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 عاتةة تدعةة الهادات-التجارة

 أستاذ المحاسةة والمراعةة المهاعد  

 عاتةة تدعةة الهادات   –كل ة التجارة 

 

 
 المقدتة -1

نشــأت البنــوك التجاريــة وتطــورت لتلبيــة حاجــات المجتمــع مــن الخــدمات الماليــة المتعــددة،  

وتعــد البنــوك التجاريــة جــزء مهمــا مــن النظــام المــالي الــذي يخــدم المجتمــع. ويتكــون النظــام المــالي مــن 

ــة،  ــال، والحكوم ــراد، ورجــال الأعم ــة، والشــركات والأف ــة، والمؤسســات المالي ــن الأســواق المالي شــبكة م

ويقــدم النظــام المــالي العديــد مــن الخــدمات التــي لا يســتطيع الاقتصــاد العمــل دونهــا. وتمثــل البنــوك 

ــام الاقتصــادي  ــاس للنظ ــر الأس ــكل حج ــذي يش ــويتي وال ــاز المصــرفي الك ــري للجه ــود الفق ــة العم التجاري

فـــي الكويـــت، وبـــذلك فقـــد أصـــبحت نظـــم المعلومـــات المحاســـبية أســـاس العمـــل الإداري لأي منظمـــة، 

ــات وم ــم المعلوم ــل نظ ــث تعم ــك، حي ــة للبن ــة المالي ــد الحال ــتم تحدي ــا ي ــن خلاله ــة، فم ــوك التجاري ــا البن نه

ــبية  ــات محاس ــى معلوم ــا إل ــا وتحويله ــم معالجته ــات ث ــزين البيان ــع وتخ ــى جم ــوك عل ــي البن ــبية ف المحاس

ــة.  ــة والرقابيــ ــة والتنفيذيــ ــرارات التخطيطيــ ــاذ القــ ــا لاتخــ ــتفيدين منهــ ــة للمســ ــة وملائمــ ذات موثوقيــ

(Christian, 2005) 

 تش لة الدراسة  -2

ــكل  ــوك بشـ ــذلك للبنـ ــام وكـ ــكل عـ ــركات بشـ ــبة للشـ ــرة بالنسـ ــة كبيـ ــبي أهميـ ــاح المحاسـ لافصـ

ــال  ــك بشــكل دوري وفع ــة الخاصــة بالبن ــر المالي ــة وغي ــات المالي ــث إن الافصــاح عــن المعلوم خــاص, حي

ــرين ــمح لخخ ــه يس ــا ان ــة ، كم ــوك التجاري ــي البن ــفافية ف ــتوى الش ــن مس ــد م ــك ,  ، ويزي ــيم أنشــطة البن بتقي

 .   والمخاطر المتضمنة لهذه الأنشطة , وطرق التعامل معها

ورغـــم اهميـــة وحتميـــة الافصـــاح المحاســـبى للبنـــوك التجاريـــة وفقـــا لمتطلبـــات معـــايير 

ــة  ــات البنكي ــن العملي ــبى ع ــددات الافصــاح المحاس ــوق مح ــاك صــعوبات تع ــة ، إلا ان هن ــبة الدولي المحاس

ــيما  ــن ولاسـ ــر مـ ــذ أكثـ ــم تنفيـ ــث تـ ــة. حيـ ــرفية الالكترونيـ ــات المصـ ــة  4.8العمليـ ــون عمليـ ــف تريليـ ألـ

مصــرفية عبــر شــبكة الانترنــت كمــا ارتفــع عــدد مســتخدمي خــدمات البيــع والشــراء عبــر الانترنــت عــام 

مليــون شــخص ويصــل حجــم الممارســات الخاصــة للعمليــات المصــرفية  850إلــى أكثــر مــن  2017
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ــة  ــة قراب ــو تر 13الإلكتروني ــا أن نح ــي، كم ــون دولار أمريك ــتوى  %58يلي ــى مس ــوك عل ــالي البن ــن إجم م

ــت ــبكة الانترن ــى ش ــع عل ــديهم مواق ــالم ل ــان  ،  الع ــن  ، (2016 الفرع ــة م ــيد مشــكلة الدراس ــن تجس ويمك

 خلال الأسئلة التالية: 

 تا ه  طة ةة وتداخل ق ا  عودة التقارعر المال ة ي  الة ةة ال وعت ة؟  -2/1

 تا طة ةة وتحددات الإيصاد عل  الةمل ات المصري ة الإل ترون ة ي  الة ةة ال وعت ة؟  -2/2

ــودة  -2/3 ــ ن عـ ــ  تحهـ ــة يـ ــري ة الال ترون ـ ــات المصـ ــن الةمل ـ ــاد عـ ــددات الإيصـ ــر تحـ ــو أرـ ــا هـ تـ

 التقارعر المال ة؟

 الدراسات الهابقة  -3

 عم ن تةاول الدراسات الهابقة عل  الةحو التال :  

 ةرب ة الدراسات ال •

  (2017دراسة،  تحمد راض   -1

 مصر.  –المشروعات الصغيرة والمتوسطة   تجال الدراسة: •

معيـــار التقريـــر المـــالي للمشـــروعات الصـــغيرة والمتوســـطة المحاســـبي الأفصـــاح  عةـــوان الدراســـة: •

 ( بالتطبيق على البيئة المصرية.IFRS for SMEsجودة وزيادة )

ــة: • ــد  الدراسـ ــروعات  هـ ــالي للمشـ ــر المـ ــار التقريـ ــق معيـ ــدى تحقيـ ــاس مـ ــى قيـ ــة إلـ ــدفت الدراسـ هـ

ــن  ــل م ــوافر ك ــدى ت ــاس م ــلال قي ــن خ ــبي م ــودة الافصــاح المحاس ــات ج ــطة لمتطلب الصــغيرة والمتوس

متطلبــات القيــاس والإفصـــاح المحاســبي واحتياجـــات مســتخدمي التقــارير الماليـــة ومتطلبــات تطبيـــق 

 الصغيرة والمتوسطة.معيار التقرير المالي للمشروعات 

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 (IFRs, IFRs1معيار التقرير المالي )  المتغ ر المهتقل:

 الإفصاح المحاسبي )كمية وجودة الإفصاح، الإيضاحات المتممة(.    المتغ ر التابع:

 توصلت الدراسة إلى:  أهم نتاهب الدراسة: •

متطلبــــات القيـــاس والافصـــاح المحاســــبي وجـــود علاقـــة ذات دلالـــة احصــــائية بـــين كـــل مـــن -أ

واحتياجـــات مســـتخدمي القـــوائم والتقـــارير الماليـــة ومتطلبـــات تطبيـــق معـــايير التقـــارير الماليـــة 

 للمشروعات الصغيرة ومتوسطة الحجم.

 زيادة الافصاح المحاسبي لهذا النوع من المنشآت.   -ب

ـــ ــو-ج ــة ح ــات الدراس ــين فئ ــة ب ــة معنوي ــروق ذات دلال ــد ف ــه لا توج ــن وأن ــل م ــين ك ــة ب ــأثير العلاق ل ت

ــات  ــة ومتطلب ــارير المالي ــوائم والتق ــتخدمي الق ــات مس ــبي، واحتياج ــاس والافصــاح المحاس ــات القي متطلب

ــايير التقـــارير الماليـــة للمشـــروعات الصـــغيرة ومتوســـطة الحجـــم علـــى جـــودة الافصـــاح  تطبيـــق معـ

 المحاسبي لهذه المنشآت.  

ــة للمشــروع -د ــارير المالي ــادة جــودة تطبيــق معــايير التق ات الصــغيرة والمتوســطة الحجــم يســاهم فــي زي

 الافصاح المحاسبي لهذا النوع من المنشآت في البيئة المصرية.

   (2017دراسة،  تاعد،  -2

 مصر -سوق الأوراق المالية تجال الدراسة: •

العلاقـــة بـــين الافصـــاح الاختيـــاري وإدارة الأربـــاح فـــي ضـــوء نظريـــة أصـــحاب  عةـــوان الدراســـة: •

 المصالح.
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ــالي  هــد  الدراســة: • ــالتقرير الم ــاري ب ــدفت الدراســة إستكشــاف مســتوى ومحــددات الإفصــاح الاختي ه

ــات إدارة  ــددات ممارس ــتوى ومح ــب ومس ــن جان ــة المصــرية م ــوق الأوراق المالي ــدة بس ــركات المقي للش

الأربـــاح لهـــذه الشـــركات مـــن جانـــب آخـــر، بالإضـــافة إلـــى تحديـــد العلاقـــة بـــين مســـتوى الإفصـــاح 

 تياري ومستوى إدارة الأرباح في بيئة الأعمال المصريةالاخ

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 الإفصاح الاختياري )كمية وجودة الإفصاح، كفاية الإفصاح(.  المتغ ر المهتقل:

 إدارة الأرباح)حجم الشركة، ربحية الشركة، جودة التقارير المالية(.  المتغ ر التابع:

 سة إلى: توصلت الدرا أهم نتاهب الدراسة: •

ــث -أ ــاري حيـ ــاح الاختيـ ــن الإفصـ ــط مـ ــتوى متوسـ ــم بمسـ ــري يتسـ ــة المصـ ــوق الأوراق الماليـ أن سـ

 وفقا للمؤشر المقترح لافصاح الاختياري.  %65يتخطى متوسط العينة حاجز 

ــن -  ــع م ــة المصــري تتســم بمســتوى مرتف ــدة بســوق الأوراق المالي ــة للشــركات المقي ــارير المالي أن التق

 بمقياس مليار.  4.12إدارة الأرباح، حيث بلغت قيمة متوسط إدارة الأرباح 

أن هنـــاك علاقـــات متباينـــة بـــين الإفصـــاح الاختيـــاري وإدارة الأربـــاح مـــن جانـــب وخصـــائص -عــــ

 رافعة المالية وسيولة وربحية الشركة من جانب أخر.الشركات مثل حجم وعمر وال

   (2017دراسة  تاتر،  -3

 مصر.  -الشركات المقيدة بالبورصة تجال الدراسة: •

قيــاس أثــر مســتوى الافصــاح الاختيــاري علــى العلاقــة بــين جــودة الاســتحقاقات  عةــوان الدراســة: •

 المصرية.وعدم تماثل المعلومات في الشركات المقيدة بالبورصة 

هـــدفت الدراســـة إلـــى اعـــداد نمـــوذج يمكـــن مـــن خلالـــه قيـــاس مســـتوى الإفصـــاح  هـــد  الدراســـة: •

ــين  ــة ب ــل العلاق ــدة بالبورصــة المصــرية. تحلي ــة الســنوية للشــركات المقي ــارير المالي ــي التق ــاري ف الاختي

جـــودة الاســـتحقاقات وعـــدم تماثـــل المعلومـــات فـــي الشـــركات المقيـــدة بالبورصـــة المصـــرية. اختبـــار 

تــأثير مســتوى الإفصــاح الاختيــاري، وفقــا لنمــوذج قياســه، علــى العلاقــة بــين جــودة الاســتحقاقات 

 المحاسبية وعدم تماثل المعلومات في الشركات المقيدة بالبورصة المصرية.

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

ــر المهــتقل: ــودة المتغ  ــة وج ــة، كمي ــاري )الإفصــاح عــن الإيضــاحات المتمم  مســتوى الإفصــاح الاختي

 الإفصاح(. 

 جودة الاستحقاقات.  المتغ ر التابع:

 توصلت الدراسة إلى: أهم نتاهب الدراسة: •

يوجـــد تـــأثير معنـــوي ســـالب لمســـتوى الإفصـــاح الاختيـــاري علـــى العلاقـــة بـــين جـــودة الاســـتحقاقات  -أ

 المحاسبية وعدم تماثل المعلومات.  

ــة -ب ــدفقات النقدي ــي ضــبط الت ــا ف ــبية ورا هام ــتحقاقات المحاس ــب الاس ــس  تلع ــاح تعك ــل الأرب ــة تجع بطريق

 أداء المنشأة بصورة أفضل. 

 يؤدي الإفصاح الاختياري إلى الحد أو التخفيض من عدم تماثل المعلومات بين المتعاملين.  -ج

ــادة أهميــة الاختيــاري بتحــول النظــرة إلــى القــوائم الماليــة باعتبارهــا وســيلة لتحقيــق بعــض  -د ارتبطــت زي

 ائيا بحد ذاته. الأهداف بدلا من اعتبارها هدفا نه

  (2017دراسة،  تحمد باعحر،  -4
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 سوق المال السعودي.  تجال الدراسة: •

ــة: • ــوان الدراسـ ــركات  عةـ ــي شـ ــاري فـ ــاح الاختيـ ــتوى الإفصـ ــى مسـ ــس الإدارة علـ ــل مجلـ ــر هيكـ أثـ

 الاسمنت المدرجة في سوق المال السعودية.

هـــدفت الدراســـة إلـــى تحليـــل أثـــر هيكـــل مجلـــس الإدارة علـــى مســـتوى الافصـــاح  هـــد  الدراســـة: •

ــن  ــرة م ــك للفت ــعودي، وذل ــالي الس ــوق الم ــي س ــة ف ــمنت المدرج ــركات الاس ــي ش ــاري ف -2014الاختي

2012. 

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

ــتقل: ــر المهـ ــوع  المتغ ـ ــس الإدارة، نـ ــم مجلـ ــس الإدارة، حجـ ــتقلال مجلـ ــس الإدارة )اسـ ــل مجلـ هيكـ

 مكتب المراجعة(. 

 مستوى الإفصاح الاختياري.  المتغ ر التابع:

 توصلت الدراسة إلى:  أهم نتاهب الدراسة: •

 وجود علاقة إيجابية يبن مستوى الافصاح الاختياري وحجم الشركة.  -أ

ــين الإفصــاح ا -ب ــة ب ــود علاق ــدم وج ــس ع ــم مجل ــس الإدارة وحج ــتقلال مجل ــن اس ــل م ــاري وك لاختي

الإدارة وعــــدد اجتماعــــات مجلــــس الإدارة وعــــدد اجتماعــــات مجلــــس الإدارة وملكيــــة الإدارة وأداء 

 الشركة، وعمر الشركة، ونوع مكتب المراجعة.

   (2016دراسة،  خالد،  -5

 سوق دبي المالي -بورصة السعودية تجال الدراسة: •

ــة: • ــوان الدراس ــاري  عة ــبي الاختي ــاح المحاس ــتوى الإفص ــى مس ــؤثرة عل ــل الم ــة للعوام ــة تجريبي دراس

 في الأسواق العربية: دراسة تطبيقية مقارنة

ــد  الدراســة: • ــين  ه ــاري ب ــتوى الافصــاح الاختي ــة لمس ــة مقارن ــة تجريبي ــراء دراس ــة إج ــدفت الدراس ه

 ربية، وهي البورصة السعودية وسوق دبي الماليثلاثة أسواق مالية ع

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 الإفصاح المحاسبي )الإفصاح الاختياري، الإفصاح الإلزامي(.   المتغ ر المهتقل:

 القيمة  السوقية للسهم(.  –ربحية السهم  -سوق الأوراق المالية )عائد السهم  المتغ ر التابع:

 توصلت الدراسة إلى:  أهم نتاهب الدراسة: •

 عدم وجود اختلاف معنوي لمستوى الافصاح الاختياري بين الأسواق العربية. -أ

 وعدم ارتباط خصائص سوق الأوراق المالية بهذا المستوى. - 

 ر لخصائص الشركة المصدرة على مستوى الافصاح الاختياري .تبين وجود تأثي -جـ

   (2012دراسة  تاعد،  -6

 مصر.  –الشركات المقيدة بالبورصة  تجال الدراسة: •

ــة: • ــوان الدراسـ ــادئ  عةـ ــبية ومبـ ــات المحاسـ ــائص المعلومـ ــوء خصـ ــي ضـ ــة فـ ــارير الماليـ ــودة التقـ جـ

 حوكمة الشركات. 

ــا  هــد  الدراســة: • ــأثير خصــائص المعلومــات المحاســبية وعلاقته ــى توضــيح مــدى ت هــدفت الدراســة إل

 بجودة التقارير المالية.
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 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 الموثوقية(.  -القابلية للتحقق  -جودة التقارير المالية. )الثبات  المتغ ر المهتقل:

ــابع: ــر التـ ــفافية المتغ ـ ــاح والشـ ــركات )الافصـ ــة الشـ ــس الإدارة  -حوكمـ ــئوليات مجلـ ــحاب  –مسـ أصـ

 لجان المراجعة( –مبدأ المكافئة للمساهمين  -المصالح

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها:  أهم نتاهب الدراسة: •

يــؤثر المبــدأ الخــامس لحوكمــة الشــركات )الإفصــاح والشــفافية( علــى جــودة التقــارير الماليــة بمــا -أ

 يحتويه هذا المبدأ من متطلبات وشروط لتحقيق الشفافية والعرض داخل القوائم المالية. 

ــد -  ــة لاب ــارير المالي ــودة التق ــددات ج ــن مح ــي م ــدد أساس ــبية مح ــات المحاس ــر خصــائص المعلوم تعتب

 من تحقيقه للوصول لثقة المستخدمين في التقارير المالة خاصة الثبات والقابلية للتحقق. 

   (2014د ، دراسة  عما -7

 مصر.  -شركات الطيران المدني تجال الدراسة: •

ــة: • ــوان الدراس ــودة  عة ــى ج ــركات عل ــة الش ــات وأدوات حوكم ــق آلي ــر تطبي ــاس أث ــي لقي ــار العلم الإط

 دراسة نظرية تطبيقية.  –التقارير المالية الصادرة عن شركات الطيران المدني المصرية 

ــركات  هــد  الدراســة: • ــة الش ــات وأدوات حوكم ــل لآلي ــي متكام ــى وضــع إطــار علم ــدفت الدراســة إل ه

ــى شــركات قطــاع الأ ــه عل ــران المــدني المصــرية يمكــن تطبيق عمــال العــام بصــفة عامــة وشــركات الطي

 بصفة خاصة

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 آليات الخارجية(.   -حوكمة الشركات )آليات الداخلية  المتغ ر المهتقل:

 الثبات(.  –القابلية للتحقق  -جودة التقارير المالية )القابلية للمقارنة  المتغ ر التابع:

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها:  أهم نتاهب الدراسة: •

وجـــود علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين التطبيـــق الفعـــال لآليـــات وأدوات الحوكمـــة الداخليـــة -أ

 والخارجية وبين جودة التقارير المالية الصادرة من شركات الطيران المدني المصرية. 

الماليــة كمــا يلــي: لجــان كــان ترتيــب آليــات الحوكمــة مــن حيــث تأثيرهــا علــى جــودة التقــارير - 

ــالس  ــة، دور مجـ ــات الخارجيـ ــة الهيئـ ــفافية، رقابـ ــاح والشـ ــة، الإفصـ ــة الخارجيـ ــة، المراجعـ المراجعـ

 الإدارات، رقابة أصحاب المصالح، المراجعة الداخلية، البيئة التنظيمية والتشريعية.

  (2014دراسة  أحمد،  -8

 مصر.  –الشركات المساهمة  تجال الدراسة: •

ــة الشــركات للحــد مــن الممارســات المحاســبية الخاطئــة لتحقيــق  عةــوان الدراســة: • تفعيــل دور حوكم

 جودة التقارير المالية.

ــي التلاعــب  هــد  الدراســة: • ــن دور إدارة المنشــأة ف ــي الحــد م ــات حوكمــة الشــركات ف ــأثير آلي ــاس ت قي

 في القوائم المالية

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 مبادئ حوكمة الشركات(.  –حوكمة الشركات )آليات حوكمة الشركات   المتغ ر المهتقل:

 الحيادية( -الموضوعية -جودة التقارير المالية )الموثوقية  المتغ ر التابع:

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها:  أهم نتاهب الدراسة: •
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أهميــة تفعيــل آليــات حوكمــة الشــركات للحــد مــن الممارســات المحاســبية الخاطئــة لتحقيــق جــودة -أ

 التقارير المالية. 

ــة -  ــين بمهن ــن المهتم ــاديميين م ــنهم )الأك ــات المستقصــى م ــين متوســطة إجاب ــة ب ــروق جوهري ــاك ف هن

ــركات المصـ ــ ــبعض الشـ ــارجيين بـ ــداخليين والخـ ــراجعين الـ ــابات والمـ ــي الحسـ ــبة ومراقبـ رية( المحاسـ

ــق جــودة  ــة لتحقي ــة الشــركات للحــد مــن الممارســات المحاســبية الخاطئ ــات حوكم ــل آلي ــة تفعي حــول كيفي

 التقارير المالية. 

   (2014دراسة  تحمد،   -9

 مصر.  –سوق الأوراق المالية  تجال الدراسة: •

ــوان الدراســة: • ــة  عة ــة، دراســة ميداني ــوائم المالي ــى جــودة الق ــة الشــركات عل ــايير حوكم ــق مع ــر تطبي أث

 في البيئة السعودي.

هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى طبيعــة العلاقــة بــين الالتــزام بتطبيــق معــايير  هــد  الدراســة: •

ــرك ــة الش ــوائم المالي ــودة الق ــة وج ــة المراجع ــفافية، ولجن ــركات الخاصــة بالإفصــاح والش ــة الش ات حوكم

 المسجلة بسوق الأوراق المالية،

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 لجان المراجعة(.  -معايير حوكمة الشركات )الإفصاح والشفافية  المتغ ر المهتقل:

 جودة القوائم المالية )القابلية للقيم في القدرة التنبئوية، الحيادية، الموضوعية(.  المتغ ر التابع:

 راسة إلى عدة نتائج منها: وتوصلت الد أهم نتاهب الدراسة: •

ــة -أ ــة المراجع ــفافية ولجن ــركات الخاصــة بالإفصــاح والش ــة الش ــايير حوكم ــق مع ــزام بتطبي ــاك الت أن هن

ــة  ــة للشــركات المســجلة بســوق الأوراق المالي ــوائم المالي ــادة جــودة الق حيــث يســاهم هــذا الالتــزام فــي زي

 السعودي من وجهة نظر مراقبي الحسابات. 

ــتوى الإفص ــ-  ــاهم أن مس ــعودي يس ــة الس ــوق الأوراق المالي ــجلة بس ــركات المس ــة للش ــوائم المالي اح للق

فـــي تلبيـــة احتياجـــات مســـتخدميها مـــن المســـتثمرين والمحللـــين المـــاليين لاتخـــاذا لقـــرار وذلـــك مـــن 

 وجهتي نظر مراقبي الحسابات ومستخدمي القوائم.

 ( 2015دراسة  تروة عاسر  ,     -10

 البنوك التجارية المصرية.  تجال الدراسة: •

ــوان الدراســة: • ــه  عة ــة ومحددات ــوك التجاري ــى البن ــاس مســتوى الافصــاح المحاســبى عــن المخــاطر ف قي

 فى ضوء مقررات لجنة بازل.

ــد  الدراســة: • ــى  ه ــة ف ــاطر البنكي ــن المخ ــبى ع ــتوى الافصــاح المحاس ــاس مس ــى قي ــة إل ــدفت الدراس ه

مقــررات لجنــة بــازل للرقابــة المصــرفية وذلــك بــالتطبيق البنــوك التجاريــة وتحديــد محدداتــه فــى ضــوء 

 على القوائم المالية لعينة من البنوك التجارية المصرية.

 ق ا  تتغ رات الدراسة:  •

 الإلزامي(.  -الإفصاح المحاسبي )الاختياري  المتغ ر المهتقل:

 إدارة المخاطر في ضوء مقررات لجنة بازل )كفاية رأس المال(.   المتغ ر التابع:

 وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج اهمها :  أهم نتاهب الدراسة: •

ــا  -أ ــا انه ــوك كم ــن البن ــا م ــن غيره ــا ع ــى تميزه ــن الخصــائص الت ــة م ــة بمجموع ــوك التجاري ــز البن تتمي

 تقوم بانشطة ووظائف مختلفة تخدم بها الافراد والمجتمع . 
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ــة المصــرفية إلــى تحســين قــدرة القطــاع ال -ب ــازل للرقاب ــة ب مصــرفى علــى اســتيعاب الصــدمات تهــدف لجن

 الناتجة عن ضغوط مالية واقتصادية والافصاح فى المصارف . 

ــازل  -ج ــررات ب ــد مق ــة  3تع ــازل للرقاب ــة ب ــا لجن ــى طورته ــدابير الاصــلاحية الت ــن الت ــاملة م ــة ش مجموع

 المصرفية لتعزيز الاشراف وادارة المخاطر. 

ــن -د ــاح ع ــات الافص ــة بمتطلب ــوك التجاري ــم البن ــزام معظ ــدم الت ــة  ع ــررات لجن ــى ضــوء مق ــاطر ف المخ

 بازل للرقابة المصرفية .

 (2020دراسة  تحمد سةدون،   -11

ــى جــودة الخــدمات المصــرفية  ــة عل ــات المادي ــر المكون ــى "أث ــى التعــرف عل تهــدف هــذه الدراســة إل

 الالكترونية دراسة ميدانية بالتطبيق على قطاع البنوك في ج.م.ع"

علاقــة بــين المكونــات الماديــة وجــودة الخــدمات المصــرفية وتوصــلت هــذه الدراســة إلــى أن هنــاك 

ــين  ــى تحس ــة عل ــات المادي ــابي للمكون ــر إيج ــد أث ــذلك يوج ــة، وك ــل الدراس ــوك مح ــي البن ــة ف الالكتروني

 جودة الخدمات المصرفية الاكترونية في تلك البنوك.

 أهدا  الدراسة: -4

 المال ة ي  الة ةة ال وعت ةالتةر  عل  طة ةة وتداخل ق ا  عودة التقارعر   -4/1

ــة  -4/2 ــ  الة ةـ ــة يـ ــري ة الإل ترون ـ ــات المصـ ــ  الةمل ـ ــاد علـ ــددات الإيصـ ــ  تحـ ــر  علـ التةـ

 ال وعت ة 

ــ  تحهــ ن  -4/3 ــة ي ــات المصــري ة الال ترون  ــن الةمل  ــاد ع ــير ر تحــددات الإيص ــدي ت ــا  ت ق 

 عودة التقارعر المال ة

 أهم ة الدراسة:  -5

ــة الأسا -5/1 ــة الدراس ــع أهمي ــبي عــن تنب ــاح المحاس ــددات الافص ــد مح ــة  تحدي ــن اهمي ــية م س

ــارير  العمليـــات المصـــرفية الالكترونيـــة فـــي البنـــوك التجاريـــة الكويتيـــة وتحســـين جـــودة التقـ

 المالية.

تشـــجيع اســـتخدام الأســـاليب المعاصـــرة فـــي تطـــوير الافصـــاح المحاســـبى , والافصـــاح  -5/2

  عن  المخاطر فى البنوك التجارية الكويتية. 

ــة  -5/3 ــادة الثق ــفافية لزي ــة الإفصــاح والش ــادة درج ــى زي ــة عل ــة الكويتي ــوك التجاري ــز البن تحفي

 في التقارير المالية للمستخدمين. 

ــات المصـ ــ -5/4 ــوير العمليـ ــرفية تطـ ــات المصـ ــاطر العمليـ ــن مخـ ــد مـ ــة والحـ رفية الالكترونيـ

 الإلكترونية في البنوك التجارية الكويتية. 

 يروض الدراسة:  -6

 ي  ضوء طة ةة تش لة وأهدا  الدراسة عم ن ص اغة الفروض التال ة: 

ــائية بـــين أراء المستقصـــى مـــنهم حـــول مـــدى طبيعـــة  -6/1 لا يوجـــد اختلافـــات ذات دلالـــة إحصـ

 ومحددات جودة التقارير المالية في البيئة الكويتية. 

ــائية بـــين أراء المستقصـــى مـــنهم حـــول مـــدى طبيعـــة  -6/2 لا يوجـــد اختلافـــات ذات دلالـــة إحصـ

 ومحددات العمليات المصرفية الإلكترونية. 

ــرفية لا  -6/3 ــات المصــ ــن العمليــ ــاح عــ ــددات الإفصــ ــة لمحــ ــة معنويــ ــة ذات دلالــ ــد علاقــ يوجــ

 الإلكترونية لتحسين جودة التقارير المالية في البيئة الكويتية.
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 نموذج الدراسة: -7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر:تن إعداد الةاحث

 تجتمع وع ةة الدراسة -8

 تجتمع الةحث:  -1

ــال  عــددها   ــة والب ــة الكويتي ــوك التجاري ــع البن ــن جمي ــع الدراســة م ــون مجتم ــن  5يتك ــوك ويمك بن

 توضيحها كالتالي: 

 رأ  المال  تل ار دعةار(  الةةك  م

 285 بنك الكويت الوطني.   -1

 320 بنك الأهلي الكويتي.  - 

 275 بنك الخليج.   -3

 300 بنك التجاري الكويتي.  -4

 310 بنك الأهلي المتحد.   -5

 .2018المصدر: تقرعر الةةك المركزي ال وعت  

 ع ةة الةحث:   -2

بنــوك )  3تــم تطبيــق الدراســة علــى عينــة عشــوائية تــم اختيارهــا مــن البنــوك الكويتيــة وعــددها  

 البنك التجاري الكويتي(.  -البنك الأهلي الكويتي  –بنك الأهلي المتحد 

 

محددات الإفصاح عن 
العمليات المصرفية 

 الإلكترونية

 لإف  ح ع      ل م ت •
 د      ق  ئم      ي .

 لإف  ح ع   لإيض ح ت •
.        

 لاف  ح ف    ق  ئم  كف ي •
      ي 

 ك ي   ج دة  لاف  ح •
 

 

 المتلير المستقل

 
 جودة التقارير المالية

   نظ ة      قبلي •
     ث قي •
     ءم •
     ل م ت    ف ي   •
       ي •
   ق بلي   ل ق    •

    ي دي •

     ض عي •

 
 

 المتلير التابع
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 تةررات اخت ار الة ةة:  •

 كبر حجم رأس مال هذه البنوك.  -1

 هذه البنوك تطبق التعاملات الإلكترونية. -2

 الإطار الةظري للةحث   -9

 مفهوم العمليات المصرفية الالكترونية:  -9/1    

إن مصــطلح العمليات المصــرفية الإلكترونية يعني قيام البنوك بتقديم الخدمات المصــرفية ســواء  

العمليات التقليدية أو العمليات الحديثة وذلك باســـتخدام وســـائط الاتصـــال الإلكترونية أهمها الإنترنت بهدف  

يع نطاق خدماتها داخل وخار ج حدودها وبشـكل  تعزيز حصـتها في السـوق المصـرفي وخفض التكاليف وتوسـ

ــي زيـادة العـائـد مع مواكبـة التطور العـالمي في جميع مجـالاتـه بـدأت البنوك في تطوير مـا تقـدمـه من  ــاســ أســ

 (2013 تةدور،  خدمات من خلال ما يعرف بالبنوك الإلكترونية.          

شــبكة   هذا وتقوم فكرة البنوك الإلكترونية على أســاس قيام العميل بلدارة حســابه البنكي من خلال

الإنترنت سـواء من منزله أو مكتبه أو حتى هاتفه المحمول فهي بنوك افتراضـية تنشـيء لها مواقع الكترونية  

ــكـل إلكتروني.   ــرفيـة التي كـان يتم انجـازهـا في البنوك التقليـديـة بشــ ــهيـل انجـاز مختلف العمليـات المصــ لتســ

 ( 2010)الطائي، 

 وعم ن الةظر إل  تلك الةةوك تن ح ث تواعدها إل : 

ة،   .1 ــرفيـ ديم الخـدمـات المصــ ه مقر وفروع لتقـ بنـك فعلي: وهو البنـك بمفهومـه التقليـدي والـذي يكون لـ

ويقوم موظفوه باســتقبال الزبائن وتقديم الخدمة المصــرفية لهم، إلى جانب أعماله اليومية الأســاســية 

 ي. حيث يقوم بتنفيذ أعمال مصرفية الكترونية عبر الإنترنت أو بوسائل الاتصال الإلكترون

تقبل الزبائن وتقدم لهم  .2 بنك افتراضـي: حيث لا يتواجد هذا البنك على أرض الواقع فليس له فروع تسـ

ــكـل   ــرفيـة بشــ ــرفيـة التقليـديـة على الإطلاق، وإنمـا يتم انجـاز جميع المعـاملات المصــ الخـدمـة المصــ

 إلكتروني من خلال الانترنت.  

سـاسـية وهي تعتبر مكونات أي نظام هذا ويتكون أي نظام صـيرفة الكترونية من خمسـة عناصـر أ

 : وه تكنولوجي معلومات  

: هم كل عنصـر بشـري يسـاعد في انجاز نظام المصـرفية الإلكترونية سـواء مسـتخدمي هذا الأيراد - أ

النظام من محاسـبين وموظفين وإداريين وزبائن، فضـلاً عن الاختصـاصـيين المسـئولين عن تشـغيل  

 ن إعداد برامجه. النظام وإدارته من مهندسين ومبرمجين ع

: كافة أنواع المكونات والوسـائط المادية المسـتخدمة في عمليات المصـرفية الإلكترونية من الأعنزة -ب

حواســـيب وســـيرفرات وأجهزة اتصـــال وأجهزة تخزين وأي ملحقات مادية بأجهزة الحاســـوب 

 والنظام. 

يل الحاسـب الآلي، وبرامج  : تشـمل برامج أنظمة التشـغيل وهي برامج النظام التي تقوم بتشـغالةراتب - ج

 التطبيق التي يتم تنفيذها من قبل المستخدم النهائي للبرامج. 

ات-د انـ ذلـك الة ـ ام لـ ة في النظـ اليـ ة عـ ة وتعتبر ذات قيمـ : هي مـدخلات نظم المعلومـات وهي المواد الأوليـ

 فحسن استخدامها بكفاءة وفاعلية يحقق الفائدة. 

ت وكذلك الاتصـالات بعيدة المدى ومختلف الشـبكات من : تشـتمل على تكنولوجيا الاتصـالاالشـة ات - ه

 الإنترنت والشبكات الداخلية والخارجية. 

اب أحـد هـذه المكونـات   اً وغيـ اجـة لتوفر هـذه المكونـات جميعـ ة بحـ ه الإلكترونيـ اتـ ام البنـك بعمليـ إن قيـ

 الخمس يفشل عملية المصرفية الإلكترونية. 
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 أنماط البنوك الإلكترونية:  -1

يمكن تقســـيم أنماط البنوك الإلكترونية أو صـــور عمليات البنوك الإلكترونية لثلاثة أنماط رئيســـية  

  -:وه 

: وهو يعتبر الحد الأدنى للخدمة المصـرفية الإلكترونية والمسـتوى الأسـاسـي للنشـاط نمو تةلوتات  -2/1

 امجه ومنتجاته المصـرفية.الإلكتروني في المصـرف، حيث يقوم البنك بتقديم المعلومات عن خدماته وبر

 (2010 الطاه ،  

ــال  -2/2 : يوفر هذا النمط عملية تبادل الاتصـــال بين العميل والبنك مثل البريد الإلكتروني،  نماط اتصـ

 ( 2012 التم م ، تعبئة طلبات للحصول على خدمات معينة تعديل بيانات، تقديم استفسارات. 

اتل (:  -2/3 ادل   تةـ ك بتن  نمو تةـ ذ  يقوم البنـ ل بتنفيـ ث يقوم العميـ ة حيـ ة الكترونيـ ذ نشـــــاطـه في بيئـ فيـ

ــتعلامات   ــديد فواتير وإدارة تدفقاته النقدية والاس  تةدور،  معاملاته البنكية من خلال الموقع كخدمات تس

2013) 

 مزايا البنوك الإلكترونية:  -2

 ( :2010تمتاز الةةوك الإل ترون ة بمزاعا أهمنا  الطاه ، 

شـريحة أوسـع من المتعاملين حيث يسـاهم الإنترنت بالتعريف بالبنوك والخدمات إمكانية الوصـول ل  -3/1

ــول للزبائن دون  ــاعده ذلك في الوصــ التي يقـدمهـا، ممـا يوفر على البنك الوقت والجهد والمال كما ويســ

 التقيد بحدود المكان أو الزمان، مما يوفر الراحة للعميل. 

تقديم خدمات كاملة وجديدة يسـتطيع البنك من خلال اسـتخدام وسـائل الاتصـال الحديثة تقدم خدمات    -3/2

 أفضل من البنوك التقليدية، حيث يترك للعملاء خيارات أوسع وحرية أكثر في اختيار تلك الخدمات. 

لنفقـات التي يتحملهـا  انخفـاض تكـاليف تقـديم الخـدمـات مقـارنـة بـالبنوك التقليـديـة، من خلال تخفيض ا -3/3

البنـك، فتكلفـة إنشــــاء مواقع إلكتروني تكـاد لا تـذكر مقـارنـة بـلنشــــاء فرع للبنـك يقـدم خـدمـات للجمهور  

 والزبائن، كذلك سرعة إنجاز المعاملات. 

ــرعـة انجـاز المعـاملات إلكترونيـا بـدل الـذهـاب لفرع البنـك لانجـاز   -3/4 زيـادة كفـاءة البنوك من خلال ســ

 ير ذلك إمكانية أن يجد موظف متفرغ لخدمته وليس مشغول بخدمة زبائن آخرين. نفس المعاملة، غ

تحقيق ميزة تنافســـية حيث يقوم البنك بتســـويق خدماته عبر الموقع الإلكتروني مما يجعل له ميزة    -3/5

ديدة تنافسية أمام البنوك الأخرى، كما أن استخدام التطور التكنولوجي يعزز الاستفادة من الابتكارات الج

 (2017التي تسهم في تعزيز العمليات المصرفية. )ماجد،

ــريحـة مهمـة  -3/6 خـدمـة البطـاقـات حيـث توفر الكثير من البنوك الإلكترونيـة بطـاقـات لزبـائن تعتبرهم شــ

جدا، من خلال بطاقات إلكترونية وبأسعار وفوائد خاصة وهذه البطاقات لها العديد من المزايا والخدمات 

 (2015اسر،للعملاء. )مروة ي

 أهمية وأهداف إدارة مخاطر العمليات المصرفية الإلكترونية:  -9/2

د  ائـ ــتوى العـ ا بين مســ ة مـ ل من خلال الموازنـ د الأمثـ ائـ ل على تحقيق العـ اطر هي العمـ إدارة المخـ

ودرجة المخاطرة، إن إدارة المخاطر المصــرفية تمثل منهج علمي من خلال القيام بتوقع الخســائر العارضــة  

لة وتصــميم وتنفيذ إجراءات من شــأنها أن تقلل إمكانية حدوث الخســارة أو الأثر المالي لها، فهي نظام  المحتم

متكامل الأركان وشـامل لتهيئة البيئة المناسـبة والأدوات اللازمة لتوقعها ودراسـة المخاطر المحتملة وتحديدها  

وإيراداته ووضــع الخطط المناســبة وقياســها وتحديد مقدار آثارها المحتملة على أعمال المصــرف وأصــوله  

ــاء   ــبطها للتخفيف من آثارها إن لم يمكن القضـ ــيطرة عليها وضـ واللازم القيام بها لتجنب هذه المخاطر والسـ

 (2014 يرج،على مصادرها. 



 
 جامعة مدينة السادات 

 

 

 

2144 
 

2022مارس  -العدد الثانى   – شر المجلد الثالث ع  – المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية   

 

ــرف تعني التعـامـل مع المخـاطر لأن عـدم التعـامـل مع المخـاطر معنـاه   إن إدارة المخـاطر في المصــ

ــارة العائد المتوقع كم ــتجابة للانحرافات بهدف  خسـ ا يجب على إدارة المخاطر تعريف وتحليل وتطوير الاسـ

ــهـا البعض، ولكن  ــورة منعزلة عن بعضــ ــرفيـة بصــ تقليلهـا ويجـب أن لا يتم مراجعـة وتقييم المخـاطر المصــ

 بصورة متكاملة، نظراً لأنه يوجد تداخل بين تلك المخاطر، ويتأثر كل منها بالأخر.  

ات إدارة المخاطر على نظريات وأسـس علمية وأدوات لتحليل المخاطر لأن هذا وتعتمد إسـتراتيجي

ــلة بين العائد والمخاطر فالعائد يزداد مع زيادة الخطر، وهدف  الركيزة الأهم في إدارة المخاطر هي المفاضــ

حت المصـارف هو زيادة العائد لذا وجب على المصـارف إدارة مخاطر المرتبطة ارتباطاً وثيقاً بالعائد فأصـب

 إدارة المخاطر جزءاً مهما من مهام الإدارة. 

هذا وقد تنامت أهمية إدارة مخاطر العمليات المصــــرفية بشــــكل كبير بعد الأزمات المالية العديدة 

التي حدثت في العالم، فقد دفعت الأزمات الســلطات الرقابية والدولية للعمل للوصــول إلى نظام إدارة مخاطر 

هيكلية جيدة وتنبع أهمية ذلك من أن المخاطر تزداد عبر الزمن في الأموال التي مصـــرفية يكون هذه النظام ب

تديرها المصـارف، وبالتالي فهي تسـاعد في تكوين رؤية مسـتقبلية واضـحة يتم من خلالها تحديد خطة عمل. 

 (2013 الشمري، 

ظة على  وفيما يتعلق بأهداف إدارة المخاطر المصـرفية فهي تنصـب نحو صـالح المصـرف بالمحاف

ــائر التي يمكن أن تتعرض لها خلال تقديم للخدمة المصــرفية لعملائه والمحافظة  أصــوله وحمايتها من الخس

 على جودة أدائه بكفاءة وفعالية، وذلك من خلال تحقيق ما يلي: 

ــتثمرين ولحماية أموال  -1 ــالح المسـ ــرف لحماية مصـ ــول الموجودة لدى المصـ المحافظة على الأصـ

 المودعين وحقوق الدائنين. 

ة  -2 اليـ ــطـة أو الأعمـال التي ترتبط بـالأوراق المـ ــيطرة على المخـاطر في الأنشــ ة والســ ابـ ام الرقـ إحكـ

ثمارات لعدة مخاطر  والتســهيلات الائتمانية وغيرها من أدوات الاســتثمار حيث تتعرض هذه الاســت

 وهذه الاستثمارات هي مصدر أرباح المصرف. 

ــتوياتها بحيث يكون هذا العلاج   -3 تحديد العلاج النوعي لكل نوع من أنواع المخاطر وعلى جميع مسـ

 فعال لحل مشكلة وليس يعمل على تأجيلها فحسب. 

الرقابة الفورية أو من   العمل على الحد من الخســـائر وتقليلها إلى أدنى حد ممكن وتأمينها من خلال -4

خلال تحويلها إلى جهات خارجية وممكن تنفيذ ذلك عن طريق التخلص من هذه الأصـول المرتبطة  

 بالخسائر. 

إعداد الدراســات قبل الخســائر وبعدها وذلك بغرض منع أو تقليل الخســائر المحتملة، مع تحديد أية  -5

ــا ــتخدام الأدوات التي تس ــيطرة عليها واس هم في عدم حدوثها، أو تكرار مثل هذه مخاطر يتعين الس

ــارة  ــارة مرتين فلن وقعت خسـ ــرف لنفس نوع الخسـ المخاطر فليس من الحكمة أن يتعرض المصـ

 يجب على المصرف القيام بدراسة وتحليل لها لمنع تكرارها في المستقبل. 

ــائر   -6 ــتثمـارات وذلـك من خلال حمـايـة قـدرتهـا الـدائمـة على توليـد الأربـاح رغم أي خســ حمـايـة الاســ

 عارضة قد تتعرض لها هذه الاستثمارات. 

ــتمرارية العمل هما عمليتين مرتبطتين ولا يجوز فصــلهما، حيث   -7 إن إدارة المخاطر والتخطيط لاس

 ية التخطيط لاستمرارية العمل. أن عملية إدارة المخاطر توفر الكثير من المدخلات لعمل

تقوم إدارة المخاطر بوضــع تقارير دورية بشــأن حجم المخاطر التي يتعرض لها الاســتثمار، ومنه   -8

يمكن القول أن كل أهداف إدارة المخاطر تندرج تحت عملية البحث عن جميع المخاطر ودراســـتها 

يدة فاعلة ومناسـبة للتخفيف منها  وتحديد آثارها وطرق السـيطرة عليها، والعمل على إيجاد طرق جد

وحلهـا ومعـالجتهـا، وتقوم دائرة المخـاطر برفع تقـاريرهـا إلى لجنـة المخـاطر وهـذه اللجنـة التي تتكون 

 من أعضاء في مجلس الإدارة. 
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 مفهوم جودة التقارير المالية:  -9/3

ة التقارير المالية لقد اختلفت وتعددت التعريفات التي أشــار إليها الكتاب فيما يتعلق بموضــوع جود

من أجل محاولة وضع تعريف محدد لها والتعرف على أبعادها المختلفة، ويرجع السبب إلى اختلاف المداخل  

ووجهات النظر الخاصـة بالجودة عامة، لذا كان من الصـعب إيجاد تعريف بسـيط يصـف جودة التقارير المالية 

 (2013 حةان،  ويعرفها شاملاً قاطعاً 

التقــارير من   (2011، علام،  2011،   حمــدان  وقــد عرف تلــك  ــة بخلو  المــالي التقــارير  جودة 

التحريفات الجوهرية وأن تعكس صــورة حقيقية وعادلة عن المركز المالي للشــركة، وبالتالي ارتفاع قدرتها 

 التنبؤية على تقييم الوضع الحالي والمستقبلي للشركة. 

ا   د،  وعرفهـ ا التعبير الصـــــادق عن(  2011 أحمـ ة، وأن تكون   على أنهـ ة والفعليـ اح الحقيقيـ الأربـ

 الأرباح المنشورة ذات وجود نقدي ملموس، وأن هذه الأرقام غير مبال  فيها وخالية من الغش. 

ــائص الأداء (Habib & Jiang, 2015)كما عرفها   ، على أنها توفير معلومات أكثر عن خصـ

 قرارات معينة.  المالي للشركة، التي تعتبر ملائمة لمتخذ قرار معين لاتخاذ 

الـبـعـض أن    (Chen, et al, 2011  ،McDermott, 2012،  2012 تـحـمـود،    ويـتـفـق  عـلـى 

اليـة ذات قـدرة على نقـل معلومـات إلى  ــير إلى درجـة الـدقـة التي تجعـل التقـارير المـ اليـة تشــ جودة التقـارير المـ

مسـتخدميها عن عمليات الشركة بالشكل الذي يمكنهم من تقدير التدفقات النقدية المستقبلية المتوقعة وللمساعدة 

،  (2015 عةد الوها ، أســماء الصــ ري ،  ة، وعرفها في أغراض إتمام التعاقدات واتخاذ القرارات المختلف

ــيـل محتواهـا  ــاعـد على توصــ بـأنهـا إعـداد التقـارير المـاليـة وفقـاً لإطـار إعـداد التقرير المـالي المطبق، وأن تســ

لمســتخدميها في التوقيت المناســب وبمســتوى تجميع ملائم، مع تجنب التحريف الجوهري في هذا المحتوي، 

 المالية بصدق عن الوضع الاقتصادي للشركة خلال فترة زمنية معينة.   وبالتالي تعبر التقارير

ويخلص الباحث مما ســـبق إلى عدم وجود تعريف شـــامل متفق عليه لجودة التقارير المالية ويمكن  

 بهــمة  اعتبار هذه المحاولات مفاهيم جزئية تعمل على تكوين مفهوم شــامل متكامل لجودة التقارير المالية،  

، ومن ثم هناك اتفاق على أن جودة التقارير المالية هي إعدادها وفقاً لإطار إعداد  (2017ري،  حهـن الأباص 

التقارير المالية المطبق، وخلوها من التحريفات الجوهرية لتعكس المركز المالي الحقيقي للشــركة خلال فترة  

 زمنية معينة.  

تحقيق جودة التقـارير المـاليـة العـديـد من  وفيمـا يتعلق بـأهميـة جودة التقـارير المـاليـة: فـلنـه يترتـب على

ــتثمـار، وتخفيض عـدم تمـاثـل    (Skaife, et al, 2013)المزايـا والآثـار الايجـابيـة أهمهـا:   زيـادة كفـاءة الاســ

المعلومات بين الإدارة والمسـتثمرين، وبالتالي زيادة قدرة وثقة المسـتثمرين على مراقبة أنشـطة الإدارة، مما  

لسلبية التي تتعرض لها الشركات نتيجة الأزمات المالية،  فكلما زادت جودة التقارير  يؤدي إلى خفض الآثار ا

 المالية انخفض الأثر السلبي للقيود التمويلية على الاستثمار، من خلال تخفيض عدم تماثل المعلومات. 

ــركة وتخفيض تكلفة ال ــتثمارات الش ــير إلى أهمية جودة التقارير المالية في زيادة اس تمويل،  مما يش

 كذلك وجود تأثير إيجابي لجودة التقارير المالية على أداء الشركة

ــدار القوائم المـاليـة ويخفض  ــوير وإصــ كمـا أن زيـادة جودة التقـارير المـاليـة يخفض من إعـادة تصــ

 تكاليف الديون ورأس المال. 

ــة   ــم بـه ، فقـد عرفـت جودة التقـارير المـاليـة بـأنهـا تعني مـا تت(2013 حةـان،  وقـد عرفـت دراســ ســ

ــغيلي والمركز المالي  ــاح جيد لمعلومات حقيقية وعادلة عن الأداء التشــ ــفافية وإفصــ التقـارير المـالية من شــ

ــتخدمي التقارير المالية. وهي تري أيضــاً  ــركة. وأية معلومات أخرى بما يتفق مع أهداف واحتياجات مس للش

  تن المؤشرات التال ة:تبار مجموعة أنه يمكن تقييم مستوى الجودة والموثوقية في التقارير من خلال اخ

ــبب وجود مخالفات أخطاء  - ــهم ضــد مجلس الإدارة بس الدعاوي القضــائية المرفوعة من حملة الأس

 جوهرية. 
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ــبـب مخـالفـة مجلس الإدارة لقواعـد القيـد   - ــائيـة المرفوعـة من هيئـة الرقـابـة المـاليـة بســ الـدعـاوى القضــ

 ولمعايير العرض والإفصاح. 

 معدل تغير المراجعين الخارجيين بسبب الخلاف على السياسات المحاسبية -

 طبيعة ملاحظات المراجع الخارجي على القوائم المالية السنوية والدورية.  -

أن من شـروط جودة التقارير المالية أن تقدم   (Mohamadi et al, 2013)آخر يرى    وفي سـياق

المعلومات التي تمكن المسـتثمرين المحتملين والحاليين والدائنين وغيرهم من المسـتخدمين من اتخاذ قرارات 

ــتثمارات المعقولة والقرارات المماثلة حيث تعتبر المعلومات المال ــاس أفضــل من حيث القروض والاس ية أس

جوهري لاتخاذ القرارات للمشــاركين في ســوق رأس المال وتســاهم أيضــاً في تحديد الأداء الماضــي والتنبؤ 

بالربحية المســـتقبلية ومراقبة عمليات المديرين، وهذا ما يترتب عليه الاســـتفادة للملاك والدائنين والشـــركاء  

 والمنظمين.  

إلى أن جودة التقارير المالية لا تتوقف فقط على الســلوك الأخلاقي من (  2013 عشــتار،  وأشــار 

جانب الإدارة، ولا على مســتوى احتراف فريق المحاســبين الذي تقوم بلعدادها، وإنما يتوقف أيضــاً وبشــكل  

كبير على ما تنطوي عليه التشـــريعات القانونية، والمعايير المحاســـبية من مجالات وثغرات وبدائل للاختيار  

 يمكن من خلالها أن يكون من السهل على الإدارة أن تتلاعب بجودة التقارير المالي. 

 بناء على التعريفات السابقة يستنتج الباحث التالي: 

ارير ومـدي   - ك التقـ ــتخـدمين لتلـ ة على من هم المســ اليـ ارير المـ ــمون جودة التقـ يتوقف مفهوم ومضــ

 بيننا:    استفادتهم منها

حثين السـابقة أشـارت إلى جزء من أجزاء التقارير المالية وأن الاهتمام  كل تعريف من تعريفات البا -

 بها والعمل على إنتاجها بجودة عالية يؤدي إلى إنتاج تقارير مالية بجودة أعلى. 

أن معظم التعريفات جاءت مكملة لبعضـها فلا يوجد تعريف يتعارض مع الآخر، حيث أنهم يسـعون   -

 ارير المالية من وجهة نظرهم وأن تكون ذا جودة عالية. إلى الوصول للكمال في إنتاج التق

أن الهدف الأسـاسـي من التقارير المالية هي مسـاعدة مسـتخدميها في اتخاذ القرارات السـليمة وذلك  -

 من خلال المعلومات التي تحتويها التقارير والتي تعكس أداء المنشأة. 

مد على خصــائص جودة المعلومات المحاســبية أن دقة المعلومات التي تحتويها التقارير المالية تعت -

 سواء كانت الأساسية أو الداعمة والتي تعكس الإطار الخارجي للتقارير المالية. 

ــفية - ــرات الوصـ ــائص جودة المعلومات   -أن مجرد الاعتماد على المؤشـ مثل التأكد من توافر خصـ

د من الإدارة وأن يجب  يعتبر غير كاف للتأكد من عدم وجود تضــــليل أو إخلال معتم -المحاســــبية

 الاعتماد على مؤشرات كمية ووصفية للتحقق من جودة التقارير المالية. 

 أساليب قياس جودة التقارير المالية:  -9/4

على الرغم من كثرة الدراسـات التي تناولت موضـوع جودة التقارير المالية، إلا أنه لا يوجد مقياس  

 & Rahman)لمشــــاكل الرئيســــية التي تناولتها الدراســــات  محدد لإجراء تقييم شــــامل لجودتها، فأحد ا

Yammeesir, 2010, Goel, et al, 2012)    بشـأن جودة التقارير المالية هو كيفية قياسـها بسـبب طبيعتها

دمي  ــتخـ دي ومســ ة بمعـ ل المرتبطـ د من العوامـ ديـ ة يتوقف على العـ اليـ ارير المـ اصـــــة، فتحقيق جودة التقـ الخـ

ــهـا نتيجـة تبـاين احتيـاجـات   ــبيـة، ولـذلـك هنـاك اختلاف في وجهـات النظر حول كيفيـة قيـاســ المعلومـات المحـاســ

 المستخدمين. 

ــاليـب  ومن ثم ــتخـدم العـديـد من الأســ لا يوجـد مقيـاس واحـد متفق عليـه لجودة التقـارير المـاليـة، وتســ

المختلفة لقياسـها بطرق غير مباشـرة باسـتخدام الخصـائص المختلفة التي يعتقد أنها تؤثر على جودة التقارير  
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ــدار القوائم المـاليـة، ونوعيـة   ــتوى المـاليـة لقيـاس جودتهـا، مثـل إدارة الأربـاح وإعـادة إصــ رأي المراجع ومســ

الافصــاحات وبالتحديد الإفصــاح الاختياري وتوقيت إصــدار التقرير الســنوي ومســتوى التحفظ المحاســبي.  

(Wang & Min, 2011) 

وقد تم تصـنيف غير شـامل للمقاييس المسـتخدمة على نطاق واسـع في الأدبيات لقياس جودة التقارير 

ءمة لقياس القيمة، وطرق تشغيل الخصائص النوعية وتعتمد هذه المالية، مثل نماذج الاستحقاق، ونماذج الملا

ــياق تم الاتجاه إلى قياس جودة  ــفها الإطار المفاهيمي، وفي هذا الســ المقاييس على جوانب الجودة التي وصــ

ــائص النوعية للمعلومات   ــلح الخصـ ــبية، حيث تصـ التقارير المالية من خلال قياس جودة المعلومات المحاسـ

الأرباح، والتي تنعكس بدورها على جودة التقارير المالية، وقد اتضــح صــعوبة اســتخدام هذا كمقياس لجودة  

المقياس لصــــعوبة قياس هذه الخصــــائص، واختلاف النتائج باختلاف القائمين بالقياس، وتباين مســــتخدمي  

 المعلومات المحاسبية في السمات السلوكية. 

ارير الم ـ اس جودة التقـ دراســـــات قيـ ت بعض الـ اولـ اح  وتنـ ة جودة الأربـ دلالـ ة بـ  ,Goel,2012)اليـ

Dechow, et al, 2010)    ،وتم قياسـها من خلال جودة الإفصـاح ومن خلال مسـتوى الإفصـاح الاختياري

واسـتخدامت نماذج الاسـتحقاقات، ونماذج الملاءمة لأغراض قياس القيمة، ومقاييس اسـتمرار وتمهيد الأرباح  

ــة  للتعبير عن جودة التقارير المالية، وا ــتخدمت دراس إعادة إصــدار التقارير  (Wang, & Min,2011)س

المالية كوســيلة لقياس مدى جودة التقارير المالية، كما تم اســتخدام مقاييس أخرى لجودة التقارير المالية مثل  

 الاعتراف المبكر بالخسارة كمؤشر لارتفاع جودة التقارير المالية. 

ــات  ــتخدمت دراس إدارة    (Lin et al, 2015, Rahman & Yammeesri, 2010)ولقد اس

 ,DeAngelo)الأرباح لقياس جودة التقارير المالية ســــواء باســــتخدام نموذج جونز أو باســــتخدام نموذج  

ــتحقـاقـات غير الاختيـاريـة    (1994   (Goet, et al, 2012)لقيـاس إدارة الأربـاح من خلال قيـاس الاســ

ــها جودة التقارير المال ــات عند قياس ــتنتجت الدراس ــية بين  واس ية من خلال جودة الأرباح، وجود علاقة عكس

ة   اليـ ارير المـ اح ومن ثم جودة التقـ اح وجود الأربـ  (Iatridis, 2011, Goet, et al, 2012)إدارة الأربـ

ــتخدمي القوائم المالية،  ــة إدارة الأرباح على منفعة المعلومات المتاحة لمس ــلبية نتيجة ممارس نظراً لخثار الس

الأرباح كنتيجة لعدم تمثيل هذه الأرباح للأداء الحقيقي للشــركة، ومن ثم فلن ممارســات  حيث انخفاض جودة 

 إدارة الأرباح تؤثر بالسلب على جودة التقارير المالية. 

دراســـــات   ذا واعتمـدت بعض الـ على    (Hu and Zhang, 2014, Soflan et al,2011)هـ

مسـتوى التحفظ المحاسـبي لقياس جودة التقارير المالية، لما للتحفظ المحاسـبي من دور في تخفيض درجة عدم  

تماثل المعلومات بين الإدارة والأطراف أصـحاب المصـلحة بالشـركة مما يؤدي إلى تحسـين بيئة المعلومات،  

ة الإدارة على إخفاء الأحداث غير ويســاعد على تدفق المعلومات من داخل الشــركة لخارجها، ويحد من قدر

ــلوك الانتهازي لادارة، والتفاؤل المبال  فيه عند  ــبية، ويحد من الســ ــارة والتلاعب في الأرقام المحاســ الســ

الاعتراف بالأرباح، بما يقود إلى الإفصـاح عن قيم للأرباح يمكن الاعتماد عليها ومن ثم زيادة جودة التقارير  

سـات إلى وجود علاقة بين التحفظ المحاسـبي وجودة الأرباح من حيث القدرة على  المالية، وأشـارت هذه الدرا

(، وبالتالي يمكن اسـتخدام التحفظ كمقياس ملائم  2017دال ا الهـ د عةد الحل م،  التنبؤ والملاءمة، والوقتية، )

 لجودة التقارير المالية. 

الية، وتم اســــتخدام ثلاثة مقاييس  وهناك اتجاه لاســــتخدام أكثر من مقياس لقياس جودة التقارير الم

منهم مقياســـان لقياس إدارة الأرباح من خلال جودة الاســـتحقاقات، ومقياس يربط بين اســـتمرارية الأرباح  

فاسـتخدمت ثلاثة مقاييس، وهي جودة الأرباح ومسـتوى    (Ferrero, 2014)والربحية المسـتقبلية، ودراسـة  

ــتحقـاقـات، وقـد تم ــبي وجودة الاســ تقـديم نموذجين لقيـاس جودة التقـارير المـاليـة، يرتكزا على   التحفظ المحـاســ

العلاقة بين الاســتحقاقات والتدفقات النقدية، ويتم تفســير الانحراف الأكبر بين الاســتحقاقات والتدفقات النقدية 

 كجودة معلومات محاسبية أقل. 

مقياسين هما إدارة الأرباح والملاءمة لأغراض قياس القيمة، وقد  (latridis, 2010)وقد استخدم 

تم اسـتخدام ثلاثة مقاييس وهي، إدارة الأرباح، ومسـتوى التحفظ المحاسـبي، ودقة المسـتحقات المحاسـبية في 
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ــتوى التحفظ   ــتخدام ثلاثة مقاييس وهي، إدارة الأرباح، ومســ ــتقبلية، وقد تم اســ التنبؤ بالتدفقات النقدية المســ

 عةد الوها ، أســـماء  المحاســـبي وملاءمة المعلومات المحاســـبية لأغراض تحديد القيمة، وجمعت دراســـة  

 ، بين مقياسين وهما إدارة الأرباح، ومستوى التحفظ المحاسبي. (2015الص ري ،  

ويخلص الباحث مما سبق بأنه لا يوجد مقياس موحد لقياس جودة التقارير المالية، نظراً لعدم وجود 

ق بين الدراسـات على مقياس موحد لقياسـها، فقد تم اسـتخدام أسـاليب مختلفة وفقاً للهدف من كل دراسـة في اتفا

ــان هما الأكثر   ــوء البعد الذي ركزت عليه، فرغم تعدد مقاييس جودة التقارير المالية، إلا أنه يوجد مقياسـ ضـ

 ومستوى التحفظ المحاسبي.  استخداماً، وتوافر النماذج اللازمة لتفعيلهما وهما إدارة الأرباح،

 إدارة الأرباح كمقياس لجودة التقارير المالية:  -9/5

إدارة الأرباح، بأنها السلوك  (2010تحمود  ، )(Goel, 2012, Lin et al,2014)عرف كلا من  

المحاســبي الذي يقوم به المديرون لتحقيق أهداف انتهازية، أو لتحســين صــورة وأداء المنشــأة أمام الأطراف 

الخارجية، مع الالتزام بالمعايير المحاســبية، حيث يســتغلوا حرية الاختيار ما بين الســياســات المحاســبية التي 

ــتخدمي القوائم المالية فيما يتعلق بالأداء  تؤثر على الأرباح، في تحقيق أهدا ــليل مسـ ــية، وتضـ ــخصـ فهم الشـ

ــلباً على جودة  ــادي الحقيقي، مما يؤثر س ــركة، ومن ثم فهي تحريف أو إخفاء للأداء الاقتص ــادي للش الاقتص

 المعلومات المحاسبية، ومن ثم توجد علاقة عكسية بين إدارة الأرباح وجودة التقارير المالية. 

ــتخدم ــات ولقد اســ إدارة الأرباح   (Dechow et al, 2010, Iatridis, 2010)ت عدة دراســ

ــتحقـاقات الاختيـارية، وهنـاك العـديد من النماذج   ــتخـدام مقيـاس إدارة الاســ كمقيـاس لجودة التقـارير المـاليـة باســ

  المســتخدمة لقياس إدارة الأرباح من خلال إدارة الاســتحقاقات، تقوم معظمها على تطبيق أســاس الاســتحقاق 

والذي يقضــى بالاعتراف بالإيرادات والمصــروفات في الفترة التي تخصــها بغض النظر عن التحصــيل أو 

الســداد الفعلي مما يترتب عليه قيام الإدارة بالتحكم في تطبيق أســاس الاســتحقاق تحقيقاً لمصــلحة ذاتية، ويتم  

ــتحقاقات، من خلال البدء بقياس ــتخدام إدارة الاس ــتحقاق الإجمالي، والذي يمثل    قياس إدارة الأرباح باس الاس

الفرق بين صـافي الربح التشـغيلي والتدفقات النقدية من الأنشـطة التشـغيلية، ويتكون الاسـتحقاق الإجمالي من 

شـــقين هما الاســـتحقاق الاختياري والاســـتحقاق غير الاختياري وبعد تحديد الاســـتحقاق الإجمالي يتم تقدير  

ــتخدا ــتحقاق غير الاختياري باس ــة في هذا المجال، مثل نموذج  الاس  ,Dechow)م أحد النماذج المتخصــص

وبالتالي يمكن اسـتخدام قيمة الاسـتحقاق الاختياري   Jones,1991، ونموذج  Jones, 1991ونموذج   (1995

كمؤشـر لإدارة الأرباح، فالقيمة الموجبة تشـير إلى وجود تأثير متعمد من الإدارة لزيادة الأرباح )إدارة أرباح  

جاه تصـاعدي(، وتشـير القيمة السـالبة إلى أن هناك تأثيراً متعمداً في اتجاه تخفيض الأرباح )إدارة أرباح  في ات

 في اتجاه تنازلي(. 

وعلى الرغم من شــيوع اســتخدام هذا المقياس إلا أنه يؤخذ عليه تركيزه على إدارة الأرباح، يعتبر 

ــر لجودة التقارير المالية، ويركز فقط   ــر المختارة، ولا يقدم رؤية حول الحد  مقياس غير مباشــ على العناصــ

الفاصــــل بين الملاءمة وإمكانية الاعتماد، مع صــــعوبة تقدير الاســــتحقاقات التقديرية والتعامل مع معوقات  

، ولذلك يتم الاعتماد على مقياس التحفظ المحاســبي اتســاقاً مع الاتجاهات  (2017 عاســـر الجر ،   القياس،

ســبي المعاصــر، إذ يمثل البحث في مجال أســواق رأس المال التوجه الرئيســي للبحث البحثية في الفكر المحا

المحاســبي في الوقت الراهن، حيث تم تحديد خمســة مجالات رئيســية للبحث المحاســبي المعاصــر، يرتبط  

 معظمها بقياس التحفظ المحاسبي بالتقارير المالية، وأثره على صدق هذه التقارير وجودتها. 

 التحفظ المحاسبي كمقياس لجودة التقارير المالية: مستوى  -9/6

ــمـان جودة التقـارير   ــبي كجزء من الإجراءات التي اتخـذت لضــ لقـد تم إقرارا مبـدأ التحفظ المحـاســ

ــركة الفعلي ــفافيتها وتعبيرها عن واقع الشـ ــتخدم للتقرير عن القيم الأقل (2011 حمدان،  المالية وشـ ، ويسـ

للأصـــول والإيرادات قدر الإمكان، والقيم الأعلى للالتزامات والمصـــروفات، وهذا يعني تعجيل الاعتراف 

ــرامة لتغليـب   ــتخـدام المعـايير الأكثر صــ ــمن اســ ــروفات وتأجيـل الاعتراف بالإيرادات، حيـث يتضــ بالمصــ

خبار الجيدة كالأرباح، وقد برز اتجاهين في الدراسـات التي الاعتراف بالأخبار السـيئة مثل الخسـائر، على الأ



 
 جامعة مدينة السادات 

 

 

 

2149 
 

2022مارس  -العدد الثانى   – شر المجلد الثالث ع  – المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية   

 

تناولت التحفظ المحاسـبي، يرى الاتجاه الأول أن التحفظ المحاسـبي يقيد السـلوك الانتهازي للمديرين ويحسـن  

قيمة المنشـــأة، وانتقده الاتجاه الثاني من زاوية احتمال تشـــويه المعلومات وآثاره الســـلبية على تخصـــيص 

 الاقتصادية فضلاً عن تدميره لقيمه المنشأة. الموارد 

ــبي وأهميتـه، رغم عـدم وجود تعريف موحـد لهـذا المفهوم، فقـد  وفيمـا يتعلق بمفهوم التحفظ المحـاســ

ــة   ــات ومنها دراسـ ــبي يتمثل في   (Shroff et al, 2013)أكدت العديد من الدراسـ على أن التحفظ المحاسـ

ة للاع ة من التحقق المطلوبـ اليـ درجـة العـ درجـة  الـ الـ ة بـ ارنـ اح(، مقـ دة )الإيرادات والأربـ ار الجيـ الأخبـ تراف بـ

المنخفضـة من التحقق اللازمة للاعتراف بالأخبار السـيئة )المصـروفات والخسـائر(، حيث وجد أن الأرباح أو 

نتائج الأعمال تتأثر بالأخبار الســـيئة بشـــكل أســـرع من تأثرها بالأخبار الجيدة، ومن ثم يقصـــد به ممارســـة  

والحذر عند اســتخدام الســياســات التقديرية في ظل ظروف عدم التأكد، وعدم الأخذ في الاعتبار أي الحيطة  

أرباح متوقعة بينما يتم الأخذ في الاعتبار أي أرباح متوقعة بينما يتم الأخذ في الاعتبار كل الخسائر المتوقعة، 

 ن أقل قيم للأصول والإيرادات. وأيضاً هو الإفصاح على أعلى قيم للالتزامات والتكاليف، والإفصاح ع

ــائر المتوقعـة دون الأربـاح المتوقعـة، والاعتراف بـالقيم   وبـالتـالي تم تعريفـه، بـأنـه الاعتراف بـالخســ

 الدنيا للأصول، حيث ينطوي التحفظ المحاسبي على استخدام المعايير الأشد صرامة عند الاعتراف بالأرباح.  

المسـتمر للقيمة الدفترية لصـافي أصـول الشـركة عن    بأنه الانخفاض  (2010 عةد الملك، ويصـفه 

قيمتها السـوقية من فترة إلى أخرى، نتيجة الأخذ في الحسـبان الخسـائر المحتملة دون الأرباح المحتملة، وعلى 

المحاســبين أن يدرجوا في تقاريرهم أدنى قيم محتملة للأصــول والإيرادات، وأعلى قيمة محتملة للالتزامات 

 والخسائر. 

على أنـه الاعتراف غير المتمـاثـل بـالمكـاســــب والخســــائر   (HU & Zhang, 2014)فـه  وعر

 الاقتصادية، من خلال تأخير الاعتراف بالمكاسب وتعجيل الاعتراف بالخسائر. 

ــبي التي تتناول جوانب متعددة، إلا أن معظمها اجتمع   وعلى الرغم من تعدد مفاهيم التحفظ المحاسـ

ت، بأقل من قيمتها، وتقييم الخصـــوم والالتزامات بأعلى من قيمتها، مما يؤثر  على تقييم الأصـــول، والإيرادا

 على الربحية الحالية لصالح الربحية في السنوات المستقبلية. 

وفيما يتعلق بأهمية التحفظ المحاســـبي قد تم الإشـــارة إلى أنه يســـاعد في توفير معلومات تتصـــف  

ــتثمرين ــارات بـالجودة والنوعيـة وتفي بـاحتيـاجـات المســ ــف بـالتحفظ تعطي إشــ ، فـالتقـارير المـاليـة التي تتصــ

لمســـتخدمي القوائم المالية، بأن المعلومات المنشـــورة تتصـــف بالجودة، وبالتالي فلن الشـــركات التي تتســـم  

 بمستويات تحفظ في قوائمها المالية المنشورة تكون أقل تأثراً لهبوط قيمة أسهمها. 

ــيل ـ ل وســ ــبي، يمثـ ــركـة ونرى أن التحفظ المحـاســ اثـل المعلومـات بين إدارة الشــ ة لخفض عـدم تمـ

ــائر المتوقعة، مما يقلل من  ــروفات والخسـ ــتخدمي التقارير المالية، من خلال الاعتراف المبكر بالمصـ ومسـ

ك   ة في تلـ افيـ ــفـ ة والشــ الي يوفر الثقـ التـ ــهم والإدارة، وبـ املي الأســ ات بين حـ اين المعلومـ ــلبي لتبـ أثير الســ التـ

ــتخدمين للتقارير المالية، المعلومات، مما ينعكس عل ــتجابة المســ ى جودة التقارير المالية، فيزيد من ثقة واســ

 . (Park et al, 2011)والمعلومات الواردة بها. 

ــبية،   ــت مخاطر المعلومات المحاسـ ــبي بالقوائم المالية انخفضـ ــتوى التحفظ المحاسـ فكلما زاد مسـ

(Soflan et al,. 2011)حية من قبل الإدارة، ويقيد من قدرة المديرين ، كما يحد من ممارســـات إدارة الرب

 . (2014 إعمان سةد الدعن، على التلاعب في الأداء المالي، ويخفض من مخاطر الإفلاس 

، وينتج  الأول: التحفظ المشــــروط تم التمييز بين نوعين،وي ما عتةلق بينواع التحفظ المحاســــة : 

بعض الظروف غير المرغوب فيها مع عدم حدوث    عنه تخفيض القيمة الدفترية لصافي الأصول حال حدوث

ــول عن القيمـة  ــافي الأصــ العكس، أي ارتبـاط التحفظ بحـدث مـا، بمعنى أنـه يتم تخفيض القيمـة الـدفتريـة لصــ

ــوقية لها في حالة وجود أحداث غير جيدة، بينما لا يتم زيادة القيمة الدفترية لصــافي الأصــول عن القيمة  الس

 اث جيدة. السوقية في حالة وجود أحد
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ــركة منذ  والثان : التحفظ غ ر المشـــروط ، أي لا يتوقف على حدوث وقائع معينة حيث تلتزم الشـ

تكوينها بالســياســات المحاســبية التي تؤدي إلى تخفيض قيم صــافي الأصــول، أو الإفصــاح عن القيم الدفترية  

 عم ل حهـن  ن قيمتها السـوقية. الأقل لحقوق الملكية، مما ينتج عنه ظهور قيمة دفترية لصـافي الأصـول أقل م

 (.  2014الةجار،  

وقد أشـار البعض إلى وجود علاقة عكسـية بينهما بمعنى أن التحفظ المحاسـبي غير المشـروط يقلل 

 من فرص وجود التحفظ المشروط. 

ــبي كمقياس  وي ما عتةلق بمقاع ع التحفظ ــتخدام التحفظ المحاسـ ــات على اسـ ، فرغم اتفاق الدراسـ

ــتخـدم ــبي، حيـث هنـاك عـدة   لجودة التقـارير المـاليـة، إلا أنهـا اختلفـت في النموذج المســ لقيـاس التحفظ المحـاســ

 : تن أهمنامقاييس للتحفظ المحاسبي تعد من أكثر المقاييس شيوعاً 

كما يفترض هذا النموذج كفاءة السوق وهو أمر قد لا يتوافر في الأسواق المالية الناشئة مثل السوق 

   (2014إعمان سةد الدعن،المصرية )

ً  (Beaver and Ryan,2000)نموذج    لهذا النموذج فلن التحفظ المحاسـبي يميل إلى تخفيض  وفقا

صـافي القيمة الدفترية لحق الملكية مقارنة بقيمتها السـوقية، لذلك فلن زيادة نسـبة القيمة السـوقية لحق الملكية 

إلى قيمتها الدفترية يؤدي إلى زيادة حجم التحفظ المحاســبي والعكس صــحيح، ويمكن تطبيق هذا النموذج إما 

القيمة السـوقية إلى القيمة الدفترية إلى القيمة السـوقية لحق الملكية، وبالتالي انخفاض النسـبة دليل على  بنسـبة 

 ممارسة التحفظ. 

ــبة القيمة الدفترية إلى القيمة تق ا  الق مة الديترعة إل  الق مة الهــوق ة - ــتخدم هذا المدخل نس : يس

السوقية لفحص قيمة سهم المنشأة بمقارنة قيمته الدفترية مع قيمته السوقية وقد أشارت عدة دراسات 

إلى أن انخفاض نســـبة القيمة الدفترية إلى القيمة الســـوقية لأقل من  (Hamdan, A. 2011)منها  

ــبية متحفظة نحو  الواحد الصــحيح عبر فترة زمنية ــات محاس ــياس ــركة لس ــتخدام الش ــير إلى اس يش

الاعتراف بالأرباح وبالقيم الأعلى للأصـول، فالتحفظ المحاسـبي يعمل على تخفيض القيمة الدفترية  

 للشركة، مقابل قيمتها السوقية. 

ــتحقات - ــةة المه ــغيلي وصــافي الأرباح تق ا  نه ــتحقات هي الفرق بين التدفق النقدي التش : المس

ــتمرارية التدفقات النقدية أكثر من وي ــالبة عبر فترة زمنية إلى اس ــتحقات بقيمة س ــير ظهور المس ش

الأرباح، ويعني وجود ســياســات محاســبية متحفظة أدت إلى تخفيض أرباح الشــركة المعلن عنها،  

ــتخـدمـت   ــتمرة نتيجـة لوجود أربـاح جيـدة غير معترف بهـا. وقـد اســ بينمـا بقيـت التـدفقـات النقـديـة مســ

 ، مقياس نسبة المستحقات الإجمالية إلى مجمل الربح. (2010 حمدان، ة دراس

ــتخـدمه (C- Score)مقيـاس التحفظ  ــروط حيـث    (2010 زغلول،  : اســ لقيـاس التحفظ غير المشــ

يقيس التحفظ من خلال قياس انحدار التحيز في القيمة الدفترية والأرباح، والناتج من ممارســـات معينة مثل،  

ــبي على  نفقات البحوث والت ــعى لقياس تأثير التحفظ المحاسـ ــر يسـ ــروف الإعلان، فهذا المؤشـ طوير، ومصـ

ــير زيادة   ــغيلية، وتشـ ــول التشـ ــافي الأصـ ــبة الاحتياطات الخفية إلى صـ الميزانية العمومية، بالنظر إلى نسـ

الاحتياطات الخفية بنسـبة أعلى من صـافي الأصـول التشـغيلية إلى اسـتخدام سـياسـات محاسـبية متحفظة عند 

 يعني زيادة درجة التحفظ.  (C-Score)الإعلان عن قيمة الأصول، وعليه فلن ارتفاع مؤشر 

ويخلص الباحث مما سـبق إلى تعدد مقاييس مسـتوى التحفظ المحاسـبي، وأنه رغم شـيوع اسـتخدام 

ــروط، إلا أنه يعاني من بعض الانتقادات، حيث لا يمكنه    (Basu,1997)مقياس   الذي يعبر عن التحفظ المشـ

قياس التحفظ المحاســبي لشــركة واحدة، لأنه يعتمد على التقدير الإحصــائي لمعاملات الانحدار، وأيضــاً لا  

ــبي في  ــر، مما يجعله غير ملائم كمقياس للتحفظ المحاسـ ــئة ومنها مصـ ــواق الناشـ يتوافق النموذج مع الأسـ

حدة، وليس لمجموعة شـركات   الدراسـة الحالية نظراً لأنه يعتمد على قياس التحفظ المحاسـبي لكل شـركة على

خلال فترة معينة، ولذلك يعتبر مقياس قيم صـافي الأصـول هو المقياس المناسـب، لأنه يعتمد على نسـبة القيمة 

ــوقية إلى القيمة الدفترية   ــاً  MTBالسـ ــركة على حدة، كما يعتبر مقياسـ ــبي لكل شـ ، كمقياس للتحفظ المحاسـ
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المالية من تاريخ بداية الشـركة حتى تاريخ القياس، وبالتالي يعبر   تراكمياً لأثر التحفظ المحاسـبي على القوائم

.  عةد الوها  نصــر، عن التحفظ الكلي للشــركة، حيث لا يحتاج اســتخدام بيانات ســلســلة زمنية لعدة ســنوات

ــافي الأصــول (  2014 إعمان ســةد الدعن،  ولقد أكدت  (،2015أســماء الصــري ،  على أن نموذج قيم ص

(MTB) ســبة القيمة الســوقية إلى القيمة الدفترية يعتبر من أكثر المقاييس شــيوعاً في الاســتخدام باســتخدام ن

ــافة إلى قابليته للتطبيق العملي وتوافر البيانات الخاصـــة بكل من القيمة  كمؤشـــر للتحفظ المحاســـبي، بالإضـ

حســـابه على  ، بأنه يتصـــف بســـهولة  (2014 تل ج ، الدفترية والقيمة الســـوقية لحقوق الملكية، وأضـــاف 

مسـتوى الشـركة، أنه مقياس شـامل يعكس كل من التحفظ المشـروط وغير المشـروط، ويربط عناصـر المركز 

 المالي بمتغيرات السوق. 

ولهذا ســوف يعتمد الباحث على قياس التحفظ المحاســبي من خلال نســبة القيمة الســوقية إلى القيمة 

ة لحقوق الملكيـة وفق مـدخـل الميزانيـة   دفتريـ اً مع (MTB)الـ ، كمقيـاس لجودة التقـارير المـاليـة، وذلـك اتســــاقـ

ــرية على هذا المقياس ــات في البيئة المصــ ــةد الدعن،  اعتماد العديد من الدراســ ، تل ج ، 2014 إعمان ســ

(، وتقاس القيمة السـوقية لحقوق الملكية بضـرب عدد أسـهم الشـركة في السـعر السـوقي للسـهم في نهاية 2014

 في نهاية الفترة المحاسبية، حيث:   السنة، وهو سعر الإقفال

MTBالقيمة السوقية لحقوق الملكية / القيمة الدفترية لحقوق الملكية = 

وفي حال عدم وجود تحفظ محاســبي ســوف تكون نســبة القيمة الســوقية إلى القيمة الدفترية لحقوق 

ــبة القيمة  ــوف تكون نس ــبي، س ــحيح، أما في حالة وجود تحفظ محاس ــاوية أو أقل من الواحد الص الملكية مس

 (2014 تل ج ، السوقية لحقوق الملكية لقيمتها الدفترية أكبر من الواحد. 

ة لجودة دور الإ  -9/7 ة علي تعزيز الخصـــــائص النوعيـ ات الإلكترونيـ فصـــــاح عن العمليـ

 المعلومات المحاسبية 

الدولية  المالية  التقارير  معايير  من  وكل  الإلكترونية  المصرفية  العمليات  بين  التوافق  تحقيق  إن 

ارير المالية علي  كلغة موحدة للنشر الإلكتروني للتق  XBRLوالممارسات المحاسبية التي يتم تطبيقها باستخدام  

شبكة الإنترنت ، يعد أمرًا في غاية الأهمية لتحسين جودة المعلومات المحاسبية وتحقيق القابلية للمقارنة )جمال 

سوزان،    ، القرارات  2009الدين  اتخاذ  علي  المصالح  أصحاب  وكافة  المستثمرين  يساعد  ما  وهو   ،  )

لغة   أهمية  من  وبالرغم  عملية    XBRLالاستثمارية،  تلحظ  في  لم  أنها  إلا  الإلكترونية  المصرفية  العمليات 

بالاهتمام الكافي في منطقة الشرق الأوسط نتيجة لعدم تبني أي سياسات ملزمة لدعم هذه اللغة )البراد، شريف، 

( ، ولذلك فلن الغالبية العظمي من الشركات في مصر والسعودية لا تقوم بلعداد القوائم والتقارير المالية  2007

والتي تعد الوسيلة الأساسية للعمليات المصرفية الإلكترونية ، في حين أكدت دراسة    XBRLدام لغة  باستخ

أن غالبية المستخدمين يطالبون الشركات والبنوك بتطبيق سياسات    (Al- Htaybat et al., 2011)أخري  

 ت في دولة الأردن. للعمليات المصرفية الإلكترونية بوصفها مصدرًا مفيداً للمعلومات واتخاذ القرارا

وهنا يجدر الإشارة إلي مبدأ العرض والإفصاح المحاسبي يحقق الأهداف المرجوة في حالة مساهمته 

في توفير معلومات محاسبية تتصف بالمقاييس والخصائص الأساسية للجودة، وهذه الخصائص وفقا لما ذكرته 

السابقة   الدراسات    (Bollen, L., et al. 2006)و     (Marston, C. and Polei, A., 2004)بعض 

( يمكن حصرها في  2009( و )الخيال، توفيق،  2012و )ابراهيم ، مني ،     (Hongjiang, X., 2003)و

 الخصائص الأساسية التالية:  

ملائمة المعلومات المحاسبية: والتي يقصد بها قدرة المعلومات المحاسبية علي التأثير في القرارات  -أ

ل تحسين قدرة مستخدمي تلك المعلومات في مجالات التبؤ والتقييم، وأن الواجب اتخاذها من خلا

القرارات ، وقد أكدت الدراسات السابقة في هذا المجال  المناسب لاتخاذ  التوقيت  توفيرها لهم في 

مني،    ، ،  2012)ابراهيم  أحمد   ، و )زكي  القدرة 2008(  يدعم  الإلكتروني  الإفصاح  أن  علي   )

المست لدي  قرارات التنبئوية  اتخاذ  عند  العلاقة  ذات  الأخري  الأطراف  وكافة  والدائنين  ثمرين 

الاستثمار ومنح الإئتمان وغيرها من القرارات، فضلا عما تتميز به العمليات المصرفية الإلكترونية 
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أقصي  يحقق  ما  وهو  المناسب،  التوقيت  في  لامحاسبية  المعلومات  توفير  في  الفائقة  السرعة  من 

 للمعلومات الواردة في القوائم والتقارير المالية.   درجات الملائمة

المالية  - ب الأحداث  عن  بصدق  تعبر  المحاسبية  المعلومات  كانت  فكلما  الاعتماد:  وإمكانية  الموثوقية 

المتعلقة بالوحدة الاقتصادية ، وأنها تتسم بالحياد والموضوعية والقابلية للقياس والإثبات وأنه يمكن 

هذا النوع من المعلومات المحاسبية التي تتصف بتلك الصفات يمكن أن   التحقق من صحتها ، فلن

وقد   ، الإقتصادية  القرارات  اتخاذ  في  عليها  الاعتماد  يمكن  وبالتالي  المستخدمين  كافة  ثقة  تحوز 

توفيق،   )الخيال،  الدراسات  إحدي  دقة ومصداقية 2009أوضحت  المشكلات حول مدي  ( بعض 

يت التي  المحاسبية  المواقع المعلومات  عبر  الإلكترونية  المصرفية  العمليات  خلال  من  نشرها  م 

 الإلكترونية علي شبكة الإنترنت ، وذكرت أن من أهم تلك المشكلات ما يلي: 

قيام بعض البنوك والشركات بنشر المعلومات الإجمالية علي المواقع الإلكترونية، وهو ما يؤدي إلي  .1

عمال لدي المستخدمين نتيجة لعدم إتاحة المعلومات التفصيلية الفهم الخاطيء للمركز المالي ونتيجة الأ

 لهم لاصلاع عليها. 

المحاسبية  .2 المعلومات  بين  ربط  بعملية  الإلكترونية  المصرفية  العمليات  عن  المسئولين  يقوم  ما  عادة 

المنشورة في القوائم المالية والتي تمت مراجعتها وتلك الواردة بالقوائم التي لم يتم مراجعتها، وهو ما 

 عليها في اتخاذ القرارات.  يؤدي إلي الخلط لدي المستخدمين وعدم التفرقة بين النوعين عند الاعتماد

قيام بعض البنوك والشركات بالعمليات المصرفية الإلكترونية عن بعض المعلومات المحاسبية التي لم  .3

يطلع عليها المراجع الخارجي، كنوع من الزيادة بغرض توفير معلومات أكثر تفصيلا عن الأحداث 

ومات لم يتبع  المالية، وهو ما قد يتسبب في مشكلات عديدة لدي المستخدمين خاصة إذا كانت هذه المعل

 المحاسبون القواعد المحاسبية المتعارف عليها عند إعدادها.  

قيام بعض البنوك والشركات بنشر القوائم والتقارير المالية بعد إعادة صياغتها بشكل مختلف عن الشكل  .4

الذي اعتمده ووافق عليه المراجع الخارجي، وهو ما يؤدي إلي الفهم الخاطيء من جانب المستثمرين 

 سالة التي كانت يرغب المراجع في توصيلها لهم من خلال تلك القوائم. للر

والسياسات   - ت المباديء  تطبيق  لي  الثبات  يتم  أن  ضرورة  يعني  ما  وهو  للمقارنة:  والقابلية  الثبات 

المحاسبية خلال السنوات المالية المتناولة ، بهدف إيجاد علاقات واضحة بين المهلومات المحاسبية،  

علي   أو والتعرف  الاقتصادية،  الوحدة  لنفس  المالية  السنوات  نتائج  بين  والاختلاف  التشابه  أوجه 

المقارنة بين نتائج الأعمال للوحدات الاقتصادية المختلفة لنفس السنة المالية، وقد أدي عدم وجود 

ام قواعد واضحة أو معايير ملزمة تنظم العمليات المصرفية الإلكترونية إلي ترك المجال مفتوحًا أم

الإدارات بالوحدات الاقتصادية لاختيار المعلومات التي تم الإفصاح عنها عبر موقعها الإلكتروني 

علي شبكة الإنترنت بما يتفق مع مصالحها الخاصة ، بالإضافة إلي أن التغير المستمر للمعلومات  

ة السابقة، الأمر التي تحتويها المواقع الإلكترونية من وقت لأخر أدي إلي حذف المعلومات المحاسبي

 الذي يؤدي في النهاية إلي تطبيق خاصيتي الثبات والقابلية للمقارنة. 

مما سبق يتضح للباحث أن المشكلات المتعلقة بالعمليات المصرفية الإلكترونية والسابق ذكرها التي تتعلق  

ين والهيئات العلمية بصفة مباشرة بخصائص جودة المعلومات المحاسبية قد أثارت انتباه العديد من الباحث 

والمهنية المسئولة عن مهنة المحاسبة نحو البحث في أسباب تلك المشكلات والسعي نحو وضع القواعد  

واقتراح الحلول المناسبة لتلك المشكلات بهدف توفير أكبر قدر من الثقة والمصداقية للمعلومات المحاسبية 

نت، خاصة في ظل اتباع أساليب العمليات المصرفية المنشورة عبر المواقع الإلكترونية علي شبكه الإنتر

الإلكترونية علي نطاق واسع في الغالية العظمي من اشلركات والبنوك والمؤسسات المالية في كافة دول 

العالم المتقدمة والنامية علي حد سواء، وقد أسفرت بعض الدراسات والبحوث في هذا الشأن )ابراهيم، 

(  2002( و )حميدة ، عيد ،  2008( و )عمار، صفاء،  2010اد، وأخرون ،  ( و )السقا ، زي2012مني ،  

 عن العديد من المقترحات والإجراءات ، من أهمها ما يلي:  
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القانونية والمعايير المحاسبية بهدف وضع قواعد واضحة  .1 المقترحات الخاصة بلصدار التشريعات 

تصادية بتنفيذها لضمان تحقيق المزيد من ومحددة للعمليات المصرفية الإلكترونيةتلتزم الوحدات الاق

العمليات  القوائم و  الثقة والمصداقية للمعلومات المحاسبية، إلي جانب تحقيق الإفصاح الملائم عن 

 المصرفية الإلكترونية

المنشورة عبر  .2 المحاسبية  المعلومات  الثقة وعدم الاعتماد علي  فقدان  الخاصة بمواجهة  المقترحات 

ة، من خلال التأكد من سلامة القوائم و التقارير المالية وكذلك التأكد علي سلامة المواقع الإلكتروني

 النظم الإلكترونية التي انتجت المعلومات الواردة بتلك القوائم.  

المقترحات الخاصة بمواجهة التحديات المتعلقة بتطبيق العمليات المصرفية الإلكترونية ، سواء من  .3

وفير المعلومات المحاسبية باستخدام هذا النوع من أنواع الإفصاح، أو حيث التكلفة والعائد نتيجة ت

وحماية  أمن  مجال  في  المتخصصة  الفنية  والمهارات  الكوادر  توفير  علي  القدرة  مدي  حيث  من 

 المعلومات.  

المحاسبة الإلكترونية، من  .4 إلي قياس كفاءة وفعالية نظم  التي تسعي  المستمرة  المراجعة  تبني فكرة 

جمع القوائم   خلال  مدي سلامة  في  المحايد  الفني  الرأي  لإبداء  كأساس  الإلكترونية  المراجعة  أدلة 

 والتقارير المالية وأنها تعبر بصدق عن حقيقة المركز المالي ونتائج أعمال الوحدة الإقتصادية.  
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 ( 3وأثرها على قيمة المنشأة، مجلة المحاسبة والمراجعة، جامعة بني سويف، )
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 .   2017،  3، ع21تماثل المعلومات في الشركات المقيدة بالبورصة المصرية، الفكر المحاسبي ، مصر، مج  

الإلكتروني على شبكة الإنترنت، الإسكندرية، دار الجامعة (، التنظيم القانوني للبنك  2012التميمي، علاء ) -5
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الإلكترونية  2010الطائي، محمد عبد حسين ) -14 التجارة  دار    –(  القادمة عمان،  للأجبال  الواعد  المستقبل 

 الثقافة للنشر والتوزيع. 
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