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 خل المهت

ــ  الةحــث هــد  ــرإل ــت  : الكشــف عــن أث ــي ضــوء إنترن ــة ف ــة الداخلي ــام المراجع ــل أنشــطة ومه تفعي

ــة.  ــركات الكويتيـ ــة بالشـ ــارير الماليـ ــودة التقـ ــي جـ ــياء فـ ــلالأشـ ــة: وتوصـ ــاهب التال ـ ــ  الةتـ ــد  إلـ توجـ

ــة  ــراءات المراجع ــة إج ــة ومنهجي ــأن طبيع ــنهم بش ــين أراء المستقصــى م ــة ب ــة معنوي ــات ذات دلال اختلاف

ترنــت الأشــياء. توجــد اختلافــات ذات دلالــة معنويــة بــين الداخليــة بالشــركات الكويتيــة فــي ضــوء إن

ــة ــركات الكويتي ــة بالش ــة الداخلي ــطة المراجع ــالات وأنش ــأن مج ــنهم بش ــأثير . أراء المستقصــى م ــد ت يوج

ــين  ــياء وتحس ــت الأش ــي ضــوء إنترن ــة ف ــع الداخلي ــام المراج ــطة ومه ــل أنش ــين تفعي ــة ب ــة معنوي ذو دلال

 .يةجودة التقارير المالية بالشركات الكويت

Abstract 
The study aimed to: reveal the impact of activating the activities and tasks of 

the internal audit in the light of the Internet of things on the quality of financial 

reports in Kuwaiti companies. And it reached the following results: There are 

significant differences between the opinions of the respondents regarding the nature 

and methodology of the internal audit procedures in Kuwaiti companies in the light 

of the Internet of Things. There are significant differences between the opinions of 

the respondents regarding the fields and activities of internal auditing in Kuwaiti 

companies. There is a significant effect between activating the activities and tasks 

of the internal auditors in light of the Internet of Things and improving the quality 

of financial reports in Kuwaiti companies . 
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: الإطار الةام    للةحث أولا 

 تقدتة -1

ــهدت  ــا شـ ــرين ، كمـ ــادي والعشـ ــدايات القـــرن الحـ ــي بـ ــة فـ ــة تطـــورات هائلـ ــة الداخليـ ــهدت المراجعـ شـ

ــي مســتوي  ــرة عل ــار وتعــرض منشــآت كبي ــرة أحــداث اقتصــادية منهــا انهي ــي تلــك الفت ــة ف الأوســاط المهني

ــاكل ــالم لمش ــبة  الع ــة المحاس ــة والممارس ــالقوائم المالي ــق ب ــع  (Eckles, et al., 2011)تتعل ــا تب ، وم

ذلــك مــن تعــرض ســمعة مهنــة المحاســبة والمراجعــة إلــي المســائلة وإحــداث فجــوة الثقــة والمصــادقية فــي 

ــرة  ــائر كبيــ ــآت خســ ــ  المنشــ ــجيل بعــ ــة وتســ ــال العالميــ ــواق المــ ــم أســ ــة لمعظــ ــارير الماليــ التقــ

(Omurgonlsen, and Omurgonlsen, 2009)  ممـــا أدي إلـــي إخفـــاق الـــدور المحـــوري ،

 للمراجع الداخلي وتركيزه علي مواجهة فساد الإدارة. 

ــات   ــن متطلب ــيًا م ا أساس ــً ــر مطلب ــي تعتب ــات، والت ــا المعلوم ــع لتكنولوجي ــار الواس ــة للإنتش ونتيج

ــة ــي كاف ــكل أفضــل ف ــام بش ــاز المه ــي إنج ــدورها ف ــرًا ل ــال المعاصــرة، ونظ ــة الأعم ــأة،  بيئ أنشــطة المنش

ــا  ــور م ــه ظه ــب علي ــذي ترت ــال وال ــك المج ــي ذل ــا ف ــورًا عظيم ــة تط ــبة والمراجع ــة المحاس ــهدت مهن ش

: وهــي نظــم Enterprise Resource Planning (ERP))يســمي بــنظم تخطــيط مــوارد المنشــأة 

ــل  ــدم ك ــة تخ ــات مركزي ــدة بيان ــامها بقاع ــا وأقس ــربط إدارته ــأة ت ــتوي المنش ــي مس ــة عل ــات متكامل معلوم

، والتــي قــد يكــون لهــا أثــر كبيــر فــي  (Schiederjans, and Kim, 2003)التطبيقــات بالمنشــأة 

ــي تعُــد  ــة، الت ــارير المالي ــي جــودة التق ــها عل ــدي انعكاس ــة الداخليــة وم ــطة المراجع ــوير أنش ــاور تط مح

ــي  ــة إل ــات المالي ــل وتوصــيل المعلوم ــي نق ــا المحــوري ف ــة للنظــام المحاســبي ودوره ــر أهمي ــتج الأكث المن

ــي ا ــد تــؤثر بالتبعيــة عل لمســتفيدين وأصــحاب المصــالح بطريقــة صــحيحة وفــي الوقــت المناســب، والتــي ق

ــتويات  ــف المس ــي مختل ــرارات عل ــاذ الق ــيد اتخ ــة ترش ــب (Kallunki, et al., 2011)عملي ــد تطل ، وق

الأمـــر تطـــوير ممارســـات المحاســـبة الإداريـــة والتـــي تـــم انتقادهـــا لســـنوات طويلـــة ووصـــفها بضـــيق 

ــة الأفــق، لت ــد للمحاســبة الإداري ــد إطــار جي ــم تحدي ــذلك ت ــة، ونتيجــة ل ــي التخطــيط والرقاب ركيزهــا فقــط عل

يركــز علــي تحقيــق هــدف نهــائي يتمثــل فــي ، إضــافة قيمــة للمســتفيدين مــن خــلال الإدارة الاســتراتيجية، 

الريـــادة، التعلـــيم، والتحســـين المســـتمر. حيـــث أن المراجعـــة الداخليـــة الحديثـــة تنتمـــي إلـــي الإدارة 

ــة  ــبة الإداريـ ــاليب المحاسـ ــور لأسـ ــار المتطـ ــية للإطـ ــدعائم الأساسـ ــد الـ ــد أحـ ــي تعُـ ــتراتيجية ، والتـ الاسـ

(Brewer, 2008) ــاهمة ــرًا للمس ــة نظ ــة الداخلي ــطة المراجع ــدعم أنش ــآت ل ــا المنش ــاج إليه ــي تحت ، والت

درة التنبؤيــة الفعالــة التــي يمكــن أن تقــوم بهــا تلــك الأســاليب كعامــل محفــز علــي الأداء، بمــا تــوفره مــن الق ــ

ــغيلية  ــتراتيجية والتش ــرارات الاس ــن الق ــل م ــيط بك ــي تح ــد الت ــدم التأك ــة ع ــع حال ــل م ــتقبل، والتعام بالمس

(، والســعي نحــو إيجــاد تكامــل بــين مختلــف وظائفهــا وانشــطتها بهــدف تخفــي  2013)عبــدالحليم ، 

منــع التضــليل التكلفــة، وتحســين جــودة التقــارير الماليــة مــن خــلال تــوفير بيانــات واضــحة وكاملــة ت

، ورفــع درجــة كفــاءة وتطــوير الأداء المهنــي (Talebnia et al., 2010)والغمــوض للمســتخدمين 

ــأة  ــوارد المنشـ ــيط مـ ــم تخطـ ــتخدام نظـ ــك باسـ ــداخليين، وذلـ ــراجعين الـ ــنظم  ERPللمـ ــور لـ ــأهم تطـ كـ

 المعلومات المتدفقة عبر المستويات المختلفة للمنشأة.  

 تش لة الةحث:  -2

حاجــة إلــي ضــرورة تــوفير آليــات لتفعيــل الرقابــة الداخليــة الملائمــة الأمــر الــذي ظهــرت ال 

ــتثماراتهم ،  ــوالهم واسـ ــي أمـ ــان علـ ــودعين فـــي الإطمئنـ ــاهمين والمـ ــوق والمسـ ــحاب الحقـ ــين أصـ ولتمكـ

ــة  ــق بالمهنيــ ــا يتعلــ ــوص بمــ ــداخلي بالخصــ ــع الــ ــي دور المراجــ ــي علــ ــام الملقــ ــور والاهتمــ والقصــ

ــه أ ــك في ــا لا ش ــرة، ومم ــتقلالية والخب ــأة والاس ــي أي منش ــة ف ــة الداخلي ــال للرقاب ــوي وفع ــام ق ــود نظ ن وج

يســاعد علــي اكتشــاف أي انجــازات أو اخطــاء قبــل وقوعهــا حتــي يمكــن تجنبهــا وهــذا هــو جــوهر وظيفــة 

ــات ذات العلاقــة  ــات المهنيــة والمنظم ــات والجه ــا علــي الحكوم ــبح لزام ــة، حيــث أص ــة الداخلي المراجع

ــالس إد ــاعدة مج ــة لمس ــد وضــع أطــر وضــوابط حاكم ــابي والإشــرافي ، لق ــا الرق ــز دوره ــي تعزي ــا ف ارته

ــا أداة  ــة باعتباره ــة الداخلي ــات الرقاب ــي تحســين عملي ــة ف ــة الداخلي ــة المراجع ــت الأنظــار نحــو وظيف توجه
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للضـــبط الـــداخلي ، والمراجعـــة أداة الإدارة فـــي قيـــاس فعاليـــة الوســـائل الرقابيـــة فـــي المصـــارف مـــن 

 الرقابة الداخلية للمنشآت. خلال دورها الرقابي والتقييم في أنظمة

ــات،  ــي للعملي ــي التشــغيل الآل ــة التطــور الســريع للتعامــل مــن خــلال شــبكات الإنترنــت للتحــول إل ولمواكب

ــا قائمــة علــي تخــزين ومعالجــة ونقــل البيانــات الخاصــة بالحاســب الآلــي  تعتبــر الحوســبة بمثابــة تكنولوجي

ــات ــن منتج ــرامج م ــول الب ــت، لتتح ــر الإنترن ــمي عب ــا يس ــي م ــهولة  إل ــي س ــاهم ف ــا يس ــدمات، مم ــي خ إل

ــودي،  ــي )النق ــت الفعل ــي الوق ــات ف ــديث البيان ــة تح ــت، وإمكاني ــر الإنترن ــات عب ــتخدين للبيان وصــول المس

 ( 2020؛ قناوي ،  2020

، فهــي تولــد كميــات هائلــة مــن (IOT)لــذا، تعُــد البيانــات ســمة أساســية مــن ســمات تقنيــة إنترنــت الأشــياء 

ــدي ــون ل ــدما يك ــات، فعن ــات  البيان ــأة المئ ــي المنش ــات، والت ــع البيان ــعار جم ــزة الاستش ــن أجه أو الآلاف م

ا كبيــرًا علــي البنيــة التحتيــة للإنترنــت،  تكــون محملــة بكميــات كبيــرة نــم البيانــات، الأمــر الــذي يضــع عبئــً

  (Kour, 2020)لذلك تسعي المنشآت لإيجاد طرق لتخفيف هذا الضغط 

 دراسات سابقة  -3

 ( 2019 تاتر،  -1

اسة تحليل واختبار العلاقة بين جودة مراجعة القوائم المالية، وقابلية التقرير المالي السنوي هدفت الدر 

توصلت الدراسة  على تلك العلاقة.    IFRSللقراءة، كما يهدف اختبار أثر تبني معايير التقرير المالي الدولي  

راءة( التقرير المالي السنوي، إلى وجود علاقة عكسية )طردية( معنوية بين جودة المراجعة وطول )قابلية ق

بالإضافة لأن للتبني تأثير إيجابي معنوي على العلاقة بين جودة المراجعة وعدد صفحات وعدد كلمات التقرير 

 المالي للشركات محل المراجعة.  

 (Rutledge, et al., 2015)دراسة:  -2

رية الصين الشعبية لاسيما  هدفت الدراسة إلى جودة التقارير المالية في دول شرق آسيا تحديدا جمهو

المحاسبة  لمبادئ  وفقا  المالية  تقاريرها  بلعداد  ملزمة  الصين  بورصة  في  المسجلة  المساهمة  شركات  وأن 

المحلية. توصلت الدراسة دلائل تشير إلى تحسن القيمة الملاءمة للمعلومات المحاسبية في ظل تطبيق مبادئ  

 (.  IFRSالمحاسبة المحلية مقارنة بتطبيق ) 

 ( 2014راسة:  رشا، د -3

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر الإفصاح الاختياري في جودة التقارير المالية، ولتحقيق ذلك تم  

وتوصلت   للشركة.  العامة  المعلومات  والمتمثلة  الاختياري  الافصاح  مكونات  على  اشتملت  استبانة  تطوير 

الاخت  الإفصاح  لمكونات  كبيرا  تأثيرا  هناك  أن  إلى  أوصت  الدراسة  وقد  المالية،  التقارير  جودة  في  ياري 

 بضرورة تبني الشركات لمفهوم الإفصاح الاختياري وعرض مكوناته ضمن تقاريرها المالية. 

 (  2021دراسة:  تحمد ،  -4

الأشياء   تقنية  تطبيق  أثر  دراسة  إلي  البحث  الحوسبة   Internet of Things  (IOT)يهدف  تبني  في ظل 

(Cloud Computing) (CC)  لي نظام إدارة المخزون، وفي سبيل تحقيق هدف البحث قام الباحث بتحليل ع

جمع  بهدف  الحالة  الحالة  دراسة  علي  الإعتماد  تم  الدراسة،  بموضوع  المرتبطة  السابقة  الدراسات  وقتييم 

الدراسة أن   معلومات عن أداء نظام إدارة المخزون ، وذلك لغرض الإجابة علي تساؤل البحث. وتوصلت 

 تقنية إنترنت الأشياء في ظل تبني الحوسبة أدي إلي حدوث تحسين جوهري في نظام إدارة المخزونتطبيق 

 (Mahdi et al., 2018 دراسة:  -5

هدفت الدراسة إلى اختبار تأثير جودة التقارير المالية للشركات المدرجة في بورصة طهران على  

 ية بين جودة أرباح الشركات وعائدات أسهمها.  عوائد الأسهم. ووتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة طردية قو

   (2012دراسة:  سة د،  -6

 ( إلى  التحول  أثر  بيان  الدراسة  العربية  IFRSهدفت  المملكة  في  المالية  التقارير  جودة  على   )

( تميزت بانخفاض  IFRSالسعودية. وتوصلت الدراسة إلى أن القدرات المالية التالية لفترة الالتزام بتطبيق ) 



 
 جامعة مدينة السادات 

 

 

 

2548 
 

2022مارس  -العدد الثانى   – المجلد الثالث عشر  – المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والإدارية   

 

المعلومات  مستويات   تماثل  عدم  مستوى  وانخفاض  المحاسبي  التحفظ  مستويات  وارتفاع  الأرباح،  إدارة 

 المحاسبية. 

   (Cameran, et al., 2014)دراسة: -7

هدفت الدراسة إلى المقارنة بين جودة التقارير المالية لعينة من الشركات الإيطالية التي تحولت إلى 

، وعينة مقابلة من الشركات التي لا تزال تستخدم مبادئ 2008حتى    2005في الفترة الزمنية من    (IFRS)الـ  

المحاسبة المقبولة قبولاً عاما محليا. وتوصلت الدراسة إلى تبني معايير التقارير المالية الدولية لم تحسن جودة  

ت التقرير بين شركات القطاع الخاص، ولكن على العكس من ذلك خفضتها، بالإضافة إلى أنه يمكن للشركا

 أن تستغل مستوى المرونة كجزء لا يتجزأ من معايير التقرير المالي الدولية لتحقيق فوائد التقرير الخاصة بها. 

  Hillier, et al.,  2015)دراسة:   -8

   ( بتطبيق  الالتزام  بيان  إلى  الدراسة  الدول IFRSهدفت  من  بعدد  المالية  التقارير  جودة  على   )

القيمة الملاءمة كمقياس لجوة التقارير المالية. وتوصلت الدراسة إلى أن القيمة   الأفريقية، وقد تم الاعتماد على

 (.IFRSالملاءمة للمعلومات المحاسبية قد تحسنت بعد الالتزام بتطيبق ) 

  Agyei, Mensah, 2013)دراسة:   -9

بتطبيق   الالتزام  أثر  بيان  إلى  الدراسة  و  IFRSهدفت  المالية.  التقارير  جودة  على  لت توصبغانا 

وبرهنت الدراسة على ذلك بتحسن متوسط جودة  IFRSالدراسة إلى تحسن جودة التقارير المالية بعد تطبيق  

 .  2008التقارير المالية في عام  

 :  (2017دراسة ت  عةد الفتاد،   -10

هدفت الدراسة تهدف الدراسة إلى دراسة العلاقة بين جودة انشطة المراجعة الداخلية وممارسات 

 حتيالية في البيئة المصرية. توصلت الدراسة إلى:  المحاسبة الا

تعتمد جودة انشطة المراجعة الداخلية وفعاليتها في الحد من ممارسات المحاسبة الاحتيالية على مدى  -

 توافر عدة محددات من أهمها المقدرة المهنية، الاستقلال والموضوعية، جودة أداء المهام. 

المحاسبية الاحتيالية التي تقوم بها الإدارة للتأثير على نتائج تتعدد وتنوع صور وأشكال الممارسات   -

 الأعمال والمركز المالي والتدفقات النقدية وغيرها. 

ــن  ــة م ــة ممارســات المحاســبة الاحتيالي ــة لمواجه ــة الداخلي ــن تحســين جــودة أنشــطة المراجع يمك

ــداخلي أنشــطة ال ــالمراجع ال ــق ب ــام بأربعــة محــاور للتطــوير تتعل ــة المضــيفة خــلال الاهتم مراجعــة الداخلي

ــة،  ــيفة للقيم ــة، المض ــة الداخلي ــطة المراجع ــي لأداء أنش ــكل جزئ ــة بش ــادر خارجي ــتعانة بمص ــة الاس للقيم

ــين  ــة بـ ــل العلاقـ ــة. تفعيـ ــة الداخليـ ــطة المراجعـ ــي لأداء أنشـ ــكل جزئـ ــة بشـ ــادر خارجيـ ــتعانة بمصـ الاسـ

 طرف الحوكمة.المراجعة الداخلية تفعيل العلاقة بين المراجعة الداخلية وباقي أ

 :   Alaska & hamdan (2016)دراسة  -11

هدفت الدراسة إلى قياس مدى التنسيق والتعاون بين ديوان المحاسبة والمدققين الداخليين في القطاع  

 الحكومي الأردني. توصلت الدراسة إلى:  

ــاع  ــداخليين بالقطـ ــدققين الـ ــبة والمـ ــوان المحاسـ ــدققي ديـ ــين مـ ــاون بـ ــيق وتعـ ــد تنسـ ــه يوجـ أنـ

ــومي ــائج إن  الحك ــرت النت ــا أظه ــة، كم ــادل والثق ــم المتب ــزام والاتصــال والفه ــى الالت ــان عل ــي قائم الأردن

ــديوان  المخــاطر الناجمــة عــن التنســيق والتعــاون هــي مخــاطر غيــر ملموســة، قــد تكــون لتخــوف مــدقق ال

 من بع  المؤثرات الخاصة التي قد تؤثر على حيادية ونزاهة العملية التدقيقية

 :(Frigo and Anderson, 2009)دراسة  أشارت -12

الداخلية وإدارة المخاطر من خلال تحديد ودمج أنشطة    إلي زيادة التركيز علي أنشطة المراجعة 

 وعمليات معينة، وتبادل البيانات والمعرفة والتكنولوجيا لتحقيق القيمة لأصحاب المصالح المختلفة.  
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 (Dixon and singer, 2011)ركزت دراسة  -13

دور المراجع الداخلي ليلعب دورًا استشاريا هاما في المنشأة من خلال تقديم رؤية   علي حتمية تطوير  

استراتيجية للمنشأة ، وتقديم الأفكار التي تساعدها علي تحقيق التحسين المستمر، والمشاركة في عملية 

 اتخاذ القرار.  

  (Wikins and Boyle, 2012 & LLA, 2013)وتش ر دراسة كل تن  -14

قي  أهمية  الحوكمة، إلي  عمليات  لتحسين  الملائمة  التوصيات  وتقييم  بتقديم  الداخلية  المراجعة  نشاط  ام 

إعداد   بيئة  وتحسين  والإدارية،  المالية  الرقابة  بمهام  للقيام  الداخلي  المراجع  دور  بتفعيل  الدراسة  واوصت 

يجة تقيمة لثلاثة عناصر  التقارير المالية، حيث يتوقف عمل المراجع الخارجي علي عمل المراجعة الداخلية نت

اساسية تعكس مستوي تطوير انشطة المراجعة الداخلية ، وهي الموضوعية ، المقدرة علي تنفيذ الأعمال ،  

  (AICPA, 1991)وجودة الأداء 

 

   (Sarens and De Beelde, 2006)وأوضح  دراسة  -15

تم اسناده لمصدر خارجي ، إلي أن أداء الدور الاستشاري بواسطة المراجع الداخلي، أفضل من أن ي 

 حيث أن المراجع الداخلي سيكون في وضع أفضل لما يمتكله من معرفة كافية عن أنشطة المنشأة وعملياتها.  

  (Mihret, D. and Admassu, 2011)اكدت دراسة  -16

الخارجية ، نتيجة احلال وقت   المراجعة  أنه سوف يحدث وفورات تكاليفية من خلال تخفي  وقت 

لداخلي محل وقت المراجع الخارجي ، وأن كفاءة المراجعة قد تعُد حافز لاتعماد المراجع الخارجي  المراجع ا

 علي عمل المراجعة الداخلية،  

 (Felix, et al., 2001)أشارت دراسة  -17

إلي أن اعتماد المراجع الخارجي علي أعمال المراجعة الداخلية يمكن أن يخُف  من تكاليف عملية   

الداخلية ، ورفع كفاءة وتطوير  تقريبا، ويتوقع الباحث أن تطوير أنشطة المراجعة    % 18المراجعة بنسبة  

 الأداء المهني للمراجع الداخلي قد يؤدي إلي تخفي  تكاليف عملية المراجعة بشكل أكثر. 

  Salehaoui et al., 2019; Niszetic et al., 2020; Trab et)   2018.,alواقترح  دراسات   -18

كامل إنترنت الأشياء مع الحوسبة السحابية نظرة للنمو السريع في تخزين بيانات أجهزة  إطارا جديدة لت

المعالجة وسرعة الاتصال. وتوصلت إلى أن حل التخزين السحابي له   الاستشعار وقدرتها المحدودة على 

بة السحابية قدرة فائقة على تخزين وتحليل البيانات الضخمة والوصول إليها عن بعد. وبالتالي تضيف الحوس

كخدمة قيمة إلى المنشآت المطبقة لإنترنت الأشياء من خلال توفير سعة التخزين وقوة المعالجة للمساعدة في  

 عمليات المراقبة والتحليل، بما يمكن المنشأة من إنشاء استراتيجيات لتطوير العمليات، وإدارة المخاطر. 

 Mao et 2018; He et al., 2020; Refaat.H ,. al.,2020) قات  دراسات  -19

بتصميم إطارة وظيفية لنظام إدارة المخزون الذكي إستنادا إلى كل من إنترنت الأشياء والحوسبة السحابية، 

وتوصلت إلى أن تقنية إنترنت الأشياء في ظل الحوسبة السحابية أدى إلى توفير البيانات في الوقت الفعلی، 

تخاذ القرارات، وتحقيق المراقبة والإدارة الذكية لدورة حياة وساعد في تحسين عملية التخطيط والقدرة على ا

تخزين المنتجات، وذلك باستخدام مجموعة متنوعة من الآلية والذكاء وتكنولوجيا المعلومات لدمج الموارد  

 بشكل فعال. وبناء  

 ,.Bechtsis et al  ;2017 .,Martin et al,.2017 أوضح  دراسات  -20

2017;Cardarellietal  ) 

المخازن أ   من  كل  ربط  على  عملت  السحابية  الحوسبة  خدمات  على  المعتمدة  الأشياء  إنترنت  تقنية  ن 

ومواعيد  وموقعها  المنتجات  حالة  على  التعرف  من  المنشأة  يمكن  بما  بالإنترنت،  والمنتجات  والروبوتات 

ات وأنظمة التشغيل الآلى،  التسليم والشحن، كما أن البنية السحابية توفر العديد من المزايا بالنسبة للروبوت

والتي يمكن تقسيمها إلى مستويين متكاملين، وهما من آلة إلى سحابة، ومن الة إلى ألة، وذلك من خلال نقل 

موارد الحوسبة والتخزين إلى الخوادم في السحابة، مما يؤدي إلى تخفي  التكاليف وتوفير طاقة غير محدودة 
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لحوسبة السحابية من قوة المعالجة المركزية، ومشاركة المعلومات  للروبوتات، كما يمكن استخدام قدرات ا

 المخزنة مع الروبوتات الآخرين لأغراض التدريب والتعلم.

  Orner et al., 2017 ,.Han and Zhu, 2017; Mikusova et al., 2017) أكدت دراسات  -21

مليتی استلام وشحن المنتجات، بأن تطبيق تقنية إنترنت الأشياء أدت إلى تحسين الوقت اللازم لإتمام ع

، كما أدى تطبيق تقنية إنترنت الأشياء باستخدام الروبوتات إلى تحقيق  20وتخفي  العمالة المطلوبة بنسبة %

وتخفي    كبيرة،  بنسبة  البشرية  الأخطاء  وتقليل  العملاء،  متطلبات  وتلبية  الإنتاجية،  في  المطلوبة  الزيادة 

 % 40% إلى 20تكاليف المناولة من 

 أهداف البحث: -4

 تتمثل أهدا  الةحث ي  كل تن:

الكويتيــة فــي  بالشــركاتالكشــف عــن طبيعــة ومنهجيــة إجــراءات المراجعــة الداخليــة   -4/1

 ضوء متطلبات معايير المراجع الدولية وتعليمات البنك المركزي الكويتي.  

 ـــ بالشـــركات المراجعـــة الداخليــةالتعــرف علـــى مجــالات وأنشـــطة   -4/2 وء الكويتيــة فـــي ض

 .  تقنية إنترنت الأشياء

ــام   -4/3 ــل أنشــطة ومه ــر تفعي ــةالكشــف عــن أث ــة الداخلي ــي ضــوء  المراجع ــياءف ــت الأش  إنترن

 الكويتية.   بالشركات في جودة التقارير المالية

 أهم ة الةحث:  -5

لعـــل مـــن أهـــم الأســـباب التـــي أدت إلـــي الاهتمـــام بنظـــام الرقابـــة الداخليـــة ظهـــور الأصـــناف العديـــدة 

ــات  ــام للمؤسس ــن الإهتم ــا زاد م ــا مم ــة وصــعوبة تتبعه ــداث المالي ــات والأح ــدد العملي ــدمها ، وتع ــر ج وكب

ــو  ــا ، وه ــادة فعاليته ــة وزي ــة الداخلي ــام الرقاب ــاءة نظ ــين كف ــيم لتحس ــص والتقي ــة والفح ــة الداخلي بالمراجع

ا لكـــل مـــن الإدارة وأصــحاب المصـــلحة فـــي المنشـــأة، والمســـاهمين ، والمـــراجعين ا وحيويـــً  أمــرًا مهمـــً

 الخارجيين. 

 بيان مقدار الحاجة إلي مراجعة الداخلية فعالة ، كأداة لتقييم فعالية نظام الرقابة الداخلية.  -5/1

وضــرورة تفعيــل دور المراجعــة الداخليــة مــن خــلال تتبــع وبيــان جوانــب القصــور والثغــرات   -5/2

 التي تؤدي إلي ضعف الرقابة الداخلية 

نهــا تســلط الضــوء علــي وظيفــة المراجعــة الداخليــة، الإتجاهــات تنبــع أهميــة الدراســة فــي كو  -5/3

 الحديثة لووظيفة المراجعة الداخلية ومفاهيم الحوكمة والمخاطر 

ــارجي   -5/4 ــد الخـ ــة، ودور التعاقـ ــة الداخليـ ــين المراجعـ ــي تحسـ ــة فـ ــان المراجعـ ــال للجـ ــدور الفعـ الـ

يــق الجــودة فــي المراجعــة ، وخفــ  كمصــدر للمراجعــة، وأن هــذا الإتجــاه لــه كثيــرًا مــن المزايــا فــي تحق

ــدة لمنشــآت الأعمــال ، وتحســن جــودة أداء وظــائف  ــق فائ ــي تحق التكــاليف ، وغيرهــا مــن الإنعكاســات الت

 المراجعة الداخلية.

 يروض الةحث: -6

 تتمثل يروض الةحث ي ما عل : -

لا توجـــد اختلافـــات ذات دلالـــة معنويـــة بـــين أراء المستقصـــى مـــنهم بشـــأن طبيعـــة  -6/1

 .  إنترنت الأشياءالكويتية في ضوء  بالشركاتجراءات المراجعة الداخلية ومنهجية إ

ــالات  -6/2 ــأن مجـ ــنهم بشـ ــى مـ ــين أراء المستقصـ ــة بـ ــة معنويـ ــات ذات دلالـ ــد اختلافـ لا توجـ

 الكويتية.  بالشركات المراجعة الداخليةوأنشطة 

ــل أنشــطة ومهــام المراجــع الداخ -6/3 ــين تفعي ــة ب ــة معنوي ــأثير ذو دلال ــة فــي ضــوء لا يوجــد ت لي

 الكويتية.  وتحسين جودة التقارير المالية بالشركات   إنترنت الأشياء
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 تتغ رات الةحث: -7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تةنب الةحث:  -8

 أعتمدت الةاحثة عل  تا عل :  

ــتقراه  : ــلو  الاس ــة  أولا : الأس ــة والأجنبي ــة لعربي ــع العلمي ــب والمراج ــى الكت ــلاع عل ــي الاط ــل ف ويتمث

 مؤتمرات العلمية والدوريات ذات الصلة بموضع البحث. والأبحاث وما صدر عن ال

ــتةةاط : ــلو  الاس ــا: الأس ــة استقصــاء  ران  ــداد قائم ــلال اع ــن خ ــك م ــة وذل ــة الميداني ــي الدراس ــل ف ويتمث

ــئولين  ــتطلاع آراء المسـ ــةواسـ ــة الداخليـ ــلدارة المراجعـ ــحة  بـ ــدى صـ ــار مـ ــزام لاختبـ ــاطر والالتـ والمخـ

 الفروض التي تقوم عليها الدراسة.

 
 

 للةحثران  ا: الإطار الةظري 

 أساليب المراجعة تقييم نظام الرقابة الداخلية:   -1

ومراجعة   بدراسة  المستقل  المراجع  يقوم  أن  الداخلية ضرورة  الرقابة  لنظام  السليم  التقييم  يتطلب 

عة، كما  منتظمة وملائمة للنظام، ويقدم تقريره بذلك، ويكون هذا التقرير بمثابة مرشد له قيمته خلال المراج

المكتشفة في نظام   يكون له أهمية كبيرة بعد إنتهاء عملية المراجعة وذلك كدليل مستوي للأخطاء والعيوب 

الرقابة الداخلية ويتم بحث وتقييم مدي فاعلية نظام الرقابة الداخلية بطريقة رسمية أو غير رسمية، وجود بع  

ا نظام  وتقييم  تفهم  للمراجع  تسمح  التي  الإجراءات  بها  ومن  يقوم  التي  المهام  من  والإنتهاء  الداخلية  لرقابة 

المراجع من فحص واختبار للنظام الرقابي الداخلي يجب علي القيام بلجراءات ليتم بموجبها التقييم النهائي  

 ولما توصل إليه، نظرًا لأن جزء كبير من المراحل الباقية تعتمد علي كفاءة وفاعلية نظام الرقابة الداخلية

 

المراجعة الدا لية أنشىة   

 إلارة المخا ر-
 إ"ا ة الل مة-
 ح  ادل  م  نظمة -

 الرقا ة اللاخا ة
 دل  م ادحل ل المخا ر--
مراعةة الاعرا ات -

االس اسات الةامة 
 االدفص ا ة

 ح  ملى ا"اا -
 صس السا ات 

 االمسئال ات
 

 

 المتلير المستقل

التقارير المالية  جودة  
 الما مة-
 الماثاق ة -
 اللا ا ة لاملارنة-

 

لتابعالمتلير ا  
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 :  المراجعة الداخليةجودة  أنشطة محددات  -2

دورا هاما في أدائها لدورها الجديد بالفعالية المطلوبة، وتوجد  المراجعة الداخليةتلعب جودة أنشطة 

أنشطة   جودة  في  والمؤثرة  المحددة  العوامل  الداخليةبع   من   المراجعة  لكل  المهنية  المعايير  حددت  وقد 

( الصادر عن مجلس 2( والمعيار رقم )65مراجعة الأمريكي رقم )والخارجي، معيار ال  المراجعة الداخلية

  المراجعة الداخلية ( العوامل الضروية لضمان جودة وظيفة  9الإشراف المحاسبي والمعيار الأمريكي رقم )

 وتشمل:  

 المقدرة المنة ة  الأهل ة(:   (1

التأه المهنية، أي تشمل  التعليمي، والشهادات  المستوى  للمراعج والتي تقاس من خلال  العلمي  يل 

الداخلي كأحد المحددات التي تساعد في تنمية مقدرته المهنية على اكتشاف المماراست الغير قانونية، والتأهيل 

المهني من خلال الحصول على الشهادات التي تمنحها المنظمات المهنية، مثل شهادة زمالة الهيئة السعودية 

( وشهادة مراجع مالي CMA( وشهادة محساب إداري )CIA)  للمحاسبين القانونيين وشهادة مراجع داخلي

بالإضافة إلى ذلك تعد الخبرة والتدريب والتعليم المستمر أحد العوامل التي تساهم ففي تحسين قدرة المدقق  

  .الداخلي على اكتشاف الممارسات لغير قانونية والغير أخلاقية

أن جودة   الدراسات على  أكدته بع   ما  المعرفة    الداخلية المراجعة  وهذا  توافر  تعتمد على مدى 

 والمهارات والمقدرة المهنية في المدقق الداخلي بما يمكنه من اكتشاف الممارسات غير القانونية.  

 الموضوع ة:  (2

الشخصية مع مصلحة  تعارض مصالحه  المدقق وعدم تحيزه وتجنب  نزاهة  وتتمثل في ضرورة 

والتي تقاس من خلال الجهة التي ترفع لها تقارير المدقق الدالخي،  المنشأة أحد محددات جودة المدقق الداخلي،  

 والجهة المسئولة عن تعيين المدققين الداخليين.  

( 1100وهذا ما أكدته معايير المدقق الداخلي التي أصدرها معهد المدقيين الداخليين المعيار رقم )

لال المدقق الداخلي يتطلب تبعيته من الناحية بعنوان )الاستقلال والموضوعية( وقد أكد المعيار على أن استق

التنظيمية لمجلس الإدارة لضمان أدائه لواجباته المهنية بحرية تامة وبعيداً عن أية ضغوط في تحديد نطاق  

لها والتشاور معها في   المراجعة الداخلية المدقق وكذكل تبعيته من الناحية الفنية للجنة من خلال رفع تقرير  

الخاصة بالمنشأة، كما أن تحقيق الموضوعية يتطلب أن يكون المدقق الداخلي مستقلا عن الأنشطة  الأمور الفنية  

 التي يقوم بتدقيقها.  

 عودة أداء المنام:   (3

والتي تقاس من خلال دقة وكفاية برامج التدقيق، ونطاق التدقيق كما تتوقف جودة أداء فريق عمل 

الداخلية )الالمراجعة  منها  على عدة عوامل  لعملية  ة  الداخلية تخطيط  التدقيق،    المراجعة  أدلة  وتوثيق وجمع 

 والالتزام بالمعايير المهنية ,بذلك العناية المهنية الواجبة(. 

)الخبرة، الشهادات المهنية، الاستقلال، الوقت المستنفذ   المراجعة الداخليةأن محددات جودة أنشطة  

التدقيق( لها دورا مهما في التقيل من التحريات الجوهرية في أعمال لها علاقة بالتقارير المالية، حجم قسم  

 بالتقاير المالية. 

 ويرى الباحث بالإضافة إلى ضرورة أخذ العوامل السابقة في الاعتبار يجب إضافة العوامل التالية: 

 

 ة والأطرا  الأخري لحوكمة الشركات: المراعةة الداخل ةتفة ل الةلاقة ب ن إدارة  (4

ة المدقق الداخلي أداة قوية لدعم الأطراف الأخرى لحوكمة الشركات، يجب أن تتميز  لكي تكون وظيف

بمستوى ملائم من الجودة، وهذا يعني أن جودة وظيفة المدقق الداخلي تؤثر على علاقاتها بأطراف الحوكمة 

 الثلاث الأخرى، ومن ثم تتأثر جودة حوكمة الشركات.  
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الدور المحوري، ينبغي أن يتوافر فيها خصائص أو عوامل ولكي تلعب وظيفة المدقق الداخلي هذا  

معينة تؤدي إلى تحسين جودتها، ومن ثم تحسين جودة علاقاتها بالأطراف الأخرى مما ينعكس بالتبعية على 

 تحسين جودة حوكمة الشركات. 

تحدثت  وفي هذا الصدد أن التركيز على الحوكمة في العشرون سنة الأخيرة كان سبب الاخفاقات التي  

في أكبر الشركات العالمية وذلك بسبب ضعف آليات الحوكمة وعدم تفعيلها، ففي الماضي لم تدفع الفضائح  

، أما اليوم فينظر إليها على أنها جزء من حل مشاكل المراجعة الداخليةالمالية إلى ضرورة التركيز على وظيفة  

 خلاقي.  انهيار نظام التقرير المالي الرقابة الداخلية والسلوك الأ

، والأطراف الأخرى لحوكمة الشركات المراجعة الداخليةومما لا شك فيه أن التفعيل الجيد بين إدارة  

 .  المراجعة الداخليةيؤدي إلى جودة أنشطة 

 ة:  المراعةة الداخل ةالإسةاد الخارع  لخدتات المدقق الدالخ  كاحد الةواتل المحددة لجودة  (5

ة والذي المراجعة الداخليةحدد أساسي من محددات جودة أنشطة  يضيف الباحث المحدد الخامس، كم

لم تتطرق له الدراسات السابقة، وذلك في ظل اتجاه عدد من الدرساات في الفترة الأخيرة إلى الاهتمام بمصدر 

 ، ومدى تأثيرها على كفاءة وموضوعية التدقيق الدالخي.  المراجعة الداخليةالحصول على خدمات 

 بإحدي رلا  أسال ب:   المراعةة الداخل ة  خدتات وظ فة وعتم الحصول عل

 الأسلوب الأول:الحصول على خدمات وظيفة المدقق الداخلي من خلال إدارة داخل الشركة.   -1

الأسلوب الثاني: الحصول على خدمات وظيفة المدقق الداخلي من خلال الاستعانة بأحد شركات )أو  -2

 مكاتب( المحاسبة والمراجعة. 

 لثالث: الحصول على خدمات وظيفة المدقق الداخلي باستخدام كلا الأسلوبين السابقين.  الأسلوب ا -3

ويوجد لكل أسلوب العديد من المميزات وجوانب القصور، ويوضح الباحث بع  الإحصاءات عن 

 في الشركات:   المراجعة الداخليةكيفية الحصول على خدمات وظيفة 

الشركات الأسترالية تعتمد على مصادر   %54أن    (Carey et al., 2006أوضحت دراسة ) من 

 ة لديها. المراجعة الداخليةخارجية للحصول على كل أو بع  أنشطة 

من الشركات الأمريكية   %77إلى أن    (Dickins and O'Relily, 2009في حين أوضحت دراسة )

منها تعتمد على المصادر    %  15لديها، وأن    المراجعة الداخلية تعتمد على المصادر الخارجية لجزء من أنشطة  

 الخارجية في الحصول على أكثر من نصف هذه الأنشطة. 

شركة مصرية مقيدة   21أن    Ebaid , (2011)بينما في جمهورية مصر العربية فقد تناولت دراسة  

من هذه الشركات تحصل على أنشطة وظيفة المدقق الداخلي    %100في بورصة الأوراق المالية، وتبين أن  

 إدارة داخلية بها. من خلال 

على أن الاستعانة بالمصادر الخارجية تؤدي إلى تحسين   (2014ويتفق الباحث مع )منال فراج،  

 كالتالي:   المراجعة الداخليةجودة الأداء لوظائف 

ومتابعة العميل أو موظفيه من أجل اتخاذ الإجراءات المصححة لها،   المراجعة الداخلية أن اكتشافات   -1

ادة جودة ماجعة القواوئم المالية وذلك من خلال تدنية مخاطر التدقيق إلى أدنى سوف تؤدي إلى زي

 حد ممكن ومقبول.  

أن المدقق الخارجي مطالب دائما بتحسين مستوى أدائه المهني من خلال الالتزام بمعايير التدقيق   -2

قديم وتحقيقه جودة المتعارف عليها والتي تلقي القبول العام، والتي تجعله قادرا على الاستمرار في ت

تدقيق أعلى، ويلاحظ أن هذا المطلب قد أصبح أكثر إلحاحا من ذي قبل نظرا للتحديات الراهنة التي  

 يرفضها واقع العولمة وتحرير تقديم الخدمات على المستوى العالمي. 

دة التدقيق ة يمكن أن تؤدي بالفعل إلى زيادة جوالمراجعة الداخليةأن أداء المدققين الخارجيين لأنشطة   -3

من خلال إمداد المدقق الخارجي بقدر كاف من المعلومات عن العميل وعن عملياته والصناعة التي 

يعمل فيها وأنه كلما كان هناك وجودا مكثفا للمدقق الخارجي في منشأة العميل كلما أدى ذلك إلى  

  زيادة فهم عمليات المنشأة وكلما أدى ذلك أيضا إلى احتواء مخاطر التدقيق.
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 :  المراجعة الداخليةتطوير أنشطة  -3

الداخلية  المحوري لآلية    المراجعة  الدور  يتمثل  الخطر  الداخليةعلى أساس  على أساس    المراجعة 

الخطر في توفير تأكيد لمجلس الإدارة عن فعالية أنشطة عملية إدارة مخاطر المنشأة وأنها تمت إدارتها بشكل 

وإدارة    المراجعة الداخليةيلها بفعالية حيث أن زيادة التركيز على أنشطة  ملائم، وأن الرقابة الداخلية يتم تشغ

المخاطر من خلال تحديد ودمج أنشطة وعمليات معينة وتبادل البيانات والمعرفة والتكنولوجيا لتحقيق القيمة  

   ( 2012 هشام ،  لأصحاب المصالح المختلفة

الداخلي الحديث بأنه نشاط رقابي مستقل موضوعي ولذلك قدم معهد المدققين الداخليين تعريفا للتدقق  

للتأكيد والاستشارات يصمم ليحقق قيمة مضافة ويزيد من فعالية  عمليات إدارة المخاطر، الرقابة، الحوكمة 

أصبحت نشاط استباقي يركز    المراجعة الداخلية حيث أن ادراج التأكيدات والاستشارات في التعريف يعني أن  

ية بقضايا مهمة في الرقابة وإدارة المخاطر والحوكمة، حيث أن للتدقيق الداخلي الحديث على الأننشطة المعن

 دوران استشاري وأخر توكيدي في مجال الرقابة الداخلية وحوكمة الشركات وإدارة المخاطر.  

دور   تطوير  السياق ركز على حتمية  هذا  الداخلية وفي  في    المراجعة  هاما  استشارياً  دورا  ليلعب 

ة من خلال تقديم رؤية استراتيجية للمنشأة وتقديم الأفكار التي تساعدها على تحقيق التحسين المستمر، المنشأ

تمثل أحدى آليات حوكمة الشركات التي من    المراجعة الداخليةوالمشاركة في عملية اتخاذ القرار، وأن وظيفة  

تقوم بها المنشأة مع عمل التوصيات اللازمة خلالها يمكن للمدقق الداخلي تحليل وتقييم الأنشطة الداخلية التي 

 (2013 تحمد،  والمساهمة في إعداد القوائم المالية

بتقديم وتقييم التوصيات الملائمة لتحسين عمليات الحوكمة،   المراجعة الداخليةأن أهمية قيام نشط  

رية، وتحسين بيئة اعدد التقارير وأوصت الدراسة بتفعيل دور المراقب الداخلي للقيام بمهام الرقابة المالية والإدا

نتيجة تقيمه لثلاث عناصر أساسية   المراجعة الداخليةالمالية، حيث يتوقف عمل المدقق الخارجي على عمل  

ة، وهي الموضوعية المقدرة على تنفيذ الأعمال، وجودة الأداء المراجعة الداخليةتعكس مستوى تطوير أنشطة  

بواسط الاستشاري  الدور  أداء  أن  أن إلى  لمصدر خارجي حيث  أسناده  يتم  أن  أفضل من  الداخلي  المدقق  ة 

 (  2013 شحات  ، المدقق الداخلي سيكون في وضع أفضل لما يمتلكه من معرفة. 

المدققين الداخليين   لم توصي بتبني بديل معين أو استحسان   IIAإن الارشادات الحديثة من معهد 

المراجعة  لى اكتشاف الخداع من خلال الحصول على خدمات  بديل على البدائل الأخرى أن قدرة المنشأة ع

من مصدر داخلي تكون أكبر من تلك التي تحصل على الخدمات من مصدر خارجي، ولذلك يعتقد   الداخلية

الداخليةالباحث بأن أنشطة   المنشأة بشكل كلي تتصف بأنها  المراجعة  ، والتي يتم الحصول عليها من داخل 

ا  تلك  الخبرة  أعلى موضوعية من  حالة وجود عوامل  في  وذلك  المنشأة  عليها من خارج  الحصول  يتم  لتي 

  ( 2013 غرعب، )المالية والمحاسبية( والمهارة الفنية والتكنولوجية للمدقق الداخلي للأسباب التالية: 

ل لم ترقى معرفة المتعاقدين الخاجريني بالمنشأة مهما بلغت إلى معرفة المدققين الداخليين بطبيعة عم -

المنشأة فغالبا ما يتم شغل وظائف إدارة المراجعة من أفراد من الإدارات الأخرى بالمنشأة والذين 

 اكتسبوا إداركا واسعا بها. 

 وجود مصدر موضوعي للمعلومات لكل من الإدارة ولجنة المراجعة. -

 المحافظة على أمن وسرية معلومات المنشأة الهامة والاستراتيجية.  -

 وظيفة إدارية لا يجب استأجارها من الخارج.  حوكمة الشركات هي -

الداخليةأنه سوف يحدث وفورات تكاليفية من خلال تخفي  وقت   ، نتيجة احلال وقت المراجعة 

المدقق الداخلي محل وقت المدقق الخارجي، وأن كفاءة التدقيق قد تعد حافز لاعتماد المدقق الخارجي على  

الداخليةعمل   الالمراجعة  اعتماد  أعمال  ة،أن  الخارجي على  الداخليةمدقق  يخف  من المراجعة  أن  يمكن  ة 

بنسبة   التدقيق  أنشطة    %18تكاليف عملية  الباحث أن تطوير  ويتوقع  الداخليةتقريباً  ، ورفع كفاءة  المراجعة 

 وتطوير الأداء المهني للمدقق الداخلي قد يؤدي إلى تخفي  تكاليف عملية التدقيق بشكل أكثر. 

كمعيار للموضعية في أداء الأنشة ويقصد بالموضوعية    المراجعة الداخليةل وظيفة  يستخدم استقلا

هنا تمتع أعضاء فريق المدقق الداخلي بحرية كاملة في ممارسة مهاماتهم دون تحيز، ورفع التقارير إلى لجنة  
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الاستقلالية    -1100)ةالمراجعة الداخليةالتدقيق، مما يساعد على أداء المهام بجودة وفعالية، حيث يشير معيار  

والموضوعية( إلى أن نشاط المدقق الداخلي يجب أن يكون مستقلا، وأن يكون المدقق الداخلي موضعي أثناء 

ما   الأخرين، وهو  أو مواقف  أراء  المدقق على  بشأن مسائل  أراءه وأحكامه وتقديره  يعلق  أداء عمله، وألا 

خلي في مستوى إداري يسمح له بأداء المسئوليات والمهام  يتلطب أن يكون الوضع التنظيمي لإدارة المدقق الدا

  (Aldred, 2013) المكلف بها باستقلال وموضوعية 

أن تدعيم استقلال إدارة المدقق الداخلي، ووضعها في الهيكل التنظيمي للمنشأة بموقع متوازي مع 

خلال عدم تقديم المدقق   مجلس الإدارة يحقق جودة أنشطتها، الأمر الذي يؤدي إلى تحقيق الموضوعية من

الداخلي أي تنازلات جوهرية أثناء القيام بأداء عمله، حيث أن قيامه بأي مهام تنفيذية كخدمات استشارية أو 

تأكيدية يقلل من موضوعيته واستقلاله عند القيام بفحصها كمدقق ومن ثم تتمثل المشكلة الحقشيقية في الكيفية 

ن يوازن بين موضوعيته واستقلاله وتقديم خدمات الاستشارات والتأكيدات  التي يستطيع بها المدقق الداخلي أ 

حال قيامه بتصميم وتنفيذ نظم المعلومات وتقيمها في نفس الوقت وهنا أن حل هذه المشكلة يتمثل في وجود 

 ,Dixon)لخدمات التأكيد بحيث تضم كل إدارة منهما مدققين داخليين متخصصين.   المراجعة الداخليةإدارة 

2011)  

تقع آلية لجنة المدقق في قلب آليات حوكمة الشركات، التي تلعب الدور الرئيسي في ضمان جودة  

اكتمال   من  للتأكد  المالية،  القوائم  فحص  عن  مسئولياتها  منطلق  من  المالية  للتقارير  المعلوماتي  المحتوى 

عتماد ودورها الإشرافي والرقابي  الإفصاح وضمان جودة المعلومات المالية قبل تقديمها لمجلس الإدارة للا

المالية حيث أن كبر حجم أعمال مجلس الإدارة بمنشأة ما   القوائم  لأداء كافة مراحل عملية اعداد ومراجعة 

 وتعقد عملياتها يعد المبرر الرئيسي لوجود لجنة التدقيق لضمان تحسين جودة التقارير المالية. 

بمنشأة ما : حياد لجنة التدقيق، كفاءة أداء لجنة التدقيق    حيث أن إطار محددات فعالية لجان التدقيق

 .  المراجعة الداخليةوزيادة قدرته على تحسين أداء مهام    المراجعة الداخليةبالمنشأة يدعم موضوعية واستقلال  

، حيث المراجعة الداخليةأن لجنة التدقيق تدعم الاستقلال ويكون لها أثر إيجابي في فعالية أداء مهام 

المراجعة وجودها في المنشأة بشكل فعال يؤدي إلى وجود تدقيق داخلي قوية، إلى أن العلاقة القوية بين  أن  

، وخاصة عندما تتضمن لجنة التدقيق المراجعة الداخليةولجنة التدقيق تؤثر في استقلال وموضعية    الداخلية

 مدراء مستقلين.  

رامج ونتائج التدقيق الادخلي، وتعيين وعزل كما أن مهام لجنة التدقيق التي تتضمن تدقيق خطط وب

 .المراجعة الداخليةة تعمل على زيادة استقلالية وموضعية المراجعة الداخليةالمدقق الداخلي كما أن لجنة  

أنشطة   لتفعيل  أساسية  ثلاثة محاور  هناك  الداخليةأن  اعتماد  المراجعة  درجة  على  تؤثر  والتي  ة، 

  المراجعة الداخلية الداخلي على ان هناك ثثة محاور أساسية لتفعيل أنشطة المدقق الخارجي على عمل المدقق 

والتي تؤثر على درجة اعتماد المدقق الخارجي، على عمل المدقق الداخلي وهي كفاءة المدقق الداخلي المهنية، 

ة العملية في المعرفة والقدرة المهنية وموضوعية التدقيق الدالخية، وأداء عمل التدقق الداخلي( وتمثل الخبر

مجال )المحاسبة أو التمويل( والتدريب والتأهيل المهني الذي حصل عليها المدقق الداخلي مؤشر على المقدرة 

والكفاءة المهنية، أن هناك مجموعة من المقومات التي يمكن أن تؤث رعلى كفاءة وجودة التقدير المهني للمدقق 

تنظيمية، ومقومات المهنية والموضوعية من    ومنها مقومات شخصية، مقومات  الكفاءة  أن  تشريعية، حيث 

  (Eckles, 2011) العووامل التي تؤثر بشكل هائل على جانب المراقبة في هيكل الرقابة الداخلية

معيار هام ومؤثر في فعالية واداء أنشطتها من خلال   المراجعة الداخليةيمثل دعم الإدارة العليا لأنشطة وظيفة  

( احتياجاتها  توصياتها  توفير  وتنفيذ  بمتابعة  والقيام  عملها،  في  التدخل  وعدم  البشرية(  أو  المادية  سواء 

المستمر، أن مدى أهمية دعم  التطوير والتحسين  المنشأة بتبني عملية  اتجاه  ومقترحاتها ووجود ثقافة تدعم 

حول أهميتها وهذا ما   ، لأن عدم الاهتمام يعطي مؤشرا سلبياالمراجعة الداخليةالإدارة العليا لأنشطة وظيفة  

العليا لأنشطة وظيفة   الإدارة  الدعم من جانب  الداخليةأكد على أن عدم كفاية  المهام   المراجعة  تأدية  يعوق 

 بفاعلية.
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 المؤثرة على جوة القوائم والتقارير المالية )الإفصاح المحاسبي(:   العوامل -4

بعدة عوالم توجزها بمجامع يحتوي كل يتأثر الإفصاح عن المعلومات المحاسبية في القوائم المالية  

 منها على مجموعة عوامل تؤثر على الإفصاح المحاسبي منها:  

 الةواتل الة ة ة:   -1

تختلف القوائم المالية من دولة لأخر ينته لاختلاف العوامل الاقتصادية والسياسية والاجتماعية وكذلك 

لعوامل الناتجة من حاجة المستخدمين إلى  المزيد من المعلمات عن التغيرات البيئية وأثر هذه التغيرات على  ا

 الشركة لغرض المقارنة بين الشركات واتخاذ القرار الهادف.  

 العوامل الاقتصادية:  -2

ا المالية بالبيئة الاقتصادية المحيطة وبدرجة النمو المؤشرات  القوائم  لاقتصادية العامة تتأثر جودة 

ذات   الدول  في  المنشورة  المالية  القوائم  في  المحاسبية  المعلومات  المحاسبي عن  الإفصاح  ويختلف مستوى 

العوامل   أهم  من  التضخم  يعتبر  الخصم  كذلك  الرأسمالي  الاقتصاد  ذات  الدول  عن  الاشتراكي  الاقتصاد 

وائم المالية، حيث يترتب على تزايد معدلات  الاقتصادية التي تؤثر على جوة الإفصاح المحاسبي وجودة الق

بدائل   تطوير  تم  لذلك  التاريخية،  التكلفة  لأساس  وفقا  تعد  التي  المحاسبية  المعلومات  ملائمة  عدم  التضخم 

عن   الناجم  والتضخم  الأسعار  في  التغيرات  الاعتبار  بعين  تأخذ  التي  والإفصاح  القياس  لأراض  محاسبية 

 سياسات التعويم. 

 السياسية:  العوامل-3

أن ناتج العمل المحاسبي له أثر على الأطراف المتعددة وهذا دفعها إلى تأثير في عملية وضع وتبني  

المعايير المحاسبية كونها تحكم إعداد التقارير المالية والإفصاح المحاسبي وبذلك يكون الهدف من ناتج هذا  

العمل المحاسبي مختلفا م مصالح ذاتية لفئة أخرى مما   التأثير متفقا مع مصالحها الذاتية وعادة يكون ناتج أثر

يؤدي إلى استخدام ضغوط سياسية من قبل فئة أو أأخرى كي يؤثر على معايير الإفصاح العادل. إذ أن دراك  

الظروف السياسية يعد ضروريا بصورة رئيسية من أجل تطوير المعايير التي تكفل أعداد وعرض ا لمعلومات  

 المالية.   من خلال التقارير

 العوامل الاجتماعية:  -4

المرتبطة    بالمتطلبات  بشدة  المحاسبية  تطبيقاتها  أو  منهجيتها  في  سواء  المحاسبية  الممارسة  تتأثر 

بقوانين المؤسسات والتشريعات القانونية والضريبية والمقاييس التنظيمية الأخرى والمحاسبية غالبا ما تتطور  

ية الرأسمالية وذات الأنظمة السياسية الديمقراطية، والتي يكون النظام السائد في الدول ذات التوجهات الاقتصاد

بها هو النظام غير التشريعي مثل بريطانيا، الولايات المتحدة الأمريكية وكندا، فالمحاسب يلعب دورا رئيسياً  

والممار الأنظمة  في  اختلافات  على وجود  بدولهم  المطبقة  والمعايير  الممارسات  تحديد  المحاسبية في  سات 

طبيعة المؤسسات الاقتصادية، سياسة الرفاهية الاقتصادية القيود على الملكية، سياسة الاحتكار وإمكانية تطبيق  

 القوانين الوطنية. 

 العوامل الثقافية: -5

يمثل الإفصاح المحاسبي انعكاسا لثقافة المجتمع ومستوى الثقافة فيه وأن الإفصاح المحاسبي وسلوكه 

بعا لمستوى الثقافة في المجتمع، لذلك فلن المعلومات المحاسبية المفصح عنها من قبل الشركات تكون  يتطور ت

 معلومات مالية متكافئة مع ثقافتها المحلية والولية المتأثرة بحجم العولمة. 

 مفهوم إنترنت الأشياء  -6

بأنها شبكة   Babu et) (2017,.alة  توجد العديد من التعريفات حول تقنية إنترنت الأشياء، فقد عرفتها دراس 

من المكونات المادية أو الأشياء والتي من خلالها تتمكن هذه الأشياء بتجميع وتبادل البيانات، كما تسمح بالتحكم 

عن بعد في العميات، ومن ثم خلق فرص لمزيد من التكامل بين العالم المادي والأنظمة القائمة، بما يؤدي إلى  

( وعرفتها Ben-Daya et al,.   2019لعمليات داخل المنشأة. وأكدت على ذلك دراسة )زيادة كفاءة ودقة ا
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بأنها شبكة من الأشياء المادية التي ترتبط رقمية بأجهزة استشعار ومراقبة وتفاعل داخل المنشأة، وبين المنشأة  

لتسهيل التخطيط والتحكم  وسلسلة التوريد الخاصة بها، مما يتيح المرونة والرؤية والتتبع ومشاركة المعلومات  

( بأنها التقنية  Vass et al,.  2018والتنسيق في الوقت المناسب لجميع العمليات. في حين عرفتها دراسة )

التي تسد الفجوة بين العالم المادي والرقمي من خلال مزامنة تدفق المعلومات مع التدفق المادي لزيادة تكامل 

من خلال توفير قدرات تحديد الهوية والاستشعار والمعالجة للتواصل  الأنشطة والعمليات الخاصة بالمنشأة،  

 مع الأجهزة والخدمات الأخرى عبر الإنترنت. 

ويرى الباحث من خلال التعريفات السابقة، أن أساس إنترنت الأشياء يعتمد على العمل المنسق والتعاوني الذي 

ا إلى  للوصول  الاتصال  وتقنيات  الاستشعار،  أجهزة  به  إنترنت  تقوم  اعتبار  يمكن  لذلك  المشتركة،  لأهداف 

لمجتمع   بنية تحتية  بمثابة  تعتبر  تكنولوجية ومجتمعية هائلة، كما  أثار  لها  المدى  بعيدة  بمثابة رؤية  الأشياء 

المعلومات، التي تعمل على تقديم العديد من الخدمات المتطورة من خلال ربط الأشياء المادية والافتراضية 

 المعلومات والاتصالات القابلة للتشغيل المتبادل. بناء على تقنية 

 ( IOTمكونات البنية المادية لتقنية إنترنت الأشياء ) -7
;البسيوني     Mostafa et al., 2019; Yang et al., 2016; Mao and Zhang, 2019;  )وفقا لدراسات 

ا حيوية في إنترنت  ، هناك خمس تقنيات أساسية تلعب دورBen-Daya et al,.  2019;  2019و صالح،  

 الأشياء، وتمثل العناصر المكونة للبنية المادية لتقنية إنترنت الأشياء وهم كالتالي: 

 : Thingsالأشياء  -7/1

يقصد بالشئ في إنترنت الأشياء، أي شئ يمكن توصيله بالإنترنت، والذي قد يكون كائن حي مثل الإنسان أو 

الآلات والمعدات، الهواتف الذكية، الأجهزة المنزلية، الأجهزة   مكون مادي غير حي مثل )الحاسبات الآلية،

 اللوحية، المواد الخام، السيارات(.

 تقنية تحديد التردد اللاسلكي  -7/2

RFID) Radio Frequency Identification  توجد هذه الموجات داخل طبقة الإدراك والمعروفة أيضا :)

حديد وتتبع وجمع ونقل المعلومات من خلال التعرف الآلى،  ( على تRFIDبلسم طبقة المستشعرات، وتعمل )

التي تسمح بتتبع الحركة   RFID tagوتتبع العلامات المرفقة بالأشياء، وذلك من خلال تثبيت شريحة تسمى  

للعلامات الفعلي.    المادية  الوقت  في  اللاسلكية  -بشكل غير مباشر  الاستشعار   WSN) Wirelessشبكات 

Sensor Networks  :)  تتكون هذه الشبكات من عقدNodes   مستقلة موزعة مكانية، ومجموعة من أجهزة

الاستشعار لمراقبة وتتبع حالة الأجهزة المختلفة مثل موقعها وتحركاتها، كما يمكنها التواصل مع العقد الأخرى. 

ساسية بطريقة  على اتصال فعال لأطول فترة ممكنة وترسل بياناتها عبر الانتشار إلى المحطة الأ  فهي تحافظ

الامركزية ذاتية التنظيم، وذلك من خلال تعاون العقد مع بعضها البع  باستخدام الإشارات التعاونية وتقنيات  

 البيئة بأكملها.   معالجة المعلومات لأن عقدة واحدة لا تكون قادرة بشكل دائم على استشعار

 : وحدات التخزين  -7/3

قائمة على الإنترنت الإدارة  هي منصة حوسبة  لمجموعة كبيرة جدا من موارد   تمكن من  الفعالة 

والبرامج، وما إلى ذلك(، وتخزين البيانات    الحوسبة المختلفة )أجهزة الكمبيوتر، والشبكات، والتخزين،

 المتولدة من المستشعرات والوصول إليها عند الطلب.  

 :  Middlewareبرامج وسيطة  -7/4

 من المستشعرات والمتحكمات بالسحابة.  ة، والتي تستخدم لربط كلهي طبقة برامج موجهه نحو الخدم

 الاستخدامات المتعددة لتقنية إنترنت الأشياء  -8
في الآونة الأخيرة، أصبح هناك العديد من الاستخدامات التقنية إنترنت الأشياء في جميع المجالات مثل مجال  

د، والتنبؤ بالمشاكل الصحية واتخاذ الإجراءات الوقائية الرعاية الصحية لمراقبة الحالة الصحية للمرضى عد بع

في الوقت المناسب، وتستخدم هذه التقنية أيضا في مجال النقل والمواصلات بهدف التحكم في حركة المرور 
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البيئية من خلال الاعتماد على   الرقابة  ومراقبة أنظمة الأمن والسلامة على الطرق، كما تستخدم في مجال 

لاسلكية لمراقبة الهواء والتربية والمياه والتنبؤ بالزلازل والبراكين، ويتم الاعتماد عليها أيضا المستعرات ال

في مجال مكافحة الحرائق من خلال الاعتماد على كل من شبكات الاتصال اللاسلكية والمستشعرات لضمان 

 تحقيق إنذار مبكر ضد الحريق والإبلاغ عنه في الوقت المناسب. 

العديد من    أما على مستوى تأثير على  الأشياء  إنترنت  التقنية  أن يكون  المتوقع  فمن  الأعمال  الأنشطة بيئة 

 والعمليات داخل المنشأة.

 

 ا: الدراسة التطة ق ة رالث  

 وعينة البحث:    مجتمع -1

 تجتمع الةحث: 

ــة ) ــئولي الإدارات التالي ــات تضــم مس ــلاث فئ ــن ث ــع الدراســة م ــون مجتم ــةيتك ــة الداخلي  المراجع

 التجارية الكويتية كما يوضح الجدول التالي:  الشركات، المخاطر ، الالتزام، الحوكمة( ب

 الشركات  م

 تهةول  الإدارات تحل الدراسة

 الإعمال 
 الإدارة الةل ا 

المراعةة إدارة 

 الداخل ة 
 إدارة المخاطر 

إدارة الالتزام 

 والحوكمة

شركات الصةاعات   1

 الغ اه ة

30 20 10 15 75 

 65 15 20 10 20 شركات الإستثمار 2

 78 20 10 18 30 الشركات الةقارعة  3

 75 15 10 20 30 شركات الةفو   4

 293 65 50 68 110 الإعمال  

 

 ع ةة الةحث:  

ــدد  ــة البحــث بع ــد حجــم عين ــم تحدي ــة  180ت ــى المجموعــات الثلاث ــردة موزعــة بالتســاوي عل مف

ــئولين و ــة المسـ ــى عينـ ــة الأولـ ــم المجموعـ ــث تضـ ــلدارت حيـ ــاملين بـ ــةالعـ ــة الداخليـ ــم  المراجعـ وتضـ

ــة  ــة عينـ ــة الثالثـ ــم المجموعـ ــاطر وتضـ ــلدارات المخـ ــاملين بـ ــئولين العـ ــة المسـ ــة عينـ ــة الثانيـ المجموعـ

( شـــركات 4التجاريـــة وعـــددهم ) الشـــركاتالمســـئولين والعـــاملين بـــلدارات الالتـــزام، وقـــد تـــم اختيـــار 

 (.  شركات الةفو -  شركات الةقارعةال - شركات الإستثمار – شركات الصةاعات الغ اه ة)

ــي  ــة استقصــاء والت ــق قائم ــروض البحــث عــن طري ــار ف ــة لاختب ــات اللازم ــع البيان ــم جمي ــد ت وق

ــوعي  ــالي التصــنيف الن ــين الجــدول الت ــة، ويب ــات الأولي ــا الباحــث كوســيلة رئيســة لجمــع البيان اعتمــد عليه

 لفئات الدراسة.  
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 تحليل البيانات واختبار الفرضيات   -2

 : المتوسطات الحهاب ة والاحةرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لفقرات تتغ ر إدارة تخاطر إدخال  أولا 

 الة انات  

 (  1عدول  

 المتوسطات الحهاب ة والانحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لمتغ ر إدارة تخاطر ادخال الة انات 

الوسو   الفقرات  

 الحهاب   

الإنحرايات  

 المة ارعة  

الأهم ة  

 الةهة ة  

 المرتةة 

القيام بحصر وتبويب المستندات التي تؤخذ منها البيانات 

 وعدم القيام بمراجعتها 

 3 مرتفعة  0.71 3.79

القايم بلدخال أسماء وأرقام وهمية ضمن كشوفات  

 الرواتب  

 7 متوسطة   0.69 3.54

القيام بتشغيل أوامر الدفع أو أوامر تسليم المخزون لأكثر  

 من مرة 

 4 مرتفعة  0.61 3.79

القيام بتغير البيانات الموجودة كزيادة رقم المصروف  

 الفعلي 

 6 مرتفعة  0.82 3.69

المقارنة بين تطبيقات تكنولوجيا المعلومات الإجمالية  

 والتفصيلية 

 1 مرتفعة  0.59 3.97

 5 مرتفعة  0.67 3.74 القيام بلدخال فاتورة وهمية باسم احد الموردين 

 2 مرتفعة  0.61 3.89 يانات المدخلة مع بيانات السجلات  توافق الب 

 ترتفةة  0.27 3.78 إدارة تخاطر إدخال الة انات 

( ، وأن المتوسط الحسابي لمتغير 1يتضح من خلال مطالعة البيانات الواردة في الجدول أعلاه رقم )

( ، وهذا يدل علي تقارب  0.27( وبانحراف معياري )3.78إدارة مخاطر إدخال البيانات كان مرتفعا وبل  )

الإجابات ، وأنه ليس هناك تشتت كبير في الإجابات حول المتوسط الحسابي لها، فقد تراوحت المتوسطات  

( والتي تنص علي أن" المقارنة بين تطبيقات تكنولوجيا  5( وأن العبارة رقم )3.97  –  3.54الحسابية ما بين )

( ، وقد 3.97علي بين متوسطات الإجابات ، وبمتوسط حسابي بل  )المعلومات الإجمالية والتفصيلية" هي الأ

( والتي تنص علي أن " القايم بلدخال 2كانت أهميتها النسبية مرتفعة، كما تشير النتائج إلي أن العبارة رقن )

الرواتب"   هي الأقل بين متوسطات الإجابات ، وبمتوسط حسابي بل  أسماء وأرقام وهمية ضمن كشوفات 

وقد كانت الأهمية النسبية لهذه الفقرة متوسطة، وهذه النتائج بشكل عام تشير إلي أن جميع المتوسطات    (3.45)

من   وأعلي  مرتفعة  كانت  البيانات  إدخال  مخاطر  إدارة  مستوي  قياس  عند  إليها  التوصل  تم  التي  الحسابية 

 ية علي جميع العبارات. المتوسط المحدد الذي اعتمدته الدراسة عند التعليق علي المتوسطات الحساب
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ران  ا: المتوسطات الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لفقرات تتغ ر إدارة تخاطر تشغ ل 

 الة انات.  

 (  2عدول رقم  

 المتوسطات الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لمتغ ر إدارة تخاطر تشغ ل الة انات 

الوسو   الفقرات  

 حهاب   ال

الإنحرايات  

 المة ارعة  

الأهم ة  

 الةهة ة  

 المرتةة 

القيام بلثباتات الأحداث والصفقات المالية في دفاتر  

 اليومية 

 4 مرتفعة 0.76 3.79

القيام بترحيل البيانات إلي الحسابات في دفاتر الأستاذ 

 واستخراج موازين المراجعة  

 3 مرتفعة 0.69 3.84

مصممة بشأن تطبيقات كفاية ضوابط المعالجة ال

 تكنولوجيا المعلومات  

 8 مرتفعة 0.69 3.73

القيام باختبار برامج الحاسوب المستخدم بمعالجة  

 البيانات الخام 

 9 متوسطة  0.84 3.58

سلامة الأوامر والتعليمات أو أوامر التشغيل من 

 المنظور المحاسبي السمتخدم بمعالجة البيانات الخام  

 9 متوسطة  0.69 3.54

وجود وسائل التحكم الذاتي داخل البرنامج المستخدم 

 بمعالجة البيانات الخام  

 10 مرتفعة 0.61 3.79

صحة التعديلات المدخلة علي برامج الحاسوب المستخدم  

 بمعالجة البيانات الخام  

 5 مرتفعة 0.82 3.69

 1 مرتفعة 0.59 3.97 التأكد من أن عملية التحديث قد تمت بالكامل 

 6 مرتفعة 0.68 3.75 من وجود أخطاء التحديث   التأكد

التأكد من صحة المعلومات والتعليمات المطلوب اتباعها 

 عند القيام بتغشيل البيانات  

 2 مرتفعة 0.61 3.89

 ترتفةة  0.26 3.75 إدارة تخاطر تشغ ل الة انات 

 

توسط الحسابي لمتغير  ( أن الم2يتضح من خلال مطالعة البيانات الواردة في الجدول أعلاه رقم ) 

( ، وهذا يدل علي تقارب  0.26( وبلنحراف معياري )3.75إدارة مخاطر تشغيل البيانات كان مرتفعا وبل  )

المتوسطات   لها، فقد تراوحت  السحابي  المتوسط  الإجابات، وأنه ليس هناك تشتت كبير في الإجابات حول 

التي تنص علي أن " التأكد من أن عملية التحديث قد  ( و8( وأن العبارة رقم )3.97 -3.54الحسابية ما بين )

( ، وقد كانت أهميتها النسبية  3.97تمت بالكامل" هي الأعلي بين متوسطات الجابات ، وبمتوسط حسابي بل  )

( والتي تنص علي أن " سلامة الأوامر والتعليمات أو أوامر 5مرتفعة، كما تشير النتائج إلي أن العبارة رقم )

من ،    التشغيل  الإجابات  متوسطات  بين  الأقل  هي  الخام"  البيانات  بمعالجة  السمتخدم  المحاسبي  المنظور 

كانت الأهمية النسبية لها عالية، وهذه النتائج بشكل عام تشير إلي أن جميع  ( وقد  3.54وبمتوسط حسابي بل  )

إدارة مخاطر تشغيل   قياس مستوي  إليها عند  التوصل  تم  التي  الحسابية  كانت مرتفعة المتوسطات  البيانات 

جميع   علي  الحسابية  المتوسطات  علي  التعليق  عند  الدراسة  اعتمدته  الذي  المحدد  المتوسطات  من  وأعلي 

 العبارات. 
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رالث ا: المتوسطات الهحاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة  لفقرات تتغ ر إدارة تخاطر تخرعات  

 الة انات.  

 (  3 رقم عدول 

 ت الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لمتغ ر إدارة تخاطر تخرعات الة انات  المتوسطا

الوسو   الفقرات  

 الحهاب   

الإنحرايات  

 المة ارعة  

الأهم ة  

 الةهة ة  

 المرتةة 

 3 مرتفعة 0.76 3.78 سلامة أداء الحاسوب المستخدم بمعالجة البيانات الخام  

 7 مرتفعة 0.69 3.73 ن المخرجات  القيام بلخفاء بع  البنود م

 6 مرتفعة 0.70 3.74 القيام بليجاد مخرجات صحيحة  

 4 مرتفعة 3.78 0.68 (CD)القيام بعمل نسخ مرخص بها من المخرجات مثلا 

البيانات التي يتم عرضها علي شاشات العرض تكون  

 مرخص بها 

 5 مرتفعة 0.69 3.75

ن الناحية القيام برفع التقارير بشكل متطابق م

الواردة من مخرجات   الموضوعية حول المعلومات

   الحاسوب

 2 مرتفعة 0.61 3.80

 ترتفةة  0.23 3.76 إدارة تخاطر تخرعات الة انات 

 

( أن المتوسط الحسابي لمتغير  3يتضح من خلال مطالعة البيانات الواردة في الجدول أعلاه رقم ) 

( وبل   مرتفعا  كان  البيانات  مخاطر  )3.76إدارة  معياري  وبانحراف   ، وهذا  0.23(   ، تقارب  (  علي  يدل 

الاجابات ، وأنه ليس هناك تشتت كبير في الاجابات حول المتوسط الحسابي لها، فقد تراوحت المتوسطات  

( والتي تنص علي " القيام برفع التقارير بشكل متطابق  6( وأن العبارة رقم )3.80- 3.73الحسابية ما بين )

الموض الناحية  متوسطات  من  بين  الأعلي  هي  الحاسوب"  مخرجات  من  الواردة  المعلومات  حول  وعية 

( وقد كانت أهميتها النسبية مرتفعة، كما تشير النتائج إلي أن العبارة 3.80الإجابات، وبمتوسط حسابي بل  )

جابات،  ( والتي تنص علي أن " القيام بلخفاء بع  البنود من المخرجات" هي الأقل بين متوسطات الأ2رقم )

( وقد كانت الأهمية النسبية لهذه الفقرة مرتفعة، وهذه النتائج بشكل عام تشير إلي 3.73وبمتوسط حسابي بل  )

أن جميع المتوسطات الحسابية التي تم التوصل إليها عند قياس مستوي إدارة مخاطر مخرجات البيانات كانت  

عند التعليق علي المتوسطات الحسابية علي جميع   مرتفعة وأعلي من المتوسط المحدد الذي اعتمدته الدراسة

 العبارات. 

رابة ا: المتوسطات الحهاب ة ةالإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لفقرات تتغ ر إدارة تخاطر الة ةة 

 الداخل ة والخارع ة.  

 (  4عدول رقم  

 طر الة ةة الداخل ة والخارع ة المتوسطات الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة لمتغ ر إدارة تخا

الوسو   الفقرات  

 الحهاب   

الإنحرايات  

 المة ارعة  

الأهم ة  

 الةهة ة  

 المرتةة 

 6 مرتفعة 0.83 3.76 توزيع الواجبات حسب المستويات الإدارية  

توفر دفاتر اليومية، حيث يتم الإدخال لدفاتر الأستاذ 

 مباشرة 

 1 مرتفعة 0.51 4.01
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خضاع البرامج المحسوبة للتحديث  مخاطر ناجمة عن إ

 والتطوير المستمرين 

 4 مرتفعة 0.67 1.81

يتمتع العاملين بقدرة علي تطبيق النظام للمؤهلات  

 العلمية، والعملية في تكنولوجيا المعلومات  

 2 مرتفعة 0.63 3.89

 5 مرتفعة 0.78 3.80 كفاءة البرامج المحسوبة وتطويرها  

 3 مرتفعة 0.71 3.83 المستخدمة في تطبيق النظام  كفاءة الحواسيب والبرامج 

 ترتفةة  0.25 3.87 إدارة تخاطر الة ةة الداخل ة والخارع ة

 

( أن المتوسط الحسابي، لمتغير 4يتضح من خلال مطالعة البيانات الواردة في الجدول أعلاه رقم ) 

( ، وهذا يدل 0.25بانحراف معياري )( ، و3.78إدارة مخاطر البيئة الداخلية والخارجية كان مرتفعا وبل  )

علي تقارب الإجابات ، وأنه ليس هناك تشتت كبير في الإجابات حول المتوسط الحسابي لها، فقد تراوحت  

( والتي تنص علي أن " توفر دفاتر اليومية، 2( وأن العبارة رقم )4.01  -3.76المتوسطات الحسابية ما بين )

( 4.01باشرة" هي الأعلي بين متوسطات الإجابات ، وبمتوسط حسابي بل  )حيث يتم الإدخال لدفاتر الأستاذ م

توزيع  ( والتي تنص علي أن "  7وقد كانت أهميتها النسبية مرتفعة، كما تشير النتائج إلي أن العبارة رقم )

  ( وقد 3.76الواجبات حسب المستويات الإدارية" هي الأقل بين متوسطات الإجابات ، وبمتوسط حسابي بل  )

مانت الأهمية النسبية لهذه الفقرة متوسطة، وهذه النتائج بشكل عام تشير إلي أن جميع المتوسطات الحسابية 

مرتفعة وأعلي من   والخارجية كانت  الداخلية  البيئة  إدارة مخاطر  قياس مستوي  إليها عند  التوصل  تم  التي 

 الحسابية علي جميع العبارات.  المتوسط المحدد الذي اعتمدته الدراسة عند التعليق علي المتوسطات
 

خاته ا: المتوسطات الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لفقرات تتغ ر عودة التقارعر 

 المال ة  الملاءتة(  

 (  5عدول رقم  

 المتوسطات الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لمتغ ر عودة التقارعر المال ة  الملاءتة(  

الوسو   الفقرات  

 الحهاب   

الإنحرايات  

 المة ارعة  

الأهم ة  

 الةهة ة  

 المرتةة 

 8 متوسطة  0.66 3.51 توفر المعلومات المهمة لاتخاذ القرار 

 2 مرتفعة 0.61 3.89 المعلومات النهائية مؤكدة  

 6 مرتفعة 0.72 3.82 توصيل المعلومات لمتخذي القرار في الوقت المناسب 

ملائمة لحاجات صناع القرارات   جعل المعلومات

 ومستخدمي البيانات المحاسبية  

 1 مرتفعة 0.46 4.11

تحسين وتطوير نوعية المعلومات المقدمة لمتخذي  

 القرار

 7 متوسطة  0.68 3.61

توفير التغذية الراجعة التي تسهم في تحسين وتطوير  

 نوعية المعلومات المقدمة لمتخذي القرار

 4 مرتفعة 0.55 3.85

حتواء المعلومات علي قدرة تنبيئة التي تساعد علي ا

 إعداد الخطط ورسم السياسات المستقبلية 

 3 مرتفعة 0.70 3.88

احتواء التقارير المالية علي معلومات قابلة للمقارنة حتي  

 تسهل عملية الدراسة والتحليل والتنبؤ واتخاذ القرارات  

 5 مرتفعة 0.68 3.83

 ترتفةة  0.30 3.81 الملاءتة( عودة التقارعر المال ة  
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( أن المتوسط الحسابي لمتغير  5يتضح من خلال مطالعة البيانات الواردة في الجدول أعلاه رقم ) 

المالية )الملاءمة( كان مرتفعا وبل  ) التقارير  ( ، وهذا يدل علي 0.30( وبانحراف معياري )3.81جودة 

الإ في  كبير  تشتت  هناك  ليس  وأنه  الإجابات،  تراوحت  تقارب  فقد  لها،  الحسابي  المتوسط  حول  جابات 

( والتي تنص علي أن " جعل المعلومات  4( وأن العبارة رقم ) 4.11  -3.51المتوسطات الحسابية ما بين )

  ، الإجابات  متوسطات  بين  الأعلي  هي  المحاسبية"  البيانات  ومستخدمي  القرارات  صناع  لحاجات  ملائمة 

( 1انت أهميتها النسبية مرتفعة ، كما تشير النتائج إلي أن العبارة رقم )( ، وقد م4.11وبمتوسط حسابي بل  )

والتي تنص علي أن " توفر المعلومات المهمة لاتخاذ القرار" هي الأقل بين متوسطات الإجابات وبمتوسط  

( بل   جميع  3.51حسابي  أن  إلي  عام  بشكل  تشير  النتائج  وهذه  متوسطة،  الفقرة  لهذه  الأهمية  مانت  وقد   )

المتوسطات الحسابية التي تم التوصل إليها عند قياس مستوي جودة التقارير المالية )ملاءمة( كانت مرتفعة  

 وأعلي من المتوسط المحدد الذي اعتمدته الدراسة عند التعليق علي المتوسطات الحسابية علي جميع العبارات. 

الةهة ة لفقرات تتغ ر عودة التقارعر   سادس ا: المتوسطات الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة

 المال ة  الموروق ة(  

 (  6عدول رقم  

 المتوسطات الحهاب ة والإنحرايات المة ارعة والأهم ة الةهة ة لمتغ ر عودة التقارعر المال ة  الموروق ة(  

الوسو   الفقرات  

 الحهاب   

الإنحرايات  

 المة ارعة  

الأهم ة  

 الةهة ة  

 المرتةة 

أن المعلومات المتوفرة لمتخذ القرار خالية من   التأكد من

 الأخطاء  

 8 متوسطة  0.68 3.61

 3 مرتفعة 0.61 3.83 تزويد كل مدير حسب ما يحتاج إليه من معلومات حقيقية  

جعل المعلومات قابلة للإثبات وبشكل يمكن الاعتماد  

 عليها من قبل مستخدمي هذه المعلومات 

 7 متوسطة  0.84 3.65

 1 مرتفعة 0.61 3.89 اءة التقارير المالية في خدمة مستخدميها زيادة كف

تحسين قدرة التقارير المالية علي توفير المعلومات  

 الكافية والملاءمة لاتخاذ القرارات المناسبة 

 6 متوسطة  0.67 3.66

القدرة علي التحقق من المعلومات التي يمكن الاعتماد  

 عليها  

 4 مرتفعة 0.59 3.75

ات حيادية، وغير متحيزة ، وتعرض الحقائق  المعلوم

 غير منقوصة 

 5 مرتفعة 0.82 3.69

احتواء علي معلومات تتصف بخاصية الصدق في  

 التعبير عن الظواهر المراد التقرير عنها  

 2 مرتفعة 0.61 3.84

 ترتفةة  0.28 3.75 عودة التقارعر المال ة  الموروق ة( 

 

( أن المتوسط الحسابي، لمتغير 6اردة في الجدول أعلاه رقم )يتضح من خلال مطالعة البيانات الو 

( ، وهذا يدل علي  2.28( وبانحراف معياري )3.75جودة التقارير المالية )الموثوقية( كانت مرتفعا وبل  )

تراوحت  فقد  لها،  الحسابي  المتوسط  حول  الإجابات  في  كبير  تشتت  هناك  ليس  وأنه   ، الإجابات  تقارب 

( والتي تنص علي أن" زيادة كفاءة التقارير  4( وأن العبارة رقم )3.89  –  3.61بية ما بين )المتوسطات الحسا

(، وقد كانت  3.89المالية في خدمة مستخدميها" هي الأعلي بين متوسطات الإجابات ، وبمتوسط حسابي بل  )

أن " التأكد من أن المعلومات    ( والتي تنص علي1أهميتها النسبية عالية ، كما تشير النتائج إلي أن العبارة رقم )

( وقد  3.61المتوفرة لمتخذ القرار خالية من الأخطاء" هي الأقل بين متوسطات الإجابات، وبمتوسط حسابي ) 
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مانت الأهمية لهذه الفقرة متوسطة، وهذه النتائج بشكل عام تشير إلي أن جميع المتوسطات مرتفعة وأعلي من  

 سة عند التعليق علي المتوسطات الحسابية علي جميع العبارات. المتوسط المحدد الذي اعتمدته الدرا

 البحثاختبار فرضية  -3

لا يوجــد تــأثير ذو دلالــة معنويــة بــين تفعيــل أنشــطة ومهــام المراجــع الداخليــة فــي 

 ضوء إنترنت الأشياء وتحسين جودة التقارير المالية بالشركات الكويتية.  

ا الفرضية تم تطبيق معادلة  إدارة مخاطر  للتحقق من صحة  لدراسة دور  المتعدد  انترنت لإنحدار 

 ( يوضح ذلك.  7الكويتية ، الجدول رقم ) الشركاتفي تحسين جودة التقارير المالية في  الأشياء

 (  7عدول رقم  

ي  تحه ن عودة   انترن  الأش اءنتاهب تطة ق تةادلة الإنحدار المتةدد لدور إدارة تخاطر 

 ال وعت ة  الشركاتالتقارعر المال ة ي  

 Β T الةةد 
الدلالة  

 الإحصاه ة 
R R2 

Adjuste d 

R Square 
F 

الدلالة  

 الإحصاه ة 

 0.00 2.48 0.35 إدارة تخاطر إدخال الة انات  

0.47 0.22 0.15 3.68 0.00 

 0.00 3.08 0.42 إدارة تخاطر تشغ ل الة انات  

 0.00 3.58 0.59 إدارة تخاطر تخرعات الة انات  

ة تخاطر الة ةة الداخل ة  إدار 

 والخارع ة  

0.52 2.90 0.00 

 

ككل علي جودة التقارير المالية،    انترنت الأشياء( وجود دور لإدارة مخاطر  7يظهر من جدول )

( وهي قيمة دالة إحصائيا وتدل علي درجة ارتباط دالة إحصائيا بين 0.47)  (R)بلغت قيمة معامل الارتباط  

المستقلة قيمة    المتغيرات  التابع، وبلغت  المعدل 0.22)  (R- square)والمتغير  التحديد  قيمة معامل  ( وأن 

(Adjusted R Square)  (0.15  وهي قيم دالة إحصائيا تفسر قدرة ودور إدارة مخاطر )انترنت الأشياء  

ن التغيير  ( م%22تفسر ما قيمته )  انترنت الأشياءفي تحسين جودة التقارير المالية بمعني أن إدارة مخاطر  

( بدلالة احصائية 3.68) (F)الكويتية ، وبلغت قيمة الاختبار    الشركاتالحاصل في جودة التقارير المالية في  

الدلالة  0.00) عند مستوي  احصائيا  دالة  قيمة  قدرة (  α 0.05  ≤)( وهي  في  تباين  تدل علي وجود  وهي 

ترف  الفرضية ارئيسية بالصيغة المثبتة ونصها    المتغيرات المستقلة في التأثير علي المتغير التابع، مما سبق

تشغيل  مخاطر  وإدارة   ، البيانات  مخاطر  )إدارة  بـ  المتمثلة  ارقمي  التحول  مخاطر  لإدارة  دور  يوجد  "لا 

البيانات، إدارة مخاطر مخرجات البيانات، إدارة مخاطر البيئة الداخلية والخارجية( في تحسين جودة التقارير 

 الكويتية.   تالشركاالمالية في 
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 رابة ا: الةتاهب والتوص ات

 النتائج    - أ
 الةتاهب الم دان ة  

ــراءات  -1 ــة إج ــة ومنهجي ــأن طبيع ــنهم بش ــى م ــين أراء المستقص ــة ب ــة معنوي ــات ذات دلال ــد اختلاف توج

 المراجعة الداخلية بالشركات الكويتية في ضوء إنترنت الأشياء.  

ــين أراء المستق -2 ــة ب ــة معنوي ــات ذات دلال ــد اختلاف ــطة توج ــالات وأنش ــأن مج ــنهم بش ــة صــى م المراجع

 بالشركات الكويتية.  الداخلية

يوجـــد تـــأثير ذو دلالـــة معنويـــة بـــين تفعيـــل أنشـــطة ومهـــام المراجـــع الداخليـــة فـــي ضـــوء إنترنـــت  -3

 الأشياء وتحسين جودة التقارير المالية بالشركات الكويتية.

 التوص ات - 

لدارة مخاطر إنترنت الأشياء المتعلقة بلدخال البيانات،  التأكيد علي الشركات الكويتية بضرورة الاهتمام ب -1

وتشغيل البيانات ، ومخاطر مخرجات البيانات ، ومخاطر البيئة الداخلية والخارجية، لكون هذه المخاطر 

 لها دور في تحسين جودة التقارير المالية.  

طر إنترنت الأشياء لكون ضرورة قيام الشركات الكويتية بالعمل علي إنشاء دائرة متخصصة لإدارة مخا -2

 مثل هذه الدائرة تسهم في تحسين جودة التقارير المالية

ومؤشرات  -3 الأشياء  إنترنت  لمخاطر  خاصة  مؤشرات  تطوير  علي  بالعمل  شركة  كل  يقوم  أن  ضرورة 

وأية مؤشرات كمية أو نوعية تساعد علي تحديد وقياس حجم تعرض الشركات لكل نوع من  خاصة للأداء  

 مخاطرأنواع هذه ال

ضرورة قيام دوائر المخاطر بالعمل علي تطوير برامج إنترنت الأشياء لديها بحيث تتضمن اجراء تقييم  -4

 شامل لكافة الجواب المتعلقة بلدارة مخاطر هذا التحول. 

ضرورة تبني نظم معلومات حديثة ومتكاملة ووضع دليل لألية المراجعة الداخلية يتضمن رؤيتها ورسالتها   -5

الا المخاطر وأهدافها  إدارة  تجاه  ، ومسئولياتها  الأخلاقي  السلوك  وقواعد  المهنية  ومعاييرها  ستراتيجية 

الفرص  الحقيقي ، وكيفية تحديدها وتحليلها وقياسها بصورة كمية، وكيفية استغلال  الوقت  المبنية علي 

 وتجنب التهديدات  

وغيرها   -6 النظم  أدوات  وتطوير   ، المستخدمة  الحديثة  التقنيات  لألية ضرورة  التحتية  البنية  عناصر  من 

للإدارة   توصيات  وتقديم  للبيانات  إضافية  تحليلات  لإجراء  الداخلي  المراجع  ودعم  الداخلية،  المراجعة 

تساعدها في عملية اتخاذ القرارات وتحقيق الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة لرفع درجة كفاءة وتطوير  

خلال استرجاع البيانات واختبارها وتحليلها، زيادة نطاق المراجعة  الأداء المهني للمراجعين الداخليين، من  

، توفير الإنذار المبكر لمؤشرات المخاطر من أجل تطوير دورها الاستراتيجي بعقد محاضرات تدريبية  

 بشكل مخطط ودوري ومستمر.  
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