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آليات مقترحة؛ لتسويق برامج الدراسات العميا التربوية كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية 
 لمجامعات المصرية 

 جامعة الإسكندرية نموذجًا -كمية التربية 
يد.ىيام عبد الرحيم أحمد عم                   

 المستخمص:
جُّالدراسػػػػلتُّالعماػػػػلُّتل ػػػػخُّكالتربكاػػػػخُّاليػػػػخُّالاػػػػلطرةُّااسلسػػػػاخُّلب ػػػػل ُّال اػػػػزةُّالت ل سػػػػاخُّبػػػػرا ُّتيعػػػػد ُّ
كتحسافُّس عتهلُّااكلدا اخ،ُّك كاجهخُّالتحدالتُّال عليرةُّ)العكل خ،ُّكالا فجػلرُّال عر ػ، ،ُُّّ،لمجل علت

كتماهُّلت،ُّكال ستجداتُّالعم اخُّكالتا اخ،ُّكالرغبلتُّال ت ل اخُّلم ستفاداف،ُّكتحااؽُّجكدةُّاادا ُّكال ارج
ضركرةُّتب ِّ،ُّال دااؿُّالدات خُّالارتال ُّبكاقعُُّّ،يلرُّتمىُّالجل علتُّالراغبخُّ ،ُّتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخ

،ُّكر عُّكفلاتهلُّال كتاخ،ُّكتحااؽُّت ازهل ُّ.تمؾُّالبرا جُّكالتغمبُّتمىُّ لُّاشكبهلُّ فُّأكجهُّقيكرو
خُّتفعاػؿُّتسػكاؽُّبػرا جُّ ػفُّاللاػلتُّالدات ػ ج كتػخُّك فُّثـُّهد تُّالدراسػخُّالحللاػخُّإلػىُّالتكيػؿُّل

 ػػفُّأهػػـُّال ػػدااؿُّالتػػ،ُّتسػػلتدُُّّ-التسػػكاؽُُّّ-الدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخُّبللجل عػػلتُّال يػػراخ ُّبكيػػفهُّ
رضل ُّال ستفاداف ُّ الجل علتُّتمىُّالتحسافُّكالتطكارُّال ست رافُّلمبرا ج ُّللارتال ُّب ستكلُّجكدتهل،ُّكا 

 تدتاـُّال ركزُّالت ل س،ُّلمجل علت.ُّكالتفكؽُّتمىُّال  ل ساف ُّك فُّثى ـُُّّ،البال بيغاخُّاست راراخُّ

كذلؾُّ فُّالاؿُّإلال ُّالضك ُّتمىُّااطػرُّ ُّ،ُّكدراسخُّالحللخكقدُّاستاد تُّالدراسخُّال  هجُّالكيف
بػػرا جُّالدراسػػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخ،ُّكال اػػػزةُّالت ل سػػاخُّلمجل عػػػلت،ُّكريػػدُّكاقػػػعُُّّتسػػػكاؽلُّال ظراػػخُّكالفكراػػخ

كتعػر ؼُّأهػـُُّّ-ك  ػكذجُُّّ-جل عػخُّاسسػك دراخ،ُُّّ-ترباػخُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعماػلُّالتربكاػخُّبكماػخُّال
إلػػ،ُّأفُُّّكقػػدُّتكيػػمتُّالدراسػػخُّ،بػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخُّبهػػلتسػػكاؽُّالتػػ،ُّتحػػكؿُّدكفُّ عكقػػلتُّال

اعػػل ،ُّقيػػكرناُّ ػػ،ُُّّجل عػػخُّاسسػػك دراخ،ُُّّ-تسػػكاؽُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخُّبكماػػخُّالترباػػخُّكاقػػعُّ
اللاػػلتُّالدات ػػخُّتفعاػػؿُّتسػػكاؽُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّهػػتُّبطػػرحُّ ج كتػػخُّ ػػفُّكثاػػرُّ ػػفُّالجكا ػػب،ُّكقػػدُّا ت

ُّ.العمالُّالتربكاخُّبللجل علتُّال يراخ
ُّال ازةُّالت ل ساخ. - الدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ- التسكاؽالكممات المفتاحية: 
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Proposed mechanisms; To market postgraduate educational 

programs as an Approach to achieve the competitive advantage of 

Egyptian universities: Faculty of Education - Alexandria University 

Model 

Abstract 

- Postgraduate programs in general and educational programs in particular are 

considered The main engine for building the competitive advantage of universities 

and improving their academic reputation, Meeting contemporary challenges 

(globalization, knowledge explosion(,Scientific and Technical developments, 

growing interest for stakeholders, and Achieving quality performance and outputs, 

Therefore, universities want to achieve a competitive advantage, The need to adopt 

supportive approaches to improve the reality of these programs, and overcoming its 

shortcomings,and Improving its quality and achieving distinctiveness. 

- The current study aimed to Finding a set of supporting mechanisms to activate 

the marketing of postgraduate educational programs in Egyptian universities, As - 

marketing - one of the most important Approachs that help universities in the 

continuous improvement and development of programs, To increase its quality,and 

satisfy stakeholders, with the aim continued viability, and outperform competitors, 
and then strengthen the competitive position of universities. 
- The study used the descriptive approach and case study,through By highlighting 

the theoretical and intellectual frameworks for marketing postgraduate educational 

programs,and The competitive advantage of universities,and Monitoring the reality 

of marketing postgraduate educational programs, at the Faculty of Education, 

Alexandria University- as a model-, and Identify The most important obstacles that 

impede the marketing of educational postgraduate programs, The study concluded 

that the reality of marketing postgraduate educational programs In Faculty of 

Education - Alexandria University,suffers from shortcomings in many aspects, It 

ended with A set of supporting mechanisms has been introduced to activate the 

marketing of postgraduate educational programs In Egyptian universities. 

Key Words: 

 Marketing- Postgraduate education -Competitive advantage.  
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 مقدمة : 
ُّ ُّالعللـ ُّال تغاراتُّاتدادنُُّّ-ُّ ،ُّالس كاتُّاااارةُّ-شهد ُّ:رزهلأبُّ كالتحكلاتُّالعلل اخُّ، ف

الثكرةُّالعم اخُّكالتك كلكجاخ،ُّكالا فجلرُّال عر ،،ُّكظهكرُّالتكتلاتُّالاقتيلداخ،ُّكت ل ،ُّالشركلتُّ
ُّ ُّالج سالت، ُّ تعددة ُّالجلت، ُّاتفلقاخ ُّبكتطباؽ ُّالحآكاااذ ُّالسكؽ ُّاقتيلدُّرلالت ُّ ف ُّكالتحكؿ ،

ليخُّالعلل،،ُّتمىُّالتعماـ،ُّكباُّ–بللتبعاخُُّّ– ُّكالت،ُّا عكستُّآثلرهلُّالي لتخُّال،ُّاقتيلدُّال عر خ
ُّالتعما اخ ُّالاد لت ُّلتاداـ ُّجدد ُّ  ل سكف ُّ ظهر ُّكظهرت ُّالدكؿُّ، ُّتبر ُّ شلطهل ُّا تد جل علت

ُّكُّ ُّالجل علت يتكالالرات، ُّباف ُّالتحللفلتُّاسستراتاجاخ ُّأ لـ ُّال جلؿ ُّ   لُّ ح ُُّّ–أسهـ  ،ُُّّ-بدكره
ُّجل علتُّزالدة ُّباف ُّال  ل سخ ُُّّحدة ُّكالسع، ُّالت ل ساخ، ُّبلل ازة ُّالاهت لـ ُّكأيبح لاحتلاؿُّالعللـ،

ُّىلُّتمحفلظنُّ ركزُّ تادـُّبافُّال  ل ساف ُّأحدُّأهـُّااهداؼُّالت،ُّتسع،ُّإلاهلُّالجل علتُّال عليرة ُّ
ُّ.ُّالت ازالاست رار،ُّكُُّّ  هلُّ ،ُّكرغبخنُُّّ، كل تهل

ُّ ،ُّبائت،ُّ ُّالت ل ساخُّلمجل عخُّأحدُّأهـُّتكا ؿُّض لفُّبالئهل،ُّكاست رارهل ُّتحااؽُّال ازة كايعد 
ُّل ُّكالالرجاخ  ُّالدااماخ، ُّ فُّالع ؿ: ُّغارهل ُّتف ُّبهل ُّت فرد ُّ ازات ُّأػك ُّ رص، ُّ ف ُّلهل ُّتك ره  ل

قلتُّ ُّك عكِّ ُّالتحدالت، ُّك كاجهخ ُّالي كد، ُّتمى ُّقدرتهل ُّ ف ُّازاد ُّ  ل ُّلهل  ُّال  ل سخ الجل علت
 .ُّ فُّه لُّيلرتُّكؿُّجل عخُّ طللبخُّبكسبُّتدادُّ فُّال زاالُُّٖٗ:ََُِِّاست راراتهل) غلكرم،ُّ

ُّاؽُّالت ازُّكالتفكؽُّتمىُّالجل علتُّال  ل سخ.ُّكتحاُّ،الت ل ساخ ُّلتعظاـُّقدرتهلُّالت ل ساخ
ُّ ُّالسالؽُّالت ل س،ُّتمىُّالجل علتُّضركرة ُّالاد لتُّال اد  خ،ُّكقدُّ رضُّهذا تحسافُّجكدة

ُّاض فُّلمجل عخ ُّب ل ُّال ستفاداف  ُّكتحااؽُّرضل ُّكت ا زُّالبرا جُّالدراساخ، تحااؽُُّّكتطكارُّاادا ،
ُّال حم، ُّالع ؿ: ُّسكق، ، ُّ ُّالت ل س، ُّكُُّّ،الت از ُّال  لظرة،ُّكالعلل ،، ُّالجل علت ُّتمى التفكؽ

ُّ.كالحيكؿُّتمىُّ راكزُّ تاد خُّ ،ُّالتي افلتُّالعلل اخُّ
ُّلم ستفادافُّ ُّاد لت ُّتاداـ ُّتمى ُّالع ؿ ُّإلى ُّالعللـ ُّ اتمؼُّدكؿ ، ُّ ُّالجل علت ُّسعت لذا

ُّت لؿُّرضلهـُّ،)الطللب بيكرةُّأ ضؿُّ فُّأمُّجل عخُّأارل ُُّّ،كتمب،ُّحلجلتهـُّ،كسكؽُّالع ؿ ،
را جُّدراساخ،ُّكباليخُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال،ُّكالت،ُّتي اتُّتدادُّكذلؾُّ ،ُّضك ُّ لُّتاد هُّ فُّب

ُّالجل علتُّالعلل اخ ُُّّ، ف ُّ اهل ُّكالت از ُّ فُّككفُّتمؾُّ–بتحسافُّ كتاتهل، ُّتؤ فُّبه ُّ ل  ،ُّضك 
كسلبُّالجل عخُّأسبااخُّ البرا جُّأحدُّأهـُّال دااؿُّالت،ُّتسهـُّ ،ُّتحسافُّ كتاخُّالتعماـُّالجل ع،،ُّكا 
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ُّالجل عُّ-ت ل ساخ ُّتب  ت ُّإذ  ُّ ُّكأارل دا ُّبراطل ال ، ُّ ُّالحيرُّ–لت ُّلا ُّال ثلؿ، ُّسباؿ ُّ-تمى
إستراتاجالتُّت ل ساخُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال،ُّش متُّتطكارُّأتضل ُّهائخُّالتدراس،ُّكاس لدةُّ فُّ
ُّال جدم،ُّكالعكض،،ُّ ُّالت ازُّ ،ُّالتعماـ،ُّكتشجاعهُّ) ُّال عمك لتُّكالاتيللات،ُّك كل أة تك كلكجال

َُُِّّ:ٓ. ُّ
التكاؼُُّّىتمب ل ُّ ازتهلُّالت ل ساخ،ُّكت  اخُّقدرتهلُّالجل علتُّال يراخُُّّإذاُّ لُّأرادت ُّ،كتماه

،ُّأدائهلبدُّ فُّر عُّكفل ةُُّّلا ُّكالتأقمـُّ عُّبائخُّال  ل سخُّالدكلاخُّكال حماخُّ ىُّسكؽُّالتعماـُّالعلل،
أحدُّأهـُُّّ-كباليخُّالتربكاخ–كتحسافُّ كتاخُّبرا جهل،ُّكلاسا لُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال،ُّكالت،ُّتي ثِّؿُّ

زاتُّ  ظك خُّالتعماـُّالجل ع، ُّل لُّلهلُّ فُّدكرُّبلرزُّ ،ُّاكتشلؼُّال عر خُّب اتمؼُّأ كاتهل،ُّ رتك
ُّتمب،ُّ ُّالت، ُّكال ت كتخ، ُّال تاييخ ُّالعم اخ ُّال جللات ، ُّ ُّالبشراخ ُّالككادر تداد ُّكا  كتطكارهل،

ُّتفُِّ:َُُُِّحلجلتُّال جت عُّالت  كاخ،ُّك تطمبلتُّسكؽُّالع ؿُّالت ل ساخُّ)ُّالثبات،،ُّ   ُّ ضلان
ُّكاضحُّ ،ُّإثرا ُّالبحثُّالعم ،،ُّكتطكاره،ُّكتحسافُّاادا ُّبلل رحمخُّالجل عاخُّااكلى.ُّدكرهلُّال
ُّتاد ـُّإل،ُّتب ِّ،ُّالجل علتُّاسستراتاجالتُّ ُّ ل ُّكؿ  تعظاـُّكال دااؿُّال سلتدةُّ ىُُّّ،كقدُّدتل

ُّ ،ُّبرا جهل،ُّكباليخُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال بمكغُّالت ازُّلُّ اس لدةُّ فُّال كاردُّالبشراخُّكال لداخ
ُّكالتفكؽُّتمىُّال  ل ساف. فُّأجؿُّالبال ُّ

حاثُّأشلرُُّّكايعد ُّالتسكاؽُّأحدُّأهـُّال دااؿُّالت،ُّتسلتدُّالجل علتُّ ،ُّب ل ُّال ازةُّالت ل ساخ 
"ُّإلىُّأفُّالتسكاؽُّاع ،ُّضركرةُّالتحسافُّكالتطكارُّال ست رافRichardsonُُُّّّ "راتشلردسكف"ُّ"

ُّب ستكلُّ ُّالارتال  ُّبيغاخ رضل ُّلم  تجلتُّكالاد لتُّالجل عاخ  ُّكا  ُّال  تجلتُّكالاد لت، ُّهذه جكدة
ُّ .Richardson,2006:3كً فٍُّثى ـُّدتـُّ ركزهلُّالت ل س،ُّ)ُّال ستفاداف 

ُّ "ُّ "ُّ ُّهكا ج "ُّ Huangُّكأكدتُّدراسخ (ُّ "َُُِِّ :ُّٖ  ُّ ُّال ازةأف ُُّّب ل  لمجل علتُّالت ل ساخ
ئهلُّ ل حماخُّ كل تهلُّال ت ازةُّ ،ُّااسكاؽُّاُّ-كاليخُّ ا لُّتاد هُّ فُّاد لت–تتحاؽُّ فُّالاؿُّتبك 

دارانل،ُّكبحثانل. ُّكالعلل اخ ُّتعما انل،ُّكا 
 ُّأفُّالتسكاؽُّكسامخُّلمتطكارُّالجل ع،،ُّكتحااؽَُُّٕ:َُُِّٔك لُّأكدتُّدراسخُّ"ُّداكدُّ"ُّ)

قما انل،ُّكدكلانل.ُُّّ   كقؼُّت ل س،ُّلمجل علت ُّ حمانل،ُّكا 
ُّأشلرت ُُّّدراسخُّكذلؾ "ُّ ُّك كربس" ُّ ج "Ng &Forbes "(ََُِّٗ :ُّّ ُّإلى ُّالتكجهُّ  أف

ُّ ُّككذلؾُُّّ ازاتُّت ل ساخ،ُّالجل علتُّسبايكالتسكاا، ُّكالعلل ،، ُّال حم،، :ُّ ُّال ستكااف تمىُّكلا
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 َُُّّّٗٔ:َُُِّٔ"ُّ)Kalimullin&Dobrotvorskayaُُّّدراسخُّ"ُّكللا كلافُّكدكبركتفكرسكلم"ُّ"ُّ
ُّالادراتُّالت ل ساخُّ ُّزالدة ، ُّ ُّكبار ُّدكر ُّالتعما ،ُّ ف ُّالتسكاؽ ُّبه ُّاضطمع ُّ ل ُّأشلرتُّإلى الت،

ُّلمجل علت.
لالته،ُّكاطتُّاطكاتُّآلُّ حكُّالسكؽ،ُّكالااذُّبلجل علتُّالعلل اخُّأكثرُّتكجهنُّيلرتُّا،ُّكتماه

ُُّّ كسٌعخ ُّالجل عاخ  ُّالاد لت ُّتحرار ُّ جلؿ ُّب ، ُّلكذلؾ ُّتسكاااخ ُّإستراتاجالت ُّ حكُّتبلع تحفزهل
ُّاد لتهل ُّجكدة ُّلتحساف ُّاُّ،السع، ُّكب ل ُّال ستفاداف، ُّسرضل  ُّ ،ُّك  تجلتهل  ُّالبال  ُّلهل ض ف

 .ُّ(European Commission,2019: 11 )لُّبافُّالجل علتُّااارُّ ت ازُُّّلكتحااؽُّ ستكُُّّ،السكؽ
 ـُّك ًُّ لُّ ،ُّإطلرُّسع،ُّاُّضركرانُّأ رنُُّّكالبرا جُّالجل عاخالتكجهُّ حكُّتسكاؽُّالاد لتُُّّيلرُّفُّث

ُّالجل علتُّ ُّال يراخ ُّالتي افلتُّ حك ُّ ،ُّقكائـ ُّ راتبُّ تاد خ كٍز ُّكحى ُّالت ل ساخ، ُّبادرتهل الارتال 
ُّتفُّ ُّال ستفاداف.ارُّ يلدرُّت كاؿُّإضل اخ،ُّككسبُّ زادُّ فُّتك العلل اخُّلمجل علت ُّ ضلان

ُّ لُّتاد ـُّإلىُّت لاخ برا جُُّّتسكاؽإشكللاخُّتفعاؿُُّّىتمبللتركازُّالدراسخُّالحللاخُُّّكقدُّدتلُّكؿ 
ُّك داؿ ُّبللجل علتُّال يراخ  ُّالتربكاخ ُّالت ل س،ُّبافُّ ظاراتهللُّالدراسلتُّالعمال ُّ تحسافُّ ركزهل

ُّل.ُّكتلل انُُّّ،ل حمانُّ
 مشكمة الدراسة:

ُّالجل علتُّ ُّتمى ُّال حماخ ُّكالتحدالت ُّالعلل اخ ُّالتغارات ُّحتىُّ رضت ُّالت ل ساخ ُّ ازتهل ب ل 
تككفُّأكثرُّقدرةُّتمىُّالتكاؼُّكالتأقمـُّ عُّبائخُّال  ل سخُّالدكلاخُّكال حماخُّ ىُّسكؽُّالتعماـُّالعلل،،ُّ

ُّ ُّلكاقع ُّال ستارئ ُّأف ُّأ هُّالجل علتغار ُّالاحظ ُّالحكك اخ ُّضعؼىُّتُّلال يراخ  ازتهلُُّّعل ،
ُّالت ل  ُّ يري ُّحلزت ُّ اد ُّ-ساخ  ُّلعلـ ُّالعلل ، ُّالت ل ساخ ُّلتارار ال رتبخُُّّ-َُِٕ/َُِٔك انل

(ُُِ(ُّ ُّباف ُّ ف ُّالت ل ساخُُّّٖ ، ُّ ؤشرات ُّكأحد ُّالجل ع، ُّالتعماـ ُّجكدة ُّ ؤشر ، ُّ ُّدكلخن  
ُّ(World Economic Forum,2016:48العلل اخ.)ُّ

جل علتُّال يراخُّ ،ُّ مـُّتظهرُّ فُّال،ُّكهذاُّ لُّتكسهُّترتابهلُّ ،ُّهاكؿُّالجل علتُّالعلل اخُّ
ُّبتي اؼُّ–ـَُُِِّ"ُّلعلـshanghai Rankingُّتي اؼُّ"ُّش غهلم"ُّ"ُّ ُّ ع ،ه أ ضؿُُّّكهكُّتي اؼه
بعدُّ لُّكلفُّ ،ََُّٓ-َُْ)بترتابُُّّ،إلاُّجل عخُّالالهرةُّ-ُّالعللـُّل ستكُُّّىا س لئخُّجل عخُّتم

  ُّ.ََٕ-َُٔ ادُّجل ُّترتابهلُّ)ـ ُّأ لُّجل عخُّاسسك دراخَُُِّٗ ،ُّتلـََُُّّْ-َُّترتابهلُّ
(Shanghai ranking, https://www.shanghairanking.com/rankings/arwu/2021)ُّ
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ُّ ُّال يراخ ُّالحكك اخ ُّالجل علت ُّتستطاع ُّ ازتهلكحت، ُّالت ل ساخُّتحااؽ ُّكالمحلؽ بركبُّ،
ُّالعلل اخ ُّتسع ُّ الجل علت ُّأف ُّعماهل ُّاد لتهلُّإلىُّ-جلهدة-ى ُّبجكدة ُّكالارتال  ُّأدائهل، ،ُّتطكار

ُّكُّ ُّكفل ة ُّ كتاتهلكتحساُّ،برا جهلر ع ُّف ُّ كاردهل، ُّ ف ُّالعلئد ُّكتعظاـ ُّالدراسلتُّ، ُّبرا ج كلاسا ل
ُّالتربكاخ ُّكباليخ ُّالعمال، ُّلمجل علت  ُّالت ل ساخ ُّال ازة ُّلب ل  ُّااسلساخ ُّالالطرة ُّتيعد  كتحسافُُّّ،إذ

ُّكال ستجداتُّ ُّال عر ، ، ُّكالا فجلر ُّ)العكل خ، ُّال عليرة ُّالتحدالت ُّك كاجهخ ُّااكلدا اخ، س عتهل
ُّكالرغبلتُّال ت ل اخُّلم ستفاداف،ُّكتحااؽُّجكدةُّاادا ُّكال ارجلت.العم اخُّكالتا اخ،ُّ

 ه،ُّبللاضل خُّإل،ُّدكرهلُّ ،ُّسدُّحلجلتُّالجل علتُّ فُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّ  فُّايعك ؿُّ
ُّكقدرتهلُّ ُّس عتهل، ُّكتعزاز ُّكاستث لرهل، ُّلمجل عخ، ُّال للاخ ُّال كارد ُّزالدة ُّأبحلثهـ ُّكتمى تماهـ،

ال  لظرة ُّ إ هلُّال كجهُّالرئاسُّلمسالسخُّالتعما اخُّ ،ُّال جت ع ُُّّالت ل ساخُّبافُّغارهلُّ فُّالجل علت
كسلبهـُّال علرؼ،ُّ بكيفهلُّ فُّال يلدرُّااسلساخُّستدادُّال عم اف،ُّكتأهامهـ،ُّكت  اتهـُّ ه انل،ُّكا 
كالابراتُّالتربكاخُّال عا خُّإالهـُّتمىُّتطكارُّالتعماـ،ُّكدراسخُّ شكلاتُّال جت عُّال درس،،ُّكتك ارُّ

حُّآ لؽُّال عر خُّالتربكاخُّالجدادةُّ ،ُّز فُّثكرةُّال عر خُّكال عمك لتُّ)تبدُّالله،ُّحمكؿُّلهل،ُّك لُّتفت
َُُِِّ:ِ. ُّ

ُّبأدائهل ُّ ُّ حلكلاتُّالارتال  ُّبرغـ ُّأ ه ُّالتربكاخ كايلاحظُّ ستارئُّكاقعُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال
:ََُِّٕ إفُّه لؾُّتدادناُّ فُّال شكلاتُّالت،ُّتاؼُّتثرةُّأ لـُّت ازهل ُّإذُّأشلرتُّدراسخُّ"ُّزالف"ُُّّ)

ُّالجل علتُُّّّٕٔ-ِٓٗ ُّتي افلت ُّقكائـ ، ُّ ُّال يراخ ُّالجل علت ر ُّتأا  ُّتكا ؿ ُّ ف ُّأ ه ُّإلى  
ُّ تحكلتُّ ُّالتربكاخُّ فُّقيكرُّكيعكبلت  ُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّتعل اه ُّ ل ُّهك  فُُّّ–العلل اخ 

ُّتفُّضعؼُُّّ-جر ا ُّذلؾُّ ُّ ضلان ُّالجل علت  ُّإل،ُّتب ُّتمىُّهذه ُّت از، ُّد ع،ُّكتلا خ  فُّقكة
ُّتمىُّجكدتهل.ُّ-بللتبعاخُُّّ–،ُّكهكُّ لُّا عكسكبللتلل،ُّضعؼُّالعلئدُّ فُّكرائهلتسكاؽُّهذهُّالبرا ج،ُّ

"ُّ ُّش للخ ُّأبك "ُّ ُّدراسخ ُّأشلرت َُُِّّ)ُّك ل ُّبرا جُّٕ: ُّتجلبههل قلت ُّ عكِّ ُّث  خ ُّأ ه ُّإلى  
ُّ ارجلتهلُّ ُّ لا  خ ُّكتدـ ُّالالرجاخ، ُّ لتماتهل ُّكقيكر ُّالبرا ج، ُّكج كد ُّالتربكاخ  الدراسلتُّالعمال

ُّالحلجلتُّالت  كاخ.
ميي ُّ)كاى ُُّٖٓ:ََُِِّتُّ تلئجُّدراسخُّ" راد" ُّإلىُّأفُّ ارجلتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال  -ُّ

ُّ ُّغارهل ُّأك ُّ  هل، ُّالتربكاخ ُّافرضهلُُّّ-سكا  ُّكالت، ُّلم جت ع، ُّالفعماخ ُّالحلجلت ُّتمباخ ُّتف تلجزة
ُّالبرا جُّك،ُّتستطاعُّ ُّهذه ُّالذمُّاستكجبُّتحسافُّكفل ة ُّاا ر ُّالعلل ،ُّالت ل س،ُّالراهف  ال ظلـ
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ُّ ارجلتُّتللا ُّال ازةُّتاداـ ُّكتحااؽ ُّال ستفاداف، ُّكلرغبخ ُّلتطمعلتُّال جت ع، ُّاستجلبخن ُّالجكدة  خ
 الت ل ساخ.

كتماه،ُّيلرتُّقضاخُّالع لاخُّبجكدةُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكتحسافُّ كتاتهل،ُّكر عُُّّ
كفل تهل،ُّكحسفُّالاستث لرُّ اهل،ُّإحدلُّأبرزُّالاضلالُّال محخُّ ،ُّالكقتُّالحلل،،ُّب لُّاحاؽُّت ازهل،ُّ

رسخُّ بدأُّالت ل ساخُّ عُّالجل علتُّال  ل سخ ُّكأ هُّتمىُّالجل علتُّال يراخُّتب ِّ،ُّبعضُّال دااؿُّكا
تحااؽُّال ازةُّالت ل ساخ،ُّكر عُّجكدةُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُُّّ- فُّالالهلُُّّ-الت،ُّا كفُّ
ُّك كتاتهل.ُّ

ُّايعد ُّ ُّالتسكاؽ ُّأف ُّالدراسلتُّ–كحاث ُّأكدته ُّ ل ُّضك  ُّالت،ُّ- ، ُّال دااؿ ُّأهـ تسلتدُُّّ ف
الجل علتُّ ،ُّتحااؽُّالت ازُّالت ل س،ُّالذمُّافكؽُّ  ل ساهل،ُّكا كِّ هلُّ فُّكسبُّأكبرُّحيخُّسكقاخُّ
ُّ كجكدافُّ فُّذمُّ ُّاكك كا ُّلـ ُّكجذبُّآارافُّجدد رضلئهـ، ُّكا  ُّرغبلتُّال ستفاداف، ُّكتمباخ   ك خ،

ُّقبؿ.
افُّ ُّإلىُّأفُّتسكاؽُّالبرا جُّالجل عاخُّاؤدمُّإلىُّتحسْٔٔ:َُُِّٕالزك،"ُّ)أشلرتُّدراسخُّ"ُّإذ

ُّالجل عخ ُُّّ،يكرة ُّدراسخ ُّككذلؾ ُّ ُّااارل، ُّالجل علت ُّ ع ُّالت ل ساخ ُّقدرتهل سما لف"ُّ"كتعزاز
إلىُّدكرُّالتسكاؽُّ ،ُّتك ارُّبائخُّتعما اخُُّّ-ض فُّ تلئجهلُّ– ُّالت،ُّامييتُُِّّ-ُّٗ:َُُِّٗ)

تمب،ُّحلجلتُّالطلاب،ُّكتيكسبهـُّال علرؼُّكال هلرتُّال ؤهمخُّإالهـُّللاضطلاعُّب لُّسايككؿُّإلاهـُُّّ
 فُّ هلـ،ُّكتاداـُّاد خُّتللاخُّالجكدة ُّ ا لُّ تلجهُّتحسافُّيكرةُّالجل عخ،ُّكس عتهل،ُُُّّّ- ستابلانُّ-

ُُُُُّّّّّكاحاؽُّلهلُّ ازةُّت ل ساخُّتللاخ.ُُّّ
ُّالعمالُّ ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتسكاؽ ُّلتفعاؿ ُّآلالت  ُّإلى ُّلمتكيؿ ُّالحللاخ ُّالدراسخ ُّسعت كتماه،

جل عخُّاسسك دراخُُّّ-اخُّالترباخُّكم)ُّالتربكاخ ُّك داؿُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل علتُّال يراخ
لُّ ،ُّكا كفُّ ُّيكغُّ شكمخُّالدراسخُّ ،ُّالسؤاؿُّالرئاسُّالت،:ُُّّ– ،ُّضك ُّ لُّتيرضُّآ فنلُُّّ–  كذجن
ُّ ُّكاؼ ُّتفعاؿ ُّا كف ُّالترباخ ُّبكماخ ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج جل عخُُّّ-تسكاؽ

ُّاخ:اسسك دراخ ُّك داؿُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخُّ؟ُّكاتفرعُّت هُّااسئمخُّالت
  لُّاسطلرُّال فلها ،ُّلتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ؟ُُّّ-
  لُّطباعخُّال ازةُّالت ل ساخُّبللجل علت؟-
 ُُُّّّ؟جل عخُّاسسك دراخُّ- لُّكاقعُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبكماخُّالترباخُّ-
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 ك دراخ؟ُُُّّّ لُّ عكقلتُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبكماخُّالترباخُّجل عخُّاسس-
-ُّ ُّل ل ُّال اترحخ  ُّاللالت ُّالترباخ ُّبكماخ ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتسكاؽ ُّ-تفعاؿ

 جل عخُّاسسك دراخ ُّك داؿُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخ؟
 أىداف الدراسة: 

ُّبرا جُّ ُّتسكاؽ ُّتفعاؿ ُّالدات خ ُّاللالت ُّ ف ُّ ج كتخ ُّتحداد ُّإلى ُّالحللاخ ُّالدراسخ هد ت
لتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل علتُّال يراخ،ُّكذلؾُّ فُّالاؿُّإلال ُّالضك ُُّّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ

برا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكال ازةُّالت ل ساخُّلمجل علت،ُُّّتسكاؽلُّتمىُّااطرُّال ظراخُّكالفكراخ
جل عخُّاسسك دراخ،ُّكتعر ؼُّأهـُُّّ-كريدُّكاقعُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبكماخُّالترباخُّ

ُّ.برا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبهلتسكاؽُّالت،ُّتحكؿُّدكفُّ عكقلتُّلا
 أىمية الدراسة : 

ُّأ هل:ُّه اخُّالدراسخُّ فأُّ بعت
تت لكؿُّقضاخُّتيعد ُّ فُّأهـُّالتحدالتُّالت،ُّتكاجهُّالجل علتُّ ،ُّج اعُّدكؿُّالعللـ،ُّكه،ُّضركرةُّ-

ُّ ، ُّ ُّ تاد خ ُّ راكز ُّتمى ُّكالحيكؿ ُّالت ل ساخ، ُّال ازة ُّتحااؽ ُّ حك ُّتي اؼُّالسع، قكائـ
ُّال  ل سخُّ ُّحدة ُّ ع ُّلاسا ل ُّالت ل ساخ، ُّالبائخ ، ُّ ُّكاست راراتهل ُّبال هل، ُّاع ، ُّب ل الجل علت 

 العلل اخُّبافُّالجل علت.ُّ
ُّال عليرة- ُّالعلل اخ ُّالتكجهلت ُُّّ كاكبخ ُّ حك ُّالاد لت ُّتسكاؽ ُّالجل عاخكالبرا ج ُّبكيفه  –ُّ

ُّ-التسكاؽ ُّأأداة ُّسلساخ ُّالبرا ج ُّكتطكار ُّالع لا ، ُّحلجلت ُّتاد هلُّلتمباخ ُّالت، كالاد لت
ُّكً فُّثى ـُّ ُّتكمفخ  ُّكبأقؿ ُّالبرا جُّكالاد لت، ُّأ ضؿ ُّالجل عخ ُّتاداـ ُّاترتبُّتماه ُّ  ل الجل عخ،

 تكتسبُّ زاالُّت ل ساخُّ ،ُّالسكؽُّالت ل س،ُّلمجل علتُّ ،ُّكلاُّال جت عاف:ُّال حم،،ُّكالدكل،.
ُّال- ُّ فُّ يلدر ُّ يدرنا ُّبكيفهل ُّالتربكاخ  ُّالدراسلتُّالعمال ُّبرا ج ُّتمى ُّ ،ُّتركِّز ُّلمجل عخ ت از

ُّككذلؾُّ لُّتضطمعُّبهُّ فُّدكرُّج اعُّااكسلطُّالعم اخ،ُّكأحدُّ ؤشراتُّتاد ـُّال جت ع،ُّكت  اته،
ُّتفُّالادرةُّ ،ُّ تمىُّإ تلجُّتكجاهُّالسالسخُّالتعما اخ،ُّكتطكارُّالتعماـ،ُّكحؿُّ شكلاته ُّ ضلان

 .ُّ لت،ـُّالاجتكالتاد ُُّّ،لُّ فُّتكا ؿُّال  كُّالاقتيلدمُّرئاسنُّال عر خُّالت،ُّأضحتُّتل لانُّ
ُّقدرتهلُّ- ُّ ف ُّازاد ُّ  ل ُّالتربكاخ  ُّالدراسلتُّالعمال ُّبرا ج ُّل كاتج ُّ ضل خ ُّقا خ ُّتمىُّتحااؽ تع ؿ

 الت ل ساخُّتمىُّكلاُّال ستكااف:ُّال حم،،ُّكالعلل ،.
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 حلكلخُّلتاداـُّ ج كتخُّ فُّاللالتُّالت،ُّقدُّتسلتدُّال سؤكلافُّتفُّالتعماـُّالجل ع،،ُّكيل ع،ُّ-
 لتُّالعمالُّالتربكاخُّك داؿُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخُّ.برا جُّالدراس ،ُّتفعاؿُّتسكاؽُّالارار،ُّ

 حدود الدراسة : 
ُّالبشرل:ُّ- ُُّّالحد ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّطلاب ُّال ه اخالتربكاخ ُّالاليخُّ-)الدبمكـ ُّ-الدبمكـ

 .الدكتكراه ُّ–ال لجستار
 جل عخُّاسسك دراخُُُّّّ-كماخُّالترباخُّالحدُّال كل ى:ُُّّ-
ُّ.ـَُُُِِّّ-ََُِِّ فُّالعلـُّالجل ع،ُّل ،الث:ُّالفيؿُّالدراسىُُّّالحدُّالز ل ىُّ-

 مصطمحات الدراسة: 
كالتػػػػ،ُّتهػػػػدؼُّلتاطػػػػاطُُّّالتسػػػػكاؽُّبأ ػػػػه:"ُّ ظػػػػلـُّ تكل ػػػػؿُّ ػػػػفُّأ شػػػػطخُّاات ػػػػلؿُّال ترابطػػػػخ،ُُّّايعػػػػر ؼ

ُّكتسػػػعارُّكتػػػركاجُّكتكزاػػػعُّالسػػػمعُّكالاػػػد لتُّالتػػػ،ُّتشػػػبعُّاحتالجػػػلتُّالزبػػػلئفُّالحػػػللاافُّكال ػػػرتاباف"
لبػرا جُّالجل عاػخُّ ايعػر ؼُّبأ ػه:ُّ"الع ماػخُّالتػ،ُّتطبػؽُّ .ُّأ ػلُّتسػكاؽُّأُ:َُُِّٖكااػركف،ُّ )ا فػر،

 اهلُّالجل عخُّ بلدئُّالتسكاؽ،ُّك  التهُّ ،ُّبرا جهل ُّلدتـُّالتكايؿُّ عُّج هكرُّال ستفاداف،ُّكتاداـُّ
ُّ (Manea &  Purcaru ,2017:41)  ل عُّلهـ".ُّ

مػػػخُّ ُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّالتربكاػػػخُّبأ هػػػل:ُّ" رحْٕ:َُُِّٖك ػػػلُّتػػػرٌؼُّ)باػػػك ،،ُّكتبػػػدُّالكهػػػلب،ُّ
دراساخُّتاد ـُّكل تدادُّلم رحمخُّالجل عاخُّااكلى ُّسكا ُّكل تُّالدراسخُّ ػ،ُّإطػلرُّالػدبمك لتُّ)ال ه اػخ،ُّ
كالاليػػػػخ ُّذاتُّاليػػػػمخُّبإتػػػػدادُّالطػػػػلابُّ ه انػػػػل ُّأكُّ ػػػػ،ُّإطػػػػلرُّدرجتػػػػ،:ُّال لجسػػػػتار،ُّكالػػػػدكتكراه،ُّ

-لمبلحػثُُّّكال رتبطتافُّب لُّتهدؼُّإلاهُّالدراسلتُّالعمالُّ ،ُّجل ػبُّاستػدادُّااكػلدا ،،ُّكب ػلُّاسػ ح
ُّبإ تلجُّال عر خُّال تاييخ".ُُّّ-بلتبلتهُّ  هجالتُّتم اخُّريا خ

 ػ،ُّالدراسػػخُّالحللاػخُّبأ ػػه:ُّ ج كتػػخُُّّ-إجرائانػػل-كايعػرؼُّتسػػكاؽُّبػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػلُّالتربكاػػخُّ
ُّال ه ػػاا شػػطخُّالتػػ،ُّتسػػلتدُّ ػػ،ُّتاػػداـُّبػػرا جُّدراسػػلتُّتماػػلُّتربكاػػخُّ ُّالاػػلصُّ–،)الػػدبمكـ ُّ–الػػدبمكـ

حلجلتُّال ستفاداف،ُّكرغبػلتهـ ُُّّ-ت دئذوُّ-تمب،ُّذاتُّكفل ةُّكجكدةُّتللاتاف ُّ ُّ الدكتكراه-ال لجستار
 ػػفُّاػػلاؿُّتػػكا رُّت ليػػرُّال ػػزاجُّالتسػػكاا،ُّال  ثمػػخُّ ػػ،:ُّال  ػػتج،ُّكالتسػػعار،ُّكالتػػركاج،ُّكالتكزاػػع،ُّ

ُّكاا راد،ُّكالبائخُّال لداخ،ُّكالع مالت.ُّ
بأ هػػػل:ُُّّ– ُّٕٔ:َُُُِّّْ ػػػ،ُّضػػػك ُّ ػػػلُّأكردهُّ)إسػػػ لتاؿ،ُّ–كتيعػػػر ؼُّال اػػػزةُّالت ل سػػػاخُّلمجل عػػػخُّ

"قدرةُّالجل عخُّتمىُّأدا ُّأ شطتهلُّبيكرةُّأكثرُّ لتماخُّككفل ة،ُّكبشكؿُّاجعمهلُّ ت اػزةُّك تفػردةُّتػفُّ
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الجل علتُّال  ل سخ،ُّككذلؾُّأكثرُّقدرةُّتمىُّاستاطلبُّالطػلابُّ)ال سػتفاداف ،ُّكجػذبهـ ُّ ػفُّاػلاؿُّ
كسلبهـُّقدراتُّك هلراتُّت كِّ هـُّ ف ُّ."ال  ل سخُّ ،ُّسكؽُّالع ؿُّتاداـُّاد لتُّتللاخُّالجكدةُّلهـ،ُّكا 

 ،ُّالدراسخُّالحللاخُّبأ هل:ُّقدرةُّالجل عخُّتمىُّتاداـُُّّ-إجرائانل-كتيعر ؼُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل عخُّ
برا جُّدراسلتُّتمالُّتربكاخُّذاتُّجكدةُّتللاخ،ُّتيكسبُّطلابهلُّكبلحثاهلُّقدراتُّك هلراتُّت ل ساخُّ ،ُّ

 ال  ل سخ.ُُّّسكؽُّالع ؿ،ُّبشكؿُّاجعمهلُّ ت ازةُّك تفردةُّتفُّالجل علت

جراءاتيا:    منيج الدراسة، وا 
ُّكلاُّال  هجاف:ُُّّ– ،ُّضك ُّأهداؼُّالدراسخُّالحللاخُُّّ–اتيبعُّ
 ُّ،ظرناُّل لا  تهُّلطباعخُّالدراسخ،ُّحاثُّتـُّج عُّالبال لتُّ فُّالاؿُّ لُّتكا رُّلمبلحثخُُّّ:الكيف 

 فُّأدبالتُّكدراسلتُّسلباخُّذاتُّيمخُّب جلؿُّالدراسخُّبغاخُّالتأياؿُّال ظرمُّلمدراسخ،ُّ
،ُّك مسفته،ُّالتسكاؽ فهكـُُّّلتعر ؼلُّسكؼُّاتض  هُّ فُّتحماؿُّاادبالتُّالتربكاخ ُّك 

ُّكطباعخُّال ازةُّالت ل ساخُّ ،ُّالجل علت.ُّكأهدا ه،ُّكت مالته،ُّ
 ُُّّ ُّالترباخ ُّكماخ ُّبلاتالر ُّكذلؾ ُّالحللخ: ُّكاقعُُّّ-دراسخ ُّلتعر ؼ  ُّ ُّك  كذج ُّاسسك دراخ جل عخ

 ظرُّالطلاب،ُّكأهـُّال عكقلتُّالت،ُُّّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ فُّكجهخ
 اسجرا اتُّالتاخ:ُُّّ–ت دُّاااذُّبه-كاتيبعتُّتكاجهُّتطبااه،ُّ

-ُّ ُّاستبل خ  ُُّّلتعر ؼإتداد ُّ ظرُُّّتسكاؽكاقع ُّكجهخ ُّ ف ُّالترباخ ُّبكماخ ُّالعمال ُّالدراسلت برا ج
الطلاب،ُّكأبرزُّال شكلاتُّالت،ُّتكاجهُّت فاذهُّتمىُّأرضُّالكاقع،ُّكترضهلُّتمىُّ ج كتخُّ

ُّالابرا ، ُُّّ ف ُّالترباخ، ُّ جلؿ ، ُّ ُّكاسضل خ،ُّكال تايياف ُّبللحذؼ، ُّالتعدالات جرا  كا 
 .كتعداؿُّاليالغخ ُّلماركجُّبللاستبل خُّ ،ُّيكرتهلُّال هلئاخ

ُُّّ–لدراسلتُّالعمالُّ)الدبمكـُّال ه اختطباؽُّااداةُّتمىُّتا خُّتشكائاخُّ فُّطلابُّبرا جُّا- الدبمكـ
 الدكتكراه .ُّ-ال لجستارُّ–الاليخُّ

ُّال ادا اخ.تحماؿُّ تلئجُّالدراسخُّ-
ُّالدراسُّ-ؿالتكي ُّ- ُّ تلئج ُّضك  ُُّّ-كال ادا اخُّ،ال ظراخُّتاف: ، ُّاللالت إلى ُّ ف ُّ ج كتخ

لتفعاؿُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبجل عخُّاسسك دراخ ُّك داؿُّلتحااؽُّال ازةُّ
 .ُُّّالت ل ساخ
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  وفي ضوء ذلك تأتي محاور الدراسة عمى النحو التالي:
ُّ،ُّكاش ؿ:ُّاسطلرُّال ظرمُُّّ-أكلانُّ
ُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ:ُّاسطلرُّال فلها ،.ُّ -
ُّطباعخُّال ازةُّالت ل ساخُّبللجل علت.ُّ-

ُّجل عخُّاسسك دراخ،ُّكأهـُّال عكقلت .ُّ-جُّالدراسلتُّالعمالُّبكماخُّالترباخبرا ُّتسكاؽكاقعُّ)ُّ.الدراسخُّال ادا اخ–ثل انل

ُّ.ُّثالثاً: نتائج الدراسة
ُّتُّآلالت-لرابعنُّ ُّلجل عخُّتفعاؿ ُّالت ل ساخ ُّال ازة ُّلتحااؽ ُّالتربكاخ  ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج سكاؽ

ُّاسسك دراخ.ُّ
ُّلتمؾُّال حلكر: ؿه ُّ في  ُّك ا لُّام،ُّترضه

 الإطار النظري: -أولًا 
  تسويق برامج الدراسات العميا التربوية: الإطار المفاىيمي -

ُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّأحدُّالع ليرُّااسلساخُّلم ظ لـُّالجل ع،،ُّكجز ناُّ ه نلُّاك ؿُّتيعد 
ُّااسلساخُّ ُّال كجهلت ُّأحد ُّكك هل ُّتف ُّ ضلان ُّت ازهل  ُّكا  حهل ُّ جت ع، ُّأم ، ُّ ُّالجل عخ رسللخ

كحؿُّ شكلاته،ُّكركازةنُّضركراخنُّلمت  اخُّالبشراخ.ُُّّ،كتطكارُّالتعماـُّ،لمسالسخُّالتعما اخُّ ،ُّال جت ع
ضركرةُّتب ِّ،ُّال دااؿُّالدات خُُّّ، ساخكقدُّ رضُّهذاُّتمىُّالجل علتُّالراغبخُّ ،ُّتحااؽُّال ازةُّالت ل

ُّال كتاخ،ُّ ُّكفلاتهل ُّكر ع ، ُّقيكرو ُّأكجه ُّ ف ُّاشكبهل ُّ ل ُّكالتغمبُّتمى ُّالبرا ج ُّتمؾ ُّبكاقع الارتال 
ُّ ُّكسايع ى ُّت ازهل. ُّالعمالُّ–كتحااؽ ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّلتسكاؽ ُّال فلها ، ُّللإطلر ُّالتعر ض قبؿ

ُّلعمالُّالتربكاخ،ُّكذلؾُّ ا لُّاأت،:ُُّّبعرضُّ بذةُّ اتيرةُّتفُّ لهاخُّبرا جُّالدراسلتُّاُّ-التربكاخ
 الخصائص( –الأىداف  –الأىمية  –برامج الدراسات العميا التربوية: )الماىية  - أ
 :ماىية برامج الدراسات العميا التربوية 

ُّكالع ماخُّ ُّالعم اخ ُّالككادر ُّستداد ُّااسلساخ ُّالركلئز ُّإحدل ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ت ثؿ
مىُّقالدةُّال جت ع،ُّكتمباخُّ تطمبلتهُّالت  كاخ،ُّكتيعرؼُّ ،ُّضك ُّ لُّال تاييخُّال ؤهمخ،ُّكالالدرةُّت

ُّ ُّزالف، (ُّ ُّ ََُِّٕأكرده ُّااكلى ُُّّ- ُِّ: ُّالجل عاخ ُّالت،ُّتم،ُّالدرجخ ُّالدراساخ ُّال رحمخ "ُّ بأ هل
ُّ، ُّ)دبمكـ ُّتم اخ ُّدرجلت ُّتمى ُّلاحيمكا ُّال ت كتخ ُّبرا جهل ُّتبر ُّدراسلتهـ ُّالطلاب ُّاكايؿ حاث
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شراؼُّ فُّأسلتذته ُّك انلُّك لجستار،ُّكدكتكراه ُّتلبعخُّاحدُّ ااقسلـُّالتربكاخُّال اتيخ،ُّكبتكجاهُّكا 
ُّل  هجاخُّ عا خُّ ،ُّالااتالرُّكاستدادُّكالتأهاؿُّالعم ،ُّكال ه ،ُّ ،ُّال جللاتُّالتربكاخُّال ت كتخ".ُّ

ك لُّتيرِّ تُّبأ هل:ُّ"إتدادُّالطلابُّلمحيكؿُّتمىُّالدرجلتُّالعم اخُّالتربكاخ،ُّكت  اخُّكياؿُّ
ُّكلت كا هـُُّّ،كالتأياؿُّالعم ،ُّ،حماؿكالتُّ،قدراتهـُّتمىُّالبحث كتفجارُّالطلقلتُّاسبداتاخُّلداهـ،

 فُّتطباؽُّ لُّاكتسبكهُّ فُّ هلراتُّبحثاخُّ ،ُّالكشؼُّتفُّال علرؼُّالتربكاخُّالجدادة،ُّكالع ؿُّتمىُّ
ُّ .ٔ:ََُُِّحؿُّ شكلاتُّال جت عُّالتربكاخُّكالتعما اخ"ُّ)تبدُّالعلؿُّ،ُّ

ُّ "ُّ ُّبأ هل: ُّإلاهل ُّبهكأيشار ُّامتحؽ ُّالجل عاخُّالدراسلتُّالت، ُّالدرجخ ُّ ف ُّالا تهل  ُّبعد ُّالدارسكف ل
ااكلى،ُّكه،ُّتاتصُّبجل بافُّأسلساف:ُّإتدادُّ ه ،ُّ"تربكم"ُّايع ىُّبتاداـُّال عمك لتُّكاكتسلبُّال هلراتُّ
تدادُّأكلدا ،ُّايع ىُّبإتدادُّالبلحثافُّكالككادرُّالعم اخُّ الت،ُّتعافُّتمىُّالك ل ُّب تطمبلتُّال هفُّال اتمفخ،ُّكا 

ُّ .ِّٖ:َُُِِّربكانلُّ"ُّ) تكل،،كااكلدا اخُّال ؤهمخُّت
ُّأف ُّالسلباخ ُّالتعرافلت ُّ ف ُّت ؽُُّّكالاحظ ُّتؤكد ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّببرا ج الدراسخ

كسلبُّالطلابُّ هلراتُّالبحثُّالعم ،،ُّكال هلراتُّال تاييخُّ ،ُّ جلؿُّأكُّ رعُّ فُّ ال عر خ،ُّكا 
تدادُّالككادرُّالعم اخُّال تاييخُّالالدرةُّتمىُّاد خُّال  جت ع،ُّكتمباخُّ تطمبلتُّ ركعُّال عر خُّ،ُّكا 

ُّت  اته.ُّ
ُّكت اسـُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّإلىُّقس اف ُّه ل:

الدبمك لت:ُّكه،ُّتسبؽُّالتسجاؿُّلدرجخُّال لجستار،ُّكتتض فُّ ارراتُّذاتُّطباعخُّتطباااخُّأكُُّّ -
 ،ُّكتادـُّّٕ:ََُِّٔأكلدا اخ،ُّك دتهلُّس خُّكاحدةُّتمىُّااقؿُّ)قل كفُّت ظاـُّالجل علت،ُّ

 فُّالدبمك لت:كماخُّالترباخُّ كتافُّ 
ُُّّالدبمكـُّال ه ،ُّ ،ُّالترباخ:ُّاشترطُّ ،ُّقادُّالطللبُّل اؿُّالدبمكـُّال ه ،ُّ ،ُّالترباخُّأف

ُّالماسل سُّ ،ُّ ُّدرجخ ُّأك ُّكالترباخ، ُّالبكللكراكسُّ ،ُّالعمكـ ُّتمىُّدرجخ اككفُّحليلان
ُّ ،ُّالترباخُّأكُّتمىُّ،الدابُّكالترباخ ُّالعلـ ،ُّ-لاراج،ُّغارُّكمالتُّالترباخُّ–الدبمكـ

ُّالالص.ُّكاي  حُّ جتل  زكهلُّشهلدةُّ ستامخُّ ؤهمخُّإالهـُّللالتحلؽُّبللدبمكـ
ُُّّال لجستار(ُّ ُّالعمال ُّلمدرجلتُّالعم اخ ُّت هاداخ ُّدرجخ ُّكه، ُّالترباخ: ُّالالصُّ ، الدبمكـ

ُّلمطللب،ُّ ُّالتايياخ ُّال عر خ ُّتأكاد ُّإلى ُّكتهدؼ ُّكاحدة، ُّس خ ُّك دتهل كالدكتكراه ،
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-َُُ:َُُِّْالتربكاخُّ) رزكؽ،كالتركازُّتمىُّإكسلبهُّال هلرةُّال ت ازة،ُّكدتـُّثال تهُّ
َُِ.  

ُّاررات ُّ ُّبهل ُّالدراسخ ُّكتش ؿ ُّال لجستار) ُّدرجت،: ُّكتتض ف ُّالعمال: ُّالعم اخ الدرجلت
ُّتللاخ ُّال تلئجُّ،دراساخ ُّالبحثُّكاستارا  ُّكسلئؿ ُّتمى ُّرسللخُُّّ،كتدرابنل ُّبإتداد كا تهل ن

ُّ ُّتاكـ ُّ)كالت، ُّكالدكتكراه ُّالحكـ ، ُّلج خ ُّاايؿ-تابمهل ُّال بتكرُّ- ، ُّالبحث ،ُّتمى
ُّالحكـ ُّلج خ ُّتابمهل ُّرسللخ ُّبتاداـ ُّكلائحتهُّ كت ته، ُّالجل علت ُّت ظاـ ُّ)قل كف .

  ُِّٗ:ُّ لدةََُِّٔالت فاذاخ،
 :أىمية الدراسات العميا التربوية 

ُّكا كفُّ ُّالترباخ، ُّكماخ ُّتاد هل ُّالت، ُّالبرا ج ُّأهـ ُّ ف ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج تيعد
ُّخُّتمىُّال حكُّالتلل،:ُُّّتكضاحُّأه اخُّالدراسلتُّالعمالُّ ،ُّ جلؿُّالتربا

ُّأهداؼُّكماخُّ- ُّأبرز ُّأحد ُّبكيفه ُّلمبحثُّالعم ،، ُّال ادا ، ُّكال جلؿ ُّالايب، ُّالحاؿ ت ثؿ
 الترباخ.ُّ

ُّالتعماـُّ- ُّ ،ُّإقل خ ُّكلٌ خُّ-تسلتد ُّ ،ُُّّ-ب راحمه ُّ لتمخ ُّك،ُّايارُّقكة تمىُّأسسُّتم اخ 
 ت  اخُّال جت ع.

 التعماـ.ُّإتدادُّالبلحثافُّلماالـُّبللدراسلتُّكالبحكثُّالت،ُّتتطمبهلُّت ماخ-
ُّ اتمؼُّ- ُّتمى ُّكأجهزته ُّالتعماـ، ُّ  لشط ، ُّ ُّلم شتغماف ُّالف اخ ُّكالابرات ُّال علرؼ إتلحخ

ل.  ال ستكالت ُّتاطاطنل،ُّكت فاذنا،ُّك تلبعخن،ُّكتاكا ن
  ُٓٔ:ََُِّٗ) ح دُّ،ُّ تحُّآ لؽُّال عر خُّالتربكاخُّالجدادةُّ ،ُّز فُّثكرةُّال عمك لتُّكال عر خُّ-

ُّالتربكاخ-  بأ كاتهل،ُّك جللاتهلُّكل خ.ُّتسهـُّ ،ُّتطكارُّكتجدادُّالعمكـ
ُّكالت بؤُّبلل شكلاتُّال ستابماخ- ُّكالتعماـ، ُّحمكؿُّل شكلاتُّ ادافُّالترباخ ُّ ،ُّإاجلد ُّ،اسسهلـ

 كتاداـُّحمكؿُّكل اخُّلمتاماؿُّ فُّ رصُّحدكثهل.
ُّالككادرُّالبشراخ- ُّأكلدا انلُّ،إتداد ُُّّ،كتأهامهل  ُّلمع ؿُّ ،ُّ الدافُّالترباخ :ََُِّٕ)زالف،ك ه انل 

ِّٗ.  
 كالت  اخُّال ستدا خ.ُُُّّّ،رصُّلم عم افُّلم  كُّال ه ،إتلحخُّالف-
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ُّ:أىداف الدراسات العميا التربوية 
تاتمؼُّأهداؼُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّتفُّأهداؼُّال رحمخُّالجل عاخُّااكلى،ُّكتتسـُّبأ هلُّأكثرُّ

ل،ُّك فُّأهـُّتمؾُّااهداؼ:ُّ ُّتحدادنا،ُّكتاياين
كسلبهـُّ هلراتُّالبُّ،إتدادُّالبلحثافُّالتربكااف-  حثُّالعم ،.كا 
ُّالتربكاخ.ُّ،إثرا ُّالبحثُّالعم ،-  كالعمكـ
 كبافُّال ؤسسلتُّالتعما اخُّ.ُّ،إقل خُّشراكخُّتم اخُّبافُّالكمالت-
ُّالعم اخُُّّ-بأسمكبُّتم ،-البحثُّ- ُّكال شكلاتُّال لج خُّتفُّالثكرة  ،ُّال شكلاتُّالتربكاخ،

 كالتا اخ.
 ت  اخُّال عم اف،ُّكالارتال ُّبكفل اتهـ.-
ُّالعل- ُّالعم ، ُّالتادـ ُّالت  كاخُّ سلارة ُّك تطمبلته ُّالتربكاخ، ُّال جت ع ُّحلجلت ُّك كاكبخ ل ،،

  ْٕ:ََُِِّ)حساف،كآاركف،ُّ
 خصائص الدراسات العميا التربوية:-د

 ل رحمخُّالدراسلتُّالعمالُّايلئصُّت ازهلُّتفُّال رحمخُّالجل عاخُّااكلى ُّأبرزهل:ُُّّ
ؿُّأكُّ ػرعُّ عػافُّت ؽُّالدراسخ:ُّتتسـُُّّالدراسلتُّالعمالُّبأ هلُّدراسلتُّ تع اخُّ تاييخُّ ػ،ُّ جػل -

ال شػلركخُّالفلتمػخُّ ػ،ُّالبحػثُّالعم ػ، ُّسثػرا ُّالعمػـُُّّ-كػذلؾ- فُّ ركعُّال عر خ،ُّكتتضػ فُّ
 كال عر خُّ ،ُّ جلؿُّالتايص.

ارتفػػػلعُّتكػػػللاؼُّالدراسػػػخ:ُّحاػػػثُّاتكمػػػؼُّطللػػػبُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُُّّأضػػػعلؼُّ ػػػلُّاتكمفػػػهُّطللػػػبُّال رحمػػػخُّ -
ُّاخ.الجل عاخُّااكلى ُّلاسا  لُّ ،ُّالتاييلتُّالع ماخ،ُّكالتطباا

تمػػىُّالػػتعمـُّالػػذات،،ُّكتكػػكافُّالفكػػرُُّّ– ػػ،ُّالغللػػبُُّّ–قمػػخُّالتماػػاف:ُّاعت ػػدُّطػػلابُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّ -
 ال ستاؿُّالب  ل .

اسشػػػراؼُّال بلشػػػر:ُّكذلػػػؾُّ ػػػفُّقًبػػػؿُّتضػػػكُّهائػػػخُّتػػػدراسُّكاحػػػدُّأكُّأكثػػػر،ُّكاكػػػكفُّدكرهُّال كجػػػهُّ -
 كال رشدُّلمطللب.

راسػلتُّالعماػلُّإلػىُّأتضػل ُّهائػخُّتػدراسُّالحلجخُّإلىُّأتضل ُّهائخُّتدراسُّ ت ازاف:ُّإذُّتحتلجُّ رحمػخُّالد -
 كالبحثُّالعم ،.ُّ، شهكدُّلهـُّبللابرةُّكالكفل ةُّ ،ُّالتدراسُّالجل ع،
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قمػػػخُّأتػػػدادُّالطػػػلاب:ُّ أتػػػدادُّطػػػلابُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّأقػػػؿُّبكثاػػػرُّ ػػػفُّأتػػػدادُُّّطػػػلابُّال رحمػػػخُّ -
 الجل عاخُّااكلى.

الطػػػلابُّالفػػػلئاافُّ ضػػجُّالطػػػلابُّك سػػػتكاهـُّال ت اػػز:ُّحاػػػثُّتت اػػػزُّالدراسػػػلتُّالعماػػلُّبلسػػػتاطلبُّ -
.           كالحليمافُّتمػىُّتاػداراتُّ رتفعػخُّ ػ،ُّال رحمػخُّالجل عاػخُّااكلػى،ُّك ػ،ُّ جػلؿُّالتايػص

  ُُُ:َُُِّٔ ح د،ُّ)

  رحمخُّااتالراخ،ُّ تلحخُّلاراج،ُّالكمالتُّال ظراخ،ُّكالع ماخُّ. -
 والمبررات، والأىداف، والعناصر، والأساليب(: ،التسويق في الجامعة )النشأة، والماىية  - ب
ومراحل تطوره: ،نشأة مفيوم التسويق في الجامعات 

ُّالت ل س،ُّ رضتُّتماهلُّضركرةُّ الا ُّإتعاشُّالجل علتُّ ،ُّالعيرُّالراهفُّ ،ُّبائخُّشدادة
هـُّالعكا ؿُّال ؤثرةُّ ،ُّزالدةُّأأحدُُّّبكيفهُّ،ُّكبرا جهل للتكجهُّالتسكاا،ُّلاد لتهلب زادُّ فُّالع لاخُّ
ُّالت ل ساخ ُّإذقدرتهل ُّبكايُُّّ  ُّالارتال  ، ُّ ُّأدائهلسهـ ُّااكلدا اخُّ،فل ة ُّس عتهل ُّكلاُُّّكتحساف تمى

ُّكالعلل ،  ُّال حم،، ُّالجل علتُّ ،ُُّّال ستكااف: ُّا اراط ُّأف ُّللأدبالتُّالاحظ ُّال ستارئ ُّأف غار
ُّالحداثخ ُّالتسكاا،ُّلاسُّبللظلهرة ُُّّ،ال شلط ُّتعكد الارفُُّّستا التُّكسبعا التُّىإلُّإرهليلتهكا   ل

ُّتاماصُّال ازا التُّكال سل دال لض، ُّ ع ُّكاليخ ُّإلىُّ  ُّكل خ ُّدتلهل ُّ  ل ُّلمجل علت  ُّالحكك اخ ة
ُّال  ح ُّكتاداـ ُّالطلاب، ُّجذب ُّتمى ُّ فُُّّ،كالهبلتُّ،الع ؿ ُّ ج كتخ ُّ ع ُّحااااخ ُّشراكلت كتاد

  (Mascarenhas,&et.al,2015:56ال ل حاف.ُّ
ُّ ُّالجل علت ُّ ف ُّكثار ُّتب ت ُّالعشرافُّ–كبللفعؿ ُّالارف ُّث ل ا الت ُّالتسكاؽ،ُُّّ- ،  فهكـ

ُّالتسكُّ ُّال شلطلت ، ُّ ُّكا ارطت ُّالتعماـ ُّكتيد  ُّاليحؼ،ُُّّ-ت دئذوُّ-اااخ، ، ُّ ُّت ه ُّايعمف ل   تجن
كالهبلت  ُُّّ،كال سلتداتُّال للاخُّ،كال  حُّ،كاسذاتخُّكالتمافزاكف،ُّكتيسع رُّاد لتهُّ)الرسكـُّالجل عاخ

غارُّأفُّاهت لـُّالجل علتُّال تزاادُّبللتسكاؽُّجل ُّ ركزناُّتمىُّ شلطلتُّالتركاج،ُّكاليخُّ ،ُّ جلؿُّ
ُّ.91ُّ ) :ََِٓ)أبكُّ بعخ،ُّأ ضىُّإلىُّتفلكتُّاااذُّبهُّ ،ُّالجل علتُُّّاجتذابُّالطلاب ُّ ا ل

ُّحدةُّ ُّزالدة ُّإلى ُّالعكل خ ُّتالر ُّكت ل ، ُّكالتك كلكج، ُّالعم ، ُّالتادـ ُّأدل ُّالراهف ُّالكقت ك ،
كبافُّ ظاراتهلُّ ،ُّالدكؿُّااج باخ ُّاا رُّالذمُّأسهـُّ ،ُّتسلرعُُّّ،ال  ل سخُّبافُّالجل علتُّال حماخ

 د لت،ُّكالبرا جُّالجل عاخ.كتارةُّالتكجهُّالتسكاا،ُّلما



 آليات مقترحة: لتسويق برامج الدراسات العميا التربوية كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية...   أ.م.د. ىيام عبدالرحيم أحمد

 

864                                                                   

قبؿُُّّ–كقدُّزارتُّاادبالتُّبللتعرافلتُّالت،ُّت لكلتُّتسكاؽُّالبرا جُّالجل عاخ،ُّكالت،ُّسايع ىُّ
ُّ الج عاخُّاا راكاخُّلمتسكاؽُّبأ ه:ُّ"ت ماخُّتاطاطُُّّب فهكـُّالتسكاؽ ُّإذُّتر  تهُّ–ترضهلُّتفيالان

الذمُّاشبعُّأهداؼُُّّ ُّلامؽُّالتبلدؿال فهكـ،ُّكتسعارُّالفًكىرُّكالسمعُّكالاد لت،ُّكتركاجهل،ُّكتكزاعهل
ُّ َِ:ََُِّٗال  ظ لتُّكاا رادُّتمىُّالسكا ".ُّ)الزغب،،

ُّ ،ُّتك ارُّ ُّلتسلتدهل ُّال ؤسسخ  ُّالت،ُّتضطمعُّبهل ُّ" ج كتخُّ فُّاا شطخ ُّتيرِّؼُّبأ ه: ك ل
اد خُّأ ضؿُّلمع لا ،ُّكتحااؽُّأهدا هلُّ ،ُّضك ُّتلاقخُّ ست رةُّتعكدُّبلل فعُّتمىُّال ؤسسخ،ُّكتمىُّ

ُّأ ُّأم: ُّت لائهل، ُّال ؤسسخ ُّتسلتد ُّ ه خ ُّكسامخ ُّالعلاقخُّ- ه ُّاست راراخ ُّتمى ُّتركازهل ُّالاؿ  ف
 ،ُّالبال ُّ"ُُّّ-كبافُّالع لا ُّالذافُّاشكمكفُّأسكاقهل،ُّكحريهلُّتمىُّتك ارُّاد خُّ  ازةُّلهـُّ،با هل

ُّ .ّّٖ:َُِِ)جكهر،ُّ
ُّبالئهل ُّلتأكاد ُّالجل عخ  ُّبهل ُّتاكـ ُّالت، ُّ"الع ماخ ُّايعر ؼُّبأ ه: ُّالجل ع، ُّالتعماـ ُّ جلؿ ،ُّك ،

كاست رارهلُّ ،ُّاد خُّ فُّاطمبُّالعمـُّ فُّالطلابُّكال جت عُّبطرااخُّ لتمخ،ُّكتعت دُّ عللاخُّتسكاؽُّ
ُّ ُّال حاطُّ-ك ظلـ-التعماـ ُّال جت ع ُّت س ُّالت، ُّك ارجلتهل ُّالتعما اخ، ُّالع ماخ ُّ دالات تمى

ُّ ٗ:ََُِّٗالشهلب،،ُّ)ُّبللجل عخُّ بلشرة"ُّ.
ُّايعر ؼُّبأ ه:ُّ"ت ماخُّتحدادُّال  تجلتُّكالاد لتُّال ُّالجل عخ ُّلمك ل ُّبحلجلتُّك ل ت،ُّتادِّ هل

ُّكتركاجهل،ُّ ُّاد لتهل، ُّتسعار ، ُّ ُّ لتماخ ُّااسللاب ُّأكثر ُّكتحداد ُّكرغبلته، ُّال ستهدؼ، السكؽ
 :Kotler,& Armstrong , 2018كتكزاعهل،ُّككذلؾُّإتلاـُّااسكاؽُّبهل،ُّكحفزهلُّللإ لدةُّ  هل".ُّ

29)  
ُُُُّّّّ"ُّ ُّتسكاؽُّالبرا جُّ عرِّؼُّتمىُّأ ه: ُّ ،ُّتاطاطُّالبرا ج،ُّج  لعُّاا شأ ل ُّال  ثمخ طخُّكالجهكد

ُّككذلؾُّ ُّكرغبلتهـ، ُّال ستفاداف، ُّحلجلت ُّضك  ، ُّ ُّكتطكارهل  ُّكت فاذهل، ُّكتي ا هل، كت ظا هل،
ُّرسك هل ُّت هل"ُُّّ،كتكزاعهلُّ،كتركاجهلُّ،تحداد ُّرضلهـ ُّكدرجخ ُّلم ستفاداف، ُّتكيامهل ك تلبعخ

ُّ .َُُ:َُُِّٔ)داكد،
   اتفي الجامعمبررات الأخذ بالتوجو التسويقي : 

 ػ،ُّالسػ كاتُّااااػرةُّ ػ،ُُّّكبػرلأه اػخُُّّ-ك شػلط-ُّاكتسبُّ فهكـُّالتسكاؽُّ ،ُّالتعماـُّالجػل ع،
بػػػػافُّالجل عػػػػلت،ُّكارتفػػػػلعُّتكقعػػػػلتُُّّال  ل سػػػػخُّاحتػػػػدادُّىإلػػػػُّ ُّكهػػػػكُّ ػػػػلُّقػػػػدُّايعػػػػزلج اػػػػعُّدكؿُّالعػػػػللـ
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ُّهػػلبرا جلُّ،تسػػكااالكا كػػفُّتحداػػدُّأهػػـُّال بػػرارتُّالتػػ،ُّد عػػتُّالجل عػػلتُّ حػػكُّالتكجػػهُُّّ.ال سػػتفاداف
ُّ ا لُّاأت،:ُُُّّّ-تفيالانُّ-هلُّلتكاد 
ُّ ُّإذالجل عػػػلتُّ ػػػ،ُّالكقػػػتُّالػػػراهفُّذاتُّتكجػػػهُّاقتيػػػلدمُّيػػػلرت:  مىاكبةةةت ايخاتةةةعاث اي  ي تةةةت-

 تاجػػخُّالتحػكلاتُّالعلل اػػخ،ُّكظهػػكرُّالتكػتلاتُّالاقتيػػلداخ،ُّكت ػل ،ُّالشػػركلتُّ تعػػددةُّ-تحك هػلُّ
اقتيػػػػلدُُّّلاػػػػلتُّالسػػػػكؽُّالحػػػػر،ُّكالتحػػػػكؿُّ ػػػػفآالج سػػػػالت،ُّكتطباػػػػؽُّاتفلقاػػػػخُّالجػػػػلت،ُّكاااػػػػذُّب

ُّ،ال عػػلاارُّالاقتيػػلداخُّ-اقتيػػلدُّال عر ػػخ،ُّك ػػتحُّالحػػدكدُّأ ػػلـُّال  ػػتجُّاا ضػػؿُّإلػػىاليػػ لتخُّ
 .ُّلالتُّالسكؽُّكالتكجهُّالتسكاا،آكُّ
 ـُّكً ػػػُُُُّّّّ اتحاػػػؽُّهػػػذاُّالعلئػػػدُّت ػػػد لُّتػػػت كفُّكُُّّلت تزااػػػدتُّأه اػػػخُّالعلئػػػدُّالاقتيػػػلدمُّلمجل عػػػُّفُّثػػػ

ال  ل سػػخ،ُّكتعظػػاـُّالعلئػػد،ُّكتأكاػػدُُّّ:لكالتػػ،ُّ ػػفُّأه هػػُّ الجل عػػخُّ ػػفُّتطباػػؽُّال عػػلاارُّالاقتيػػلداخ
جػػػػكدةُّ  ك ػػػػخُّ ػػػػ،ُّتحااػػػػؽُّااهػػػػداؼُُّّىأتمػػػػُّىالربحاػػػػخ،ُّكضػػػػ لفُّالجػػػػكدة،ُّكالكيػػػػكؿُّبكفػػػػل ةُّإلػػػػ

ػػػػ ،ُّهُّإلػػػػ،ُّتسػػػػكاؽُّالاػػػػد لتُّالجل عاػػػػخال كضػػػػكتخُّكبأقػػػػؿُّهػػػػدرُّ  كػػػػف ُّاا ػػػػرُّالػػػػذمُّ ػػػػرضُّالتكج 
  ُٖٔ:ََُِّٖ،ُّضلح،). ،ُّتحااؽُّهذهُّال علاارُّ لتؿ فُّدكرُُّّلل لُّلهكباليخُّبرا جهل ُّ

زالدةُّال  ل سخُّبافُّالجل علت:ُّ رضػتُّالتغاػراتُّكالتطػكراتُّال حماػخُّكالعلل اػخُّ  ل سػخُّحػلدةُّبػافُّ-
الع ػؿُّتمػػىُّإتػػلدةُّهاكمػػخُّ فسػػهل،ُّكالتكجػػهُّأكثػػرُّ الجل عػلت ُّداامانػػل،ُّكالرجانػػل ُّإذُّد عتهػػلُّإلػػى

ُّ ػػفُّالجػػكدة،ُّ مباػػخُّ  ػػ،ُّ- حػػكُّالسػػكؽُّ ػػفُّاػػلاؿُّتاػػداـُّاػػد لتُّك  تجػػلتُّتمػػىُّ سػػتكلُّتػػلؿو
حلجلتُّال ستفاداف،ُّكدات خُّتككافُّس عخُّكيكرةُّجادتافُّ ،ُّتاكفُّ ؤسسلتُُّّ-ههلُّذاؾتكج ُّ

ال جت ػػػعُّكأ ػػػراده،ُّكتحااػػػؽُّ كل ػػػخُّت ل سػػػاخُّتماػػػل،ُّكضػػػ لفُّ يػػػلدرُّت كاػػػؿُّدائ ػػػخُّك سػػػتدا خ ُّ
اا رُّالذمُّجعؿُّقالداتُّالجل عػلتُُّّا ظػركفُّإلاهػلُّك ؤسسػلتُّأت ػلؿ،ُّكاتب ػكفُّإسػتراتاجالتُّ

 ،ُُّّ(Alexa&et.al,2012: 1-2تيكسبهلُّ كقعنػلُّ ت اػزناُّ ػ،ُّالسػكؽُّتسكاااخُّ تعددةُّك ت كتخُّ
 كتبرزُّ الطُّت ازهلُّتفُّالجل علتُّال  ل سخ.

الاتجلهُّ حكُّتسكاؽُّالبرا جُّالجل عاخُّاعدُّاطكةُّ ه خُّ حكُّتدكاؿُّالتعماـُّالجل ع،،ُّالذمُّايعر ؼُّ-
 ُّبكفل ةُّالبرا جُّبأ ه:ُّ"إضفل ُّالبعدُّالدكل،ُّتمىُّاا شطخُّالجل عاخ ُّللارتالُّ-أمُّالتدكاؿُّ–

ُّ حمانل ُّالت ل ساخ  ُّكتعزازُّقدرتهل ُّكالبحثاخ، ُّااكلدا اخ قما انل،، ُّكشحلته،.)كدكلانل" كا  ُّااا لكم،
َُُِّٕ:ُّّٕٓ.ُّ  
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ُّلمت كاؿُّالذات،:ُُّّ يلدرُّىالحلجخُّإل- التعماـُّالجل ع،ُّ البؿُُّّىزالدةُّالطمبُّالاجت لت،ُّتمتيعد 
 فُّأكبرُّالتحدالتُّالت،ُّتكاجهُُّّ، اييخُّلهكتاماصُّال ازا التُّالحكك اخُّالُّ،زالدةُّال فالت
ُّ رضُّتمىُّالجل علتُّضركرةالجل علت ُّ  ل  هلُّت كُُِّّّ،البحثُّتفُّ يلدرُّت كاؿُّإضل اخُّ 

ككلفُّ فُّبافُُّّ.ست رارُّأ شطخُّالتعماـُّالجل ع،،ُّكتجكادهلكا فُّأدا ُّاادكارُّال  كطخُّبهل،ُّ
الجل عاخ ُّبكيفهُُّّكالبرا جُّالتكجهُّالتسكاا،ُّلماد لتتب ِّ،ُّ مسفخُّهذهُّال يلدرُّالاتجلهُّ حكُّ

  َّّ-َِّ:ََُِّٕلالتُّالت كاؿُّالذات،ُّلمجل علت.ُّ)ُّالض كر،ُّكالش لامخ،ُّآُّإحدل
يلرتُّالجل عخُّ مز خُّبأفُّتتعل ؿُّ عُّالطلابُّتمىُّأ هـُّت لا ،ُّك عُّالجل علتُّال  لظرةُّتمىُّ-

ُّتب ،ُّالتكجهُّالتسكاا،ُّ ،ُّالجل علت ُّ فُّأجؿُّ ُّأدلُّإل،ُّضركرة ُّ  ل سخُّلهل ُّ  ل تمباخُّأ هل
ُّ ،ُّااسكاؽُّال حماخُّ ُّ ت ازة ُّكتبكؤُّ كاقعُّت ل ساخ ُّ فُّجهخ، ُّالع لا ُّكرغبلتهـ حلجلتُّهؤلا 

  .ّٓٔ:َُُِّٕكالعلل اخ.ُّ)ُّالزك،ُّ،
ُّ  تجافُّ- ُّأ فسهـ ُّاعد كف ُّإذ ُّالطللب  ُّأك ُّالسكؽ ُّ ف ُّبدلان ُّال  تج ُّ حك ُّ كجهخ ُّالجل علت  عظـ

ُّحل ُّ ف ُّ ستفاداف ُّكك هـ ُّ ف ُّبدلان ُّالتعما اخ، ُّ رضُّلبعضُّالبرا ج ُّ  ل ُّ عا خ  جلتُّتعما اخ
  (Kalenskaya,&et.al,2013: 368ضركرةُُّّالاهت لـُّبتسكاؽُّالاد لتُّالجل عاخُّ.

ُّالاميكصُّ ُّتاد ـ-كا كف ُّ ل ُّتسكاؽُّبرا جهل،ُُّّ- ،ُّضك  ُّالجل علتُّ حك ه ُّتكج  إلىُّأف 
ُّالاقتيلداخ ُّالعكا ؿ ُّ كاجهخ ، ُّ ُّبرغبخ ُّ د كتنل ُّكلف ُّكا ُّ،كاد لتهل، ُّالعلل اخ، افلضُّكالتغارات

ُّ ُّكرغبتهل ُّال  ل سخ، ُّسبلؽ ، ُّ ُّال  لظرة ُّالجل علت ُّتمى ُّكالتفكؽ ُّالحكك ،، ُّالت كاؿ - عدلات
  ،ُّالاستجلبخُّلتكقعلتُّال ستفاداف،ُّكال حل ظخُّتماهـ،ُّكجذبُّ زادُّ  هـ.ُُُّّّ-كذلؾ
  :أىداف تسويق برامج الدراسات العميا التربوية 

ُّالدرا ُّبرا ج ُّكباليخ ُّالجل ع،، ُّالتعماـ ، ُّ ُّالتسكاؽ ُّتحااؽُّاهدؼ ُّإلى ُّالتربكاخ، ُّالعمال سلت
ُّ ج كتخُّ فُّااهداؼ ُّأبرزهل:ُُّّ

 كتحسافُّالعلئدُّ فُّاد لتهلُّال اد  خُّإلىُّالطلاب،ُّكال جت ع.ُُّّ،زالدةُّكفل ةُّالجل عخ -
ُّبرا جهل - ُّ ف ُّال ستفاداف ُّتجله ُّالجل عخ، ُّتف ُّالجلذبخ ُّكالس عخ ُّاساجلباخ ُّاليكرة ُّ،تعزاز

 ُّ ،ُّجل عخُّ ل،ُّبس عتهلُّبافُّ ظاراتهل.ُُّّالتسجاؿُّىإذُّارتبطُّاسقبلؿُّتمُّكاد لتهل 
ُّ،كالبلحثافُّ،تحااؽُّالت ازُّالت ل س،ُّلمجل عخ ُّ فُّالاؿُّاستاطلبُّأكبرُّتددُّ فُّالطلاب -

 كال ستفادافُّ فُّ ارجلتُّالجل عخ.
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ُّتم - ُّالعلل اخُّىالا فتلح ُّااارُُّّ،السكؽ ُّكثال اخُُّّل كال جت علت ُّتم اخ ُّتبلدلات سجرا 
 اد هل.كتُّ، ت كتخُّب لُّاحاؽُّ  كُّالجل علت

- ُّ ، ُّ ُّالجل عاخالتكسع ُّ ،ُُّّ،البرا ج ُّالجل عاخ ُّلم كارد ُّأ ضؿ ُّاستاداـ ُّكتحااؽ كتطكارهل،
 .التكجهُّ حكُّالسكؽُّال ستهد خ

 .كجذبُّالطلابُّإلاهلُّ،لبرا جهلزالدةُّ رصُّالت كاؿُّالذات،ُّلمجل علتُّ فُّالاؿُّالتركاجُّ -
ُّ ُِّْْ:َُُِِّ)ُّحج،،ُّكتبدُّالح اد، ْْٓ-ْْْ:ََُُِّ)جلدُّالرب،ُّ -ُ

ُّسبؽُّ-ِ ُّأسلسااف ُّ  ل ُّبعداف ُّتمى ُّترتكز ُّالجل ع، ُّالتعماـ ُّأهداؼُّتسكاؽ ُّأف اتضح
ُّكايع ىُّ ُّ ع كم، ُّكثل اه ل: ُّ لدمُّ فُّتسكاؽُّالبرا جُّكالاد لتُّالجل عاخ، ُّتحااؽُّ ردكد أكله ل:

 بتحسافُّس عخُّالجل عخ،ُّكتحااؽُّ ازتهلُّالت ل ساخ.ُُُّّّ
  لبرامج الدراسات العميا التربوية:المزيج التسويقي  عناصر  

ال زاجُّالتسكاا،ُّأحدُّأهـُّت ليرُّالع مالتُّالتسكاااخ،ُّحاثُّامعبُّدكرناُّكبارناُّ ،ُُّّايعد ُّ-ّ
حدلُّالاكلُّالت،ُّتسهـُّ ،ُّتحااؽُّ ردكدُُّّ،إرضل ُّال ستفاداف كال حل ظخُّتماهـ،ُّككسبُّثاتهـ،ُّكا 

اادكاتُّ"ُّ ج كتخُّ فُُّّ:ؼُّال زاجُّالتسكاا،ُّبأ هعر ُّ لدمُّكبارُّلماد لتُّكالبرا جُّالجل عاخ،ُّكايُّ
تمىُّتمباخُّحلجلتُّالسكؽُُّّ- فُّالالهل-ااخُّال تكل مخُّكال ترابطخ،ُّكالت،ُّتع ؿُّال ؤسسخُّالتسكا

ُّ. Kotler&Armstrong,2018:5)ُّك حلكلخُّزالدةُّالطمبُّتمىُّ  تجلتهل".ُّ،ال ستهدؼ
ُّ ُّه،:ُّت ليرُّخ فُّسبعُّلمبرا جكاتككفُّال زاجُّالتسكاا،ُّ-ْ

 ُّ:" Productالمنتج " -ُ
ُّلم زاجُّ-ٓ ُّااسلس، ُّالع ير ُّال  تج ُّإذالتسكاا،ُّاعد ُّالع ليرُُّّ  ُّبااخ ُّتماه تعت د

ُّتُّ،لااارُّ ُّاجبُّتاداـُّ  تجُّبجكدة ُّالاد خُّؼُّال  تجُّبأ هعر ُّكايُُّّ.تكقعلتُّال ستفادافُّكاً ؽيُّلذا "ُّ :
ُّ ُّكرغبلتهـ" ُّال ستفاداف، ُّحلجلت ُّتمباخ ُّبيغاخ ُّااسكاؽ  ، ُّ ُّال ؤسسلت ُّتاد هل ُّالح ادُّ)الت، تبد

،َُُِّٖ ُّالاد لتُُّٔ: ُّأدلُّذلؾُّإلىُّتي اـ ُّكقد ُّلم كايفلتُّالت،ُّاضعهلُّ . كال  تجلتُّك ال
  (Steenkamp,2017: 82ُّ.ال ستفادكفُّبطرااخُّتتزا فُّ اهلُّالجكدةُّ عُّالكمفخ

ُّال  تجُّالرئاسُّالذمُّت تجهُُّّ-ٔ "ُّ ُّأفُّالبرا جُّه،: ُّكالش لامخ ُّالض كر، ُّ ف: كارلُّكؿه
ُّبتايصُّ ُّالبر ل ج ُّاسـ ُّكارتبط ُّكرغبلتهـ، ُّالطلاب، ُّحلجلت ُّلتحااؽ ُّسعاهل ، ُّ الجل عخ

ُّ عا ُّبللشكؿَُّّٓ:ََُِّٕف".)الض كر،ُّكالش لامخ، ُّتمؾُّالبرا ج،ُّكتطكارهل ُّاجبُّتي اـ ُّلذا   
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ُّ علؿ ُّبأسمكب ُّتادا هل ُّا بغ، ُّك ل ُّالت از، ُّلهـ ُّاحاؽ ُّكب ل ُّحلجلتهـ، ُّاشبع ُّ،ك  لسبُّ،الذم
ك كاكبُّل ستجداتُّالعمـُّبلستاداـُّالكسلئؿُّالتا اخ،ُّب لُّاحاؽُّ لُّتيبكُّإلاهُّالجل علتُّ فُّتمباخُّ

ُّ .َُّ:َُُِِّب،ُّكسكؽُّالع ؿُّالذمُّساستابمهـُّبعدُّالتارجُّ)اسبراهاـُّ،حلجلتُّالطلا
ك فُّال زاالُّالت،ُّاجبُّتحاااهلُّ ،ُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّك،ُّتككفُّقلبمخُّلمتسكاؽ ُّ -ٕ

ُّكبت كعُّ ُّبتحااؽُّالع ؽُّال عر ،ُّكال هلرم، ُّكت لاتهل ُّأدائه، ُّالت،ُّتاد ه،ُّكجكدة ُّالتعماـ  كتاخ
ُّتطرحه ُّالت، ُّ كاكبتهلالتاييلت ُّتف ُّ ضلان ُّالعم اخُّل  ُّالعيرُّ،ال ستجدات ،ُّك تغارات

ُّكتمباتهلُّحلجلتُّسكؽُّالع ؿ.ُّ
 :  Pricing "التسعير )الرسوم الدراسية( "-8-2
ُّإلىُّ-ٗ ُّال ستفاد ُّاد عهل ُّالت، ُّالاا خ ُّبه ُّكاايد ُّالتسكاا،، ُّال زاج ُّت لير ُّثل ، ُّالسعر ايعد

ُّ .َٓ:َُُِّٓكالزغب،،تزاـ،ُُّّ (ال ؤسسخُّ البؿُّالحيكؿُّتمىُّالاد خُّأكُّال  تىج
ُّ فُّقبؿُّ-َُ ُّتسدد ُّ عت دة ُّأكُّسلتخ ُّلكؿُّ يؿُّدراس،، ُّالجل عاخ ُّبللرسكـ كات ثؿُّالسعرُّه ل

الطللبُّ بلشرةن،ُّأكُّبيكرةُّغارُّ بلشرةُّ فُّقًبؿُّ ؤسسخُّتل خُّتاكـُّبت كاؿُّالدراسخُّالجل عاخ ُّ
ُّ .ّْٕ:َُُِّٗلاسا لُّ رحمخُّالدراسلتُّالعمالُّ)سما لف،

دُّرسكـُُّّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّ فُّأهـُّالاراراتُّالت،ُّلهلُّتأثارُّكتيعدُّالاراراتُّالاليخُّبتحدا-ُُ
تمىُّحجـُّالطمبُّتمىُّهذهُّالبرا ج ُّ ظرناُّللاتتالدُّالسلئدُّبأفُّه لؾُّتلاقخُّطرداخُّبافُّجكدةُّ

ُّالجل عخُّال  تجُّكبافُّالسعر،ُّ ُّاجبُّأفُّتعكسُّالرسكـُّالت،ُّتاررهل لبرا جُّالدراسلتُّك فُّه ل
ُّ. ٕٗ:ََُُِّّٓلاا خُّاد لتهلُّ فُّكجهخُّ ظرهُّ)ُّأبكُّ بعخ،ُّبالطللأ ضؿُّتادارُّلتاااـُّالعمالُّ

 وتتعدد الأساليب المستخدمة في تسعير برامج الدراسات العميا؛ ومنيا:  -22
ُّلمتكمفخُّالتسعار ُّتسعارك انل ُّأبسطُّطرائؽ ُّهك :ُُّّ ُّالدراسلتُّالعمال، ُّشاكتلبرا ج ُّإذُّكأكثرهل  

رُّاد ُّكالذمُّايُُّّ،لاهلُّهل شُّالربحإلُّالتكمفخُّالكماخُّ ضل نُُّّ-ك انلُّلتمؾُّالطرااخُّ-ايسلكمُّالسعر
 ُُُّّّك سبخُّ ئكاخُّ فُّالتكللاؼ.

حجـُّالطمبُّتمىُُّّىب ل ُّتمُّ-ك انلُّلتمؾُّالطرااخ-كايحد دُّالسعرُّأسلسُّالطمب:ُُّّىالتسعارُّتم
برا جُّالدراسلتُّالعمال ُّإذُّازدادُّسعرُّالالتحلؽُّبتمؾُّالبرا جُّبزالدةُّالطمبُّتماهل،ُّكالعكسُّ

 يحاح.ُّ
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ُُّّضك ُّأسعلرُُّّ-ه ل-برا جُّالدراسلتُّالعمالُُّّرأسعلتيحد دُّل  ل سخ:ُّسلسُّاأالتسعارُّتمى، 
  .ِّٔ:َُُِّٓ لاؿ،ُّ)ُّالت،ُّتاد هلُّالجل علتُّال  ل سخُّمخثال  لُّالبرا ج

ُّالسكؽ ُّأسلسُّااتراؽ ُّتمى ُُّّ:التسعار ُّسعرنُُّّتضعك اهل ُّتاد هُُّّل افضنُُّّاالجل عخ ُّ  ل أقؿ
 .الطلاببُّأكبرُّتددُّ فُّكذلؾُّلجذالجل علتُّال  ل سخُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّ

ُّالفرادةُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبلهظنلُّاالجل عخُّسعرنُُّّتضعالتسعارُّتمىُّأسلسُّالفرداخ:ُّحاث،ُّ
ُّالعللاخ ُّالاا خ ُُّّ،كذات ُّبلل سبخ ُّالع ؿكال ه خ ُّكسكؽ ُّلم ستفاداف، ،ُّ ُّإبراهاـ (ََُِ:ُّ

ُُِ.  
ُّ-ُُّّ ُّلتسعار ُّ حدد ُّ ظلـ ُّاليعبُّكضع ُّ ف ُّأ ه ُّالاحظ ُّسبؽ ُّ  ل ُّالدراسلت العمالُّبرا ج

ُّ ُّلااتلاؼ ُّالتسعاالتربكاخ  ُُّّرطرااخ ُّ كع ُُّّالبرا جبلاتلاؼ ُّالجل عخ ُّتاد هل كذاُّكُُّّلمطلاب،الت،
ُّكُّ ُّ فُّجكدتهلُّل ستكُّااتلاؼُّكمفتهل، ُّال ستفاداف ُّتمى ُّالت،ُّتعكد ُّكالفلئدة ُّالطمبُّتماهل، ُّك سبخ ،

ُّالالتحلؽُّبهل.
ُُّّ: "Place"التوزيع ) مكان تقديم البرامج (  -3-ُْ
جعؿُُّّ- فُّالالهل-"ُّال كلفُّأكُّالكسامخُّالت،ُّاستطاعُّ ادِّـُّالاد خُُّّايعرؼُّالتكزاعُّبأ ه:-ُٓ

ُّ ُّٗ:ََُِّٓاد لتهُّ تلحخُّأ لـُّال ستفاداف".ُّ)الي ادت،،ُّكاكسؼ،
ُّالاد لتُّ-ُٔ ُّكيكؿ ُّلتسهاؿ ُّالجل علت ُّتتبعهل ُّالت، ُّاسجرا ات ُّبللتكزاع ُّايايد كتماه،

 حلضراتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتعما اخُّ ،ُّالكقتُّكال كلفُّال  لسبافُّلمطلاب ُّكإتلا هـُّبالتلتُّ
ُّكدكراتُّال اله،ُّ ُّكلل كتبخ، ُّالطلاب  ُّال را ؽُّالت،ُّاحتلجهل ُّبأ لكف تلا هـ ُّكا  ُّك كاتادهل، التربكاخ،

ُّكال عل ؿ.
ُّكأتضل ُّ-ُٕ ُّ فُّالاؿُّتك ارُّالمكحلتُّاسرشلداخ، ُّ بلشرة، ُّبذلؾُّبطرااخ ُّالجل عخ ُّتاكـ كقد

ُّا ُّالتدراس،ُّك كظف،ُّشؤكفُّالطلاب،ُّكأتضل ُّاتحلد ُّبل افلضُّهائخ ُّالطرااخ ُّكتت ازُّهذه لطلاب،
التكمفخ،ُّكسرتخُّتكياؿُّالاد لت،ُّكسهكلخُّالحيكؿُّتمىُّالتغذاخُّالراجعخ،ُّك لُّقدُّتمجأُّالجل علتُّ

ك كاتادهلُّتمىُّ كقعُّالكماخ،ُّأكُّ كاقعُُّّ،إل،ُّأسللابُّغارُّ بلشرة ُّكللت كاهُّتفُّأ لكفُّال حلضرات
 كقتُّكالجهد،ُّكالسرتخُّ ،ُّالا تشلر.ُّالتكايؿُّالاجت لت،،ُّكات ازُّهذاُّااسمكبُّبلاتيلرُّال

ُّ
ُّ
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ُُّّ" :  promotionالترويج " -4-ُٖ
الت،ُُّّ- بلشرةُّكل ت،ُّأكُّغارُّ بلشرةُُّّ–ككسلئؿُّالتكايؿُُّّ،جي  لعُّاا شطخكايعر ؼُّبأ ه:ُّ"ُّ-ُٗ

ُّكُّ ُّال ستفاداف، ُّ ع ُّتلاقلتُّكثااخ ُّب ل  ُّبيغاخ ُّال ؤسسلت  ُّبهل ُّبلل عمك لتُّالت،ُّتاكـ ا  دادهـ
  ُّ.(Dadzie,2017:244"ُّلاد لتُّال اد  خُّإلاهـ  تجلتُّكااحتلجك هلُّتفُّال

ُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخالتركاجُّالع يرُّالذمُّايع ىُّبتعراؼُّالطلابُُّّكتماه ُّ ايعد ُُّّ-َِ
ق لتهـُّ الت،ُّتاد هلُّالجل عخ،ُّكالتاييلتُّالت،ُّتطرحهل،ُّكسبؿُّالالتحلؽُّبهل،ُّكرسك هل،ُّكا 

ستاطلبُّ هلُّالجل علتُّال  لظرة ُّ ا لُّ تلجهُّاالت،ُّتادُّلبجكدتهل،ُّكت ازهلُّتفُّالبرا جُّااارُّ
ُّكذلؾ ُّالطلاب، ُّ ف ُّتدد ُّكسلئؿ ُُّّأكبر ُّ ف ُّتتض  ه ُّك ل ُّالاتيللاتُّالتسكاااخ،  فُّالاؿ

ُّأبرزهل:
 اسابلر:ُّكاهدؼُّإل،ُّإابلرُّالطلابُّتفُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.-
ثلرةُّرغبلتهـُّلمتعرؼُّ- تمىُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالاجتذاب:ُّكالهدؼُّ  هُّإثلرةُّدا عاخُّالطلاب،ُّكا 

 التربكاخ.
 اسق لع:ُّكاهدؼُّإلىُّ حلكلخُّإق لعُّالطلابُّبللالتحلؽُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.-
ُّالتربكاخ-  التذكار:ُّكالهدؼُّ  هُّتذكارُّالطلابُّكغارهـُّ فُّال ستفادافُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال

  .َُّّٔ:َُُِِّ)اسبراهاـ،الت،ُّتاد هلُّالكماخُّ
 people":    أعضاء ىيئة التدريس( "الأفراد )-5

ُّاا رادُّ-ُِ ُّالدراسلتُّالعمالُّ اشارُّت ير ُّبرا ج ُّبإتداد ُّالتدراسُّال ع ااف ُّهائخ إلىُّأتضل 
ُّب دلُّ ُّالجكدة ُّتللاخ ُّبرا ج ُّتاداـ ُّارتبط ُّإذ ُّااكلدا ،  ُّاسرشلد ُّكب هلـ ُّكتادا هل، التربكاخ،

ُّا تلاؾ ُّأف ُّأم: ُّالكفل ة  ُّ ف ُّتللاخ ُّدرجخ ُّتمى ُّبأ راد ُّالتدراسُُّّالاستعل خ ُّهائخ أتضل 
بللجل عخُّ هلراتُّاحترا اخ،ُّايعد ُّإحدلُّأبرزُّآلالتُّالتسكاؽ ُّإذُّاعكدُّبلل فعُّتمىُّال ستفاداف،ُّ

 .ُّ(Filip, 2012:916)كأيحلبُّال يللحُّ
ُّلتاداـُّكتماه-ِِ ُّكتحفازهـ ُّالتدراس، ُّهائخ ُّأتضل  ُّأدا  ُّبتطكار ُّالع لاخ ُّاجبُّتمىُّالجل عخ ،

ُّ ت ازُّ ،ُّبرا جُّالدراسلتُّالعم ُّااكلدا ،ُّكال ه ،ُّ ؤشرانُّأدا  ُّ ستكاهـ ُّايعد  ُّإذ ُّالتربكاخ  ال
ُّككذلؾُّتككافُّالعلاقلتُّالطابخُّ عُّالطلاب،ُّ ُّالتعما اخ  ُّال  ظك خ ُّلمحكـُّتمىُّجكدة أسلسانل
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ُّتمىُّالطلابكالذمُّ ُّ فُُّّ-بلساجلبُّ-اعكد ُّككذلؾُّ ،ُّجذبُّ زادو ُّالعم ،،  ىُّتحيامهـ
ُّالطلاب.ُّ
 : Physical Environment " البيئة المادية " -6

ِّ-ُُّّ ُّلطباعخ ُّالجل عاخ ظرا ُّ ،ُُّّالبرا ج ُّكبرل ُّأه اخ ُّلهل ُّال لداخ ُّالبائخ ُّ إف ُّال م كسخ، غار
ُّكال عل ؿ،ُّ ُّال بل ،، ُّجكدة ، ُّ ُّذلؾ ُّكات ثؿ ُّالبرا ج، ُّهذه ُّبجكدة ُّالطلاب ُّلدل ُّالثاخ تككاف

ُّتاداـُُّّ،كاادكات ، ُّ ُّتداؿ ُّالت، ُّال لداخ ُّالع لير ُّك اتمؼ ُّالجل عاخ، ُّكال را ؽ كااجهزة،
ُّ ُّلمطلابُُّّبرا ج ُّااكؿ ُّالا طبلع ، ُّ ُّكبار ُّبشكؿ ُّتؤثر ُّكالت، ُّالعمال، الدراسلت

(Enache,2011: 28).ُّ
ُّ زكدةُّ-ِْ ُّالتربكاخ، ُّالعمال ُّالدراسلت ُّطلاب ُّأتداد ُّت لسب ُّتدراس ُّقلتلت ُّتك ار ُّ إف كتماه،

بللكسلئؿُّالتك كلكجاخ،ُّك كتبخُّتتض فُّ راجعُّحداثخ،ُّكتشترؾُّ ،ُّقكاتدُّالبال لتُّاسلكترك اخُّ
ُّكا ُّالطلاب،ُّال حماخ ُّحلجلتُّهؤلا  ُّلتمباخ ُّك طبكتخ ُّإلكترك اخ ُّتعمـ ُّكتك ارُّ يلدر لعلل اخ،

ُّلمطلابُّ ُّتض ف ُّالت، ُّالعكا ؿ ُّ ف ُّكغارهل ...ُّ ُّكالراحخ، ُّكالهدك ، ُّكاا لف ُّاا ف كض لف
الشعكرُّبللارتالح،ُّكالسهكلخُّ ،ُّأث ل ُّتما،ُّالاد لتُّالتعما اخ ُّتيعد ُّ فُّال زاالُّالت،ُّتسلتدُّ ،ُّ

 راسلتُّالعمالُّالتربكاخ.تسكاؽُّبرا جُّالد
 ُّ:Process  "العمميات " -ٕ

ُّال ستفادافُُّّ-ِٓ ُّتاااـ ، ُّ ُّحلس نل ُّتل لان ُّتعد ُّالاد لت  ُّالالهل ُّ ف ُّتياد ـ ُّالت، ُّالكافاخ إف
لماد لتُّال اد خُّإلاهـ،ُّ ع د لُّاجدُّال ستفادُّ عل مخُّحس خُّ فُّقبؿُّ اد ،ُّالاد خ،ُّ إ هُّرب لُّ

ُّدائ نلُّ)ككرتؿ،ُّ ُّ.) َُُّٕ : ََِٗايبحُّت الان
ُّال ت بعخُّ-ِٔ ُّكالسالسلت ُّاسجرا ات ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتاداـ ُّبع مالت كاايد

للالتحلؽُّكالتسجاؿُّبتمؾُّالبرا ج،ُّ ركرناُّبلست رارهـُّبللدراسخُّحتىُّتادُّالا تحل لتُّكالتارج.ُّ
ُّالعمالُّ ُّالدراسلت ُّببرا ج ُّكتسجامهـ ُّالطلاب، ُّقبكؿ ُّإجرا ات ُّبتذلاؿ ُّالاهت لـ ُّ إف كتماه،

ُّ فُّقًبؿُّال كظفاف،ُّالتربكا ُّكال رك خُّكحسفُّال عل مخ ُّتمىُّأسللابُّرق اخ، ُّ اهل ُّكالاتت لد خ،
كتفعاؿُّاد لتُّاسرشلدُّااكلدا ، ُّاعدُّ فُّال زاالُّالت،ُّتاسرُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّ

 التربكاخ.
ُّ
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  : أسبنيب تسىيق بزامج انذراسبث انؼهيب انتزبىيت 

ُّككذلؾُّ ،،ُّبرا جهلكُُّّ، علتُّ ،ُّتسكاؽُّاد لتهلتتعددُّااسللابُّالت،ُّتعت دُّتماهلُّالجل
ُّ،ُّك فُّهذهُّااسللابُّ لُّام،:هـكجذبُّ زادُّ  ُّ،الحللاافال ستفادافُّال حل ظخُّتمىُّ

تيللاتُّلا:ُّه،ُّشكؿُّ فُّأشكلؿُّاINGTRADITIONAL ADVERTISُّ:الدتلاخُّالتاماداخ -1
ببرا جُُّّر تهـال ستفاداف،ُّك عتشكاؿُّدرجخُّكت،ُّا كفُّأفُّتكظِّفهلُّالجل عخُّ ،ُّ ،التسكاااخ

ُّ ُّالتربكاخ  ُّتعرافالدراسلتُّالعمال كالتاييلتُّالت،ُّتطرحهل،ُّ هل،بايلئيُّهـ فُّالاؿ
ُّبهل ُّالدراسخ ُّكتت كعُّكأ لكفُُّّ،رسك هلكُُّّ،كطباعخ ُّ حكهل. ُّكالتأثارُّتمىُّتيكراتهـ تادا هل،

ُّتبر ُّاستلاف ُّلتش ؿ ُّالتاماداخ ُّالعل خُّالدتلاخ ُّاستلاـ التمافزاكف،ُّكُُّّ،كللراداكُّ كسلئؿ
ُُّّكاليحؼ ُّاسُّ،ال ميالتكُّكال جلات، ُّالعل خ،ُّكالمكحلت ُّال كايلات ُّككسلئؿ تلا اخ،

  .(Todorova,2015: 370 كال علرضُّال ه اخُّكشلشلتُّالدتلاخ،ُّ
2- ُّ ُّالعل خ: ُّ فُّ PUBLIC RELATIONSالعلاقلت ُّ ه نل ُّت يرنا ُّالعل خ ُّالعلاقلت ُّتيعد  :

تككافُّتلاقخُّإاجلباخُّبافُُّّ ُّحاثُّتسهـُّ ،لبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخت ليرُّالتركاجُّ
ُّك لُّ ُّبا هـ، ُّاليمخ ُّتكطاد ، ُّ ُّكتسلتد ُّاد لتهل، ُّ ف ُّال ستفاداف ُّج هكر ُّكباف الجل عخ
ُّهائخُّ ُّكأتضل  ُّ)اسدارة، ُّالجل ع، ُّال جت ع ُّأتضل  ُّباف ُّال كدة ُّجسكر ُّ د ُّتمى تع ؿ
ُّال ستفاداف ُّ ُّ ،ُّكسبُّثاخ ُّاسهـ ُّ  ل ُّ ؤسسلتُّال جت ع  ُّكباف ُّكال كظفاف ، التدراس،

حااؽُّالرضل،ُّكالتفلهـُّال تبلدؿ،ُّكامؽُّاليكرةُّاساجلباخُّحكؿُّالجل عخُّ)ُّقعاد،ُّكبللتلل،ُّت
َُُُِّّٕ ُّالدكراخ،ُِّْ: ُّال شرات ُّإيدار ُّ  هل: ُّأسللاب  ُّتدة ُّبلستاداـ ُّذلؾ ُّكاتـ . 

قل خُّال دكات،ُّكت ظاـُّال ؤت رات.ُّ  كالكتابلت،ُّكا 
ُّا -3 ُّسالتسكاؽ ُّبهايُّكُّلكترك ،: ُّايد "ُّ :ُّ ُّالجل عخ ُّالتك كلكجلاستاداـ كشبكخُُّّكل  خ،ُّاخمكسلئط

ُّاس ُّالتسكاااخ ُّأ شطتهل ، ُّ ُّالتربكاخل تر ت ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّإ تلجنُّ  ُّا،ُّكتسعارنُّل،
ُّأهدا هلُّل كتكزاعنُُّّل،كتركاجنُّ ُّااكايرُّ،لتحااؽ ُّال ستفادافُّكتكطاد ُّتمُّ، ع ُّىكال حل ظخ

ُّا شطتهل ُّال عمك لت، ُّاا ف ُّض لف ُّ ع ُّ)ُّ"ايكيالتهـ ُّكشل ،، :َُُِِّالعالش،،
ُُّّالايلئص ُّأبرزهل:ُّالتسكاا،ُّالالكترك ،ُّبعددُّ فُُّّكسـكايُُّّ .ٖٔٓ

 ُّاتاح ُّ ُّالجغرا اخ  ُّكالحدكد ُّبللفكايؿ ُّاعترؼ ُّلا ُّإذ ُّالعلل اخ  ُّااسكاؽ ُّإلى ُّالكيكؿ ااسر
 تعر ؼُّالاد لتُّكبرا جُّالجل عخُّدكفُّال ظرُّإلىُّ كاقعهلُّالجغرا اخُّ.ُّ-ت دئذوُّ-لم ستفادافُّ
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 ُُّّال ر ُّالتغذاخ ُّتمى ُّ رصُّالحيكؿ ُّلمجل عخ ُّكالاد لتُّاك ر ُّالبرا ج ُّال ستفادافُّحكؿ ُّ ف تدة
 الجل عاخ ُّ  لُّاسهـُّ ،ُّتطكارهل،ُّكتحسافُّجكدتهل.

 .الاستث لرُّالجادُّلمكقت ُّحاثُّاتاحُّال عمك لتُّلم ستفادافُّبسهكلخ،ُّكاسر 
 ُّ،ُّتؤدمُّإلىُّا افلضُّااسعلرُّكالتكللاؼ ُّال فتكحخ ُّ ،ُّالسكؽُّاسلكترك اخ ُّال  ل سخ ُّحدة زالدة

ُّتحاؽُّأقيىُّإشبلعُّككذلؾُّتحس فُّ ستكلُّا ُّاد لتُّكبرا جُّ ُّتمىُّتاداـ ُّكالادرة لجكدة،
   كفُّلحلجلتُّال ستفاداف،ُّكرغبلتهـ.ُّ

 ُُّّإلى ُّالكيكؿ ُّالسهؿ ُّ ف ُّإ ه ُّإذ ُّلمغلاخ  ُّبتكللاؼُّضئامخ ُّالتكزاع ُّتمى ُّلمجل علتُّالادرة اتاح
قطلعُّتراضُّ فُّال ستفادافُّ فُّالاؿُّالشبكخ ُّشراطخُّأفُّتتكا رُّلدلُّال ستفادُّ اك لتُّ

  .ِّٓ-ِْٗ:ََُُِّ)الزغب،ُّ،ُّمىُّالاد خُّ)الربطُّ عُّاس تر ت .ُّالحيكؿُّت
 :دورة  تسويق برامج الدراسات العميا التربوية 

ُّ-تفيالانُّ-بسبعُّ راحؿُّرئاسخُّا كفُّتكضحاهلُّ ت رُّدكرةُُّّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ
ُّتمىُّال حكُّالتلل،:ُّ

 ُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ ُّلذاُّتبدأُّدكرةُّجكهرُّت ماخُّتسكاؽُّبرا جُُّّالطللببحثُّالتسكاؽ:ُّا ثؿ
التسكاؽُّ ،ُّالجل علتُّبتحدادُّالطللبُّالذمُّسكؼُّتيادـُّلهُّهذهُّالبرا ج،ُّكتاااـُّحلجلته،ُّ
كتعر ؼُّ تطمبلته،ُّ عُّريدُّالعكا ؿُّال ؤثرةُّ ،ُّقراراتهُّلااتالرُّالبر ل جُّ ،ُّظؿُّالت ل ساخُّ

ُّك،ُّتت كفُّالُّبافُّالجل علتُّالت، ُّالبرا جُّ فسهل، ُّاد لتُّتعما اخُّتادِّـ ُّ فُّتاداـ جل عخ
ُّبلل كايفلتُّال طمكبخ.

 ُّكه،ُّ رحمخُّتللاخُّلتعر ؼُّحلجلتُّالطلابُّ فُّالبرا ج ُّحاثُّتبدأُّالجل عخُّإجرا ُّ ال  تج:تحماؿ
ُّ  "”SOWT ANALYSEت ماخُّ"ُّالتحماؿُّالربلت،"ُّبلستاداـُّأسمكبُّالتحماؿُّالربلت،ُّ

ُّتاد ه ُّالت، ُّالبرا ج ، ُّ ُّكالضعؼ ُّالاكة ُّ كاطف ُّت تمكهلُّلتحداد ُّالت، ُّالفرص ُّككذلؾ ل،
زُّ كقؼُّالجل عخُّ ،ُّ الجل عخُّلتسكاؽُّبرا جهل،ُّكالتهداداتُّالت،ُّتاؼُّحالؿُّذلؾ ُّ  لُّايعزِّ

ُّ .ُّٕ:ََُُِّإبراهاـُّ،ُُّّ(سكؽُّالاد لتُّالجل عاخُّ
 ُّكضعُّإستراتاجاخُّتسكاااخ:ُّلاُّا كفُّامُّجل عخُّأفُّتحاؽُّ جلحلُّ ،ُّتسكاؽُّبرا جهلُّدكفُّأف

ُّال رحمخُّتككفُّه لؾُّأهداؼُّ كضكت ُّتتض فُّهذه ُّلذا ُّتر ،ُّإلىُّتحاااهل  ستراتاجاخ ُّكا  خ
ُّتككفُّتمؾُّاسستراتاجاخُّ تارارُّأهداؼُّإستراتاجاخُّالتسكاؽُّال طمكبُّت فاذهل،ُّ عُّ راتلةُّألا 
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ُّضك ُّ ، ُّ ُّاسستراتاجاخ ُّكتكضع ُّ عهل. ُّكتتسؽ ُّتتكل ؿ ُّبؿ ُّاسداراخ  ُّلماطط  عكقل
ُّكتفُّ  ُّالجل عخ،ُّال عمك لتُّكالدراسلتُّتفُّالفئلتُّال ستهد خ، ُّالبرا جُّالت،ُّتاد هل كتاخ

ُّتفُّال عمك لتُّال تكا رةُّتفُّتركضُّال  ل ساف،ُّ كدرجخُّتمباخُّحلجلتُّال ستفاداف ُّ ضلان
ُّبافُّ ُّ ت ازة ُّ كل خ ُّلكسب ُّ ُّتركضُّال  ل ساف ُّ البؿ ، ُّ ُّ زاال ُّتاداـ ُّ  هل ُّ حلكلخ ، 

 . )& Baack Clow 68 :2016 ,-(69الجل علتُّااارلُّ
 كلاسا  لُُّّأتضل ُّهائخُُّّ–ؿُّتزكادُّج اعُّالعل مافُّبللجل عخ:ُّ فُّالاتعراؼُّال  تجُّالذمُّتاد ه

برؤاخُّكاضحخُّحكؿُّالجل عخ،ُّك لُّتت ازُّبهُّ فُّ رص،ُّككذاُّ كاح،ُّقكاتهل ُّإذُُّّ-التدراس
 تعا هـُّتمىُّتاداـُّيكرةُّكاضحخُّتفُّالجل عخُّلم ستفاداف،ُّككسبُّثاتهـ.ُّ

 ُّالاططُّإل،ُّإجرا اتُّتسكاؽ ُّب ع ،ُّتحكاؿ ُّكه لؾُّ كتلفُّ فُّااسكاؽُّالتسكاؽُّكاستلاف: ،
ُّكالبل ،ُّ ُّالطلاب، ُّتضـ ُّدااماخ ُّأسكاؽ ُّأكله ل: ُّالتربكاخ  ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج لتسكاؽ
كأتضل ُّهائخُّالتدراسُّالذافُّااد كفُّهذهُّالبرا جُّكسفرا ُّتفُّالجل عخ،ُّكثل اه ل:ُّأسكاؽُّ

ُّ ،ُّ ؤسسلتُّال ُّتت ثؿ ُّالبرا ج،الرجاخ، ُّتمؾ ُّالت،ُّتحتلجُّ ُّ ُّالُّ جت ع جل عخُّكالت،ُّتكد
 استاطلبهـُّلتسكااهل،ُّككذاُّالطلابُّالكا دافُّ فُّ اتمؼُّدكؿُّالعللـ.ُُّّ

 ُّفُّ ؤشرات ُّ ُّ ج كتخ ُّ ،ُّإطلرُّ ُّب ع ،ُّأفُّتع ؿُّالجل عخ ُّك ؤشراتُّاادا : ضبطُّالجكدة
اادا ُّلتاااـُّ لُّإذاُّكل تُّحااتُّأهدا هل ُّ ادُّتستطاعُّالجل عخُّتسكاؽُّبرا جهلُّتمىُّال دلُّ

ُّبع لائ ُّالاحتفلظ ُّكلكف ُّاسافل ُّالايار، ، ُّ ُّالجل عخ ُّبيدؽ ُّ شركط ُّطكالان ُّكقتنل هل
 بكتكدهلُّتجلهُّ لُّتاد هُّ فُّبرا جُّ.

 ُّال راقبخ:ُّه،ُّال رحمخُّاااارةُّ ،ُّدكرةُّتسكاؽُّالبرا جُّالجل عاخ ُّإذُّتياا ـُّ اهلُّ تلئجُّإستراتاجاخ
ُّ عُّ ُّال بلشرة ُّال  لقشخ ُّالاؿ ُّ ف ُّالراجعخ ُّالتغذاخ ُّطراؽ ُّتف ُّكذلؾ ُّال ت بعخ، التسكاؽ

ُّالرئاسُّكال االسُّال ستف ُّال حؾ ُّه، ُّآرائهـ ُّاف ُّإذ ُّإلاهـ  ُّالاستفتل ات ُّبإرسلؿ ُّأك اداف،
الذمُّاحكـُّتمىُّ دلُّقدرةُّالجل عخُّتمىُّتمباخُّحلجلتهـ،ُّك تطمبلتهـ،ُّك لُّأ هُّ ،ُّضك ُّ
ُّ اهُّ ُّارغب ُّالذم ُّال ستكل ُّإلى ُّببرا جهل ُّكتيؿ ُّ فسهل، ُّتطكر ُّأف ُّتستطاع ُّالرا  هذه

  .ُّٖ-ُّٕ:ََُُِّ)إبراهاـ،ُّال ستفادافُّ
  لُّسبؽُّاتضحُّأفُّدكرةُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّتتككفُّ فُّ راحؿُّ تيمخُّ

إلىُّتمباخُّحلجلتُّال ستفاداف،ُّكرغبلتهـ ُُّّ- جت عخُُّّ–ك تكل مخُّلاُّا كفُّإغفلؿُّأمُّ  هل،ُّتهدؼُّ
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ُّبلل ستكلُّالذ ُّالجل عخُّتمىُّتمباتهل ُّبللتأكدُّ فُّ دلُّقدرة ُّكا تهل ن ُّالحلجلت، ُّبتحدادُّهذه مُّبد نا
 احاؽُّرضلهـ.ُّ

 الميزة التنافسية في التعميم الجامعي: -
 نشأة مفيوم  الميزة التنافسية، وتطوره: - أ

العل مخُّ-تشارُّال ازةُّالت ل ساخُّإلىُّالالياخُّالت،ُّت ازُّال ؤسسخُّتفُّغارهلُّ فُّال ؤسسلتُّ
ُّ فسه ُّال شلط ، –ُُّّ ُّ فهكـ ُّبرز ُّكقد ُّ  ل ساهل. ُّتجله ُّقكانل ُّ كقفنل ُّلهل ُّاحاؽ ُّ  ل ال ازةُّال  ل سخ 

الت ل ساخُّ ،ُّستا التُّالارفُّالعشرافُّ ،ُّكتلبلتُّتددُّ فُّال فكرافُّ ،ُّ جلؿُّاسدارة ُّأبرزهـ:ُُّّ
“Andreuws  Christensen” ُّ،ُّ بادرةُّال ؤسسخُّتمىُّتمباخُّحلجلتُّال ستفادافُّ فُّكتدٌهُّ رتبطنل

،ُّال شلطُّاد لتهل،ُّهذهُّال ازةُّقدُّتككفُّ سباخ،ُّت ازُّال ؤسسخُّتفُّغارهلُّ فُّال ؤسسلتُّالعل مخُّ 
ُّلاُّ ُّطكامخ ُّز  اخ ُّلفترة ُّال ؤسسخ ُّت از ُّك ست رة ُّدائ خ ُّ ازة ُّتككف ُّأك ُّ عا خ، ُّز  اخ ُّلفترة  فسه،

ُّ .ُُِّّٖ:َُُِّٓاستطاعُّ  ل سكهلُّتامادُّهذهُّال ازةُّأكُّ حلكلتهلُّ)تبدُّالغفكر،
ُّبشكؿُّكاضحُّ ،ُّبدااخُّث ل ا التُّالارفُّالعشراف قدـُّ)بكرتر ُّ ت د ل، كقدُّت ل ىُّهذاُّال فهكـ

لاستراتاجالتُّالت ل ساخُّبافُّ  ظ لتُّاات لؿ،ُّكتأكادهُّأفُّال كقؼُّالت ل س،ُّهكُّالعل ؿُّ فهكـُّا
ُّ  ظ لتُّاات لؿ. ُّل جلح ُّتطرحُُّّااهـ ُّالت ل ساخ ُّ  لذج ُّأاذت ُّال لض، ُّالارف ُّتسعا الت ك ،

 فسهلُّ فُّالاؿُّ ج كتخُّ فُّاسستراتاجالت ُّ  هل:ُّتاماؿُّالكمفخ،ُّتحااؽُّالت از،ُّكالتركازُّتمىُّ
ُّكُّ ُّالت،ُّالع لا ، ُّاسستراتاجاخ ُّتمى ُّاعت د ُّالت ل ساخ، ُّال ازة ُّتحااؽ ، ُّ ُّال ؤسسخ ُّ جلح يلر

ُّوقذ مع حطىر اي تزة ايخن فستت بثلاد معادل أس ستت ، هي:  .ُُُّٕ:ُُُِّتتب لهل)جكدةُّ،
ُّتفُّ - ُّإالهل ُّ  اِّزة ُّال ؤسسخ، ُّلدل ُّاقتيلداخ ُّتكا ؿ ُّبتكا ر ُّ ُّترتبط ُّ ازة ُّكه، ُّال طماخ: ال ازة

ال شلطُّ فسه ُّكل تلاكهلُّتك كلكجالُّ لئاخ،ُّأكُّ كقعنلُّإستراتاجانلُّ  اٌزنا،ُّال ؤسسلتُّااارلُّذاتُّ
 أكُّ كاردُّبشراخُُّّذاتُُّّقدراتُّإبداتاخ.

 ال ازةُّال سباخ:ُّكه،ُّ ازةُُّّتتكا رُّت دُّال ؤسسلتُّااارل،ُّكلكفُّبدرجلتُّ تبلا خُّك اتمفخ. -
ُّالت ل ساخ:ُّكترتبطُّ - - لتُّكال كاردُّال تلحخُّبللاستغلاؿُّاا ثؿُّللإ كلُّ-بللدرجخُّااكلى-ال ازة

لم ؤسسخُّ فُّجهخ،ُّكاتت لدهلُّتمىُّالتك كلكجالُّالحداثخُّ ،ُّتجكادُّاد لتهلُُّّ-ب اتمؼُّأ كاتهل
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ُّال ؤسسلتُّال عليرةُّ ُّتسعىُّإلاه ُّهكُّ ل ُّال كعُّ فُّال زاخ ُّكهذا ُّأارل، ال ؤسساخُّ فُّجهخ
  .ُُُِّّٗ:َُِٓل كاجهخُّالتحدالت ُّض ل نلُّلمتفكؽُّالت ل س،ُّ)تاداركس،ُّ

الارفُّالحلدمُّكالعشرافُّأدلُّزالدةُّالاهت لـُّبللت ازُّ ،ُّالتعماـُّالجل ع،،ُّكب ظلهرهُّك عُّبدااخُّ
)ظهكرُّالتي افلتُّالعلل اخُّلمجل علت،ُّكحركخُّتدكاؿُّالتعماـُّالجل ع،،ُّكالرغبخُّ ،ُّتحااؽُّ كل خُّ
ُّسستراتاجالتُّ ُّالجل علت ُّتب ، ُّضركرة ُّإلى ُّكتلل انل ، ُّ حمانل، ُّال ت ازة  ُّالجل علت ُّباف  تاد خ

ُّالبال ُّكالاست رارُّتمىُّاراطخُّت ل س ُّاض فُّلهل ُّب ل ُّكاستدا تهل، ُّالت ل ساخ، ُّب ل ُّال ازة ُّبيغاخ اخ 
ُّ ُُُُّّّْٖٓ:ََُِِّالتعماـُّالجل ع، ُّ حمانل،ُّكتلل انل.ُّ)سماـُّ،

  لُّسبؽُّاتضحُّأفُّ فهكـُّال ازةُّالت ل ساخُّ رُّ ،ُّتطكرهُّب راحؿُّتدةُّا تاؿُّ اهلُّتدراجانلُّ فُّ
ُّ ُّاس تلجاخ ُّكالي لتخكللاقتيُّ–ال جللات ُّ فُُّّ-لد، ُّا تاؿ ُّك ل ،ُّ ُّالعلل، ُّكباليخ ُّالتعماـ إلى

كبعدُّلم ازةُّالت ل ساخُّإلىُّالتركازُّتمىُّحسفُّاستغلاؿُّال كارد،ُُّّالعكا ؿُّالاقتيلداخالتركازُّتمىُّ
ُّكاس كل لتُّال تلحخُّلدلُّال ؤسسخ.ُّ

ُّتيُّ ُّحاث ُّالت ل ساخ، ُّلم ازة ُّالتعرافلت ُّ ف ُّبعداد ُّاادبالت ُّزارت ُّبأ هلكقد راتُّال هل"ُّ:ر ت
ُّكالبشراخ ُّالعلل اخ"ُُّّ،كالادراتُّال لداخ، ُّالت ل ساخ ُّالت،ُّتكضحُّتفك ؽُّال ؤسسخُّتحتُّ ظمخ كالتا اخ

(Greco,& et.al,2013:140)ُّ
أكُُّّ،اي كِّفُّال ؤسسخُّ فُّتاداـُّاد خُّ،أكُّ كردُّ ت ازُّ،أكُّتا اخُّ،بأ هل:ُّ" هلرةُّ-كذلؾ-كتير ت

جلؿُّذاته ُّ  لُّاؤكدُّت ازهلُّكااتلا هلُّتفُّأكُّ  ل عُّ  ازةُّت لُّااد هُّال  ل سكفُّدااؿُّال ُّ،  تج
 ) Nan &  Tanriverdi, 2017:937".ُّ)ف  ل ساهلُّ فُّكجهخُّ ظرُّال ستفادا

ل-تير تُّك ل ُّ"ُّ-أاضن ُّأ ضؿُّبأ هل: ُّأدا  ُّتاداـ ُّ ف ُّال ؤسسخ ُّت كف ُّالادرات ُّ ف  ج كتخ
ُُّّ( Gareche &et.al., 2019:223)ُّ الر خُّب  ل ساهل".بلست رارُّ

ُّبأ هل: ُّ"ُّكأيشارُّإلاهل ُّلمع لا  ُّقاـ ُّ فُّالاؿُّتاداـ ػكثرُّ فُّالااـُّأاا ضماخُّتمىُّال  ل ساف 
ُّ(Sadalia &et.al,2020:238)الت،ُّااد هلُّال  ل سكف"ُّ.ُّ

ُّ ُّ الر خ ُّ ل ُّ ؤسسخ ُّتاد هل ُّالت، ُّالجلذباخ ُّ عدؿ ُّزالدة "ُّ ُّبأ هل: ُّتيرِّ ت بلل ؤسسلتُّكذلؾ
فُّتاداـُّاد لتُّك  تجلتُّ،ُّ ه،ُّتك فُّ ،ُّايلئصُّأكُّأبعلدُّكؿُّ ؤسسخُّ  لُّا ك هلُّ ال  ل سخ

  ُّ ُّ ف ُّلمع لا "أ ضؿ ُّأ ضؿ  ُّ)أمُّقا خ ُّل ساهل ُّالت ل ساخ ُّال ازة ُّتيعد  ُّكلذلؾ ُّامؽُّ-،  ،ُّإطلر
ُّ(Hosseini,2018:2-3 )أمُّش، ُّازادُّالداؿُّتمىُّالتكللاؼ.ُُّّ-الاا خ
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 De)ك لتيرِّ تُّبأ هل:ُّ"ُّالايلئصُّالفرادةُّلماد لتُّالت،ُّتيكسبُّال ؤسسخُّ كقفنلُّت ل سانلُّقكانل"ُّ

Haan,2015: 46) 

قدرةُّالجل عخُّتمىُّتاداـُّ"ُّك ،ُّ جلؿُّالتعماـُّالجل ع،،ُّتعرؼُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل عخُّبأ هل:
ضفل ُّالااـ:  اد لتُّ اتمفخُّت لُّتاد هُّالجل علتُّال  ل سخ ُّ فُّالاؿُّاس لدةُّ فُّ الطُّقكتهل،ُّكا 

لجل علتُّال  ل سخُّيعكبخُّكال جت عاخُّتمىُّأيكلهلُّال ؤسساخ،ُّبطرااخُّتجدُّاُّ،كالبحثاخُّ،التعما اخ
ُّ ُّ(Kahreh,& et.al,2011: 29 ،ُّتامادهل".ُّ

-كالحيكؿُُّّ،ُّك لُّتعر ؼُّبأ هل:ُّ"ُّقدرةُّالجل عخُّتمىُّالت ازُّكالتفكؽُّال كت،ُّتمىُّ  ل ساهل
ُّككفل اتُّلاز خ ُّ كارد، ُّ ف ُّت تمكه ُّ ل ُّضك  ُّالعلل ،ُُّّ- ، ُّالتي اؼ ، ُّ ُّ تادِّ خ ُّ راكز تمى

ُّإ جلز ُّ ف ُّا ك هل ُّكب ل ُّكأتمىُُّّلمجل علت، ُّتكمفخ ُّبأقؿ ُّ تفردة ُّبطرااخ ُّاد لتهل ُّكتاداـ أ شطتهل
ُّ .ُّٔ:َُُِّٗجكدة"ُّ)حكاج،،ُّالساه ،،
ُّ فُّال ستفاداف ُّلحلجلتُّجلذباخُّأكثرُّاد لتُّتاداـُّتمىُّقدرةُّالجل عخكذلؾُّتعر ؼُّبأ هل:ُّ"

تلئدُُّّالسكؽ،ُّكتحااؽُّ ،ُّحيتهلُّكالجكدة،ُّ.....ُّكغاره ل ُّ  لُّاسهـُّ ،ُّزالدةُّالسعر،ُّحاث:
ُّ:Fazlagic & Skikiewicz ,2014) 545(بللجل علتُّال  ل سخ".ُُّّ الر خُّأ ضؿُّم لد

 فُّالتعرافلتُّالسلباخُّاتضحُّأفُّال ازةُّالت ل ساخُّلمتعماـُّالجل ع،ُّتتحاؽُّ فُّالاؿُّالاستث لرُّ
اا ثؿُّلم كاردُّكاس كل لتُّال تلحخُّلتاداـُّبرا جُّكاد لتُّت  حهلُّقا خُّ ضل خ،ُّكتحاؽُّلهلُّالتفكؽُّ

 كتلل انل.ُُّّ،لتُّال  لظرة ُّ حمانلتمىُّالجل ع
ُّكتاكـُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل علتُّتمىُّ رتكزافُّأسلسافُّلاُّ  ألُّاحده لُّتفُّالار ُّه ل:ُّ

ُّكالبحثُّ - ُّالدراساخ، ُّالبرا ج ُّ جللات ، ُّ ُّال  ل سخ ُّالجل علت ُّتمى ُّكالتفكؽ ُّالت از قدرة
ُّاسد ُّك  ط ُّال لداخ، ُّكالتجهازات ُّالتدراس، ُّهائخ ُّأتضل  ُّك كتاخ ُّكتكظاؼُّالعم ،، ارة،

التك كلكجالُّكتا التُّال عمك لت،ُّكاستحداثُّبرا جُّتأهاؿُّكتدرابُّتتكاكبُّ عُّ ستجداتُّ
 العير.

،ُّايص يخالادرةُّتمىُّجذبُّكاستاطلبُّالطلابُّكالبلحثافُّ فُّالسكؽُّال حماخُّكالعلل اخ.ُّ) -
2112 :252) 

 : ، وأىميتيامبررات توجو الجامعات نحو تحقيق الميزة التنافسية- ب
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ُّالتحكلا ُّكألز تهلُّ رضت ُّالجل علت، ُّأ لـ ُّالتحدالت ُّ ف ُّتدادنا ُّال عليرة ُّالعلل اخ ت
كال عر اخ،ُّكبمكغُّجكدةُّاادا ،ُّكت ازه،ُّككفل ته ُُّّ،كال عمك لتاخُّ،ضركرةُّ كاكبخُّالتطكرات:ُّالتا اخ

ُّ ُّالت ل ساخ، ُّلم ازة ُّكل خ،ُُّّل كاجهختحااانل ُّاايعدة ُّالجل علتُّتمى ُّباف ُّالشدادة ُّالت ل ساخ الحللخ
عُّالبال ُّكالاست رارُّ ،ُّإطلرُّالسالؽُّالعلل ،ُّال تغار.ُّكا كفُّتحدادُّأهـُّال برراتُّكك،ُّتستطا
ُّ ا لُّاأت،:ُّال ازةُّالت ل ساخُُّّالت،ُّد عتُّالجل علتُّ حكُّالسع،ُّلتحااؽُّكااسبلب

 ُُّّضك ُّتددُّ فُّال حك لت،ُّكال علاارُّ-ظهكرُّالتي افلتُّالعلل اخُّلمجل علت،ُّالت،ُّتحدد، 
ُّااكلدا ُّ-الدكلاخ ُّ فُّال كل خ ُّاتطمب ُّ  ل ،ُّ ُّالتي افلت ُّقلئ خ ، ُّ ُّجل عخ ُّلكؿ اخ

ُّك،ُّتستطاعُُّّ،كأ شطتهلُّ،الجل علتُّتحااؽُّال ستكلُّال طمكبُّ ،ُّبرا جهل ك ارجلتهل 
 الك ل ُّبتمؾُّال علاار،ُّكتحااؽُّ كل خُّ ت ازةُّ ،ُّسمـُّالتي افلت.

 دكلاخ،ُّتعددُّالفرصُّ ،ُّالسكؽُّالعلل ،،ُّكاستاطلبهُّلماراجافُّ فُّ اتمؼُّالجهلتُّال حماخُّكال
ُّجداد ُّكهك:ُّت ل ساخُّاراجاهل،ُّالذمُّاتطمبُّ  هلُّضركرةُّ   لُّكضعُّالجل علتُّأ لـُّتحدو

 ،ُّكؿُّأ شطتهل،ُّكبرا جهل،ُُّّ–ال حم،،ُّكالعلل ،ُُّّ–تعل ؿُّ عُّ ستجداتُّسكؽُّالع ؿال
ُّتمىُّ ُّقلدرة ُّتجعمهل ُّلهل ُّت ل ساخ ُّ ازة ُّلب ل  ُّسعال ُّأكثر ُّاجعمهل ُّالذم ُّاا ر كت مالتهل 

  .ْٕ:َُُِّْ)قشاش،ُّ.ُّتُّال  لظرة ُّ حمانل،ُّكتلل انل علال  ل سخُّ عُّالجل
 ُّيدرنا ُّ ُّتككف ُّالجل علتُّأف ُّالذمُّ رضُّتمى ُّال عر خ، ُّتمى ُّالالئـ ُّالاقتيلد ُّ فهكـ برزك

ُّ ُّال عر خ ُّ يلرت ُّكالابتكلر  ُّال فهكـ-للإبداع ُّذلؾ ُّضك  ُّدكؿُُّّ- ، ُّباف ُّتت اؿ سمعخ
لمت  اخُّالشل مخ ُّك فُُّّالعللـ،ُّلاسا لُّ ،ُّتيرُّالعكل خ،ُّكيلرُّالريادُّال عر ،ُّ عالرنا

ثى ـُّأضح،ُّالاهت لـُّبللع يرُّالبشرم،ُّكتعظاـُّأه اخُّال عر خ،ُّكتككا هل،ُّكتاداـُّ ارجلتُّ
ُّلمجل علتُّ ُّالت ل ساخ ُّال ازة ُّب ل  ُّضركرات ُّ ف ُّضركرةن ُّال تاييخ، ُّال عر خ ت تمؾ

(Raja,&Samy, 2011: 8-10)،ُّداكد(ََُِِّ:ّٓ.  
  ُّكال عمك ُّالاتيللات ُّبثكرة ُّالجل علت ُّإلىُّتأثر ُّال حماخ ُّ ف ُّالتعماـ ُّتحكؿ ُّتماه ُّترتب لت،

ُّالتامادمُّإلىُّأدا ُّ ُّتدكاؿُّالتعماـ،ُّكتحكؿُّالجل علتُّ فُّاادا  ُّكظهكرُّحركخ العلل اخ،
ُّال ازةُّ ُّكب ل  ُّالتادـ، ُّلتحااؽ ُّك هلراتهـ  ُّالطلاب، ُّ علرؼ ُّت  اخ ُّإلى ُّاهدؼ  اطط

  ُّّٗٓ-ّٖٓ:َُُِّٕبسطكاس،،ُّالت ل ساخُّلمجل علت.)ُّ
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ُُّّاس ُّكتارة ُّكالابتكلربتسلرع ُّداع ُّإلى ُّايعزل ُّقد ُّكالذم ُّت مالتُّ، ، ُّ ُّالاستث لرات ضال خ
 ،ُّبركزُّالت ل ساخُُّّأسهـُّاكبارنُُّّلك كتانُُّّللُّك انُّ  لُّامؽُّ تلجنُّ ُّكالتطكارُّال ست رُّ،البحكث

 الشدادةُّلامؽُّالتفردُّكالت از.
ُُّّالعللاخ ُّالجكدة ُّالاد لتُّكال  تجلتُّذات ُّالطمبُّتمى ُّحدُّ زالدة ُّىإلُّبللجل علتُّل  ل

)ُّهذهُّال  تجلتُّكالاد لت.ُُّّىال تزاادُّتمُّ ُّتمباخنُّلمطمب شلطلتهلكُُّّ،تكسعُّ ،ُّت مالتهلال
  .ُُُِّّٓ-ُُِّْ:َُِٗكل ،،ُّ

ُّوتبرز أىمية الميزة التنافسية لمجامعات في النقاط التالية :
 ُّتحااؽُّ تلئجُُّّىالجل علتُّال  لظرة،ُّكتؤدمُّإلُّى ضماخُّتمأكُُّّل، كتانُُّّلتعط،ُّالجل عخُّتفكقن

 أدا ُّتللاخ.
 البعاد.ُّلكتاد هلُّتمىُّال دُّ،تاحُّلمجل عخُّ تلبعخُّتطكرهلت 
 ُّإاجلبانل ُّتأثارنا ُّ دُّتؤثر ُّلاست رارُّرُّ ، ُّالجل عخ ُّ ع ُّال تعل ماف ُّكبلق، ُّال ستفاداف، كلت

 كتطكارُّالتعل ؿ.
 ايضف،ُّتمىُّالع مالتُّ  لُُّّ كجدارتهلُّ،كقدرتهلُّ، كاردُّالجل عخُّىتست دُّال ازةُّالت ل ساخُّتم

دراس،ُّعُّالدا ل اك،.ُّالدااماخُّلمجل عخُّالطلب   .َّٖ:َُُُِّ)ُّالغللب،،ُّكا 
 ُّلمجل عخ ُّااكلدا اخ ُّكال كل خ ُّالس عخ ُّالع ؿ،ُّ ظرنُُّّ تحسف ُّسكؽ ُّ تطمبلت ُّل كا  تهل ا

 ك تلبعتهلُّلم ستجداتُّالعلل اخ.
 د هلات كفُّالجل عخُّ فُّاستاطلبُّأكبرُّتددُّ فُّال ستفادافُّ فُّالاد لتُّكالبرا جُّالت،ُّت ُّ

 .ُّلتفعنُّ رُُّّل لدانُُّّا  لُّاحاؽُّتلئدنُّ
 ُّالجل عخ ُّالعلاقلتُّباف ُّتكثاؽ ، ُّ ُّكُُّّ،تسهـ ُّ ؤسسلتُّال جت عباف ُّاابحلثُّ  ُّالاؿ  ف

ُّال بدتافُّكال شركتلت ُّكرتلاخ ُّكالاد لتُّالاستشلراخ، ُُّّ ال شتركخ، اع ؿُّتمىُّتاد ـُّب ل
:َُُِّٗ)ُّتبدُّالعزاز،تمىُّالجل علت.ُُّّ- لدانل،ُّكتم انل-تمؾُّال ؤسسلت،ُّكاعكدُّبلل فعُّ

ّّٕ.  
 ا لُّتاد هُّكُُّّ، ،ُّاادا ُّؽُّ لاحظُّأفُّال ازةُّالت ل ساخُّت  حُّالجل عخُّتفكقنل ،ُّضك ُّ لُّسب 

ُّ ُّال جت ع-لع لائهل ُّ ؤسسلت ُّأك ُّتكائدهلُُّّ-طلابنل، ُّزالدة ، ُّ ُّاسهـ ُّ  ل ُّاد لت،  ف
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ُّقكائـُّ ، ُّ ُّ ُّ ت ازة ُّ كل خ ُّكتحااؽ ُّااارل، ُّالجل علت ُّتمى ُّأ ضماخ ُّكا  حهل ال لداخ،
 التي اؼُّالعلل اخُّلمجل علت.

 لميزة التنافسية لمجامعات : أىداف ا -ج
ُّتسعىُّالجل علتُّ فُّالاؿُّب ل ُّال ازةُّالت ل ساخُّلتحااؽُّج مخُّ فُّااهداؼ ُّ  هل:ُّ

 امؽُّقا خُّلم ستفادافُّتمب،ُّحلجلتهـ،ُّكتحسفُّس عخُّالجل عخُّكيكرتهلُّ ،ُّأذهل هـ. -
،ُّترادُّتككافُّرؤاخُّ ستابماخُّجدادةُّللأهداؼُّالت،ُّتسعىُّالجل عخُّلتحاااهل،ُّكلمفرصُّالكبارةُّالت -

 اقت ليهل.
 تحااؽُّ ازةُّتسكاااخُّجدادةُّلمبرا جُّكالاد لتُّالجل عاخ.ُّ -
 تحااؽُّربحاخُّتللاخُّلمبال ُّكالاستث لرُّ ،ُّالسكؽ. -
 تجكادُّآلالتُّالتكايؿُّ عُّ ؤسسلتُّال جت ع،ُّكالجل علتُّالعلل اخ ُّتعما انل،ُّكبحثانل. -
- ُّ ، ُّ ُّ تاد نل ُّ ركزنا ُّلمجل عخ ُّاحاؽ ُّب ل ُّاسبداع ُّأااك خ ُّتمى ُّالتي اؼُّالعلل اخ.)ُّاسبال  قكائـ

  ُُّ:َُُِّٓتاداركسُّ،
ُّااكؿ:ُُّّّ:ََُِِّكارلُّجلدُّ) ُّهد لفُّأسلسالف  ُّلمجل علتُّلهل ُّالت ل ساخ ُّأفُّال ازة  

تحااؽُّالت ازُّتمىُّالجل علتُّال  ل سخ ُّ فُّالاؿُّتاداـُّبرا جُّكاد لتُّتللاخُّالجكدةُّ ،ُّالكقتُّ
لبرا جُّكالاد لتُّالجل عاخُّال ت ازةُّبتكمفخُّال طمكبُّالذمُّاحاؽُّرضلُّال ستفاداف،ُّكالثل ،:ُّتاداـُّا

ُّأقؿُّ فُّالجل علتُّال  لظرةُّ ُّب لُّاسهـُّ ،ُّتحسافُّس عخُّالجل عخ،ُّكاكسبهلُّثاخُّال ستفادفُّ  هل.ُّ
 خصائص الميزة التنافسية لمجامعات:  -د

تتسـُّال ازةُّالت ل ساخُّامُّ ؤسسخُّب ج كتخُّ فُّالايلئصُّتض فُّبهلُّت ازهل،ُّكتفكقهلُّ
ُّ ؤسسلت،ُّك فُّأهـُّايلئصُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل علتُّ لُّام،ُّ:تفُّغارهلُّ فُّال

 ُّدائ خ:ُّأمُّ ست رةُّك ستدا خُّب لُّاض فُّلمجل عخُّالسبؽُّتمىُّالجل علتُّال  ل سخُّتمىُّكلا
 ال دااف:ُّالايار،ُّكالطكاؿ.ُُّّ

 ُّ ُّأف ُّب ع ى اي تزة ايخن فستت يلج م  ث يتسج مطلقت، وحخذذد ب ي ق رنت ب ي تزاث  سباخ:

  ،ُّ تراتُّز  اخُّ اتمفخ.ُّج م  ث اي ن فستايخن فستت يل
 ُّستحدثلتُّحبني الأفك ر ايجذيذة، وطعح ايخخصص ث ايفعيذة، ومىاكبت  تجددة:ُّكاايدُّبهل 

 البائخُّالالرجاخ.
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 ُّ، ُُّّلمتغاراتُّالت،ُّتحدث  ر خ:ُّأمُّا كفُّإحلاؿُّ ازاتُّت ل ساخُّب ازاتُّأارلُّبسهكلخُّك ال
ُّ ُّككذلؾ ُّالالرجاخ، ُّتطكرُُّّصع، وحىق  ث اي  لاءوفق  ي قخضت ث اي البائخ ُّأك ُّ لحاخ،  ف

  كاردُّالجل عخُّكقدراتهلُّ فُّ لحاخُّأارل.
  دراس.اي تزة ايخن فستت حنبع من داخل ايج م ت، وحكُسبه  قت ت مض فت   َُّ:َُُُِّ،ُّ)الغللب،،ُّكا 
 أبعاد الميزة التنافسية لمجامعات : -ىـ

سُّتمىُّأسلسه،ُّتمىُّقدرتهلُّتمىُّاعت دُّ جلحُّالجل علتُّ ،ُّتحدادُّالبعدُّال لائـُّالذمُّتت ل 
ُّ فُّ ُّأ ضؿ ُّبشكؿ ُّالحلجلت ُّهذه ُّتمباخ ُّكا  كل اخ ُّكحلجلته، ُّال ستهدؼ، ُّسكقهل ُّ تطمبلت تحداد

ُّالجل علتُّال  ل سخ.ُّكقدُّاتت دتُّاادبالتُّالع ليرُّالتللاخُّكأبعلدُّلم ازةُّالت ل ساخ:
ُّكاست را - ُّأمُّجل عخ، ُّلبال  ُّضركرانل ُّتل لان ُّال  افضخ ُّالتكمفخ ُّت ثؿ ُّلذاُّالتكمفخ: ُّك جلحهل  رهل،

ُّالتكمفخُّ ُّ  افضخ ُّكبرا جى ُّاد لتو ُّتادـ ُّأف ُّتماهل ُّت ل ساخ  ُّلتحااؽُّ ازة ُّتسعى  أمُّجل عخ
 ،ُّكتكظاؼُّاس كل لت:ُّ(Kahreh,& et.al.,2011: 30  الر خُّبتكمفخُّالجل علتُّال  لظرةُّ

.  ال لداخ،ُّكال للاخ،ُّكالبشراخُّال تلحخُّتكظافنلُّ لتلان
ُّقدرةُّالجل -  عخُّتمىُّتاداـُّاد لتُّكبرا جُّذاتُّجكدةُّتللاخُّتفكؽُّتكقعلتُّالجكدة:ُّكاايدُّبهل

ُّال  ل سخ. ُّالجل علت ُّتاد ه ُّ  ل ُّأ ضؿ ُّ ستكل ُّكذات  ال ستفاداف،

Kahreh,&et.al.,2011:.30) ُُّّتيعٍ ىُّالجهكدُّال بذكلخُّ فُّقًبىؿُّالجل علتُّبتحسافُّ ستكل .ُّك ل
 ال  تجُّالتعما ،،ُّكت ا زه،ُّكك لئهُّبحلجلتُّال جت ع.ُّ

كتع ،ُّالادرةُّتمىُّالاستجلبخُّالسراعخُّل ستجداتُّالعيرُّكتغاراتُّسكؽُّالع ؿُّتمىُّال رك خ:ُّ -
ُّ ُّبلل رك خ ُّكايايد ُّكالدكل،، ُّال حم،، ُّال ستكااف: ُّالاد لتُُّّ-ه ل-كلا ُّتاداـ ُّت د ُّايع ى أف

ُّك هلراتهـُّ ُّقدراتهـ، ُّكتطكار ُّكبتكقعلتهـ، ُّكبلحثاف، ُّطلابنل، ُّال ستفاداف  ُّبحلجلت كالبرا ج
بتطكارُّ هلراتُّأتضل ُّهائخُّالتدراس،ُّكالهائخُُّّ- ،ُّالكقتُّ فسه-لع لاخُّال ه اخُّكالتا اخ،ُّكا
 اسداراخ،ُّكأدا اتهـ.ُّ

ُّتطرحهلُّ - ُّلا ُّاد لت ُّأك ُّتاييلت ُّتاداـ ُّالاؿ ُّ ف ُّالت ل ساخ ُّال ازة ُّتحااؽ ُّا كف الت از:
 الجل علتُّال  ل سخ.ُّ

ُّالتحسافُّال ست رُّلمبرا جُّأكُّالاد لتُّالت،ُّتاد - ُّالجل عخ،ُّاسبداعُّكالابتكلر:ُّكاايدُّبه ل  هل
كطرحُّتاييلتُّجدادة،ُّك راقبخُّأ شطخُّالجل علتُّال  ل سخ،ُّكبرا جهل،ُّكسرتخُّالاستجلبخُّ
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ُّاست راراخُّ ُّاض ف ُّ  ل ُّالع ؿ  ُّبائخ ، ُّ ُّتحدث ُّالت، ُّلم شكلات ُّجدادة ُّحمكؿ اجلد ُّكا  لهل،
  .ُُُّٕ:َُُُِّاالجل عخُّ ،ُّال  ل سخ.)ُّالسكلر خ،ُّ

- ُّ ُّالاد لت ُّتاداـ ، ُّ ُّالكقت ُّايعد  ُّاااارةُّكاليخ-الكقت: ُّالك خ ُّكبرل،ُُّّ- ، ُّت ل ساخ  ازة
كاتحاؽُّذلؾُّ فُّالاؿُّاتِّبلعُّااسللابُّال عا خُّتمىُّااتيلرُّكتك ارُّالكقتُّتمىُّالطلاب،ُّ
ُّكجعمهلُّ ُّتاسارُّإجرا اتُّالابكؿُّكالتسجاؿ، ُّ  هل: ُّأ كر  كا كفُّتحااؽُّذلؾُّ فُّالاؿُّتدة

ُّالا تظلر ُّ ترات ُّتاماؿ ُّال حلضرات، ُّب كاتاد ُّالالتزاـ ُّإجرا ُُّّإلكترك اخ، ُّال حلضرات، باف
 الااتبلراتُّ ،ُّ كاتادهل.

ُّ ُّإلىُّأبعلدُّأارلُّلم ازةُّالت ل ساخُّلمجل عخ ُّه،:ُِّٗ-ِٖ:َُُِّّكقدُّأشلرُّ"كاح"ُُّّ)
ُّكاستاطلبُّ  - ُّتمىُّال حل ظخُّتمىُّالطلابُّالحللااف، ُّالادرة ُّبه ُّكاايد التركازُّتمىُّالطلاب:

ال ست رةُّلمطلابُّكال جت ع،ُُّّطلابُّجددُّ ،ُّال ستابؿ،ُّكهذاُّاتطمبُّدائ لُّإدراؾُّال تطمبلت
كقالسُّالعكا ؿُّالت،ُّتسهـُّ ،ُّتحااؽُّرضلهـ،ُّكالكت،ُّب لُّهكُّجدادُّك بتكرُّلدلُّالجل علتُّ
ُّ، ُّ ُّكذلؾ ُّكت ازهل، ُّالجل عخ، ُّ دلُّ جلح ُّتمى ُّالحكـ ُّالطلابُّ عالر ُّحاثُّاعد ال  ل سخ،

 اد خُّلهـ ُّضك ُّالاا خُّالت،ُّتاد هلُّلهـُّالايلئصُّال  ازةُّلمبرا جُّااكلدا اخ،ُّكالاد لتُّال
 افُّهذهُّالاا خُّه،ُّالت،ُّتؤدمُّإلىُّتمباخُّحلجلتهـ،ُّكً فٍُّثى ـُّكسبُّرضلهـ.ُّ

التحسافُّال ست ر:ُّأمُّالتحسافُّال ست رُّلبرا جُّالجل عخُّكاد لتهل ُّبيغاخُّتحااؽُّأ ضؿُّجكدةُُّّ -
 ،ُّال ستابؿ،ُّك لُّايع ىُّبللتحسافُّالتدراج،ُّلم علرؼُّكالتا اخ،ُّبحاثُّتيبحُّجز ناُّلاُّاتجزأُّ

 الجل عخ.ُّ فُّت ؿ
ُّأدائهلُُّّ - ُّتحساف ، ُّ ُّالجل عخ ُّاتكقؼُّ جلح ُّكأدا اتهـ: ُّالتدراس، ُّهائخ ُّ هلراتُّأتضل  ت  اخ

-كالارتال ُّبهُّتمىُّقدراتُّأتضل ُّهائخُّالتدراس،ُّك هلراتهـ ُّلذاُّاجبُّتمىُّالجل عخُّالع ؿُّ
تمىُّتطكارُّتمؾُّال هلرات،ُّكالادراتُّ فُّالاؿُّالتعماـُّكالتدراب،ُّكتك ارُّ رصُُّّ-بلست رار

 كالتادـُّال ست راف.ُّلم  ك
تمىُّ دلُُّّ–بدرجخُّكبرلُُّّ–الاستجلبخُّالسراعخ:ُّاعت دُّ جلحُّالجل عخُّ ،ُّااسكاؽُّالت ل ساخُُّّ -

ُّب ل ُّتمىُّحلجلتُّكرغبلتُّ ُّتحسافُّالبرا جُّكالاد لتُّالت،ُّتاد هل ُّ حك ُّالسراعخ استجلبتهل
 اد لت.ُُُّّّال ستفاداف،ُّكال جت ع،ُّكذلؾُّسرتخُّالاستجلبخُّلشككاهـُّ  لُّقيدٌـُّلهـُّ سب الُّ ف
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ُّ- ،ُّسعاهلُّالحثاثُّلتحااؽُّأهدا هل،ُّكغلالتهلُّ–تطكارُّال شلركخُّ:ُّاجبُّأفُّتر كُّالجل عخُُّّ -
 إلىُّتككافُّ شلركلتُّدااماخُّكالرجاخ،ُّكب ل ُّتلاقلتُّ عُّال جت عُّكالطلاب.

ال سؤكلاخُّالاجت لتاخ:ُّكاايدُّبهلُّ سؤكلاخُّالجل عخُّتجلهُّال جت عُّالذمُّتع ؿُّ اه،ُّك لُّتادِّ هُُّّ -
  لتُّغلاتهلُّالارتال ُّكال هكضُّبه،ُّكت  اته ُّاجت لتانل،ُّكاقتيلدانل.ُّلهُّ فُّاد

 مصادر الميزة التنافسية: - و
ُّ فُّالع لير،ُّكب لُّبا هلُّ فُّتكل ؿُّكت لسؽ،ُّ ُّبتكا رُّتددو ُّتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخ،ُّ اركفه إف 

مؽُّككذلؾُّب لُّتاد هُّتمؾُّالع ليرُّ فُّ ازات ُّكجكدةُّالاد لتُّكال  تجلت،ُّكاضُّتكمفتهل،ُّكاط
ُّتمىُّتمؾُّالع ليرُّ" يلدرُّال ازةُّالت ل ساخ"،ُّكا كفُّتحدادُّأهـُّهذهُّال يلدرُّ ا لُّاأت،:ُّ

ُُّّاسستراتاجالت ُّإحدل ُّتمى ُّالجل عخ ُّاتت لد ُّكهك ُّالت ل ساخ: ُّال ازة ُّلب ل  ُّاسستراتاج، التفكار
ُّالت ازُّ ،ُّكاتجلههلُّ حكُّالتفكارُّاساجلب،ُّالذمُّاض فُّلهلُّ–التركازُُّّ–الت ل ساخُّ)ُّالتكمفخُّ

 جكدةُّاادا ،ُّكاست راراته،ُّكتفكقهُّ ،ُّ جلبهخُّالتحدالتُّالدااماخُّكالالرجاخُّ.

 ُُّّتمى ُّالاتت لد ُّتمى ُّال  ل سخ ُّتاتير ُّلا ُّحاث ُّالت ل ساخ: ُّال ازة ُّلب ل  ُّكأسلس ال كارد
ُّالبشراخُّ ُّكالكفل ات ُّال كارد ُّتكا ر ُّ دل ُّتمى ُّأاضل ُّكا   ل ُّ حسب، ُّالت ل ساخ اسستراتاجالت

  .ِْٔ:َُُِّٓغلاؿُّاا ثؿُّلمتا التُّالحداثخُّ)ُّالطرُّ،ُّال بدتخُّالت،ُّتجادُّالاست
 يلدرُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل عخُّإلىُّ يلدرُّالرجاخ،ُّك يلدرُّدااماخ،ُّكه لؾُّ فُّقسـُّ

ُّا كفُّتكضحاهلُّتمىُّال حكُّالتلل،:
:كايايدُّبهلُّالعكا ؿُّكال تغاراتُّالت،ُّتؤثرُّ ،ُّ شلطُّالجل عخ،ُّكلاُّ المصادر الخارجية

 ،ُُّّتغارُّ تطمبلتُّسكؽُُّّ-تمىُّسباؿُّال ثلؿُّ–فُّأفُّتت ثؿُّتاضعُّلساطرتهل،ُّكا ك
الع ؿ،ُّأكُّحلجلتُّال ستفادافُّكرغبلتهـ،ُّأكُّالتغاراتُّالتك كلكجاخ،ُّأكُّالاقتيلداخ،ُّ
كه لُّتيبحُّال ه خُّااسلساخُّلمجل عخُّتحماؿُّهذهُّالعكا ؿُّالالرجاخ،ُّككافاخُّال كا  خُّ

ُّ عُّالفرص،ُّكالتيدمُّلمتهداداتُّالت،ُّتكاجههلُّالجل عخ.
 :ُّالمصادر الداخمية ُّ دالات ُّج اع ُّتساارُّكتش ؿ ، ُّ ُّتستاد هل ُّالت، الجل عخ

ُّبلل الر خُّ ُّلمجل عخ ُّقكة ُّ يدر ُّت ثؿ ُّذاته ُّالكقت ُّك ، ُّك لتماخ، ُّبكفل ة  شلطلتهل
ُّالبشرا ُّكال كارد ُّال لداخ ُّكلل كارد ُّال  ل سخ  ُّكالابتكلرات.ُّبللجل علت ُّكالتك كلكجال، خ،

  .ُّّّْ-ِّْ:َُُُِّّٔتم،،ُّ)
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 يات الميزة التنافسية لمجامعات: إستراتيج -ز
ُّخُّالت ا ز:اإستراتاجُّ-ا

ُّ ظرُّ ُّكجهخ ُّ ف ُّك رادة ُّ ت ازة ُّكبرا ح ُّاد لت ُّتاداـ ُّتمى ُّالجل عخ ُّقدرة ُّبهل اايد
ال ستفاداف ُّلذاُّ إفُّالجل علتُّالت،ُّتسع،ُّإلىُّب ل ُّال ازةُّالت ل ساخ،ُّلاُّبدُّأفُّتبحثُّدائ لُّتفُّ

ُّزُّا كفُّلمجل عخُّأفُّتاتلرُّ فُّبا هل:الت ازُّكالتفرد،ُّكه لؾُّاالراتُّرئاسخُّلمت ا
الاالرُّااكؿ:ُّال كاردُّكالس عخ:ُّكاركزُّتمىُّالبرا جُّااكلدا اخ،ُّكالبحثُّالعم ،،ُّكا  جلزاتُّ-

 أتضل ُّهائخُّالتدراس.
تمىُُّّ-الطلاب،ُّك ؤسسلتُّال جت ع–الاالرُّالثل ،:ُّال ستفاد:ُّارتكزُّتمىُّرضلُّال ستفادُّ-

 اكلدا اخ،ُّكجكدةُّالع ماخُّالتعما اخ.الاد لتُّالت،ُّتاد هلُّالجل عخ،ُّكالبرا جُّا
ُّال فالتُّ- ُّكتاماؿ ُّ فُّالاستث لر، ُّاركزُّتمىُّالعلئد ُّاسستراتاج،: ُّالاستث لر ُّالثللث: الاالر

  .َُِّ:َُُِّٗكالتكمفخُّ)ُّأح د،ُّ
كا كػػػػفُّلمجل عػػػػخُّأفُّتاتػػػػلرُّ ػػػػلُّبػػػػافُّهػػػػذهُّالااػػػػلرات،ُّأكُّتكل ػػػػؿُّ ا ػػػػلُّبا هػػػػل ُّ ػػػػفُّاػػػػلاؿُّ

 رادةُّتككفُّ يدرُّاستاطلبُّلمطلابُّكالبلحثاف،ُّكحسفُّاستحداثُّبرا جُّدراساخُّكاد لتُّجل عاخُّ
زةُّ اسػػتاداـُّكاسػػتث لرُّالكفػػل اتُّالبشػػراخُّكال ػػكاردُّال لداػػخ،ُّكالتك كلكجاػػل،ُّكااسػػللابُّالحداثػػخُّال عػػزِّ

ُّجكدةُّاادا ،ُّكتعكدُّبعلئدُّ لدمُّ رتفع.
 إستراتيجية قيادة التكمفة المنخفضة:  -2

جُّكاػد لتُّذاتُّجػكدةُّتللاػخُّكبتكمفػخُّأقػؿُّ ػفُّكاايػدُّبهػلُّقػدرةُّالجل عػخُّتمػىُّتاػداـُّبػرا ُُّّ
اتطمػبُّب ػل ُّال اػزةُّالت ل سػاخُّكتماػه،ُّالجل علتُّال  ل سخ ُّ  ػلُّاسػهـُّ ػ،ُّتحااػؽُّتلئػدُّكباػر.ُّ

افػػػػضُّتكػػػػللاؼُّأ شػػػػطتهلُّ الر ػػػػخُّبللجل عػػػػلتُُّّ- ػػػػ،ُّضػػػػك ُّهػػػػذهُّاسسػػػػتراتاجاخ-لمجل عػػػػلتُّ
سػلتُّالعماػل،ُّكالبػرا جُّال  ل سخ ُّ ثؿ:ُّافضُّ يرك لتُّالبرا جُّالدراساخُّكلاسػا لُّبػرا جُّالدرا

الت،ُّاتـُّتسكااهلُّلمطلابُّكالجل علتُّ ،ُّ اتمؼُّأ حل ُّالعللـ،ُّكالبرا جُّالتدراباػخ،ُّكاسػتاداـُّ
ُّتك كلكجالُّال عمك لت،ُّكالاد لتُّالجل عاخ.

ُّ
ُّ
ُّ
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 إستراتيجية التركيز:  -3
تيع ىُّهذهُّاسستراتاجاخُّبتاداـُّ زاجُّسمع،ُّلاطػلعُّ حػددُّأكُّقئػخُّ حػددةُّ،ُّكتركػزُّالجل عػخُّ

 تب اخُّتمػؾُّاسسػتراتاجاخُّتمػىُّشػراحخُّ عا ػخُّ ػفُّال سػتفادافُّ)ُّالطػلاب،ُّأكُّالكػكادرُّااكلدا اػخ،ُّال
ُّ .ّٗ:َُُِّٓأكُّ ؤسسلتُّ جت ع ،ُّكاد تهـُّبدرجخُّتللاخُّ فُُّّالكفل ةُّكالجكدةُّ)ُّقشطخ،ُّ

ُّكتأاذُّهذهُّاسستراتاجاخُّ ،ُّالتطباؽُّاتجلهاف ُّه ل:
خُّ ،ُّقطلعُّ عػافُّ ػفُّالسػكؽُّتعت ػدُّتمػىُّالتركازُّ عُّافضُّالتكمفخ:ُّأمُّتحااؽُّ ازةُّت ل سا-

 افضُّالتكمفخ.
التركازُّتمىُّالت لاز:ُّأمُّتحااؽُّ ازةُّت ل ساخُّ ،ُّقطلعُّ عافُّ فُّالسكؽُّتعت دُّتمىُّت لازُّ-

ُّ(Ceglinski,2016:65)ال  تجلت.
أفُّتركػػػزُّتمػػػىُّجل ػػػبُّ ػػػفُّالجكا ػػػبُُّّ-ك انػػػلُّلهػػػذهُّاسسػػػتراتاجاخ-كا كػػػفُّلمجل عػػػخُُُُُُُُّّّّّّّّ

جكدةُّال دالاتُّكالع مالت،ُّأكُّالتركاػزُّتمػىُّاسبػداعُّ ػ،ُّإدارةُّااسلساخ ُُّّكللتركازُّتمىُّ
أكُّالتركاػػزُّتمػػىُّت  اػػخُّال ػػكاردُّال للاػػخ،ُّأكُّالسػػ عخ،ُّأكُّغارهػػلُّ ػػفُّ رأسُّال ػػلؿُّالفكػػرم،

ُّ .ُّْ،َُُِّٕالجكا بُّالت،ُّترلُّأ هلُّ يدرُّلمت ازُّكال  ل سخُّ)ُّهلشـُّ،ُّ
 متطمبات تحقيق الميزة التنافسية لمجامعات:- ح

 ل سػػاخُّ ػػ،ُّالجل عػػلت،ُّتػػكا رُّ ج كتػػخُّ ػػفُّال تطمبػػلت ُّسػػكا ُّ ػػفُّدااػػؿُّاتطمػػبُّ جػػلحُّالت
ُّالجل عخُّأكُّالرجهل.ُّكا كفُّتحدادُّأهـُّهذهُّال تطمبلتُّ ا لُّاأت،:

ُّالااػػػلدةُّالجل عاػػػخ:ُّاتطمػػػبُّتحااػػػؽُّال اػػػزةُّالت ل سػػػاخُّلمجل عػػػخُّتػػػكا رُّقاػػػلدةُّقػػػلدرةُّتمػػػىُّتكجاػػػه
 الجل عخُّ حكُّالتغاار،ُّكالتحسافُّال ست راف.

ػػلُّ ػػ،ُّب ػػل ُّال ػػكاردُّالبشػػ راخ:ُّت ثػػؿُّال ػػكاردُّالبشػػراخُّذاتُّالكفػػل ةُّكالاػػدراتُّال ت اػػزةُّبعػػدناُّ ه ن
 ال ازةُّالت ل ساخُّ ،ُّالجل علت.

ُّالتك كلكجال:ُّاستث لرُّالتك كلكجالُّالحداثخُّكاستادا هلُّ ،ُّتحسافُّالكفػل ةُّاس تلجاػخ،ُّكتحااػؽ
لبهل،ُّكتسػهاؿُّتاػداـُّال ازةُّالت ل ساخُّلمجل علت،ُّكذلػؾُّتبػرُّت ماػلتُّإ تػلجُّال عر ػخُّكاسػتاع

 البرا جُّكالاد لتُّالتعما اخُّكاسداراخُّلمطلابُّكأتضل ُّهائخُّالتدراسُّكالعل مافُّبللجل عخ.ُّ
ُّ،اسػتحداثُّتاييػػلتُّجداػػدةُّتكاكػبُّالتطػػكرُّال عر ػػ،ُّكالعم ػػ،ُّكالتك كلػكج، ُّ  ػػلُّاسػػهـُّ ػػ

  كاجهخُّتحدالتُّالعير،ُّكتمباخُّحلجلتُّسكؽُّالع ؿُّكال جت ع.
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ُّا ُّتك ار ُّالتحتاخ: ُّتعما اخ،ُّالب اخ ُّككسلئط ُّدراساخ، ُّقلتلت (ُّ ُّالجل علت ، ُّ ُّالتحتاخ لب اخ
 ك عل ؿ،ُّك را ؽ ،ُّادتـُّاضطلاعُّالجل عخُّبأ شطتهلُّال اتمفخ،ُّكبأدا اتهلُّبشكؿُّ بتكر.ُّ

ُّتادُّتحللفلتُّإستراتاجاخُّ عُّالجل علتُّال حماخُّكالعلل اخ ُّلتككافُّقكةُّت ل ساخُّ ،ُّبائخُّالع ؿ
 الالرجاخ.

ُّكال ع كم ُّال لدم ُّالتعماـُُّّالدتـ ُّلت ل ساخ ُّالدكلخ ُّدتـ ُّكاتـ ُّكالحكك لت، ُّالدكلخ ُّقبؿ  ف
ُّ)حسف، ُّكالت كاؿ ُّكالتشراع، ُّالت ظاـ، ُّكه،: ُّق كات، ُّثلاث ُّالاؿ ُّ ف :َُُِّٓالجل ع،

  .ُٔٗ:ََُِِّ ،)العبدُّالمطاؼ،ُُّٔ-َٔ:َُُِّٖ ،)ارحاـ،ْْٓ-ِْٓ
ُُّّك ُّللإدارة، ُّالحداثخ ُّالاتجلهلت ، ُّ ُّكتت ثؿ ُّلمجل عخ: ُّاسستراتاجاخ ُّإدارةُّالتكجهلت ُّ   هل:

ُّاسدارةُّ ُّااز لت، ُّإدارة ُّاسستراتاجاخ، ُّاسدارة ُّااكلدا ،، ُّالاتت لد ُّإدارة ُّالشل مخ، الجكدة
 اسلكترك اخ.

ُّ اسبداعُّكالابتكلر:ُّأضحىُّالابتكلرُّكاسبداعُّضركرةُّحت اخُّلب ل ُّال ازةُّالت ل ساخ ُّ ،ُّضك
خ،ُّكالبحثاخ،ُّكال جت عاخ ُّالتغاراتُّال ست رةُّ ،ُّامؽُّالت ازُّ ،ُّكظلئؼُّالجل عخ:ُّالتعما ا

  .ٗ:َُُِّٕ  لُّاحاؽُّلهلُّالتفردُّ ،ُّاد لتهلُّال اتمفخُّ)ُّشمب،،ُّ
ُُّّال ست ر ُّلمتحساف ل ُّبر ل جن ُّذلؾ ُّكاتض ف ُّالجل عخ، ُّأ شطخ ُّلج اع ُّالتسكاا، التكجه

ُّلاد خُّ للأ شطخ، ُّالتسكاا، ُّكالربح ُّالسكؽ، ُّكدراسلت ُّالجل ع،، ُّاادا  ُّقالس ككحدات
.   67 :َُِّ)كاح،ُّال ستفادافُّتمىُّ ستكلُّتلؿو

جامعة  -برامج الدراسات العميا بكمية التربية  تسويقواقع )الدراسة الميدانية -ثانيًا
 الإسكندرية، وأىم المعوقات(:

 أىداف الدراسة الميدانية:-
ُّ-بكماخُّالترباختسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّؼُّكاقعُّهد تُّالدراسخُّال ادا اخُّإلىُّتعر ُّ

 ،ُّك عكقلتُّتسكااهل.خجل عخُّاسسك درا
 إجراءات الدراسة الميدانية:-

بكماخُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّاستبل خُّكاقعُُّّ-تحااانلُّاهداؼُّالدراسخُّ–أيتد تُُُّّّ
ُُّّ-الترباخ ُُّّتاراباخجل عخُّاسسك دراخ ُّستطل ُّيكرة ُّلتعر ؼُّا ؤشرنُُّّ-ب حكراهلُّ–كتيدٌتُّلمكاقع،
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ُّ ُّهذُّال عكقلتأهـ ُّاعل اهل ُّالكاقعالت، ُّا .(ُّ ُّرقـ ُّالجدكؿ ُُّكاكضح ُّ فردات ُّتدد  ُّ كاقعُّاستبل خ
ُّ ىُّيكرتهلُّااكلاخ.جل عخُّاسسك دراخُُّّ-كماخُّالترباخُّبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ

كمية بتسويق برامج الدراسات العميا التربوية واقع عدد مفردات استبانة (: 2جدول رقم ) 
 ورتيا الأولية: فى صجامعة الإسكندرية  -التربية

 عدد المفردات الأبعاد

ال حكرُّااكؿ:ُّ
ت ليرُّال زاجُّ
التسكاا،ُّلبرا جُّ
الدراسلتُّالعمالُّ

ُّالتربكاخ

ُُِِّّال  تج.ُّ-أكلانُّ
ُُُُّّالتسعار.ُّ-ثل انل
ُُُّّٔ . كاتاد الالتكزاعُّ)اا لكفُّكُُّّ-ثللثنل
ُُُِّّالتركاج.ُّ-رابعنلُّ
ُُِِّّااكلدا ، .اا رادُّ)تضكُّهائخُّالتدراس،ُّال رشدُُّّ-ال سنل
ُُُّّٓالبائخُّال لداخُّ)ال را ؽ،ُّكالتجهازات .ُّ-سلدسنل
ُُُّّّالع مالتُّ)الابكؿ،ُّكالتسجاؿ ُّ-سلبعنل

َُُُّّال حكرُّالثل ،:ُّ عكقلتُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.

ُُُُِّّال ج كعُّالكمىُّلعددُّال فردات

 عينة الدراسة:-
 :العينة الاستطلاعية (2

العا خُّالاستطلاتاخُّإلىُّالتأكدُّ فُّالايلئصُّالساكك تراخُّاداةُّالدراسخُُّّهدؼُّااتالرُّأ راد
 ُّطللبنلُّكطللبخنُّ فُّطلابُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالَُّّالثبلت ،ُّكقدُّبمغُّقكاـُّتمؾُّالعا خُّ)ُّ-)اليدؽ
ُّالتربكاخ.ُّ

 عينة الأساسية:الُّ(2
(ُّ ُّ ف ُّااسلساخ ُّالعا خ ُّاَُُتكك ت ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّطلاب ُّ ف ُّطلاب  لتربكاخُّ 

ُّ-ََِِالاؿُّ يؿُّالرباعُّ فُّالعلـُّالجل ع،ُّ ُّ)دبمكـُّ ه اخ،ُّدبمكـُّاليخ،ُّ لجستار،ُّدكتكراه
َُُُِِّّ ،ُّ ُُّّأ رادُّااتاركقد ُّ تحازةُّ تشكائانلالعا خ ُّغار ُّبأ هل ُّالعا خ ُّتكيؼ كاكضحُُّّ.حتى

ُُّّالبرا جُّالت،ُّامتحؽُّبهلُّأ رادُّالعا خ:ُُّّ ِجدكؿُّرقـُّ)ال
البرامج الممتحقين بيا :عمى  (نة الدراسة الأساسيةعي)طلاب ل(:  توزيع ا2جدول رقم )  
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ماجستيرتمييدي  دبموم خاص دبموم ميني  دكتوراهتمييدي  
ّّ ِّ ّٗ ُٓ 

 إجراءات التحقق من الشروط السيكومترية للاستبانة: -
 :صدق الاستبانة(2

ُّالطرائؽُّالتاخُّ:ُُُّّّ– ،ُّحسلبُّيدؽُّالاستبل خُُّّ–استيادً تُّ
ُُُّّّال حك  افيدؽ. 

كش،ُّلاُّيدؽLawsheContent Validity Ratio (CVR). 

العل مىُّاليدؽ  Factorial Validity.  

.يدؽُّالاتسلؽُّالداامى 

 وفيما يمي عرض تمك الطرائق بشيء من التفصيل :
 المُحكَّمين، وصدق لاوشيصدق : 

ُُّّتيرضت ُُّّل ،ُّيكرتهُّ-الاستبل خ ُُّّ-ااكلاخ َُُّ)تمى ُّ حك  اف  ُّ ُّأيكؿُّ ف أسلتذة
ُّبللجل  ُّال يراخ،الترباخ ُّكتعراؼُُّّب اد خوُُّّ كط أةُّعلت ُّكهد هل، ُّالدراسخ، ُّ كضكع  تض  خو

ُّبيغاخ ُّإجرائانل  ُّ فُّيلاحاتهُّ يطمحلتهل ُّقالسُّ ،ُُّّلكيدقهُّل،التأكد ُّأيتًد تُّلاالسه، بدا ُّ ل كا 
ُّ:لحكؿُّ دُّ محكظلتهـ
 ك لا  تهل.ُّالاستبل خ،ُّكضكحُّيكغُّ فردات -

 .الاستبل خكضكحُّتعما لتُّ -

 .ك  لسبتهلُّاالراتُّاسجلبخ،كضكحُّ -

   لسبنل.ُُّّرك هُّاضل خُّ لُّإكُّأكُّحذؼُّأتعداؿُّ -

ُّالاستبل خ،ُُّّ فردات فُُّّ فردةكؿُُّّى افُّتمبحسلبُّ سبُّاتفلؽُّال حك ُُّّخالبلحثُّتكقدُّقل 
ُّ لُّتر ،ُّلاالسه.لاالسُّالاستبل خُّ فرداتُّت ثاؿُُّّكدرجخُّ

ُّ ُّلحسػلبLawsheُّك لُّقل تُّالبلحثخُّبحسلبُّيدؽُّال حتكلُّبلستاداـُّ علدلخُّلاكش،ُّ
 لكػؿُّ فػردةُّ ػفُّ فػرداتُّالاسػتبل خ.ُّContent Validity Ratio (CVR) سػبخُّيػدؽُّال حتػكلُُّّ

(Johnston & Wilkinson, 2009:5)  
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ك عل ؿُّيدؽُّلاكش،ُّل فرداتُّاستبل خُُّّ، سبُّاتفلؽُّال حك اف ُّّرقـُّ)ُّجدكؿالاكضحُّكُّ
ُّ.ُّراخجل عخُّاسسك دُّ-ُّكاقعُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبكماخُّالترباخ

 واقعاستبانة ومعامل صدق لاوشي لمفردات  ،ميننسب اتفاق المحكَّ (: 3رقم ) جدول
 :(22)ن= جامعة الإسكندرية -برامج الدراسات العميا التربوية بكمية التربية  تسويق

 م
 العدد 
 الكلي 
 مينللمحك  

 عدد 
 مرات 
 الاتفاق

 عدد 
 مرات 
 الاختلاف

 نسبة 
 الاتفاق

  % 

 معامل 
 شيصدق لاو

CVR 

 القرار 
 المُتعلق بالمفردة

 - الترويج –التوزيع  -التسعير  - ول : عناصر المزيج التسويقي لبرامج الدراسات العليا التربوية ) المنتجلأمحور اال
 : عمليات(ال -البيئة المادية  -الأفراد 

 المنتج :  -أولاا 

 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 2 22 1
 لتُقب 1 188% 8 22 22 2
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 2 22 3
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 2 22 4
 تُقبل 1 188% 8 22 22 5
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 2 22 6
 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 2 22 7
 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 2 22 0
 تُحذف 8648 78% 3 2 22 0
 تُقبل 1 188% 8 22 22 18
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 2 22 11
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 2 22 12
 تُقبل 1 188% 8 22 22 13
 تُحذف 8628 68% 4 6 22 14

 تُقبل  1 188% 8 22 22 15
 تُحذف 8648 78% 3 2 22 16
 تُحذف 8628 68% 4 6 22 17
 تُقبل 1 188% 8 22 22 10
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 2 22 10
 لتُقب 1 188% 8 22 22 28
 تُقبل 1 188% 8 22 22 21
 تُقبل 1 188% 8 22 22 22

 :التسعير –ا ثانيا 

 تُقبل 1 188% 8 22 22 1
 تُقبل 1 188% 8 22 22 2
 تُقبل 1 188% 8 22 22 3
 تُقبل 1 188% 8 22 22 4
 تحذف 8628 68% 4 6 22 5
 تُقبل 1 188% 8 22 22 6
 تُقبلتعدل  8608 08% 1 2 22 7
 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 2 22 0
 تُقبل 1 188% 8 22 22 0
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 تُقبل 1 188% 8 22 22 18
 تُقبل 1 188% 8 22 22 11
 تُقبل 1 188% 8 22 22 12
 تُقبل 1 188% 8 22 22 13

 : برامج الدراسات العليا التربوية(محاضرات ومواعيد تقديم  ،التوزيع ) أماكن -ا ثالثا 

 قبلتُعدل وتُ  8608 08% 1 0 18 1
 تُقبل 1 188% 8 18 18 2
 حذفتُ  8648 78% 3 7 18 3

 تُقبل 1 188% 8 18 18 4
 تُقبل 1 188% 8 18 18 5
 تُقبل 1 188% 8 18 18 6
 حذفتُ  8628 68% 4 6 18 7

 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 0
 تُقبل 1 188% 8 18 18 0
 تُقبل 1 188% 8 18 18 18
 تُقبل 1 188% 8 18 18 11
 حذفتُ  8648 78% 3 7 18 12

 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 13
 تُقبل 1 188% 8 18 18 14
 تُقبل 1 188% 8 18 18 15
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 16

 :الترويج  -ا رابعا 

 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 1
 تُقبل 1 188% 8 18 18 2
 تُقبل 1 188% 8 18 18 3
 تُقبل 1 188% 8 18 18 4
 حذفتُ  8 58% 5 5 18 5

 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 6
 تُقبل 1 188% 8 18 18 7
 تُقبل 1 188% 8 18 18 0
 تُقبل 1 188% 8 18 18 0
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 18
 حذفتُ  8628 68% 4 6 18 11

 تُقبل 1 188% 8 18 18 12

 :  كاديمي(الأمرشد ال ،تدريسالفراد ) عضو هيئة لأا - اخامسا 

 تُقبل 1 188% 8 18 18 1
 تُقبل 1 188% 8 18 18 2
 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 3
 حذفتُ  8628 48% 6 4 18 4

 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 5
 تُقبل 1 188% 8 18 18 6
 تُقبل 1 188% 8 18 18 7
 تُقبل 1 188% 8 18 18 0
 تُقبل 1 188% 8 18 18 0
 تُقبل 1 188% 8 18 18 18
 حذفتُ  8648 78% 3 7 18 11
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 حذفتُ  8628 68% 4 6 18 12

 حذفتُ  8628 68% 4 6 18 13

 تُقبل 1 188% 8 18 18 14
 تُقبل 1 188% 8 18 18 15
 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 16
 تُقبل 1 188% 8 18 18 17
 تُقبل 1 188% 8 18 18 10
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 10
 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 28
 تُقبل 1 188% 8 18 18 21
 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 22

 :والتجهيزات( ،البيئة المادية )المرافق -ا سادسا 

 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 1
 تُقبل 1 188% 8 18 18 2
 تُقبل 1 188% 8 18 18 3
 تُقبل 1 188% 8 18 18 4
 تُقبل 1 188% 8 18 18 5
 تُقبل 1 188% 8 18 18 6
 تُقبل 1 188% 8 18 18 7
 تُقبل 1 188% 8 18 18 0
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 0
 تُقبل 1 188% 8 18 18 18
 تُقبل 1 188% 8 18 18 11
 تُقبل 1 188% 8 18 18 12
 تُقبل 1 188% 8 18 18 13
 تُحذف 8628 68% 4 6 18 14
 تُحذف 8648 78% 3 7 18 15

 : والتسجيل( ،العمليات )القبول - اسابعا 

 تُعدل وتُقبل 8668 08% 2 0 18 1
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 2
 تُحذف 8648 78% 3 7 18 3
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 18 4
 تُقبل 1 188% 8 22 22 5
 تُقبل 1 188% 8 22 22 6
 ل وتُقبلتُعد 8608 08% 1 2 22 7
 تُحذف 8648 78% 3 7 18 0

 تُقبل 1 188% 8 22 22 0
 تُعدل وتُقبل 8608 08% 1 0 22 18
 تُقبل 1 188% 8 22 22 11
 تُقبل 1 188% 8 22 22 12
 تُحذف 8628 68% 4 6 22 13

 المحور الثاني: معوقات تسويق برامج الدراسات العليا التربوية:

 تُقبل 1 188% 8 22 22 1
 تُقبل 1 188% 8 22 22 2
 تُقبل 1 188% 8 22 22 3
 تُقبل 1 188% 8 22 22 4
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 تُقبل 1 188% 8 22 22 5
 تُقبل 1 188% 8 22 22 6
 تُقبل 1 188% 8 22 22 7
 تُقبل 1 188% 8 22 22 0
 تُقبل 1 188% 8 22 22 0
 تُقبل 1 188% 8 22 22 18
 تُقبل 1 188% 8 22 22 11

 %00630 تفاق على الاستبانةية للامتوسط النسبة الكل

 86705 متوسط نسبة صدق لاوشى للاستبانة ككل

 

ُّالسلبؽُّجدكؿُّالاتضحُّ فُّ  فرداتُّ فُُّّ فردةكؿُُّّىتمُّال حك  افأفُّ سبُّاتفلؽُّالسلدة
-ُّتراكحتُّ،جل عخُّاسسك دراخُّ-كماخُّالترباخبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّاستبل خُّكاقعُّ

،ُّك لُّاتضحُّاتفلؽُّ% ََُُّ-َُّٖ)ُّ:ُّ لُّبافُّ-%َٖالتىُّتاؿُّ سبتهلُّتفُّداتُّبعدُّحذؼُّال فرُّ
ُّ% .ُُّّّٗ.ٖٖالسلدةُّال حك  افُّتمىُّ فرداتُّالاستبل خُّب سبخُّاتفلؽُّكماخُّللاستبل خُّككؿُّبمغتُّ)

 Content Validityكذلؾُّاتضحُّ فُّالجدكؿُّالسلبؽُّأفُّ تكسطُّ عل ؿُّيدؽُّلاكش،

Ratio (CVR)ُُّّ ُّكاقع ُّبرا لاستبل خ ُّتسكاؽ ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبج ُّالترباخ جل عخُُّّ-كماخ
ُّ% .ٕٓٗ.َككؿُّبمغُّ)اسسك دراخُّ

ُّ  هلُّ ا لُّكتكجاهلتُّ، افرا ُّالسلدةُّال حك ُّآ فُُّّخالبلحثُّأ لدتكقدُّ هـ،ُّكالت،ُّا كفُّالتعر ضُّلبعضو
ُُّّاأت،:ُّ

 ل.لتيبحُّأكثرُّكضكحنُّالاستبل خُّبعضُّ فرداتُُّّيكغتعداؿُّ -

ُّترتابُّبعضُّ فردات - ُّالاسُّإتلدة ُّكالعكسُّتبل خ ُّالبعضُّالار، ُّتمى ُّبعضهل بتاداـ
 يحاح.

 . عل ؿُّيدؽُّلاكش، ُّ فردةن ُّك انلُّلُٗحذؼُّتددُّ) -

ُّال هلئاخُّ–كتماهُّيلرتُّالاستبل خُّ  ُّ فردة،ُّكاكضحُّالجدكؿُّرقـَُُّٓ تض  خُّ)ُّ– ،ُّيكرتهل
ُّ ُّتكزاعُّ فرداتُّالاستبل خُّتمىُّ حكراهل:ُّْ)
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كمية التربية بسويق برامج الدراسات العميا التربوية تواقع عدد مفردات استبانة : (4جدول رقم )
 فى صورتيا النيائية:جامعة الإسكندرية 

 عددالمفردات الأبعاد

عناصر ُّالمحور الأول :
المزيج التسويقي لبرامج 
 الدراسات العميا التربوية

ُّ ُُُّّٖال  تجُّ.ُُّّ–أكلان
ُُُِّّالتسعار.ُّ-ثل انل
ُُُّّّتاد .التكزاعُّ)ُّاا لكف،ُّكال كاُّ-ثللثنلُّ
َُُُّّالتركاج.ُّ–رابعنلُّ
ُُُّّٖاا رادُّ)ُّتضكُّهائخُّالتدراس،ُّال رشدُّااكلدا ، .ُّ-ال سنل
ُُُّّّالبائخُّال لداخُّ)ال را ؽ،ُّكالتجهازات .ُّ-سلدسنل
َُُُّّالع مالتُّ)الابكؿ،ُّكالتسجاؿ .ُّ-سلبعنل

قات تسويق برامج الدراسات العميا التربوية.  22 المحور الثاني: معوِّ

 225 موع الكمى لعدد المفرداتالمج

 ى العاممالصدق(Factorial Validity) :  
ُّأسمكبُّاكشؼُّ دلُّتشبعُّ ُّكهك ُّالعل م،، ُّالعل م،ُّتمىُّأسمكبُّالتحماؿ ُّاليدؽ اعت د

ُّ ُٕ:ُُُّٗٗ) رج،الاستبالفُّبللعكا ؿُّالت،ُّاتككفُّ  هل.ُّ
ُّإُّكال ه خ ُّلمتكيؿ ُّال تغارات ُّبال لت ُّتحماؿ ُّه، ُّالعل م، ُّلمتحماؿ ُّ كك لتُّااسلساخ لى

لُّتفُّالتككافُّال ظرم،ُّكاتحددُّهذاُّ ُّتمؾُّال تغارات ُّحاثُّايادِّـُّالتحماؿُّالعل م،ُّ  كذجن تتض  هل
ُّ ّْٖ:َُُُِّال  كذجُّ فُّالعلاقلتُّالاطاخُّبافُّال تغارات.ُّ) راد،
ُّ:البلحثخُّبحسلبُّ لُّام،ُّكلحسلبُّاليدؽُّالعل م،ُّللاستبل خ ُّقل ت

.يفك خُّالارتبلطلتُّابعلدُّالاستبل خ  

ذكرُّالكل  خُّل يفك خُّالارتبلطلتُّللاستبل خُّالج 

ُُُّّّالعل ؿُّالكحادُّال لتجُّ فُّالتحماؿُّالعل مُّىتمالاستبل خُّتشبعلتُّأبعلد.،ُّ 

ُّالاستبل خ.ُّ ُّ يفك خُّالارتبلطلتُّابعلدُّٓاكضحُّالجدكؿُّرقـُّ)كُّ
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ُّ

ُّ
ُّالجذكرُّالكل  خُّل يفك خُّالارتبلطلتُّٔاكضحُّالجدكؿُّرقـُّ) لم حكرُّااكؿ:ُّت ليرُّ 

ُّالتسكاا،ُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخال زاجُّ
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لممحور الأول: عناصر ( الجذور الكامنة لمصفوفة الارتباطات 6الجدول رقم )
 :(32)ن=المزيج التسويقي لبرامج الدراسات العميا التربوية 

 الجذور المستخمصة من عممية التحميل الجذور الكامنة الأولية العوامل

 نسبة التباين المفسر % القيمة فسر %نسبة التباين الم القيمة
المحور الأول
 

2 4.590 %65.572 4.590 %65.572 

2 0.723 %10.322   

3 0.632 %9.029   

4 0.397 %5.666   

5 0.271 %3.876   

6 0.201 %2.866   

7 0.187 %2.670   

التبلافُّالكم،ُّلاُّقا خُّالجذرُّالكل فُّالذمُّا كفُّأفُّايفسرُّ ُّأفُُّٕٓ:ََُِّّ)بشاركارلُّ
 ُّكتماهُّاتضحُّ فُّالجدكؿُّالسلبؽُّكجكدُّتل ؿُّكاحدُّ اطُّايفسرُّالتبلافُّتاؿُّقا تهُّتفُّكاحدُّيحاح

ُّكبذلؾُّ ُّاليحاح  ُّالكاحد ُّتاؿُّتفُّقا خ ُّالكل  خ ُّإه لؿُّالعكا ؿُّااارل ُّافُّجذكرهل ُّبعد الكم،،
 ُّ فُّتبلافُّ%ِٕٓ.ٓٔا كفُّالاكؿُّإفُّالتحماؿُّالعل م،ُّقدُّكشؼُّتفُّكجكدُّتل ؿُّكاحدُّايفسرُّ)

ُّا كفُّأفُّ طمؽُّتماهُّتل ؿُّالاستبل خأدا ُّأ رادُّالعا خُّ ىُّ ت ليرُّال زاجُّالتسكاا،ُّلبرا جُّ ُّلذا
ُّالع ليرُّقدُّتشبعتُّبهُّبيكرةُّجكهراخ.ُُُّّّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ   ُّٕرقـُّ)جدكؿُّكاكضحُّالإذُّإف 

ُّالتربكاختشبعلتُّ ُّال لتجُّ فُّالُّىتمُّت ليرُّال زاجُّالتسكاا،ُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمال عل ؿُّالكحاد
ُّالتحماؿُّالعل م،.

ػنبصز انمشيج انتسىيقي نبزامج المحور الأول : تشبعات :  (7)رقم جدول 

 :  (32)ن=ىالعامم عمى العامل الوحيد الناتج من التحميل انذراسبث انؼهيب انتزبىيت
 التشبع عمى العامل الوحيد الأبعاد

عناصر ُّالمحور الأول :
رامج المزيج التسويقي لب

 الدراسات العميا التربوية

ُّ  0.741ُّال  تجُّ.ُُّّ–أكلان
 0.719ُّالتسعار.ُّ-ثل انل
 0.790ُّالتكزاعُّ)ُّاا لكف،ُّكال كاتاد .ُّ-ثللثنلُّ
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 0.855ُّالتركاج.ُّ–رابعنلُّ
 0.893ُّاا رادُّ)ُّتضكُّهائخُّالتدراس،ُّال رشدُّااكلدا ، .ُّ-ال سنل
 0.777ُّهازات .البائخُّال لداخُّ)ال را ؽ،ُّكالتجُّ-سلدسنل
 0.877 الع مالتُّ)الابكؿ،ُّكالتسجاؿ .ُّ-سلبعنل

تسويق برامج الدراسات ( الجذور الكامنة لمصفوفة الارتباطات لاستبانة واقع 8جدول رقم )
 (32)ن=كمية التربية جامعة الاسكندرية بالعميا التربوية 

 انؼىامم
 حهيمانجذور انمستخهصت من ػمهيت انت انجذور انكبمنت الأونيت

 نسبت انتببين انمفسز % انقيمت نسبت انتببين انمفسز % انقيمت

 75.691% 1.514 75.691% 1.514 انمحىر الأول

   24.309% 0.486 انمحىر انثبنً

اتضحُّ فُّالجدكؿُّالسلبؽُّكجكدُّتل ؿُّكاحدُّ اطُّايفسرُّالتبلافُّالكم،،ُّبعدُّإه لؿُّالعكا ؿُّااارمُّكُّ
خُّالكاحدُّاليحاحُّكبذلؾُّا كفُّالاكؿُّأفُّالتحماؿُّالعل م،ُّقدُّكشؼُّافُّجذكرهلُّالكل  خُّتاؿُّتفُّقا 
 ُّلذاُّا كفُّأفُّالاستبل خ% ُّ فُّتبلافُّأدا ُّأ رادُّالعا خُّ ى75.691ُّتفُّكجكدُّتل ؿُّكاحدُّايفسرُّ)

،ُّجل عخُّاسسك دراخُّ-كماخُّالترباخُّبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّكاقعُّ طمؽُّتماهُّتل ؿُّ
تشبعلتُّأبعلدُّ ُّٗرقـُّ)جدكؿُّكاكضحُّالل خُّقدُّتشبعتُّبهُّبيكرةُّجكهراخ.ُّالاستبُّرحاثُّأفُّ حلكُّ

ُُّّى.العل ؿُّالكحادُّال لتجُّ فُّالتحماؿُّالعل مُّىتمالاستبل خُّ
 (32)ن=ىعمي العامل الوحيد الناتج من التحميل العاممالاستبانة (تشبعات أبعاد 9)رقم جدول 

 التشبع عمى العامل الوحيد الأبعاد م

 2.872 المحور الأول 2
 2.872 المحور الثاني  2

ُّالسلبؽُّجدكؿاتضحُّ فُّال  ُّكتماهَُّّ.َالتشبعُّال ابكؿُّكالداؿُّإحيلئالنُّاجبُّألاُّتاؿُّقا تهُّتفُّ)كُّ
أظهرتُّجل عخُّاسسك دراخُُّّ-كماخُّالترباخبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّكاقعُّاستبل خُّأفُّأبعلدُّ
ُّ،ضحالف)ُّ.إحيلئالنُّلخُّلكحادُّكلذلؾُّ ه،ُّتشبعلتُّدااُّللعل اتمىُّ َّ.َ)نزادتُّقا تهلُّتتشبعلتُّ

ُّ َُِّٔ:ََِِتبدُّالح اد،ُّكُّ
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ُُُُّّّّ ُّيدؽ ُّحسلب ُّالاؿ ُّلاكشُّالاستبل خك ف ُّكيدؽ ُّال حك  اف، ُّيدؽ ُّاتضحبطراات،: أفُُّّ، 
ُّالحللاخ،ُُّّالاستبل خ ُّالدراسخ ، ُّ ُّاستادا هل ُّإ كل اخ ُّإلى ُّاشار ُّ  ل ُّ ابكؿ  ُّيدؽ ُّب عل ؿ ت تعت

ُّسفرُّت هل.ُّكالكثكؽُّبلل تلئجُّالت،ُّستيُّ
 :صدق الاتساق الداخمى 

ُّتـُّالتحاؽُّ فُّيدؽُّالاتسلؽُّالداام،ُّللاستبل خُّ فُّالاؿ:ُّ
بعدُّ فُّأبعلدُّال حكرُّااكؿُّبلابعلدُّااارل،ُّكدرجخُّارتبلطُّكؿُّبعدُُّّبلل ج كعُّحسلبُّدرجخُّارتبلطُّكؿُُّّأ.

ُّالكم،ُّلم حكر.
ُّهل،ُّكبافُّكؿُّبعدُّكال حكرُّككؿ.أبعلدُّال حكرُّااكؿُّكبعض عل لاتُّالارتبلطُّبافُّ َُ)كاكضحُّالجدكؿ
ُّ(:32)ن= ( : معاملات الارتباط بين أبعاد المحور الأول22جدول )

ُّ
بلل ج كعُُّّهكدرجخُّارتبلطُّ حكرُّ فُّ حلكرُّالاستبل خُّبلل حكرُّالار،حسلبُّدرجخُّارتبلطُّكؿُُّّ

ُّلكر.الكم،ُّلم ح
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ُّالجدكؿ ُُّّ ُُ)ُّاكضح ُّباف ُّالارتبلط ُّ عل لات ُّالار ُّكال حكر ُّ حكر ُّاكؿ ل حكرُّكباف
ُّكال ج كعُّالكمىُّلم حلكر.

(: معاملات الارتباط بين كل محور والمحور الآخر، وبين المحور والمجموع 22جدول )
(: 32)ن= الكمى لممحاور  

 معامل الارتباط المحور
المحور الأول : عناصر 
المزيج التسويقي لبرامج 
 الدراسات العميا التربوية 

قات  المحور الثاني: معوِّ
الدراسات  تسويق برامج

 العميا التربوية

المجموع الكمى 
 لممحاور

المحور الأول : عناصر المزيج التسويقي 
 لبرامج الدراسات العميا التربوية 

**2.524   قيمة )ر(  **0.995 
P   0.004 0.000 

قات تسويق برامج  المحور الثاني: معوِّ
 الدراسات العميا التربوية

 0.423*    قيمة )ر(

P    0.020 

 .(2.22( .        **معنوى عند مستوى )2.25*معنوى عند مستوى )
الاتسلؽُّبافُّال حلكرُّكبعضهلُّالبعض،ُّكبافُّكؿُّ حكرُّكالاستبل خُُّّ-تاد ـ ،ُّضك ُّ لُّ–كاتضح

ُّالكماخ ُّ  لُّاع ،ُّت تعُّالاستبل خُّبدرجخُّيدؽُّ ابكلخ.ُّ
ُّ:ثبات الاستبانة -2

 ا لُُّّ-تفيالانُُّّ-لُّكرك بلخ،ُّكهكُّ لُّسايعرضُّطرااخُّألفُّ- ،ُّحسلبُّثبلتُّالاستبل خُّ–اتيبعتُّ
ُّاأت،:
حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ: 

قاـُّ عل لاتُّالثبلتُّ  َُ)حيسبُّثبلتُّالاستبل خُّبلستاداـُّطرااخُّألفلُّكرك بلخ،ُّكاكضحُّالجدكؿ
 بطرااخُّ"ألفلُّكرك بلخ"ُّلكؿُّ فردة،ُّك عل ؿُّالثبلتُّللاستبل خُّككؿ.

بطريقة " ألفا كرونباخ" لكل مفردة، ومعامل الثبات  (: قيم معاملات الثبات22جدول )
 (: 32للاستبانة ككل )ن=

 انمفزدة
 مؼبمم

 انثببث
 انمفزدة

 مؼبمم

 انثببث
 انمفزدة

 مؼبمم

 انثببث
 انمفزدة

 مؼبمم

 انثببث
 انمفزدة

 مؼبمم

 انثببث

1 0.925 22 0.887 43 0.842 64 0.959 85 0.851 

2 0.922 23 0.883 44 0.902 65 0.956 86 0.844 

3 0.916 24 0.891 45 0.905 66 0.960 87 0.856 
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4 0.924 25 0.878 46 0.899 66 0.957 88 0.849 

5 0.920 26 0.886 46 0.900 66 0.959 89 0.885 

6 0.921 26 0.878 46 0.897 66 0.958 90 0.842 

6 0.916 26 0.880 46 0.892 67 0.957 91 0.846 

6 0.921 26 0.905 57 0.902 61 0.959 92 0.879 

6 0.918 37 0.882 51 0.902 62 0.887 93 0.847 

17 0.925 31 0.835 52 0.899 63 0.887 94 0.850 

11 0.925 32 0.841 53 0.917 64 0.897 95 0.845 

12 0.921 33 0.837 54 0.957 65 0.870 96 0.849 

13 0.923 34 0.834 55 0.958 66 0.878 97 0.855 

14 0.918 35 0.837 56 0.962 66 0.871 66 0.844 

15 0.917 36 0.837 56 0.958 66 0.870 66 0.855 

16 0.925 36 0.842 56 0.956 66 0.875 177 0.839 

16 0.924 36 0.843 56 0.956 67 0.871 171 0.839 

16 0.924 36 0.835 67 0.956 61 0.867 172 0.848 

16 0.884 47 0.847 61 0.957 62 0.859 173 0.863 

27 0.891 41 0.838 62 0.958 63 0.869 174 0.853 

21 0.891 42 0.843 63 0.957 64 0.878 175 0.865 

 76666 مؼبمم ثببث الاستببنت ككم

ُّألفلُّ ُّقا خ ُّ ف ُّأقؿ ُّالاستبل خ ُّ فردات ُّ ف ُّ فردة ُّلكؿ ُّألفل ُّبطرااخ ُّالثبلت ُّ عل ؿ ُّكلف ذا كا 
ُّ ُّككؿ ُّ فرداتُّالاستبل خ ُّتفُُّّأسفؿل ج كع ُّكغالبهل ُّ ه خ، ُّال فردة ُّاع ،ُّأف ُّ هذا الجدكؿ،

ةُّأكبرُّ فُّأكُّاسلكمُّقا خُّالاستبل خُّاؤثرُّسمبنلُّ اهل،ُّكأ لُّإذاُّكلفُّ عل ؿُّثبلتُّألفلُّلكؿُّ فرد
ُّاامؿُّأكُّايضعؼُّ فُّثبلتُّ ُّال فردة ُّاع ،ُّأفُّكجكد ُّ هذا ُّككؿُّأسفؿُّالجدكؿ، ُّللاستبل خ ألفل

ُُّّ ُٖٖ:َََُِّالاستبل خ.ُّ)غ اـ،ُّكُّيبرم،
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كماخُّبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّك فُّالجدكؿُّالسلبؽُّاتضحُّأفُّ فرداتُّاستبل خُّكاقعُّ
  ُّٕٔٗ.َ عل ؿُّثبلتهلُّتفُّقا خُّ عل ؿُّثبلتُّالاستبل خُّككؿُّكه،ُّ)ُّؿااالترباخُّجل عخُّاسسك دراخُّ
ُّكتماهُّ هىُّ فرداتُّ ابكلخ.

( : قيم معاملات الثبات بطريقة " ألفا كرونباخ" لكل أبعاد المحاور، ومعامل 23جدول )
 :(32الثبات للاستبانة ككل )ن=

 الأبؼبد
للبعد  ألفا كرونباخمعامل 

 وللمحور

انمحىر 

 الأول :
صز ػنب

انمشيج 

انتسىيقي 

نبزامج 

انذراسبث 

انؼهيب 

 انتزبىيت

 76625 6  انمنتج – أولًا 

 76665 6انتسؼيز -بثبنيً 

 76657 6مىاػيذ(انو ،مبكنالأانتىسيغ )  -ب ثبنثً 

 76611 6انتزويج –ب رابؼً 

 76667 6كبديمي(الأمزشذ ان ،تذريسانفزاد ) ػضى هيئت الأ -بخبمسً 

 76664 6وانتجهيشاث( ،مبديت )انمزافقانبيئت ان -بسبدسً 

 76666 6وانتسجيم( ،انؼمهيبث )انقبىل -بسببؼً 

 0.976 مجمىع انمحىر الأول

 76662 6قبث تسىيق بزامج انذراسبث انؼهيب انتزبىيتانمحىر انثبني: مؼى  

 76666 الاستببنت ككم

 ُّٕٔٗ.َُّ-َُّٖٓ.َ)ُّ:لُّبافاتضحُّ فُّالجدكؿُّالسلبؽُّأفُّقا خُّ عل ؿُّالفلُّكرك بلخُّتراكحتُّ ُّ
ُّال حلكرُّكالا ُّأكبرُّ فُُّّ،ستبل خُّككؿابعلد ُّالاا خ ُّاشارُّإلىُّثبلتُّال حكرُُّّ  0.70)كهذه   ل

ُّستبل خُّككؿ.كالا
 التحميل الإحصائي لمبيانات: -

 :تصحيح الاستبانة
ُّ ُّالاستبل خ–استيادـ ُّتيحاح ، -ُّ(ُّ ُّالجدكؿ ُّكاكضح ُّالا لسى، ُّلاكرت ُّالدرجلتُُّْتدراج  

جل عخُُّّ-كماخُّالترباخُّبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّتيحاحُّاستبل خُّكاقعُّال ستحاخُّت دُّ
ُّ.اسسك دراخ
تسويق برامج الدراسات العميا واقع  : الدرجات المستحقة عند تصحيح استبانة(24جدول )
  جامعة الإسكندرية -كمية التربية بالتربوية 

 الإجببت
 الإجببت

حايدم غير موافق غير موافق بشدة  موافق بشدة موافق 
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انمفزدةدرجت   2 2 3 4 5 

ً نلاستببنتاننهبيت انؼظم  525 

ي نلاستببنتاننهبيت انصغز  222 

ُّ االسُّلاكرتُّكُّ ُّالبحثُّتمى ُّاستجلبلتُّتا خ ُّ ستكل ُّالبلحثخ ُّلم علدلخُّالا لسىحددت ُّطبال ،

 .فُّ"ف"ُّتػي ثؿُّتدرجُّال االسإحاثُُُّّّستجلبخُّ=الاُّدرجخُُّّالتاخ:

َُّٖ.َ=ُّٓ/ُ-ُّٓستجلبخُّ=الاُّدرجخ
 ُّإلىُّأقؿُّقا خُّ ،ُّال االسُّكهىُّالكاحدُّاليحاح ُّكذلؾُّٖ.َالاا خُّ)ُّههذُّأيضافتكقدُّ

ُّخ سبالكُّ،ُّال تكسطُّالكز ، ُُّٓ)جدكؿُّالكاكضحُُّّ،لتحدادُّالحدُّااد ىُّكااقيىُّلكؿُّتادارُّ البؿ
ُّ ُُّْٓ:ََُِّٖ)ُّتبدُّالفتلح،التادارُّال البؿ.كُُّّ،ال ئكاخ

:التقدير المقابلو  ،المئوية ةنسبالو  الوزنى، المتوسط  :(25) جدول  

ًانمتىسط انىسن  انتقذيز انمقببم 

(1 - 1..5)  منخفض جذًا  

 منخفض (2.55 - 1.21)

 مخىسظ (3.35 - 2.61)

 معحفع (4.15 - 3.41)

 معحفع جذًا (5 – 4.21)

 ـُّك ًُُُُُُُّّّّّّّ ُّاتت دتُّالبلحثُّفُّث ل فرداتُّاستبل خُّ ،ُّلمتكراراتُّك حؾُّتمىُّال تكسطُّالكزُُّّخ اد
ُّ.جل عخُّاسسك دراخُّ-كماخُّالترباخُّبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّكاقعُّ
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 :نتائج الدراسة، ومناقشتيا، وتفسيرىا
ُّلمبال لتُّ- تادًُّاستيُّ ُّاسحيلئ، ُّالتحماؿ ُّالاجت لتاخُُّّ- ، ُّلمعمكـ ُّاسحيلئاخ ُّالبرا ج حز خ
(SPSS 25  ُّأسللابُّالتحماؿُّكذلؾُّ،ُّكت هادناُّل  لقشتهل،ُّكتفسارهل،ُّكُّالدراسخُّللإجلبخُّتفُّأسئمخ

تفلؽ،ُّك ا لُّام،ُّ تلئجُّهذهُّك سبخُّالاُّ، حراؼُّال عالرمكالاُّ،ال تكسطُّالحسلب،ُّاسحيلئ،ُّالتاخ:
ُّجرا اتُّالسلباخ:ُّاس
 . جامعة الإسكندرية -كمية التربيةبتسويق برامج الدراسات العميا التربوية ما واقع   -ُ

ُّالسؤاؿكللإجل ُّهذا ُّتف ُّبخ ُّحيسبت ُّال ئكاخُّ،التكرارات  ُّالكز ،ُّ،كال سب ُّ،كال تكسط
كماخُّبتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّكاقعُُّّلكؿُّ حكرُّ فُّ حلكرُّاستبل خُّكالترتابُّكالتادار

:ُّجل عخُّاسسك دراخُّ-الترباخ ُّ،ُّك ا لُّاأت،ُّبالفُّذلؾُّتفيالان
 ويقى لبرامج الدراسات العميا التربوية:عناصر المزيج التس: بالنسبة لممحور الأول- أ

 المنتج: -أولًا 
ُّ ُّال ئكاخُّ،التكراراتُّ ُٔ)جدكؿالاكضح ُّالكز ،ُّ،كال سب ُّكالتادارُّ،كال تكسط اكؿُُّّكالترتاب

ُّت ليرُّال زاجُّالتسكاا،ُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ)ُّال  تجُّ :
لعنصر " المنتج  والترتيب والتقدير ،والمتوسط الوزني ،والنسب المئوية ،التكرارات: (26جدول)

 :  (222)ن =" 
ُّ
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ُّ:يتضح من الجدول السابق
ه ُّّ ،ُّ)ُِ)ُّ،:رق ُّتافالعبلرُُّّأف :ُّ"ُّاستفادُّطػلابُّالدراسػلتُّالعماػلُّ ػفُّال اػرراتُّ ػ،ُّل ك ي 

تػدادُّ،ااتالرُّال كضكتلتُّالبحثاخ سػهـُّتتضػ فُّبػرا جُّالدراسػلتُّالعماػلُّالتربكاػخُّ اػرراتُّتيُّ،ُّ"ُّ"هلكا 
قػػػػدُّتيػػػػدرتلُّاسػػػػتجلبلتُّالطػػػػلاب،ُّكجل تػػػػلُّ ػػػػ،ُّ"، الطػػػػلابُّكفلاػػػػلتُّالبلحػػػػثُّالعم ػػػػ، ػػػػ،ُّإكسػػػػلبُّ

ؾُّذلػػُّايعػػزل ُّكرب ػػلُّ ٖٕ.ّ  ،ُّ)ِٖ.ّ:ُّااكلػػى،ُّكالثل اػػخُّتمػػىُّالتػػكال،،ُّبػكز افُّ سػػبااف:ُّ)تافال ػرتب
 اررُّ"  لهجُّالبحث"،ُّالػذمُّاسػتهدؼُّإكسػلبُُّّ-ض فُّ ارراتهل-برا جُّالدراسلتُّالعمالُُّّإلىُّتاداـ

ال ظراػػخ،ُّكاسجػػرا اتُّالتطباااػػخُّالتػػ،ُّ ػػفُّشػػأ هلُّتػػدرابُّالطػػلابُّتمػػىُّالااتاػػلرُّالطػػلابُّال عػػلرؼُّ
تػػدادُّالاطػػطُّالبحثاػػخ،ُّككتلبػػخُّالرسػػلئؿُّالعم اػػخُّتمػػىُّ حػػكُّشػػل ؿُّ الجاػػدُّلم كضػػكتلتُّالبحثاػػخ،ُّكا 
ػػ،ُّ هػلراتُّالبحػثُّالعم ػػ،ُّ ُّتػفُّ تطمبػػلتُّبعػضُّال اػرراتُّ ػػفُّأبحػلثُّكتاػلرارُّت  ِّ  تكل ػؿ ُّ ضػلان

ُّلدلُّالطلاب.ُّ
ػػهل:ُّ"ُُّتبػػخُّالثللػػخُّجػػل تُّالعبػػلرةُّرقػػـُّ)ك ػػ،ُّال رُّ بػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُُّّلاتسػػـُّ حتػػكُّ ،ُّك ي 

  ُّكهكُّ لُّقػدُّايعػزلُّإلػىُّْٓ.ّ"،ُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)التربكاخُّبللع ؽُّال عر ،ُّ ،ُّ جلؿُّالتايص
دراسػلتُّ تع اػػخُّ ػلُّت تػلزُّبػهُّ رحمػخُّالدراسػلتُّالعماػلُّتػفُّال رحمػخُّالجل عاػخُّااكلػى،ُّ ػ،ُّتضػ   هلُّ

ُّىُّالتايصُّ ،ُّ جلؿُّأكُّ رعُّ عافُّ فُّ ركعُّال عر خ.تؤدمُّإل
ػػهل ،ُُّّكقػػدُّجػػل تُّالعبػػلرةُّ)  يػػؿُُّّكػػؿُّاطػػخُّالبر ػػل جُّتػػكازفُّبػػافُّتػػددُّال اػػرراتُّ ػػ،ُّ:ُّ"ك ي 

 ،ُّكهػػ،ُّإجلبػػخُّ  طااػػخُّافُّتػػددُّال اػػرراتَُّٓ.ّ،"،ُُّّ ػػ،ُّال رتبػػخُّالرابعػػخُّبػػكزفُّ سػػب،ُّقػػدرهُّ)دراسػػ
ُّاتسلكلُّ ،ُّكؿُّ يؿُّدراس،.ُُّّ

ػػػػهل:ُّ"ُّٔبُّالعبػػػػلرةُّرقػػػػـُّ)كقػػػػدُّتمتهػػػػلُّ ػػػػ،ُّالترتاػػػػ تمبػػػػ،ُّبػػػػرا جُّالدراسػػػػلتُّالعماػػػػلُّالتربكاػػػػخُّ ،ُّك ي 
 ،ُّكا كػفُّتفسػارُّذلػؾُّبػأفُّبػرا جُُّْ.ّ"،ُّبكزفُّ سب،ُّقػدرهُّ)اهت ل لتُّالطلابُّال عر اخُّكال هلراخ

 ػ،ُّغللباتهػلُُّّ–الدراسلتُّالعمالُّت ػ حُّالطػلابُّ ػرصُّالاسػتزادةُّ ػفُّال عػلرؼُّكال هػلرات ُّإذُّتعت ػدُّ
ت،،ُّكتػػػدـُّالتاا ػػػدُّب حتػػػكلُّ حػػػدد ُُّّ طللػػػبُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّطللػػػبُّ عر ػػػخُّلاُّتمػػػىُّالػػػتعمـُّالػػػذاُّ-

ُّافترضُّبهُّالالتزاـُّب حتكلُّ حدد.
 ،ُّك يػػه ل:ُّ" اػػرراتُّالبر ػػل جُّت لسػػبُّطباعػػخُّال رحمػػخُّالدراسػػاخ"،ُُّٓ ُّ،)ُْأ ػػلُّالعبلرتػػلف:ُّ)

"،ُّالطػلابُّلكػلرُّلػدبػداعُّكالابتتسلتدُّ ارارتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ ػ،ُّت  اػخُّركحُّاسك"ُّ
 ،ُّك لُّجل ُّْٕ.ِ ،ُّ)ِٔ.ّ كلفُّترتابه لُّالسلدسُّكالسلبعُّتمىُّالتكال،ُّبكز افُّ سباافُّقدره ل:ُّ)
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تاداره لُّ تكسِّطنل ُّكهكُّ لُّقدُّايعزلُّإلػىُّتشػلبهُّبعػضُّ اػرراتُّبػرا جُّالدراسػلتُّالعماػلُّ ػعُّ اػرراتُّ
ُّال رحمخُّالجل عاخُّااكلى،ُّككذلؾُّاغمبهلُّطلبعُّالحفظُّكالاستظهلر.ُّ

 ،ُّٕ ،ُّ)ُُّّٗ ،ُّ)ُُ ،ُّ)ُُّّْ ،ُّ)ٓ ،ُّ)َُُّ ،ُّ)ُِّ ،ُّ)ُّٖ ،ُّ)ُٔا  لُّجل تُّالعبلراتُّأرقلـ:ُّ)ب
هل:ُّ" فُّبػرا جُّت كِّػ"،ُّ"ُُّّاستحداثُّبرا جُّدراسػلتُّتماػلُّتربكاػخُّتتسػـُّبلل ػدرةُّىتحرصُّالكماخُّتمك ي 

تتضػػ فُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّال حمػػ،"،ُّ"ُُّّالدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخُّاراجاهػػلُّ ػػفُّ هػػلراتُّسػػكؽُّالع ػػؿ
ـُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخُّتاػػدُِّّل"،ُّ"الجل عػػلتُّاااػػرُُّّتاػػدِّ هللاُُّّالعماػػلُّالتربكاػػخُّتاييػػلتوُّ

 اراراتُّبرا جُّالدراسلتُّالعماػلُّالتربكاػخُُّّف"،ُّ"تيحد ثلجذبُّالطلابُّالدكلااُّ ج باخ ارراتُّبللمغخُّاا
لُّكػػؿُّ اػػررُّ ػػفُّ"،ُّ"ات لسػػبُّ حتػػكُّك تغاػػراتُّالعيػػرُّ،ب ػػلُّاكاكػػبُّال سػػتجداتُّالعم اػػخُّ بلسػػت رار
ُّكبػافُّ،التربكاػخ برا جُّالدراسػلتُّالعماػل عُّتددُّسلتلتهُّال عت دة"ُّ،ُّ"تتكا رُّالشراكلتُّبافُُّّال اررات

ػػػ"،ُّ"تلل اػػخُّأكُّ، ػػػ،ُّجل عػػلتُّ حماػػخُّلبػػرا جُّأكلدا اػػخُّأاػػرُّ فُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػػخُّت كِّ
عمالُّالتربكاخُّ اراراتُّبا اخُّتتض فُّبرا جُّالدراسلتُّال"،ُّ"اراجاهلُّ فُّ هلراتُّسكؽُّالع ؿُّالعلل ،

 ُُّٔ،ُُّٓ،ُُّْ،ُُّّ،ُُِّ،ُُُّ،َُُّ،ُّٗ،ُّٖبللتعػػػػلكفُّبػػػػافُّااقسػػػػلـُّكبعضػػػػهل"،ُّ ػػػػ،ُّال راتػػػػب:ُّ)
تمىُّالتكال،،ُّبتادارُّ  افض ُّ  ػلُّاػدؿُّتمػىُّأفُّبػرا جُّالدراسػلتُّالعماػلُّالتربكاػخُّتفتاػرُّإلػىُّتاػداـُّ

لحداثػخ ُّ  ػلُّلاُّا كِّػفُّاراجاهػلُّبرا جُّتتسـُّبلل درة،ُّكالاكتفل ُّبتاداـُّبرا جُّتتسـُّبللج كدُّكضعؼُّا
 ػػػفُّ هػػػلراتُّسػػػكؽُّالع ػػػؿ ُّسػػػكا ُّال حمػػػ،،ُّأكُّالعػػػلل ،،ُّكأفُّالتاييػػػلتُّ شػػػلبهخُّلمتاييػػػلتُّ

أسػتلذُُّّال اد  خُّ ،ُّالجل علتُّااارل،ُّكأفُّكػؿُّ اػررُّ ػفُّ اػرراتُّالدراسػلتُّالعماػلُّالتربكاػخُّادرسػه
عزلُّإلىُّقمخُّتددُّأتضل ُّهائخُّكاحدُّب لُّلاُّاتاحُّلمطلابُّحراخُّااتالرُّأستلذُّال ارر ُّكهكُّ لُّقدُّايُّ

ُّتفُّأفُّتدراسُّال اررُّالكاحدُّ فُّقبؿُّأكثرُّ ػفُّتضػكُّ التدراسُّ ،ُّ اتمؼُّالتاييلت ،ُّ ضلان
كرب ػػلُُّّ، اػػرراتُّبا اػػخهائػػخُّتػػدراسُّاح ػػؿُّالكماػػخُّتػػب ُّ ػػللىُّكباػػر،ُّك ػػلُّأفُّالبػػرا جُّلاُّتتضػػ فُّ

،ُّكضػعؼُّثال ػخُّائحالمػكُُّّ ػ،ُّأث ػل ُّيػكغُّأقسػلـُّالكماػخضعؼُّالت ساؽُّكالتعلكفُّبػافُّارجعُّذلؾُّإلىُّ
ُّالدراسلتُّالبا اخُّلداهـ.ُّ

 اػػػرراتُّبللمغػػػلتُّااج باػػػخُّكعل ػػػؿُّجػػػذبُّلمطػػػلابُّالػػػدكلااف،ُّكأ ػػػهُّلاُُّّ-كػػػذلؾ-كلاُّتتضػػػ فُُّّ
تتكا رُّالشراكلتُّبافُّهذهُّالبرا جُّ ػعُّبػرا جُّ ػ،ُّجل عػلتُّأاػرل ُّكارجػعُّذلػؾُّإلػىُّغاػلبُّاليػبغخُّ

ُّالدكلاخُّ ،ُّ ارراتُّهذهُّالبرا ج.
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رضػػلُّالطػػلابُّتػػفُُُّّّلتحػػرصُّالكماػػخُّتمػػىُّقاػػلسُّ ػػد ،ُّك يػػه ل:ُّ"ُٖ ،)ُُّٕأ ػػلُّالعبلرتػػلف:ُّ)
 ػ،ُّضػك ُُّّ الكماػخُّبتطػكارُّبػرا جُّالدراسػلتُّالعماػلُّالتربكاػخُّ"،ُّ"ُّتيع ػىبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ
" ُّ اػػدُّجل تػػلُّ ػػ،ُّال ػػرتبتافُّااااػػرتافُّتمػػىُّالتػػكال،،ُّبػػكز افُّ سػػبااف:ُّ تػػلئجُّقاػػلسُّرضػػلُّالطػػلاب

 ػػ افضُّجػػدنا،ُُّّكذلػػؾُّبػػرغـُّأفُّقاػػلسُّرضػػلُّالع اػػؿُّتػػفُّالاػػد لتُّ ،ُّكبتاػػدارُُّٕ.ُ ،ُّ)ُّٕٗ.ُ)
ال اد  خُّله،ُّكال مباخُّرغبلته،ُّ فُّأهـُّالركلئزُّالت،ُّتاكـُّتماهلُّت ماخُّالتسكاؽ ُّإذُّتدتـُّ تلئجُّذلػؾُّ

ُّالاالسُّتاداـُّبرا جُّتللاخُّالجكدة،ُّذاتُّيمخُّكثااخُّبأكلكالتُّالتطكار.
 ُّالتػ،ُّأكػدتُّأفُّ اػرراتُّبػرا جََُُّٓ:َُُِّّ)سػكاؾ،ُّكتتفؽُّ تاجػخُّهػذهُّالدراسػخُّ ػعُّدراسػخ

 ُّالتػػ،ُُّٖٔ:َُُِّٓالدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخُّت ااػػخُّ ػػ،ُّ حتكاهػػلُّالعم ػػ،،ُّكدراسػػخُّ)الاحطػػل ،،ُّ
مييػػػػتُّ إلػػػػىُّأفُّ اػػػػرراتُّبػػػػرا جُّالدراسػػػػلتُّالعماػػػػلُّالتربكاػػػػخُّلاُّت لسػػػػبُّطباعػػػػخُُّّ– ػػػػ،ُّ تلئجهػػػػلُُّّ–اى

شػػتراؾُّالطػػلابُّ ػػ،ُّتاػػكاـُّ ُّالتػػ،ُّأكػػدتُّتػػدـُّأِْ:َُُِّٓال رحمػػخ،ُّكدراسػػخُّ)تػػكف،ُّكآاػػراف،ُّ
ُّطالاطػػػػ ُّالتػػػػ،ُّأشػػػػلرتُّإلػػػػىُّأفُّٖٔ:َُُِّٔ)تمػػػػ،،ُُّّبػػػػرا جُّالدراسػػػػلتُّالعماػػػػلُّالتربكاػػػػخ،ُّكدراسػػػػخ

الفريػػػخُّلمطػػػلابُّلدراسػػػخُّ اػػػرراتُّ ػػػفُّأقسػػػلـُّلبػػػرا جُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّالتربكاػػػخُّلاُّتتػػػاحُّالدراسػػػاخُّ
الطػلابُّ ػ،ُّخُّااضػ،ُّتمػىُّ ريػ  ػلُُّّ تضكُّهائخُّتدراسُّكاحػدُّادرِّسهأفُّال اررُّالكاحدُّ،ُّكُّأارل

ُّااتالرُّااستلذ.ُّ
 ُّالتػػػ،ُّأشػػػلرتُّ تلئجهػػػلُّإلػػػىُّأفُُّّْ-ُّّ:َُُِّٕكدراسػػػخُّ)ُّا ػػػاس،ُّكابػػػفُّسػػػعد،ُُُُُُُُّّّّّّّّ

بػػػرا جُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّالتربكاػػػخُّتسػػػلتدُّ ػػػ،ُّتػػػدرابُّالطػػػلابُّتمػػػىُّ هػػػلراتُّالبحػػػثُّالعم ػػػ،،ُّكأفُّ
ُّال ارراتُّتت ازُّبللتكزاعُّال  لسبُّبافُّالفيكؿُّالدراساخ.

 ُّالتػػػ،ُّأشػػػلرتُّإلػػػىُّأفُّبػػػرا جُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّلاُّتمبػػػ،ُُّْٔ:َُُِّٕكدراسػػػخُّ)تبػػػدُّالحػػػ،،ُّ
ه ػػلؾُُّّ جػػكةُّبػػػافُّ ُّالتػػ،ُّأكػػدتُّأفَُُِّٔككػػذلؾُّ تػػلئجُّدراسػػػخُّ)ُّ ح ػػد،حلجػػلتُّسػػكؽُّالع ػػؿ،ُُّّ

 تػػػػلئجُّدراسػػػػخُّ)باػػػػك ،،ُّكتبػػػػدُّكُّ.ُّبػػػػرا جُّالدراسػػػػلتُّالعماػػػػلُّالتربكاػػػػخ،ُّكبػػػػافُّ تطمبػػػػلتُّسػػػػكؽُّالع ػػػػؿ
 جُّالدراسػلتُّالعماػلُّتامػكُّ ػفُّاسبػداعُّكالابتكػلر،ُّ ُّالت،ُّتكيػمتُّإلػىُّأفُّبػرأُّٗ:َُُِّٖالكهلب،

 عُّ ارراتُّال رحمخُّالجل عاخُّااكل،،ُّكلاُّتكاكبُّكلاُّالتطكراف:ُُّّ-إلىُّحدُّكبار-كتشلبهُّ ارراتهلُّ
ُّالعم ،،ُّكالتك كلكج،.ُّ
 ُّالتػػػ،ُّأكػػػدتُّقمػػػخُّاسػػػتطلاعُّرأمُّالطػػػلابُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّ ػػػ،ُّّّٕ:َُُِّٗكدراسػػػخُّ)تمػػػ،،

 ُّالتػػػ،ُّتكيػػػمتُّإلػػػىُّأفُّ اػػػرراتُّْٓ:َُُِّٗدراسػػػخُّ)تػػػكف،ُّكآاػػػراف،ُّكُّالبر ػػػل جُّال متحاػػػافُّبػػػه،ُّ
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بػػػرا جُّالدراسػػػلتُّالعماػػػلُّ  لسػػػبخُّلتأهاػػػؿُّالطػػػلابُّ ػػػ،ُّ جػػػلؿُّالتايػػػص،ُّكأ هػػػلُّتسػػػهـُّ ػػػ،ُّتطػػػكارُّ
ُّقدراتهـُّتمىُّالبحثُّكالاكتشلؼ.

 ُّالتػػػػ،ُّأشػػػػلرتُّإلػػػػىُّأفُّ اػػػػرراتُّبػػػػرا جََُُّٕ:َُُِّّكتاتمػػػػؼُّ ػػػػعُّ تػػػػلئجُّدراسػػػػخُّ)سػػػػكاؾ،
الطلابُّ ،ُّاسبداع،ُّكلاُّسا  لُّ اررُّ  لهجُّالبحث ُّافُّالطللبُّاشعرُّأ هُّالدراسلتُّالعمالُّتسلتدُّ

أفُّاػدرسُّ شػكمخُّ ػل،ُّكاضػعُّحمػكؿُّتم اػخُّلهػل،ُّككػذلؾُّ ػعُُّّ- ػ،ُّضػك ُّدراسػتهُّال اػرر-استطاعُّ
 ُّالت،ُّأكدتُّأ هُّايالسُّرضلُّالطلابُّتفُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّٓٗ:َُُِّٔ تلئجُّدراسخُّ)راض،،

لتااػاـُّالتػ،ُّتيجػرلُّاػلاؿُّالعػلـُّالدراسػ،ُّل تغاػراتُّال ظػلـُّالتعما ػ،ُّ فُّاػلاؿُّإشػراكهـُّ ػ،ُّت ماػخُّا
ُّكل  خ.ُّ
 التسعير: -ثانيًا

بلل سػػبخُُّّكالترتاػػبُّكالتاػػدارُّ،كال تكسػػطُّالػػكز ،ُّ،كال سػػبُّال ئكاػػخُّ،التكػػراراتُّ ُٕ)ُّجػػدكؿالاكضػػحُّ
ُّلثل ،ُّت ليرُّال زاج
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 :يتضح من الجدول السابق
(ُّ ُّالعبلرة هلُّ، ُُأف ُُّّ:ك ي  ؿ" ُّاُّتيحي  ُّالدراساخ ُّال رتبخُُّّ،"للكترك انُّإلرسكـ ، ُّ جل ت

ُّ ُٔ.ّ)ُّقدرهُّبكزفُّ سب،ُّىااكل ُُّّ كبتادارُّ رتفعُّ، ؿُّالرسكـ ُّتيحي  اليراؼُّ لكا لتُّتبرُّإذ
ُّ ُّاالل، ُّبطلقلتُّالد ع ُّالاؿ ُّالت،ُّتكزعُّتمل ف ُّالجهدُّ الطلابُّىل، ُّلتك ار ُّ،كالكقتُّ،كذلؾ

 لُّكأ هـُّاع مكفُّ ،ُّلاسا ُُّّب  عظـُّالطلاُّفُّتحياؿُّالرسكـُّتبرُّالب ؾُّلاُّا لسبأُّإلىضل خُّسبل
ُّتج بنلُّلمتكدسُّكالزحلـ.ُّلُّاضنُّأالفترةُّاليبلحاخ،ُّكُّ

هل ،ُّْكقدُّجل تُّالعبلرةُّرقـُّ)  راحؿُُّّىتس حُّالجل عخُّبسدادُّالرسكـُّالدراساخُّتم"ُّ:ك ي 
لُّ ،ُّكبتادارُّ تكسط،ُُّّكرب ٖٔ.ِ ،ُّال رتبخُّالثل اخُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)،  س،" دارُّالعلـُّالدراُّىتم

ايعزلُّذلؾُّإلىُّأفُّالرسكـُّالدراساخُّتيسددُّتمىُّقسطافُّ حسب ُّااكؿ:ُّ ،ُّبدااخُّ يؿُّالاراؼ،ُّ
ُّكالثل ،:ُّقبؿُّبدااخُّ يؿُّالرباع.ُّ
(ُّ ُّالعبلرة ُّجل ت ُُِّبا  ل هل ، ُّك ي  "ُّ :ُّ ُّتعمـ ُّ يلدر ُّالكماخ رقاخُّكُُّّأكُّ،لكترك اخإتك ر

ُّالتربكاخُّب  ،ُِّ.ْٓللثُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ) ،ُّالترتابُّالثُّ"،سعلرُّر زاخألطلابُّالدراسلتُّالعمال
ُّ رحمخُّ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّ رحمخ ُّبأف ُّالكماخ ُّإدارة ُّق لتخ ُّإلى ُّذلؾ ُّارجع ُّكرب ل ُّ  افض، كبتادار

ُّااتالراخُّلاُّتستحؽُّالدتـ.ُّ
(ُّ ُّجل تُّالعبلراتُّأرقلـ: ُّ)ٕ(، (5) ،ٔ ،)َُ ،)ٗكقد هلُّ)ٖ(، ُّتيافِّضك ي  "ُّ ُّالكماخُّ:

بلستردادُُّّال تفكقافالطلابُُّّالكماخُّ،"ُّتيكل ئ "اليخالرسكـُّالدراساخُّلمطلابُّذكمُّالاحتالجلتُّال
ُّ"تيافِّضال يرك لتُّالدراساخ ،"ُُّّ ُّالكماخ ُّلم درساف ُّالدراساخ ُّكزارةُُّّال ت ازافالرسكـ ، ُّ العل ماف

ُّالدراساخُُّّ"،ُّ"ُّتيافِّضُّالكماخالترباخُّكالتعماـ  ،ُّذاتُُّّ-لمطللبُّالذمُّلهُّأخُّأكُّأاتُُّّادرسُّالرسكـ
ل"،ُّ"ُّتاد.بللكماخُُّّ-الكقتُّ "  ل"،ُّلاستك لؿُّدراسلتهـُّالعماُّال تفكقافلعددُّ فُّالطلابُُّّـُّالكماخُّ  حن

،ُّٖ،ُّ،ٕ،ُّٔ،ُّٓ،ُّْ ،ُّالترتابُّ)ُّ"،  خالطلابُّغارُّالالدرافُّ فُّال يرك لتُّالدراساُّالكماختعف،ُّ
ُّٗ ُّلتافاضُّالرسكـ ُّاستث ل  ُّأم ُّتادـ ُّلا ُّالكماخ ُّأف ُّاع ، ُّ  ل ُّ  افض  ُّبتادار ُّالتكال، ُّتمى  

فُّأ ضؿُّطرااخُّلجذبُّ زادُّ فُّالطلابُّتاداـُّتركضُّتسعاراخ،ُّكتاداـُّالدراساخ ُّتمىُّحافُّأ
ُّ  حُّدراساخُّ جل اخ.ُّ

هل ،ُُّ ،)ِ ،)ّبا  لُّحلزتُّالعبلراتُّأرقلـ:ُّ)ُّ الرسكـُّالدراساخُّت لسبُّالظركؼُّ:ُّ"ُّك ي 
ُّالطلاب ُّلج اع ُّالتت لسبُّ"، " الاقتيلداخ ُّ عرسكـ ُّال ادُّالدراساخ ُّالاد لتُّالتعما اخ  خ"،ُّجكدة
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ُّبرُّ" ُّ ،ُّالجل علتُّرسكـ ُّالبرا جُّال شلبهخ ُّأقؿُّ فُّرسكـ ُّالتربكاخ "،  ااارلا جُّالدراسلتُّالعمال

(ُّ َُُّال راتب ،ُُُّ ُّلارتفلعُُِّ، ُّايعزل ُّقد ُّ ل ُّكهك ُّ  افضُّلمغلاخ  ُّكبتادار ُّالتكال،، ُّتمى  
رقـُُّّ-ك الُّلمارارَُُُِّّٖ يرك لتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّ ،ُّجل عخُّاسسك دراخُّبد ناُّ فُّتلـُّ

ُّلس خُّٗٓ) ُّبتلراخُُّّ–َُُِّٖ  ُّال  عاد بايكصَُُُِّّٖ-ٖ-َّاليلدرُّتفُّ جمسُّالجل عخ
 ُّحاثُّتجلكزتَُُِّٖال ستجدافُّ ،ُّاراؼُُّّال يرك لتُّالدراساخُّلطلابُّالدراسلتُّالعمالزالدةُّ

ُّ ُّآلاؼُّج اهُّ ،ُّالفيؿُّالدراس،ُّالكاحد.ٕ)
 عُُّّ- ا لُّااصُّت يرُّ"التسعار"ُُّّ-كتتفؽُّال تلئجُّالت،ُّاميتُّإلاهلُّالدراسخُّالحللاخُّ

ُّ)سكاؾ، :ُّ ُّدراست، َُُِّّ تاجخ ُّال علط،،10َُ: ُّكأبك ،ُّ ُّ)تاسى ، َُُُِّ ُّالمتلفُُّٔ: ، 
ُّ تلئجه ل- تكيمتل ُّللالتحلؽُُّّ- ، ُّال تفكقاف ُّلمطلاب ُّدراساخن ل ُّ  حن ُّتادـ ُّالجل علتُّلا ُّأف إلى

ُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّلارتفلعُّتكمفتهل،ُّ  لُّاشكؿُّتبئنلُّتماهل.
ُّ ُّ)تم،، ُّدراسخ َُُِّٔككذلؾ ُّالت،ٖٓ:  ُُّّ ُّ تلئجهل-امييت ُّارتفلعُُّّ- ، ُّأف إلى

ُّ ظلـُّ ُّظؿ ، ُّ ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّطلاب ُّتكاجه ُّالت، ُّال شكلات ُّأكثر ُّ ف ال يرك لت
 ُّالت،ُّأكدتُّأفُّرسكـُّالدراسلتُّالعمالُُّْٕ:َُُِّٕالسلتلتُّال عت دة،ُّكدراسخُّ)ُّتبدُّالح،،ُّ

  رتفعخُّجدا.
ُّ)كلتكه، ُّدراسخ ُّ ع ُّتتفؽ ُُُِِّّ:ََِِك ل ُّأف ُّأكدت ُّالت، ُّتيحي ؿُّ  ُّالدراساخ الرسكـ

ُّالدراساخُّل عظـُّالطلاب،ُّك لا  تهلُّ لُّ إلكترك انل،ُّبا  لُّتاتمؼُّ عهلُّ ،ُّتأكادهلُّ  لسبخُّالرسكـ
ُّ ُّالرسكـ-ايادٌـ ُّتمؾ ُّ البؿ ، -ُُّّ، ُّ ُّال شلبهخ ُّالبرا ج ُّرسكـ ُّ ع ُّكتكا اهل ُّتعما اخ، ُّاد لت  ف

ُّالجل علتُّال يراخُّال اتمفخ.ُُّّ
 التوزيع :   -ثالثاً
ُّكالترتاػبُّكالتاػدارُّ،كال تكسػطُّالػكز ،ُّ،كال سبُّال ئكاخُّ،التكراراتالت،ُُّّ ُٖ)ُّجدكؿالاكضحُُُُُّّّّّ

ُّبلل سبخُّلع يرُّ"التكزاع
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 : يتضح من الجدول السابق
ػػهل ،ُُّأفُّالعبػػلرةُّرقػػـُّ)  ػػفُّحاػػثُّقلتػػلتُّ حلضػػراتُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّ  لسػػبخُّ" : ك ي 

جلبػػػػخُّإكهػػػػ،ُّ ،ُِّٖ.ّبػػػكزفُّ سػػػػب،ُّقػػػدرهُّ)جػػػػل تُّ ػػػ،ُّال رتبػػػػخُّااكلػػػػىُّ ،"لعػػػػددُّالطػػػلابال سػػػلحخُّ
ى،ُّدُّطػػلابُّال رحمػػخُّالجل عاػػخُّااكلػػاتػػدأسػػتاعلبُّلا ييػػ خُُّّاتافُّقلتػػلتُّال حلضػػرُُّّ   طااػػخ

ُُّّك لُّأفُّأتدادُّطلابُّالدراسلتُّالعمالُّقمامخُّ الر خنُّبأتدادُّطلابُّال رحمخُّالجل عاخُّااكلى.ُّ
ػػػهل،ُّ ُُكجػػػل تُّالعبػػػلرةُّ) ُّأتضػػػل ُّهائػػػخُّالتػػػدراسُّ": ك ي  كاتاػػػدُّبدااػػػخُّال حلضػػػرات،ُّب امتػػػزـ

بتاػػدارُّ رتفػػع ُّاا ػػرُّالػػذمُّاػػدؿُّتمػػىُّ ،ُّٖٕ.ّ)ُّقػػدرهُّ ػػ،ُّالترتاػػبُّالثػػل ،ُّبػػكزفُّ سػػب،  ك هلاتهػػل"،
حرصُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّتمىُّ يػمحخُّالطػلاب،ُّكاسػتغلاؿُّكػؿُّكقػتُّال حلضػرةُّ ػىُّالتعمػاـ،ُّ

ُّكالالتزاـُّب لُّهكُّ عمفُّ ،ُّالجداكؿُّالدراساخ.
ػػػػه ،ُّْ،)ُّ ّكُّجػػػػل تُّالعبلرتػػػػلفُّرق ػػػػػل:ُّ) ؿُّبللكماػػػػخُّلكحػػػػػلتُّإرشػػػػلداخُّتسػػػػػهُُِّّّ:ُّ"ُّتتػػػػػكا رل ك ي 

 را ػػؽُُّّإلػىؿُّالكيػكؿُّبللكماػخُّلكحػلتُّإرشػػلداخُّتسػهُُِّّّ"ُّ،ُّ"ُّتتػكا رقلتػلتُّال حلضػػراتُّإلػىالكيػكؿُّ
 ػػػ،ُّ" شػػػؤكفُّالدراسػػػلتُّالعماػػػل ُُّّ-العاػػػلدةُّالطباػػػخُّ–دكراتُّال اػػػلهُُّّ–ال عل ػػػؿُُّّ–ال كتبػػػخُّ)ُّالكماػػػخُّ

 ،ُّكبتاػػدارُّ رتفػػع ُُّٔ.ّ ،ُّ)ُّْٔ.ّىُّالتػػكال،،ُّكبػػكز افُّ سػػبااف:ُّ)التػػرتاباف:ُّالثللػػث،ُّكالرابػػعُّتمػػ
كباليػخُّ ػعُّالطػلابُّ-كهكُّ لُّقدُّايعزلُّإلىُّتعد دُّطكابؽُّالكماخ ُّاا رُّالذمُّاجعؿُّ ػفُّاليػعبُّ

الكيػػػكؿُّإلػػػىُّقلتػػػلتُّال حلضػػػرات،ُّك را ػػػؽُّالكماػػػخ،ُّبػػػدكفُّكجػػػكدُّلكحػػػلتُّإرشػػػلداخُُّّ-ال سػػػتجداف
ُّ عماخ،ُّتاسِّرُّالكيكؿُّإلاهل.ُّ

ػهل ،ُُّّ تُّالعبػػلرةُّ)كقػدُّجػل ػػؿُّ  يػلتُُّّتتػػكا ر :ُّ"ُّك ي  تعما اػػخُّلطػلابُّالدراسػػلتُّالعماػلُّتيح  
 ػ،ُّال رتبػخُّالال سػخ،ُّ "، لهػـُّالرجػكعُّإلاهػل،ُّك طللعتهػلُّ ػ،ُّأمُّكقػتب ػلُّاتػاحُّتماهلُّال حلضػرات،ُّ
ُّ–ذلػػؾُّإلػػىُّأ ػػهُّقػػدُّاضػػطرتُّالجل عػػخُُّّايعػػزلكرب ػػلُّ ُّكبتاػػدارُّ رتفػػع.ُّٕٓ.ّبػػكزفُُّّ سػػب،ُّقػػدرهُّ)

إلػىُّالا تاػلؿُّ ػفُّالتعمػاـُّالتاماػدمُّإلػىُّالتعمػاـُّتػفُّبعػدُّتبػرُُّّ-ا تشلرُّجلئحخُّككرك لُُّّكاليخُّ ع
ال  يلتُّالرق اخ ُّلتك ارُّبائخُّتعما اخُّتربكاػخُّآ  ػخُّلمطػلاب،ُّكلسػارُّالع ماػخُّالتعما اػخُّتمػىُّأك ػؿُّ

ػػكٍزُّهػػذهُّالعبػػلرةُّال رتبػػخُّالال سػػخُّ سُّإلػػىُّأ ػػهُّلاُّتيػػدر ُُّّ-كهػػ،ُّ رتبػػخُّ تػػأارة-كجػػه.ُّكا كػػفُّتفسػػارُّحى
ج اعُّال ارراتُّتفُّبعد ُّكذلؾُّلعدـُّق لتخُّبعضُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّبفلتماخُّالتعماـُّتفُّبعػد ُّ
لاُّسػػا  لُّكأفُّأتػػػدادُّطػػػلابُّالدراسػػلتُّالعماػػػلُّ ػػػ،ُّبعػػضُّالبػػػرا جُّقمامػػػخُّلمغلاػػخ ُّاا ػػػرُّالػػػذمُّاجعػػػؿُّ
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لاُّاشػػكؿُّأمُّاطػػكرة ُّسػػكا ُُّّ- ػػعُّاتبػػلعُّاسجػػرا اتُّالاحترازاػػخُُّّ-حضػػكرُّال حلضػػراتُّال بلشػػرةُّ
ُّىُّالطلاب،ُّأكُّأتضل ُّهائخُّالتدراس.ُّتم

هل ،ُّٓكجل تُّالعبلرةُّرقـُّ) :ُّ"ااػكـُّاتحػلدُّالطمبػخُّبتعراػؼُّطػلابُّالدراسػلتُّالعماػلُّبأ ػلكفُّك ي 
 ،ُّكبتاػدارُّ رتفػع ُّكهػكُّ ػلُِّْ.ّ ،ُّال رتبخُّالسلدسخ،ُّكبكزفُّ سب،ُّقػدرهُّ) كجداكؿُّال حلضرات"،

الطػػلابُّ رقنػػلُّطلاباػػخنُّلاسػػتابلؿُّالطػػلابُّقػػدُّايعػػزلُّإلػػىُّأفُّ ػػعُّبدااػػخُّالسػػ خُّالدراسػػاخُّاشػػكؿُّاتحػػلدُّ
الجػػدد،ُّكتاػػداـُّال سػػلتداتُّلهػػـ ُّسػػكا ُّ ػػ،ُّال رحمػػخُّالجل عاػػخُّااكلػػى،ُّأكُّ رحمػػخُّالدراسػػلتُّالعماػػل،ُّ
ُّك  هل:ُّتعرافهـُّبأ لكفُّالالتلتُّالدراساخ،ُّكلكحلتُّاستلا لتُّالت،ُّتيعمفُّبهلُّجداكؿُّال حلضرات.

(ُّ ُّجل تُّالعبلرتلفُّرق ل: ُّ)َُك ل ، ُّٕ ه ، ُّ"ل ك ي  ُّاسلكترك ،ُّ : ُّتمىُّ كقعهل ُّالكماخ تك ِّر
"ُّ ُّالتربكاخ"، ُّتمتك ُِّّجداكؿُّااتبلراتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّالكماخ ُّاسُّىر كؿُّاكترك ،ُّجدل كقعهل

 ،ُّال رتبتاف:ُّالسلبعخ،ُّ"،  برا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخالالصُّبُّالتاكاـُّالدراس،ُّلمعلـُّالجل ع،ُّ
 ،ُّكبتادارُّ تكسط،ُّكتدؿُّ سبخُّال كا اخُِّٓ.ّ ،ُّ)ّٗ.ّفُّ سبااف:ُّ)كالثل  خُّتمىُّالتكال،،ُّكبكز ا

ال تكسطخُّتمىُّتدـُّتأكدُّج اعُّأ رادُّالعا خُّ فُّتحااهل،ُّرغـُّأ هُّا شرُّتمىُّ كقعُّالكماخُّالجدكؿُّ
الز  ،ُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمال،ُّكأ لكفُّكجداكؿُّالااتبلرات،ُّكقدُّتيعزلُّهذهُّاسجلبخُّإلىُّتدـُّكت،ُّ

ُّرُّ كقعُّالكماخ،ُّكتدـُّالداكؿُّتمىُّ كقعُّالكماخُّبيفخُّ ست رة.ُّالطلابُّب شرُّذلؾُّتب
(ُّ ُّرقـ ُّٖكجل تُّالعبلرة هل ، ُّك ي  "ُّ : ُّ ُّالكماخ ُّالدراس،تمتزـ ُّالدراسلتُّالعمالُُّّبللتاكاـ لبرا ج

ُّ)" ،  التربكاخ ُّكبكزفُّ سب،ُّقدره ُّالتلسعخ، ُّكُّا كفُّتفسارُُّٕ.ّ ،ُّال رتبخ ُّكبتادارُّ تكسط. ، 
ُّإل ُّال تكسطخ، ُّال كا اخ ُّكذلؾُّب ل ُّ سبخ ىُّأفُّ ،ُّبعضُّااحالفُّايعد ؿُّالجدكؿُّالز  ،ُّلمدراسخ،

 تاجخُّلظركؼُّطلرئخ ُُّّ-لاسُّلمكماخُّداؿُّ اهُُّّ–تمىُّقرارُّ فُّالجل عخُّأكُّكزارةُّالتعماـُّالعلل،ُّ
ُّ ثؿ:ُّقرارُّتعماؽُّالدراسخُّ تاجخُّجلئحخُّككرك ل.ُُّّ

هل ،ُُِّكُّجل تُّالعبلرةُّ)  ،ُّال رتبخُّ"،  لطلاب كاتادُّال حلضراتُّ  لسبخُّلج اعُّا" :ُّك ي 
 ،ُّكبتادارُّ تكسط ُّكهكُّ لُّقدُّايعزلُّإلىُّأفُّبعضُّال حلضراتُّٓٗ.ِالعلشرة،ُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)

،ُّأكُّ ،ُّب كاتادُّت ؿُّلارتبلطهـتككفُّإ  لُّ ،ُّالفترةُّاليبلحاخُّكه،ُّغارُّ لائ خُّلبعضُّالطلابُّ
ُّلتُّاا هلت.ُُّّ تراتُّ سلئاخُّ تأارة،ُّكه،ُّغارُّ لائ خُّلبعضُّالطللبلت،ُّكلاُّسا لُّالطللب

(ُّ ُّرقـ ُّالعبلرة ُّجل ت ُّٔك ل هل ، ُّ ارُّك ي  ، ُّ ُّكاضح ُّبشكؿ ُّ عم خ ُّاسرشلداخ ُّالمكحلت "ُّ :
 ،ُّكبتادارُّ  افض ُّ  لُّادؿُّتمىُّّٖ.ِالكماخ"،ُُّّ ،ُّال رتبخُّالحلداخُّتشرة،ُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)
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ُّتيعمفُّ ،ُّالطلبؽُّ ُّ ل ُّإذُّغللبل ااكؿُّأفُّ كلفُّالمكحلتُّاسرشلداخُّغارُّكاضحُّبلل سبخُّلمطلاب 
ُّلمكماخ،ُّلاُّت دُّال داؿُّالرئاس.ُُّّ

هل ،ُّٗأ لُّالعبلرةُّرقـُّ) :ُّ"ُّتك ِّرُّالكماخُّتمىُّ كقعهلُّاسلكترك ،ُّجداكؿُّ حلضراتُّبرا جُّك ي 
 ،ُّكتادارُّ  افض،ُُّْ.ِالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ"،ُّ ،ُّال رتبخُّقبؿُّاااارة،ُّكبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)ُّ

تلاـُّالطلابُّبهلُّه،ُّ ه خُُّّكقدُّايعزلُّذلؾُّإلىُّأفُّإتدادُّجداكؿُّ حلضرات الدراسلتُّالعمالُّكا 
 كؿُّقسـُّ فُّأقسلـُّالكماخُّتمىُّحدة،ُّك فُّثـُّتيعمفُّ ،ُّلكحلتُّاستلا لتُّالاليخُّبكؿُّقسـ.

(ُّ ُّرقـ ُّالعبلرة ُّجل ت ُّاااارة ُّال رتبخ ُّّك ، هل ، ُّك ي  "ُّ ُّالالتلتُّ: ُّ ف ُّكلؼو ُّتدد اتكا ر
 ،ُّكبتادارُّ  افض ُّ  لُّاع ،ُِّٗ.ُ)بكزفُّ سب،ُّقدرهُّ  "،التدراساخُّل حلضراتُّالدراسلتُّالعمال

ُّ ُّال اييخ ُّاا لكف ُّالعمالقمخ ُّالدراسلت ُّل رحمخ ُّلمتدراس ُّالالتلتُّ، ُّا شغلؿ ُّإلى ُّذلؾ كايعزل
الدراساخُّب حلضراتُّال رحمخُّالجل عاخُّااكلى،ُّكلذلؾُّاضطرُّبعضُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّإلىُّ

ُّإلال ُّ حلضراتُّالدراسلتُّالعمالُّ ،ُّال كلتبُّالاليخُّبهـ.
ُّكتتفؽُّ ت ُّ ُّ) رزكؽ، ُّدراسخ ُّ عُّ تاجخ ُّالدراسخ َُُِّْاجخُّهذه ُّالت،ُّأكدتُّ تلئجهلُُُّْ:  

ُّالالدر، ُّ)تبد ُّكدراسخ ُّال حلضرات، ُّكجداكؿ ُّب كاتاد ُّال حلضراف َُُِّٔالتزاـ ُّالت،ُُّّٖٕ:  
ُّ ُّ تلئجهل-تكيمت ُّال حددُُّّ- ، ُّبللز ف ُّكاتااد ُّال حلضرات، ُّبأكقلت ُّامتزـ ُّال حلضر ُّأف إلى

ُّ ُّكتبد ُّ)باك ،، ُّكدراسخ ُّلم حلضرة، َُُِّٖالكهلب، ُّاتـُّٖٗ: ُّأ ه ُّإلى ُّ تلئجهل ُّأشلرت ُّالت،  
التدراسُّلطلابُّالدراسلتُّالعمالُّ ،ُّ كلتبُّأتضل ُّهائخُّالتدراس،ُّكهىُّغارُّ هائخُّلذلؾ ُّكذلؾُّ
ُّالجل عاخُّااكلى،ُّكاليخُّ عُّتزاادُّ ُّ شغكلخُّبطلابُّال رحمخ افُّالالتلتُّالدراساخُّتككفُّتلدة

ُّأتدادهـ.ُُّّ
ُّ)الاحطل ،ُّ، ُّدراسخ َُُِّٓكتاتمؼُّ ع ُّلأُّْٖ: ُّالالتلتُّالدراساخ ُّالت،ُّأشلرتُّإلىُّأف  
ُّتكف،ُّأتدادُّطلابُّالدراسلتُّالعمال.

 الترويج : -رابعًا
ُّكالترتابُّكالتادارُّ،كال تكسطُّالكز ،ُّ،كال سبُّال ئكاخُّ،التكراراتالت،ُُّّ ُٗ)ُّجدكؿالاكضحُّ

ُّبلل سبخُّلع يرُّ"التركاج":
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 :يتضح من الجدول السابق
(ُّ ُّرقـ ُّالعبلرة ُِّتيد ر هل ، ُّالكماخُّ : "ك ي  ُّ كقع ُّتمى ُّ تلحخ ُّاسرشلداخ ُّكالكتابلت اادلخ

 ،ُّكه،ُّإجلبخُّ  طااخُّحاثُّْٖ.ّبكزفُّ سب،ُّ)،  استجلبلتُّأ رادُّالعا خ "لكترك ،ُّبللمغخُّالعرباخسا
ُّقكاتدُّ ُّ ف ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّااصُّبرا ج ُّ ل ُّكؿ ُّاسلكترك ، ُّالكماخ ُّ كقع ُّتمى اتكا ر

ُّكلكائح.
هل:ُّ"ُّاركِّجُّأتضل ُّهائخُّالتدراسَُلرةُّ)كجل تُّالعب لبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُُّّ ،ُّك ي 

(ُّ ُّ سب،ُّقدره ُّكبكزف ُّالثل اخ، ُّال رتبخ ، ُّ "ّ.ُِّٔ ُّأف  ُّايعزلُّإلى ُّقد ُّ ل ُّكهك ُّ تكسط  ُّكبتادار ، 
لاُّسا لُّال تفكقافُُّّ–اشجعُّطلابُّالفرقخُّالرابعخُُُّّّ-كلاسُّالج اعُّ–بعضُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّ

ُّٖستك لؿُّدراستهـُّالعمال.ُّك ،ُّالترتابُّالثللثُّجل تُّالعبلرةُّرقـُّ)تمىُّاُّ- هل:ُّ" فُّتعمًُّ ،ُّك ي 
ُّالاجت لت، ُّالتكايؿ ُّ كاقع ُّتبر ُّالتربكاخ ُّالدراسلتُّالعمال ُّبرا ج ُّتف كبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ، "الكماخ

(ّ.َُّّ ، ُّ ُّايعزل ُّقد ُّ ل ُّكهك ُّ تكسط  ُّ ،ُّكبتادار ُّاسلكترك ، ُّ كقعهل ُّتمى ُّالكماخ ُّاتت لد إلى
ُّفُّتفُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبشكؿُّأكبرُّ فُّ كاقعُّالتكايؿُّالاجت لت،.استلا

هل،ُّ ٕ ،)ْ ،)ٗ ،)ُ ،)ّ ُّ،)ٓ ،ُّ)ٔ):ُّبا  لُّجل تُّالعبلراتُّأرقلـ "ُّتكزعُّالكماخُّأدلخُُّّ:ك ي 
ُّ دكاتُّبلل دارس ُّالكماخ ُّتااـ "ُّ ُّ ،ُّال دارس"، ُّالتربكاخ ُّالدراسلتُّالعمال ُّببرا ج لتعراؼُُّّ تعرافاخ

ُّب ازات ُّالتربكاخُّال عم اف ُّالعمال ُّالدراسلت ُّت مهـ"،ُّ،برا ج ُّ جلؿ ، ُّ ُّ  هل ُّاس لدة ُّ دم ُّكبالف
ُّتم" ُّ تلحخ ُّكالكتابلتُّاسرشلداخ ُّاسُّىاادلخ ُّالكماخ ُّالعرباخُّلكترك ، كقع ُّتك ُِّّبمغلتُّغار "ُّ رُّ"،

ُّالدراسلتُّ ُّببرا ج ُّالتاييلتُّال اتمفخ ُّتف ُّ عمك لتُّكل اخ ُّبهل ُّككتابلتُّإرشلداخ ُّأدلخ الكماخ
ُّالترُّ ُّ""خبكاالعمال ُّالثال اختكظُِّّ، ُّالعلاقلت ُّالكماخ ُّالدكلاافُّ ؼ ُّالطلاب ُّالكماخُّ"لجذب ُّت شر "ُّ ،

ُّ ُّإتلا لتُّدتلئاخُّكتعرافاخ ُّالتربكاخ ُّبلست رارلبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّ" ،ُّكسلئؿُّاستلاـ "ُّ ُّتيعد ُّ،
ُّالماسل سُّكالبكللكراكس ُّب رحمخ ُّال هلئاخ ُّالس خ ُّلطلاب ُّلال اتُّتعرافاخ ُّبأهُّ الكماخ  اخُّلتعرافهـ

ُّالتربكاخ ُّتطرحهُّ فُّتاييلت"ُّ،برا جُّالدراسلتُّالعمال ُّٖ،ُّٕ،ُّٔ،ُّٓ،ُّْ):ُّ ،ُّالترتابُّ،ك ل
 .االتكال،ُُّّبتادارُّتراكحُّ لُّبافُّ  افضُّك  افضُّجدنُُّّى ُّتمَُ،ُّٗ،

 ،ُّضك ُّ لُّتادـُّاتضحُّأفُّ سبخُّال كا اخُّتمىُّتحا ؽُّت يرُّ"التركاج"ُّجل تُّ ،ُّ عظ هلُّ
التركاجُّكالدتلاخُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّمىُّ  افضخُّ  لُّاع ،ُّضعؼُّقدرةُّالكماخُّت

كالذلُّتجمتُّأبرزُّا عكلستهلُّ ،ُّضعؼُّجذبُّالطلابُّالدكلااف،ُّحاثُّابمغُّتددُّالطلابُّالكا دافُّ
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 ُّطللبنلُّكطللبخنُّ)ُّجل عخُُّٗجل عخُّاسسك دراخُّ)ُّ-ال اادافُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبكماخُّالترباخُّ
الدراساخ،ُّأتدادُّالطلابُّالكا داف،ُُّّاسسك دراخ،ُّالكا دكفُّكال  ح

https://www.alexu.edu.eg/index.php/ar/numbers-of-international-students-ar)ُّ
ُّ ُّالدراسخ ُّهذه ُّ تاجخ ُُّّ-كتتفؽ ُّ"التركاج" ُّااصُّت ير ُّ) ح د،ُُّّ- ا ل ُّدراسخ ُّ تلئج  ع

، لعمالُّالتربكاخ ُّالت،ُّأشلرتُّإلىُّقمخُّإقبلؿُّالطلابُّالكا دافُّتمىُّبرا جُّالدراسلتُّاَُْ:َُُِّٔ
 ُّالت،ُُّّْٕ:َُُِّٗكقمخُّت ظاـُّبرا جُّتعرافاخُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكدراسخُّ)إس لتاؿ،

ُّترباخ،ُّ ُّدكؿ ُّ ف ُّالكا داف ُّلجذبُّالطلاب ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتف ُّضعؼُّاستلاف أكدتُّ
ُّكأج باخ.

 ُّالت،ُِّٖ:َُُِّٖب،ُّبا  لُّتاتمؼُّ تاجخُّهذهُّالدراسخُّ عُّ تلئجُّدراسخُّ)ُّباك ،،كتبدُّالكهل
ُّ ،ُّالتسكاؽُّلتمؾُّ ُّ شلطُّالكماخ ُّ تاجخ ُّالكا داف، ُّطلابُّالدراسلتُّالعمال ُّأتداد أشلرتُّإلىُّتزااد

ُّالبرا جُّإقما انل.ُّ
 المرشد الأكاديمي( : -الأفراد ) عضو ىيئة التدريس -خامسًا
بلل سبخُُّّركالترتابُّكالتاداُّ،كال تكسطُّالكز ،ُّ،كال سبُّال ئكاخُّ،التكراراتُّ َِ)جدكؿالاكضحُّ

ُّال رشدُّااكلدا ، :ُُّّ-لع يرُّ"اا راد"ُّ)تضكُّهائخُّالتدراس
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 :يتضح من الجدول السابق
ه ل ،ُُُّ ،ُّ)ٔ،:ُّ)رق ُّتافالعبلرُّأفُّ ُّاستادـُّتضكُّهائخُّالتدراسُّأسللابُُّّ:ك ي  ُّ لتمخ "

ت كعُّ)ُّاستادـُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّأسللابُّتاكاـُّتتسـُّبلللدلُّالطلاب"،ُّ"ُُّّلت  اخُّالتعمـُّالذات،
افُّ سباافُّقدره ل:ُّكبكز كالثل اخ،ُّ،ُّلُّ ،ُّال رتبتاف:ُّااكلىجل ت"،  أبحلث ُّ–تالرارُُّّ–ااتبلراتُّ

ُّ ُّتمىُّالتكال،،َُّٕ.ْ) ،َُُّ.ْ)  عظـُّأتضل ُّهائخُّأفُُّّىذلؾُّإلُّايعزلكبتادارُّ رتفع،ُّكرب ل
عخُّتمىُّالحكارُّكال  لقشخ،ُّكُّ- ،ُّالتدراس-التدراسُّاعت دكفُّ  لُّايكم ؼُّتمىُّاستراتاجالتُّ شجِّ

تتطمبُُّّ-كجز ُّ فُّالتاكاـُُّّ–كاضطمعكفُّبأ شطخُّتعما اخُّ الطلابُّبشرحُّبعضُّأجزا ُّال ارر،
ُّ  لُّ ُّاابحلث  تداد ُّكا  ُّالتالرار، ُّككتلبخ ُّكاسلكترك اخ  ُّالكرقاخ ُّال عر خ ُّالبحثُّ ،ُّ يلدر   هـ

ُّكاسهـُّ ،ُّت كاعُّأسللابُّالتاكاـ.ُّادتـُّلداهـُّ هلراتُّالتعمـُّالذات،،ُّ
هل ،ُِّرقـُّ)ُّكجل تُّالعبلرة ُّ:ُّ"ك ي  ات كفُّتضكُّهائخُّالتدراسُّ فُّال لدةُّالعم اخُّالت،ُّااكـ

 ،ُّكبتادارُّ رتفع،ُّكه،ُّإجلبخُّ  طااخَُّّ.ْ ،ُّال رتبخُّالثللثخ،ُّكبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)ُّ"، بتدراسهل
للأسلتذةُّكااسلتذةُّال سلتدافُُّّ- ،ُّالغللبُُّّ–حاثُّاس دُّتدراسُّ ارراتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّ

ُّتاف. ه االكفل ةُّال،ُّكُّذكمُّالابرة
هل ،ُُّك لُّجل تُّالعبلرةُّرقـُّ) التاييلتُّالعم اخُّاتضل ُّهائخُّالتدراسُّتت لسبُّ:ُّ"ُّك ي 

 ،ُّكبتادارُّ رتفع،ُّكهذاُّأ رُّٖٖ.ّ"،ُُّّ ،ُّال رتبخُّالرابعخ،ُّكبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ) عُّ ارراتُّالبر ل ج
ك فُّالبده،ُُّّالعمال،طباعىُّافُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّهـُّ فُّايكغكفُّلائحخُّبرا جُّالدراسلتُّ

ُّتف ُّ ضلان ُّالعم اخ  ُّ ارراتُّت لسبُّتاييلتهـ ُّاضعكا ُّتمىُُّّأف ترضُّال ارراتُّال طركحخ
،ُّحللخُّك ُّال اررُّالذمُّات لسبُّ عُّتاييه،كؿُّتضكُُّّكااتلرُّ،السلدةُّأتضل ُّهائخُّالتدراس

أكُُّّ،تضكُّهائخُّتدراسُّ فُّالرجُّالاسـُّاي تدبأستلذُّ تايصُّلتدراسُّ اررُّ عاف،ُُّّتكا رتدـُّ
ُّ.الكماخ فُّالرجُُّّحتى

(ُّ ُّرقـ ُّالعبلرة ُّْكجل ت هل ، ُّ"ك ي  ُّااُّاطرح: ُّالتدراس ُّهائخ ُّتضك ُّالبحثاخ ُّال عا خ كلر
ُّتم ُّالعم ،ُّىالطلاب ُّالبحث (ُّ ُّقدره ُّ سب، ُّكبكزف ُّالال سخ، ُّال رتبخ ، ُّ ُّ ُّكبتادارُّٕٕ.ّ"، ، 

حثُّ رتفع،ُّكرب لُّايعزلُّذلؾُّإلىُّأفُّ فُّض فُّ ارراتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّ اررُّ  لهجُّالب
 ،ُُّّ–الذمُّاهدؼُّإلىُّتدرابُّالطلابُّتمىُّكتلبخُّالاطخُّالبحثاخ ُّ اطرحُّتضكُّهائخُّالتدراسُّ

ُّتدةُّأ كلرُّبحثاخُّااتلرُّ فُّبا هلُّالطلابُّستدادُّاططُّبحثاخُّ اهل.ُُُّّّ-تدراسهُّذلؾُّال اررُّ
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ُّرقـُّ) ُّالعبلرة هل ،ُّٗأ ل ُّك ي  "ُّ ُّالتدراسُّالفركؽُّالفرداخُّبافُّالطلاب: "،  ارات،ُّتضكُّهائخ

 ،ُّكبتادارُّ رتفع،ُّكا كفُّتفسارُّذلؾُّبأفُِّْ.ّ ،ُّال رتبخُّالسلدسخ،ُّكبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ) جل تُّ
ُّتككفُّطفافخ ُّافُّ عظ هـُّ فُّالطلابُّااكٍفل ُّ ُّقد الفركؽُّالفرداخُّبافُّطلابُّالدراسلتُّالعمال

ُّال تفكقاف،ُّك لُّأفُّقمخُّأتدادهـُّتيشعرهـُّبأ هـُّا للكفُّالاهت لـُّكالرتلاخُّالبللغتاف.ُّ
هل ،ُّٖرةُّرقـُّ)كجل تُّالعبل اجادُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّتكظاؼُّالتا التُّالحداثخُّ ،ُّ:ُّ"ُّك ي 

 ،ُّكبتادارُّ تكسط،ُّكتدؿُّهذهُّالاستجلبخُّّٔ.ّفُّ سب،ُّقدرهُّ) ،ُّال رتبخُّالسلبعخ،ُّبكزُُّّ"، التدراس
تمىُّأ هُّلاسُّج اعُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّاجادكفُّاستاداـُّالتا التُّالحداثخُّ ،ُّالتدراس،ُّكقدُّ

ُّايعزلُّذلؾُّإ لىُّضعؼُّإل لـُّبعضُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّبلل هلراتُّاللاز خُّلاستادا هل ُّ ضلان
ُّكالذافُّ ُّال تفرغاف، ُّااسلتذة ُّ ف ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتدراس ُّتمى ُّالالئ اف ُّ عظـ ُّأف  تف

مكفُّ ااسللابُّالتاماداخُّ ،ُّالتدراس،ُّالت،ُّلاُّتعت دُّتمىُّالتك كلكجالُّالحداثخ.ُُّّ- ،ُّتدراسهـ-افضِّ
ُّ- ،ُّاايؿ-عظـُّ حلضراتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّتيعادُّب كلتبُّااسلتذة،ُّكالت،ُّتيعد ُّك لُّأفُّ 

ُّالالتلتُّ ُّلامخ ُّكذلؾُّ ظرنا ُّ ،ُّالتدراس  ُّلتكظاؼُّالتا التُّالحداثخ ُّاللاز خ ُّبلاجهزة غارُّ زكدة
ُّالدراساخُّال اي يخُّل ارراتُّالدراسلتُّالعمال.ُّ

(ُّ ُّرقـ ُّالعبلرة ُّجل ت ُّّكذلؾ "ُّ هل: ُّك ي  ، ُّ ُّبتكياؼُّازكد ُّالتدراسُّالطلاب ُّهائخ أتضل 
ُّأكُّ ُّكلف، ُّ طبكتنل ُّ)إلكترك اًّلال ارر  ُّبكزفُّ سب،ُّقدره ُّالثل  خ، ُّ ،ُّال رتبخ ُّ ُّكبتادارُُِّ.ّ"، ، 

ُّ ُّتكزاعُّ تكسط  ُّادؿُّتمىُّتدـ ُّالتدراسُّتكياؼُّال اررُُّّ  ل ُّأكُّج اعُّأتضل ُّهائخ  طبكتنل
تضل ُّهائخُّالتدراسُّبإتلاـُّالطلابُّإلكترك اًّلُّتمىُّالطلاب ُّكرب لُّارجعُّذلؾُّإلىُّاكتفل ُّبعضُّأ

ُّأسلسنل. اررُّلمتكياؼُُّّكجكدبتكياؼُّال اررُّشفلهخ،ُّأكُّتدـُّ
هل ،ُّٓأ لُّالعبلرةُّرقـُّ) :ُّ"ُّاجادُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّالتعل ؿُّ عُُّّال  يلتُّالتعما اخُّك ي 

ُّبكزفُّ سب، ُّالتلسعخ، ُّجل تُّ ،ُّال رتبخ ُّ اد ُّ ،ُّالتدراسُّلطلابُّالدراسلتُّالعمال"  ُّاسلكترك اخ
(ُّ ُِّٔ.ِقدره ُّإل لـ ُّضعؼ ُّتمى ُّادؿ ُّ  ل ُّ تكسط  ُّكبتادار ، ُّ ُّالتدراسُّبعض ُّهائخ أتضل 

ُّا ُّأف ُّإلى ُّذلؾ ُّايعزل ُّكقد ُّال  يلتُّاسلكترك اخ  ُّ ع ُّالتعل ؿ ُّال  يلتُّلاب هلرات ُّتمى تت لد
ُّبشكؿُّ جلئ،ُّ ُّتـ ُّككرك لُّ–اسلكترك اخ ُّجلئحخ ُّ ستجداتُّ كاجهخ ُّ-كأحد ُّكتدرابُُّّ دكفُّإتداد

.أتضل ُّهائخُّالتدراسُّت ُّمىُّالتعل ؿُّ عُّال  يلتُّبشكؿُّكلؼو
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(ُّ َُُّ ،)ٕكجل تُّالعبلرتلفُّرق ل: ه ل ، ُّك ي  "ُّ ُّالتدراسُّالطلابُّتم: ُّىادربُّتضكُّهائخ
ُّ ُّاااسُّكاسبدات،ُّ،ال لقدُّاف:التفكارُّكلاُّ  لرسخ "ُّ ُّالتدراسُّالجكا ب"، ُّهائخ ال عر اخ،ُُّّ:أتضل 

ُّلمطلاب ُّكال هلراخ ُّكالحلكالكجدا اخ، ُّالعلشرة، ُّال رتبتاف: ، ُّ ُّكبكز افُّ"، ُّالتكال،، ُّتمى ُّتشرة داخ
(ُّ ُّقدره ل: ُّ)َْ.ِ سبااف ، ِ.ُّّٕ ُّأف ُّإلى ُّذلؾ ُّارجع ُّكرب ل ُّ  افض، ُّكبتادار  كضكتلتُّ ،

ُّال ارراتُّ ُّ فُّس كاتُّسلباخُّ-تاماداخ ُّالاكتشلؼُّ- كررة ُّ ف ُّأكثر ُّالحفظُّكالاستظهلر ُّ،تدتـ
ُّتفُّاتت لدُّغللباخُّأتضل ُّهائخُّجدادةال كلرُّااكا  تلجُُّّ،كالابتكلر  ىُّالتاكاـُّ-التدراسُّ ُّ ضلان
دهلُّالطلابُّ ،ُّج اعُّك ُّكالت،ُّتعىُّتمىُّالااتبلراتُّال اللاخُّالتحراراخُّالت،ُّتااسُّالحفظ،ُُّّ-ال هلئ،

ُّ.ُّال راحؿُّالتعما اخُّالسلباخ
هل ،ُُّْ ،)ُٖ ،)ُٕ ،)ُٔ ،)ُٓأ لُّالعبلرات:ُّ) كلدا ،ُّ ،ُّ كتبهُّاتكاجدُّال رشدُّاا:ُّ"ك ي 

كلدا ،ُّالطلابُّاسلتدُّال رشدُّاا"،ُّ"كلدا ،للإرشلدُّااأث ل ُّالسلتلتُّال كتباخُّال اييخُّ ،ُّ
ُّال ارارا ُّتسجاؿ ُّإجرا ات ، "ُّ ُّالتايصُّت"، ُّااتالر ، ُّ ُّالطلاب ُّااكلدا ، ُّال رشد اسلتد

 دارُُّّىاتكايؿُّال رشدُّااكلدا ،ُّ عُّطلابهُّتم"،ُّ"كاهت ل لتهـُّ،كقدراتهـُّ،ال  لسبُّلاستعداداتهـ
ُّالدراس، ُُّّهـكاسلتدُّ،العلـ ُّ"الدراساخ ،ُّحؿُّ شكلاتهـ ُّاا"، ُّال رشد كلدا ،ُّلمطلابُّتفُّاعمف

ُّاا ُّللإرشلد ُّال اييخ ُّ) ،"كلدا ،السلتلتُّال كتباخ ُُِّ ،ُّال راتب: ،ُُّّ ،ُُّْ ،ُُّٓ ،ُُّٔ 
ُّ ،ُّكبتادارُّ  افض.ُُ.ِ ،ُّ)ُْ.ِ) ،ُٓ.ِ) ،َِ.ِ ،)ِّ.ِتمىُّالتكال،،ُّكبأكزافُّ سباخ:ُُّّ)

اعل ،ُّقيكرناُّشدادنا،ُُّّالتربكاخالعمالُُّّاسرشلدُّااكلدا ،ُّببرا جُّالدراسلت  لُّادؿُّتمىُّأفُّ ظلـُّ
ُّكضعؼُّ ُّتفعامه، ، ُّ ُّالع ماخُّ عمك لتكضعفنل ُّهذه ُّطباعخ ُّتف ُّااكلدا ااف ُّ بعضُّال رشداف

ُّىُّتفُّق لتخُّبعضهـُّبأفُّاسرشلدُّلاسُّ فُّااتيلصُّتضكُّهائخُّالتدراس،ُّبلسضل خُّإل ضلانُّ
ُّالطلابُُّّتكا ر ُّ ف ُّكبار ُُّّلدلتدد ُّاسرشلد  ُّايعبُّت ماخ ُّ  ل ُّ رشد  ُّكثرةُّسا ُُّّلاكؿ ُّ ع  ل
ُّالطلاب،ُُّّ:أتبلئه ُّلدل ُّااكلدا ، ُّاسرشلد ُّ فهكـ ُّكضكح ُّكتدـ ُّكالبحثاخ، ُّكاسداراخ، التدراساخ،

 .كأه اخُّالدكرُّالذمُّاؤداهُّبلل سبخُّلهـ
(ُّ ُّجل تُّالعبلرة ُُِّكقد هل ، ُّك ي  "ُّ ُّلمطلابُّتفُّ: ُّراجعخ ُّالتدراسُّتغذاخ ُّأتضل ُّهائخ اادـ

ُّ ارر ُّكؿ ، ُّ ُّتاكا هـ ُّال رُّ"،   تلئج ، (ُّ ُّقدره ُّ سب، ُّكبكزف ُّاااارة، ُّقبؿ ُّكتادارَُّٖ.ِتبخ ، 
  افض،ُّكرب لُّايعزلُّذلؾُّإلىُّأفُّ  لرسخُّهذهُّال هلـُُّّتتطمبُّكقتلُّكجهداُّكباراف،ُّقدُّلاُّاتك رافُّ

 ،ُُّّ-لكثارُّ فُّأتضل ُّهائخُّالتدراس ُّ ظرناُّلكثرةُّااتبل ُّال مالةُّتمىُّتلتاهـ،ُّك لُّأ هُّايرجىُّ
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ُّالُّ-الغللب ُّاات لؿ ُّتكمافلت ُّالااتبلرُّتيحاح ُّتيحاح ُّ ع ُّال حلضرات، ُّا تهل  ُّبعد فيماخ
ُّال هلئ،.

(ُّ ُّالعبلرة هلُّ، ُّأ ل ُّبللابرا "ُّ:ك ي  ُّالكماخ ُّبرا جُّ ااجل ب تستعاف ، ُّ ُّالزائراف كااسلتذة
 ُّكهكُّ ،ُّكبتادارُّ  افضَٔ.ِ)ُّقدرهُّاارة،ُّكبكزفُّ سب، ،ُّال رتبخُّاا ،"الدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ

ُّايعزل ُّقد ُّ عُّالجل علتُّاُّلضعؼُّالشراكخُّ ل ُّ ،ُّالبرا جُّالتربكاخ،ُّاالدكلاخ ُّكارتفلعُّكيمفخج باخ
ُّتفُّ الك خُّبعضُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّلهذاُّالاُّااسلتذةُّالزائراف ُّاستاداـ ُّتجله. ضلان

ال رشدُُّّ– ا لُّااصُّت يرُّ"ُّاا رادُّ"ُّ)ُّتضكُّهائخُّالتدراسُُّّ-كتتفؽُّ تاجخُّهذهُّالدراسخُّ
 ُّالت،ُّأكدتُّتب ،ُّأتضل ُّهائخُّالتدراسََُُّٕ:َُُِّّكاؾ، عُّ تلئجُّدراسخُّ)سُّ-ااكلدا ،ُّ ُّ

ُّ)تم،،ُّ ُّكدراسخ ُّالتربكاخ، ُّالعمال ُّالدراسلت ُّلدلُّطلاب ُّالذات، ُّالتعمـ ُّتمى ُّتدراسُّتعت د طرائؽ
تدـُّتكزاعُّج اعُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّتكياؼُّال اررُّ طبكتنلُّ ُّالت،ُّأشلرتُّإلىُّٗٔ:َُُِّٔ
رشلدُّااكلدا ،ُّ ،ُّ ظلـُّالسلتلتُّال عت دةُّطلابُّالدراسلتُّالعمال،ُّكذلؾُّضعؼُّ ظلـُّاستمىُّ

ُّكالعتاب،،ُّ ُّالتربكاخ،ُّكدراسخُّ)الجعد، ُّالت،ُّأكدتُّضعؼُُّّٔ:َُُِّٖببرا جُّالدراسلتُّالعمال  
ُّالتزاـُّال رشدُّااكلدا ،ُّبسلتلتُّاسرشلد.ُّ

أكدُّأ رادُّتا تهلُّ ُّالت،ُُّّْ:ََُِّٖبا  لُّتاتمؼُّ تاجخُّهذهُّالدراسخُّ عُّ تلئجُّدراسخُّ) ح كد،
ُّأتض ُّالجكا بأف ُّباالس ُّايع كف ُّالتدراس ُّهائخ ُُّّ:ل  ُّكاادائاخ ُّكالكجدا اخ، لطلابُّال عر اخ،

 ،ُّ- ُّالت،ُّامييتُِّٖٔ:َُُِّٓالدراسلتُّالعمال،ُّككذلؾُّتاتمؼُّ عُّ تلئجُّدراسخُُّّ)الاحطل ،،ُّ
ُّاتبعكفُُّّ- تلئجهل ُّالدراسلتُّالعمال، ُّتدراسُّبرا ج ُّتمى ُّالتدراسُّالالئ اف ُّهائخ ُّأتضل  ُّأف إلى

ُّرُّ لتمخُّ ،ُّت  اخُّالتعمـُّالذات،ُّلدلُّالطلاب.طرائؽُّتدراسُّغا
 البيئة المادية ) المرافق، والتجييزات(: -سادسًا
بلل سبخُُّّكالترتابُّكالتادارُّ،كال تكسطُّالكز ،ُّ،كال سبُّال ئكاخُّ،التكراراتُّ ُِ)ُّجدكؿالاكضحُّ

ُّلع يرُّ"ُّالبائخُّال لداخُّ"ُّ)ال را ؽ،ُّكالتجهازات :
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 :يتضح من الجدول السابق
هل:ُّ"ُّْرقـُّ)ُّعبلرةأفُّال ُّ،ال عل ػؿ:ُّ ثػؿُّ تك رُّالكماػخُّال را ػؽُّال سػل دةُّلمع ماػخُّالتعما اػخ ،ُّك ي 
 ،ُّبتاػػدارُّ رتفػػػع،ُّكهػػ،ُّ تاجػػػخُّْٖ.ّ"،ُُّّجػػل تُّ ػػػ،ُّال رتبػػخُّااكلػػػى،ُّبػػكزفُّ سػػب،ُّقػػػدرهُّ)كال كتبػػخ

ُّطباعاخ ُّإذُّتيعدُّال عل ؿُّكال كتبخُّ فُّال را ؽُّااسلساخُّامُّكماخ.
ػػهل:ُّ"ُّ ،ُّكُّٓأ ػػلُّالعبػػلرةُّرقػػـُّ)  اػػدُّ "؛  كاتاػػدُُّّالع ػػؿُّب كتبػػخُّالكماػػخُّ  لسػػبخُّلج اػػعُّالطػػلاب ي 

 ،ُّكبتادارُّ رتفع،ُّكايعزلُّذلؾُّإلػىُّأفُّال كتبػخُِّٔ.ّجل تُّ ،ُّال رتبخُّالثل اخ،ُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)
ل،ُّكحتػ،ُّالسلدسػخُّ سػل ن ُّتػداُّاػكـُّالا ػاسُّحتػ،ُّالثل اػخُّ تادـُّاد لتهلُّ فُّالسلتخُّالتلسػعخُّيػبلحن

ُّالترددُّتمىُّال كتبخُّ ،ُّالكقتُّال  لسبُّلهـ.ُّ-لاُّسا  لُّالعل ماف–ا كفُّلمطلابُُّّظهرنا،ُّكً فٍُّثى ـُّ
ػػهل:ُّ"ُ ،ُّ)ّ ،ُّ)ِكجػػل تُّالعبػػلراتُّأرقػػلـ:ُّ) ُّطقلتػػلتُّال حلضػػراتُّتتػػكا رُّ اهػػلُّالشػػركُّ  ،ُّك ي 

قلتػػلتُّال حلضػػراتُّتتػػكا رُّ اهػػلُّشػػركطُّاا ػػفُّالجاػػدتاف"،ُّ"ُّكالتهكاػػخُُّّ،ضػػل ةاسُّ: ثػػؿُُّّ الفازالئاػػخ
كأجهػػزةُُّّالحلسػػبُّ،ُّكللسػػبكرةُّالضػػكئاخُّ قلتػػلتُّالتػػدراسُّ ػػزكدةُّبػػللتجهازاتُّاللاز ػػخ" ، " ُّكالسػػلا خ

 ػػػ،ُّال راتػػػب:ُّالثللثػػػخ،ُّكالرابعػػػخ،ُّكالال سػػػخُّتمػػػىُّالتػػػكال،،ُّبػػػأكزافُّ سػػػباخُُّّ"،اللػػػ،،ُّكأجهػػػزةُّالعػػػرض
كبتادارُّ تكسط ُّ  لُّاع ،ُّأفُّالشػركطُّالفازالئاػخ،ُّكاا ػفُّ ،ُّٕٗ.ِ) ،ُِّٓ.ّ ،ُّ)ّٗ.ّقدرهل:ُّ)ُّ

،ُّكرب ػلُّايعػزلُّسلا خ،ُّكالتجهازاتُّاللاز خُّلمع ماخُّالتعما اخ ُّلاُّتتكا رُّ ،ُّكػؿُّالالتػلتُّالدراسػاخكال
إلػػىُّقلتػػلتُّتدراسػػاخُّلسػػدُُّّ–لاُّسػػا  لُّ ػػ،ُّبػػدركـُّالكماػػخُُّّ–ذلػػؾُّإلػػىُّأ ػػهُّتػػـُّتحكاػػؿُّبعػػضُّاا ػػلكف

 ُّالعجزُّ ،ُّتددُّالالتلتُّ ػعُّالزاػلدةُّال طػردةُّ ػ،ُّتػددُّالطػلاب،ُّكهػ،ُّغاػرُّ هائػخ ُّإذُّتعػل ،ُّسػكُّ
اسضػػػػل ةُّكالتهكاػػػػخ،ُّكتػػػػدـُّتػػػػكا رُّشػػػػركطُّاا ػػػػفُّكالسػػػػلا خ،ُّك اػػػػصُّالتجهاػػػػزاتُّاللاز ػػػػخُّلمع ماػػػػخُّ

ُّالتعما اخ.
ػػهل:ُّ"ُُّّك ػػلُّجػػل تُّالعبػػلرةُّ) لطػػلابُُّّتلاجاػػختػػك رُّالكماػػخُّتاػػلدةُّطباػػخُّتاػػدـُّاػػد لتُّ ،ُّك ي 
سطُّ،ُّرغػـُّ ،ُّكبتادارُّ تكُّْٕ.ِ"،ُّ ،ُّال رتبخُّالسلدسخ،ُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)الدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ

تػػكا رُّتاػػلدةُّطباػػخُّضػػ فُّ را ػػؽُّالكماػػخ ُّكرب ػػلُّتيعػػزلُّهػػذهُّال تاجػػخُّإلػػىُّأفُّ كاتاػػدُّت ػػؿُّالعاػػلدةُّ
الطباػػخُّ ايػػكرُّتمػػىُّالفتػػػرةُّاليػػبلحاخُّ،ُّك عظػػـُّ كاتاػػدُّ حلضػػػراتُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّ ػػػ،ُّ

ُّالفترةُّال سلئاخ ُُّّ  لُّلاُّايشعرُّالطلابُّبكجكدهل،ُّكجدكاهلُّبلل سبخُّلهـ.
ػػػهل:ُّ"ُّٗرقػػػـُّ)ُّكجػػػل تُّالعبػػػلرة رُّ كتبػػػخُّالكماػػػخُّاد ػػػخُّالاسػػػتعلرةُّالالرجاػػػخُّلطػػػلابُّتػػػك ُِّّ ،ُّك ي 

 ،ُّكبتاػػػدارُّ تكسػػػط،ُِّٕ.ِ ػػػ،ُّال رتبػػػخُّالسػػػلبعخ،ُّكبػػػكزفُّ سػػػب،ُّقػػػدرهُّ)"، الدراسػػػلتُّالعماػػػلُّالتربكاػػػخ



 آليات مقترحة: لتسويق برامج الدراسات العميا التربوية كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية...   أ.م.د. ىيام عبدالرحيم أحمد

 

284                                                                   

كايعزلُّذلؾُّإلىُّأفُّاد خُّالاسػتعلرةُّالالرجاػخُّ تلحػخُّلطػلابُّالدراسػلتُّالعماػلُّ ػفُّالهائػخُّال علك ػخُّ
ُّلج اعُّالطلاب.ُّ حسب،ُّكلاس
هل:ُّ"ُُُّأ لُّالعبلرةُّ) التحماؿُّكُّالترج خ،ُّكُّالتيكار،ُّ)ُّرُّالكماخُّ ركزُّاد لتُّلمطلابتك ُِّّ ،ُّك ي 

بتادارُّ  افض،ُّكرب لُّايعػزلُّذلػؾُّ(، ْٗ.ِ "،ُّ ،ُّال رتبخُّالثل  خ،ُّكبتادارُّ سب،ُّقدرهُّ)اسحيلئ،
ه ػػػلؾُّ ركػػػزُّلاد ػػػخُّإلػػػىُّأفُّاد ػػػخُّالتيػػػكارُّ تلحػػػخُّ ػػػ،ُّ كتبػػػخُّالكماػػػخ،ُّأ ػػػلُّالاػػػد لتُّاااػػػرلُّ 

ال جت عُّتلبعُّلمجل عخُّاك رُّ ثؿُّتمؾُّالاد لت،ُّأكُّلا لتخُّالكماخُّبأفُّالترج خُّكالتحماؿُّاسحيلئ،ُّ
ُّ هلراتُّلاُّبدُّأفُّتتكا رُّ ،ُّطللبُّالدراسلتُّالعمال.ُّ

هل:ُّ"ُّٔبا  لُّجل تُّالعبلرةُّرقـُّ)  رُّب كتبخُّالكماخُّأحدثُّال راجػعُّالعم اػخُّ ػ،ُّ جػلؿُّااتكُّ ،ُّك ي 
ُّالترب  ،ُّكبتاػػدارُّ ػػ افض ُّ  ػػلُّاػػدؿُّّٗ.ِ ػػ،ُّال رتبػػخُّالتلسػػعخ،ُّبػػكزفُّ سػػب،ُّقػػدرهُّ) "، كاػػخالعمػػكـ

تمػػىُّقمػػخُّال راجػػعُّكالػػدكرالتُّالحداثػػخُّال كجػػكدةُّ ػػىُّ كتبػػخُّالكماػػخ،ُّكرب ػػلُّارجػػعُّذلػػؾُّإلػػىُّارتفػػلعُّ
 ػػػعُّضػػػعؼُّال ازا اػػػخُّال اييػػػخُّلم كتبػػػخُّلشػػػرا ُُّّ-كلاُّسػػػا لُّااج باػػػخُّ–أسػػعلرُّال راجػػػعُّالحداثػػػخُّ

ُّاجع.ُّحلجلتهلُّ فُّال رُّ
ػػػهل:ٕأ ػػػلُّالعبػػػلرةُّرقػػػـُّ) الكيػػػكؿُّإلػػػ،ُُّّايسػػػهِّؿلكترك ػػػ،ُّب كتبػػػخُّالكماػػػخُّإاكجػػػدُّ هػػػرسُّ"   ،ُّك ي 

 ،ُّكبتاػدارُّ ػ افض،ُّكا كػفُّتفسػارُِّّ.ِ"،ُُّّ ،ُّال رتبخُّالعلشرة،ُّكبػكزفُّ سػب،ُّ) ات التُّال كتبخ
ُُّّتدـُّكجكدُّ هرسُّإلكترك ،ُّب كتبخُّالكماخُّإلىُّتدـُّتكا رُّأجهزةُّحلسبُّآل،ُّ ،ُّال كتبخُّبعدد كلؼو

ُّتفُّأفُّإتدادُّ هػرسُّإلكترك ػ،ُّلكػؿُّ ات اػلتُّال كتبػخ،ُّاتطمػبُّجهػدُّ ا لسبُّأتدادُّالطلاب ُّ ضلان
 ككقتُّكباراف.

ػػه ،ُّٖ ،ُّ)َُكجػػل تُّالعبلرتػػلفُّرق ػػل:ُّ) تتػػكا رُّبللكماػػخُّشػػبكخُّا تر ػػتُّبسػػرتخُّتللاػػخُّ:ُّ"ُّل ك ي 
ال ػػلتُّالالكترك اػػػخُّتشػػػترؾُّ كتبػػخُّالكماػػػخُّ ػػ،ُّقكاتػػػدُّالبُّ"ُّ،ُّ" تلحػػخُّ جل ػػػلُّلطػػلابُّالدراسػػػلتُّالعماػػل

 ػػػ،ُّال ػػػرتبتاف:ُّالحلداػػػخُّتشػػػرة،ُّكالثل اػػػخُّتشػػػرةُّتمػػػىُّالتػػػكال،،ُّبػػػكز افُّ سػػػباافُّقػػػدره ل:ُُّّ"، العلل اػػػخ
 ،ُّبتادارُّ  افض،ُّكقػدُّايعػزلُّذلػؾُّإلػىُّأفُّتػك ارُّشػبكخُّإ تر ػتُّبسػرتخُّتللاػخ،َُّْ.ِ ،ُّ)ُِ.ِ)

ُّجدنا.كالاشتراؾُّ ،ُّقكاتدُّالبال لتُّالعلل اخُّاحتلجلفُّإلىُّتكمفخُّ للاخُّتللاخُّ
ػػهل ،ُُِّكُّجػػل تُّالعبػػلرةُّ) "،ُّ ػػ،ُّتػػدادُّالطػػلابا ػػلكفُّاسػػتراحخُّ  لسػػبخُّأتػػك رُّالكماػػخُّ:ُّ"ُّك ي 

 ،ُّكبتادارُّ  افض،ُّكهػكُّ ػلُّقػدُّايعػزلُّإلػىُّيػغرُّحجػـُّٓٗ.ُال رتبخُّاااارة،ُّبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)
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الكماػػػخ،ُّكارتفػػػلعُّتػػػددُّالطػػػلابُّال متحاػػػافُّبهػػػل،ُّكاسػػػتغلاؿُّال سػػػلحلتُّالاللاػػػخُّ ػػػ،ُّإ شػػػل ُّقلتػػػلتُّ
ُّتدراساخ.ُّ

 ػػػعُّ تاجػػػخُُّّ- ا ػػػلُّااػػػصُّالبائػػػخُّال لداػػػخُّ)ال را ػػػؽ،ُّكالتجهاػػػزات -كتتفػػػؽُّ تاجػػػخُّهػػػذهُّالدراسػػػخُّ
براهاـ،  ُّالتػ،ُّأشػلرتُّإلػىُّتػدـُّإداػلؿُّالحكسػبخُّتمػىُّالاػد لتُّٕٗ:ََُُُِّّدراسلت:ُّ)راض،،ُّكا 

 ُّالتػ،ُّتكيػمتُُّّ:َُُُِّال كتباخُّلتسهاؿُّت ؿُّالطلابُّكالبلحثاف ُّك)تاسى،ُّكأبػكُّال عػلط،،ُّ
كأ هػػلُّتعػل ،ُّ اػػصُّالػػدكرالتُّ أفُّ كتبػػلتُّالكماػلتُّلاُّتتيػػؿُّباكاتػػدُّبال ػلتُّإقما اػػخُّكتلل اػػخ،إلػىُّ

 ُُّّالتػػ،ُّأكػػدتُّأ ػػهُّلاُّتتػػكا رُّبللكماػػخُّأ ػػلكفُّاسػػتراحخُِّّّ:َُُُِّّٗكال راجػػعُّااج باػػخ ُّك)تمػػ،،ُّ
ُّ جه زةُّك  لسبخُّاتدادُّالطلاب.ُّ

 العمميات )القبول، والتسجيل(: -سابعًا
ُّلع يػركالترتابُّكالتاػدارُُّّ،كال تكسطُّالكز ،ُّ،كال سبُّال ئكاخُّ،كراراتالتُّ ِِ)ُّجدكؿاكضحُّال

ُّ:كالتسجاؿ ُّ،)الابكؿُُّّ"الع مالت"

ُّ
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 يتضح من الجدول السابق
(ُّ ُّرقـ ُّالعبلرة هل: ُأف ُّك ي  ُّالتادـُُّّ، ُّ كاتاد ُّتف ُّاسلكترك ، ُّ ُّ كقعهل ُّتبر ُّ ُّالكماخ ُّ "تعمف

ُّالتربكاخ" ُّالدراسلتُّالعمال ُّببرا ج ُّلمتسجاؿ ُّتيدرُُّّ، ُّ سب،قد ُّبكزف ُّقدرهُّتُّاستجلبلتُّالطلاب،
ُّايُّٗٔ.ّ) ُّحاث ُّ  طااخ ُّإجلبخ ُّكهى ُّ رتفع، ُّكبتادار ُّبلبُّ ، ُّ تح ُّ كتد ُّالكماخ ُّ كقع ُّتمى  شر

كقدُّايعزلُّذلؾُّإلىُُّّ ياؼ ،ُّ–رباعُُّّ–لكؿُّ يؿُّدراس،ُّ فُّالفيكؿُّالثلاثخُّ)ُّاراؼُّالتسجاؿُّ
كً فٍُّثى ـُُّّ كقتُّكأمُّ كلفا تلزُّبسهكلخُّالكيكؿُّإلاهُّ ،ُّأمُّأفُّال شرُّتبرُّال كقعُّاسلكترك ،ُّ

ُّالعمالُّ ُّبللدراسلت ُّالالتحلؽ ، ُّ ُّالراغباف ُّالطلاب ُّ ف ُّكبار ُّلعدد ُّال عمك لت ُّكيكؿ ض لف
ُّ فُّاستلافُّتبرُّكسلئؿُّاستلاـ.ُّكيمفختفُّأ هُّأقؿُُّّ ضلانُُّّ التربكاخ

هل:ُّ ِكقدُّجل تُّالعبلرةُّرقـُّ)  علاارُّكشركطُُّّ حددةُّلمابكؿُّببرا جُّالدراسلتُُّّتتكا ر"ُّ،ُّك ي 
 ،ُّكبتادارُّ رتفع،ُّكه،ُّإجلبخُّ  طااخُّحاثُّّٓ.ّ)قدرهُُّّ ،ُّال رتبخُّالثل اخ،ُّكبكزفُّ سب، ،"عمالال

ُّ ُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّالدااماخ ُّتبرُّال كقعُّاسلكترك ،ُّلمكماخُُّّ-تتض فُّاللائحخ ُّ-كال  شكرة
ُّالكماخُُّّلمابكؿُّكالتسجاؿ،ُُّّتل خنُُّّلشركطنُّ ل رحمخُّبللتحياؿُّالدراس،ُّبلُّ-غللبنلُّ–ُّ رتبطختضعهل

ُّالجل عاخُّااكلى،ُّكشركطُّاليخُّاضعهلُّكؿُّقسـُّ فُّااقسلـُّالعم اخ.
هل:،ُّ ٕكجل تُّالعبلرةُّرقـُّ)ُّ ُّ،ُّ" اسجؿُّالطللبُّ ،ُّالتايصُّالذمُّااتلرهُُّّدكفُّقاكد"ُّك ي 

ُّكبكزفُّ سب، ُّالثللثخ، ُّكايعزلُّذلؾُّإلىُُّٓ.ّ)ُّقدرهُّ ،ُّال رتبخ ُّكبتادارُّ رتفع، ُّااقسلـُّ ، تعدد
 ،ُُّّ–احددُّالطللبُّتاييهُُّّ لُّاتاحُّلمطللبُّحراخُّااتالرُّالتايص،ُّك ل ُّ التربكاخُّبللكماخ

ُُّّ-الغللب ُّإلىُّ كتبُّالتسجاؿ  ُّقبؿُّأفُّاتكجه ُّاادـ ُّب ل ُّتمىُّاستشلرةُّ ا ل ُّأك طباعخُّت مهـ،
ُّز لائهـُّالسلبااف.

ُّالرابعخ ُّال رتبخ ُّ)ُّ،ك ، ُّرقـ ُّالعبلرة هلُّ، ٗجل ت ُُّّك ي  ُّحسلبنُّ: ُّالكماخ ُّتك ر ُّ كاقعُُّّل" تمى
قدرهُُّّبكزفُّ سب،"، استفسلراتُّالطلابُّحكؿُّت ماخُّالتسجاؿُّ ُّللإجلبخُّتفجت لت،التكايؿُّالا

 ُّكهكُّ لُّقدُّايعزلُّإلىُّتكا رُّحسلبُّرس ،ُّلمكماخُّتمىُّ كقعُّالتكايؿُّ ،ُّكبتادارُّ تكسطَٓ.ّ)
كجداكؿُّالااتبلراتُّلج اعُّ رؽُّال رحمخُُّّ،ب شرُّأابلرُّالكماخالاجت لت،ُّ)الفاسُّبكؾ ،ُّ اتصُّ

ُّااكلى ُّالجل عاخ ُّالينُّكُّ، ُّكك ه ُّ ف ُّأكثر ُّالعمال، ُّالدراسلت ُّتفُّل رحمخ استفسلراتُُّّبلسجلبخ
ُّ،كلاخُّ كظف،ُّالتسجاؿؤُّ لُّكأفُّ ثؿُّهذاُّاا رُّ فُّ سلاُّسا ُُّّ الطلابُّ ا لُّاتعمؽُّبع ماخُّالتسجاؿ

 ال شرؼُّتمىُّحسلبُّ كاقعُّالتكايؿُّالاجت لت،.ُّلا
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(ُّ ُّرقـ ُُّّ، ْكجل تُّالعبلرة هل: ُّك ي  "ُّ ُّبيكرة ُّتتـ ُّ"لكترك اخإإجرا اتُّالتسجاؿ ُّال رتبخُُّّ، ، 
ُّ ،ُّكبتادارُّ تكسط،ُّكارجعُّذلؾُّإلىُّأفُّالتسجاؿُّاسلكترك ،ّٔ.ِ)قدرهُّالال سخ،ُّكبكزفُّ سب،ُّ

اطبعك هل،ُّالاست لراتُّاسلكترك اخ،ُّثـُُّّتسجاؿُّجزئ، ُّإذُّايعبِّئُّطللبكُّالالتحلؽُّب ثؿُّتمؾُّالبرا ج
ُّلشُّكاسم ك هل ىُّكاتحكؿُّإلُّ،لتسجاؿُّاسلكترك ،ُّجدكاهافادُّاُّفُّث ـُّكفُّالدراسلتُّالعمال،ُّك ًُّؤُّكرقانل

ُّاطكةُّ فُّاطكاتُّالتسجاؿُّالادكم.ُّ
هل،ُّ ٖأ لُّالعبلرةُّرقـُّ) اس حُّلمطللبُّبتسجاؿُّتددُّسلتلتُّتس حُُّّلهُّبإ هل ُّالدراسخُّ ":ُّك ي 

ُّال حددة" ُّال دة ُّ ف ُّأقؿ ُّ ىُّ دة ُّ سب،ُّ، ُّكبكزف ُّالسلدسخ، ُّال رتبخ ُّكُُّْ.ِ)ُّقدرهُّ ، تادارُّب ،
سلتخُّ ،ُُّّ ُٔ)أ هُّلاُّاس حُُّّلمطللبُّبتسجؿُّتددُّسلتلتُّازادُّتفُّ  افض.ُّكارجعُّذلؾُّإلىُّ

ُّالتربكاخُّال تادِّـُّ ،ُّكالرباع،ُّكأ هُُّّ،الاراؼُّ: يم، برغـُّس لحُّاللائحخُّلطللبُّالدراسلتُّالعمال
 يؿُّالياؼ،ُّكقدُّايعزلُّذلؾُُّّ- ،ُّالكاقعُُّّ– ُّسلتلت ُّ إٌ هُّلـُّايفعؿُّٗ يؿُّالياؼُّبتسجؿُّ)

 ُّ ُّتفُُّّضعؼُّإلىُّتزكؼُّالطلابُّتفُّالدراسخ ُّ ضلان ُّ،ُّالياؼ  ُّرغبخ ُّهائخُّ عظـ أتضل 
التدراسُّ ،ُّالتدراسُّ ،ُّ يؿُّالياؼ ُّلا شغللهـُّبأت لؿُّأارل ُّكللتيحاح،ُّكالبحثُّالعم ،،ُّ

ُّكالاستعدادُّلمعلـُّالدراس،ُّالجداد.
(ُّ ُّرقـ ُّالعبلرة ُّّكجل ت هل ، ُّ"ك ي  ُّككل اخ : ُّ  لسبخ ُّلمتسجاؿ ُّال حددة ُّال رتبخُّالفترة ، ُّ ،"

ُّ ُّبكزف ُّ)السلبعخ، ُّقدره ُِّٗ.ُ سب، ُّادؿ ُّ  ل ُّ  افض  ُّكبتادار ، ُّ ُّالفترة ُّقير الز  اخُّتمى
 ُّلاُّسا  لُّكأفُّاجرا اتُّإت لـُّالتسجاؿُّتستغرؽُّ دةُّطكامخ ُّ ظرناُّل لُّتتطمبهُّال اييخُّلمتسجاؿ

ُّت ماخُّ ُّإجرا  ُّتف ُّالطلاب ُّاؤار ُّ  ل ُّطكالان  ُّكقتنل ُّاستاراجهل ُّاستغرؽ ُّككثلئؽ ُّ ست دات  ف
ُّال حددةُّالتسجاؿ ُّال دة ، ُّ ُّك ل ،ُّ ُّإت لـ ُّأف ُّالتسجاؿ ُّالطللبُّترتبطُّت ماخ  يرك لت ُّلمبسداد

ُّالذمُّ ُّأ لـاا ر ُّتلئانل ُّال حددةبعضُّالطلابُُّّا ثؿ ُّالفترة ، ُّ ُّلالمتسجاؿ ُّارتفلعُّسا ُُّّ  ُّ ع  ل
ُّ ظلـُّالسلتلتُّال عت دة. يرك لتُّ

هل ،ُِّأ لُّالعبلرةُّرقـُّ) تُّكاطكاتُّجرا اإاتض فُّإرشلدانلُُّّتك رُّالكماخُُّّلمطلابُّدلالانُّ:ُّ"ُّك ي 
ُّالدراسلتُّالعمال ُّالتسجاؿُّ ،ُّبرا جُّ ،"(ُّ ُّبكزفُّ سب،ُّقدره ُّالثل  خ، ُّكبتادارُّٖٗ.ُ ،ُّال رتبخ ، 

ُّكا ُّ  افض ُّالعمال، ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّقكاتد ُّب شر ُّالكماخ ُّاكتفل  ُّإلى ُّذلؾ ُّارجع ُّكرب ل جرا اتُّ.
ُّإلىُّأكبرُّتددُّكاطكاتُّالتسجاؿ ُّااسرُّكيكلهل ُّ  ل ُّاسلكترك ،  ُّالكماخ ُّتمىُّ كقع  فُُّّ اهل،
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ُّتفُّ كرقاخُّضعؼُّاس كل لتُّال لداخُّالت،ُّلاُّتس حُّبتك ارُّأدلخُّالطلابُّ ،ُّأسرعُّكقت ُّ ضلان
ُّالراغبافُّ ،ُّالالتحلؽُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.ُّبأتدادُّتت لسبُّ عُّأتدادُّالطلاب

هل ،ُّٔبا  لُّجل تُّالعبلرةُّرقـُّ) ا جُّااتبلراتُّالابكؿُّكال البلاتُّالشاياخُّلم تاد افُّلبرُّ":ُّك ي 
"،ُّ ،ُّال رتبخُّقبؿُّاااارة،ُّبكزفُّ سب،ُّب كضكتاخُّقدراتهـُّلالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّتااسُّ ستكُّ

،ُّ .ُّكه،ُّإجلبخُّ  طااخُّحاثُّاغمبُّتمىُّهذهُّالااتبلراتُّكال البلاتُّطلبعُّالشكماخٖٔ.ُقدرهُّ)ُّ
ُّباالسُّالادراتُّالعاماخ،ُّكلاُّالس لتُّالشاياخ.ُّ- ،ُّاايؿ-كتدـُّال كضكتاخ،ُّكلاُّتيع ىُّ

هل ،َُُّكجل تُّالعبلرةُّرقـُّ) ُّالدراساخ"،ُُّّك ي  :ُّ"تدـُّربطُّإت لـُّت ماخُّالتسجاؿُّبسدادُّالرسكـ
  ُّ  لُّادؿُّتمىُّربطُّإت لـُّت ماخُّالتسجاؿُّبد عُّٖٕ.ُ ،ُّال رتبخُّاااارة،ُّكبكزفُّ سب،ُّقدرهُّ)ُّ

 ال يرك لتُّالدراساخ.ُّ
 عُّ تلئجُُّّ-كالتسجاؿ ُُّّ ا لُّااصُّت يرُّ"ُّالع مالتُّ"ُّ)ُّالابكؿ،ُّ–كتتفؽُّ تاجخُّهذهُّالدراسخ

ُّ ُّدراسخ ََُِّٖ)الارابشخ، :َُُّٓ ُّلمتسجاؿُّتكيمتُّالت،ُّ  ُّال اررة ُّالز  اخ ببرا جُّإلىُّأفُّال دة
ُّ ُّالت،ُّأشلرتُّإلىُّأفُِّْٖ:َُُِّٕال طركدم،ُّكالعباد،ُّ،ُّكدراسخُّ)غارُّكل اخالدراسلتُّالعمال  

(ُّ ُّكدراسخ ، ُّطكالان ُّكقتنل ُّتستغرؽ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّببرا ج ُّالتسجاؿ ُّإجرا ات كتبدُّباك ،،
َُُُِّّٖالكهلب، ُّكلاُّتعكسُّْٗ: ُّشكماخ، ُّتجرلُّبطرااخ ُّالت،ُّأكدتُّأفُّالااتبلراتُّالشاياخ  

 ُّالت،ُّأشلرتُّإلىُّأفُّه لؾُّٖٔ:ََُِِّال ستكلُّالحااا،ُّلمطلاب،ُّكدراسخُّ)ُّالعج ،،ُّكالعبلب خ،
ُّشركطنلُّك علاارُّ حددةُّتضعهلُّالكماخُّلمابكؿُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.

ُّتا ُّالكهلب،با  ل ُّكتبد ُّ)باك ،، ُّ تلئجُّدراست،: ُّ ع ُّالدراسخ ُّهذه َُُُِّّٖتمؼُّ تاجخ :ُّٗٔ، 
ُّ،)ك َُُِّٔ ح د ُّالعمالَُُّْ: ُّالدراسلت ُّببرا ج ُّالتسجاؿ ُّإجرا ات ُّأف ُّإلى ُّأشلرتل ُّكالمتلف ، 

 ُّالت،ُّأكدتُّأفُِّٓ:َُُِّٗبشكؿُّادكم،ُّك تلئجُّدراسخُّ)تكف،ُّكآاركف،ُُّّ-كماخنُّ-التربكاخُّتتـُّ
ُّال البلاتُّالشاياخُّلمابكؿُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّتتسـُّبلل كضكتاخ.الااتبلراتُّالتحراراخُّكُّ

ُّ:ُّالتربويةقات تسويق برامج الدراسات العميا معوِّ بالنسبة لممحور الثاني: -ُّب
(ُّ ُّالجدكؿ ُّ ُِّّاكضح ُّال ئكاخُّ،التكرارات  ُّالكز ،ُّ،كال سب ُّكالتادارُُّّ،كال تكسط كالترتاب

ُّالتربكاخ ُّ:ُّاسلتُّالعمالُّقلتُّتسكاؽُّبرا جُّالدرُّ عكُِّّ) حكرُّالثل ،ُّلم
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ُّ
ُّ

 :يتضح من الجدول السابق
ُّحاثُّجل تُّ ُّالتربكاخ  ُّالدراسلتُّالعمال ُّتسكاؽُّبرا ج قلتُّالت،ُّتكاجه ُّال عكِّ ُّ ف أفُّه لؾُّكثارنا

،ُّب سبُّاتفلؽُّ رتفعخ،ُّككلفُّترتابهلُّ َُ-ُ فرداتُّال حكرُّ)ُّ عظـُّاستجلبلتُّأ رادُّالعا خُّحكؿُّ
ُّتمىُّال حكُّالتلل،:ُّ

 ُّ.برا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخلـُّالدراساخُّارتفلعُّالرسكُّ-

 .كتدـُّرضلُّال ستفادُّت هلُّ،خُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخاجكدةُّالاد لتُّالتعما ُّتد ،-

 ُُّّتدـُّتكا رُّآلاخ ُّلتحدادُّحلجلتُّال ستفادافُّ فُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.-
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 .ال جت عُّالجل ع،ُّلسلتُّالعمالُّالتربكاخُّلدهُّالتسكاا،ُّلبرا جُّالدراثال خُّالتكج ُُّّإلىالا تالرُّ-

 التشراعلتُّال  ظ خُّلتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.ُّإلىالا تالرُّ-

 ضعؼُّالتاطاطُّالجادُّلتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.-

 .جرا اتُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّإدُّكتعا ُّ ،الباركقراطاخ-

 .درُّال ؤهمخُّلتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّالككاُّإلىُّالا تالرُّ-

 .لتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّإلىُّكجكدُّإدارةُّ تاييخالا تالرُّ-

ُّالكماخُّضعؼ- ُّباف ُّالاتيلؿ ُّكُُّّ،ق كات ُّالعمالُّباف ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّ ف ُّال ستفادة الجهلت
 التربكاخ.

خُّببرا جُّالدراسلتُّاكدةُّالاد لتُّالتعما جأفُّارتفلعُّال يرك لت،ُّكتد ،ُُّّ-  لُّتاد ـُّ–كاتضحُّ
ُّالتربكاخ ُّال ستفادُّت هلُّ،العمال ُّكتدـُّرضل ُّتيعد   ،ُّ ظرُّأ رادُُّّ–،ُّكغالبُّآلاخُّلتحدادُّحلجلتهـ،

قلتُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ ُّإذُّ ثمتُُّّ-العا خُّ تل ؿُّطردُُّّ- جت عخنُُّّ–أبرزُّ عكِّ
 جُّالدراسلتُّالعمال.لعزكؼُّتدادُّ فُّالطلابُّتفُّالالتحلؽُّببرا 

كاماهلُّغالبُّال  لخُّالداتـُّلع ماخُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال،ُّكتدـُّتك ارُّال تطمبلتُّاللاز خُّ
لمتسكاؽُّالفعلؿ،ُّكهكُّ لُّاتجمىُّ ،ُّالا تالرُّإلىُّ شرُّثال خُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّ

كائحُّال  ظ خُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّكالكت،ُّبأه اته،ُّكغالبُّأهداؼُّالتسكاؽُّ ،ُّالتشراعلتُّكالم
التربكاخ،ُّكضعؼُّالتاطاطُُّّالجادُّلتسكاؽُّهذهُّالبرا ج،ُّكطكؿُّكتعادُّإجرا اتُّالتسكاؽ،ُّكضعؼُّ
ُّأكُّإدارةُُّّ الع لاخُّبتك ارُّ راؽُّت ؿُّ ؤهؿُّلماالـُّبع ماخُّالتسكاؽ،ُّكضعؼُّالاهت لـُّبكجكدُّكحدة

 بللتكايؿُّ عُّال ستفاداف.ُُّّتككفُّ سؤكلخُّتفُّت ماخُّالتسكاؽ،ُّككذلؾُّغالبُّالاهت لـُّ

ُّالدراسخُّ ُّالتربكاخُُّّ–كتتفؽُّ تاجخُّهذه قلتُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّااصُّ عكِّ  عُُّّ- ا ل
قلتُّالتسكاؽُُّّ- ،ُّ تلئجهل- ُّالت،ُّامييتُّّٖ:ََُِِّ تلئجُّدراسخُّ)أ كر،ُّ إلىُّأفُّ فُّأهـُّ عكِّ

ُّالجل ُّالتسكاؽ ، ُّ ُّ تاييخ ُّ رؽ ُّالجل علتُّإلىُّكجكد ُّا تالر ُّكغالبُّأهداؼُّالجل ع،،  ع،،
 ُّْٕٔ:َُُِّٕالتسكاؽُّ ،ُّالتشراعلتُّالجل عاخ،ُّككذلؾُّ عُّ تلئجُّدراسخُّ)ُّاسا لكم،ُّكشحلته،ُّ

 ُّالت،ُّأشلرتُّإلىُّْٗٔ:َُُِّٗالت،ُّأكدتُّغالبُّالتاطاطُّلمتسكاؽُّالجل ع،،ُّكدراسخُّ)ُّتكض،
ُّتدـُّالع لاخُّالكل اخُّبتعر ؼُّحلجلتُّال ستفادافُّ فُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال.
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 :ةنتائج الدراس -اثالثً  

 نتائج الدراسة النظرية : - أ
أضحىُّالاهت لـُّبلل ازةُّالت ل ساخ،ُّكالسع،ُّلاحتلاؿُّ ركزُّ تادـُّبافُّال  ل ساف ُّ فُّ  -

ُّتسع ُّالت، ُّااهداؼ ُُّّىأهـ ُّالجل علت ُّ ُّالراهف الاهل ُّالكقت ُّتمحفلظنُُّّ ، ُّ، كل تهلُّىل
 ل ساخُّ فُّأهـُّتكا ؿُّض لفُّ ُّإذُّايعدُّتحااؽُّال ازةُّالتزالت ا ُّالاست رارُّكُُّّكرغبخُّ  هلُّ ،

ُّبال ُّ ازةُّ  ُّلهل ُّحاثُّتك ر ُّكالالرجاخ، ُّالدااماخ، ُّالع ؿ: ُّبائت، ، ُّ ُّكاست رارهل الجل عخ،
ُّتم ُّقدرتهل ُّ ف ُّازاد ُّ  ل ُّلهل  ُّال  ل سخ ُّالجل علت ُّ ف ُّغارهل ُّتف ُّبهل ُّكت فرد ُّىتت از

 الي كد،ُّك جلبهخُّالتحدالتُّ ،ُّبائتاهل:ُّالدااماخ،ُّكالالرجاخ.
ُّالت  - ُّتتحاؽُّال ازة ُّالجكدة ُّبرا جُّكاد لتُّتللاخ ُّلمجل علتُّ فُّالاؿُّتاداـ ُّ- ل ساخ

كبتكمفخُّأقؿُّ فُّالجل علتُّال  لظرة ُّب لُّاسهـُّ ،ُّتحسافُّس عخُُّّ-ت لؿُّرضلُّال ستفاداف
 الجل عخ،ُّكاكسبهلُّثاخُّال ستفادافُّ  هل.

-ُّ ُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّالتربكاخُُّّ–تيعد  ُّالتعماـُُّّ-كباليخ ُّ رتكزاتُّ  ظك خ ُّأهـ أحد
تدادُّال جل ع، ُّل لُّلهلُّ فُّدكرُّبلرزُّ ،ُّاكتشلؼُّكتطكارُّال عر خُّب اتمؼُّأ كاتهل،ُّكا 

كتأهاؿُّالككادرُّالبشراخُّ ،ُّال جللاتُّالعم اخُّال تاييخُّكال ت كتخُّالت،ُّتمب،ُّحلجلتُّ
ال جت عُّالت  كاخ،ُّك تطمبلتُّسكؽُّالع ؿُّالت ل ساخ ُّ ضلاُّتفُّدكرهلُّالكاضحُّ ،ُّإثرا ُّ

ُّ ُّكتطكاره. ُّالعم ،، ُّال ازةُّكقالبحث ُّتحااؽ ، ُّ ُّالراغبخ ُّالجل علت ُّتمى ُّهذا ُّ رض د
ُّال كتاخ،ُّ ُّكفلاتهل ُّكر ع ُّقيكرهل، ُّتمى ُّكالتغمب ُّالبرا ج، ُّتمؾ ُّبكاقع ُّالارتال  الت ل ساخ،

 كتحااؽُّت ازهل.

ُّالجل علتُّ ،ُّ- ُّالت،ُّتسلتد ُّال دااؿ ُّأهـ ُّالتسكاؽُّ ف ُّال كاردُّاعد ُّ ف ُّاس لدة تعظاـ
ُّ ُّكال لداخ، ُّلالبشراخ ُّالت از ُّبرا بمكغ ُّبيغاخُّ ، ُّالعمال  ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّكباليخ جهل،

كالتفكؽُّتمىُّال  ل ساف ُّإذُّاؤكدُّضركرةُّالتحسافُّكالتطكارُّال ست رافُُّّ،البال است راراخُّ
ُّتدتاـُّال ركزُّالت ل س،ُّ رضل ُّال ستفاداف ُّك فُّثى ـ لمبرا ج ُّللارتال ُّب ستكلُّجكدتهل،ُّكا 

 لمجل علت.
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ُّأهـُّت ليرُّالع م- ُّال زاجُّالتسكاا،ُّأحد حدلُّالاكلُّالت،ُّتسهـُّاعد ُّكا  التُّالتسكاااخ،
ُّلهُّ فُّدكرُّبلرزُّ ،ُّ ،ُّإرضل ُّ ُّل ل ُّ لدمُّكبارُّلمبرا جُّالجل عاخ   ،ُّتحااؽُّ ردكد

 ال ستفاداف،ُّكال حل ظخُّتماهـ،ُّككسبُّثاتهـ،ُّكجذبُّ ستفادافُّجدد.
-ُّ ُّت ثؿ ُّت لير، ُّسبعخ ُّ ف ُّالتسكاا، ُّال زاج ُّاادكاتُُّّ- جت عخنُّ-اتككف ُّ ف ج مخن

ُّال تكل ُّكاا راد،ُّالتسكاااخ ُّكالتركاج، ُّكالتكزاع، ُّكالسعر، ُّال  تج، ُّ ُّكه،: ُّكال ترابطخ   مخ
 كالبائخُّال لداخ،ُّكالع مالت.ُّ

 نتائج الدراسة الميدانية:  - ب
 النتائج الخاصة بعناصر المزيج التسويقي لبرامج الدراسات العميا التربوية: -2
  ُّلل،::ُّا كفُّاستعراضُّال تلئجُّالاليخُّبهذاُّالبعدُّتمىُّال حكُّالتالمنتج
ُّأفُّالإيجابيات: - ُّالراه خ ُّتتض فُّ ارراتُّتسلتدُّأكدتُّالدراسخ ُّالتربكاخ برا جُّالدراسلتُّالعمال

ُّ ، ُّ ُّال كضكتلتاطلابهل تدادُّاتالر ُّكا  ُّإكسلبهـُُّّ-كذلؾ-ُّكتسهـُّاططهل،ُّالبحثاخ، ، 
،ُّبللع ؽُّال عر ،ُّ ،ُّ جلؿُّالتايص،ُّكأفُّ حتكلُّهذهُّالبرا جُّاتسـُّكفلالتُّالبلحثُّالعم ،

ُّتم ُّأ هل ُّك ل ُّكال هلراخب، ُّال عر اخ ُّالطلاب ُّاهت ل لت ُّالدراساخ ُّكاطتهل ُّتددُّ، ُّباف تكازف
 . يؿُّدراس،ُّكؿُِّّال ارراتُّ ،ُّ

ُُّّ:السمبيات- ُّالراه خ ُّالتربكاخ،ُّأكدتُّالدراسخ ُّالدراسلتُّالعمال ُّببرا ج غالبُّالتاييلتُّال لدرة
ُّالبرا جُّ ُّكأفُّهذه ُّالجل علتُّااارل، ُّالتاييلتُّالت،ُّتاد هل ُّ ع ُّتاييلتهل لاُّكتشلبه

ُّ ُّال حم،ت كف ُّالع ؿ ُّسكؽ ُّ هلرات ُّ ف ُُّّاراجاهل ُّكا تالرهل ُّتاداـُّ-كذلؾ-كالعلل ،، ُّإلى
،ُّك لُّأفُّ حتكلُّال ارراتُّلاُّات لسبُّ عُّ لُّبا اخال ارراتُّ،ُّككذلؾُّالج باخا ارراتُّبللمغخُّا

ب لُّاكاكبُّال ستجداتُّاايصُّلهُّ فُّسلتلتُّ عت دة،ُّبلسضل خُّإلىُّقمخُّتحداثُّال ارراتُّ
 ،ُّر،ُّكذلؾُّغالبُّالشراكخُّبافُّهذهُّالبرا جُّكالبرا جُّال شلبهخ ُّسكا ُّراتُّالعيالعم اخُّك تغا

،ُّكغالبُّآلالتُّقالسُّرضلُّالطلابُّت  لُّاادـُّلهـُّ فُّبرا ج،ُّعلل اخالُّأك،ُّ حماخالجل علتُّال
تطكارُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّك لُّتتض  هُّتمؾُّالبرا جُّ فُّ اررات ُّ  لُّاترتبُّتماهُّضعؼُّ

 .جلتهـ،ُّكرغبلتهـحل ،ُّضك ُُّّ التربكاخ
 -في ضوء ما خَمُصت إليو الدراسة الحالية من نتائج خاصة بيذا البعد  –وتوصي الباحثة 
ُُّّبما يأتي :
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 طرحُّتاييلتُّتمب،ُّحلجلتُّسكؽُّالع ؿُّالتربكم.-
 استحداثُّتاييلتُّكبرا جُّدراسلتُّتمالُّتربكاخُّتتسـُّبلل درة.-
مالتُّال  لظرةُّ ،ُّالجل علت:ُّاسقما اخ،ُّأه اخُّتاداـُّبرا جُّدراسلتُّتمالُّتربكاخُّ شتركخُّ عُّالك-

 كالعلل اخ.
 إضفل ُّالبعدُّالدكل،ُّتمىُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.-
 أستلذُّال ارر،ُّبطرحُّ ارراتُّادرِّسيهلُّأكثرُّ فُّأستلذ.ُّ  حُّالطلابُّالحراخُّ ،ُّااتالر-
 تحداثُّ ارراتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبلست رار.الع لاخُّب-
ُّالتع- ُّالدراسلتُّتشجاع ُّثال خ ُّ شر ُّ فُّالاؿ ُّ ارراتُّ شتركخ  ُّبتاداـ ُّالعم اخ لكفُّبافُّااقسلـ

 البا اخُّبا هل.
 ُّا كفُّاستعراضُّال تلئجُّالاليخُّبهذاُّالبعدُّتمىُّال حكُّالتلل،:التسعير: 

فُّكماخُّالترباخُّتادـُّتسهالاتُّلطلابُّالدراسلتُّالعمالُّأكدتُّالدراسخُّالراه خُّأ:ُّالإيجابيات -
ُّالرُّ ُّتسداد ُّطرائؽ ُّ لكا لتُّ ، ُّتبر ُّالفكرم ُّالد ع ُّاد لت ُّالاؿ ُّ ف ُّالدراساخ  سكـ

 الير اؼُّالل، ُّ  لُّاسلتدُّ ،ُّتك ارُّالكقتُّكالجهد.
أكدتُّالدراسخُّالراه خُّأفُّرسكـُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ رتفعخُّبدرجخُّ:ُّالسمبيات -

ُّ ُّتعما اخ،لا ُّاد لت ُّ ف ُّاادـ ُّ ل ُّ ع ُّالظركؼُّالاُّتت لسب ُّ ع ُّ كلا ُّلعداد فُّقتيلداخ
ُّ ُّأم ُّتادـ ُّلا ُّالكماخ ُّكأف ُُّّ ستث ل اتاالطلاب، ُّغار ُّالطلاب ُّ فُّالكإتفل  الدراف

ذكمُّالاحتالجلتُّكُّ ُّال يرك لت،ُّأكُّتاداـُّتافاضُّجزئ،ُّلبعضُّالفئلتُّ فُّالطلاب
،ُّهبللكماخُّ ،ُّالكقتُّ فسُّ- بللفعؿُّ-الذمُّلهُّأخُّأكُّأاتُّتدرسُّ الاليخ،ُّأكُّالطللب

ُّلمطلابُُّّتدـكذلؾُّ ُّ  حُّدراساخ ُُّّفكقافال تتاداـ ُّالعمال، ُّالدتـُّكُّلاستك لؿُّدراسلتهـ قمخ
ُّ ُّال لدم ُّتك ار ُّالاؿ ُّتعم ُّلمطلابُّ ف ُّ يلدر ُّلطلابُّالدراسلتُّكُُّّأكُّ،لكترك اخإـ رقاخ

ُّ.سعلرُّر زاخأالعمالُّالتربكاخُّب
 -في ضوء ما خَمُصت إليو الدراسة الحالية من نتائج خاصة بيذا البعد  –وتوصي الباحثة 

 بما يأتي :
لتسعارُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّتت لسبُّ عُّتكللاؼُّالاد لتُّالتعما اخُّكضعُّإستراتاجاخُّ-

 ال اد  خ،ُّكأسعلرُّالبرا جُّال  لظرةُّ ،ُّالجل علتُّااارل،ُّكالظركؼُّالاقتيلداخُّلم جت ع.ُُّّ
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ُّال جت عُّتاد- ُّ ؤسسلت ُّ ع ُّالطلابُُّّ اتفلقالتُّتعلكف ُّ ف ُّلعدد ُّ  كلخ ُّ  ح ُّال تفكقافلتاداـ
 .العماللاستك لؿُّدراسلتهـُّ

تافاضُّالرسكـُّالدراساخُّلبعضُّالفئلتُّ فُّالطلاب ُّكلل عم افُّال ت ازاف،ُّكذكمُّالاحتالجلتُّ-
 الاليخ،ُُّّكاااكةُّالذافُّادرسكفُّ ،ُّالبرا جُّ فسهل.

 ُّا كفُّاستعراضُّال تلئجُّالاليخُّبهذاُّالبعدُّتمىُّال حكُّالتلل،:التوزيع: 
ُّأفُّالإيجابيات : - ُّالراه خ ُّتكُّأكدتُّالدراسخ ُّالترباخ ُّقلتلتُّكماخ  رُّلطلابُّالدراسلتُّالعمال

ُّقلتلتُّ ُّإل، ُّالكيكؿ ُّلهـ ُّتاسر ُّإرشلداخ ُّكلكحلت ُّأتدادهـ، ُّ ع ُّ سلحتهل تت لسب
ُّتفُّدكرُّاتحلدُّالطلابُّ ،ُّ سلتدتهـُّ ال حلضرات،ُّك را ؽُّالكماخُّبكؿُّسهكلخ ُّ ضلان
ُّب كاتادُّ ُّالالتزاـ ُّالتدراسُّتمى ُّهائخ ُّأتضل  ُّقًبىؿ ُّ ف ل ُّه لؾُّحرين ُّأف ُّك ل ُّذلؾ، ، 

ُّتك رهلُّال حلضرا ُّالت، ُّاسلكترك اخ ُّالتعما اخ ُّال  يلت ُّتمى ُّال حلضرات ُّكتك ار ت،
 الجل عخُّستلحخُّالاطلاعُّتمىُّال حلضراتُّ ،ُّأمُّكقت.ُّ

ُّ:  السمبيات- ُّالراه خ ُّل حلضراتُّطلابُّأكدتُّالدراسخ ُّال تلحخ ُّالالتلتُّالدراساخ ُّتدد قمخ
ُّال ُّتمى ُّال حلضرات ُّجداكؿ ُّر ع ُّكتدـ ُّالترباخ، ُّبكماخ ُّالعمال ُّاسكترك ،ُّالدراسلت  كقع

لمكماخ،ُّكا  هُّبرغـُّتكا رُّلكحلتُّإرشلداخُّلبالفُّ كقعُّقلتلتُّال حلضراتُّك را ؽُّالكماخ ُّ
  إ هلُّ تكا رةُّبشكؿُّغارُّكاضحُّبلل سبخُّلمطلاب.ُّ

 -في ضوء ما خَمُصت إليو الدراسة الحالية من نتائج خاصة بيذا البعد  –وتوصي الباحثة 
 بما يأتي :

ُّ فُّالالتل- ُّتك ارُّتددُّكلؼو  فُّالاؿُّاستغلاؿُّقلتخُّتُّالتدراساخُّل حلضراتُّالدراسلتُّالعمال
 ُّال ؤت رات،ُّكقلتلتُّالتدراب.ُّ

 تفعاؿُّ كقعُّالكماخُّاسلكترك ،ُّ ،ُّ شرُّجداكؿُّ حلضراتُّطلابُّالدراسلتُّالعمال.-
ُّال سل دةُّ- ُّكال را ؽ ُّالعمال، ُّالدراسلت ُّلطلاب ُّالتدراساخ ُّالالتلت ُّبأ لكف ُّتعراف، ُّ اداك تك ار

 ما اخ،ُّكر عهُّتمىُّ كقعُّالكماخ.ُّلمع ماخُّالتع
كضعُّلكحلتُّإرشلداخُّإلكترك اخُّ ،ُّأ لكفُّ حددة،ُّك عرك خُّلمطلاب ُّكأفُّتككفُّبللاربُّ فُّ-

 .كفُّالدراسلتُّالعمال،ُّكااقسلـؤُّش
 ُّا كفُّاستعراضُّال تلئجُّالاليخُّبهذاُّالبعدُّتمىُّال حكُّالتلل،:الترويج: 
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خُّتكظِّؼُّ كقعهلُّاسلكترك ،ُّ ،ُّ شرُّأكدتُّالدراسخُّالراه خُّأفُّكماخُّالتربا:ُّالإيجابيات  -
ُّالدراسخ،ُّ ُّل ظل ،: ُّكالمكائحُّال  ظ خ ُّالابكؿُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال، ُّتتض فُّقكاتد أدلخ

ُّكالتاكاـ.
التركاجُّكالدتلاخُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّأكدتُّالدراسخُّالراه خُّضعؼُّأ شطخُّالسمبيات:  -

ُّالمال اتُّالتعراالتربكاخ ُّتجم،ُّذلؾُّ ،ُّقمخُّتاد ُّكقد ُّال هلئاخُّب رحمخُّ، فاخُّلطلابُّالس خ
الماسل سُّكالبكللكراكس ُّلتعرافهـُّبأه اخُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّك لُّتطرحهُّ فُّ
ُّكسلئؿُّ ، ُّ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّلبرا ج ُّكتعرافاخ ُّدتلئاخ ُّإتلا لت ُّ شر ُّكتدـ تاييلت،

اتمفخُّببرا جُّاستلاـ،ُّكقمخُّتك ارُّأدلخُّأككتابلتُّبهلُّ عمك لتُّكل اخُّتفُّالتاييلتُّال 
الدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكتدـُُّّ شرُّاادلخُّاسرشلداخُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبمغلتُّغارُّ
ُّجذبُّ ، ُّ ُّالثال اخ ُّالعلاقلت ُّتكظاؼ ُّكضعؼ ُّاسلكترك ،، ُّالكماخ ُّ كقع ُّتمى العرباخ

ُّتفُّ درةُّتكزاعُّأدلخُّتعرافاخُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ ،ُُّّ؛الطلابُّالدكلااف  ضلان
ال دارس،ُّأكُّتاداـُّ دكاتُّلتعراؼُّال عم افُّب ازاتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكبالفُّ

  دلُّاس لدةُّ  هلُّ ،ُّ جلؿُّت مهـ.
 -في ضوء ما خَمُصت إليو الدراسة الحالية من نتائج خاصة بيذا البعد  –وتوصي الباحثة 

 بما يأتي:
ُّ حلضراتُّ- ُّت ظاـ ُّالتدراسُّتمى ُّهائخ ُّأتضل  ُّب رحمخُُّّتعرافاخُّحث ُّال هلئاخ ُّالس خ لطلاب

ُّالتربكاخُّ الماسل سُّكالبكللكراكس ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّبأه اخ ُّ فُُّّ،لتعرافهـ ُّتطرحه ك ل
 .تاييلت

 التركاجُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ ،ُّكسلئؿُّاستلاـ.ُّ-
-ُّ ُّأه اخ ُّبللمغلت ُّالعمال ُّالدراسلت ُّلبرا ج ُّاسرشلداخ ُّاادلخ ُّالعرباخ شر ُّ كُُّّغار ُّالكماخُّتمى قع

 .الالكترك ،
 .التركاجُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبلل دارس -
 ُّبهذاُّالمرشد الأكاديمي( –الأفراد )عضو ىيئة التدريس ُّالاليخ ُّاستعراضُّال تلئج ُّا كف :

 البعدُّتمىُّال حكُّالتلل،:
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أكدتُّالدراسخُّالراه خُّأفُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّالالئ افُّتمىُّتدراسُّبرا جُّ: الإيجببيبث -
تاييلتُّتم اخُّتت لسبُّ عُّ ارراتُّهذهُّالبرا ج،ُّكات ك كفُّ فُُّّكلعمال،ُّذكُّالدراسلتُّا

ُّالت،ُّ ُّالعم اخ ُّادرِّسك هلال لدة ُّاتبعكفُّاستراتاجالتُّتدراسُّتسلتد ُّك ل ُّالتعمـُُّّ ،، ت  اخ
كذلؾُُّّ ،ُّكأبحلثُّ،كتالرارُّ،ااتبلرات)،ُّكا كتكفُّ ،ُّأسللابُّالتاكاـُّلدلُّالطلابُّالذات،

ُّالبحثاخايُّ ُّالا كلر ُّبطرح ُّالطلابُُّّع كف ُّكُُّّ ،ل سلتدة ُّالفركؽُّبالبحثُّالعم ،، ُّ  راتلة
 .الفرداخُّبا هـ

بأسلتذةُّ فُّجل علتُّأارل ُّللإ لدةُّ فُُّّالاستعل ختدـُّالدراسخُّالراه خُُّّ:ُّأكدتالسمبيات  -
ُّالتربكاخُّابراتهـُّ ُّ ،ُّبعضُّ  لرسلتُّ ، ،ُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّأفُّه لؾُّقيكرنا ك ل

ُّالتدراسُّتجمىُّ ،ُّتد ،ُّ ُّكال هلراخُُّّ:قالسُّالجكا بأتضل ُّهائخ ُّكالكجدا اخ، ال عر اخ،
ُّلمطلاب ُّراجعخ ُّتغذاخ ُّتاداـ ُّكقمخ ُّأدائهـ، ُّتاكا هـُّ،تف ُّتمىُّك تلئج ُّكضعؼُّتدرابهـ ،

،ُّك لُّأكدتُّالدراسخُّتدـُّتفعاؿُّ ظلـُّاسرشلدُّكاسبدات،ُّ،ال لقدُّب كتاه:ُّ  لرسخُّالتفكار
 ااكلدا ،ُّلطلابُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.ُُّّ

بما  -في ضوء ما خَمُصت إليو الدراسة الحالية من نتائج خاصة بيذا البعد –صي الباحثة وتو 
 يأتي :

- ُّ ُّالتربكاخ ُّالدراسلتُّالعمال ُّ جلؿ ُّأجل بُّ ، ُّابرا  ُّزائرافُّ–استضل خ ُّ فُُّّ-كأسلتذة للإ لدة
ُّابراتهـ،ُّكلمكقكؼُّتمىُّكؿُّ لُّهكُّجدادُّ ،ُّ جلؿُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.ُّ

ُّلدُّااكلدا ،ُّلطلابُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.ُّتفعاؿُّ ظلـُّاسرش -
ُّاسرشلدُّ - ُّب ظلـ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّكطلاب ُّالتدراس ُّهائخ ُّأتضل  ُّلتعراؼ ُّت ؿ ُّكرش ت ظاـ

ُّ.، وفنياته، وعملياته، ووظائفه، ومسؤوليات المرشد الأكاديميااكلدا ،،ُّكأسسه،ُّك مسفته
 تاكاـ،ُّكالتدراس.تطكارُّ  لرسلتُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّ ،ُّ جلل،:ُّال -
 ( البيئة المادية)ُّا كفُّاستعراضُّال تلئجُّالاليخُّبهذاُّالبعدُّتمىُّال حكُّالمرافق، والتجييزات:

 التلل،:
ُّالتربكاخُّ: الإيجببيبث - ُّالدراسلتُّالعمال ُّلبرا ج ُّتك ر ُّالترباخ ُّكماخ ُّأف ُّالراه خ أكدتُّالدراسخ

ُّالتعما اخ ُّلمع ماخ ُّال را ؽُّال سل دة ُّكال كتبُّ: ثؿ  ُّالع ؿُّب كتبخُّال عل ؿ، خ،ُّكأفُّ كاتاد
 الكماخُّ  لسبخُّلج اعُّالطلاب.
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أكدتُّالدراسخُّالراه خُّضعؼُّتك ارُّالتجهازاتُّكالاد لتُّال لداخُّاللاز خُّلجكدةُّالسمبيات: -
ُّكاتجمىُّذلؾُّ ،ُّقمخُّ ُّكراحخُّطلابهل، ُّالتربكاخ، ُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّالتعما اخ الاد خ

ُّالطلاب، ُّلاستراحخ ُّال اييخ ُُّّتدـو اا لكف ُّتللاخ ُّبسرتخ ُّإ تر ت ُّشبكخ ُّ–إتلحخ
ُّ-بلل جلف ُّتك ارُّ ركزُّاد لتُّلمطلابُّاادـُّاد لت ُُّّ لطلابُّالدراسلتُّالعمال،ُّكتدـ

ُّالتيكا ُّ ،ُّر ثؿ: ُّالكماخ ُّاشتراؾُّ كتبخ ُّكقمخ ُّالتحماؿُّاسحيلئ،، ُّالترج خ، ُّالطبلتخ، ،
 ،ُّ جلؿُُّّقكاتدُّالبال لتُّاسلكترك اخُّالعلل اخ،ُّكضعؼُّتزكادهلُّبأحدثُّال راجعُّالعم اخ

ُّالتربكاخ،ُّكا تالرهلُّلفهرسُّإلكترك ،ُّاتاحُّسهكلخُّالكيكؿُّإل،ُّ ات التُّال كتبخ.ُّ ُّالعمكـ
 بما يأتي : -في ضوء ما خَمُصت إليو الدراسة الحالية من نتائج  –وتوصي الباحثة 

تك ارُّأ لكفُّاستراحخُّ  لسبخُّلطلابُّالدراسلتُّالعمالُّ فُّالاؿُّاستغلاؿُّالطرقلتُّدااؿُّ ب ،ُّ -
ُّ،ُّكالسلحلتُّالالرجاخُّال حاطخُّب ب لهل،ُّكتزكادهلُّب التدُّت لسبُّأتدادُّالطلاب.الكماخ

 دااؿُّالكماخ.ُّلطلابُّالدراسلتُّالعمالُُّّ-بلل جلفُّ–ُّ تر تُّبسرتخُّتللاخُّإشبكخُّتك ارُّ -

 .لكترك اخُّالعلل اخقكاتدُّالبال لتُّاسالاشتراؾُّ ،ُّ -
ُّاتاحُّلطلابُّالدراسلتُّالعمالُّ - ُّىسهكلخُّالكيكؿُّإلالتربكاخُُّّحكسبخُّاد لتُّ كتبخُّالكماخُّب ل

ُّ ات التُّال كتبخُّ.
-ُّ ُّتك ار ُّلمطلاب ُّاد لت ُّبلل كتبخُّ– ركز ُّاد لتُّ- محؽ الطبلتخ،ُُّّالتيكار،ُّ: ثؿُّ اادـ

 .الترج خ،ُّالتحماؿُّاسحيلئ،
ُّ.ُّدراسخُّحلجلتُّطلابُّالدراسلتُّالعمالُّ فُّال راجعُّالعم اخُّالحداثخ،ُّكتزكادُّال كتبخُّبهل -
 ُّا كفُّاستعراضُّال تلئجُّالاليخُّبهذاُّالبعدُّتمىُّال حكُّالتلل،:(يات )القبول والتسجيلالعمم: 

ؼُّ كقعهلُّاسلكترك ،ُّ ،ُّاستلافُّأكدتُّالدراسخُّالراه خُّأفُّكماخُّالترباخُّتكظُِّّ:ُّالإيجابيات  -
 علاارُّكشركطُُّّ هلُّتحددُّأ،ُّكُّتفُّ كاتادُّالتادـُّلمتسجاؿُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ

ُّالبُّالابكؿ ُّأ هبرا ج،ُّهذه ُّتتاحُّلمطللبُّك ل  ،ُّالتايصُّالذمُّااتلرهُُّّدكفُُّّالتسجاؿل
ُّقاكد.

أكدتُّالدراسخُّالراه خُّأفُّت ماخُّالابكؿُّكالتسجاؿُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبكماخُّ: السمبيات  -
ُّتدادنُُّّالترباخ ُُّّاتعل ، ُّالأػ ف ُُّّ،يكراكجه ُّشكماخ ، ُّ ُّذلؾ ُّالابكؿُّكاتضح ااتبلرات

ُّالدرُّ ُّلبرا ج ُّلم تاد اف ُّالشاياخ ُّكال البلات ُّالتربكاخ، ُّالعمال ُّكُّاسلت ُّدلاؿُّتدـ تك ار
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ُّالدراسلتُّالعمالإاتض فُّإرشلدمُّ ُّالفترةُّكُُّّ،جرا اتُّكاطكاتُّالتسجاؿُّ ،ُّبرا ج قير
ُّكقتإ هل ُّالدراسخُّ ىُّ،ُّكتدـُّإتلحخُّالفريخُّأ لـُّالطلابُّالراغبافُّ ،ُّال حددةُّلمتسجاؿ

ُّال حددة.ُّال دةأقؿُّ فُّ
بما  -اسة الحالية من نتائج خاصة بيذا البعدفي ضوء ما خَمُصت إليو الدر  –وتوصي الباحثة 

 ُّيأتي:
ُّلا- ُّ علاار ُّالعمالُّيكغ ُّالدراسلت ُّلبرا ج ُّلم تاد اف ُّالشاياخ ُّكال البلات ُّالابكؿ اتبلرات

 ،ُّبحاثُّتااسُّقدراتهـُّب كضكتاخ.التربكاخ
ُّالتربكاخ،ُّايكز عُّ اهُّدل- ُّاؿتادُّلال ُّتعراف،ُّلمطلابُّال تاد افُّللالتحلؽُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال

ُّ ُّإرشلدم ُّالعمالإاتض ف ُّالدراسلت ُّ ُّبرا ج ، ُّ ُّالتسجاؿ ُّ ُّ كتدُّجرا اتُّكاطكات ُّقبؿ ،
.  التسجاؿُّبكقتُّكلؼو

  تفعاؿُّالفيؿُّالدراس،ُّالياف،ُّب لُّاتاحُُّّلطلابُّالدراسلتُّالعمالُّإ هل ُّدراستهـُّ ،ُّ دةُّأقؿ.-
 تحدادُّ دةُّكل اخُّلمتسجاؿُّتت لسبُّ عُّإجرا اتهلُّالت،ُّتستغرؽُّكقتُّطكاؿ.ُّ  -
ُّالدراساخ.ُّتدـُّربط -  إت لـُّإجرا اتُّالتسجاؿُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبسدادُّالرسكـ
 النتائج الخاصة بمعوقات تسويق برامج الدراسات العميا التربوية: -2

ُّ فُّ ُّتدادنا ُّاكاجه ُّالتربكاخ ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتسكاؽ ُّأف ُّإلى ُّال ادا اخ ُّالدراسخ ُّ تلئج أشلرت
ُّ ُّأه اخ ُّأكثرهل ُّاُّ–ال عكقلت  ُّ ظرُّتا خ ُّ فُّكجهخ ُّلاُُّّ-لدراسخ ُّب ل ُّالبرا ج ُّهذه ارتفلعُّرسكـ

الا تالرُّإل،ُّآلاخُّلتحدادُّحلجلتُّال ستفادافُّ فُّات لسبُّ عُّجكدةُّالاد لتُّالتعما اخُّال اد خ،ُّكُّ
هُّالتسكاا،ُّلهذهُّالبرا ج،ُّكأقمهلُّأه اخ:ُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكُّ  تالرُّلااغالبُّثال خُّالتكج 

ُّ،ق كاتُّالاتيلؿُّبافُّالكماخ،ُّكضعؼُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّلتسكاؽُّبرا جُّإلىُّإدارةُّ تاييخ
ُّ.هذهُّالبرا جالجهلتُّال ستفادةُّ فُّبافُّكُّ

آليات مقترحة؛ لتسويق برامج الدراسات العميا التربوية؛ كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية  -رابعًا
 لمجامعات المصرية:

إلىُّ ج كتخُّ فُُّّ-خ،ُّكال ادا اخُّ ،ُّضك ُّ تلئجُّكمتلُّالدراستاف:ُّال ظراُّ-ا كفُّالتكيًّؿُّ
اللالت ُّلتفعاؿُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبجل عخُّاسسك دراخ ُّب لُّاعززُّ فُّ ازتهلُّ

ُّالت ل ساخ،ُّكه،ُّتمىُّال حكُّالتلل،:



 22222222  لسنةلسنة  الثانى الثانى الجزء الجزء   ––الرابع الرابع العدد العدد   --عشرعشر  الثالثالثالث  المجمدالمجمد  ــ  دمنيوردمنيور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة
 

                                                     222 

 ب لُّام،:إ شل ُّكحدةُّلتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبللكماخُّتيع ىُُّّ-
 لاد لتُّالتعما اخُّال اد خُّلهـ.تحدادُّحلجلتُّال ستفاداف،ُّك تلبعخُّجكدةُّا -أُّ
 دراسخُّسكؽُّالع ؿ ُّلتحدادُّحلجلتهُّ فُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.-بُّ
تي اـُّاست لراتُّلاالسُّرضلُّطلابُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّتفُّجكدةُّالاد لتُّالتعما اخُُّّ-جُّ

 ال اد خُّلهـ،ُّكتطبااهلُّ ،ُّ هلاخُّكؿُّ يؿُّدراس،،ُّكتزكادُّإدارةُّالكماخُّب تلئجهل.
لمكت،ُّبللتكجهُّالتسكاا،ُّلبرا جُّالدراسلتُُّّ-ل جت عُّالكماخ،ُّكال ستفادافُُّّ–كرشُّت ؿُّتاد -دُّ

 العمالُّالتربكاخ.
ُّ-تادُّشراكخُّ عُّكماخُّالتجلرة ُّسجرا ُّبحكثُّتسكاؽُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّككضعُّ-قُّ

 اطخُّتسكاااخُّ  لسبخ.ُّ- ،ُّضك ُّ لُّتؤكؿُّإلاهُّ تلئجُّهذهُّالبحكث
ُّلال اتُّلطلابُّا -كُّ ُّالتربكاخ،ُّكتاييلتهلُّتاد ُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال ُّلتعرافهـ لفرؽُّال هلئاخ 

 ال اتمفخ،ُّكأه اتهل.
ُّالتربكاخ،ُُّّ -زُّ ُّال درسافُّكال دارافُّبأه اخُّبرا جُّالدراسلتُّالعمال ت ظاـُّ دكاتُّبلل دارسُّلتكتاخ

 اس لدةُّ  هلُّ ،ُّ جلؿُّت مهـ.ُّلكبالفُّ د
 لتُّالعمالُّالتربكاخ.التعلقدُّ عُّشركلتُّدتلاخُّلمتركاجُّلبرا جُّالدراس-حُّ
 استاداـُّااسللابُّالتك كلكجاخُّ ،ُّالتسكاؽُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّ. -طُّ
إيدارُّال شرات،ُّكال طبكتلت،ُّكاستلا لتُّتفُّتاييلتُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُُّّ-مُّ

ُّكتمىُّطلابُّ ُّتمىُّال عم افُّ ،ُّال دارس، ُّكتكزاعهل ُّجذابخ، ُّالكماخُّبيكرة الت،ُّتاد هل
ُّال هلئاخُّبكمالتُّالترباخُّ ،ُّالجل علتُّال اتمفخ.الفرؽُّ

التكايؿُّ عُّالطلابُّالكا دافُّبللفرؽُّال هلئاخُّل رحمخُّالماسل سُّكالبكللكراكسُّبكمالتُّالترباخُُّّ -ؾُّ
  ،ُّالجل علتُّال اتمفخ،ُّكتشجاعهـُّتمىُّالالتحلؽُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.

 تُّالعمالُّالتربكاخ ُّبيغاخُّتطكارهلُّال ست ر.إجرا ُّ راجعخُّدكراخُّا شطخُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسل -ؿُّ
ُّتبرُّشبكخُّ -ـُّ ُّالتربكاخ ُّالدراسلتُّالعمال ُّلتسكاؽُّبرا ج ُّالكحدة ُّ فُّأتضل  تاياصُّ ج كتخ

 اس تر ت،ُّك كاقعُّالتكايؿُّالاجت لت،.
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تادُّ ؤت رُّس كمُّاحضرهُّبعضُّالشايالتُّالعل خُّ فُّالدكؿُّالت،ُّتفدُّطلابهلُّلمدراسخُّ-فُّ
اسلتُّالعمال،ُّكتاييلتهلُّال اتمفخ،ُّكالاد لتُّكالتسهالاتُّبللكماخ ُّلمتعراؼُّببرا جُّالدرُّ

 الت،ُّتاد هلُّالكماخُّلمطلابُّالكا داف.
 إتدادُّ راؽُّتسكاؽُّلمع ؿُّدااؿُّالكحدةُّ)أتضل ُّهائخُّتدراس،ُّك كظفاف،ُّكطلاب . -
ا شطخُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُُّّ- فُّالرسكـُّالدراساخُُُّّّ-تك ارُّ يدرُّت كاؿُّثلبتُّ -

 ض لفُّ جلحُّت ماخُّالتسكاؽُّبدكفُّتهداداتُّتعكقهل.التربكاخ،ُّب لُّا
استضل خُّابرا ُّ ،ُّتسكاؽُّالبرا جُّالتعما اخُّسقل خُّدكراتُّتدراباخ ُّلت  اخُّال هلراتُّالتسكاااخُّ -

 اتضل ُّهائخُّالتدراس،ُّكالفراؽُّالتسكاا،ُّلمكماخ.
ُّالتدراس - ُّلتطكارُّقدراتُّأتضل ُّهائخ ُّدكراتُّتدراباخ  ثخ ُّتمىُّطرائؽُّالتدراسُّالحداُّت ظاـ

ُّ هلراتُّ ُّت  اخ ، ُّ ُّتسلتد ُّكالت، ُّكالاكتشلؼ، ُّال شكلات، ُّحؿ ُّكأسمكب كللاستايل ،
 التفكارُّالعم ،،ُّككلاُّالتفكاراف:ُّال لقد،ُّكاسبدات،ُّلدلُّطلابُّالدراسلتُّالعمال.

- ُّ ُّالجل علت ُّ ع ُّتلاقلت ُّشبكخ ُّلب ل  ُّبللكماخ ُّالثال اخ ُّالعلاقلت ُّلج خ ُّدكر داامانل،ُُّّ–تفعاؿ
  جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.لمتركاجُّلبراُّ–كالرجانلُّ

ُّ عُّ - ُّاتفلقالتُّشراكخ ُّتتض فُّتاد ُّالتربكاخ، ُّالدراسلتُّالعمال ُّبرا ج ُّلتدكاؿ ُّإستراتاجاخ كضع
ُّتربكاخُّ ُّبرا جُّدراسلتُّتمال ُّلتاداـ ُّكالعلل اخ  ُّاسقما اخ، ُّالجل علت: ُّ، ُّ كمالتُّالترباخ

  شتركخ،ُّكتبلدؿُّالطلابُّال متحاافُّبهذهُّالبرا ج.
 ـُّتربكم،ُّ ه تهل:ُّبكؿُّقسُّلج خإ شل ُّ -

تاااـُّاادا ُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكاقتراحُّاططُّلمتحساف ُّ ،ُّضك ُّ تلئجُّتاااـُّ-أُّ
 اادا .

تعداؿُّالاططُّالدراساخُّلكؿُّبر ل جُّ فُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّلتض ا هلُّ ارراتُُّّ-بُّ
 بللمغخُّاس جمازاخ ُّلجذبُّالطلابُّالدكلااف.

 ،ُّضك ُّحلجلتُّسكؽُّالع ؿُّب كتاه:ُّال حم،،ُّكالعلل ،.ُّ ُّ طرحُّتاييلتُّجدادةُّ-جُّ
ُّالتربكاخُّتطكار-دُّ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّالطلاب،برا ج ُّحلجلت ُّضك  ، ُّ ُّال جت عُُّّ  كحلجلت

 التربكاخ.ُّ
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ُّالدراسلتُّ- ُّلشؤكف ُّالكماخ ُّكككاؿ ُّالكماخ، ُّت اد ُّجل ع،ُّاحضره ُّكؿُّتلـ ُّ ،ُّ هلاخ ُّ ؤت ر تاد
ُّكبعضُّطلابُّالدرُّ ُّالتدراس، ُّهائخ ُّكأتضل  ُّبكؿُّالعمال، ُّاادا  ُّلتاااـ ُّالتربكاخ  اسلتُّالعمال

 بر ل ج،ُّكتحدادُّال عكقلتُّالت،ُّتحدُّ فُّ لتماخُّالع ؿ،ُّكجكدته،ُّككضعُّ اترحلتُّلمتطكار.
ُّكاتالذُّ- ُّدراستهل، ُّتمى ُّكالع ؿ ُّال ستفاد، ُّكال جت ع ُّالطلاب، ُّشكلكل ُّلاستابلؿ ُّ ظلـ كضع

 الاراراتُّبشأ هل،ُّكحمهلُّبشكؿُّجذرم.
-ُّ ُّشرُّتاد ُّ ع ُّتعلكف ُّلاتفلقالت ُّالاتيلؿ  ُّ  لُّكلت ُّالكماخ ُّت كِّف ُّالت، ُّالتك كلكجاخ ُّالب اخ تك ار

 اأت،:
ُّلطلابُّ -ُّأ ُّ جل نل تلحتهل ُّكا  ُّال تاييخ، ُّالعم اخ ُّاسلكترك اخ ُّال كاقع ، ُّ الاشتراؾ

 الدراسلتُّالعمال.
 استاداـُّالتسكاؽُّاسلكترك ،،ُّكأسللابهُّال اتمفخ. -ُّب

ُّالتدراسُّكطلابُّالدراُّ - ُّهائخ ُّلتعراؼُّأتضل  ُّكرشُّت ؿ ُّاسرشلدُّت ظاـ ُّب ظلـ ُّ سلتُّالعمال
ُّ.، وفنياته، وعملياته، ووظائفه، ومسؤوليات المرشد الأكاديميااكلدا ،،ُّكأسسه،ُّك مسفته

تشكاؿُّلج خُّلتاااـُّأدا ُّال رشدُّااكلدا ،،ُّكقالسُّرضلُّالطلابُّتفُّهذاُّاادا ،ُّكتطكاره ُّ ،ُّ-
 ضك ُّ تلئجُّالتااا اف.

-ُّ ُّبتزكادهل ُّبلست رار ُّالدراساخ ُّالالتلت ُّكالاد لتُّتحداث ُّالتعما اخ، ُّكال يلدر بلس كل لت،
 ال سل دةُُّّال  لسبخُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ،ُّكيال تهلُّبيفخُّدكراخ.

قالسُّرضلُّطلابُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّتفُّاد لتُّال كقعُّاسلكترك ،ُّلمكماخُّبيكرةُّدكراخ،ُّ-
دالؿُّالتحسا لتُّال طمكبخ ُّ ،ُّضك ُّآرائهـ.  كا 

ُّالتربكاخُّتحداثُّال حتكلُّ- ُّاسلكترك ،ُّالالصُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال ال عمك لت،ُّل كقعُّالكماخ
 بيفخُّدكراخ،ُّكالالتزاـُّب علاارُّالت ل ساخُّالعلل اخ.

بتافاضُّال يرك لتُّالدراساخُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُُُّّّ-تمىُّ ستكلُّالجل عخُُّّ–إيدارُّقرارُّ-
–ُُّّ ُّ حددة ُّالاحتُّ-ب سبخ ُّذكم ُّالطلاب ُّ ثؿ: ُّالفئلت  ُّكالطلابُّلبعض ُّالاليخ، الجلت

 ال ت ازاف.
ُّ.تادُّبرتكككؿُّ عُّكماخُّالتجلرةُّ ُّلتاداـُّبرا جُّدراسلتُّتمالُّبا اخُّ ،ُّالتسكاؽُّالتربكم-
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إلىُّ ج كتخُّ فُُّّ- ،ُّضك ُّ تلئجُّكمتلُّالدراستاف:ُّال ظراخ،ُّكال ادا اخُُّّ-ا كفُّالتكيًّؿُّ
سسك دراخ ُّب لُّاعززُّ فُّ ازتهلُّاللالت ُّلتفعاؿُّتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخُّبجل عخُّا

ُّالت ل ساخ،ُّكه،ُّتمىُّال حكُّالتلل،:
 ب لُّام،:إ شل ُّكحدةُّلتسكاؽُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبللكماخُّتيع ىُّ -

 تحدادُّحلجلتُّال ستفاداف،ُّك تلبعخُّجكدةُّالاد لتُّالتعما اخُّال اد خُّلهـ.-سُّ
 اخ.دراسخُّسكؽُّالع ؿ ُّلتحدادُّحلجلتهُّ فُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكُّ-عُّ
ُّالاد لتُُّّ-ؼُّ ُّجكدة ُّتف ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّطلاب ُّرضل ُّلاالس ُّاست لرات تي اـ

 التعما اخُّال اد خُّلهـ،ُّكتطبااهلُّ ،ُّ هلاخُّكؿُّ يؿُّدراس،،ُّكتزكادُّإدارةُّالكماخُّب تلئجهل.
ُّكرشُّت ؿُّ-صُّ ُّال ستفادافُُّّ–تاد ُّك ُّالكماخ، ُّالتسكاا،ُّلبرا جُُّّ-ل جت ع لمكت،ُّبللتكجه

 كاخ.الدراسلتُّالعمالُّالترب
ُّالتربكاخ،ُّ-ؽُّ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّلبرا ج ُّتسكاؽ ُّبحكث ُّسجرا  ُّالتجلرة  ُّكماخ ُّ ع ُّشراكخ تاد

 اطخُّتسكاااخُّ  لسبخ.ُّ- ،ُّضك ُّ لُّتؤكؿُّإلاهُّ تلئجُّهذهُّالبحكث-ككضعُّ
ُّالتربكاخ،ُّ-رُّ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّببرا ج ُّلتعرافهـ ُّال هلئاخ  ُّالفرؽ ُّلطلاب ُّلال ات تاد

 كتاييلتهلُّال اتمفخ،ُّكأه اتهل.
ُّالعمالُّت ظُّ-شُّ ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّبأه اخ ُّكال داراف ُّال درساف ُّلتكتاخ ُّبلل دارس ُّ دكات اـ

 اس لدةُّ  هلُّ ،ُّ جلؿُّت مهـ.ُّلكبالفُّ دالتربكاخ،ُّ
 التعلقدُّ عُّشركلتُّدتلاخُّلمتركاجُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.-تُّ
 .ُّاستاداـُّااسللابُّالتك كلكجاخُّ ،ُّالتسكاؽُّلبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ-ثُّ
ُّالعمالُُّّ-خُّ ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتاييلت ُّتف ُّكاستلا لت ُّكال طبكتلت، ُّال شرات، إيدار

التربكاخُّالت،ُّتاد هلُّالكماخُّبيكرةُّجذابخ،ُّكتكزاعهلُّتمىُّال عم افُّ ،ُّال دارس،ُّكتمىُّ
ُّطلابُّالفرؽُّال هلئاخُّبكمالتُّالترباخُّ ،ُّالجل علتُّال اتمفخ.

ُّلُّ-ذُّ ُّال هلئاخ ُّبللفرؽ ُّالكا داف ُّالطلاب ُّ ع ُّبكمالتُّالتكايؿ ُّكالبكللكراكس ُّالماسل س  رحمخ
 الترباخُّ ،ُّالجل علتُّال اتمفخ،ُّكتشجاعهـُّتمىُّالالتحلؽُّببرا جُّالدراسلتُّالعمالُّالتربكاخ.

ُّتطكارهلُّ-ضُّ ُّبيغاخ ُّالتربكاخ  ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتسكاؽ ُّا شطخ ُّدكراخ ُّ راجعخ إجرا 
 ال ست ر.
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تُّالعمالُّالتربكاخُّتبرُّشبكخُّتاياصُّ ج كتخُّ فُّأتضل ُّالكحدةُّلتسكاؽُّبرا جُّالدراسل-غُّ
 اس تر ت،ُّك كاقعُّالتكايؿُّالاجت لت،.

 
تادُّ ؤت رُّس كمُّاحضرهُّبعضُّالشايالتُّالعل خُّ فُّالدكؿُّالت،ُّتفدُّطلابهلُّلمدراسخُّ-ظُّ

بللكماخ ُّلمتعراؼُّببرا جُّالدراسلتُّالعمال،ُّكتاييلتهلُّال اتمفخ،ُّكالاد لتُّكالتسهالاتُّ
 الت،ُّتاد هلُّالكماخُّلمطلابُّالكا داف.

 تدادُّ راؽُّتسكاؽُّلمع ؿُّدااؿُّالكحدةُّ)أتضل ُّهائخُّتدراس،ُّك كظفاف،ُّكطلاب .إ-
ُّالدراسػػاخُُُّّّ-تػػك ارُّ يػػدرُّت كاػػؿُّثلبػػتُّ ا شػػطخُّتسػػكاؽُّبػػرا جُّالدراسػػلتُّالعماػػلُّالتربكاػػخ،ُُّّ- ػػفُّالرسػػكـ

ُّ.ب لُّاض لفُّ
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 قائمة المصادر والمراجع
 أولًا المراجع بالمغة العربية :

 ،ُّاسسك دراخ،ُّالدارُّالجل عاخ.الإدارة الإلكترونية،ُّ ََُِ)ُّ،إبراهاـ،ُّاللدُّ  دكح-ُ
ُّإبراهاـ،ُّ)-ِ ُّال زاجُّالتسكاا،ُّ ،ُّالجل علتُّالاليخ،َُُِِّاسبراهاـ،ُّسل ،ُّح كد مجمة  ،

ُّعالبحوث المالية والتجارية ُّبكرسعاد، ُّ،جل عخ ُّالتجلرة ُّكماخ ُّصُّصُُّ، ،ِٕٗ-
ُّٓ. 

لعمالُّلكمالتُّالترباخُّ ،ُّالجل علتُّ ،ُّتاكاـُّبرا جُّالدراسلتُّاَُِّأبكُّش للخ،ُّ رجُّإبراهاـ،ُّ)-ّ
ُّ ُّ ظر ُّكجهخ ُّ ف ُّغزة ُّب حل ظلت ُّالطمبخالفمسطا اخ مؤتمر الدراسات العميا بين ،

َُّّ-ِٗ،ُّالجل عخُّاسسلا اخ،ُّغزةُّ،ُّ ،ُّالفترةُّ فُّالواقع وافاق الإصلاح والتطوير
 .َْ-ُابراؿ،ُّصُّص

ُّالعزاز -ْ ُّتبد ُّ بعخ، ََُِّٓ)،أبك منيج  –دراسات في تسويق الخدمات المتخصصة  ،
 .عت لفُّ،ُّ ؤسسخُّالكراؽُّلم شرُّكالتكزا،ُّتطبيقي

ٓ- (ُّ ُّإس لتاؿ، ُّح لف ُّالعلل،:َُُِّٗأح د، ُّالتعماـ ُّ ؤسسلت ُّكت از ُّجكدة ُّ حك ُّالطراؽ ، 
ُّ ُّعمجمة إدارة الأعمالتكجهلتُّإستراتاجاخ، ُّالعرباخ، ُّالات لؿ ُّإدارة ُّج عاخ ،ُُّٕٔ،

 .ُّّْ-ُٔصُّصُّ
ُّكشحلته، -ٔ ُّ ح د، ُّالساد ُّ ح د ُّ ُّااا لكم، ُّأح د ُّ)حل د ُّالبرا جَُُِّٕح د، ُّتسكاؽ ، 

،ُّجل عخُّمجمة كمية التربيةال  ازةُّبجل عخُّال  يكرةُّ داؿُّلتعزازُّ ازتهلُّالت ل ساخ،ُّ
 .َْٗ-ّٕٔ،ُّصُّصْ،عُٕكفرُّالشاخ،ُّ ج

ُّس ار،) -ٕ ُّسل اخ ُّسدارةَُُِّٖارحاـ، ُّالجل علتُّالفمسط ا اخ ، ُّ ُّاسدارااف ُّ  لرسخ ُّدرجخ ، 
ُّالت ل سا ُّبتحااؽُّال ازة ُّال عر خُّكتلاقتهل ،ُّكماخُّرسالة ماجستيرخُّ فُّكجهخُّ ظرهـ،

 الترباخ،ُّالجل عخُّاسسلا اخُّ،ُّغزةُّ.
ٖ- (ُّ ُّاليلدؽ، ُّالاللؽُّتبد ُّتبد ُّآ  ه ُّااكلدا ،ُّبجل علتَُُِّٗإس لتاؿ، ُّاادا  ُّتطكار ، 

ُّ ُّالجل علتُّااج باخ، ُّالاتفلقالتُّ ع ُّ يرُّ ،ُّضك  ،ُّمجمة العموم التربويةيعاد
 .ٖٖ-ُّ،ُّصُّصٓكادم،ُّعكماخُّالترباخُّبللغردقخُّ،ُّجل عخُّج كبُّال
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ُّحساف -ٗ ُّربه ُّتم،ُّتبد ُّلتحااؽُّال ازةَُُِّْ)ُّ،إس لتاؿ، ُّساج ل ُّستخ ُّتطباؽُّإستراتاجاخ ، 
جل عخُّمجمة كمية التربية، الت ل ساخُّلمدراسلتُّالعمالُّبكماخُّالترباخُّجل عخُّال  يكرة،ُّ

 .ّٗ-ْٗ،ُّصُّصِ،ُّجٕٖال  يكرة،ُّع
 تلجاخُّالعم اخُّاتضل ُّهائخُّ ،ُّ تطمبلتُّتحسافُّاسَُِٕبسطكاس،،ُّ شكةُّسعدُّ ح د،)ُُّّ-َُ

،ُّمجمة كمية التربية التدراسُّك داؿُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخُّبللجل علتُّال يراخُّ،ُّ
 .ُِْ-ُّْ،ُّصُّصّ،جُْٕجل عخُّاازهرُّ،ع

 ُّ،ُّتيكرُّ اترحَُُِّٖباك ،،ُّكلا ُّ ح كدُّتبدُّالله،ُّكتبدُّالكهلب،ُّإا لفُّج عهُّ ح د،ُّ)ُّ-ُُ
باخُّكماخُّالترباخُّجل عخُّب هلُّ ،ُّضك ُّ مسفخُّلتطكارُّالدراسلتُّالعمالُّباسـُّأيكؿُّالترُّ

ُّ ُّااكلدا ،، ُّ جُّمجمة كمية التربيةالت از ،ُّ ُّال  ك اخ ُّجل عخ ُّعّّ، ُّصُُّ، ،
 .ُِّ-ّٖص

ُِ- (،ُّ ُّاللد ُّاسدارةَُُُِّالثبات،، ، ُّ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّلتطكار ُّ اترحخ ُّاستراتاجاخ ، 
ُّ ،ُّ ُّبللجل علتُّالسعكداخ ُُّّرسالة دكتوراهالتربكاخ ُّالعمكـ ُّكماخ ُّجل عخُّ، ،ُّ الاجت لتاخ

ُّاس لـُّ ح دُّسعكدُّاسسلا اخُّ،ُّالسعكداخ.
 ،ُّ تطمبلتُّتطكارُّال ازةُّالت ل ساخُّلجل عخُّأسكافُّ ،ََُِِّجلدُّ،حلتـُّ رغم،ُّضلح،،)ُّ -ُّ

،ُّكماخُّالترباخُّبا ل،ُّجل عخُّمجمة العموم التربويةضك ُّالاتجلهلتُّالعلل اخُّال عليرة،ُّ
 .ِْْ-ٖٗ،ُّصُّصُِّْج كبُّالكادم،ُّع

ََُِّٖ)،ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ -ُْ الادوار المستقبمية لمتعميم الجامعي في ضوء تحولات الألفية  ،
 ،ُّالالهرةُّ،ُّالدارُّالجل عاخ.الثالثة

ُٓ-(ُّ ُّ ح د ُّساد ُّالرب، ََُُِّجلد إدارة الجامعات ومؤسسات التعميم، إستراتيجيات  ،
 العرب،.،ُّالالهرة،ُّدارُّالفكرُّالتطوير، ومناىج التحسين

ُّالكا داف،ُّ-ُٔ ُّالطلاب ُّأتداد ُّالدراساخ، ُّكال  ح ُّالكا داف ُّاسسك دراخ، جل عخ
https://www.alexu.edu.eg/index.php/ar/numbers-of-

international-students-ar. 
ُٕ- (ُّ ُّالركق،، ُّسم ى ُّ راـ ُّكالعتاب،، ُّ ح د، ُّح د ُّ كاؿ ُّاسرشلدَُُِّٖالجعد، ُّكاقع ، 

ُّ ُّالعم اخ ُّالرسلئؿ ُّطلابُّكطللبلتُّالدراسلتُّااكلدا ،ُّتمىُّاطط ُّ ظر  فُّكجهخ
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ُّ ُّال مؾُّسعكد، ُّالترباخُّبجل عخ ُّ ،ُّكماخ ،ُّالمجمة التربوية الدولية المتخصصةالعمال
 .ُِْ-ُِٔ،ُّصُّصُّْ،ُّعٕدارُّس لتُّلمدراسلتُّكاابحلث،ُّت لف،ُُّّ ج

قانون تنظيم الجامعات ولائحتو  ُّ،ََُِّٔج هكراخُّ يرُّالعرباخ،ُّكزارةُّالتعماـُّالعلل،،)ُّ -ُٖ
،ُِّْ،ُّكزارةُّالتجلرةُّكالي لتخُّ،ُّالهائخُّالعل خُّلشئكفُّال طلبعُّاا اراخُّ،ُّطة التنفيذي
 .ِٗ لدةُّ

ُٗ- (ُّ ُّحساف، ُّ دم ُّلتعزازَُُُِّجكدة، ُّك داؿ ُّالبشراخ ُّلم كارد ُّاسستراتاج، ُّالتاطاط ، 
ُّتم ُّتطباااخ ُّدراسخ ُّالت ل ساخ: ُّالعرباخ،ُُّّىالادرات ُّ ير ُّبج هكراخ ُّاادكاخ شركلت

 ،جل عخُّب هلُّ.كماخُّالتجلرةُّ ،رسالة ماجستير
 ،ُّالتسكاؽُّالاستراتاج،ُّلم درسخُّالثل كاخُّالعل خَُُِِّجكهر،ُّدتل ُّ ح كدُّتبدُّالفتلح،ُّ)-َِ

ُّ ُّكال تطمبلت، ُّالتحدالت ُّ ير: ُّش س،ُّمجمة كمية التربية ، ُّتاف ُّجل عخ ،
 .ّٓٗ-ّّٓ،ُّصُّصّٖ،عُٓ ج

 الجامعة والتنمية البشرية ُّ،َُُِِّحسلـُّح دم،ُّ) حج،،ُّأح دُّإس لتاؿ،ُّكتبدُّالح اد، -ُِ
 ،ُّالالهرةُّ،ُّتللـُّالكتب.)أصول نظرية وخبرات عربية وأجنبية مقارنة (

 ،ُّإدارةُّال عر خُّك داؿُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخَُُِّٓ،ُّأ ارةُّر ضلفُّتبدُّالهلدم،)حسف -ِِ
ُّ ُّال يراخ، ُّال الر خُّمجمة الإدارة التربويةبللجل علت ُّلمترباخ ُّال يراخ ُّالج عاخ ،
 .َٗٓ-ّٖٗ،ُّصُّصٕ،عِكاسدارةُّالتعما اخُّ،ُّ ج

ِّ- ُّ ُّكآاركف،) ُّ ،ُّالت  اخََُِِّحساف،ُّتم،ُّأح دُّتم،، ُّالتربكاخ ُّدكرُّالدراسلتُّالعمال ، 
المجمة التربوية لتعميم ال ه اخُّلم عمـُّ ،ُّضك ُّبعضُّالاتجلهلتُّالعلل اخُّال عليرة،ُّ

 .ُٗ-ِٔ،ُّصُّصُّْ،عِ،ُّكماخُّالترباخُّ،ُّجل عخُّأساكطُّ،ُّ جالكبار
 ،ُّآلالتُّتحسافَُُِّٗبدُّالله،ُّ)ترافُّحكاج،،ُّ ح دُّأح دُّغرابُّالساد،ُّالساه ،،ُّاض -ِْ

ُّالت ل ساخُّ ُّال ازة ُّلتحااؽ ُّك داؿ ُّالتي افلتُّالعلل اخ ، ُّ ُّال مؾُّاللد ترتابُّجل عخ
ُّ ُّ ادا اخ"، ُّالترباخ،جل عخُّمجمة جامعة الممك خالد  لمعموم التربوية"دراسخ ُّكماخ ،
 .ّّ-ُ،ُّصُّصِ،عَّال مؾُّاللد،ُّ ج
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دكاؿُّالتعماـُّ:ُّأحدُّ دااؿُّتحااؽُّال ازةُّ ُّ،ُّتَُِٓالطر،ُّ ح دُّإبراهاـُّتبدُّالعزازُّ،) -ِٓ
،ُّصُّٕٖجل عخُّالزقلزاؽُّ،ُّعمجمة كمية التربية ، الت ل ساخُُّّلمجل علتُّال يراخ،ُّ

 .ِٖٕ-ِِّص
ِٔ- (ُّ ُّالله، ُّتبد ُّت رُّ ح د ُّلدََِٖالارابشخ، ُّ شكلاتُّالتسجاؿ ُّاا ارةُُّّل ، طللبلتُّكماخ

العم ،ُّالعرب،ُّالثللث"ُّتللاخُّالجل عاخُّبجل عخُّالبمال ُّالتطباااخُّ ،ُّااردف،ُّال ؤت رُّ
ُّ فُّ ُّ ،ُّالفترة ُّال علير"، ُّال جت ع ُّكقضلال ُّج عاخََُِّٖأبراؿُُِِّّ-ُِالتعماـ ،

ُّ.ِٕٕ-ِِٕالثال خُّ فُّأجؿُّالت  اخُّبللاشتراؾُّ عُّجل عخُّسكهلج،ُّصُّصُّ
 ،ُّكاقعُّبر ل جُّال لجستارَُُِّٕا اس،ُّشراؼُّإبراهاـ،ُّكابفُّسعد،ُّاداجخُّسما لفُّ،ُّ) -ِٕ

الشرؽُّالعرب،ُّ فُّكجهخُّ ظرُّالاراجلتُّكالدارسلت،ُّ ،ُّقسـُّرالضُّااطفلؿُّبكمالتُّ
،ُِّٗ،ُّعٗ،ُّكماخُّرالضُّالاطفلؿُّ،ُّجل عخُّالاسك دراخُّ،ُّ جُّمجمة الطفولة والتربية

 .ُٗٔ-ٖٓصُّص
 ،ُّت لف،ُّدارُّكائؿُّلم شرُّكالتكزاع.مبادئ التسويق ،َُُِّٖاركف،)آا فر،ُّإالد،ُّكُّ -ِٖ
ا اخُّبللجل علتُّال يراخُّ ،ُّتسكاؽُّالاد لتُّالتعمَُِٔ)،داكد،ُّتبدُّالعزازُّأح دُّ ح د -ِٗ

ُّ ُّااج باخ، ُّالابرات ُّضك  ُّ جمستقبل التربية العربية ، ُّعِّ، ُّصَُُُّ، ،
 .َُٗ-ٓٗص

َّ- (ُّ ُّالله، ُّتبد ُّهشلـ ُّس ر ُّال ازةََُِِّداكد، ُّلتحااؽ ُّ داؿ ُّكالاتت لد ُّالجكدة ُّض لف ، 
ُّ ُّال يراخ، ُّبللجل علت ُّالب لت،ُّمجمة البحث العممي في التربيةالت ل ساخ ُّكماخ ،

 .ٔٔ-ِْ،ُّصُّصُ،عُِ ج،ُّجل عخُّتافُّش س
ُّ- (ُّ ُّإبراهاـ،ُّتم،ُّجهلد، ُّالاد لتََُُِّراض،،ُّ ح دُّح اد،  ،ُّدراسخُّكاقعُّتسكاؽُّجكدة

،ُّمجمة الإدارة والاقتصادالتعما اخُّ)ُّدراسخُّتطباااخُّ ،ُّكماخُّال أ كفُّ/ُّالجل عخُّ ،ُّ
 .ُُُ-ّٔ،ُّصُّصُّٖٓكماخُّاسدارةُّكالاقتيلد،ُّالجل عخُّال ست يراخ،ُّع

 ،ُّالجل علتُُّّ ،ُّكاقعُّ لتماخُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالَُِٔ)راض،،ُّ ار تُّ ح دُّ ح د،ُّ -ِّ
ُّ ُّالاراجاف، ُّ ظر ُّكجهخ ُّ ف ُّغزة ُّباطلع بحوث المؤتمر العربي الدولي الفمسطا اخ

LACQA2226ُّالسادس: لضمان جودة التعميم العالي ُّلمعمكـ ُّالسكداف ُّجل عخ ،



 22222222  لسنةلسنة  الثانى الثانى الجزء الجزء   ––الرابع الرابع العدد العدد   --عشرعشر  الثالثالثالث  المجمدالمجمد  ــ  دمنيوردمنيور  جامعةجامعة  ــ  التربيةالتربية  كميةكمية  ــ  الدراسات التربوية والانسانيةالدراسات التربوية والانسانية  مجمةمجمة
 

                                                     242 

ُّ فُّ ُّ ،ُّالفترة ُّاارد اخ، ُّالزرقل  ُّكجل عخ -ٕٖ براار،ُّصُّصُُُّ-ٗكالتك كلكجال
ََُ. 

 ،ُّ شكلاتُّاسرشلدُّااكلدا ،ُّ ،ُّجل عخُّجرشُّااهماخُّ فََُِّٖالزبكف،ُّسماـُّتكدة،ُّ) -ّّ
ُّ ُّالطمبخ، ُّ ظر ُّجُّمجمة كمية التربيةكجهخ ُّش س، ُّتاف ُّجل عخ ُّعِ، ُّصُِّّ، ،

 .ِٓٔ-ِّٔص
ّْ- (ُّ ُّتم،ُّ لاح، ََُُِّالزغب،، ،ُّتطبيقي -مبادئ واساليب التسويق : مدخل منيجي ،

 ت لفُّ،ُّدارُّيفل ُّلم شر.
،ُّت لفُّ،ُّدارُّإدارة التسويق: منظور تطبيقي استراتيجي ،ََُِّٗػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ،ُّ)ػػػػػػ -ّٓ

 البلزكرمُّالعم اخُّلم شرُّكالتكزاع.
ّٔ-(ُّ ُّالفتلح، ُّتبد ُّأح د ُّلتعزازَُُِّٕالزك،، ُّ محخ ُّضركرة ُّالجل عاخ: ُّالاد لت ُّتسكبؽ ، 

ُّال للاخُّلمجل  ُّال كارد مؤتمر دور الجامعات ،ََُِّّعلتُّالسعكداخُّ ،ُّضك ُّرؤاخ
ا لار،ُُُِّّ-ُُ،ُّجل عخُّالاياـ،ُّ ،ُّالفترةُّ ف2232ُّالسعودية في تفعيل رؤية 

 .ٕٔٔ-ْٓٔصُّص
ّٕ- (ُّ ُّ ح د، ُّالرازؽ ُّتبد ُّالشل مخََُِّٕزالف، ُّال كتاخ ُّالجكدة ُّك ؤشرات ُّ علاار ُّ  ظك خ ، 

ُّالتربكاخُّبللجل علتُّال يراخُّكالعرب ُّ:ُّدراسخُّلمدراسلتُّالعمال اخُّك عكقلتُّالك ل ُّبهل
ُّ "ُّ ُّال ؤت رُّالاك ،ُّالس كمُّالرابعُّتشرُّ)العرب،ُّالسلدس  آفاق جديدة في تحماماخ،

ُِّٔ-ِٓ،ُّكماخُّالترباخ،ُّجل عخُّتافُّش س،ُّ ،ُّالفترةُّ فُّالتعميم الجامعي العربي"
 .ََْ-ِْٗ ك  بر،ُّصُّص

ُّامؼ،) -ّٖ ُّبلاؿ َُُُِّالسكلر خ، ُّال سُّ،الإبداع الإداري ، ُّدار ،ُّ ُّكالتكزاعُّت لف ُّلم شر ارة
ُّكالطبلتخ.ُّ

 ،ُّتيكراتُّ ستابماخُّلتطكارُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالَُُِّّسكاؾ،ُّسل اخُّإس لتاؿُّهلشـ،ُّ) -ّٗ
ُّ المؤتمر العممي العربي السادس: التعميم.....وآفاق ما  ،ُّالجل علتُّالفمسطا اخ،
لترباخُّ،ُّالج عاخُّال يراخُّايكؿُّالترباخُّبللتعلكفُّككماخُّابعد  ثورات الربيع العربي

 .َُِْ-ٕٓٗاكلاك،ُّصُّصُُِّّ-ُ،ُّ ،ُّالفترةُّ فُِّجل عخُّبب هل،ُّ ج
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َْ- (ُّ ُّ ح د، ُّ ح د ُّاللد ُّهل ـ ُّل ؤسسلتََُِِّسماـ، ُّالت ل ساخ ُّال ازة ُّتحااؽ ُّ تطمبلت ، 
ُّ ُّالزقلزاؽ، ُّجل عخ ُّال كتاخ ُّالترباخ ُّلكماخ ُّحللخ ُّدراسخ ُّال كت،ُّب ير: المجمة التعماـ

 .َُْٗ-ُُّٖ،ُّصُّصُّٖٕ،ُّكماخُّالترباخ،ُّجل عخُّسكهلجُّ،ُّعُّالتربوية
ُْ-ُّ(ُّ ُّإبراهاـ، ُّإبراهاـ ُّه ل  ُّلدتـَُُِّٗسما لف، ُّ داؿ ُّالاد لتُّالجل عاخ ُّتسكبؽُّجكدة ، 

مجمة كمية التربية  اك لتُّتدكاؿُّالتعماـُّالجل ع،ُّ)جل عخُّد الطُّ  كذجلنُّلمتطباؽ ،ُّ
 .ُّٗ-ُّٔ،ُّصُّصْْ،ُّجل عخُّق لةُّالسكاس،ُّعبالإسماعيمية

ِْ- (ُّ ُّ رزكؽ، ُّالعظاـ ُّأ ل ،ُّتبد ُّ تطمبلتَُُِّٕشمب،، ُّلجل عخُّت ، ُّالت ل ساخ حااؽُّال ازة
،ُّٓجل عخُّال  يكرة،ُّ جمجمة تطوير الأداء الجامعي، ال  يكرةُّ ،ُّضك ُّكظلئفهل،ُّ

 .ُٔ-ّ،ُّصُّصْع
ّْ- ُّ (ُّ ُّأح د، ُّساد ُّ ح د ُّأح د ُّالسلتلتُّال عت دةََُِِّالش لكم، ُّ شكلاتُّتطباؽُّ ظلـ ، 

رب دول مجمس التعاون تجا)ُّالندوة التربوية الأولىبكمالتُّالترباخُّبسمط خُّت لف،ُّ
في إعداد المعمم المصاحبة للاجتماع الخامس لمجنة عمداء كمية التربية بجامعات 

أبراؿ،ُّالدكحخ،ُُِّّٗ-ِٕ،ُّ ،ُّالفترةُّ فُّدول مجمس التعاون لدول الخميج العربية
 .ّّٔ-ِٖٗقطر،ُُّّصُّص

ْْ-ُّ(ُّ ُّالرزاؽ، ُّزهدمُّتبد ُّأسل خ ُّلمجل علتََُِّٗالشهلب،، ُّالت ل ساخ ُّال زاال ُّأثر الاليخُّ ،
ُّرسالة ماجستيرتم،ُّتسكاؽُّالاد لتُّالتعما اخُّ ،ُّدكلخُّاس لراتُّالعرباخُّال تحدةُّ،ُّ

 ،ُّكماخُّالدراسلتُّاسداراخُّكال للاخُّالعمال،ُّجل عخُّت لفُّالعرباخ،ُّااردفُّ.
مجمة إطلرُّ اترح،ُُّّ– ،ُّت ل ساخُّ ؤسسلتُّالتعماـُّالعلل،َُُِِّاليللح،ُّتث لفُّتبدُّاللهُّ) -ْٓ

 .َُّ-ِٕٗ،ُّصُّصَُ،عَُالجزائر،ُّ ج،ُّالباحث
التسويق المصرفي مدخل  ،ََُِّٓ ح كدُّجلسـ،ُّكاكسؼ،ُّردا خُّتث لف،ُّ) الي ادت،، -ْٔ

 دارُّال  لهجُّلم شرُّكالتكزاع.، ،ُّت لفُّاستراتيجي كمي تحميمي
ُّ باه،) -ْٕ ُّح زة ُّكالش لامخ، ُّحل د، ُّ ؤسسلتََُِّٕالض كر،هل ، ُّلدم ُّالتسكاا، ُّالتكجه ، 

ُّتحم ُّدراسخ "ُّ ُّااردف ، ُّ ُّالعلل، ُّ"التعماـ ُّ ادا اخ ، المجمة الأردنية في إدارة اماخ
 .ِّّ-ِٔٗ،ُّصُّصُّّ،عّ،ُّالجل عخُّاارد اخُّ،ُّ جُّالأعمال
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 ،ُّأثرُّت ليرُّال زاجُّالتسكاا،ُّتم،ُّال ازةُّالت ل ساخ:َُُِّٖتبدُّالح اد،ُّأ سُّر عت،ُّ) -ْٖ
،ُّكماخُُّّرسالة ماجستيردراسخُّ ادا اخُُّّ ،ُّ يل عُّالبلاستاؾُّالي لتاخُّ ،ُّت لف،ُّ

 خُّالشرؽُّااكسطُّ،ُّت لف.ُّاات لؿُّ،ُّجل ع
ُّالاد خُّالتعما اخُّ ،ُّالدراسلتُّالعمالَُُِّٕتبدُّالح،،ُّأس ل ُّالهلدمُّإبراهاـ،ُّ) -ْٗ  ،ُّجكدة

ُّ ،"ُّ ُّ ادا اخ ُّدراسخ "ُّ ُّال  يكرة ُّجل عخ ُّالترباخ ،ُّمجمة تطوير الأداء الجامعيبكماخ
 .ُُّٔٓ-ُُٓ،ُّصُّصُّّ،ُّعٓجل عخُّال  يكرةُّ،ُّ ج

َٓ- ُّ (ُّ ُّأشرؼُّتر دسُّحساف، ُّالعلؿ، ُّالتربكاخُّ ،ُّكماخُُّّ ،ََُِتبد تطكارُّالدراسلتُّالعمال
،ُّكماخُّمجمة كمية التربيةالترباخُّجل عخُّال  ك اخُّ ،ُّضك ُّ علاارُّالجكدةُّالشل مخُّ،ُّ

 .ْٖ-ِ،ُّصُّصّ،ُّعُٔالترباخُّ،ُّجل عخُّال  ك اخُّ،ُّ جُّ
ُٓ- (ُّ ُّأ كر، ُّ ح د ُّ ركة ُّالعزاز، ُّالت ل ساخَُُِّٗتبد ُّال ازة ُّلتحااؽ ُّ داؿ ُّالس عخ ُّإدارة ، 

ُّالتعم ُّل ؤسسلت ُّب ص، ُّالجل ع، ُّ،ُّالمجمة التربوية لتعميم الكباراـ ُّالترباخ ُّكماخ ،
 .ّّٖ-َّٓ،ُّصُّصْ،عُجل عخُّأساكطُّ،ُّ ج

 ،ُّ تطمبلتُّإدارةُّال عر خُّكدكرهلُّ ،ُّتحااؽُّال ازةَُُِّٓتبدُّالغفكر،ُّيللحُّتبدُّالحكاـ،ُّ) -ِٓ
ُّ ،ُّ ُّغزة ُّقطلع ُّجل علت ، ُّ ُّكالسالسخُّرسالة ماجستيرالت ل ساخ ُّاسدارة ،أكلدا اخ

 .تُّالعمالُّ،ُّجل عخُّااقي،ُّ،غزةُّلمدراسل
ّٓ- (ُّ ُّتزُّحسف، ُّالفتلح، مقدمة في الإحصاء الوصفي والإحصاء الاستدلالي  ،ََُِّٖتبد

ُّالعم اخُّلم شرُّكالتكزاع. SPSSباستخدام  ُّ،ُّجدة،ُّاكارزـ
 ،ُّتاااـُّأدا ُّالهائخُّالتدراساخُّ ،ُّجل عخُّالاستالاؿُّ فُّكجهخَُُِّٔتبدُّالالدر،حساف،ُّ)ُّ -ْٓ

ُّ ُّ مسطاف،ُُّّصُّعة الاستقلال للأبحاثمجمة جام ظرُّالطمبخ، ،ُّجل عخُّالاستالاؿ،
 .َُُ-ٕٕص

 ،ُّتيكرُّ اترحُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخُّ ،ُّالجل علتََُِِّالعبدُّالمطاؼ،ُّت لدُّساؼ،ُّ) -ٓٓ
ُّ ُّال  مكخ ُّ ،ُّضك ُّرؤاخ ََُِّّالسعكداخ مجمة دراسات عربية في التربية وعمم ،

 .َِٓ-ُّٖصُّ،ُّصُُُّٗرابطخُّالتربكاافُّالعرب،ُّعالنفس، 
ٓٔ- (ُّ ُّبكرُّيداؽ، ُّأبك ُّأس ل  ُّالله، ُّالدراسلتَُُِِّتبد ُّلتطكار ُّ اترحخ ُّاستراتاجاخ ُّرؤاخ ، 

ُّلتحااؽُّ ُّاازرؽ ُّال حاط ُّاستراتاجاخ ُّضك  ، ُّ ُّال يراخ ُّبللجل علت ُّالتربكاخ العمال



 آليات مقترحة: لتسويق برامج الدراسات العميا التربوية كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية...   أ.م.د. ىيام عبدالرحيم أحمد

 

258                                                                   

ُّكماخُّالب لتُّ،ُّجل عخُّتافُّش س، مجمة البحث العممي في التربيةال ازةُّالت ل ساخ،ُّ
 .ٓٔ-ُ،ُّصُّصٔ،عِِ ج ،

 ،ُّتاااـُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالََُِِّدُّاللهُّ راالف،ُّتبلب خُّ،ُّيللحُّأح د،ُّ)العج ،،ُّتب -ٕٓ
ُّ،ُّ ُّالككاتُّ فُّكجهخُّ ظرُّالطمبخُّ ،ُّضك ُّااتجلهلتُّال عليرة مجمة  ،ُّجل عخ

،ُّت لدةُّالدراسلتُّالعمالُّكالبحثُّالعم ،،ُّجل عخُّجامعة فمسطين للأبحاث والدراسات
 .ٖٕ-ِٓ،ُّصُّصِ،عَُ مسطاف،ُّ ج

ُّكا -ٖٓ ُّزكرال، َُُِّٓلزغب،،تم،،)تزاـ، ُّلم شرُّسياسات التسعير ، ُّال سارة ُّدار ُّت لف، ،
 كالتكزاع.

 ،ُّرضلُّطلابُّكماخُّالترباخُّجل عخُّال  ك اخُّتفُّجكدةَُُِّٗتم،،ُّأس ل ُّ تح،ُّالساد،ُّ) -ٗٓ
ُّ ُّالطلاب، ُّلرا  ُّدراسخ ُّلهـ: ُّال اد خ ُّالتعما اخ مجمة دراسات تربوية الاد لت

 .ُّٓ-ُِٖ،ُّصُّصِ،ُّجَُّ،ُّكماخُّالترباخ،ُّجل عخُّالزقلزاؽ،ُّعونفسية
 ،ُّجكدةُّال ارجلتُّالتعما اخُّكا عكلسهلُّ ،ُّتحااؽُّال ازةَُُِّٔ)،تم،،ُّتللاخُّجكادُّ ح د -َٔ

 .ْْٖ-ُْٕ،ُّصُّصٖ،ُّالجل عخُّالعراقاخ،ُّعُّمجمة الدنانيرالت ل ساخ،ُّ
ُٔ- (ُّ ُّأح د، ُّالرحاـ ُّتبد ُّهالـ ُّببرا جُّالدراسلتَُُِّٔتم،، ُّالسلتلتُّال عت دة ُّكاقعُّ ظلـ ، 

ُّبكماخُّالترباخ ،ُّجل عخُّمجمة كمية التربيةجل عخُّالاسك دراخُّ:ُّدراسخُّ ادا اخ،ُُّّالعمال
 ُّ.َُٖ-ِٖ،ُّصُّصِٔط طل،ُّع

ِٔ- (ُّ ُّأح د، ُّإ ج، ُّالتعماـَُُِّٗتكض، ُّ ؤسسلت ، ُّ ُّبللسكؽ ُّلمتكجه ُّالثال ، ُّال داؿ ، 
العلل،ُّكأثرهُّتمىُّأدائهلُّالتسكاا،:ُّدراسخُّ ادا اخُّتمىُّالجل علتُّال يراخُّالحكك اخ،ُّ

ُّق لةُّالتجارية والبيئية المجمة العممية لمدراسات ُّجل عخ ُّبلسس لتماخ، ُّالتجلرة ُّكماخ ،
 .ّْٗ-ْْٔ،ُّصُّصُ،ُّعَُالسكاس،ُّ ج

ّٔ- (ُّ ُّكهبك، ُّ ح د ُّك ل  ُّجل عخَُُِّٓتكف، ، ُّ ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبر ل ج ُّتطكار ، 
ُّ ُّااكلدا ،، ُّالاتت لد ُّ علاار ُّ ،ُّضك  ،ُّمجمة رابطة التربية الحديثةال مؾُّسعكد

 .ِِٗ-ِِٔ،ُّصُّصِْ،عٕخ،ُّ جرابطخُّالترباخُّالحداث
ْٔ- (ُّ ُّكآاركف، ُّكهبك، ُّ ح د ُّك ل  ُّاسدارةَُُِّٗتكف، ُّباسـ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّتاكاـ ، 

ُّالعرباخُّ ُّال  مكخ ُّرؤاخ ُّضك  ، ُّ ُّسعكد ُّال مؾ ُّبجل عخ ُّالترباخ ُّكماخ ، ُّ التربكاخ
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،ُّصُِّٔ-َّ،ٕ،عّٓ،ُّجل عخُّأساكطُّ،ُّ جُّمجمة كمية التربية،ََُِّّالسعكداخُّ
 .ِٔ-َّص

ٔٓ- ُّ ُّ)العالش،، ُّرشادة، ُّكشل ،، ُّال ير اخَُُِِّ سلتد، ُّال ؤسسلت ُّ كظف، ُّاتجلهلت ، 
 حكُّالتسكاؽُّاسلكترك ،ُّلماد لتُّال ير اخُّ:ُّدراسخُّببعضُّال ؤسسلتُّال ير اخُّ

،ُّ ركزُّالبيارةُّلمبحكثُّكالاستشلراتُّكالاد لتُّمجمة دراسات اقتصاديةالجزائراخُّ،
 .ٗٗٓ-ُٖٓ،ُّصُّصُ،ُّعُِالتعما اخ،ُّالجزائر،ُّ ج

لاخُّإستراتاجاخُّآ ،ُّإدارةُّ رؽُّالع ؿُّالا تراضاخُّكَُِٓ)ُّ،أح دُّ جـُّالدافُّأح دُّتاداركس،-ٔٔ
ُّ ُّ ،ُّالجل علتُّال يراخ، ُّالت ل ساخ ُّب هل،ُّمجمة كمية التربيةلتحااؽُّال ازة ُّجل عخ ،

 .ُٕٔ-ٕٓ،ُّصُّصَُُ،ُّعِٔ ج
 ،ُّتاكاـُّبر ل جُّالدراسلتَُُُِّتاسى،ُّ ح دُّأح دُّأح د،ُّكأبكُّال علط،،ُّكلادُّ ح د،ُّ) -ٕٔ

بكماخُّالترباخُّجل عخُّالطلئؼُّ فُّكجهخُّ ظرُّأتضل ُّهائخُّالتدراسُّكالطلاب،ُُّّالعمال
ُّ،عمجمة بحوث التربية النوعية ُّال  يكرة ُّجل عخ ُّال كتاخ، ُّالترباخ ُّكماخ ،ُّصُُّٗ،

 .ْْ-ِص
ٖٔ- (،ُّ ُّكائؿ ،ُّ دراس ُّكا  ُّطلهر، َُُُِّالغللب،، الإدارة  الاستراتيجية  منظور منيجي  ،

 ،ُّت لفُّ،ُّدارُّكائؿُّلم شر.ُّمتكامل
 ،ُّتاكاـُّبرا جُّالدراسلتُّالعمالُّبكماخُّالترباخُّجل عخَُُِّٓطل ،،ُّ ح دُّحسفُّسعاد،ُّ)الاح -ٗٔ

ال مؾُّالاللدُّ ،ُّضك ُّ علاارُّالجكدةُّكالاتت لدُّااكلدا ،،ُّ فُّكجهخُّ ظرُّأتضل ُّ
ُّ ُّالعمال، ُّالدراسلت ُّكطمبخ ُّالتدراس ُّت لدةُّالعموم التربوية –مجمة دراسات هائخ ،

 .ُٕٖ-ْٕٖ،ُّصُّصّ،ُّعِْالبحثُّالعم ،،ُّالجل عخُّاارد اخ، ج
 ،ُّاستراتاجاخُّ اترحخُّلتطكارُّرأسُّال لؿُّالفكرمُّلتحااؽَُُِّٓ لؿُّ باؿُّاماؿ،ُّ)اقشطخ،ُّ -َٕ

،ُّكماخُّالترباخُّ،ُّالجل عخُّرسالة ماجستيرال ازةُّالت ل ساخُّ ،ُّالجل علتُّالفمسطا اخ،ُّ
 اسسلا اخُّ،غزة.

لاقتهُّ ،ُّتعزازُّ ،ُّإدارةُّرأسُّال لؿُّالفكرمُّكتَُِْقشاش،ُّاللدُّأح دُّتبدُّالح ادُّ،ُّ) -ُٕ
ُّ ُّغزة، ُّباطلع ُّالفمسطا اخ ُّالجل علت ُّتم، ُّتطباااخ ُّدراسخ :ُّ ُّالت ل ساخ رسالة ال ازة

ُّاسداراخُّ،ُّجل عخُّاازهر،ُّغزةُّ.ماجستير  ،ُّكماخُّالاقتيلدُّكالعمكـ
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 ،ُّالتركاجُّالالكترك ،ُّكدكرهُّ ،ُّالتأثارُّتم،ُّسمككالتُّال ستهمؾَُُِّٕقعاد،ُّابراهاـُّ،) -ِٕ
ُّ ُّ ف ُّال  تجلتُّال اد خ ُّتجله ُّجل عخُّرسالة دكتوراهطرؼُّال ؤسسلتُّالاقتيلداخ، ،

 الجزائر.،ُّقليدمُّ ربلحُّ،ُّكرقمخُّ
 ،ُّتاطاطُّالتسكاؽُّالرق ،ُّلماد لتُّالتعما اخُّلجذبََُِِّكلتكه،ُّتبارُّأح دُّتم،،ُّ) -ّٕ

ُّ ُّ  كذجل، ُّلمترباخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّكماخ ُّالدكلااف: ُّالطلاب مجمة العموم كاحتفلظ
ُّالتربوية ُّالدراسلتُّالعمال ُّكماخ ُّ ج، ُّالالهرة، ُّجل عخ -ّْ،ُّصُّصْ،عِٖلمترباخ،
ُْٓ. 

ُّاكسؼ،) -ْٕ ُّ يطف، َُُِّٗكل ،، اقتصاد المعرفة وانعكاساتو في تحقيق الميزة  ،
ُّ،ُّالجزائر،ُّالفلُّلمكثلئؽُّلم شرُّكالتكزاع.ُّالتنافسية لمبنوك

ُّ راد -ٕٓ ُّككرتؿ، ،(ََُِّٗ ُّلم شرُّتسويق الخدمات ، ُّالعم اخ ُّال عر خ ُّك كز ُّدار ،ُّ ُّت لف ،
 .كالتكزاع

ُّ) تكل -ٕٔ ُّ ُّت لـ، ُّالحماـ ُّتبد ُّشلداخ ُّبجل عخَُُِِّ،، ُّالتربكاخ ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ُّ ، 
ُّ ُّالجكدة، ُّ علاار ُّضك  ، ُّ ُّتاكا اخ ُّدراسخ ُّكماخُّمجمة العموم التربويةالالهرة: ،

ُِّّّ-ِٕٕ،ُّصُّصُُِّّ،ُّعَِالدراسلتُّالعمالُّلمترباخ،ُُّّجل عخُّالالهرة،ُّ ج
تكاجهُّطلابُّكطللبلتُّالدراسلتُُّّ ُّ،ُّال شكلاتُّالت،ََِٗ ح د،ُّأ ل ،ُّتبدُّالالدر،ُّ) -ٕٕ

ُّ ُّ ادا اخ، ُّدراسخ ُّالالهرة ُّبجل عخ ُّالعمالُّمجمة العموم التربويةالعمال ُّالدراسلت ُّكماخ ،
 .َِِ-ُْْ،ُّصُّصُ،عُٕلمترباخ،ُّجل عخُّالالهرةُّ،ُّ ج

ٕٖ- (ُّ ُّأ كر، ُّيبلح ُّالاد لتََُِِّ ح د، ُّأهداؼ ُّتحااؽ ، ُّ ُّالجل ع، ُّالتسكاؽ ُّأه اخ ، 
ُّكم ُّلطمبخ ُّ سحاخ ُّدراسخ ُّالتعما اخ: ُّالعراقاخ، ُّ ،ُّالجل عخ ُّكالاقتيلد ُّاسدارة مجمة اخ

ُّأكاديمية شمال أوربا المحكمة لمدراسات والبحوث ُّلمعمكـ ُّأكربل ُّش لؿ ُّأكلدا اخ ،
 .ّْ-ُِ،ُّصُّصٖ،عِكالبحثُّالعم ،،ُّ ج

 ،ُّكاقعُّالبائخُّالدااماخُّلمدراسلتُّالعمالُّبكماخُّالترباخَُُِّٔ ح د،ُّكائؿُّتلدؿُّتبدُّالحكـ،ُّ) -ٕٗ
 .َُُّٓ-ٔٗ،ُّصُّصُّْ،ُّجل عخُّال  ال،ُّ جُّة التربيةمجمة كميبلل  ال،ُّ

َٖ- ُّ ُّاارم،) ُّج لؿ ُّتمىََُِّٖ ح كد، ُّالفيم، ُّكال ظلـ ُّال عت دة ُّالسلتلت ُّ ظلـ ُّأثر ، 
التحياؿُّااكلدا ،ُّكاادا ُّالع م،ُّلمطلابُّالدارسافُّلمعمكـُّالزراتاخُّبجل عخُّال  الُّ
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–ُُّّ ،ُّ ُّتاكا اخ ُّ جُّمجمة كمية التربيةدراسخ ُّال  ال، ُّجل عخ ُّعُِ، ،ُّّ صُّصُُّّ،
ِٕٖ-ُّٓ. 

 ،ُّ عكقلتُّالبحثُّالتربكمُّ فُّكجهخُّ ظرُّطلابُّالدراسلتََُِِّ راد،ُّحسلـُّإبراهاـ،ُّ) -ُٖ
،ُّكماخُّالمجمة التربويةالعمالُّبكماخُّالترباخُّجل عخُّد الطُّ ،ُّضك ُّبعضُّال تغارات،ُّ

 .ُٓٓ-ُْٗ،ُّصُّصٖٕالترباخ،ُّجل عخُّسكهلجُّ،ُّع
ِٖ- (ُّ ُّ لركؽُّجعفرُّتبدُّالحكاـ، ُّالتربكاخُّبجل عخُّ ،ُّ شكلاتُّالدراَُِْ رزكؽ، سلتُّالعمال

ُّ ُّالدراسلتُّكالبحكثُّالتربكاخ، ُّ عهد ُّطمبخ ُّلرا  ُّدراسخ ،ُّمجمة كمية التربيةالالهرة:
 .ُِّ-ّٗ،ُّصُّصّ،عِٗكماخُّالترباخُّجل عخُّال  ك اخ،ُّ ج

ُّك -ّٖ ُّالرح ف، ُّتبد ُّتم، ُّزكاخ ُُّّال طركدم، (ُّ ُّالله، ُّتبد ُّإبراهاـ ُّ شكلاتَُُِّٕالعباد، ، 
ُّبجل ع ُّالطللبلتُّكتضكاتُّهائخُّطللبلتُّالدراسلتُّالعمال ُّ ظر ُّ فُّكجهخ ُّالاياـ خ

ُّ ُّلمتغمبُّتماهل، ُّ اترح ُّجل عخُّمجمة كمية التربيةالتدراسُّكتيكر ،ُّ ُّالترباخ ُّكماخ ،
 .ِٕٖ-ُِٕ،ُّصُّصُُّ،ُّعّّأساكطُّ،ُّ ج

 ،ُّآلالتُّاستاداـُّالذكل ُّالت ل س،ُّلتحااؽُّال ازةُّالت ل ساخََُِِّ)ُّ، غلكرم،ُّهللخُّأ افُّ -ْٖ
ُّ ُّال الر خُّلإدارة التربوية، مجمة ا ،ُّالجل علتُّال يراخ، ُّلمترباخ ُّال يراخ الج عاخ

 .ِِٓ-ُّٖ،ُّصُّصِٖ،ُّعٕكاسدارةُّالتعما اخُّ،ُّس
 ،ُّدراسخُّتاكا اخُّلتسكاؽُّالاد لتُّالجل عاخُّ ،َُُِّٓ لاؿ،ُّسحرُّحس ،ُّأح دُّالساد،ُّ) -ٖٓ

ُّ ُّبللجل علتُّال يراخ، ُّالشل مخ ُّالجكدة ُّإدارة دراسات عربية في التربية وعمم ضك 
 .ّْٕ-ِٕٗ،ُّصُّصُِّ،جُٔتربكاافُّالعرب،ع،ُّرابطخُّالالنفس

ٖٔ-(ُّ ُّرأ تُّ ح د، ُّكالعكض،ُّ، ُّالشاخُّ، ُّر دة ُّكاقعُّتكا رُّ علاارُّالت ل ساخَُُِّّال جدم، ، 
ُّ ظرُّ ُّكجهخ ُّ ف ُّغزة ُّ حل ظلت ُّبجل علت ُّالعمال ُّالدراسلت ُّبرا ج ، ُّ العلل اخ

ُّ ُّالجل عخُّمؤتمر الدراسات العميا بين واقع وآفاق الإصلاح والتطويرالاراجاف، ،
 .ِّ-ُابراؿُّ،ُّصُّصَُّّ-ِٗلا اخ،غزة،ُّ ،ُّالفترةُّ فُّاسس

ُّحسف) -ٕٖ ُّ ح د ُّرضل ُّبجل عخَُُِّٕهلشـ، ُّت ل ساخ ُّ ازة ُّإستراتاجالتُّك تطمبلتُّتحااؽ ، 
،ُّال ركزُّمجمة مستقبل التربية العربيةالد لـُّ فُّكجهخُّ ظرُّالاالدةُّالعمالُّبللجل عخ،ُّ

 .ْْٕ-َّْ،ُّصُّصَُُّٔ،ُّعِْالعرب،ُّلمتعماـُّكالت  اخُّ،ُّ ج
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ٖٖ- ُّ ُّ)كاح، ُّإبراهاـ، ُّالرزاؽ ُّتبد ُّالفكرمُّلتحااؽَُُِّّ ح د ُّرأسُّال لؿ ُّ تطمبلتُّتطكار ، 
مجمة كمية التربية ، ال ازةُّالت ل ساخُّلمجل علتُّ)ُّدراسخُّ ادا اخُّتم،ُّجل عخُّب هلُّ ،ُّ

 .ٗٔ-ُ،ُّصُّصٓٗ،ُّعِْجل عخُّب هلُّ،ُّ ج
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