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 الملخص

عليها   تعتمد  التي  بالتقنيات  الداخلي  والمصمم  القارئ  تعريف  إلى  البحثية  الدراسة  هذه  هدفت 

ا الداخلي  لتفاعليةالتكنولوجيا  التصميم  عناصر  تحس   في  الداخلي  من  ن  والتي  الفراغ  وظيفية 

بشكل  من  رفع  تو  ستشفىللم للمبنى  الجمالية  تقديم    .كبيرالجودة  إلى  البحثية  هذه الدراسة  هدفت 

التصميم  ا في  التفاعلية  التكنولوجيا  بدور  المتعلقة  التصميمية  والحلول  والارشادات  لنصائح 

داخل المستشفيات    والاستفادةالداخلي،   منها في تعزيز السلوك الإيجابي لدى الأفراد المتواجدين 

حده التوتر   من  والتخفيف  لهم  والرفاهية  توفير الراحة  خلال  وذلك من  وعاملين،  من مرضى 

الصحية. ووظيفة البيئة  تكوين  بسبب طبيعة  يعانون منه  الذي  هذا    والإجهاد  في  المتبع  المنهج 

التحل الوصفي  هو  ونوعي(يلي  البحث  )كمي  )مقابلات  ،  المختلط  نوعي  )استبيان(،  كمي 

ثم تم التوصل إلى عدة نتائج كان أبرزها: وحالات مشابهة( التصميم  التكنلوجيا التفاعلية في    أن، 

سلوك الأفرادلعب  تالداخلي   داخل مباني  أثناء تواجدهم    بشكل إيجابي  دوراً هاماً في التأثير على 

الصحية يس الرعاية  مما  ويعزز ،  الصحي،  للفراغ  العامة  والكفاءة  الأداء الوظيفي  في رفع  اهم 

كبير. بشكل  الجمالية  القيم   من جودة 

المفتاحية الأفراد  ،المستشفيات:  الكلمات  الداخلي  ،سلوك  التفاعلية.  ،التصميم   التكنولوجيا 
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Abstract 

This research study aimed to familiarize the reader and the interior 

designer with the techniques on which interactive technology depends 

in the interior design elements، which improve the functionality of the 

hospital’s interior space and significantly raise the aesthetic quality of 

the building. This research study aimed to provide advice، guidelines 

and design solutions related to the role of interactive technology in 

interior design، and to benefit from it in enhancing the positive behavior 

of individuals inside hospitals، including patients and workers، by 

providing them with comfort and well-being and alleviating the tension 

and stress they suffer from due to the nature of the composition and 

function of a healthy environment. The method followed in this research 

is mixed descriptive-analytical (quantitative and qualitative) ، 

quantitative (questionnaire)، qualitative (interviews and similar cases) ، 

then several results were reached، most notably: Interactive technology 

in interior design plays an important role in influencing the behavior of 

individuals in a way Positive while they are inside health care buildings ، 

which contributes to raising the functionality and general efficiency of 

the health space، and greatly enhances the quality of aesthetic values. 

Keywords: Hospitals، Individual’s behavior، Interior design ، 

Interactive Technology. 
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بمثابة  فهي  ل فراد،  بالنسححبة  الهامة  الداخلية  الفرااات  بشححكل عام من  الصحححية  تعتبر المباني 

من   لذلك تم إيلاء الكثير  داخلها،  والمتكرر  المسححححتمر  نظراً لتواجدهم  لهم،  الحاضححححن  المنزل 

بشحكل  ل  الاهتمام الصححية  الداخلية  ويليه تصحميم الفرااات  بشحكل عام  الصححية  مجال الرعاية 

يتم من خلالها تصحححميم  ح خاص،   يجب أن  التي  الصححححيحة  الكيفية  الاهتمام على  ركز هذا  يث 

التي   الإبداعية  الجمالية  والجودة  العالية  يتمتع بالكفاءة الوظيفية  جعله  الصححححححي بهدف  الفراغ 

أثبتت   حيث  من مرضحى وعاملين،  الداخلية  في الفرااات  المتواجدين  ل فراد  الأداء العام  تدعم 

من ال الصحححححية  العديد  البيئة  بالراحة داخل  يشححححعر  الذي  الفرد  والأبحاث أن  تزداد  دراسححححات 

أسرع، وذلك نظ شفاؤه  احتمالية السيكولوجية    لارتباطراً  بشكل  مباشر مع المفاهيم  الفرد بشكل 

بشححكل مباشححر، من   سححلوك الأفراد  تؤثر بدورها على  والتي  الصحححي  الداخلي  الفراغ  لمكونات 

تجمع الفرد   وثيقة وتكاملية  ضحححححمنهاخلال علاقة  يتواجد  الألوان    مثل:  بعناصحححححر البيئة التي 

الفر والتخطيط  الحذكيحة  والخحامحات  والأثحاث الحذكي  والإضحححححاءة التفحاعليحة،التفحاعليحة  والتي    ااي 

من   مباني الرعاية الصححححية عند  تحسحححن  يخدم    بأسحححلوبتوظيفها  كفاءة وجودة  وعملي  علمي 

الفراغ كافه ويخرون،    مجالات   .(2013)البواب 

هو   الرعحايحة الصححححححيحة  تواجحه مبحاني  التي  أكبر التححديحات  ل سحححححم والمححددات    افتقحارهحامن 

بهدف إنشحاء بيئة صححية ذات   الداخلي  يلجأ إليها المصحمم  التي  التصحميمية الصححيحة  والمعايير 

الداخلي   جاء التصحححححميم  لذلك  والمراحل،  في شحححححتى المجالات  وظيفية وجمالية عالية  ميزات 

الصححي وتعزز كفاءة مباني الرعاية  خاص لتدعم  بشحكل  التفاعلية  ة من  بشحكل عام والتكنلوجيا 

الصححي    لاحتياجاتخلال مراعاتها   الداخلي  ضحمن الفراغ  المتواجدين  على    بالاعتمادالأفراد 

الوظيفية   القيم  دعم  تعمل على  التي  المتعددة  الداخلي  وعناصححر التصححميم  التفاعلية  التكنولوجيا 

بشححكل   والعاملين  للمرضححى  البيئة الداخلية  تحسححين  في  مما يسححاهم  الصحححي،  للمبنى  والجمالية 

الصحيةك من إنشاء المباني  الهدف  ويخرون،    بير، ويحقق   .(2011)حسين 

 

 مشكلة البحث

تجسيد البحثية    يمكن  مباني    تصميم  عملية  في  لهامةاعناصر  بعض الاياب    عن طريقالمشكلة 

الصحية  ر ما يلي:هذه العناص  أهم  من، والرعاية 
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الكافية    :أولاً والمعلومات  الإرشادات  الداخلي  اياب  بها المصمم  يستعين  أن  يمكن   أثناءالتي 

و العلاجية،  البيئة  بتصميم  طريقها  القيامه  يتم عن  التي  بالكيفية  تتعلق  ا  تي  التكنولوجي تطبيق 

مما   للمستشفيات،  الداخلي  التصميم  عناصر  في  والكفاءة    يؤديالتفاعلية  الأداء  خفض  إلى 

التي يشعر بها الأفراد    لمباني الرعاية الصحية، وزعزعه  ليةالإجما مستويات الثقة والاستقرار 

الصحي. الفراغ  داخل   أثناء تواجدهم 

 ً التفاعلية في عناصر التصميم    :ثانيا ل بعاد المترتبة على استغلال التكنولوجيا  عدم الفهم العميق 

م سلوك الأفراد  تأثيرها على  وكيفية  للمستشفيات  يؤالداخلي  مما  ر على  ثن مرضى وعاملين، 

من   حالة  لديهم  فينتج  والخصوصية،  والأمان  والصحة  والرفاهية  بالراحة  شعورهم  مستويات 

للشفاء. امتثال المرضى  ويقلل من سرعة  أداء العاملين  يؤثر على  الذي  والضيعان   التشتت 

 ً والتصميم    :ثالثا التفاعلية  التكنولوجيا  بأهمية  الداخليين  المصممين  بعض  لدى  الوعي  نقص 

تلبية    ودورهمالداخلي   الفراغ    احتياجاتفي  ضمن  تواجدهم  أثناء  والنفسية  الجسدية  الأفراد 

لشعور   فقدانهم  وبالتالي  بالأمان الداخلي  نقص إحساسهم  إلى  يؤدي  مما  للمستشفيات،  الداخلي 

   لبيئة المستشفى. اءوالانتمالولاء  

 

البحث  أسئلة 

في    جاء لالتسحاؤل الرئيسحي  البحث  أهمية  هذا  فياسحتخدام  معرفة  التفاعلية  عناصحر   التكنولوجيا 

للمسححت الداخلي  سححلوك الأفرادشححالتصححميم  وتأثيرها على  الفراغ    فيات،  ضححمن  أثناء تواجدهم 

الفرعية    أما  ؟الداخلي  :فجاءت كما يليالتساؤلات 

للمسححتشححفيات  هل يؤثر  .1 الداخلي  في عناصححر التصححميم  التفاعلية  توظيف التكنولوجيا 

ضححححمن   المتواجدين  والعاملين  للمرضححححى  المقدمة  العامة  أداء وكفاءة الخدمات  على 

الصحي؟ الداخلي   الفراغ 

التأثير  .2 في  الداخلي  في عناصححر التصححميم  التفاعلية  التكنولوجيا  كيف يسححاهم اسححتخدام 

)راحة   وخصححوصححية( الأفراد من مرضححى وعاملين؟  على  ورفاهية وصحححة وأمان 

إيجابي؟ بشكل  سلوكهم   وبالتالي التأثير على 

الحذيمحا هو   .3 الحداخلي    تلعبحه  الحدور  في عنحاصحححححر التصحححححميم  التفحاعليحة  التكنولوجيحا 

لمباني المستشفياتللمستشفيات   الجمالية  وجودة القيم  الوظيفية  رفع كفاءة القيم   ؟في 
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 البحثأهداف  

الدراسة  يلي:  فيما  البحثية  تتلخص أهداف 

القارئ   .1 يسحححتند عليها  أن  التي يمكن  والنصحححائح والإرشحححادات  بعض المعلومات  تقديم 

هذه  تشحمل  حيث  لأي مسحتشحفى،  قيامه بتصحميم البيئة الداخلية  عند  الداخلي  والمصحمم 

التفاعلية   دور التكنولوجيا  والتي  في عناصحر التصحميم الدالنصحائح والمعلومات  اخلي 

الفرااي  الألوان  تتمثححل   والتخطيط  الححذكيححة  والخححامححات  الححذكي  والأثححاث  التفححاعليححة 

للمسحححتشحححفى    والإضحححاءة التفاعلية الداخلي  ضحححمن الفراغ  علمي    بأسحححلوبوتوظيفها 

بشححححكل   وجودتها الجمالية  الوظيفية  ويرفع من إمكانياتها  الداخلية  البيئة  يخدم  وعملي 

 كبير.

التفحاعليحة في عنحاصحححححر التصحححححميم الحداخلي   .2 اسحححححتغلال التكنولوجيحا  أهميحة  دراسحححححة 

وخصححوصححية الأفراد   ورفاهية وصحححة وأمان  راحة  وانعكاسححها على  للمسححتشححفيات، 

ضحمن بيئة الفراغ الداخل سحلوكهم  المتواجدين  التأثير على  في  مما يسحاهم  الصححي،  ي 

التفاعليحة   توظيف التكنولوجيا  وذلك بالاعتماد على طريقة  أو الايجاب،  إما بالسحححححلب 

لبيئة المستشفى. الداخلي  مع عناصر التصميم   ودمجها 

بين   .3 يجمع  الذي  الرابط  الداخلي    التكنولوجياالتعرف على  وعناصر التصميم  التفاعلية 

في ا ورفع  المستخدمة  ل فراد،  المقدمة  الوظيفية  ودورها في تعزيز القيم  لمستشفيات، 

ترتبط   التي  الجمحاليحة  القيم  الأفراد    ارتبحاطحاجودة  راححة  التحأثير على  مبحاشحححححراً في 

المستشفى داخل  أثناء تواجدهم  والنفسية  الجسدية   .وصحتهم 

 

البحث  فَرضيات 

الأولى التقنيات  :  الفرضية  تطبيق  الداخلي إن  التصميم  في  التفاعلية    التكنولوجية 

يساهم في رفع وتحسين داخل  خدمات  الأداء العام للجودة وكفاءة    للمستشفيات،  المقدمة 

 .بيئات الرعاية الصحية
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للمستشفيات  الفرضية الثانية التصميم الداخلي  في  التفاعلية  التكنلوجيا  استغلال  يلعب   :

وصحة وأمان وخصوصية الأفراد أثناء تواجدهم  دوراً في التأثير على راحة ورفاهية 

أو بالإيجاب. إما بالسلب  سلوكهم  مما يؤثر على  الصحي،  الداخلي   ضمن الفراغ 

إلى  :  الفرضية الثالثة الصحية  مباني الرعاية  داخل  التكنولوجية  تطبيق التقنيات  يؤدي 

وظيفياً وجمالياً. الداخلي  التصميم   تعزيز كفاءة وجودة وفاعلية 

 

البحث  أهمية 

أَهمية الدراسةيتجسيمكن   :يلي  فيماالبحثية    د 

الداخلي    ماهيةتوضحيح   .1 إتباعها من قبل المصحمم  الواجب  والمعايير والشحروط  الأسحم 

وبيئات  للمسحتشحفيات  الداخلي  في عناصحر التصحميم  التفاعلية  توظيف التكنولوجيا  عند 

تعزيز كفاءة   في  ودور هذه الأسحم  الصححية،  ورفع  الرعاية  الصححي  الفراغ الداخلي 

العامة.  جودته 

وتوظيف  .2 اسححححتغلال  تعتمد على  التي  التصححححميمية  والحلول  طرح بعض المقترحات 

للمسححتشححفيات   الداخلي  مع عناصححر التصححميم  وربطها  التفاعلية  الألوان  كالتكنولوجيا 

والإضحححححاءة التفاعلية  الفرااي  والتخطيط  الذكية  والخامات  والأثاث الذكي    ، التفاعلية 

الصحية. الرعاية  لمنشآت  والجمالية  الوظيفية  القيم  جودة   ودورها في دعم 

المتعلقة   .3 للنصححححائح والإرشححححادات  الداخلي  بيان الأهمية الناتجة عن اتباع المصححححمم 

والانتفاع منها بهدف   للمستشفيات  الداخلي  في عناصر التصميم  التفاعلية  بالتكنولوجيا 

في مبا المتواجدين  سحلوك الأفراد  الصححية من مرضحى وعاملين،  تحسحين  ني الرعاية 

تقلل   والخصحوصحية التي  والصححة والامان  والرفاهية  الراحة  مزيداً من  مما يوفر لهم 

وترفع من ولائهم   والتوتر العام،  الإجهاد  الصحية.  وانتمائهمبدورها من حده   لبيئتهم 

 

 

البحث:  حدود 

الزماني إجراء:  الحد  عام    هذه  تم  أواخر  منذ  امتدت  والتي  كورونا  جائحة  فترة  في  الدراسة 

وقتنا الحالي.  2019)  ( وإلى 
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المَكاني: الهَاشمية  الحد  الأُردنية  المَملكة  في  التخصصي  في    ،مستشفى  حَيان  جَابر بن  شارع 

الشميساني.    منطقة 

الموضوعي: وتوظيف  الحد  تطبيق  أهمية  مدى  في    دراسة  التفاعلية  التصميم  التكنولوجيا 

في بيئات الرعاية الصحية في    ،الداخلي  سلوك المرضى والعاملين  مباني الرعاية  وتأثيرها على 

وصحتهم    ،الصحية ورفاهيتهم  راحتهم  ذلك على     .وخصوصيتهموأمانهم  وانعكام 

 

 

 البحثمصطلحات  

بأنهححححا تطبيححححق للعلححححوم  التكنولوجيححححا التفاعليححححة تعُححححرف :التكنولوجياااااا التفاعلياااااة :أولاً

فحححي كافحححة مجحححالات  هححايمُكحححن تطبيقحيحححث ، المتعحححددة ححححل المشححاكللالمُسحححتخدمة والمعححارف 

ة، إ  ة،لعمحححار، والتعلحححيم، والتصحححنيع، واذ تُسحححتخدم فحححي العمحححل، والاتصحححالاتالحيحححاة اليوميححح 

ان إذا تحححم  الاسحححتخدامات التحححي تفُيحححد الإنسححح المجحححالات ذات وايرهحححا محححن والتصحححميم الحححداخلي

صحيحاس  بشكل    (.2020)ضمراوي،    تخدامها 

التكنولوجيا الداخلي  ثانياً:  يتم من خلالها    :التفاعلية في التصاااااميم  التي  التفاعلية  هي العملية 

الايتحق والتفاعلق  البين    نسحححجام  وبين بيئتهم عن طريقمسحححتخدمالأفراد  مجموعة    تطبيق  ين 

التكنولوجية    من االتقنيات  تعتمد على  التي  ا لي  المتعددة  داخلهحا لحاسحححححب  مدموج  يكون    الذي 

 (.2020)فرحات،  

 ً تعرف مباني الرعاية الصحية بأنها مكان صمم خصيصاً بهدف    :مباني الرعاية الصحية  :ثالثا

حتى    إواء شفاؤهمالمرضى  عملية  الصحة  تتم  منظمة  عرفت  وقد    الرعاية مباني    العالمية، 

ك بالمستشفالصحية  من    اأنهيات  تتلخص    تنظيمجزء أساسي  وطبي    تقديم في    وظيفتهاجتماعي 

كما  كاملة  وتمريضيةصحية    رعاية المجال    العاملين  لتدريبمركز  أنه    أيضايعرف  ،  في 

 (.2016ويخرون،    أحمد)  والتنظيمية  والاجتماعية  والوبائية  الطبيةبالبحوث  والقيام    الصحي

الداخلي  رابعاً: بأنه  :  التصميم  الداخلي  التصميم  المجالاتيعرف  تربط  الهندسية  أحد   التي 

الداخليا والديكور  والاحتياجات  مع  لعمارة  ضمن    المتطلبات  المتواجدين  ل فراد  الوظيفية 

الداخلي خلال،  الفراغ  داخلي    من  المنشآتبناء نظام  يخدم  ضوء  متكامل  البيئية    البيانات  في 
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توفير أجل  من  المختلفة   الخارجية؛  الحياة  مجالات  في  العديدة  الانسانية  المتطلبات    وتحقيق 

 .  (2020)عيد،  

عل:  سلوك الأفراد   خامساً: ا  ىيعرف السلوك  يصدر عن    الاً نسان سواء كان أفعلإأنه أي نشاط 

م أو  لاح يمكن  والحركية  الفسحيولوجية  وقياسحها كالنشحاطات  التي تتم علظتها  نحو    ىالنشحاطات 

والت كالتفكير  وايرهاير ملحوظ  ً بأنه السحححلوك  كما يعرف    .ذكر  ثابتا يحدث  حيث  ، ليم شحححيئا 

إما   فراغ معين  أو بصحورة إرادية  كاإرادية    لابطريقة  داخل  مقصحود وواعي،  ولتنفم،  بشحكل 

ي بالبيئة المحيطة  الإتأثر سحححلوك  حيث  الداخلي  به  نسحححان  يتأثر بأعمال التصحححميم  وبالتالي فهو 

هو كل  ومفرداته،   التي تصحدر عن الفردالأفالسحلوك  والنشحاطات  كانت ظاهرة أو   فعال  سحواء 

ويخرون،    اير ظاهرة  .(2018)هندي 

 

 

 

النظري    الأدب 

التفاعلية: التكنولوجيا   أولاً: 

العلمية   الحياة  مجالات  مختلف  في  هائلاً  تكنولوجياً  تطوراً  الحالي  عصرنا  في  العالم  شهد 

الحياة   ميادين  تنمية  في  يساهم  وملحوظ  كبير  أثر  ذات  التكنولوجيا  أصبحت  إذ  والعملية، 

تحاكي    بأسلوبالمتعددة،   )المبحوح،    التقدموطريقة  المعاصر  الوظيفي  والتطور  البنائي 

ال2019 تعرف  البصرية  (.  المعالجات  على  تعتمد  تفكيرية  بأنها ظاهرة  التفاعلية  تكنولوجيا 

خلال   تتم من  ما  واالباً  اللغوية،  أو  اللفظية  المعالجات  من  بدلاً  الحاسوب،  أجهزة  باستخدام 

الانتاج  عملية  في  الرقيمة  والمعلومات  البينات  إدخال  على  بالاعتماد  الحاسوبية،  المحاكاة 

الاخرى  والانشاء، مما يساه المتطورة مقارنة بالطرق والوسائل  الخدمات  توفير نوع من  م في 

والصحة   كالتعليم  والاتجاهات  المجالات  من  العديد  التكنولوجيا  هذه  تشمل  حيث  المستخدمة، 

المتعددة )حسن،   والمعارف  العلوم   (.2021والعمارة وايرها من 

المستشفيات:  ثانياً: 

الم بأنها  عموماً  المستشفيات  مشكلة  تعرف  عن  والفحص  للكشف  الفرد  إليه  يلجأ  الذي  كان 

وجود   من  الأساسي  الهدف  أن  حيث  نفسية،  أو  جسدية  صحية  مشكلة  أكانت  سواء  تواجهه 



9 
 

تقود الأفراد   الجودة العالية التي  الصحية ذات  هو توفير الامان والراحة والخدمات  المستشفيات 

على   والتعافي  الشفاء  و  اختلافإلى  وجنسهم  ويخرون،  أعمارهم  )العوض    (. 2016مكانتهم 

و السريعة  بالتطورات  المستشفيات  مباني  شهدتها  المتتابعةتميزت  الأزمنة    التي  مدى  على 

و ظهرت  المختلفة،  و  على  بناءالتي  متعددة  علمية  واحداث  طبية  تجارب  عنها    نشأابحاث 

جديدة   وظيفية  المستشفيات  جعلت  ومختلفةمتطلبات  المباني    مباني  أكثر  العامة  والبيئات  من 

العلمية والعملية والأحداثضخامة وتعقيدا،   هامة تسببت  مثلت عوامل    والتكنولوجيا  فالمتغيرات 

وسائل العفي إ تغيرات في  تغييرات  ة  الرعايإنشاء مباني ج ولاحداث  ثم احدثت  الصحية، ومن 

والع التشخيصي  المفهوم  تصميلافي  بدوره على  انعكم  الذي  المستشفجي  عام م  بشكل    يات 

 (.2016)عرفه،  

الداخلي: التصميم   ثالثاً: 

والفرااات   للمرافق  بأنه وظيفة تخصصية تنطوي على دراسة وتحليل  يعرف التصميم الداخلي 

مناسب   تصميم داخلي  بهدف الحصول على  المتعددة،  المعمارية  للمنشآت  عليه    يضفوالداخلية 

الغرض والغاية الذي صمم من أجله الفراغ الداخلي   المسايرةالقيم الوظيفية والجمالية   لمتطلبات 

عملية  1997)علي،   الداخلي  يعتبر التصميم  والجمالي    ابتكارية(.  الوظيفي  التنظيم  تعتمد على 

الداخلي   المصمم  قدرة  عن  الناتج  والإنتاج التصميمي  التصنيع  على عملية  تعتمد  كما  الممتع، 

ك المختلفة  التصميم  توظيف عناصر  الذكية  الألوان  على  والخامات  الذكي  والأثاث  التفاعلية 

ال والإضاءة التفاعليةوالتخطيط  وأسم    فرااي  مبادئ  وفق  الفضاء المعماري  داخل  وتطبيقها 

بالتوازن والتنوع   تتميز  ببيئة داخلية  الخروج  بهد  وذلك  الداخلي،  التصميم  تخص مجال  معينة 

( الكبير   (.Hepler، 1983والانسجام 

 

المستشفيات:   لمباني  الداخلي  التصميم   رابعاً: 

منحها   خلال  من  للمستشفيات،  الداخلية  البيئة  تصميم  في  هاماً  دوراُ  الداخلي  التصميم  يلعب 

بعين   الداخلي  المصمم  يأخذها  إيجابية  والإنشاء   الاعتبارميزات  التصميم  بعملية  البدء  قبل 

تجمع   التي  المترابطة  والعلاقة  للوحدة  الرمزي  المعنى  على  المصمم  يعتمد  حيث  المعماري، 

قيام المصمم  بين الب سبيل المثال،  وزوار. على  من مرضى وعاملين  ومستخدميها  يئة الصحية 

إنشاء يعمل على  الصحية  للمنشآت  الصحيح  الفرااي  بالتخطيط  استقبال محددة    الداخلي  منطقة 
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تحديد  وضوح  ذات   خلالها  من  الفرد  يستطيع  يعكم  طريقة  تصميمي  مما  والتنقل،  الحركة 

سلوك الم إيجابي على  للبيئة الصحيةبشكل  العام  والأداء  والعاملين  التصميم    .رضى  كما يعمل 

تحقيقها،   الصحية إلى  المنشآت  خاص على تعزيز الأهداف الإيجابية التي تطمح  بشكل  الداخلي 

نتائج  إلى  تتطلع  للمرضى  الجسدية  فالروح  والشفاء،  العلاج  لعمليات  السريعة  كالاستجابات 

الر تساعدها على  إيجابية  ووقت  وتوقعات  بأقل جهد  الشفاء  يقودها إلى  الذي  والاسترخاء  احة 

التصميم   توظيف  الأثار الايجابية الناتجة عن  أن  إلى  والأبحاث  الدراسات  أشارت  كما  ممكن. 

لدى   الرضى  تحقيق  في  يساهم  للمستشفيات  الداخلي  الفراغ  في  وعناصره المتنوعة  الداخلي 

من الصورة الذاتية   ويحسن  والعاملين،  مما يعزز من سلوك الأفراد    للمنشاةالمرضى  الصحية، 

كبير، لذلك   بشكل  والعاملين  مزاج الموظفين  بالاضافة إلى تحسين  إيجابي،  تتمثل إحدى  بشكل 

في   اتساقًا  الأكثر  المتعددة التوصيات  الصحية  والمرافق  للمستشفيات  الداخلي  التصميم    مجال 

المؤسسي   تقليل الشعور  أهمية  للبيئات الفي  ومحاولةالمرافق  ب  صحية  لخلق  يئة منزلية  دمجها 

ذلك وذلك بسببكلما أمكن  والفكرية    ،  الرفاهية العاطفية  بتحسين  النوع من الأجواء  ارتبط هذا 

المريض سلوك   (.Bradley   &Robert،  2006)  وتحسين 

تستخدم   باعتبارهادوراً هاماً ومؤثراً في حياة الإنسان،    التكنولوجيالعبت   التي  مصدراً للمعرفة 

لإنجاز  الأفراد  مساعدة  قدرتها على  بالإضافة إلى  المعلومات،  واستخراج  معالجة  في عملية 

تتيحها هذه التكنولوجيا،   والإمكانات التي  في الحياة اليومية من خلال الميزات  المختلفة  مهامهم 

تسا يمكن  والتي  لذلك  ملاحظته،  يمكن  كبير  بشكل  وتطويرها  حياتهم  تغيير  في    اعتبارها هم 

على   العديدة  الحياة  ميادين  يدعم  الذي  رئيسياً وهائلاً للتطور  ومن    اختلافمصدراً  مجالاتها، 

كبير،   بشكل  بالتكنولوجيا  ويتأثر  يؤثر  الذي  الداخلي  التصميم  مجال  المجالات  هذه  أهم  أحد 

يؤثر بدور إيجابي، لذلك  والذي  بشكل  ضمن الفراغ الداخلي  ه على سلوك الأفراد أثناء تواجدهم 

يمكن   التي  المثلى  والكيفية  التفاعلية  للنظر في موضوع التكنولوجيا  البحثية  جاءت هذه الدراسة 

الداخلي   التصميم  مع عناصر  ودمجها  المتعددة  بتقنياتها  التكنولوجيا  هذه  استغلال  خلالها  من 

كفاءة وظيفية عالية وجودة    إبداعي  بأسلوب صحية ذات  يساهم في تصميم بيئة مستشفى  وعملي 

ضمنها.   أثناء تواجدهم  الأفراد  سلوك  من  تحسن  نقص المشكلة    محورتتجمالية  حول  البحثية 

ا   بموضوع التكنولوجي يتعلق  فيما  الداخلي  المصمم  يلجأ إليها  أن  يمكن  التي  الكافية  المعلومات 

للبيئة   والتخطيط  مما يعمل على سوء التحليل  وتوظيفها في عناصر التصميم الداخلي،  التفاعلية 
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الأفراد   وأمان  راحة  على  سلبياً  بدورها  تؤثر  التي  المستشفى،  تواجد  أثناءالداخلية  داخل  هم 

الأفراد   خدمة  وهو  الا  الصحية،  البيئة  تصميم  من  المرجوة  والغاية  الهدف  لا يتحقق  وبالتالي 

للشفاء. وامتثالهم  لتسريع عملية علاجهم  والنفسية  الجسدية   من الناحية 

والفعلي   القوي  الربط  على  للمستشفيات  الداخلي  مجال التصميم  المعاصرة في  التوجهات  تعتمد 

الصحي وبين الحالة  بين  ضمن هذا الفراغ،    الجسديةمكونات الفراغ الداخلي  ل فراد المتواجدين 

مما يلعب دوراً   للمرضى،  والجسدي  النفسي  والبعد  والتي تتأثر وتؤثر بالمهام الوظيفية للعاملين 

التي  حول الكيفية  البحثية  المشكلة  تتمحور  لذلك  بشكل عام،  الصحي  بكفاءة الفراغ  التحكم    في 

بالاعتماد على   الداخلي  بين عناصر التصميم  والانسجام  التوازن  على  يمكن من خلالها الحفاظ 

لمباني   الجمالية  والأبعاد  الوظيفية  القيم  جودة  على  المحافظة  وبين  التفاعلية  التكنولوجيا 

بشكل   إما  المستشفيات  لهذه  المستخدمين  وأداء  سلوك  على  بدورها  تؤثر  التي  المستشفيات، 

في عناصر التصميم    إيجابي التفاعلية  التي يتم بها توظيف التكنولوجيا  الطريقة  حسب  أو سلبي 

ساهم   الصحية.  للفرااات  العالم    الانتشارالداخلي  هيمنة  في  التفاعلية  للتكنولوجيا  الواسع 

حدوث    الافتراضي إلى  أدى  مما  الحديث،  العصر  في  المختلفة  الحياة  من مجالات  العديد  على 

ف نوعيه  بشكل  نقله  الميادين  هذه  وجودة  كفاءة  من  ورفعت  دعمت  اليومية،  الحياة  ميادين  ي 

يواجه   كان  الذي  الداخلي  والتصميم  العمارة  مجال  المختلفة  الميادين  هذه  شملت  حيث  كبير، 

الحل   بمثابة  التفاعلية  التكنولوجيا  فجاءت  مضى،  وقت  في  والصعوبات  التحديات  من  العديد 

الذي عزز من الكفا على  المنقذ  الداخلية  وظائفها واايات إنشاءها.    اختلافءة العامة للفرااات 

في   التفاعلية  التكنولوجيا  استخدام  في توضيحها ل ثر العائد من  البحثية  الدراسة  تتلخص اهمية 

الأفراد   سلوك  على  التأثير  في  وأهميتها  كالمستشفيات،  الصحية  للفرااات  الداخلي  التصميم 

ضمن هذه الفر  ااات.المتواجدين 

 

السابقة  الدراسات 

الأولى البحثية    وعبدالله طيب  فؤاد محمود  انالباحث  كل من  قام:  الدراسة  بإجراء هذه الدراسة 

تحت عنوان  2019عام ) إقامة المرضى  "(،  لغرف  الداخلي  التصميم  النفسية في  الراحة  أثر 

المستشفيات الداخلي  حيث  "،  في  التصميم  أن  الباحثان  عام  وجد  في  بشكل  هاماً  دوراً  يلعب 

المستشفيات،   داخل  المرضى  ومرافق  ارف  إمكانات  وكفاءة  جودة  على    بالاعتمادتحسين 
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الداخلي   التصميم  الداخلية  المختلفة  عناصر  الفرااات  لدى  القدرة  مستويات  من  ترفع  التي 

الج  الشفاء  إلى  الوصول  على  المرضى  خلال    بأسرعسدي  وتساعد  من  ممكنان،  وجهد  وقت 

بعض   إلى  البيئات    الاتجاهاتاللجوء  مكونات  في  تطبيقها  يمكن  التي  التصميمية  والحلول 

تالداخلية،   وبين  والتي  للمشفى  الداخلية  البيئة  بين  تجمع  التي  العلاقة  توطيد  في  سلوك  ساهم 

يتأثر بالبعد الذي  كبير  النفسي  المرضى  كما يليجاءت أبرز نتا،  بشكل  البحثية   :  ئج الدراسة 

ومعايير  .1 خاصة  تصميمية  شروط  على  للمستشفيات  الداخلية  البيئة  مكونات  تستند 

معينة   ومواصفات  بعملية  محددة  البدء  قبل  الداخلي  المصمم  قبل  من  إليها  اللجوء  يتم 

نظراً   وذلك  كالمستشفيات،  الصحية  الرعاية  لمباني  الداخلي  الفراغ  وتصميم  إنشاء 

سير العملية  لتأثير تؤثر بدورها على  والتي  للمرضى،  النفسية  الحالة  ها المباشر على 

كبير. بشكل   العلاجية 

الداخلية    حتوياتم  تعتبر .2 سلوك  للمستشفيات  البيئات  على  المؤثرة  العوامل  أحد 

  المرضى   توفير بيئة علاجية وشفائية تساعد  تهدف إلى، والتي  بشكل مباشر  المرضى

مما يرفع من كفاءة القيم الوظيفية وجودة القيم الجمالية،  على تقليل   بالتشتت،  إحساسهم 

بشكل ملحوظ.  للمنشاةويعزز من الكفاءة العامة    العلاجية 

للمستشف  عناصرتؤثر   .3 الداخلية  وحالتهم    ياتومكونات البيئة  المرضى  سلوكيات  على 

المرضى  من شفاء  إيجاد بيئة محفزة تعزز في  تصميمها    وذلك بالاعتماد على  النفسية،

مساعدتهو على  تقليل    متعمل  والإجهاد،  شعورهم  على  يبالتوتر  انطباعمما  ً عطي    ا

ب  ،راحةبال التصميمية  فضل  وذلك  العناصر  ي  بأسلوباستخدام  حالة  مناسب  دعم 

 كبير وفعال.  بشكلالمريض النفسية  

ال ):  ةثانيالدراسة  عام  البحثية  الدراسة  هذه  بإجراء  محمود  سعد  الباحث  تحت  2017قام   ،)

المرضى  "عنوان   إقامة  أجنحة  في  الأداء  على كفاءة  الداخلي  الفضاء  عناصر  حيث  "،  أثر 

أن   الباحث  في رفع  وجد  الأثر الأكبر  المستشفيات  في  المستخدمة  وعناصر التصميم  لمفردات 

داخل   بها المرضى  يقيم  التي  والأجنحة  تشعرهم    المنشاةكفاءة وأداء المرافق  والتي  العلاجية، 

لهم، من خلال توفير حاجاتهم الشخصية   المقدمة  بنوع من القبول والرضى عن كافة المستويات 

توفير ا في  إقاموالمساواة  أجنحة  في  المستخدمة  الصحية  في شعورهم  تهملخدمات  يساهم  مما   ،

خلال عناصر تصميمية   الأمر من  يتحقق هذا  حيث  والنفسي،  الفيزيائي  المستوى  بالأمان على 
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العلاجي   الفضاء  داخل  توظيفها  يتم  العامة   بأسلوبمعينة  وجودته  كفاءته  من  يعزز  ،  إبداعي 

البحثية  :  كما يلي  جاءت أبرز نتائج الدراسة 

من قبل المصمم    بأسلوبإن توظيف عناصر التصميم الداخلي   .1 وعملي مدروم  علمي 

في مكونات   ذو    المنشاةالداخلي  بفضاء تنظيمي  يساهم في الخروج    استقلالية السياحية 

يعالج   مما  الاخرى،  المشفى  مرافق  إلى  بسهولة  والوصول  بالتنقل  للمرضى  تسمح 

السياحية  المنشآت  تعاني منها الكثير من  التي  وتعقيد الحركة    ، حالة من عدم الوضوح 

هذا الامر يلعب دوراً مباشراً في تحقيق حالة من الرضى والأمان لدى قانطي الفضاء 

الصحي.  الداخلي 

بين الخدمات  يلعب   .2 تربط  تكاملية  خلق علاقة  وقوياً في  فعالاً  دوراً  الداخلي  التصميم 

في أجنحة إقامة المرضى ومرافق المشفى وبين فاعلية الأداء الصحي   الاخرى  المقدمة 

بعض  منه  تعاني  الذي  التنظيمي  الضعف  معالجة  في  هذا  يساهم  إذ  الاجنحة،  لهذه 

ي مما  المستشفيات،  في  الصحية  للمشفى  الاجنحة  العام  الأداء  كفاءة  رفع  في  ساهم 

بشكل كبير.و التصميمية   يعزز من جودته 

داخل   .3 معين  تصميمي  تبني نمط واسلوب  إلى  الداخلي  السياحية    المنشاةلجوء المصمم 

لدى المرضى، من خلال توظيف عناصر  يساهم في توفير حالة من الرضى والراحة 

ل على رفع جودة القيم الوظيفية والجمالية  تصميمية معينة ذات جودة وكفاءة عالية تعم

  بالمرونة لأجنحة إقامة المرضى، وبالتالي الخروج بمبنى صحي ذو تصميم جيد يتميز  

 .العالية  والديناميكية

ال البحثية    ة:ثالثالدراسة  بإجراء هذه الدراسة  الحسن  وسليم  وسام العوض  الباحثان  قام كل من 

( عنوان  2016عام  تحت  على الشفاء"البيئة  (،  للمستشفيات محفزاً  وجد  "،  الداخلية  حيث 

النفسي عند   التي يجب مراعاة الجانب  بصفة عامة تعد من أهم المباني  الباحثان أن المستشفيات 

والملجأ   كالملاذ  تعتبر  فهي  الوظيفية،  الاحتياجات  جانب  إلى  تصميمها،  بعملية  الامن  القيم 

الشفاء والعافية بأضللمر يرجون  التصميم  ى اللذين  ممكنان، لذلك يجب أن يحقق  قل وقت وجهد 

الانسانية    للمستشفيات  الداخلي المتطلبات  المرضىوجميع  تخدم  التي  عام  الأساسية  ،  بشكل 

يسيطر عليهم الذي  والتوتر  القلق  على  تغلبهم  والارهاق    وصولاً إلى  للضغط  تعرضهم  نتيجة 

العلا وطبيعة البيئة  يعانون منها  التي  المشاكل  المرضى  جيةبسبب  الأمر لا يقتصر على  هذا   ،
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العاملين   يشمل  بل  الصحية  فقط،  الرعاية  مجال  ً   والزوارفي  المصمم  أيضا نجاح  يعتبر  إذ   ،

م في التعامل  إش الداخلي  المعقدة  الصحية  هذه المنظومة  والبيئة  ع  المبنى  نجاح محتوى  ارة إلى 

كبير  العلاجية كم،  بشكل  البحثية   :  ا يليجاءت أبرز نتائج الدراسة 

الشفاء   .1 دوراً كبيراً في تحفيز المرضى على  للمستشفيات  مكونات البيئة الداخلية  تلعب 

في   خلال استغلال هذه المكونات  يعانون منها، وذلك من  وتخفيف الالم والمعاناة التي 

عن   أهمية  لا تقل  والتي  للمستشفيات،  والبيئية  والجمالية  الوظيفية  القيم  وتعزيز  دعم 

العلاج.الادوية والع أثناء تلقي   قاقير 

دوراً كبيراً وفعالاً في التأثير بشكل مباشر   .2 الصحي  للفراغ الداخلي  يلعب البعد الجمالي 

مما   للمستشفيات،  الداخلي  الفراغ  ضمن  أثناء تواجدهم  للمرضى  النفسية  الراحة  على 

بشكل   العلاجي  كفاءة المبنى  متكاملة تعزز من  في توفير بيئة شفائية   كبير.يساهم 

الصورة التقليدية   .3 تبديل  نحو  يتجه  المستشفيات  لبيئات  الحديث  التصميمي  الاتجاه  إن 

إذ يساهم التصميم   تشعرهم بنوع من التوتر والقلق،  الأفراد، والتي  في أذهان  الراسخة 

عناصر  على  بالاعتماد  وجذاب  عملي  تصميم  ذو  متنوع  فراغ  خلق  في  الداخلي 

وال المختلفة  والاضاءة، مما يقلل  التصميم الداخلي  والاثاث والخامات  تي تشمل الالوان 

بالراحة النفسية والأمل بالشفاء  من شعور الأفراد بالتوتر والخوف ويزيد من احساسهم 

أسرع.  بشكل 

ا  ورحمة الغامدين  تاكل من الباحث تقام  :لرابعةالدراسة  بإجراء هذه الدراسة    سهام عبد العظيم 

الآلي في تصميم معلقات نسجية  "ان  (، تحت عنو2021البحثية عام ) الحاسب  تقنيات  توظيف 

بالمستشفيات المرضى  على  النفسي  تأثيرها  ودراسة  وجد"،  مطبوعة    أن ان  تالباحث  تحيث 

والإنتاج،  التصميم  عناصر  تدعم  التي  المتغيرات  أهم  من  تعتبر  والتكنولوجية  العلمية  الثورة 

من   خلال الاستفادة  التصميم    تقنياتهاوذلك من  مجال  في  ا لي  والحاسب  المتعددة  التكنولوجية 

الجمالي  لما لها من أثر بالغ في إضافة بعض الخصائص والميزات  التطبيقية،  والفنون  ة  الداخلي 

التصميمية التي تخدم القيم الوظيفية   الصحي، وايجاد الحلول والمعالجات  للفراغ الداخلي  الجذابة 

المستشفيات،    للمنشاةوالجمالية   في  والعاملين  للمرضى  ملائم  نفسي  يوفر مناخ  مما  الصحية، 

العلاج   وعمليات  مراحل  تحسين  في  تساهم  والتي  بهم،  المحيطة  البيئية  الظروف  من  ويحسن 

كما يلي،  لشفاءوا البحثية   :جاءت أبرز نتائج الدراسة 
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وبين انتاج صيااة وظيفية    توجد علاقة وثيقة .1 التفاعلية  التكنولوجيا  تربط بين استخدام 

التكنولوجيا على   خلال قدرة هذه  من  للمستشفيات،  الداخلي  الفراغ  في  فعاله  وجمالية 

قدرة  تنمية  على  العمل  وبالتالي  الداخلي،  الفراغ  وإمكانات  خيارات  وتعزيز  دعم 

تعزز من كفاءة   الصحية.  المنشاةالإبداع والابتكار التي 

تصاميم  .2 إنشاء  في  المتعددة  ا لي  الحاسب  وإمكانات  التفاعلية  التكنولوجيا  استخدام 

في   المتواجدين  نفسيه الأفراد  يساهم في التأثير على  الصحي  لونية في الفراغ الداخلي 

وفق   والراحة  بالفرح  اشعارهم  في  دورها  خلال  من  إيجابي،  بشكل  الفرااات  هذه 

السيكو صحتهم  التأثير  من  يحسن  مما  الإنسان،  نفم  في  لون  كل  يتركه  الذي  لوجي 

كبير. بشكل  ويسرع من عملية شفائهم  والنفسية   الجسدية 

الصحية   .3 للمنشآت  إن استثمار التكنولوجيا وتقنياتها المتعددة في عملية التصميم الداخلي 

الاستعانة بالح  خلال  كبير وملحوظ، من  بشكل  تطوير هذه المنشآت  في  اسوب  يساهم 

والإبداع، وتوفر عليه الوقت    للابتكاركأداة وظيفية وفنية تفتح المجال للمصمم الداخلي  

الأخطاء التصميمية. نسبه حدوث  وتقلل من   والجهد 

الخامسة: الباحثين    الدراسة  من  كل  )(Ertug Okay) و  ((Banu Çalıقام   Erkan) و 

Dursun  بإجراء  ( عام  البحثية  الدراسة  عنوان  2020هذه  تحت   ،)"Analysis of 

Factors Affecting IoT-Based Smart Hospital  ،" الباح وجد    أن   ثونحيث 

الرقمية   تساهم في التأثير  الابتكارات التكنولوجية  الحالي    ات التطور  علىبشكل كبير في الوقت 

تشمل    اتتغيرالو المتكاملةإدارة  ة  عمليالتي  القطاعاتفي    المعلومات  الامر،  جميع  دفع    هذا 

القطاع الصحي حتماُ إلى عملية التحول واللجوء إلى التكنولوجيا الرقمية التفاعلية بهدف تحسين  

المستخدمة  التقنيات   الصحية  فيوالمنهجيات  الرعاية  إدارة  ا   ،أنظمة  التكنولوجي تلعب    حيث 

مهمًا   خلال  دورًا  من  الصحية،  الرعاية  مباني  وإنشاء  تصميم  التصميم  في  توظيف عناصر 

و ا إلىالداخلي  الأجهزة   للجوء  من  وتعزيز ر المستشفيات  التي تساهم في تطويلأنظمة  واالعديد 

والفرص،    كفاءتها، حيث المتاحة  والتقنيات  والتحديات  التحسين  إلى عوامل  تشير هذه الدراسة 

بنية ال تقني  نظامبالإضافة إلى  في بيئات المستشفيات    ات التكنولوجياالتي تنشأ من خلال استخدام 

كما يلي،  حديثةال البحثية   :جاءت أبرز نتائج الدراسة 
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على   .1 قدرة دائمة  التفاعلية  التكنولوجيا  التي    اتخاذتحمل  المعلومات  وتبادل  القرارات 

وتلبي الصحي  الفراغ الداخلي  فعال، من خلال    احتياجات  ةتخدم مصلحة  بشكل  النظام 

المتعددة   التقنيات  على  الصحي،    المتوفرةالاعتماد  الداخلي  الفراغ  مكونات  داخل 

لمنشآت   كالإضاءة الداخلي  كفاءة الفراغ  رفع  في  يساهم  مما  الذكي،  والأثاث  الذكية 

كبير. الصحية بشكل   الرعاية 

في   .2 الداخلي  التصميم  عناصر  مع  وتوظيفها  الرقمية  التكنولوجيا  استخدام  يساهم 

وزيادة الاستخدام   حالات المرضى  ومتابعة  التشخيص  تسهيل عملية  في  المستشفيات 

الجسدية   الأفراد  صحة  تحسين  إلى  يؤدي  مما  المستشفيات،  هذه  لموارد  الفعال 

وبالتالي فرصة أفضل للعلاج والشفاء.  والنفسية،   منحهم 

اعتماد   .3 على  إن  المستشفيات  مرافق  تصميم  في  المستخدمة  الداخلي  عناصر التصميم 

أن تدعم  رائعة  توفير فرص  يساعد على  والتفاعلية  الرقيمة  الرعاية  ظالتكنولوجيا  مة 

مباشر. بشكل  جودتها الجمالية  ككل، وتعزز من   الصحية 

 

البحث  منهجية 

التطبيقي،   التحليلي  هو الوصفي  هذا البحث  في  المتبع  بوصف سلوك    الباحثانحيث قام  المنهج 

تلبيتها  يمكن  ولتي  الأساسية  حاجاتهم  في  والنظر  الداخلي  الفراغ  ضمن  المتواجدين  المرضى 

للمستشفيات الداخلية  البيئة  في  الداخلي  خلال توظيف عناصر التصميم  المنهجية    .من  وصفت 

بالتكنولوجيا    استخدام  ميةأهالبحثية   الصحيةالتفاعلية  الرعاية  مباني  في  ربطها  أنواعها  ثم   ،

الداخلي   مع عناصر التصميم  اعداد  وتوظيفها  من  تصميم معين  في  يساعد    ينالباحثوتطبيقها 

للبحث. النهائية  النتائج  محصلة  التأكيد على  الحالية على    في    منهجين استخدام  نصت الدراسة 

و االالدراسات  منهج    :همامختلفين  عنصرين مترابطين  وجود  يدل على  الذي  رتباطية  لانوعية 

بعضهم   والمرضىمع  التكنولوجيا  كعنصر  تقارير   ،البعض  كتابة  على  الدراسة  هيمنت  كما 

بالمتغير   المرتبطة  المتغيرات  جميع  على  سيطر الباحث  بيانية وبالتالي قد  ورسومات  وجداول 

 التابع.  

 

الدراسة  مجتمع 



17 
 

التفاعلية لعناصر التصميم الداخلي وأثرها على سلوك    ،دراسة واقع تطبيق التقنيات التكنولوجية 

   الأفراد من خلال ما يلي:

بإجراء  :المقابلات الشخصية:  اولا مع ا  قام الباحث  من المقابلات الشخصية  شخصاً   (30)لعديد 

ومصممين    Sample)تحديد العينة من خلال برنامج  حيث تم  وإداريين.داخليين  من مهندسين 

Size Calculation)،    خبراء ومختصين في تصميم  أسئلة المقابلات  ومن ثم تم عرض على 

الشخصية )  المقابلات  لغويين(  أكاديمي)  أشخاص  (3وعددهم  وذلكومدققين  لقيام محتوى    ، 

أسئلة   في  والموضوعية  والصدق  بالأسئلة    اوعلاقته  اومحاوره  المقابلاتالوضوح 

 .والفرضيات

 

المشابهة:  ثانيا الباحث  :الحالات  البدراسة    انقام  العلاجية  بعض المنشآت  مثل: وتحليل    مختلفة 

الشميسانيال منطقة  في  التخصصي  في  و،  مستشفى  العزيز  عبد  بن  الله  عبد  الملك  مستشفى 

السعودية العربية  العاصمة الأردنية عمانو  ،المملكة  في  للسرطان   .مركز الحسين 

الدراسة  أدوات 

الشخصية  :أولاً المحاور  و:  المقابلات   التالية:شملت 

الا الشحححخصحححيةتوضحححح    :ولالمحور  المقابلات  التفاعليةدور ا  اسحححئلة  منشحححآت    لتكنولوجيا  في 

كالمسححتشححفيات الصحححية  لدى اج الناتوارتباطها بالراحة    الرعاية  خلال مسححاهمة  لأفرادة  ، من 

التفحاعليحة  عنحاصحححححر مثحل: الحذكيحة  ،والأثحاث الحذكي  ،الألوان  الفرااي   ،والخحامحات    ، والتخطيط 

الأفراد.في    ،والإضاءة التفاعلية لدى  الراحة   رفع مستويات 

الثا الشححخصححيةتوضححح    :نيالمحور  المقابلات  التفاعلية  دور ا  اسححئلة  في منشححآت  لتكنولوجيا 

الصحححية كالمسححتشححفيات يشححمل ذلكوارتباطها بالصحححة بالنسححبة ل فراد    الرعاية  قدرة   حيث 

التفاعلية الذكية  ،والأثاث الذكي  ،الألوان  الفرااي  ،والخامات    ، والإضحاءة التفاعلية   ،والتخطيط 

الأفراد.في تحسين   الصحة لدى   مستوى 

ال والوظيفة  :ثالثالمحور  الداخلي  كل  ،توضححححح الفراغ  من الألوان    ويضححححم كيفية مسححححاهمة 

الحذكيحة  ،والأثحاث الحذكي  ،التفحاعليحة الفرااي  ،والخحامحات  في    ،والإضحححححاءة التفحاعليحة  ،والتخطيط 

مباني الرعاية الصحية. داخل  البيئة الوظيفية   تحسين 

و  :الرابعالمحور   الداخلية  إلى عدة أقسامتعناصر التصميم   :نقسم 
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التصحميم المعاصحر في زيادة الراحة   يضحم  :الداخليالتصحميم    :أولاً  من  كيفية مسحاهمة  والتقليل 

الإصحححححابة بالأمراض الوظيفيحة    ،خطر  بين العلاقات  الدمج  في  أنه يسحححححاهم  بالإضحححححافة إلى 

في  وفي النهاية مسحححاهمة    ،والجمالية التباعد  وإجراءات  ومسحححافات الأمان  الحركة  مسحححارات 

من تصميم ارف المرضى.  التحسين 

 ً في ارف  مسحاهمة    تضحم  الخامات: :ثانيا الذكي  الزجاج  زيادة مسحتوى  اسحتخدام  المرضحى في 

للمريض راحة المرضححى    ،الخصححوصححية  في التأثير على  الأرضححيات الذكية  أيضححاً مسححاهمة 

الفيروسحات  ،عامةً  يسحاهم في قتل  العامة  المرافق  في أماكن  الكوريان  أن اسحتخدام  وأخيراً    ،كما 

في   البلاسححتيكي  الخشححب  الداخلي  يسححاعد  من جودة الفراغ  للمريض لما له دور في  التحسححين 

 إضفاء طابع جمالي.  

 ً التصحميم    يشحمل  الأثاث:  :ثالثا في زيادة جودة  لغرف المرضحى  الأثاث التفاعلية  قطع  مُسحاهمة 

في توفير الراحة    ،الداخلي لتحريك الأثاث يسحححاعد  الممغنطة  البطاقة  بالإضحححافة إلى اسحححتخدام 

ز  ،للمريض والزوار الأثاث الذكي على  يساعد  للمريض والزوار.  وأخيراً   يادة الراحة 

 ً في أرجاء الغرفة    :الألوان  :رابعا الدافئة  تحسححين  مما  يضححم توظيف الألوان  سححلوك يسححاهم في 

الأبيضو  ضحى،المر للمريض باللون  الداخلي  لديه  مما طلاء الفراغ  النفسحية  الراحة    ، يزيد من 

تناسحححق الألوان دورحيث   ً   اً يلعب  زيادة حالات الشحححفاء.    هاما ً في    تشحححمل  :الإضحححاءة  :خامسحححا

في زيادة  كما وتسحححاهم  الفراغ  داخل  قتل الفيروسحححات  الإضحححاءة الذكية على  أنظمة  مسحححاعدة 

 حالات الشفاء.

 ً كلاً مت  :التشححطيبات  :سححادسححا التفاعليةشححمل  الهواء  توظيف شححفاطات  أرجاء الغرفة    ن  مما  في 

في التحسحين    ،لمرضحىلدى ا  يادة الراحةفي زيسحاهم   يسحاهم  التفاعلية  الهواء  مكيفات  اسحتخدام 

البيئة العلاجية الراحة.    ،من جودة  في زيادة مستويات  تساعد  التفاعلية   توظيف الإكسسوارات 

ال والجماليةوضححححح  ي:  خامسالمحور  همة الألوان  مسححححايضححححم كلاً من  حيث    ،الفراغ الداخلي 

في توظيف عناصحححر الضحححوء واللون    ،المرضحححى  لغرف  جمالياللتحسحححين  ا  والأثاث التفاعلي 

التباين لتحقيق  بالملل  مما    ،والظل  الشعور  الموسيق  والضجر،يقلل من  يساهم    ااستخدام  الهادئة 

نفسححححية المريض واسححححتقراره على  في العناصححححركما    ،في الحفاظ  التناام    التصححححميمة   يلعب 

ولونها  كالأسحاسحية   الأثاث ونسحيجها  قطع  الداخلي ت  دوراً فيشحكل  في التصحميم  الوحدة  .  حقيق 

ا دوريلعب  الفرااي  الرعاية الصحية.في    اً لتخطيط  لدى مباني   تطوير البيئة الجمالية 
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المشابهة:    ثانيا: تحليل  الحالات  محلية  ثلاثوشملت  وهي:    حالات لمستشفيات  وإقليمية 

الأردنية الهاشمية    التخصصي  ىالمستشف في  الملك    ومستشفىفي المملكة  عبدالعزيز 

في  و،  السعودية للسرطان  الحسين  مستشفى  تم تحليل    الهاشمية،  الأردنية  المملكةاخيرا  حيث 

البحث. بالنتائج النهائية في  للخروج   تلك المستشفيات 

 

نتائج    البحثتحليل 

الشخصيةاولا المقابلات   : 

وتحليلهن الشخصية   :اتائج المقابلات 

من  بإجراء    الباحثانقام   مع بعضعدد  ب  والأكاديميينالمهندسحين    المقابلات  مجال  والمختصحين 

الحديث  حيث    ،( شحخصحاً من كلا الجنسحين30)وعددهم    التصحميم الداخلي   دور شحمل محتوى 

والصحة والرفاهية بالراحة والأمان  وعلاقتها  التفاعلية   .التكنولوجيا 

 : التي أجريت مع المختصين، حيث جاءت النتائج كما يلي  الشخصية   يوضح محصلة نتائج المقابلات  :(1جدول رقم )

 الراحة السؤال الرقم
الرفاهي 

 ة
 صيةالخصو الامان الصحة

1 

والمعدات التقنية    فرق بين المعدات التقليدية  يوجدهل    ،من وجهه نظرك الخاصة

الرعاية الصحية؟ وضح ذلك،  المستخدمة في ارف المرضى لمباني  الحديثة  

اثناء    ،وأمانهم  ،وصحتهم  ،ورفاهيتهم  ،وراحتهم  ،وما أثرها على سلوك الأفراد

 الصحية؟داخل مباني الرعاية  تواجدهم  

13 4 3 5 4 

2 

دور في توفير الصحة في التصميم؟    )الألوان(هل للتكنولوجيا التفاعلية    ،برأيك

  ،وصحتهم   ،ورفاهيتهم  ،وراحتهم  ،وضح ذلك، وما أثر ذلك على سلوك الأفراد

 الصحية؟داخل مباني الرعاية    ،وأمانهم

9 4 7 1 1 

3 

هل للتكنولوجيا التفاعلية )الأثاث( دور في توفير الراحة في    من باب معرفتك،

  ،ورفاهيتهم   ،التصميم؟ وضح ذلك، وما أثر ذلك على سلوك الأفراد وراحتهم

 الصحية؟ داخل مباني الرعاية    ،وأمانهم  ،وصحتهم

12 6 9 2 1 

4 
هل للتكنولوجيا التفاعلية دور في تحقيق الوظيفة للفراغ الداخلي؟ وضح  برأيك  

 ذلك على سلوك الأفراد؟  أثرذلك، وما  
6 3 12 4 2 



20 
 

5 
هل للتكنولوجيا التفاعلية دور في تحقيق الجمالية    من باب ثقافتك حدثني لطفاً،

 ذلك على سلوك الأفراد؟  أثرللفراغ الداخلي؟ وضح ذلك، وما  
10 5 6 1 2 

N=30 

المقابلات   تحليل   (:1:  كما يلي )انظر جدول  شخصيةالجاءت نتائج 

الأول والصحة    :السؤال  بالراحة  وعلاقتها  التكنولوجية  والمعدات  التقليدية  بين المعدات  الفرق 

والأمان:  والرفاهية 

الحديثة(  29)كد  أ والمعدات  التقليدية  المعدات  هناك فرق كبير بين  في    شخصاً أن  المستخدمة 

تلك المعدات  يدل علىوهذا    المستشفيات، نظرويجعلها    أهمية  الأفرادا  محط  من  ما  ك  ،لكثير 

داخل    الأشخاص  أكد والرفاهية  الراحة  مستويات  زيادة  في  الشديد  وارتباطها  علاقتها  على 

الصحية وأمانهم.  ،المنشآت  من صحة الأفراد  التحسين   وبالتالي 

الثاني والصحة والرفاهية:  :السؤال  بالأمان والراحة  وعلاقتها  التفاعلية   الألوان 

لها    شخص  (22)  أكد التفاعلية  الألوان  وأن  كبير  الانعكام  نفسية  ،  المريض  فردمباشر على 

في الحصول على  الناتج عن كل لون، إذ  بسبب البعد السيكولوجي    وذلك اعتبروه عامل أساسي 

  على علاقته كما أكدوا  ،  معين  لأسلوبتصميم ناجح خاصةً أن كل لون لديه قيمة معينة ويرمز  

الألوان    ،في زيادة الراحة والرفاهية داخل المنشآت الصحية بالإضافة إلى تأكيدهم على استخدام 

له تأثير إيج  لما  العميق  السيكولوجي  البعد  ويحسن  الباردة ذات  يحقق  وبالتالي  النفم  ابي على 

وبطريقة اير   أسرع  بشكل  وشفائهم  صحتهم  من  والتحسين  ل شخاص  الإيجابي  السلوك  من 

 مباشر.

الثالث بالراحة والصحة    :السؤال  وعلاقته   :والرفاهيةالأثاث التفاعلي 

( أشخص    (30أكد  الأسئلة  على  اجابتهم  خلال  من  من  ويحسن  يزيد  الذكي  الأثاث  الراحة  ن 

كبير الأثاث    ،بشكل  استخدام  وكيف يخفف  في توفير المساحة  الوظيفية  أهميته  أكدوا على  كما 

وبالتالي يساعد   خلال ربطه بشبكات لاسلكية  له من  الأفراد  من استخدامات  في التقليل  التفاعلي 

العدوى.   من انتشار  كبير في التقليل   بشكل 

الرابع وع  :السؤال  التفاعلية  بالوظيفة:التكنولوجيا   لاقتها 

المساحة    (27)  كدأ أن  كبيرشخص على  متقن    تهدف بشكل  داخلي  تصميم  الحصول على  في 

الناحية   الطردية  ،ةيالوظيفمن  بالعلاقة  أشبه  والوظيفية  التفاعلية  التكنولوجيا  أنهوأن  بحيث   ، 
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ومطبق   ومتقن  جيد  التصميم  أصبح  كلما  مدروم  بشكل  الحديثة  التكنولوجيا  استخدمنا  كلما 

أكبر،للوظيفة   التصميم    بشكل  جمالية  من  تزيد  المدروسة  والمساحة  الجيد  التصميم  أن  كما 

الوظيفي.  وهدفه 

الخامس بالجمالية::  السؤال  وعلاقتها  التفاعلية   التكنولوجيا 

( أن  (  24أكد  التفاعلية   تربط  هناك علاقة تكميليةشخص على  الجمالية، بين التكنولوجيا    والقيم 

والعشرين الواحد  قرن  دخولنا  بعد  أن  ،خاصةً  والعناصر    هأي  العصر  تطورات  واكبنا  كلما 

الداخلي جمالية التصميم  به كلما زاد  الأفراد.  ،المستحدثة  الكثير من  ما أكده   وهذا 

المشابهة:  ثانيا  الحالات 

المشابهةنتائج    وتحليلها:  الحالات 

المشابهةتشمل   قام    الحالات  وتحليلها    الباحثانالتي  مبدراستها  اكل  يلي:  لمستشفى  ما 

الله.وعيادة فيتامين الطبية،    ،التخصصي الملك عبد   ومستشفى 

الهاشمية:  :  الحالة الأولى  :أولاً المملكة الأردنية  في  التخصصي   مستشفى 

الأردنية الهاشميةقطاع خاص، ت هي مستشفى المملكة  شارع   ،في العاصمة عمان  ،قع في  في 

الشميساني منطقة  في  حيان  مدينة عمان جابر بن  سنة  في  المستشفى  تأسم  الأردن،    عاصمة 

في    .سريراً   (88)سريرة    بسعة،  (1993) الإضافات  من  العديد  المستشفى  وعدد    سعتهشهد 

ةٌ   ل سِرَّ الحالي  العدد  ويبلغ  في  كادر  اليبلغ عدد  كما  سريراً،  (  265)المباني  المستشفى  الطبي 

(1100)   ً مختلف التخصصات(  700)  ويضم  ،موظفا  .طبيباً واستشارياً من 

الأولى: المشابهة  نتائج الحالة   تحليل 

توظيف   الداخليأولا:  التصميم  التخصصي  عناصر  المستشفى   :في 

المستشفى    الباحثانوجد   داخل  إجراءه  تم  الذي  الميداني  والتحليل  والدراسة  البحث  خلال  من 

التصميم   عناصر  بعض  يستغل  المشفى  هذا  أن  الهاشمية  الأردنية  المملكة  في  التخصصي 

الف والاضاءة والتخطيط  والاثاث والالوان  كالخامات  جيد،  الداخلي  وعملي  بشكل علمي  رااي 

داخل   الراحة  من  بنوع  الأفراد  شعور  في  تساهم  صحية  داخلية  بيئة  العلاجية،    المنشاةمكوناً 

اسرع والامتثال   بشكل  العلاج  إلى  مما يقودهم  ونفسيتهم،  مزاجهم  تحسين  تعمل على  وبالتالي 

يمكن   لذلك  أقل،  زمنية  بمده  الب  اعتبارللشفاء  من  التخصصي  ذات  المستشفى  العلاجية  يئات 
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في   الصحي  القطاع  جودة  من  تعزز  التي  الحسنه  والجمالية  الوظيفية  والقيم  الجيدة  الكفاءة 

صورة : )انطر  العلاجية  إنشاء البيئات  والغاية من  الهدف  تخدم  والتي   (.1الأردن، 

 
 وتوظيفها داخل ارف المرضى(: توضح كيفية استغلال بعض عناصر التصميم الداخلي بشكل جيد  1صورة )

www.specialty-hospital.com  

الخامات التخصصي  ثانياً:  المستشفى   :في 

أن    الباحثان  أىر التخصصي  للمستشفى  الداخلي  الفراغ  في مكونات  والنظر  خلال التحليل  من 

وظف عنصر الخامات   داخل    بأسلوبالمشفى  الاعتماد    المنشاةجيد  وذلك من خلال  العلاجية، 

الامراض   نقل  احتمالية  تقليل  تعمل على  والتي  والفيروسات  للبكتيريا  المضادة  الخامات  على 

دا اثناء التواجد  رفع الكفاءة الوظيفية  والعدوة  الى  الامر ادى  هذا  الصحي،  الفراغ    للمنشاة خل 

في   وساهم  بشكل عام،  بالاضافة الى    المحافظةالعلاجية  المرضى،  وصحة  وأمان  راحة  على 

تحسين   في  دوراُ  تلعب  والتي  كبير،  بشكل  الجمالية  القيم  جودة  تعزيز  في  الخامات  هذه  دور 

صور )انظر  والعاملين   (.2ة: نفسية المرضى 
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المضادة للبكتيريا والفيروسات2صورة ) توضح استغلال الخامات  الاثاث    (:  في 

للمستشفى  والارضيات الداخلي   في تصميم الفراغ 

www.specialty-hospital.com   

الأثاث التخصصي:  الذكي  ثالثاً:   في المستشفى 

أن  الباحثانوجد   والتحليل  خلال النظر  التخصصي  من  التفاعلية    المستشفى  التكنولوجيا  يستغل 

لتوظيف الأثاث الذكي   تقديم ال  بأسلوبويستخدمها  متميز، إذ يعمل على  متعددة  الخدمات  عملي 

للمرضى،   جودة عالية  أحدث  ويذات  الطبيةالأو  الأنظمةوفر    المنشاة داخل    جهزة التكنولوجيا 

مستوالمقدمة  لضمان أفضل الخدمات  وذلك    ،العلاجية بالمرضىا  ياتوأعلى  ، مما يوفر لعناية 

على   المشفى  بالرفاهية، كما تعتمد  شعورهم  بالأمان والصحة فضلاً عن  ويشعرهم  لهم  الراحة 

على   الحصول  بهدف  الذكي  الاثاث  الطبية  استغلال  الالتقارير  ،  العالية   مصداقيةالكفاءة وذات 

خلال   وأخذ  الوصات  فح العمل  من  الذكية   الأنظمةبالاعتماد على    عيناتالتداخلية  ،  الحاسوبية 

والجمالية    مما الوظيفية  القيم  جودة  ويعزز من  بشكل عام  كفاءة المشفى  فيه   المستخدمةيدعم 

صورة:   (.3)انظر 
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 في تصميم الفراغ الداخلي للمستشفى التخصصيالذكي  (: توضح استغلال الاثاث  3صورة )

www.specialty-hospital.com 

الألوان التخصصي:  رابعاً:  المستشفى   في 

أن  الباحثانوجد   التخصصي يستغل عنصر الالوان التفاعلية    من خلال النظر والتحليل  المشفى 

الداخلي   تصميم الفراغ  كبير في  الاسقف    للمنشاةبشكل  خلال توظيفها في  وذلك من  العلاجية، 

للفراغ بشكل كبير، ويشعر المرضى   والارضيات، مما يعزز من جودة القيم الجمالية  والجدران 

الراحة   الاالنفسية  بنوع من  سيكولوجية  في  الناتجة عن  الالوان  استغلال  بالاضافة الى  لوان، 

الادائي  ح ت المستوى  رفع  على  يعمل  الامر  هذا  الاقسام،  بعض  في  الحركة  مسارات  ديد 

كبير بشكل  للمستشفى  أجلهاوالوظيفي  صمم من  التي  الوظيفية  الغاية  صورة:   ، ويخدم  )انظر 

4.) 

 
 المستشفى التخصصي (: تبين استغلال الالوان في أحد اقسام  4صورة )

www.specialty-hospital.com   

التخصصي:ضاءة  خامساً: الإ المستشفى   في 
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التي أجرتها على  الباحثانحصل   التخصصي  من خلال النظر والدراسة  على نتيجة    المستشفى 

تقوم باستغلال عنصر الاضاءة التفاعلية    المنشاةأن تفيد ب يخدم    بأسلوبالعلاجية  وعملي  علمي 

تصميم كل من   وذلك من خلال توظيفها في عملية  للفراغ الداخلي،  والجمالية  الوظيفية  النواحي 

بالراحة   واشعارهم  المرضى  نفسية  تحسين  على  يعمل  مما  كبير،  بشكل  والاسقف  الجدران 

والجسدية   الداخلي،  المطلوبةالنفسية  وكفاءة الفراغ  الداخلي  التصميم  زيادة جودة  في  ويساهم   ،

اتجا وعاملين  الافراد من مرضى  به  يشعر  والانتماء الذي  الولاء  شعور  يعزز من  ة بيئ  همما 

الص )انظر صورة:  الفراغ   (.5حي 

 

 (: توضح استغلال الاضاءة التفاعلية في المستشفى التخصصي5صورة )

www.specialty-hospital.com   

الفراغي   التخطيط  التخصصي:سادساً:  المستشفى   في 

التخصصيأن    الباحثانوجد   المميز    المستشفى  الفرااي  والتخطيط  الوظيفي  بالتنظيم  يتميز 

يخدم   الامور  المنشاةالذي  مختلف  في  الداخلي  ،  العلاجية  للفراغ  الصحيح  التخطيط  يعمل  إذ 

في خدمة العاملين من خلال   بالاضافة الى دوره الفعال  وتحديدها،  الحركة  على تنظيم مسارات 

الاحيان وبالتالي تقلل   معظم  في  التي تعرض المرضى للخطر  الحركية  الازمات  تجنب حدوث 

المستش  لجأ  لذلك  له،  الفعلي  الاداء  وتحبط  المشفى  كفاءة  التخطيط  من  الى  التخصصي  فى 

ساهم   مما  المستشفيات،  تصميم  في  الصحيحة  المعايير  يستند على  والذي  المدروم  الفرااي 

ملحوظ   بشكل  والجمالية  جودته الوظيفية  )انظر صورة: في رفع كفاءته بشكل كبير وعزز من 

6.) 
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 التخطيط الفرااي داخل المشفى  كيفية  (: توضح  6)صورة  

www.specialty-hospital.com 

السعودية:   المملكة العربية  العزيز في  الله بن عبد  مستشفى الملك عبد  الحالة الثانية:   ثانياً: 

الملك عبد الله بن عبد العزيز الجامعي يقع في الجهة الجنوبية من جامعة   (KAAUH) مستشفى 

تعليمي مستشفى  وهو  الرحمن،  عبد  بنت  نورة  ) الأميرة  بسعة  سرير  300مجهز  ويضم ( 

للإسعاف خارجية وارف تنويم وكذلك قسم  إضافة لذلك يتميز المستشفى   والطوارئ، عيادات 

ثلاثة مراكز تميز  .متكاملة بوجود 

الثانية: المشابهة  نتائج الحالة   تحليل 

العزيز: الله بن عبد  في مستشفى الملك عبد  الداخلي  التصميم  عناصر  توظيف   أولا: 

الوظيفية   الكفاءة  ذات  العلاجية  المنشآت  من  العزيز  عبد  بن  الله  عبد  الملك  مستشفى  يعتبر 

لمتطلبات   الدراسي  والتحليل  الادارة والتخطيط  بفضل حسن  وذلك  الناجحة،  الجمالية  والجودة 

مع عناصر   المنشاةواحتياجات   ودمجها  المتطورة  توظيف التكنولوجيا  بالإضافة إلى  الصحية، 

ضمن   المتواجدين  الأفراد  قيمة تهدف الى خدمة  تحمل معاني  بطريقة إبداعية  الداخلي  التصميم 

يمكن  العلاجية،    المنشاة لذلك  ل فراد،  والنفسية  الجسدية  الخدمات  أفضل  تقديم  في  يساهم  مما 

وعناصر التصميم    من  المنشاةاعتبار هذه   التفاعلية  تبين دور التكنولوجيا  الأمثلة الواضحة التي 

كفاءة وجودة عالية ذات  بيئة علاجية  في خلق   (.7)انطر صورة :  الداخلي 
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 (: توضح كيفية توظيف عناصر التصميم الداخلي كافة ضمن بيئة الفراغ الداخلي للمشفى7صورة )

www.abunawaf.com  

العزيز  الخاماتثانياً:   الملك عبد الله بن عبد   :في مستشفى 

لجأ    انطلاقا التي  العلاجي  الداخلي  الفراغ  لمكونات  المدروم  والتحليل  المنطقية  الدراسة  من 

بشكل مناسب وصحيح   الملك عبد الله بن عبد العزيز، تم استغلال عنصر الخامات  إليها مستشفى 

هذه   ا  المنشاةداخل  خلال الاعتماد على  في  من  تساهم  كفاءة وجودة عالية  ذات  نوعية  ستخدام 

وصحتهم،   وامانهم  راحتهم  على  محافظتها  ضمان  وبالتالي  الأفراد،  صحة  على  المحافظة 

والخصوصية الرفاهية  نوع من  وكفاءة المشفى  لهم  وتوفير  جودة  رفع  في  يساهم  الامر  هذا   ،

وملجأ أمن لهم ع مقصد متكرر ومهم ل فراد  )انطر صورة :بشكل عام، ويجعله   (. 8ند الحاجة 

 
 (: توضح كيفية استغلال الخامات ضمن بيئة الفراغ الداخلي العلاجي 8صورة )

www.abunawaf.com  

الذكي الأثاث  العزيز:  ثالثاً:  الله بن عبد  الملك عبد   في مستشفى 

العلاجية مع   الملك عبد الله بن عبد العزيز على تقديم أفضل الخدمات    المحافظة حرص مستشفى 

داخل   المستخدمة  والجمالية  الوظيفية  جودة القيم  وذلك من خلال تطبيق    المنشاةعلى  العلاجية، 
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داخل   والطبية عن طريق توظيف الاثاث الذكي  المعايير الصحية  أجود  بما المنشاةواستخدام   ،

هذه   ويجعل  العالية،  والجمالية  الادائية  الشمولية  حديث    المنشاةيحقق  تصميم  ذات  العلاجية 

من   العديد  لاستقبال  مهيأ  الم  الأفرادومتطور  من  يعانون  والنفسية  اللذين  الجسدية  شاكل 

نوع  هذا الأمر يساهم في خلق  البيئة العلاجية،  بسبب طبيعة  بنوع من التوتر والقلق  ويشعرون 

حالة   الى  الوصول  وبالتالي  علاجهم  تسريع عملية  يعمل على  مما  لديهم،  والأمان  الراحة  من 

بشكل اسرع  (.9)انطر صورة :  الشفاء 

 
 ذكي في تصميم الفراغ الداخلي للمشفى(: توضح استخدام الاثاث ال9صورة )

www.abunawaf.com 

الألوان العزيز:  رابعاً:  الملك عبد الله بن عبد   في مستشفى 

القيم   تخدم  التي  التصميمية  الميزات  من  العديد  العزيز  بن عبد  الله  عبد  الملك  مستشفى  يوفر 

داخل   والجمالية  الالوان    المنشاةالوظيفية  عنصر  كاستغلال  عملية    التفاعليةالعلاجية،  في 

ميزه  الداخلي  الفراغ  منح  في  يساهم  مما  المختلفة،  المشفى  ومرافق  لغرف  الداخلي  التصميم 

الوظيفي  مرئية   الاداء  تدعم  النفسي    للمنشاةوبصرية عالية،  دورها  بفضل  وذلك  كبير  بشكل 

في تقليل حده التوتر   الألوان  إذ يساهم استخدام  تعكسه على الأفراد من مرضى وعاملين،  الذي 

وتعزيز  دعم  في  التفاعلية  الألوان  دور  بالاضافة الى  الافراد،  بعض  منه  يعاني  الذي  والقلق 

العمليات الالوان    بعض  استخدام  فإن  لذلك  كبير،  بشكل  الالوان  على  تعتمد  التي  العلاجية 

يعتبر من الميزات   الله بن عبد العزيز  الملك عبد  لمستشفى  الداخلي  في تصميم الفراغ  التفاعلية 

صورة:  )انظر  كبير يمكن ملاحظته  بشكل  المشفى  كفاءة هذا  تدعم   (.10الإيجابية التي 
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 العلاجية  للمنشاة استغلال الالوان بطريقة جمالية ضمن بيئة الفراغ الداخلي  (:  10)صورة  

www.abunawaf.com  

العزيز:خامساً: الإضاءة   الملك عبد الله بن عبد   في مستشفى 

بشكل   الإضاءة التفاعلية  عنصر  استخدام  العزيز على  بن عبد  الله  عبد  الملك  مستشفى  يعتمد 

والذي  للمنشاةكبير في الفراغ الداخلي   المشفى،  ، من خلال توظيف الإضاءة في أسقف وجدران 

في   العاملين  ل فراد  الوظيفي  الاداء  وتعزيز  كبير،  بشكل  الجمالية  القيم  خدمة  على  يعمل 

التعب   من  تخفف  مميزة  اجواء  خلق  الإضاءة في  تلعبه  الذي  الدور  بفض  وذلك  المستشفى، 

الأمر ينعكم على   هذا  بسبب طبيعة عملهم،  يعاني منه الأفراد العاملين  الذي  والارهاق النفسي 

المر راحة  بدوره على  ينعكم  مما  ايجابي  بشكل  كبير،  ضأدائهم  بشكل    المنشاة   باعتبارى 

بيئة م الفراغ  العلاجية  داخل  تحدث  التي  تؤثر وتتأثر بكافة الامور  بعضها البعض  مع  ترابطة 

)انظر صورة:    (.11العلاجي 

 
 استغلال الاضاءة التفاعلية لرفع جودة القيم الوظيفية والجمالية داخل المشفى  (:11)صورة  

www.abunawaf.com   

الفراغي   التخطيط   العزيز:مستشفى الملك عبد الله بن عبد  في  سادساً: 
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وذلك بفضل  المحكم،  والتخطيط  العزيز بالتنظيم الفرااي  الملك عبد الله بن عبد  يتميز مستشفى 

ومراف مما  فصل أقسام  مدروم،  وعملي  بشكل علمي  المشفى  الذي  ق  الحركة  ازدحام  يقلل من 

الله عبد  الملك  مستشفى  لجأ  لذلك  الوظيفية،  طبيعتها  بسبب  العلاجية  البيئات  أالب  منه   تعاني 

من تسهل  متحركة  بممرات  تجهيزه  إلى  العزيز  مما    عمليات  بن عبد  والعاملين،  الأفراد  تنقل 

الأمر   هذا  والعاملين،  والمراجعين  الزوار  حركة  تيسير  على  ويعمل  الداخلية  الطرق  يؤمن 

والتحليل   الناتج عن سوء التخطيط  ويخفف من حده الخطر  يساهم في رفع كفاءة البيئة العلاجية 

صورة:   الفرااي )انطر  العلاجية  بعض المنشآت  تواجهه   (.12الذي 

 
 (: يوضح التخطيط الفرااي داخل مشفى الملك عبد الله بن عبد العزيز12صورة )

www.abunawaf.com   

الهاشمية:   المملكة الأردنية  الحسين للسرطان في  الثالثة: مركز  الحالة   ثالثاً: 

هي للسرطان  الحسين  واير ربحية، تأسست عام   مؤسسة  وطنية مستقلة اير حكومية  مؤسسة 

سامية  2001 الأميرة ايداء طلال برئاسة بإرادة ملكية  الملكي  العاصمة    صاحبة السمو  في 

لإنقاذ حياة مرضى السرطان من خلال  الأردنية عمان،   للسرطان  الحسين  هدفت مؤسسة  حيث 

المق وبأعلى  لهم  رعاية شمولية  كافة  توفير أفضل  الجهود  حشد  بالإضافة إلى  والمعايير،  اييم 

 2500استشاري أورام و 240يعمل في المستشفى    للكفاح ضد السرطان في الأردن والمنطقة.

وفنياً   من    واختصاصيإدارياً  أكثر  إلى  إضافة  صحية،  وممرضة    600رعاية  ممرض 

بنسبة أكثر من م بالسرطان بصورة محددة،  في تمريض المصابين  لكل  مختصين  مرض واحد 

المنطقة الأعلى على مستوى   .مريض وهي نسبة تعد 

 

 

في مركز الحسين للسرطان: الداخلي  التصميم  عناصر  توظيف   أولا: 

http://khcf01jo2019.dev.dot.jo/ar/hrh-princess-ghida-talal-bio
http://khcf01jo2019.dev.dot.jo/ar/hrh-princess-ghida-talal-bio
http://khcf01jo2019.dev.dot.jo/ar/hrh-princess-ghida-talal-bio
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والجودة الأدائية   الأوسط من حيث الخدمات  للسرطان على مستوى الشرق  يتميز مركز الحسين 

قبل   من  الصحيح  والتخطيط  للتحليل  وذلك عائد  يقدمها،  لاحتياجات  التي  الداخليين  المصممين 

ببيئة علاجية   الخروج  الأمر إلى  هذا  ادى  حيث  المختلفة،  المرضى  ومتطلبات  العلاجية  البيئة 

جمالية وجودة  كفاءة عالية  والعاملين،    عالية  ذات  المرضى  لدى  الإيجابي  السلوك  من  تعزز 

ودمج  المختلفة  التصميمية  العناصر  توظيف  إلى  الداخلي  المصمم  ا  فلجوء  التكنولوجي مع  ها 

ومبتكر    بأسلوبالتفاعلية   الصحية  ابداعي  البيئة  جعل  في  كبير  بشكل  بالتطور  يساهم  تتميز 

ي جودتها    زيدالذي  سواء    وفاعليتهامن  حد  على  والنفسية  الجسدية  الناحية  من  الأفراد  ويخدم 

صورة:   (.13)انظر 

 
 (: توضح استغلال عناصر التصميم الداخلي المختلفة في مركز الحسين للسرطان13صورة )

www.my.matterport.com  

الخامات للسرطان  ثانياً:   :في مركز الحسين 

مختلف مكوناته   في  العالية  الجودة  ذات  الخامات  استخدام  على  للسرطان  الحسين  اعتمد مركز 

صحي وأمن   مما وفر فراغ داخلي  بالراحة أثناء فترة الداخلية،  ساعدهم على الشعور  للمرضى 

اشعار المرضى بنوع من الاستقرار   الجودة العالية على  ذات  كما تلعب الخامات  تلقيهم العلاج، 

داخل    النفسي سلوكهم  من  ويحسن  الجسدية  وظائفهم  يدعم  كبير،    المنشاةالذي  بشكل  العلاجية 

بفضل دورها الذي   المركز  داخل  الصحي  ضمان الامان  ايضا في  الجيدة  الخامات  كما تساهم 

التي تؤثر على صحة المريض وتعيق   والميكروبات  الفيروسات  تلعبه في تقليل انتشار والتقاط 

الجيدة   ، اماعلاجهمن سرعة   فتعمل الخامات  للسرطان،  فيما يتعلق بالعالمين في مركز الحسين 

راحتهم   من  تعزز  ومرنه  التنظيف  سهلة  تعتبر  انها  حيث  كبير،  بشكل  العاملين  اراحه  على 

صورة : فعال )انظر   (.14بشكل 
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 (: توضح جودة الخامات المستخدمة في مركز الحسين للسرطان14صورة )

www.medxqa.itgsolutions.com  

الذكي الأثاث  الحسين للسرطان:  ثالثاً:   في مركز 

من   نخبة متطورة  للسرطان  الحسين  كفاءة الأثاث    الأنظمةيضم مركز  تدعم  التي  التكنولوجية 

الأفراد   يخدم  أثاث ذكي  إلى  أثاث عادي  تحوله من كونه مجرد  والتي  المركز،  داخل  المستخدم 

الجوانب،   كافة  والخصوصية  في  والأمان  والصحة  والرفاهية  بالراحة  شعوراً  يوفر لهم  حيث 

هذا الأمر يعمل بشكل كبير على تحسين   بالمنشاةالتي ترفع بدورها من مستوى ثقتهم   العلاجية، 

ونظراً   صحتهم الجسدية،  التي تؤثر على  يجمع بين الفرد   للارتباطصحتهم النفسية  الكبير الذي 

أ وجد  بسبب  وبيئته العلاجية  الذي يعاني منه العاملين  تقليل الضغط  يعمل على  ن الأثاث الذكي 

نسبة   من  تقلل  يوفرها والتي  التي  المتطورة  التقنيات  على  الاعتماد  خلال  من  طبيعة عملهم، 

من هنا نجد أن   الطبي باستمرار،  الأخطاء الناتجة عن الارهاق الذي يتعرض له الكادر  حدوث 

تعز )انظر صورة:  التكنولوجيا التفاعلية  للسرطان   (. 15ز من كفاءة الاداء العام لمركز الحسين 

 

 (: استغلال الاثاث الذكي في الفرااات الداخلية لمركز الحسين للسرطان 15صورة )

www.medxqa.itgsolutions.com  

الألوان  في مركز الحسين للسرطان:  رابعاً: 
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أنحاء   كافة  في  توظيف الألوان  على  للسرطان  الحسين  مركز  نظراً    المنشاةاعتمد  العلاجية، 

ضمن هذه  الأفراد المتواجدين  تساهم في إضافة   فالألوانهم من فئة الأطفال،    المنشاةلان أالب 

و  نوع من البصري  نفوسهم،  الالق  في  والسرور  تبعث البهجة  التي  من  الاجواء المرحة  وتقلل 

مركز   أن  نستنتج  هنا  من  منها،  يعانون  التي  المشاكل  عن  الناتج  بالخوف  السيء  شعورهم 

للسر وتأثيرها على  طالحسين  الالوان  بدور  يتعلق  فيما  الصحيح  والتحليل  للدراسة  خضع  ان 

يجع مما  والنفسية،  الجسدية  الافراد  الافراد  حالة  يقصدها  التي  العلاجية  المنشآت  من  له 

مستوى الشرق   يتمتع بها المركز على  الكفاءة العالية التي  متكرر، فضلاً عن  ويرتادونها بشكل 

)انظر صورة:    (.16الاوسط 

 
 (: استغلال الالوان في التصميم الداخلي للمركز16صورة )

www.medxqa.itgsolutions.com  

للسرطان:خامساً: الإضاءة    في مركز الحسين 

الإضاءة   مع عنصر  ودمجها  التفاعلية  التكنولوجيا  استخدام  إلى  للسرطان  الحسين  يلجأ مركز 

الداخلية   العلاجية بنوع من الإضاءة    للمنشاةبشكل فعال ومبتكر، وذلك من خلال تزويد المرافق 

تقليل   على  يعمل  مما  منهم،  الأطفال  خاصة  نفسياً  مريحة  بيئة  للمرضى  توفر  التي  التفاعلية 

التي  شعور والرهبة  والتوتر  بالخوف  يقلل  تهم  مما  كبير،  بشكل  الجسدية  صحتهم  ؤثر على 

للعلاج، استجابتهم  سرعة  الأوقات    بدوره من  االب  في  يعانون  السرطان  لأن مرضى  وذلك 

لذلك اعتمد   تؤثر عليهم،  التي  النفسية  والإضاءة  المن المشاكل  توظيف التكنولوجيا  مركز على 

من الناحية النفسيةلى  اهدف  بطريقة مبتكرة ت المرضى  الحالة الجسدية  و  ،خدمة  التي تؤثر على 

 (. 17العلاجية بشكل ملحوظ )انظر صورة:   المنشاةبشكل أكيد، هذا الامر ساهم في رفع جودة  
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 (: توظيف الإضاءة التفاعلية في البيئة الداخلية لمركز الحسين للسرطان 17صورة )

www.medxqa.itgsolutions.com  

الفراغي   التخطيط   :في مركز الحسين للسرطانسادساً: 

لجأ   إذ  كبير،  بشكل  لمكوناته  الصحيح  الفرااي  التخطيط  على  للسرطان  الحسين  ركز مركز 

شعورهم   لضمان  وذلك  للمرضى  منفردة  ارف  وتصميم  انشاء  إلى  الداخليون  المصممون 

التام الخصوصية  وتحقيق  التوتر  بالراحة  تقليل  في  الغرف  هذه  دور  الى  بالاضافة  لهم،  ة 

للمرضى   رؤيتهم  نتيجة  العلاجية  المنشآت  بعض  في  المرضى  منه  يعاني  الذي  والخوف 

لذلك عمل مركز الحسين   اخر،  الى  فرد  من  وتعبهم  مرضهم  مراحلهم  تختلف  اللذين  الاخرين 

يضمن    بأسلوببعض  للسرطان على فصل الغرف التي يقيم بها المرضى عن بعضها ال ابداعي 

كل   الوقت،  ذات  في  العاملين  خدمة  بالاضافة الى  المرضى،  يرافق  الذي  والقلق  التوتر  تقليل 

جعله من البيئات   للسرطان  لمركز الحسين  المناسب  الفرااي  التي اتاحها التخطيط  هذه الميزات 

صورة:  العالية )انظر  والكفاءة الوظيفية  التميز  ذات   (.18العلاجية 

 
 انط (: توضح التخطيط الفرااي داخل مركز الحسين للسر18صورة )

www.medxqa.itgsolutions.com  
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النهائية  للدراسة  النتائج 

 النهائية  الدراسةنتائج  ال

( كما يلي  النتائج النهائيةجاءت    :(2جدول  البحثية   :للدراسة 

 المقابلات النتيجة الرقم
 الدراسات

 السابقة

الحالات 

 المشابهة

1 
التوإيجابياُ  يلعب التصميم الداخلي دوراً هاماً  ثير على سلوك  أفي 

 داخل مباني الرعاية الصحية.المتواجدين  الافراد  
86% 91% 79% 

2 
للتكنولوجيا التفاعلية دور إيجابي في التأثير على سلوك الأفراد داخل  

 مباني الرعاية الصحية. 
87% 89% 93% 

3 
وخدمات مباني   ،وكفاءة ،داءاتساهم التكنولوجيا التفاعلية في رفع  

 الرعاية الصحية.
91% 84% 86% 

4 
  ،تلعب التكنولوجيا التفاعلية دوراً مؤثراً في تحسين جودة وكفاءة 

 وفاعلية التصميم الداخلي في مباني الرعاية الصحية.
91% 85% 87% 

5 

فراد  سلوك وراحة الأ  فيالتأثير    علىالتكنولوجيا التفاعلية   تساعد

  ،والقلق   ،لى خفض التوترإمباني الرعاية الصحية مما يؤدي    داخل

 والعنف.

94% 89% 91% 

6 

فراد  تؤثر التكنولوجيا التفاعلية تأثير إيجابي على سلوك وصحة الأ

  ،والمرض   ،لى خفض التعبإمما يؤدي    ؛في مباني الرعاية الصحية

 والقلق.

94% 89% 91% 

7 

  داخلسلوك العاملين    فيثير أالت  علىالتكنولوجيا التفاعلية   تساعد

يؤدي   الصحية مما  الرعاية  الولاءإمباني    ،نتماء والا ،لى زيادة 

 والإنتاجية.

91% 83% 79% 

)انظر جدول للبحث،  النهائية  النتائج   (:2:  تحليل 

الأولى: النتائج   النتيجة  البحثية  أكدت  يلعبالنهائية للدراسة  الداخلي  ً   دوراً   أن التصميم  في   هاما

الأأالت سلوك  الصحيةالمتواجدين  فراد  ثير على  مباني الرعاية  ما بين،  داخل  ه نتائج يراء توهذا 

)ب  الأشخاص المقابلات  %86نسبة  خلال  من  المعلومة  على  أكدوا  الذين  الأشخاص  من   )

السابقة   على  أكدوامن اللذين  (  %91نسبة )  بالإضافة إلى،  الشخصية   ، ذلك من خلال الدراسات 

درو   للتكنولوجيا  أن  أكدت  فقد  المشابهة  للحالات  بالنسبة  الأفراد  فعال  أما  سلوك  تحسين  في 

 (.%79بنسبة )
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الثانية: النتائج   النتيجة  البحثية  أكدت  التفاعلية  النهائية للدراسة  في التأثير   تساهمأن التكنولوجيا 

جودة الداخلية   على  الأفراد داخل  العلاجية،    للمنشاةالتصاميم  كما وتعزز السلوك الإيجابي لدى 

  من خلال المقابلات (  %87نسبة )ب  راء الأشخاصاه نتائج  توهذا ما بين  ،مباني الرعاية الصحية

إلى  ،الشخصية )  بالإضافة  السابقة%89نسبة  الدراسات  خلال  من  للحالات    ،(  بالنسبة  أما 

للتكنولوجيا   أن  أكدت  فقد  بنسبة )التفاعلية  المشابهة  سلوك الأفراد  تحسين   (.%93درو في 

الثالثة:   النتائجالنتيجة  البحثية  أكدت  التفاعلية    تطبيقأن    النهائية للدراسة  التكنولوجية  التقنيات 

الص الداخلي  الفراغ  يفي  رفع    ساهمحي  وكفاءة وخدماتأفي  كبير،   داء  بشكل  الفرااات    هذه 

( بنسبة  السابقة  الدراسات  نتائج  ما وضحته  كما  (%84وهذا  الشخصية ،  المقابلات    وضحت 

نسبة )(،  %91بنسبة )  ذلك أن  المشابهة  %86ولوحظ  من الحالات  البند.(  هذا   أكدن على 

الرابعة:   النتائج  النتيجة  البحثية  أكدت  التفاعلية  أن  النهائية للدراسة  تطبيق التقنيات التكنولوجية 

العلاجية   المنشآت  العاليةفي  الكفاءة  توالجودة    يحقق  في  تساهم  التي  مستوى  الادائية  حسين 

الصحية الرعاية  وضحته    ،مباني  ما  بنسبةنتائج  وهذا  المشابهة    ، ( %87)مقدارها    الحالات 

بنسبة السابقة  نسبة  كما    ،(%85)  ارهامقد  والدراسات  أن  من  %91)مقدارها  لوحظ   )

أيضا على أكدوا  الشخصية.  هذه  الأشخاص  من خلال المقابلات   المعلومة 

الخامسة: النتائج    النتيجة  البحثية  أكدت  للدراسة  التفاعلية    أنالنهائية  في  المطبقة  التكنولوجيا 

الداخلي   التعناصر التصميم  في  تساهم  سلوك  المختلفة،  وكبير على  إيجابي    الأفراد أثير بشكل 

في يساهم  مما  العلاجية،  المنشآت  ضمن  مستوى    المتواجدين  لديهمتحسن  من  يو  الراحة  قلل 

والقلق والغضب  التوتر  بها،  نسبة  يشعرون  نسبة  التي  أن  من  %94)  مقدارها  ولوحظ   )

أكدوا الذين  ذلك  الأشخاص  الشخصية  على  المقابلات  المشابهة  ،  أيضا خلال  الحالات  وأخيرا 

بنسبة%91)مقدارها  بنسبة   السابقة  والدراسات   (.%89)  وقدرها  ( 

البحثية  نتائج  الأكدت    السادسة:النتيجة   للدراسة  تؤثر  النهائية  التفاعلية  التكنولوجيا   تأثيراأن 

 ً في سلوك وصحة الأعلى   إيجابيا التعب   حده  لى خفضإمما يؤدي    ،مباني الرعاية الصحيةفراد 

والقلق العدوى   الذكي  الأثاث  فمثلاً استخدام،  والمرض  انتشار  من  التقليل  يساعد على    ، المرن 

ومزاجه  ،أسرع  بشكل  والشفاء المريض  نفسية  تحسين  في  يساهم  الرفاهية  ،كما    ، ويحقق 

أن نسبة    ،والأمان  ،والخصوصية أيضا على  %94)قدرها  ولوحظ  اكدوا  من الأشخاص  هذه ( 
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بنسبة )علومة من خلال المقابلات الشخصية،  الم والحالات المشابهة    ،(%89وأخيراً الدراسات 

 (.%91بنسبة )

نتائج الدراسة    :السابعةالنتيجة   التفاعليةأن  النهائية  أكدت  التكنولوجيا  الفرااات    توظيف  في 

يساهم العلاجية  للمنشآت  مب  الداخلية  داخل  العاملين  على  والجهد  الوقت  تقليل  الرعاية  في  اني 

وللعمليوبالتالي    ،الصحية للمكان  وانتمائهم  ولائهم  زيادة  في  أكد  ،ساهم  ما  نتائج ه  توهذا 

بنسبة   الشخصية  بنسبة  ،(%91)مقدارها  المقابلات  السابقة    ، ( %83)مقدارها    والدراسات 

بنسبة    ،وأخيرا المشابهة   (.%79)قدرها  الحالات 

 

 الخاتمة

بهحدف منح القحارئ  جاءت   البحثيحة  أهميحة  الدراسحححححة  التكنولوجيحا  توظيف  فكرة واضحححححححة عن 

الداخليالتفاعلية   مع عناصححر التصححميم  مدروم  بأسححلوب  ودمجها  وعملي  مباني    يخدم  علمي 

الصحححية   وكالمسححتشححفياتالرعاية  تلعبه في  الدور،  كفاءة   الذي    بشححكل عام،   لمبانياهذه  رفع 

ت  نطراً  الكبيرة التي  بالإضححافة الى  ل همية  من انتشححار الأمراض  التقليل  لعبها هذه البيئات في 

يتعرض له المريض   الذي  النفسي  التوتر والضغط  في تقليل  ضمن بيئة مساهمتها  أثناء تواجده 

الصحححي   مثل الألوان  الفراغ  التصححميم  توظيف عناصححر وأدوات  والأثاث  من خلال  التفاعلية 

الفرا والتخطيط  الحذكيحة  والخحامحات  والإضحححححاءة التفحاعليحةالحذكي  في    اي  التكنولوجيحة  والتقنيحات 

في   ومبحاشحححححراً  كبيراً  دوراً  الأدوات  تلحك  لعبحت  حيحث  الصححححححيحة  للبيئحة  الحداخليحة  المكونحات 

والصحية والجسدية  والحسية  النفسية  الشفاء والتقليل    ،الاستجابات  في زيادة حالات  مما يساهم 

وتوفير بيئة صحية مناسبة. العدوى   من انتشار 

 

 التوصيات

بما يلي: البحثية  الدراسة  هذه   توصي 

الداخلي  ة تفريق  ضرور  أولاً: والمصمم  تصميم  القارئ  في  المستخدمة  التقليدية  المعدات  بين 

الصحية،   في المنشآت  التفاعلية  تعتمد على توظيف التكنولوجيا  التي  وبين المعدات  المستشفيات 

والفوائد التي تعود على   الحديثة وذلك بسبب الميزات   . الأفراد والتي تقدمها التقنيات التكنولوجية 
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 َ التفاعلية أهمية  التأكيد على    :ثانيا التكنولوجية  الأدوات  بأحدث  الداخلي  ودراية المصمم    معرفة 

الداخلي التصميم  عناصر  مع  مكونات  وارتباطها  في  توظيفها  يمكن  ال  التي    ، صحيةالمنشآت 

تساهم   توفير متطلبات  بدورها  والتي  وجه.  مواحتياجاته  فرادالأفي  أكمل   على 

 ً تربط :  ثالثا التي  التصميمية  والمعايير  والأسم  والأبحاث  المراجع  من  ضرورة إنشاء المزيد 

بها  يسترشد  يمكن أن  بحيث  للمستشفيات،  الداخلي  وعناصر التصميم  التفاعلية  بين التكنولوجيا 

وذلك   التصميم،  بعملية  البدء  قبل  والمصمم  هذه القارئ  استخدام  من  المترتبة  الأبعاد  بسبب 

هذه المنشآت   كفاءة وجودة  مما يؤثر على  الصحية،  الرعاية  منشآت  وتوظيفها في  التكنولوجيا 

كبير وملحوظ.  بشكل 
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