
عمى سموك  وأثرهلوجيا في التصميم الداخمي لمراكز الطوارئ و توظيف التكن
 في ظل جائحة كورونا الافراد

Employing Technology in Interior Design at 

Emergency Center and its Impact on Individuals’ 

Behavior during Corona Pandemic 

 
 فاتن جبار عمي

 ماجستير في التصميـ الداخمي 
جامعة عماف الاهمية -كمية العمارة والتصميـ -قسـ التصميـ الداخمي  

 
 د. اسلام محمد عبيدات

 أستاذ مشارؾ في التصميـ الداخمي 
جامعة اليرموؾ -كمية الفنوف الجميمة  -قسـ التصميـ والفنوف التطبيقية   

 
 د. سيف محمد عبيدات

الداخمي والبيئيأستاذ مساعد في التصميـ   
جامعة فيلادلفيا -كمية الآداب والفنوف  -قسـ التصميـ الداخمي   

 
 ممخصال

التصػػميـ الػػداخمي عناصػػر لوجيػػا فػػي و تكنالتطبيػػؽ  أهميػػةدراسػػة يهػػدؼ هػػذا البلػػث الػػ  
العػدو  وذلػؾ لتػوفير بيئػة  وانتقػاؿالامػراض  انتشػارلمراكز الطوارئ وأثرها في اللد مػف 

شػكمة البلػػث تػتتي م .للأمػراضت والميكروبػػات الناقمػة صػلية داخميػة خاليػة مػف المموثػا
اسػػاليب لديثػػة المسػػتخدمة لاليػػاد ببػػديمتها مػػف الاسػػاليب التقميديػػة  اسػػتبداؿضػػرورة فػػي 



مػا معرفػة  تػدور لػوؿأسػئمة البلػث  فػي التصػميـ الػداخمي لمراكػز الطػوارئ. لوجيػةو وتكن
ومػا تػتثير ذلػؾ  الطػوارئ تكنموجيػا فػي الفضػا ات الػداخمي لمراكػز الفعالية تطبيػؽ  مد 
فػػػب  مػػػف ليػػػث الخامػػػات والمػػػواد المسػػػتخدمة دور هػػػذل التقنيػػػات ومػػػاهوا الافػػػراد  عمػػػ 

لوجيػا اللديثػة و التكنأما اهػداؼ البلػث فهػي القػا  الضػو  عمػ    تلسيف بيئات الطوارئ
 هػػابتطبيق اهتمامػػ وزيػػادة الػػوعي لػػد  المصػػمـ الػػداخمي بضػػرورة وكيفيػػة الاسػػتفادة منهػػا 

تػػوفير بيئػػة صػػلية  وهػػيأهميػػة البلػػث  لتلقيػػؽ فػػي التصػػميـ الػػداخمي لمراكػػز الطػػوارئ
مػػر رفػػر كفػػا ة المبنػػ  مػػف  ،للأمػػراضخاليػػة مػػف المموثػػات والميكروبػػات الناقمػػة  ةسػػميم

لاؿ التصػػميـ الػػداخمي لمراكػػز الناليػػة الصػػلية والاقتصػػادية والوظيفيػػة والجماليػػة مػػف خػػ
أعتمػػد البلػػث عمػػ  منهجيػػة الوصػػؼ التلميمػػي لممعمومػػات العمميػػة المجمعػػة  الطػػوارئ.

 التكنموجيػػا،نمػػاذج طبقػػت هػػذل  وتلميػػؿ ودراسػػةواسػػتخداماتها،  لوجيػػا اللديثػػةو التكنلػػوؿ 
هػذا  فػي النهائيػةامػا النتػائ   والتفاعمي.ومد  تتثيرها عم  ادا  المبن  الوظيفي والبيئي 

هػاـ فػي تصػميـ الفضػا ات الداخميػة لمراكػز  اللديثػة دورلمتقنيػات اف  تكمػف فػيالبلث 
مػػػر تػػػوفير فػػػي الطاقػػػة  صػػػلية،بيئػػػة  وتػػػوفيرفػػػا ة المبنػػػ  مػػػف ليػػػث رفػػػر ك الطػػػوارئ،

بالاضػافة  المبنػ ،المستخدمة وتقميؿ تكمفة الصيانة والتشػييؿ ممػا يلقػؽ الاسػتدامة فػي 
كػػؿ هػػذا ممػػا  .ككػػؿ المبنػػ الوظيفػػة والجماليػػة فػػي  تلقػػؽالػػ  تلقيػػؽ تصػػميمات مميػػزة 

يػػػنعكس عمػػػ  الػػػدور الايجػػػابي فػػػي صػػػلة وسػػػموؾ وامػػػاف ورالػػػة ورفاهيػػػة وخصوصػػػية 
 الطوارئ.الافراد داخؿ مراكز 

التكنولوجيػػػا، التصػػػميـ الػػػداخمي، مراكػػػز الطػػػوارئ، سػػػموؾ الافػػػراد، الكمماااات المحتاحياااة  
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Abstract 

This research aims to study the importance of applying 

technology in the interior design elements of emergency centers 

and its impact on limiting the spread of diseases to provide a 



healthy indoor environment free of pollutants and disease-

carrying microbes. The research problem addresses the necessity 

of replacing the traditional methods currently used in the interior 

design of emergency centers with alternative modern and 

technological methods. The research questions seek to know how 

effective the application of technology is in these spaces? What 

effect does that have on individuals? What is the role of these 

technologies in terms of raw materials and materials used? 

Research objectives shed light on modern technology and how to 

benefit from it to increase the awareness of the interior designer 

and his interest in applying it in the interior design of emergency 

centers. The importance of the research lies in providing a healthy 

environment free of pollutants and disease-carrying microbes, 

while raising the efficiency of the building in terms of health, 

economics, functionality, and aesthetics. The analytical 

description method was used to collect information about modern 

technology and its uses, the study and analysis of global models 

that applied this technology, and the extent of its impact on the 

functional, environmental, and interactive performance of the 

building. Results conclude that modern technologies have a vital 

role in designing the interior spaces of emergency centers, raising 

the efficiency of the building and providing healthy environments 

while saving the energy used and reducing the cost of 

maintenance and operation, which achieves sustainability, 

distinctive designs, function, and aesthetics. All of this is reflected 

positively in the health, behavior, safety, comfort, well-being, and 

privacy of individuals inside emergency centers. 

Keywords: Technology, Interior Design, Emergency Centers, 

Individual Behavior, Corona Pandemic. 

 



 المقدمة
مختمؼ بمداف العالـ في مجاؿ رفر معايير الصلة السلامة  الهندسية فيتتنافس الشركات 

فػػػي ظػػؿ الظػػػروؼ الراهنػػػة مػػػر ظهػػػور جائلػػػة  ةفػػي الفضػػػا ات الداخميػػػة الصػػػلية، خاصػػػ
عمػػػ  طػػػرح أفكػػػار جديػػػدة الػػػداخميوف ولهػػػذا يعكػػػؼ المصػػػمموف  المسػػػتجد.رونػػػا و فيػػػروس ك

لهػػا التقنيػػات  لإعػػادة تشػػكيؿ تصػػميـ المسػػالات فػػي الفضػػا ات الداخميػػة الصػػلية مضػػيفاد 
وتعتبػػر مراكػػز الطػػوارئ مػػف أكثػػر الفضػػا ات الداخميػػة التػػي تلتػػو   الجديػػدة،لوجيػػة و التكن

مما يزيد مف انتشػار  مف الامراض والجراثيـ والميكروبات الناقمة لمعدو ، عاليةعم  نسبة 
 مػػػفمنشػػػػصل صػػػييرة يوجػػػد بهػػػا أطبػػػا  فمركػػػز الطػػػوارئ وكمػػػا هػػػو معػػػروؼ هػػػو  الأمػػػراض.

أو الإسػعاؼ المؤقػت لممػريض لنقمػ  لالقػا  مختمؼ التخصصات تعن  بالإسػعاؼ الأولػي،
وايضاد يتردد عمي  المرض  لمفلص والعلاج للأمػراض الاخػر  كالباطنيػة  ،المستشف إل  

لممرضػػػ   فبالإضػػػافة .يػػػةوالأطفػػػاؿ وأمػػػراض النسػػػا  والعيػػػوف والأمػػػراض الجمديػػػة والجرال
دارييفغميف في مبن  الطوارئ مف كادر طبي وعامميف هناؾ العديد مف الاشخاص الشا  وا 

 المرافقيف.اضافة ال  
عند تواجػدهـ فػي البيئػات الداخميػة الصػلية ممكػف أف فراد تقوـ الدراسة في توضيح إف الا

 للأسػػػطحنتيجػػػة تعرضػػػهـ لمموثػػػات مػػػف خػػػلاؿ ملامسػػػتهـ  بػػػالأمراض يتعرضػػػوا لبصػػػابة
الداخميػػػػة المميئػػػػة بالميكروبػػػػات المختمفػػػػة مثػػػػؿ البكتيريػػػػا والفيروسػػػػات والفطريػػػػات وغيرهػػػػا، 
أضافة ال  تعرضهـ ال  انبعاثػات اليػازات الضػارة الناتجػة مػف بعػض الخامػات المتواجػدة 
فػػي ذلػػؾ الليػػز، التػػي تسػػبب تلسػػس أو أمػػراض فػػي الجهػػاز التنفسػػي أو أمػػراض خطيػػرة 

مػػػواد اليػػػرا  اللاصػػػقة الانبعاثػػػات والتفػػػاعلات لبب بعػػػض عمػػػ  المػػػد  البعيػػػد، وذلػػػؾ بسػػػ
للأرضيات أو الطلا ات او غيرهػا مػف التركيبػات، أو يمكػف أف تػتتي الأضػرار مػف المػواد 

كػػػؿ هػػذا ممػػػا يػػػؤد  الػػػ  تهديػػػد بػػػال  لمصػػػلة   ،السػػائمة المسػػػتخدمة فػػػي التنظيػػػؼ... إلػػػ 
 العامة للأفراد المتواجديف في هذا المكاف.



أو بسػبب التصػميـ  بالأيػد ،شار الفيروسات الشائعة هو عف طريؽ الممس وألد طرؽ انت
الخػػاطا الػػذ  قػػد يسػػبب تمػػوث البيئػػة الداخميػػة لممبػػاني ومػػا تلتويػػ  مػػف عناصػػر ثابتػػة أو 

أو مػػف بعػػض مػػواد البنػػا  التػػي  ،إلػػ … كالمفروشػػات والجػػدراف وأدوات العػػلاج  متلركػػة،
  تنبعث منها غازات مضرة بالصلة.

د أهػـ المتطمبػات المهمػة لهػذل المبػاني هػي السػلامة الصػلية والتػي تعنػ  بضػرورة لذا فتل
أخذ كافػة الالتياطػات والوسػائؿ التصػميمية لملػد مػف التمػوث وتفشػي الميكروبػات وتجنػب 

ضػػػروريات تصػػػميـ ا  مركػػز طػػػوارئ هػػػو تقػػديـ مبنػػػ  ذو تصػػػميـ  داخمهػػػا، ومػػفالعػػدو  
الامػػػاف بالسػػػلامة الصػػػلية و واجػػػديف داخمػػػ  داخمػػػي جميػػػؿ ومػػػريح يشػػػعر كػػػؿ الافػػػراد المت

والاهتمػػاـ  ذكيػػة،والرالػػة والاسػػتقرار، مسػػتوعباد كػػؿ التعقيػػدات مػػف خػػلاؿ لمػػوؿ تصػػميمة 
ويمكف القوؿ  ،الخامات والتوزير والتتثيث واللركة والتقسيـ اختياربالتفاصيؿ المختمفة مف 

 صػػػػليطػػػػوارئ  بػػػػتف نجػػػػاح التصػػػػميـ الػػػػداخمي هػػػػو نجػػػػاح التصػػػػميـ الكامػػػػؿ لا  مركػػػػز
 .نموذجي

التصػػميـ الػػداخمي  اللديثػػة فػػيلوجيػػة و وللػػؿ هػػذل المشػػاكؿ يجػػب تطبيػػؽ التقنيػػات التكن 
لمراكػػز الطػػوارئ، لتػػوفير بيئػػة صػػلية سػػميم  خاليػػة مػػف المموثػػات والميكروبػػات الناقمػػة 

لمػػا لهػػذل التقنيػػة  ،مػػر رفػػر كفػػا ة المبنػػ  مػػف الناليػػة الصػػلية والاقتصػػادية ،للأمػػراض
 كفػػػا ةأدا  و دور ايجػػػابي عمػػػ  صػػػلة وامػػػاف مسػػػتخدمي المكػػػاف ممػػػا يػػػؤد  الػػػ  رفػػػر 

مر تقميؿ تكمفة صيانتها  صلية،المبن  مف عدة نوالي مف ليث توفير بيئة  وخدمات
  في تمؾ المراكز اللساسة.مر تلسيف الوظيفة والجمالية لمتصميـ  وتشييمها،

 مشكمة البحث
 البلث عم :تتتسس مشكمة 



في  لوجية اللديثةو التقنيات التكن تطبيؽكيفية قمة الوعي عند المصمميف الداخمييف عف 
مف خواصها ومميزاتها  الاستفادةكيفية و  الطوارئ،لمراكز  الداخميالتصميـ  عناصر

  والاستدامة.بمواضير الصلة والسلامة  يختص فيماالمختمفة وبالذات 
 يمي:وبتفرع عف هذا الأساس ما 

السمبي فر السموؾ والذ  يؤد  ال  ر قمة توظيؼ التقنيات التكنولوجية اللديثة  .1
انتشار العدو  التوتر والاجهاد وكذلؾ مما يزيد مف  الطوارئ،مراكز للأفراد داخؿ 

 .عندهـ والامراض
يخفض مف مما  ،لوجية اللديثة في مراكز الطوارئو قمة تطبيؽ التقنيات التكن  .2

 .صليااد وجمالياد و يوظيف الداخميكفا ة وفاعمية التصميـ 
 أسئمة البحث

لوجية و التقنيات التكنتوظيؼ  معرفة أهميةيتتي التساؤؿ الرئيسي في  التساؤل الرئيسي 
 .وأثرة عم  سموؾ الافراد داخمي لمراكز الطوارئاللديثة في عناصر التصميـ ال

  فيي الأسئمة الحرعيةاما 
البيئػػة وخػػدمات فػػي رفػػر كفػػا ة وأدا   لوجيػػة اللديثػػةو التقنيػػات التكن دور مػػا هػػو .1

  الطوارئلمراكز  الصلية الداخمية
عمػػػػ  السػػػػموؾ الايجػػػػابي والصػػػػلي  لوجيػػػػة اللديثػػػػةو التقنيػػػػات التكن كيػػػػؼ تػػػػؤثر .2

  الطوارئ لمراكز لممرض  والاطبا  والشاغميف في البيئة الداخمية 
مف كفا ة وفاعمية وجودة التصميـ  اللديثةلوجية و التقنيات التكن كيؼ ترفر .3

  مراكز الطوارئوظيفيا وجماليا وصليا داخؿ الداخمي 
 فرضيات البحث

لمراكز الطوارئ عم  التصميـ الداخمي لوجية اللديثة و التقنيات التكنيؤثر استخداـ  .1
 الخدمات الصلية والعلاجية فيها.و  دا والأكفا ة الويرفر مف 



مف السموؾ الايجابي والصلي  لوجية اللديثةو التقنيات التكن استخداـيلسف  .2
مف أصلاب  مف كادر طبي وعامميف وزوارمراكز الطوارئ  لموافديف ال 

 المصملة في استخداـ هذل المراكز
مف جودة وكفا ة وفعالية التصميـ  لوجية اللديثةو التقنيات التكن استخداـيرفر  .3

ملققاد بذلؾ بيئة صلية مستدامة مراعياد الوظيفية  لمراكز الطوارئ الداخمي،
 مراكز الطوارئ. والجمالية في 

 اىداف البحث
وأثرها عم  لوجية اللديثة و التقنيات التكن استخداـأهمية تقديـ معمومات عف  .1

 لمراكز الطوارئ. البيئة الصلية خدماتأدا  وكفا ة و 
عم  سموؾ المرض  الصلي  اللديثةلوجية و التقنيات التكن استخداـ تتثيرمعرفة  .2

 .مراكز الطوارئوالعامميف والزوار وكؿ المتواجديف في 
التصميـ جودة وفاعمية في تطوير  لوجية اللديثةو التقنيات التكن دراسة دور .3

 .لمراكز الطوارئ الداخمي
 أىمية البحث
 البيئة خدماتو تلسيف أدا  وكفا ة تقديـ لموؿ تصميمية عف الية  .1

لوجية و التقنيات التكن مف خلاؿ استخداـلمراكز الطوارئ الصلية 
 اللديثة.

رفر مستو  معاير الصلة والسلامة والسموؾ الايجابي لكؿ المتواجديف  .2
، مف خلاؿ النصائح والارشادات لمراكز الطوارئفي البيئة الداخمية 

داخؿ مراكز  اللديثة التكنولوجيةالتقنيات عف اهمية استخداـ التصميمية 
 .الطوارئ



التصميـ الداخمي مف النالية الصلية وفاعمية رفر كفا ة وجودة  .3
والجمالية والوظيفية والاقتصادية مف خلاؿ تقديـ شروط وملددات 

 مراكز الطوارئ.داخؿ  اللديثة الوجيو تقنيات التكن لاستخداـتصميمية 
 حدود البحث

 فترة جائلة كورونا.تـ إجرا  هذل الدراسة خلاؿ  الزمانية الحدود 
 عم  مراكز طوار   في الأردف.تـ إجرا  هذل الدراسة  :المكانيةالحدود 
لوجيػا فػي التصػميـ الػداخمي لمراكػز و توظيػؼ التكن دراسة اهمية الموضوعية الحدود 
وانعكػػاس ذلػػؾ عمػػ  أدا   فػػي ظػػؿ جائلػػة كورونػػا عمػػ  سػػموؾ الافػػراد وأثػػرلالطػػوارئ 

 .وكفا ة وخدمات تمؾ المراكز وظيفيا وجماليا
 الدراسات السابقة

(، بعمؿ دراسة 2115عاـ )وائؿ صادؽ وألمد عمي، قاـ البالثاف الاولى  الدراسة 
 ". التصميم القائم عمى الأدلة البحثية لغرف المرضي بمباني الرعاية الصحيةبعنواف:" 

المعالجات التصميمية لتصميـ غرؼ و  لإجرا اتعدد مف هدفت الدراسة ال  بياف 
البلثية والتي يمكف أف تساعد  الأدلةالمرض  التي تعتمد عم  التصميـ القائـ عم  

كما أشارت ال  الوصوؿ لتصميـ عالمي  ،عم  خمؽ بيئة قائمة مناسبة لممرض 
ملمية  لأمثمة تلميلا الدراسةمنهجية ضمت . ليناسب المرض  ويلقؽ لهـ الاماف

 نتائ جا ت  .بالأمثمةض  ر وعالمية وتوصيؼ لموضر القائـ ورصد ملامح غرؼ الم
  :كما يمي الدراسة
  الصلية. الرعايةنظاـ الاعتماد عم  غرؼ المرض  المفردة لتلسيف  
  توفير مستمزمات العناية مف المياسؿ والمعقمات داخؿ كؿ غرفة لمتقميؿ مف

 بالعدو .الاصابات 
  المرض .لالات لوجيا بالكتابة وتسجيؿ و التكن توظيؼ 



 
(، بعمؿ 2118عاـ )، الرفاعي أماني هند  وبسمةقامت البالثتاف  الثانية الدراسة 

سموك الانسان في الحراغات  ىتأثير استخدام التكنولوجيا الحديثة عمدراسة بعنواف:" 
اللديثة في  ارصد المؤثرات المختمفة لاستخداـ التكنولوجي  إل الدراسة هدفت ".الداخمية

وذلؾ مف خلاؿ  إيجابا،سموؾ الانساف سمبا أـ تتثيرها عم    الفراغات الداخمية ومد
سابقة  لأعماؿ الدراسة تلميلامنهجية تضمنت  عمؿ الدراسات المسلية والتلميمية.

نتائ  جا ت  عممها.وتلميؿ طريقة  اللديثةلوجية و التكن اتالتقني مستخدمة بعض
 :كما يمي الدراسة
  إف استخداـ التكنولوجيا اللديثة في أعماؿ التصميـ الداخمي في كؿ مف اللوائط

سموؾ   عم تثيرت لهاوالارضيات والاسقؼ والاثاث وكذلؾ الاضا ة والاكسسوار 
  .يجابيابشكؿ المستخدميف لمفراغات الداخمية  الافراد

  اللديثة يرفر مف اللالة المزاجية لمفرد لما تتمتر  ةالتكنولوجيالتقنيات أف استخداـ
ب  مف سرعة ودقة ومتعة ورالة وذلؾ شرطا أف يتـ استخدامها في المكاف 

كذلؾ دراسة مردودها عم  الاشخاص في مختمؼ المجتمعات واختيار  المناسب.
يهذب السموؾ السموؾ الايجابي ويعززل و  سوؼ يلافظ عم ما مالمناسب منها 

  .السمبي
  إف استخداـ التكنولوجيا في أعماؿ التصميـ الداخمي والانجذاب لها خاصة

سموكياتهـ وأفعالهـ وصلتهـ  عم بالنسبة لمشباب والاطفاؿ قد يؤثر سمبا 
بؿ قد يمتد  الفرد،وهذا التتثير لا يقتصر فقط عم  سموؾ  وانتمائهـ،ونشاطهـ 

 .الموروثةالقيـ والاعراؼ  إل  سموؾ الجماعة مما يؤثر عم 



   إف أعماؿ التصميـ الداخمي لابد وأف تتوافؽ مر العادات والثقافات الموروثة بما
ويلافظ عم  المعتقدات السائدة في  العميا،يعود عم  ترسي  القيـ والمبادئ 

 .وموروثاتهاالمجتمر وعم  أصالة البمداف 
 

البيئة   "(، بعمؿ دراسة بعنواف2116)عاـ وساـ العوض، قاـ البالث  الدراسة الثالثة 
 للأطحالدراسة حالة مستشحى أم درمان  -الداخمية لممستشحيات مححِّزاً عمى الشحاء 

مكونات البيئة هدفت الدراسة ال  التركيز عم   ".ومستشحى ابن سينا الخرطوم
عم  التلفيز عم  الشفا ، وكيفية تفعيؿ وتطبيؽ الفكر  كؿ منهاالداخمية وأثر 

 والصليةالبيئة الداخمية الوظيفية، البيئية، الجمالية، كافة أجزا  المتكامؿ، الذ  يشمؿ 
 ،البلثالاجابة عم  العديد مف الاسئمة التي طرلها  عف طريؽفي المستشفيات، وذلؾ 

 اتبعت الدراسةمنهجية  ، وجنس .وعمر المريض والنفسي، الثقافي،مراعاة البعد  مر
بالاضافة ال  انشا   المستشفيات،ه  الوصفي في وصؼ وتلميؿ لالتيف مف نمال

استبياف وتوزيع  عم  مجموعة مف المختصيف والمستخدميف لتمؾ تقييـ و  استمارة
   :كما يمي الدراسةنتائ  جا ت  لمشفا .الفراغات لمعرفة دور البيئة الداخمية في التلفيز 

  ،البيئية،إف مكونات البيئة الداخمية لممستشفيات الوظيفية، الجمالية 
الاجتماعية، النفسية ل  دور كبير في التلفيز عم  الشفا  كتخفيؼ معاناة 
المريض ولا يقتصر تتثيرل عم  المريض فلسب، بؿ يمتد إل  الزوار 

  .الطبية والعقاقيريقؿ تتثيرل عف تتثير الادوية  والمرافقيف ولا
 النفسيةالمرض  عم  رالة  كبيرير أف البعد الجمالي ل  تتث.  
  التصميػـ المعمار  يمثؿ البداية في توفير بيئة شفائية، ولكف لا يمكف الاعتماد

مع  التصميػـ الداخمي واسموب تشييؿ وادارة  أف يتكامؿولابد مف  فقط،عمي  
 المبن .



 
(، بعمؿ دراسة 2113عاـ )يسرالله، دلاؿ ملمد قامت البالثة  الرابعة راسة الد

هدفت ". الداخمي التصميم في المستخدمة الحديثة الخامات تكنولوجيابعنواف:" 
رصد مجموعة مف مواصفات وخصائص المواد اللديثة المستخدمة في الدراسة ال  

بالسمب عم   لا ينعكسالتصميـ الداخمي وعدـ استخدامها بالشكؿ العشوائي لت  
في هذا البلث  التلميميالمنه  الوصفي تـ اعتماد  .الداخميةمظهر ونوعية الفراغات 

ومعرفة  وتلميمها، اللديثة،التصميمية الخامات أنواع جمر المعمومات عف مف خلاؿ 
 كما يمي: هذل الدراسةنتائ  جا ت و  ها.اتخصائصها، واستخدامكافة 
 الداخمي تتمتر بخصائص مشتركة منها أف الخامات المستخدمة في التصميـ :

 وبيئية. وفمسفية،تعبيرية و وتقنية،  تصميمية، خصائص
  ،بياف بعض خصائص وعيوب وميزات الخامات اللديثة واماكف استخدامها

وتوضيح خصائص بعض الخامات اللديثة مثؿ )الاسمنت المدعـ بالألياؼ 
كموريد البولي فينيؿ، البولي الزجاجية، البامبو الطبيعي، الخشب البلاستيكي، 

  .ستاريف(
 

(، بعمؿ دراسة بعنواف:" 2113عاـ )أسما  فاضؿ، قامت البالثة  الخامسة الدراسة 
 ."دراسة حالة المباني الإدارية  التكنولوجي عمى التصميم وانعكاسيا العمارة الذكية

مف منطمؽ  الذكية،العمارة  اتجاهاتإلقا  الضو  عم  ألدث  فت الدراسة ال ده
اللديثة في تكنولوجيا البنا  وذلؾ في المباني التصميمية لألدث التقنيات  استيعابها
التي يمكف ودراسة المواد والأنظمة والأغمفة الخارجية الذكية اللديثة  الإدارية،

التصميمية المتبعة عند تصميـ  الأسسبجانب دراسة  ،الادراية المبانيفي  استخدامها
عم   اعتمدت البلثمنهجية . يةار الاد المبانيأساسية في  والييرية العناصر الأساس



جمر المعمومات المتنوعة عف التقنيات  عف طريؽالمنه  الوصفي التلميمي تطبيؽ 
لمتقنيات اللديثة والنظـ التكنولوجية  والمستخدمةهـ المباني الذكية لأوتلميؿ  اللديثة،

 :كما يمي البلثنتائ  جا ت  عالمياد. عم  مستو  تصميـ المباني الإدارية الذكية
  إعداد قائمة بالعناصر التصميمية والتكنولوجية الواجب أتباعها عند القياـ

عرض لأهـ الأسس والتقنيات و  الذكية،بتعماؿ تصميـ المباني الإدارية 
  .الذكيةالعالمية المستخدمة في مجاؿ العمارة 

  عم  كيفية  والتعرؼ الإداريةتوظيؼ مفردات العمارة الذكية في المباني
مر تلديد  الإدارية،عند تصميـ المباني  واللديثةاستخداـ المواد الذكية 

  .ايجابيات استخدامها
  والكشؼ عف  ،التصميمية لممباني الإدارية الذكية والمعاييرتلديد الأسس

 يالداخمي خاصة فآليات وأساليب تلقيؽ الالتياجات الذكية في التصميـ 
 .أدا  وأعم تكاليؼ ال المباني الإدارية بصفة خاصة بتقؿمشروعات 

 
تأثير (، بعمؿ دراسة بعنواف:" 2114عاـ )وائؿ خميؿ، قاـ البالث  السادسة الدراسة 

 تتثيرهدفت الدراسة ال  بياف  ".الثورة الرقمية عمى مجال الوظيحة والتشكياال المعماري
مر عرض بعض  ،لممبن الثورة الرقمية عم  مجاؿ الوظيفة والتشكيؿ المعمار  
العمارة والثورة  العلاقة بيفالمشارير المنفذة أو التي تلت التنفيذ، كما يبيف البلث 

وقد أوجب هذا عم  المعمار  أف يكوف عم  دراية تامة وواعية بتلدث ما  ،الرقمية
وأف  ،توظيفها في العمارة الداخميةلت  يمكن  وصؿ إلي  العمـ مف تقنيات لديث  

بؿ إبداع  في كيفية  فقط،المعمار  في هذا العصر لا يقتصر إبداع  عم  فف العمارة 
كي يلقؽ  اللاسوبالتلكـ فيها بواسطة الية الربط بيف الانظمة التكنولوجية لممبن  و 

كافة مرالؿ   فكر معيف لعممية إدارة وتشييؿ المبني وظيفديا، مما ينعكس بالتتكيد عم



بعرض بعض المشارير وصفي التلميمي الالمنه   البلثمنهجية اتبعت   .التصميـ
 .قة بيف العمارة والثورة الرقميةلاالمنفذة أو التي هي الاف تلت التنفيذ، كما تناقش الع

 :كما يمي البلثنتائ  جا ت 
  فراغات غير  مادية، وهيكترونية غير الفراغات أوجدت التقنيات الرقمية

بؿ يمكف الانتقاؿ خلالها بسرعة لانهائية،  مسافات،ملددة مكانياد والتي يلكمها 
 لا توجد ملددات تصميمية تقميدية لتصميـ مثؿ هذل الفراغات.  وبالتالي

 في تيير الوظيفة والتشكيؿ البارز اد هدور لتؤكد التكنولوجيا الرقمية  ظهرت
المعمار  والعمراني ليتواكب مر هذل التقنيات بما يوفر لممستخدميف رالة أكثر 

ر ييوفر لمبيئة سبؿ تلقيؽ الاستدامة والتوف أفضؿ، وبمافي استخداـ ت وامكانيا
في استهلاؾ الطاقة والميال والمواد الاولية المستخدمة في عمميات التشييد 

رضا  طموح ورغبات المعمارييف في اظهار التشكيؿ انا ، بالاضافة ال  والب
المعمار  المميز وجعؿ المبن  يمثؿ رمزاد لمتقدـ والتطور المدني الظاهر 

  بالمدينة.
 
عاـ اسماعيؿ عواد، دعا  عبد الرلمف، رانيا صابر، قاـ البالثوف  السابعة الدراسة 

  ".الداخميأثر استخدام التقنيات الحديثة في التصميم (، بعمؿ دراسة بعنواف:" 2118)
لوجية اللديثة التي تساهـ في تطوير و التقنيات التكناهـ  دراسةهدفت الدراسة ال  

اساليب التصميـ الداخمي وتلقيؽ المرونة الفكرية في التصميـ الداخمي وظهور 
والمساهمة في عرض أكبر  والافتراضي،التصميـ الداخمي الذكي والمتلرؾ والتفاعمي 

 عم  البلثمنهجية اعتمدت . مختمفةقدر مف التصاميـ الجاذبة وبطرؽ تشطيبات 
تلميؿ اعماؿ سابقة مف خلاؿ عرض الصور وسرد كؿ شكؿ مف التقنية المستخدمة 



كما  البلثنتائ  جا ت . في  ومف ثـ قاـ بشرح كؿ تقنية وفائدتها في التصميـ الداخمي
 :يمي

 توفير جو مفيساعد عم  الداخمي لوجية في التصميـ و نيات التكنالتق توظيؼ 
  والزائر.التفاعؿ بيف المقيـ 

 مف خلاؿ التكنولوجيا لهـلمزائر وتلقيؽ عنصر الاماف  الرالة رتوفي.  
  الخامات الذكية في التصميـ  باستخداـالتلاعب في شكؿ الفراغ الداخمي

  الداخمي.
(، بعمؿ دراسة بعنواف:" 2113عاـ )، عمار نعمة كاظـ ةقامت البالث الثامنة الدراسة 

 ".الداخميالوظيحي في التصميم  بالأداءساليب التقنية الحديثة وعلاقتيا لأا
 وجدراف عناصر التصميـ الداخمي داخؿ المباني )أسقؼدراسة هدفت الدراسة ال  

كما درست عناصر التصميـ الداخمي )الألواف والاضا ة، . (واثاث وفتلات وارضيات
ت اعتمد البلثمنهجية  ببعض.بعضها والاثاث، والخامات( وارتباط تمؾ العناصر 

عف التقنيات اللديثة  عددةالمت لبياناتاجمر  عف طريؽالمنه  الوصفي التلميمي 
 كما يمي: جا ت نتائ  البلث الوظيفي في التصميـ الداخمي. بالأدا وعلاقتها 
 عم  مستو   دراسة التقنيات التكنولوجية اللديثة في التصميـ الداخمي

الزجاجية أو رخاـ  بالألياؼالخرسانة الباثة لمضو  أو الخرسانة المسملة 
وكذلؾ  ،أضافة ال  تناوؿ خامة اللديد والالمنيوـ والتيتانيوـ ،الاونكس

  .والكارتوفالمتموجة،   الخشب والوال
  اح المضيئة والواح المدائف اللرارية الدقيقة والواح البولي كريونيت الالو أهمية

والواح البولي فينيؿ كموايدو والواح الاسترونكالس السقفية والالواح الجبسية 
 اللديثة والاقمشة والمنسوجات وخامة الزجاج والكرستاؿ البمورية وصولا ال  



 والتقنية المضادة لبصـ  المضادة لمخدشالتقنية  :مثؿ استخداـ تقنية النانو
الاصابر وتقنية الطلا  النانوية والملفزات الضوئية النانوية ولساسات النانو 
الكيميائية والابواب التي تعمؿ بتقنية النانو والاستدامة وصولا ال  التقنية 

 الرقمية.
(، بعمؿ دراسة 2112)عاـ عصاـ متولي ملمد، قاـ البالث  التاسعة الدراسة 
هدفت ". تحاعمية أكثرتصميم فراغات داخمية  في التكنولوجياستخدام التقدم  بعنواف:"

ؿ مرالؿ أف المباني التفاعمية تتطمب ذكا  يجب أف يتـ تطبيق  خلابياف الدراسة ال  
 المبانيأنظمة  فيويجسد  الأنظمة،عم  هذل  المبن ، والتعرؼتصميـ  فيالتفكير 
 فالمباني البعض.ومر بعضها خدميف مر المستوسبؿ تفعيمها وطرؽ تفاعمها  ومكوناتها
وداعمة مف أجؿ  وفاعمة، ،الاستجابةتوفر بيئة سريعة  التي المباني هيالتفاعمية 
  :كما يمي الدراسةنتائ  جا ت  المباني. لمستخدميدا  أفضؿ اتلقيؽ 
 مف خلاؿ أنظمة المعمومات، ليث  اؤد  وظائفهتعمؿ و تالتفاعمية  المباني

تؤد  في  معظـ الأنشطة اللياتية داخؿ المباني مف خلاؿ التلكـ الإلكتروني 
في الأجهزة والمعدات الداخمية، وكذلؾ التلكـ الإلكتروني في عمؿ جمير 

 -تكييؼ  -أجزا  المبن  كالأبواب والنوافذ وشبكات الخدمة الداخمية )إضا ة 
  .(أنظمة الطاقة -يال والصرؼ الصلي والياز الم إمدادات -تهوية 

  وظائؼ متعددة تلت سقؼ والد، أو تمي  منها بعض  التوا  المبن  عم
الوظائؼ كتف تمي  بعض الفراغات المتعارؼ عميها في بعض المباني بسبب 

أساليب إنشائية متطورة لتنفيذ الهيئة العامة لممبن   استخداـ، و عدـ اللاجة إليها
 داخميا.

 دم   فيوالمعرفة د وخارجيا  الاتصاؿووسائؿ  الآليوظيؼ تقنيات اللاسب ت
أنظمة المبن  والتنسيؽ بينها مف أجؿ رفر كفا ة إدارة موارد المبن  وترشيد 



والصيانة مر تلقيؽ ديناميكية وتفاعمية أنظمة المبن  لتلقؽ  الاستخداـتكمفة 
  الرالة لمستعممي  مر تلسيف إنتاجيتهـ.

 
(، بعمؿ دراسة 2117عاـ )رفيؽ سالـ مكي،  الا قامت البالثة  العاشرة الدراسة 
ىيئة  مبنى الإدارية_ى المباني مبات العمارة الذكية عمآليات تطبيق متطبعنواف:" 

العمارة  ومتطمبات خصائصهدفت الدراسة ال   ". دراسيةحالة   سطينيةمالتقاعد الح
وكذلؾ المباني الادارية في قطاع غزة وواقعها  ،الداخمي التصميـ الذكية ودورها في

المنه  الوصفي التلميمي بتعريؼ  تـ استخداـ عميها.واليات تطبيؽ العمارة الذكية 
اذج لمباني موعرض ن، العمارة الذكية وخصائصها ومتطمباتها التصميمة في المباني

المهندسيف  بالاضافة ال  عمؿ استبانات وتلميمها تستهدؼ تطبيقها.ذكية وكيفية 
لتوضح  البلثنتائ  جا ت  غزة.لدراسة معوقات تطبيؽ العمارة الذكية في مدينة 

 كفا ة.عم  بتلملصوؿ عم  مباني  الادارية،تطبيؽ العمارة الذكية في المباني  أهمية
 

 منيجية البحث
اتبػػاع المػػنه  . اف الوصػػفي التلميمػػي الكمػػي والنػػوعيالمتبػػر فػػي هػػذا البلػػث هػػو المػػنه  
توضػػػيح المفػػػاهيـ والتطبيقػػػات التكنولوجيػػػة فػػػي مجػػػاؿ الخامػػػات ومػػػواد جػػػا  ل  الوصػػػفي

هر داخػػػؿ بيئػػػات المراكػػػز واودراسػػػة المشػػػاكؿ والظػػػ، الانشػػػا  والخامػػػات الذكيػػػة والتفاعميػػػة
الػػ  البػػراهيف المنطقيػػة التػػي  لصػػوؿومػػف ثػػـ ال والقيػػاـ بوصػػفها بطريقػػة عمميػػة، الطبيػػة،

. كمػػا تػػـ البلػػث النهائيػػة لهػػذاالبيئػػات مػػف خػػلاؿ النتػػائ  ترشػػدنا للػػؿ المشػػاكؿ فػػي تمػػؾ 
جمػػػػػر مػػػػػف خػػػػػلاؿ  يفالثعتمػػػػػدل البػػػػػاوالػػػػػذ  ، اتبػػػػػاع المػػػػػنه  التلميمػػػػػي الكمػػػػػي والنػػػػػوعي

ات اثنػا  ظػالاسػتبياف واجػرا  المقػابلات الشخصػية، والملال توزيػرالمعمومات عف طريػؽ 
الالصػػػػػػائي ام  نػػػػػػبر ال اسػػػػػػتخداـوتػػػػػػـ  ،الزيػػػػػػارات الميدانيػػػػػػة ودراسػػػػػػة اللػػػػػػالات المشػػػػػػابه 



(SPSS ) ومػػف ثػػـ عمػػؿ جػػداوؿ لتفريػػ  وترميػػز وتبويػػب البيانػػات لتلميػػؿ تمػػؾ البيانػػات
ت الالظػػات أثنػػا  الزيػػارات ودراسػػة اللػػلاالشخصػػية والم لاتالتػػي تػػـ جمعهػػا مػػف المقػػاب

 .، لمخػػروج بنتػػائ  هػػذا البلػػثيفالمشػػابهة وتلميمهػػا فػػي جػػداوؿ خاصػػة مػػف عمػػؿ البػػالث
وتلميػػػػؿ ثلاثػػػػة نمػػػػاذج لمراكػػػػز طػػػػوارئ طبقػػػػت التكنموجيػػػػا اللديثػػػػة فػػػػي دراسػػػػة كػػػػذلؾ تػػػػـ 

تصػػميمها الػػداخمي، ومػػد  تتثيرهػػا عمػػ  ادا  المبنػػ  الػػوظيفي والبيئػػي والتفػػاعمي، وعمػػ  
/ تكسػػػػاس/ طػػػوارئ مػػػاريوفمركػػػز )  سػػػموؾ المتواجػػػديف مػػػف اطبػػػا  ومػػػػوظفيف ومرضػػػ 

مستشػػف  طػوارئ ، قطػر/ الدولػة/ لمػػد الطبيػة طػوارئ مستشػف مركػز ، الولايػات المتلػدة
 –مستشف  الكند   عمؿ زيارات ميدانية لمراكز طوارئ. تـ / عماف/ الأردف(التخصصي

تػػػـ تفريػػػ  الملالظػػػات وكتابػػػة الملالظػػػات أثنػػػا  تمػػػؾ الزيػػػارات ومػػػف ثػػػـ  ،جبػػػؿ اللسػػػيف
وتنظيمهػػا فػػي جػػداوؿ، وبعػػدها تػػـ عمميػػة تلميػػؿ النتػػائ  مػػف خػػلاؿ تفريػػ  المعمومػػات فػػي 

عمػؿ مقػابلات مػر تػـ  جداوؿ مػف تصػميـ البالػث لمخػروج بالنتػائ  النهائيػة لهػذا البلػث.
فػػػػي مجػػػػاؿ  وأكػػػػاديمييف مصػػػػمميف داخميػػػػيفمػػػػف ذو  الاختصػػػػاص مػػػػف  شػػػػخص (31)

تسػػػػجيؿ و وعػػػػامميف فػػػػي مراكػػػػز الطػػػػوارئ، وتػػػػدويف  الػػػػداخمي واطبػػػػا تخصػػػػص التصػػػػميـ 
تلميمهػا بجػداوؿ  تػـ ثػـ ومػف ،البلػثعمػ  الأسػئمة المتعمقػة بموضػوع اجاباتهـ الشخصية 

مصػممة عمػؿ اسػتبان  الكترونيػ  تػـ  لمبلػث.لمخػروج بالنتػائ  النهائيػة  يفمف عمؿ البالث
مػف الافػراد داخػؿ المراكػز الطػوارئ، مػف مرضػ   (121)عمػ  يف، وزعػت مف قبؿ البػالث

البيانػػات  تلميػػؿثػػـ وكتابػػة وجمػػر المعمومػػات ومػػف  كػػادر طبػػي وعػػامميف وزوارو ومػػرافقيف 
 يفبجداوؿ مػف عمػؿ البػالث هاوترميز  تفرييهاتـ و  (SPSS)الالصائية باستخداـ برنام  

بيانػػػػات الخاصػػػػة تعريفيػػػػة بالمؿ الاسػػػػتبياف عمػػػػ  اسػػػػتمارة تشػػػػ، والمخػػػػروج بنتػػػػائ  البلػػػػث
سػموكيات لػوؿ عناصػر التصػميـ الػداخمي و ث المتعمقػة بالبلػ ثـ الأسػئمةومف  ،يفبالبالث

التصػػػميـ الػػػداخمي عناصػػػر التكنولوجيػػػا فػػػي  توظيػػػؼوأهميػػػة  ،داخػػػؿ هػػػذل البيئػػػة فػػػرادالا



الوظيفيػة والجماليػة لعناصػر التصػميـ  والاهميػة ،كورونػاظػؿ جائلػة  الطوارئ فيلمراكز 
 .فيها الافرادعم  سموؾ ا وأثرهراكز الطوارئ والتكنولوجيا داخؿ مالداخمي 
 الدراسة مجتمع 

  (121 شخصا مف ) المتواجديف داخؿ مراكز الطوارئ والمرافقيف المرض.  
  (11 اشخاص مف )المتواجديف داخؿ مراكز  والعامميف الاطبا  والممرضيف

 الطوارئ.
  (21 شخصا مف ) وذلؾ لسب خبرتهـ والأكاديمييفالمصمميف الداخمييف :

البيئة الداخمية كفا ة وأدا  وخدمات مف ترفر  ممكف أف التي بالجوانب ومعرفتهـ
لوجيا في عناصر التصميـ و التكن توظيؼوذلؾ مف خلاؿ  ،الطوارئمراكز ل

 .الداخمي لمراكز الطوارئ
  تصميم الاستبيان

عمػػ  تسػػعة  التػػو  شػػخص، (121) عمػػ  وتػػـ توزيعػػ  اسػػتبيافبتصػػميـ  وفالبػػالث قػػاـ
عناصػػر التصػػميـ  والتػػي هػػي عبػػارة عػػف اسػػئمة،ؿ جػػدوؿ يتكػػوف مػػف خمسػػة كػػ جػػداوؿ،

مضػافاد لهػا ، (ثاث، الخامػات والتخطػيط الفراغػيالا، الاضا ة، )الألوافالداخمي الخمسة 
عمػػ  سػػموؾ  اوأثرهػػوؿ عػػف أثػػر التكنولوجيػػا والوظيفيػػة والجماليػػة وجائلػػة الكورونػػا اجػػد

 داخػؿ (وخصوصػيةرالة، رفاهية، صلة، أمػاف اجؿ دراسة معايير السموؾ )الافراد مف 
وجػػودة  اتا ة وأدا  وخػػدمات هػػذل البيئػػرفػػر كفػػوكيفيػػة  مراكػػز الطػػوارئ الصػػليةبيئػػات 

 .اخمي فيها، والتصميـ الداخمي ككؿالفراغ الد
 تـ تصميـ الاستبياف مف خلاؿ عدة مرالؿ:

 عمؿ نسخة اولية مف الاستبياف ووضر كؿ الأسئمة المراد معرفت  إجاباتها  .1
، الػػداخمي )الألػػوافتقسػػيـ الاسػػتبياف إلػػ  عػػدة ملػػاور تشػػمؿ عناصػػر التصػػميـ  .2

عػػػػػف مضػػػػػافاد لهػػػػػا ملػػػػػاور  الفراغػػػػػي( الاثػػػػػاث، الخامػػػػػات، التخطػػػػػيط الإضػػػػػا ة،



هػػػػذل العناصػػػػر  وأثػػػػر كورونػػػػا(الوظيفيػػػػة واخيػػػػراد جائلػػػػة  الجماليػػػػة، التكنولوجيػػػػا،
 رالػػػة، رفاهيػػػة، صػػػلة، أمػػػاف وخصوصػػػيةمػػػف جميعهػػػا عمػػػ  سػػػموكيات الافػػػراد 

 الطوارئ.داخؿ بيئات مراكز 
لتنقيلهػػا مػػف أ  أخطػػا  ف الميػػوييف ثلاثػػة مػػف المػػدققيعمػػ   عػػرض الاسػػتبياف .3

 وجدت.ئية أو ليوية إف لاإم
 الػػػداخمي،فػػػي مجػػػاؿ التصػػػميـ  مختصػػػيفال لاثػػػة مػػػفسػػػتبياف إلػػػ  ثالاإرسػػػاؿ  .4

واليايػػػة مػػػػف هػػػػذا  الصػػػليح، والهػػػػدؼ سػػػػئمة ومضػػػػمونهاالالتقييمػػػ  مػػػػف ليػػػث 
 الاستبياف.

 أشػخاص (11)عينػة عشػوائية مػف  عػف طريػؽ توزيعػ  عمػ سػتبياف الا اختبػار .5
 الاستبياف.وثبات  دقةمف صلة و لياية التلقؽ مف غير عينة الدراسة 

عم  عينة الدراسة المستهدفة  توزيع و ستبياف للا لمشكؿ النهائيالوصوؿ أخيراد  .6
 .في البلث

 :آلية توزيع وجمع الاستبيان
تػػـ توزيعػػ   لػػ ،بعػد مػػرور الاسػػتبياف بجميػػر المرالػػؿ اللازمػػة والوصػػوؿ لمشػػكؿ النهػػائي  

عبػػر مواقػػر تضػػـ رابػػط الاسػػتبياف  رسػػالةمػػف خػػلاؿ  شخصػػا( 121عينػػة الدراسػػة )عمػػ  
تمؾ بتلميؿ  وفالبالث قاـوبعد الاجابة عميها  ،الالكترونيالبريد  واالتواصؿ الاجتماعي 

جػداوؿ عمػ  شػكؿ  وتمثيمهػا (SPSS) الالصػائيبرنػام  ال مػف خػلاؿالبيانػات الػواردة 
 .تفصيمية

 :الاستبياندقة وصحة وثبات ادوات جمع المعمومات  
 ، لمقيػػاـ)أسػػاتذة فػػي الميػػة العربيػػة( مػػدققيف ليػػوييف (3)بػػؿ الميػػو  مػػف ق القيػػاـ بالتػػدقيؽ

ثلاثػػة سػػتبياف إلػػ  الا ثػػـ إرسػػاؿ، للاسػػتبيافدقػػة وصػػلة وثبػػات أدوات جمػػر المعمومػػات ب
ذاسػػئمة ومضػػػمونها، الامختصػػػيف لتقييمػػ  مػػػف ليػػػث ال مػػف تمػػػت  كانػػػت كػػؿ الملػػػاور وا 



 ليايػػػة (11) عشػػػوائية مػػػف ةعمػػػ  عينػػػ الاسػػػتبياف اختبػػػارها بعػػػد ، تػػػـالصػػػليح بالشػػػكؿ
 .صلت  ودقت  وموضعيت  مفالتلقؽ 
   الشخصية المقابلاتتصميم 
 (11مصػػػػػمميف )مػػػػػف ذو  الاختصػػػػػاص مػػػػػف  اشخصػػػػػ (31)مػػػػػؿ مقػػػػػابلات مػػػػػر تػػػػػـ ع

وعػػػامميف فػػػي مراكػػػز  واطبػػػا  (11) الػػػداخميفػػػي مجػػػاؿ تخصػػػص التصػػػميـ  وأكػػػاديمييف
عمػػ  الأسػػئمة المتعمقػػة بموضػػوع تسػػجيؿ اجابػػاتهـ الشخصػػية و ، وتػػدويف (11) الطػػوارئ
 مػف خػلاؿ جمعهػاالتي تـ ومف ثـ عمؿ جداوؿ لتفري  وترميز وتبويب البيانات  ،البلث
البالػث، لمخػروج بنتػائ  هػذا ت الشخصية وتلميمها في جداوؿ خاصة مف عمػؿ لاالمقاب
 وتكوف الاجرا ات بالتسمسؿ الاتي: ،البلث
يػػراد معرفتػػ  مػػف  الشخصػػية، لمػػات لاوليػػة مػػف اسػػئمة المقػػابالورقػػة الاتػػـ عمػػؿ  .1

 يف.لمختصاإجابات  لاؿخ
الػػداخمي ت إلػػ  عػػدة ملػػاور تشػػمؿ عناصػػر التصػػميـ لاتقسػػيـ اسػػئمة المقػػابتػػـ  .2

ميـ ، وتػػتثير التصػػ( ، الخامػػات والتخطػػيط الفراغػػيالاضػػا ة، الاثػػاث، الألػػواف)
والتكنولوجيػػا  ، ودراسػػة العلاقػػة بػػيف التصػػميـالوظيفيػػة والجماليػػةعمػػ  كػػؿ مػػف 

وأثر هذل العناصر عم  سموؾ الافػراد  كورونا،ائلة واخبرا التصميـ في ظؿ ج
مراكػػز الطػػوارئ. بيئػػات داخػػؿ  رالػػة، رفاهيػػة، صػػلة، أمػػاف وخصوصػػيةمػػف 
 المراكز.في رفر كفا ة وأدا  وخدمات هذل  ذلؾ وأثر

 ذو  خبػرة فػي الميػة العربيػة الميوييفمدققيف ال هذل الورقة لثلاثة مفإعطا   تـ .3
 ت.ئية أو ليوية إف وجدلالتنقيلها مف أ  أخطا  إم

ذو  خبػػػرة فػػػي البلػػػث  أكػػػاديمييفثػػػة مختصػػػيف لاإلػػػ  ث هػػػذل الورقػػػةرسػػػاؿ أتػػػـ  .4
  .لتقييم  مف ليث مضمونها، وتشمؿ الهدؼ والياية من العممي 



أشػػػخاص ليايػػػة التلقػػػؽ  (11)عشػػػوائية مػػف  اتسػػػئمة عمػػ  عينػػػالا اختبػػػارتػػـ  .5
 منها.

لملصػػػػوؿ عمػػػػ  الاجوبػػػػة  والأكػػػػاديمييف مػػػػر المختصػػػػيفت لاالمقػػػػاب أجػػػػرا تػػػػـ  .6
 البلث.التي تخص موضوع  والملالظات

 :الشخصية المقابلاتالية عمل 
بالاتصػػػاؿ المباشػػػر مػػػر الشػػػخص المعنػػػي والمػػػراد مقابمتػػػ ، وترتيػػػب مكػػػاف وموعػػػد تمػػػت 

وعنػػد بدايػػػة  ،الاجتمػػػاعيعػػف طريػػؽ وسػػػائؿ الاتصػػاؿ  ـمقػػػابمتهتػػـ مػػػف خػػلاؿ و المقػػا ، 
المقابمة تـ سؤال  عف إمكانية تسجيؿ المقابمة أـ لا، ومف ثـ البػد  بطػرح الاسػئمة خػلاؿ 

 مباشرة.ردود والأجوبة، وتدوينها إل  ال والاستماعالمقابمة 
  ت الشخصيةلاأسموب تحميل المقاب

ت الشخصية وتلميمها في لاعمؿ جداوؿ لتفري  وترميز وتبويب البيانات بعد المقاب 
 .يفجداوؿ خاصة مف عمؿ البالث

 لات الشخصي المقاب لالدقة وصحة وثبات ادوات جمع المعمومات من خ
ليػوييف مػف ذو  الخبػرة فػي  مػدققيف ثلاثػة ؿبػمػف ق الشخصية المقابلات أسئمةتـ تدقيؽ 

الػذيف عنػدهـ خبػرة مختصػيف ال ثلاثػة مػفت إلػ  لاإرساؿ اسئمة المقابالمية العربية، وتـ 
مػا لتقييمهػا مػف ليػث الملػاور ومضػمونها و سابقة في تصميـ اسػتبانات البلػث العممػي 

تػػـ الملػػاور متناولػػة بالشػػكؿ الصػػليح وتشػػمؿ الهػػدؼ واليايػػة منهػػا. بعػػد ذلػػؾ  أذا كانػػت
أشػخاص ليايػة التلقػؽ ( 3)ت الشخصية عم  عينة عشػوائية مػف بلااسئمة المقا اختبار
 .منها

  أثناء الزياراتات ظالملاح
 /عمػػاف–مستشػػف  الكنػػد  / فػػي جبػػؿ اللسػػيف  ز طػػوارئلمركػػعمػػؿ زيػػارات ميدانيػػة تػػـ 

/ عمػاف –مستشف  تلاع العمي / في منطقة تلاع العمي لمراكز طوارئ ة زيار  الأردف، و



 والترميػز بالإشػارة والقيػاـ ،البيئػةورصد الملالظػات وسػموؾ الافػراد داخػؿ هػذل  ،الاردف 
وليػػػة، لأنطباعػػػات أالا وتكػػػويف، دراسػػػت تخػػػدـ  البالػػػث بمػػػا لمبنػػػود التػػػي سػػػيقوـ برصػػػدها

تػـ تفريػ  الملالظػات وتنظيمهػا فػي جػداوؿ، ومػف ثػـ  هذا البلث تهـ التيلظات لامالو 
مػػف خػػلاؿ تفريػػ  المعمومػػات فػػي جػػداوؿ مػػف تصػػميـ  البيانػػاتوبعػػدها تػػـ عمميػػة تلميػػؿ 

 لمخروج بالنتائ  النهائية لهذا البلث. يفالبالث
 :الزيارات طبيعة
 تسػهيؿخطابػات رسػمية ل خػلاؿتنسػيؽ لهػا مػف بالهذل الزيارات ذات طػابر رسػمي  كانت
 المهمة. هذل

 الزيارات أدوات جمع وتوثيق 
رسومات أولية ات و شسكت، الفوتوغرافيةالصور  لاؿمف خعممية جمر المعمومات  تمت

 وفيرغبتتضمف الملاور التي  يفمجهزة مف قبؿ البالث استمارة  ضافة إلالاب ،لممكاف
 ، وأخيرا دفتر تسجيؿ ملالظات السموؾ اثنا  الزيارات.في دراستها

  الزيارات تحميل اسموب 
مؿ جداوؿ لتفري  وترميز وتبويب مف خلاؿ عتـ تلميؿ المعمومات مف الزيارات 

لظات التي تـ رصدها وتلميمها في جداوؿ خاصة مف لاالبيانات بعد الزيارات والم
 .يفعمؿ البالث

 :المعموماتدقة وصحة وثبات أدوات جمع 
 تمت، و رسومات أولية لممكافات و شسكت، الفوتوغرافيةالصور  عف طريؽ التقاط تمت
 لاؿلظة لمكاف الزيارة، مف خلاالنقد والم ،الزيارات وتوظيؼ العناصر عميها لاؿخ

 وعمؿتتضمف الملاور التي يرغب في دراستها،  يفاستمارة مجهزة مف قبؿ البالث
وتلميمها في جداوؿ  الملالظاتكافة  ذأخجداوؿ لتفري  وترميز وتبويب البيانات بعد 

 .يفخاصة مف عمؿ البالث



 الحالات المشابيو  
لوجيا اللديثة في تصميمها و دراسة وتلميؿ ثلاثة نماذج لمراكز طوارئ طبقت التكن

الداخمي، ومد  تتثيرها عم  ادا  المبن  الوظيفي والبيئي والتفاعمي، وعم  سموؾ 
 .وزوار المتواجديف مف اطبا  وموظفيف ومرض 

  المشابيةدراسة الحالات آلية 
المذكور، ورصد  ميدانية لممركززيارة  لاؿت المشابهة الملمية مف خالاتـ دراسة الل

قة بموضوع الدراسة ودراستها وتوظيفها في البلث، في لاؿ لاكافة الملاور التي لها ع
أما  .كانت جيدة أـ لـ تلقؽ أدن  الشروط التصميمية أو ما تتطمر إلي  الدراسة

عم  شبكة الرسمية مواقعهـ  لاؿتـ دراستها مف خفقد قميمية والدولية الات الاالل
 .نترنتالا

 أدوات جمع وتوثيق الحالات المشابية  
قر االموجودة عم  المو المتوفرة الصور والمعمومات  جمر مجموعة مفمف خلاؿ  تمت

الأخر  كة الانترنت بمف مواقر ش ميدانيا أو المختارة الطوارئكز ار لم ةالرسمي
 .الكترونيا

 أسموب تحميل الحالات المشابية  
عناصر التصميـ لتشمؿ  يفمف قبؿ البالث هاميتصمو جداوؿ عمؿ تـ مف خلاؿ 

ومعايير السموؾ الانساني والتي تمت دراستها وجمعها عف مراكز الطوارئ الداخمي 
والتفري  لتمؾ البيانات لمخروج وتلميمها في تمؾ الجداوؿ مف خلاؿ الترميز والتبويب 

ليث جا ت نتائ  تلميؿ معمومات البلث مف خلاؿ تلميؿ ووصؼ  بالنتائ  النهائية.
دقيؽ لمتيذية الراجعة التي تمت مف قبؿ الأفراد عبر الاستبياف والمختصيف عبر 

 المقابلات الشخصية مر ذو  الاختصاص ودراسة اللالات المشابهة.
 تحميل نتائج البحث



بجمعها مف الاستبياف  وفيتضمف هذا البلث دراسة البيانات والمعمومات التي قاـ البالث
( مر المختصيف في مجاؿ التصميـ الداخمي ودراسة 31) شخصاد والمقابلات( 121)
  .دولية( ،إقميمية )ملمية،( لالات مشابه  لمراكز طوارئ 3)
 تحميل الاستبيان كما يمي   نتائجاءت ج

أسئمة لوؿ الاجابات  5رئيسية كؿ جز  مكوف مف  أجزا  (9)الاستبياف مكوف مف 
 (.والرفاهية والصلة والخصوصية والاماف)الرالة 

 الجزء الأول  التصميم الداخمي والراحة           
 (: نتائ  تلميؿ الجز  الأوؿ مف الاستبياف التصميـ الداخمي والرالة:1جدوؿ )

غير 
 موافق
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  الرقم  السؤال

ترفر مف مستويات الرالة  المتناسقةالالواف  76 32 8 4 1
  عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

1 

ترفر مف مستويات الرالة عند  الكافيةالاضا ة  88 16 8 8 1
  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

2 

ترفر مف مستو  الرالة عند  الطبيعيةالخامات  72 32 8 8 1
 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

3 

ترفر مف مستو  الرالة  الارجونوميالاثاث  72 24 8 8 8
 عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

4 

يرفر مف مستو   المدروسالتخطيط الفراغي  81 21 4 8 8
الرالة عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 الطوارئ 

5 

 (:1جا ت نتائ  تلميؿ الجز  الاوؿ مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ:     
مػػػف مسػػػتويات  ترفػػػر المتناسػػػقةالالػػػواف نتػػػائ  الاسػػػتبياف مؤكػػػدة عمػػػ  أف  : جػػػا تالاولالساااؤال 

 أصػؿشخصػا مػف  76وبشػدة  أكػدليػث  الطػوارئ.الرالة عنػد المرضػ  والمػرافقيف داخػؿ مراكػز 



 (،%26) اشخصػ 121 أصؿمف عم  تمؾ النتيجة شخصا  32ووافؽ  ،(%63) اشخص 121
لػـ يوافقػوا عمػ   اشػخاص 4و%(، 6) اشخصػ 121 أصػؿمػف ملايػديف  كػانوااشخاص  8بينما 

 .%(3) اشخص 121 أصؿمف تمؾ النتيجة 
ترفػػػر مػػػف  الكافيػػػةالاضػػػا ة عمػػػ  اف  الثػػػاني لتؤكػػػدنتػػػائ  السػػػؤاؿ  وضػػػلت :الثاااانيالساااؤال 
شخصا  88وبشدة  أكد ليث ،عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ الرالةمستويات 
 اشخصػػػ 121 أصػػػؿمػػػف  شخصػػػا 16ووافػػػؽ ، %(73) اشخصػػػ 121 أصػػػؿمػػػف  عمػػػ  ذلػػػؾ

، %(6) اشخص 121 أصؿمف  كانوا ملايديف اشخاص 8بينما ، (13)% عم  تمؾ النتيجة
 .%(6) اشخص 121 أصؿمف  عكس ذلؾ أكدوااشخاص  8في ليف اف 

عنػد  الرالػةترفػر مػف مسػتو   الطبيعية الخاماتنتائ  السؤاؿ الثالث اف  بينتالسؤال الثالث  
مػػف  عمػػ  تمػػؾ النتيجػػة شخصػػا 72توافػػؽ ليػػث  الطػػوارئ،المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػؿ مراكػػز 

 اشخصػ 121 أصؿمف شخصا عم  هذل النتيجة  32وتوافؽ (، 61%) اشخص 121 أصؿ
(، 6%) اشخصػػػ 121 أصػػػؿمػػػف مػػػنهـ كػػػانوا ملايػػػديف اشػػػخاص  8اف (، فػػػي لػػػيف %26)

 .(6%) اشخص 121 أصؿمف  لـ يوفقوا عم  تمؾ النتيجة اشخاص 8بينما   
ترفػػر مػػػف  لارجونػػػوميالاثػػاث : أكػػدت نتػػائ  السػػػؤاؿ الرابػػر فػػػي الاسػػتبياف أف السااؤال الراباااع

 72وافػػػؽ عميػػػة  وهػػػذا مػػػا ،الطػػػوارئعنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز الرالػػػة مسػػػتو  
 121 أصػػؿمػػف  عميهػػا شخصػػا 24عميػػ   ( ووافػػؽ61)% اشخصػػ 121 أصػػؿمػػف  اشخصػػ
( أمػا غيػر 6)% اشخصػ 121 أصػؿمػف  صاشػخا 8الملايػديف كاف  ( بينما21)% اشخص

بشدة  غير الموافقيف( أما عدد الاشخاص 6)% اشخص 121 أصؿمف  أشخاص 8موافقيف 
 (.6)% اشخص 121 أصؿمف  أ اشخاص  8 فكانوا

يلسػػػف مػػػف  المػػػدروسالتخطػػػيط الفراغػػػي نتػػػائ  السػػػؤاؿ الخػػػامس أف  ابػػػرزت: الساااؤال الخاااامس
 شػخص 81عميػة وافػؽ  وهػذا مػا ،الطػوارئعنػد المرضػ  والمػرافقيف داخػؿ مراكػز  الرالػةمستو  

 121 أصػؿمػف  21المػوافقيف كػاف عػددهـ  (. بينمػا%66)وهػذا يعنػي  اشخصػ 121 أصؿمف 



%( امػػػػػا بالنسػػػػػبة 3ا  ) شػػػػػخص 121 أصػػػػػؿمػػػػػف  4 كػػػػػانوا( والملايػػػػػديف 16%)أ   اشخصػػػػػ
( امػػا بالنسػػبة لييػػر المػػوافقيف 6%) اشخصػػ 121 أصػػؿ مػػف 8 كػػانواغيػػر المػػوافقيف  للأشػػخاص
 .%(6)121 أصؿص مف اشخا 8عددهـ بشدة فكاف 

 
 التصميم الداخمي والأمان الثاني الجزء       

 مف الاستبياف التصميـ الداخمي والاماف: الثاني(: نتائ  تلميؿ الجز  2جدوؿ )          

غير 
 موافق
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  السؤال
الر
  قم

تزيد مف مستويات الاماف عند المرض   المتناسقةالالواف  61 21 12 16 12
  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

1 

تزيد مف مستويات الاماف عند المرض   الكافيةالاضا ة  81 21 8 8 4
  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

2 

تزيد مف مستو  الاماف عند المرض   الطبيعيةالخامات  68 16 16 12 8
 والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

3 

ترفر مف مستو  الاماف عند المرض   الارجونوميالاثاث  61 24 16 21 1
 والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

4 

يلسف مف مستو  الاماف عند  المدروسالتخطيط الفراغي  88 16 8 4 4
 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

5 

 ( كما يمي:2جا ت نتائ  تلميؿ الجز  الثاني مف الاستبياف )انظر جدوؿ    
تزيد مف مسػتويات الامػاف  المتناسقةالالواف نتائ  الاستبياف مؤكدة عم  أف  : جا تالاولالسؤال 

 121شخصا مف أصػؿ  61وبشدة ذلؾ  أكدليث  الطوارئ.عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 
بينمػػا  (،%16)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ عمػػ  تمػػؾ النتيجػػة شخصػػا  21 ووافػػؽ ،(%51شخصػػا )

يوافقػػوا عمػػ   لػػـ شخصػػا 16بينمػػا %(، 11)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ ملايػػديف  كػػانواشخصػػا  12



 121 مػػػف أصػػػؿلػػػـ يوافقػػػوا بشػػػدة  شخصػػػا 12و%( 13) شخصػػػا 121مػػػف أصػػػؿ  تمػػػؾ النتيجػػػة
 %(.11) شخصا
تزيػػد مػػف مسػػتويات  الكافيػػةالاضػػا ة عمػػ  اف  الثػػاني لتؤكػػدنتػػائ  السػػؤاؿ  كشػػفت :الثااانيالسااؤال 

مف  عم  ذلؾ شخصا 81وبشدة  أكد ليث ،الاماف عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ
شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ  شخصػػػا عمػػػ  تمػػػؾ النتيجػػػة 21، ووافػػػؽ %(66)شخصػػػا  121أصػػػؿ 

 12اف ، فػػػي لػػػيف %(6)شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ  كػػػانوا ملايػػػديف اشػػػخاص 8بينمػػػا ، %(16)
يوافقػػوا عمػػ   اشػػخاص لػػـ 4، أخيػػرا %(11)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ  عكػػس ذلػػؾ أكػػدوااشػػخاص 

  %(.3)شخصا  121مف أصؿ  تمؾ النتيجة وبشدة
تزيػػد مػػف مسػػتو  الامػػاف عنػػد  الطبيعيػػةالخامػػات نتػػائ  السػػؤاؿ الثالػػث اف  تظهػػرالسااؤال الثالااث  

شخصػا 121مػف أصػؿ شخصػا  68 وبشػدة وافػؽليػث  الطوارئ،المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 
(، %13)عم  هذل النتيجة شخصا 121مف أصؿ شخصا  16ووافؽ (، %56)عم  تمؾ النتيجة 

لػػػـ  شخصػػػا 12بينمػػػا (، 13%) 121مػػػف أصػػػؿ مػػػنهـ كػػػانوا ملايػػػديف شخصػػػا  16فػػي لػػػيف اف 
 .(%11)شخصا  121مف أصؿ فقوا عم  تمؾ النتيجة ايو 

يرفػر مػف مسػتو   الارجونػوميالاثػاث : أكػدت نتػائ  السػؤاؿ الرابػر فػي الاسػتبياف أف السؤال الرابع
مػف  اشخصػ 61  عميػوبشػدة  ما وافؽوهذا  ،الطوارئالاماف عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 مػػانبي ،(21%)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ شخصػػا  24 اعميهػػ %( ووافػػؽ51)شخصػػا  121أصػػؿ 
مػف  شخصػاد  21مػوافقيف أما اليير  ،%(13)شخصا  121مف أصؿ  اشخص 16الملايديف كاف 
 .(16%) 121أصؿ 

يلسػف مػف مسػتو   المػدروسالتخطػيط الفراغػي نتػائ  السػؤاؿ الخػامس أف  تبػيف: السؤال الخامس
مػف  اشخصػ 88  عميػوبشػدة  ما وافؽوهذا  ،الطوارئالاماف عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 121 أصػػػؿ مػػفشخصػػا  16عػػددهـ المػػوافقيف كػػاف  بينمػػا ،(%73) شخصػػا بنسػػبة 121أصػػؿ 



امػا بالنسػبة ، %(6)شخصػا  121مػف أصػؿ اشػخاص  8والملايػديف كػانوا  ،%(13أ  ) شخصا
 .(6%)شخصا  121أصؿ  مفاشخاص  8الموافقيف غير  للأشخاص

 
 التصميم الداخمي والصحة الثالث الجزء      

 (: نتائ  تلميؿ الجز  الثالث مف الاستبياف التصميـ الداخمي والصلة:3جدوؿ )   

غير 
 موافق
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  الرقم  السؤال

ترفر مف مستويات الصلة عند  المتناسقة الالواف 68 24 8 12 8
  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

1 

ترفر مف مستويات الصلة عند  الكافيةالاضا ة  81 28 4 8 1
  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

2 

ترفر مف مستو  الصلة عند  الطبيعيةالخامات  64 32 24 1 1
 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

3 

ترفر مف مستو  الصلة عند  الارجونوميالاثاث  72 32 8 8 8
 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

4 

التخطيط الفراغي المدروس يلسف مف مستو   78 32 6 4 1
الصلة عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 الطوارئ 

5 

 
 (:3الجز  الثالث مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ: في تلميؿ الجا ت نتائ     

مػػػف مسػػػتويات  ترفػػػر المتناسػػػقةالالػػػواف نتػػػائ  الاسػػػتبياف مؤكػػػدة عمػػػ  أف  : جػػػا تالاولالساااؤال 
مػف أصػؿ  شخصػا 68وبشػدة  أكػدليػث  الطوارئ.الصلة عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 8بينما  (،%21)شخصا  121مف أصؿ تمؾ النتيجة  عم  24ووافؽ  ،(56%)شخصا  121
يوافقػوا عمػ  تمػؾ  لػـشخصػا  12%(، بينمػا 6)شخصا  121مف أصؿ  كانوا ملايديفاشخاص 



 شخصػا 121مػف أصػؿ أشػخاص لػـ يوافقػوا بشػدة  8و( 11%)شخصا  121مف أصؿ النتيجة 
(%6.) 

ترفػػػر مػػػف  الكافيػػػةالاضػػػا ة عمػػػ  اف  الثػػػاني لتؤكػػػدنتػػػائ  السػػػؤاؿ  وضػػػلت :الثاااانيالساااؤال 
 81وبشػػػدة  أكػػػد ليػػػث ،مسػػػتويات الصػػػلة عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز الطػػػوارئ

اشخاص  4، بينما (23%) شخصا عم  تمؾ النتيجة 28، ووافؽ (66%) شخصا عم  ذلؾ
 .(6%) عكس ذلؾ أكدوااشخاص  8اف ، في ليف (3%) كانوا ملايديف

ترفػر مػف مسػتو  الصػلة  الطبيعيػةالخامػات أظهرت نتائ  السػؤاؿ الثالػث اف السؤال الثالث  
شخصػػػا عمػػ  تمػػػؾ  64 وبشػػدة وافػػػؽليػػث  الطػػوارئ،عنػػد المرضػػ  والمػػػرافقيف داخػػؿ مراكػػػز 

 مػػف أصػػؿشخصػػا عمػػ  هػػذل النتيجػػة  32ووافػػؽ (، 53%)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ النتيجػػة 
شخصػػػػا  121مػػػػف أصػػػػؿ مػػػػنهـ كػػػػانوا ملايػػػػديف  24(، فػػػػي لػػػػيف اف 26%)شخصػػػػا  121

(%21). 
رفػػر مػػف ي الارجونػػوميالاثػػاث : أكػػدت نتػػائ  السػػؤاؿ الرابػػر فػػي الاسػػتبياف أف السااؤال الرابااع

 72عميػػػة  مػػػا وافػػػؽوهػػػذا  ،الطػػػوارئمسػػػتو  الصػػػلة عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز 
 121مػػف أصػػؿ  شخصػػا عميهػػا 32عميػػ   ( ووافػػؽ61%)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ شػػخص 
( أمػا الييػر 6%)شخصػا  121مف أصؿ  صاشخا 8كاف الملايديف  مان( بي26%)شخصا 
بشدة  غير الموافقيف( أما عدد الاشخاص 6%)شخصا  121مف أصؿ  صاشخا 8موافقيف 
 (.6%)شخصا  121مف أصؿ  شخاصأ 8فكانوا 

التخطػيط الفراغػي المػدروس يلسػف مػف مسػتو  : بينت نتائ  السػؤاؿ الخػامس أف السؤال الخامس
مػف  اشخصػ 78عميػة بشػدة  ما وافػؽوهذا  ،الطوارئالصلة عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

شخصػػا  121مػػف أصػػؿ شخصػػا  32عػػددهـ المػػوافقيف كػػاف  بينمػػا ،(%56)شخصػػا  121أصػػؿ 
 للأشػػػخاص%( امػػػا بالنسػػػبة 5) شخصػػػا 121مػػػف أصػػػؿ اشػػػخاص  6 كػػػانوا( والملايػػػديف %26)

 .(%3) اشخاص 4الموافقيف غير 



 
 التصميم الداخمي والخصوصية الرابع الجزء     

 التصميـ الداخمي والخصوصية:(: نتائ  تلميؿ الجز  الرابر مف الاستبياف 4جدوؿ )         

غير 
 موافق
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  السؤال
الر
  قم

مف مستويات الخصوصية  تلسف المتناسقةالالواف  64 32 24 1 1
  عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

1 

تزيد مف مستويات الخصوصية  الكافيةالاضا ة  81 21 8 8 4
  عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

2 

8 8  
8 

ترفر مف مستو  الخصوصية  الطبيعيةالخامات  72 24
 عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

3 

يلسف مف مستو  الخصوصية  الارجونوميالاثاث  68 16 16 12 8
 عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

4 

التخطيط الفراغي المدروس يلسف مف مستو   78 32 6 4 1
الخصوصية عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 الطوارئ 

5 

 (:4جا ت نتائ  تلميؿ الجز  الرابر مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ:    
تلسػػف مػػف مسػػتويات  المتناسػػقةالالػػواف نتػػائ  الاسػػتبياف مؤكػػدة عمػػ  أف  جػػا ت: الاولالسااؤال 

مػػف  شخصػا 64وبشػػدة  أكػدالخصوصػية عنػػد المرضػ  والمػػرافقيف داخػؿ مراكػػز الطػوارئ. ليػػث 
شخصػػػا  121مػػف أصػػؿ عمػػ  تمػػؾ النتيجػػة شخصػػا  32ووافػػؽ  ،(%35)شخصػػا  121أصػػؿ 

 .%(21)شخصا  121مف أصؿ ملايديف  كانواشخصا  24بينما  (،%26)
تزيػػػد مػػػف  الكافيػػػةالاضػػػا ة عمػػػ  اف  الثػػػاني لتؤكػػػدأظهػػػرت نتػػػائ  السػػػؤاؿ  :الثاااانيالساااؤال 

 81وبشػدة  أكػد ليػث ،مستويات الخصوصية عند المرضػ  والمػرافقيف داخػؿ مراكػز الطػوارئ
عمػػػػػػ  تمػػػػػػؾ  شخصػػػػػػا 21، ووافػػػػػػؽ %(66)شخصػػػػػا  121مػػػػػػف أصػػػػػػؿ  شخصػػػػػا عمػػػػػػ  ذلػػػػػػؾ



، فػي لػيف (6%) اشخاص كانوا ملايديف 8بينما ، %(16)شخصا  121مف أصؿ  النتيجة
اشػػػػػخاص  8أخيػػػػػرا ، %(6)شخصػػػػػا  121مػػػػػف أصػػػػػؿ  عكػػػػػس ذلػػػػػؾ أكػػػػػدوااشػػػػػخاص  8اف 
  %(.6)شخصا  121مف أصؿ  يوافقوا عم  تمؾ النتيجة وبشدة لـ

مػػػف مسػػػتويات  ترفػػػر الطبيعيػػػةالخامػػػات أظهػػػرت نتػػػائ  السػػػؤاؿ الثالػػػث اف الساااؤال الثالاااث  
عمػػ   شخصػػا 72توافػػؽ ليػػث  الطػػوارئ،الخصوصػػية عنػػد المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػؿ مراكػػز 

مػػف شخصػػا عمػػ  هػػذل النتيجػػة  24(، وتوافػػؽ 61%)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ تمػػؾ النتيجػػة 
 121مػف أصػؿ منهـ كػانوا ملايػديف اشخاص  8(، في ليف اف 21%)شخصا  121أصؿ 

شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ لػػػـ يوفقػػػوا عمػػػ  تمػػػؾ النتيجػػػة  اشػػػخاص 8بينمػػػا %(،  6)شخصػػػا 
  (.6%)عم  تمؾ النتيجة شخصا  121مف أصؿ بشدة  يوافقواأشخاص لـ  8(، أخيرا %6)

يرفػػر مػػف  الارجونػػوميالاثػػاث : أكػػدت نتػػائ  السػػؤاؿ الرابػػر فػػي الاسػػتبياف أف السااؤال الرابااع
 عميػػػة مػػػا وافػػػؽوهػػػذا  ،الطػػػوارئمسػػػتو  الخصوصػػػية عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز 

مػػػف  شخصػػػا عميهػػػا 16عميػػػ   ( ووافػػػؽ65%)شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ  اشخصػػػ 68 وبشػػػدة
شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ  اشخصػػػ 16كػػػاف الملايػػػديف  مػػػان( بي13%)شخصػػػا  121أصػػػؿ 

( أمػػػػػػا عػػػػػػدد 11%)شخصػػػػػػا  121مػػػػػػف أصػػػػػػؿ شخصػػػػػػاد  12( أمػػػػػػا الييػػػػػػر مػػػػػػوافقيف %13)
 %(.6)اشخاص  8بشدة فكانوا  غير الموافقيفالاشخاص 

التخطػػيط الفراغػػي المػػدروس يلسػػف مػػف : بينػػت نتػػائ  السػػؤاؿ الخػػامس أف السااؤال الخااامس
 وبشػػدة مػػا وافػػؽوهػػذا  ،الطػػوارئمسػػتو  الخصوصػػية عنػػد المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػؿ مراكػػز 

شخصػا  32عددهـ الموافقيف كاف  بينما ،(%56)شخصا  121مف أصؿ  اشخص 68عمية 
شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ اشػػػخاص  6 كػػػانوا%( والملايػػػديف 26) شخصػػػا 121مػػػف أصػػػؿ 

 .(3%)اشخاص  4غير الموافقيف  للأشخاص( اما بالنسبة %5)
 
 الداخمي والرفاىية  الخامس  التصميمالجزء      



 (: نتائ  تلميؿ الجز  الخامس مف الاستبياف التصميـ الداخمي والرفاهية:5جدوؿ )

غير 
 موافق
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  الرقم  السؤال

مف مستويات الرفاهية عند  ترفر المتناسقةالالواف  68 21 24 8 1
  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

1 

تزيد مف مستويات الرفاهية عند  الكافيةالاضا ة  72 21 24 4 1
  المرض  والمرافقيف داخؿ مركز الطوارئ  

2 

ترفر مف مستو  الرفاهية عند  الطبيعيةالخامات  68 16 21 8 8
 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

3 

ترفر مف مستو  الرفاهية عند  الارجونوميالاثاث  88 16 16 1 1
 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

4 

مستو  عند  يرفر مف المدروسالتخطيط الفراغي  64 32 16 8 1
 الرفاهية المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

5 

 (:5جا ت نتائ  تلميؿ الجز  الخامس مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ:      
ترفػػػر مػػػف مسػػػتويات  المتناسػػػقةالالػػػواف نتػػػائ  الاسػػػتبياف مؤكػػػدة عمػػػ  أف  : جػػػا تالاولالساااؤال 

أصػؿ مػف  شخصػا 68وبشػدة  أكػدليػث  الطػوارئ.الرفاهية عنػد المرضػ  والمػرافقيف داخػؿ مراكػز 
، %(16)شخصػػا  121مػف أصػؿ عمػ  تمػػؾ النتيجػة شخصػا  21، ووافػؽ %(65)شخصػا  121

 لػػـاشػػخاص  8بينمػػا (، %26)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ كػػانوا ملايػػديف شخصػػا  24اف فػػي لػػيف 
 (.%6)شخصا  121مف أصؿ  يوافقوا عم  تمؾ النتيجة

تزيػػػد مػػػف  الكافيػػػةالاضػػػا ة عمػػػ  اف  الثػػػاني لتؤكػػػدأظهػػػرت نتػػػائ  السػػػؤاؿ  :الثاااانيالساااؤال 
 72وبشػػػدة  أكػػػد ليػػػث ،مسػػػتويات الرفاهيػػػة عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز الطػػػوارئ

 تمػػؾ النتيجػػةشخصػػا عمػػ   21، ووافػػؽ %(61)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ  شخصػػا عمػػ  ذلػػؾ
شخصػا  121مػف أصػؿ  كػانوا ملايػديف شخصا 24بينما ، %(16)شخصا  121مف أصؿ 

 .%(3)شخصا  121مف أصؿ  عكس ذلؾ أكدوا اشخاص 4اف ، في ليف (%21)



ترفػر مػف مسػتو  الرفاهيػة  الطبيعيػةالخامػات أظهرت نتائ  السؤاؿ الثالث اف السؤال الثالث  
عمػػ  تمػػػؾ  شخصػػػا 68وبشػػدة  وافػػػؽليػػث  الطػػوارئ،عنػػد المرضػػ  والمػػػرافقيف داخػػؿ مراكػػػز 

مػػف أصػػؿ شخصػػا عمػػ  هػػذل النتيجػػة  16(، ووافػػؽ 65%)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ النتيجػػة 
شخصػا  121مف أصػؿ  منهـ كانوا ملايديفشخصا  21اف (، في ليف 5%)شخصا  121

 8(، أخيػػػرا 6%) 121مػػػف أصػػػؿ لػػػـ يوفقػػػوا عمػػػ  تمػػػؾ النتيجػػػة أشػػػخاص  8(، بينمػػػا %16)
  %(.6النتيجة )تمؾ رفضوا وبشدة  شخصا 121مف أصؿ اشخاص 

رفػػػر مػػػف ي الارجونػػػوميالاثػػػاث : أكػػػدت نتػػػائ  السػػػؤاؿ الرابػػػر فػػػي الاسػػػتبياف أف الساااؤال الراباااع
 88عميػػػة  مػػػا وافػػػؽوهػػػذا  ،الطػػػوارئمسػػػتو  الرفاهيػػػة عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز 

شخصػػا  121مػػف أصػػؿ  شخصػػاد  16عميهػػا  ( ووافػػؽ73%)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ  اشخصػػ
 .(13%)شخصا  121مف أصؿ  اشخص 16كاف الملايديف  مانبي ،(%13)

يرفػػػر مػػػف  المػػػدروسالتخطػػػيط الفراغػػػي : بينػػػت نتػػػائ  السػػػؤاؿ الخػػػامس أف الساااؤال الخاااامس
عميػػة وبشػػدة  مػػا وافػػؽوهػػذا  ،الطػػوارئمسػػتو  الرفاهيػػة عنػػد المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػؿ مراكػػز 

مػف شخصػا  32عػددهـ المػوافقيف كػاف  بينمػا ،(%53)شخصػا  121مف أصؿ  اشخص 64
امػػػػا بالنسػػػػػبة  ،%(5)بنسػػػػػبة  شخصػػػػا 16%( والملايػػػػػديف كػػػػانوا 26) شخصػػػػا 121أصػػػػؿ 

 .%( 6)شخصا  121مف أصؿ اشخاص  8غير الموافقيف  للأشخاص
   والجماليةسادساً  عناصر التصميم الداخمي 

 جدوؿ )6(: نتائ  تلميؿ الجز  السادس مف الاستبياف التصميـ الداخمي والجمالية:

موافق  يرغ
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  الرقم  السؤال

تلسف مف مستويات الجمالية  المتناسقةالالواف  87 33 1 1 1
  عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

1 

مستويات الجمالية عند  تزيد مف الكافيةالاضا ة  88 31 2 1 1
  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

2 



تلسف مف مستو  الجمالية  الطبيعيةالخامات  81 28 4 8 1
 عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

3 

يرفر مف مستو  الجمالية  الارجونوميالاثاث  78 24 8 8 2
 عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

4 

التخطيط الفراغي المدروس يلسف مف مستو   81 32 2 6 1
الجمالية عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 الطوارئ 

5 

 
 (:6جا ت نتائ  تلميؿ الجز  السادس مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ:     

تلسػػف مػػف مسػػتويات  المتناسػػقةالالػػواف نتػػائ  الاسػػتبياف مؤكػػدة عمػػ  أف  : جػػا تالاولالسااؤال 
شخصػا مػف أصػؿ  87وبشدة  أكدليث  الطوارئ.الجمالية عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 .%(27)121شخصا مف أصؿ عم  تمؾ النتيجة شخصا  33ووافؽ  ،(%72)شخصا  121
تزيػػػد مػػػف  الكافيػػػةالاضػػػا ة عمػػػ  اف  الثػػػاني لتؤكػػػدأظهػػػرت نتػػػائ  السػػػؤاؿ  :الثاااانيالساااؤال 

 88وبشػػػدة  أكػػػد ليػػػث ،مسػػػتويات الجماليػػػة عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز الطػػػوارئ
شخصػػػػػػا عمػػػػػػ  تمػػػػػػؾ  31ووافػػػػػػؽ ، %(73)شخصػػػػػا  121مػػػػػػف أصػػػػػػؿ  عمػػػػػػ  ذلػػػػػػؾ شخصػػػػػا
 121مػػف أصػػؿ  كػػانوا ملايػػديف شخصػػيفبينمػػا ، %(25)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ  النتيجػػة
 .%(1)شخصا 

تلسػػػف مػػػف مسػػػتو   الطبيعيػػػةالخامػػػات أظهػػػرت نتػػػائ  السػػػؤاؿ الثالػػػث اف الساااؤال الثالاااث  
عمػ   شخصػا 81 وبشػدة وافػؽ ليث الطوارئ،الجمالية عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

مػػف شخصػػا عمػػ  هػػذل النتيجػػة  28%(، ووافػػؽ  66)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ تمػػؾ النتيجػػة 
 121مف أصؿ منهـ كانوا ملايديف اشخاص  4اف %(، في ليف  23)شخصا  121أصؿ 

 6)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ فقػػوا عمػػ  تمػػؾ النتيجػػة الػػـ يو  صاشػػخا 8بينمػػا %(، 3)شخصػػا 
)%. 



يلسػػف مػػف  الارجونػػوميالاثػػاث : أكػػدت نتػػائ  السػػؤاؿ الرابػػر فػػي الاسػػتبياف أف السااؤال الرابااع
 78عميػػػة  مػػا وافػػؽوهػػذا  ،الطػػوارئمسػػتو  الجماليػػة عنػػد المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػز 

 121مػػف أصػػؿ  شخصػػا عميهػػا 24عميػػ   %( ووافػػؽ65)شخصػػا  121مػػف أصػػؿ  اشخصػػ
%( أما اليير 6)شخصا  121مف أصؿ  صاشخا 8الملايديف كاف  مان%( بي 21)شخصا 
 غيػػػر المػػػوافقيف%( أمػػػا عػػػدد الاشػػػخاص  6)شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ ص اشػػػخا 8مػػػوافقيف 

 (.1%)شخصيف فقط بنسبة بشدة فكانوا 
التخطػػيط الفراغػػي المػػدروس يلسػػف مػػف : بينػػت نتػػائ  السػػؤاؿ الخػػامس أف السااؤال الخااامس

 81عمية بشدة  ما وافؽوهذا  ،الطوارئمستو  الجمالية عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 
مػػػف شخصػػػا  32المػػػوافقيف كػػػاف عػػػددهـ  بينمػػػا ،%( 66)شخصػػػا  121مػػػف أصػػػؿ  اشخصػػػ
 ،%(1) شخصػػا 121مػػف أصػػؿ  شخصػػيف كػػانواوالملايػػديف  ،%(26) شخصػػا 121أصػػؿ 

 .%( 5) شخصا 121مف أصؿ اشخاص  6 بشدة غير الموافقيف للأشخاصاما بالنسبة 
 

   يةسابعاً  عناصر التصميم الداخمي والوظيح     
 (: نتائ  تلميؿ الجز  السابر مف الاستبياف التصميـ الداخمي والوظيفية:7جدوؿ )        

 غير
موافق 
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  الرقم  السؤال

ترفر مف مستو  الوظيفية عند  المتناسقةالالواف  68 16 16 12 8
  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

1 

تزيد مف مستويات الوظيفية عند  الكافيةالاضا ة  88 16 16 1 1
  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ  

2 
 

ترفر مف مستو  الوظيفية عند  الطبيعيةالخامات  72 21 24 4 1
 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ 

3 

يرفر مف مستو  الوظيفية  الارجونوميالاثاث  78 24 8 8 2 4 



 عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

التخطيط الفراغي المدروس يرفر مف مستو   81 21 8 8 4
الوظيفية عند المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

 الطوارئ 

5 

 
 (:7جا ت نتائ  تلميؿ الجز  السابر مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ:     

ترفػػػر مػػػف مسػػػتويات  المتناسػػػقةالالػػػواف نتػػػائ  الاسػػػتبياف مؤكػػػدة عمػػػ  أف  : جػػػا تالاولالساااؤال 
 شخصػػػا 68وبشػػػدة  ذلػػػؾ أكػػػدليػػػث  الطػػػوارئ.الوظيفيػػػة عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز 

ملايػػػػديف  كػػػػانواشخصػػػػا  16بينمػػػػا  %(،13)عمػػػػ  تمػػػػؾ النتيجػػػػة شخصػػػػا  16ووافػػػػؽ  ،(%65)
لػـ يوافقػوا  أشػخاص 8و%( 11)لـ يوافقوا عم  تمؾ النتيجػة شخصا  12في ليف اف %(، 13)

 %(.6)عم  تمؾ النتيجة بشدة 
تزيػػػد مػػػف  الكافيػػػةالاضػػػا ة عمػػػ  اف  الثػػػاني لتؤكػػػدأظهػػػرت نتػػػائ  السػػػؤاؿ  :الثاااانيالساااؤال 

 88وبشػػػدة  أكػػػد ليػػػث ،مسػػػتويات الوظيفيػػػة عنػػػد المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز الطػػػوارئ
 شخصا 16بينما ، (13%) شخصا عم  تمؾ النتيجة 16ووافؽ ، (73%) عم  ذلؾ شخصا

 .(8%) عكس ذلؾ أكدوا شخصا 12، في ليف اف (13%) كانوا ملايديف
ترفر مػف مسػتو  الوظيفيػة  الطبيعيةالخامات أظهرت نتائ  السؤاؿ الثالث اف السؤال الثالث  

شخصػػػا عمػػ  تمػػػؾ  72 وبشػػدة ليػػث وافػػػؽ الطػػوارئ،عنػػد المرضػػ  والمػػػرافقيف داخػػؿ مراكػػػز 
شخصػػػا  24%(، فػػي لػػيف اف16)عمػػ  هػػػذل النتيجػػة  شخصػػا 21%(، ووافػػؽ 61)النتيجػػة 

 .%(3)فقوا عم  تمؾ النتيجة الـ يو  اشخاص 4%(، بينما 21)منهـ كانوا ملايديف 
يرفػػر مػػف  الارجونػػوميالاثػػاث : أكػػدت نتػػائ  السػػؤاؿ الرابػػر فػػي الاسػػتبياف أف السااؤال الرابااع

عميػة  وبشػدة مػا وافػؽوهػذا  ،الطػوارئمستو  الوظيفيػة عنػد المرضػ  والمػرافقيف داخػؿ مراكػز 
 8الملايػػػػػديف كػػػػػاف  مػػػػػان%( بي21) شخصػػػػػا عميهػػػػػا 24عميػػػػػ   %( ووافػػػػػؽ72) اشخصػػػػػ 78



غيػػػر أمػػػا عػػػدد الاشػػػخاص  ،%(6) اشػػػخاص 8 كػػػانوا غيػػػر المػػػوافقيف%( أمػػػا 6) صاشػػػخا
 %(.1) شخصيفبشدة فكانوا  الموافقيف

التخطػػػيط الفراغػػػي المػػػدروس يرفػػػر مػػػف : بينػػػت نتػػػائ  السػػػؤاؿ الخػػػامس أف الساااؤال الخاااامس
   وبشػدةعميػ مػا وافػؽوهػذا  ،الطػوارئمستو  الوظيفيػة عنػد المرضػ  والمػرافقيف داخػؿ مراكػز 

 8 كػانوا%( والملايػديف 16) شخصػا 21 الموافقيف كػاف عػددهـ بينما ،(%66) اشخص 81
لييػر  %( امػا بالنسػبة6)اشػخاص  8غيػر المػوافقيف  للأشخاص%( اما بالنسبة 6) اشخاص

 %(. 3ص )اشخا 4 الموافقيف بشدة فكاف عددهـ
 

 عناصر التصميم الداخمي والتكنولوجيا  ثامناً 
 (: نتائ  تلميؿ الجز  الثامف مف الاستبياف التصميـ الداخمي والتكنولوجيا:8جدوؿ )

غير 
 موافق
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  الرقم  السؤال

التكنولوجيا في الالواف ترفر مف كفا ة وجودة  81 28 4 8 1
المبن  وبالتالي يلسف مف السموؾ الايجابي 
 لد  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

1 

التكنولوجيا في الاضا ة تزيد مف كفا ة وجودة  78 32 6 4 1
المبن  وبالتالي يلسف مف السموؾ الايجابي 

 الطوارئلد  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز 

2 
 

مف كفا ة وجودة  الخامات ترفرالتكنولوجيا في  68 16 16 12 8
المبن  وبالتالي يلسف مف السموؾ الايجابي 
 لد  المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئ

3 

التكنولوجيا في الاثاث ترفر مف كفا ة وجودة  82 28 6 4 1
المبن  وبالتالي يلسف مف السموؾ الايجابي 

 المرض  والمرافقيف داخؿ مراكز الطوارئلد  

4 

 5 يلسف مف التخطيط الفراغيالتكنولوجيا في  68 20 12 12 8



كفا ة وجودة المبن  وبالتالي يلسف مف 
السموؾ الايجابي لد  المرض  والمرافقيف 

 داخؿ مراكز الطوارئ 

 
 (:8 جا ت نتائ  تلميؿ الجز  الثامف مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ:   

كفػػا ة رفػػر مػػف تالالػػواف نتػػائ  الاسػػتبياف مؤكػػدة عمػػ  أف التكنولوجيػػا فػػي  : جػػا تالاولالسااؤال 
وجػػػودة المبنػػػ  وبالتػػػالي يلسػػػف مػػػف السػػػموؾ الايجػػػابي لػػػد  المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ مراكػػػز 

عمػػػ  تمػػػؾ  ووافػػػؽ ،(%66)شخصػػػا  121صػػػؿ أمػػػف  شخصػػػا 80وبشػػػدة  أكػػػدليػػػث  الطػػػوارئ
مػػػف ملايػػػديف  كػػػانوااشػػخاص  4 بينمػػػا %(،23)شخصػػػا  121 أصػػؿمػػػف شخصػػػا  28النتيجػػة 
 أصػػؿمػػف لػػـ يوافقػػوا عمػػ  تمػػؾ النتيجػػة  اشػػخاص 8فػػي لػػيف اف %(، 3)شخصػػا  121 أصػػؿ
 .(6%)شخصا  121

 الاضػا ة تزيػد مػفعم  اف التكنولوجيا في  الثاني لتؤكدأظهرت نتائ  السؤاؿ  :الثانيالسؤال 
كفػػا ة وجػػودة المبنػػ  وبالتػػالي يلسػػف مػػف السػػموؾ الايجػػابي لػػد  المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػؿ 

، %(65)شخصػػا  121صػؿ أمػف  عمػ  ذلػؾ شخصػا 78وبشػدة  أكػد ليػث ،الطػوارئمراكػز 
اشػػخاص  6بينمػػا ، %(26)شخصػػا  121 أصػػؿمػػف  شخصػػا عمػػ  تمػػؾ النتيجػػة 32ووافػػؽ 

عكػػػػس  أكػػػػدوااشػػػػخاص  4اف ، فػػػػي لػػػػيف %(5)شخصػػػػا  121 أصػػػػؿمػػػػف  كػػػػانوا ملايػػػػديف
 .%(3)شخصا  121 أصؿمف  ذلؾ

تزيد مف كفػا ة وجػودة الخامات أظهرت نتائ  السؤاؿ الثالث اف التكنولوجيا في السؤال الثالث  
المبنػػػػػػ  وبالتػػػػػػالي يلسػػػػػػف مػػػػػػف السػػػػػػموؾ الايجػػػػػػابي لػػػػػػد  المرضػػػػػػ  والمػػػػػػرافقيف داخػػػػػػؿ مراكػػػػػػز 

وتوافػؽ (، 65%)شخصػا  121 أصؿمف عم  تمؾ النتيجة  شخصا 68توافؽ ليث  ،الطوارئ
شخصػػػا  16اف (، فػػػي لػػػيف 13%)شخصػػػا  121 أصػػػؿمػػػف شخصػػػا عمػػػ  هػػػذل النتيجػػػة  16

شخصػا لػـ يوفقػوا عمػ  تمػػؾ  12بينمػا (، 13%)شخصػا  121 أصػؿمػف مػنهـ كػانوا ملايػديف 



مػػف شػػدة تمػػؾ النتيجػػة برفضػػوا و اشػػخاص  8(، أخيػػرا 11%)شخصػػا  121 أصػػؿمػػف النتيجػػة 
  (.6%)شخصا  121 أصؿ

يرفػر مػف الاثػاث : أكػدت نتػائ  السػؤاؿ الرابػر فػي الاسػتبياف أف التكنولوجيػا فػي السؤال الرابع
كفػػا ة وجػػودة المبنػػ  وبالتػػالي يلسػػف مػػف السػػموؾ الايجػػابي لػػد  المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػؿ 

 %( ووافػػؽ68) 121شخصػػا  أصػػؿمػػف  اشخصػػ 82عميػػة  مػػا وافػػؽوهػػذا  ،الطػػوارئمراكػػز 
 صاشػخا 6الملايػديف كػاف  مػان( بي23%)شخصػا  121 أصػؿمػف  شخصا عميهػا 28عمي  
شخصػػػا  121 أصػػػؿ مػػػف اشػػػخاص 4 غيػػػر المػػػوافقيف( أمػػػا 5%)شخصػػػا  121 أصػػػؿمػػػف 

(%3). 
مػف التخطػيط الفراغػي يلسػف : بينت نتائ  السؤاؿ الخامس أف التكنولوجيا في السؤال الخامس

كفػػػا ة وجػػػودة المبنػػػ  وبالتػػػالي يلسػػػف مػػػف السػػػموؾ الايجػػػابي لػػػد  المرضػػػ  والمػػػرافقيف داخػػػؿ 
 بينمػػػا ،(%65)شخصػػػا  121 أصػػػؿمػػػف  اشخصػػػ 68عميػػػة  مػػػا وافػػػؽوهػػػذا  ،الطػػػوارئمراكػػػز 

 12( والملايػػػديف كػػػانوا 16%)شخصػػػا  121 أصػػػؿمػػػف شخصػػػا  21عػػػددهـ المػػػوافقيف كػػػاف 
شخصػا  12غيػر المػوافقيف  للأشػخاصامػا بالنسػبة  ،%(11) شخصا 121 أصؿمف شخصا 

 اشخصػػ 12عػػددهـ ( امػػا بالنسػػبة لييػػر المػػوافقيف بشػػدة فكػػاف 11%)شخصػػا  121 أصػػؿمػػف 
 (. 11%)شخصا  121 أصؿمف 

 
 تاسعاً  عناصر التصميم في زمن جائحة كرونا    

 جائلة كورونا:(: نتائ  تلميؿ الجز  التاسر مف الاستبياف عناصر التصميـ في زمف 9جدوؿ )

غير 
 موافق
  بشدة

غير 
  موافق

  موافق  محايد
موافق 
  بشدة

  الرقم  السؤال

تلسف مستو  العزؿ داخؿ مراكز  المتناسقةالالواف  68 24 12 8 8
 الطوارئ في ظؿ جائلة كورونا 

 1 



لمراكز الطوارئ تلد مف نسبة انتشار  الكافيةالاضا ة  68 16 16 12 8
 الفايروس

 2 

لمراكز الطوارئ تعزز مكافلة  الطبيعيةالخامات  72 24 21 4 1
 العزؿ( الذاتي،الكورونا مف ليث )التعقيـ 

3 

داخؿ مراكز الطوارئ يساهـ في  الارجونوميالاثاث  68 21 12 12 8
 تلقيؽ القوانييف الالترازية في ظؿ جائلة كورونا 

4 

التخطيط الفراغي المدروس لمراكز الطوارئ يزيد مف  78 34 4 4 1
لد   الجسد (مستو  الاماف مف ليث )التباعد 

 المرض  والمرافقيف في ظؿ جائلة كورونا
 

5 

 
 (:9جا ت نتائ  تلميؿ الجز  التاسر مف الاستبياف كما يمي )انظر جدوؿ:    

مسػػتو  العػػزؿ  تلسػػف المتناسػػقةالالػػواف نتػػائ  الاسػػتبياف مؤكػػدة عمػػ  أف  : جػػا تالاولالسااؤال 
 121 أصؿشخصا مف  68وبشدة ذلؾ  أكدليث  .كوروناداخؿ مراكز الطوارئ في ظؿ جائلة 

  بينمػا     %(،21)شخصػا  121أصػؿ عم  تمؾ النتيجة مػف شخصا  24ووافؽ  ،(%65)شخصا 
لػـ يوافقػوا  اشػخاص 8 في لػيف اف%(، 11)شخصا  121 أصؿملايديف مف  كانوا شخصا12

شخصا  أصؿلـ يوافقوا بشدة مف  أشخاص 8و%( 6)شخصا  121 أصؿعم  تمؾ النتيجة مف 
121(%6.) 

لمراكػز الطػوارئ  الكافيػةالاضػا ة اف عمػ   الثاني لتؤكػدأظهرت نتائ  السؤاؿ  :الثانيالسؤال 
شخصػػا  أصػػؿمػػف  شخصػػا عمػػ  ذلػػؾ 68وبشػػدة  أكػػد ليػػث تلػػد مػػف نسػػبة انتشػػار الفػػايروس

، بينمػا   %(13)شخصػا  121 أصػؿعم  تمؾ النتيجة مف  شخصا 16ووافؽ ، (%65)121
 اشػػػخاص 12اف ، فػػػي لػػػيف %(13)شخصػػػا  121صػػػؿ أكػػػانوا ملايػػػديف مػػػف  شخصػػػا 16
يوافقػػوا عمػػ  تمػػؾ  اشػػخاص لػػـ 8أخيػػرا ، %(11)شخصػػا  121 أصػػؿعكػػس ذلػػؾ مػػف  أكػػدوا

  %(.6)شخصا  121 أصؿمف  النتيجة وبشدة



ترفػر مػػف مسػتو  الرالػػة  الطبيعيػػةالخامػات أظهػرت نتػػائ  السػؤاؿ الثالػػث اف الساؤال الثالااث  
شخصػػا عمػػ  تمػػؾ النتيجػػة  72ليػػث توافػػؽ  الطػػوارئ،عنػػد المرضػػ  والمػػرافقيف داخػػؿ مراكػػز 

 121 أصػػػؿعمػػ  هػػػذل النتيجػػة مػػػف  شخصػػػا 42%(، وتوافػػػؽ 61)شخصػػا  121 أصػػػؿمػػف 
شخصػػػا  121 أصػػػؿكػػػانوا ملايػػػديف مػػػف  مػػػنهـشخصػػػا  21اف (، فػػػي لػػػيف 35%)شخصػػػا 

 .%(3)شخصا  121 أصؿفقوا عم  تمؾ النتيجة مف الـ يو اشخاص  4%(، بينما 16)
لمراكػػػز  الأثػػػاث الارجونػػػومياف : أكػػػدت نتػػػائ  السػػػؤاؿ الرابػػػر فػػػي الاسػػػتبياف الساااؤال الراباااع

   68عميػػة بشػػدة  مػػا وافػػؽوهػػذا  ،الػػذاتي(عػػزز مكافلػػة الكورونػػا مػػف ليػػث )التعقػػيـ يالطػػوارئ 
شخصػػا  121صػؿ أمػف شخصػا  21عميػ   %( ووافػػؽ65)شخصػا  121صػؿ أمػف  اشخصػ

%( أمػػػػا الييػػػػر 11)شخصػػػػا  121 أصػػػػؿمػػػػف  اشخصػػػػ 12كػػػػاف الملايػػػػديف  %( بينمػػػػا16)
 .%(11)شخصا  121صؿ أشخصاد مف  12موافقيف 

التخطيط الفراغي المدروس لمراكػز الطػوارئ يزيػد مػف مسػتو  الامػاف مػف : السؤال الخامس
وافػػؽ  ، وهػػذا مػػالػػد  المرضػػ  والمػػرافقيف فػػي ظػػؿ جائلػػة كورونػػا الجسػػد (ليػػث )التباعػػد 

 34المػػػػوافقيف كػػػػاف عػػػػددهـ  بينمػػػػا ،(%65) شخصػػػػا 121 أصػػػػؿمػػػػف  اشخصػػػػ 78عميػػػػة 
 121 أصػػػؿمػػػف اشػػػخاص  4 ا%( والملايػػػديف كػػػانو 26) شخصػػػا 121 أصػػػؿمػػػف شخصػػػا 
شخصػا  121 أصػؿمػف  اشػخاص 4 غيػر المػوافقيف للأشػخاص%( اما بالنسبة 3) شخصا

(3)%. 
 

 ثانيا  تحميل نتائج المقابلات الشخصية
 :الشخصية (: تلميؿ نتائ  المقابلات11جدوؿ )

الخصو  الاماف الصلة الرفاهية الرالة السؤاؿ رقـال
 صية



في تلسيف  الداخمي دورهؿ للألواف كتلد عناصر التصميـ  برأيؾ 1
ذلؾ عم  سموؾ  إثروما  الطوارئ السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ داخؿ تمؾ 
وضح ذلؾ  المباني   

 
27 

 
19 

 
26 

 
15 

 
21 

في تلسيف  الداخمي دوركتلد عناصر التصميـ  لبضا ةهؿ  برأيؾ 2
ذلؾ عم  سموؾ  إثروما  الطوارئ السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ داخؿ تمؾ 
وضح ذلؾ  المباني   

 
28 

 
18 

 
27 

 
27 

 
20 

في تلسيف  الداخمي دورهؿ لمخامات كتلد عناصر التصميـ  برأيؾ 3
ذلؾ عم  سموؾ  إثروما  الطوارئ السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ داخؿ تمؾ 
وضح ذلؾ  المباني   

 
21 

 
15 

 
16 

 
21 

 
16 

في تلسيف  الداخمي دوركتلد عناصر التصميـ  للأثاثهؿ  برأيؾ 4
ذلؾ عم  سموؾ  إثروما  الطوارئ السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ داخؿ تمؾ 
وضح ذلؾ  المباني   

 
26 

 
21 

 
18 

 
18 

 
16 

في  الداخمي دورهؿ لمتخطيط الفراغي كتلد عناصر التصميـ  برأيؾ 5
ذلؾ عم   إثروما  الطوارئ اخؿ مراكز تلسيف السموؾ عند الافراد د

سموؾ الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ 
وضح ذلؾ  المباني داخؿ تمؾ   

 
27 

 
21 

 
24 

 
27 

 
16 

 
6 

في تلسيف  الداخمي دورهؿ لمجمالية كتلد عناصر التصميـ  برأيؾ
ذلؾ عم  سموؾ  إثروما  الطوارئ السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ داخؿ تمؾ 
وضح ذلؾ المباني   

 
27 

 
24 

 
20 

 
15 

 
18 

 
7 

في تلسيف  الداخمي دورهؿ لموظيفية كتلد عناصر التصميـ  برأيؾ
ذلؾ عم  سموؾ  إثروما  الطوارئ السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ داخؿ تمؾ 
وضح ذلؾ المباني   

 
27 

 
18 

 
20 

 
18 

 
16 



 
8 

في  الداخمي دورهؿ لمتكنولوجيا كتلد عناصر التصميـ  برأيؾ
ذلؾ عم   إثروما  الطوارئ تلسيف السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

سموؾ الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ 
وضح ذلؾ المباني داخؿ تمؾ   

 
26 

 
26 

 
24 

 
24 

 
18 

 
9 

في  الداخمي دورهؿ لجائلة كورونا كتلد عناصر التصميـ  برأيؾ
ذلؾ عم   إثروما  الطوارئ تلسيف السموؾ عند الافراد داخؿ مراكز 

سموؾ الافراد ورالتهـ ورفاهيتهـ وصلتهـ وامانهـ وخصوصيتهـ 
وضح ذلؾ المباني داخؿ تمؾ   
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  (:11 :جا ت نتائ  تلميؿ المقابلات الشخصية كما يمي )انظر جدوؿ

دورا هاما في التتثير  للألواف اكدت نتائ  المقابلات الشخصية عم  اف :السؤال الاول
اف الألواف تمعب دورا رئيسيا في  ثيالطوارئ، لعم  سموؾ الافراد داخؿ مراكز 

مدروسة ومنسقة  ألواف تلسيف السموؾ الإيجابي عندهـ، كذلؾ الامر يجب استخداـ
بعناية لتخدـ العممية التصميمية وترفر مف السموؾ الإيجابي عند الافراد لتلسيف جودة 

اف الألواف ترفر  ،مختصا 31أصؿ  مف مختصا 27 أكد .الطوارئ ككؿبيئة مركز 
اف  امختص 19 أكد%(، كما 91مستو  الرالة عند الافراد داخؿ مراكز الطوارئ )

 أكدوامختصا  26يف اف %(، في ل63)دور مهـ في رفر مستو  الرفاهية  للألواف
اف الألواف  اوجدو  امختص 15ما (، بين86%) جزئافتي عم  اف الصلة والألواف لا

 21%(، أخيرا 51الافراد داخؿ مراكز الطوارئ ) تلسف مف مستو  الأماف عند
دور مميز في توفير الخصوصية عند الافراد  للألواف عم  اف توافقوا امختص

(71.)%  
دورا هامػا فػي  لهػا الاضػا ة نتائ  المقػابلات الشخصػية عمػ  اف اظهرت :السؤال الثاني

الافػػػػػػػػػػػػػػراد داخػػػػػػػػػػػػػػؿ بيئػػػػػػػػػػػػػػات مراكػػػػػػػػػػػػػػز الطػػػػػػػػػػػػػػوارئ ليػػػػػػػػػػػػػػث التػػػػػػػػػػػػػػتثير عمػػػػػػػػػػػػػػ  سػػػػػػػػػػػػػػموؾ 
عؿ المصمـ  يجب ايضا السموؾ الإيجابي عندهـ، رفر في كبيرا تتثيرا تؤثر الاضا ة اف



مػف السػموؾ  وتلسػف فيهػا الموجػودة لتلائـ البيئػة ملائمة وكافية اضا ة استخداـ الداخمي
مختصػػا مػػف  28 وافػػؽ .الإيجػػابي عنػػد الافػػراد لتلسػػيف جػػودة بيئػػة مراكػػز الطػػوارئ ككػػؿ

مسػػتو  الرالػػة عنػػد الافػػراد داخػػؿ مراكػػز الطػػوارئ  تزيػػد الإضػػا ة افمختصػػا  31أصػػؿ 
فػػي اظهػػار مسػػػتو   لهػػا دور مهػػـ الإضػػػا ة مػػف المختصػػيف اف 18 أكػػد (، كمػػا%93)

اف  رأوا مختصػػػػػػػػػػا 27%(، فػػػػػػػػػػي لػػػػػػػػػػيف اف 61الرفاهيػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػي ذلػػػػػػػػػػؾ ) اعمػػػػػػػػػػ  مػػػػػػػػػػف
مػػػػػػػػػف  27مػػػػػػػػػا (، بين91%) ينسػػػػػػػػػجماف مػػػػػػػػػر بعضػػػػػػػػػهما الػػػػػػػػػبعض والاضػػػػػػػػػا ة الصػػػػػػػػػلة

داخؿ مراكز الطوارئ  مف مستو  الأماف عند الافراد الإضا ة تعزز اف دواكا المختصيف
فػي تػوفير  فعػاؿ دور الإضػا ة لهػا اف اجمعػوا عمػ  مػف المختصػيف 21(، أخيرا %91)

  %(.66) الخصوصية عند الافراد
دورا هاما  تمعبالخامات  وضلت نتائ  المقابلات الشخصية عم  اف الثالث السؤال 

اف الخامات ترفر مف  ثيل في التتثير عم  سموؾ الافراد داخؿ البيئات مراكز الطوارئ
بعناية الخامات المدروسة والمنسقة  استخداـالسموؾ الإيجابي عندهـ، كذلؾ الامر أف 

تخدـ العممية التصميمية وتزيد مف السموؾ الإيجابي عند الافراد لتلسيف جودة  سوؼ
مختصا اف الخامات تلسف مف مستو  الرالة عند  21 أكد .ز الطوارئ ككؿبيئة مراك

مف المختصيف اف الرفاهية تمعب  15 أكد%(، كما 66الافراد داخؿ مراكز الطوارئ )
عم  اف الصلة والخامات  أكدوامختصا  16يف اف ل %(، في51دور مهـ في ذلؾ )

الخامات تؤثر عم  مستو  اف  رأوا مف المختصيف 21ما (، بين53%) جزئافتي لا
عم   مف المختصيف 16%(، أخيرا أكد 71الافراد داخؿ مراكز الطوارئ ) الأماف عند

  (.%53دور مميز في توفير الخصوصية عند الافراد ) لمخامات اف
دورا هامػػا فػػي  لهػػا للأثػػاث نتػػائ  المقػػابلات الشخصػػية عمػػ  اف اظهػػرت الرابااع السااؤال 

الاثػػػػػػػاث  التػػػػػػػتثير عمػػػػػػػ  سػػػػػػػموؾ الافػػػػػػػراد داخػػػػػػػؿ بيئػػػػػػػات مراكػػػػػػػز الطػػػػػػػوارئ ليػػػػػػػث تػػػػػػػؤثر
عمػػػػػػ  المصػػػػػػمـ  يجػػػػػػب ايضػػػػػػا زيػػػػػػادة السػػػػػػموؾ الإيجػػػػػػابي عنػػػػػػدهـ، فػػػػػػي مباشػػػػػػر تػػػػػػتثيرا



مػف السػموؾ  وتلسػيف فيهػا الموجػودة لػتلائـ البيئػة اثػاث ملائمػة وكافيػة اسػتخداـ الداخمي
 امختصػػ 26 وافػػؽ .يف مػػف جػػودة البيئػػة لمراكػػز الطػػوارئالإيجػػابي عنػػد الافػػراد ممػػا تلسػػ

 21 أكػد %(، كمػا83مستو  الرالة عند الافراد داخؿ مراكػز الطػوارئ ) ترفر الاثاث اف
%(، 66الرفاهيػة فػي ذلػؾ ) براز مستو  اعم  مػفافي  لها دور مهـ الإثاث اف امختص

بعضػػػػػػػػػهما ينسػػػػػػػػػجماف مػػػػػػػػػر  والاثػػػػػػػػػاث اف الصػػػػػػػػػلة رأوا مختصػػػػػػػػػا 18فػػػػػػػػػي لػػػػػػػػػيف اف 
مػػف مسػػتو  الأمػػاف عنػػد  الاثػػاث تعػػزز وضػػلوا اف امختصػػ 18مػػا (، بين61%) الػػبعض
الاثػػػػاث  اف اجمعػػػػوا عمػػػػ  امختصػػػػ 16%(، أخيػػػػرا 61داخػػػػؿ مراكػػػػز الطػػػػوارئ ) الافػػػػراد

  %(.53الطوارئ )في توفير الخصوصية عند الافراد داخؿ مراكز  فعاؿ دور لها
أثػر فعػاؿ  لمتخطػيط الفراغػي الشخصية عم  افنتائ  المقابلات  : بينتالسؤال الخامس

التخطػػػػػػػػػػػػػػػػػيط  عمػػػػػػػػػػػػػػػػ  سػػػػػػػػػػػػػػػػػموؾ الافػػػػػػػػػػػػػػػػراد داخػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ مراكػػػػػػػػػػػػػػػػز الطػػػػػػػػػػػػػػػػػوارئ ليػػػػػػػػػػػػػػػػث اف
عمػ  المصػمـ  يجػب أذ السموؾ الإيجابي عنػد الافػراد، رفر في كبيرا بشكؿ يؤثر الفراغي
مػػف السػػموؾ  ممػػا سػػوؼ يلسػػف الداخميػػة هػػذل عمػػؿ تخطػػيط فراغػػي يلائػػـ البيئػػة الػػداخمي

 27 وافػػؽ .لافػػراد وبالتػػالي يلسػػيف مػػف جػػودة بيئػػة مراكػػز الطػػوارئ ككػػؿالإيجػػابي عنػػد ا
مسػتو  الرالػة عنػد الافػراد داخػؿ مراكػز  يعمػؿ عمػ  زيػادة التخطيط الفراغػي مختصا اف
اظهػػار  واضػػح فػػيلمتخطػػيط الفراغػػي دور  اف امختصػػ 21 أكػػد %(، كمػػا91الطػػوارئ )

 والتخطػػيط اف الصػػلة وجػػدوا مختصػػا 24%(، كػػذلؾ 71الرفاهيػػة ) مسػػتو  اعمػػ  مػػف
مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف  27 (، فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي لػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيف أف81%) يتوافقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر بعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػض الفراغػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي
داخؿ مراكز  مف مستو  الأماف عند الافراد التخطيط الفراغي يعزز اف أكدوا المختصيف
تػػػػوفير  مهػػػـ فػػػي إثػػػرلمتخطػػػيط الفراغػػػي  اف رأوا امختصػػػ 16%(، أخيػػػرا 91الطػػػوارئ )

  %(.53) الخصوصية عند الافراد داخؿ مراكز الطوارئ
لمجماليػة أثػر مهػـ عمػ  سػموؾ  عمػ  أفأكػد مجموعػة مػف المختصػيف   الساادسالسؤال 

السموؾ الإيجػابي عنػد  رفر في كبيرا بشكؿ تؤثر الجمالية داخؿ مراكز الطوارئ ليث اف



الداخميػػػػة  عمػػػػؿ تصػػػػميـ جميػػػػؿ يلائػػػػـ البيئػػػػة عمػػػػ  المصػػػػمـ الػػػػداخمي يجػػػػب أذ الافػػػػراد،
الإيجابي عند الافػراد وبالتػالي يلسػيف مػف جػودة بيئػة مف السموؾ  مما سوؼ يلسف هذل

مسػػتو  الرالػػة  تعمػػؿ عمػػ  زيػػادة جماليػػةال مختصػػا اف 27 وافػػؽ .مراكػػز الطػػوارئ ككػػؿ
لمجماليػػػة دور  مختصػػػيف اف 24 أكػػػد %(، كمػػػا91عنػػػد الافػػػراد داخػػػؿ مراكػػػز الطػػػوارئ )

اف  جػدواو  مختصػا 19%(، كػذلؾ اف 81الرفاهيػة ) اظهار مستو  اعم  مف واضح في
مػػػػػػػػػػػػف  16 %(، فػػػػػػػػػػػػي لػػػػػػػػػػػػيف أف63) يتوافقػػػػػػػػػػػػاف مػػػػػػػػػػػػر بعػػػػػػػػػػػػض والجماليػػػػػػػػػػػػة الصػػػػػػػػػػػلة
داخػؿ بيئػات مراكػز  مػف مسػتو  الأمػاف عنػد الافػراد الجماليػة تعػزز اف أكػدوا المختصيف
تػػػػوفير  مهػػػػـ فػػػػي أثػػػػرلمجماليػػػػة  اف رأوا عمػػػػ  مختصػػػػيف 18%(، أخيػػػػرا 53الطػػػػوارئ )

  %(.61الطوارئ )الخصوصية عند الافراد داخؿ مراكز 
فعػػػاؿ عمػػػ   لموظيفيػػػة أثػػػر نتػػػائ  المقػػػابلات الشخصػػػية عمػػػ  اف بينػػػت الساااابع الساااؤال 

سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػموؾ الافػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػراد داخػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ بيئػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات مراكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػز الطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوارئ ليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػث اف 
عم  المصػمـ  يجب أذ السموؾ الإيجابي عند الافراد، رفر في كبيرا بشكؿ تؤثر الوظيفية
مػػف السػػموؾ  يلسػػفممػػا سػػوؼ  الداخميػػة هػػذل عمػػؿ تصػػميـ يلائػػـ وظيفػػة البيئػػة الػػداخمي

 27 وافػػؽ .الإيجػػابي عنػػد الافػػراد وبالتػػالي يلسػػيف مػػف جػػودة بيئػػة مراكػػز الطػػوارئ ككػػؿ
مسػتو  الرالػة عنػد الافػراد داخػؿ مراكػز الطػوارئ  تعمؿ عمػ  زيػادة الوظيفية مختصا اف

اظهار مستو  اعم   واضح فيلموظيفية دور  مف المختصيف اف 18 أكد (، كما%91)
يتوافقػػاف مػػر  والوظيفيػػة اف الصػػلة وجػػدوا مختصػػا 21%(، كػػذلؾ اف 61الرفاهيػػة ) مػػف

مػف مسػػتو   الوظيفيػة تعػػزز اف أكػػدوا مػػف المختصػيف 18 (، فػػي لػيف أف66%) بعػض
لموظيفيػة  رأوا اف مختصيف 16%(، أخيرا 61داخؿ مراكز الطوارئ ) الأماف عند الافراد

  %(.53الطوارئ )خصوصية عند الافراد داخؿ مراكز توفير ال مهـ في أثر
أظهرت نتائ  المقابلات الشخصية أف التكنولوجيا لها تتثير فعاؿ عم   الثامن السؤال 

سموؾ الأفراد داخؿ مراكز الطوارئ، ليث تؤثر التكنولوجيا بشكؿ كبير في رفر السموؾ 



الإيجابي للأفراد، ليث يجب عم  المصمـ الداخمي عمؿ تصميـ يطبؽ ألدث 
ية التي ستعمؿ عم  تلسيف السموؾ الأساليب التكنولوجية التي تناسب هذل البيئة الداخم

مختصا  26الإيجابي للأفراد وبالتالي تلسيف جودة بيئة مراكز الطوارئ ككؿ. اتفؽ 
عم  أف إدخاؿ التكنولوجيا في التصميـ الداخمي يزيد مف مستو  الرالة للأفراد داخؿ 

ا في إظهار  مختصا 26%(، وأكد 86مراكز الطوارئ ) أف لمتكنولوجيا دوردا واضلد
أف الصلة والتكنولوجيا يتفقاف  مختصا 24%(، ووجد 86مستو  أعم  مف الرفاهية )

ا 24%(، بينما أكد 81مر بعض ) أف التكنولوجيا تعزز مستو  الأماف  متخصصد
ا 18%(، وأخيراد رأ  81للأفراد داخؿ مراكز الطوارئ ) أف لمتكنولوجيا تتثيردا  متخصصد

 %(.81ؿ مراكز الطوارئ )مهمدا في توفير الخصوصية للأفراد داخ
جائلة كورونا تمعب دورا  وضلت نتائ  المقابلات الشخصية عم  اف التاسع السؤال 

اف الخامات  ثيل هاما في التتثير عم  سموؾ الافراد داخؿ البيئات مراكز الطوارئ
الخامات المدروسة  استخداـترفر مف السموؾ الإيجابي عندهـ، كذلؾ الامر أف 

تخدـ العممية التصميمية وتزيد مف السموؾ الإيجابي عند الافراد  بعناية سوؼوالمنسقة 
مختصا اف الخامات تلسف مف  18 أكد .لتلسيف جودة بيئة مراكز الطوارئ ككؿ

اف  مختصا 15 أكد%(، كما 61مستو  الرالة عند الافراد داخؿ مراكز الطوارئ )
عم  اف  أكدوامختصا  18يف اف %(، في ل51الرفاهية تمعب دور مهـ في ذلؾ )

اف الأثاث  رأوا مختصيفمف ال 18ما (، بين61%) يجزئاف الصلة والخامات لا
%(، أخيرا 61الافراد داخؿ مراكز الطوارئ ) المتطورة تؤثر عم  مستو  الأماف عند

دور مميز في توفير  لمتخطيط الفراغي المدروس عم  اف مف المختصيف 21أكد 
  %(.66)الخصوصية عند الافراد 

 
  الحالات المشابية 



  (: تلميؿ نتائ  اللالات المشابهة:11جدوؿ )

  الخامات  الاثاث  الاضاءة  الالوان  الحالة المشابية  الرقم
التخطيط 
  الحراغي

  %31  %51  %41  %61  %51  ملمية  1

 %95   %91  %91  %95  %91  اقميمية  2

  %97 %91 %91 %91  %97  دولية  3

  
   حالة محميةأولا  

المستشف  التخصصي في الأردف، وكاف  طوارئ جا ت دراسة اللالة الأول  لمركز
ياية وذلؾ لوجود منطقة لم سي التصميـ الداخمي يظهر اف التصميـ الفراغي لممكاف 

الاستقباؿ والملاسبة عند مدخؿ المبن  الرئيسي مما يسبب عرقمة في الدخوؿ والخروج 
لافراد المتوجهيف لداخؿ المبن  وايضاد يسبب عرقمة لملالات التي لممرض  ولجمير ا

سعافها أما بالنسبة لمنطقة الانتظار صييرة وعدـ وجود مقاعد اتتطمب السرعة في 
 الإضا ة اما%( 51) مدروسةفي ليف اف الألواف غير  %(31) كفاية انتظار

%( 41)ظهر الأثاث  لديث. كذلؾفكاف نظاـ الاضا ة جداد عاد  وغير  (61%)
غير ومف خلاؿ الصور يمكف مشاهدة الخامات  مريلة،كانت غير مناسبة وغير 

 .(51%)والمتنوعة  المدروسة
   اقميميةحالة ثانيا  



مركز الطوارئ واللوادث بمؤسسة لمد الطبية في دولة قطر، جا ت دراسة اللالة الثانية ل
وكاف التصميـ الداخمي ييمب عمي  الالواف في الطابؽ الارضي تميؿ ال  الالواف الليادية 

الفاتح أما في الطوابؽ الاخر  فكانت الالواف مشتركة بيف الأبيض والسكني  الترابية.
مما تشعر  %(91)فكانت الألواف دافئة مدروسة بنسبة  الازرؽ،ودرجات معينة مف الموف 

الصناعية فكانت  لبضا ةبالنسبة  التوتر. أماالمريض والعامميف في المكاف بالرالة وعدـ 
الطبيعية بشكؿ كبير فكانت واجهة المدخؿ تتكوف مف الواح مف الزجاج  لبضا ةمساندة 

الإضا ة فكانت  لممرض ، إيجابيةعم  تجربة أكثر  المبن  لملصوؿملاطة بكؿ واجهات 
بشكؿ منوع وكانت موزع  بشكؿ جيد ممبية لاجات  %(91) ؾ ظهرت الأثاث. كذل%(95)

في  مستخدمة %(85) ومف خلاؿ الصور يمكف مشاهدة خامات متنوعة المستخدـ.
 الجرانيتالارضيات والاسطح مف خشب في تيميؼ اجزا  مف الجدراف والزجاج أضافة ال  

أما بالنسبة لمتخطيط  المعادف. أضافة ال  قواطر مف الزجاج ومف الارضيات،المموف في 
الفراغي فكاف مدروس بطريقة جيدة جداد ليث كانت منطقة المدخؿ والانتظار كبيرة ومنها 

النسا  مر وجود منطقة  لإسعاؼالرجاؿ ومنطقة خاصة  بإسعاؼتتفرع ال  منطق  خاصة 
 ندعوفكانت لركة الافراد سمس  داخؿ هذا الليز وهذا ما  الالكترونية.مخصصة لمصيدلية 

فكاف الليز ( 95%) أخيرا اف التخطيط الفراغي الجائلة،ل  أ  التباعد خصوصاد اثنا  فترة 
   كبير وأمف ويمتاز بالخصوصية ويشعر الافراد بالرالة وعدـ التوتر داخؿ المكاف.

  دوليةحالة ثالثا  
 وورث،فػػػورت  ميثوديسػػػت،فػػػي مستشػػػف   مػػػاريوف طػػػوارئ جػػػا ت دراسػػػة اللالػػػة لمركػػػز 

وكاف التصميـ الداخمي يظهر مػد  توافػؽ الالػواف وانػدماجها  المتلدة،الولايات  تكساس،
مػػػػػ  بعػػػػػض بوجػػػػػود المػػػػػوف الازرؽ وتدرجاتػػػػػ  مػػػػػر تداخمػػػػػ  مػػػػػر درجػػػػػات المػػػػػوف السػػػػػكني 

مختػػارة الالػػواف كانػػت  ومػػدروس،بشػػكؿ جميػػؿ جػػداد  والأسػػقؼواسػػتخدام  فػػي الارضػػيات 
تشػػػػعر المرضػػػػ  والعػػػػامميف بالرالػػػػة  ، ممػػػػا%(97) بنسػػػػبة فػػػػيبعنايػػػػة وهادئػػػػة ومريلػػػػة 



بالنسػبة  وصػناعية. أمػاطبيعيػة  أضػا لبيف  ما %(91) الإضا ةؿ والاماف.  اما ؤ والتفا
، ومػف خػلاؿ الصػور %(91) المكػاففكانت منوعػة ومدروسػة وتفػي بالتياجػات  للأثاث

خشب مستخدـ فػي الابػواب وفػي  المكاف مف %(91) يمكف مشاهدة خامات متنوعة في
 وجرانيت وانواع خاصة مف الطلا ات في الارضػيات والزجػاج وباركي كاونتر الاستقباؿ 

وكػػػاف مػػدروس بشػػكؿ جيػػد جػػداد بعمػػػؿ  %(97) فػػي النوافػػذ أخيػػرا اف التخطػػيط الفراغػػي
مسػالات واسػعة ومفتولػة ومشػػرقة مػر الالتفػاظ بالوظػائؼ داخػػؿ المكػاف وكػؿ هػذا ممػػا 

   ؿ.ؤ والتفا والطمتنينةبالرالة والاماف  يشعروايجعؿ الافراد 
 

 رابعاً  تحميل نتائج الزيارات الميدانية
نتائ  الزيارات الميدانية ( تلميؿ12جدوؿ )  

 
 الرفاىية

 
 الخصوصية

 

 
 الامان

 

 
 الصحة

 
 الراحة

 

 
 الزيارة

 
 

 
75%  

 
88%  

 
85%  

 
93%  

 
98%  

 الزيارة الاولى
الكندي،طوارئ مستشحى   

 جبل الحسين
 

 
        8  

 
18%  

 
38%  

 
38%  

 
       28%  

 الزيارة الثانية
 طوارئ مستشحى تلاع العمي

 

 
  الاولى الزيارة 

مستشف  الكند  الواقعة في منطقة  طوار كز ر بعمؿ زيارة ميدانية ال  م وفقاـ البالث
بملالظة سموؾ الافراد داخؿ هذا  وفوقد قاـ البالث الأردف،جبؿ اللسيف عماف / 



اف عنصر الرالة موجود وذلؾ مف خلاؿ الانارة  واوقد وجد، المركز ومراقبة لركتهـ
داخؿ  ؿ والدؼؤ الطبيعية المشعة بالمكاف بشكؿ كافي مما تبعث الايجابية والتفا

 المكاف.الاصطناعية فكانت ممتازة جداد وتفي بالتياجات  لبضا ةأما بالنسبة  المكاف،
فكانت الموف المعتمد في المبن  هو الاخضر اليامؽ والذ  ميز  للألوافأما بالنسبة 

ب   ما يمتازاضافة ال   الخصوصية،المبن  عف غيرة مف المراكز مما اعطال نوع مف 
أما  .والطمتنينةالموف الاخضر مف رالة وثقة وطاقة مما زاد المكاف شعور بالرالة 

والفايبر لكاونترات  للأرضياتالبورسلاف  ما بيفبالنسبة لمخامات فكانت متنوعة 
الاستقباؿ والزجاج المعتـ مر الخشب لعمؿ قواطر تفصؿ غرفة المراقبة عف باقي اجزا  

صمـ بطريقة مدروسة بشكؿ جيد جداد مطيط الفراغي لممكاف لمتخ بالنسبةأما  المكاف.
خلالها  يتـ مفولذلؾ لاتساع باب المدخؿ الرئيسي واشرافها عم  بالة وسطية كبيرة 

تسبب عرقمة لممارة مف  بالنسبة لمممرات واسعة ولا مااالمطموبة.  الوجهةالانتقاؿ ال  
 داخمة يمكف تقيـ الرالة بنسبة فمف خلاؿ الملالظة لممكاف ولسموؾ الافراد خلالها.

أما  %(81)والخصوصية  %(85)الأماف أما  %(93) اما الصلة فكانت %(91)
 .%(75) الرفاهية
 الثانية الزيارة 

كانت الزيارة الثانية لمركز طوارئ مستشف  تلاع العمي في منطقة تلاع العمي في 
ليث موقر مدخؿ  وكاف تصميـ المركز سيا لمياية مف، العاصمة الاردنية عماف

لا فهو عبارة عف باب كاف المركز وعدـ وجود خصوصية ل  بالاضافة ال  صير الم
عرض المتر الوالد وهذا ما يعمؿ عم  عرقمة دخوؿ الاشخاص وخاصة عند  تتعد 

اما بالنسبة لمتخطيط الفراغي لممكاف فميس  السرير.وجود لالة تستدعي الاسعاؼ 
بؿ كاف هناؾ كاونتر للاستقباؿ عند أخر  لمكاف،اهناؾ منطقة استقباؿ عف دخوؿ 

 غير مدروسةاما بالنسبة لمخامات فهي كانت  المبن  مر وجود عدد قميؿ مف المقاعد.



مراكز الرعاية  مر معايير وملددات وشروط تصميـتناسب  غير صلية ولا لأنهانهائياد 
 أضا لاما الاضا ة فكانت  التعييف.غير متناسقة وطبقت لا عم   وبتلوافالصلية 

صناعية اما الاضا ة الطبيعية فكانت نسبتها قميمة جداد وذلؾ لعدـ وجود فتلات نوافذ 
لمعايير النظافة والتعقيـ فكانت غير  بخصوصأما  المكاف.كافية تناسب لجـ ووظيفة 

فمف خلاؿ  المركز.متوفرة نهائياد بالمكاف مر وجود فوض  وعشوائية بكؿ اجزا  
، اما الصلة %(21)لظة لممكاف ولسموؾ الافراد داخم  يمكف تقيـ الرالة بنسبة الملا
 .%(1)، وأخيرا الرفاهية (11)% ، والخصوصية%(31)، أما الأماف %(31ت )فكان

 لمبحث النتائج النيائية
  (: تلميؿ النتائ  النهائية لمبلث:13جدوؿ )

  الدراسات  المقابلات  الاستبيان  النتيجة  الرقـ
  السابقة

اللالات 
  المشابهة

عم  سموؾ الافراد  التتثير في ايجابيا دورا لمتصميـ الداخمي  1
  داخؿ مراكز الطوارئ

 

91%  88%  85%  85%  

ادا  وكفا ة  دورا هاما في رفر التصميـ الداخمي يمعب  2
 الطوارئ مراكز وخدمات

 

88%  88%  95%  85%  

جودة وكفا ة  مؤثرا في تلسيفدورا  التصميـ الداخمي يمعب  3
  مراكز الطوارئ التصميـ الداخمي في وفاعمية

 

85%  81%  91%  81%  

عم   التتثير دورا هاما في التصميـ الداخمي يمعب  4
الافراد في مراكز الطوارئ مما يؤد   ورالة سموؾ
 التوتر والقمؽ والعنؼ خفض ال 

85%  85%  91%  85%  

عم   التتثير دورا هاما في الداخميالتصميـ  يمعب  5
مما يؤد   الافراد في مراكز الطوارئ ورفاهية سموؾ
    والنشاطالسعادة والعطا   مستويات رفر ال 
 

81%  85%  93%  85%  



عم   التتثير دورا هاما في التصميـ الداخمي يمعب  6
مما يؤد   الافراد في مراكز الطوارئ ورفاهية سموؾ
    والنشاطالسعادة والعطا   مستويات رفر ال 
 

91%  88%  95%  81%  

عم   التتثير دورا هاما في التصميـ الداخمي يمعب  7
مما يؤد   الافراد في مراكز الطوارئ واماف سموؾ
  الاستقرارو  والطمتنينة الثقة زيارة ال 
 

85%  85%  95%  85%  

عم   التتثير دورا هاما في التصميـ الداخمي يمعب   8
الافراد في مراكز الطوارئ مما يؤد   وخصوصية سموؾ
   العشوائية والفوض  والتشتت خفض ال 
 

81%  85%  91%  85%  

عم  سموؾ  التتثير يمعب التصميـ الداخمي دورا هاما في  9
 الافراد في مراكز الطوارئ في ظؿ جائلة كورونا

 

91%  81%  85%  81%  

 
  (:13 :)انظر جدوؿتلميؿ النتائ  النهائية لمبلث، 

التصميـ  جا ت النتيجة الأول  في هذا البلث لتؤكد عم  اف الأولى النتيجة 
عم  سموؾ الافراد في مراكز الطوارئ، وتظهر  التتثير دورا هاما في يمعب الداخمي

اما نتائ  المقابلات الشخصية فقد  (،91)% بنسبة لتمؾ النتيجة تتكيدا نتائ  الاستبياف
، في ليف جا ت الدراسات السابقة لتؤكد عم  تمؾ (88)% أظهرت نسبة توافقية

 ، أخيرا بينت دراسة اللالات المشابهة تمؾ النتيجة بنسبة بميت(%85) النتيجة بنسبة
(85%). 

مي دور وأظهرت النتيجة الثانية في هذا البلث أف لمتصميـ الداخ النتيجة الثانية 
نتائ  الاستبياف أف  كشفتإيجابي في التتثير عم  سموؾ الأفراد في مراكز الطوارئ، و 

 %(81) نتائ  المقابلات الشخصية نسبة توافقية بينت، فيما %(85) النتيجة بنسبة



أخيردا أظهرت دراسات  ،%(91) بينما أظهرت الدراسات السابقة تمؾ النتيجة بنسبة
 .%(81) النتيجة بنسبة لتمؾلالات مماثمة 
وكانت النتيجة الخامسة لهذا البلث أف التصميـ الداخمي يمعب دوردا  النتيجة الثالثة 

بارزدا في التتثير عم  أدا  وكفا ة وخدمات مراكز الطوارئ. وأظهرت نتائ  الاستبياف 
 ، فيما أظهرت نتائ  المقابلات الشخصية نسبة توافقية(%85) تمؾ النتيجة بنسبة

وأخيراد أظهرت  %(،91) ، بينما أظهرت الدراسات السابقة تمؾ النتيجة بنسبة%(85)
 .%(81) دراسة لالات مشابهة أف النتيجة كانت بنسبة

خمصت النتيجة الرابعة في هذا البلث إل  أف التصميـ الداخمي يمعب  النتيجة الرابعة 
دوردا إيجابيدا في التتثير عم  سموؾ الأفراد في مراكز الطوارئ، وأظهرت نتائ  الاستبياف 

 ، فيما أظهرت نتائ  المقابلات الشخصية نسبة إجماع%(85) تمؾ النتيجة بنسبة
وأخيردا، أظهرت دراسة  %(،93) النتيجة بينما أظهرت الدراسات السابقة هذل (85)%

 .%(85) لالات مشابهة هذل النتيجة بنسبة
أكدت النتيجة الخامسة في هذا البلث أف التصميـ الداخمي يمعب  النتيجة الخامسة 

دوردا بارزدا في رفر أدا  وكفا ة وخدمات مراكز الطوارئ، وأظهرت نتائ  الاستبياف تمؾ 
ا بنسبة ، فيما%(81) النتيجة بنسبة  %(85) أظهرت نتائ  المقابلات الشخصية إجماعد

وأخيردا، أظهرت دراسة لالات  %(،95) بينما أظهرت الدراسات السابقة تمؾ النتيجة
 .%(81) مشابهة هذل النتيجة بنسبة

خمصت النتيجة السادسة في هذا البلث عم  اف التصميـ الداخمي  النتيجة السادسة 
عم  أدا  وكفا ة وخدمات مراكز الطوارئ، وتبيف نتائ   التتثيريمعب دورا بارزاد في 

، اما نتائ  المقابلات الشخصية فقد بينت نسبة (%91) الاستبياف تمؾ النتيجة بنسبة
، أخيرا (%95) ، في ليف اظهرت الدراسات السابقة تمؾ النتيجة بنسبة(%88) توافقية

 .(%85) وصمت ال  وضلت دراسة اللالات المشابهة تمؾ النتيجة بنسبة



خمصت النتيجة السابعة في هذا البلث يمعب التصميـ الداخمي دوراد  النتيجة السابعة 
هاماد في خفض الامراض الجسدية والضيوط والتوتر وأظهرت نتائ  الاستبياف تمؾ 

 ، اما نتائ  المقابلات الشخصية فقد كانت بنسبة توافقية(%85) النتيجة بنسبة
، أخيرا وضلت (%95) ت الدراسات السابقة تمؾ النتيجة بنسبة، في ليف بين(85%)

 .(%85) دراسة اللالات المشابهة هذل النتيجة بنسبة وصمت ال 
يمعب التصميـ الداخمي دوراد  خمصت النتيجة الثامنة في هذا البلث النتيجة الثامنة 

عر الافراد بارزاد في التتثير عم  سموؾ واماف الافراد داخؿ مراكز الطوارئ مما يش
، اما (%81) بالاستقرار والطمتنينة والثقة وأظهرت نتائ  الاستبياف تمؾ النتيجة بنسبة

، في ليف بينت الدراسات (%85) نتائ  المقابلات الشخصية فقد بينت نسبة توافقية
، أخيرا وضلت دراسة اللالات المشابهة تمؾ (%91) السابقة تمؾ النتيجة بنسبة

 .(%85) ال النتيجة بنسبة وصمت 
أف التصميـ الداخمي يمعب دوراد  في هذا البلث تاسعةأكدت النتيجة ال التاسعة  النتيجة

هاما عم  سموؾ الافراد في مراكز الطوارئ في ظؿ جائلة كورونا مما يؤد  ال  
وتبيف نتائ  الاستبياف تمؾ  الافراد،خفض انتشار الامراض والعدو  والخوؼ بيف 

، (%81) اما نتائ  المقابلات الشخصية فقد بينت نسبة توافقية ،(75)% النتيجة بنسبة
، أخيرا بينت دراسة (%85) في ليف اظهرت الدراسات السابقة تمؾ النتيجة بنسبة

 .(%81) اللالات المشابهة تمؾ النتيجة بنسبة وصمت ال 
 التطبيقي المشروع العممي

مراكز الطوارئ وكيفية رفر التعرؼ عم  التصميـ الداخمي لهدفت هذل الدراسة في 
معايير الصلة والسلامة في هذل الفضا ات الداخمية الصلية، خاصة في ظؿ 

مصمميف ال عم ولهذا يجب  ،الظروؼ الراهنة مر ظهور جائلة كورونا المستجد
ايجاد وطرح أفكار جديدة لإعادة تشكيؿ تصميـ المسالات في الفضا ات الداخمييف 



لوجية الجديدة سوا  بالألواف، و مضيفاد لها التقنيات التكنالداخمية لمراكز الطوارئ 
وذلؾ لاف مراكز الطوارئ  ،الاضا ة، الاثاث، الخامات واخيرا في التخطيط الفراغي

تعتبر مف أكثر الفضا ات الداخمية التي تلتو  عم  نسبة عالية مف الامراض والجراثيـ 
لذا فتلد أهـ المتطمبات  الأمراض.والميكروبات الناقمة لمعدو ، مما يزيد مف انتشار 

المهمة لهذل المباني هي السلامة الصلية والتي تعن  بضرورة أخذ كافة الالتياطات 
ومف  ،والوسائؿ التصميمية لملد مف التموث وتفشي الميكروبات وتجنب العدو  داخمها

ضروريات تصميـ ا  مركز طوارئ هو تقديـ مبن  ذو تصميـ داخمي جميؿ ومريح 
الاماف والرالة والاستقرار، بالسلامة الصلية و يشعر كؿ الافراد المتواجديف داخم  

والاهتماـ بالتفاصيؿ المختمفة ، مستوعباد كؿ التعقيدات مف خلاؿ لموؿ تصميمة ذكية
مر رفر كفا ة المبن  مف  ،التتثيث، واللركة، والتقسيـمف اختيار الخامات والتوزير، و 

النالية الصلية والاقتصادية، لما لهذل التقنية دور ايجابي عم  صلة واماف مستخدمي 
المكاف مما يؤد  ال  رفر كفا ة المبن  مف عدة نوالي مف ليث توفير بيئة صلية، 

جمالية لمتصميـ وتلقيؽ مر تقميؿ تكمفة صيانتها وتشييمها، مر تلسيف الوظيفة وال
ويمكف القوؿ بتف نجاح التصميـ الداخمي هو نجاح التصميـ تصميمات داخمية مميزة، 

 الكامؿ لا  مركز طوارئ صلي.
بالاضافة لممعايير الاساسية التي يجب الاخذ بها قبؿ تصميـ ا  مركز طوارئ يمكف 

بعضا مف  توظيؼ عمؿ اضافات بسيطة ممكف ترفر مف تقيـ وكفا ة هذا المكاف مثؿ
التقنيات التكنولوجية اللديثة في التصميـ او تطبيؽ الاستدامة في تصميـ المبن  أو 
مف خلاؿ عمؿ اضافات وافكار تصميمة تزيد مف رالة ورفاهية الافراد المتواجديف بهذا 

 المكاف.



عناصر التصميـ الداخمي في بيئات  ودمجها مرومف اهـ تقنيات تطبيؽ التكنولوجيا 
اللموؿ بعضا مف المقترلات و  يمكف لممصمـ الداخمي استخداـ ز الطوار  مراك

 : كما يميهذا المشروع تطبيقها في التصميمية الذكية والتي تـ 
 ،(1)انظر شكؿ:  أرضيات الايبوكسي المضادة لمبكتيريايمكف استخداـ   الخاماتأولا  

بانها تاز والتي تم والتي تسم  أيضا الأرضيات الصلية أو أرضيات المستشفيات،
، لا تكوف شقوؽ وسمسة تمامدا فلا تسمح للأوساخ التجمر عميها، مترابطة غير مسامية

مف الممكف ، قابمة لميسؿ ومقاومة لممواد الكيميائية، تمنر مف نمو البكتيريا والجراثيـ
، عمؿ رسومات وخطوط أو تصاميـ عم  هذل الأرضيات ويمكف تطبيقها بتلواف مختمفة

قوتها الميكانيكية العالية، لذا فهي تعتبر الخيار الأفضؿ للأماكف ذات لركة ا وأخير 
 .(2111خضر، ) المرور العالية

 (: أرضيات الايبوكسي المضادة لمبكتيريا1شكؿ )
https://www.architectsjournal.co 

فكرة عمؿ هذا (، 2)انظر شكؿ:  (تكنولوجيا المححز الضوئياستخدام الجدران )ثانيا  

https://www.architectsjournal.co/
https://www.architectsjournal.co/


النوع مف التكنولوجيا هو لينما تتعرض المادة الملفزة وهي ثاني اوكسيد التيتانيوـ ال  
الاشعة فوؽ البنفسجية الموجودة في الضو  فإنها تكوف الاوكسجيف النشط والذ  تلصؿ 

الهوا . ونظراد لطبيعتها الملفزة فاف عمي  مف الما  او مف الاوكسجيف الموجود في 
خواص التلفيز الضوئي لا تستهمؾ أو تتبدد أثنا  رد فعمها الكيميائي. تقوـ الاسطح 
المعالجة بإعادة توليد خاصية التلفيز الضوئي وذلؾ عف طريؽ رد فعمها تفاعمها. 

وائح ومضاد وتتميز بالعديد مف الخواص مف بينها القدرة عم  تنقية الهوا  وامتصاص الر 
 .(2117)لمود،  لمبكتيريا والفطريات ويمكف دهاف جمير انواع الاسطح بها

 (: استخداـ تكنولوجيا الملفز الضوئي في الجدراف2شكؿ )
https://www.accessfloorstore.com 

الرخام الموجود في كاونتر منطقة الاستقبال المعالج بدىان نانو الحضة المضاد ثالثا  
وهو غشا  رقيؽ جداد مف جزيئات نانو الفضة المتناهية (، 3)انظر شكؿ:  لمميكروب

في الصير والمشابهة للجـ خلايا الميكروب مما يمكنها مف اختراؽ جدار الميكروب 
يعمؿ كمبيد ليو  ذاتي التنظيؼ أذ يقوـ  ان  ومف ميزات بسهولة وتعطيؿ وظائف  

يساعد عم  اللد مف استخداـ المبيدات ، تلميؿ البكتيريا والميكروبات والاوساخب
، دائـ النظافة سهؿ الملافظة عمية، غير مكمؼ ،البيولوجية والمنظفات الصناعية

، لبنسافصديؽ لمبيئة، غير ساـ، غير مضر ، متيف، مقاوـ لتييرات البيئة الطبيعية
يستخدـ هذا الدهاف لمجدراف ، يظؿ ملتفظاد بليويت  وجمالة طوؿ فترة استخدام 

لاسطح البيئة الخارجية والداخمية والاسقؼ وللأسطح ولمزجاج والمعادف ولجمير ا

https://www.accessfloorstore.com/
https://www.accessfloorstore.com/


الداخمية مف أثاث ومفروشات، دهانات، سيراميؾ، زجاج، ورؽ لائط، سجاد، مقابض 
 (.2115عبدالقادر، الأماكف )أبواب، ودواليب وغيرها مف 

 
(: الرخاـ المعال  بدهاف نانو الفضة المضاد لمميكروب3شكؿ )  

http://www.stoneguardusa.com 

 
 

هو عبارة عف طبقة رقيقة مف البمورات النانوية (، و 4)انظر شكؿ: الزجاج الذكي رابعا  
الزجاج يمكنها تعديؿ ضو  الشمس ديناميكيدا أثنا  مرورل عبر النافذة، مما مدمجة في 

يسمح لموضو  المرئي بالدخوؿ مف خلالها وعكسها للأشعة الضارة الفوؽ البنفسجية. 
أيضاد يمكف مف خلالها اللصوؿ عم  إضا ة طبيعية في الداخؿ دوف كسب لرارة، 

والاضا ة الاصطناعية كما يمكف أيضا  مما يقمؿ مف اللاجة إل  كؿ مف تكييؼ الهوا 
تبديؿ النافذة نفسها مف الوضر الشفاؼ إل  الوضر المعتـ، مما يلجب الضو  
واللرارة، مما يمكف لمنوافذ تلقيؽ أقص  قدر مف توفير الطاقة ورالة لكؿ شاغمي 

 .(2119)لبيب،  المكاف، ويينينا عف استخداـ الستائر

 : أ+ب(: الزجاج الذكي4شكؿ )
https://www.sageglass.com/ 

http://www.stoneguardusa.com/
https://www.sageglass.com/


عبارة عف مواد تكسي  مصنوعة مف طبقتػيف  (، وهو5)انظر شكؿ: خامسا  الالمنيوم 
تتكػوف مػف لػوليف مػف الالمنيػوـ ولػوح مػف البػولي إيثمػيف غيػر السػاـ ذو الكثافػة 

يمتػاز لػوح الالمنيػوـ المركػب بعدة  ماية عديدة.المنخفضػة مػف ثػـ يطم  بطبقات ل
 ، ل مقػاوـ لمصػدأ، صػلابة عاليػةذو قػوة عاليػة، ، ذو خفيؼ الوزفمنها ان   صفات

، مادة عػػازلة لملرارة والصػػوت %(،81) سػطح نػػاعـ أممػس ذا نعومػػة عاليػػة تصػؿ إلػػ 
سػػهؿ التركيػػب مقارنػة بمػواد التكسػية  ،اليبػػار مػػف الالتصػاؽ بسػطح الالػواحيمنر 
 رافيمتاز بخاصية التنظيؼ الذاتي يستخدـ بشكؿ رئيسي في الجد، وأخيرا الاخػر 

 .(2119)لبيب،  العالية التي تتطمب مقاومة لملد مف تتثير المموثات

 الداخميواستخدامات  في التصميـ (: الالمنيوـ 5شكؿ )                                
https://www.archdaily.com 

تـ استخداـ هذا النظاـ (، 6)انظر شكؿ:  نظام دىان الحماية لمجمد والنسيجسادسا  
مر خامتي الجمد والنسي  في المقاعد والذ  يعمؿ عم  توفير طبقة رقيقة جدا غير 

https://www.archdaily.com/


مقاوـ  يصبح السطحان   فتعطية العديد مف الخواص منهامرئية عم  الجمد او النسي  
يزيد مف ، و مضاد لمبكتيريا ويعطي  القدرة عم  التنظيؼ الذاتي، و لمما  والاتربة والزيوت

 مقاوـ لملريؽ، واخبرا فهو يزيد مف العمر الافتراضي لمخامةالجمد والنسي ، و نعومة 
 .(2118)إسماعيؿ، 

مجمد والنسي (: نظاـ دهاف اللماية ل6شكؿ )  
                               https://www.globalfurnituregroup.com/ 

يعتبر مف المػواد الأقػو  والأكثػر متانػة (، 7)انظر شكؿ:  الحولاذ المقاوم لمصدأسابعا  
والػػذ  تػػـ اسػػتخدام  كجػػدار خمفػػي لمنطقػػة اسػػتقباؿ المرضػػ  ليايػػات تصػػميمية جماليػػة 

سػهمة التنظيػؼ ولا ، مػادة مادة مرنة لمياية مػف ليػث خيػارات التصػميـان   ميزات مومف 
وف عميهػا لا يتكػ، مػادة تخضر لمتمؼ عند التعػرض لممػا  أو عوامػؿ التنظيػؼ الكيميائيػة

سػػػهمة ، مػػػادة غيػػػر قابمػػػة لمتصكػػػؿ والاكسػػػدة، مػػػادة بكتيريػػػا لػػػذا فهػػػي مػػػادة صػػػلية لميايػػػة
، وأخيػرا مادة مستدامة لاف لها القدرة لإعادة تدويرها بنسػبة مائػة بالمائػة تقريبدػاالصيانة، 

جماليػا عمؿ منها اشكاؿ وزخارؼ متعددة مما يجعمها مثالية مة التشكيؿ ويمكف سهمادة 
 .(2119)لبيب،  التصميمات الداخمية ا فيووظيفي

 

في التصميـ الداخمي (: مادة الفولاذ7شكؿ )  
https://www.fastcompany.com 

https://www.globalfurnituregroup.com/
https://www.globalfurnituregroup.com/
https://www.fastcompany.com/


 
مسطلات مستوية واسعة مثؿ اللائط هي (، و 8)انظر شكؿ:  لأسطح التحاعميةاثامنا  

الػػ  عنصػػر ممكػػف اف يشػػعر  ر تتلػػوؿ مػػف عنصػػر معمػػا التػػيوالارضػػيات والمناضػػد 
 ومػف نمػاذج الاسػطح التفاعميػة المنضػدة التفاعميػة والمػوح راتويػتلكـ ويسػتجيب لممػؤث

ليايات جمالية وعمؿ جدراف ديناميكية بلالػة تييػر دائمػة ممػا  يستخدـمنها ما  التفاعمي
خمػؽ ا منهػا مػا يسػتخدـ ل، وأخير يايات علاجية، ومنها ما يستخدـ لتظفي جمالية لممكاف

بيئػػػة تفاعميػػػة تمتػػػاز بالرفاهيػػػة والسػػػعادة والايجابيػػػة والبعػػػد مػػػف الممػػػؿ، والقمػػػؽ، والتػػػوتر، 
ممرضػ  والزائػريف اسػتخدامها كلػؿ رقمػي لتلديػد الطريػؽ ليمكػف وتمتاز بانها  والخوؼ.

الفػور يػتـ مػف خلالهػا تعزيػز زيػارة المػريض عمػ  ، و فتعتبر دليؿ تفاعمي لتلديد الواجهػة

يتػيح ، وأخيرا تعزيز جهود الاتصاؿ بيف الموظفيف والمراجعيف، و مف خلاؿ اللؿ الرقمي
هذل الجػدراف التفاعميػة لممسػتخدميف رؤيػة روابػط مسػمية وغيػر متوقعػة بػيف المشػاهير أو 

 .(2111)اللربي،  أ  ملتو  مف الذ  يرغبوا باستخدام 
(: الاسطح التفاعمية8شكؿ )  

https://www.istockphoto.com 

:(9)انظر شكؿ: تاسعا  الإضاءة   

https://www.istockphoto.com/


 ذات عف طريؽ استخداـ نظاـ الإضا ة   الاضاءة الاصطناعية
الناتجة  المستخدمةالطاقة هدر الكفا ة العالية، سوؼ نقمؿ مف 

 .(2119)اليرباو ،  مف الإضا ة
   مف خلاؿ عمؿ واجهات كبيرة مف الزجاج الاضاءة الطبيعية

لجعؿ المكاف ايجابي ومشرؽ بتشعة الشمس العامرة مما تبث 
التفاؤؿ والدؼ  في المكاف. ولملصوؿ عم  أضا ل صلية وتجنب 
الاشعة الضارة الفوؽ البنفسجية تـ استخداـ الزجاج الذكي الذ  

لضو  وتييرل مف شفاؼ يمكف ايضاد مف خلال  التلكـ في كمية ا
 .(2119)اليرباو ،  ال  معتـ

الداخمية الإضا ةتصميـ (: 9شكؿ )  
https://proyectohuci.com/ 

اختيار الالواف والديكور المناسب لمراكز ان  :(11)انظر شكؿ: عاشرا  الألوان 
فالرعاية الصلية وطاقة المكاف يمكف أف  ،نفسياالطوارئ مف الامور الهامة لممريض 

المريض لمرعاية الطبية التي يتمق  فيها العلاج  ادراؾيكوف لها تتثير كبير عم  
ف الألواف المختارة بعناية ا .فالألواف لها تتثير بمي  الأثر عم  الشفا  الفعمي مرعاية.ل

مؽ بيئة صلية وعلاجية عم  الجدراف والأرضيات والأثاث يساهـ بشكؿ إيجابي في خ

https://proyectohuci.com/


إف لوف )الجدراف البيضا ( متلوؼ جدا  .لممرض  ويشعروا فيها بالرالة والاستشفا 
لمراكز الرعاية الصلية، لما يعطي انطباع النقا  والنظافة، والتي هي مف سمات مراكز 

يجب أف يسود  .الطوارئ المعقمة لتشعر المريض بتن  في ايد  رليمة وتؤد  وظيفتها
ايد أكثر ليونة واختيار لوف يساعد عم  الاستشفا  ويشعر المريض بالأمؿ لوف مل

والثبات فتفضؿ لوف سوؼ نعتمدل هنا الموف الازرؽ الفاتح والسكني الفاتح لتضفي جو 
 مف التفاؤؿ والاستشفا .

ففي غرؼ الانتظار والاستقباؿ يجب أف تكوف أنظمة الألواف مثيرة وممتعة، مر 
ولإبراز الأقساـ المختمفة يمكف أف تكوف الممرات والاستقبالات  ،مميزةاستخداـ ألواف 

مختمفة ومزدهرة في كثير مف الألياف، وذلؾ لممساعدة في اللركة والتوجي  للأقساـ 
المختمفة الاخر ، ويمكف تقسيـ الممرات الطويمة بتلواف ارضية كالموف السكني الفاتح 

تعطي امؿ وتفاؤؿ مف نالية وتقصير طوؿ مر تواجد بعض الممصقات عم  الجوانب ل
فالاختيار المدروس الممرات مف نالية اخر ، ولتوجي  أو تلديد الإدارات المختمفة. 

لديكورات والواف مراكز الطوارئ، يضمف قوة التتثير في المريض والزوار والعامميف 
المؤسسة إذا بصريا، مما يجعؿ ل  أكبر الأثر في الاستشفا  لممرض ، وزيادة الثقة في 

 (.2111)خضر،  .بالطاقة تـ تصميمها عم  اسس مدروسة خاصة
 

 
 
 
 
 

الداخميةالالواف اختيارات (: 9شكؿ )  
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 ويمكف تطبيؽ هذل التقنيات عم  التصميـ الداخمي في مراكز الطوارئ كما في المشروع

 :(2+1()انظر منظور: 1)انظر مخطط:  العممي التطبيقي التالي

 
     في مستشف  طابؽ مف مركز طوار  (: مخطط1) مخطط
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في مركز طوارئ )من عمل الباحثين(الاستقبال منطقة (: 1منظور )  



 

 
 

)من عمل الباحثين( منطقة الانتظار في مركز طوارئ(: 2منظور )  



 الخاتمة
اف لمتقنيػػات اللديثػػة دور هػػاـ فػػي  لتؤكػػد عمػػ النتػػائ  النهائيػػة فػػي هػػذا البلػػث  جػػا ت

تصػميـ الفضػػا ات الداخميػػة لمراكػػز الطػوارئ، مػػف ليػػث رفػػر كفػا ة المبنػػ  وتػػوفير بيئػػة 
تػػػوفير فػػػي الطاقػػػة المسػػػتخدمة وتقميػػػؿ تكمفػػػة اذ يجػػػب عمػػػ  المصػػػمـ الػػػداخمي صػػػلية، 

تلقيػػػؽ دورل فػػػي الصػػػيانة والتشػػػييؿ ممػػػا يلقػػػؽ الاسػػػتدامة فػػػي المبنػػػ ، بالاضػػػافة الػػػ  
يػػنعكس عمػػ  مراكػػز الطػػوارئ، ممػػا تلقػػؽ الوظيفػػة والجماليػػة فػػي نموذجيػػة تصػػميمات 

ورفاهية وخصوصية الافراد داخؿ مراكز الدور الايجابي في صلة وسموؾ واماف ورالة 
 الطوارئ.

   توصيات الدراسة 
التكنولوجيا تطبيؽ  بإمكانياتالتصميـ الداخمي مجالات توعية المتخصصيف في  .1

 ،التصميميلزيادة وعيهـ بها كتداة مؤثرة عم  الفكر الداخمية  اللديثة في العمارة
 والدورات.تلقق  مف استدامة لممبن  مف خلاؿ المؤتمرات  وما

المباني عم  تصميـ التكنولوجية اللديثة المستخدمة في  التقنياتتدريس أهمية  .2
التي يتـ  فالمناه  ،الداخمي والتصميـمستو  الجامعات التي تخص بالعمارة 

تدريسها تمعب دورا كبيرا في خمؽ جيؿ مف المصمميف عم  دراية بما يلدث مف 
 التجارب.دة مف هذل والاستفا ،تطورات في العمارة العالمية

 المراجع
 ( .2118إسماعيؿ، علا .) أثر استخداـ النسي  الذكي في تطوير التصميـ

 مؤتمر كمية الفنوف التطبيقية، جامعة لمواف، مصر. .الداخمي التفاعمي
 .نلو عمارة ذكية ومستدامة باستخداـ النانو (. 2119) لبيب الله، سبنا

 التقنية في جامعة بنياز ، بنياز ، ليبيا.. المؤتمر الدولي لمعموـ تكنولوجي



 ( .2111اللربي، سالـ .) المباني الذكية واستخداماتها في المممكة العربية
. رسالة ماجستير غير منشورة في قسـ الهندسة المعمارية، كمية السعودية

 .العمارة والتخطيط، جامعة الممؾ سعود، الرياض
 ( .أثر عناصر الفضا  ا2117لمود، سعد .) لداخمي عم  كفػػا ة الأدا  في

-129(: 1)13المجمة العراقية لمهندية المعمارية، اجنلة اقامة المرض . 
114 . 

 ( .سماعيؿ علا (. اعتبارات جديدة لمنظرية الوظيفية 2115خضر، أماني وا 
في ظؿ تطبيؽ تكنولوجيا التصميـ الداخمي المتلرؾ: دراسة لالة لممباني 

 .255-271(: 2)5دولية، مجمة التصميـ الالسكنية. 
 ( .2111خضر، رسمية .)مر الشفا   دراسة تتثير عناصر البيئة المبنية

. رسالة ماجستير غير منشورة في الهندسة الطبي وأثرها عم  اللركة في 
 المعمارية، كمية الهندسة، الجامعة الإسلامية، غزة.

 ( .2114خميؿ، وائؿ .)  الوظيفة والتشكيػػؿ تتثير الثورة الرقمية عم  مجاؿ
. رسالة ماجستير غير منشورة في كمية الهندسة، جامعة مصر لمعموـ المعمار 

 والتكنولوجيا، مصر.
 ( .2116الديب، المد .)  التصميـ القائـ عم  الأدلة البلثية ليرؼ المرض

أطرولة دكتوراة غير  بمباني الرعاية الصلية: لالات دراسية عالمية وملمية.
 ـ الهندسة المعمارية، كمسة الهندسة، جامعة المنصورة، مصر.منشورة في قس

 ( .2115عبد القادر، لميس  .)  توصيؿ مفهوـ تكنولوجيا النانو لتلقيؽ الارتقا
أطرولة دكتورال في كمية الهندسة، جامعة القاهرة،  في مجاؿ العمارة والعمراف.

 مصر.
 ( .أثر استخداـ 2118عواد، إسماعيؿ وعبدالرلمف، دعا  وصابر، ايماف .)

، جامعة مجمة الفنوف والعموـ التطبيقيةالتقنيات اللديثة في التصميـ الداخمي. 
 دمياط، مصر.



 ( .2116العوض، وساـ .)  البيئة الداخمية لممستشفيات ملفِّزاد عم  الشفا- 
. رسالة دراسة لالة مستشف  أـ درماف للأطفاؿ ومستشف  ابف سينا الخرطوـ

في قسـ التصميـ المعمار ، كمية الهندسة، جامعة  ماجستير غير منشورة
 السوداف لمعموـ والتكنولوجيا، السوداف.

 ( .2119اليرباو ، فيصؿ .) دور الاضا ة الصناعية في ابراز القيـ الوظيفية
.  والجمالية لمفراغ الداخمي )لالة دراسية المراكز التجارية في مدينة غزة(

دسة المعمارية، كمية الهندسة، الجامعة رسالة ماجستير غير منشورة في الهن
 الإسلامية، غزة.

 ( . 2111فاضؿ، أسما .) :العمارة الذكية وانعكاسها التكنولوجي عم  التصميـ
رسالة ماجستير غير منشورة في قسـ الهندسة  دراسة لالة المباني الإدارية.

 المعمارية، كمية الهندسة، جامعة القاهرة، مصر.
 ( .2113كاظـ، عمار .) الأساليب التقنية اللديثة وعلاقتها بالأدا  الوظيفي

رسالة ماجستير غير منشورة في قسـ التصميـ، كمية  في التصميـ الداخمي.
 الفنوف الجميمة، جامعة بيداد، العراؽ. 

 ( .2112ملمد، عصاـ .) استخداـ التقدـ التكنولوجي في تصميـ فراغات
لمؤتمر الدولي التاسر، مؤتمر الفف وثقافة الأخر في ا داخمية أكثر تفاعمية.

 كمية الفنوف الجميمة، جامعة المنيا، مصر. 
 ( . 2117مكي، الا .) آليات تطبيؽ متطمبات العمارة الذكية عم  المباني

. رسالة ماجستير غير الإدارية: مبن  هيئة التقاعد الفمسطينية: لالة دراسية
 ، كمية الهندسة، الجامعة الإسلامية، غزة.منشورة في الهندسة المعمارية

 ( 2117هند ، اماني وصلاح، بسمة .) تتثير استخداـ التكنولوجيا اللديثة
 -المؤتمر الدولي لمفنوف التطبيقية  عم  سموؾ الانساف في الفراغات الداخمية.

 الفنوف التطبيقية وتوقعات المستقبؿ في الفنوف التطبيقية بدمياط، مصر.



  ،تكنولوجيا الخامات اللديثة المستخدمة في (. 2113دلاؿ. )يسر الله
جامعة لمواف،  –الرابر لكمية التربية الفنية  يالمؤتمر الدولالتصميـ الداخمي. 

 مصر.


