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 ممخص البحث:
البحث إلى دراسة أثر القيادة الاخلاقية )كمتغير مستقل( عمى الممكية النفسية  ييدف ىذا      

)كمتغير تابع( وذلك بالتطبيق عمى العاممين بالقطاع المصرفي المصرى. وتمثل مجتمع البحث فى 
جميع العاممين بالأفرع بمحافظة المنيا، واستخدمت الباحثة قائمة استقصاء تم إعدادىا بغرض 

( قائمة بمعدل إستجابة 290اسة الميدانية، وجاءت القوائم الصالحة لمتحميل بواقع ) إستكمال الدر 
  .توزيع قائمة الاستقصاء بالطريقة الإليكترونية%( ويرجع ذلك إلي 100)

ولقد خمصت نتائج البحث إلي: أن القيادة الأخلاقية تؤثر تأثيراً إيجابياً عمى الممكية النفسية 
 فى البنوك محل البحث.

 القيادة الأخلاقية، الممكية النفسية، القطاع المصرفي المصرى.: الكممات المفتاحية
 

Abstract 
This research aims to study the impact of ethical leadership (as an 

independent variable) on psychological property (as a dependent variable) 

This applies to workers in the Egyptian banking sector. The research 

community was represented in all the employees of the branches in Minya 

Governorate. The researcher used a survey list that was prepared for the 

purpose of completing the field study. The lists that are valid for analysis 

are (290) response rate list (100%) This is due to the distribution of the 

survey list by electronic method.  

The results of the research concluded that: Ethical leadership has a 

positive impact on psychological ownership in the banks under study. 

 

Keywords: ethical leadership, psychological ownership, the Egyptian 

banking sector. 
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 :مقدمة البحث. 1
الأخيرة  الآونةتعتبر الأخلاقيات من الموضوعات اليامة التي تم الاىتمام بدراستيا في 

أشار و  ، (Mulki, J. al., 2008, P. 559وذلك بسبب ظيور أزمات أخلاقية داخل المنظمات )
آخراً من الأشكال  ( الى أن القيادة الأخلاقية تعد نوعاً 170ص ،2010 ،)جاد الرب، سيد محمد

التنظيمية، فوصف الأىداف من جانب القيادة الإدارية الأخلاقية وصناعتيا وتوضيحيا ىو نوع من 
داري ويمكن تشكيل ىذا من إالشكل الضمني للأخلاقيات والتي يمكن استخلاصيا من كل قرار 

 .Bauman, Dكر )خلال المبادىء الأخلاقية التي تحكم صناعة واتخاذ القرار في المنظمات. ويذ

C. 2013, P. 62 أن القيم الأخلاقية ىي تمك القيم المتوقع تجنب مخالفتيا، والقائد الأخلاقي ىو )
  بالثقة.الذي لا يمكن فقط الوثوق بو ولكنو أيضا جدير 

الممكية النفسية مصطمحاً يعبر عن شعور نفسى يتولد عند الأشخاص تجاه  روتعتب
ممتمكاتيم يدفعيم إلى القيام بتصرفات ناجمة عن ىذا الشعور. حيث أن شعور العاممين فى 
المنظمات بالممكية النفسية تجاه وظائفيم يعنى أن ىذه الوظائف أصبحت جزء من ممتمكاتيم مما 

وعة من السموكيات ذات الجوانب الإيجابية التى تطور من سموكيات يؤدى إلى تصرفيم وفق مجم
(، ومن جانب آخر فإن الشعور بالممكية Poutsma,2015, P.172واىتمامات العاممين بوظائفيم )

النفسية يؤدى فى بعض الاحيان إلى العديد من السمبيات المؤثرة عمى سموك الاشخاص ومدركاتيم 
إضافة الى شعور الشخص بالإحباط والضغوط  خرين،ون مع الآ: الانفرادية وعدم التعامثل

 ,Pierceوالخسارة عندما يرى أن ىناك تعديلات كبيرة تمت عمى الأىداف التى يعتقد أنو يممكيا)

J.L., Kostova, T. Dirks. K.T,2011, P.289.) 
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  :مشكمة البحث. 2
إن الالتزام بالقضايا الأخلاقية وبأخلاقيات العمل يعنى إرتفاع الممارسات العادلة، 
سناد العمل لمن ىم أفضل سموكاً، وتعد الأخلاق ىى قمب  والأخلاقية، وتوافر الفرص المتكافئة، وا 

ن القيادة الأخلاقية ترتبط بالحس الأخلاقي لدى الفرد؛ مما يتطمب من المديرون تنم ية القيادة، وا 
(. 197، ص 2020حسيم الأخلاقي من خلال ممارسة الفضائل )السبيعى،ىياء بنت شمفى، 

نو من خلال بناء الاخلاقيات والقيم إتبين  تى تتعمق بالقيادة الأخلاقيةمراجعة الأدبيات الإدارية الوب
والسموكيات ذات  ،المواقف النفسية كثر تحديداً أوبشكل  يمكن لمقادة تغيير مواقف المرؤوسين،ة التنظيمي

يؤثرون عمى مشاعر الأفراد .عمى سبيل المثال، الموظفون  لذين يتسمون بالأخلاقالصمة لأن القادة ا
كثر استجابة لمتعاون مع القائد الأخلاقي الممتزم بالقيم وفى ذات أفى المؤسسات العامة سيكونون 

علاوة عمى ذلك  .(Alpay, M., & Sagsan, M.,2020, P.213الوقت يقدر مساىمة اتباعو )
 Aveyتساعد القيادة الأخلاقية فى رفع المعايير التى تدعم شعور المرؤوسين بأنيم جزء من المنظمة )

et al.,2009, P.53).  خلاقيا، وبالتالى يعكس شعور الانتماء لدييم أيقود القادة الاخلاقيون المنظمات
(Sagsan,et al., 2020, P177). 

 ,Tümkan, F., Dağlı, G، 0505سعيد  ، ,Alpay,2020دراسة ) قد أشارت

Altınay, F., Altınay, Z., & Sharma, R.2021 .)،  الذين يتسمون بالأخلاق  القادة إلي أن
 .الاجتماعيعمى الممكية النفسية لممرؤوسين من خلال ممارسات مماثمة لمتعمم  يؤثرون

( 30بإجراء مقابلات شخصية متعمقة مع )واستناداً عمى الدراسات السابقة قامت الباحثة 
مفردة من العاممين بالبنوك العاممة بمحافظة المنيا وتضمنت ىذه المقابلات نقاشات حول القيادة 
الاخلاقية، ومدى إدراك العاممين ليا من خلال ممارستيم العمل وبسؤاليم حول الممارسات 

 ن الآتى:الاخلاقية لمقادة والتى تؤثر فى ممكيتيم النفسية تبي
إن مراعاة القائد لمشاعر العاممين والاىتمام بمتطمباتيم عمى مستوى العمل يحفزىم عمى الامتثال  -

 ليم وبناء الشعور الإيجابي تجاه العمل.
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كمما كان القائد حريصاً عمى التوجيو نحو الأخلاقيات، وترسيخ المبادئ،  والقيم لدى العاممين؛  -
 التحمى وزيادة شعورىم بأن العمل ممك ليم.كمما كانوا أكثر حرصاً عمى 

كمما اتجو القائد فى العمل لمتعامل بنزاىة؛ كمما انعكس ذلك عمى سموك العاممين وبث فييم  -
 الإطمئنان، والشعور بالأمان والأمتلاك النفسي لمكان العمل.

كية النفسية وانطلاقاً مما سبق يأتى دور الممكية النفسية وبالنقاش حول إدراك العاممين لممم
 ومصدرىا يتضح التالى:

إن المميكة النفسية شعور يمكن اكتسابو ودعمة من قبل القاده، ىم القادرين عمى ترسيخ ىذا  -
 الشعور لدى العاممين أو النقيض.

إن توجو القائد نحو العاممين وارساء المبادئ والقيم يدعم شعورىم بأن العمل يعد من ممتمكاتيم  -
ن ما يقدمونو من أعمال يؤدونيا باخلاص وحب لمعمل.عمى المستوى النفسى   وا 

 :ت التاليةفى ضوء ما سبق يمكن صياغة مشكمة البحث فى التساؤلا
لمعاممين في  والممكية النفسيةلقيادة الأخلاقية توجد علاقة ذات دلالةٍ إحصائية بين اىل  -

 "؟محل البحثالبنوك 
 ؟"محل البحثلمعاممين في البنوك  النفسيةعمى الممكية مقيادة الأخلاقية يوجد تأثير لىل  -
 أهمية البحث   .3

 فى النقاط التالية: بحثتكمُن أىمية ال
 :عمميةالأهمية ال. 3/1

 في البنوك. الممكية النفسيةو  كلٍ من القيادة الأخلاقية،لىمية الأمدى  يبرز البحث  -
 والعاممين بالبنوك. قادة،من الحمول والتوصيات لم اً عرض الدراسة بعضت -
 الأهمية العممية:. 3/2

 ودورة فى نيضة الاقتصاد المصرى. ،ىمية القطاع المصرفيأ -
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ىم القطاعات الجوىرية التى يجب التركيز عمييا في الدراسة أالقطاع المصرفي من  ن  إ -
 .يةالعمم

 يعد القطاع المصرفي من القطاعات المحركة والمؤثرة في الاقتصاد بشكل عام. -
 اهداف البحث  .4

 في ضوء مشكمة البحث يتبمور اليدف الرئيس لمبحث فيما يمي:
 الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل الدراسة.العلاقة بين القيادة الأخلاقية و اختبار . 4/1
 . قياس أثر القيادة الأخلاقية عمى الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث.4/2
 بحث:فروض ال .5

 الفرض الرئيس الأول
لممكية النفسية لمعاممين في البنوك واة الأخلاقية دلقياا علاقة ذات دلالةٍ إحصائية بين توجد" 

  "محل البحث
 ق منو الفروض الفرعية التالية:وينبث

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التوجو نحو المرؤسين والممكية النفسية الفرض الفرعي الأول
 في البنوك محل البحث.لمعاممين 

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العدل والممكية النفسية لمعاممين الفرض الفرعي الثاني
 بالبنوك محل البحث.

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين توضيح الدور والممكية النفسية  الفرض الفرعي الثالث:
 لمعاممين بالبنوك محل البحث.

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التوجو الأخلاقي والممكية النفسية  الرابع:الفرض الفرعي 
 لمعاممين بالبنوك محل البحث.

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النزاىة والممكية النفسية لمعاممين  الفرض الفرعي الخامس:
 بالبنوك محل البحث.
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  الفرض الرئيس الثاني
 "محل البحثلممكية النفسية لمعاممين في البنوك عمى اة الأخلاقية دقيالم يوجد أثر"

 ق منو الفروض الفرعية التالية:ثوينب
: يوجد أثر لمتوجو نحو المرؤوسين عمى الممكية النفسية لمعاممين في البنوك الفرض الفرعي الاول

 محل البحث.
 لمعاممين في البنوك محل البحث.: يوجد أثر لمعدل عمى الممكية النفسية الفرعي الثانيالفرض 

: يوجد أثر لتوضيح الدور عمى الممكية النفسية لمعاممين في البنوك محل ثالثالفرض الفرعي ال
 البحث.

: يوجد أثر لمتوجو الأخلاقي عمى الممكية النفسية لمعاممين في البنوك محل الرابعالفرض الفرعي 
 البحث.

 عمى الممكية النفسية لمعاممين في البنوك محل البحث. زاىة: يوجد أثر لمنخامسالفرض الفرعي ال
 . منهج البحث:6
 مجتمع البحث: :6/1

العاممة بمحافظة مجموعة من البنوك التجارية العاممين بفي  بحثحددت الباحثة مجتمع ال
 ( بنوك، ويوضح الجدول التالي مجتمع البحث وأعداد الفروع لكل بنك.ثلاثةوقد بمغ عددىم ) المنيا

 )*(المنيامجموعة البنوك التجارية في  – بحثمجتمع ال (1جدول رقم )
 عدد العاممين بفروع المنيا فروع المنيا  البنك

 597 13  الاىمي المصري البنك
 432 12  بنك مصر
 147 4  بنك القاىرة

 1176 29 الإجمالي
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 : عينة البحث:6/2
لقد قامت الباحثة بسحب العينة عمي أساس العينة التحكمية لتكون العينة ممثمة تمثيلًا جيداً لمجتمع 

 ستيفن ثامبسون ((:  تم تحديد حجم العينة وفقاً لممعادلة التاليةالبحث و 

 
 حيث أن :

N)) 1176 المجتمع حجم 
 290فتكون حجم العينة = 

(Z)  1.96 وتساوى 0.95ومستوى الثقة  0.05المعيارية المقابمة لمستوى معنوية  الدرجة 
 (D) 0.05 وتساوىالخطأ المعيارى  نسبة  

P)) 0.05الاحتمالية وتساوى  لقيمةا 
 البحثتوزيع حجم العينة عمى بنوك  (2جدول رقم )

 حجم العينة % عدد العاممين الفروععدد  البنك م
 148 %51 597 13 البنك الاىمي المصري 1
 104 %36 432 12 بنك مصر 2
 38 %13 147 4 بنك القاىرة 3
 290 %100 1176 29 الإجمالي 4
 : وحدة المعاينة:6/3

 ومدير سواء موظفي الخدمات المصرفية و تتمثل في موظفي البنوك في مختمف الوظائف 
 الأخرى. الوظائف المصرفية، و رؤساء الأقسام، و و من ينوب عنيمأ ،الفروع
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 :جمع ومراجعة وترميز البيانات6/4
 الذيقامت الباحثة بتوزيع قائمة الاستقصاء بالطريقة الإليكترونية، ويرجع ذلك إلى القمق 

ينتاب العاممين بالبنوك محل البحث من التعامل الورقى، تخوفا من تفشى فيروس كورونا، 
والإجراءات الإحترازية المتخذة من قبل الدولة، وقد بمغ عدد القوائم المستوفاة والصالحة لمتحميل 

 ( قائمة استقصاء.290)
 الإطار النظري لمتغيرات البحث .7
 : القيادة الأخلاقية.7/1
مجموعة الأنشطة (: Ethical Leadershipمفهوم القيادة الأخلاقية ) :7/1/1

والممارسات التي يمارسيا القادة لتعزيز البيئة والثقافة الأخلاقية داخل المنظمات من خلال الالتزام 
 ,Fox, E. Criggerبالسموكيات الأخلاقية ودعم الأنشطة والجيود التي تحث عمى تمك السموكيات)

Bottrell & Bauck, 2007, P. 81).   
 : أبعاد القيادة الأخلاقية.7/1/2

 Kalshoven, Karianne & Den Hartog; Deanne N; & De)قام كل من 
Hoogh; Annebel; HB. 2011, P. 52- 53)  بإعداد مقياس متعدد الأبعاد لمقيادة الأخلاقية

  الأبعاد التالية:في العمل، يتضمن 
 .Orientation People. التوجه نحو المرؤوسين 7/1/2/1

 أى مشاركة العاممين، والعمل من خلال الروح الجماعية والاىتمام بآراء وأفكار المرؤوسين.
 .Fairness. العدل 7/1/2/2

صلاح ذلك الظمم، ويعرف العدل عمى ،يقصد بالعدل منع الظمم نو إعطاء كل شخص أ وا 
 .تفريط أى  إعطاء الحقوق اللازمة وتسوية من يحق ليم التمتع بحقوقوو أى اىمال أحقو دون 
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 .Role clarification . توضيح الدور7/1/2/3
توضيح الأداء  ،ومسئوليات كل فرد ،تحديد اختصاصات، و الشفافية في المعاممة مع المرؤوسين

 توضيح أىداف واولويات العمل.و، و المتوقع من
 .Moral Orientation . التوجه الأخلاقي 7/1/2/4

إتباع نمطا من التفكير الأخلاقي وتوجيو الفعل نحو الأخلاق أى أن  التوجو الأخلاقي 
 عممية يتم استيعابيا داخميا، ولا يتم نطقيا بالضرورة.

 .Integrity. النزاهة 7/1/2/5
 والتنزه عن الشئ أى البعد عنو. اىة ىى البعد عن السوء وترك الشبيات وعمو الأخلاق،النز 

و ىى الاستقامة والتحرر من أوتعرف بأنيا سموك الأفراد والمنظمات الذين يتبعون سيادة القانون، 
 .وجو القصورأ
 .Psychological Property. الممكية النفسية 7/2
 : مفهوم الممكية النفسية.7/2/1

( الممكية النفسية تجاه المنظمة Pierce, J & Rodgers, L., 2004, P. 598يعرف )
بأنيا "الشعور الذي يتشكل لدى العاممين تجاه الوظيفة التي يؤدونيا والذي بموجبو يشعر الموظف 
بممكية جزء من عممو او وظيفتو التي يقوم بأدائيا ومن الممكن أن تصبح جزء من ىويتو النفسية 

يفة بأنيا "الشعور الذي يتشكل لدى العاممين ووعيو الذاتي، بينما عرف الممكية النفسية تجاء الوظ
تجاء المؤسسة التي يعممون بيا والذي بموجبو يشعر الموظف بتممكو جزء من المؤسسة ومن 

 الممكن أن تصبح جزء من ىويتو النفسية ووعيو الذاتي". 
 .آليات الممكية النفسية: 7/2/2

كية النفسية وىي كما جاءت في بشكل عام، ىناك ثلاث آليات رئيسية لتوليد الشعور بالمم
 (P. 98. Pierce, et. al ,2003 ,) دراسة
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: ويقصد بيا في ىذه الدراسة في الأنشطة التي المعرفة الوثيقة بالشيء الممموك .7/2/2/1
يقوم بيا الإداريون والأكاديميون ذوو الأعباء الإدارية في المؤسسات الأكاديمية محل 

 الدراسة.
ويقصد بو الباحث في ىذه الدراسة ىو إتاحة الفرصة التحكم بالشيء الممموك: . 7/2/2/2

م ءياميم بالشكل الذي يناسبيم ويتلام لأداءالأعباء الإدارية  وللإداريين والأكاديميين ذو 
مكانياتيم.   مع قدراتيم وا 

: بمعنى آخر فإن القدرة عمى استثمار ذات الشخص في الشيء الممموك.  7/2/2/3
والاعتياد عمييا )بمعني معرفتيا(، ومن  ،بيا الارتباطالرقابة عمى المنظمة من خلال 

خلال استثمار طاقة الأفراد ووقتيم وجيدىم تولد الشعور بالممكية النفسية للأفراد نحو 
لمفيوم المنظمة، تمك المسارات تمثل المدخل نحو دراسة كل من محددات ونتائج ىذا ا

 عبر الأدبيات الإدارية المختمفة.
 . الدراسات السابقة8
 (Shwana, Hassan Ali, 2021دراسة ): 8/1

"The Moderating Effect of Ethical Leadership between Psychological 

Ownership of Knowledge and Knowledge Hiding: An Empirical Study 

on the Public Universities in Northern Iraq". 

خفاء المعرفة: دراسة تطبيقية  "الدور الوسيط لمقيادة الاخلاقية بين الممكية النفسية لممعرفة وا 
 عمى الجامعات الحكومية فى شمال العراق".

خفاء المعرفة وكيف  بحث إلى دراسةىذه ال تىدف العلاقة بين الممكية النفسية لممعرفة وا 
تدير القيادة الأخلاقية ىذه العلاقة، كما تقترح البحث ثلاثة اتجاىات رئيسية يقوم فييا الأفراد ببناء 
ىذا الارتباط النفسي مع ىدف مؤكد )السيطرة عمى اليدف، تحويل الذات إلى اليدف، ومعرفة 

من ىذه الطرق الثلاثة لو تأثيره الخاص عمى سموك إخفاء المعرفة ومع  اليدف عن كثب( حيث كل
 ذلك يختمف مستوى تأثير كل منيا من سياق إلى آخر.
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، حيث تم SPSSالوصفى التحميمى من خلال  الدراسة المنيج الباحث فى ىذه  استخدم
ي إقميم كوردستان موظفًا في أربع جامعات حكومية ف (178)جمع البيانات الميدانية من عينة من 

خفاء المعرفة،  ،علاقة إيجابية بين الممكية النفسية لممعرفة إلى وجودتوصمت الدراسة و  العراق. وا 
لمتحقيق في الدور  ىولوىذا الارتباط يتم إدارتو بواسطة القيادة الأخلاقية حيث ىذه ىي المحاولة الأ

اء المعرفة في سياق تم سية لممعرفة واخفالوسيط لمقيادة الأخلاقية بشأن العلاقة بين الممكية النف
 حد كبير في كردستان العراق. يتجاىمو إل

 ((Irfan Ullah, 2021 دراسة:  8/2
"Leadership Styles and Organizational Citizenship Behavior 

for the Environment: The Mediating Role of Self-Efficacy and 

Psychological Ownership". 

 "أنماط انقُادة وسهىك انمىاطنت انتنظُمُت: انذور انىسُط نهفاعهُت انتنظُمُت وانمهكُت اننفسُت".

 سموك المواطنة التنظيمية لمبيئة لى البحث عن دور أنماط القيادة فيإىذه الدراسة  تىدف
(OCBE) كما أىتمت الدراسة وساطة الاكتفاء الذاتي والممكية النفسية مباشرة ومن خلال ،

 .(والداعمو – الأصمية – الشاممة – لةو القيادة المسؤ ) :بتوضيح أربع أنماط لمقيادة وىي
لجمع البيانات من الخدمات المصرفية  تقنية المسح في ىذه الدراسة الباحث استخدم

ىذه  الباحث فى موظفي القطاع لمدراسة الحالي، كما استخدمو  والتأمين والطب والتدريس الصينية
 .الفرضيات لتحميل البيانات واختبار  AMOS-SEM الدراسة

تؤثر أساليب القيادة  توصمت الدراسة إلى النتائج الأتية أن المسؤولية والشمول والحقيقية
أن الكفاءة الذاتية والممكية النفسية بمثابة  كذلك، لمموظفين OCBE الداعمة بشكل إيجابي عمى

 OCBE وتأثيرىا عمى الحالية توسع فيمنا لأساليب القيادةلدراسة ، اOCBE القيادة و وسطاء بين
 .مبادئ توجييية لممحققين إلى جانب القيود المرتبطة بالدراسة والمستقبل 

 
 

  (Imran Saeed,et.al,.2022): دراسة 8/3
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Linking Ethical Leadership to Followers’ Knowledge Sharing: 

Mediating Role of Psychological Ownership and Moderating Role of 

Professional Commitment. 

ربط القيادة الأخلاقية بتبادل المعرفة مع المتابعين: الدور الوسيط لمممكية النفسية ودور الالتزام "
 ".المهني الوسيط
، الدور الوسيط مشاركة المعرفة يتأثير القيادة الأخلاقية عملقياس ىذه الدراسة  ىدفت

لمممكية النفسية ، والتأثير الوسيط للالتزام الميني بين القيادة الأخلاقية ومشاركة المعرفة. تم جمع 
من موظفي الشركات الباكستانية المدرجة في البورصة. تم إجراء التحميلات  (307)البيانات من 

ة إيجابية بين سموك إلى وجود علاق وتوصمت الدراسة. AMOSو SPSSالإحصائية باستخدام 
فإن تأثير تعمم الإنجميزية عمى كانساس  .. بالإضافة إلى ذلكمشاركة المعرفةو  القيادة الأخلاقية

القيادة ، فإن الالتزام الميني يحمي الرابط بين الممكية النفسية. علاوة عمى ذلك كان توسطو جزئيًا
. تساىم ىذه الدراسة في تكوين المعرفة في مجال القيادة من خلال تأكيد مشاركة المعرفةو الأخلاقية 

دور الأخلاق. تظير النتائج أن القادة الأخلاقيين يطورون مواقف الموظفين )أي الممكية النفسية 
لمموظف. يخمق القادة الأخلاقيون ويشجع ثقافة التعمم  KSوالالتزام الميني( التي تساىم في سموك 

التنظيمي. تضيف ىذه الدراسة إلى البيانات القميمة حول التأثير الإيجابي لمتعمم  داءالألتعزيز 
الإنجميزية عمى موظفي الشركات المدرجة وتعالج الفجوات في الدراسات السابقة حول دور تعمم 
 الإنجميزية في البيئات المتغيرة. بالإضافة إلى ذلك ، لم يتم التحقيق مسبقًا في الالتزام الميني

 .بصفتو وسيطًا مع سوابق القيادة الأخلاقية
 
 
 
 

  ( Hung-Yu Tsai 2022 ,):  دراسة 8/4
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Exploring missing links between ethical leadership and multidimension 

work behavior: the mediating role of multidimensional psychological 

ownership. 

المفقودة بين القيادة الأخلاقية وسموك العمل متعدد الأبعاد: الدور الوسيط ستكشاف الروابط " إ
 ".لمممكية النفسية متعددة الأبعاد

ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس تأثير تصورات الموظفين لمقيادة الأخلاقية عمى جوانب 
مختمفة من سموك العمل. استكشفت أيضًا آثار الممكية النفسية عمى ىذه العلاقة. تم جمع البيانات 

( عاملًا من مختمف الصناعات في تايوان عمى مدى ثلاث فترات زمنية، وتوصمت 456من )
ترتبط بشكل إيجابي بالممكية النفسية لموظيفة والتنظيم. عمى وجو  الأخلاقيةن القيادة الدراسة الى أ

التحديد . وتوصمت الى أن الممكية النفسية لموظيفة تنبأت بشكل إيجابي بالأداء السياقي وكانت 
طة مرتبطة سمبًا بسموك العمل غير المنتج. بالإضافة إلى ذلك ، أن الممكية النفسية لممؤسسة مرتب

 سمبًا بسموك العمل غير المنتج لممؤسسة.
 . الدراسة التطبيقية 9
 لمقياس متغيرات البحث يالتحميل العامم 9/1
 مقياس المتغير المستقل)القيادة الأخلاقية( 9/1/1

 Kalshoven et)قدمو الذياستندت الباحثة فى قياسيا لمقيادة الأخلاقية إلى المقياس 

al., 2011)  (2018( ، )العوقمى، عبدالله احمد :2014)عواد،عمرو:واستخدمو. 
وقامت الباحثة بإجراء التحميل العاممي لبنود قياس القيادة الأخلاقية، وذلك 
لاستخلاص البنود التي تلائم قياس ىذه الأبعاد في البنوك محل البحث وأُجرى التحميل العاممي 

خمسة ابعاد، وىي )بُعد التوجو  ( عبارة موزعة عمى26) بواسطة ويتم قياس الذيعمى ىذا المتغير 
( عبارات، بُعد 5( عبارات، بُعد العدل والبالغ عدد عباراتو )7سين( والبالغ عدد عباراتو)و نحو المرؤ 

( 3( عبارات، بُعد التوجو الأخلاقي والبالغ عدد عباراتو )7توضيح الدور والبالغ عدد عباراتو )
( معاملات التحميل لبنود 1( عبارات. ويوضح الشكل )4البالغ عدد عباراتو )عبارات، بُعد النزاىة و 
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( وىذا يدلل عمى 0.89إلى  0.73حيث تراوحت مخرجات ىذه المعاملات بين ) كل مقياس،
-Chi))ارتفاع معاملات التحميل. كما تدلل مؤشرات جودة المطابقة إلى صحة ترابط بنود المقياس 

Square =960.74 , df = 271 , X2 / df =3.54 , IFI =0.92 , CFI=0.92 , 

NFI=0.88 , GFI=0.83 , RMSEA =0.073).) 

وزان الإنحدارية المبينة فوق الأسيم التي تربط المتغير الكامن بكل فقرة وفي ضوء الأ
من فقرات قياسو، والتي تعرف بمعاملات التحميل، أو الصدق؛ يتضح اتساق عبارات المقياس لأن 

 (. وقد تم تصميم ىذه البنود وفقاً لمقياس ليكرت الخماسي.0.40رات أكبر من )جميع العبا

          
 التحميل العاممي لمقياس القيادة الأخلاقية: (1شكل )
 .الإحصائيإعداد الباحثة فى ضوء نتائج التحميل  المصدر:

 : مقياس المتغير التابع )الممكية النفسية(9/1/2
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 Van Dyneوضعو) يالذالمقياس إلى  لمممكية النفسيةقياسيا  ياستندت الباحثة ف

and Pierce, 2004 )( وقامت الباحثة بإجراء التحميل 2016)زعرب، نضال حسن خميل: واستخدمو
العاممي التوكيدي لبنود قياس الممكية النفسية، لاستخلاص البنود التي تلائم قياس ىذه الأبعاد في 

 التحميل العاممي عمى ىذا المتغير الذي يتم قياس بواسطة البنوك محل الدراسة. وأجري 
( معاملات التحميل لبنود كل مقياس حيث تراوحت مخرجات 4/2عبارات(. ويوضح الشكل ) 6)

( وىذا يدلل عمى ارتفاع معاملات التحميل. كما تدلل 0.87إلى  0.76ىذه المعاملات بين )
 , Chi-Square =14.190 , df = 7)مقياس )مؤشرات جودة المطابقة إلى صحة ترابط بنود ال

X2 / df =2.02 , IFI =0.99 , CFI=0.99 , NFI=0.98 , GFI=0.98 , RMSEA 
=0.060).) 

وفي ضوء الاوزان الانحدارية المبينة فوق الأسيم التي تربط المتغير الكامن بكل فقرة 
من فقرات قياسو، والتي تعرف بمعاملات التحميل، او الصدق؛ يتضح اتساق عبارات المقياس لأن 

 (. 0.40جميع العبارات أكبر من )
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 التحميل العاممي لمقياس الممكية النفسية (2شكل )
 .الإحصائيضوء نتائج التحميل  فياد الباحثة إعد المصدر:

 تحميل وقياس القيادة الأخلاقية والممكية النفسية في البنوك محل البحث. 9/2
 ( مستويات إدراك العاممين في البنوك تجاه متغيرات الدراسة3جدول )      

 الانحراف المعياري المتوسط الأبعاد المتغير
 
 

القيادة 
 الأخلاقية

 1.02 3.22 المرؤوسين التوجو نحو
 1.19 3.14 العدل

 1.02 3.23 توضيح الدور
 1.22 3.15 التوجو الأخلاقي

 1.17 3.16 النزاىة
 1.05 3.18 القيادة الأخلاقية

 1.12 3.27 الممكية النفسية الممكية النفسية
( وىي 3.18الأخلاقية سجل )بالنظر إلى الجدول السابق نجد أن المتوسط العام لمتغير القيادة     

قيمة مرتفعة، مما تشير لارتفاع مستوى إدراك المبحوثين لمتغير القيادة الأخلاقية. وبالنظر إلى 
( درجة لبعد التوجو 3.22المتوسط العام للأبعاد الفرعية لمتغير القيادة الأخلاقية، نجد أنيا سجمت )

( لبعد 3.15درجة لبعد توضيح الدور، )( 2.23( درجة لبُعد العدل، )3.14نحو المرؤوسين، )
( لبُعد النزاىة. وكذلك بالنظر إلى الجدول يلاحظ أن المتوسط العام 3.16التوجو الأخلاقي، )

( وىي قيمة مرتفعة، مما تشير لارتفاع مستوى إدراك 3.27لمتغير الممكية النفسية سجل )
 المبحوثين لمتغير الممكية النفسية.

 البحثاختبار فروض  9/3
لمبحث، والذي يبحث في علاقة القيادة الأخلاقية بالممكية  الرئيس الأولاختبار صحة الفرض 

 النفسية حيث ينص هذا الفرض عمى:
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 " توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين القيادة الأخلاقية والممكية النفسية لمعاممين في البنوك
 ". محل البحث

قوة واتجاه العلاقة بين متغيرات الدراسة، استخدمت الباحثة و  فرضصحة ال لاختبار
؛ وذلك لبيان ما إذا كانت ىناك علاقة معنوية بين Pearson Correlationبيرسون معامل ارتباط 

( يشير عمى ضعف العلاقة 0.29متغيرات الدراسة. حيث عندما يكون معامل الارتباط بين )صفر، 
( يشير ذلك إلى علاقة متوسطة بين 0.49، 0.30معامل الارتباط بين )بين المتغيرين بينما إذا تراوح 

ذا 1، 0.50المتغيرين أما اذا كان معامل الارتباط بين ) ( دل ذلك عمى علاقة قوية بين المتغيرين. وا 
كان ناتج الارتباط موجب فإن ذلك يشير إلى أن أي زيادة تحدث في المتغير المستقل يتبعيا زيادة في 

لتابع. بينما إذا كان ناتج الارتباط سالب فإن ذلك يشير إلى أن أي زيادة تحدث في المتغير المتغير ا
بين متغيرات  المستقل يتبعيا انخفاض في المتغير التابع. ويعرض الجدول التالي معاملات الارتباط

 البحث.
 

  الارتباط بين متغيرات البحث عاملم (4جدول رقم )
 الممكية النفسية متغيراتال

 **0.814 التوجو نحو المرؤوسين
 **0.840 العدل

 **0.834 توضيح الدور
 **0.851 التوجو الأخلاقي

 **0.874 النزاىة
 0.835 القيادة الاخلاقية

 .الإحصائيضوء نتائج التحميل  فيإعداد الباحثة  المصدر:
تظير ىذه النتائج (، 4فيما يتعمق بنتائج الارتباط بين المتغيرات الواردة بالجدول رقم )

معاملات الارتباط ثنائية الاتحاد "التي تأخذ في الاعتبار العلافة المباشرة بين المتغيرين. وبالنظر 
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إلى ىذه النتائج يلاحظ أن قيمة معامل الارتباط بين القيادة الأخلاقية والممكية النفسية بمغت 
المتغيرين، وانطلاقا من ىذا المقام يمكن (، وىذا يؤكد علاقة الارتباط الإيجابية القوية بين 0.835)

القول بأن الباحثة استطاعت أن تحقق اليدف الأول لمبحث، والذي ينص عمى اختبار العلاقة بين 
القيادة الأخلاقية والممكية النفسية لمعاممين في البنوك محل البحث. يمكن لمباحثة أن تستنتج وجود 

بين القيادة الأخلاقية بأبعادىا )التوجو نحو المرؤوسين، علاقة ارتباط إيجابية ذات دلالة معنوية 
العدل، توضيح الدور، التوجو الأخلاقي، والنزاىة( كمتغير مستقل، والممكية النفسية كمتغير تابع، 

 (.0.01وذلك عند مستوى معنوية أقل من )
قيادة الأخلاقية إحصائية بين الإيجابية ذات دلالة يتضح من الجدول السابق وجود علاقة إرتباط 

والتى تتمثل في )العدل، توضيح الدور، التوجو الأخلاقي، النزاىة( والممكية النفسية وىذه العلاقة 
اختبار صحة الفروض الفرعية ( 4يوضح الجدول رقم ) كما( 0.01) عند مستوي أقل منإيجابية 

 :لمبحث كما يمي

دلالة إحصائية بين التوجه نحو المرؤسين توجد علاقة ذات ": الفرض الفرعي الأول صحة ختبارا
 ."والممكية النفسية لمعاممين في البنوك محل البحث

توجد علاقة إرتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بين التوجو نحو المرؤسين كأحد أبعاد القيادة 
وىذا يؤكد (، >0.01P( ،)0.814الأخلاقية والممكية النفسية، حيث يصل معامل الأرتباط إلى )

 التوجو نحو المرؤسين والممكية النفسية.علاقة الارتباط الإيجابية القوية بين 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العدل والممكية النفسية : الفرض الفرعي الثانياختبار صحة 

 لمعاممين بالبنوك محل البحث.
كأحد أبعاد القيادة الأخلاقية والممكية توجد علاقة إرتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بين العدل 

وىذا يؤكد علاقة الارتباط (، >0.01P( ،)0.840النفسية، حيث يصل معامل الأرتباط إلى )
 العدل والممكية النفسية.الإيجابية القوية بين 
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: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين توضيح الدور والممكية الفرض الفرعي الثالثاختبار صحة 
 لمعاممين بالبنوك محل البحث. النفسية

توجد علاقة إرتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بين توضيح الدور كأحد أبعاد القيادة الأخلاقية 
وىذا يؤكد علاقة  (.>0.01P( ،)0.834والممكية النفسية، حيث يصل معامل الأرتباط إلى )

 النفسية.توضيح الدور والممكية الارتباط الإيجابية القوية بين 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التوجه الأخلاقي  الفرض الفرعي الرابع:اختبار صحة 

 والممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث.
توجد علاقة إرتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بين التوجو الأخلاقى كأحد أبعاد القيادة الأخلاقية 

وىذا يؤكد علاقة  (،>0.01P( ،)0.851امل الأرتباط إلى )والممكية النفسية، حيث يصل مع
 توجو الأخلاقي والممكية النفسية.الارتباط الإيجابية القوية بين ال

 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النزاهة والممكية  الفرض الفرعي الخامس:اختبار صحة 

 النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث.
إيجابية ذات دلالة إحصائية بين النزاىة كأحد أبعاد القيادة الأخلاقية والممكية توجد علاقة إرتباط 

وىذا يؤكد علاقة الارتباط  (،>0.01P( ،)0.874النفسية، حيث يصل معامل الأرتباط إلى )
 نزاىة والممكية النفسية.الإيجابية القوية بين ال

، )القيادة الأخلاقية والممكية النفسية( المتغيرينوىذا يؤكد علاقة الارتباط الإيجابية القوية بين    
وانطلاقا من ىذا المقام يمكن القول بأن الباحثة استطاعت أن تحقق اليدف الأول لمدراسة، والذي 

 .بحثينص عمى اختبار العلاقة بين القيادة الأخلاقية والممكية النفسية لمعاممين في البنوك محل ال
لمبحث، والذي يبحث في أثر القيادة الأخلاقية عمى الممكية الثاني اختبار صحة الفرض  9/4

 النفسية حيث ينص هذا الفرض عمى:
 "يوجد تأثير لمقياة الأخلاقية عمى الممكية النفسية لمعاممين في البنوك محل البحث".
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 :بين متغيرات الدراسة، استخدمت الباحثة وقوة التأثيرصحة الفرض  لاختبار
R معامل التحديد -

يوضح معامل التحديد لمنسبة المئوية التي تفسر بيا المتغيرات  : 2
 المستقمة الزيادة أو النقص في المتغيرات التابعة.

 في توضيح العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع. لاختبار: يستخدم ىذا ا Fاختبار -
في توضيح العلاقة بين كل متغير مستقل عمى حده  لاختبار: يُستخدم ىذا اTاختبار -

 والمتغير التابع، وكذلك توضيح اتجاه ىذه العلاقة.
 تحميل الانحدار المتعدد لمعلاقة بين القيادة الأخلاقية والممكية النفسية (5جدول رقم )

مستوى المعنوية 
P 

R معامل التحديد Rمعامل الانحدار Fقيمة اختبار)ف(  
2 

0.000 661.79 0.835 0.696 

  .الإحصائيضوء نتائج التحميل  فيإعداد الباحثة  المصدر:
بالنسبة إلى الفرض الثاني والذي يشير إلى وجود تأثير جوىرى لمقيادة الأخلاقية بأبعادىا المحددة 
في البحث في الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث، حيث يمكن القول بأن نتائج الدراسة 

( والذي 5رقم )الميدانية التأثير الطردى؛ وىو الأمر الذي يتضح من النتائج الواردة في الجدول 
العلاقة التنبؤية بين القيادة الاخلاقية كمتغير مستقل  لاختباريوضح تحميل الانحدار المتعدد 

كقيمة معنوية ليذه العلاقة  F)) (661.79)ومستوى الممكية النفسية كمتغير تابع، فقد تحققت قيمة 
R، كما كان معامل التحديد ((P<0.05حيث أن

( من 83.5%) أن يشير إلى أن ما قيمتو 2
التغيرات في الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث ناتجاً عن التغير في مستوى القيادة 

 لمبحث:اختبار صحة الفروض الفرعية وفيما يمي  الأخلاقية التي يمارسونيا أثناء أدائيم لمعمل.

الممكية النفسية يوجد أثر لمتوجه نحو المرؤوسين عمى : "اختبار صحة الفرض الفرعي الأول
 ".لمعاممين في البنوك محل البحث
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يشير إلى وجود تأثير جوىرى لمتوجو نحو المرؤوسين في  الذيبالنسبة إلى الفرض الفرعي الأول و 
مستوى الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث، حيث يمكن القول بأن نتائج الدراسة الميدانية 

( والذي يوضح تحميل 6أيدت ىذه العلاقة؛ وىو الأمر الذي يتضح من النتائج الواردة في جدول ) 
العلاقة التنبؤية بين التوجو نحو المرؤوسين كبعد من أبعاد المتغير  لاختبارالأنحدار المتعدد 

كقيمة معنوية ليذه العلاقة  F ((383.932المستقل والممكية النفسية كمتغير تابع، فقد حققت قيمة 
من التغيرات في الممكية  (57 %يشير إلى أن ما قيمتو ) R2ومعامل التحديد ( P<0.05)حيث أن 

                            .ي مستوى التوجو نحو المرؤوسينجاً عن التغير فبالبنوك محل البحث ناتالنفسية لمعاممين 

 والممكية النفسية بين التوجه نحو المرؤوسينتحميل الانحدار المتعدد لمعلاقة  (6جدول ) 

R معامل التحديد Rمعامل الانحدار Fقيمة اختبار)ف(   Pمستوى المعنوية 
2 

0.000 383.932 0.756 0. 570 

أثر التوجو نحو المرؤوسين عمى مستوى الممكية النفسية تم استخدام تحميل معامل ارتباط  لاختبارو 
Beta (واختبارT) عمى الخطأ المعياري، وحساب معاملات الارتباط امل الانحدار بقسمة مع

( نتائج ىذه التحميلات، ويتضح من الجدول وجود تأثير إيجابي لمتوجو 7الفرعية، ويوضح جدول )
نحو المرؤسين عمى الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث وكان التأثير دالا إحصائياً عند 

      .(0.001أقل من )مستوى معنوية 
 بُن انتىجه نحى انمرؤوسُن وانمهكُت اننفسُت نهعامهُن فٍ انبنىك طمعاملاث الارتبا (7ول )جد

مستوى 
 المعنوية

قيمة اختبار 
(T) 

معامل ارتباط 
 بيتا الفرعي

الخطأ المعياري 
(SE) 

معامل ارتباط 
 (B)بيتا 

 القيادة الاخلاقية

انتىجه نحى  0.845 0.043 0.756 19.594 0.000

 انمرؤوسُن

 ".النفسية لمعاممين في البنوك "يوجد أثر لمعدل عمى الممكية: اختبار صحة الفرض الفرعي الثاني
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يشير إلى وجود تأثير جوىرى لمعدل في مستوى الممكية  الذيثاني و بالنسبة إلى الفرض الفرعي ال
يدت ىذه النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث، حيث يمكن القول بأن نتائج الدراسة الميدانية أ

( والذي يوضح تحميل الأنحدار 8العلاقة؛ وىو الأمر الذي يتضح من النتائج الواردة في جدول )
العلاقة التنبؤية بين العدل كبعد من أبعاد المتغير المستقل والممكية النفسية كمتغير  لاختبارالمتعدد 

ومعامل  (P<0.05)كقيمة معنوية ليذه العلاقة حيث أن  F ((432.517تابع، فقد حققت قيمة 
Rالتحديد 

من التغيرات في الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل  (57%يشير إلى أن ما قيمتو ) 2
 ي مستوى العدل من قبل القادة في العمل.جاً عن التغير فالبحث نات

 والممكية النفسيةبين العدل تحميل الانحدار المتعدد لمعلاقة (8جدول ) 

R معامل التحديد Rمعامل الانحدار Fقيمة اختبار)ف(   Pمستوى المعنوية 
2 

0.000 432.517 0.775 0. 570 

 (Tواختبار) Betaالعدل عمى مستوى الممكية النفسية تم استخدام تحميل معامل ارتباط  لاختبارو 
بقسمة معامل الانحدار عمى الخطأ المعياري، وحساب معاملات الارتباط الفرعية، ويوضح جدول 

( نتائج ىذه التحميلات، ويتضح من الجدول وجود تأثير إيجابي لمعدل عمى الممكية النفسية 9)
 .(0.001أقل من )لمعاممين بالبنوك محل البحث وكان التأثير دالا إحصائياً عند مستوى معنوية 

 هكُت اننفسُت نهعامهُن فٍ انبنىكبُن انعذل وانم طمعاملاث الارتبا (9جدول ) 

مستىي 

 انمعنىَت

قُمت اختبار 

(T) 

معامم 

ارتباط بُتا 

 انفرعٍ

انخطأ 

انمعُارٌ 

(SE) 

معامم 

ارتباط بُتا 

(B) 

 انقُادة الاخلاقُت

 انعذل 0.737 0.035 0.775 20.797 0.000

"يوجد أثر لتوضيح الدور عمى الممكية النفسية لمعاممين في :الثالثاختبار صحة الفرض الفرعي 
 البنوك محل البحث".
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يشير إلى وجود تأثير جوىرى لتوضيح الدور في مستوى  الذيثالث و بالنسبة إلى الفرض الفرعي ال
الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث، حيث يمكن القول بأن نتائج الدراسة الميدانية أيدت 

( والذي يوضح تحميل 10)ضح من النتائج الواردة في جدولىذه العلاقة؛ وىو الأمر الذي يت
لتنبؤية بين توضيح الدور كبعد من أبعاد المتغير المستقل العلاقة ا لاختبارالأنحدار المتعدد 

كقيمة معنوية ليذه العلاقة حيث أن  F ((465.555والممكية النفسية كمتغير تابع، فقد حققت قيمة 
(P<0.05 ومعامل التحديد )R

من التغيرات في الممكية النفسية  (61%يشير إلى أن ما قيمتو ) 2
 ناتجاً عن التغير في مستوى توضيح الدور من قبل القادة في العمل.لمعاممين بالبنوك محل البحث 

 والممكية النفسيةبين توضيح الدور تحميل الانحدار المتعدد لمعلاقة (10جدول ) 
R معامل التحديد Rمعامل الانحدار Fقيمة اختبار)ف(   Pمستوى المعنوية

2 

0.000 465.555 0.786 0.616 

 Betaبُعد توضيح الدور عمى مستوى الممكية النفسية تم استخدام تحميل معامل ارتباط  لاختبارو 
بقسمة معامل الانحدار عمى الخطأ المعياري، وحساب معاملات الارتباط الفرعية،  (Tواختبار)

( نتائج ىذه التحميلات، ويتضح من الجدول وجود تأثير إيجابي لتوضيح الدور 11ويوضح جدول )
عمى مستوي الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث وكان التأثير دالا إحصائياً عند مستوى 

 .(0.001ل من )أقمعنوية 
 بُن انعذل وانمهكُت اننفسُت نهعامهُن فٍ انبنىك محم انبحث طمعاملاث الارتبا (11جدول )

مستىي 

 انمعنىَت

قُمت اختبار 

(T) 

معامم 

ارتباط بُتا 

 انفرعٍ

انخطأ 

انمعُارٌ 

(SE) 

معامم 

ارتباط بُتا 

(B) 

 انقُادة الاخلاقُت

 تىضُح انذور 0.874 0.040 0.786 21.577 0.000

" يوجد أثر لمتوجه الأخلاقي عمى الممكية النفسية لمعاممين :اختبار صحة الفرض الفرعي الرابع
 في البنوك محل البحث".
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يشير إلى وجود تأثير جوىرى لمتوجو الأخلاقي في مستوى  الذيرابع و بالنسبة إلى الفرض الفرعي ال
الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث، حيث يمكن القول بأن نتائج الدراسة الميدانية أيدت 

( والذي يوضح تحميل 12ىذه العلاقة؛ وىو الأمر الذي يتضح من النتائج الواردة في جدول )
قة التنبؤية بين التوجو الأخلاقي كبعد من أبعاد المتغير المستقل العلا لاختبارالأنحدار المتعدد 

كقيمة معنوية ليذه العلاقة حيث أن  F ((428.025والممكية النفسية كمتغير تابع، فقد حققت قيمة 
(P<0.05 ومعامل التحديد )R

من التغيرات في الممكية النفسية  (59.6%يشير إلى أن ما قيمتو ) 2
   التوجو الأخلاقي من قبل القادة.ي مستوى جاً عن التغير فمحل البحث ناتلمعاممين بالبنوك 

 

                                    

 والممكية النفسيةبين التوجه الأخلاقي تحميل الانحدار المتعدد لمعلاقة  (12جدول )

R معامل التحديد Rمعامل الانحدار Fقيمة اختبار)ف(   Pمستوى المعنوية 
2 

0.000 428.025 0.773 0.596 

 Betaبُعد التوجو الأخلاقي عمى مستوى الممكية النفسية تم استخدام تحميل معامل ارتباط  لاختبارو 
بقسمة معامل الانحدار عمى الخطأ المعياري، وحساب معاملات الارتباط الفرعية،  (Tواختبار)

( نتائج ىذه التحميلات، ويتضح من الجدول وجود تأثير إيجابي لمتوجو 13ويوضح جدول )
الأخلاقي عمى مستوي الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث وكان التأثير دالا إحصائياً عند 

 .(0.001أقل من ) مستوى معنوية
 اننفسُت نهعامهُن فٍ انبنىك بُن انتىجه الأخلاقٍ وانمهكُت طمعاملاث الارتبا (13جدول )

مستوى 
 المعنوية

 قيمة اختبار

(T) 

معامل ارتباط 
 بيتا الفرعي

 الخطأ المعياري

(SE) 

معامل ارتباط 
 (B) بيتا

 انقُادة الاخلاقُت



 الممكية النفسية شيماء خميفة عبدالحميد                                             أثر القيادة الأخلاقية عمي
 

2023العدد الأول                                                       والتجارية       مجمة الدراسات المالية  
 

-- 555 -- 

 

الاخلاقٍانتىجه  0.719 0.035 0.773 20.689 0.000  

"يوجد أثر لمنزاهة عمى الممكية النفسية لمعاممين في  :اختبار صحة الفرض الفرعي الخامس
 البنوك محل البحث".

يشير إلى وجود تأثير جوىرى لمنزاىة في مستوى الممكية  الذيخامس و بالنسبة إلى الفرض الفرعي ال
النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث، حيث يمكن القول بأن نتائج الدراسة الميدانية أيدت ىذه 

( والذي يوضح تحميل الأنحدار 14العلاقة؛ وىو الأمر الذي يتضح من النتائج الواردة في جدول )
ؤية بين النزاىة كبعد من أبعاد المتغير المستقل والممكية النفسية العلاقة التنب لاختبارالمتعدد 

( P<0.05)كقيمة معنوية ليذه العلاقة حيث أن  F ((545.021كمتغير تابع، فقد حققت قيمة 

من التغيرات في الممكية النفسية لمعاممين  (65.3%يشير إلى أن ما قيمتو ) R2ومعامل التحديد 
 النزاىة من قبل القادة في العمل. مستوى يعن التغير فجاً بالبنوك محل البحث نات

 والممكية النفسيةبين النزاهة تحميل الانحدار المتعدد لمعلاقة  (14جدول )
R معامل التحديد Rمعامل الانحدار Fقيمة اختبار)ف(   Pمستوى المعنوية 

2 

0.000 545.021 0.809 0.653 

 Beta بُعد النزاىة عمى مستوى الممكية النفسية تم استخدام تحميل معامل ارتباط لاختبارو 
بقسمة معامل الانحدار عمى الخطأ المعياري، وحساب معاملات الارتباط الفرعية،  (Tواختبار)

( نتائج ىذه التحميلات، ويتضح من الجدول وجود تأثير إيجابي لمنزاىة عمى 15ويوضح جدول )
مستوي الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك محل البحث وكان التأثير دالا إحصائياً عند مستوى معنوية 

 .(0.001)أقل من 
 :نتائج البحث مناقشة .10
و وبين توثيق الصمة بين في لمقائد كبيرال دورلمقيادة الأخلاقية عمى ال يصب الاىتمام الرئيسان -

بو  اكثر ثقةالمرؤسين، فإدراك المرؤوسين لمقيادة الأخلاقية التى يمارسيا قائدىم قد تجعميم 
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(Ruiz, P. Ruiz. C & Martinez, R. 2010. P 11 ) فالاخلاق جوىر القيادة لأنيا تدور حول
لتحقيق الأىداف، ويعد غياب القيادة الأخلاقية بأية منظمة سبباً لفشميا  ؛خرينالآ فيعممية التأثير 

 .تحقيق اىدافيا في
 Alpay, M., & Sagsan, M.,2020; Avey et) مع دراساتنتائج البحث الحالي  تتفقا -

al.,2009; Tümkan, F., Dağlı, G, Altınay, F., Altınay, Z., & Sharma, R.2021; 

Kumar Alook,2013) ، ( ،2016ابراىيم، منى محمد السيد )إيجابية علاقة تأثير  في وجود
 ,Alpay, M., & Sagsan)اوضح ، حيث عمي الممكية النفسيةلمقيادة الأخلاقية  مباشرة

M.,2020, P.213). يمكن لمقادة تغيير مواقف ة والقيم التنظيمينو من خلال بناء الاخلاقيات إ
لذين يتسمون والسموكيات ذات الصمة لأن القادة ا ،ممواقف النفسيةل كثر تحديداً أوبشكل  المرؤوسين،
 فيعلاوة عمى ذلك تساعد القيادة الأخلاقية . داخل العمل يؤثرون عمى مشاعر الأفراد بالأخلاق

يقود القادة الاخلاقيون و ، ن بأنيم جزء من المنظمةرفع المعايير التى تدعم شعور المرؤوسي
 .(Sagsan,et al., 2020, P177)خلاقيا، وبالتالى يعكس شعور الانتماء لدييمأالمنظمات 

 ,.Tümkan, F., Dağlı, G Altınay, F ؛0505سعيد  ؛ ,Alpay,2020) اتدراس قد أشارت    

Altınay, Z., & Sharma, R.2021 .)،  عمى  الذين يتسمون بالأخلاق يؤثرون القادة إلي أن
 وأوضحت دراسة ،الاجتماعيالممكية النفسية لممرؤوسين من خلال ممارسات مماثمة لمتعمم 

(Kumar Alook,2013). ىناك علاقة تأثير مباشرة بشكل ايجابى عمى المنظمات القائمة  ن  أ
 ن  ا  بتعزيز الممكية النفسية، وتؤثر القيادة عمى عوامل الانتماء والكفاءة الذاتية لمممكية النفسية، و 

ولى التى تبحث العلاقة القيادة الحقيقية تؤثر عمى المنظور الأخلاقي وتعد دراستو ىى الدراسة الأ
  .بين القيادة والممكية النفسيةالمتبادلة 

علاقة تأثير القيادة  يكان يبحث ف الذيل، و و الأالرئيس صحة الفرض  لبحثاثبتت نتائج ا -
بين القيادة الأخلاقية والممكية  معامل الارتباطالأخلاقية عمى الممكية النفسية،حيث بمغت قيمة 
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ذات دلالة  يجابية مباشرةإ علاقة وجودلى إ بحث، ومن ثم خمصت نتائج ال(0.835)النفسية 
 .بحثالبنوك محل ال فيلمقيادة الأخلاقية عمى الممكية النفسية لمعاممين  إحصائية

د علاقة إرتباط إيجابية ذات و وجب اثبتت نتائج البحث صحة الفروض الفرعية لمفرض الرئيس الاول -
 التوجو الأخلاقي،توضيح الدور، التوجو نحو المرؤسين، العدل، )كلًا من  دلالة إحصائية بين

(، 0.814)والممكية النفسية حيث يصل معامل الارتباط بينيم عمى نفس الترتيب إلىالنزاىة( 
(0.840)، (0.834)، (0.851)، (0.874). 

لقياة الأخلاقية عمى ار أث كان يبحث في الذيثاني، و الالرئيس صحة الفرض  لبحثاثبتت نتائج ا
 لاختباريوضح تحميل الانحدار المتعدد حيث  ،لمعاممين في البنوك محل البحثالممكية النفسية 

العلاقة التنبؤية بين القيادة الاخلاقية كمتغير مستقل ومستوى الممكية النفسية كمتغير تابع، فقد 
، كما كان معامل ((P<0.05كقيمة معنوية ليذه العلاقة حيث أن F)) (661.79)تحققت قيمة 

Rالتحديد 
( من التغيرات في الممكية النفسية لمعاممين بالبنوك 83.5%يشير إلى أن ما قيمتو )أن  2

ومن  ،تي يمارسونيا أثناء أدائيم لمعملمحل البحث ناتجاً عن التغير في مستوى القيادة الأخلاقية ال
لمقيادة الأخلاقية عمى الممكية  دلالة إحصائية وذتأثير إيجابي  وجودلى إ بحثثم خمصت نتائج ال
 .بحثالبنوك محل ال فيالنفسية لمعاممين 

إيجابية  تأثيرد علاقة و وجاثبتت نتائج البحث صحة الفروض الفرعية لمفرض الرئيس الثاني ب -
(، 57%التوجو نحو المرؤوسين والممكية النفسية بمعامل تحديد )كلًا من  ذات دلالة إحصائية بين

(، وبين التوجو 61%(، وبين توضيح الدور والممكية النفسية)57%والممكية النفسية )وبين العدل 
 .(65.3%(، وبين النزاىة والممكية النفسية)59.6%الأخلاقي والممكية النفسية)

 توصيات البحث:
 بناءاً عمى نتائج اختبار فروض البحث، تقترح الباحثة بعض التوصيات التالية:

 محل البحث أن تعمل عمى تعزيز ممارسة القيادة الأخلاقية.: يجب عمى البنوك 10/1
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جرائي، توضيحي: ينبغى عمى البنوك محل البحث استخدام دليل 10/2 لتوضيح ممارسات  وا 
 قطاع البنوك. فيالقيادة الأخلاقية لتعزيز ممارستيا والتعريف بأىميتيا 

: ضرورة تبنى ثقافة تنظيمية تؤكد عمى الالتزام بالقيم والمعايير الأخلاقية وتطبيقيا بالشكل 10/3
 أعمى سمم القيم التنظيمية بالبنوك. فييجعل القيم الاخلاقية  الذي

بيئة العمل؛ لخمق البيئة الداعمة  في: ضرورة إعداد برامج لمتحسين، والتطوير المستمر 10/4
 .أخلاقياطار  فيمرتفعة  داألتشجيع التعمم واكتساب خبرات تحقق مستويات 

: تعميق وعي القادة بأىمية السموك الأخلاقي من خلال إيجاد آليات مناسبة كإصدار الأدلة 10/5
السموك والكتيبات الرسمية التى تؤكد أىمية السموك الأخلاقي التى تتضمن معايير 

الأخلاقي وقوانينيا، والعقوبات التى يتعرض إلييا الموظف بالبنك عند انتياكو لممعاير 
 الأخلاقية.

: الالتزام بقيم العدالة، والبعد عن التحيز، وتطبيق قوانين البنك من قبل القادة، والتواصل مع 10/6
 يم.العاممين بشأن القواعد الأخلاقية لتعزيز شعور الممكية النفسية لدي
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 قائمة المراجع

 أولًا: المراجع بالمغة العربية:
 بين القيادة الأخلاقية الدور الوسيط لمممكية النفسية في العلاقة(.2016)منى محمد سيد، براىيمإ 

المجمة العممية لمدراسات ،أشكال متعددة من سموكيات أداء الموظف والعدالة التنظيمية و
 مصر،كمية التجارة جامعة المنصورة  الإدارية،

 (. واقع أبعاد القيادة الأخلاقية لدى قائدات المدارس الثانوية 2020)فيالسبيعى، ىياء بنت شم
 .162، ع مجمة الدراسات العربية في التربية وعمم النفسبمحافظة الخرج : 

 ،الالتزام  –المواطنة التنظيمية اثر القيادة الأخلاقية عمى (. 2018)عبد الله احمد حمود العولقى
دارية مجمة العموم الإ مستشفيات محافظة اب اليمنية، فيدراسة الحالة  التنظيمى كمتغير وسيط:

 .1،ع12مجمد  دارة،كمية الاقتصاد والإ –جامعة القصيم  ،والاقتصادية
 ،منظمات الأعمال  فيخلاقيات التنظيمية والمسئولية الاجتماعية الأ(. 2010)سيد محمد جاد الرب

 سماعيمية، جامعة قناة السويس.كمية التجارة بالإ ،المصرية
 ( 2016زعرب، نضال حسن خميل .) الدور الوسيط لمممكية النفسية تجاه الوظيفة عمى العلاقة بين

 .التسويق الداخمي وسموك المواطنة التنظيمية في المؤسسات الاكاديمية الفمسطينية ممارسات
 ،الرضا عن الأجر كمتغير وسيط في  (.2014)شيماء عمى فريج راشد، حمد،أعمرو محمد  عواد

 .للاتصالات: دراسة تطبيقية عمى الشركة المصرية الأخلاقييادة الأخلاقية والسموك العلاقة بين الق
 البحوث والاستشارات مركز-الإدارية لمعموم السادات أكاديمية ،الإدارية البحوث مجمة

 .1،ع32.مجوالتطوير
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