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 :ممخص البحث
استيدفت ىذه الدراسة تقييـ دور معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة في دعـ قرارات أصحاب 

شركات مف الشركات المسجمة في البورصة  6المصالح ، وقد أجريت الدراسة عمي عينة مكونة مف 
، وقد اعتمدت الدراسة في قياسيا لمستوي (S&P/EGX ESG)المصرية وفؽ مؤشر الاستدامة 

بندا مقسما إلي أربعة أبعاد ىي:  431معمومات التقارير المتكاممة عمي مؤشر يضـ الإفصاح عف 
بند( ، البعد البيئي )  14بند( ، البعد الحوكمي )  82بند( ، البعد الاجتماعي )  41البعد البيئي ) 

ة، بند( وذلؾ استرشادا بالدليؿ الإرشادي لإفصاح الشركات المقيدة بالبورصة عف أداء الاستدام 84
واستخدمت الدراسة كلا مف قرارات الاستثمار ، وقرارات منح الائتماف كأىـ قرارات أصحاب 
المصالح، كما استخدمت الدراسة أسموب تحميؿ المحتوي لقياس مستوي الإفصاح عف معمومات 

. 8181:  8146التقارير المتكاممة في القوائـ والتقارير المالية لشركات العينة خلاؿ الفترة مف 
عدـ وجود علاقة معنوية بيف الإفصاح عف معمومات التقارير  أشارت أىـ نتائج الدراسة إليو 

المتكاممة وقرارات الاستثمار لأصحاب المصالح، بينما توجد علاقة موجبة معنوية بيف الإفصاح عف 
الدراسة إلي معمومات التقارير المتكاممة وقرارات منح الائتماف لأصحاب المصالح. كما أشارت نتائج 

عدـ وجود تأثير معنوي للإفصاح عف معمومات التقارير المتكاممة عمي قرارات الاستثمار لأصحاب 
المصالح، بينما يوجد تأثير معنوي للإفصاح عف معمومات التقارير المتكاممة عمي قرارات منح 

فروؽ ذات معنوية بالإضافة إلي أف نتائج الدراسة أشارت إلي  وجود   الائتماف لأصحاب المصالح.
 بيف قطاعات الدراسة في الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة ".

 معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة ، قرارات أصحاب المصالح الكممات المفتاحية :
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Abstract: 
This study aims to evaluate the role of integrated reporting information for 

business in supporting the decisions of stakeholders. The study was 

conducted on a sample of 6 companies registered in the Egyptian Stock 

Exchange according to the sustainability index (S&P / EGX ESG). An index 

for the disclosure of integrated reporting information has been developed 

that includes 134 items divided into four dimensions: the environmental 

dimension (14 items), the social dimension (28 items), the governance 

dimension (71 items), and the environmental dimension (21 items), as 

guided by the guideline for disclosure of sustainability performance by 

listed companies. The study determines both investment decisions and credit 

granting decisions as the most important stakeholder decisions. The study 

also used the content analysis method to measure the level of disclosure of 

integrated reporting information in the financial statements and reports of 

the sample companies during the period 2016: 2020. The most important 

findings of the study indicated that there is no significant relationship 

between the disclosure of integrated reporting information and the 

investment decisions of stakeholders, while there is a significant positive 

relationship between the disclosure of integrated reporting information and 

credit granting decisions of stakeholders. Also ,the findings of the study 

indicated that there is no significant impact of disclosing integrated 

reporting information on the investment decisions of stakeholders, while 

there is a significant impact of disclosing integrated reporting information 

on credit granting decisions of stakeholders. In addition, the findings of the 

study indicated that there are significant differences between the study 

sectors in the disclosure of information on integrated business reports. 

 

Key words: Integrated Reporting Information for Business - Stakeholders  

Decisions 
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 مقدمة:  .1
يتميػػػز نظػػػاـ الاقتصػػػاد العػػػالمي الجديػػػد بالعولمػػػة والمنافسػػػة الشػػػديدة والتركيػػػز عمػػػي الحاجػػػة الػػػي 
التنميػػػػة المسػػػػتدامة ممػػػػا أدي الػػػػي تضػػػػارب المصػػػػالح بػػػػيف الأطػػػػراؼ المختمفػػػػة مػػػػف جانػػػػب أصػػػػحاب 
المصػالح، حيػث تسػعي الشػركات الػي تعظػيـ أرباحيػػا، بينمػا يبحػث أصػحاب المصػالح الأخػرييف عػػف 

تخصػيص المػوارد المتاحػة تخصيصػا أكثػر كفػاءة لتمبيػة احتياجػاتيـ، الأمػر الػذي دفػ  ىػذه معمومات ل
الشػػركات الػػي ت ييػػر ىػػدفيا مػػف تعظػػيـ قيمػػة الاربػػاح فقػػط بػػؿ يشػػمؿ الاىتمػػاـ بمزيػػد مػػف المعمومػػات 
الخاصػػػػػػػة بالبعػػػػػػػد الاجتمػػػػػػػاعي والبيئػػػػػػػي والحػػػػػػػوكمي وذلػػػػػػػؾ لموفػػػػػػػاء بمتطمبػػػػػػػات أصػػػػػػػحاب المصػػػػػػػالح 

 (.Laptes& Sofian,2016المختمفة.)
إلا أف النظاـ الحالي لإعداد التقارير المالية لمشػركات يقػدـ صػورة لػ داء المػالي مػف القػيـ الماليػة 
التاريخيػػػة لا تػػػوفر معمومػػػات كافيػػػة تخػػػدـ مختمػػػؼ أصػػػحاب المصػػػالح لاتخػػػاذ كافػػػة القػػػرارات الحاليػػػة 

لح لأجؿ أف تفي الشركات (، وم  زيادة الطمب مف جانب أصحاب المصاKrzus,2011والمستقبمية)
بالتزاماتيػػا بأخلاقيػػات ومتطمبػػات المسػػاءلة البيئيػػة والمجتمعيػػة فأنػػو يجػػب عمييػػا تقػػديـ معمومػػات ذات 
صمة وفي الوقت المناسب ومفيومػة عػف أنشػطتيا، ومػف ثػـ قامػت الشػركات فػي محاولػة لمسػعي نحػو 

 (. Clayton, et al., 2015تحقيؽ التنمية المستدامة وذلؾ بإعداد تقارير الاستدامة)
وبػػالر ـ مػػف قيػػػاـ الشػػركات فػػي محاولػػػة لإصػػدار تقػػارير الاسػػػتدامة لمواجيػػة متطمبػػات أصػػػحاب 
المصالح مف المعمومات، إلا أف إصدار الشركات ليػذه التقػارير بصػورة منفصػمة عػف التقػارير الماليػة 

ي البحػػث عػػف ( الأمػػر الػػذي أدي الػػIIRC SA,2011يصػػيب ىػػذه التقػػارير بػػبعض أوجػػو القصػػور )
وسػػػيمة لتوصػػػيؿ معمومػػػات ماليػػػة و يػػػر ماليػػػة عػػػف الأداء الكمػػػي لمشػػػركة لخدمػػػة أصػػػحاب المصػػػالح، 
وتسػػػاعدىـ عمػػػي اتخػػػاذ القػػػرارات والوقػػػوؼ عمػػػي مػػػدي مقػػػدرة الشػػػركة عمػػػي خمػػػؽ القيمػػػة الشػػػاممة فػػػي 

ير (، ومػػػػف ثػػػػـ بػػػػدأ الاتجػػػػاه نحػػػػو إعػػػػداد التقػػػػار 8148الحاضػػػػر والمسػػػػتقبؿ القريػػػػب والبعيػػػػد )عمػػػػي، 
( كوسيمة لمعالجة أوجو القصور في النموذج الحالي لتقارير الشركات، والػذي بػدوره يعػد IRالمتكاممة)

أولي الخطوات لموفاء بمتطمبات أصحاب المصالح لمحصوؿ عمي معمومات شاممة ماليػة و يػر ماليػة 
 (Yonn,2013تساىـ في تدعيـ قراراتيـ )

 .  طبيعة المشكمة والتساؤلات البحثية: 2
سػػتيدؼ نظػػاـ المحاسػػبة الماليػػة فػػي الشػػركات والوحػػدات الاقتصػػادية إنتػػاج وتوصػػيؿ المعمومػػات ي

إلى أصحاب المصالح  ب رض  اتخاذ القرارات التي تحقؽ مصالحيـ، إلا أف  نظاـ المحاسبة المالية 
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مػػف التقميديػػة لػػـ يعػػد يفػػي بالمعمومػػات  يػػر الماليػػة التػػي تيػػـ  أصػػحاب المصػػالح، ومػػ  زيػػادة الطمػػب 
جانػػب  أصػػحاب المصػػالح عمػػى المعمومػػات  يػػر الماليػػة فقػػد تمػػت عػػدة مبػػادرات مػػف شػػأنيا تػػوفير 
مػػدخؿ مناسػػب يخػػدـ أصػػحاب المصػػمحة وىػػو مػػدخؿ تقػػارير الأعمػػاؿ المتكاممػػة باعتبػػار ىػػذا المػػدخؿ 

اجتماعيػػػػػة ( إلػػػػػى جانػػػػػب  –وسػػػػػيمة لتوصػػػػػيؿ معمومػػػػػات حوكميػػػػػة واسػػػػػتراتيجية ومسػػػػػتدامة   )بيئيػػػػػة 
 (.8141المالية )حجازي،  المعمومات

حيث أف ىنػاؾ عوامػؿ بيئيػة واجتماعيػة وحكوميػة ذات صػمة بػالأداء الاقتصػادي لمشػركة وبالتػالي 
ذات صػػػمة بتحميػػػؿ الاسػػػتثمار، لأف المسػػػتثمر يسػػػتطي  الحصػػػوؿ عمػػػى معمومػػػات مػػػف ىػػػذه التقػػػارير 

ئيػػة لػػذا فػػإف إعػػداد تقػػارير لتحميميػػا والحصػػوؿ عمػػى تفسػػير لأداء الشػػركة لمسػػئوليتيا الاجتماعيػػة والبي
عػػػداد وتنفيػػػذ اسػػػتراتيجية مسػػػتدامة لمشػػػركة تسػػػتطي  مػػػف  الأعمػػػاؿ المتكاممػػػة يعتبػػػر فرصػػػة لمتواصػػػؿ وات

 ـ(. 8143خلاليا خمؽ قيمة لممساىميف عمى المدى القصير والمتوسط والطويؿ )عمي، 
البيئيػػػػػة  -اتجيػػػػػت معظػػػػػـ الشػػػػػركات إلػػػػػى التوسػػػػػ  فػػػػػي التقريػػػػػر عػػػػػف المعمومػػػػػات  يػػػػػر الماليػػػػػة  

نتيجػػة زيػػادة الطمػػب عمييػػا خاصػػة بعػػد صػػدور مبػػادرة التقريػػر العػػالمي فػػي  -والاجتماعيػػة والحوكميػػة 
ولكف الشركات تقدـ التقرير بشكؿ منفصؿ عف التقارير المالية مما يؤثر سمبا عمى قرارات 8111عاـ 

عمومػػات الماليػػة  وقػػد أصػػحاب المصػػالح لأنيػػا لػػـ تأخػػذ بمبػػدأ الػػربط بػػيف المعمومػػات  يػػر الماليػػة والم
أدى ذلػػؾ إلػػى إجػػراء تعػػديلات عمػػى التقػػارير الماليػػة التقميديػػة الحاليػػة، وتقػػارير الاسػػتدامة، والتقػػارير 
صػػػػدار نمػػػػاذج جديػػػػدة لمتقريػػػػر عػػػػف الأداء  يػػػػر المػػػػالي لمشػػػػركات تعمػػػػؿ عمػػػػى تكامػػػػؿ  الحوكميػػػػة  وات

 المعمومات المالية و ير المالية.
متكامػػػؿ عبػػػارة عػػف تجميػػػ  التقػػػارير التػػػي تصػػػدرىا الشػػػركات بشػػػكؿ وبالتػػالي فػػػإف فكػػػرة التقريػػػر ال

مستقؿ فػي وثيقػة واحػدة تحقػؽ الارتبػاط  بػيف المعمومػات الماليػة و يػر الماليػة  وتوضػح تأثيرىػا عمػى 
بعضػػيا الػػبعض، وبمراجعػػة أدبيػػات الدراسػػة حػػوؿ العلاقػػة بػػيف معمومػػات تقػػارير الأعمػػاؿ المتكاممػػة 

 حظ وجود وجيتي مف النظر.وقرارات أصحاب المصالح لو 
 ;Eccles and Serafem, (2014); Cheng  et al.,(2015)فطبقػا لدراسػة كػلا مػف 

Lee, and Yeo,(2016),Frances Ca, et al.,(2017)  Eccles and krzus, (2010); ،
يػروف أىميػة تقػػارير الأعمػاؿ المتكاممػة بالنسػػبة لأصػحاب المصػالح وبخاصػػة المسػاىميف، أف تقػػارير 
الأعمػػػػاؿ المتكاممػػػػة سػػػػوؼ تحسػػػػف مػػػػف نوعيػػػػػة المعمومػػػػات المتاحػػػػة لأصػػػػحاب المصػػػػالح وخاصػػػػػة 
المسػػػػاىميف، الأمػػػػر الػػػػذي يترتػػػػب عميػػػػو توصػػػػيؿ معمومػػػػات ىامػػػػة ودقيقػػػػة ماليػػػػة و يػػػػر ماليػػػػة تمبػػػػي 
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حاب المصػػالح، وتػربط بػػيف إسػػتراتيجية الشػركة وخطػػط تخصػػيص المػوارد، وكيػػؼ يػػتـ احتياجػات أصػػ
إشراؾ أصحاب المصالح فػي القػرارات الجوىريػة، ىػذا بالإضػافة الػي تخفػيض تكمفػة التمويػؿ بالػديوف 

 ,.Micheal Krzus, (2015); Lennox, et alأو بحقػوؽ الممكيػة، وتػري دراسػات أخػري )
(2011);Lodhia,S.,(2015);) أف تقػػارير الأعمػػاؿ المتكاممػػة لا تػػأثر  بالإيجػػاب عمػػي مصػػمحة ،

المساىميف وبالتالي فاف العلاقة بيف تقػارير الاعمػاؿ المتكاممػة وقػرارات أصػحاب المصػالح وفقػا ليػذا 
الرأي علاقة ارتباط سالبة حيث يستند أصحاب ىذا الرأي عمي بعض نظريات تكاليؼ الإفصاح عف 

ي  أف ارتفػػاع تكػػاليؼ الإفصػػاح إذا مػػا قامػػت الشػػركة بالإفصػػاح عػػف بعػػض الممكيػػة والتػػي تشػػير إلػػ
المعمومػػات الخاصػػة بالممكيػػة ، مثػػؿ )اسػػتراتيجية الشػػركة، خططيػػا المسػػتقبمية لخمػػؽ القيمػػة، نمػػاذج 
الأعماؿ، ىيكؿ الممكية(، يؤدي ذلؾ  الي تخفيض مستوي الإفصاح عف مثؿ تمؾ المعمومات، ووفقػا 

لتزمػػت الشػػركات  بالإفصػػاح عػػف المعمومػػات وفقػػا لتقػػارير الأعمػػاؿ المتكاممػػة فػػاف ليػػذا الػػرأي اذا مػػا ا
ذلؾ يكوف مكمفاً مػف حيػث الافصػاح عػف المعمومػات السػرية لممنافسػيف، وبالتػالي تمجػأ الشػركات الػي 
تخفيض مستوي الافصاح عف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة والذي سيأثر سمبا عمػي احتياجػات 

 الح.أصحاب المص
ومػػػف التحميػػػؿ السػػػابؽ لوجيػػػات النظػػػر حػػػوؿ العلاقػػػة بػػػيف معمومػػػات تقػػػارير الأعمػػػاؿ المتكاممػػػة 
واحتياجػػات أصػػحاب المصػػالح، توصػػؿ الباحػػث الػػي أف الجػػدؿ الأكػػاديمي مػػازاؿ سػػاريا حػػوؿ طبيعػػة 
تمػؾ العلاقػػة، وىػػذا مػػا دعػػا الباحػػث لدراسػػة تمػؾ العلاقػػة، وخاصػػة وأف معظػػـ الدراسػػات أجريػػت عمػػي 

واؽ أسيـ لدوؿ متقدمة كالمممكة المتحػدة، والولايػات المتحػدة الأمريكيػة، والتػي تختمػؼ خصائصػيا أس
اختلافاً جذريا عف خصائص أسواؽ الاسيـ الناشئة التي ينتمي إلييا السوؽ المصري، وبناءَ عمي ما 

 سبؽ ؛ يمكف إيجاز مشكمة البحث في كيفية الإجابة عمى التساؤلات البحثية التالية : 
مػػػا مػػػػدي الاخػػػتلاؼ  بػػػػيف قطاعػػػػات سػػػوؽ الأوراؽ الماليػػػػة المصػػػػري  حػػػوؿ معمومػػػػات  تقػػػػارير  -

 الأعماؿ المتكاممة ؟
مػػا ىػػي طبيعػػة العلاقػػة  بػػيف معمومػػات تقػػارير الأعمػػاؿ المتكاممػػة وقػػرار الاسػػتثمار كأحػػد قػػرارات  -

 أصحاب المصالح؟.
وقرار منح الائتماف كأحد قػرارات  ما ىي طبيعة العلاقة  بيف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة -

 أصحاب المصالح؟.
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ما مدي تأثير معمومػات تقػارير الأعمػاؿ المتكاممػة عمػى قػرار الاسػتثمار كأحػد  قػرارات أصػحاب  -
 المصالح ؟

مػػػا مػػػدي تػػػأثير معمومػػػات تقػػػارير الأعمػػػاؿ المتكاممػػػة عمػػػى قػػػرار مػػػنح الائتمػػػاف كأحػػػد  قػػػرارات  -
 أصحاب المصالح ؟

  . أىداف الدراسة:3
 تسعى الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية :

دراسػػة وتحميػػػؿ مػػػدى الاخػػتلاؼ بػػػيف قطاعػػػات سػػػوؽ الأوراؽ الماليػػة المصػػػري  حػػػوؿ معمومػػػات   -
 تقارير الأعماؿ  المتكاممة.

دراسػػة العلاقػػة بػػيف معمومػػات تقػػارير الأعمػػاؿ المتكاممػػة وقػػرار الاسػػتثمار كأحػػد قػػرارات أصػػحاب  -
 المصالح.

بيف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة وقرار منح الائتماف كأحد قرارات أصحاب دراسة العلاقة  -
 المصالح.

دراسػػػة  أثػػػر معمومػػػات تقػػػارير الأعمػػػاؿ المتكاممػػػة عمػػػى قػػػرار الاسػػػتثمار كأحػػػد قػػػرارات أصػػػحاب  -
 المصالح.

 دراسة  أثػر معمومػات تقػارير الأعمػاؿ المتكاممػة عمػى قػرار مػنح الائتمػاف كأحػد قػرارات أصػحاب -
 المصالح.

 . أىمية الدراسة :4
عمي المسػتوي الأكػاديمي : قػد تسػاىـ ىػذه الدراسػة مػ  دراسػات أخػري ذات صػمة فػي إثػراء  1.4

المكتبػػة العربيػػة وسػػد احػػدي الفجػػوات البحثيػػة المتعمقػػة بدراسػػة أثػػر مسػػتوي الإفصػػاح عػػف معمومػػات 
سػتوى الافصػاح عػف معمومػات تقػارير تقارير الاعماؿ المتكاممة كما اقترحػت الدراسػة مؤشػراً  لتقيػيـ م

 الاعماؿ المتكاممة في التقارير المالية السنوية.
أما عمي المستوي العممي: قد تساىـ ىػذه الدراسػة فػي تػوفير دليػؿ تطبيقػي مػف داخػؿ البيئػة  1.8

المصػػرية عمػػي مػػدي التػػزاـ الشػػركات بالإفصػػاح فػػي تقاريرىػػا السػػنوية عػػف معمومػػات تقػػارير الأعمػػاؿ 
مػة ، أيضػا قػد تسػاىـ ىػذه الدراسػة فػي تػوفير دليػؿ تطبيقػي عمػي أثػر الإفصػاح عػف معمومػػات المتكام

تقارير الاعماؿ المتكاممػة  بمػا يسػاعد مسػتخدمي معمومػات التقػارير الماليػة لمشػركات المدرجػة بسػوؽ 
المتوقعػة  الأوراؽ المالية المصري مف الاستفادة بذلؾ في تحسيف قراراتيـ وزيادة دقة تقديراتيـ لمعوائػد
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              محند زيدان إبراهيه  أ.د. 

  حاتم عبد الفتاح الشعراوي أ.و.د
            

 

   عبد المنعه محند مصله
 

دور معلومات تقارير الأعنال المتكاملة في دعه قرارات أصحاب 

 ()دراشة تطبيقية المصالح 

 

مف استثماراتيـ، كمػا قػد تسػيـ ىػذه الدراسػة فػي توضػيح الفػروؽ بػيف القطاعػات المختمفػة فيمػا يتعمػؽ 
 بالإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة.

 . الدراسات السابقة وتطوير فروض الدراسة:5
ة ومت يراتيػا، و فيما يمي استعراض لأىـ الدراسات والبحوث السابقة ذات الصمة بموضػوع الدراسػ

اتسػػػػاقا مػػػػ  موضػػػػوع الدراسػػػػة وطبيعتيػػػػا وأىػػػػدافيا يػػػػتـ عػػػػرض ىػػػػذه الدراسػػػػات والبحػػػػوث فػػػػي ثػػػػلاث 
 مجموعات عمي النحو التالي:

 دراسات متعمقة بتقارير الأعماؿ المتكاممة. 4.1
 دراسات متعمقة بقرارات أصحاب المصالح. 8.1
 تكاممة وقرارات أصحاب المصالح.دراسات متعمقة بالعلاقة بيف تقارير الأعماؿ الم 3.1

 دراسات متعمقة بتقارير الأعمال المتكاممة: 1.5
( استيدفت دراسة العلاقة بيف التقارير المتكاممة وما (Serafeim,2015واستيدفت دراسة     

( IIRCتحتويو مف الجانب البيئي والاجتماعي والحوكمى وعلاقتو بالمستثمريف، وقد حدد المجمس )
المتكاممة  بأنيا عممية تقوـ عمى التفكير المتكامؿ الذى ينتج في التقرير الدوري مف قبؿ التقارير 

المنظمة حوؿ خمؽ القيمة وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مف المستثمريف في الشركات، وقد 
خمصت ىذه الدراسة إلى أف استخداـ الشركات التقارير المتكاممة يرتبط بشكؿ إيجابي لزيادة وجود 
المستثمريف  عمى المدى الطويؿ في الشركة، التقارير المتكاممة  تمكف المستثمريف عمى المدى 

 الطويؿ مف اتخاذ قرارات استثمارية أفضؿ.
بتقييـ العلاقة بيف محتوى الإفصاح في التقارير  ( 8141وقامت دراسة )عبد الدايـ وأخروف،     

قة بيف محتوى الإفصاح في التقارير المتكاممة والقيمة المتكاممة وقيمة الشركة، استيدفت تحديد العلا
الاقتصادية المضافة ) كمؤشر داخمي( وبيف القيمة السوقية المضافة ) كمؤشر خارجي( لزيادة قيمة 
الشركة، وقد اعتمدت الدراسة عمى عدد مف المت يرات المتمثمة في محتوى الإفصاح في التقارير 

عميؽ الإدارة، تقارير الحوكمة، تقارير المسؤولية الاجتماعية، التقارير المتكاممة) التقارير المالية، ت
البيئية (، ب رض تحديد أثرىا عمى قيمة الشركة) معدؿ العائد عمى الأصوؿ، معدؿ العائد عمى 
حقوؽ الممكية، مؤشر المديونية، مؤشر السيولة، مضاعؼ الربحية، القيمة الاقتصادية المضافة، 

شركة مف الشركات  31مضافة، وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مكونة مفالقيمة السوقية ال
شركة مسجمة داخؿ  41المساىمة المصرية، تتكوف مف مجموعتيف المجموعة الأولى عينة مف 
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مؤشر المسؤولية المصري كبديؿ لمشركات التي تطبؽ التقارير المتكاممة والمجموعة الثانية عينة مف 
، وقد 8143إلى  8141ؤشر المسؤولية المصري وذلؾ في الفترة مف شركة لـ تسجؿ داخؿ م 41

خمصت نتائج الدراسة إلى أف التقارير المالية بوضعيا الحالي لا توفر ما يكفى مف المعمومات  ير 
المالية لتقييـ أداء الشركة وكذلؾ ما يكفى لمتنبؤ بالأداء وخمؽ القيمة في الأجؿ الطويؿ، فضلا عف 

تكاممة تؤدى إلى خمؽ القيمة عمى المدى الطويؿ والمتوسط والقصير، كما أوصت أف التقارير الم
الدراسة بإلزاـ الشركات المصرية عف طريؽ الييئة العامة لمرقابة المالية بإعداد التقارير المتكاممة 

 والإفصاح عنو مف خلاؿ الموق  الإلكتروني الرسمي لمشركة عمى شبكة الإنترنت .
( دراسة واختبار تأثير الإفصاح  ير المالي عبر تقارير 8141)شرؼ،  كما استيدفت دراسة

الأعماؿ المتكاممة في توفير  معمومات تمكف المستثمريف مف تكويف صورة متكاممة عف أداء الشركة 
وقدرتيا عمى خمؽ القيمة، وقد اعتمدت الدراسة عمى بدائؿ الإفصاح ويعنى كؿ مف الإفصاح المالي 

لية السنوية، والإفصاح المالي و ير المالي المنفصؿ )تقارير منفصمة( ، والإفصاح في التقارير الما
 ير المالي عبر تقارير الأعماؿ المتكاممة )التقارير المتكاممة ( وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة 

( مشاركا مف المستثمريف )أمناء الاستثمار في البنوؾ التجارية ( وقد خمصت ىذه 11مكونة مف )
دراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا : وجود  تأثير إيجابي للإفصاح  ير المالي عبر تقارير ال

الأعماؿ المتكاممة عمى تقييـ أصحاب المصالح بصفة عامة، والمستثمريف بصفة خاصة لمقدرة 
الشركة عمى خمؽ القيمة بدرجة أفضؿ مف  يرىا مف البدائؿ، يوصى الباحث الشركات لمقياـ بإعداد 

قارير الأعماؿ المتكاممة مف خلاؿ البدا في إجراء تحميؿ لمتقارير المالية وتقارير الاستدامة التي ت
 . تصدرىا، م  التقييـ العادؿ لمستوى  إدماج الاستدامة في استراتيجية الشركة

بعنواف " التقارير المتكاممة كمدخؿ لمت يير الداخمي في الشركات )ـ8141وىدفت دراسة )يوسؼ، 
اىمة المصرية" استكشاؼ آليات الت يير المتوق  حدوثيا إذا تـ التطبيؽ المبكر لمتقارير المتكاممة المس

الذى يركز عمى الإفصاح عف  EGX30 في الشركات المساىمة المصرية طبقا لممؤشر المصري
 المسئولية الاجتماعية والبيئية والحوكمية، وتحديد المعمومات التي يجب إدراجيا في التقارير
المتكاممة، وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى التقارير المتكاممة باعتبارىا مدخؿ لمت يير الداخمي، وتـ 

لممسؤولية )EGX30 تطبيؽ الدراسة عمى الشركات المساىمة المصرية الخاضعة لممؤشر المصري
المؤشر  شركة مف الشركات الممتزمة بذلؾ83الاجتماعية والبيئية وحوكمة الشركات( وتـ تحديد عدد 

حسب القطاعات المختمفة، وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا أف التطبيؽ 
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المبكر لمتقارير المتكاممة يؤدى إلى إجراء ت ييرات تنظيمية داخمية في الخطط التنفيذية وعمميات 
قارير المتكاممة، مف تخصيص الموارد بمعنى الانتقاؿ التدريجي  مف التقارير المالية الحالية إلى الت

 .خلاؿ تطوير التقارير الحالية التي تفصح عف القضايا الاجتماعية والبيئية والحوكمة
بتحميؿ ودراسة أىـ النقاط المرتبطة بموضوع  الإفصاح  )8141كما قامت دراسة ) أحمد، 

إطار  المحاسبي عف البعديف البيئي والاجتماعي مف قبؿ الشركات المساىمة، وذلؾ مف أجؿ وض 
مقترح للإفصاح المحاسبي في التقارير المتكاممة ل عماؿ عف البعديف البيئي والاجتماعي يتناسب 
م  بيئة الممارسة المينية في مصر، مف أجؿ الوفاء باحتياجات أصحاب المصالح، والذيف ير بوف 

ف وجية نظرىـ، في الحصوؿ عمى المعمومات المالية و ير المالية البيئية والاجتماعية الملائمة م
والتي يتعيف عمى الإدارة والمحاسبيف الإفصاح المحاسبي عنيا مف خلاؿ أسموب التقارير المتكاممة 
ل عماؿ، وقد تـ استطلاع أراء ثلاثة مجموعات ىـ أصحاب المصالح، والأكاديمييف، المديريف 

وعة مف النتائج والمحاسبيف في الشركات المساىمة المصرية، وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجم
أىميا يوجد العديد مف فئات أصحاب المصالح الذيف ييتموف بالإفصاح المحاسبي عف البعديف 
البيئي والاجتماعي، ويتعيف عمى الإدارة والمحاسبيف الإلماـ باحتياجاتيـ مف المحتوى المعموماتي  

صاح المحاسبي عف الملائـ مف وجية نظرىـ . أف مستقبؿ الممارسة العممية في مصر بشأف الإف
 البعديف البيئي والاجتماعي مف خلاؿ التقارير المتكاممة ل عماؿ يصاحبو توقعات متفائمة لم اية .

التعرؼ عمى محددات الإفصاح  عف  تقارير الأعماؿ  )8141واستيدفت دراسة ) عبدالعاؿ، 
، وقد اعتمدت الدراسة المتكاممة، وكذلؾ التعرؼ عمى تبعات الإفصاح عف تقارير الأعماؿ المتكاممة

عمى عدد مف المت يرات المتمثمة في محددات الإفصاح  عف  تقارير الأعماؿ المتكاممة ، حجـ 
الشركة، الأداء المالي لمشركة، مستوى تركز الممكية، فعالية مجمس الإدارة، طبيعة نشاط الشركة، 

ةنشاط سوؽ الأوراؽ المالية،   ب رض تحديد أثرىا عمى مستوى الإفصاح بتقارير الأعماؿ المتكاممة،
وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مكونة مف مجموعتيف مف الشركات؛ حيث تتكوف المجموعة الأولى 

( والذى يتـ S&P) EGX  ESGمف الشركات المدرجة في المؤشر المصري لمسئولية الشركات   
 22المجموعة الثانية مشاىدة في حيف تشمؿ  31الإفصاح عنو في يوليو مف كؿ عاـ، وعددىا 

مشاىدة أخرى تـ اختيارىا عشوائيا مف ضمف مجموعة الشركات التي ظيرت ضمف مؤشر 
EGX100  ولكنيا لـ تظير ضمف المؤشر المصري لمسئولية الشركات عف نفس الفترة وبذلؾ ،

(، وقد خمصت نتائج 8146: 8141مشاىدة خلاؿ الفترة مف ) 412تكوف إجمالي عينة الدراسة 
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الدراسة  إلى وجود علاقة إيجابية معنوية بيف الإفصاح عف تقارير الأعماؿ المتكاممة استنادا ىذه 
إلى الشركات المدرجة بالمؤشر المصري لمسؤولية الشركات وبيف نشاط سوؽ الأوراؽ المالية، أف 
الشركات الأكبر حجما تتصؼ بدرجة عالية مف تركيز الممكية ويقودىا مجمس إدارة يتصؼ  

اعمية أكثر إفصاحا مقارنة ب يرىا مف الشركات وأف ليذا الإفصاح انعكاسات إيجابية عمى نشاط بالف
سوؽ الأوراؽ المالية، تتمثؿ مناف  الإفصاح عف تقارير الأعماؿ المتكاممة في تحسيف سمعة الشركة 

ة في سوؽ ومف ثـ جذب انتباه العديد مف المستثمريف، وبالتالي زيادة التعاملات عمى  أسيـ الشرك
 الأوراؽ المالية .

( استخداـ بطاقة الاداء المتوازف كأداة لتقييـ الافصاح 8141استيدفت دراسة )رزؽ وأخروف،
المحاسبي لممحتوي المعموماتي لتقارير الأعماؿ المتكاممة وتوصمت الدراسة الي وجود جدؿ بشأف 

صفة إلزامية فيي بحاجة لمزيد مف  ألية اعداد ونشر تقارير الأعماؿ المتكاممة وجعميا تقارير ليا 
الضوابط التنظيمية في مختمؼ البمداف حتي تكوف تقارير الأعماؿ المتكاممة ذات ممارسات عالمية 
في جمي  الشركات المدرجة في البورصات في  ضوف السنوات المقبمة، واوصت الدراسة بضرورة 

ممة توضح جمي  الابعاد خاصة البعد وجود إلزاـ قانوني لمشركات بإعداد تقارير الأعماؿ المتكا
 المالي وعوامؿ تحقيؽ الاستدامة وتعظيـ القيمة.

( التعرؼ عمي أثر تقارير الأعماؿ المتكاممة في توفير 8142كما استيدفت دراسة )محمد وأخروف،
معمومات لتقييـ الاستراتيجية في بيئة الاعماؿ السودانية وتوصمت الدراسة الي أف بيانات القوائـ 

لمالية المعدة وفقا لتقارير الأعماؿ المتكاممة توفر معمومات نشاطات الشركات المنافسة مما يسيـ ا
في تحقيؽ ميزة تنافسية مستدامة، كما أوصت الدراسة مجالس الإدارة بالاىتماـ بأعداد تقارير 

عمومات بيئية الاعماؿ المتكاممة لما ليا مف تأثير في أداء وقيمة المنشأة، مف خلاؿ ما توفره مف م
 واجتماعية وحوكمية.

( بشكؿ رئيسي التأصيؿ العممي مف خلاؿ التعرؼ عمي أثر اعداد 8142استيدفت دراسة )رشواف،
التقارير المتكاممة عمي تعزيز الافصاح والحوكمة لمشركات المدرجة في بورصة فمسطيف، وتوصمت 

ة اعداد التقارير المتكاممة لممساىمة الدراسة الي أف الشركات المدرجة في بورصة فمسطيف تدرؾ أىمي
في الحد مف أدارة المخاطر وتطوير أدائيا، كما توصمت الي أنو يوجد أثر ايجابي لإعداد التقارير 
المتكاممة عمي تعزيز الافصاح والحوكمة لممساىمة في خمؽ قيمة لمشركات المدرجة في بورصة 

رشادية فمسطيف، كما أوصت الدراسة بضرورة قياـ بورصة فمسط يف بوض  قواعد توضيحية وات
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لمشركات المساىمة المدرجة لدييا تظير أىمية إعداد التقارير المتكاممة وما تحتويو مف معمومات 
 مالية و ير مالية والافصاح عنيا لخدمة أصحاب المصالح ومف بينيـ المستثمريف.  

العلاقة بيف مستويات ( بحث أثر خصائص الشركات عمي 8142كما استيدفت دراسة )ابراىيـ،  
الافصاح وفقا لمتقارير وفقا لمتقارير المتكاممة وبيف القيمة السوقية لمشركة وقد توصمت الدراسة الي 
وجود علاقة معنوية موجبة بيف مستوي الافصاح وفقا لمتقارير المتكاممة وبيف القيمة السوقية لمشركة، 

كات التي تتمت  بخصائص معينة مثؿ زيادة كما توصمت الي أف ىذه العلاقة تظير بوضوح في الشر 
الحاجة الي التمويؿ الخارجي، وكذلؾ الشركات المتشعبة تنظيميا والتي تتصؼ بزيادة حجـ الأعماؿ، 
تعدد القطاعات والفروع واتساع حصتيا السوقية مف الصناعة التي تنتمي إلييا وبصفة عامة 

قا لمتقارير المتكاممة بتمؾ الشركات سيزيد مف الشركات الكبيرة، حيث أف زيادة مستوي الإفصاح وف
جودة المعمومات المالية و ير المالية ويخفض مف مستوي عدـ تماثؿ المعمومات مما يؤدي بدوره 
الي التأثير الإيجابي لموقؼ الشركة في سوؽ الأسيـ ويحسف مف موقفيا المالي وفرص حصوليا 

 عمي التمويؿ الخارجي.
( دراسة استخداـ مدخؿ التقارير المتكاممة في تحسيف القياس 8143ه،كما استيدفت دراسة )عبد

والافصاح المحاسبي البيئي وتوصمت الدراسة الي وجود علاقة ارتباط بيف أىمية الوعي لدي 
المسؤوليف بضرورة استخداـ مدخؿ التقارير المتكاممة وتحسيف القياس والافصاح المحاسبي البيئي، 

لمخاوؼ والمعوقات التي تحد مف تبني تطبيؽ استخداـ مدخؿ التقارير وجود علاقة ارتباط بيف ا
المتكاممة والافصاح المحاسبي عف  التكاليؼ البيئية وتحسيف الاداء البيئي، وجود علاقة ارتباط بيف 
وجود قصور في النظاـ المحاسبي المالي واستخداـ مدخؿ التقارير المتكاممة بيدؼ القياس والافصاح 

التكاليؼ البيئية وتحسيف الاداء البيئي، وجود أثر لمقياس والافصاح المحاسبي عف  المحاسبي عف
التكاليؼ البيئية في تحسيف وتطوير الاداء البيئي لممؤسسات وأوصت الدراسة بضرورة أف تعمؿ 
المنظمات والييئات العممية المحاسبية الدولية الوطنية عمي القياـ بالدور المطموب منيا فيما يخص 

اية البيئة، وذلؾ عف طريؽ إصدار معايير محاسبية خاصة بإلزاـ المؤسسات عمي استخداـ حم
 مدخؿ التقارير المتكاممة وذلؾ ب رض تحسيف الأداء البيئي.

( بدراسة التعرؼ عمي طبيعة وأىداؼ التقارير المتكاممة ومحتواىا 8143كما قامت دراسة )أحمد، 
تحديات التي تواجو اعداد التقارير المتكاممة، ودورىا كمحدد المعموماتي، والتعرؼ عمي المزايا وال

لتقييـ قدرة المنشأة عمي خمؽ القيمة خلاؿ المدي القصير والمتوسط والطويؿ، وكذلؾ دراسة أثر 
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الأليات الداخمية لحوكمة الشركات عمي جودة التقارير المتكاممة، وتوصمت الدراسة الي وجود تأثير 
ة لحوكمة الشركات متمثمة في مجمس الإدارة ولجنة المراجعة ولجنة إدارة معنوي ل ليات الداخمي

%، كما توصمت 1المخاطر والمراجعة الداخمية عمي جودة التقارير  المتكاممة عند مستوي معنوي 
الدراسة الي وجود تأثير لممت يرات الرقابية متمثمة في حجـ الشركة وحجـ مكتب المراجعة عمي جودة 

 %.     1تكاممة عند مستوي التقارير الم
 دراسات متعمقة بقرارات أصحاب المصالح: 2.5

( كشؼ ال موض حوؿ موضوع أصحاب المصمحة مف حيث 8111استيدفت دراسة  )العنزي ، 
مفاىيمو وتصنيفاتو ومنظورات في ضوء محاولات المفكريف وقد توصمت ىذه الدراسة إلى أف 

ثيميـ بالمجامي  أو الوحدات المستقمة التي ترتبط بمنظمة أصحاب المصمحة ىـ أولئؾ الذيف يمكف تم
ذا ما حدث أي خمؿ في توازف ىذه  الأعماؿ عبر شبكة علاقات مؤثرة مختمفة الأبعاد والاتجاىات، وات
العلاقات قد تضر الأطراؼ المشتركة فييا، والتصنيؼ الملائـ لأصحاب المصالح ينب ي أف يكوف 

وبحيث تراعى تقاليد البمد التي المعنى بمنظمات الأعماؿ وقوانينو  واسعا بالمجالات التي ي طييا،
وأعرافو والطريقة الإدارية التي تدار بيا وقد أوضحت ىذه الدراسة رؤى الباحثيف الأكاديمييف في 
نظرية أصحاب المصالح بالمنظمات والشركات مف بينيا المنظور الوسيمي، الوصفي، التجريبي، 

ى ىذه الدراسة أف المنظور البيئي ىو الذى يؤطر العلاقات والقضايا بشكؿ المعياري، البيئي وتر 
معاصر ويؤخذ بالاعتبار حاكمية الشركة، وأخلاقيات الأعماؿ، والإدارة الاستراتيجية، فاعمية منظمة 

 .الأعماؿ فضلا عف الجوانب الإنسانية  والمؤسساتية والييكمية الأخرى
( بتقييـ فاعمية تقارير المراجعة في اتخاذ القرارات 8144وقامت دراسة )العنقري واخروف ، 

الاستثمارية مف وجية نظر متخذييا في المممكة العربية السعودية وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى 
مدى كفاية وشمولية تقارير المراجعة في اتخاذ القرارات الاستثمارية، كما تـ تطبيؽ الدراسة عمى 

الماؿ السعودي ) الأفراد، شخصية اعتبارية ( كما تـ استطلاع أراء  عينة مف المستثمريف  في سوؽ
مديري الصناديؽ الاستثمارية في البنوؾ وشركات الوساطة، وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة 
مف النتائج أىميا : أىمية توافر تقارير مراجعة أكثر وضوح وكفاية وشمولية يمكف الاعتماد عمييا 

قرارات الاستثمارية الناجحة، و يؤكد الباحثاف عمى أىمية تقارير المراجعة كأساس  في اتخاذ ال
بالنسبة لممستثمريف كأساس يمكف الاعتماد عميو في اتخاذ القرارات الاستثمارية، كما يؤكد الباحثاف  
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أيضا عمى ضرورة توافر المقومات والعناصر التي تجعؿ مف تقارير المراجعة شمولية وكفاية، و 
 . مى زيادة وعى وثقافة المجتم  والأطراؼ المستفيدة مف ىذه العناصر والمقوماتالعمؿ ع

نموذج محاسبي لقياس أثر تقرير مراقب الحسابات عمى  ( ببناء8148كما قامت دراسة )ابراىيـ ، 
قرارات المستثمريف )شراء، بي ، الاحتفاظ بالأوراؽ المالية ( وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى نوعية 

مراقب الحسابات )المتحفظ،  ير المتحفظ النظيؼ، السمبى، تقرير المراج  بالامتناع عف إبداء  تقرير
الرأي(  وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مف المستثمريف في الأوراؽ المالية وقد خمصت الدراسة إلى 

وقرارات  مجموعة مف النتائج أىميا أف ىناؾ علاقة عالية المعنوية بيف تقرير مراقب الحسابات
الاستثمار، حيث أف تقرير مراقب الحسابات المتحفظ لو تأثير أكبر عمى قرارات المستثمريف مف 
تقرير مراقب الحسابات  ير المتحفظ )النظيؼ( كذلؾ مف أكثر التحفظات التي ليا تأثير مباشر 

، أيضا يعد الحكـ عمى عممية اتخاذ القرارات الاستثمارية ىو تحفظ عدـ التأكد مف استمرارية المنشأة
الميني لمراقب الحسابات المرج  الأساسي لإصدار الحكـ أو الرأي في المراجعة، ليذا فإف التأىيؿ 
العممي والعممي لمراقب الحسابات لو انعكاساتو عمى جودة التقرير وكذلؾ عمى مدى الوثوؽ بو 

باعتباره المنتج النيائي والاعتماد عميو، وتوصى الباحثة ضرورة الاىتماـ بتسويؽ رأى المراج  
لعممية المراجعة بحيث تتحقؽ لو المشاركة الإيجابية والفعالة في القرارات التي تتخذىا الأطراؼ 

 .المستفيدة مف ذلؾ التقرير
قياس أثر تطوير تقرير المراج  الخارجي عمى مستخدمي  (8148واستيدفت دراسة )بمبولة، 

شكؿ ومحتوى لتقرير المراج  الخارجي في ضوء ممارسة  القوائـ المالية المنشورة  مف خلاؿ عرض
المراجعة المتكاممة، وقد اعتمدت الدراسة عمى تطوير تقرير المراج  الخارجي مف منظور المراجعة 
المتكاممة، وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة ممثمة مف أربعة فئات وىـ أراء العاممييف في شركات 

الييف وأراء مانحي الائتماف )المقرضيف ( والأكاديمييف في بيئة الأعماؿ الوساطة المالية والمحمميف الم
المصرية وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا أف المراجعة المتكاممة تعد  أحد 
المقومات في تطوير تقرير المراج  الخارجي بيدؼ تعزيز ثقة المستثمر في أسواؽ رأس الماؿ ومف 

وة التوقعات، أف الشكؿ المقترح لتقرير المراج  الخارجي المطور لو تأثير عمى قرارات ثـ الحد مف فج
المستثمريف الحالييف والمرتقبيف نحو الاستثمار وعمى قرارات منح الائتماف، ويوصى الباحث بضرورة 

ينية تطوير التقرير الحالي لممراج  الخارجي لتمبية متطمبات جميور المينة ومواكبة التطورات الم
 .لدعـ القدرة التنافسية لسوؽ الماؿ المصري وفقا لمشكؿ المقترح مف قبؿ الباحث
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( تحديد دور وأىمية المراجعيف الخارجيف في الإفصاح 8143كما استيدفت دراسة )زيف واخروف،
عف نتائج المسؤولية البيئية لعملائيـ عند إعداد تقرير عممية المراجعة، وتقييـ الدور الذى تقوـ بو 
المراجعة البيئية في مساعدة المستثمريف عند اتخاذ قراراتيـ الاستثمارية وقد اعتمدت الدراسة عمى 
أىمية الإفصاح عف الأداء البيئي وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مف المستثمريف سواء حممة 

تابعة لمقطاع الأسيـ أو السندات الحالييف أو المرتقبيف في الشركات المساىمة الصناعية الميبية ال
الخاص وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا أنو لا يوجد اىتماـ كافي لأىمية 
الإفصاح عف الأداء البيئي مف جانب معدى القوائـ المالية ومستخدمي ىذه القوائـ، كما أثبتت 

كافي مف جانب بقية الدراسة الميدانية أيضا أف الإفصاح عف الأداء البيئي لـ يحظى بالاىتماـ ال
الفئات والجيات المسئولة عف التشريعات ر ـ وجود جية حكومية مسئولة عف البيئة، وىى الييئة 
العامة لمبيئة، وقد تمت التوصية بضرورة تعديؿ وصيا ة مسئوليات المراج  الخارجي ومعايير 

في ضوء التطورات الحديثة  المراجعة الخارجية، بما يتلاءـ ويتفؽ م  متطمبات مراجعة الأداء البيئي 
 . لممراجعة الخارجية

( التعرؼ عمى دور مت يرات الخبرة المينية لممراج  الخارجي 8143واستيدفت دراسة )عبدالجواد، 
في تحسيف جودة عممية المراجعة، ومف ثـ العمؿ عمى  ترشيد قرارات المستثمريف، وقد اعتمدت 

لمراجعة، التخصص الميني لممراج  في نشاط أو قطاع الدراسة عمى سنوات خبرة المراج  في مينة ا
معيف، التعميـ الميني المستمر، في تحسيف جودة عممية المراجعة، وتـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مف 
المراجعيف الخارجييف في مكاتب المراجعة ومراجعيف في الجياز المركزي لممحاسبات ومحمميف مالييف 

مفردة، وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة 811مغ حجـ العينة وأعضاء ىيئة التدريس، في حيف ب
مف النتائج أىميا وجود علاقة إيجابية بيف مت يرات الخبرة المينية لممراج  الخارجي، وتحسيف جودة 
عممية المراجعة، وترشيد قرارات المستثمريف ويوصى الباحث بضرورة التعميـ الميني المستمر 

  .ف أثر فعاؿ عمى تحسيف جودة عممية المراجعة وترشيد قرارات المستثمريفلممراج  الخارجي لما لو م
( بتحميؿ ودراسة تقارير الأعماؿ المتكاممة وما تحتويو مف إفصاح عف 8143وقامت دراسة )عمي،

الأداء البيئي والاجتماعي والحوكمى والاقتصادي والاستراتيجي لمشركات المقيدة ببورصة الأوراؽ 
ذه التقارير عمى قرارات المستثمريف والمحمميف المالييف في الاستثمار في الشركات، وقد المالية وأثر ى

اعتمدت ىذه الدراسة عمى تحميؿ المحتوى المعموماتي لتقارير الأعماؿ المتكاممة مقارنة بالمحتوى 
ردة مف ( مف61المعموماتي لمقوائـ المالية التقميدية، وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مكونة مف )
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المستثمريف والمحمميف المالييف وقد خمصت ىذه الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا : إف  تفعيؿ 
تقارير الأعماؿ المتكاممة يؤثر إيجابيا عمى قرارات الاستثمار في الأسيـ لما تحتويو مف معمومات 

اؿ المتكاممة مف قبؿ مالية و ير مالية، ويوصى الباحث بضرورة الاىتماـ بمراجعة تقارير الأعم
 3111مراقب حسابات خارجي، وفى ىذا الصدد يجب تحديث معيار التأكد الميني المصري رقـ 

 . ليواكب تحديثات نظيره الدولي مف جية، ومعايير التصديؽ الأمريكية مف جية أخرى
دة دراسة واختبار مدى قبوؿ مراقبي حسابات الشركات المقي ( 8141واستيدفت دراسة )شحاتو، 

بالبورصة المصرية للإطار الميني المقترح لتوكيدىـ عمى إفصاح الشركات المقيدة بالبورصة عف 
مسئوليتيا الاجتماعية، م  بياف أثر ىذا التوكيد عمى قراري الاستثمار ومنح الائتماف، وقد خمصت 

يتيا ىذه الدراسة إلى  وجود تأثير لتوكيد مراقبي الحسابات عمى إفصاح الشركات عف مسئول
الاجتماعية، عمى قراري الاستثمار ومنح الائتماف،  ومف خلاؿ الدراسة التجريبية  تبيف أف ىذا 

 التوكيد يؤثر ايجابا عمى قرار الاستثمار وعدـ وجود تأثير ليذا التوكيد عمى قرار منح الائتماف.
لحسابات ( بفحص أثر اختلاؼ مستوى التوكيد الميني لمراقب ا8141كما قامت دراسة )صالح،

عمى قرارات منح الائتماف لممنشآت الص يرة والمتوسطة واختبار ذلؾ تجريبيا في بيئة الأعماؿ 
والممارسة المينية في جميورية مصر العربية، بالإضافة إلى تحديد مدى إدراؾ مسئولي الائتماف في 

وقد خمصت الدراسة  البيئة المصرية لأوجو الاختلاؼ بيف مستويات التوكيد الميني لمراقب الحسابات
إلى أىمية إرفاؽ تقرير مراقب الحسابات بالقوائـ المالية لممنشآت الص يرة والمتوسطة عند تقدميا 
بطمب لمحصوؿ عمى ائتماف، وأف تقرير المراجعة أكثر تفضيلا مقارنة بكؿ مف تقرير الفحص 

قة في القوائـ المالية، والتأثير المحدود أو التقرير عف تجمي  القوائـ المالية، وذلؾ مف حيث زيادة الث
 عمى قرار قبوؿ منح الائتماف، في حيف أنو لـ يؤثر عمى أي مف مقدار أو تكمفة الائتماف .

 دراسات متعمقة بالعلاقة بين تقارير الأعمال المتكاممة وقرارات أصحاب المصالح: 3.5 
ر المتكاممة يساىـ في زيادة ( إعداد إطار مفاىيمي لمتقاري8141استيدفت دراسة ) اليوارى،     

فعالية المعمومات المالية و ير المالية بما يساىـ في جودة التقارير المالية وتعظيـ قيمة المنشأة، وقد 
اعتمدت الدراسة عمى عدد مف المت يرات المتمثمة في محددات الإفصاح المحاسبي لإعداد تقارير 

صالح في البيئة المصرية، وقد تـ تطبيؽ متكاممة ب رض تحديد أثرىا عمى قرارات أصحاب الم
مف مستخدمي التقارير، وقد خمصت  411مف معدى التقارير،  441الدراسة عمى عينة مكونة مف 

الدراسة إلى أنو لا يوجد اختلاؼ معنوي بيف المعديف والمستخدميف في الأىمية والمبادئ ومحتوى 
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ئص الوحدة الاقتصادية عمى إعداد وعرض وحدود استخداـ التقارير المتكاممة وكذلؾ في أثر خصا
التقارير المالية، كما لا يوجد اختلاؼ معنوي بيف المعديف والمستخدميف في أثر آليات الحوكمة 
والمراقبة المجتمعية عمى إعداد وعرض التقارير المتكاممة، كما أوصت الدراسة بالالتزاـ بتبني مدخؿ 

لإشراؼ والرقابة مثؿ الييئة العامة لمرقابة المالية، كما تقارير الأعماؿ المتكاممة مف جانب جيات ا
ينب ي إصدار معيار محاسبة خاص بتقارير الأعماؿ المتكاممة يأخذ في الحسباف تجارب بعض 

 .الدوؿ كجنوب أفريقيا والاتحاد الأوروبي والولايات المتحدة
عموماتي لتقارير الأعماؿ (  بدراسة واختبار أثر المحتوى الم8146كما قامت دراسة ) إسماعيؿ، 

المتكاممة في تمكيف مانحي الائتماف مف تقييـ مدى قدرة الشركة عمى خمؽ القيمة، وأثر ذلؾ عمى 
قرارات منح الائتماف في البيئة المصرية، وقد اعتمدت الدراسة عمى عدد مف المت يرات المتمثمة في 

يد أثرىا عمى قرارات منح الائتماف المحتوى المعموماتي لتقارير الأعماؿ المتكاممة ب رض تحد
مف العامميف  411لمشركات المقيدة بالبورصة المصرية، وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مكونة مف 

بنؾ، وقد خمصت الدراسة إلى أف  44في قسـ الائتماف في البنوؾ المصرية وقد وصؿ عددىـ إلى 
أثير كبير عمى قرار منح الائتماف وبخاصة في المحتوى المعموماتي لتقارير الأعماؿ المتكاممة ليا ت

حالة زيادة متوسط الحد الأقصى لمقرض الممكف الموافقة عميو، زيادة متوسط نسبة القرض ل صوؿ 
الثابتة، وانخفاض متوسط الحد الأدنى لمعدؿ الفائدة، كما أوصت الدراسة بضرورة إصدار معيار 

رشادات المنظمات المينية  محاسبي مصري خاص بتقارير الأعماؿ المتكاممة في ضوء توصيات وات
 .والأكاديمية المحمية والدولية

( تقديـ إطار لمجموعة مف التقارير المتكاممة للإفصاح عف 8146دراسة ) العلاويف،  واستيدفت 
المعمومات الاستراتيجية الداخمية لمشركات المساىمة واختبار ىذا الإطار المقترح بعناصره المختمفة 

ة الشركات الصناعية المساىمة والمدرجة في سوؽ الأوراؽ المالية الأردني لاختبار وتقييـ ىذا في بيئ
الإفصاح عمى ترشيد قرارات الاستثمار بتمؾ الشركات، وقد اعتمدت الدراسة عمى عدد مف المت يرات 

المعمومات المتمثمة في محاور الإطار المقترح لمجموعة التقارير المتكاممة للإفصاح المحاسبي عف 
الاستراتيجية الداخمية لمشركات المساىمة ب رض تحديد أثرىا عمى ترشيد قرارات الاستثمار، وقد تـ 
تطبيؽ الدراسة عمى عينة مكونة مف فئتيف مف المستقصي رأييـ في الدراسة، الفئة الأولى مف 

تتداوؿ أسيميا في  المستثمريف تمثؿ مستخدمي القوائـ المالية لمشركات الصناعية المساىمة والتي
سوؽ الأوراؽ المالية الأردني، ويتـ استقصاء أراء ىذه الفئة  باعتبارىا تمثؿ جانب الطمب عمى 
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المعمومات الواردة في القوائـ المالية المنشورة لتحديد مدى الحاجة ليذه المعمومات في البيئة الأردنية 
ف، أـ الفئة الثانية فيي تمثؿ إدارة الشركات وأثر ىذه المعمومات عمى ترشيد قرارات وأحكاـ المستثمري

باعتبارىا تمثؿ جانب عرض المعمومات المحاسبية وذلؾ لتحديد مدى موقفيـ عمى الإفصاح عف 
قائمة استقصاء لمصادر معمومات  811المعمومات التي ير بيا المستثمروف، وقد بمغ حجـ العينة 

دة في مؤشرات الإطار المقترح لمجموعة التقارير الدراسة، وقد خمصت نتائج الدراسة إلى أف كؿ زيا
المتكاممة للإفصاح المحاسبي عف المعمومات الاستراتيجية الداخمية لمشركات المساىمة تؤدى إلى 
زيادة ترشيد قرارات الاستثمار، كما أوصت الدراسة بضرورة إتباع الإطار المقترح لمجموعة التقارير 

افية الإفصاح عف المعمومات الاستراتيجية الداخمية، وبما ينعكس المتكاممة بما يساىـ في تحقيؽ شف
 في النياية عمى ترشيد قرارات المستثمريف.

( باختبار مدي قبوؿ مراقبي الحسابات لمشركات المقيدة بالبورصة 8141كما قامت دراسة ) نيـ، 
الأعماؿ المتكاممة، م   السعودية للإطار الميني المقترح لتوكيدىـ عمي المحتوي المعموماتي لتقارير

بياف أثر ىذا التوكيد عمي إدراؾ أصحاب المصالح في اتخاذ القرارات. وتوصمت الدراسة الي إطار 
مقترح لتوكيد مراقبي الحسابات عمي إفصاح الشركات المقيدة بالبورصة السعودية عف تقارير 

ية مراقبي الحسابات ليذا الاطار الأعماؿ المتكاممة حيث قدمت الدراسة دليلا ميدانيا عمي قبوؿ  الب
المقترح، كما قدمت دليلا تجريبيا عمي وجود تأثير إيجابي ليذا التوكيد عمي إدراؾ أصحاب المصالح 
في اتخاذ القرارات، كما أوصت الدراسة بضرورة إلزاـ ىيئة سوؽ الماؿ السعودية الشركات المقيدة 

ر الاعماؿ المتكاممة مصحوبا بتقرير توكيد مراقب بالبورصة السعودية بالالتزاـ بالإفصاح عف تقاري
 . الحسابات عميو

( التحقؽ مف واق  تطبيؽ تقارير الأعماؿ المتكاممة في البيئة 8141كما استيدفت دراسة ) عمى، 
السعودية، وتأثير ذلؾ عمى خمؽ قيمة لممنشأة وعمى أصحاب المصالح، ومعرفة العلاقة بيف خمؽ 

أصحاب المصالح، ووض  إطار مقترح لتقارير الأعماؿ المتكاممة للإفصاح  قيمة لممنشأة واحتياجات
عف الأداء  ير المالي واختباره مف خلاؿ الدراسة الميدانية، وقد اعتمدت الدراسة عمى عدد مف 
المت يرات المتمثمة في دراسة أىمية وأثر الإفصاح  ير المالي لتقارير الأعماؿ المتكاممة ب رض 

ى خمؽ قيمة لممنشأة واحتياجات أصحاب المصالح، وقد تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة تحديد أثرىا عم
مكونة مف المديروف الماليوف والتنفيذيوف والمحاسبوف كعينة مف معدى التقارير المالية و ير المالية 

شركة، كما تـ أخذ عينة مف  24في شركات المساىمة المقيدة في ىيئة سوؽ الماؿ السعودية بم ت 
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 28راء الموارد البشرية بالشركات كعينة مف أصحاب المصالح الممثميف عف العامميف بم ت مد
شركة، كذلؾ تـ أخذ عينة مف مدراء البنوؾ التنفيذيوف كعينة مف أصحاب المصالح الممثميف عف 

بنؾ، كذلؾ عينة مف المسئولوف التنفيذيوف في ىيئة السوؽ المالية كأحد  44المقرضيف بم ت 
 6الحكومية الميتمة بالإفصاح عف الأداء المالي و ير المالي لمشركات المساىمة )  الأجيزة

مسؤوليف (، كذلؾ عينة مف المحمموف الماليوف العامموف في شركات الوساطة كعينة مف أصحاب 
محمؿ مالي (، وقد  41المصالح التي تيتـ باحتياجات المستثمريف مف المعمومات  ير المالية )

ية جم  البيانات قرابة الثلاثة شيور وقد خمصت نتائج الدراسة إلى أف تطبيؽ تقارير است رقت عمم
الأعماؿ المتكاممة يؤدى إلى وجود علاقة إيجابية م  أصحاب المصالح، بشكؿ يحقؽ الربط بيف 
الأداء المالي و ير المالي والمتمثؿ في الممارسات البيئة والاجتماعية والاقتصادية وخمؽ قيمة 

أة في المستقبؿ، كما تعمؿ تقارير الأعماؿ المتكاممة عمى تحسيف العلاقة م  المورديف لممنش
والعامميف والعملاء والمجتم  نتيجة الشفافية المتوفرة في تقاريرىا في الإفصاح عف حجـ الأنشطة، 

لتزاـ وبرنامج حماية المستيمؾ ومعدلات الإنتاجية ، وتطوير الأنشطة والتوس  في الاستثمارات والا
 تجاه الأداء البيئي والاجتماعي. 

( توضيح ماىية تقارير الاستدامة والتقارير المتكاممة 8141كما استيدفت دراسة )الشرقاوي، 
وأفضميتيا عند المستثمر ، وبياف العلاقة بيف بيف إصدار الشركات اختياريا لتقارير الاستدامة أو 

المعمومة بالتقارير المالية، وتحميؿ مزيا وعيوب تقارير التقارير المتكاممة وثقة المستثمر بيا وجودة 
الاستدامة أو التقارير المتكاممة عمي الأداء المالي في الشركات المصدرة وتأثير ذلؾ عمي قيمة 
الشركة لدي المستثمريف، وتوصمت الدراسة الي أف المحمموف الماليوف يميموف الي تقارير الاستدامة 

ر مف التقارير المالية التقميدية بشكؿ منفصؿ، حيث يعاني المحمموف الماليوف والتقارير المتكاممة أكث
في أداء عمميـ مف اختصارات البيانات في القوائـ المالية التقميدية مما يحد مف قدرة المحمؿ 
الخارجي عمي الاستنتاج والتنبؤ الدقيؽ. وبالتالي فيو يكوف في احتياج الي كافة المعمومات عف 

ومدي تأثير ذلؾ عمي أداء الشركة وبالتالي تقييميـ ليا، ىو ما يعطي دلالة عمي أفضمية الشركة ، 
التقارير المتكاممة لدي المحمؿ المالي والمستثمر، كما توصمت الدراسة الي أف الافصاح الطوعي 
في لمتقارير المتكاممة يقمؿ التبايف في المعمومات في سوؽ رأس الماؿ وذلؾ بإرساؿ صورة إيجابية 

سوؽ رأس الماؿ، وأف الكشؼ عف البيانات  ير المالية يؤدي أداء إيجابيا في سوؽ رأس الماؿ كما 
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أوصت الدراسة بضرورة الزاـ شركات المساىمة بإصدار التقارير المتكاممة تأثرا بجنوب افريقيا وذلؾ 
 . مف خلاؿ اصدار قانوف ممزـ نظرا لأىمية تمؾ التقارير عمي سوؽ الاوراؽ المالية

( التعرؼ عمي طبيعة واىداؼ التقارير المتكاممة 8142كما استيدفت دراسة )عمي وأخروف، 
ومحتواىا ومدي ملاءمتيا لمبيئة العراقية كما استيدفت الدراسة اختبار أثر المحتوي المعموماتي 
لمتقارير المتكاممة ودور الإفصاح الاختياري عنيا في تخفيض التكاليؼ لممنشأت الصناعية، 

توصمت الدراسة الي أف استخداـ التقارير المتكاممة تحقؽ فوائد ىامة في بيئة الأعماؿ تشمؿ و 
إحداث تحسينات في العمميات، وزيادة احتمالية حصوؿ المنشأة عمي رأس الماؿ بتكمفة معقولة، 
دارة أفضؿ لممخاطر المرتبطة بسمعة المنشأة، بالإضافة الي تعزيز  وضماف الرخصة التجارية، وات

 الشفافية والوضوح التنظيمي في المنشأة بما يساىـ في تخفيض التكاليؼ.
( دراسة وتحميؿ العلاقة بيف تقارير الاعماؿ المتكاممة والتي 8142كما استيدفت دراسة)البسيوني، 

تشمؿ عمي التقارير المالية و ير المالية وتعظيـ قيمة الشركات بيدؼ تحسيف دقة توقعات المحمميف 
متنبؤ بوض  الشركات بالتصنيؼ المناسب وتوصمت الدراسة الي أف ىناؾ تأثير معنوي المالييف ل

ذات دلالة احصائية عند تبني مدخؿ تقارير الأعماؿ المتكاممة حيث لأنيا تعد أىـ ركائز تكويف 
وتعظيـ قيمة الشركات، بالإضافة الي اف تبني مدخؿ تقارير الاعماؿ المتكاممة يعمؿ عمي تحسيف 

ؤات المحمميف المالييف وتوصي الدراسة بضرورة الزاـ الشركات بإعداد تقارير الاعماؿ دقة تنب
 المتكاممة لأنيا تعد داعما لمتقارير المالية.

 التعميق عمي الدراسات السابقة:  4.5   
تناولت مجموعة مف الدراسات تقارير الأعماؿ المتكاممة باعتبارىا أداة لتحقيؽ الاستدامة وخمؽ -

ستدامة لمشركات ومجموعة أخرى تناولتيا باعتبارىا مدخؿ لمت يير الداخمي في الشركات قيمة م
المساىمة، وبعض الدراسات الأخرى تناولتيا باعتبارىا أداة للإفصاح  ير المالي لمقدرة الشركة عمى 

   . خمؽ القيمة
سات تناولت قرارات وفيما يتعمؽ لمدراسات المتعمقة بقرارات أصحاب المصالح فنجد أف بعض الدرا-

منح الائتماف لممنشآت الص يرة والمتوسطة استنادا عمى توكيد مراقب الحسابات لمقوائـ المالية حيث 
أف توكيد مراقب الحسابات يؤثر عمى قرار قبوؿ منح الائتماف ولكنو لـ يؤثر عمى تكمفة الائتماف، 

ير الأعماؿ المتكاممة، مت يرات وتناولت دراسات أخرى قرارات المستثمريف مف جانب تفعيؿ تقار 
الخبرة المينية لممراج  الخارجي في تحسيف جودة عممية المراجعة، تحديد دور وأىمية المراجعيف 
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الخارجيف في الإفصاح عف نتائج المسؤولية البيئية لعملائيـ عند إعداد تقرير عممية المراجعة، 
 . ابا عمى قرارات المستثمريففاعمية تقارير المراجعة، وكؿ ىذه المت يرات تؤثر إيج

وفيما يخص الدراسات المرتبطة بدراسة العلاقة بيف تقارير الأعماؿ المتكاممة وقرارات أصحاب -
المصالح فنجد أف مجموعة مف ىذه الدراسات تناولت محددات  الإفصاح المحاسبي لمتقارير 

ر مفاىيمي لمتقارير المتكاممة المتكاممة وانعكاساتيا عمى قرارات أصحاب المصالح ب رض تكويف إطا
يساىـ في زيادة فعالية المعمومات المالية و ير المالية بما يساىـ فى جودة التقارير المالية وتعظيـ 

 . قيمة المنشأة
لذا فإف الدراسة الحالية تركز عمي إيجاد دليؿ تطبيقي مف البيئة المصرية يبيف مدي أىمية معمومات 
تقارير الاعماؿ المتكاممة بما تتضمنو مف معمومات بيئية واجتماعية وحوكمية  واقتصادية في تدعيـ  

 قرارات أصحاب المصالح وذلؾ 
الاعماؿ المتكاممة وفقا  لمدليؿ الاسترشادي مف خلاؿ تطوير مؤشر للإفصاح عف معمومات تقارير 

.بطريقة تحميؿ المحتوي لمتقارير 8143لإفصاح الشركات المقيدة في البورصة عف أداء الاستدامة 
 .S&P/ EGX ESG   المالية في الشركات المدرجة في البورصة المصرية وفقا لمؤشر الاستدامة

لاتيا وتحقيقا لأىدافيا تتمثؿ فروض في ضوء طبيعة المشكمة وتساء: . فروض الدراسة 6
 الدراسة فيما يمي:

لا توجد فروؽ  ذات دلالة إحصائية بيف قطاعات الدراسة حوؿ معمومات تقارير الأعماؿ   .4
 المتكاممة.

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بيف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة وقرار  .8
 صالح.الاستثمار كأحد  قرارات أصحاب الم

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بيف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة وقرار  .3
 منح الائتماف كأحد  قرارات أصحاب المصالح.

الفرض الراب : لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمعمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة عمي  .1
 قرار الاستثمار كأحد قرارات أصحاب المصالح .

 يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمعمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة عمي قرار منح لا .1
 الائتماف كأحد قرارات أصحاب المصالح .
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بعد عرض وتوضيح طبيعة ومشكمة الدراسة وأىميتيا وتحديد أىدافيا . منيجية الدراسة: 7
اسة يتـ تنظيـ واستكماؿ باقي والفروض الخاصة بيا وأيضا الدراسات السابقة ذات الصمة بأبعاد الدر 

 الدراسة عمي النحو التالي:
والذي يناقش ما ىيو وطبيعة معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة . الإطار النظري لمدراسة: 8

 والإفصاح عنيا ، وماىية وطبيعة قرارات أصحاب المصالح.
اسة، بيانات الدراسة ومصادر . الدراسة التطبيقية وتشتمؿ عمي العناصر التالية: مجتم  وعينة الدر 3

الحصوؿ عمييا، مت يرات الدراسة وكيفية قياسيا، الأساليب الإحصائية المستخدمة في اختبارات 
 الفروض، تحميؿ نتائج الدراسة التطبيقية، النتائج والتوصيات.

 . الإطار النظري لمدراسة:8
 تقارير الاعمال المتكاممة: 1.8

   المتكاممة:تقارير الاعمال  مفيوم  1.1.8
 ركزت بعض الدراسات عمى التقارير المتكاممة باعتبارىا وسيمة لخدمة أصحاب المصمحة، حيث يرى

(Deloitte,2011)   أف التقرير المتكامؿ ىو تقرير يحكي قصة بيئية لمنظمة ما بطريقة تسمح
دى القصير لجمي  أصحاب المصمحة بتقييـ قدرة المنظمة عمى خمؽ والحفاظ عمى القيمة عمى الم

 .والطويؿ الأجؿ
أف التقرير المتكامؿ ذلؾ التقرير  sustainability works INC., 2005 (Solstice) ويرى   

الذى يشمؿ  المعمومات المالية والمعمومات عف أداء الاستدامة ) البيئي، الحوكمي، المسؤولية 
  . الاجتماعية ( في وثيقة واحدة

(  أف تقرير الأعماؿ المتكاممة يُعَد وسيمة لتوصيؿ معمومات مالية 8141كما أوضح )حجازى،
ونوعية )كمية ووصفية( عف الأداء المالي، والاستدامي والحكومي، والاستراتيجي لمشركة لخدمة 
أصحاب المصمحة، مف خلاؿ تخفيض مخاطر المعمومات، ومف ثـ مساعدتيـ عمى اتخاذ القرارات 

 .حقؽ مصالحيـالتي ت
أف تقرير الأعماؿ المتكاممة ىو التقرير الذى يربط الجانب  (Hoboucha,2010) في حيف يرى

البيئي، والاجتماعي، والحوكمى لمشركة بأدائيا المالي، فيو بذلؾ يربط الماضي بالحاضر والمستقبؿ 
ا والمخاطر التي خاصةً اذا تضمف ىذا التقرير الإفصاح عف الأداء الاستراتيجي لمشركة وسمعتي

  .تواجييا
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( أيضا أف التقارير المتكاممة تمثؿ منيجاً شمولياً يُمَكِف Eccles, et. al., 2010كما يرى )
المستثمريف و يرىـ مف أصحاب المصمحة لفيـ كيفية أداء المؤسسة ويتناوؿ النتائج طويمة الأجؿ 

والبيئية وبيف استراتيجية المنظمة  لمقرارات ويوضح العلاقة بيف القيمة الاجتماعية والاقتصادية
والحوكمة ونموذج العمؿ وبالتالي يقدـ التقرير المتكامؿ تحميؿ الآثار والترابط بيف الفرص المالية 

 و ير المالية والمخاطر والأداء عبر سمسمة القيمة.
تقرير يجم  بأنيا "عبارة عف  ,IIRC) 8144كما عرفتيا المجنة الدولية لإعداد التقارير المتكاممة )

بيف المعمومات الجوىرية حوؿ استراتيجية المنظمة وحوكمتيا وتطورىا وآفاقيا بطريقة تعكس السياؽ 
التجاري والاجتماعي والبيئي الذي تعمؿ ضمنو، أي أنيا توفر تمثيلًا واضحًا وموجزًا لكيفية إظيار 

والمتوسط والطويؿ.    المنظمة للإدارة وكيؼ تخمؽ القيمة وتحافظ عمييا عمى المدى القصير 
( أف أىمية التقارير Sanford Lewis, 2010يرى )أىمية تقارير الأعمال المتكاممة :  2.1.8

عداد التقارير المتكاممة يض  ىذه  المتكاممة ترج  إلى تجاىؿ المحمموف تقارير الاستدامة المنفصمة، وات
المالية، كما أف إعداد التقارير  المعمومات أماـ المحمميف ويوجو النظر إلى أىمية العناصر  ير

المتكاممة سيضمف استدامة الأداء المؤسسي لأخذه في الاعتبار المسئولية الاجتماعية لمشركات، 
والتقرير عف أداء الشركة الذى يعتبر أكثر أىمية للإدارة العميا حيث يوضح العلاقة بيف أداء الشركة 

لأداء المالي لمشركة وضماف تحسيف ىذا الأداء في ب رض الاستدامة والقيمة طويمة الأجؿ، تحسيف ا
الأجؿ الطويؿ، فالأداء المالي الجيد يسمح لمشركات بوجود موارد مالية كافية لأداء المسؤولية 
الاجتماعية مما ينعكس بزيادة المبيعات ومعدلات النمو نتيجة لمصورة الجيدة لمشركة لدى 

 المستيمكيف والحكومة وباقي أفراد المجتم .
 : تتضح أىمية التقارير المتكاممة مما يمىو   
أف ىذه التقارير تسمح لممنظمات بالاىتماـ بالبيئة والقضايا الاجتماعية وبالموظفيف داخؿ ىذه  (1

 .المنظمات
 .أنيا تُشارؾ في الاستعداد الشامؿ واتخاذ الإجراءات المتعمقة بالتنمية المستدامة (2
 .تعزز مف الشفافية أف تقارير الأعماؿ المتكاممة (3
أنيا تعزز وتحافظ عمى الثقة في البيئة حيث تعمؿ عمى زيادة جاذبية المنظمة كصاحب عمؿ  (4

قناع المقاوليف المسؤوليف اجتماعيا مف خلاؿ بناء سمسمة  مف العماؿ ذوى الميارات العالية، وات
 .اإمداد مسئولة اجتماعيا، وخمؽ الاىتماـ بالمستثمريف المسئوليف اجتماعي
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أنيا تسمح لممنظمة أنيا تُؤثر وتَتَأثر بالبيئة المحيطة مف خلاؿ قبوؿ الملاحظات مف البيئة حوؿ  (5
  .الإجراءات المتخذة

 .أنيا تسمط الضوء عمى المعمومات المالية والمعمومات  ير المالية والنتائج المحققة (6
 .أنيا تحث عمى الابتكار وتشج  عمى معرفة التنظيـ (7
فرصة لاستكشاؼ فرص جديدة لمتحسيف المستمر لمعمميات التجارية وتنفيذ برامج التحسيف  توفر (8

المستمر ل عماؿ مف خلاؿ زيادة التعاوف بيف مختمؼ الإدارات المشاركة في تنفيذ استراتيجيات 
 .المسؤولية الاجتماعية لمشركات

 Fijałkowska, et. al., 2013). )تساعد في تحديد التيديدات وفيميا والت مب عمييا (9
تعددت أىداؼ تقارير الأعماؿ المتكاممة بحسب ال رض أىداف تقارير الاعمال المتكاممة :  3.1.8

( اليدؼ مف تقرير الأعماؿ المتكاممة Brad, 2013التي استخدمت مف أجمو، فقد تناولت دراسة )
ا وتأثيرىا اليوـ وفى المستقبؿ، بأنو يتمثؿ في تقديـ نظرة ثاقبة عمى الأداء المستداـ لمشركة وقيمتي

( أف التقارير المتكاممة سواء في التقارير الدورية أو السنوية تيدؼ إلى Downes, 2014كما بيف )
إعطاء صورة كاممة عف أنشطة الشركة بطريقة واضحة بحيث يُفِيـ بسيولة حتى مف قبؿ  ير 

والميتميف بكياف تجارى بصورتو المتخصصيف، وتُمَكِف المتخصصيف مف المستثمريف والمساىميف 
 الشاممة مف فيـ واق  الشركة وزيادة الاستثمار.

أف اليدؼ مف التقارير المتكاممة ىو إعداد وتقديـ تقرير (موجز  (FEE, 2011) وأضحت دراسة
وواضح ومتسؽ وقابؿ لممقارنة يجم  بيف المعمومات المالية وال ير مالية بطريقة منظمة حوؿ 

تيجية لممنظمة وحوكمتيا ونموذج الأعماؿ) يدعـ الاحتياجات مف المعمومات الأىداؼ الاسترا
لممستثمريف عمى المدى الطويؿ، كما يعكس الترابط بيف العوامؿ البيئية والاجتماعية والحوكمية 

 .والمالية في اتخاذ القرارات التي تؤثر عمى الأداء عمى المدى الطويؿ
اليدؼ مف التقارير  (SAICA ،2015 ) ف القانونييفوقد لخص معيد جنوب أفريقيا لممحاسبي

  : المتكاممة كما يمى
تحسيف جودة المعمومات المتاحة لمقدمي رأس الماؿ المالي لتمكيف تخصيص رأس الماؿ بشكؿ  -

نتاجية  أكثر كفاءة وات



 

 و                                 0202يوليو                      المجلة العلنية للبحوث التجارية                                                             العـدد الثالث ) الجسء الاول ( 

 

 

 
487 

 تعزيز نيج أكثر تماسكًا وفعالية في إعداد تقارير الشركات يعتمد عمى مسارات مختمفة لمتقرير • -
ويشمؿ مجموعة كاممة مف العوامؿ ) المالية والبيئية والاجتماعية والحوكمية ( التي تؤثر ماديًا 

  .عمى قدرة المؤسسة عمى إنشاء قيمة بمرور الوقت

تعزيز المساءلة والإشراؼ عمى القاعدة العريضة لرؤوس الأمواؿ )المالية والمصنعة والفكرية  -
 بيعية( وتعزيز فيـ أوجو الترابط بينيا.والبشرية والاجتماعية والعلاقات الط

دعـ التفكير المتكامؿ وصن  القرار والإجراءات التي تركز عمى خمؽ القيمة عمى المدى القصير  -
 والمتوسط والطويؿ.

 خصائص تقارير الاعمال المتكاممة :  4.1.8
  :يمكف عرض أىـ الخصائص المميزة لتقارير الأعماؿ المتكاممة كما يمي

التقرير المتكامؿ يعطى نظرة كمية عف الشركة مف خلاؿ تكامؿ معمومات الأداء الاجتماعي  .1
 .والبيئي والاقتصادي م  معمومات الأداء المالي لمشركة

تتضمف تقارير الأعماؿ المتكاممة معمومات مالية و ير مالية اقتصادية وبيئية واجتماعية  .2
اؽ عالمي بضرورة تحسيف تقرير الشركات لمتأكيد عمى تفيـ وحوكمية وأخلاقية ملائمة، لأف ىناؾ اتف

 .الأعماؿ المسئوؿ عنيا إدارة الشركة
يتضمف التقرير المتكامؿ إفصاحات عف رؤية ورسالة واستراتيجية الشركة وما ينبثؽ عنيا مف  .3

ـ، أىداؼ وتقييـ لموض  الحالي مف حيث الفرص والتيديدات ونقاط القوة والضعؼ والمخاطر ) ني
8141) 

( أنو يجب اف تتميز  خصائص محتوي تقارير الاعماؿ المتكاممة بالعوامؿ  8143كما يري )الفقي، 
  : التالية
وصؼ أنشطة الاعماؿ : حيث يجب أف تصؼ التقارير خصائص المدخلات وأنشطة  -4

الأعماؿ الرئيسية والميزة التنافسية، ويعتمد ذلؾ عمى التوفيؽ بيف التقارير الداخمية 
  .لخارجية م  التركيز عمي المستوي الاعمى لممعموماتوا

أدوات قياس النتائج المستيدفة : يجب أف تحدد التقارير المتكاممة، كيؼ يمكف لممنظمة أف  -8
تحقؽ أىدافيا الاستراتيجية، وما ىو المدي الزمني اللازـ في الأجؿ القصير والمتوسط 

 لإنجازات عمي نفس المدي.والطويؿ لتحقيؽ ىذه الاىداؼ، وكيؼ يمكف قياس ا
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تحديد مؤشرات الأداء : يجب أف يحدد التقرير المتكامؿ، إلى أي مدي تحقؽ المنظمة  -3
أىدافيا لفترة معينة، وما ىي النتائج المتوقعة مف حيث تأثيرىا عمي رأس الماؿ، وتحديد 

 ة.مؤشرات الأداء الرئيسية التي تجم  بيف المقاييس المالية والمقاييس  ير المالي

تقييـ المخاطر المستقبمية : يجب أف تحدد التقارير المتكاممة مصادر المخاطر سواء كانت  -1
داخمية أو خارجية وخطوات الحد مف ىذه المخاطر ومواجية ىذه المخاطر، م  ضرورة 
جراء المقارنات بيف النتائج الفعمية والأىداؼ المخططة  الإفصاح عف الأداء المستقبمي وات

 مف قبؿ.

عداد : يجب تحديد المعمومات الأكثر أىمية والتي يجب إدراجيا في التقرير طرؽ الإ -1
المتكامؿ وكيؼ يمكف تحديدىا كميا وتقييميا، وكذلؾ تحديد أسس العرض والطرؽ 

 المستخدمة في قياس ىذه المعمومات.  

 الفوائد المرجوة من إعداد التقارير المتكاممة: 5.1.8
  :(Brad, 2013., Eccles, 2011) مة ثلاثة فئات مف الفوائديحقؽ استخداـ التقارير المتكام 

   :الفئة الأولى : ىي الفوائد الداخمية مثؿ
 تخصيص الموارد الداخمية بشكؿ أفضؿ -4

 زيادة المشاركة م  المساىميف وأصحاب المصالح الآخريف. -8

جية الشركة تعتبر التقارير المتكاممة وسيمة ىامة لإدارة الشركة تكسبيـ فيـ عميؽ لاستراتي -3
 وتوضح كيفية التأثير والتأثر بالعوامؿ البيئية والاجتماعية والمالية والاقتصادية.

 انخفاض المخاطر. -1

شفافية التقارير المتكاممة حيث تحتوى عمى كؿ القضايا الإيجابية والسمبية مما يزيد مف  -1
 الثقة في الشركة وتعزيز سمعتيا بيف أصحاب المصمحة.

في الشركات جيدة السمعة وفى المقابؿ تتمت  تمؾ الشركات بولاء  يفضؿ الموظفوف العمؿ -6
 الموظفيف وانخفاض تكاليؼ العمالة.

 



 

 و                                 0202يوليو                      المجلة العلنية للبحوث التجارية                                                             العـدد الثالث ) الجسء الاول ( 

 

 

 
488 

  -: الفئة الثانية : فوائد خارجية، تتمثؿ في
تمبية الاحتياجات الرئيسية لممستثمريف الذيف ير بوف في الحصوؿ عمى المعمومات البيئية  -4

 الذي تطبقو الشركة. والاجتماعية ومعمومات عف نموذج الحوكمة

تقدـ التقارير المتكاممة نظرة شاممة طويمة الأجؿ عف الشركة وتخدـ أصحاب المصمحة  -8
 حيث تمكنيـ مف تقييـ مقدرة الشركة عمى تكويف القيمة والحفاظ عمييا.

 تعتبر وسيمة جيدة للاتصاؿ الاستراتيجي م  أصحاب المصمحة. -3

 أصحاب المصمحة نتيجة زيادة درجة الشفافية. زيادة الثقة في الشركة وتعزيز سمعتيا بيف -1

الإجراءات التي تتخذىا الشركة  -:الفئة الثالثة : وىى إدارة المخاطر التنظيمية، وتتمثؿ في 
 لتمبية احتياجات ومتطمبات أسواؽ الأوراؽ المالية والمتطمبات القانونية والتشريعية الأخرى.

 مبادئ اعداد التقارير المتكاممة :  6.1.8
تُدَعِـ المبادئ التوجييية التالية عممية إعداد التقارير المتكاممة ، وتقدـ معمومات حوؿ محتوى التقرير 

 (: (Mertins,et al., 2012وكيفية تقديـ المعمومات 
التركيز الاستراتيجي : يقدـ التقرير المتكامؿ نظرة ثاقبة ل ىداؼ الاستراتيجية لممنظمة، وكيؼ -

بقدرتيا عمى خمؽ القيمة والحفاظ عمييا بمرور الوقت والموارد والعلاقات التي ترتبط ىذه الأىداؼ 
 تعتمد عمييا المنظمة

اتصاؿ المعمومات : يوضح التقرير المتكامؿ الروابط بيف المكونات المختمفة لنموذج عمؿ  -
لتي تعتمد عمييا المنظمة، والعوامؿ الخارجية التي تؤثر عمى المنظمة ، والموارد والعلاقات المختمفة ا

 .المنظمة وأدائيا
التوجو المستقبمي: يتضمف التقرير المتكامؿ توقعات الإدارة حوؿ المستقبؿ بالإضافة إلى معمومات -

 .أخرى لممساعدة في التقرير عف المستخدميف لفيـ وتقييـ آفاؽ المنظمة والشكوؾ التي تواجييا
ر المتكامؿ نظرة ثاقبة لعلاقات المنظمة م  الاستجابة وشمولية أصحاب المصمحة : يقدـ التقري-

لى أي مدى تفيـ المنظمة احتياجاتيـ وتضعيا في الاعتبار  أصحاب المصمحة الرئيسييف وكيؼ وات
 .وتستجيب ليا
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الإيجاز والموثوقية والأىمية النسبية: يوفر التقرير المتكامؿ معمومات موجزة وموثوقة والتي تعد -
المنظمة عمى إنشاء القيمة والحفاظ عمييا عمى المدى القصير والمتوسط أساسًا سميمًا لتقييـ قدرة 

 والطويؿ.
 الإفصاح عن معمومات تقارير الأعمال المتكاممة :  7.1.8

ويمكف الافصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة في ضوء ما اتفقت عميو دراسات 
 Ioannou, I., Serafeim, G. 2015 Boiral, O. 2013, Hahn, R., andسابقة)

Michael, K.2013) ، مف حيث نوع المعمومات   إلي: معمومات مالية ومعمومات  ير مالية ))
كما يمكف تقسيميا مف حيث التصنيؼ الإداري لموحدة الاقتصادية إلي : معمومات عف وض  الوحدة 

تش يؿ وأثارىا ، الاقتصادية، ومعمومات عف أعماؿ الوحدة الاقتصادية ، ومعمومات عف عمميات ال
ومعمومات عف المخاطر، ومعمومات عف الأىداؼ الاستراتيجية، ومعمومات عف تقييـ أداء الوحدة 

  .الاقتصادية، ومعمومات عف الأىداؼ المستقبمية ل داء، ومعمومات عف العاممييف
  :الافصاح عن  معمومات  تقارير الأعمال المتكاممة من حيث نوع المعمومات -

  : مالية وتشمؿمعمومات  -4
القوائـ المالية الأساسية ) قائمة المركز المالي، قائمة الدخؿ، قائمة الت ير في حقوؽ  -

 .(الممكية، قائمة التدفقات النقدية، الإيضاحات المتممة
  .تقرير مراج  الحسابات -
 .الاستثمارات المالية مرتبطة بالطاقة المتوقعة -
 .معمومات مالية قطاعية -
 .ض مختمفة لممعمومات الماليةطرؽ عر  -
  : معمومات  ير مالية وتتضمف -8
معمومات تقدميا الإدارة عف استدامة الشركة مثؿ  استراتيجية الشركة وتتضمف  تقرير الرئيس -

التنفيذي، وصؼ المناف  والمخاطر والفرص، كذلؾ سجؿ بخصائص الشركة مثؿ رؤية ورسالة 
ة، العلامات التجارية، المنتجات والخدمات الرئيسية، قيـ الشركة، الشركة، الاستراتيجية العامة لمشرك

الأسواؽ التي تخدميا الشركة، إشراؾ أصحاب المصالح، قائمة بأصحاب المصالح الرئيسييف، 
 .القضايا ذات الأولوية لأصحاب المصالح
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الشركة متضمنا لجاف مجمس الإدارة، عممية تفويض السمطة إلى كبار  الحوكمة مثؿ ىيكؿ حوكمة-
الموظفيف التنفيذييف، ترشيح واختيار مجمس الإدارة ولجانو، دور مجمس الإدارة في تحديد الآثار 
والمخاطر والفرص الاقتصادية والبيئية والاجتماعية، سياسات الأجور بالنسبة لمجمس الإدارة  وكبار 

 .فيذيفالموظفيف التن
، القيـ الاقتصادية المباشرة  IFRS مؤشرات الأداء الاقتصادي ويتضمف بيانات مالية وفقا لمعايير-

كالإيرادات وتكاليؼ التش يؿ والأرباح المحتجزة والمدفوعات لأصحاب رؤوس الأمواؿ، السياسات 
عف مستوى قدرة  المحاسبية لمشركة، معدلات الأجور، الحصة السوقية والمستقبمية لمشركة، تقرير

  .الشركة عمى الاستثمار مستقبلا وخطط الاستثمار
مؤشرات الأداء البيئي ويتضمف  مدى الالتزاـ  بالقوانيف والتشريعات البيئية، نفقات تش يؿ أنشطة -

الحفاظ عمى البيئة، الشيادات البيئية الممنوحة لمبيئة، إجمالي الكميات المستخدمة مف المياه والطاقة 
 .، إجمالي  وزف النفايات، الشيادات البيئية الممنوحة لمشركة، اكتشاؼ مصادر جديدة لمطاقةوالمواد

مؤشرات الأداء الاجتماعي ويشمؿ المزايا الممنوحة لمعاممييف، سياسة الأجور، صحة وسلامة -
الموظفيف، وجود صندوؽ لمعاشات التقاعد والرعاية الصحية، معدؿ ساعات التدريب في كؿ عاـ 

موظؼ، الجيود المبذولة لدعـ الأعماؿ الخيرية في المجتم  المحمى، سلامة وجودة المنتجات، لكؿ 
 توفير حؿ لممشكلات الاجتماعية.

الافصاح عن معمومات  تقارير الأعمال المتكاممة من حيث التصنيف الإداري لموحدة الاقتصادية 
 : كما يمى

وحدود التقرير المتكامؿ، والفترة التي  معمومات إفصاح عف نطاؽ: وض  الوحدة الاقتصادية -
ي طييا التقرير، الشركات التابعة والمشاري  المشتركة، وطبيعة المعمومات المقدمة، بالإضافة إلى 

 .توضيح اليدؼ مف تقارير الأعماؿ المتكاممة
تتضمف معمومات عامة عف الشركة ونشاطيا وحجـ موق    : نظرة عف أعماؿ الوحدة الاقتصادية

اتيا وأنشطتيا، والأنشطة الرئيسية، والمنتجات والخدمات والييكؿ التنظيمي، وأسماء أصحابيا عممي
  .وأعضاء مجمس الإدارة، وتقديـ نبذة عامة في الشركة

تتضمف معمومات عف القضايا البيئية والاجتماعية والاقتصادية ذات  : عمميات التش يؿ وأثارىا
الصمة بأنشطة الشركة الحالية والمتوقعة، ومعمومات عف الأثار اليامة والجوىرية لقرارات وأنشطة 
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الشركة عمى النظـ المالية والاجتماعية والبيئية والاقتصادية سواء كانت إيجابية أو سمبية والتي يمكف 
  .مى قدرة المنشأة عمى خمؽ القيمة والحفاظ عميياأف تؤثر ع

 .يتضمف معمومات عف المخاطر المحيطة بالشركة وطرؽ مواجيتيا : تحديد المخاطر
تتضمف تقديـ معمومات عف أىداؼ الشركة الاستراتيجية والكفاءات اللازمة  :الأىداؼ الاستراتيجية

  .ؽ الأىداؼلتحقيؽ ىذه الأىداؼ ومؤشرات أداء رئيسية تقيس تحقي
تتضمف معمومات عف الأداء المالي الحالي ومقاييس ومؤشرات الأداء  : تقييـ أداء الوحدة الاقتصادية

الأخرى م  وصؼ لأنشطة الشركة التي قامت بتحقيؽ أىدافيا الاستراتيجية، م  تقديـ معمومات عف 
 .المصالحالأداء المالي والاقتصادي والاجتماعي والبيئي بشكؿ كاؼ لخدمة أصحاب 

تتضمف معمومات عف أنشطة الشركة المستقبمية وادائيا وأىدافيا المتوقعة : الأىداؼ المستقبمية ل داء
 .بما يتناسب م  توقعات أصحاب المصالح والمجتم  المحيط

يتضمف تقديـ معمومات عف العامميف وتقسيميـ وفقا لمييكؿ التنظيمي  : معمومات عف العامميف
 (8141التي تقدـ لمعامميف لتحسيف إنتاجيتيـ واستراتيجية الأجور.  )عمي،  واجورىـ والمميزات

 قرارات أصحاب المصالح : 2.8
يعتبر موضوع أصحاب المصالح مف موضوعات الإدارة مفيوم أصاب المصالح :  1.2.8

مة، الاستراتيجية لكونو يمثؿ بنية علاقات وتفاعلات متشابكة م  البيئة الداخمية والخارجية لممنظ
عمى أنيـ" الجماعات  Ansoff ،Stewart  حيث تـ تعريؼ أصحاب المصالح مف قبؿ الباحثاف

التي بدونيا تتوقؼ المنظمة عف العمؿ" بمعنى أف تمؾ الجماعات ليا دور استراتيجي وحيوي في 
 (8141استمرارية وبقاء المنظمة )الفواؽ، 

مح أصحاب المصمحة يمكف ، أف مصط(Freeman and Reed, 1983) ويرى فريماف وريد
النظر إليو مف جانبيف الأوس  والضيؽ، صحاب المصمحة حسب الجانب الأوس  يعني مجموعة أو 
أفراد يمكف تحديدىـ والتعريؼ بيـ ليـ القدرة عمى التأثير عمى تنفيذ وتطبيؽ أىداؼ المؤسسة، أو 

فاف أصحاب المصمحة ىـ يمكف أف يتأثروا جراء انجاز أىداؼ المؤسسة، أما مف الجانب الضيؽ 
مجموعة أو أفراد يمكف تحديدىـ والتعرؼ عمييـ بحيث أف استمرار المؤسسة يتوقؼ ومرتبط بيـ. في 

، عرفا أصحاب المصمحة بأنو مصطمح يرج  (Hill and Jonson, 1992)حيف أف ىيؿ وجونسوف
جاه المؤسسة )بادف، ويشير إلى مجموعة مف المنظمات والكيانات التي ليا حقوؽ ومطالبات شرعية ت

  (.8141و بريش، 
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كما عرؼ رممي وزحوط أصحاب المصالح في المؤسسة الاقتصادية ىـ "كؿ فرد أو جماعة، كياف 
طبيعي أو معنوي، حالي أو مستقبمي يممؾ عقوداً صريحة أو ضمنية م  المؤسسة، يؤثر أو يتأثر 

واء نشطت أـ لـ تنشط")رممي، و أو يشارؾ بصفة مباشرة أو  ير مباشرة بالمؤسسة وبأىدافيا س
 (. 8148زحوط، 
ىناؾ العديد مف التصنيفات المختمفة لأصحاب المصالح  وفقا تصنيفات أصحاب المصالح:  2.2.8

 لوجيات نظر المفسريف الاقتصادييف نذكر منيا :
 (:Edward Freemanأصحاب المصالح وفقا لإدوارد فريمان ) 1.2.2.8

صنيفات المختمفة لأصحاب المصالح مَيًز فييما بيف أصحاب المصالح قدـ فريماف نموذجاف مف الت
 :الداخمية والخارجية وأصحاب المصالح الرئيسية والثانوية يمكف توضيحيـ كما يمى

أصحاب المصالح الداخمية : وتضـ كؿ الأطراؼ الفعالة التي تتشكؿ منيا البيئة الداخمية لمشركة -
 .مجمس الإدارةومنيا الملاؾ، الموظفيف، أعضاء 

أصحاب المصالح الخارجية : ويشمؿ ىذا التصنيؼ أصحاب المصالح طبقا لدرجة انتمائيـ لمبيئة -
 .الخارجية لمشركة وفى نفس الوقت تكوف ذات علاقة وثيقة معيا مثؿ الزبائف، والمورديف، والدائنيف

مية، أصحاب أصحاب المصالح الرئيسييف : ويطمؽ عمى ىذا التصنيؼ، التصنيؼ حسب الأى-
المصالح الأساسييف ىـ الأفراد الذيف تكوف ليـ اىتمامات مباشرة بممتمكات الشركة وتتمثؿ في 
 .المساىميف مف حممة الاسيـ، العامميف، الزبائف، المجيزيف، وأفراد المجتم  المحيط بالشركة

ر بدرجة قميمة أصحاب المصالح الثانوية : وىـ كؿ مف لو تأثير  ير مباشر عمى الشركة أو يتأث-
بنشاط الشركة بالنسبة ل طراؼ الأساسية وتشمؿ كؿ مف جماعات الض ط والإعلاـ و يرىا مف 

 (.8141شرائح المجتم  المحيط بالشركة )مجحودة، 
 (: Ronald Mitchell ,Bradley agleأصحاب المصالح وفقا لرونالد، وبرادلي2.2.2.8 

الح عمى أساس الشرعية، والضرورة الممحة، ويعتبر تصنيؼ رونالد وبرادلي لأصحاب المص
والسمطة، تصنيفا مختمفا عف التصنيؼ السابؽ حيث أوضح رونالد وبرادلي أصحاب المصالح مف 
حيث الصفات التي تتعامؿ بيا م  الشركة عمى سبيؿ المثاؿ فالشرعية تشير إلى درجة التزاـ الشركة 

وفقا لممعايير والقوانيف والقيـ والأىداؼ في تطبيؽ الشرعية في علاقتيا م  كؿ صاحب مصمحة 
المجتمعية، القدرة وتقيس قدرة التأثير عمى مختمؼ أطراؼ الشركة الأولية مثؿ أولوية تمبية احتياجات 
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الأشخاص الأكثر استعجالًا في الشركة، وفيما يمى يوضح رونالد، وبرادلي تصنيفات أصحاب 
 : ، والسمطة إلى ثلاث تصنيفات وىـالمصالح عمى أساس الشرعية، والضرورة الممحة

 أصحاب المصالح المرتقبيف •
 أصحاب المصالح الكامنيف •
  أصحاب المصالح الحاسميف •

  : أولا : أصحاب المصالح المرتقبيف تنقسـ إلى
أصحاب المصالح الخطريف : وتتضمف مجموعة مف المطالب ذات الر بة القوية والشديدة  -

بصب ة عدـ القانونية) ير الشرعية ( ما يتيح إمكانية الاستعماؿ السيئ  لتحقيقيا ر ـ كونيا تتمت 
  .لمسمطة لموصوؿ إلييا وتمبيتيا

أصحاب المصالح المييمنيف : ويتممؾ ىذا النوع مف الشرعية والسمطة ما يجعمو يمبى  -
 .احتياجات جانب كبير مف متطمبات ىذه الفئة

عادة يكوف ليا مطالب مشروعة وممحة إلا أنيا لا  أصحاب المصالح التابعيف : ىذه المجموعة -
    .تمتمؾ السمطة في تحقيؽ ىذه المطالب

  : ثانيا :  أصحاب المصالح الكامنيف وتنقسـ إلى
أصحاب المصالح المطالبيف : وبالر ـ مف المطالب الممحة ليذا الصنؼ إلا أنو لا يمكف  -

 .ذا أدرجت ىذه المطالب ضمف تحالفاتالتأثير عمى الشركة في تحقيؽ ىذه المطالب إلا ا
أصحاب المصالح الساكنيف : ىذه الفئة تظؿ ساكنة بالشيء القميؿ مف الاحتياجات وذلؾ لأنيا  -

  .لا تمتمؾ لا القوة ولا الشرعية التي تعطييا الحؽ في المطالبة بيذه الاحتياجات
المصالح الشرعية في المطالبة أصحاب المصالح التقديرييف : يمتمؾ ىذا الصنؼ مف أصحاب  -

 .بالاحتياجات إلا أنيا ليس لدييا القوة في التأثير عمى استجابة تمؾ المطالب
ثالثا :  أصحاب المصالح الحاسموف: وىذا النوع مف أصحاب المصالح تجتم  فيو الشروط الثلاث 

الفئة وتنشأ علاقات  وىى القوة، ضرورة الإلحاح، الشرعية ولذلؾ يعطى المديريف أىمية كبيرة ليذه
 (.Mitchell,et. al., 2015وثيقة معيـ، وتضعيـ بمثابة المرتبة الأولى في التصنيؼ )

 : أصحاب المصالح وفقا لفيرنانديز وتنقسم إلى: 3.2.2.8
المساىموف : يتمثؿ اليدؼ الرئيسي لممساىميف كأصحاب مصالح في المؤسسة الاقتصادية في • 

 .وليـ عمى العائد مف الأسيـ المشتراهتحقيؽ الأرباح مف خلاؿ حص
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: تعمؿ المؤسسة عمى تمبية ر بات العملاء وبذلؾ تحسف مف مركزىا التنافسي والحصوؿ العملاء  ••
 . عمى المزيد مف الحصص السوقية الجديدة

العماؿ : يعتبر ىذا العنصر عنصراً فعالًا في تحقيؽ نجاح المؤسسة ولذلؾ تعمؿ المؤسسة عمى •
  .ء العماؿ بنظـ حوافز تشجيعية حتى تشعرىـ بانتمائيـ ليادعـ ىؤلا

الشركاء : يعتبر الوفاء ومدى ارتباط الشركاء في الفيـ المشترؾ وتجنب الصرعات الداخمية يساعد •
  .(8141بدرجة كبيرة في استقرار المؤسسة واستمراريتيا)مجحودة، 

لاعتبار إلى جانب البعد المالي المجتم  : تمتزـ المؤسسات بأخذ البعد الاجتماعي في ا•
والاقتصادي، فقد أصبح مراعاة المعايير الأخلاقية والبيئية يعطى صورة  إيجابية  لممؤسسة في 

 المجتم  .
 : أصحاب المصالح وفق الغالبي والعامري وتنقسم إلى: 4.2.2.8

  قدميا المؤسسةفئة العملاء : وتشمؿ جمي  المستيمكيف المستفيديف مف السم  والخدمات التي ت•
فئة الملاؾ : وتتمثؿ في أصحاب رؤوس الأمواؿ أفراد أو مجموعات طبيعييف أو معنوييف سواء •

 . ممكية خاصة أو عامة
فئة العامميف : وتشمؿ جمي  العامميف في المؤسسة ب ض النظر عف طبيعة النشاط الذى يقوموف •
 . بو
 . الذى تعمؿ المؤسسة وفؽ نطاقوفئة أفراد المجتم  : وتشمؿ جمي  أفراد المجتم  •

ومف خلاؿ العرض السابؽ لمتصنيفات المختمفة لأصحاب المصالح نجد أف  ىذه التصنيفات تساىـ 
بدرجة كبيرة في تفسير مفيوـ أصحاب المصالح، فمثلا العامؿ الذى يعتبر صاحب مصمحة لدى 

أيضا مف مصمحتيا وكذلؾ  المؤسسة لحصولو عمى الاجور والمكافاة فيعتبر تحقيؽ نجاح المؤسسة
مراعات الجوانب الاجتماعية والبيئية مف مصمحتيا في الترويج ليا وكذلؾ العمؿ عمى تمبية 
احتياجات العملاء يعطى ليا نصيب أكبر في السوؽ، لذلؾ يجب أخذ التصنيفات المختمفة  مجتمعة 

 لمحصوؿ عمى فيـ أفضؿ لأصحاب المصالح .
 مصالح:  مداخل دراسة أصحاب ال :3.2.8

أدركت المنظمات أف تحسيف سمعتيا وحصوليا عمى ميزة تنافسية يأتي مف خلاؿ تطوير وتحسيف 
العلاقات م  أصحاب المصالح مف موظفيف، وعملاء، ومورديف، ومجتم  فيـ يعدوف موارد حيوية 

يمية ليا، بالنسبة ليا، حيث أف الميارات والخبرات والكفاءات التي يمتمكونيا تؤلؼ المقدرات التنظ
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فالعلاقات الجوىرية م  أصحاب المصالح  ىي مصدر السمعة الجيدة، وتعزز مف قيمة العلامة 
يجاد أسواؽ جديدة، ولذلؾ تسعى المنظمات  التجارية لممنظمة، ومف ثـ تطوير الأسواؽ الحالية، وات

ات فيما إلى دراسة مداخؿ أصحاب المصالح لمحصوؿ عمى فيـ كافي لجمي  الفئات لتعزيز العلاق
  : بينيا وفيما يمى توضيح ليذه المداخؿ

يتـ توصيؼ وتوضيح وتفسير السموكيات والخصائص المعينة في : المدخل الوصفي 1.3.2.8
المنظمة، فيو يبيف الحالة الماضية والحاضرة والمستقبمية لشؤوف المنظمة وأصحاب مصالحيا 

السياسات، وفى سبيؿ ذلؾ يرج  إلى شواىد بوصفيـ مؤثريف فييا مف خلاؿ دورىـ الفعاؿ  في 
تطبيقية تبيف خصائص محددة لممنظمة وسموكيا فيركز المدخؿ عمى طبيعة المنظمة، وطريقة تفكير 
المديريف المسؤوليف عف الإدارة، وكيؼ يمكف لمجمس الإدارة وض  مصالح ذوى العلاقة بالمنظمة 

 . عمياضمف استراتيجيتيا، وكيؼ تدير المنظمات أعماليا ف
يستخدـ ىذا المدخؿ في تفسير وظيفة المنظمة، ويتضمف ذلؾ  المدخل المعياري : 2.3.2.8

دارة المنظمات، وعمى المنظمات أف  تشخيص وتحديد الإرشادات الفمسفية والأخلاقية في تش يؿ وات
ي تتبنى اتجاىات أصحاب المصالح باعتبارىا حقا ليـ، ويعتمد الباحثيف عمى المدخؿ المعياري ف

تفسير مصالح ذوى العلاقة المتعدديف عند اتخاذ القرارات الاستراتيجية، كما يستخدـ ىذا المدخؿ 
  .أيضا في عمـ الاجتماع والإدارة وفى مجاؿ المجتم  والأعماؿ بوجو عاـ

يستخدـ المدخؿ الوسيمي في تحديد الارتباطات بيف إدارة حقوؽ   المدخل الوسيمي : 3.3.2.8
المصالح وبيف تحقيؽ الأىداؼ الرئيسية لممنظمة، ولذلؾ يعد ىذا المدخؿ أكثر  والتزامات أصحاب

إقناعا لممديريف مف حيث المناف  العممية المترتبة عمى اتخاذىـ ىذا المدخؿ في إدارتيـ لممنظمة، 
لأنو يستخدـ الأدوات المنطقية والتجريبية لتضميف منيج أصحاب المصالح في الإدارة الاستخراجية 

  . ر الذى يترتب عميو عوائد مالية وحصص سوقية جديدةالأم
يفترض ىذا المدخؿ أف أفعاؿ الافراد ىي التي تصيغ المنظمات   المدخل البيئي : 4.3.2.8

وتصاغ ىي أيضا خلاليا، وأف المنظمات تعد ىي الفاعؿ الأساسي لمقوي البيئية، وأف الأفراد 
ـ م  المنظمات فالمدخؿ البيئي يفترض أف سياسات يمارسوف ىذا الدور الفعاؿ مف خلاؿ تفاعلاتي

 . العالـ تتكوف نتيجة تضافر أفكار المجتم ، الأفراد، والمنظمات
  : ويعتمد ىذا المدخؿ عمى إشارات لظواىر معينة وىي

 . استمرار المنظمات ووجودىا يعتمد بشكؿ كبير عمى شرعيتيا-
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 . ف خلالياأفعاؿ الأفراد ىي التي تشكؿ المنظمات وتتشكؿ م-
 . وجود معايير منظمة وممزمة تواكب الت ير والتطور السري  في البيئة المحيطة-
ىناؾ مقاييس معينة يجب أخذىا بالاعتبار في المنظمات مثؿ معدؿ الوفيات واستحداث موظفيف، -

 (.8148واخروف،   اندماج منظمات، انفصاؿ منظمات )الجبوري
 : أىمية مشاركة أصحاب المصالح 4.2.8

تعمؿ المشاركة الفعالة لأصحاب المصمحة عمى تطوير ترخيص اجتماعي لمعمؿ وتعتمد عمى الثقة 
المتبادلة والاحتراـ والتواصؿ الشفاؼ بيف الشركة وأصحاب المصمحة فييا. وبالتالي يحسف صن  
اع، القرار وأداء الشركة مف خلاؿ :  خفض التكاليؼ، إدارة المخاطر، تعزيز السمعة، تجنب الصر 

تحسيف سياسة الشركة، تحديد التأثيرات ومراقبتيا والإبلاغ عنيا، إدارة توقعات أصحاب المصمحة، 
 كما تعمؿ المشاركة الفعالة لأصحاب المصالح عمى تعزيز السياسات والإجراءات وتقييميا مف خلاؿ

( Climate, et al., 2018) :  
لمعقدة لجمي  الأطراؼ المعنية، وبناء قدراتيـ رف  مستوى الوعي وتمكيف الفيـ الأفضؿ لمقضايا ا -

 .عمى المساىمة عمى نحو فعاؿ
بناء الثقة والتعاوف والممكية المشتركة ودعـ السياسات والإجراءات بيف مجموعات أصحاب -

 .المصمحة، مما يؤدي إلى قدر أقؿ مف الصراع وسيولة التنفيذ
رات والمساعدة في وض  تدابير لمحد مف معالجة تصورات أصحاب المصمحة عف المخاطر والتأثي-

 .الآثار السمبية وتعزيز الفوائد لجمي  مجموعات أصحاب المصمحة، بما في ذلؾ الأكثر ضعفاً 
تعزيز مصداقية التقييـ ودقتو وشموليتو، بالاعتماد عمى الخبرات والمعارؼ المتنوعة والممارسات -

 .المحمية والتقميدية
 .والشرعية واحتراـ حقوؽ أصحاب المصمحةتعزيز الشفافية والمساءلة -
تمكيف الطموح والتمويؿ المعزز مف خلاؿ تعزيز فعالية السياسات ومصداقية التقارير -
(Climate.)، 

 (:Thomas, et al., 2005مزايا  مشاركة أصحاب المصالح ) 5.2.8
 : تؤدي مشاركة أصحاب المصمحة الفعالة إلى

  .استدامة في تحسيف عمميات صن  القرارتنمية اجتماعية أكثر إنصافا و  1-
 .تمكيف إدارة أفضؿ لممخاطر والسمعة -2
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  .تمكيف فيـ بيئة العمؿ المعقدة مثؿ تطورات السوؽ وتحديد الفرص الاستراتيجية الجديدة-3
تمكيف الشركات مف فيـ احتياجات أصحاب المصمحة، مما يؤدي الوفاء بمتطمباتيـ ودعـ  -4

 . اتعممية اتخاذ القرار 
إعلاـ وتثقيؼ وتأثير أصحاب المصمحة وبيئة العمؿ لتحسيف عممية اتخاذ القرارات والإجراءات  -5

 .التي تؤثر عمى الشركة والمجتم 
 بناء الثقة بيف الشركة وأصحاب المصمحة فييا. -6

 دور معمومات تقارير الأعمال المتكاممة في دعم قرارات أصحاب المصالح: 6.2.8
 -:(8146معمومات التقارير المتكاممة فيما يمي)عبد الدايـ واخروف، يظير دور     
 .خمؽ قيمة لمشركة -1
 .دور الإفصاح عف المعمومات في التقارير المتكاممة لأصحاب المصالح -2

  :خمق قيمة لمشركة - 6.2.8.1
وىي يتـ خمؽ قيمة عف طريؽ العمؿ عمي زيادة الربط بيف مكونات التنظيـ المجتمعي لمشركة 

مجموعة واسعة مف العوامؿ التي تشتمؿ عمى أنشطة الأعماؿ التجارية لمشركة بالإضافة إلي نظاـ 
واس  محيط بيا تعمؿ فيو، ويشتمؿ عمى حدود وتوقعات المجتم ، ويجب العمؿ عمي زيادة درجة 

مات الناتجة الربط بيف تمؾ المكونات عند تطبيقيا لأ راض التقارير المتكاممة وىذا الربط بيف المعمو 
عف ىذه المكونات يعكس الطبيعة الحركية ل عماؿ التجارية، والاداء، والنظـ الاقتصادية والمالية، 

 .الاجتماعية، والبيئية مما يؤدى إلى خمؽ قيمة لمشركة عمى المدى الطويؿ سواء ايجابية أو سمبية
  : معمومات عن مسببات القيمة 1.1. 6. 2. 8

ات أو مت يرات أو سياسات  تتبعيا المنظمة لتحقيؽ نتائج معينة مف شأنيا وىى عبارة عف قدر      
  -:خمؽ ميزة تنافسية تساعد في إضافة قيمة وىذا يشتمؿ عمى

مسببات مالية:  مثؿ سياسة التسعير، كفاءة التش يؿ، تكمفة رأس الماؿ، حقوؽ الممكية لمعلامة  ( أ
  .التجارية

ت المستيمؾ، توقعات المجتم ، الاىتماـ البيئي، الابتكار، مسببات  ير مالية: مثؿ علاقا ( ب
 .حوكمة الشركات، وقيـ اجتماعية مثؿ النزاىة والثقة والعمؿ الجماعي الذى يدعـ خمؽ القيمة
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 (E&Y and IIRC, 2013) :معمومات عن وصف نموذج أعمال الشركة 2. 1. 6. 2. 8
والنتائج والروابط م  استراتيجية المنظمة، وىذه  يتضمف المدخلات وأنشطة الأعماؿ والمخرجات     

المعمومات يتـ التقرير عنيا لمعرفة كيؼ يمكف لنموذج الأعماؿ المساىمة في إضافة قيمة لممنظمة 
وكذلؾ العلاقات بيف نموذج الأعماؿ واستراتيجية التنظيـ والتي تساعد بدورىا في تفسير محتوى 

 .ي كيفية اتخاذ القرارالتقارير لمساعدة  أصحاب المصالح ف
  : معمومات عن  الابتكار والنظرة المستقبمية  3. 1. 6. 2. 8•

وىي مدي تمت  الشركة بنظرة مستقبمية ورؤية تؤىميا مف تصميـ نموذج الأعماؿ يتضمف المرونة 
 اللازمة لمواجية الظروؼ المستقبمية سواء اقتصادية أو اجتماعية أو بيئية أو حوكمية دوف أف يؤثر
ذلؾ عمي ت يير في سياساتيا الأساسية والتي أنشأت مف أجمو، مما يزيد مف طموحات أصحاب 

 .المصالح ويدعـ قراراتيـ
  : معمومات عن  الحوكمة  4. 1. 6. 2. 8•

تؤثر معمومات الافصاح عف معرفة وفيـ والتزاـ إدارة الشركة بالقوانيف والتشريعات المحمية       
عمى مستوى الشفافية والثقة في  -الاجتماعية –البيئية  –الاقتصادية  –نشطتيا والدولية المرتبطة بأ

قدرة الشركة عمى النجاح وتنفيذ نموذج الأعماؿ وذلؾ مما يزيد مف قيمة الشركة ويدعـ قرارات 
  .أصحاب المصالح

  : معمومات عن الأداء 5. 1. 6. 2. 8•
الافصاح عف معمومات الأداء ليتضمف المعمومات  يجب أف تمتزـ الشركة بمبدأ الأىمية النسبية عند

ذات الاىمية التي يجب أف نأخذىا في الاعتبار لاظيار النظرة العامة ل داء في التقارير المتكاممة 
وعدـ إ فاؿ أي معمومات مف شأنيا أف تؤثر عمي عدـ وضوح مستوي الشركة في تحقيؽ أىدافيا 

تي تكوف ىناؾ نظرة حقيقية تسيـ في زيادة القيمة الحقيقية بنموذج الأعماؿ السابؽ إعداده ، وذلؾ ح
 .لمشركة لدي أصحاب المصالح مما يدعميـ في اتخاذ قراراتيـ

  : معمومات عن اشتراك أصحاب المصالح 6. 1. 6. 2. 8•
يوجد ارتباط وثيؽ بيف قدرة المنظمة عمى خمؽ القيمة م  سمسمة التوريد والمجتم  والمستيمكيف      

التي قد تشارؾ أو تتأثر بخمؽ القيمة، وىناؾ علاقة تكاممية بيف القدرة التنافسية لمشركة ونجاحيا في 
الاجتماعية توقعات رد فعؿ أصحاب المصالح الأخريف والتي تتأثر بأنشطة الشركة الاقتصادية و 

 .والبيئية والحوكمية، وتتمثؿ ردود الأفعاؿ في زيادة المبيعات والمشاركات السوقية وتعزيز السمعة
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معمومات عن تقديرات الإدارة تجاه الأنواع المختمفة من رأس المال بواسطة  7. 1. 6. 2. 8•
  :نموذج الأعمال وذلك لخمق قيمة

ىي إضافة رؤوس الأمواؿ المختمفة )رأس الماؿ الطبيعي ،  تعد المرآة الحقيقية لزيادة قيمة الشركة
رأس الماؿ الفكري، رأس الماؿ البشرى، رأس الماؿ الصناعي، رأس الماؿ البيئي، رأس الماؿ 
الاجتماعي، رأس الماؿ المالي (، لذلؾ عمي إدارة الشركة إذابة العلاقات التشابكية بيف رؤوس 

الترابط والاندماج بينيا لموصوؿ إلي الأىداؼ المخططة بنموذج  الأمواؿ المختمفة والعمؿ عمي زيادة
الأعماؿ ووفقا لاستراتيجية الشركة وذلؾ لزيادة قيمة الشركة ورف  درجة الترابط بيف الشركة وبيف 

  .أصحاب المصالح مما يسيؿ مف عممية اتخاذ القرار لدييـ
  : معمومات عن نوع القيمة 8. 1. 6. 2. 8•

ضافتياويتضمف م       :عمومات عف نوع القيمة التي تر ب المنظمة في خمقيا وات
  .القيمة الاقتصادية-
  .قيمة الاستدامة-

  -:بمعنى
  لمف يتـ خمؽ القيمة ؟-
  لماذا يتـ خمؽ القيمة ؟-
ما ىي الإجراءات والأنشطة التي  تنطوي عمى عممية خمؽ القيمة والتي تسعى المنظمة لخمقيا -

 ولماذا؟
  : معمومات عن البيئة الخارجية التي تعمل فييا الشركة 9.1 .6. 2. 8•

  -:وتشتمؿ عمى
  .السياسة الخارجية-
  .الجيات المنظمة التي تتعامؿ معيا الشركة-
 .المستوي الاجتماعي المحيط بالشركة-
  .البيئة المحيطة التي تعمؿ فييا الشركة-
  .الفرص والمخاطر التي تواجو الشركة-
 .بة الشركة لممؤثرات الخارجيةكيفية استجا-
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  :دور الإفصاح عن المعمومات في التقارير المتكاممة بالنسبة لأصحاب المصالح 2. 6. 2. 8
يتضح دور الإفصاح عف المعمومات في التقارير المتكاممة بالنسبة لأصحاب المصالح طبقا 

 – GRI,2013 – Cheng, et al.,2014 – Herbohn, et al.,2014لمدراسات التالية )
Serafeim,2015 :كما يمي ) 

 :دور الإفصاح عن الأداء غير المالي بالنسبة لأصحاب المصالح التالية 1. 2. 6. 2. 8
إدارة الوحدة الاقتصادية : ىو بياف دور الوحدة الاقتصادية في تحقيؽ برامجيا، وتحسيف سمعة -

 .الوحدة الاقتصادية وتحقيؽ ميزة تنافسية ليا
حيث يؤدى الإفصاح إلى تحسيف العلاقة م  المورديف، خمؽ فرص استثمار جديدة الموردوف : -

 .وزيادة القيمة المضافة، نمو وخمؽ قيمة لموحدة الاقتصادية عمى المدى الطويؿ
المستثمريف : يؤدى الإفصاح إلى  تحسيف العلاقة م  المستثمريف، تقييـ أداء إدارة الوحدة -

البيئية والاجتماعية بصورة كاممة ومترابطة بما يمكنيـ مف اتخاذ قرارات الاقتصادية في الأبعاد 
  . الاستثمار

العامميف : تحقيؽ قدر مف الانضباط الداخمي بيف العامميف، تقوية أنظمة الرقابة الداخمية وتحسيف -
 .أداء إدارة المنشأة

المساىمة في بياف مدى  العملاء : يعمؿ الإفصاح  ير المالي عمى تحديد فرص تسويقية جديدة،-
  .التزاـ الوحدة الاقتصادية تجاه الأداء البيئي والاجتماعي

المجتم  : يؤدى الإفصاح  ير المالي إلى خمؽ وعى لدى المجتم  بأىمية أداء الوحدة الاقتصادية -
  .بما ينعكس عمى الاستثمار فيو والمساىمة في مشارع التنمية التي تحددىا الدولة

دور الإفصاح عن معمومات إدارة المخاطر المحيطة بالشركة بالنسبة لأصحاب  2. 2. 6. 2. 8
  : المصالح التالية

إدارة الوحدة الاقتصادية : توق  الوحدة الاقتصادية لممخاطر المحتممة الناتجة عف ندرة المواد -
ال ير المالية عمى الخاـ، مزيد مف الشفافية وتحسيف الالتزاـ بالمتطمبات التشريعية وتعمؿ المعمومات 

  .دعـ وثقة واحتراـ المجتم  المحيط
الموردوف : يؤدى إلى تحسيف علاقة الوحدة الاقتصادية م  المورديف، وتقميؿ مخاطر عدـ توريد -

  .المواد الخاـ في مواعيدىا
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ي المستثمريف : معرفة المخاطر المحيطة بالوحدة الاقتصادية والأثار الناجمة عنيا ودور الإدارة ف-
 .تجنبيا وطرؽ مواجيتيا لحماية استثماراتيـ

العامميف : جذب كفاءات جديدة مف العامميف في حالة الاعلاف عف وظائؼ جديدة، وزيادة ولاء -
 .العامميف وتحقيؽ أثر إيجابي عمى إنتاجية العامميف مما يزيد مف الميزة التنافسية لموحدة الاقتصادية

  
ح  ير المالي عمى عملاء الوحدة الاقتصادية بزيادة ثقة العملاء العملاء : تؤثر تقارير الإفصا -

 . وحممة الأسيـ في الوحدة الاقتصادية
المجتم  : يؤدى الإفصاح عف المخاطر إلى زيادة دعـ المجتم  لموحدة الاقتصادية وتشجيعيا -

    .عمى تنمية وتطوير أنشطتيا والتوس  في استثماراتيا
بالنسبة لأصحاب المصالح   ح عن كفاءة وفعالية العممية الإنتاجيةدور الإفصا 3. 2. 6. 2. 8

  :التالية
الموردوف : تحسيف كفاءة سمسمة التوريد بشكؿ ينعكس عمى خفض الفاقد واستدامة الطمب عمى -

  .منتجات الشركة
العامميف : زيادة الابتكار نتيجة خمؽ وعى بيف العامميف نحو أىمية الاستدامة، ويتحقؽ ذلؾ -

  .بتدريب العامميف والاستفادة مف تخصيص الوقت لزيادة الميارات
المجتم  : يؤدى الإفصاح عف مراحؿ دورة حياة المنتج إلى كسب ثقة المجتم  نحو تحسيف -

   .مواصفات وسلامة المنتجات خلاؿ العممية الإنتاجية
 . الدراسة التطبيقية: 9

فروض الدراسة لتحديد مدي قبوليا أو رفضيا وتحقيؽ اليدؼ  تيدؼ الدراسة التطبيقية إلي إختبار
الرئيسي لمدراسة وىو قياس أثر الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة عمي قرارات 
أصحاب المصالح لمشركات المقيدة بسوؽ الأوراؽ المالية المصري. وفيما يمي عناصر الدراسة 

 التطبيقية:
 مجتمع وعينة الدراسة: 1.9

: يتمثؿ مجتم  الدراسة في الشركات المساىمة المقيدة في سوؽ الأوراؽ مجتمع الدراسة 1.1.9
عمي إعتبار أنيا أنشط الشركات، وذلؾ خلاؿ  (S&P/ EGX ESG)المالية المصري وفؽ مؤشر 

 . 8181 – 8146الفترة مف 
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البورصة المصرية  تـ الاعتماد عمي عينة حكمية مف الشركات المدرجة في عينة الدراسة: 2.1.9
( شركات، وقد روعي 6خلاؿ فترة الدراسة وعددىا ) S&P/ EGX ESG  وفقا لمؤشر الاستدامة

عند اختيار عينة الدراسة الشركات التي تتداوؿ اسيميا في البورصة المصرية داخؿ مؤشر 
، 8181الى  8146ولـ يتوقؼ نشاطيا خلاؿ الفترة الزمنية مف  S&P/ EGX ESG  الاستدامة

عمي موقعيا  8181حتي عاـ  8146الشركات التي قامت بنشر تقاريرىا المالية خلاؿ الفترة مف 
مف كؿ عاـ وذلؾ لسيولة  34/48الالكتروني أو موق  البورصة، الشركات التي تعد قوائميا المالية 

( شركات،  ممحؽ 6المقارنة بيف ىذه الشركات، وبتطبيؽ الشروط السابقة بم ت حجـ العينة  )
 ( يعرض لشركات عينة الدراسة.4الدراسة رقـ )

 بيانات الدراسة ومصادر الحصول عمييا: 3.1.9
تتمثؿ بيانات الدراسة في بنود الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة  وقرارات      

يقية. أصحاب المصالح والخاصة بمت يرات الدراسة المستقمة والتابعة اللازمة لإجراء الدراسة التطب
وقد إعتمدت الدراسة في الحصوؿ عمي تمؾ البيانات عمي القوائـ المالية المنشورة وتقرير مجمس 

 S&P/ EGX( لمشركات المدرجة في البورصة المصرية وفقا لمؤشر الاستدامة  11الإدارة )نموذج 
ESG (  وذلؾ مف خلاؿ مواق  ىذه الشركات ،  شركة مصر 8181-8146خلاؿ الفترة مف ، )

 . (www.mubasher.inf)نشر المعمومات ، وموق  مباشرل
 متغيرات الدراسة وكيفية قياسيا: 2.9

حيث تـ   يتمثؿ المت ير التاب  لمدراسة في قرارات أصحاب المصالح:  (Y)المتغير التابع  1.2.9
 مف خلاؿ نسبة الت ير في إجمالي الأصوؿ الثابتة مف سنة إلي أخري، (Y1)قياس قرار الاستثمار

)النمو في الأصوؿ( التي تعد أحد مقاييس فرص نمو الشركة والتي تستخدـ في تقدير الحجـ الأمثؿ 
للاستثمار المتوق  لمشركة في العاـ القادـ وذلؾ في ضوء فرص النمو ليذه الشركة في العاـ القادـ، 

ىذا  ( وعميو فقد اعتمد الباحث عمي8143، يوسؼ، 8181اعتمادا عمي دراسة كلا مف )أحمد،
المعدؿ لقياس مدي قدرة المستثمريف عمي اتخاذ قرار الاستثمار، كما تـ قياس قرار منح 

( مف خلاؿ قسمة الالتزامات طويمة الاجؿ عمي إجمالي الاصوؿ، حيث تعتبر ىذه Y2الائتماف)
 ( وعميو فقد8181النسبة مؤشراً لقياس قدرة الشركة عمي منح الائتماف، إعتمادا عمي دراسة )أحمد،

اعتمد الباحث عمي ىذا المعدؿ لقياس مدي قدرة الشركات مانحة الائتماف عمي اتخاذ قرار منح 
 الائتماف.
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 : (X)المتغيرات المستقمة  2.2.9
يتمثؿ المت ير المستقؿ لمدراسة في بنود الإفصاح عف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة مف خلاؿ 

عنصر، المعمومات  41عمومات البيئية وتشمؿ تطوير  مؤشر مقسـ إلي أرب  أبعاد وىـ الم
بند ، المعمومات الاقتصادية   14بند ، المعمومات الحوكمية  وتشمؿ  82الاجتماعية وتشمؿ 

، وذلؾ اعتمادا عمي الدليؿ الاسترشادي 431بند ، وبذلؾ يكوف مجموع بنود المؤشر  84وتشمؿ 
 (.8143) لإفصاح الشركات المقيدة بالبورصة عف أداء الاستدامة

وتتمثؿ المت يرات الحاكمة لمدراسة )والتي قد يكو ليا تأثير عمي  :(Z)المتغيرات الحاكمة  3.2.9
العلاقة بيف مستوي الإفصاح عف المت ير المستقؿ والتاب ( في كؿ مف حجـ الشركة ) ويتـ قياسو 

، معدؿ العائد عمي الأصوؿ ) ويتـ قياسو بصافي الربح /  بالو اريتـ الطبيعي لإجمالي الأصوؿ(
إجمالي الأصوؿ( ، والرافعة المالية ) ويتـ قياسيا بإجمالي الإلتزامات/ إجمالي الأصوؿ(، معدؿ 
العائد عمي حقوؽ الممكية )ويتـ قياسو بصافي الربح / اجمالي حقوؽ الممكية(، عمر الشركة ) وتـ 

ـ( والجدوؿ رقـ 8181ة الزمنية مف تاريخ تأسيس الشركة حتي عاـ قياسة مف خلاؿ احتساب المد
 ( يعرض مت يرات الدراسة وطريقة قياسيا: 4)
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 ( مت يرات الدراسة وطرؽ قياسيا 4جدوؿ رقـ )

 
 
 

 المصدر طريقة القياس المتغيرات الرمز
Y 
 
Y1 
 
Y2 

المت ير التاب  : قرارات أصحاب 
 المصالح

 قرار الاستثمار
 

 قرار منح الائتماف

يتـ قياسو مف خلاؿ نسبة الت ير   قرار الاستثمار -
 في اجمالي الاصوؿ الثابتة،

قرار منح الائتماف يتـ قياسو مف خلاؿ نسبة  -
 الديوف طويمة الاجؿ الي اجمالي الاصوؿ.

 (8181أحمد، )

X 
 
X1 
X2 
X3 
X4 
 

المتغير المستقل )الإفصاح عن 
معمومات تقارير الأعمال 

 المتكاممة(
 يتعمؽ بالمعمومات البيئية 

 يتعمؽ بالمعمومات الاجتماعية 
 يتعمؽ بالمعمومات الحوكمية
 يتعمؽ بالمعمومات الاقتصادية

 

تطوير مؤشر لقياس مستوي الإفصاح عف معمومات 
مف المعمومات  تقارير الأعماؿ المتكاممة  يتكوف 

بند، المعمومات الاجتماعية  41البيئية وتشمؿ 
 14بند، المعمومات الحوكمية  وتشمؿ  82وتشمؿ 

بند، وذلؾ  84بند، المعمومات الاقتصادية  وتشمؿ 
عتمادا عمي ماتضمنو  الدليؿ  استرشادا وات

الاسترشادي لإفصاح الشركات المقيدة بالبورصة 
بطريقة البنود  (، وذلؾ8143عف أداء الاستدامة )

المجمعة بإعطاء البند الذي يتـ الإفصاح عنو 
عطاء البند 4بالتقارير والقوائـ المالية القيمة ) ( ، وات

الذي لـ يتـ الإفصاح عنو القيمة )صفر( وقسمة 
 (.431المجموع عمي إجمالي بنود المؤشر )

البورصة المصرية الدليؿ 
الاسترشادي لإفصاح 
الشركات المقيدة عف أداء 

 (؛  8143الاستدامة 

Z 
 
Z1 

 المتغيرات الحاكمة
 

 حجـ الشركة

 
 
 الو اريتـ الطبيعي لإجمالي الأصوؿ 

 ،(8142السيد، )
Boubaker et 

al.,(2015) 

Z2 ( 8183الشعراوي، ) اجمالي الالتزامات/ إجمالي الأصوؿ الرافعة المالية 
Z3 (العائد عمي الاصوؿROA)  بعد الفوائد تـ قياسو مف خلاؿ صافي الربح

 والضرائب عمي اجمالي الاصوؿ.
Cheng et al., 

(2015) ;  
 (8142إبراىيـ، )

Z4 (العائد عمي حقوؽ الممكيةROE)  تـ قياسو مف خلاؿ صافي الربح بعد الفوائد
 والضرائب عمي اجمالي حقوؽ الممكية. 

Francis et al., 
(2015) ; 

 
Z5  (عمر الشركةAGE)  احتساب المدة الزمنية مف تاريخ تـ قياسو مف خلاؿ

 ـ8181تأسيس الشركة حتي عاـ 
 8143يوسؼ،
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الدراسة التطبيقية عمي أسموب تحميؿ المحتوي  لتحقيؽ ىدؼ الدراسة إعتمدت أسموب الدراسة: 3.9
(. وذلؾ 11لمتقارير والقوائـ المالية السنوية المنشورة لمشركات وكذلؾ تقرير مجمس الإدارة )نموذج 

( ، 4بطريقة البنود المجمعة بإعطاء البند الذي يتـ الإفصاح عنو بالتقارير والقوائـ المالية القيمة )
عطاء البند الذي لـ يتـ الإفصاح عنو القيمة )صفر( وقسمة المجموع عمي إجمالي بنود المؤشر  وات

(431.) 
 الإساليب الإحصائية المستخدمة في إختبار فروض الدراسة 4.9
لإختبار مدي صحة فروض الدراسة تـ إستخداـ الأساليب الإحصائية التالية وذلؾ مف خلاؿ      

 :(SPSS)برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ الإجتماعية  التحميؿ باستخداـ
وذلؾ لموقوؼ عمي  :(Descriptive Analysis)أسموب التحميل الوصفي لمبيانات  1.4.9

نحراؼ ىذه القيـ عف تمؾ المتوسطات مف خلاؿ حساب  متوسطات قيـ بيانات مت يرات الدراسة وات
 المتوسط الحسابي والإنحراؼ المعياري.

وذلؾ لتحديد إتجاه وقوة العلاقة :  (Correlation Analysis) تحميل الإرتباطأسموب  2.4.9
بيف الإفصاح عف معمومات الحوكمة في التقارير السنوية لشركات العينة وبيف عدـ تماثؿ 

 المعمومات.
وذلؾ لمعرفة : (Multiple Regression Analysis)أسموب تحميل الإنحدار المتعدد  3.4.9

رجة تأثير )المساىمة النسبية( بنود الإفصاح عف معمومات تقاريرالاعماؿ المتكاممة  وتحديد طبيعة ود
والمت يرات الحاكمة عمي قرارات أصحاب المصالح. ويعتبر أسموب تحميؿ الإنحدار المتعدد مف 
أساليب التحميؿ الإحصائي التي تتعامؿ م  المت يرات المتعددة، كما يساعد أسموب الإنحدار المتعدد 

التحقؽ مف وجود علاقة بيف المت بر التاب  والمت يرات المستقمة، ويساعد أيضا في تقدير نموذج  في
 يستطي  منو الباحث التنبؤ بقيـ المت ير التاب  مف خلاؿ قيـ المت يرات المستقمة.

لإختبار معتوية  الفروؽ في الإفصاح عف  :(Kruskal Wallis)إختبار كروسكال واليز  4.4.9
تقارير الأعماؿ المتكاممة في التقارير السنوية لشركات العينة ، حيث يستخدـ ىذا الإختبار  معمومات 

 معنوية الفروؽ بيف متوسطات مت يرات الدراسة بيف القطاعات المتعددة. 
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 :. إختبار الفروض وتحميل نتائج الدراسة التطبيقية11
 الدراسة:إختبار الصلاحية أو الإعتمادية لبيانات متغيرات  1.11
لما كاف مف الضروري قبؿ إجراء الإختبارات الإحصائية لفروض الدراسة الإطمئناف والوقوؼ      

مكانية الإعتماد عمييا ، فقد تـ  عمي مدي صدؽ وصلاحية بيانات الدراسة وجاىزيتيا لمتحميؿ وات
( One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testإجراء إختبار  كولموجروؼ سميرنوؼ )

لتحديد مدى تبعية بيانات الدراسة لمتوزي  الطبيعي، وما يترتب عميو مف اختيار الاختبارات 
ويمكف توضيح نتائج اختبار كولموجروؼ سميرنوؼ ، الإحصائية المناسبة لتحميؿ بيانات الدراسة

(One-SampleKolmogorov-Smirnov Test:مف خلاؿ الجدوؿ التالي )    
 ( لمتوزيع الطبيعي لبيانات الدراسة  Kolmogorov-Smirnov(  نتائج اختبار)2جدول )
variables المت يرات N Test Statistic Asymp. Sig. (2-tailed) 

X1 0.072 0.153 30 المعمومات البيئية 
X2 0.200 0.098 30 المعمومات الاجتماعية 
X3 0.004 0.199 30 المعمومات الحوكمية 
X4 0.053 0.158 30 المعمومات الاقتصادية 
Y1 0.001 0.220 30 قرار الاستثمار 
Y2 0.000 0.247 30 قرار منح الائتماف 
Z1 0.004 0.199 30 حجـ الشركة 
Z2 0.004 0.197 30 الرافعة المالية لمشركة 
Z3 ( العائد عمي الاصوؿROA) 30 0.353 0.000 
Z4 (العائد عمي حقوؽ الممكيةROE) 30 0.340 0.000 
Z5  0.001 0.222 30 الشركةعمر 

 )المصدر: نتائج التحميؿ الإحصائي لبيانات الدراسة(
لمت يرات الدراسة بقيمة أقؿ مف  P-Value( أف مستوى المعنوية 8يتضح مف نتائج الجدوؿ رقـ )

(، مما يشير إلى عدـ تبعية البيانات لمتوزي  الطبيعي، ولذلؾ سوؼ يتـ الاعتماد عمى 0.05)
اللامعممية عند اختبار صحة فروض الدراسة مثؿ اختبار كروسكاؿ واليز لمفروؽ، الاختبارات 

 واختبار سبيرماف للإرتباط. 
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 إختبار سموك وطبيعة بيانات متغيرات الدراسة: 2.11
لموقوؼ عمي طبيعة بيانات الدراسة ورصد سموكيا تـ حساب متوسطات القيـ لبيانات        

( المتوسط 3راؼ قيـ البيانات عف متوسطاتيا ، ويعرض الجدوؿ )مت يرات الدراسة وكذلؾ إنح
 الحسابي والإنحراؼ المعياري لبيانات مت يرات الدراسة كما يمي:

 (: نتائج التحميؿ الوصفي لمت يرات الدراسة لمتوسط إجمالي شركات العينة3جدوؿ )
 Mean Std. Dev. Min Max المت ير
Y1 .15 .472 -.999 1.766 
Y2 .327 .29 .041 .919 
X1 .838 .141 .444 1 
X2 .737 .129 .473 .929 
X3 .811 .114 .541 .929 
X4 .8 .112 .571 .952 
X .797 .098 .564 .936 
Z1 21.604 2.573 18.222 25.016 
Z2 .717 .152 .489 .971 
Z3 .072 .189 -.117 1.026 
Z4 .109 1.013 -4.088 3.418 
Z5 37.167 22.364 12 82 

 المصدر: نتائج التحميؿ الإحصائي
،  797.يساوي  (X)( أف متوسط الإفصاح عف معمومات التقارير المنكاممة 3يتضح مف الجدوؿ )

، بينما جاء الإفصاح عف  838.أعمي متوسط بقيمة  (X1)وجاء الإفصاح عف المعمومات البيئية 
فقد بمغ  Z1، وبالنسبة لحجـ الشركة   737.أقؿ المتوسطات بقيمة  (X2)المعمومات الإجتماعية 

، وبالنسبة  (25.016)، (18.222)المتوسط عمي مستوي شركات العينة بحد أدني وأقصي  
(، 489.( )971.بمغ المتوسط عمي مستوي شركات العينة بحد أقصي وأدني ) Z2لمرافعة المالية 

مستوي شركات العينة بحد  فقد بمغ المتوسط عمي Z3وأما بالنسبة لمعدؿ العائد عمي الأصوؿ 
فقد بمغ المتوسط  Z4(، وبالنسبة لمعدؿ العائد عمي حقوؽ الممكية 117.-) (1.026أقصي وأدني )

(، وأما بالنسبة لعمر الشركة 4.088-( )3.418عمي مستوي شركات العينة بحد اقصي وادني )
Z5 ( وأما وبالنسبة 12( )82فقد بمغ المتوسط عمي مستوي شركات العينة بحد أقصي وأدني )

-( )1.766لممت ير التاب   فكانت قيمة المتوسط لشركات العينة بحد أقصي وادني لقرار الاستثمار)
 (.041.( )919.( ، وقرار منح الائتماف )999.
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إختبار تباين الإفصاح عن معمومات تقارير الأعمال المتكاممة  في القوائم والتقارير  3.11
 السنوية لشركات العينة:

لإختبار عدـ  وجود فروؽ معتوية في الإفصاح عف معمومات الأعماؿ المتكاممة  في التقارير        
السنوية لشركات العينة ، تـ إجراء إختبار كروسكاؿ واليز والذي يعتبر أحد الإختبارات اللامعممية 

در الإشارة إلي لإختبار معنوية الفروؽ بيف متوسطات مت يرات الدراسة بيف القطاعات المتعددة. وتج
أنو كمما إرتفعت قيمة كروسكاؿ واليز كانت الفروؽ أكثر معنوية وكمما إنخفضت قمت المعنوية. 

 ( يعرض لنتائج ىذا الإختبار كما يمي:1والجدوؿ )
( نتائج إختبار معنوية فروؽ الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة في 1جدوؿ رقـ )

 العينة التقارير السنوية لشركات 

variable 

 المت ير

 بنوؾ  

خدمات 
ومنتجات 
صناعية 
 وسيارات

 عقارات

إتصالات 
علاـ  وات

وتكنولوجيا 
 المعمومات

أ ذية 
ومشروبات 

 وتبغ

خدمات مالية  ير 
 مصرفية

Test 
statistics 

p-
value 

X1 0.007 16.057 14.20 10.40 15.60 17.00 7.80 28.00 المعمومات البيئية 

X2  0.001 19.581 6.20 16.70 16.90 17.00 8.20 28.00 الاجتماعيةالمعمومات 

X3 0.002 18.409 3.60 11.00 15.80 22.40 16.20 24.00 المعمومات الحوكمية 

X4 0.000 25.592 8.30 28.00 16.50 4.90 12.30 23.00 المعمومات الاقتصادية 

X 
معمومات تقارير الاعماؿ 

 المتكاممة 
140 48 74 84 90 29 18.941 0.000 

Y1 0.557 3.947 12.40 17.60 10.20 16.00 17.40 19.40 قرار الاستثمار 

Y2 0.000 23.266 20.80 18.00 12.40 9.40 4.40 28.00 قرار منح الائتماف 

Z1 0.005 16.613 13.00 16.00 6.00 21.00 26.00 11.00 حجـ الشركة 

Z2 0.000 26.724 23.00 3.60 7.40 19.00 13.00 27.00 الرافعة المالية 

Z3 0.000 22.430 3.00 21.40 20.60 10.20 25.20 12.60 العائد عمي الاصوؿ 

Z4 0.000 24.262 3.20 16.00 14.80 9.00 25.80 24.20 العائد عمي حقوؽ الممكية 

Z5 0.000 26.771 3.00 10.50 19.60 10.50 28.00 21.40 عمر الشركة 

 الاحصائي()المصدر: نتائج التحميؿ 
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( وجود فروؽ ذات دلالة  احصائية بيف القطاعات المختمفة فيما يتعمؽ 1يتضح مف الجدوؿ رقـ )
بكؿ المت يرات، المت ير المستقؿ معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة عمي المستوي الإجمالي وكذلؾ 

، المعمومات الحوكمية X2، والمعمومات الاجتماعية X1عمي المستوي التفصيمي ) المعمومات البيئية 
X3 المعمومات الاقتصادية ،X4 ( والمت ير التاب  ) قرار منح الائتماف(، والمت يرات الرقابية)حجـ

، عمر  Z4 ، العائد عمي حقوؽ الممكيةZ3، العائد عمي الاصوؿ  Z2، الرافعة الماليةZ1الشركة 
خر لا يوجد فروؽ ذات دلالة %، وعمي الجانب الا1(، وىو أقؿ مف مستوي المعنوية  Z5الشركة 

وذلؾ بمستوي  Y1إحصائية بيف القطاعات المختمفة فيما يتعمؽ بالمت ير التاب  قرار الاستثمار 
(، حيث كانت 2017%، وىذا يتفؽ م  ما جاء بدراسة) عمي،1معنوية أكبر مف مستوي المعنوية 

توي أحكاـ وقرارات المحمموف مستوي الدلالة لعبارة "تعكس تقارير الأعماؿ المتكاممة ارتفاع مس
الماليوف بشأف المخاطر التي تواجو الشركة وفرص النمو والأثار المحتممة لتمبية احتياجات 

( ويفسر %5( وىو اكبر مف )0.910المساىميف والمستثمريف حوؿ مستقبؿ الاستثمار بيا" بمغ )
اح وتوزيعات الاسيـ والتدفقات ( ىذه الدلالة بأف المستثمريف يعتمدوف عمي بيانات الارب2017)عمي،

النقدية أكثر مف اعتمادىـ عمي الافصاح  ير المالي، وبناءً عمي ما سبؽ يتـ رفض الفرض الاوؿ 
القائؿ بأنو " لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف قطاعات الدراسة حوؿ معمومات تقارير الأعماؿ 

د فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف قطاعات الدراسة المتكاممة "، ونقبؿ الفرض البديؿ القائؿ بأنو " توج
 حوؿ معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة ".

إختبار علاقة الإرتباط بين الإفصاح عن معمومات تقارير الاعمال المتكاممة  وقرار  4.11
 الإستثمار  لشركات العينة:

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية  لإختبار مدي صحة الفرض الثاني لمدراسة القائؿ "     
بيف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة وقرار الاستثمار كأحد قرارات أصحاب المصالح"، تـ 
استخداـ تحميؿ إرتباط سبيرماف لمت يرات الدراسة في الشركات محؿ الدراسة، وتمثمت نتائج تحميؿ 

( نتائج تحميؿ علاقة 1ويوضح جدوؿ )   (Pearson Correlation)ارتباط " تـ إجراء تحميؿ 
عمي النحو  (Y)م  المت ير التاب   (Z)، والرقابية  (X)الإرتباط بيف مت يرات الدراسة المستقمة 

 التالي:
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 (: نتائج تحميؿ الإرتياط بيف مت يرات الدراسة لشركات العينة1جدوؿ )
 Y1 المت ير الرمز

 قرار الاستثمار 
P-Value 

(sig.) 
X1  0.459 0.120- المعمومات البيئية 
X2  0.671 0.069- المعمومات الإجتماعية 
X3 0.965 0.007 المعمومات الحوكمية 
X4 0.816 0.038- المعمومات الإقتصادية 
X  0.352 0.176- معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة 
Z1 0.442 0.125 حجـ الشركة 
Z2 0.582 0.090 الرافعة المالية 
Z3 0.000 *0.577 معدؿ العائد عمي الأصوؿ 
Z4  0.004 *0.449 معدؿ العائد عمي حقوؽ الممكية 
Z5 0.136 0.240 عمر الشركة 

( إلي عدـ وجود علاقة ارتباط معنوية بيف معمومات تقارير الاعماؿ 1وتشير النتائج بالجدوؿ )
وىذا يتفؽ م  دراسة )رزؽ، ( كأحد قرارات أصحاب المصالح  Y1المتكاممة وقرار الاستثمار )

( حيث توصؿ إلي أنو لا توجد دلالة إحصائية معنوية لممحتوي المعموماتي لتقارير 8141وأخروف، 
الأعماؿ  المتكاممة عند تقييـ الإفصاح بيا باستخداـ الابعاد المقترحة لتطوير بطاقة قياس  الاداء 

توي المعموماتي لتقارير الأعماؿ  المتكاممة المتوازف، كما أنو لا توجد دلالة إحصائية معنوية لممح
عند تقييـ الإفصاح عف كؿ محتوي منفصؿ )الاداء المالي، الحوكمة والالتزامات، الاداء البيئي 
والاجتماعي عوامؿ الاستدامة وخمؽ القيمة(  باستخداـ الابعاد المقترحة لتطوير بطاقة قياس  الاداء 

 المتوازف(،
قبول الفرض الثاني فرض العدم القائل " لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة وبناءً عمي ما سبق يتم  

 إحصائية بين معمومات تقارير الأعمال المتكاممة وقرار الاستثمار كأحد قرارات أصحاب المصالح"
إختبار علاقة الإرتباط بين الإفصاح عن معمومات تقارير الاعمال المتكاممة  وقرار منح  5.11

 ات العينة : الإئتمان  لشرك
لاختبار مدي صحة الفرض الثالث لمدراسة القائؿ " لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بيف  

معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة وقرار منح الائتماف كأحد قرارات أصحاب المصالح"، تـ استخداـ 
وتمثمت نتائج تحميؿ ارتباط تحميؿ إرتباط سبيرماف لمت يرات الدراسة في الشركات محؿ الدراسة، 

  :( كما يمي6سبيرماف في الجدوؿ رقـ )
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 (: نتائج تحميؿ الإرتياط بيف مت يرات الدراسة لشركات العينة6جدوؿ )
 Y2 المت ير الرمز

 قرار منح الائتماف
P-Value 

(sig.) 
X1 0.002 *0.478 المعمومات البيئية 
X2 0.006 *0.425 المعمومات الإجتماعية 
X3 0.576 0.091 المعمومات الحوكمية 
X4 0.075 0.285 المعمومات الإقتصادية 
X 0.004 *0.505 معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة 

Z1 0.011 *0.396- حجـ الشركة 
Z2 0.002 *0.483 الرافعة المالية 
Z3 0.158 0.227- معدؿ العائد عمي الأصوؿ 
Z4 0.884 0.024- معدؿ العائد عمي حقوؽ الممكية 
Z5 0.704 0.062- عمر الشركة 

، X1تشير النتائج الي وجود علاقة ارتباط طردي بيف المت يرات المستقمة التالية )المعمومات البيئية 
 Y2( وقرار منح الإئتماف  X، ومعمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة X2المعمومات الاجتمااعية 

وىذا يعطي مؤشرا بأنو مف المتوق  أف يكوف ىناؾ قدرة %، 1وذلؾ عند مستوي معنوية أقؿ مف 
( عمي تفسير المت ير التاب  وىو قرار Xلبنود الإفصاح عف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة  )

( حيث أثبت أف اف التقارير 8141(، وىذا يتفؽ م  دراسة )عاشور، وأخروف، Y2منح الائتماف )
(عند 1.818قرارات منح الائتماف حيث بمغ معامؿ الارتباط )المتكاممة ل عماؿ تساعد في ترشيد 

%، كما تشير النتائج أيضا الي وجود علاقة ارتباط 1( وىو أقؿ مف 1.143مستوي معنوية )
وقرار منح الائتماف  Z2وقرار منح الائتماف وعلاقة ارتباط طردي بيف  Z1% بيف 4عكسية معنوية 

%. كما تشير النتائج أيضا الي وجود علاقة عكسية 1ف ( وىو أقؿ م %1بمستوي معنوية اقؿ مف 
وقرار منح الائتماف عند مستوي معنوية أكبر مف   Z3,Z4,Z5 ير معنوية بيف المت يرات الحاكمة 

%، م  1وقرار منح الائتماف بمستوي معنوية أكبر  X3,X4%، وعلاقة طردية  ير معنوية بيف 1
تقارير العماؿ المتكاممة ( أكثر علاقة بقرار منح  )معمومات  Xملاحظة اف المت ير المستقؿ 

)المعمومات   X2يميو  %47)المعمومات البيئية( بقوة ارتباط    X1يميو    %50الائتماف بقوة ارتباط 
، بينما كاف  %28)المعمومات الإقتصادية ( بقوة ارتباط X4، يميو  %42الاجتماعية ( بقوة ارتباط 
وبناءً عمي ما سبق % ، 9بقوة ارتباط   X3قة بقرار منح الائتماف ىو أقؿ المت يرات المستقمة علا

يتم رفض الفرض الثالث فرض العدم القائل بأنو " لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين 
معمومات تقارير الأعمال المتكاممة وقرار منح الائتمان كأحد قرارات أصحاب المصالح"، ويتم قبول 
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بأنو " توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين معمومات تقارير الأعمال الفرض البديل 
 ."المتكاممة وقرار منح الائتمان كأحد قرارات أصحاب المصالح

نتائج تحميل الإنحدار لإختبار أثر الإفصاح عن معمومات تقارير الأعمال المتكاممة عمي  6.11
 لشركات العينة: Y1قرار الاستثمار 

ى صحة الفرض الراب  القائؿ بأنو " لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمعمومات تقارير لاختبار مد
الأعماؿ المتكاممة عمي قرار الاستثمار كأحد  قرارات أصحاب المصالح "، اعتمدت الدراسة عمى 
ئية أسموب الانحدار الخطي المتعدد لتحديد تأثير معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة )المعمومات البي

X1 المعمومات الاجتماعية ،X2 المعمومات الحوكمية ،X3 المعمومات الاقتصادية ،X4 عمي قرار )
الاستثمار كأحد  قرارات أصحاب المصالح ، وصيا ة نموذج الانحدار الذي يُمَكِفْ مف تحديد 

تعدد في معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة بدقة عالية، وتمثمت نتائج أسموب الانحدار الخطي الم
 (.6الجدوؿ رقـ )

معمومات تقارير الاعمال  ختبار مدي تأثيرلا( نتائج تحميل الانحدار المتعدد 7جدول رقم )
 Y1عمى قرار الاستثمار المتكاممة

 B Std. Error T P-value. VIF Tol الترميز المتغيرات

 X1 -.271 .911 -0.30 .769 2.728 .367 المعمومات البيئية
 X2 -.443 1.172 -0.38 .709 3.75 .267 الاجتماعيةالمعمومات 

 X3 -.259 1.129 -0.23 .821 2.735 .366 المعمومات الحوكمية
 X4 1.031 1.047 0.98 .337 2.272 .44 المعمومات الاقتصادية

 Z1 .004 .037 0.10 .92 1.49 .671 حجـ الشركة 
 Z2 1.036 .692 1.50 .15 1.819 .55 الرافعة المالية

 Z3 1.457 .757 1.92 .069 3.387 .295 معدؿ العائد عمي الاصوؿ 
معدؿ العائد عمي حقوؽ 

 الممكية
Z4 .071 .136 0.52 .607 3.142 .318 

 Z5 -.002 .005 -0.33 .745 1.713 .584 عمر الشركة
(Constant) -.791 

 R .675معامؿ الارتباط المتعدد 
 R2 0.456معامؿ التحديد 

 F 1.861قيمة 
P-value. 0.119 

 المصدر: نتائج التحميؿ الاحصائي
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              محند زيدان إبراهيه  أ.د. 

  حاتم عبد الفتاح الشعراوي أ.و.د
            

 

   عبد المنعه محند مصله
 

دور معلومات تقارير الأعنال المتكاملة في دعه قرارات أصحاب 

 ()دراشة تطبيقية المصالح 

 

 F (1.861) ( عدـ معنوية النموذج المستخدـ ككؿ، حيث بم ت قيمة1ويتضح مف الجدوؿ رقـ )
%، ويدؿ ذلؾ عمي أف نموذج الانحدار  ير صالح 1( وىو أكبر مف 1.443بمستوي معنوية )

الاستثمار، مما يعني أف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة قرار  –لمتنبؤ بقيمة المت ير التاب  
، X3 ، المعمومات الحوكميةX2 ، المعمومات الاجتماعيةX1 بأبعادىا الاربعة )المعمومات البيئية

ليس ليا تأثير عمي المت ير التاب )قرار الاستثمار( وبالتالي لا تفسرىا  (X4 المعمومات الاقتصادية
 .ت الرقابيةوذلؾ في ظؿ المت يرا

( عدـ وجود تأثير لمعمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة 1وتشير النتائج مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
وبناء عميو يتم عمي قرار الاستثمار وبالتالي لا تفسره م  مراعاة تأثير جمي  المت يرات  ير معنوية 

إحصائية لمعمومات تقارير قبول الفرض الرابع فرض العدم القائل بأنو" لا يوجد تأثير ذو دلالة 
وتتفؽ ىذه النتيجة م  ما  الأعمال المتكاممة عمي قرار الاستثمار كأحد  قرارات أصحاب المصالح"،

( حيث أظيرت نتائج تحميؿ الانحدار أف مؤشرات الأداء 2019توصمت إليو دراسة )شاىيف ،
باعتبار ىذه  - X11، ومؤشرات الأداء الاجتماعيX10، ومؤشرات الأداء البيئيX9الاقتصادي

لا ترتبط م  أي مف المت يرات التابعة  -المؤشرات جزء مف النموذج المقترح لمتقرير المتكامؿ 
م  المت يرات  X9المحددة لقرار المستثمر، حيث لوحظ عدـ معنوية مؤشرات الأداء الاقتصادي

، نسبة القيمة السوقية الي Y2ة، الرافعة الماليY1التابعة التالية المحددة لقرار الاستثمار )سعر السيـ
، %5( وىو أكبر مف 0.188، 0.6، 0.145( عند مستوي معنوية عمي الترتيب )Y3القيمة الدفترية

م  المت يرات التابعة التالية المحددة لقرار الاستثمار  X10ولوحظ أيضا عدـ معنوية الأداء البيئي 
، مضاعؼ Y4عمي حقوؽ الممكية ، العائدY3، ربحية السيـY2، حجـ التداوؿY1)سعر السيـ

( عند مستوي معنوية عمي Y7، نسبة القيمة السوقية إلي القيمة الدفتريةY6، الرافعة الماليةY5السعر
( وذلؾ عند مستوي 0.622 ، 0.364، 0.072، 0.273، 0.409، 0.520، 0.714الترتيب )

م  المت يرات  X11، وكذلؾ لوحظ أيضا عدـ معنوية الأداء الاجتماعي %5معنوية أكبر مف 
، العائد Y3، ربحية السيـY2، حجـ التداوؿY1التابعة التالية والمحددة لقرار الاستثمار )سعر السيـ

، نسبة القيمة السوقية إلي القيمة Y6، الرافعة الماليةY5، مضاعؼ السعرY4عمي حقوؽ الممكية
، 0.754، 0.090 ،0.370، 0.105، 0.745( عند مستوي معنوية عمي الترتيب )Y7الدفترية
( عدـ معنوية 8143، ويفسر)شاىيف،%5( وذلؾ عند مستوي معنوية أكبر مف 0.498 ، 0.852

المؤشرات السابقة يرج  الي أف ىذه المؤشرات لا تؤثر تأثيرا مالياً مباشرا عمي قرار الاستثمار وانما 
ات لا يخدـ بصفة تؤثر بشكؿ  ير مباشر عمي سمعة المنشأة، حيث أف الافصاح عف تمؾ المت ير 

نما يتـ الإفصاح عنيا لتحقيؽ أحد أىـ أىداؼ التقرير المتكامؿ، وىو خدمة  أساسية المستثمر وات
جمي  أصحاب المصالح وليس فقط المساىميف. ويؤكد عمي ىذا القوؿ ما توصمت إليو دراسة 
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( مف حيث أف المحتوي المعموماتي لتقارير الاعماؿ المتكاممة لا يوفر بيانات الافصاح 2017)رزؽ،
 المالي و ير المالي التي تحقؽ منفعة كاممة لمستخدمي تمؾ المعمومات. 

نتائج تحميل الانحدار لاختبار أثر الإفصاح عن معمومات تقارير الأعمال المتكاممة عمي   7.11
 العينة: لشركات  Y2قرار الائتمان

لاختبار مدى صحة الفرض الخامس القائؿ " لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمعمومات تقارير 
الأعماؿ المتكاممة عمي قرار منح الائتماف كأحد  قرارات أصحاب المصالح "، اعتمدت الدراسة عمى 

ة )المعمومات البيئية أسموب الانحدار الخطي المتعدد لتحديد تأثير معمومات تقارير الأعماؿ المتكامم
X1 المعمومات الاجتماعية ،X2 المعمومات الحوكمية ،X3 المعمومات الاقتصادية ،X4 عمي قرار )

منح الائتماف كأحد  قرارات أصحاب المصالح ، وصيا ة نموذج الانحدار الذي يُمَكِفْ مف تحديد 
ب الانحدار الخطي المتعدد في معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة بدقة عالية، وتمثمت نتائج أسمو 

 (.8الجدول رقم )
 Y2نتائج تحميل الانحدار المتعدد لاختبار مدي تأثير معمومات تقارير الاعمال المتكاممة عمى قرار منح الائتمان

 B Std. Error T P-value. VIF Tol الترميز المت يرات
 X1 .152 .243 0.63 .537 2.728 .367 المعمومات البيئية

 X2 .701 .312 2.24 .036 3.75 .267 المعمومات الاجتماعية
 X3 -.991 .301 -3.29 .004 2.735 .366 المعمومات الحوكمية
 X4 1.248 .279 4.47 0.000 2.272 .44 المعمومات الاقتصادية

 Z1 -.022 .01 -2.26 .035 1.49 .671 حجـ الشركة 
 Z2 1.357 .184 7.36 0.000 1.819 .55 الرافعة المالية

 Z3 -.289 .202 -1.43 .168 3.387 .295 معدؿ العائد عمي الاصوؿ 
معدؿ العائد عمي حقوؽ 

 الممكية
Z4 -.289 .036 3.61 .002 3.142 .318 

 Z5 0 .001 -0.08 .935 1.713 .584 عمر الشركة
(Constant) -.993 

 R .947معامؿ الارتباط المتعدد 
 R2 .897معامؿ التحديد 

 F 19.448قيمة 
P-value. 0.000 

 المصدر: نتائج التحميؿ الاحصائي
 F( معنوية النموذج المستخدـ ككؿ، حيث بم ت قيمة 2وتشير النتائج مف الجدوؿ رقـ )

، ويدؿ ذلؾ عمي أف نموذج الانحدار %5( وىو أقؿ مف 0.000( بمستوي معنوية )19.448)
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   عبد المنعه محند مصله
 

دور معلومات تقارير الأعنال المتكاملة في دعه قرارات أصحاب 

 ()دراشة تطبيقية المصالح 

 

كما يتضح عدـ وجود مشكمة التداخؿ  -منح الائتمافقرار  –صالح لمتنبؤ بقيمة المت ير التاب  
الخطي وقوة نموذج الدراسة في تفسير الأثر عمي قرار منح الائتماف، ويرج  ذلؾ الي اف قيمة 

(، وبمغ معامؿ 1.( أكبر مف )Tol(، وقيمة التبايف المسموح بو )10( أقؿ مف )VIFتضخـ التبايف )
( وىو ما يعكس القوة التفسيرية لمنموذج، وىذا ما يعني أف 897.الارتباط المتعدد بيف المت يرات )
 %مف الت ير في المت ير التاب  قرار منح الائتماف. 31المت يرات المستقمة والحاكمة تفسر 

كما يتضح مف نتائج تحميؿ الانحدار المتعدد، وجود تأثير طردي معنوي لكؿ مف ) المعمومات 
، معدؿ العائد عمي حقوؽ Z2، الرافعة الماليةX4ة،  المعمومات الاقتصاديX2الاجتماعية

، X3% م  كلا مف المعمومات الحوكمية1(، وتأثير عكسي بمستوي معنوية أقؿ مف Z4الممكية
(، 0.000(، )0.000(، )0.036عمي قرار منح الائتماف بمستوي معنوية )Z1وحجـ الشركة

دة درجة الافصاح عف المعمومات (، عمي الترتيب مما يعني أف الشركات التي تتصؼ بزيا0.002)
الاجتماعية والمعمومات الحوكمية، المعمومات الاقتصادية،  وتتميز أيضا بزيادة درجة الرافعة المالية، 
وزيادة معدؿ العائد عمي حقوؽ الممكية ستكوف أكثر قبولًا مف حيث الحصوؿ عمي التمويؿ ) قرار 

اف مقارنة بالشركات التي لا تتصؼ بتمؾ منح الائتماف( مف الشركات المخوؿ ليا منح ائتم
 الخصائص .

، وعمر Z3، ومعدؿ العائد عمي الاصوؿX1في حيف لا يوجد تأثير معنوي لممعمومات البيئية
عمي قرار منح الائتماف. ويمكف صيا ة نموذج الانحدار لمعوامؿ المؤثرة عمي قرار منح  Z5الشركة

 ( Bold يرات المؤثرة معنويا الائتماف بالمعادلة التالية )حيث تظير المت
Y2=-0.993+0.152 X1+0.701 X2 - 0.991 X3 +1.248 X4 -0.022 Z1 

+1.357 Z2  -.289 Z3  -.289 Z4+ 0.000 Z5. 
وبناءً عمي ما سبق يتم رفض الفرض الخامس فرض العدم القائل بأنو " لا يوجد تأثير ذو دلالة 

عمي قرار منح الائتمان كأحد قرارات أصحاب إحصائية لمعمومات تقارير الأعمال المتكاممة 
المصالح "، ويتم قبول الفرض البديل القائل بأنو " يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمعمومات تقارير 

وتتفؽ ىذه النتيجة م   الأعمال المتكاممة عمي قرار منح الائتمان كأحد  قرارات أصحاب المصالح "،
( والتي أجراىا عمي الشركات المقيدة بالبورصة المصرية، 8146ما توصمت إليو دراسة )إسماعيؿ، 

وخمصت الي وجود فروؽ معنوية بيف مت يرات قرار منح الائتماف بحسب بدائؿ الإفصاح )قوائـ 
مالية تقميدية، قوائـ تقميدية ومعمومات  ير مالية منفصمة، معمومات مالية ومعمومات  ير مالية 

يؿ الإفصاح الثالث وىو التقارير المتكاممة  يحقؽ أفضؿ تأثير عمي مدمجة )تقارير متكاممة(( وأف بد
قرار منح الائتماف سواء مف حيث الحد الأقصى لمقرض الممكف الموافقة عميو أو مف حيث نسبة 

 القرض ل صوؿ الثابتة، وأيضا مف حيث معدؿ الفائدة.
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 . النتائج والتوصيات:11
 النتائج : 1.11

 النتائج التالية:خمصت الدراسة إلي 
، والمعمومات X1توجد فروؽ معنوية بيف القطاعات لكؿ مف المت يرات: المعمومات البيئية  -

، معمومات تقارير الأعماؿ X4، المعمومات الاقتصادية X3، المعمومات الحوكمية X2الاجتماعية 
 Z2، الرافعة الماليةZ1كما توجد فروؽ معنوية بيف القطاعات فيما يتعمؽ بحجـ الشركة   .المتكاممة 

، بينما كانت الفروؽ  Z5، عمر الشركة  Z4، العائد عمي حقوؽ الممكية Z3، العائد عمي الاصوؿ 
، العائد  Z2، الرافعة الماليةZ1 ير معنوية بيف القطاعات بالنسبة المت يرات الرقابية)حجـ الشركة 

، بينما كانت الفروؽ  ير Z5 ، عمر الشركة Z4، العائد عمي حقوؽ الممكية Z3عمي الاصوؿ 
. كما توجد فروؽ معنوية  بيف القطاعات فيما Y1معنوية بيف القطاعات بالنسبة لقرار الاستثمار 

 . Y2يتعمؽ بقرار منح الائتماف 
( Y1عدـ وجود علاقة ارتباط معنوية بيف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة وقرار الاستثمار ) -

( حيث توصؿ إلي أنو لا توجد 8141الح  وىذا يتفؽ م  دراسة )رزؽ،كأحد قرارات أصحاب المص
دلالة إحصائية معنوية لممحتوي المعموماتي لتقارير الأعماؿ  المتكاممة عند تقييـ الإفصاح بيا 

 باستخداـ الابعاد المقترحة لتطوير بطاقة قياس  الاداء المتوازف.
معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة وقرار  وجود علاقة ارتباط طردي معنوي بيف الإفصاح عف -

)معمومات تقارير   Xمنح الإئتماف ، وكاف أكثر المت يرات المستقمة إرتباطا بقرار منح الائتماف ىو  
)المعمومات  الاجتماعية (،  يميو  X2)المعمومات البيئية(  يميو   X1العماؿ المتكاممة (  يميو 

X4كاف أقؿ المت يرات المستقمة علاقة بقرار منح الائتماف ىو  )المعمومات الإقتصادية (، بينماX3  
كما توجد  علاقة ارتباط عكسي معنوي بيف حجـ الشركة وقرار  منح الائتماف ، وعلاقة طردية بيف 

 الرافعة المالية وقرار منح الائتماف.
رار الاستثمار عدـ وجود تأثير معنوي للإفصاح عف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة عمى ق -

قرار الاستثمار، وبالتالي لا تفسره   –حيث أف نموذج الانحدار  ير صالح لمتنبؤ بقيمة المت ير التاب  
( ذلؾ بأف الافصاح عف تمؾ المت يرات لا 8143وذلؾ في ظؿ المت يرات الرقابية، ويفسر)شاىيف،

نما يتـ الإفصاح عنيا لتحقيؽ أحد أ ىـ أىداؼ التقارير المتكاممة، يخدـ بصفة أساسية المستثمر وات
 وىو خدمة جمي  أصحاب المصالح وليس فقط المساىميف.

وجود تأثير طردي معنوي للإفصاح عف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة عمي قرار منح  -
الائتماف وكاف أكثر المت يرات المستقمة تأثيرا عمي قرار منح الائتماف ىي المعمومات الاقتصادية 

X4و ، المعمومات الاجتماعية ، يميX2 بينما تأثير عكسي لممعمومات الحوكمية عمي قرار منح ،
الائتماف، مما يعني أف الشركات التي تتصؼ بزيادة درجة الافصاح عف المعمومات الاقتصادية، 
والمعمومات الاجتماعية،  وتتميز أيضا بزيادة درجة الرافعة المالية، وزيادة معدؿ العائد عمي حقوؽ 
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 ()دراشة تطبيقية المصالح 

 

الممكية ستكوف أكثر قبولًا مف حيث الحصوؿ عمي التمويؿ ) قرار منح الائتماف( مف الشركات 
المخوؿ ليا منح ائتماف مقارنة بالشركات التي لا تتصؼ بتمؾ الخصائص، في حيف لا يوجد تأثير 

 عمي قرار منح الائتماف. Z5، وعمر الشركةZ3، ومعدؿ العائد عمي الاصوؿX1لممعمومات البيئية
 التوصيات: 2.11

إلزاـ الشركات بالإفصاح عف معمومات تقارير الاعماؿ المتكاممة وذلؾ ضمف قائمة مستقمة عمي  -
أف تكوف ىذه القائمة ضمف القوائـ المالية المنشورة لمشركة ، وعمي المراج  الخارجي لمشركة أف 

الأعماؿ المتكاممة ،  يتضمف تقريره رأيو عف مدي التزاـ الشركة بالإفصاح عف معمومات تقارير
 وعمي ىيئة الرقابة المالية والبورصة المصرية وض  الجزاءات الكافية لضماف تفعيؿ ىذا الالتزاـ. 

أف يكوف ضمف المجاف التابعة لمجمس الإدارة بكؿ شركة لجنة  جمي  أعضائيا مستقميف مف  ير  -
عمي الإفصاح عف معمومات تقارير التنفيذييف وتكوف أحد مياميا واختصاصاتيا الإشراؼ والمتابعة 

الاعماؿ المتكاممة وذلؾ بما يضمف إلتزاـ الشركة بمبادئ ومتطمبات تطبيؽ تقارير الاعماؿ 
 المتكاممة.

زيادة الإىتماـ والتوعية مف قبؿ الإعلاـ المالي المتخصص سواء المسموع )الإذاعة( أو المقروء  -
والإقتصادية المتخصصة بالتميفزيوف أو عمي شبكة  )الصحؼ والمجلات( أوالمرئي )الفنوات المالية

المعمومات الدولية( بضرورة وأىمية الإفصاح عف معموماتتقارير الأعماؿ المتكاممة  في التقارير 
 السنوية لمشركات وذلؾ لتعزيز وعي  أصاب المصالح مف ترشيد قراراتيـ.

يضمف وجود عقوبات عمي ضرورة أف تتضمف قواعد القيد والشطب بالبورصة المصرية ما  -
الشركات  ير الممتزمة بالإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة في القوائـ والتقارير 

 السنوية ، وبما يساىـ في تدعيـ القرار لدي أصحاب المصالح.
 . دراسات مستقبمية: 12
ار الأسيـ بالتطبيؽ تقييـ أثر الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة عمي انييار اسع -

 عمي الشركات المدرجة بالبورصة المصرية.
تقييـ أثر الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة عمي دقة تنبؤات المحمميف المالييف  -

 بالتطبيؽ عمي الشركات المدرجة بالبورصة المصرية.
 التحفظ المحاسبي،تقييـ أثر الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة عمي  -
 أثر الإفصاح عف  تكنولوجيا معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة  عمي جودة التقارير المالية. -
 أثر الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة  عمي كفاءة  سوؽ الاوراؽ المالية.  -
عمى جودة  ERP تقييـ أثر الإفصاح عف معمومات تقارير الأعماؿ المتكاممة فى ظؿ بيئة -

 التقارير المالية.
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 . المراجع13
 مراجع بالمغة العربية 1.13

(، "أثر خصائص الشركات عمي العلاقة بيف مستويات الإفصاح وفقا 8142إبراىيـ، فريد محرـ فريد، ) -
لمتقارير المتكاممة والقيمة السوقية لمشركة: دليؿ تطبيقي مف سوؽ الأسيـ المصري"، مجمة الفكر 

العشروف، العدد المحاسبي، كمية التجارة، قسـ المحاسبة والمراجعة، جامعة عيف شمس، المجمد الثاني و 
 .611-611الأوؿ، ص ص 

(، "إطار مقترح للإفصاح المحاسبي في التقارير المتكاممة ل عماؿ عف 8141أحمد، سعد محمد بيومي، ) -
البعديف البيئي والاجتماعي م  دراسة تطبيقية"، رسالة دكتوراه  ير منشوره، كمية التجارة، جامعة 

 . الإسكندرية
حسف، كماؿ عبدالسلاـ عمي& إسماعيؿ، عصاـ عبدالمنعـ أحمد"دور الأليات أحمد، محمد مشرح عمي&  -

الداخمية لحوكمة الشركات في تحقيؽ جودة تقارير الاعماؿ المتكاممة: دراسة تطبيقية" مجمة الفكر 
، ص.ص 8، العدد،83المحاسبي، جامعة عيف شمس، كمية التجارة، قسـ المحاسبة والمراجعة، المجمد، 

4:3. 
 (، الدليؿ الاسترشادي لإفصاح الشركات المقيدة عف أداء الاستدامة.8143صة المصرية  )البور  -
(، "أثر أنماط ىياكؿ الممكية عمي مستوي الاحتفاظ بالنقدية: دراسة 8142السيد، محمد صابر حموده، ) -

، المجمد تطبيقية"، مجمة الفكر المحاسبي، كمية التجارة، قسـ المحاسبة والمراجعة، جامعة عيف شمس
 .4118-4183الثاني والعشروف، العدد الراب ، ص ص 

(، "دراسة تحميمية لأثر تطور محتوي التقارير المالية وصولا 8141الشرقاوي، مني حسيف أبو المعاطي،) -
لمتقارير المتكاممة عمي الاداء المالي لمشركات، مجمة الفكر المحاسبي، جامعة عيف شمس ، كمية 

 .4124:4138سبة والمراجعة، المجمد الواحد والعشريف، العدد الثالث، ص .ص التجارة، قسـ المحا
(، "أثر مستوي الإفصاح عف معمومات الحوكمة في الحد مف عدـ 8183الشعراوي، حاتـ عبد الفتاح، ) -

تماثؿ المعمومات: دراسة تطبيقية عمى الشركات المدرجة بالبورصة المصرية"،  المجمة العممية لمدراسات 
لبحوث المالية والتجارية، كمية التجارة، جامعة دمياط، المجمد الراب ، العدد الاوؿ، الجزء الثاني، يناير، وا

 .111-133ص ص
حجازي، وجدى حامد،" القيمة المضافة مف التوكيد الميني عمى تقارير الأعماؿ المتكاممة مف وجيتي نظر  -

جريبية(" مجمة كمية التجارة لمبحوث العممية، كمية مراقبي الحسابات والمستثمريف في الأسيـ، )دراسة ت
 21:13( ص . ص  8141التجارة، جامعة الإسكندرية، المجمد الثاني والخمسوف، ) العدد الأوؿ، يناير

. 
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 ()دراشة تطبيقية المصالح 

 

(، "بطاقة 8141رزؽ، محمود عبدالفتاح ابراىيـ& عباس، دلاور قادر& محمد، حسناء عطية حامد، ) -
تقييـ الافصاح المحاسبي لمحتوي تقارير الاعماؿ المتكاممة"، المجمة العممية قياس الاداء المتوازف كأداة ل

لمدراسات التجارية والبيئية، كمية التجارة بالاسماعيمية، جامعة قناة السويس، المجمد الثامف، العدد الراب  
 .133-233ص ص 

ي تعزيز الافصاح والحوكمة (، أثر إعداد التقارير المتكاممة عم8142رشواف، عبدالرحمف محمد سميماف) -
لمشركات المدرجة في بورصة فمسطيف" مجمة جامعة الاسراء لمعموـ الإنسانية، المجمد/العدد، الراب ، 

 . 861:833ص.ص
( " أثر الإفصاح  ير المالي عبر تقارير الأعماؿ المتكاممة عمى 8141شرؼ، إبراىيـ أحمد إبراىيـ، ) -

)دراسة تجريبية( " مجمة كمية التجارة لمبحوث العممية، جامعة  تقييـ المستثمريف عمى خمؽ القيمة،
 .463:484الإسكندرية، المجمد الثاني والخمسوف، العدد الثاني، الجزء الثالث، ص.ص

( " تقييـ العلاقة بيف محتوى الإفصاح في 8141عبد الدايـ، سموى عبدالرحمف & العقيمي، ليمى محروس، ) -
دراسة تطبيقية " مجمة البحوث المحاسبية، كمية التجارة، جامعة  -الشركة التقارير المتكاممة وقيمة 

 .412:443طنطا، المجمد الثاني، العدد الثاني، ص.ص
(، "محددات الافصاح بتقارير الأعماؿ المتكاممة وأثر ذلؾ عمي نشاط 8141عبدالعاؿ، محمود موسي، ) -

مدرجة بالمؤشر المصري لمسئولية الشركات"، سوؽ الأوراؽ المالية؛ دراسة تجريبية عمي الشركات ال
مجمة الفكر المحاسبي، كمية التجارة، قسـ المحاسبة والمراجعة، جامعة عيف شمس، المجمد الواحد 

 .4412 -4441والعشروف، العدد الراب ، ص. ص 
صاح ("استخداـ مدخؿ التقارير المتكاممة في تحسيف القياس والاف8143عبده، احمد عبدالله خميؿ، ) -

المحاسبي البيئي "مجمة الفكر المحاسبي، جامعة عيف شمس، كمية التجارة، قسـ المحاسبة والمراجعة، 
 .623:611، ص.ص 4، العدد 83المجمد 

(، " مراجعة تقارير الأعماؿ المتكاممة "،  مجمة الفكر المحاسبي،  كمية 8148عمى، عبدالوىاب نصر، ) -
 361 :883التجارة، جامعة عيف شمس،  ص. ص

(، "أثر تفعيؿ تقارير الأعماؿ المتكاممة عمي قرار لإستثمار في الأسيـ: 8143عمي، محمود أحمد محمد، ) -
دراسة تجريبية عمي شركات الاسمنت في مصر"، مجمة البحوث المصرية المعاصرة، كمية التجارة، 

 .141-313جامعة سوىاج، المجمد الساب  والعشروف، العدد الثاني، ص ص 
عمي،كماؿ عبدالسلاـ& محمود، بو شدار نايؼ & إسماعيؿ، عصاـ عبدالمنعـ، "دور تقارير الاعماؿ  -

المتكاممةفي تخفيض التكاليؼ لممنشات الصناعية: دراسة ميدانية" المجمة العممية لمدراسات التجارية 
 .211:288والبيئية، كمية التجارةبالاسماعيمية، المجمد التاس ، العدد الاوؿ،ص .ص 
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("أثر توفير المعمومات بتقارير الاعماؿ 8142محمد،محمد خميؿ حامد&عبدالجميؿ، محمد حسف محمد ) -
المالية" دراسة ميدانية، مجمة العموـ  بنجاح الاستراتيجية التنافسية عمي سوؽ الخرطوـ للاوراؽ

الاقتصادية والادارية والقانونية، المركز القومي لمبحوث  زة، المجمد الثاني، العدد الثالث، ص.ص 
411:488 

( " التقارير المتكاممة كمدخؿ لمت يير الداخمي في الشركات المساىمة 8141يوسؼ، جماؿ عمى محمد، ) -
" مجمة الفكر المحاسبي، كمية التجارة، جامعة عيف شمس، السنة التاسعة المصرية، )دراسة استكشافية(

 .843:411عشر، العدد الثاني، الجزء الثاني، ص.ص
( " نموذج محاسبي مقترح لقياس أثر تقرير مراقب الحسابات  عمى 8148إبراىيـ، رشا محمود سميـ، )-

قتصاد والتجارة، كمية التجارة، جامعة عيف قرارات الاستثمار، ) دراسة ميدانية ( " المجمة العممية للا
 .4136: 4144شمس،  المجمد الثالث ، العدد الثالث،  ص.ص

(،  8181أحمد، منى جماؿ عبدالحميد، عبدالعاؿ، محمود حامد، و صبح، محمود محمد عبداليادى، ) -
ة المدرجة "محددات قرار التمويؿ في الشركات المساىمة: دراسة تطبيقية عمى الشركات المساىم

بالبورصة المصرية"، المجمة العممية للاقتصاد والتجارة، كمية التجارة، جامعة عيف شمس، العدد، الراب ، 
311 - 328 . 

(  " أثر المحتوى المعموماتي لتقارير الأعماؿ المتكاممة عمى 8146إسماعيؿ، عصاـ عبدالمنعـ أحمد، )-
 –ة المصرية"،  دراسة تجريبية، مجمة الفكر المحاسبي قرارات منح الائتماف لمشركات المقيدة بالبورص
   .882:464مصر، المجمد العشريف، العدد الراب ، ص.ص

(  " قياس رضا بعض أصحاب المصالح "،  دراسة ميدانية في 8148الجبوري، علاء & أحمد، عمى، )-
وصؿ، مجمة تنمية الرافديف، الشركة العامة لصناعة الأدوية في نيوني، كمية الإدارة والاقتصاد جامعة الم

 816:833، ص:ص 31، المجمد 413العدد 
( "التقارير المتكاممة كأداة للإفصاح عف المعمومات الاستراتيجية 8146العلاويف، أمجد عبدالفتاح، )-

الداخمية لترشيد قرارات المستثمريف بسوؽ الأوراؽ المالية الأردني " المجمة العممية لمدراسات التجارية 
مصر، جامعة قناة السويس، كمية التجارة الإسماعيمية، المجمد الساب ، العدد الثالث،   -يئية والب

 181:324ص.ص
(، " محاولة جادة لتأطير نظرية أصحاب المصالح في دراسات إدارة الأعماؿ"، مجمة 8111العنزي، سعد، )-

، المجمد الثالث عشر،  العدد ثمانية العموـ الاقتصادية والإدارية، كمية الإدارة والاقتصاد، جامعة ب داد
 .41:4وأربعوف، ص.ص

( " فاعمية تقارير المراجعة في اتخاذ القرارات 8144العنقري، حساـ عبدالمحسف& وسماف، إيماف أنور،)-
الاستثمارية مف وجية نظر متخذييا، دراسة ميدانية عمى المستثمريف بسوؽ الماؿ السعودي"، مجمة  
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 423ز : الاقتصاد والتجارة ، المجمد الخامس والعشروف، العدد الثاني، ص.صجامعة الممؾ عبدالعزي
:838 . 

(، " أثر الإفصاح عف البيانات الضخمة في التقارير المتكاممة عمي 8143الفقي، رشا عمي ابراىيـ، )-
تخطيط برنامج المراجعة الخارجية " دليؿ ميداني مف قطاع الاتصالات المصرية ، مجمة البحوث 

-14دراسات التجارية، كمية التجارة جامعة بنيا، السنة التاسعة والثلاثوف ، العدد الأوؿ ، ص . ص وال
413. 

(، "إدارة العلاقة م  أصحاب المصالح مف طرؼ المقاولة المسؤولة اجتماعياً : 8141الفواؽ، محمد )-
والإدارية، العدد الساب  عشر،  الاتجاه نحو تحقيؽ التنمية المستدامة"، مجمة المنارة لمدراسات القانونية

 .411:31ص:ص
(، " محددات الإفصاح المحاسبي لإعداد تقارير متكاممة وانعكاساتيا 8141اليوارى،  ناىد محمد يسرى، )-

عمى قرارات أصحاب المصالح في البيئة المصرية دراسة نظرية ميدانية"، مجمة الفكر المحاسبي، كمية 
 .116:633د التاس  عشر، العدد الراب ، ص.صالتجارة، جامعة عيف شمس، المجم

( " إدارة أصحاب المصمحة كأحد متطمبات إنجاح عممية تحوؿ 8141بادف، عبدالقادر& بريش، عبدالقادر )-
البنوؾ التقميدية إلى المصرفية الإسلامية"،  الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية، قسـ العموـ 

 .16:36دد الساب  عشر، ص:صالاقتصادية والقانونية، الع
( " قياس أثر تطوير المراج  الخارجي مف منظور المراجعة المتكاممة 8148بمبولو، محمد زكى محمود، )-

ميدانية( " مجمة البحوث المالية والتجارية، كمية  –عمى مستخدمي القوائـ المالية،  )دراسة  نظرية 
 . 813: 883الأوؿ،  ص.ص التجارة،  جامعة بورسعيد، العدد الثاني،  الجزء

(، "قصور الافصاح عف المخاطر وانعكاس ذلؾ عمي كفاءة 8143يوسؼ، ىبو ابراىيـ عبدالعزيز، )-
القرارات الاستثمارية في بيئة الاعماؿ المصرية: دراسة تطبيقية عمي الشركات المدرجة في بورصة 

مية التجارة، جامعة بنيا، السنة التاسعة الاوراؽ المالية المصرية"، مجمة الدراسات والبحوث التجارية، ك
  11.2.13-13والثلاثوف، العدد الثاني، ص ص 

( "دور إدارة العلاقة م  أصحاب المصمحة في تفعيؿ أبعاد 8148رممي، حمزة & زحوط، إسماعيؿ، )-
الأدوية التنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصادية "، دراسة ميدانية عمى  مجم  زاد فارـ لصناعة 

، الممتقى العممي الدولي حوؿ سموؾ المؤسسة الاقتصادية في (ZedPharme Groupe) بقسنطينة
ظؿ رىانات التنمية المستدامة والعدالة الاجتماعية، كمية العموـ الاقتصادية والتسيير والعموـ التجارية، 

 .جامعة ورقمة
( " إطار مقترح 8143مد موسي محمود، )زيف، عمى أحمد & والوكيؿ، يوسؼ السعيد & وجيرة، يوسؼ أح-

لدور المراجعة الخارجية في الإفصاح عف الأداء البيئي وأثره عمى ترشيد قرارات المستثمريف، )دراسة 
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ميدانية( عمى القطاع الصناعي بالدولة الميبية" المجمة العممية لمبحوث والدراسات التجارية، جامعة 
دارة الأعماؿ، المجمد الساب  والعشروف، العدد الراب ، الجزء الأوؿ،  ص.  حمواف، كمية التجارة وات

 .136:331ص
(، 8143شاىيف، عبدالحميد أحمد & المييي، رمضاف عبدالحميد & البسطويسي، مروة أحمد عبدالرحمف، )-

"دراسة تحميمية لمدي التزاـ شركات مؤشر الاستدامة المصري بإطار المجمس الدولي لمتقارير المتكاممة 
في ترشيد قرارات المستثمريف"، المجمة العممية لمدراسات والبحوث المالية والادارية، كمية التجارة،  ودوره

 .848-413جامعة مدينة السادات، المجمد/العدد الأوؿ، ص ص 
( " أثر توكيد مراقب الحسابات عمى إفصاح الشركات المقيدة بالبورصة عف 8141شحاتو، شحاتو السيد، )-

جتماعية عمى قراري الاستثمار ومنح الائتماف،  )دراسة ميدانية وتجريبية( " مجمة مسؤولياتيا الا
المحاسبة والمراجعة، كمية التجارة، جامعة بنى سويؼ، اتحاد الجامعات العربية، العدد الأوؿ،  ص. 

 421:481ص
سابات عمى ( " أثر اختلاؼ مستوى التوكيد الميني لمراقب الح8141صالح، صفاء أحمد محمود محمد، )-

قرارات منح الائتماف لممنشآت الص يرة والمتوسطة، )دراسة تجريبية("، رسالة ماجستير  ير منشوره ، 
   .كمية التجارة، جامعة الإسكندرية

(، "تقييـ أثر توكيد التقارير المتكاممة ل عماؿ عمي اتخاذ قرارات منح 8141عاشور، إيياب محمد كامؿ، )-
ة"، مجمة الدراسات والبحوث التجارية، كمية التجارة، جامعة بنيا، المجمد الساب  الائتماف: دراسة ميداني

 .131-116والثلاثوف، العدد الراب ، ص ص 
( " دور مت يرات الخبرة المينية لممراج  الخارجي في تحسيف 8143عبدالجواد، عماد سيد عبدال فار، )-

ف في منشآت الأعماؿ " رسالة ماجستير  ير جودة عممية المراجعة وأثر ذلؾ عمى قرارات المستثمري
 .منشوره ، كمية التجارة، جامعة القاىرة

(، "دراسة أىمية وأثر الإفصاح  ير المالي لتقارير الأعماؿ المتكاممة عمى 8141عمى، أيمف صابر سيد، )-
خمؽ قيمة لممنشأة واحتياجات أصحاب المصالح"، مجمة الفكر المحاسبي، معيد السويس لنظـ 

 .61:8معمومات الإدارية، المجمد الحادي والعشروف، العدد الثاني، ص.صال
( " أثر تفعيؿ   تقارير الأعماؿ المتكاممة عمى  قرار الاستثمار في 8143عمى، محمود أحمد أحمد، )-

الأسيـ، )دراسة تجريبية عمى شركات الإسمنت في مصر( " مجمة البحوث التجارية المعاصرة، كمية 
 . 133:311عة سوىاج، الجزء الثاني مف العدد الثاني،  ص. صالتجارة، جام

( "أثر توكيد مراقب الحسابات لممحتوى المعموماتي لتقارير  الأعماؿ 8141 نيـ، محمود رجب يس، )-
المتكاممة عمى قرارات أصحاب لمصالح"، دراسة ميدانية وتجريبية في بيئة الأعماؿ السعودية،  مجمة 

 .841:416جامعة طنطا، العدد الاوؿ،  ص.ص : -ية التجارة البحوث المحاسبية، كم
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(، " مساىمة أصحاب المصالح في خمؽ قيمة تشاركية مف خلاؿ نظاـ 8141مجحودة، عبدالباسط، )-
حوكمة الشركات"، رسالة ماجستير  ير منشورة، كمية العموـ الاقتصادية و التجارية و عموـ التسيير، 

 . جامعة محمد خضير ، بسكرة
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 ملاحق الدراسة

 (1ممحق )

 قائمة بشركات عينة الدراسة 
 النسبة عدد الشركات في العينة اسم الشركة القطاع مسمسل
 %16 1 البنؾ التجاري الدولي البنوؾ 4

الخدمات والمنتجات الصناعية  8
 %17 1 السويدي اليكتريؾ والسيارات

 العقارات 3
السادس من اكتوبر لمتنمية 

 %17 1 سوديك -والاستثمار

علاـ وتكنولوجيا  1 اتصالات وات
 %16 1 المصرية للاتصالات المعمومات

 %17 1 لمصناعات ال ذائية ايديتا أ ذية ومشروبات وتبغ 1

 خدمات مالية  ير مصرفية 6
 -القمعة للاستشارات المالية 

 %17 1 اسيم عادية

 %100 6   الاجمالي

 (2ممحق )

 مؤشر الإفصاح عن معمومات تقارير الاعمال المتكاممة 
 مؤشر الإفصاح المحاسبي عن معمومات  تقارير الأعمال المتكاممة

 المعمومات البيئية:أولا: الإفصاح عن 
 عناصر المؤشر ـ
الكشف عن تغير المناخ عمى سبيل المثال الأعمال التجارية أو التطورات القانونية المتعمقة بالتخفيف من آثار تغير  -

 المناخ أو التكيف معيا والتي قد يكون ليا تأثير عمى المنظمة:
 تقرير الادارة عف الاداء البيئي  4
 الاحتباس الحراري انبعاثات  ازات 8
 انبعاثات المواد المستنفدة ل وزوف 3
 أكاسيد النيتروجيف وأكسيد الكبريت والانبعاثات الأخرى 1
 المخاطر المادية أو التنظيمية المرتبطة بت ير المناخ 1
 سياسة إدارة الانبعاثات أو المخاطر التنظيمية المرتبطة بت ير المناخ 6
 لانبعاثاتأىداؼ محددة تتعمؽ با 1
 برنامج مخصص لائتماف الكربوف 2
 الحوادث وال رامات والعقوبات  ير المالية لعدـ الامتثاؿ المعموؿ بو 3
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 Environmental  Management-Systems(EMSنظم الإدارة البيئية )  -
 الأثر البيئي لنوع النقؿ المستخدـ ل  راض الموجستية 41
 سياسة بيئية صريحة 44
 (ISO 14001 نظاـ إدارة / شيادة فيما يتعمؽ بالممارسات البيئية )ىذه الحالة قيد التش يؿ شيادة 48
 إدارة التنوع البيولوجي: -
 الجيود المبذولة لمحفاظ عمى التنوع البيولوجي )مثؿ زراعة الأشجار( 43
 السياسة / المبادرات المتخذة لإدارة النفايات الخطرة 41

 عن المعمومات الاجتماعية:ثانيا: الافصاح 
 ممارسات وعلاقات العمل  -
 الالتزاـ المعمف بالاعتراؼ بمعايير مسؤولية الشركات 4
 بياف الرئيس التنفيذي بخصوص مسؤولية الشركة / المسؤولية الاجتماعية لمشركات 8
 الاتفاؽ العالمي ، سوليفاف العالمية(موق  عمى اتفاقيات المسؤولية الاجتماعية لمشركات العالمية المعترؼ بيا )مثؿ  3
 نشر تقرير المسؤولية الاجتماعية لمشركات 1
 تقرير المسؤولية الاجتماعية لمشركات مدقؽ أو مؤكد بشكؿ مستقؿ 1
 تقرير الإدارة عف الأداء الإجتماعي  6
 التنوع والتضمين -
 سياسة / بياف صريح بشأف الاستثمار المجتمعي 1
 توعية أو تثقيؼ المجتم مبادرات  2
 مشاركة الشركة في المبادرات العامة والخاصة لتنمية المجتم  3
 وصؼ / مقدار إجمالي التبرعات / التبرعات لممبادرات الخيرية )الصحة ،التعميـ( 41
 إلى ذلؾ(معمومات عف السياسة / القواعد المتعمقة بالمزايا  ير المالية لمموظفيف )بما في ذلؾ السكف وما  44
 معمومات عف السياسة / القواعد المتعمقة بالرعاية الصحية 48
 معمومات عف السياسة / القواعد المتعمقة بفصؿ الموظفيف وتسريحيـ 43
 معمومات عف سياسة / قواعد لتقاسـ الأرباح )خيارات الأسيـ وما إلى ذلؾ( م  إدارة / موظؼ أقؿ 41
 وتدير تأثيرات العمميات عمى المجتمعاتالبرامج والممارسات التي تقيم  -
 معمومات عف سياسة مدونة قواعد السموؾ لحماية حقوؽ الإنساف 41
 مبادرات لفرض السياسة المذكورة أعلاه 46
 سياسة صريحة لمصحة والسلامة 41
 سياسات / أىداؼ / مبادرات بشأف صحة الموظفيف وسلامتيـ 42
 علاج الموظفيف المصابيف بالأمراضسياسة التمييز في التوظيؼ /  43
 سياسة / قواعد لمتصدي لوقوع التحرش الجنسي والمجوء 81
 سياسة بشأف معالجة حقوؽ السكاف الأصمييف المتأثريف بعمميات الشركة 84
 سياسة وممارسات مسؤولية المنتج. -
 المعمومات المتعمقة بدورة حياة المنتج 88
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 المنتج سياسة / إجراءات بشأف سحب 83
 سياسة / إجراءات لتثقيؼ العملاء فيما يتعمؽ بالمنتج / الخدمة المقدمة 81
 سياسة / إجراءات لحماية سرية / خصوصية العميؿ 81
 النفقات السنوية المتكبدة عمى مبادرات توعية العملاء 86
 عدد استبيانات رضا العملاء التي تـ إجراؤىا في السنة 81
 المظالـ وردود الفعؿ مف العملاءآلية لمعالجة  82

 ثالثا: المعمومات الحوكمية: 
 ىيكل الممكية وحقوق المساىمين  -
 عدد الأسيـ العادية المصدرة والقائمة المفصح عنيا. 4
 عدد الأسيـ الأخرى المُفصح عنيا )المفضمة  ير التصويتية( المصدرة والقائمة 8
 القيمة الاسمية لكؿ سيـ عادي مفصح عنو  3
 المساىمة في الشركة مف قبؿ كبار المديريف الأفراد وأعضاء مجمس الإدارة 1
 وصؼ فئات الأسيـ المقدمة 1
 مراجعة المساىـ حسب النوع  6
 الممكية المشتركة.  1
 ىوية أكبر مساىـ 2
 وجود مدونة سموؾ وأخلاقيات العمؿ 3
 في النظاـ الأساسي لمشركةالت ييرات  41
 وجود حقوؽ تصويت لكؿ سيـ لو حؽ التصويت أو عدـ التصويت 44
 شفافية طريقة ترشيح المساىميف لأعضاء مجمس الإدارة 48
 شفافية إجراءات تقديـ المقترحات في اجتماعات المساىميف. 43
 سياسة توزي  أرباح رسمية 41
 المعمومات المالية والتشغيمية -
 السياسة المحاسبية لمشركة. 41
 المعايير المحاسبية التي يستخدميا لحساباتو.  46
 ما إذا كانت الحسابات تمبي معايير المحاسبة المحمية.  41
البيانات المالية السنوية وفقا لمعيار محاسبي معترؼ بو دوليا )المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية / مبادئ المحاسبة   42

 الأمريكية(.
 .GAAPملاحظات عمى البيانات المالية السنوية وفقا لممعايير الدولية لإعداد التقارير المالية / الولايات المتحدة.   43
تقرير مراجعي الحسابات المستقميف فيما يتعمؽ بالبيانات المالية السنوية وفقًا لممعايير الدولية لإعداد التقارير المالية /   81

 .GAAPالولايات المتحدة. 
لية / رأي مراجعة  ير متحفظ )نظيؼ( فيما يتعمؽ بالبيانات المالية السنوية وفقًا لممعايير الدولية لإعداد التقارير الما  84

 .GAAPالولايات المتحدة. 
(: المبيعات إلى / المشتريات مف والذمـ الدائنة إلى / RPTsالإفصاح عف المعاملات م  الأطراؼ ذات الصمة ) 88
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 المستحقات مف الأطراؼ ذات الصمة.
 تتـ بشروط السوؽ أو شروط  ير السوؽ. RPTالإشارة إلى أف تجارب   83
 (.IFRS  /U.S. GAAPالبيانات المالية المؤقتة )رب  سنوية أو نصؼ سنوية( وفقًا لمعيار محاسبي معترؼ بو دوليًا )  81
 ملاحظات عمى ىذه البيانات المالية.  81
 ما إذا كانت ىذه البيانات المالية قد روجعت أو عمى الأقؿ استعرضت.  86
 توق  الكسب الأساسي مف أي نوع.  81
 وقعات أرباح مفصمة.ت  82
 المعمومات المالية عمى أساس رب  سنوي.  83
 التحميؿ القطاعي )النتائج مقسمة حسب مجالات العمؿ(.  31
 ىيكؿ الإيرادات )توزي  تفصيمي(.  34
 ىيكؿ التكمفة )درجة عالية مف التفصيؿ(.  38
 اسـ شركة مراجعة حسابات الشركة.  33
 نسخة مف تقرير مراقب الحسابات.  31
 كـ تدف  الشركة في أتعاب المراجعة لمدقؽ الحسابات  31
 أتعاب  ير مراجعة الحسابات المدفوعة لمراج  الحسابات.  36
 ما إذا كانت ىناؾ بيانات مالية موحدة أو ما إذا كاف يتـ تدقيؽ الشركة الأـ أو الشركة القابضة فقط.  31
 طرؽ تقييـ الأصوؿ.  32
 معمومات عف طريقة حساب إىلاؾ الأصوؿ الثابتة.  33
 تفاصيؿ نوع العمؿ الذي تمارسو الشركة 11
 الناتج مف الناحية المادية )قيـ مبيعات شركات قطاع الخدمات( 14
 خصائص الأصوؿ الثابتة المستخدمة  18
 مؤشرات الكفاءة 13
 والإدارةىيكل وعممية مجمس الإدارة  -
 قائمة أعضاء مجمس الإدارة )الأسماء(. 11
 تفاصيؿ حوؿ أعضاء مجمس الإدارة بخلاؼ الاسـ والمسمى الوظيفي.  11
 تفاصيؿ حوؿ الوظائؼ الأخرى ومناصب المديريف المستقميف  16
 تفاصيؿ عف الوظائؼ والمناصب السابقة لممديريف.  11
 عند انضماـ كؿ مدير إلى مجمس الإدارة.  12
 رئيس مسمى مدرج في القائمة.  13
 تفاصيؿ عف الرئيس عدا الاسـ والمسمى الوظيفي.  11
 تفاصيؿ دور مجمس الإدارة في الشركة.  14
 قائمة المسائؿ المحجوزة لممجمس.  18
 قائمة أو لجاف مجمس الإدارة.  13
 أسماء جمي  أعضاء كؿ لجنة قائمة.  11
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 ما إذا كانت ىناؾ وظائؼ لممراجعة الداخمية إلى جانب لجنة المراجعة.  11
 سجؿ الحضور لاجتماعات مجمس الإدارة.  16
 قائمة كبار المديريف  ير المسجميف في مجمس الإدارة.  11
 خمفيات كبار المديريف.  12
 التفاصيؿ  ير المالية لعقد الرئيس التنفيذي.  13
 عدد الأسيـ الممموكة لممديريف في الشركات التابعة الأخرى.  61
 .عممية اتخاذ القرار بشأف رواتب أعضاء مجمس الإدارة 64
 تفاصيؿ رواتب أعضاء مجمس الإدارة ، بما في ذلؾ مستويات المرتبات.  68
 ارة ، سواء كانت نقدية أو أسيـ.شكؿ رواتب أعضاء مجمس الإد 63
 عممية صن  القرار لتحديد أجر الإدارة )وليس مجمس الإدارة(. 61
 تفاصيؿ رواتب الإدارة العميا )وليس مجمس الإدارة( ، مثؿ مستويات الرواتب والمكافآت.  61
 المؤشرات المتعمقة بالأداء التي توجو تعويضات الإدارة العميا. 66
 العمل ومسؤولية الشركاتأخلاقيات  -
جراءات الإبلاغ عف المخالفات.  61  سياسة وات
 الإفصاح عف السياسات والإجراءات الخاصة بالرشوة والفساد القيادييف.  62
 الالتزاـ المعمف بالاعتراؼ بمعايير مسؤولية الشركات.  63
 بياف الرئيس التنفيذي بشأف حوكمة الشركات.  11
 بياف الرئيس التنفيذي فيما يتعمؽ بمسؤولية الشركات / المسؤولية الاجتماعية لمشركات.  14

 رابعا: المعمومات الاقتصادية:
 تصدر المؤسسة تقرير عف مستوى قدرتيا عمى الاستثمار وخطط الاستثمار. 4
 تعمؿ المؤسسة عمى من  الاحتكار والاضرار بالمستيمكيف. 8
 قواعد المنافسة وعدـ الإضرار بالمنافسيف.تحترـ المؤسسة  3
 توجد جزاءات  و رامات تفرض عمى المؤسسة . 1
 يوجد لدي المؤسسة حصة سوقية حالية ومتوقعة مستقبلا. 1
 يتوق  معدؿ أكبر لممبيعات والأرباح مستقبلا. 6
 توجد مخاطر تواجو المؤسسة.  1
 لدي المؤسسة قدرة عمى الاستمرار.  2
 المؤسسة نموا في حجـ ومستوى الانتاج الكمى.تحقؽ  3
 تحقؽ المؤسسة نموا في معدؿ النمو الاقتصادي في المؤسسة.   41
 تساىـ المؤسسة في تحقيؽ التنمية الاقتصادية. 44
 تظير المؤسسة بصورة متميزة اقتصاديا في مجاؿ عمميا.  48
 تقديـ المنتجات ذات الجودة العالية . 43
 توفير المنتجات لكؿ العملاء دوف انقطاع.  41
 تمتزـ المؤسسة بالتسعير العادؿ لممنتج وعدـ القياـ باي ممارسات احتكارية . 41
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 تقديـ المنتجات  بأسعار في متناوؿ العملاء . 46
 توفير المواد الاولية اللازمة لعممية الانتاج في الوقت المناسب.  41
 متطورة باستمرار.تقتني المؤسسة تجييزات  42
 تصدؽ المؤسسة في جمي  تعاملاتيا الاقتصادية مف بي  وشراء وبأساليب واضحة و ير ممتوية.  43
 تعظـ المؤسسة الربح والاستمرار في السوؽ. 81
 تطور المؤسسة المنتجات بشكؿ مستمر.  84

 التحميل الوصفي لبيانات الدراسة ( نتائج3ممحق )
 Mean Std. Dev. Min Max القطاع المت ير

 (Y1)قرار الاستثمار 

 684. 115.- 316. 275. البنوؾ 
 1.766 015.- 765. 418. السيارات
 43. 604.- 388. 036. العقارات

 045. 101.- 061. 004.- الاتصالات 
 282. 017.- 11. 124. الا ذية 

 1.173 999.- 772. 054. ـ.  ير مصرفية 
 1.766 999.- 472. 15. الاجمالى

 قرار منح الائتماف
(Y2) 

 919. 861. 025. 89. البنوؾ 
 079. 041. 017. 061. السيارات
 292. 046. 105. 133. العقارات

 207. 163. 022. 19. الاتصالات 
 289. 233. 022. 258. الا ذية 

 513. 168. 147. 429. ـ.  ير مصرفية 
 919. 041. 29. 327. الاجمالى

 المعمومات البيئية
(X1) 

 1 1 0 1 البنوؾ 
 833. 556. 122. 726. السيارات
 926. 444. 215. 83. العقارات

 963. 648. 166. 83. الاتصالات 
 889. 741. 063. 796. الا ذية 

 889. 815. 027. 848. ـ.  ير مصرفية 
 1 444. 141. 838. الاجمالى

 المعمومات الاجتماعية 
(X2) 

 929. 929. 0 929. البنوؾ 
 747. 548. 072. 642. السيارات
 851. 51. 144. 747. العقارات

 784. 722. 022. 754. الاتصالات 
 82. 624. 087. 746. الا ذية 

 682. 473. 08. 604. ـ.  ير مصرفية 



 

 و                                 0202يوليو                      المجلة العلنية للبحوث التجارية                                                             العـدد الثالث ) الجسء الاول ( 

 

 

 
888 

 929. 473. 129. 737. الاجمالى

 المعمومات الحوكمية
(X3) 

 911. 911. 0 911. البنوؾ 
 89. 82. 029. 839. السيارات
 918. 73. 083. 878. العقارات

 929. 707. 103. 827. الاتصالات 
 802. 802. 0 802. الا ذية 

 761. 541. 086. 612. ـ.  ير مصرفية 
 929. 541. 114. 811. الإجمالي

 المعمومات الاقتصادية
(X4) 

 905. 905. 0 905. البنوؾ 
 857. 667. 075. 762. السيارات
 714. 571. 062. 657. العقارات

 81. 81. 0 81. الاتصالات 
 952. 952. 0 952. الا ذية 

 762. 667. 048. 714. ـ.  ير مصرفية 
 952. 571. 112. 8. الإجمالي

 Mean Std. Dev. Min Max القطاع المت ير

 (Z1)حجـ الشركة 

 19.87 19.391 195. 19.638 البنوؾ 
 24.729 24.375 15. 24.566 السيارات
 24.228 23.757 171. 23.972 العقارات

 18.706 18.624 031. 18.663 الاتصالات 
 22.05 21.613 178. 21.821 الا ذية 

 25.016 18.222 3.7 20.962 ـ.  ير مصرفية 
 25.016 18.222 2.573 21.604 الاجمالى

 الرافعة المالية لمشركة 
(Z2) 

 919. 861. 025. 89. البنوؾ 
 7. 65. 018. 673. السيارات
 836. 755. 031. 809. العقارات

 55. 543. 003. 546. الاتصالات 
 546. 489. 021. 522. الا ذية 

 971. 775. 071. 86. ـ.  ير مصرفية 
 971. 489. 152. 717. الاجمالى

 الاصوؿ العائد عمي
(ROA) 

(Z3) 

 031. 023. 003. 026. البنوؾ 
 1.026 06. 415. 286. السيارات
 033. 017. 006. 023. العقارات

 083. 074. 003. 078. الاتصالات 
 107. 019. 036. 078. الا ذية 

 011. 117.- 052. 056.- ـ.  ير مصرفية 
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 1.026 117.- 189. 072. الاجمالى

 حؽ الممكية العائد عمي
(ROE) 

(Z4) 

 388. 173. 09. 286. البنوؾ 
 3.418 185. 1.398 924. السيارات
 136. 092. 019. 122. العقارات

 182. 164. 007. 171. الاتصالات 
 221. 041. 072. 163. الا ذية 

 064. 4.088- 1.735 1.014- ـ.  ير مصرفية 
 3.418 4.088- 1.013 109. الاجمالى

 عمر الشركة 
(Z5) 

 45 41 1.581 43 البنوؾ 
 82 78 1.581 80 السيارات
 24 20 1.581 22 العقارات

 44 40 1.581 42 الاتصالات 
 24 20 1.581 22 الا ذية 

 16 12 1.581 14 ـ.  ير مصرفية 
 82 12 22.364 37.167 الإجمالي

معمومات تقارير الأعماؿ 
 (x)المتكاممة 

 

 936. 936. 0 936. البنوؾ 
 832. 65. 068. 742. السيارات
 852. 564. 122. 778. العقارات

 862. 73. 067. 805. الاتصالات 
 866. 78. 035. 824. الا ذية 

 754. 659. 037. 695. ـ.  ير مصرفية 
 936. 564. 098. 797. الإجمالي

 نتائج التحميل الوصفي لبيانات الدراسة

 
 


