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 : انجحثٔيشكهخ يمذيخ  -

، ق ثشٌَ كؼبٍ ػ٠ِ اُطبهبد اُغذ٣ذحئٕ ئعزٔشاس اُؼَٔ الإداسٟ ٝػٔبٕ الأداء الأكؼَ ثبُٔإعغبد أُخزِلخ ٣زٞه

ٓغزٔش ، ٝرؼُذ أكؼَ اُطشم ٝطوَ ئلا إٔ ٛزٙ اُطبهبد لا رأر٠ ٖٓ اُؼذّ ثَ ٠ٛ ثؾبعخ ئ٠ُ ػ٤ِٔبد رذس٣ت ٝرط٣ٞش 

أُخزِلخ ز ٛزٙ اُطبهبد اُلشطخ ُِٔشبسًخ ك٠ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ ُؼٔبٕ اُؾظٍٞ ػ٠ِ اٌُلبءاد ٝاُخجشاد الإداس٣خ إٔ رأخ

ُٔب ُٜزٙ أُشبسًخ ٖٓ أ٤ٔٛخ ك٠ ئػذاد طق صب٠ٗ هبدس ،  ٔغزوَُزل٤ٌش اُػ٠ِ اشغ٤ؼْٜ رل٣ٞغ اُغِطخ ُِٔز٤ٔض٣ٖ ْٜٓ٘ ٝٝر

داسح ػ٠ِ ٓذٟ رٞاكش ٣ٝزٞهق ٗغبػ ثشآظ أُشبسًخ ك٠ الإ، ػ٠ِ رؾَٔ أُغئ٤ُٞخ ٝاُؾذ ٖٓ اُلشاؽ اُو٤بدٟ ٝالإداسٟ 

أُٜبساد ٝاُوذساد اُلاصٓخ ُِٔشبسًخ اُلؼبُخ ٝػ٠ِ هذس سؿجخ أُشؤٝع٤ٖ ك٠ رؾَٔ ٓغئ٤ُٞخ أُشبسًخ ٝػ٠ِ ئعزؼذاد 

الإداسح اُؼ٤ِب ثبُٔإعغخ ػ٠ِ عؼَ أُشبسًخ ك٠ الإداسح أٓشاً ٝاهؼ٤بً ٝؽو٤وخ ِٓٔٞعخ ٖٓ خلاٍ ئؽزشآٜب ٝروجِٜب ُٔب ٣٘زظ ػٖ 

روّٞ كٌشح أُشبسًخ ػ٠ِ أعبط إٔ أُشؤٝع٤ٖ ٣شؼشٕٝ ثبُشؿجخ ك٠ زشًخ ٖٓ هشاساد أٝ ع٤بعبد ، ؽ٤ش رِي اُغٜٞد أُش

ٝر٘ل٤ز لا ٣وزظش دٝسْٛ ػ٠ِ ٓغشد اُخؼٞع ٝاُطبػخ أأُغبٛٔخ ثشٌَ كؼبٍ ك٠ رؾذ٣ذ أٛذاف أُإعغخ اُز٠ ٣٘زٕٔٞ ئ٤ُٜب ٝ

ً ٣ُ ٝاُؼ٤ِب  أٝآش ٝرؼ٤ِٔبد الإداسح الإداسح أعِٞة ٣غُْٜ ٝثٔظبُؾْٜ ، ٝذٝسْٛ ك٠ أُإعغخ ِن ثزؼ٣ٔبسعٕٞ دٝساً ئ٣غبث٤ب

٣غؼَ ئُزضاّ إعغخ ٝالإٗزٔبء ئ٠ُ أُبُٞلاء ٠ٝ ر٤ٔ٘خ اُؼلاهبد الإٗغب٤ٗخ ٣ٝ٘شش اُشؼٞس ثكبُٔشبسًخ ثاخزلاف ٓظبٛشٙ ث

 أْٜٗ هذ شبسًٞا ك٠ ٝػغ رِي الأٛذاف . ئر ثأٛذاف ٝٓطبُت اُزـ٤٤ش أًضش ٝػٞؽبً ٝرؾذ٣ذاً ٔشؤٝع٤ٖ اُ

َ   (4002أحًذ محمد غُيى ) ٣ٝشٟ ٖٓ اُشؤعبء ٝأُشؤٝع٤ٖ ثبُٔ٘ظٔخ ُٔ٘بهشخ  إٔ أُشبسًخ رُٔضَ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ ً

 ٠ٓذخَ الإداسح ثبُٔشبسًخ كزطج٤ن ُٝ ،أُشٌلاد ثٜذف ٝػغ اُؾٍِٞ أُلائٔخ ُٜب ٝطٞلاً ُزؾو٤ن الأٛذاف أُشعٞح 

رذػ٤ْ اُؼلاهبد ٝأعب٤ُت اُؼَٔ ثبُٔ٘ظٔخ  ٔلائْ ُزط٣ٞش ٝرـ٤٤شأُ٘ظٔبد أُؼبطشح ئ٣غبث٤بد ًض٤شح أٜٛٔب خِن أُ٘بؿ اُ

ُِٔشؤٝع٤ٖ ٓٔب  ٟرُي ثطج٤ؼخ اُؾبٍ ٖٓ خلاٍ ٓ٘ؼ ؽش٣خ اُزؼج٤ش ػٖ اُشأ ٣ٝ٠أر رشش٤ذ ػ٤ِٔخ ئرخبر اُوشاسادٝالإٗغب٤ٗخ 

بٕ ٖٓ اُو٤بداد ثزٌبس ٗظْ عذ٣ذح ، ٝر٤ٔ٘خ طق صئ٣ٝشغؼْٜ ػ٠ِ اُجؾش ػٖ أعب٤ُت عذ٣ذح ُزط٣ٞش ٗظْ اُؼَٔ اُؾب٤ُخ 

٣ذكؼْٜ ٗؾٞ اُز٤ٔ٘خ  ٟالإداس٣خ ؽ٤ش ٣شؼش أُشؤٝع٤ٖ ثأ٤ٔٛزْٜ ك٠ أُ٘ظٔخ ٝأْٜٗ هذ أطجؾٞا ػ٘ظشاً كؼبلاً ك٤ٜب الأٓش اُز

٤ِٖٔ ثأعب٤ُت اُؼَٔ الإداسٟ ك٤ٜب ٓٔب ٣ُ  ٠اُزار٤خ ، ًٔب إٔ ٓشبسًزْٜ ك ُٓ ٤ٜئْٜ ٓ٘بهشخ ٝؽَ ٓشٌلاد اُؼَٔ ثبُٔ٘ظٔخ ٣غؼِْٜ 

  (0ٓ،  2 : ٘اُو٤بد٣خ ثٜزٙ أُ٘ظٔخ . )ُشـَ أُ٘بطت 

أُغبٛٔخ  ػ٠ِئ٠ُ إٔ أُشبسًخ روّٞ ػ٠ِ أعبط رشغ٤غ أُشؤٝع٤ٖ  (4000محمد محمد إثزاْيى ٔآخزٌٔ )٣ٝش٤ُش 

ك٠ ٝػغ الأٛذاف ٝاُطشم ٝاُغ٤بعبد ٝٓ٘بهشخ أكٌبسْٛ ٝٓوزشؽبرْٜ ك٤غبػذ رُي ػ٠ِ ئرخبر هشاساد ع٤ِٔخ ، ٣ٌٕٝٞ ُٜزٙ 

ثبُٔغبٛٔخ ك٠ ئرخبرٙ ٣ٝض٣ذ ٖٓ دسعخ اُؾٔبع٤خ ُز٘ل٤زٙ ، ٝٛزا الأعِٞة ٣وُذّ  سْٛاُلؼبٍ ك٠ ر٘ل٤ز اُوشاس ُشؼٞ أُشبسًخ الأصش

ُِؼب٤ِٖٓ أؽغٖ اُلشص لإشجبع ؽبعبد اُشؼٞس ثبُزاد ٓضَ اُشؼٞس ثبلأ٤ٔٛخ ٝأٌُبٗخ ، كبُوبئذ ٛ٘ب ٣ذ٣ُش ًَ اُغٞاٗت أُزؼِوخ 

 ( ٖٙٙ:  1ٔػ٘ظشاً ثشش٣بً ٛبٓبً ٝلا ٣وَ أٟ ْٜٓ٘ ػٖ اُوبئذ . ) ثؼِٔٚ ثطش٣وخ رظُٜش أٗٚ ٣ؼزجش ٓشؤٝع٤ٚ

إٔ ػ٤ِٔبد ئرخبر اُوشاس ػ٠ِ ًبكخ  Macintosh, E., & Doherty, A.  (4002)يبكُزٕع ، دٔرر٣ٝٗشٟ 

خ أٝ ٓغز٣ٞبرٜب رزأصش رأصشاً ٓجبششاً ثبُٔ٘بؿ اُغبئذ داخَ أُإعغخ ، ٝهذ رٌٕٞ رِي أُإعغخ ٗبدٟ س٣بػ٠ أٝ ٤ٛئخ ؽ٤ٌٓٞ

كش٣ن ئٗوبر ، ُٝؼَ أْٛ ٌٓٞٗبد أُ٘بؿ اُٞظ٤ل٠ ٠ٛ اُضوبكخ اُغبئذح داخَ أُإعغخ ، كبُضوبكخ أُإعغ٤خ اُغبئذح هذ رإدٟ ئ٠ُ 

رٞع٤ٚ الأداء ، ٖٝٓ صْ آ٤ُبد ط٘غ ٝئرخبر اُوشاس ٗؾٞ أٛذاف ثؼ٤ٜ٘ب رذػٜٔب رِي اُضوبكخ ، ٝأُ٘بؿ اُذاػْ ُِضوخ ٝأُشبسًخ ك٠ 

ٌبكَ ٝاُزؾَٔ أُشزشى ُِٔغئ٤ُٞخ ٣إدٟ ئ٠ُ ئصاُخ اُزٞرشاد اُ٘بعٔخ ػٖ اُؼَٔ ا٠ٓٞ٤ُ داخَ أُإعغخ ٓٔب ئرخبر اُوشاس ٝاُز

 ( ٕٕ:  0ٕ) ٣ؼضص ٖٓ اُوذساد الإداس٣خ ػ٠ِ ئرخبر اُوشاس اُغ٤ِْ .

اس٣خ إٔ أُشبسًخ ٠ٛ دػٞح اُوبئذ ُٔشؤٝع٤ٚ ٝالإُزوبء ثْٜ ُٔ٘بهشخ ٓشبًِْٜ الإدئ٠ُ  َٕاف كُؼبٌ )د.د(ش٤ش ٣ُٝ 

ٝػغ  ٠رٞاعْٜٜ ٝرؾ٤ِِٜب ٝٓؾبُٝخ اُٞطٍٞ ئ٠ُ أكؼَ اُؾٍِٞ أٌُٔ٘خ ُٜب ٓٔب ٣خِن اُضوخ ُذ٣ْٜ لإششاى اُوبئذ ُْٜ ك ٠اُز



ٕ 
 

ؾلض ٝٓٞهق ٓلائْ ٣ُ  ٠ظَ اُو٤بدح اُذ٣ٔوشاؽ٤خ ٣ٌٜٔ٘ب إٔ رخِن عٞ ٗلغ ٠اُؾٍِٞ أُلائٔخ ُِٔشبًَ الإداس٣خ ، ٝإٔ أُشبسًخ ك

ْٜ ُزؾو٤ن أػ٠ِ ٓغزٟٞ ُلإٗزبط ، ًٔب ٣ٌٜٔ٘ب اُزٞك٤ن ث٤ٖ ٓظبُؼ ٝسؿجبد اُؼب٤ِٖٓ ُذ٣ اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ ثزٍ أهظ٠ عٜذ

٣وّٞ ثٚ أُشؤٝعٕٞ ، ٝئٌٓب٤ٗخ رؾو٤ن رُي لا رزأر٠ ئلا ػٖ ؽش٣ن أُشبسًخ  ٟٝٓظبُؼ اُز٘ظ٤ْ ٖٓ خلاٍ رٞع٤غ اُذٝس اُز

رؾذ٣ذ  ٤٠غش ُٚ ثبُزبُرُ  ٠جذ٣ٜب أُشؤٝع٤ٖ ٝاُز٣ُ  ٠اُزهزشاؽبد اُلشد٣خ أٝ اُغٔبػ٤خ أخز اُوبئذ ثبُزٞط٤بد ٝالإ ٠رزٔضَ ك ٠اُز

ٜٓٔب ، ٝرخبر اُوشاساد ٝرٌٔ٘ٚ ٖٓ رؾو٤ن اُزٌبَٓ ث٤ٖ اُ٘شبؽبد أُزؼذدح لأهغبّ اُز٘ظ٤ْ اُزٟ ٣وٞدٙ ئالأٛذاف ٝأُغئ٤ُٞبد ٝ

ُوبءاد ؽَ أُشٌِخ ئششاى ٓشؤٝع٤ٚ ػ٠ِ ٓب ٣غ٠ٔ ثٔإرٔشاد أٝ  ٣٠ؼزٔذ ك ٠ًبٗذ دسعخ أُشبسًخ كإ اُوبئذ اُذ٣ٔوشاؽ

رغزٜذف اُزشبٝس ٝرجبدٍ ا٥ساء ث٤ٖ اُوبئذ ٝٓشؤٝع٤ٚ ؽٍٞ أُشٌلاد أُؼشٝػخ ، ٝٓ٘بهشخ أُشؤٝع٤ٖ ُٚ ك٤ٔب ٣جذٝ  ٠اُز

هزشاؽبد ؽٍٞ ؽِٜب ، ٝٓضَ ٛزٙ اُِوبءاد رز٤ؼ ُِوبئذ كشطخ لإؽلاع ٓشؤٝع٤ٚ ػ٠ِ ثؼغ الأٓٞس ُْٜ ٖٓ ؽٍِٞ ٝروذ٣ْ الإ

ٓبد اُٜبٓخ أُزؼِوخ ثؼِْٜٔ ، ًٔب رز٤ؼ اُلشطخ ُِٔشؤٝع٤ٖ ُزجبدٍ أُؼِٞٓبد ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ػٖ ػٖ ؽش٣ن رض٣ٝذْٛ ثبُٔؼِٞ

 (ٕٕٓ ، 1ٕٔ : ٕٕاُؼَٔ . ) ٠ٗشبؽبرْٜ ٝرجبدٍ ا٥ساء ؽٍٞ أُشبًَ اُز٠ رٞاعْٜٜ ك

ع٤ٔغ  ربثؼ٤ٚ ثشإٔ ٠صوخ اُوبئذ ك ٠إٔ أُشبسًخ ٛ (4002) ، رشبد حظٍ ػهٗ ػجذ انًُؼى جُيذًلاً ٖٓ  ًٔب ٣شٟ

٣ٜزْ ثغ٤ٔغ رذكوبد الإرظبلاد ٖٓ أػ٠ِ ٖٝٓ أعلَ إٔ ٝ، عزشبسرْٜ ئاُٞهٞف ػ٠ِ أكٌبسْٛ ٝآسائْٜ ٝ ٠اُوؼب٣ب ٝٛٞ دائت ك

 (0ٖٓ:  ٕٔٝالأكو٤خ أ٣ؼبً ٝإٔ اُوبئذ اُزٟ ٣زجغ ٛزا اُ٘ظبّ ٣ؾون ٗغبؽبً ثبٛشاً ٝكؼب٤ُخ أًضش . )

 ٖٓ  َ إٔ ئششاى اُؼب٤ِٖٓ ك٠ ئرخبر اُوشاساد ٣غت إٔ  (4002) محمد رثيغ سَبرٗ ، يبطز أحًذ انمصزا٣ٖٝٔزًش ً

٣غٞدٙ عٞ ٖٓ الإؽزشاّ أُزجبدٍ ث٤ٖ اُوبئذ ٝٓشؤٝع٤ٚ ٝثزُي ر٘ٔٞ سٝػ أُجبدأح ٝالإثزٌبس ٝاُزؼبٕٝ ُزؾو٤ن اُٜذف أُشزشى 

كشطخ ُز٣ٌٖٞ ع٤َ  ُِغٔبػخ ، ٣ٝإدٟ أُ٘بؿ اُذ٣ٔوشاؽ٠ ك٠ اُو٤بدح ئ٠ُ ئؽغبط أُشؤٝع٤ٖ ثأ٤ٔٛزْٜ ٤ًٝبْٜٗ ًٔب ٣ؼُط٠

صبٕ ٖٓ اُوبدح ٣َخِق اُظق الأٍٝ ك٠ ؽبُخ ؿ٤بثٚ لأٟ عجت ٖٓ الأعجبة ، ٣ٝشعغ اُغجت ك٠ ر٣ٌٖٞ ٛزا اُغ٤َ ئ٠ُ ئربؽخ 

اُلشص ُٚ ك٠ اُزؼج٤ش ػٖ سأ٣ٚ دٕٝ خٞف أٝ رشدد ، ئلا إٔ اُذ٣ٔوشاؽ٤خ الإداس٣خ ٣غت ألا رإدٟ ئ٠ُ كوذإ اُوبئذ ُٔشًضٙ أٝ 

 (1ٖٓ:  0ٔشؼش أُغٔٞػخ إٔ ُٜب سئ٤غبً ٣ٞعٚ دكخ أٓٞسٛب ٝأٗٚ ٛٞ أُ٘غن اُؼبّ ُٜزٙ الأٓٞس . )عِطبرٚ ، ك٤غت إٔ ر

 ٣زًشٝهذ ًبٕ ُلإداسح ثبُٔشبسًخ أٝ اُشٞسٟ ث٤ٖ أكشاد أُغٔٞػخ اُٞاؽذح ػظ٤ْ اُشإٔ ك٠ رأع٤ظ الأْٓ ؽ٤ش 

ك٠  عٞسح اُشٞسٟ ٠هُٞٚ رؼب٠ُ ك ٠الأٍٝ ًٔب ك عبءد ثٔغز٤٣ٖٞ ٖٓ اُخطبةإٔ اُشٞسٟ هذ  (40٠٢)ٗ ػبغف انصجيح

)( »1ٖا٣٥خ ) َٕ لِوُٞ ْ٘ ُ٣ ْْ ُٛ ب سَصَهَْ٘ب َّٔ ِٓ َٝ  ْْ ُٜ َ٘ ْْ شُٞسَٟ ث٤َْ ُٛ شُ ْٓ أَ َٝ لاحَ  ٞا اُظَّ ُٓ أهََب َٝ  ْْ ِٜ شَثِّ ُِ َٖ اعْزغََبثُٞا  اَُّز٣ِ  ٠ٝأُغزٟٞ اُضبٗ،  ( «1َٖٝ

ِ »  (2٘ٔك٠ ا٣٥خ )عٞسح آٍ ػٔشإ  ٠ٝسد ك ْٖ اللَّّ ِٓ خ   َٔ ب سَؽْ َٔ يَ كَجِ ُِ ْٞ ْٖ ؽَ ِٓ ٞا  ْٗلَؼوا ِْتِ لا ُْوَ ٤ِِعَ ا ْ٘ذَ كظَا ب ؿَ ًُ  ْٞ َُ َٝ  ْْ ُٜ ْ٘ذَ َُ ُِ  

 ُ٣ َ َّٕ اللَّّ ِ ئِ َْ ػ٠ََِ اللَّّ ًَّ َٞ َ ذَ كزَ ْٓ شِ كَارِاَ ػَضَ ْٓ َ ْْ ك٢ِ الْأ ُٛ سْ ِٝ شَب َٝ  ْْ ُٜ ْـلِشْ َُ اعْزَ َٝ  ْْ ُٜ ْ٘ )كَبػْقُ ػَ َٖ ٤ِِ ًِّ َٞ زَ ُٔ ُْ ٔضَ ا٣٥خ رُ ، ؽ٤ش  («2٘ٔؾِتوا ا

ْْ لأ٠ُٝ )ا ُٜ ْْ شُٞسَٟ ث٤ََْ٘ ُٛ شُ ْٓ أَ ْْ ك٢ِ ا٣٥خ اُضب٤ٗخ ) ٠، أٓب ك لا رزـ٤ش ثزـ٤ش اُضٓبٕ ٝأٌُبٕ ٠( اُوبػذح ٝاُو٤ٔخ اُزَٝ ُٛ سْ ِٝ شَب َٝ
شِ  ْٓ َ  أٗضُٜب ، كغ٤ذٗب محمد صلى الله عليه وسلم ٔضَ اُوبُت أُزـ٤ش ُؾَٔ اُو٤ٔخ اُشٞس٣خ الإٗغب٤ٗخ اُؼشٝس٣خ ُو٤بّ اُذٍٝ ٝع٤بعخ اُ٘بط( كزُ الْأ

زبػ ؽ٤٘ئز  ُْٝ رخشط ك٢ ؿبُج٤زٜب ػٖ أُغغذ ٓوش  اُوبُتأٝ ٓ٘ضُخ اُزشبٝس أُجبشش ٓغ أُغ٤ِٖٔ ػٖٔ ا٤ُ٥خ  ُٔ عزٔبع ئاُ

ٝعبءد ،  اُشٞسٟ ٠رخزد ا٤ُ٥خ أُجبششح لإٗغبص اُو٤ٔخ اُوشآ٤ٗخ أُزٔضِخ كإٔ اُشٞسٟ ئ، ثٔؼ٠٘  ٝاُغإاٍ أُجبشش أُغ٤ِٖٔ

ُٔب ٝسد ك٠ اُوشإٓ ٖٓ الإشبدح ثشإٔ اُشٞسٟ ٝاُؾش ػ٠ِ ئرجبػٜب ٝاُز٣ٞ٘ٚ ثلؼبئِٜب ، كوذ ؽلِذ اُغ٘خ الأؽبد٣ش ٓإ٣ذح 

ٜٗظ أُشبٝسح هٞلاً ٝػٔلاً ؽز٠ طبسد  ط٢ِ الله ػ٤ِٚ ٝعِْ اُ٘ج٣ٞخ ثٌض٤ش ٖٓ اُ٘ظٞص اُز٠ رذٍ ػ٠ِ ئُزضاّ سعٍٞ الله

ُٓ ٝٛزا ُِزٞػ٤ؼ ٣ُ اُشٞسٟ طلخ ُظ٤وخ ثٚ لا ٣ذا٤ٗٚ ك٤ٜب ؿ٤شٙ ٝٛٞ أُؼظّٞ ،  ِضٓٚ ظٜش ٤ًق ٣ٌٕٞ أُشبسًخ ػشٝس٣خ ثَ 

 (2ٕ) اُو٤بدح . ٠جغ كرُ ئكؼَ أعِٞة هذ ألأٜٗب 

رؾؼ٤ش اُوشاساد  ٠ٖٓ أْٛ سًبئض اُذ٣ٔوشاؽ٤خ ئششاى اُؼب٤ِٖٓ كإٔ  )د . د(ػجذ الله  ٗػجذ انغُٗ ثظي٣َٕٝشٟ 

خزظبطبد ئٖ أُٜبّ اُو٤بد٣خ ػٖ ؽش٣ن رل٣ٞغ ثؼغ ٝثؾش ٓشبًَ اُؼَٔ ٝؽشم ػلاعٜب ، ٝك٠ ر٘ل٤ز عبٗت ٓ، الإداس٣خ 

ضح ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ، ٝٓٔب لا ٣ذا٤ٗٚ شي إٔ رطج٤ن هبئذ أُ٘ظٔخ الإداس٣خ لأعِٞة أُشبسًخ لا ٤اُوبئذ الإدساٟ ئ٠ُ اُؼ٘بطش أُٔ

ٖٓ ػ٘بطش ٗغبؽٚ ك٠  شٌي ك٠ هذسارٚ ػ٠ِ اُو٤بّ ثٜٔبّ اُو٤بدح ٝئرخبر اُوشاساد ، ٝئٗٔب ٣ؼُذ ػ٘ظشاً وَِ ٖٓ شأٗٚ ٝلا ٣ُ ٣ُ 

 ( ٗ٘:  ٔٔ) اُو٤بدح ٝك٠ روجَ اُؼب٤ِٖٓ ٓؼٚ ُو٤بدرٚ ػٖ سػب ٝئهز٘بع .

ٝرأخز الإداسح ثبُٔشبسًخ ػذح خطٞاد أُٜٝب رٞص٣غ الأدٝاس ٝئ٣ٌبُٜب ئ٠ُ الأكشاد ، صْ ٣أر٠ ثؼذ رُي دٝس الإعٜبّ 

٠ دٝس اُزل٣ٞغ ك٠ آخش أُطبف ئر إٔ رل٣ٞغ ٝأُشبسًخ ك٠ ثؼغ اُوشاساد أُٜٔخ ، صْ أُشبسًخ ك٠ ر٘ل٤زٛب ، صْ ٣أر

الأداء غزٟٞ ٓ شكغالأدٝاس الإداس٣خ ُِٔشؤٝع٤ٖ ٣غَُٜ ػ٠ِ أُذ٣ش ر٘ل٤ز اٌُض٤ش ٖٓ الأػٔبٍ ، ٝإٔ رلشؽ ٝرخظض الأكشاد ٣

اُز٣ٖ ٣ٝؼل٠ أُذ٣ش ٖٓ اٌُض٤ش ٖٓ أُغئ٤ُٞبد اُز٠ رؼٞهٚ ُِزلشؽ ئ٠ُ الأْٛ ٝرٞكش ُٚ أُض٣ذ ٖٓ أُؼب٤ٖٗٝ ٝأُغبػذ٣ٖ 
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ثؼغ أُذ٣ش اُزل٣ٞغ ثأٗٚ " ٛٞ ئع٘بد  (4002أحًذ طيذ يصطفٗ )٣ؼُشف  ، ؽ٤ش( ٖٓئششاكٚ ٝسػب٣زٚ . )٣٘شإٔٝ رؾذ 

 (ٕٗٔ:  ٕ) ث٘غبػ " . اُغِطبد ٝاُظلاؽ٤بد اُلاصٓخ لإٗغبص ٛزٙ أُٜبّ ْٓغ ٓ٘ؾٜ ٤ٖٔشؤٝعاُئ٠ُ  ٜٚٓبٖٓٓ 

بسًخ ٠ٛ اُؼ٤ِٔخ اُز٠ ٣شًض اُوبئذ ك٤ٜب ًَ ئٛزٔبٓبرٚ إٔ الإداسح ثبُٔش (400٠إثزاْيى ثظيَٕٗ ٔآخزٌٔ )٣ٝزًش 

ُزؾو٤ن أٛذاف أُ٘ظٔخ ػٖ ؽش٣ن ئعزضٔبس اُطبهبد اٌُبٓ٘خ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ٝر٤ٔ٘خ هذسارْٜ ٝسػب٣زْٜ ، ٝثبُزب٠ُ كٜٞ هبدس ػ٠ِ 

ُِؼَٔ ثؾٔبط ٝكبػ٤ِخ ٖٓ رؼظ٤ْ اُ٘زبئظ اُؾبطِخ ػ٠ِ اُجؼذ٣ٖ ٝالإعزلبدح ٜٓ٘ٔب ٓؼبً ، كٜٞ ٣شُشى ًَ اُؼب٤ِٖٓ ك٠ أُ٘ظٔخ 

أعَ رِج٤خ ؽبعبرْٜ ، ٣ٝزطِت رُي إٔ ٣ٌٕٞ اُوبدح هبدسٕٝ ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ٓشٌلاد اُؼَٔ ٝاُؼٔبٍ ٝئداسح اُظشاػبد 

 (0ٖٙ:  ٔثٜٔبسح ػب٤ُخ ، ٝئصاُخ اُؼٞائن اُز٠ رٔ٘غ الأكشاد ٖٓ اُؼَٔ ثبُلبػ٤ِخ أُطِٞثخ . )

٠ إٔ ٛ٘بى ئرغبٛبً عذ٣ذاً ك٠ كْٜ ػ٤ِٔخ اُو٤بدح ثاػزجبسٛب ػلاهخ ئُ (4002أحًذ َصبرٖ )، يصطفٗ ثبْٗ ش٤ش ٣ُٝ 

ؽ٣ِٞخ الأٓذ أٝ ٓشبسًخ ث٤ٖ اُوبئذ ٝأكشاد أُغٔٞػخ ، أٟ إٔ ػ٤ِٔخ أُشبسًخ ث٤ٖ اُوبئذ ٝأكشاد أُغٔٞػخ رُٞعذ ؽبُخ ئسرجبؽ 

ً ، ًٔب أشبسا ئ٠ُ إٔ ػ٤ِٔخ  ً ث٤ْٜ٘ روش٣جب أُشبسًخ ٓوبثَ ُؼ٤ِٔخ اُزغِؾ ، ٝرؾذس ث٤ْٜ٘ ثؾ٤ش ٣ٌٕٞ رٞص٣غ اُغِطخ ٓزٞاصٗب

أُشبسًخ ػ٘ذٓب ٣زؾٍٞ اُزؾٌْ ٖٓ اُوبئذ ئ٠ُ أكشاد أُغٔٞػخ ٝرُي ك٠ عج٤َ ئرخبر خطٞح ثؼ٤ذاً ػٖ اُغِطخ ك٠ ئرخبر 

اُوشاساد أُشزشًخ ، ٝٛ٘بى أسثؼخ ػٞآَ سئ٤غ٤خ ُٔٔبسعخ أُشبسًخ اُظبدهخ ٠ٛٝ رجبدٍ اُـشع ، ٝؽن الإػزشاع ، 

ُٔ ٝأُغئ٤ُٞ ضَ اُز٠ ٣غت إٔ ٗغؼ٠ ئ٤ُٜب ، ٝأٗٚ خ أُشزشًخ ، ٝالأٓبٗخ أُطِوخ ، ُٝزا كإ ٓلّٜٞ اُو٤بدح ثبُٔشبسًخ رؼزجش ٖٓ اُ

 (ٗ:  ٕٔ. ) ٣غت ػ٤ِ٘ب إٔ ٗـشط ػٞآَ أُشبسًخ اُظبدهخ ك٠ ٗلٞط الأكشاد ا٥خش٣ٖ

سرجبؽْٜ ثبُؼَٔ ئ٠ُ ئؼب٤ِٖٓ ٝاُغج٤َ ُشكغ اُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُِ ٠إٔ أُشبسًخ ٛ (4002ػهٗ أحًذ ػهٗ ) ش٣ٟٝ

٣ؼِٕٔٞ ك٤ٜب ٝروّٞ ػ٠ِ أعبط إٔ ٌَُ ٝاؽذ ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ؽبهبرٚ ٝٓٞاٛجٚ  ٠ٗزٔبء ٝاُٞلاء ُِٔ٘ظٔخ اُز٠ُ شؼٞسْٛ ثبلإئٝ

 ( ٕٖ:  ٗٔ) ٣ٌٖٔ إٔ رغُزـَ ُٔظِؾخ اُؼَٔ ٝاُؼب٤ِٖٓ . ٠ٝهذسارٚ اُخلاهخ اُز

ٝا٤ٌُِبد اُزبثؼخ ُٜب  ٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣تٓٔب عجن ٣شٟ اُجبؽش إٔ ئداسح الأٗشطخ اُش٣بػ٤خ ثب

ٌِٞادس الإداس٣خ ك٠ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ أُزٔضِخ اُلؼبُخ ُٔشبسًخ اُأُؾبكظخ ػ٠ِ رطج٤ن أعِٞة الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝ زطِتر

، صب٠ٗ هبدس ػ٠ِ رؾَٔ أُغئ٤ُٞخ عؼ٤بً ٝساء ئػذاد طق داسح الأٗشطخ اُش٣بػ٤خ لإك٠ اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُشهبثخ 

ْٜٗ ؿ٤ش ٓإ٤ِٖٛ ثبُوذس أداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ثؼٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ أٝ ٓغزٟٞ الإاُوظٞس ك٠ أٝعٚ ٛ٘بى ثؼغ  ذكارا ًبٗ

ٝاُخ٤ِغ٤خ أُؾ٤ِخ اُجطٞلاد اُش٣بػ٤خ ئداسح اُزٟ ٣ز٘بعت ٓغ ٓزطِجبد اُؼَٔ ػ٠ِ ٓغزٟٞ ا٤ٌُِبد أٝ ا٤ُٜئخ أٝ ػ٠ِ ٓغزٟٞ 

ك٠ زٜب اُؾو٤و٤خ ُْ رأخز كشطالإداس٣خ ٗز٤غخ لإٔ ٛزٙ اٌُٞادس ٣ٌٕٞ هذ اُوظٞس ٕ ٛزا اكاُز٠ رغزؼ٤لٜب ا٤ُٜئخ ٤ُٝخ ٝاُذ

ؼ٤ِٔبد الإداس٣خ ُِٔشبسًخ ك٠ اُرٔغي اُو٤بداد ثٌَ الإخزظبطبد ٝرغبَٛ اُظق اُضب٠ٗ ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُزؼج٤ش ػٖ آساءٛب 

دٝس الإداسح ثبُٔشبسًخ ك٠ ئػذاد اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ لإداسح  اُجؾش ك٠، ٝٛزا ٓب دػب اُجبؽش ئ٠ُ ػشٝسح أُخزِلخ 

خ الإداس٤٣ٖ ٖٓ خلاٍ اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٓشبسًاُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ 

ً ٝساء ئػذاد طق صب٠ٗ هبدس ػ٠ِ شهبثخ أُزٔضِخ ك٠ اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُك٠ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ اُش٣بػ٤٤ٖ  عؼ٤ب

 .ٝئداسح الأٗشطخ اُش٣بػ٤خ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت رؾَٔ أُغئ٤ُٞخ 

 Florence Muindiفهٕراَض ييَٕذٖ ذساعخًسح ثبُٔشبسًخ ٝهذ أعش٣ذ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد ك٠ ٓغبٍ الإدا

خ ك٠ ط٘غ اُوشاس ٝاُشػب اُٞظ٤ل٠ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ الأًبد٤٤ٔ٣ٖ ك٠ ٤ًِخ ٝػ٘ٞاٜٗب " اُؼلاهخ ث٤ٖ أُشبسً (42( )40٠٠)

، عٞد ئسرجبؽ هٟٞ ث٤ٖ اُشػب اُٞظ٤ل٠ ٝأُشبسًخ ك٠ ئرخبر اُوشاساد ٝأعلشد ػٖ ٝ ئداسح الأػٔبٍ عبٓؼخ ٤ٗشٝث٠ " ،

ٓغزٟٞ أداء ٝػ٘ٞاٜٗب " الإداسح ثبُٔشبسًخ ًٔذخَ ُزؾغ٤ٖ  (2( )40٠4أحًذ يحظٍ ػجذ انًُؼى طٕيفٗ ) ٝدساعخ

ٝأعلشد ػٖ ػؼق ػ٤ِٔخ اُزخط٤ؾ أُغزوج٠ِ ٌُِٞادس الإداس٣خ اُؼبِٕٓٞ ثٔذ٣ش٣بد اُشجبة ٝاُش٣بػخ ثشٔبٍ اُظؼ٤ذ " ، 

رزٔضَ ك٠ ػذّ الاعزوشاس اُٞظ٤ل٠ ُِو٤بداد الإداس٣خ ٝػذّ صوخ أُذ٣ش ثزٞاكش اٌُلبءح ُذٟ ٞد ٓؼٞهبد ُلإداسح ثبُٔشبسًخ ٝٝع

ٝػ٘ٞاٜٗب " ٓشبسًخ  (40٠2( )42)  Gorgeous & Olghaجٕرجيٕص ، أٔنغب ٝدساعخ أُشؤٝع٤ٖ لإٗغبص اُؼَٔ ،

ٝأعلشد إٔ ٓشبسًخ أُؼ٤ِٖٔ ك٠ ئرخبر أُؼ٤ِٖٔ ك٠ ئرخبر اُوشاساد ٝرأص٤شٛب ػ٠ِ أُذاسط ٝأُؼ٤ِٖٔ ثب٤ُٞٗبٕ " ، 

، خبر اُوشاساد الإداس٣خ اُوشاساد هذ عبءد ثذسعخ ػب٤ُخ ك٤ٔب ٣خض شئٕٞ اُطبُت ٝأُؼ٤ِٖٔ ٌُٜٝ٘ب ٓ٘خلؼخ ك٠ ئر

ٝػ٘ٞاٜٗب " ٓشبسًخ أُؼِْ ك٠ ط٘غ اُوشاس أُذسع٠ ٝػلاهزٚ ثبلإُزضاّ  (40٠2( )42) Moshteeah يٕشزيّ ٝدساعخ

ً ٝأعلشد ػٖ ٝعٞد كشٝم داُخ ئؽظبئ٤ع٘ٞة أكش٣و٤ب " ،  –غٞاٗب ٞراُز٘ظ٠ٔ٤ ك٠ أُذاسط اُؼ٤ِب ثغٜٔٞس٣خ ث ك٠ دسعخ  ب

إيًبٌ محمد  ٝدساعخ، وشاس أُذسع٠ ٣ؼُضٟ ئ٠ُ ٓزـ٤شاد أُإَٛ اُؼ٠ِٔ ٝػذد ع٘ٞاد اُخذٓخ ٓشبسًخ أُؼ٤ِٖٔ ك٠ ط٘غ اُ

ٝػ٘ٞاٜٗب " دٝس الإداسح ثبُٔشبسًخ ك٠ ر٤ٔ٘خ ٜٓبساد ئرخبر اُوشاس ُِو٤بداد الإداس٣خ ٝاُل٤٘خ ثٞصاسح  (7( )40٠2حظٍ )
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الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝئرخبر اُوشاس ُذٟ اُو٤بداد اُل٤٘خ  اُؼذ٣ذ ٖٓ الأٓٞس أُإصشح ك٠ ٝعٞدٖ ػٝأعلشد اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ " ، 

ػًز ػجذ انحًيذ  ٝدساعخ، ثٞصاسح اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ٝأٜٛٔب ٝظبئق اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝئرخبر اُوشاس ثبُٔشبسًخ 

٤٤ٖ ك٠ ثؼغ ٝػ٘ٞاٜٗب " الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝػلاهزٜب ثبلإثذاع الإداسٟ ُذٟ الأخظبئ٤٤ٖ اُش٣بػ (٠2( )40٠2حظٍ )

ٝأعلشد ػٖ ٝعٞد ػلاهخ ئسرجبؽ٤خ ؽشد٣خ ث٤ٖ أثؼبد ٌٝٓٞٗبد الإداسح ئداساد سػب٣خ اُشجبة ثبُغبٓؼبد أُظش٣خ " ، 

َيزييٍ أحًذ كزيًخ  ٝدساعخ، سػب٣خ اُشجبة ثبُغبٓؼبد أُظش٣خ  ادثبُٔشبسًخ ٝث٤ٖ أثؼبد ٌٝٓٞٗبد الإثذاع الإداسٟ ثاداس

داسح ثبُٔشبسًخ ك٠ ئػذاد اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ ثاداساد سػب٣خ اُطـلاة ثغبٓؼخ " دٝس الإٝػ٘ٞاٜٗب  (42)( 40٠2)

ٝأعلشد ػٖ ٝعٞد هظٞس ًج٤ش ك٠ رطج٤ن أعِٞة الإداسح ثبُٔشبسًخ ثاداساد سػب٣خ اُطلاة ثغبٓؼخ ؽ٘طب ، ، ؽ٘طب " 

، دٕٝ ٓشبسًخ أٟ كشد ك٠ ئرخبر اُوشاس ٝإٔ الإداسح اُؼ٤ِب رٌزل٠ ثبلإػزٔبد ػ٠ِ خجشارٜب اُشخظ٤خ ٝٓإٛلارٜب اُؼ٤ِٔخ 

ٝػ٘ٞاٜٗب " اُز٤ٌٖٔ الإداسٟ ٝػلاهزٚ ثبُٔشبسًخ ك٠ ئرخبر اُوشاس ثٔشاًض  (2( )40٠7أشزف ػيذ ػجذ الله ) ٝدساعخ

ٝأعلشد إٔ اُز٤ٌٖٔ الإداسٟ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٝعٞد ًٞادس ئداس٣خ هبدسح ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ٓزطِجبد اُشجبة ثٔؾبكظخ اُـشث٤خ " ، 

ٝػ٘ٞاٜٗب " ٗٔٞرط ٓوزشػ ُلإداسح ( ٢( )40٠7طٓبو طيذ فٕنٗ ) ٝدساعخ، ُٔغـزوج٤ِخ ٝأُ٘بطت الإداس٣خ الأػ٠ِ اُؼَٔ ا

ٝأعلشد ػٖ ٝعٞد ثبُٔشبسًخ ًٔذخَ ُزؾغ٤ٖ الأداء الإداسٟ ُِؼب٤ِٖٓ ثبلإرؾبداد اُش٣بػ٤خ ثغٜٔٞس٣خ ٓظش اُؼشث٤خ " ، 

اد ٝػٖ ٝعٞد ػلاهخ ئسرجبؽ٤خ ؽشد٣خ ث٤ٖ الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝالأداء رطج٤ن آ٤ُبد الإداسح ثبُٔشبسًخ ثبلإرؾبدك٠ ٓؼٞهبد 

زؾغ٤ٖ الأداء الإداسٟ ُِؼب٤ِٖٓ ثبلإرؾبداد اُش٣بػ٤خ ُٓوزشػ ُلإداسح ثبُٔشبسًخ روذ٣ْ ٗٔٞرط ٖ ػالإداسٟ ُِؼب٤ِٖٓ ، ٝ

ُٔشبسًخ ٝػلاهزٜب ٝػ٘ٞاٜٗب " الإداسح ثب (2( )40٠٢خهٕد خهف طبكذ انشًزٖ ) ٝدساعخ، ثغٜٔٞس٣خ ٓظش اُؼشث٤خ 

ٝأعلشد ػٖ ٝعٞد ػلاهخ ثبلإثذاع الإداسٟ ٝئرخبر اُوشاس ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِشجبة ٝاُش٣بػخ ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ " ، 

ؽشد٣خ ث٤ٖ الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝالإثذاع الإداسٟ ٝث٤ٖ الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝئرخبر اُوشاس ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِشجبة 

ٝػ٘ٞاٜٗب " ٝاهغ الإداسح ثبُٔشبسًخ  (40( )40٠٢يذرٔص َبديخ , يهٕكٗ جًيهخ ) ٝدساعخ، ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ ٝاُش٣بػخ 

ٝأعلشد أٗٚ ثبُشؿْ ٖٓ سؿجخ ٝؽشص أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ ئثذاء آسائْٜ دساعخ ؽبُخ " ،  -ٝدٝسٛب ك٠ ر٤ٔ٘خ الإثذاع الإداسٟ 

، إٔ ٓشبسًزْٜ ك٠ ئداسح أُشًض اُغبٓؼ٠ راد ٓغزٟٞ ػؼ٤ق ٝٓؾبُٝخ ئصجبد هذسارْٜ ٝئُزضآْٜ ثبُٜٔبّ أًُِٞخ ُْٜ ئلا 

ٝػ٘ٞاٜٗب " الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝدٝسٛب ك٠ رؾغ٤ٖ أداء اُؼبِٕٓٞ ثبلأٗذ٣خ  (2( )4040أحًذ ػيظٗ ػجذ الله ) ٝدساعخ

اُغ٤بعبد د ثؼغ ٖٞ ٝعػبلأٗذ٣خ اُش٣بػ٤خ ٝث٠ اُِغبٕ الإعزشبس٣خ كاُؼبِٕٓٞ ٓشبسًخ ئهزظبس ٖ ػٝأعلشد اُش٣بػ٤خ " ، 

ٝػ٘ٞاٜٗب " الإداسح  (٠0( )4040ػجذ انزحًٍ ػهٗ حظٍ ) ٝدساعخ، ثبلأٗذ٣خ روَِ ٖٓ ٓشبسًخ الأكشاد ٖٝٓ دٝسْٛ 

ٝأعلشد جبة ٝاُش٣بػخ ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ " ، ـــــثبُٔشبسًخ ًٔذخَ ُزؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ الأداء اُٞظ٤ل٠ ُِؼب٤ِٖٓ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِش

ئرخبر اُوشاساد اُظبئجخ ك٠ ك٠ لأػٔبٍ أٌُِل٤ٖ ثٜب ك٠ اُٞهذ أُؾذد ُٝأُٞظلٕٞ ص الإداسح ثبُٔشبسًخ رغْٜ ك٠ ئٗغبإٔ 

ٝػ٘ٞاٜٗب " ٝاهغ ئعزخذاّ أعِٞة  (٠2( )404٠ػصبو نؼبظٗ ، ثٍ طبيح طًيز ) ٝدساعخ، ٓؼظْ أُٞاهق أُخزِلخ 

غ٤شٟ اُششًبد اُش٣بػ٤خ أُؾزشكخ " ،  ُٓ شٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ُذٟ ػ٤٘خ ٝأعلشد أٗٚ لا رٞعذ كالإداسح ثبُٔشبسًخ ُذٟ 

ئلا أٗٚ ُْ ، اُذساعخ ؽٍٞ ٝاهغ ئعزخذاّ أعِٞة الإداسح ثبُٔشبسًخ رؼُضٟ ُٔزـ٤ش اُغٖ أٝ أُغزٟٞ اُزؼ٠ٔ٤ِ أٝ ع٘ٞاد اُخجشح 

 دٝس الإداسح ثبُٔشبسًخ ك٠ ئػذاد اٌُٞادس الإداس٣خدساعخ ئ٠ُ  -ك٠ ؽذٝد ػِْ اُجبؽش  -رزطشم أٟ ٖٓ اُذساعبد اُغبثوخ 

ٝٛزا ٓب دػب اُجبؽش ئ٠ُ ئعشاء  ،أُغزوج٤ِخ لإداسح اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ 

ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ أُزٔضِخ ك٠ اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٓذٟ اُجؾش اُؾب٠ُ ُِزؼشف ػ٠ِ 

ً ٝساء ئػذ اد طق صب٠ٗ هبدس ػ٠ِ رؾَٔ أُغئ٤ُٞخ ٝئداسح الأٗشطخ اُش٣بػ٤خ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُشهبثخ عؼ٤ب

 اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت .

 أًْيخ انجحث : -

ئػذاد اٌُٞادس ك٠  بٝدٝسٛسح ثبُٔشبسًخ داالإ٣غزٔذ اُجؾش أ٤ٔٛزٚ اُؼ٤ِٔخ ٖٓ أ٤ٔٛخ أُزـ٤شاد اُز٠ ٣ز٘بُٜٝب ٠ٛٝ 

ٝٓب ٣ٌٖٔ إٔ ٣ُٔضِٚ ٖٓ ؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ لإداسح اُ٘شب

ٝطوَ ر٤ٔ٘خ ئػذاد ًٝأؽذ ٓذاخَ اُزط٣ٞش اُز٘ظ٠ٔ٤ اُزٟ ٣غُْٜ ك٠ داسح ثبُٔشبسًخ ئػبكخ ػ٤ِٔخ عذ٣ذح ك٠ ٓغبٍ دساعخ الإ

، ٝرشعغ الأ٤ٔٛخ اُزطج٤و٤خ ُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت االإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ثب٤ُٜئخ ُذٟ ٝأُٜبساد الإداس٣خ اُوذساد 

ٝروجِْٜ ُٜب ثَ ٝرإدٟ ئ٠ُ الإداس٣خ ُِوشاساد اُش٣بػ٤٤ٖ داسح ثبُٔشبسًخ ٣ٌٖٔ إٔ رغُْٜ ك٠ رلْٜ الإداس٤٣ٖ ُِجؾش ك٠ إٔ الإ

٣ٌٖٔ إٔ رغْٜ ك٠ ص٣بدح ًلبءح ٔب ً، ٛزا اُوشاس  خك٠ ط٘بػْٜ شبسًٞا ُشؼٞسْٛ ثأٗثز٘ل٤ز اُوشاساد ٝؽٔبعْٜ  ْٜص٣بدح ئُزضآ

ً ُِشئ٤ظ  ٝرشعغ الأ٤ٔٛخ ، اُوشاس ػ٘ذٓب ٣ٔزِي أُشؤٝع٤ٖ ٖٓ اُخجشاد ٝأُؼِٞٓبد ثٞاهغ أُٔبسعخ ٓب هذ لا ٣ٌٕٞ ٓزبؽب

ً ٣شًُضالإهزظبد٣خ ُِجؾش ك٠ ًٞٗٚ  ذخلاً ئهزظبد٣ب صب٠ٗ ٖٓ اُو٤بداد الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ هبدس ػ٠ِ رؾَٔ ئػذاد طق ػ٠ِ  ُٓ

ُؾَ أُشٌلاد أُشزشًخ ثب٤ُٜئخ داس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٔغئ٤ُٞخ ٖٓ خلاٍ أُشبسًخ اُغٔبػ٤خ ٝص٣بدح كشص اُزؼبٕٝ ث٤ٖ الإاُ
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ٜذسح ك٠ ػ٤ِٔبد ٝص٣بدح اُلْٜ أُزجبدٍ ث٤ْٜ٘ ٝرو٣ٞٚ ٝر٤ٔ٘خ سٝػ اُلش٣ن ، ٝثبُزب٠ُ  ُٔ رٞك٤ش اُٞهذ ٝاُغٜذ أُجزٍٝ ٝالأٓٞاٍ اُ

ؼوذح ، ٖٝٓ صْ ٣٘ؼث٤شٝهشاؽ٤خ  ب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ث ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خٌظ رُي ػ٠ِ رؾو٤ن أٛذاف ُٓ

 . ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ ًلبءاد ٝخجشاد ئداس٣خ رغزط٤غ ه٤بدح ٝرط٣ٞش اُؼَٔ الإداسٟك٠ رٞك٤ش كشص اُ٘ٔٞ أُزٌبَٓ 

 ْذف انجحث : -

ٌددٞادس الإداس٣ددخ أُغددزوج٤ِخ لإداسح اُ٘شددبؽ اُزؼددشف ػِدد٠ دٝس الإداسح ثبُٔشددبسًخ كدد٠ ئػددذاد ا٣ُٜددذف اُجؾددش ئُدد٠ 

 . اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ

 رظبؤلاد انجحث : -

ٓددذٟ ٓشددبسًخ الإداس٣دد٤ٖ اُش٣بػدد٤٤ٖ كدد٠ ػ٤ِٔددخ اُزخطدد٤ؾ ُِ٘شددبؽ اُش٣بػدد٠ ثب٤ُٜئددخ اُؼبٓددخ ُِزؼِدد٤ْ اُزطج٤ودد٠ ٓددب  -ٔ

 ؟ .ٝاُزذس٣ت

 ؟ داس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ ر٘ظ٤ْ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ٓذٟ ٓشبسًخ الإٓب  -ٕ

ٓددذٟ ٓشددبسًخ الإداس٣دد٤ٖ اُش٣بػدد٤٤ٖ كدد٠ ػ٤ِٔددخ اُزٞع٤ددٚ أص٘ددبء اُ٘شددبؽ اُش٣بػدد٠ ثب٤ُٜئددخ اُؼبٓددخ ُِزؼِدد٤ْ اُزطج٤ودد٠ ٓددب  -ٖ

 ؟ ٝاُزذس٣ت

اُشهبثخ ػ٠ِ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٓذٟ ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ ٓب  -ٗ

 ؟ ٝاُزذس٣ت 

 يصطهحبد انجحث : -

 انكٕادر الإداريخ انًظزمجهيخ :

ٓغٔٞػخ ٓدٖ الأكدشاد ٣ؼِٔدٕٞ داخدَ اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ ثأْٜٗ "  (400٢ػًزٔ يصطفٗ انشزيحٗ )٣ؼُشف 

ٔخ ٓ٘ٞؽ ثْٜ ٓغٔٞػخ أػٔبٍ ئداس٣خ رودّٞ أُغدز٣ٞبد اُؼ٤ِدب ُدلإداسح ثزٌِد٤لْٜ ثٜدب اُٜشّ اُٞظ٤ل٠ ٣ٔضِٕٞ اُظق اُضب٠ٗ ثبُٔ٘ظ

 ٝكوبً ُٞاعجبد ٝٓغئ٤ُٞبد ٝظبئلْٜ ٣ٝغت ئػذادْٛ ثشٌَ ع٤ذ ٖٓ هجَ اُوبدح اُؾب٤٤ُٖ ُزؾَٔ أُغئ٤ُٞخ ٓغزوجلاً " . 

(ٔٙ  :ٖ٘ٔ ) 

 إجزاءاد انجحث :  -

 يُٓج انجحث :  -

ثاعدزخذاّ اُذساعدبد أُغدؾ٤خ ًأؽدذ أٗٔبؽدٚ ٝرُدي ُٔلاءٓزدٚ ُطج٤ؼدخ اُجؾدش  ٞطدل٠اُعدزخذاّ أُدٜ٘ظ اهبّ اُجبؽش ث

 ٝأٛذاكٚ .

 يجزًغ انجحث : -

ث٤ٌِدبد  ٝاُطلاة أُشبس٤ًٖ ك٠ أُ٘زخجبد اُش٣بػد٤خأػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاٌُٞادس الإداس٣خ ٣ُٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش 

اُزشث٤خ  ٝرشزَٔ ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ػ٠ِ ٤ًِبد )،  ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ

 ( ٕٖ( . ) اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ، اُزٔش٣غالأعبع٤خ ، اُذساعبد اُزغبس٣خ ، اُؼِّٞ اُظؾ٤خ ، اُذساعبد 

 انجحث : ػيُخ  -

ة أُشدبس٤ًٖ كد٠ ٝاُطدلاأػؼدبء ٤ٛئدخ اُزدذس٣ظ ٝاٌُدٞادس الإداس٣دخ ٖٓ بس ػ٤٘خ اُجؾش ثبُطش٣وخ اُؼشٞائ٤خ ٤خزرْ ئ

ؽ٤دش رشدزَٔ ا٤ُٜئدخ اُؼبٓدخ ُِزؼِد٤ْ اُزطج٤ود٠ ،  ث٤ٌِبد ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞدذ اُش٣بػ٤خ لشماُ

ثِدؾ ٝ(  اُزشث٤خ الأعبع٤خ ، اُذساعبد اُزغبس٣خ ، اُؼِّٞ اُظؾ٤خ ، اُذساعبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ، اُزٔدش٣غ ٝاُزذس٣ت ػ٠ِ ٤ًِبد )

د اكددشأ( ٕٓلإ٣غددبد أُؼددبٓلاد اُؼ٤ِٔددخ لإعددزٔبسح الإعددزج٤بٕ ٝػددذد )كددشد ( ٖٓرددْ روغدد٤ْٜٔ ئُدد٠ ػددذد )ٝ، كددشد ( ٕٓٓ)ػددذدْٛ 

( ٣ٞػددؼ ٔٝاُغددذٍٝ )لإعددشاء اُزطج٤ددن اُٜ٘ددبئ٠ لإعددزٔبسح الإعددزج٤بٕ ، كددشد ( ٓ٘ٔلإعددشاء اُذساعددخ الإعددزطلاػ٤خ ، ٝػددذد )

 ػ٤٘خ اُجؾش :ص٣غ رٞط٤ق ٝرٞ

 



ٙ 
 

 (٠جذٔل )

 خ انجحثرٕصيف ٔرٕسيغ ػيُ

 رٕصيف ػيُخ انجحث

 رٕسيغ ػيُخ انجحث

انززثيخ 

 الأطبطيخ

انذراطبد 

 انزجبريخ

انؼهٕو 

 انصحيخ

انذراطبد 

 انزكُٕنٕجيخ
 انًجًٕع انزًزيط

 20 2 7 2 2 7 انًؼبيلاد انؼهًيخ لإطزًبرح الإطزجيبٌػيُخ 

 40 4 2 2 2 2 الإطزطلاػيخ طخػيُخ انذرا

 ٠20 42 2٠ 42 2٠ 24 الإطزجيبٌ حػيُخ رطجيك إطزًبر

 400 22 24 27 2٠ 22 بنٗ ػذد انؼيُخـإجً

 

 أدٔاد جًغ انجيبَبد :  -

ئعزج٤بٕ ٖٓ رظ٤ْٔ اُجبؽش ٝهذ ئرجغ اُخطٞاد  حئعزخذّ اُجبؽش ك٠ عٔغ ث٤بٗبد اُجؾش أُوبثِخ اُشخظ٤خ ٝئعزٔبس

 اُزب٤ُخ ك٠ ئػذادٛب : 

 جطخ ثٔٞػٞع اُجؾش . اُوشاءاد اُ٘ظش٣خ ُِٔشاعغ اُؼ٤ِٔخ ٝاُذساعبد أُشر -ٔ

 الإعزج٤بٕ . حأُؾبٝس الإكزشاػ٤خ لإعزٔبسئهزشاػ  -ٕ

 ػشع أُؾبٝس الإكزشاػ٤خ ػ٠ِ اُغبدح اُخجشاء . -ٖ

 . حٖٓ اُؼجبساد ٌَُ ٓؾٞس ٖٓ ٓؾبٝس الإعزٔبسػذد  ئهزشاػ -ٗ

 ػشع ٓغٔٞػخ اُؼجبساد اُخبطخ ثٌَ ٓؾٞس ػ٠ِ اُغبدح اُخجشاء . -٘

 . سحخ ُلإعزٔبط٤بؿخ اُظٞسح اُٜ٘بئ٤ -ٙ

 انًؼبيلاد انؼهًيخ لإطزًبرح الإطزجيبٌ : -

 صذق إطزًبرح الإطزجيبٌ : ٔلاً :أ

َ  ٖٓ هبّ اُجبؽش ثؾغبة ٓؼبَٓ اُظذم لإعزٔبسح الإعزج٤بٕ ػٖ ؽش٣ن   رغبم اُذاخ٠ِ :طذم أُؾ٤ٌٖٔ ٝطذم الإً

 صذق انًحكًيٍ : -أ 

ٝرُدي ثـدشع ، ( ٔٓشكدن ) ( خجدشاء .1ػِد٠ ػدذد )ئعزخذّ اُجبؽش طدذم أُؾٌٔد٤ٖ ثؼدشع ئعدزٔبسح الإعدزج٤بٕ 

ّ ، ٕٕٕٓ/ٗ/ٖ -ّ ٕٕٕٓ/ٕ/ٕٗ، ٝرُي ك٠ اُلزدشح ٓدٖ اُزؾون ٖٓ إٔ الإعزٔبسح رو٤ظ ثبُلؼَ اُٜذف اُزٟ ٝػؼذ ٖٓ أعِٚ 

، ( ٕٓشكدن ).  ٝسب( ٓؾٗلإعزٔبسح الإعزج٤بٕ ٝػذدٛب ) أُؾبٝس الإكزشاػ٤خاهزشاػ هبّ ثٝئرجغ اُجبؽش اُخطٞاد اُزب٤ُخ ؽ٤ش 

ً ٝهدبّ ثؼشػدٜب ػِد٠ اُغدبدح اُخجدشاء ٓغدزخذٓ ٝهدذ ؽدذد اُجبؽددش ؿ٤دش ٓ٘بعدت ( ،  -ٓ٘بعدت اُزودذ٣ش )  ٘دبئ٠كد٠ رُدي ٓو٤دبط ص ب

إٔ ٣ٌٕٞ ػؼٞ ٤ٛئخ رذس٣ظ ثأؽدذ أهغدبّ الإداسح اُش٣بػد٤خ ث٤ٌِدبد اُزشث٤دخ اُش٣بػد٤خ ، ٝألا رودَ ػدذد ثششٝؽ ئخز٤بس اُخج٤ش 

٣ٌٕٞ ُدٚ ئسرجدبؽ ثبُؼٔدَ كد٠ اُوطدبع الأِٛد٠ أٝ اُوطدبع اُ٘دٞػ٠ ، ٝهدذ عدبءد ( ع٘ٞاد ، ٣ٝلؼَ إٔ ٓٔع٘ٞاد اُخجشح ػٖ )

 : (ًٕٔب ٠ِ٣ ك٠ اُغذٍٝ )ؽٍٞ ٓ٘بعجخ ٓؾبٝس ئعزٔبسح الإعزج٤بٕ آساء اُخجشاء 

 



0 
 

 (4جذٔل )

 آراء انخجزاء حٕل يُبطجخ يحبٔر إطزًبرح الإطزجيبٌ

 = ٌ2 

رلى 

 انًحٕر
 يحبٔر إطزًبرح الإطزجيبٌ

الأًْيخ 

 انُظجيخ

ُظجخ ان

 انًئٕيخ 

يددذٖ يشددبركخ الإداريدديٍ انزيبظددييٍ فددٗ ػًهيددخ انزخطدديػ نهُشددبغ انزيبظددٗ  ٠

 ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .
2 ٠00% 

يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ رُظيى انُشدبغ انزيبظدٗ ثبنٓيئدخ  4

 انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .
2 ٠00% 

خ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ انزٕجيّ أثُدبء انُشدبغ انزيبظدٗ يذٖ يشبرك 2

 ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .
2 ٠00% 

يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فدٗ ػًهيدخ انزلبثدخ ػهدٗ انُشدبغ انزيبظدٗ  2

 ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .
2 ٠00% 

 
ؽٍٞ ٓ٘بعجخ ٓؾبٝس ئعزٔبسح اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ ٥ساء اُغبدح اُخجشاء ٤خ اُ٘غج٤خ ٝ( الأ٣ٕٔٛزؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ )

صْ هبّ اُجبؽش ثظ٤بؿخ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼجبساد ٌَُ ٓؾٞس ، % ٓٓٔعبءد ع٤ٔؼٜب ث٘غجخ ٓئ٣ٞخ هذسٛب ؽ٤ش الإعزج٤بٕ 

ّ أ٤ٔٛخ ثؼغ اُؼجبساد ؽ٤ش ئرلن ٓؼظْ اُخجشاء ػ٠ِ ػذ( ٖٓشكن ). ٝػشػٜب ػ٠ِ اُغبدح اُخجشاء لإثذاء اُشأٟ ك٤ٜب 

 ( ث٤بٕ ثبُؼجبساد أُغزجؼذح ٝأسهبٜٓب :ٖٝػ٠ِ ػشٝسح رؼذ٣َ ط٤بؿخ ثؼغ اُؼجبساد ، ٣ٝٞػؼ اُغذٍٝ )

 (2جذٔل )

 انؼجبراد انًظزجؼذح يٍ إطزًبرح الإطزجيبٌ ٔأرلبيٓب

 انؼجبراد انًظزجؼذح رلــى انؼجبرح رلــى انًحٕر

يئخ رؼذيلاد ثؼط الإدارييٍ انزيبظييٍ نلأْدذاف ثبنٓ زمجم ػًبدح انشئٌٕ انطلاثيخر ٠4 ٠

  انًمززحخ أثُبء انزخطيػ . 

4 

يجدذأ رٕسيدغ الأدٔار ٔانًظدئٕنيبد ػهدٗ الإداريديٍ  زاػٗ ػًدبدح انشدئٌٕ انطلاثيدخر   ٠٢

   . انزيبظييٍ داخم إداراد ػًبدح انشئٌٕ انطلاثيخ

دارح انؼًددم داخددم لإ كبفددخ انصددلاحيبد نهًزؤٔطدديٍ ؼطددٗ ػًددبدح انشددئٌٕ انطلاثيددخر   44

 ثبنٓيئخ ٔكهيبرٓب . ػًبدح انشئٌٕ انطلاثيخ

2 

أطدهٕة إشدزاف يؼًدم ػهدٗ رًُيدخ رٔق فزيدك انؼًدم  زجغ ػًبدح انشدئٌٕ انطلاثيدخر 22

 يحممبً أْذاف انٓيئخ .  

فدز  ػبدندخ نزحميدك كدم يدُٓى  نلإدارييٍ انزيبظييٍ ٕفز ػًبدح انشئٌٕ انطلاثيخر 2٠

 ذارّ . ن

2 

ثأَظًخ رلبثيخ يزَدخ رزًبشدٗ يدغ لدذراد الإداريديٍ  م ػًبدح انشئٌٕ انطلاثيخزؼبير 2٢

 انزيبظييٍ .

إجددزاءاد  ٗالإداريدديٍ انزيبظددييٍ فددإنددٗ يشددبركخ  ػًددبدح انشددئٌٕ انطلاثيددخرظددؼٗ  24

   َحزافبد الإداريخ أثُبء انزلبثخ .رصحيح الإ

 
 ؼذ اُزؼذ٣َ :( ث٤بٕ ثبُؼجبساد أُؼذُخ ٝأسهبٜٓب هجَ ٝث٣ٝٗٞػؼ اُغذٍٝ )

 



1 
 

 (2جذٔل )

 انؼجبراد انًؼذنخ فٗ إطزًبرح الإطزجيبٌ ٔأرلبيٓب لجم ٔثؼذ انزؼذيم
 

رلى 

 انًحٕر

رلى انؼجبرح 

 لجم انزؼذيم
 انؼجبراد لجم انزؼذيم

رلى انؼجبرح 

 ثؼذ انزؼذيم
 انؼجبراد ثؼذ انزؼذيم

َصدددت  عددغ ػًدددبدح انشددئٌٕ انطلاثيدددخر ٠٠ ٠

ًدددم رؼانزحدددذيبد انًظدددزمجهيخ ٔ بػيُيٓددد

يٕاجٓزٓدددددددب يدددددددغ الإداريددددددديٍ ػهدددددددٗ 

 انزيبظييٍ أثُبء ػًهيخ انزخطيػ .

يدددغ  عدددغ ػًدددبدح انشدددئٌٕ انطلاثيدددخر ٠٠

الإداريددديٍ انزيبظدددييٍ يجًٕػدددخ يدددٍ 

انجددددددددذاام الإطددددددددززاريجيخ نًٕاجٓددددددددخ 

 انزحذيبد انًظزمجهيخ . 

ػهددٗ  حددز  ػًددبدح انشددئٌٕ انطلاثيددخر 22 2

يًدب  رؼهيى ٔرذريت الإدارييٍ انزيبظييٍ

 .كثز كفبءح فٗ أداء انؼًم أيجؼهٓى 

ػهددٗ  حددز  ػًددبدح انشددئٌٕ انطلاثيددخر 20

 رؼهددديى ٔردددذريت الإداريددديٍ انزيبظدددييٍ

   أثُبء ػًهيخ انزٕجيّ .

يزى دراطخ انزمدبريز انًزفٕػدخ يدٍ لجدم  22 2

ثبنٓيئدخ  ػًبدح انشئٌٕ انطلاثيدخإداراد 

 . ٔكهيبرٓب

ثذراطدخ  رمٕو ػًدبدح انشدئٌٕ انطلاثيدخ 27

زفٕػدددخ يدددٍ انًظدددزٕيبد انزمدددبريز انً

 الإداريخ انًخزهفخ ثبنٓيئخ ٔكهيبرٓب .

 
( ٌ٘٘دَ ٓؾدٞس ٓدٖ ٓؾدبٝس ئعدزٔبسح الإعدزج٤بٕ ٝاُزد٠ ثِدؾ ػدذدٛب )ثاُؼذد أُجدذئ٠ ُِؼجدبساد ( ٣ٝ٘ٞػؼ اُغذٍٝ )

ُؼجدبساد ، ٝػدذد ا د( ػجدبسا0)ٛب ػجبسح ، ٝػذد اُؼجبساد أُغزجؼذح اُزد٠ ئرلدن اُخجدشاء ػِد٠ ػدذّ أ٤ٔٛزٜدب ٝأسهبٜٓدب ٝػدذد

د ، ٝاُؼذد اُٜ٘بئ٠ ُِؼجبساد ثٌَ ٓؾٞس ٤ُظجؼ ا( ػجبسٖ)ٛب أُؼذُخ اُز٠ ئرلن اُخجشاء ػ٠ِ ػشٝسح رؼذ٣ِٜب ٝأسهبٜٓب ٝػذد

 ( ػجبسح . 1ٗ)ثاعزٔبسح الإعزج٤بٕ اُؼذد اُٜ٘بئ٠ ُِؼجبساد 
 

 ( 2جذٔل )

 انًؼذنخ ٔأرلبيٓب  انؼذد انًجذاٗ نهؼجبراد ٔػذد انؼجبراد انًظزجؼذح ٔأرلبيٓب ٔػذد انؼجبراد

 ثكم يحٕر يٍ يحبٔر إطزًبرح الإطزجيبٌٔانؼذد انُٓباٗ نهؼجبراد 
 

رلى 

 انًحٕر

انؼـذد انًجذاٗ 

 نهؼجبراد

 ػذد انؼجبراد

 انًظزجؼذح

أرلبو انؼجبراد 

 انًظزجؼذح

 ػذد انؼجبراد

 انًؼذنخ

أرلبو انؼجبراد 

 انًؼذنخ

انؼـذد انُٓباٗ 

 نهؼجبراد

٠ ٠2 ٠ ٠4 ٠ ٠٠ ٠4 

4 ٠2 4 ٠٢  ،44 -- -- ٠4 

2 ٠2 4 22  ،2٠ ٠ 22 ٠4 

2 ٠2 4 2٢  ،24 ٠ 22 ٠4 

 22 -- 2 -- 7 22 الإجًبنٗ

 :الإرظبق انذاخهٗ صذق  -ة

( كدشد ٖٓػٖ ؽش٣ن رطج٤ن الإعزج٤بٕ ػِد٠ )لإعزٔبسح الإعزج٤بٕ الإرغبم اُذاخ٠ِ هبّ اُجبؽش ثؾغبة ٓؼبَٓ طذم 

ث٤ٌِبد ا٤ُٜئدخ اُؼبٓدخ ُِزؼِد٤ْ اُزطج٤ود٠  اُلشم اُش٣بػ٤خٝاُطلاة أُشبس٤ًٖ ك٠ خ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاٌُٞادس الإداس٣ٖٓ 

ٔضِخ ُٔغزٔغ اُجؾش  ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ ٝرُي ثـشع روذ٣ش طذم ػجبساد الإعدزج٤بٕ ٝهدذ ردْ رُدي ثؾغدبة ٓؼدبٓلاد ، ُٓ

ث٤ٖ ٓغٔدٞع أُؾدٞس ٝأُغٔدٞع اٌُِد٠ ٝ ِٔؾبٝسُػجبسح ٝأُغٔٞع ا٠ٌُِ ًَ ػجبسح ٝٓغٔٞع أُؾٞس ٝث٤ٖ ًَ ث٤ٖ الإسرجبؽ 

اُؼ٤ِٔدخ  ػِٔبً ثإٔ ٛزٙ اُؼ٤٘خ ئعزخذٓذ ُؾغبة أُؼبٓلادّ ، ٕٕٕٓ/ٗ/0ٕ –ّ ٕٕٕٓ/ٗ/ٔٔك٠ اُلزشح ٖٓ ُِٔؾبٝس ، ٝرُي 

 لإعزٔبسح الإعزج٤بٕ .رغبم اُذاخ٠ِ ٞػؼ ٓؼبَٓ طذم الإ( ر0، )( ٍٙٝ )اٝاُغذ،  لإعزٔبسح الإعزج٤بٕ كوؾ

 



2 
 

 (2جذٔل )

 ػجبرح كم ػجبرح ٔيجًٕع انًحٕر ٔثيٍ كم انذاخهٗ ثيٍ  رظبقصذق الإ

 طزجيبٌطزًبرح الإإ ٔانًجًٕع انكهٗ نًحبٔر

 = ٌ20 

 انًحٕر انزاثغ انًحٕر انثبنث انًحٕر انثبَٗ انًحٕر الأٔل

 و

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحٕر

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحبٔر

 و

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحٕر

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحبٔر

 و

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحٕر

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحبٔر

 و

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحٕر

انؼجبرح يغ 

يجًٕع 

 انًحبٔر

٠ 0.٢2 0.٢7 ٠2 0.٢2 0.٢7 42 0.٢٠ 0.٢2 27 0.٢2 0.2٢ 

4 0.٢2 0.٠ ٢٢2 0.22 0.٢4 42 0.٢7 0.٢٢ 22 0.2٢ 0.2٠ 

2 0.٢2 0.22 ٠2 0.22 0.٢2 47 0.٢7 0.٢٢ 2٢ 0.٢٠ 0.٢2 

2 0.٢٠ 0.٢2 ٠2 0.٢٠ 0.٢2 42 0.٢2 0.٢2 20 0.٢٠ 0.٢2 

2 0.2٢ 0.22 ٠7 0.24 0.٢٠ 4٢ 0.2٢ 0.22 2٠ 0.27 0.٢2 

2 0.22 0.٢4 ٠2 0.٢4 0.7٢ 20 0.٢2 0.٢7 24 0.٢4 0.7٢ 

7 0.7٢ 0.22 ٠٢ 0.٢٠ 0.٢2 2٠ 0.٢2 0.٢4 22 0.72 0.2٢ 

2 0.٢2 0.٢2 40 0.٢2 0.٢٢ 24 0.٢7 0.٢٠ 22 0.٢2 0.٢7 

٢ 0.٢2 0.٢2 4٠ 0.٢2 0.٢2 22 0.٢4 0.7٢ 22 0.22 0.٢4 

٠0 0.٢2 0.٢7 44 0.22 0.72 22 0.٢2 0.٢2 22 0.22 0.72 

٠٠ 0.22 0.٢2 42 0.2٢ 0.22 22 0.٢2 0.٢7 27 0.22 0.٢2 

٠4 0.72 0.22 42 0.٢2 0.٢7 22 0.22 0.٢4 22 0.٢2 0.٢7 
 

 . 0.22 = 0.02 ليًخ ) ر ( انجذٔنيخ ػُذ يظزٕٖ يؼُٕيخ

سرجبؽ رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُؼجبسح ٝٓغٔٞع أُؾٞس ٝث٤ٖ اُؼجبسح ٝأُغٔٞع ا٠ٌُِ ئٝعٞد ( ٣ٙزؼؼ ٖٓ عذٍٝ )

( ، ٝإٔ ه٤ٔددخ الإسرجددبؽ ثدد٤ٖ 21.ٓ – 2ٙ.ٓ، ٝإٔ ه٤ٔددخ الإسرجددبؽ ثدد٤ٖ اُؼجددبساد ٝأُؾددبٝس هددذ ئٗؾظددشد ٓددبث٤ٖ )ُِٔؾددبٝس 

عدزٔبسح لإ ٠رغدبم اُدذاخُِد٠ طدذم الإئ ٓٔدب ٣شُد٤ش( 22.ٓ – 01.ُٓؼجبساد ٝأُغٔٞع ا٠ٌُِ ُِٔؾبٝس هذ ئٗؾظشد ٓدبث٤ٖ )ا

 . عزج٤بٕالإ

 (7جذٔل )

 طزجيبٌطزًبرح الإإ يجًٕع انًحٕر ٔانًجًٕع انكهٗ نًحبٔر رظبق انذاخهٗ ثيٍصذق الإ

 ٌ  =20 

 يؼبيم الإررجبغ اطـــى انًحـــٕر رلى انًحٕر

يددذٖ يشددبركخ الإداريدديٍ انزيبظددييٍ فددٗ ػًهيددخ انزخطدديػ نهُشددبغ انزيبظددٗ ثبنٓيئددخ  ٠

 انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .

0.٢2 

يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ رُظيى انُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيدخ  4

 نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .

0.٢2 

ٍ فددٗ ػًهيددخ انزٕجيددّ أثُددبء انُشددبغ انزيبظددٗ يددذٖ يشددبركخ الإداريدديٍ انزيبظدديي 2

 ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .

0.٢٠ 

يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ انزلبثخ ػهٗ انُشبغ انزيبظدٗ ثبنٓيئدخ  2

 انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .
0.٢4 

 . 0.22 = 0.02 ليًخ ) ر ( انجذٔنيخ ػُذ يظزٕٖ يؼُٕيخ  



ٔٓ 
 

عزٔبسح ئٓغٔٞع أُؾٞس ٝث٤ٖ أُغٔٞع ا٠ٌُِ ُٔؾبٝس  سرجبؽ رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖئٝعٞد ( ٣0زؼؼ ٖٓ عذٍٝ )

ٓٔب ( 2ٗ.ٓ – 2ٔ.ٓهذ ئٗؾظشد ٓبث٤ٖ )ِٔؾبٝس ُأُؾٞس ٝث٤ٖ أُغٔٞع ا٠ٌُِ ، ٝإٔ ه٤ٔخ الإسرجبؽ ث٤ٖ ٓغٔٞع عزج٤بٕ الإ

 . عزج٤بٕعزٔبسح الإلإ ٠رغبم اُذاخ٠ُِ طذم الإئ ٣ش٤ُش

 ثجبد إطزًبرح الإطزجيبٌ : ثبَيبً :

َ  ٖٓ هبّ اُجبؽش ثؾغبة ٓؼبَٓ اُضجبد لإعزٔبسح الإعزج٤بٕ ػٖ ؽش٣ن   Test Retestاُزطج٤ن ٝئػبدح اُزطج٤ن ً

 :ب ًشٝٗجبؿ ـُلأٓؼبَٓ ٝ

 : Test Retestانزطجيك ٔإػبدح انزطجيك  -أ 

 ن اُزطج٤ددددددن ٝئػددددددبدح اُزطج٤ددددددنػددددددٖ ؽش٣دددددد هددددددبّ اُجبؽددددددش ثؾغددددددبة ٓؼبٓددددددَ اُضجددددددبد لإعددددددزٔبسح الإعددددددزج٤بٕ

Test Retest  ْٝاُطدلاة أُشدبس٤ًٖ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاٌُدٞادس الإداس٣دخ ( كشد ٖٓ ٖٓػ٠ِ )رطج٤ن الإعزٔبسح ؽ٤ش ر

ٔضِدخ ُٔغزٔدغ اُجؾدش  ث٤ٌِبد ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞدذ اُلشم اُش٣بػ٤خك٠  ٝردْ ئػدبدح رطج٤دن  ،ُٓ

، ( ٣دّٞ ٘ٔ) ٤ٖزطج٤وداُالإعدزٔبسح ًٝدبٕ اُلبطدَ اُضٓ٘د٠ ثد٤ٖ لإعزج٤بٕ ٓشح صب٤ٗخ ػ٠ِ ٗلدظ اُؼ٤٘دخ ُِزأًدذ ٓدٖ صجدبد ئعزٔبسح ا

، ػِٔبً ثإٔ ٛزٙ اُؼ٤٘دخ ئعدزخذٓذ ُؾغدبة أُؼدبٓلاد اُؼ٤ِٔدخ لإعدزٔبسح ّ ٕٕٕٓ/ٗ/0ٕ–ّ ٕٕٕٓ/ٗ/ٔٔٝرُي ك٠ اُلزشح ٖٓ 

ٓدٖ ػجدبسح ( ٣ٞػدؼ ٓؼبٓدَ اُضجدبد ٌُدَ 1لإسرجدبؽ اُشردت ٝاُغدذٍٝ ) بٕٝهذ رْ رُي ثاعزخذاّ ٓؼبدُدخ عدج٤شٓ الإعزج٤بٕ كوؾ ،

 . ئعزٔبسح الإعزج٤بٕػجبساد 

 

 (2جذٔل )

 لإطزًبرح الإطزجيبٌ ررجبغ ثيٍ انزطجيك ٔإػبدح انزطجيك نجيبٌ يؼبيم انثجبد يؼبيم الإ

 = ٌ20 

 انًحٕر انزاثغ انًحٕر انثبنث انًحٕر انثبَٗ انًحٕر الأٔل

 و
يؼبيم 

 غالإررجب
 و

يؼبيم 

 الإررجبغ
 و

يؼبيم 

 الإررجبغ
 و

يؼبيم 

 الإررجبغ

٠ 0.٠ ٢٠2 0.٢٠ 42 0.22 27 0.٢٠ 

4 0.٢2 ٠2 0.2٢ 42 0.2٢ 22 0.٢7 

2 0.٢2 ٠2 0.٢2 47 0.٢2 2٢ 0.22 

2 0.٢2 ٠2 0.٢2 42 0.72 20 0.22 

2 0.٢2 ٠7 0.22 4٢ 0.٢2 2٠ 0.٢2 

2 0.٢4 ٠2 0.22 20 0.22 24 0.22 

7 0.٢2 ٠٢ 0.٢٠ 2٠ 0.٢7 22 0.22 

2 0.27 40 0.22 24 0.٢2 22 0.٢٠ 

٢ 0.2٢ 4٠ 0.2٢ 22 0.22 22 0.٢2 

٠0 0.22 44 0.٢0 22 0.27 22 0.٢0 

٠٠ 0.٢٠ 42 0.٢2 22 0.2٢ 27 0.٢2 

٠4 0.٢2 42 0.22 22 0.٢4 22 0.٢2 

 . 0.22 = 0.02 ليًخ ) ر ( انجذٔنيخ ػُذ يظزٕٖ يؼُٕيخ  

لإعددزٔبسح  Test Retestٞد ئسرجددبؽ رٝ دلاُددخ ئؽظددبئ٤خ ثدد٤ٖ اُزطج٤ددن ٝئػددبدح اُزطج٤ددن ( ٝعدد1عددذٍٝ )ٓددٖ ؼددؼ ٣ز

ُد٠ ئسرجبؽ رٝ دلاُخ ػب٤ُخ ٓٔب ٣شُد٤ش ئ( ٠ٛٝ ٓؼبٓلاد 20.ٓ - 0٘.ٓسرجبؽ ٓب ث٤ٖ )ٓؼبٓلاد الإئٗؾظشد ؽ٤ش ، عزج٤بٕ الإ

 . عزج٤بٕعزٔبسح الإئصجبد 



ٔٔ 
 

 يؼبيم أنفب كزَٔجبخ : -ة

ػ٠ِ  طج٤نزاُأُلب ًشٝٗجبؿ ؽ٤ش رْ ٓؼبَٓ ػٖ ؽش٣ن  ٓؼبَٓ اُضجبد لإعزٔبسح الإعزج٤بٕ ُجبؽش ثؾغبةًٔب هبّ ا

ث٤ٌِبد ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ  اُلشم اُش٣بػ٤خٝاُطلاة أُشبس٤ًٖ ك٠ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاٌُٞادس الإداس٣خ ( كشد ٖٓ ٖٓ)

ٔضِخ ُٔغزٔغ اُجؾش  اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ ٛزٙ اُؼ٤٘خ ئعزخذٓذ ُؾغبة أُؼبٓلاد اُؼ٤ِٔخ لإعزٔبسح ػِٔبً ثإٔ  ،ُٓ

 اُضجبد لإعزٔبسح الإعزج٤بٕ . ( ٣ٞػؼ ٓؼب2َٓالإعزج٤بٕ كوؾ ٝاُغذٍٝ )

 (٢جذٔل )

  يؼبيم انثجبد نًحبٔر إطزًبرح الإطزجيبٌ ب كزَٔجبخ نجيبٌـنفأيؼبيم 

 ٔيؼبيم انثجبد انكهٗ لإطزًبرح الإطزجيبٌ

ٌ = 20 

 خب كزَٔجبـنفأيؼبيم 

0.22 

 ٕرـــى انًحـــطا انًحٕررلى 
Cronbach's Alpha 

if item deleted 

يددذٖ يشددبركخ الإداريدديٍ انزيبظددييٍ فددٗ ػًهيددخ انزخطدديػ نهُشددبغ انزيبظددٗ  ٠

 ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .

0.٢2 

يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ رُظيى انُشبغ انزيبظدٗ ثبنٓيئدخ  4

 انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .

0.٢2 

يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ انزٕجيّ أثُبء انُشدبغ انزيبظدٗ  2

 ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت .

0.٢4 

يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيدخ انزلبثدخ ػهدٗ انُشدبغ انزيبظدٗ  2

 طجيمٗ ٔانزذريت .ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انز
0.٢2 

 0.٢2 يؼبيم انثجبد انكهٗ لإطزًبرح الإطزجيبٌ 

 
٠ٛٝ ( 2ٙ.ٓ – 2ٕ.ٓئٗؾظشد ٓبث٤ٖ )عزج٤بٕ ٝهذ ُٔؾبٝس ئعزٔبسح الإٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ( ٣2زؼؼ ٖٓ عذٍٝ )

ٖٓ ٓؾبٝس ئعزٔبسح  عزج٤بٕ ٝإٔ ؽزف أٟ ٓؾٞسعزٔبسح الإئ٠ُ صجبد ئٓٔب ٣ش٤ُش ٝرٝ دلاُخ ػب٤ُخ سرجبؽ ٓزوبسثخ ئٓؼبٓلاد 

عزج٤بٕ ؽ٤ش ثِؾ لإعزٔبسح الإٓؼبَٓ اُضجبد ا٠ٌُِ ًٔب ٣زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ ، الإعزج٤بٕ عٞف ٣إصش عِجبً ػ٠ِ صجبد الإعزٔبسح 

 . عزج٤بٕعزٔبسح الإئ٠ُ صجبد ئٓٔب ٣ش٤ُش صجبد رٝ دلاُخ ػب٤ُخ ( ٝٛٞ ٓؼبَٓ 2ٗ.ٓ)

 :  خطزطلاػيانذراطخ الإ -

ٝاُطددلاة أػؼددبء ٤ٛئدخ اُزددذس٣ظ ٝاٌُددٞادس الإداس٣ددخ ( كددشد ٓددٖ ٕٓػِدد٠ )عدزطلاػ٤خ هدبّ اُجبؽددش ثدداعشاء دساعددخ ئ

ٔضِدخ ُٔغزٔدغ اُجؾدش ، ٝرُدي  ث٤ٌِبد ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزدذس٣ت ثذُٝدخ ا٣ٌُٞدذ اُلشم اُش٣بػ٤خأُشبس٤ًٖ ك٠  ُٓ

كودؾ ًٝدبٕ اُذساعدخ الإعدزطلاػ٤خ غدبة ئعدزخذٓذ ُؾ ػِٔبً ثإٔ ٛدزٙ اُؼ٤٘دخ ّ ،ٕٕٕٓ/٘/0ّٔ ئ٠ُ ٕٕٕٓ/٘/ٕك٠ اُلزشح ٖٓ 

اُزؼدشف ، ٝاُٜذف ٖٓ ئعشاء اُذساعخ الإعزطلاػ٤خ اُزؼشف ػ٠ِ ٓدذٟ كٜدْ ػ٤٘دخ اُجؾدش ُِؼجدبساد اُزد٠ ٣زؼدٜٔ٘ب الإعدزج٤بٕ 

ٝهدذ أعدلشد ، ٝاُزؼدشف ػِد٠ صٓدٖ رطج٤دن الإعدزج٤بٕ ، ػ٠ِ اُظؼٞثبد أُؾزَٔ ظٜٞسٛب أص٘بء اُزطج٤ن ُِؼَٔ ػِد٠ رلاك٤ٜدب 

كْٜ ػ٤٘خ اُجؾش ُِؼجبساد اُز٠ ٣زؼٜٔ٘ب الإعزج٤بٕ ؽ٤ش ُْ ٣جذس ٖٓ أٟ ٓدْٜ٘ الإعزلغدبس ػدٖ ٖ اعخ الإعزطلاػ٤خ ػٗزبئظ اُذس

 ردْ اُزؼدشف ػِد٠ صٓدٖ رطج٤دن الإعدزج٤بٕ ثؾغدبة اُدضٖٓ اُدزٟ ئعدزـشهزٚ ػ٤٘دخ اُذساعدخ، ٝأٟ ػجبسح ٖٓ ػجبساد الإعدزج٤بٕ 

 ده٤وخ .  ٖٔ:  ٕٖٔ الإعزطلاػ٤خ ك٠ الإعبثخ ػ٠ِ الإعزج٤بٕ ٝهذ رشاٝػ ث٤

 

 الإطزجيبٌ :  حرطجيك إطزًبر -

ك٠ طٞسرٜب ئعزٔبسح الإعزج٤بٕ ثؼذ اُزأًذ ٖٓ رٞاكش ًبكخ اُششٝؽ اُؼ٤ِٔخ ٝالإداس٣خ ُلإعزج٤بٕ هبّ اُجبؽش ثزطج٤ن  

 اُش٣بػ٤خ اُلشمٝاُطلاة أُشبس٤ًٖ ك٠ أػؼبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝاٌُٞادس الإداس٣خ ( كشد ٖٓ ٓ٘ٔػ٠ِ )( ٗٓشكن ). اُٜ٘بئ٤خ 

ٔضِخ ُٔغزٔغ اُجؾش  ث٤ٌِبد ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ  ئ٠ُ ّٕٕٕٓ/٘/ٕٗٝرُي ك٠ اُلزشح ٖٓ ، ُٓ

أكشاد اُؼ٤٘خ ثأ٤ٔٛخ ئعزغبثبرْٜ ٝأٜٗب رغُٔغ كوؾ ٖٓ أعَ اُجؾش اُؼ٠ِٔ لإصاُخ أٟ  ّ ٓغ ٓشاػبح اُزأ٤ًذ ػ٠ِٕٕٕٓ/0/0ٕ
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ثغٔغ الإعزٔبساد ٓزٌبِٓخ الإعزغبثبد ٝرْ رلش٣ؾ صْ هبّ اُجبؽش ِْٜ ك٠ الإعبثخ ػ٠ِ الإعزج٤بٕ ، ٓخبٝف هذ روَِ ٖٓ رلبػ

ؼذ ُزُي ٝسطذ ٝعذُٝخ اُذسعبد اُخبّ  ُٔ ؼذح ُزُي ٝرظؾ٤ؼ الإعزج٤بٕ ٝكوبً ُٔلزبػ اُزظؾ٤ؼ اُ ُٔ اُج٤بٗبد ك٠ ًشٞف اُزلش٣ؾ اُ

 .ٝئػذادٛب لإعشاء أُؼبُغبد الإؽظبئ٤خ 

 –اُزوذ٣ش ثاعزٔبسح الإعزج٤بٕ اُٜ٘بئ٤خ اُز٠ ؽجوذ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش ) ٗؼْ لاص٠ ش ثاعزخذاّ ٓو٤بط صٝهذ هبّ اُجبؽ

ثؾ٤ش ٣زْ ٓ٘ؼ اُؼجبساد دسعبد ًٔب لا ( ، ٝهذ ٝاكن اُغبدح اُخجشاء ػ٠ِ أعِٞة رظؾ٤ؼ ػجبساد الإعزج٤بٕ  –ئ٠ُ ؽذ ٓب 

ذس ُٜب دسعزبٕ ، ) لا ( ٝروُذس ُٜب دسعخ ٝاؽذح ، ٝثزُي رٌٕٞ ) ٗؼْ ( ٝروُذس ُٜب صلاس دسعبد ، ) ئ٠ُ ؽذ ٓب ( ٝروُ: ٠ِ٣ 

 ( دسعخ .1ٗٝاُذسعخ اُظـشٟ ُلإعزج٤بٕ ) ( دسعخٗٗٔاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلإعزج٤بٕ )

 انًؼبنجبد الإحصبايخ انًظزخذيخ :  -

 بئ٠ ٓخ ُطج٤ؼخ ث٤بٗبد اُجؾش ٝرُي ٖٓ خلاٍ اُجشٗبٓظ الإؽظءئعزخذّ اُجبؽش أُؼبُغبد الإؽظبئ٤خ أُلا

SPSS : ًٝبٗذ ًبُزب٠ُ 

ٓؼبَٓ اُظذم )طذم الإرغبم ، طذم أُؾ٤ٌٖٔ ، ٓؼبَٓ الإسرجبؽ ، الإٗؾشاف أُؼ٤بسٟ أُزٞعؾ اُؾغبث٠ ، 

اُ٘غجخ ،  Cronbach's Alphaب ًشٝٗجبؿ ـُلأٓؼبَٓ ، ( Test Retestٓؼبَٓ اُضجبد )اُزطج٤ن ٝئػبدح اُزطج٤ن ، اُذاخ٠ِ( 

كبئخزجبس ، الأ٤ٔٛخ اُ٘غج٤خ  ،اُذسعخ أُوذسح ، أُئ٣ٞخ 
4
 . 

 :انُزباج ٔيُبلشخ ػزض  -

ػدٖ ؽش٣دن  ٝرُي ك٠ ػٞء رغبؤلاد اُجؾدشك٤ٔب ٠ِ٣ عٞف ٣وّٞ اُجبؽش ثؼشع ٝٓ٘بهشخ اُ٘زبئظ اُز٠ رٞطَ ئ٤ُٜب 

 ػشع ٝٓ٘بهشخ ٗزبئظ ًَ ٓؾٞس ػ٠ِ ؽذح :
 

 ػزض ٔيُبلشخ َزباج انًحٕر الأٔل : -

 (٠0جذٔل )

 يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ  ثًذًٖحٕر الأٔل انخب  راء ػيُخ انجحث فٗ انآ

 ػًهيخ انزخطيػ نهُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت

 = ٌ٠20 

رلى 

 انؼجبرح

انذرجخ  لا إنٗ حذ يب َؼـى

 انًمذرح

الأًْيخ 

 انُظجيخ
كب
4
 

 % ن % ن % ن

٠٠ ٠2 72.00 47 ٠2.00 ٢ 2.00 202 22.00 ٠42.٠4* 

4 ٠47 22.27 ٠2 ٠4.00 2 2.22 247 ٢4.22 ٠7٢.22* 

2 ٠٠2 72.27 42 ٠2.27 7 2.27 2٠٠ 2٢.20 ٠2٠.٢2* 

2 ٠2٠ 27.22 ٠2 ٢.22 2 2.22 242 ٢2.20 ٠٢7.22* 

2 ٠٠٢ 7٢.22 ٠2 ٠4.00 ٠2 2.27 202 22.47 ٠22.02* 

2 ٠07 7٠.22 22 42.22 2 2.22 2٢٢ 22.20 ٠02.72* 

7 ٠44 2٠.22 42 ٠2.22 2 2.22 2٠7 ٢٠.40 ٠22.72* 

2 ٠4٠ 20.27 47 ٠2.00 4 ٠.22 2٢٠ ٠٢.72 ٠27.22* 

٠ ٢42 24.00 ٠2 ٠4.00 ٢ 2.00 2٠2 ٢0.20 ٠20.22* 

٠0 ٠27 ٢٠.22 ٢ 2.00 2 4.27 222 ٢2.27 447.24* 

٠ ٠٠4٠ 20.27 42 ٠2.27 ٠ 0.27 240 ٢4.00 ٠22.24* 

٠4 ٠2٢ ٢4.27 ٠0 2.27 ٠ 0.27 222 ٢2.20 422.22* 

ليًخ كب   
4
 . 2.٢٢= 0.02انجذٔنيخ ػُذ يظزٕٖ يؼُٕيخ  

( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ك٠ ع٤ٔغ ػجبساد أُؾٞس الأٍٝ ٣ٔٓٞػؼ اُغذٍٝ )

، ُزذس٣ت ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ اُزخط٤ؾ ُِ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاثٔذٟ اُخبص 

% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ 0ٙ.2ٕ( ث٘غجخ ْٕٔ )هس حؼْ( ك٠ اُؼجبسًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ٗ

( ٙ% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ئ٠ُ ؽذ ٓب( ك٠ اُؼجبسح سهْ )ٖٖ.0ٔ( ث٘غجخ ٙاُؼجبسح سهْ )

% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ٓٓ.ٙث٘غجخ  (ٓٔسهْ ) حاُؼجبس % ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ٖٖ.ٖٕث٘غجخ 

% ، ٝٓضِذ 0ٙ.ٓث٘غجخ  (ٕٔ،  ّٔٔ )بسهربٕ أ% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ اُؼجبس0ٙ.1( ث٘غجخ ٘سهْ ) حئخزبسٝا )لا( ك٠ اُؼجبس

( ٙؾٞس ، ث٤٘ٔب ٓضِذ اُؼجبسح سهْ )ث٤ٖ ػجبساد أُ 2ٙ.1ٓٝأًضش أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  1ٖٗ( أػ٠ِ دسعخ ٓوذسح ٕٔسهْ ) حاُؼجبس

 ث٤ٖ ػجبساد أُؾٞس . ٓٗ.1ٙٝأهَ أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  22ٖأهَ دسعخ ٓوذسح 



ٖٔ 
 

 مٕو انجبحث ثًُبلشخ انُزباج انزٗ رٕصم إنيٓب فٗ ظٕء انزظبؤل الأٔل : يفيًب يهٗ طٕف ٔ

ؼبيخ يب يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ انزخطيػ نهُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ ان" 

 ؟ " :نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت 

( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا ٓٔأشبسد ٗزبئظ ع٤ٔغ ػجبساد اُغذٍٝ )

ئ٠ُ ٓشبسًخ ئداساد شئٕٞ رغؼ٠ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ )ٗؼْ( ، ٝٛزا ٣ش٤ُش ئ٠ُ ئرلبم ٓؼظْ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ػ٠ِ إٔ 

رٜزْ ثٔشبسًخ ئداساد شئٕٞ اُطلاة ثب٤ٌُِبد ك٠ ئػذاد ، ٝأٜٗب د ك٠ ٝػغ أٛذاف الأٗشطخ اُطلاث٤خ ثب٤ُٜئخ اُطلاة ثب٤ٌُِب

رشُبسى ع٤ٔغ ، ٝأٜٗب رغٔؼ ُلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ثبُٔشبسًخ ك٠ ٝػغ خطخ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ، ًٔب اُخطؾ اُز٘ل٤ز٣خ اُغ٣ٞ٘خ 

الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ، ٝإٔ ٗشطخ اُش٣بػ٤خ ثؼٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ ك٠ ٝػغ اُغ٤بعبد الإداس٣خ ُلأ

ئداساد شئٕٞ اُطلاة ، ًٔب إٔ ك٠ رؼذ٣َ اُِٞائؼ اُذاخ٤ِخ ُلأٗشطخ اُطلاث٤خ ثؼٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ثب٤ُٜئخ ٣شُبسًٕٞ 

ً ُطج٤ؼخ ًَ ٗشبؽرشُبسى ثب٤ٌُِبد  ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ، ٝإٔ  ك٠ رٞص٣غ أُٞاصٗبد اُزوذ٣ش٣خ ُلأٗشطخ اُش٣بػ٤خ ٝكوب

رشُغغ ػ٠ِ ، ٝالإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ػ٠ِ روذ٣ْ ئهزشاؽبرْٜ أص٘بء اُزخط٤ؾ ُززغ٘ت اُؼغض ك٠ أُٞاسد اُجشش٣خ ٝأُبد٣خ رشغغ 

رغٔؼ ، ٝأٜٗب الأخز ثٔوزشؽبد الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ػ٘ذ اُزخط٤ؾ ُلأٗشطخ اُطلاث٤خ ثؼذ ٓ٘بهشزٜب ٝاُزأًذ ٖٓ عذٝاٛب 

رٜزْ ثٔؼشكخ ًبكخ اُج٤بٗبد ، ًٝخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ رخط٤ؾ ٝئػذاد ثشآظ اُزذس٣ت ٌُِٞادس الإداس٣خ ثب٤ُٜئخ ثٔشبس

رؼغ ٓغ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجذائَ ، ٝٝأُؼِٞٓبد ػٖ ا٤ٌُِبد ٝاُطلاة أُو٤ذ٣ٖ ثٜب أص٘بء ط٘غ اُوشاس 

طق صب٠ٗ هبدس ػ٠ِ  ئػذادئ٠ُ رغؼ٠ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ، كؼلاً ػٖ إٔ الإعزشار٤غ٤خ ُٔٞاعٜخ اُزؾذ٣بد أُغزوج٤ِخ 

 رؾَٔ ٓغئ٤ُٞخ ئداسح شئٕٞ اُطلاة ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب ٓغزوجلاً .

إٔ اُؼبِٕٓٞ ٣شبسًٕٞ ك٠ ٝػغ الأٛذاف ٠ ك( 4040أحًذ ػيظٗ ػجذ الله )ٝرزلن ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ دساعخ 

ِغبٕ الإعزشبس٣خ ك٠ الأٗذ٣خ اُش٣بػ٤خ ، ٝأٗٚ رٞعذ ثؼغ اُغ٤بعبد ثبلأٗذ٣خ روَِ ٖٓ ٝر٘ل٤زٛب ٝروزظش أُشبسًخ ػ٠ِ اُ

ٓشبسًخ الأكشاد ٝروَِ ٖٓ دٝسْٛ ، ٝإٔ الإداسح ثبُٔشبسًخ رزْ ك٠ ػ٤ِٔخ ط٘غ ٝئرخبر اُوشاساد ٖٓ خلاٍ ٓغبُظ الإداسح أٝ 

ٍ اُِغبٕ لإٔ اُوشاساد اُظبدسح ػٖ ػٖ ؽش٣ن اُزٔض٤َ ك٠ أُغبُظ أٝ ػٖ ؽش٣ن رش٤ٌَ ؽِوبد اُغٞدح أٝ ٖٓ خلا

ٓغٔٞػخ ؿبُجبً ٓب رٌٕٞ أكؼَ ٖٓ اُوشاساد اُلشد٣خ ، ٝإٔ الإداسح ثبُٔشبسًخ رشًض ػ٠ِ اُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُِؼب٤ِٖٓ ٝثبُزب٠ُ 

 (ٖرإصش ك٠ ئٗزبع٤زْٜ ، ٝإٔ اُ٘ٔؾ اُزشبس٠ً ٣وٞد ئ٠ُ كْٜ ٝاػؼ ُِغ٤بعبد ٝالأٛذاف ٝاُجشآظ . )

٠ إٔ الإداسح الإثذاػ٤خ ئُ( 40٠0) .Berman, E. M., & Kim, C. Gثيزيبٌ ، كيى  رش٤ُش ٗزبئظ دساعخٝ

رشرجؾ ثاسرلبع ٓغزٟٞ رذس٣ت اُؼب٤ِٖٓ ػ٠ِ ػ٤ِٔبد أُشبسًخ ك٠ ئرخبر اُوشاس ٝئداسح أُٞاسد ٝرطج٤وبد اُغٞدح اُشبِٓخ 

 (ٕٗٝأُؾبعج٤خ ٝاُشلبك٤خ . )

ئ٠ُ ٝعٞد ػلاهخ ؽشد٣خ ث٤ٖ الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝالإثذاع ( 40٠٢خهٕد خهف طبكذ انشًزٖ ) ٝرش٤ُش ٗزبئظ دساعخ

الإداسٟ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِشجبة ٝاُش٣بػخ ، ٝٝعٞد ػلاهخ ؽشد٣خ ث٤ٖ الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝئرخبر اُوشاس ُذٟ 

 (1اُؼب٤ِٖٓ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِشجبة ٝاُش٣بػخ ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ . )

ك٠ أٗٚ ٣ٞعذ ٝعٞد هظٞس ًج٤ش ك٠ ( 400٢ػًزٔ يصطفٗ كبيم انشزيحٗ )ساعخ ٝرخزِق ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ د

لا ٣زْ أٗٚ اُشهبثخ ثبلإرؾبداد اُش٣بػ٤خ أُظش٣خ ، ٝٝاُزٞع٤ٚ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝرطج٤ن أعِٞة الإداسح ثبُٔشبسًخ ك٠ اُزخط٤ؾ 

الأكٌبس ث٤ٖ الإداسح  رشغ٤غ أُشؤٝع٤ٖ ك٠ ئػذاد ٜٓبّ اُٞظ٤لخ الأػ٠ِ أٝ ئربؽخ خطٞؽ ٓلزٞؽخ ُلإرظبٍ ٝرجبدٍ

ٝأُشؤٝع٤ٖ ٝرشغ٤ؼْٜ ػ٠ِ أُغبٛٔخ ك٠ ط٘غ اُوشاس ، ٝٝعٞد هظٞس ك٠ أُشبسًخ ك٠ ٝػغ ٓؼب٤٣ش سهبث٤خ ُٔؼشكخ 

 (ٙٔ. ) ٤ًل٤خ ع٤ش اُؼَٔ ٝأٗٚ لا ٣زْ رل٣ٞغ اُغِطخ ُٜزٙ اٌُٞادس ك٠ ئػذاد ٗظبّ سهبث٠ ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ

إٔ الإداسح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ لا رغؼ٠ ئ٠ُ ك٠ ( 40٠2زييٍ أحًذ كزيًخ )َيرخزِق ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ دساعخ ًٔب 

ك٠ ئػذاد  زْٜلا رغؼ٠ ئ٠ُ ٓشبسًٝٓشبسًخ ئداساد سػب٣خ اُطلاة ثب٤ٌُِبد ك٠ ٝػغ أٛذاف الأٗشطخ اُطلاث٤خ ثبُغبٓؼخ 

، ٝإٔ الإداسح اُؼ٤ِب طخ اُطلاث٤خ َ اُِٞائؼ اُذاخ٤ِخ ُلأٗش٣ؼذاُخطؾ اُز٘ل٤ز٣خ اُغ٣ٞ٘خ ٝلا رغؼ٠ ئ٠ُ ٓشبسًخ أُشؤٝع٤ٖ ك٠ ر

لا رغؼ٠ ئ٠ُ ٓشبسًخ ئداساد سػب٣خ اُطلاة ثب٤ٌُِبد ك٠ رٞص٣غ أُٞاصٗبد اُزوذ٣ش٣خ ٝكوبً ُطج٤ؼخ ًَ ٗشبؽ ٝلا رشغؼْٜ 

 ػ٠ِ روذ٣ْ ئهزشاؽبرْٜ أص٘بء اُزخط٤ؾ ُززغ٘ت اُؼغض ك٠ أُٞاسد اُجشش٣خ ٝأُبد٣خ ، ٝأٜٗب لا رغؼ٠ ئ٠ُ ر٣ٌٖٞ طق صب٠ٗ هبدس

 (ٖٕػ٠ِ رؾَٔ ٓغئ٤ُٞخ ئداساد سػب٣خ اُطلاة ثبُغبٓؼخ ٤ًِٝبرٜب ٓغزوجلاً . )



ٔٗ 
 

ػٖ ػؼق ػ٤ِٔخ اُزخط٤ؾ أُغزوج٠ِ ٌُِٞادس الإداس٣خ ( 400٢محمد يُذٔر غبسٖ يُذٔر )ٗزبئظ دساعخ ٝأعلشد 

ُِزؼج٤ش ػ٘ذ رارٚ ،  ثٔذ٣ش٣خ اُشجبة ٝاُش٣بػخ ، ٝػذّ رشغ٤غ اُ٘ظْ ٝاُِٞائؼ ٝأعِٞة رطج٤وٜب ُخِن كشص ُِظق اُضب٠ٗ

ٝػؼق ػ٤ِٔخ أُشبسًخ اُلؼبُخ ك٠ الإعزٔبػبد ٝاُؾٞاس أُغزٔش ، ٝئعزخذاّ أعب٤ُت سهبث٤خ ُظ٤وخ ػ٠ِ أُشؤٝع٤ٖ ٓٔب 

٣إصش ػ٠ِ اُزظشف ثؾش٣خ ُِٔشؤٝع٤ٖ ٝؽغٖ ئعزـلاُْٜ لأكٌبسْٛ ٓٔب ٣ض٣ُذ ٖٓ ص٣بدح ؽٞاعض اُخٞف ٝاُشٛجخ ، ٝئرغبع 

ثؼخ ثبُ٘غجخ ُِشئ٤ظ ٓٔب ٣إصش ػ٠ِ رلشؿٚ ُِزخط٤ؾ ُٜٔبّ ٝظ٤ل٤خ هذ رل٤ُذ أُذ٣ش٣خ أًضش ٖٓ ٝرؼخْ ٗطبم الإششاف ٝأُزب

  (2ٔ)ػ٤ِٔخ اُشهبثخ اُِظ٤وخ ػ٠ِ أداء الأكشاد ُلأػٔبٍ اُشٝر٤٘٤خ . 

ئ٠ُ إٔ ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ الأٓٞس أُإصشح ٝاُلبػِخ ك٠ الإداسح ( 40٠2إيًبٌ محمد حظٍ ) ٝرش٤ُش ٗزبئظ دساعخ

ًخ ٝئرخبر اُوشاس ُذٟ اُو٤بداد اُل٤٘خ ثٞصاسح اُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ٝأٜٛٔب ٝظبئق اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝئرخبر ثبُٔشبس

 (0اُوشاس ثبُٔشبسًخ ئر إٔ ُٜب دٝس كبػَ ٝٓإصش . )

٤خ ئ٠ُ ػذّ ئًزٔبٍ اُلْٜ ٝالإدساى ُذٟ اُؼبِٕٓٞ ثبلإرؾبداد اُش٣بػ( 40٠7طٓبو طيذ فٕنٗ ) ٝرش٤ُش ٗزبئظ دساعخ

لأ٤ٔٛخ ٝٓب٤ٛخ الإداسح ثبُٔشبسًخ ، ٝػٖ ؿ٤بة دٝس اُؼبِٕٓٞ ك٠ اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُشهبثخ داخَ الإرؾبداد 

اُش٣بػ٤خ ، ٝػٖ ٝعٞد اُؼذ٣ذ ٖٓ أُؼٞهبد ُزطج٤ن آ٤ُبد الإداسح ثبُٔشبسًخ ُِؼب٤ِٖٓ ثبلإرؾبداد اُش٣بػ٤خ ، ٝػٖ ػذّ 

ٔطِٞثخ ُلإسروبء ثٔغزٟٞ أداء اُؼبِٕٓٞ ثبلإرؾبداد اُش٣بػ٤خ ، ٝػٖ ٝعٞد ػلاهخ ٝطٍٞ ٓغزٟٞ الأداء الإداسٟ ُِذسعخ اُ

ئسرجبؽ٤خ ؽشد٣خ داُخ ئؽظبئ٤بً ث٤ٖ ٓؾبٝس الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝالأداء الإداسٟ ُِؼب٤ِٖٓ ، ٝػٖ ٝعٞد ػلاهخ ئسرجبؽ٤خ ػٌغ٤خ 

 (2ثبلارؾبداد اُش٣بػ٤خ . )داُخ ئؽظبئ٤بً ث٤ٖ ٓؼٞهبد الإداسح ثبُٔشبسًخ ُِؼب٤ِٖٓ ٝالأداء الإداسٟ 

٣ٝشُعغ اُجبؽش الإخزلاف ٝاُزجب٣ٖ ك٠ ٗزبئظ اُذساعبد اُغبثوخ ئ٠ُ أٗٚ رٞعذ ٗٞػ٤خ ٖٓ اُو٤بداد الإداس٣خ اُؼ٤ِب لا 

 رؼزٔذ ػ٠ِ أُشبسًخ ٠اُوشاساد اُزٝٝعٜخ ٗظشْٛ ك٠ رُي إٔ ، رشُغغ أُشؤٝع٤ٖ ػ٠ِ أُشبسًخ ك٠ ط٘غ اُوشاساد 

 ً  ٠ؽبلاد اُطٞاسب ٝالأصٓبد اُز ٠ظِؼ ك٣ة أُشبسًخ لا ٕٞ أعِٝأ،  ٣٘لشد ثٜب اُشئ٤ظ ٠ٖ رِي اُزأؽٍٞ ػ رغزـشم ٝهزب

ٓغبٍ ٓؼ٤ٖ ئ٠ُ ص٣بدح ؽٔٞػ أُشؤٝع٤ٖ ئ٠ُ أُشبسًخ  ٠هذ ٣إدٟ ئششاى اُشئ٤ظ ُٔشؤٝع٤ٚ ك، ٝ رزطِت هشاساد عش٣ؼخ

 ٝأوِخ خجشرٚ ُثإٔ اُشئ٤ظ ٣وّٞ ثاششاًْٜ ٗز٤غخ هذ رزشى ئٗطجبػبً ُذٟ أُشؤٝع٤ٖ ، ٝإٔ ٛزٙ أُشبسًخ ٓغبلاد أخشٟ  ٠ك

 ػؼق صوزٚ ثوشاسارٚ . 

 : ثبَٗػزض ٔيُبلشخ َزباج انًحٕر ان -

 (٠٠جذٔل )

 يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ثًذٖ انخب   ثبَٗراء ػيُخ انجحث فٗ انًحٕر انآ

 ػًهيخ رُظيى انُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت

 = ٌ٠20 

رلى 

 انؼجبرح

انذرجخ  لا إنٗ حذ يب َؼـى

 انًمذرح

الأًْيخ 

 انُظجيخ
كب
4
 

 % ن % ن % ن

٠2 ٢٠ 20.27 27 2٠.22 ٠4 2.00 27٢ 2٠.07 24.22* 

٠2 ٠4٢ 22.00 ٠ ٠٢4.27 4 ٠.22 247 ٢2.27 ٠٢0.٠4* 

٠2 ٠22 2٢.22 ٠4 2.00 2 4.27 220 ٢2.27 4٠4.24* 

٠2 ٠2٠ 27.22 ٠2 ٢.22 2 2.22 242 ٢2.20 ٠٢7.22* 

٠7 ٠27 ٢٠.22 ٠٠ 7.22 4 ٠.22 222 ٢2.00 447.22* 

٠2 ٠22 22.27 ٠2 2.27 2 4.27 24٢ ٢2.20 407.22* 

٠٢ 22 22.27 27 42.27 42 ٠2.27 222 72.20 22.72* 

40 ٠2٢ ٠2.00 7 2.27 4 ٠.22 22٢ ٢7.07 422.22* 

4٠ ٠42 24.00 ٠2 ٠4.00 ٢ 2.00 2٠2 ٢0.20 ٠20.22* 

44 ٠٠٠ 72.00 22 42.22 2 4.27 207 22.22 ٠4٠.42* 

42 ٠٠٢ 7٢.22 ٠2 ٠4.00 ٠2 2.27 202 22.47 ٠22.02* 

42 ٠22 ٢0.00 ٠4 2.00 2 4.00 224 ٢2.40 4٠7.22* 

ليًخ كب
4
 . 2.٢٢= 0.02انجذٔنيخ ػُذ يظزٕٖ يؼُٕيخ  
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 ضب٠ٗاُجؾش ك٠ ع٤ٔغ ػجبساد أُؾٞس اُ ( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ٣ٔٔٞػؼ اُغذٍٝ )

، ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ ر٘ظ٤ْ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثٔذٟ اُخبص 

% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ ٓٓ.2ٗ( ث٘غجخ ٕٓسهْ ) حًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ٗؼْ( ك٠ اُؼجبس

% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ئ٠ُ ؽذ ٓب( ك٠ اُؼجبسح سهْ 0ٙ.1٘( ث٘غجخ 2ٔجبسح سهْ )اُؼ

% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش 0ٙ.ٗ( ث٘غجخ ٕٓسهْ ) ح% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ اُؼجبسٖٖ.ٖٔ( ث٘غجخ ٖٔ)

، %ٖٖ.ٔ( ث٘غجخ ٕٓ،  ّٗٔ )بسهأ ربٕ% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ اُؼجبس0ٙ.ٙٔ( ث٘غجخ 2ٔاُز٣ٖ ئخزبسٝا )لا( ك٠ اُؼجبسح سهْ )

ث٤ٖ ػجبساد أُؾٞس ، ث٤٘ٔب ٓضِذ اُؼجبسح سهْ  0ٓ.20ٝأًضش أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  2ٖٗ( أػ٠ِ دسعخ ٓوذسح ٕٓسهْ ) حٝٓضِذ اُؼجبس

 ث٤ٖ ػجبساد أُؾٞس . 0ٙ.1ٓٝأهَ أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  ٖٖٙ( أهَ دسعخ ٓوذسح 2ٔ)

 :  ثبَٗو انجبحث ثًُبلشخ انُزباج انزٗ رٕصم إنيٓب فٗ ظٕء انزظبؤل انمٕيفيًب يهٗ طٕف ٔ

يب يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ رُظيى انُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى " 

 ؟ " :انزطجيمٗ ٔانزذريت 

اُز٣ٖ ئخزبسٝا اُجؾش  ساء ػ٤٘خ( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ٔٔأشبسد ٗزبئظ ع٤ٔغ ػجبساد اُغذٍٝ )

الإعزٔبػبد لإؽلاع الإداس٤٣ٖ رؼوذ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ػ٠ِ إٔ ( ، ٝٛزا ٣ش٤ُش ئ٠ُ ئرلبم ٓؼظْ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ٗؼْ)

رغؼ٠ ئ٠ُ ر٤ٜئخ أُ٘بؿ ، ٝاُش٣بػ٤٤ٖ ػ٠ِ اُخشائؾ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُخبطخ ثب٤ٌَُٜ اُز٘ظ٠ٔ٤ ٤ُِٜئخ ٝخطٞاد رغِغَ اُؼَٔ ثٚ 

٣زْ رل٣ٞغ اُغِطخ ئ٠ُ ئداساد شئٕٞ اُطلاة ، ٝأٗٚ بعت ُِؾلبظ ػ٠ِ سٝػ اُلش٣ن ٝأُشبسًخ اُغٔبػ٤خ اُز٘ظ٠ٔ٤ أُ٘

رلُٞع اُغِطخ ُلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ أُز٤ٔض٣ٖ ٝرزوجَ ، ًٔب ثب٤ٌُِبد ك٠ ر٘ل٤ز ثؼغ ٜٓبّ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ثب٤ُٜئخ 

٠ اُز٘بعت ث٤ٖ هذساد أُٞاسد اُجشش٣خ ٝأُ٘بطت أُزبؽخ ُز٤غ٤ش رشُاػ، ٝٗزبئظ هشاسارْٜ ٝرشغؼْٜ ػ٠ِ اُزل٤ٌش أُغزوَ 

رزخز ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ اُوشاساد ٖٓ خلاٍ ٓغٔٞع آساء الإداس٤٣ٖ ، ًٔب اُؼَٔ داخَ ئداساد ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ 

اساد دٕٝ ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ ٝلا رؼزٔذ ػ٠ِ خجشارٜب اُشخظ٤خ ٝٓإٛلارٜب اُؼ٤ِٔخ كوؾ ك٠ ئرخبر اُوش، اُش٣بػ٤٤ٖ ثب٤ُٜئخ 

  .اُش٣بػ٤٤ٖ 

إٔ أُٞظلٕٞ ٣وٞٓٞا ثاٗغبص الأػٔبٍ ك٠ ( 4040ػجذ انزحًٍ ػهٗ حظٍ ) دساعخٝرزلن ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ 

أٌُِل٤ٖ ثٜب ك٠ اُٞهذ أُؾذد ، ٝأْٜٗ ٣ٔزٌِٕٞ اُوذسح ػ٠ِ الإُٔبّ ثبُ٘ٞاؽ٠ الإداس٣خ اُخبطخ ثبُؼَٔ ، ُٝذ٣ْٜ اُوذسح ػ٠ِ 

، ٖ أُٞاػ٤ذ أُؾذدح لإٗغبص اُؼَٔر اُوشاساد اُظبئجخ ك٠ ٓؼظْ أُٞاهق أُخزِلخ ، ٝأْٜٗ ٣ؾشطٞا ػ٠ِ ػذّ اُزأخ٤ش ػئرخب

 (ًٓٔٔب أْٜٗ ٣وٞٓٞا ثاٗغبص الأػٔبٍ أًُِٞخ ئ٤ُْٜ ثأعِٞة ٓزطٞس . )

ثبُغبٓؼخ رٌزل٠ ثبلإػزٔبد ك٠ إٔ الإداسح اُؼ٤ِب  (40٠2َيزييٍ أحًذ كزيًخ )ٝرخزِق ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ دساعخ 

ػ٠ِ خجشارٜب اُشخظ٤خ ٝٓإٛلارٜب اُؼ٤ِٔخ دٕٝ ٓشبسًخ أٟ كشد ك٠ ئرخبر اُوشاس ، ٝلا رغؼ٠ ئ٠ُ ر٤ٜئخ أُ٘بؿ أُ٘بعت 

ُِؾلبظ ػ٠ِ سٝػ اُلش٣ن ٝأُشبسًخ اُغٔبػ٤خ داخَ اُز٘ظ٤ْ ، ٝأٗٚ لا ٣زْ رل٣ٞغ اُغِطخ ئ٠ُ ئداساد سػب٣خ اُطلاة 

ثؼغ ٜٓبّ الإداسح اُؼبٓخ ُشػب٣خ اُطلاة ثبُغبٓؼخ ، ٝلا رلٞع الإداسح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ اُغِطخ ثب٤ٌُِبد ك٠ ر٘ل٤ز 

ُِٔشؤٝع٤ٖ ٝلا رزوجَ ٗزبئظ هشاسارْٜ ٝلا رشغؼْٜ ػ٠ِ اُزل٤ٌش أُغزوَ ، ٝلا رزخز اُوشاساد ٖٓ خلاٍ ٓغٔٞع آساء 

 (ٖٕأُشؤٝع٤ٖ . )

ٓغبٍ اُز٘ظ٤ْ ، ٝػ٠ِ  ٠ٖ أْٛ ٜٓبساد أُذ٣ش كرؼُذ ٓغ ٜٓبساد اُزل٣ٞئ٠ُ إٔ  (4007ثزٔد شهجٗ ) ش٤ش٣ُٝ 

اُٞهذ ٗلغٚ  ٠ٌُٜٝ٘ب ك، ٣غت ػ٤ِٚ ئعبدرٜب ُٔب رؾووٚ ُٚ ٖٓ ٓضا٣ب  ٠أُذ٣ش إٔ ٣ؼزجش رل٣ٞغ طلاؽ٤برٚ ٖٓ أْٛ الأش٤بء اُز

٣زٔضَ رل٣ٞغ خز٤بس ٝرذس٣ت أُشؤٝط اُزٟ رلٞع ئ٤ُٚ اُظلاؽ٤بد ، ٝاؽبُخ ػذّ اُؼ٘ب٣خ ث ٠ئعشاء ٓؾلٞف ثبُٔخبؽش ك

ئع٘بد عِطبد رخض ٓغزٟٞ ئداسٟ أػ٠ِ ُِٔشؤٝع٤ٖ ٖٓ أُغزٟٞ الإداسٟ الأهَ ٓ٘ٚ ٤ُجبشش اُغِطبد  ٠اُظلاؽ٤بد ك

عزضٔبس اُوذساد ٝاُطبهبد ئؼزجش اُزل٣ٞغ ثزُي ٗٞع ٖٓ أُلٞػخ ئ٤ُٚ ثب٤ُ٘بثخ ػٖ سئ٤غٚ طبؽت اُغِطخ الأػ٠ِ ، ٣ُٝ 

ٝثزُي ٣زخلق اُشئ٤ظ ٖٓ ثؼغ ٜٓبٓٚ ٤ُزلشؽ ُٜٔبّ ، ٔلشٝع إٔ ٣إد٣ٜب سئ٤غٚ أُزبؽخ ُِٔشؤٝط ُِو٤بّ ثأػٔبٍ ًبٕ ٖٓ اُ

ؼزجش اُزل٣ٞغ ٝع٤ِخ ٛبٓخ ُزذس٣ت أُشؤٝع٤ٖ ػ٠ِ رؾَٔ أُغئ٤ُٞخ الأًجش ٣ُ ًٔب  أًضش خطٞسح ػ٤ِٚ إٔ ٣وّٞ ثٜب ث٘لغٚ ،

رؾجز الأخز ثٔجذأ اُلآشًض٣خ ،  ؼجش اُزل٣ٞغ أ٣ؼبً ػٖ كِغلخ ئداس٣خٝػ٠ِ ئػذادْٛ ُشـَ اُٞظبئق الأػ٠ِ ٝالأْٛ ، ٣ُٝ 

 رلٞع ُْٜ أٝلاً صْ ر٘وَ ُْٜ ثؼذ رُي ُزظجؼ ٖٓ ط٤ْٔ أػٔبُْٜ .  ٠ٝٝع٤ِخ ُز٤ٜئخ أُشؤٝع٤ٖ ُزوجَ أُغئ٤ُٞبد اُغذ٣ذح اُز

(ٖٔ  :ٖٔٔٓ ، ٖٔٔٔ) 
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٤خ رٞكش ( ئ٠ُ ئرلبم ٓؼظْ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ػ٠ِ إٔ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاثًٔٔٔب أشبسد ٗزبئظ ػجبساد اُغذٍٝ )

شجٌبد ئرظبلاد رغٔؼ ثزذكن أُؼِٞٓبد ث٤ٖ ٓخزِق ئداساد ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب ، ٝرغزخذّ أعِٞة 

ر٘ظ٠ٔ٤ ٣غبػذ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ػ٠ِ رط٣ٞش أٗلغْٜ ٝالإعزلبدح ٖٓ أخطبئْٜ ، ٝأٜٗب رُ٘ظْ كشص رجبدٍ اُٞظبئق ث٤ٖ 

اُز٤ٔ٘خ ٝطوَ خجشارْٜ ، ًٔب رشُغغ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ػ٠ِ رجبدٍ ٝعٜبد اُ٘ظش الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ لإًغبثْٜ كشص 

 ُزؾو٤ن أُشبسًخ اُلؼبُخ ، ٝرشُغؼْٜ ك٠ ئػذاد ٜٓبّ اُٞظ٤لخ الأػ٠ِ ُز٣ٌٖٞ طق صب٠ٗ ٣ٔضَ أعبعبً طبُؾبً ُِزشه٤خ ٓغزوجلاً .  

إٔ الإداسح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ لا رٞكش شجٌبد  ك٠( 40٠2َيزييٍ أحًذ كزيًخ )ٝرخزِق ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ دساعخ 

ئرظبلاد رغٔؼ ثزذكن أُؼِٞٓبد ث٤ٖ ٓخزِق ئداساد سػب٣خ اُطلاة ثبُغبٓؼخ ٤ًِٝبرٜب ، ٝلا رشاػ٠ أص٘بء اُز٘ظ٤ْ اُز٘بعت 

ٖ ث٤ٖ الإٌٓبٗبد اُجشش٣خ ٝأُ٘بطت أُزبؽخ ُز٤غ٤ش اُؼَٔ داخَ ئداساد اُغبٓؼخ ، ٝلا ر٘ظْ كشص رجبدٍ اُٞظبئق ث٤

أُشؤٝع٤ٖ لإًغبثْٜ كشص اُز٤ٔ٘خ ٝطوَ خجشارْٜ ، ٝلا رشغؼْٜ ػ٠ِ رجبدٍ ٝعٜبد اُ٘ظش ُزؾو٤ن أُشبسًخ اُلؼبُخ ، ٝلا 

 (ٖٕرشغؼْٜ ك٠ ئػذاد ٜٓبّ اُٞظ٤لخ الأػ٠ِ ُز٣ٌٖٞ طق صب٠ٗ ٣ٔضَ أعبعبً طبُؾبً ُِزشه٤خ ٓغزوجلاً . )

ػٖ ػؼق ػ٤ِٔخ اُزخط٤ؾ أُغزوج٠ِ ٌُِٞادس ( 40٠4أحًذ يحظٍ ػجذ انًُؼى طٕيفٗ ) ًٔب أعلشد ٗزبئظ دساعخ

الإداس٣خ ثٔذ٣ش٣بد اُشجبة ٝاُش٣بػخ ثٔؾبكظبد شٔبٍ اُظؼ٤ذ ، ٝؿ٤بة دٝس اُؼبِٕٓٞ ك٠ اُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ داخَ 

ٔذ٣ش٣بد ، ٝاعزخذاّ أعب٤ُت سهبث٤خ ُظ٤وخ ٖٓ أُذ٣شٕٝ ػ٠ِ أُشؤٝع٤ٖ ٓٔب ٣إصش ػ٠ِ اُزظشف ثؾش٣خ ُِٔشؤٝع٤ٖ اُ

٣ض٣ذ ٖٓ ؽٞاعض اُخٞف ٝاُشٛجخ ، ٝػؼق ػ٤ِٔخ أُشبسًخ اُلؼبُخ ك٠ الاعزٔبػبد ٝاُؾٞاس ٝزـلاُْٜ لأكٌبسْٛ ٝؽغٖ اع

أُغزٔش ، ٝأٗٚ رٞعذ ٓؼٞهبد ُلإداسح ثبُٔشبسًخ رزٔضَ ك٠ ػذّ الاعزوشاس اُٞظ٤ل٠ ُِو٤بداد الإداس٣خ ، ٝػذّ صوخ أُذ٣ش 

ٞف أُذ٣ش ٖٓ اُزؼشع ُِٔغبءُخ ٗز٤غخ ُِخطأ اُزٟ هذ ٣وغ ك٤ٚ ثزٞاكش اٌُلبءح ُذٟ أُشؤٝع٤ٖ لإٗغبص اُؼَٔ ، ٝخ

 (ٗأُشؤٝع٤ٖ ، ٝرلؼ٤َ أُذ٣ش ُزأد٣خ أُٜبّ ثغشػخ ثذلاً ٖٓ اعز٘لبد اُٞهذ ك٠ ششػ أُٜبّ ُِٔشؤٝع٤ٖ . )

ثٔشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ ر٘ظ٤ْ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثظلخ ػبٓخ ٣ٝشٟ اُجبؽش ػشٝسح الإٛزٔبّ 

ٖٓ ٓضا٣ب  بُٔب ُٜ ثظلخ خبطخ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت٣ٞغ اُغِطخ داخَ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ثزلٝ

الإداس٣خ ٖٓ ػ٠ِ ًبَٛ رخل٤ق الأػجبء  ٠عزضٔبسٛب كئؽز٠ ٣ٌٖٔ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٜٝٝٓبساد ػذ٣ذح ك٠ رط٣ٞش هذساد 

رذس٣ت ٣ؼُذ ٝع٤ِخ ٗبعؾخ ك٠ رل٣ٞغ اُغِطخ  ، ًٔب إٔ أ٤ٔٛخًضش شٟ أأخئداس٣خ  ٜٔبُّزلشؽ رالإداس٣خ ؽز٠ اُو٤بداد 

 . ٔضَ أعبعبً طبُؾبً ُِزشه٤خػ٠ِ ٓجبششح ٜٓبّ اُٞظ٤لخ الأػ٠ِ ٝر٣ٌٖٞ طق صبٕ ٣ُ  ٤ٖأُشؤٝع

 ػزض ٔيُبلشخ َزباج انًحٕر انثبنث : -

 (٠4جذٔل )

 نزيبظييٍ فٗ يشبركخ الإدارييٍ اثًذٖ راء ػيُخ انجحث فٗ انًحٕر انثبنث انخب  آ

 ػًهيخ انزٕجيّ أثُبء انُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت

 = ٌ٠20 

رلى 

 انؼجبرح

انذرجخ  لا إنٗ حذ يب َؼـى

 انًمذرح

الأًْيخ 

 انُظجيخ
كب
4
 

 % ن % ن % ن

42 ٠2٠ 27.22 ٠2 ٠0.27 2 4.00 242 ٢2.٠2 ٠٢2.22* 

42 22 22.27 27 42.27 42 ٠2.27 227 72.40 27.22* 

47 ٠22 ٢2.22 2 2.00 ٠ 0.27 224 ٢7.27 42٢.74* 

42 ٠42 22.22 ٠2 ٢.22 2 2.22 240 ٢4.00 ٠24.22* 

4٠٠٢ ٢ 7٢.22 ٠2 ٠4.00 ٠2 2.27 202 22.47 ٠22.02* 

20 ٠42 22.22 ٠2 ٠4.00 7 2.27 2٠2 ٢٠.27 ٠2٢.٢2* 

2٠ ٠24 22.00 ٠2 ٠0.00 2 4.00 24٢ ٢2.20 402.٠2* 

24 ٠22 ٢0.27 ٢ 2.00 2 2.22 22٢ ٠2.٢2 444.02* 

22 ٠22 22.27 ٠2 2.27 2 4.27 24٢ ٢2.20 407.22* 

22 ٠4٠ 20.27 47 ٠2.00 4 ٠.22 2٢٠ ٠٢.72 ٠27.22* 

22 ٢2 24.00 22 42.00 4٠ ٠2.00 274 7٢.40 27.74* 

22 ٠07 7٠.22 22 42.22 2 2.22 2٢٢ 22.20 ٠02.72* 

ليًخ كب 
4
 . 2.٢٢= 0.02خ ػُذ يظزٕٖ يؼُٕيخ انجذٔني 

( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ك٠ ع٤ٔغ ػجبساد أُؾٞس اُضبُش ٣ٕٔٞػؼ اُغذٍٝ )

ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ اُزٞع٤ٚ أص٘بء اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ثٔذٟ اُخبص 



ٔ0 
 

% ًٝبٗذ أهَ ٖٖ.2٘( ث٘غجخ 0ٕسهْ ) حٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ٗؼْ( ك٠ اُؼجبسًٝبٗذ أػ٠ِ  ،ٝاُزذس٣ت 

% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ئ٠ُ ؽذ ٓب( ك٠ 0ٙ.ٙ٘( ث٘غجخ ٕٙٗغجخ ك٠ اُؼجبسح سهْ )

% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ٓٓ.ٗث٘غجخ ( 0ٕ% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ اُؼجبسح سهْ )0ٙ.ٕٗ( ث٘غجخ ٕٙاُؼجبسح سهْ )

( ث٘غجخ 0ٕسهْ ) ح% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ اُؼجبس0ٙ.1ٔ( ث٘غجخ ٕٙسهْ ) حػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )لا( ك٠ اُؼجبس

ث٤ٖ ػجبساد أُؾٞس ، ث٤٘ٔب ٓضِذ  20.10ٝأًضش أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  ٕٗٗ( أػ٠ِ دسعخ ٓوذسح 0ٕسهْ ) ح، ٝٓضِذ اُؼجبس 0%ٙ.ٓ

 ث٤ٖ ػجبساد أُؾٞس . ٕٓ.0٘ٝأهَ أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  0ٖ٘( أهَ دسعخ ٓوذسح ٕٙسهْ )اُؼجبسح 

 مٕو انجبحث ثًُبلشخ انُزباج انزٗ رٕصم إنيٓب فٗ ظٕء انزظبؤل انثبنث : يفيًب يهٗ طٕف ٔ

يب يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ انزٕجيّ أثُبء انُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيخ " 

 ؟ " :يمٗ ٔانزذريت نهزؼهيى انزطج

( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا ٕٔأشبسد ٗزبئظ ع٤ٔغ ػجبساد اُغذٍٝ )

الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٝرششذْٛ رٞعٚ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ػ٠ِ إٔ )ٗؼْ( ، ٝٛزا ٣ش٤ُش ئ٠ُ ئرلبم ٓؼظْ آساء ػ٤٘خ اُجؾش 

ئ٠ُ  ْٜرٞعٜ، ٝثأؽذس أعب٤ُت الإداسح ْٜ رؼوذ دٝساد ٝٓؾبػشاد لإؽلاػ، ٝٛذاف أُٞػٞػخ ٤ُزْ ئٗغبص الأػٔبٍ ٝكوبً ُلأ

ػ٠ِ ئروبٕ ػِْٜٔ ثاداساد شئٕٞ اُطلاة ثب٤ُٜئخ  رْٜرجزٍ عٜذاً ًج٤شاً ُٔغبػذ، ًٔب ؽغٖ ئعزـلاٍ أُٞاسد أُزبؽخ ثب٤ُٜئخ 

 ْٜرؾشص ػ٠ِ رؼ٤ِٔ، ٤ٖٝ اُش٣بػ٤٤ٖ ٓغ ٜٓبّ ًَ ٝظ٤لخ رشُاػ٠ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ر٘بعت هذساد الإداس٣، ٤ًِٝٝبرٜب 

ك٠ ٝػغ زْٜ رغؼ٠ ئ٠ُ ٓشبسً، ًٔب ثأٗلغْٜ ٝهذسارْٜ ُز٘ل٤ز اُؼَٔ  زْٜرغؼ٠ ئ٠ُ رؼض٣ض صو، ٝأص٘بء ػ٤ِٔخ اُزٞع٤ٚ  ْٜٝرذس٣ج

ٌُٔبكأح اٌُٞادس  ٣ٞعذ ثاداساد ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ٗظبّ ُِؾٞاكض، ٝؽٍِٞ ُِٔشٌلاد اُز٠ رؼزشع ر٘ل٤ز خطخ اُ٘شبؽ 

ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ خطٞؽ ٓلزٞؽخ ُلإرظبٍ ٝرجبدٍ الأكٌبس ث٤ٖ الإداسح ٝرز٤ُؼ ، الإداس٣خ أُز٤ٔضح ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب 

رغُشٟ ُوبءاد دٝس٣خ ٓغ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ثاخزلاف ٓغز٣ٞبرْٜ لإًزغبة ٝٗوَ اُخجشاد ك٤ٔب ، ٝٝالإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ 

 ػغ ع٤٘بس٣ٞ ٤ٌُل٤خ ؽذٝس الأصٓخ ٤ًٝل٤خ ئداسرٜب ك٠ أعشع ٝهذ ٌٖٓٔ . روّٞ ثٞ، ٝث٤ْٜ٘ 

ك٠ إٔ الإداسح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ رٞعٚ أُشؤٝع٤ٖ ( 40٠2َيزييٍ أحًذ كزيًخ )ٝرزلن ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ دساعخ 

ً ُلأٛذاف أُٞػٞػخ ، ٝرؾشص ػ٠ِ رؼ٤ِْ ٝرذس٣ت أُشؤٝع٤ٖ أص٘بء ػِٔ ٤خ اُزٞع٤ٚ ، ٝرٞعٚ ٝرششذْٛ ٤ُغ٤ش اُؼَٔ ٝكوب

أُشؤٝع٤ٖ ئ٠ُ ؽغٖ ئعزـلاٍ أُٞاسد أُزبؽخ ثبُغبٓؼخ ، ًٔب أٜٗب رشاػ٠ ر٘بعت هذساد أُشؤٝع٤ٖ ٓغ ٜٓبّ ًَ ٝظ٤لخ 

داخَ ئداساد سػب٣خ اُطلاة ثبُغبٓؼخ ٤ًِٝبرٜب ، ٝرجزٍ عٜذاً ًج٤شاً ُٔغبػذح أُشؤٝع٤ٖ ػ٠ِ ئروبٕ ػِْٜٔ ثاداساد سػب٣خ 

٤ِبرٜب ، ٝرغؼ٠ الإداسح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ ئ٠ُ ٓشبسًخ أُشؤٝع٤ٖ ك٠ ٝػغ ؽٍِٞ ُِٔشٌلاد اُز٠ اُطلاة ثبُغبٓؼخ ًٝ

 (ٖٕرغؼ٠ أص٘بء اُزٞع٤ٚ ئ٠ُ رؼض٣ض صوخ أُشؤٝع٤ٖ ثأٗلغْٜ ٝهذسارْٜ ُز٘ل٤ز اُؼَٔ . )ًٔب رؼزشع ر٘ل٤ز اُؼَٔ ، 

ٟ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٝعٞد ًٞادس ئداس٣خ هبدسح إٔ اُز٤ٌٖٔ الإداسئ٠ُ ( 40٠7أشزف ػيذ ػجذ الله ) ٝرش٤ُش ٗزبئظ دساعخ

ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ٓزطِجبد اُؼَٔ أُغـزوج٤ِخ ٝأُ٘بطت الإداس٣خ الأػ٠ِ ، ٝأٗٚ ٣ٞعذ هظٞس ك٠ رؾذ٣ش أٗظٔخ الإرظبٍ 

اُلؼبٍ داخَ ٓشاًض اُشجبة ، ٝإٔ ه٘ٞاد الإرظبٍ ؿ٤ش ٝاػؾخ ُِؼب٤ِٖٓ ثب٤ٌَُٜ اُز٘ظ٠ٔ٤ اُخبص ثٔشًض اُشجبة ، ٝإٔ 

ٓغزٔش ٖٓ الإداسح اُؼ٤ِب ك٠ أداء اُؼبِٕٓٞ ُلأػٔبٍ أُ٘ٞؽخ ثْٜ ، ٝأٗٚ رٞعذ ػلاهخ ث٤ٖ اُز٤ٌٖٔ الإداسٟ ٝئرخبر  ٛ٘بى رذخَ

 ( ٙاُوشاساد الإعزشار٤غ٤خ ٝاُزٌز٤ٌ٤خ ٝاُزشـ٤ِ٤خ ثٔشاًض اُشجبة ثٔؾبكظخ اُـشث٤خ . )

عٞد ئسرجبؽ هٟٞ ث٤ٖ اُشػب ئ٠ُ ٝ (42)( 40٠٠) Florence Muindi فهٕراَض ييَٕذٖ ٝرش٤ُش ٗزبئظ دساعخ

ئ٠ُ ٝعٞد ػلاهخ  (٠2) (40٠2ػًز ػجذ انحًيذ حظٍ ) ًٔب رش٤ُش ٗزبئظ دساعخ، اُٞظ٤ل٠ ٝأُشبسًخ ك٠ ئرخبر اُوشاساد 

ئسرجبؽ٤خ ؽشد٣خ ث٤ٖ أثؼبد ٌٝٓٞٗبد الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝث٤ٖ أثؼبد ٌٝٓٞٗبد الإثذاع الإداسٟ ثاداسح سػب٣خ اُشجبة 

  ثبُغبٓؼبد أُظش٣خ .

ٓغٔٞػخ ؽشم لاثذ ٖٓ رؾون ٝظ٤لخ اُزٞع٤ٚ اُـشع ٜٓ٘ب ك٠ٌُ أٗٚ  (4000محمد محمد إثزاْيى ٔآخزٌٔ ) شز٣ًٝ

ً ٝ ٜب٣زؼبَٓ ثٜب أُذ٣ش ٓغ ٓشؤٝع٤ٚ ٓ٘  رـط٠ ًبكخ عٞاٗت أُٞهق ٓؾَ اُجؾش ،إٔ ٝػٞػ الأٝآش ٝاُزؼ٤ِٔبد رٔبٓب

ٝهذسارْٜ ٝٗٞػ٤خ أُٞاسد أُزبؽخ ٝاُٞهذ اُلاصّ ُز٘ل٤زٛب  ٣ٝغت إٔ رٌٕٞ الأٝآش ٓٞػٞػ٤خ ٝرزلن ٓغ ؽبهبد أُشؤٝع٤ٖ

لؼَ إٔ رأخز ٣ُٝ  عزجذاد اُوبئْ ثبُزٞع٤ٚ ،ئٗلؼبٍ أٝ اػزجبساد شخظ٤خ ًئالأٝآش ثٔزطِجبد أُٞهق دٕٝ إٔ رشرجؾ ٝ ،

ذاسٙ ؽز٠ لا ٣ؾذس غزؾغٖ إٔ ٣وّٞ أُٞعٚ ثزلغ٤ش الأٓش ػ٘ذ ئط٣ُٝ  هزشاػ أٝ اُزٞع٤ٚ ؽز٠ رٌٕٞ كؼبُخ ،الأٝآش طٞسح الإ

 (ٖٗٗ:  ٤ًٝٔ1ل٤خ ؽلض الأكشاد ٝؽضْٜ ػ٠ِ ر٘ل٤ز الأٝآش ٝاُزؼ٤ِٔبد . ) اُز٘ل٤ز رٌٕٞ ٗبرغخ ػٖ عٞء اُلْٜ ، ٠أخطبء ك
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ٝاُؾشص أص٘بء اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ اُزٞع٤ٚ ػشٝسح الإٛزٔبّ ثٔشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ ٣ٝشٟ اُجبؽش 

لإُزوبء ثْٜ ُٔ٘بهشخ ٓشبًِْٜ ُ رْٜدػٞصوزْٜ ثأٗلغْٜ ٝهذسارْٜ أص٘بء ر٘ل٤ز اُؼَٔ ٖٓ خلاٍ ػ٠ِ رؼ٤ِْٜٔ ٝرذس٣جْٜ ٝرؼض٣ض 

رٞاعْٜٜ ٝرؾ٤ِِٜب ٝٓؾبُٝخ اُٞطٍٞ ئ٠ُ أكؼَ اُؾٍِٞ أٌُٔ٘خ ٓٔب ٣غبػذ ػ٠ِ خِن عٞ ٖٓ اُضوخ ٝالإؽزشاّ  ٠الإداس٣خ اُز

اُلؼ٤ِخ رٞعذ ٗٞع ٖٓ ، كبُٔشبسًخ  ٔخ ُِٔشبًَ الإداس٣خٝػغ اُؾٍِٞ أُلائ ٠ٗز٤غخ لإششاًْٜ ك ٝاُشؼٞس ثبُٞلاء ٝالإٗزٔبء

بلإُضاّ ٣زْ ٖٓ خلاٍ اُوٞح اُوٜش٣خ ث٤٘ٔب الإُزضاّ ٣زْ ٖٓ كُزضاّ ، ث٤ٖ الإُضاّ ٝالإ ًج٤ش كشم ىٝٛ٘بٔشؤٝط الإُزضاّ ٖٓ هجَ اُ

 خلاٍ الإخز٤بس .

 ػزض ٔيُبلشخ َزباج انًحٕر انزاثغ : -

 (٠2جذٔل )

 يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ ًذٖ حٕر انزاثغ انخب  ثراء ػيُخ انجحث فٗ انًآ

 ػًهيخ انزلبثخ ػهٗ انُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريتفٗ 

 = ٌ٠20 

رلى 

 انؼجبرح

انذرجخ  لا إنٗ حذ يب َؼـى

 انًمذرح

الأًْيخ 

 انُظجيخ
كب
4
 

 % ن % ن % ن

27 72 2٢.22 2٢ 22.00 7 2.27 227 77.27 22.74* 

22 ٠٠2 72.27 47 ٠2.00 2 2.22 2٠2 ٢0.٠2 ٠22.22* 

2٠ ٢22 ٢7.22 2 4.00 ٠ 0.27 222 ٢2.27 472.24* 

20 ٠2٠ 27.22 ٠2 ٠0.27 2 4.00 242 ٢2.٠2 ٠٢2.22* 

2٠ ٠42 22.00 ٠ ٠٢4.27 2 2.22 240 ٢4.47 ٠72.42* 

24 ٠22 22.27 ٠2 2.27 2 4.27 24٢ ٢2.20 407.22* 

22 ٠24 ٢2.27 2 2.22 2 4.00 22٢ ٢7.07 422.٢2* 

22 ٠٠2 72.00 47 ٠2.00 ٢ 2.00 202 22.00 ٠42.٠4* 

22 ٠42 24.27 ٠2 ٠4.00 2 2.22 2٠2 ٢0.٢2 ٠22.42* 

22 ٠٠٠ 72.00 22 42.22 2 4.27 207 22.22 ٠4٠.42* 

27 ٠22 2٢.22 ٠4 2.00 2 4.27 220 ٢2.27 4٠4.24* 

22 ٠27 ٢2.00 4 ٠.22 ٠ 0.27 222 ٢2.٢2 424.42* 

ليًخ كب 
4
 . 2.٢٢= 0.02انجذٔنيخ ػُذ يظزٕٖ يؼُٕيخ  

( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش ك٠ ع٤ٔغ ػجبساد أُؾٞس اُشاثغ ٣ٖٔٞػؼ اُغذٍٝ )

اُزطج٤و٠ ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ ػ٤ِٔخ اُشهبثخ ػ٠ِ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ ثٔذٟ اُخبص 

% ًٝبٗذ أهَ ٓٓ.21( ث٘غجخ 1ٗسهْ ) ح، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ٗؼْ( ك٠ اُؼجبسٝاُزذس٣ت 

% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )ئ٠ُ ؽذ ٓب( ك٠ ٖٖ.2ٗ( ث٘غجخ 0ٖٗغجخ ك٠ اُؼجبسح سهْ )

% ، ًٝبٗذ أػ٠ِ ٗغجخ ك٠ آساء ٖٖ.ٔث٘غجخ ( 1ٗسهْ ) حاُؼجبسذ أهَ ٗغجخ ك٠ % ًٝبٗٓٓ.ٙٗ( ث٘غجخ 0ٖاُؼجبسح سهْ )

( ث٘غجخ 1ٗ،  2ٖأسهبّ ) بٕ% ًٝبٗذ أهَ ٗغجخ ك٠ اُؼجبسرٓٓ.ٙ( ث٘غجخ ٗٗسهْ ) حػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا )لا( ك٠ اُؼجبس

ث٤ٖ ػجبساد أُؾٞس ، ث٤٘ٔب ٓضِذ  21.2ٖٝأًضش أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  ٙٗٗأػ٠ِ دسعخ ٓوذسح ( 1ٗسهْ ) حاُؼجبس% ، ٝٓضِذ 0ٙ.ٓ

 ث٤ٖ ػجبساد أُؾٞس . 00.10ٝأهَ أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ  0ٖٙ( أهَ دسعخ ٓوذسح 0ٖسهْ ) حاُؼجبس
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 مٕو انجبحث ثًُبلشخ انُزباج انزٗ رٕصم إنيٓب فٗ ظٕء انزظبؤل انزاثغ : يفيًب يهٗ طٕف ٔ

غ انزيبظٗ ثبنٓيئخ انؼبيخ يب يذٖ يشبركخ الإدارييٍ انزيبظييٍ فٗ ػًهيخ انزلبثخ ػهٗ انُشب" 

 ؟ " :نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذريت 

( إٔ ٛ٘بى كشٝم راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ٥ساء ػ٤٘خ اُجؾش اُز٣ٖ ئخزبسٝا ٖٔأشبسد ٗزبئظ ع٤ٔغ ػجبساد اُغذٍٝ )

هبث٤خ ُز٘ظ٤ْ ك٠ ٝػغ ٓؼب٤٣ش س٣شُبسًٕٞ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ إٔ )ٗؼْ( ، ٝٛزا ٣ش٤ُش ئ٠ُ ئرلبم ٓؼظْ آساء ػ٤٘خ اُجؾش ػ٠ِ 

، ك٠ ٓزبثؼخ ر٘ل٤ز هشاساد ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ثب٤ُٜئخ  ٣ٕٞشُبسً، ٝع٤ش اُؼَٔ ثاداساد شئٕٞ اُطلاة ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب 

رؼَٔ ػ٠ِ رو٤٤ْ أداء ، ٝالأداء اُلؼ٠ِ ُلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٝروبسٗٚ ثبلأٛذاف أُٞػٞػخ رزُبثغ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ٝإٔ 

٣شُبسى الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ رظؾ٤ؼ الإٗؾشاكبد ، ًٔب ٣بػ٤٤ٖ ثب٤ُٜئخ ٝرؼِٖ ٗزبئظ اُزو٤٤ْ ثظٞسح ٓغزٔشح الإداس٤٣ٖ اُش

اُ٘زبئظ ٓغ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٝرؼُذٍ ٓب رشاٙ هذ رؾَُِ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ، ٝإٔ الإداس٣خ ُزذس٣جْٜ ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اُشهبثخ 

، شطخ ع٤ذح ُزشث٤خ ًٞادس ه٤بد٣خ هبدسح ػ٠ِ رؾو٤ن ٗزبئظ ئ٣غبث٤خ ك٠ أُغزوجَ رشٟ إٔ اُشهبثخ ك، ؽ٤ش ؽبد ػٖ اُظٞاة 

رؼوذ ئعزٔبػبد ُٔ٘بهشخ ٓغز٣ٞبد رو٤٤ْ أداء الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٝرؼط٤ْٜ ؽن ثبلإػبكخ ئ٠ُ إٔ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ 

رؼط٠ ٖٓ خلاٍ ئعزٔبػبرٜب ، ٝعغ رلُٞع اُغِطخ ُلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٠ٌُ رؼذ ٗظبّ سهبث٠ ػ٠ِ ٗطبم ٝا، ٝاُزظِْ 

روّٞ ثذساعخ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ٖٓ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ أُخزِلخ ، ٝثبلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ آساء ؽ٤بد٣خ ؽٍٞ أدائْٜ ُِؼَٔ 

ساد ٣زْ الإعزلبدح ٖٓ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ اُشهبثخ ك٠ رؼذ٣َ اُخطؾ ٝالإعزغبثخ اُغش٣ؼخ ُِزـ٤شاد داخَ ئدا، ٝأٗٚ ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب 

 ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب .

ك٠ إٔ الإداسح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ رزبثغ أص٘بء اُشهبثخ ( 40٠2َيزييٍ أحًذ كزيًخ )ٝرزلن ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ دساعخ 

هبدسح ػ٠ِ  الأداء اُلؼ٠ِ ُٔشؤٝع٤ٜب ٝروبسٗٚ ثبلأٛذاف أُٞػٞػخ ، ٝأٜٗب رشٟ إٔ اُشهبثخ كشطخ ع٤ذح ُزشث٤خ ًٞادس ه٤بد٣خ

رؾو٤ن اُ٘زبئظ ثا٣غبث٤خ ٓغزوجلاً ، ًٔب أٜٗب رزؼبَٓ أص٘بء اُشهبثخ ثأٗظٔخ سهبث٤خ ٓشٗخ رزٔبش٠ ٓغ هذساد أُشؤٝع٤ٖ ، ٝرؼط٠ 

ٖٓ خلاٍ ئعزٔبػبرٜب ثبُٔشؤٝع٤ٖ آساء ؽ٤بد٣خ ؽٍٞ أدائْٜ ُِؼَٔ ، ٝروّٞ ثذساعخ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ٖٓ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ 

 (ٖٕٓؼخ ٤ًِٝبرٜب . )أُخزِلخ ثبُغب

ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ئ٠ُ ٣ٝشٟ اُجبؽش أ٤ٔٛخ أُشبسًخ ك٠ اُشهبثخ ٝػشٝسح إٔ رغؼ٠ 

، كٖٔ اُؼشٝسٟ ئعزخذاّ الأدٝاد  ٠ٗظبّ سهبثئػذاد اُغِطخ ك٠ ْٜ لٞع ُٝإٔ رخ ٤ٝػغ ٓؼب٤٣ش سهبث ٠كاُش٣بػ٤٤ٖ 

ٗت اُؼَٔ ٝالأداء ثبلأٗشطخ اُطلاث٤خ ثب٤ُٜئخ ، كبلأدٝاد اُشهبث٤خ رؼَٔ ػ٠ِ رؾذ٣ذ اُشهبث٤خ ًٔؼ٤بس ُو٤بط ٝٓشاهجخ ًبكخ عٞا

 ٓإششاد الأداء ٝالإٗؾشاكبد ػٖ الأداء اُلؼ٠ِ ، ًٔب رغبػذ ك٠ اُز٘جإ ثٞهٞع ٛزٙ الإٗؾشاكبد ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رغ٘جٜب . 

سح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ لا رغؼ٠ ئ٠ُ ك٠ إٔ الإدا( 40٠2َيزييٍ أحًذ كزيًخ )ٝرخزِق ٛزٙ اُ٘زبئظ ٓغ ٗزبئظ دساعخ 

ٓشبسًخ ٓشؤٝع٤ٜب ك٠ ٝػغ ٓؼب٤٣ش سهبث٤خ ُز٘ظ٤ْ ع٤ش اُؼَٔ ثاداساد سػب٣خ اُطلاة ثبُغبٓؼخ ٤ًِٝبرٜب ، ٝلا رغؼ٠ ئ٠ُ 

ٓشبسًخ أُشؤٝع٤ٖ ك٠ ٓزبثؼخ ر٘ل٤ز هشاساد هطبع شئٕٞ اُزؼ٤ِْ ٝاُطلاة ثبُغبٓؼخ ، ٝلا رغؼ٠ ئ٠ُ ٓشبسًخ أُشؤٝع٤ٖ 

لإٗؾشاكبد الإداس٣خ ، ًٔب إٔ الإداسح اُؼ٤ِب ثبُغبٓؼخ لا رؾَِ اُ٘زبئظ ٓغ ٓشؤٝع٤ٜب ٝلا رؼذٍ ٓب رشاٙ هذ ؽبد ػٖ ك٠ رظؾ٤ؼ ا

اُظٞاة ، ٝلا رؼوذ ئعزٔبػبد ُٔ٘بهشخ رو٤٤ْ أداء أُشؤٝع٤ٖ ٝرؼط٤ْٜ ؽن اُزظِْ ، ٝلا رلٞع اُغِطخ ُٔشؤٝع٤ٜب ٠ٌُ رؼذ 

ٚ لا ٣زْ الإعزلبدح ٖٓ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ اُشهبثخ ك٠ رؼذ٣َ اُخطؾ ٝالإعزغبثخ اُغش٣ؼخ ٗظبّ سهبث٠ ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ ، كؼلاً ػ٠ِ أٗ

 (ُِٖٕزـ٤شاد داخَ ئداساد سػب٣خ اُطلاة ثبُغبٓؼخ ٤ًِٝبرٜب . )

ُِؼَٔ ػ٠ِ عؼَ و٤بداد الإداس٣خ أُشبسًخ اُلؼبُخ رزٞهق أٝلاً ػ٠ِ ٓذٟ ئعزؼذاد اُٝأخ٤شاً ٣شٟ اُجبؽش إٔ 

 ً ٖٓ خلاٍ ئؽزشآٜب ٝروجِٜب ُٔب ٣٘زظ ػٖ رِي اُغٜٞد أُشزشًخ ٖٓ هشاساد أٝ ع٤بعبد ئداس٣خ ، ٣ٝغت  أُشبسًخ أٓشاً ٝاهؼ٤ب

، كٌض٤ش ٖٓ اُو٤بداد رٜزْ ثشٌَ أُشبسًخ أًضش  ٠ػ٠ِ اُو٤بداد الإداس٣خ إٔ رإٖٓ ثٔلب٤ْٛ ٝأ٤ٔٛخ أُشبسًخ ٝٓلٜٜٞٓب اُؾو٤و

ٔشبسًخ ثَ إٔ أُشبسًخ رارٜب رخذّ ػذح أٛذاف آُغشد ك٠ ٤غذ ٖٓ ئٛزٔبٜٓب ثٔذٟ كؼب٤ُزٜب ، ٝاُؾو٤وخ إٔ اُوؼ٤خ ُ

 ٠ػٌغٓشدٝد سثٔب أدد ئ٠ُ ٝثَ ، كوذد ٝظ٤لزٜب ؾون ٛزا اُٜذف كوذ ، كإ ُْ رداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ عزٔبػ٤خ ٝٗلغ٤خ ُذٟ الإئ

ك٠ اُٜ٘ب٣خ ٣غُجشْٛ ػ٠ِ ٖٓ ٓوزشؽبرْٜ ٝ ٣ٟذػٞ ك٤ٜب اُشئ٤ظ ٓشؤٝع٤ٚ ُِٔ٘بهشخ ٌُٝ٘ٚ لا ٣غزغ٤ت لأ ٠اُؾبلاد اُز ٠ًٔب ك

 ٠ػٖ ؽش٣ن ؿشط الأكٌبس كٓؼ٤ٖ هشاس لإخز٤بس ٣غزخذّ ك٤ٜب أعِٞة دكغ أُشؤٝع٤ٖ  ٠اُؾبلاد اُز ٠اُزغ٤ِْ ثشأ٣ٚ ، أٝ ك

 .أرٛبْٜٗ ثطشم ؿ٤ش ِٓؾٞظخ 
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 إطزخلاصبد انجحث : -

 ك٠ ػٞء ٗزبئظ اُجؾش رٞطَ اُجبؽش ئ٠ُ :

ًخ ئداساد شئٕٞ اُطلاة ثب٤ٌُِبد ك٠ ٝػغ أٛذاف الأٗشطخ اُطلاث٤خ إٔ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ رغؼ٠ ئ٠ُ ٓشبس  -ٔ

ٝك٠ ئػذاد اُخطؾ اُز٘ل٤ز٣خ اُغ٣ٞ٘خ ٝك٠ رٞص٣غ أُٞاصٗبد اُزوذ٣ش٣خ ، ٝرغٔؼ ُلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ثبُٔشبسًخ ك٠ 

لإداس٣خ ، ٝػغ خطخ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ٝك٠ رؼذ٣َ اُِٞائؼ اُذاخ٤ِخ ٝك٠ رخط٤ؾ ٝئػذاد ثشآظ اُزذس٣ت ٌُِٞادس ا

 ئػذادرغؼ٠ ئ٠ُ ٝػ٠ِ روذ٣ْ ئهزشاؽبرْٜ أص٘بء اُزخط٤ؾ ُززغ٘ت اُؼغض ك٠ أُٞاسد اُجشش٣خ ٝأُبد٣خ ،  ْٜٝرشغؼ

اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ ثب٤ُٜئخ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ هبدس ػ٠ِ رؾَٔ ٓغئ٤ُٞخ ئداسح ٖٓ اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ طق صب٠ٗ 

 اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت .

اُطلاث٤خ رؼوذ الإعزٔبػبد لإؽلاع الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ػ٠ِ اُخشائؾ اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُخبطخ ثب٤ٌَُٜ ػٔبدح اُشئٕٞ إٔ  -ٕ

ٝرشُغؼْٜ ك٠ ئػذاد ٜٓبّ لٞع اُغِطخ ُلإداس٤٣ٖ أُز٤ٔض٣ٖ رُ ٝاُز٘ظ٠ٔ٤ ٤ُِٜئخ ٝخطٞاد رغِغَ اُؼَٔ ثٚ ، 

ٖ طق صب٠ٗ ٣ٔضَ أعبعبً طبُؾبً ُز٣ٌٞٝرزوجَ ٗزبئظ هشاسارْٜ اُٞظ٤لخ الأػ٠ِ ٝرشغؼْٜ ػ٠ِ اُزل٤ٌش أُغزوَ 

رزخز ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ اُوشاساد ٖٓ خلاٍ ٓغٔٞع آساء الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ثب٤ُٜئخ ٝلا ٝ ،ُِزشه٤خ ٓغزوجلاً 

 رؼزٔذ ػ٠ِ خجشارٜب اُشخظ٤خ ٝٓإٛلارٜب اُؼ٤ِٔخ كوؾ ك٠ ئرخبر اُوشاساد دٕٝ ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ . 

رجزٍ ُٝطلاث٤خ رٞعٚ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٝرششذْٛ لإٗغبص الأػٔبٍ ٝكوبً ُلأٛذاف أُٞػٞػخ ، ػٔبدح اُشئٕٞ اإٔ  -ٖ

ػ٠ِ ئروبٕ ػِْٜٔ ٝرؾشص ػ٠ِ رؼ٤ِْٜٔ ٝرذس٣جْٜ أص٘بء ػ٤ِٔخ اُزٞع٤ٚ ، ٝرغؼ٠ ئ٠ُ رؼض٣ض  رْٜعٜذاً ًج٤شاً ُٔغبػذ

غ ؽٍِٞ ُِٔشٌلاد اُز٠ رؼزشع ر٘ل٤ز صوزْٜ ثأٗلغْٜ ٝهذسارْٜ ُز٘ل٤ز اُؼَٔ ، ًٔب رغؼ٠ ئ٠ُ ٓشبسًزْٜ ك٠ ٝػ

رز٤ُؼ خطٞؽ ٓلزٞؽخ ُلإرظبٍ ٝرجبدٍ الأكٌبس ث٤ٖ الإداسح ٝالإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ، ٝرغُشٟ ُوبءاد ٝخطخ اُ٘شبؽ ، 

 .دٝس٣خ ٓغ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ثاخزلاف ٓغز٣ٞبرْٜ لإًزغبة ٝٗوَ اُخجشاد ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ 

ٝػغ ٓؼب٤٣ش سهبث٤خ ُز٘ظ٤ْ ع٤ش اُؼَٔ ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب ، ٣ٝشُبسًٕٞ ك٠ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٣شُبسًٕٞ ك٠ إٔ  -ٗ

ك٠ رظؾ٤ؼ الإٗؾشاكبد الإداس٣خ ُزذس٣جْٜ ػ٠ِ ػ٤ِٔخ  ٣ٕٞشُبسًٝٓزبثؼخ ر٘ل٤ز هشاساد ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ ، 

رؼوذ  ًٔباُظٞاة ،  اُشهبثخ ، ٝإٔ ػٔبدح اُشئٕٞ اُطلاث٤خ رؾَُِ اُ٘زبئظ ٓغ الإداس٤٣ٖ ٝرؼُذٍ ٓب رشاٙ هذ ؽبد ػٖ

ئعزٔبػبد ُٔ٘بهشخ ٓغز٣ٞبد رو٤٤ْ أداء الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ٝرؼط٤ْٜ ؽن اُزظِْ ، ٝرؼط٠ ٖٓ خلاٍ ئعزٔبػبرٜب 

ثبلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ آساء ؽ٤بد٣خ ؽٍٞ أدائْٜ ُِؼَٔ ، ٝروّٞ ثذساعخ اُزوبس٣ش أُشكٞػخ ٖٓ أُغز٣ٞبد الإداس٣خ 

 .أُخزِلخ ثب٤ُٜئخ ٤ًِٝبرٜب 

 رٕصيبد انجحث : -

 ٣ٞط٠ اُجبؽش ثٔب ٠ِ٣ :ك٠ ػٞء ئعزخلاطبد اُجؾش 

الإداس٤٣ٖ اُو٤بداد الإداس٣خ ٝدٝساد رذس٣ج٤خ لإػذاد ٝطوَ  اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣تإٔ رٞكش ا٤ُٜئخ  -ٔ

   .داسح ثبُٔشبسًخ الإاُش٣بػ٤٤ٖ ػ٠ِ أؽذس اُجشآظ اُزخظظ٤خ ك٠ 

ك٠ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ أُزٔضِخ ك٠ اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ س٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ الإدائربؽخ اُلشطخ ُٔشبسًخ  -ٕ

ً ٝساء ئػذاد طق صب٠ٗ هبدس ػ٠ِ رؾَٔ أُغئ٤ُٞخ ٝئداسح اُ٘ش ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ  ٠ؽ اُش٣بػبٝاُشهبثخ عؼ٤ب

 اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت .

ٝروجَ ٗزبئظ ٠ ئػذاد ٜٓبّ اُٞظ٤لخ الأػ٠ِ ػِغ٤ؼْٜ ٝرشل٣ٞغ اُغِطخ ُلإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ أُز٤ٔض٣ٖ الإٛزٔبّ ثز -ٖ

ٝر٘ظ٤ْ كشص رجبدٍ اُٞظبئق ث٤ٖ أُشؤٝع٤ٖ رجبدٍ ٝعٜبد اُ٘ظش ُزل٤ٌش أُغزوَ ٝػ٠ِ اشغ٤ؼْٜ رٝ، هشاسارْٜ 

 ُزؾو٤ن أُشبسًخ اُلؼبُخ .

ئداسح عذ٣خ أص٘بء خ ٝلبػ٤ِٖ ثٝأُشبس٤ًأُز٤ٔض٣ٖ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ  أُب٠ُ ٝأُؼٟ٘ٞ ٌٝٓبكأحزؾل٤ض بُالإٛزٔبّ ث -ٗ

  اُزبثؼخ ُٜب . ٤ٌِبداُٝاُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت ثب٤ُٜئخ اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ 

 بدغبٓؼأُإعغبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ ٝثداسح ثبُٔشبسًخ ك٠ ٓغبٍ الإاُؼ٤ِٔخ ئعشاء ٓض٣ذ ٖٓ اُجؾٞس ٝاُذساعبد  -٘

  اُؾ٤ٌٓٞخ ٝالأ٤ِٛخ الأخشٟ ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ .



ٕٔ 
 

 غانًزاجلباًخ 

 أٔلاً : انًزاجغ انؼزثيخ :

 اُغِٞى اُز٘ظ٠ٔ٤ ، ٌٓزجخ ٤ًِخ اُزغبسح ، عبٓؼخ ؽ٘طب . و( :400٠إثزاْيى ثظيَٕٗ ٔآخزٌٔ ) -٠

 أُذ٣ش ٜٝٓبسارٚ اُغ٤ًِٞخ ، ٌٓزجخ الأٗغِٞ أُظش٣خ ، اُوبٛشح .و( : 4002أحًذ طيذ يصطفٗ ) -4

ثحث ٝدٝسٛب ك٠ رؾغ٤ٖ أداء اُؼبِٕٓٞ ثبلأٗذ٣خ اُش٣بػ٤خ " ، " الإداسح ثبُٔشبسًخ و( : 4040أحًذ ػيظٗ ػجذ الله ) -2

، ٓغِخ ثؾٞس اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ، ٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ُِج٤ٖ٘ ، عبٓؼخ اُضهبص٣ن ،  يُشٕر

 ( .ٕٙٔ( ، اُؼذد )0ٙأُغِذ )

بِٕٓٞ ثٔذ٣ش٣بد " الإداسح ثبُٔشبسًخ ًٔذخَ ُزؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ أداء اُؼو( : 40٠4أحًذ يحظٍ ػجذ انًُؼى طٕيفٗ ) -2

، ٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ،  رطبنخ يبجظزيز غيز يُشٕرحاُشجبة ٝاُش٣بػخ ثشٔبٍ اُظؼ٤ذ " ، 

 عبٓؼخ ا٤ُ٘ٔب .

 .أٌُزجخ اُؼظش٣خ ، اُوبٛشح ٓذاخَ ئداس٣خ ٓؼبطشح ُزؾذ٣ش أُ٘ظٔبد ،  و( :4002أحًذ محمد غُيى ) -2

ٝػلاهزٚ ثبُٔشبسًخ ك٠ ارخبر اُوشاس ثٔشاًض اُشجبة ثٔؾبكظخ  " اُز٤ٌٖٔ الإداسٟ و( :40٠7أشزف ػيذ ػجذ الله ) -2

، ٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ُِج٘بد ثلِٔ٘ظ ، عبٓؼخ  رطبنخ يبجظزيز غيز يُشٕرحاُـشث٤خ " ، 

 الإعٌ٘ذس٣خ .

٤٘خ ثٞصاسح " دٝس الإداسح ثبُٔشبسًخ ك٠ ر٤ٔ٘خ ٜٓبساد ارخبر اُوشاس ُِو٤بداد الإداس٣خ ٝاُل و( :40٠2إيًبٌ محمد حظٍ ) -7

، ٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ُِج٘بد ثبُغض٣شح ،  رطبنخ دكزٕراِ غيز يُشٕرحاُزشث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ " ، 

 عبٓؼخ ؽِٞإ .

" الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝػلاهزٜب ثبلإثذاع الإداس١ ٝارخبر اُوشاس ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ  و( :40٠٢خهٕد خهف طبكذ انشًزٖ ) -2

، ٤ًِخ اُزشث٤خ  رطبنخ دكزٕراِ غيز يُشٕرحا٣ٌُٞذ " ،  ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِشجبة ٝاُش٣بػخ ثذُٝخ

 اُش٣بػ٤خ ثو٘ب ، عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞادٟ .

" ٗٔٞرط ٓوزشػ ُلإداسح ثبُٔشبسًخ ًٔذخَ ُزؾغ٤ٖ الأداء الإداسٟ ُِؼب٤ِٖٓ ثبلإرؾبداد  و( :40٠7طٓبو طيذ فٕنٗ ) -٢

٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ، ،  رطبنخ دكزٕراِ غيز يُشٕرحاُش٣بػ٤خ ثغٜٔٞس٣خ ٓظش اُؼشث٤خ " ، 

 عبٓؼخ ا٤ُ٘ٔب .

" الإداسح ثبُٔشبسًخ ًٔذخَ ُزؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ الأداء اُٞظ٤ل٠ ُِؼب٤ِٖٓ ثب٤ُٜئخ  و( :4040ػجذ انزحًٍ ػهٗ حظٍ ) -٠0

، ٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ  رطبنخ دكزٕراِ غيز يُشٕرحاُؼبٓخ ُِشجبة ٝاُش٣بػخ ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ " ، 

 . ثو٘ب ، عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞادٟ

 أطٍٞ ػِْ الإداسح اُؼبٓخ ، ٌٓزجخ ٤ًِخ اُؾوٞم ، عبٓؼخ الإعٌ٘ذس٣خ .:  ػجذ انغُٗ ثظيَٕٗ ػجذ الله )د.د( -٠٠

 الإداسح اُؼبٓخ ٓذخَ ٓؼبطش ، ٌٓزجخ ٤ًِخ اُزغبسح ، عبٓؼخ ؽ٘طب . و( :4002ػجذ انًُؼى جُيذ ، رشبد حظٍ ػهٗ ) -٠4

اهغ ئعزخذاّ أعِٞة الإداسح ثبُٔشبسًخ ُذٟ ٓغ٤شٟ اُششًبد " ٝ و( :404٠ػصبو نؼبظٗ ، ثٍ طبيح طًيز ) -٠2

( ، اُؼذد ٗٓؼبطشح ، أُغِذ )، ٓغِخ أثؾبس ئهزظبد٣خ  ثحث يُشٕراُش٣بػ٤خ أُؾزشكخ " ، 

(ٕ). 

اُؼلاهبد الإٗغب٤ٗخ ٝدٝسٛب اُلؼبٍ ك٠ ٓ٘ظٔبد الأػٔبٍ ، ٤ًِخ اُزغـبسح ، ثٞسعؼ٤ذ ،  ( :و4002ػهٗ أحًذ ػهٗ ) -٠2

 بح اُغ٣ٞظ .عبٓؼخ ه٘

" الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝػلاهزٜب ثبلإثذاع الإداسٟ ُذٟ الأخظبئ٤٤ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ و( : 40٠2ػًز ػجذ انحًيذ حظٍ ) -٠2

، ٤ًِخ رطبنخ يبجظزيز غيز يُشٕرح ثؼغ ئداساد سػب٣خ اُشجبة ثبُغبٓؼبد أُظش٣خ " ، 

 اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ، عبٓؼخ أع٤ٞؽ .

" دٝس الإداسح ثبُٔشبسًخ ك٠ ئػذاد اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ ثجؼغ  و( :400٢ػًزٔ يصطفٗ انشزيحٗ ) -٠2

، أُإرٔش اُؼ٠ِٔ اُذ٠ُٝ الأٍٝ ) اُش٣بػخ  ثحث يُشٕرالإرؾبداد اُش٣بػ٤خ أُظش٣خ " ، 

 ّ .2ٕٓٓٝاُطلُٞخ ( ، ٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ، عبٓؼخ ؽ٘طب ، أًزٞثش ، 



ٕٕ 
 

، ٠ أُ٘ظٔبد ، ٌٓزجخ ٤ًِخ اُزغبسحعِٞى الأكشاد ٝاُغٔبػبد ك و( :4002نمصزأٖ )محمد رثيـغ سَـبرٗ ، يبطز أحًذ ا -٠7

 عبٓؼخ ؽ٘طب ، ؽ٘طب .

 الأطٍٞ ٝأُجبدب اُؼ٤ِٔخ ، اُ٘بشش ٌٓزجخ ػ٤ٖ شٔظ ، اُوبٛشح . -الإداسح  و( :4000محمد محمد إثزاْيى ٔآخزٌٔ ) -٠2

ُٔشبسًخ ك٠ ئػذاد اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ ثٔذ٣ش٣خ اُشجبة " دٝس الإداسح ثب و( :400٢محمد يُذٔر غبسٖ يُذٔر ) -٠٢

، ٤ًِخ اُزشث٤خ اُش٣بػ٤خ ، عبٓؼخ رطبنخ يبجظزيز غيز يُشٕرح ٝاُش٣بػخ ثٔؾبكظخ اُـشث٤خ " ، 

 ؽ٘طب .

خ دساع -ٝاهغ الإداسح ثبُٔشبسًخ ٝدٝسٛب ك٠ ر٤ٔ٘خ الإثذاع الاداس١ "و( : 40٠٢يذرٔص َبديخ , يهٕكٗ جًيهخ ) -40

 (.1، ٓغِخ اُذساعبد اُضوبك٤خ ٝاُِـ٣ٞخ ٝاُل٤٘خ ، اُؼذد ) ثحث يُشٕر" ، ؽبُخ

ٜٓبساد اُو٤بدح ك٠ أُغبٍ اُش٣بػ٠ ك٠ ػٞء الارغبٛبد اُؾذ٣ضخ ،  و( :4002يصطفٗ ثبْٗ ، أحًذ َصـبرٖ ) -4٠

 ٌٓزجخ الأٗغِٞ ، اُوبٛشح .

 ، ٓطجؼخ عبٓؼخ الأسدٕ .اُو٤بدح الإداس٣خ ، ٤ًِخ اُؾوٞم  َٕاف كُؼـبٌ )د.د( : -44
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 صـــانًهخ

دٔر الإدارح ثبنًشبركخ فٗ إػذاد انكٕادر الإداريخ انًظزمجهيخ لإدارح انُشبغ انزيبظٗ ثبنٓيئخ 

 ت ثذٔنخ انكٕيذ انؼبيخ نهزؼهيى انزطجيمٗ ٔانزذري
 

 جًبل يصطفٗ أحًذ انشْيز. .و.دأ

 عزبر ٓغبػذأ

 ب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣تث

 ثذُٝخ ا٣ٌُٞذ

 
 

اُزؼددشف ػِدد٠ دٝس الإداسح ثبُٔشددبسًخ كدد٠ ئػددذاد اٌُددٞادس الإداس٣ددخ أُغددزوج٤ِخ لإداسح اُ٘شددبؽ ٣ٜددذف اُجؾددش ئُدد٠ 

ثاعدزخذاّ اُذساعدبد  ٞطدل٠أُدٜ٘ظ اُٝئعدزخذّ اُجبؽدش ،  اُزدذس٣ت ثذُٝدخ ا٣ٌُٞدذاُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼِد٤ْ اُزطج٤ود٠ ٝ

ٝاُطدلاة أُشدبس٤ًٖ كد٠ أػؼدبء ٤ٛئدخ اُزدذس٣ظ ٝاٌُدٞادس الإداس٣دخ ٓدٖ أُغؾ٤خ ، ٝردْ رطج٤دن اُجؾدش ػِد٠ ػ٤٘دخ ػشدٞائ٤خ 

( كدشد ٓدٖ ٤ًِدبد ) اُزشث٤دخ ٓ٘ٔ)ٝػدذدْٛ  ث٤ٌِدبد ا٤ُٜئدخ اُؼبٓدخ ُِزؼِد٤ْ اُزطج٤ود٠ ٝاُزدذس٣ت ثذُٝدخ ا٣ٌُٞدذ اُش٣بػ٤خ لشماُ

اُذساعبد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ، اُزٔش٣غ ( ، ٝئعزخذّ اُجبؽش ئعزٔبسح الإعزج٤بٕ الأعبع٤خ ، اُذساعبد اُزغبس٣خ ، اُؼِّٞ اُظؾ٤خ ، 

 اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٓشبسًخ الإداس٤٣ٖ اُش٣بػ٤٤ٖ ك٠ اُؼ٤ِٔبد الإداس٣خ أُزٔضِدخ كد٠ُغٔغ اُج٤بٗبد ، ٝأعلشد أْٛ اُ٘زبئظ ػٖ 

لإداسح اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ثب٤ُٜئخ اُؼبٓدخ ُِزؼِد٤ْ اُزطج٤ود٠ ٝاُزدذس٣ت ثذُٝدخ ا٣ٌُٞدذ ، ٝإٔ اُزخط٤ؾ ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُشهبثخ 

ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ اُزطج٤و٠ ٝاُزذس٣ت رغؼ٠ ئ٠ُ ئػذاد طق صب٠ٗ ٖٓ اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ هبدس ػ٠ِ رؾَٔ ٓغدئ٤ُٞخ 

 ب٤ُٜئخ اُؼبٓخ .ئداسح اُ٘شبؽ اُش٣بػ٠ ث

 

 انكهًبد انذانخ :  -

 الإداسح ثبُٔشبسًخ ، اٌُٞادس الإداس٣خ أُغزوج٤ِخ .
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The research aims at recognizing the role of collaborative administration in preparing 

future administrative cadres for administrating the sports activity  in the public authority for 

applied education and training in the State of Kuwait, The researcher has employed the 

descriptive method by the employed surveys, The research was applied to a random sample of 

staff members, administrative cadres and the participating students in sports teams from the 

faculties of the public authority for applied education and training in the State of Kuwait, and 

their number is (150) individuals from the faculties of (Basic Education, Business Studies, 

Health Sciences, Technological Studies, Nursing), The researcher designed a questionnaire to 

collect data, The most important results showed that recognizing the extent of the contribution 

of sports administrators in administrative processes such as planning, organization, directing, 

monitoring for administrating the sports activity in the public authority for applied education 

and training in the State of Kuwait, and the public authority for applied education and training 

seeks to prepare second staff of future administrative cadres able to take responsibility for 

administrating the sports activity in the public authority. 
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