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المال         رأس  استراتيجيات  دور  على  التعرف  في  البحث  من  الأساسي  الهدف  يتمثل 

تحديد نوع واتجاه العلاقة بين  البشري في تحقيق النمو الاقتصادي بسلطنة عمان، وكذلك  

البحث إلي وجود علاقة ارتباط   النمو الاقتصادي ، وتوصل  المال البشري وتحقيق  رأس 

البشري والنمو الاقتصادي، وأوصى البحث بضرورة   زيادة  طردية قوية بين رأس المال 

للمنافسة في   بالمهارات اللازمة  لديها  العاملة  القوى  لتزويد  التعليم والتدريب  الاستثمار في 

والممارسات   التقنيات  لمواكبة  الحياة  مدى  التعلم  ثقافة  تعزيز  وكذلك   ، العالمية  السوق 

 التجارية المتغيرة. 

 .  الاقتصادي   النمو ،  رأس المال البشري   المفتاحية: الكلمات  

:Abstract 

     The main objective of the research is to identify the role of 

Human Capital Strategies in achieving economic growth in the 

Sultanate of Oman, as well as to determine the type and direction of 

the relationship between human capital and economic growth, and 

the research found a strong direct correlation between human capital 



 
 
 
 
 
 
 

 دور رأس المال البشري علي النمو الاقتصادي بالتطبيق علي سلطنة عمان 
 عبدالعزيز محمد جمعة ق اسم 

 

 

 2023ابريل  –العدد الثاني       2587 المجلد الرابع عشر 

 

  

and economic growth, and the research recommended the need to 

increase investment in education and training to equip its workforce 

with the skills necessary to compete in the global market, as well as 

promoting a culture of lifelong learning to keep pace with changing 

technologies and business practices. 

Keywords: human capital, economic growth. 

 : قسم الأول: الإطار العام للدراسة ال 

 : مقدمة الدراسة    -1

أنه           على  البشري  المال  رأس  يمتلكها  يعرف  التي  والقدرات  والمهارات  المعرفة 

الأفراد ، هو محرك حاسم للنمو الاقتصادي في أي بلد. في سلطنة عمان ، لعب رأس المال  

البشري دورا حيويا في التنمية الاقتصادية للبلاد ، خاصة منذ تركيز الحكومة على برامج  

التعليم والتدريب ، خطت عمان خطوات كبيرة في تحسين مؤشرات رأس المال البشري  

القراءة والكتابة   ارتفع معدل معرفة  المثال ،  الماضية. على سبيل  القليلة  على مدى العقود 

، بينما وصلت نسبة    2018٪ في عام    96إلى    1990٪ في عام    56للبالغين في البلاد من  

(. بالإضافة إلى ذلك ،  2021٪ )البنك الدولي ،    97الالتحاق الإجمالية بالتعليم الابتدائي إلى  

استثمرت عمان بكثافة في برامج التدريب المهني والتقني لتزويد القوى العاملة بالمهارات  

مدفوعا   عمان  سلطنة  في  الاقتصادي  النمو  كان   ، العالمية  السوق  في  للمنافسة  اللازمة 

تمكنت    ، ومهرة  متعلمة  عاملة  قوة  وجود  مع  البشري.  المال  رأس  لتنمية  باستراتيجياتها 

عمان من جذب الاستثمار الأجنبي ، وتحسين الإنتاجية ، وتطوير ميزة تنافسية في الاقتصاد  

الفقر   من  الحد  على  البشري  المال  رأس  تنمية  في  الحكومة  استثمار  ساعد  كما  العالمي. 

 والبطالة ، مما أدى إلى مزيد من الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي. 

   : مشكلة الدراسة     -2

بعـض   تواجـه  العربيـة  الاقتصـادات  أن  الدراسة  هذه  في  الرئيسية  المشكلة  إن 

انخفاض   هي:  القضايا  هــذه  وأهــم  لهــا  حلــول  تتطلــب  والتــي  المستعصــية  القضـايا 

مرتفعة،   بطالة  معدلات  الاقتصادي،  التنوع  في  انخفاض  الاقتصادي،  النمو  معدلات 
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المحلي   المنتج  تمتع  عدم  والخدمات،  الإنتـــــاج  فـــــي  المضـــــافة  القيمـــــة  انخفـــــاض 

 بميزة تنافسية، الاعتماد على التكنولوجيا المستوردة، وهجرة رأس المال المادي والبشري. 

الدراسة         الفعلى  وتحاول  الواقع  الاقتصادي  فهم  النمو  في  البشري  المال  رأس  لدور 

عمان،   إدراك  بسلطنة  القرارات  المسئولين  ومدى  البشري  ومتخذى  المال  رأس  بأهمية 

 ودوره الفعال في النمو الاقتصادي. 

 من خلال التساؤل الرئيسي التالي: ويمكن تلخيص مشكلة الدراسة  

 الاقتصادي بسلطنة عمان؟ دور رأس المال البشري علي النمو  ما هو  

 ومن التساؤل الرئيسي تتفرع الأسئلة الفرعية التالية: 

   ماهي أهمية رأس المال البشري بالنسبة للمؤسسات؟ 

   ما هي طبيعة العلاقة بين رأس المال البشري والنمو الاقتصادي؟ 

    للمؤسسات  هل الاقتصادي  النمو  البشري علي  المال  التطوير في رأس  يساعد 

 الدراسة؟ محل  

 : أهمية الدراسة   -3

في       الاقتصادي  النمو  تحقيق  في  البشري  المال  رأس  دور  دراسة  أهمية                تتمثل 

 سلطنة عمان للأسباب التالية: 

الابتكار:     •• وهما    قيادة   ، والإبداع  للابتكار  الرئيسي  المصدر  هو  البشري  المال  رأس 

لسلطنة   يمكن   ، والتدريب  التعليم  في  الاستثمار  خلال  من  الاقتصادي.  للنمو  ضروريان 

وخدمات   منتجات  وتطوير  الابتكار  لدفع  جيدا  تجهيزا  مجهزة  عاملة  قوة  تطوير  عمان 

 وتقنيات جديدة. 

الإنتاجية:     •• يكتسب    تعزيز  حيث   ، الإنتاجية  زيادة  إلى  البشري  المال  رأس  تنمية  تؤدي 

الأفراد المهارات والمعرفة اللازمة لأداء وظائفهم بشكل أكثر كفاءة وفعالية. ونتيجة لذلك ،  

 يمكن لسلطنة عمان تحسين قدرتها التنافسية وتحقيق نمو اقتصادي مستدام. 

الحد من الفقر: يمكن أن يساعد الاستثمار في تنمية رأس المال البشري في الحد من الفقر      ••

المتعلمة   العاملة  للقوى  يمكن  الأفراد.  إمكانات  وكسب  التوظيف  إمكانية  زيادة  خلال  من 
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للمواطنين   المعيشة  مستوى  من  وتزيد  أعلى  رواتب  ذات  وظائف  تجتذب  أن  والمهرة 

 العمانيين. 

زيادة الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي: يمكن أن تساهم تنمية رأس المال البشري أيضا      ••

في الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي من خلال الحد من عدم المساواة ، وتعزيز التماسك  

الاجتماعي ، وتعزيز النمو الاقتصادي. مع وجود سكان متعلمين ومهارة ، يمكن لعمان بناء  

 مجتمع أكثر استقرارا ومرونة. 

العاملة المتعلمة والمهرة أكثر جاذبية للمستثمرين  جذب الاستثمار الأجنبي: البلد ذو القوى     ••

الأجانب ، الذين يسعون إلى الاستثمار في البلدان ذات الميزة التنافسية في السوق العالمية.  

من خلال الاستثمار في رأس المال البشري ، يمكن لسلطنة عمان جذب الاستثمار الأجنبي  

 وخلق فرص عمل جديدة. 

دور رأس المال البشري في تحقيق النمو الاقتصادي في سلطنة  ويمكن القول بأن        

لسلطنة  يعتبر  عمان   يمكن   ، والتدريب  التعليم  في  الاستثمار  الأهمية. من خلال  بالغ  أمر 

عمان تطوير قوة عاملة ماهرة تدفع الابتكار ، وتعزز الإنتاجية ، وتقلل من الفقر ، وتزيد  

 من الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي ، وكلها ضرورية للنمو الاقتصادي المستدام. 

 : أهداف الدراسة     -4

 : منها الأتي الأهداف  جملة من  الدراسة إلى تحقيق    هذه   تسعى       

   دراسة طبيعة العلاقة بين رأس المال البشري والنمو الاقتصادي؟ 

    للمؤسسات الاقتصادي  النمو  علي  البشري  المال  رأس  تأثير  مدي  علي  التعرف 

 الدراسة. محل  

   دليل ميدانى إضافى عن دو أ تقديم  المورد البشري في تحقيق مستوي  علي من  ر 

 النمو والتشغيل. 
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 : منهجية الدراسة     -5

 : لى قسمين من المنهجية على النحو التالي الدراسة ع   يعتمد منهج       

    :الدوريات والمنشوات المتوفرة في المكتبات  تم الإطلاع علي  المنهج الوصفي

على  يعتمد    ي وشبكة المعلومات الدولية، وكتابة الإطار التحضري للدراسة والذ 

على مجموعة من الإجراءات البحثية التي    يث يقوم ح الوصفي التحليلي    المنهج 

)كمتغير  الاقتصادي   ودوره في النمو )كمتغير مستقل(  رأس المال البشري  تقيس 

 . تابع( وذلك لمناسبته لأهداف الدراسة 

      :الاقتصادي في  النمو  علي  دور رأس المال البشري  تم قياس  المنهج التطبيقي

عمان   التدرج،    (Likert)بمقياس  سلطنة  تم  خماسي  التي  البيانات  معالجة  وسيتم 

الإحصائية،  الأساليب  ببعض  الاستقصاء  قائمة  باستخدام  بغرض    جمعها  وذلك 

وسيتم   الدراسة،  متغيرات  بين  المختلفة  والتأثير  الارتباط  علاقة  ووصف  تلخيص 

 . SPSSالبرنامج الإحصائي الجاهز لتحليل البيانات المعروف بـ    استخدام 

 : حدود الدراسة   -6

 لتحقيق الهدف من الدراسة تم تحديدها في النواحي التالية: 

    :التنظيمية على  الحدود  الدراسة  هذه  تطبيق  الحكومية ينحصر  بسلطنة    المؤسسات 

 . عمان 

    :الزمنية عام  الحدود  من  الأول  النصف  خلال  الميدانية  الدراسة  إجراء  فترة  وهي 

 م. 2023

    :الدراسة على  الحدود البشرية بالمؤسسات    المسئولين العاملين و ينحصر تطبيق هذه 

 بسلطنة عمان.   الحكومية 

 : الدراسات السابقة   -7

      ( بعنوان: 2020حسن وشاكر،  دراسة ) 

 " الاقتصادي في بيئة الاقتصاد العراقي "تحليل مؤشرات النمو  

البحث          في  يهدف  القطاعات  ومساهمة  الإجمالي  المحلي  الناتج  دور  على  للتعرف 

تناول   في  البحث  أهمية  تكمن  العراقي،  الاقتصاد  بيئة  في  الاقتصادي  النمو  على  تكوينه 
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اتجاه   الدراسة وتحليل  العراقي خلال مدة  الاقتصاد  النمو الاقتصادي ودوره في  موضوع 

الناتج المحلي الإجمالي ومتوسط نصيب الفرد فضلاً عن مساهمة القطاعات الاقتصادية في  

   تكوين الناتج المحلي الإجمالي في بيئة الاقتصاد العراقي. 

ضــعف مســاهمة القطاعــات الاقتصــادية لاســيما القطــاع    توصلللا الدراسللة إلللي:         

التوزيعي والقطاع الخدمي بسبب هيمنة القطاع السلعي الذي استحوذ على النسـبة الأكبـر فـي  

تذبـذب  مساهمته بالناتج المحلي الإجمـالي نتيجـة مسـاهمة الإنتـاج النفطـي فـي هـذا القطـاع.  

لال  ي بيئـة الاقتصـاد العراقـي خـرد فـمعدل نمو الناتج المحلي الإجمالي ومتوسط نصيب الف 

وهذا ينتج عن التقلبات الاقتصادية والسياسية التـي مـرت بالاقتصـاد  (  2017  -2004)   المادة 

والعقوبــات الاقتصــادية خــلال مــدة التســعينات    ة الكويتيــ-الحــرب العراقيــة ي لاســيما  العراقــ

 . 2003  والتداعيات أحداث عام 

    ،( بعنوان:   2013دراسة )ناصر 

-"دور البرامج التدريبية في تنمية رأس المال البشري من وجهة نظر العاملين 

 الشق المدني بقطاع غزة". -دراسة تطبيقية على وزارة الداخلية والأمن الوطني 

إلــى التعــرف علــى دور البــرامج التدريبيــة فــي تنميــة رأس المــال    هللدفا الدراسللة        

الشق المدني في قطـاع زـزة، وتمثلـت مشـكلة    –البشري في وزارة الداخلية والأمن الوطني  

الدراسة في الإجابة على السؤال الرئيسي "مـا دور البـرامج التدريبيـة فـي تنميـة رأس المـال  

الشـق المـدني، وقـد تكـون مجتمـع الدراسـةمن    –البشري في وزارة الداخلية والأمن الوطني  

وحتـى    2009/ 1/ 1الشق المدني خلال الفتـرة مـن    –موظفي وزارة الداخلية والأمن الوطني  

بمختلـف مسـتوياتهم الوظيفيـة، وقـد تـم اختيـار    ًً موظفا   ) 476م، وعددهم ) 2012/ 12/ 31

 %من مجتمع الدراسة.   25( موظف أي بنسبة  119عينة عشوائية طبقية بلغت ) 

إلــى مجموعــة مــن النتــائج أهمهــا، أن هنــاك علاقــة قويــة بــين    وتوصلللا الدراسللة        

البــرامج التدريبيــة فــي وزارة الداخليــة والأمــن الــوطني وتنميــة مهــارات وقــدرات وزيــادة  

معارف وخبرات وتغيير سلوك واتجاهات وقيم موظفيها، وهناك اهتمام ومساندة ودعم مـالي  

من قبل الإدارة العليا للعملية التدريبية في الوزارة، وتوجد دائرة مختصة يشرف عليهـا طـاقم  

متخصص تعمل على تنفيذ مراحل العمليـة التدريبيـة بشـكل مهنـي، وهنـاك اهتمـام كـل مـن  
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الجنسين بمختلف فئاتهم العمريـة ومسـمياتهم الوظيفيـة وسـنوات خـدمتهم فـي المشـاركة فـي  

البــرامج التدريبيــة، واهتمــام المــوظفين الحاصــلين علــى شــهادات علميــة فــي المشــاركة فــي  

وأوصت الدراسة بضـرورة تعزيـز العمليـة التدريبيـة فـي   . البرامج التدريبية أكبر من زيرهم 

الشق المدني من خلال زيـادة اهتمـام الإدارة العليـا، وزيـادة   - وزارة الداخلية والأمن الوطني 

المخصص المالي الخاص بالتدريب، وتدعيم دائـرة التـدريب والتطـوير بمـوظفين مختصـين  

من حملة الدراسات العليا، واستخدام الأساليب العلمية في تنفيذ مراحلها، والعمل على تشـجيع  

وتحفيز جميع موظفي الـوزارة بمختلـف فـروقهم الفرديـة بالمشـاركة فـي البـرامج التدريبيـة  

 .وذلك من خلال ربط التدريب بالمسار الوظيفي 

   ( بعنوان: 2013،  عبدالحافظ دراسة ) 

"دور الجامعات الفلسطينية في تنمية رأس المال البشري من وجهة نظر أعضاء  

 هيئة التدريس". 

ــال    هللدفا الدراسللة  ــة رأس الم ــي تنمي ــطينية ف ــات الفلس ــراز دور الجامع ــى إب إل

ــي   ــات الت ــدريس، كــذلك الكشــف عــن المعوق ــة الت البشــري مــن وجهــة ناــر أعضــاء هيئ

ــة رأس المــال البشــري،   ــدرة الجامعــات الفلســطينية بمحافاــات زــزة فــي تنمي تحــد مــن ق

ــه   ــوم ب ــذي تق ــدور ال ــة الدراســة لل ــديرات عين ــين متوســطات تق ــروق ب والكشــف عــن الف

ــات الفلســطينية فــي تنميــة رأس المــال البشــري تبــع الدراســة. ولتحقيــق أهــداف   الجامع

ــاس دور   ــي، مســتخدمة اســتبانة لقي ــة المــنهج الوصــفي التحليل ــدر اســة اســتخدمت الباحث ال

ــة   ــة ناــر أعضــاء هيئ ــن وجه ــري م ــال البش ــة رأس الم ــي تنمي ــطينية ف ــات الفلس الجامع

ــدريس  ــن    . الت ــت م ــة  62(وتكون ــة بتنمي ــى المجــالات الخمســة والمتعلق ــرة موزعــة عل ( فق

 ثقافياً (.    -علمياً  -إجتماعياً    -سياسياً -اقتصادياً  (رأس المال البشري 

 : أهم النتائج التي توصلا إليها الدراسة 

ــن وجهــة ناــر     -1 ــال البشــري م ــطينية فــي تنميــة رأس الم ــاء دور الجامعــات الفلس ج

 %. 66بلغت الدرجة الكلية أعضاء هيئة التدريس بدرجة متوسطة حيث  

ــة    -2 ــي المرتب ــى، وجــاء ف ــة الأول ــاً المرتب ــة رأس المــال البشــري ثقافي ــل مجــال تنمي احت

ــال   ــة رأس الم ــا جــاء مجــال تنمي ــياً، بينم ــال البشــري سياس ــة رأس الم ــة مجــال تنمي الثاني
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ــة   ــة اقتصــادياً المرتب ــراً جــاء المجــال الخــامس تنمي ــةً وأخي ــة الثالث ــاً المرتب البشــري علمي

ــل   ــاً ليحت ــال البشــري إجتماعي ــال البشــري، رأس الم ــة رأس الم ــال تنمي ــاء مج ــة ج الرابع

 . المرتبة الخامسة والأخيرة 

ــات     -3 ــه الجامعـ ــو م بـ ــذي تقـ ــدور الـ ــول الـ ــائية حـ ــة إحصـ ــروق ذات دلالـ ــد فـ توجـ

ــة ناــر أعضــاء   ــن وجه ــال البشــري م ــة رأس الم ــي تنمي الفلســطينية بمحافاــات زــزة ف

ــات   ــال  الكميـ ــذه الفـــروق لصـ هيئـــة التـــدريس تعـــزى إلـــى متغيـــر الكميـــة، وكانـــت هـ

 ). الإنسانية، باستثناء المجال الثاني المتعلق )بتنمية رأس المال البشري سياسياً 

    ،( بعنوان: 2011دراسة )الفتلاوي 

"دور تكنولوجيا المعلومات في تنمية رأس المال البشري دراسة استطلاعية الآراء عينة  

 ".  سيل( محافظة كربلاء ت )اسيا  تصالا في شركة الا 

ــزة    تناوللللا الدراسلللة  ــتقل )الأجهـ ــر مسـ ــات كمتغيـ ــا المعلومـ ــاد تكنولوجيـ أبعـ

والمعــدات، البرمجيــات، الاتصــالاتً المــوارد البشــري(، والمتغيــر التــابع رأس المــال  

ــاً وصــفياً   ــث منهج ــذ الباح ــه اتخ ــارات( علي ــارة، الابتك ــرة، المه ــة، الخب البشــري )المعرف

ــين بأهميــة هــذه الأبعــاد فــي تمكــين المنامــة مــن ســرعة   ــاً مــن أجــل تمكــين الإداري تحلي

 الإستجابة ومواكبة التغيرات في مجال تكنولوجيا المعلومات. 

إلـــى وجـــود تـــأثير ملحـــوظ لتكنولوجيـــا المعلومـــات علـــى    وتوصللللا الدراسلللة        

ــا البشــري مــن خــلال الاعتمــاد   ــة رأس ماله رأس المــال البشــري ويمكــن للمنامــات تنمي

ــد   ــام الشــركة المبحوثــة بتحدي علــى البــرامج التدريبيــة. ومــن أهــم التوصــيات ضــرورة قي

 احتياجاتها من الموارد البشرية ذات المهارة والخبرة العالية 

 .التي تنسجم وتتلائم مع متطلبات العمل في الشركة 
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    دراسةMemon, 2009) :بعنوان ) 

Human Capital a Source of competitive advantage: Ideas for 

Strategic Leadership". 

ــن    حاولللا هللذه الدراسللة         ــة م ــادة التنايمي ــرة للقي ــار المبتك عــرض بعــض الأفك

ــري وصــيانته   ــال البش ــى رأس الم ــدة للحصــول عل ــاذج الفري ــض النم ــرض بع خــلال ع

ــاً مــن قاعــدة مفادهــا أن رأس المــال البشــري هــو جــزء لا يتجــزأ مــن   واســتدامته، انطلاق

أي منامــة. والغــرض مــن هــذه النمــاذج هــو توضــي  أن رأس المــال البشــري يعتبــر مــن  

أهــم المصــادر للميــزة التنافســية فــي عصــرنا الحــالي، وذلــك فــي ضــوء مــدخل المــواردً  

ــد   ــزة التنافســية. ويعتق ــق المي ــاً لتحقي ــاً وهام ــر العنصــر البشــري عنصــراً حيوي ــذي يعتب ال

بــأن المنامــات إذا عرفــت كيــف يســهم رأس مالهــا البشــري فــي نجاحهــا فــ ن هــذا يســاعد  

ــة، وأن تنميــة رأس المــال البشــري هــو التحــدي   ــر فــي إدارتهــا وتقييمهــا بفعالي بشــكل كبي

 الأكبر لقادة المنامات في تشكيل الاستراتيجيات التنافسية للمنامة.  

إلى عدة نتائج كان من أهمها أن التكنولوجيا، العولمة وزيادة  وتوصلا الدراسة         

التنافسية في عصر  المنافسة بين المنامات قد عملت على تغيير النماذج المؤدية للميزة  

 .المعرفة الحالي وكان ذلك ما أوصت به الدراسة 

 : لثاني: الإطار المفاهيمي للدراسة القسم ا 

الدراسة   المفاهيمي  ستتناول  الإطار  القسم  هذا  البشري  في  المال    النمو و لرأس 

 :فيما يلي الاقتصادي  

 : البشري رأس المال  أولًا:  

 : رأس المال البشري مفهوم     -1

 : ما يلي  لخصا  والتي  الباحثين  باختلاف  البشري  المال  رأس  مفهوم  تعدد  لقد 

ــدة التــي يمكــن توظيفهــا           ــة المفي ــه "المعرف ــى أن فيعــرف رأس المــال البشــري عل

ويعُد الفكر الذي يكمن في ذهن العـاملين الـذي لا    ، واستثمارها بشكل صحي  لصال  المنامة 

 (. 2015)أديب،    يمكن لمسه ولا رؤيته أو قياسه أو تقديره بثمن" 
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 العلميـة  والخبـرات  الشخصـية  المعرفـة  بأنـه :" البشـري  المـال  رأس  كمـا عـرف         

 وتـذهب  المنامـة  فـي  العـاملون  التـي يمتلكهـا  والابتكـارات  الإبداعيـة  والقـدرات  والمهارات 

 . "أعمالهم  الموظفون  يغادر  عندما 

 تكـون  الأفـراد  لدى  الموجودة  والقدرات  والمهارات  المعرفة  خزين  بأنه  "يعُرف  كما        

 والخبرات".   والتدريب  الداخلي للثقافة  نتيجة الاستثمار 

 المنامـة  فـي  العـاملون  عـن  عبـارة " أنـه  علـى  البشـري  المال  أيضاً رأس  ويعُرف         

 فـي  الأخـلاق  تحكمهـم  والتطـور  الـتعلم  فـي  حسن الرزبة  ولديهم  والخبرة  المعرفة  ويمتلكون 

 الإدارية".  المستويات  كافة 

 مـن  والمـوظفين  العمـال  إنتاجيـة  مـن  يزيـد  ما  "كل  هو  البشري  المال  رأس  وكذلك         

)معمـري،    والخبـرة"  العلـم  خـلال  مـن  التـي يكتسـبونها  والتقنيـة  المعرفيـة  خـلال المهـارات 

2015 ) . 

 "هـو  البشـري  المـال  رأس  أن  م، 2003 لعام  العربية  الإنسانية  التنمية  تقرير  ويعتبر         

 " )أحمد، بدون سنة نشر(. المعرفي  المال  لرأس  النواة الأساسية والصلبة نسبياً 

إنتاجيـة   مـن  يزيد  ما  "كل  بأنه  البشري  المال  رأس  الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج  ويعُرف       

العلـم   خـلال  مـن  أي  يكتسـبونها  التي  والتقنية  المعرفية  المهارات  خلال  من  والموظفين  العمال 

   .والخبرة" 

( "بــأن رأس المــال  (Van Der Heijden, 2002ويــرى فــان ديــر وهيجــدن         

والتـدريب    ، البشري يمثل مجموعة الأصول التي يجلبها الفرد معه إلـى المنامـة مثـل التعلـيم 

في الوظـائف السـابقة والعمـر والخبـرة المهنيـة والشخصـية وزيرهـاً وهـي فـي مجموعهـا  

  ة( يطُلـق علـيهم رأس المـال البشـري، وتراكمها )مجموعة من الأفـراد العـاملين فـي المنامـ

وهذه الأصول يفُترض أنها تؤدي إلى إحداث تـأثيرات إيجابيـة وزلـى تحقيـق التقـدم المهنـي  

( بـأن  (Weatherly, 2003فيما أكـد  ،  وتؤدي إلى زيادة قيمة العامل في نار إدارة المنامة 

رأس المال البشري يعكس المجموع التراكمي للمواقف والخبرة والمعرفـة والإبـداع والطاقـة  

 . والحماس التي يبديها الأشخاص لاستثمارها في أعمالهم 
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( أن رأس المـال البشـري أصـل زيـر ملمـوس  Sels, 2010)  &Winne ويـرى         

وهذا الأصل يدعم ويعزز الإنتاجية وعمليـات الإبـداع والابتكـار وعمليـات تشـغيل العـاملين  

وقـد    قد يكون وافراً وكثيفاً في منامـة، التشغيل الأفضل وهو يتفاوت من منامة لأخرى فهو  

وداخل المنامة من فترة زمنية لأخـرى    ، يشهد حالة من الضعف والتراجع في منامة أخرى 

 . وقد يشهد حالة من الضعف والتراجع في وقت أخر   يكون وافراً وكثيفاً في وقتاً ما، فهو قد  

( أكـد علـى أن رأس المـال البشـري يتكـون مـن  (Ukenna, Etal, 2010إلا أن            

خلال تأثيرات متعددة منها التعليم والتدريب والـتعلم ومصـادر متنوعـة وهـذه الأنشـطة تأخـذ  

أشكالاً متعددة منها التعليم والمهارات والقدرات والمعرفة والتـدريب والإمكانيـات والصـفات  

والتي توجد وتتراكم مع بعضـها الـبعض فـي أشـكال مختلفـة    ، والخصائص الأخرى المميزة 

 . تبعاً لطبيعة العامل والمنامة ونطاق ومدى الاستخدام والاستفادة منها 

ويعُرف رأس المال البشـري أيضـاً بأنـه "يمثـل نخبـة مـن العـاملين الـذي يمتلكـون  

والتنايميـة التـي تميـزهم  مجموعة من القدرات والمهـارات والكفـاءات والخبـرات المعرفيـة  

وتمكنهم تلك القدرات من إنتـاج الأفكـار الجديـدة أو تطـوير أفكـار قديمـة تمكـن    عن زيرهم، 

قـادرة علـى اقتنـاص    المنامة من توسـيع حصـتها السـوقية وتعاـيم نقـاط قوتهـا فـي مواقـع 

ممـا يـؤدي إلـى تميـز المنامـة وتـدعيم قـدرتها التنافسـية خاصـةً مـع شـدة    الفرص المناسة، 

 المنافسة". 

 والخبـرات  القـدرات  تلـك  هـو  البشـري  المـال  رأس  أن  يتضـ   سـبق  ما  خلال  ومن 

 علـى  تحصـل  المنامـة  أن  حيـث  المنامـة  فـي  العـاملون  يكتسبها  التي  الابتكارية  والمعارف 

 . مباشر  بشكل  تتملكه  أن  بدون  مساهماته 

 أنه  هي  أساسية  ناحية  من  المادي  المال  رأس  عن  يختلف  البشري  المال  رأس  كما أن  

 فـلا  وكثافةً،  وارتفاعاً  اً عرض  والأبنية  والمعدات  الآلات  مثل  له  ليس  أي  بطبيعته،  زير مادي 

 الإنتـاج  زيادة  في  كبير  دور  من  البشري  المال  لرأس  مما  الرزم  على  مثلها،  قياسه مادياً  يمكن 

 الطبيـب  اكتسـبها  التي  المتخصصة  المعرفة  اعتبار  يمكن  وخدمات؛ مثلًا سلع   من  الاقتصادي 

 . أو المحامي  المهندس  أو  الجراح  أو 
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تـم اسـتنتاج    ، وبمراجعة التعريفات المختلفة التي تناولت مفهوم رأس المـال البشـري 

أن رأس المال البشري يتكون من من جزأين أساسـيين همـا: جـزء فطـري وجـزء مكتسـب؛  

الجزء الفطري يعبر عن الاستعدادات الجسـمية والعقليـة الفطريـة التـي تولـد مـع الفـرد، أمـا  

الجــزء المكتســب فهــو الجــزء الأهــم فــي رأس المــال البشــري فيعُبــر عــن مجمــل المعــارف  

 (. 2015)منير،  والكفاءات والمؤهلات والقدرات الجسمانية والخبرات والتجارب المكتسبة 

المفاهيللة والتعريفللات المتعللددة لللراس المللال  نلاحللظ ممللا سللبق ومللن خلللال    

 البشري بأنها تتمحور حول الأفكار التالية: 

ص  رأس المال البشري هو جملة المعارف والمهارات والإمكانات والقدرات والخصـائ    .1

كما أن رأس الممال البشري لا يركز فقط علـى مـا يمتلكـه    المختلفة الكامنة في العاملين، 

إنمـا يشـير هـذا المفهـوم    هارات وما يمتلكه من قدرات وصـفات، العاملين من معرفة وم 

إلى المدى الـذي يمكـن أن يسـتخدم فيـه العـاملين كـل مـا تعلمـوه ومـا تدربـه عليـه ومـا  

خـلاً  يمتلكونه استتخداماً منتجاً مرتبطاً بالنشـاط الاقتصـادي الـذي يحقـق لهـم ثـروة أو د 

 وهذا النشاط يتحقق بصورة أساسية في المنامات.  بصورة مباشرة أو زير مباشرة، 

وهـذا الأصـل    ، كما أن رأس المال البشرى هو أصل زير ملموس ضمن طاقة المنامـة  .2

وهو يتفـاوت    ، يدعم ويعزز الإنتاجية وعمليات الإبداع تشغيل العاملين التشغيل الأفضل 

وقـد يشـهد حالـة    ، فهو قد يكون وافراً وززيرا كثيفاً في منامـة مـا   ، بمن منامة لأخرى 

 من الضعف والتراجع في منامة أخرى. 

إن رأس المال البشري هو شكل من أشكال رأس المال المنامة والـذي يشـكل فيهـا مـن   .3

ن ذلـك الأنشـطة التعليميـة  خلال تأثيرات متعـددة ومـن عبـر مصـادر متنوعـة ويتضـم 

وهذه النشطة تأخذ أشكالاً متعددة منها التعليم والتـدريب والمعرفـة والمهـارات    للمنامة، 

والقدرات والخصائص الأخرى والتي تتوحد مع بعضها البعض في أشكال مختلفة تبعـاً  

 لطبيعة الأفراد ونطاق الاستخدام. 

يمكن اعتبـار رأس المـال البشـري هـو مجموعـة الأصـول التـي يجلبهـا الفـرد معـه إلـى    -4

المنامة مثل التعليم والتدريب في الوظائف السـابقة والعمـر والخبـرة المهنيـة وزيرهـا.  

وهي في مجموعها وتراكمها )من مجموعة الأفراد العاملين في المنامـة( يطلـق عليهـا  
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وهــذه الأصــول أو العناصــر يفتــرض أنهــا تــؤدي إلــى إحــداث    ، رأس المــال البشــري 

تأثيرات إيجابية وإلى تحقيق التقدم التقني وتؤدي إلى زيادة قيمـة العامـل فـي ناـر إدارة  

 المنامة أو المشغل. 

وبشكل عام يتمثل مفهوم رأس المال البشري في المعرفة التي يمتلكها وينميها ويـدعمها  

 . العاملين والتي تضم المهارات والخبرات والقدرات والابتكارات والإبداعات 

 : المال البشري خصائص رأس   -2

 رات والمها بالقدرات  للمنامة البشري المال رأس يمثلون الذين العاملون يتمتع

 المنامـة، فـي العـاملين مـن زيـرهم عـن تميـزهم التـي المميزة والخبرات  والمعارف

 الخصـائص  هـذه من التنايمي، الهيكل مستويات  من مستوى أي في يكونوا أن ويمكن

 -:(2014)إبراهيم،  ما يلي

إن إمكانيـــات تـــراكم رأس المـــال البشـــري تـــرتبط    محدوديلللة رأس الملللال البشلللري:  •

ــل  ــة للعامـ ــمانية والعقليـ ــدرات الجسـ ــاً بالقـ ــاً وثيقـ ــتثمار    ، ارتباطـ ــة الاسـ ــا أن تكلفـ وبمـ

ــد مــع مــرور الوقــت  ــد ا   ، تتزاي ــاة  تجــد أن تحصــيل عوائ ــدورة حي لاســتثمار مرتبطــة ب

ــر،  ــة    الف ــد المالي ــن العوائ ــه ع ــدى تنازل ــة بم ــوين مرهون ــل للتك ــة العام ــث أن قابلي حي

 التي يمكن أن يتحصل عليها في الحاضر مقابل عوائد مالية أكبر في المستقبل. 

ــن أول  عللدم مرئيللة رأس المللال البشللري: • ــري م ــال البش ــة رأس الم ــدم مرئي ع

ــة ــن  ،وهل ــاملين لا يمك ــل الع ــن قب ــة م ــدرات الممتلك ــارف والق ــه أن المع ــي ب نعن

تمييزهــا أو معرفتهــا أو تحديــدها مــن الوهلــة الأولــىً حيــث أنــه فــي بدايــة علاقــة 

لا تســــتطيع المنامــــة أن تتعــــرف وتحــــدد القــــدرات والكفــــاءات  ،العمــــل

ــل  ــة للعام ــى الشــهادات العلمي ــد التعــرف عل ــة لأفرادهــا إلا بع ــارات الحقيقي والمه

ــوين ــرة التك ــتثمار طــوال فت ــة الاس ــي تكلف ــل ف ــاً يتمث ــراً هام ــل مؤش ــي تحم  ،والت

ــاملين  ــا الع ــع به ــي يتمت ــة الت ــة المهني ــاءات والتجرب ــرات والكف ــب الخب ــى جان إل

 والتي تاهر من خلال مستويات الأداء والإنتاجية.

ــه    خصوصللية رأس المللال البشللري:  • ــداً عــن مالك ــال البشــري لا ينفصــل أب رأس الم

ــان  ــان وزم ــل مك ــي ك ــه ف ــلازم ل ــو م ــة    ، وه ــه إلا بالمشــاركة الفعلي ــن تكوين ولا يمك
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وهـــو يتميـــز بالخصوصـــية كونـــه مرهـــون بـــالقرار الـــذي    ، والشخصـــية للعـــاملين 

يف  وتحملــه لمختلــف التكــال   ، يتخــذه الفــرد فيمــا يخــص قــرار الاســتمرار فــي التكــوين 

وتنازلـــه عـــن جميـــع العوائـــد الماليـــة اليتـــي    المطلوبـــة منـــه ومـــدى إنجـــازه لهـــا، 

 مقابل إيرادات مالية أكبر في المستقبل.   ، سيحصل عليها في الحاضر 

  علللدم ارتبلللاط ماللللا رأس الملللال البشلللري بالاسلللتثمار البشلللري بصلللفة خاصلللة:  •

بــرزم قــدرة العامــل علــى تــأجير اســتثماره لصــاحب العمــل إلا أنــه لــيس باســتطاعته  

 كما تستطيع المنامة بيع أصل من أصولها.   ، بيعه أو التنازل عنه 

حيـث يمكـن    عدم إمكانية استهلاك رأس المال البشري بالطريقة التقليدية للاسلتهلاك:  •

وهـذا مـا يـدعي إلـى ارتفـاع    ، فقدانه بشكل كامل بمجرد وفاة صاحبه أو تركـه للمنامـة 

 البشـري   المـال  رأس  يتلاشـى  الإنسـان،  بوفاة أي    ، معدل الخطر في الاستثمار البشري 

 علـى  (، بعـدهم  من  واستخدامها  معينين  أشخاص  بأسماء  المسجلة  الاختراعات  باستثناء (

 يبـاع  أن  بعـد  جديـد  مـن  أوليـة   مـواد  إلى  يحول  أن  يمكن  الذي  المادي  المال  رأس  عكس 

 . خردة  أو  كنفايات 

ــه زيــر ملمــوس ولا يمكــن حصــره    مللن الصللعوبة قياسلل: بدقللة:  • يعــود ذلــك إلــى أن

 بالإضافة زلى تغيرات في قيمته بين لحاة وأخرى. 

 لا يمكن التصرف به بحرية أو امتلاكه.   سريع الزوال والفقدان:  •

كمــا    التــي يكتســبها نتيجــة مزاولــة العمــل،    وذلــك نتيجــة للخبــرة   يتزايللد بالاسللتعمال:  •

 عــن  أو  العمــل،  مجــال  فــي  والخبــرة  بالاســتعمال  البشــري  المــال  أس ر   ر يتطــو 

 . أنواعه  بكل  والتعليم  التكوين  طريق 

  يمكللن الاسللتفادة منلل: فللي مراحللل مختلفللة وعمليللات مختلفللة فللي نفللس الوقللا:  •

ــرات   ــه مــع الاــروف والتغي ــة تأقلمــه وتكبقيف زيــر محــدود فــي مكــان ثابــت وإمكاني

 التي تطرأ على العمل. 

و  فهـــ  يتجسللد فلللي أشلللخاا للللديهم الاسلللتعداد والرغبلللة والقلللدرة عللللى اكتسلللاب::  •

 . العامل  ا يمتلكه يتمثل بالقدرات والمعاراف والمهارات التي  
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ــام    للل: تللاكير كبيللر علللى المنظمللة:  • ــى القي ــادرين عل ــراد ق ــى أف ــور عل صــعوبة العث

ــدر   ــروة لا تقـ ــكل ثـ ــالي يشـ ــها وبالتـ ــة نفسـ ــاءة والفعاليـ ــانفس الكفـ ــل بـ ــنفس العمـ بـ

 للمنامة. 

 .أيضاً  يستهلكها  بل  والخدمات،  للسلع  فقط  مُنتجاً  ليس  البشري  المال  رأس  •

 إشـباعها  يتطلـب  التـي  والحاجـات  الأفضـليات  بعـض  البشـري  المـال  لـرأس  أن  •

 .المادي  المال  رأس  في  توجد  لا  والتي 

 التقنيـة،  النـواحي  علـى  فقـط  تتوقـف  لا  البشـري  المـال  س أ ر  فـي  العمـل  إنتاجيـة  أن  •

 .معاً  والخارجية  الذاتية  الفردية  والحوافز  الدوافع   هناك  بل 

 وخاصـة  المسـتقبل  وزموض  الأفكار  ضد  كوقاية  البشري  المال  س أ ر  استخدام  يمكن  لا  •

 العاهـات  أو  والعلـل  الأمـراض  حالـة  وفـي  الاجتمـاعي  التـأمين  أنَامـة  زيـاب  حالة  في 

 .الدائمة 

  . متباينة  وبنسب  المختلفة  الإدارية  المستويات  في  البشري  المال  رأس  ياهر  •

  . أكاديمية  شهادة  على  حاصلًا  يكون  ان  بالضرورة  ليس  •

  متقدمة.  وبخبرات  عالية  ارات بمه  يتميز  •

 .عال   ذكاء  بمستوى  يتسم  •

 المهـارات سـهلة  تلك  تكون  وألا  فكري،  كموجود  المهارات المتخصصة  على  الحصول  •

 والتحويل.  والاقتباس  النقل 

  . للتجديد  ويحتاج  للتقادم  البشري  المال  رأس  يتعرض  •

  يكتسب.  الذي  بالفرد  البشري  المال  ويتوفر رأس  يختص  •

 .الدخل  مصادر  من  أساسياً  مصدراً  البشري  المال  رأس  يعتبر  •

 .مكتسب  وجزء  فطري  جزء    :جزأين  من  البشري  المال  رأس  يتكون  •

 أن  ويمكـن  البشـري،  المـال  رأس  فـي  أهميـة  الأكثـر  المكونات  تعد  والكفاءات  المعارف  •

 صـنفين  إلـى  والكفـاءات  والمـؤهلات  المعـارف  نوعيـة  حيـث  مـن  وفقـاً لـذلك  يصـنف 

 :هما  أساسيين 
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 مثـل  العامة  والكفاءات  المعارف  اكتساب  من  ينشأ  الذي  وهو   : عام  بشري  مال  رأس  -

 .والحساب  والكتابة  معرفة القراءة 

 خاصـة  وكفـاءات  معـارف  اكتسـاب  مـن  ينشـأ  الذي  وهو   : خلاا  بشري  مال  رأس  -

 . ذاتها  بحد  بمؤسسة  أو  معينة،  أو بمهنة  بوظيفة 

 البشـري المـال رأس :يتضل  أن البشلري الملال رأس خصلائص ستعراضإوب

 المـال سأر وأن وسـوقاً، وتراكمـاً، اسـتثماراً، كونه في المادي المال رأس مع يتشابه

 ،)وتحـديثها والكفاءات  المعارف تجديد ( واستهلاك  صيانة لمصاريف يحتاج البشري

ً  كونه في المادي المال رأس عن البشري المال رأس ويختلف  يمكـن لا بـالفرد، خاصا

لاكتسـابه والاسـتفادة منـه  الاسـتعداد  لـديهم أشخاص  في يتجسد  فهو صاحبه عن فصله

 .البشـري المـال رأس ملكيـة حقـوق نقـل يمكن لا وبالتالي وتحديثه وتجديده، وتطويره

تكوين رأس المـال البشـري وقتـاً طـويلاً مقارنـة بالوقـت   يتطلب الاستثمار فيكما أن  

 .المستغرق في الاستثمار في رأس المال المادي

 . همية رأس المال البشري أ  -3

تعتبــر المــوارد البشــرية مــن المقــاييس الأساســية التــي تقــاس بهــا ثــروة الأمــم  

ــي   ــؤثرة فـ ــول المـ ــمالية والأصـ ــات الرأسـ ــى رأس المكونـ ــوارد علـ ــذه المـ ــار أن هـ باعتبـ

ــو   ــه ه ــة كفاءت ــري ودرج ــث أصــب  العنصــر البش ــدولً حي ــاعي لل الاقتصــادي والإجتم

ــدم  ــة التنافســية  كمــا    ، العامــل الحاســم لتحقيــق التق ــر رأس المــال البشــري أســاس عملي يعتب

ــز  ــار والتمي ــداع والإبتك ــى الإب ــة عل ــرأس   ، الاقتصــادية القائم ــال   ل ــري   الم ــة  البش  أهمي

 : -( 2015)عبسي وخلوط،    ما يلي  منها  نذكر  كبيرة 

 . والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  مفتاح  هي  والخبرة  المؤهلة  البشرية  الكفاءات  إعداد  •

 . نتائجه  وتوظيف  وتقنياته  العلمي  البحث  أساس  هي  البشرية  الكفاءات  •

 التنافسية.  أساس  تعتبر  والتي  والابتكار  الإبداع  أساس  هو  البشري  المورد  •

 الماديـة  الانتـاج  عناصـر  مختلـف  بـين  والتنسـيق  التناـيم  أسـاس  هـو  البشـري  العنصر  •

 . والبشرية 
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 عنصــر  لضــمان  الــوطني  الاقتصــاد  هيكــل  تنــوع  مــن  البشــري  المــورد  يمكــن  •

 . الاقتصادية  التنافسية   في  الاستدامة 

 لـدخل  بديلـة  تكـون  الـوطني  للـدخل  جديـدة  مصـادر  خلـق  مـن  البشـري  المـورد  يمكـن  •

 للنفاذ.  وقابل  متجدد  زير  مصدر   باعتباره  النفط 

 التنافسية.  في  البشري  المورد  يسُاهم  •

 منامـة  ايجـاد  إلـى  السـبيل  فهـو  الأمـوال  رؤوس  أهـم  هـو  البشـري  المـال  رأس  أن  •

 ارتباطية.  علاقة  وهناك  المنافسة   ظل  في  رابحة 

 المنافسة.  حدة  وزيادة  وتطورها  المعرفة  كثافة  زيادة  بين  •

ــداد الخطـــط   • ــع المختلفـــة وإعـ ــة والمجتمـ ــد احتياجـــات المنامـ المشـــاركة فـــي تحديـ

 اللازمة تبعاً لقدراته وإمكانياتىه. 

ــرى   • ــعوب الأخـ ــات الشـ ــارف وثقافـ ــوم ومعـ ــرات وعلـ ــر خبـ ــل ونشـ ــيل ونقـ توصـ

 . وانتقاء الأفضل والصال  منها 

يعتبـــر رأس المـــال البشـــري مـــن المصـــادر الحرجـــة والفريـــدة التـــي تـــؤثر علـــى   •

ــدرات   ــيم وق ــرات وتعل ــارات وخب ــارف ومه ــن مع ــاملون م ــه الع ــا يمتكل الأداء لأن م

ــؤ  ــي تـ ــادر التـ ــن المصـ ــك مـ ــر ذلـ ــدارات وزيـ ــى أداء  وجـ ــر علـ ــكل مباشـ ثر بشـ

لــن المنامــة التــي تمتلــك رأس مــال بشــري زنــي يمكنهــا ويــدعم قــدرتها    المنامــات، 

العـــاملون مـــن إبـــداعات    علـــى المنافســـة والبقـــاء والنمـــو والتطـــور بمـــا سيضـــيفه 

 وابتكارات جديدة. 

ــي   • ــا ف ــتخدامها وتوظيفه ــتم اس ــدة ي ــارف جدي ــاء مع ــار وإنش ــق وابتك ــي خل ــاعد ف يس

 تطوير عمل وأداء المنامة. 

ــادر يصــعب علــى الآخــرين تقليــده أو محاكاتــه وهــذا يتطلــب مــن المنامــة   • مــورد ن

 الحفاظ عليه وتطويره والاهتمام به وعدم السماح بخسارته. 

 يساعد في زيادة كفاءة استخدام الأصول وتحقيق إنتاجية أعلى.  •

العنصــر البشــري لــه تــأثير مباشــر علــى قــدرة الريــاديين وأصــحاب الأفكــار الجديــدة   •

 . في القدرة على تمويل المشاريع الجديدة 
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 : البشري   مبادئ رأس المال  -4

إن دراســــة رأس المــــال البشــــري والوقــــوف علــــى مبادئــــه بــــين الأكــــاديميين       

 والمفكرين منذ الربع الأخير من القرن الماضي تتمثل بالآتي: 

ــة   -1 ــي مصــلحة المنام ــي لتصــب ف ــال المعرف ــال رأس الم ــار وأعم الاســتفادة مــن أفك

ومورديهـــا علـــى المـــدى  فـــي إقامـــة العلاقـــات الوديـــة مـــع مســـتخدميها وعملائهـــا  

 الطويل. 

ومســاعدتها فــي بنــاء شــبكة    ، تــوفير المــوارد التــي يحتــاج تحتــاج إليهــا المنامــة  -2

داخليــة وتعزيــز فــرق العمــل وكــذلك الســماح لهــم باســتخدام كــل مــا يمــنحهم المزيــد  

 من المهارات والمعلومات والمعارف الجودة. 

ــاد    -3 ــل أحــد مب ــذي تحتاجــه فعــلاً وهــذا يمث ــع ال ــى الموق ــدفق المعلومــات إل ــه ت توجي

ــرورة   ــد الضـ ــبة وعنـ ــة المناسـ ــري وبالكميـ ــال البشـ ــة لإدارة رأس المـ الإدارة الفعالـ

 لأن زيادة المعلومات عن حد المطلوب المناسب قد يؤدي إلى ضرر المنامة. 

عــدم المبالغــة فــي رأس المــال المعرفــي وإعطــائهم الحريــة لطــرح مــا يشــاؤون مــن   -4

ــي الاســتثمار والمحافاــة   ــز إدارة الجــودة ف ــردد وهــذا ســر نجــاح وتمي أفكــار دون ت

 على رأس المال المعرفي والبشري في المنامة. 

مـــن الضـــرروي أن تـــتم هيكلـــة رأس المـــال البشـــري وذلـــك بتخـــزين المعلومـــات   -5

بشــكل يمكــن الوصــول إليهــا عنــد الحاجــة إليهــا وعــدم نشــرها فــي كــل مكــان داحخــل  

ــد الحاجــة ودون تعرضــها للتفشــي أو   ــا عن ــث يســهل الرجــوع إليه ناــام كــفء بحي

ــد   ــي تفيـ ــرورية التـ ــراض الضـ ــي الأزـ ــط فـ ــتخدامها فقـ ــرقة واسـ ــريب أو السـ التسـ

 . المنامة 

فـي المنامـة هـم  ويلاحظ مما سبق أن رأس المال البشـري يقـوم علـى أن العـاملين  

ومن ثم ضرورة تركيـز اهتمـام المنامـة نحـو العـاملين ذوي الخبـرة    مصدر تعايم ثروتها، 

العالية والمهـارة كـونهم يمثلـون رأس المـال البشـري فـي المنامـة والـذي يلعـب دوراً هامـاً  

وأن الإنفـاق    ولا يقل عن دور رأس المال المادي، رئيسياً في تحقيق النتائج الإيجابية للمنامة  
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  ، على تعليم وتدريب العاملين إنما هو استثمار له مـردود ولـيس نفقـة زامضـة زيـر مسـتردة 

 . وتنتهي بوفاة العامل أو بتركه للمنامة التي يعمل بها 

 . أبعاد رأس المال البشري    -5

المال البشري إلى المعرفة والمهارات والقدرات والأصول زير الملموسة  يشير رأس  

الأخرى التي يمتلكها الأفراد ويستخدمونها لخلق قيمة اقتصادية ، فيما يلي أبعاد رأس المال  

 البشري: 

التعليم والتدريب: التعليم الرسمي ، وكذلك التدريب أثناء العمل وتنمية المهارات ،      •

 هي أبعاد مهمة لرأس المال البشري. 

خلال   • من  المكتسبة  والقدرات  والمعرفة  المهارات  تكون  أن  يمكن  العملية:  الخبرة 

 الخبرة العملية أصولا قيمة للفرد. 

العمل   • على  الفرد  قدرة  تعزز  أن  يمكن  والعافية  الجيدة  الصحة  والعافية:  الصحة 

 والمساهمة في المجتمع. 

أفكار جديدة والتفكير الإبداعي  الإبداع والابتكار: يمكن أن تكون   • القدرة على توليد 

 والابتكار جانبا مهما من جوانب رأس المال البشري. 

التواصل والتعاون: يمكن أن تساعد مهارات الاتصال والتعاون القوية الأفراد على   •

 العمل بفعالية مع الآخرين والمساهمة في مشاريع الفريق. 

القدرة على تحليل المشكلات المعقدة وإيجاد حلول   • النقدي:  حل المشكلات والتفكير 

 فعالة هي بعد حاسم لرأس المال البشري. 

القدرة على التكيف والمرونة: في اقتصاد سريع التغير ، يمكن أن تكون القدرة على   •

 التكيف مع المواقف الجديدة والمرونة من الأصول القيمة. 

الذكاء العاطفي: يمكن للذكاء العاطفي ، الذي يتضمن مهارات مثل التعاطف والوعي   •

الذاتي والمهارات الاجتماعية ، أن يساعد الأفراد على العمل بفعالية مع الآخرين والتنقل  

 في المواقف الاجتماعية المعقدة. 

مهارات القيادة والإدارة: تعد القدرة على قيادة وإدارة الفرق بعدا مهما لرأس المال   •

 البشري ، لا سيما في الأدوار الإدارية والقيادية. 
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الكفاءة الثقافية: يمكن أن يساعد فهم وتقدير الثقافات والخلفيات المتنوعة الأفراد على   •

 العمل بفعالية في أماكن عمل متنوعة والمساهمة في مجتمع أكثر شمولا. 

 : الاقتصادي   النمو كانياً:  

 : الاقتصادي   النمو مفهوم     -1

النمو الاقتصادي فكرة يشير إلى   أهميته وكيفية بلوزه الاقتصاديين، باعتباره  يعد 

الذي تصنف على   المعيار  الاقتصادي هو  والنمو  المختلفة،  للبلدان  الاساسية  الأهداف  من 

أساسه دولة من البلدان المتقدمة، كما يسعى الافراد إلى حل المشاكل الاقتصادية والمتمثلة  

يسعى   لذلك  النادرة،  المتاحة  المواد  خلال  من  المحدودة  وزير  المتزايدة  حاجاتهم  ب شباع 

الافراد للسيطرة على الطبيعة، وزيادة كفاءة استغلالهم لهذه الموارد بما يلبي الجزء الأكبر  

 من حاجاتهم التي تتطور بشكل متصاعد مع تطور المجتمعات. 

تعددت مفاهيم النمو الاقتصادي باختلاف وجهات نار الكتاب والباحثين والمهتمين  

الاقتصادي   النمو  يعكس  إذ  من  "فيه.  المنتجة  والخدمات  السلع  كمية  في  المستمرة  الزيادة 

 ". طرف الإفراد في محيط اقتصاد معين 

بأنه: "زيادات سنوية مطردة في الاقتصاد عبر نمو الدخل   ويمكن تصوره أيضاً 

 (Ahuja, 2012).القومي الحقيقي في الاجل الطويل"  

الزيادة المستمرة في انتاج السلع الاقتصادية   : يعتبر النمو مفهوم كمي يشير إلى كما 

بالدخل   للارتفاع  المبذول  الجهد  وهو  ما،  بلداً  ارتفاعاً في  طريق    تراكمياً     الحقيقي  عن 

أكفأ وأشمل بغرض رفع الدخل القومي    استخدام الموارد البشرية والطبيعية المتاحة استخداماً 

بمعدل أكبر من معدل تزايد السكان، كما تم تعريفه بأنه ذلك النمو المحقق من خلال ارتفاع  

 (. 2010معدل الإدخار )القريشي،  

إجمالي   أو  المحلي  الناتج  إجمالي  في  زيادة  "حدوث  بأنه:  ايضاً  به  ويقصد 

الدخل القومي، بما يحقق زيادة في متوسط نصيب الفرد من الدخل الحقيقي، وهذا لا 

يترتب عليه زيادة في  أن  بل لابد  القومي فقط،  الناتج  يعني حدوث زيادة في إجمالي 

ذلك  السكان، وعلى  نمو  يفوق معدل  النمو لابد وأن  بمعنى أن معدل  الحقيقي،  الدخل 
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الزيادة  معدل  لارتفاع  وذلك  اقتصادياً  نمواً  يحقق  أن  دون  المحلي  الناتج  يزيد  فقط 

 (. 2009)عبدالحميد،  السكانية عن معدل نمو الناتج"

وإن عملية حدوث زيادة في أحد المتغيرات الاقتصادية كالدخل القومي أو متوسط  

دخل الفرد، أو الناتج المحلي الإجمالي، دون اتخاذ إجراءات معتمدة أو موجهة من شأنها أن  

 تؤثر في الزيادة التي حدثت بشكل أو بآخر. 

 ( الذي    Edward Shapiro)وينار  الكمي  "المتغير  بأنه  الاقتصادي  النمو  إلي 

يقيس التغيرات الكمية للطاقة الإنتاجية المتاحة في الاقتصاد وكلما كان زيادة استغلال هذه  

 الطاقة أدت الى زيادة كميات السلع والخدمات التي تلبي الحاجات العامة للمجتمع". 

 ( يؤكد  إن  Amartya Senكما  أساسي  (  بشكل  يتعلق  لا  الاقتصادي  النمو 

النمو الاقتصادي هو وسيلة حاسمة لتوسيع الحريات الجوهرية التي    بالمتغيرات المادية إذ أن 

بالتحسينات في مستويات المعيشة العامة،    وثيقاً   ارتباطاً   يقدرها الافراد وترتبط هذه الحريات 

صحة وتناول الطعام بشكل أفضل والعيش    مثل توفير فرص أكبر للأشخاص ليصبحوا أكثر 

 . (  Department for International Development (DFID)) حياة أطول  

بأنه الابتكار في الفن الإنتاجي أي التحسين المستمر في   كذلك يعرف النمو ايضاً 

داخل الاقتصاد   الفن الإنتاجي  السلع والخدمات عبر تطوير  الطلب على  تلبية  القدرة على 

 (. (BERR, 2008القومي  

النمو   منهجية  في  مهمتين  جدليتين  استنتاج  يمكننا  المفاهيم  تلا  خلال  ومن 

 الاقتصادي وهما: 

إن زيادة دخل الفرد ليست زيادة نقدية فحسب وإنما تكون زيادة حقيقية وهذا من خلال      .1

 استبعاد أثر التغير في قيمة النقود )القوة الشرائية للعملة(. 

الزمن   .2 لمدة طويلة من  المحلي الإجمالي ممتدة  الناتج  في  الزيادة  تكون هذه  يجب ان 

وبالاعتماد على ذلك ف ن النمو الاقتصادي ظاهر كمية في الناتج    .وليس لمدة قصيرة عابرة 

ما تكون سنة.   فترة زمنية معينة عادةً  الفرد من خلال  الحقيقي ونصيب  المحلي الإجمالي 

 :وتتمثل أنماط النمو الاقتصادي في ثلاث حالات 

   النمو السالب: أي يتناقص عبر الزمن. 
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   النمو الثابت: أي نمو منتام عبر الزمن. 

   النمو المرتفع: أي نمو يتزايد عبر الزمن. 

كالاتي  وهي  الاقتصادي  النمو  عليها  يرتكز  التي  العوامل  وتصنيف  تحديد    يمكن 

 (: 2013  السياسات،  المركز العربي للأبحاث ودراسة ) 

جنوب  و فريقيا  لا   Dummy Variablesتمثل المتغيرات الوهمية    العوامل الإقليمية:  .1

خط  الصحراء   من  المسافة  ومتغير  سالبة،  تقدير  معاملات  في  الامريكية  واللاتينية 

 الاستواء بمعامل تقدير موجب. 

السياسية:  .2 الحقوق    العوامل  واحترام  القانون  حكم  تاهر  التي  المتغيرات  ايضاً  تمثل 

الثورات   عدد  في  والمتغيرات  موجب،  تقدير  بمعاملات  العامة  السياسية  والحريات 

 والحروب والانقلابات بمعاملات تقدير سالب. 

تمثل نسبة السكان الذين يعتنقون كلاً من الإسلام والبوذية بمعاملات    العوامل الدينية:  .3

 تقدير موجب، وايضاً من الكاثوليكية بمعامل تقدير سالب. 

تشمل المتغيرات التي تجعل مغالاة في سعر الصرف    عوامل السياسات الاقتصادية:  .4

الحقيقي، والانحراف المعياري لهامش سعر الصرف بمعامل تقدير سالب، والاستثمار  

العالم   على  للأسواق  التجاري  والانفتاح  المعدات  زير  في  والاستثمار  المعدات  في 

 بمعامل تقدير موجب. 

تمثل نسبة الصادرات الأولية باعتبارها نسبة من    عوامل الهيكل والتنظيم الاقتصادي:  .5

اجمالي الصادرات بمعاملات تقديرية سالبة، ونسبة التعدين في الناتج المحلي الإجمالي  

 الرأسمالية الاقتصادية بمعامل تقدير موجب.   ودرجة 

 : الاقتصادي مقومات النمو   -2

 وتتمثل مقومات النمو الاقتصادي على النحو الاتي: 

 . التنايم، والحوافز  ، التعليم : التي تمثل عرض العمالة،  الموارد البشرية  . أ 

الطبيعيــة: والتــي تتثمــل مــن عناصــر الأرض، الثــروة المعدنيــة، الوقــود،  المــوارد   . ب 

 .والجودة البيئية 

 تكوين رؤوس الأموال: المتمثلة في الألات، المصانع، والطرق.  . ت 
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التغيــر التكنولــوجي والابتكــارات: التــي تمثــل فــي العلــوم، الهندســة، الإدارة، وقطــاع   . ث 

 .الاعمال الحرة 

 : قتصادي الا أنواع النمو   -3

إذا كان النمو الاقتصادي يقصد به تلك الزيادة الحقيقية في النـاتج القـومي او الفـردي  

)بـن    خلال فترة زمنية معينة، مع هذا يمكن التمييز بين ثلاثة أنـواع مـن النمـو وهـي كـالآتي 

 : ( 2013قدور، 

هــو النمــو الــذي يحــدث بشــكل عفــوي بأســلوب الحريــة    النمللو التلقللائي أو الطبيعللي:   -1/ 3

مــن الهيكــل الاقتصــادي لكــي تتفاعــل المتغيــرات    الاقتصــادية ويحتــاج إلــى مرونــة كبيــرة 

الاقتصـادية، وهـذا    تلقائيـاً دون الاعتمـاد علـى الخطـط   الاقتصادية في الدولة التي يحدث فيها 

الثورة الصناعية بحيـث أن شـرارة    النوع من النمو سارت عليه الدول الرأسمالية المتقدمة منذ 

 تنتقل بسرعة كبيرة من قطاع إلى آخر من خلال أثر المضاعف والمعجل.   النمو 

يحدث النمو العابر نتيجة لعوامـل طارئـة مؤقتـة عـادةً مـا تكـون عوامـل    النمو العابر:   -2/ 3

حيث أنها سرعان ما تزول، وعنـدما تـزول هـذه العوامـل يـزول معهـا النمـو الـذي    خارجية 

يحصـل فـي ظـل بنـى    الثبـات كـون هـذا النمـو الاسـتمرارية و   أحدثته، أي إنه لا يملك صـفة 

خلــق الكثيــر مــن آثــار المضــاعف    اجتماعيــة وثقافيــة جامــدة، فــذلك يجعلــه زيــر قــادر علــى 

يؤدي إلى تكريس ظاهرة النمو بلا تنمية والتي تسود فـي معاـم البلـدان الناميـة    والمعجل، أو 

 والعربية على وجه الخصوص.   عموماً، 

هو ذلك النمو الذي يحدث بتدخل الدولة بوضـع عمليـة تخطـيط شـاملة    النمو المخطل::   -3/ 3

وترتبط قوة فاعلية هذا النمط ارتباطـاً وثيقـاً بقـدرات المخططـين  ،  ومتطلبات المجتمع   لموارد 

والمتابعـة فـي عمليـة التخطـيط    وواقعية الخطط المرسومة، كما ويرتبط كذلك بفاعلية التنفيـذ 

  التخطيط الاقتصادي تعد علماً حديث النشأة نسـبياً فقـد   في المستويات كافة، حيث أن دراسات 

وكــذلك لرســم سياســات الطلــب الفعــال    أصــب  التخطــيط نشــاط واســع تمارســه دول عديــدة، 

تلحـق بمسـتويات    النارية الكينزية لمعالجـة الأزمـات التـي   وتحقيق العمالة الكاملة على وفق 

 النشاط الاقتصادي.  
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 : ( 2008)زاهي،   وهناك من يصنف النمو الاقتصادي إلى نوعين كما يأتي 

حيث يتمثل هذا النوع من النمو في كـون نمـو الـدخل يعـادل    النمو الاقتصادي الموسع:  . أ 

 معدل نمو السكان، أي أن الدخل الفردي ساكن. 

يتمثل هذا النوع من النمو في كون أن نمو الـدخل يفـوق نمـو    النمو الاقتصادي المكثف:  . ب 

عدد السكان، وبالتالي ف ن الدخل الفـردي يرتفـع مـن النمـو الموسـع إلـى النمـو المكثـف  

 .ويمثل نقطة انقلاب أي يتحول المجتمع تماماً 

 التطبيقي للدراسة. : الإطار  القسم الثالث 

المتعلق بدراسة  ي المنهج الوصفي التحليلي وذلك لطبيعة الموضوع  ل إعتمد الباحث ع 

كمتغير تابع ، من خلال    النمو الاقتصادي   كمتغير مستقل في تحقيق   رأس المال البشري   دور 

ويمكن عرض نتائج معامل الارتباط  بسلطنة عمان،    دراسة تطبيقية على بعض المؤسسات 

 ومعامل التحديد من خلال الجدول التالي: 

 ج دول رقم ) 1( 

 نتائج التحليل الإحصائي لمتغيرات البحث 

 

 2R النمو الاقتصادي  رأس المال البشري  

Spearman's rho   رأس المال

 البشري 

Correlation 

Coefficient 

1.000 .877** 0.77 

Sig. (2-tailed) . .000  

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 SPSSالمصدر: مخرجات برنامج  

السايق   • الجدول  من  المال  يتض   متغير رأس  بين  قوية  ارتباط طردية  وجود علاقة 

سبيرمان   ارتباط  معامل  قيمة  بلغت  حيث  الاقتصادي  والنمو  كما  0.877البشري   ،

% في شرح وتحليل  77بلغت النسبة التفسيرية للمتغير المستقل)رأس المال البشري(  

 المتغير التابع متمثلا في النمو الاقتصادي.  
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 : والتوصيات النتائج  

 النتائج: 

يحقق الاهتمام برأس المال البشري العديد من أهداف النمو الاقتصادي ، ويمكن سرد   •

 أهم النتائج المترتبة على الاهتمام برأس المال البشري في النقاط التالية: 

زيادة الإنتاجية: عندما يكون الأفراد متعلمين جيدا ويمتلكون المهارات اللازمة لأداء   •

وظائفهم بفعالية ، فمن المرج  أن يكونوا أكثر إنتاجية. وهذا بدوره يمكن أن يؤدي إلى  

 زيادة الناتج الاقتصادي والنمو. 

العالية أفكارا وتقنيات   • تحسين الابتكار: من المرج  أن يطور الأفراد ذوو المهارات 

 ومنتجات جديدة يمكن أن تحفز الابتكار ، مما يؤدي إلى النمو الاقتصادي. 

قوة عاملة عالية الجودة: يؤدي الاستثمار في رأس المال البشري إلى قوة عاملة عالية   •

 الجودة يمكنها تلبية متطلبات الاقتصاد الحديث ، وتحسين جودة المنتجات والخدمات. 

فرص عمل أفضل: عندما يصب  الأفراد أكثر مهارة ، قد يكونون مؤهلين لوظائف   •

 ذات رواتب أعلى ، مما يزيد من دخلهم ومستوى معيشتهم. 

انخفاض البطالة: يمكن أن تؤدي القوى العاملة الأكثر مهارة إلى انخفاض مستويات   •

 البطالة حيث أن المزيد من الأفراد مؤهلون للوظائف المتاحة. 

المال   • رأس  في  تستثمر  التي  البلدان  تكون  أن  المرج   من  التنافسية:  القدرة  تعزيز 

النمو   وتحفز  الاستثمار  وتجذب   ، عالمي  نطاق  على  المنافسة  على  قادرة  البشري 

 الاقتصادي. 

الصحية   • والرعاية  التعليم  في  الاستثمارات  تؤدي  أن  يمكن  الصحية:  النتائج  تحسين 

والبرامج الاجتماعية الأخرى إلى تحسين النتائج الصحية ، والتي يمكن أن تعزز النمو  

 الاقتصادي عن طريق تقليل عبء تكاليف الرعاية الصحية على الاقتصاد. 

الحد من الفقر: من زير المرج  أن يعيش السكان المتعلمون جيدا في فقر ، مما يؤدي   •

 إلى انخفاض معدلات الفقر والمشاكل الاجتماعية المرتبطة به. 

زيادة التماسك الاجتماعي: يمكن أن يؤدي الاستثمار في رأس المال البشري إلى زيادة   •

التماسك الاجتماعي ، حيث أن الأفراد مجهزون بشكل أفضل للمشاركة في الأنشطة  
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والنمو   الاجتماعي  الاستقرار  من  مزيد  إلى  يؤدي  مما   ، والاقتصادية  المدنية 

 الاقتصادي. 

•   ، البشري  المال  المدى الطويل: من خلال الاستثمار في رأس  زيادة الاستدامة على 

يمكن للبلدان تحقيق قدر أكبر من الاستدامة على المدى الطويل ، حيث يكون الأفراد  

 ة. أكثر استعدادا للتكيف مع الاروف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المتغير 

أسفرت نتائج التحليل الإحصائي عن وجود علاقة ارتباط طردية قوية بين متغير رأس      •

، كما  0.877المال البشري والنمو الاقتصادي حيث بلغت قيمة معامل ارتباط سبيرمان  

% في شرح وتحليل  77بلغت النسبة التفسيرية للمتغير المستقل)رأس المال البشري(  

 المتغير التابع متمثلا في النمو الاقتصادي.  

 التوصيات: 

زيادة الاستثمار في التعليم والتدريب: يجب أن تستمر عمان في الاستثمار في برامج   .1

السوق   في  للمنافسة  اللازمة  بالمهارات  لديها  العاملة  القوى  لتزويد  والتدريب  التعليم 

 العالمية. 

على   .2 الأفراد  تشجيع  عمان  على  يجب  الحياة:  مدى  التعلم  ثقافة  التعلم  تعزيز  متابعة 

 المستمر طوال حياتهم المهنية ، لمواكبة التقنيات والممارسات التجارية المتغيرة. 

تطوير التعليم المهني والتقني: يجب على عمان تطوير برامج التعليم المهني والتقني   .3

 لتلبية احتياجات سوق العمل وتزويد الأفراد بمهارات جاهزة للعمل. 

تعزيز ريادة الأعمال: يجب على عمان تشجيع ريادة الأعمال من خلال تقديم الدعم   .4

 والحوافز للأفراد الذين يرزبون في بدء أعمالهم التجارية. 

تعزيز جودة التعليم: يجب على عمان التأكد من أن ناام التعليم ينتج خريجين يتمتعون   .5

 بمهارات عالية الجودة تلبي احتياجات سوق العمل. 

تعزيز المساواة بين الجنسين: يجب على عمان تعزيز المساواة بين الجنسين في التعليم   .6

لتطوير   والنساء على فرص متساوية  الرجال  العمل لضمان حصول كل من  ومكان 

 مهاراتهم والمساهمة في الاقتصاد. 
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على   .7 الخاص  القطاع  تشجيع  عمان  على  يجب  الخاص:  القطاع  مشاركة  تشجيع 

 الاستثمار في التعليم والتدريب ، من خلال توفير الحوافز والإعفاءات الضريبية. 

برامج   .8 لتطوير  الصناعة  مع  عمان  تعمل  أن  يجب  الصناعة:  مع  الشراكات  تطوير 

 التعليم والتدريب التي تلبي احتياجات سوق العمل وتوفر فرصا للتوظيف. 

توسيع نطاق الوصول إلى التعليم: يجب على عمان ضمان أن يكون التعليم في متناول   .9

الموقع   أو  والاقتصادي  الاجتماعي  الوضع  عن  النار  بغض   ، المواطنين  جميع 

 الجغرافي. 

مراقبة وتقييم تنمية رأس المال البشري: يجب على عمان مراقبة وتقييم فعالية مبادرات   .10

 تنمية رأس المال البشري للتأكد من أنها تحقق أهدافها وتسهم في النمو الاقتصادي. 

سلطنة   .11 في  الاقتصادي  النمو  تحقيق  في  البشري  المال  رأس  دور  بأن  القول  ويمكن 

اتباع هذه التوصيات ، يمكن لسلطنة عمان   عمان يعتبر أمر بالغ الأهمية. من خلال 

تدفع   ماهرة  عاملة  قوة  وتطوير  البشري  مالها  رأس  في  الاستثمار  في  الاستمرار 

الابتكار وتعزز الإنتاجية وتقلل من الفقر وتزيد من الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي  

 ، وكلها ضرورية للنمو الاقتصادي المستدام. 

 : قائمة المراجع 
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 )المتغير المستقل(:   رأس المال البشري المجموعة الأولي : مجموعة الأسئلة التي تقيس  

غير موافق  

 تمامًا 
 أوافق  محايد  غير موافق 

وافق  م 

 تماماً 
 م  العبارة 

     
العاملين   وكيفية  لدي  العمل  بمتطلبات  وتامة  جيدة  دراية 

 القيام بها. 
1 

     
وكافية  العاملين    لدي  كاملة  والأنظمة  معرفة  بالقوانين 

 واللوائ  الخاصة بالمؤسسة. 
2 

     
والخبرة في    المؤسسة تضع   والقدرات  يملا المهارات  من 

 وظائف مميزة. 
3 

     
 4 أنا تتمتع بالكفاءة  في أداء الدور الحيوي المطلوب منا. 

     
العاملين   لدي  الاستجابة  القدرة  بالمؤسسة  يتوافر  على 

 والتغيرات والتطورات التي تواجههم. للمستجدات  
5 

     
العمل   أساليب  لتطوير  أفكار جديدة  ابتكار  العاملين  يستطيع 

 بالمؤسسة.  
6 

     
هناك قواعد واضحة للإستفادة من الموارد البشرية بكفاءة  

 داخل المؤسسة 
7 

     
أداء   لتقييم  لقياس  فعالة  رقابية  أساليب  المؤسسة  تستخدم 

 العاملين لديها. 
8 

 الاقتصادي   النمو المجموعة الثانية: مجموعة الأسئلة التي تستخدم لقياس  

 التابع(: )المتغير    

غير  

موافق  

 تمامًا 

غير  

 موافق 
 أوافق  محايد 

أوافق  

 تماماً 
 م  العبارة 

     
 1 هناك تنوع بمصادر الناتج المحلي من خلال دعم القطاعات الاقتصادية.

     
المتبعة من جانب المسئولين علي    لخطة الاقتصادية واضحة ل   أهداف هناك  

   تنفيذها.
2 

     
للدولة بالشكل الذي يولد فرا عمل ويحفز   يتم إستغلال الموارد المتاحة 

 .النمو الاقتصادي 
3 

https://data.worldbank.org/country/oman
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يتم السيطرة علي العوامل الاقتصادية والتي تؤكر بشكل مباشر علي النمو  

 الاقتصادي.
4 

     
يمكن التنبؤ بالتغيرات في الفترات المستقبلية التي من شأنها زيادة معدلات  

 النمو الاقتصادي.
5 

     
 6 يتم العمل علي تنمية وزيادة الانتاج من خلال تقديم حوافز ضريبية.

     
يتم إتاحة الفرصة  للإستثمارات التي تعمل في قطاع المعلومات والتي تحقق  

 مستويات عالية من الناتج المحلي.  
7 

     
من السلع والخدمات التي ترفع من  هناك سياسات لرفع مستوي الصادرات 

 معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي ومتوس: نصيب الفرد في بيئة الاقتصاد.   
8 

     
الدولة   دور  من  تزيد  والتي  التقنية  والخبرات  بالاستشارات  الاستعان:  يتم 

 الاقتصادي في الإنتاج والتوزيع.
9 

     
الأجنبي المباشر كمصدر للعوائد المالية لتحقيق  يتم الاعتماد علي الاستثمار 

 النمو الاقتصادي.
10 

 


