
http://jasep.journals.ekb.eg 

 

 
أثر ممارسة القيادة التحويلية لمديري المدارس على الرضا 

 الوظيفي للمعلمين بسلطنة عمان
The impact of the practice of transformational leadership of 

school principals on the job satisfaction of teachers in the 

Sultanate of Oman 

 
 إعـداد

 ماجد بن عدي بن محمد البطاشي
Majid Uday Muhammad Al-Batashi 

 الجامعة الاسلامية العالمية ماليزيا -طالب دكتوراه بكلية التربية 

 أ.م.د/ إسماعيل حسين حمزة  
Dr. Ismail Hussein Hmza  

 أ.م.د/ محمد برهان إبراهيم         أ.د/ عزام عثمان       
Prof. Dr. Azzam Othman        Dr. Mohamed Burhan Ibrahim  

 الجامعة الاسلامية العالمية ماليزيا -كلية التربية 

 

Doi: 10.21608/jasep.2023.306084 

 

 2023/ 5/  9  استلام البحث :

ــــــــــشقبول الن  2023/  5/  25  ر :ـــــــــ
 

 

 

البطاشي ، ماجد بن عدي بن محمد و حمزة، إسماعيل حسين و عثمان  ، عزام و 

المدارس على  يريأثر ممارسة القيادة التحويلية لمد (.2023)محمد برهان ،  إبراهيم

، المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية. الرضا الوظيفي للمعلمين بسلطنة عمان

 .508 – 481،  يوليو( 34)7المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب، مصر، 



ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م2023 يوليو(   34ع ) –( 7المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية ، مج )
 

 

482 

المدارس على الرضا الوظيفي للمعلمين  يريأثر ممارسة القيادة التحويلية لمد

 بسلطنة عمان

 المستخلص:

هدفت الدراسة الحالية إلىى التعىرع علىى أثىر ممارسىة القيىادة التحويليىة لمىديري        

الرضىىا الىىوظيفي للمعلمىىين بسىىلطنة عمىىان، واسبعىىت الدراسىىة المىىن    المىىدارس علىىى

الوصىىفي، امىىا اسىىتلادمت اةسىىتباعة فىىي جمىىا البياعىىات والمعلومىىات وسىىم سطبيق ىىا علىىى 

 ( معلماً ومعلمة. وسوصلت عتائ  الدراسة إلى أن درجة ممارسىة377عينة مكوعة من )

ت فوق المتوسط بصورة إجماليىة، مٌديري المدارس للقيادة التحويلية بسلطنة عُمان جاء

وأن مسىتو  الرضىىا الىوظيفي للمعلمىىين جىىاء فىوق المتوسىىط باىىكل عىام. امىىا سوصىىلت 

( فىىي اسىىتتابات عينىىة 0.05النتىىائ  وجىىود فىىروق لات دةلىىة إحصىىائية عنىىد مسىىتو  )

الدراسة من المُعلمين سعٌىز  لمُتييىر التىنل ولصىالن ا،عىاُ، ومُتييىر المؤهىل العلمىي 

سىىنوات.   10سىىتير فىى،على، ومُتييىىر سىىنوات اللابىىرة ولصىىالن أاثىىر مىىن ولصىىالن ماج

وسوصىىلت النتىىائ  أيإًىىا إلىىى وجىىود عيّىىة ارسباةيذىىة إيتابيذىىة لات دةلىىة إحصىىائيذة عنىىد 

( بىىين القيىىادة التحويليىىة لىىد  مىىديري المىىدارس والرضىىا الىىوظيفي لىىد  0.01مسىىتو  )

 المعلمين.

 سلطنة عُمان. -الرضا الوظيفي  -القيادة التحويلية  الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

The present study aimed to identify The impact of the 

practice of transformational leadership of school principals on 

the job satisfaction of teachers in the Sultanate of Oman, study 

used a descriptive method, also used the questionnaire to collect 

data and information were applied to a sample of (377) teachers. 

The results of the study concluded that the degree of school 

principals practicing transformational leadership in the Sultanate 

of Oman was above average in general, and that the level of job 

satisfaction for teachers was above average in general. The 

results also found that there were statistically significant 

differences at the level (0.05) in the responses of the study 

sample of teachers due to the gender variable in favor of females, 

the scientific qualification variable in favor of Masters and 

above, and the variable of years of experience in favor of more 

than 10 years. The results also revealed that there is a statistically 

significant positive correlation at the level (0.01) between 
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transformational leadership of school principals and job 

satisfaction of teachers. 
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 : المقدمة

المدرسية الناجحة هي اةهتمام بالمُعلمين، إن من أهم أسل وّواعد ا،دارة 

وللك لتمكين م من أداء واجباس م ؛  وسقديم ل م اافة أشكال الدعم المادي والباري ل م

الوظيفية بتودة وسميز ؛ ويعُتبر عمط القادة التحويلية من الأعماة القيادية التي سحقق 

م في صُنا القرارات بتاتيع م على ا،بداع واةبتكار، وإشراا  للك، اما ي تم

المدرسية  وسوفير ل م برام  سنمية م نية مٌستمرة، ودعم العيّات ا،عساعية بين م 

 وبين جميا المعنيين بالعملية التعليمية.

إن عمط القيادة التحويلية من الأعماة القيادية التي سرسكز على سوفير مناخ من 

ة ستاه عمل م، وستاه المؤسسة التي الود والقبول والدافعية بين المرؤوسين في المؤسس

يعملون في ا، واةلتزام ب،هداف ا التنظيمية، والسعي إلى سطويرها من خيل ا،يمان 

  (202، 2019الماترك والقناعة التامة بمصلحة العمل. )الوزة ،

وسعتمد القيادة التحويلية لمديري المدارس على القائد الذي يستطيا أن يتبادل 

راد التماعة مقابل الأداء التيد لتحقيق أهداع العمل، وسسعى القيادة المكافآت ما أف

التحويلية  المدرسية على سحقيق غايات متنوعة من ا مساعدة أعإاء المتتما 

المدرسي على بناء وسحقيق ثقافة مدرسية سعاوعية و م نية، ويتم للك عن ةريق وضا 

يادة ما الآخرين وللك بتفويض هدع سعاوعي سسعى المدرسة إلى سحقيقه، ومااراة الق

السلطة لفريق عمل معين بالمدرسة ّادر على التحسين والتطوير. )سميرات والمقابلة 

 ،2014)  

ً للعاملين وّدوة،  وسعتمد القيادة التحويلية على أن يكون مدير المدرسة مل ما

ً لتميا ال عاملين ومثل أعلى ل م في جميا السلوايات والممارسات الم نية ، ومُاتعا

في الترايز على إيتاد رؤية مُاتراة وعظرة سعاوعية سمكت م من بناء وسطوير ثقافة 

مدرسية متميزة عحو إعتاز الأعمال وسحقيق الأهداع، وساتيا المعلمين على سبني 

استراسيتيات وأساليب سدريسية جديدة سعتمد على ا،بداع واةبتكار والأصالة، وسمكين 

بواجباس م الوظيفية ، وسدعيم سلوايات الموةنة التنظيمية لدي م العاملين من اةلتزام 

في سحمل أعباء وظيفية جديدة أو القيام بم ام ومسؤوليات وأعاطة سطوعية ،  وسوفير 

ل م برام  سنمية م نية سرسقي بقدراس م وافائت م  بصورة مستمرة، وهذا يقود إلى 

 Moshood) .)عليم والتعلماةرسقاء بمستويات إعتاز الطلبة في عمليات الت

et.al.2021  
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 idealized وستإمن القيادة التحويلية أربعة أبعاد، الأول الت،ثير المثالي

influence  حيث يتميز القائد بكاريزما يكون من خيل ا  ّدوة ومثل أعلى للعاملين

 امي معه ويحُتذ  به في اافة السلوايات والممارسات الم نية ؛ والثاعي التحفيز ا،ل

inspirational motivation ودعم الثقة  ويتإمن بث الحماس في عفوس العاملين

 intellectual في ّدراس م ،عتاز الأعمال بكفاءة وفعالية ؛ والثالث التحفيز الفكري

stimulation   ويتإمن دعم الأفكار ا،بداعية واةبتكارية من العاملين وحل

ة؛ والرابا اةعتبارات الفردية ماكيت العمل بطرائق وأساليب جديد

individualized consideration  ويراز على اةهتمام باحتياجات العاملين

الم نية، وسوفير ل م برام  سنمية م نية مستمرة سرسقي ب،دائ م الم ني، ودعم التواصل 

 (Freeman et.al.,2020) الفعال بين اافة المعنيين بالعملية التعليمية .

ويتإن مما سبق اهتمام القيادة التحويلة بالمُعلمين، وسقديم اافة أشكال الدعم 

ل م، وساتيع م وبث الحماس في عفوس م على التميز في الأداء، وا،بداع واةبتكار 

في العمل، والوفاء باحتياجاس م الم نية المتنوعة، وهذا يؤثر على مستو  الرضا 

لوظيفي عن   استاهات المُعلم عحو عمله، وما الوظيفي لدي م، حيث يعُبر الرضا ا

يتإمنه من المارفين، والزميء ، وظروع العمل، والأجور والحوافز  والمكافآت، 

  ( Sharma , 2017 , 35والتقدير الذي يحصل عليه . ) 

سزيد ّدرة الموظف على  وللرضا الوظيفي اثير من الفوائد حيث

سعتبر الراحة النفسية المت،سية من شعور الفرد التكيف ما العمل داخل المدرسة ، حيث 

 زيادةبالرضا الوظيفي عاميً رئيسًا لتحقيق أهداع المدرسة من خيل هذا الفرد، و

 المادية وغير حاجاسه المُعلم ب،ن شعور إن :المُعلم. لد  واةبتكار اةبداع في الرغبة

 إليه الموالة الوظائف س،دية في رغبته زيادة إلى يؤدي ااع   باكل   مابعة المادية

، وارسفاع ةموحه ، والمُعلم الذي يتمتا برضا وظيفي عن وظيفته  مميزة، بطريقة

 ( 2017)الدخيل ،  سكون لديه رغبة أابر في سطوير و سنمية مستقبله الوظيفي.

( أن أهمية الرضىا الىوظيفي Joshi& Patil, 2018) اما لار جوسي وباسيل

اهمته فىي سىدعيم عظىام اةسصىاةت فىي المؤسسىة التعليميىة مٌسىلد  المعلمين ستمثل في  

وا،دارة، يسىىاعد فىىي سحسىىين مواّىىف المعلمىىين ستىىاه الوظيفىىة ويسىى ل اعىىدماج م فىىي 

المدرسىىة ، و يل ىىم ا،حسىىاس باةعتمىىاء و الاىىعور بالماىىاراة ممىىا يىىؤدي إلىىى زيىىادة 

مىين و المؤسسىة إعتاجيت ا، ويسى ل سحديىد احتياجىات التىدريب والتطىوير لكىل مىن المعل

 التعليمية.

وهناك اثير من العوامل سؤثر على الرضا الوظيفي، وللك مثل:

الرغبة في الحصول على المسؤولية، والقيام بالأعمال التي سإفي على  

وسلقي العاملين التقدير على ج ودهم سواء داخل المؤسسة العاملين أهمية في عمل م ، 

للعاملين ، واةضطرابات اةعفعالية  زاجيةأو خارج ا ، والحالة النفسية أو الم
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والصراع والقلق واةحباة لد  العاملين، والسمات الالاصية من حيث اةستعداد 

للعمل وسوفر الرغبات والميول ومستو  القدرة على اداء العمل الناجن لد  العاملين، 

عمل والأجر ، ومحتو  العمل وسنوع الم ام، وعيّة الفرد بالآخرين، وظروع ال

المادية، واةستقيلية ودرجة السيطرة على العمل، وإمكاعية الفرد وّدراسه ومعرفته 

 ,Dimitriadis & Dalkraniبالعمل، وفرص التطور و الترّية المتاحة للفرد.)

2018)  

وفي سلطنة عُمان حدد  دليل م ام الوظائف المدرسية والأعصبة المعتمدة ل ا 

( عددا من الواجبات الوظيفية 12-10، 2015عليم)الصادر عن وزارة التربية والت

إعداد خطة المدرسة بمااراة لمُديري المدارس ستعلق بالقيادة التحويلية  وللك مثل: 

يرها، وا،شراع على إعداد  ِّ يم ا وسطوذ ِّ العاملين والمستفيدين ، ويتابا سنفيذها وسقوذ

وعقد اجتماعات وسنفيذ اللاطة السنوية للمن اج الدراسي وا،عداد اليومي للدروس، 

في   دورية ما ال يئة التدريسية وا،دارية والفنية لتطوير العمل المدرسي، والمااراة

سنفيذ زيارات إشرافية لأعإاء ال يئة التدريسية والوظائف المرسبطة ب ا،  والمااراة  

في التلاطيط لبرام  ا،عماء الم ني لل يئة التدريسية والوظائف المرسبطة ب ا، 

وسنفيذها، ومتابعة أثرها، وسرشين أعإاء ال يئة التدريسية والوظائف المرسبطة ب ا 

المتاح من فرص س،هيلية،  وسنمية ثقافة ا،بداع واةبتكار  للدراسات التلاصصية حسب

  لد  العاملين بالمدرسة.

في سلطنة عمان بت ود ابيرة لتعل  اما ّامت وزارة التربية والتعليم

المعلمين لدي م مستويات عالية من الرضا الوظيفي، وفرت وزارة التربية والتعليم 

ليمية جالبة ومحفزة ودافعة للمعلمين ( بيئة سع153-152ب، 2015بسلطنة عمان )  

للعمل في المدرس،  حيث وفرت الوزارة المباعي المدرسية وزودس ا بالأج زة 

والوسائل التعليمية الحديثة مثل :السبورات التفاعلية وسدريب المعلمين وساتيع م على 

استلادام ا، وسزويد ملاتبرات العلوم المدرسية بالمتسات المتاهر المربوةة 

اسوب،  وسزويد جميا اليرع بكل مدرسة ب،ج زة سكييف ال واء بسبب ارسفاع بالح

درجات حرارة التو سعيا لت يئة مناخ مناسب للتعليم والتعلم، اما أن جميا المدارس 

سحتوي على مصادر مياه محسنة للذاور وا،عاُ، ومنفصلة بالنسبة للمدارس 

ق صرع صحي محسنة، الملاتلطة، اما سحتوي ال مدارس السلطنة على مراف

ً بتحويل  ودورات مياه خاصة للإعاُ في المدارس الملاتلطة،وّامت الوزارة أيإا

بعض المناه  الدراسية إلى محتويات إلكتروعية سفاعلية،  وساتيا المدارس على 

التعاون فيما بين ا لتفعيل التعليم ا،لكتروعي، والمااراة في عدد المسابقات ا،ّليمية 

  تيا المبادرات التي يقدم ا المعلمون في المدارس.والدولية، وسا
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 الدراسات السابقة:

 سم سقسيم الدراسات السابقة إلى ثيثة محاور اما ي،سي:

 أوةً: دراسات ستعلق بالقيادة التحويلية:   

إلى أن مديري المدارس  (Shava, 2021)سوصلت عتائ  دراسة شافا 

جنوب افريقيا ستوافر لدي م أبعاد القيادة مدينة بريتوريا في دولة اةبتدائية والثاعوية في 

التحويلية بدرجة متوسطة بصورة إجمالية ، ، اما اافت النتائ   عدم وجود فروق 

لات دةلة إحصائية  في استتابات أفراد عينة الدراسة سعُز  إلى متييري سنوات 

 واللابرة ، والمرحلة الدراسية. 

أن  (Kenneth et.al,, 2021)سة اينث وآخرين وأظ رت عتائ  درا 

للقيادة التحويلية في مقاةعة سرينز  درجة س،ثير ممارسات مديري المدارس الثاعوية

عوزويا بكينيا على اةلتزام الوظيفي للمعلمين جاءت عالية بصورة إجمالية ،  اما 

ً في جميا الأبعاد وهي: سوفير الحرية واةست قيلية في جاءت بدرجة عالية أيإا

العمل، وساتيا وسحفيز المعلمين ، وسحسين بيئة التعليم والتعلم، وسنمية ا،حساس 

باةعتماء والوةء ، وإساحة الفرص للمعلمين للمااراة الفعالة في صنا واسلاال 

 القرارات، ، وسنمية سلوك المواةنة التنظيمية والأعمال التطوعية لدي م. 

أن  (Moshood et.al,,2021) ينوآخر وأادت عتائ  دراسة مسعود

ممارسة مديري المدارس للقيادة التحويلية في المدارس الثاعوية في وةية ةجوس 

بنيتريا جاء بدرجة منلافإة بصورة إجمالية ، اما جاءت بدرجة منلافإة أيإاً في 

جميا الأبعاد وهي: الترايز على سحقيق الأداء الأااديمي المتميز، وإيتاد رؤية 

أهداع ماتراة وواضحة ، وساتيا وسحفيز المعلمين ، والحوافز ورسالة و

والمكافآت، واةستثارة الفكرية، والنمولج والقدوة والمثل الأعلى في الأداء، وبناء 

 الثقافة المؤسسية.   

(  إلىى أن درجىة ممارسىة 2018وأشارت عتائ  دراسة الترايدة والمسىقري )

فظىىة جنىىوب الباةنىىة فىىي سىىلطنة عُمىىان جىىاءت التحويليىىة بمحا مىىديري المىىدارس للقيىىادة

عاليىىة بصىىورة إجماليىىة، وعاليىىة  فىىي جميىىا الأبعىىاد وهىىي: التىى،ثير المثىىالي،  والتحفيىىز 

وجىود فىروق ا،ل امي، واةستثارة الفكريىة، واةعتبىارات الفرديىة ، امىا بينىت النتىائ  

أفىىراد عينىىة (  فىىي اسىىتتابات α ≤ 0.05لات دةلىىة إحصىىائية  عنىىد مسىىتو  الدةلىىة )

الدراسىىة سعُىىز  إلىىى متييىىرات التىىنل ولصىىالن ا،عىىاُ، والمؤهىىل العلمىىي ولصىىالن 

   سنوات. 10البكالوريوس ف،ّل، وسنوات واللابرة ولصالن أاثر من 

(  أن درجىىة ممارسىىة مىىديري 2017عتىىائ  دراسىىة الحراصىىي ) وأوضىىحت

التحويليىة جىاءت  مدارس التعلىيم الأساسىي فىي محافظىة الداخليىة بسىلطنة عُمىان للقيىادة

الت،ثير المثالي،  والتحفيىز ا،ل ىامي، ولكن ىا  عالية بصورة إجمالية ، وعالية  في بعدي

جاءت متوسطة فىي بعىدي  التحفيىز ا،ل ىامي، واةسىتثارة الفكريىة ، امىا بينىت النتىائ  
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(  فىىي α ≤ 0.05عىىدم وجىىود فىىروق لات دةلىىة إحصىىائية  عنىىد مسىىتو  الدةلىىة )

عينة الدراسة سعُز  إلى متييرات التنل، والمؤهل العلمىي، وسىنوات استتابات أفراد 

 ،.اللابرة

القيىادة التحويليىة  (  أن درجىة ممارسىة2016عتائ  دراسة البلوشىي ) واافت

لد  مديري مدارس التعليم الأساسي في سلطنة عُمىان جىاءت عاليىة بصىورة إجماليىة، 

واةسىىتثارة الفكريىىة، بينمىىا  الفرديىىة،وعاليىىة فىىي أبعىىاد  التىى،ثير المثىىالي، واةعتبىىارات 

 .التحفيز ا،ل امي جاءت متوسطة في بعد

 ثاعيا: دراسات ستعلق بالرضا الوظيفي: 

أن مستو  الرضا  إلى (Han et.al. , 2021)سوصلت عتائ  هان وآخرين 

بترايا في جاء بدرجة  Siirtالوظيفي لد  مُعلمي المدارس العامة في إّليم سيرت 

اما سوصلت النتائ  إلى وجود عيّة ارسباةية بين أعماة إجمالية ،  عالية بصورة

القيادة التااراية والرضا الوظيفي للمعلمين، اما أن شعور المُعلمين بالرضا الوظيفي 

 اان أابر دافا وحافز ل م للتميز في الأداء. 

أن  عن (Tsai &Antoniou , 2021)واافت عتائ  سسيا وأعطوعيو 

وظيفي لد  مُعلمي الرياضيات في المدارس اةبتدائية بتيوان جاء مستو  الرضا ال

اما اافت النتائ  وجود س،ثير فعال وإيتابي للرضا بدرجة عالية بصورة إجمالية ، 

الوظيفي على مستويات إعتاز وسحصيل الطلبة الأااديمي ، والكفاءة الذاسية للمعلمين، 

 واستاهاس م ا،يتابية عحو م نة التعليم. 

أن مستو  الرضا  (Toropova et.al. , 2021)ينت عتائ  سوربوفو وب

الوظيفي لد  مُعلمي العلوم والرياضيات في المدارس السويدية جاء بدرجة عالية 

اما جاءت عالية في متاةت ظروع العمل، وعبء العمل، والتعاون ما باكل عام ، 

لنتائ  وجود فروق لات دةلة الزميء وا،دارية، واعإباة واعتظام الطلبة، اما بينت ا

 إحصائية في استتابات عينة الدراسة من المُعلمين ولصالن ا،عاُ. 

(  أن  درجة الرضا 2021وأبرزت عتائ  دراسة الراسبيىة والبدرساوي )

الوظيفي لمعلمي التعليم الأساسي في بسلطنة عُمان جاءت متوسطة باكل عام، ، اما 

دةلة إحصائية في استتابات عينة الدراسة سعُز   اافت النتائ  عن وجود فروق لات

لمتيير التنل ولصالن ا،عاُ، بينما لم سوجد هذه الفروق في مُتيير سنوات اللابرة.
 

 

( أن مستو  الرضا الوظيفي  2020وأظ رت عتائ  دراسة الدرعية والقاسمية )

  ً جداً بصورة للمعلمين في المدارس ب دولة ا،مارات العربية المتحدة جاء عاليا

إجمالية، وجاء عالياً جداً أيإاً في أبعاد العيّة ما المدير والزميء  وةبيعة الوظيفة، 

بينما جاء عاليًا في بعٌد التدريب والمكافآت ،اما أظ رت النتائ  وجود فروق لات 

دةلة إحصائية في استتابات عينة الدراسة سعُز  لمتيير التنل ولصالن الذاور، 

جد هذه الفروق في مُتييري المؤهل العلمي وسنوات اللابرة.بينما لم سو
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(  إلى أن مستو  الرضا 2020وخلصت عتائ  دراسة التساسية والترايدة )

مدارس التعليم ما بعد الأساسي في سلطنة عمان جاء متوسطاً  الوظيفي لمعلمي

ً في بٌعدي احترام الذات للمعلمين وس ً أيإا قديرها، بصورة إجمالية، وجاء متوسطا

والعيّات اإعساعية، بينما جاء عالياً في بعٌد التحفيز.
 
 

 ثالثاً: دراسات ستعلق بالقيادة التحويلية والرضا الوظيفي:   

وجود  عن (Tanjunga et.al., 2020)اافت عتائ  ساعتوعتا وأخرين 

لممارسة مُديري المدارس للقيادة التحويلية    (0.01)س،ثير إيتابي عند مستو  الدةلة 

على الرضا الوظيفي لمعلمي المدارس ا،سيمية في إعدوعسيا، ووجود س،ثير إيتابي 

للقيادة التحويلية والرضا الوظيفي على سلوك المواةنة     (0.01)عند مستو  الدةلة 

 التنظيمية للمُعلمين.

 ةردية ارسباةية عيّة وجود  (  إلى2019وخلصت عتائ  دراسة العتيبي )

 التعليم إدارة أّسام رؤساء ممارسة بين  (0.01 ) مستو  عند إحصائيا ودالة وّوية

 الوظيفي والرضا التحويلية القيادة لنمط عفيف بالمملكة العربية السعودية  بمحافظة

 على يةالكل الدرجة بين اةرسباةية العيّة أن النتائ  أظ رت اما التربويين، للمارفين

 بليت الوظيفي الرضا مقياس على الكلية الدرجة وبين التحويلية القيادة مقياس

 . ةردية موجبة عيّة وهي  (0.56)  

(  وجود عيّة ّوية لات أثر 2018وبينت عتائ  دراسة المنديل والااوي، )

(   بين القيادة التحويلية ب،بعادها الأربعة) الت،ثير 0.01إيتابي عند مستو  الدةلة ) 

المثالي، واةعتبارات الفردية، واةستثارة الفكرية، والدافعية المُل مة (على مستو  

ديمي وا،داري في جامعة الملك سعود بتدة في المملكة الرضا الوظيفي للكادر الأاا

 العربية السعوية. 

إلى أن درجة ممارسة مٌديري  (Ahmad, 2018)وسوصلت  عتائ  أحمد 

للقيادة التحويلية جاءت عالية بصورة إجمالية، اما  المدارس الثاعوية البااستاعية

لممارسة    (0.01)وجود س،ثير إيتابي ومعنوي عند مستو  الدةلة  سوصلت إلى 

 مُديري المدارس للقيادة التحويلية على الرضا الوظيفي للمُعلمين.

أن درجة  (Kouni et.al., 2018)عتائ  اوعي وأخرين  وأوضحت 

ممارسة مٌديري المدارس الثاعوية اليوعاعية للقيادة التحويلية جاءت عالية بصورة 

مالية، اما أن مستويات الرضا الوظيفي للمعلمين جاءت عالية أيإًا، اما أوضحت إج

لممارسة مُديري المدارس  0.01)وجود س،ثير إيتابي عند مستو  الدةلة ) النتائ 

 للقيادة التحويلية على الرضا الوظيفي لمعلمي المدارس الثاعوية في اليوعان. 

ممارسة مُديري المدارس للقيادة ويتإن من عرض الدراسات السابقة سفاوت 

التحويلية بين الدرجات العلية والمتوسطة والمُنلافإة، اما يتإن أيإًا سفاوت 

مستويات الرضا الوظيفي للمُعلمين بين العالية والمتوسطة، اما بينت عتائ  سلك 
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الدراسات وجود عيّة موجبة ولات دةلة إحصائية بين مُمارسة مُديري المدارس 

وسمثلت أوجه إفادة الدراسة الحالية من الوظيفي للمعلمين،   التحويلية والرضاللقيادة 

الدراسات السابقة في سوثيق ماكلة الدراسة الحالية من عتائ  دراسات سابقة متنوعة، 

واستلادام المن   الوصفي اةرسباةي امن   للدراسة لأعه مناسب لطبيعت ا، وسحديد 

ة ومعرفة ايفية بناءها وحساب ثباس ا وصدّ ا، سحديد اةستباعة ا،داة للدراسة الحالي

الأساليب ا،حصائية التي سم استلادام ا ، والتعرع على ايفية استلايص النتائ  

 ووضا سوصيات الدراسة.

 : مشكلة الدراسة

أشارت عتائ  بعض الدراسات السابقة إلى وجود أوجه ّصور ستعلق بمستو  

 مُديري المدارس بسلطنة عُمان، حيث بينت عتائ  دراسةممارسة القيادة التحويلية لد  

( أن المعلمين يواج ون بعض الماكيت ستمثل في ضعف المااراة 2020الكندي )

( إلى 2018الترايده )وسوصلت عتائ  دراسة في صنا بعض القرارات المدرسية. 

ّصور في أداء مديري المدارس بسلطنة عمان في سرك متال واسا للعاملين 

ااراة في صُنا القرار المدرسي، وسقديم سيذية راجعة سطويرية للمعلمين حول للم

الم ام التي يقدموع ا، وسعزيز الدافعية والحماس لد  المعلمين، وسوفير مناخ اجتماعي 

عتائ  دراسة  واافت .ديمقراةي داخل المدرسة يدعم المعلمين ويعزز أدوارهم

مدارس بسلطنة عُمان في مراعاة ( وجود ّصور لد  مُديري ال2012الحسني )

حقوق المعلمين عند اسلاال القرارات، وّلة منن المعلمين الفرصة لمناّاة القرارات 

اللااصة بم نت م، ومعاملت م باهتمام واحترام عند اسلاال هذه القرارات.
 
 

أشارت عتائ  بعض الدراسات السابقة إلى وجود بعض جواعب القصور اما 

اً على رضاهم الوظيفي، حيث خلصت عتائ  دراسة البوسعيدي سوثر سلبلد  المعلمين 

( إلى سإتر المعلمين من حصص اةحتياة، وّلة رغبت م في سحمل 2018)

مسؤوليات إضافية غير التدريل، وّلة المااراة في فعاليات المدرسة المنفذة خارج 

راسي، واثرة الدوام الرسمي،  واثرة ا،جازات المرضية، واةستئذان أثناء اليوم الد

ا،جازات الطارئة لبعض المعلمين، وس،خر بعض المعلمين في الدخول للحصص في 

( التزام بعض معلمي 2019واافت عتائ  دراسة إبراهيم والتابرية ). الوّت المحدد

مدارس التعليم الأساسي بمحافظة الداخلية في سلطنة عمان الصمت أثناء اللقاءات 

ّإايا العمل الحساسة، واةمتناع عن سقديم أية واةجتماعات التي سدور حول 

( 2011مقترحات لحل الماكيت في العمل. وسوصلت عتائ  دراسة عيسان وآخرين )

إلى اثرة غياب المعلمين عن عمل م في المدارس بسلطنة عمان، وللك بسبب عدم 

في وجود الدافعية للعمل بم نة التدريل، والرغبة في اةعتقال إلى وظيفة إدارية 

المدرسة أو المنطقة التعليمية أو الوزارة، وا،رهاق في فترة الدوام الرسمي من اثرة 

 الأعباء الوظيفية .
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 وس،سيساً على ما سبق يمكن أن ستحدد ماكلة الدراسة في التساؤلين الآسيين:

 ما درجة ممارسة مُديري المدارس للقيادة التحويلية في سلطنة عُمان ؟ .1

 يفي لد  المُعلمين في المدارس بسلطنة عُمان؟ما مستو  الرضا الوظ .2

هل هناك فروق في مستو  القيادة التحويلية لد  مديري المدارس والرضا  .3

وفق  (0.05دةلة ) مستو  عندالوظيفي لد  أفراد عينة الدراسة من المعلمين 

 متييرات التنل والمؤهل العلمي واللابرة؟

بين القيادة التحويلية لد   (0.01مستو  دةلة )هل هناك عيّة ارسباةية عند  .4

 ؟مديري المدارس والرضا الوظيفي لد  أفراد عينة الدراسة من المعلمين 

 أهداف الدراسة: 

 هدفت هذه الدراسة إلى:      

 التعرع على درجة ممارسة مُديري المدارس للقيادة التحويلية في سلطنة عُمان. .1

 ين في المدارس بسلطنة عُمان.مستو  الرضا الوظيفي لد  المُعلم الوّوع على .2

ا إلا ااعت هناك فروق في مستو  القيادة التحويلية لد  مديري  .3 سحديد عمذ

المدارس والرضا الوظيفي لد  أفراد عينة الدراسة من المعلمين عند مستو  

 وفق متييرات التنل والمؤهل العلمي واللابرة.   (0.05)دةلة

(  بين 0.01ارسباةية عند مستو  دةلة ) استكااع عما إلا ااعت هناك عيّة .4

القيادة التحويلية لد  مديري المدارس والرضا الوظيفي لد  أفراد عينة الدراسة 

 من المعلمين.

 أهمية الدراسة: 

سمثلت أهمية هذه الدراسة في اوع ا يمكن أن سفيد مُديري المدارس بسلطنة 

ثم سحسين وسطوير أدائ م، ومن  عُمان في التعرع على واّا القيادة التحويلة ،

با،ضافة إلى اوع ا يمكن أن سفيد أيإًا المُعلمين والمسؤولين عن التعليم بسلطنة 

عُمان في التعرع على واّا الرضا الوظيفي لد  المثعلمين وسوفير اافة الموارد 

ولين في وزارة ؤالبارية والمادية لتحقيقه، فإيً عما يمُكن أن سمُثله من أهمية للمس

تربية والتعليم والمُديريات التعليمية التابعة ل ا من سوفير برام  سنمية م نية للمُديرين ال

 والمُعلمين في متالي القيادة التحويلية والرضا الوظيفي.  

 حدود الدراسة:

 سمثلت حدود الدراسة في اةسي: 

 حيث اّتصرت على القيادة التحويلية والرضا الوظيفي.  الحدود الموضوعية: .1

 المعلمين والمُعلمات.  حيث اّتصرت على الحدود البارية: .2

الحىىدود المكاعيىىة: حيىىث اّتصىىرت علىىى المىىدارس الحكوميىىة فىىي جميىىا مُحافظىىات  .3

 السلطنة. 
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الحدود الزمنية: حيث أجُريت الدراسة الميداعية في الفصل الثاعي من العام  .4

 م. 2022/2023الدراسي 

 مصطلحات الدراسة: 

 :التحويليةالقيادة  -1

هي عمط ّيادي يعتمد على أن اون القائد مل م للعاملين معه، ويوج  م عحو 

سحقيق الأهداع المؤسسية من خيل رؤية سااراية سحول الأفكار إلى واّا ملموس، 

ويدعم ّيم م التنظيمية في العمل ، ويؤصل لدي م التوّعات العالية في الأداء، وسقديم 

لى المصالن الالاصية للأفراد ، ومساعدس م على حل المصالن العامة للمدرسة ع

الماكيت التي سواج  م بطرائق إبداعية ابتكارية من خيل سطبيق أساليب جديدة، 

  (Ahmed,,2021, 282)وسلبية احتياجاس م الفردية المتنوعة بصورة مستمرة. 

 :الرضا الوظيفي -1

والبيئية التي سدفا المُعلم إلى يعُرع الرضا الوظيفي ب،عه" مزي  من الظروع النفسية 

 (Abdullah et. al., 2020, 54اةعتراع ب،عه راض  عن وظيفته. ) 

 الإجراءات المنهجية للدراسة:

 ما ي،سي:وستمثل سلك ا،جراءات في

 منهج الدراسة:

اسبا الباحثون في هذه الدراسة المن   الوصفي اةرسباةي الذي يعتمد على البحث 

هر التعليمية اما هي ّائمة في الحاضر، ووصف ا وصفًا دّيقًا، والتقصي حول الظوا

وسالايص ا، وسحليل ا، وسفسيرها، ب دع ااتااع العيّات بين عناصرها أو بين ا 

وبين الظواهر التعليمية الأخر ، والتوصل من خيل للك إلى سعميمات لات معنى 

بالنسبة ل ا.
 

.(65-64، 2011)جابر وااظم، 
 
 

 الدراسة:مجتمع 

سكون متتما الدراسة من جميا المعلمين والمعلمات في المدارس الحكومية بسلطنة  

وللك ومعلمة معلماً  (20407) عددهم( والبالغ 2022/2023عُمان للعام الدراسي )

وفق اتاب ا،حصاء السنوي الصادر عن وزارة التربية والتعليم للعام الدراسي 

 .(2022والتعليم بسلطنة عُمان، )وزارة التربية   (.2022/2023)

 عينة الدراسة: 

ً ومعلمة، ، 400سم أخذ عينة عاوائية من متتما الدراسة بليت ) ( معلما

( استباعة، وجميع ا صالن للتحليل ا،حصائي، 377وبلغ عدد اةستباعات المسترجعة )

 ( يوضن العينة حسب متييرات الدراسة: 1وجدول )
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 (1جدول )
 (%) النسبة العدد المستو  المتيير

 النوع

 

 %43.8 165 لار

 %56.2 212 اعثى

 المؤهل

 

 %96.8 313 بكالوريوس

 %3.2 12 ماجستير ف،على

 سنوات اللابرة

 

 %14.6 55 سنوات 5أّل من 

 %18.8 71 سنوات 10الى اّل من  5من 

 %40.6 153 سنوات وااثر 10

 %100 377 المتموع

 أداة الدراسة:

سحقيق أهداع الدراسة ّام الباحثون بتطوير أداة الدراسة بعد من أجل 

الأدب النظري وأدوات بعض الدراسات السابقة، وسكوعت اةستباعة في  الرجوع إلى

( 45صورس ا الأولية من مقياسين، الأول القيادة التحويلية وسإمن أربعة محاور و)

 ( فقرة.  25ثة محاور و)فقرة، والثاعي الرضا الوظيفي للمعلمين واشتمل على ثي

  صدق الأداة:

للتحقق من صدق الأداة سم عرض ا على متموعة من المُحكمين من لوي اللابرة    

( محكمين، وللك في التامعات 7والملاتصين في ا،دارة التعليمية، وبلغ عددهم )

العمُاعية، ووزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان، وّد عادت اةستباعات المحكمة 

ئمت ا لقياس الأبعاد التي وضعت من جميع ا، وأجما المحكمون على صدّ ا، ومي

أجل ا، وللك بعد إجراء التعدييت المناسبة في ضوء ميحظات المحكمين 

 وسوجي اس م.

 ثبات أداة للدراسة:

ّام الباحثون باستلادام معامل ألفا اروعباخ ةستلاراج معامل الثبات وللك من خيل 

عينة الدراسة، وعتائ   ( معلم ومعلمة من خارج40التطبيق على عينة مكوعة من )

 ( سوضن للك.2جدول )

 معاملات الثبات تبعًا لأبعاد الدراسة (2جدول )
 معامل الثبات أبعاد متال الرضا الوظيفي  معامل الثبات أبعاد متال القيادة التحويلية م

 0.83 عمط القيادة 0.80 الت،ثير المثالي 1

 0.91 البيئة التعليمية 0.88 اةستثارة العقلية 2

 0.82 المكاعة اةجتماعية 0.89 الحافز اةل امي 3

   0.86 اةعتبار الفردي 4

 0.85 0.85 0.83 الثبات الكلي 
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( أن جميا محاور الدراسة ستمتا بقيمة ثبات عالية حيث بلغ 3يوضن التدول )     

يدل (وللك 0.85(، والرضا الوظيفي )0.83الثابت العام لمتال القيادة التحويلية )

 على أن أداة الدراسة ستمتا بقيمة ثبات عالية.

 متييرات الدراسة:

 اشتملت متييرات الدراسة على اةسي:

 التنل وله مستويان هما: )لار، أعثى(. -

 المؤهل العلمي وله مستويان هما: )بكالوريوس، ماجستير ف،على(. -

اّل من  الى 5سنوات ، من  5سنوات اللابرة ول ا ثيثة مستويات هي: )أّل من  -

 سنوات وااثر (. 10سنوات، 10

 المعالتات ا،حصائية:

( ما SPSSسم ادخال البياعات في الحاسب الآلي على البرعام  اةحصائي )

 استلادام المعالتات ا،حصائية التالية:

 ألفا ارو عباخ لحساب معامل الثبات. -

 النسبة المئوية والمتوسط الحسابي واةعحراع المعياري. -

 لتوضين دةلة الفروق.(Mann-Whitney U) اةختبار اليمعلمي  -

معامل اةرسباة اليمعلمي سيبرمان لمعرفة العيّة بين القيادة التحويلية لد   -

 .مديري المدارس والرضا الوظيفي لد  المعلمين

 لتوضين دةلة الفروق. (Kruskal) اةختبار اليمعلمي سحليل التباين الأحادي  -

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها: 

أوةً: النتائ  المتعلقة با،جابة عن السؤال الأول ومناّات ا وسفسيرها والذي عصه: ما 

 درجة ممارسة مُديري المدارس للقيادة التحويلية في سلطنة عُمان ؟  

بعد سطبيق اةستباعة على عينة الدراسة، وسفريغ اةستتابات سم حساب المتوسذط 

حسابي واةعحراع المعياري والنذسبة المئويذة لمقياس القيادة التحويلية وأبعادها ال

 ( أدعاه يوضن للك.  3الفرعيذة، وجدول )

المتوسّط الحسابي والانحراف المعياري والنّسبة المئويّة لمقياس القيادة  (3جدول )

 التحويلية وأبعادها الفرعيّة
 النذسبة المئويذة اةعحراع  المتوسذط  الدذرجة الكليذة  عدد الفقرات 

 78.27 14.65 31.31 40 8 الت،ثير المثالي

 79.85 14.13 43.92 55 11 اةستثارة العقلية

 72.89 19.82 40.09 55 11 الحافز اةل امي

 76.98 41.50 57.74 75 15 اةعتبار الفردي

 71.81 72.95 161.59 225 45 الدرجة الكلية
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أنذ مستو  ممارسة القيادة التحويلية لد  أفراد ( 3) رّم التدولوييحظ من 

(, واان بعد اةستثارة العقلية 71.81عينة الدراسة اان فوق المتوسط بوزن عسبي )

, وبعد الحافز ا،ل امي الأّل اعتااراً بوزن 79.85)الأعلى اعتااراً بوزن عسبي )

سبذل ا وزارة التربية والتعليم بسلطنة . وّد يعُز  للك إلى الت ود التي 72.89)عسبي )

عُمان في إعداد وس،هيل مٌديري المدارس من خيل برعام  مُتلاصص هو القيادة 

المدرسية في المع د التلاصصي للتدريب الم ني للمُعلمين، بافإافة إلى ما سقدمه 

ن مرااز التدريب بالمُديريات العامة للتربية والتعليم من برام  سدريبية سمكن م م

مواابة التطورات والتييرات والتحوةت المحلية وا،ّليمية والعالمية في هذا المتال، 

فإيً عما يقوم به مارفو ا،دارة المدرسية من ج ود في سزويد مُديري المدارس 

بالمعارع والم ارات واةستاهات الم نية لتمكين م من القيام بواجبات وظائف م بتودة 

 وسميز.

 Kennethيتة ما عتائ  دراسات ال من اينث وآخرين )وسلاتلف هذه النت

et.al,, 2021( والترايد والمسقري ،)والبلوشي 2017(،  والحراصي )2018 ، )

(   والتي بينت أن درجة ممارسة مُديري المدارس للقيادة التحويلية جاءت 2016)

 ,Shavaابيرة بصورة إجمالية. اما سلاتلف هذه النتيتة ما عتيتة دراسة شافا )

( والتي اافت أن درجة ممارسة مُديري المدارس للقيادة التحويلية جاءت 2021

متوسطة بصورة إجمالية. وسلاتلف هذه النتيتة أيإًا ما عتيتة دراسة مسعود وآخرين 

(Moshood et.al,,2021 والتي بينت أن درج ممارسة مُديري المدارس للقيادة )

 التحويلية جاءت منلافإة بصورة إجمالية.

للإجابة عن السؤال الثاعي الذي عصه: ما مستو  الرضا الوظيفي لد  المُعلمين في 

 المدارس بسلطنة عُمان ؟

بعد سطبيق اةستباعة على عينة الدراسة، وسفريغ اةستتابات سم حساب المتوسذط 

الحسابي واةعحراع المعياري والنذسبة المئويذة لمقياس الرضا الوظيفي وأبعاده 

 ( أدعاه يوضن للك.  4جدول )الفرعيذة، و

المتوسذط الحسابي واةعحراع المعياري والنذسبة المئويذة لمقياس الرضا  (4جدول )

 الوظيفي وأبعاده الفرعيذة 
 النذسبة المئويذة اةعحراع المعياري المتوسذط الحسابي الدذرجة الكليذة للبعد عدد الفقرات 

 67.88 13.34 30.55 45 9 عمط القيادة

 61.35 13.54 27.61 45 9 البيئة التعليمية

 74.31 20.10 26.01 35 7 المكاعة 

 63.04 38.45 78.80 125 25 الدرجة الكلية

مستو  الرضا الوظيفي لد  أفراد عينة أنذ  (4) رّم التدولمن  ييحظ

المكاعة اةجتماعية , واان بعد (65.59بوزن عسبي )الدراسة اان فوق المتوسط 
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, وبعد البيئة التعليمية )الظروع( الأّل اعتااراً 74.31)اعتااراً بوزن عسبي )الأعلى 

 وّد يعُز  للك إلى الت ود التي سبذل ا وزارة التربية والتعليم .61.35))بوزن عسبي 

بسلطنة عُمان في س يئة بيئة سعليمية جالبة ومُحفزة للمعلمين عحو الأداء المُتميز، 

با،ضافة إلى  يزات والأدوات والموارد اليزمة للتعليم، وسوفير ل م المباعي والتت

سوفير ل م برام  سنمية م نية متنوعة سواء داخل المدارس أو خارج ا، وسوفير ل م 

عظام أجور وحوافز يلُبي آمال م وةموحاس م وسطلعاس م الم نية، وسحديد واجبات 

 وظيفية سمنا أي سداخل أو سإارب في اةختصاصات بين م .

 , .Han et.alدراسات ال من هان وآخرين ) ختلفت هذه النتيتة ما عتائ وا

 Toropova( ، ووربوفو )Tsai &Antoniou , 2021(،  وسسيا وأعطوعيو )2021

et.al. , 2021( والدرعية والقاسمية  ،)والتي اافت أن مستو  الرضا  2020 )

تلفت هذه النتيتة ما عتائ  الوظيفي لد  المُعلمين جاء عاليًا بصورة إجمالية. اما اخ

(  2020(،  والتساسية والترايدة )2021دراستي ال من الراسبيىة والبدرساوي )

 الوظيفي لد  المُعلمين جاء متوسطًا بصورة إجمالية.  والتي أادت أن مستو  الرضا

التحويلية  القيادة مستو  هل هناك فروق فيللإجابة عن السؤال الثالث الذي عصه: 

 من المعلمين وفقدراسة ال عينةراد أف لد  الوظيفي والرضا المدارس مديري لد 

 واللابرة؟ العلمي والمؤهلالتنل  متييرات

 السؤال الفرعي الأول:

 متيير وفقدراسة ال عينةراد أف التحويلية لد  القيادة مستو  هل هناك فروق في

 ؟التنل

ة هذا السؤال سمذ  حساب الفروق بين درجات أفراد عيذنة  وللتذحقق من صحذ

لتوضين دةلة (Mann-Whitney U) الدذراسة، باستلادام اةختبار اليمعلمي 

 يوضذن للك: (5الفروق، والتدول )

قيمة اختبار ت ستودنت لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة على   (5جدول )

 مقياس القيادة التحويلية وفقاً لمتغيّر الجنس

 القيادة التحويلية

 الذذاور

 165حتم العيذنة=

 عاُا،

 212حتم العيذنة=
 Zّيمة 

-ّيمة مان

 ويتني

مستو  

 الدذةلة
 القرار

متوسط 

 الرسب
 متموع الرسب

متوسط 

 الرسب

متموع 

 الرسب

 دال 0.00 10873.500 6.397 46684.50 220.21 24568.50 148.90 الت،ثير المثالي

 دال 0.00 11489.000 5.732 46069.00 217.31 25184.00 152.63 اةستثارة لعقلية

 دال 0.00 11121.500 6.156 46436.50 219.04 24816.50 150.40 الحافز ةل امي

 دال 0.00 11949.000 5.360 45609.00 215.14 25644.00 155.42 اةعتبار لفردي

 دال 0.00 12514.500 4.748 45043.50 212.47 26209.50 158.85 الدرجة الكلية
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ً  دالة فروق وجود (5التدول ) من ييحظ دةلة  مستو  عند إحصائيا

لصالن ا،عاُ. وّد سعُز  هذه  في القيادة التحويلية وا،عاُ الذاور بين (0.05)

رغباس ن النتيتة إلى أن مُديرات المدارس أاثر إحساسًا بحاجات المُعلمات وسلبية 

أع ن أاثر ساتيعًا وسحفيزًا لمعلماس ن على التميز وسحقيق  الم نية من المُديرين، اما

 التودة في العمل.

(  والتي 2018واسفقت هذه النتيتة ما عتيتة دراسة الترايدة والمسقري )

( سعُز  إلى مُتيير التنل 0.05أادت وجود وجود فروق دالة إحصائياً عند مستو  )

(   2017تيتة دراسة الحراصي )ولصالن ا،عاُ. ولكن اختلفت هذه النتيتة ما ع

ً عند مستو  ) ( سعُز  0.05والتي أوضحت عدم  وجود وجود فروق دالة إحصائيا

 إلى مُتيير التنل .

 السؤال الفرعي الثاعي:

 متيير الدراسة وفق أفراد عينة التحويلية لد  القيادة مستو  هل هناك فروق في

 المؤهل العلمي؟

صحة هذا السؤال سم حساب الفروق بين أفراد عينة الدراسة،  وللتحقق من

لتوضين دةلة  (Kruskal) باستلادام اةختبار اليمعلمي سحليل التباين الأحادي 

 يوضن للك: (6الفروق، والتدول )

لدةلة الفروق بين  ( KRUSKAL)ّيمة اختبار سحليل التباين الأحادي   (6جدول )

 تيير المؤهل العلميأفراد عينة الدراسة وفق م

 القيادة التحويلية

 ماجستير ف،على

حتم 

 12العينة=

 بكالوريوس

 313حتم العينة=

 دبلوم

حتم 

 52العينة=

 

 

Chi-

Square 

 

 

df 
مستو  

 الدةلة
 القرار

 متوسط الرسب متوسط الرسب متوسط الرسب

 دال  0.00 2 25.852 122.83 197.59 251.75 الت،ثير المثالي

 دال  0.00 2 35.842 108.21 200.05 250.75 اةستثارة العقلية

 دال  0.00 2 30.312 117.61 198.19 258.58 الحافز اةل امي

 دال  0.00 2 21.868 129.28 196.47 252.88 اةعتبار الفردي

 دال  0.00 2 37.840 105.28 200.68 247.17 الدرجة الكلية

دةلة  مستو  عند إحصائية لات دالة فروق وجود (6التدول ) من ييحظ

وّد  أفراد عينة الدراسة وفق متيير المؤهل العلمي لصالن الماجستير. بين (0.05)

واستاهات سعُز  هذه النتيتة إلى ما ااتسبه حملة الماجستير من معارع وم ارات 

لقيادة م نية جدية ومُتطورة في دراساس م ل ذا المؤهل، مما دعم استتاباس م لنمط ا

 التحويلية في اةرسقاء ب،داءهم الم ني.
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(  والتي 2018واختلفت هذه النتيتة ما عتيتة دراسة الترايدة والمسقري ) 

( سعُز  إلى مُتيير المؤهل 0.05أادت وجود فروق دالة إحصائياً عند مستو  )

العلمي ولصالن البكالوريوس ف،ّل. اما اختلفت هذه النتيتة ما عتيتة دراسة 

ً عند  (   والتي أوضحت عدم  وجود وجود فروق2017الحراصي ) دالة إحصائيا

 ( سعُز  إلى المؤهل العلمي.0.05مستو  )

 السؤال الفرعي الثالث:

 متيير الدراسة وفق أفراد عينة التحويلية لد  القيادة مستو  هل هناك فروق في

 سنوات اللابرة؟

هذا السؤال سم حساب الفروق بين أفراد عينة الدراسة،  وللتحقق من صحة

لتوضين دةلة (Kruskal) سحليل التباين الأحادي  باستلادام اةختبار اليمعلمي

 يوضن للك: (7الفروق، والتدول )

لدلالة الفروق بين  ( KRUSKAL)( قيمة اختبار تحليل التباين الأحادي 7جدول )

 أفراد عينة الدراسة وفق متغير الخبرة

القيادة 

 التحويلية

 5أّل من 

 سنوات

 55حتم العينة=

   5 – 10من 

 سنوات

 71حتم العينة=

سنوات 10 من 

 ف،اثر

 251حتم العينة=

 

 

Chi-

Square 

 

 

df 

مستو  

 الدةلة
 القرار

 متوسط الرسب متوسط الرسب متوسط الرسب

 الت،ثير

 المثالي
 دال 0.00 2 12.344 202.75 163.16 159.62

اةستثارة 

 العقلية
 دال 0.00 2 10.343 201.36 157.59 173.15

الحافز 

 اةل امي
 دال 0.00 2 13.709 203.47 157.81 163.24

اةعتبار 

 الفردي
 دال 0.00 2 18.867 205.97 152.65 158.47

الدرجة 

 الكلية
 دال 0.00 2 15.719 203.89 148.50 173.45

دةلة  مستو  عند إحصائية لات دالة فروق وجود (7التدول ) من ييحظ

سنوات  10وفق متيير سنوات اللابرة لصالن  أفراد عينة الدراسة بين (0.05)

سنوات ف،اثر لدي م من  10ف،اثر.وّد سعُز  هذه النتيتة إلى أن أصحاب فئة اللابرة 

الطاّة والحيوية فإيً عما لدي م من الممارسات والسلوايات التي سمكن م من التعامل 

 القييادة التحويلية في مدارس م. بفعالية ما عمط 

(  والتي 2018تة ما عتيتة دراسة الترايدة والمسقري )واسفقت هذه النتي

ً عند مستو  ) سنوات  ( سعُز  إلى مُتيير0.05أادت وجود فروق دالة إحصائيا
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شافا  سنوات.  بينما اختلفت هذه النتيتة ما عتيتة دراستي 10اللابرة ولصالن اللابرة 

(Shava, 2021( والحراصي  ،)والتي اافتا عدم  وجود وجو2017   ) د فروق

 ( سعُز  إلى مُتيير سنوات اللابرة.0.05دالة إحصائياً عند مستو  )

 السؤال الفرعي الرابا:

 متيير الدراسة وفق أفراد عينة الرضا الوظيفي لد  مستو  هل هناك فروق في

 التنل؟

ة هذا حساب الفروق بين درجات أفراد عيذنة  سمذ السؤال  وللتذحقق من صحذ

لتوضين دةلة (Mann-Whitney U) الدذراسة، باستلادام اةختبار اليمعلمي 

 يوضذن للك: (8الفروق، والتدول )

قيمة اختبار ت ستودنت لدلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة على    (8جدول )

 مقياس الرضا الوظيفي وفقاً لمتغيّر الجنس

 الوظيفيالرضا 

 الذذاور

 165حتم العيذنة=

 عاُا،

 212حتم العيذنة=
 Zّيمة 

-ّيمة مان

 ويتني

مستو  

 الدذةلة
 القرار

متوسط 

 الرسب

متموع 

 الرسب

متوسط 

 الرسب

متموع 

 الرسب

 دال 0.00 13096.000 4.229 44462.00 209.73 26791.00 162.37 عمط القيادة

 دال 0.00 12972.500 4.367 44585.50 210.31 26667.50 161.62 البيئة التعليمية

 دال 0.00 12212.000 5.112 45346.00 213.90 25907.00 157.01 المكاعة ةجتماعية

 دال 0.00 12935.000 4.370 44623.00 210.49 26630.00 161.39 الدرجة الكلية

ً  دالة فروق وجود (8التدول ) من ييحظ  (0.05دةلة ) مستو  عند إحصائيا

لصالن ا،عاُ.وّد سعُز  هذه  في الرضا الوظيفي لد  المعلمين وا،عاُ الذاور بين

النتيتة إلى أن فئة ا،عاُ أاثر ّبوةً بم نة التدرسي، وأاثر اعدماجًا في ا، ويعتبروع ا 

 من الوظائف المُتميزة ولات المكاعة العالية بالنسبة ل ن.

 , .Toropova et.alبوفو )واسفقت هذه النتيتة ما عتيتة دراستي سور

(  والتي أظ رسا وجود فروق دالة إحصائياً 2021(، والراسبيىة والبدرساوي )2021

هذه  ( سعُز  إلى مُتيير التنل ولصالن ا،عاُ.  بينما اختلفت0.05عند مستو  )

( والتي أبرزت وجود فروق دالة  2020النتيتة ما عتيتة دراسة الدرعية والقاسمية )

 ( سعُز  إلى مُتيير التنل ولصالن الذاور.  0.05عند مستو  )إحصائياً 

 السؤال الفرعي اللاامل:

 متيير الدراسة وفق أفراد عينة الرضا الوظيفي لد  مستو  هل هناك فروق في

 المؤهل العلمي؟



ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 ماجد البطاشي وآخرون  ،...التحويلية لمديري المدارس على الرضا الوظيفيأثر ممارسة القيادة 

 

 

499 

السؤال سم حساب الفروق بين أفراد عينة الدراسة،  وللتحقق من صحة هذا

لتوضين دةلة (KRUSKAL) سحليل التباين الأحاديباستلادام اةختبار اليمعلمي 

 يوضن للك: (9الفروق، والتدول )

لدلالة الفروق  ( KRUSKAL)قيمة اختبار تحليل التباين الأحادي   (9جدول )

 بين أفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل

 الرضا الوظيفي

ماجستير 

 ف،على

 12العينة=

 بكالوريوس

العينة=

313 

 دبلوم

 52العينة=

 

 

Chi-

Square 

 

 

df 
مستو  

 الدةلة
 القرار

متوسط 

 رسبال

متوسط 

 الرسب

متوسط 

 الرسب

 دال  0.00 2 20.319 131.59 196.08 253.13 عمط القيادة

 دال  0.00 2 25.279 123.20 197.64 248.88 البيئة التعليمية

 دال  0.00 2 20.917 130.20 196.47 248.92 المكاعة اةجتماعية

 دال  0.00 2 20.670 129.90 196.53 248.67 الدرجة الكلية 

دةلة  مستو  عند إحصائية لات دالة فروق وجود (9التدول ) من ييحظ

وّد  أفراد عينة الدراسة وفق متيير المؤهل لصالن الماجستير ف،على. بين (0.05)

سعُز  هذه النتيتة إلى ما ااتسبه حملة الماجستير من معارع وم ارات واستاهات 

المؤهل، مما ساعدهم على اةرسقاء ب،داءهم م نية جدية ومُتطورة في دراساس م ل ذا 

 الم ني ومن ثم الاعور بالرضا الوظيفي.

( والتي  2020واختلفت هذه النتيتة ما عتيتة دراسة الدرعية والقاسمية )

( سعُز  إلى مُتيير المؤهل 0.05أبرزت عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستو  )

 العلمي.  

 السؤال الفرعي السادس:

 متيير الدراسة وفق أفراد عينة الرضا الوظيفي لد  مستو  هناك فروق فيهل 

 للابرة؟سنوات ا

هذا السؤال سم حساب الفروق بين أفراد عينة الدراسة،  وللتحقق من صحة

، والتدول (KRUSKAL)باستلادام اةختبار اليمعلمي سحليل التباين الأحادي 

 يوضن للك: (10)
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لدلالة الفروق  ( KRUSKAL)قيمة اختبار تحليل التباين الأحادي   (10جدول )

 بين أفراد عينة الدراسة وفق متغير الخبرة

 الرضا الوظيفي

 سنوات 5أّل من 

 55العينة=

   5 – 10من 

 سنوات

 71العينة=

سنوات 10 من 

 ف،اثر

 251العينة=
Chi-

Square 

 

درجة 

 الحرية

مستو

  

 الدةلة

 القرار

 متوسط الرسب متوسط الرسب متوسط الرسب

 دال 0.00 2 28.032 209.03 136.74 165.05 عمط القيادة

 دال 0.00 2 21.758 207.27 151.70 153.76 البيئة التعليمية

المكاعة 

 اةجتماعية
 دال 0.00 2 14.467 203.82 156.65 163.14

 دال 0.00 2 21.645 206.81 143.82 166.05 الدرجة الكلية

دةلة  مستو  عند إحصائية لات دالة فروق وجود (10التدول ) من ييحظ

 سنوات ف،اثر. 10وفق متيير سنوات اللابرة لصالن  أفراد عينة الدراسة بين (0.05)

سنوات ف،اثر لدي م من الطاّة  10وّد سعُز  هذه النتيتة إلى أن أصحاب فئة اللابرة 

يات التي سمكن م من التميز في والحيوية فإيً عما لدي م من الممارسات والسلوا

 العمل والاعور بالرضا الوظيفي عما ما حققوه من إعتازات.

(،  2021واختلفت هذه النتيتة ما عتيتة دراستي الراسبيىة والبدرساوي )

ً عند  2020والدرعية والقاسمية ) ( والتي أوضحت عدم وجود فروق دالة إحصائيا

 اللابرة.  ( سعُز  إلى مُتيير سنوات 0.05مستو  )

للإجابة عن السؤال الرابا الذي عصه: هل هناك عيّة ارسباةية عند مستو  دةلة 

( بين القيادة التحويلية لد  مديري المدارس والرضا الوظيفي لد  أفراد عينة 0.01)

 ؟الدراسة من المعلمين 

اد معامل اةرسباة اليمعلمي سيبرمان لمعرفة العيّة بين القيادة  سمذ اعتمذ

في التحويلية لد  مديري المدارس والرضا الوظيفي لد  المعلمين, اما هو موضن 

 (.11التدول )
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معامل الارتباط بيرسون بين القيادة التحويلية لدى مديري المدارس   (11جدول )

 والرضا الوظيفي لدى المعلمين
 القيادة التحويلية

 الرضا الوظيفي

الت،ثير 

 المثالي

اةستثارة 

 العقلية

الحافز 

 اةل امي

اةعتبار 

 الفردي

الدذرجة 

 الكليذة

 **0.938 **0.687 **0.948 **0.959 **0.948 عمط القيادة

 **0.916 **0.632 **0.909 **0.920 **0.909 البيئة التعليمية

 **0.350 **0.959 **0.753 **0.621 **0.744 المكاعة اةجتماعية

 **0.970 **0.388 **0.800 **0.869 **0.805 المحددات الصحية

الدرجة الكلية )الرضا 

 الوظيفي(
0.958** 0.942** 0.959** 0.758** 0.884** 

 (.0.01دال عند مستو  دةلة )**= 

 دةلة لات إيتابيذة ارسباةيذة عيّة وجود (11التدول ) عتائ  من يتذإن

بين القيادة التحويلية لد  مديري المدارس والرضا الوظيفي لد  المعلمين.  إحصائيذة

وّد سعُز  هذه النتيتة إلى ما سحققه القيادة التحويلية من دعم للمُعلمين يساهم في 

شعورهم بمستويات عالية من الرضا الوظيفي، ومن مظاهر هذا الدعم سلبية احتياجات 

المُعلمين الم نية، وسحفيزهم وساتيع م على الأداء المُتميز، وإساحة الفرص المنوعة ل م 

في صُنا واسلاال القرارات، وساتيع م على الممارسات ا،بداعية واةبتكارية واستلادام 

مل، وسدعيم العيّات ا،عساعية بين م وبين اافة المُااراين أساليب جديدة في الع

 والمعنيين بالعملية التعليمية.

 Tanjungaواسفقت هذه النتيتة ما عتائ  دراسات ال من ساعتوعتا وأخرين )

et.al., 2020( والعتيبي، )(، وأحمد )2018، والمنديل والااوي، )(2019Ahmad, 

( والتي خلصُت إلى وجود عيّة Kouni et.al., 2018(، واوعي وأخرين )2018

ارسباةيذة إيتابيذة لات دةلة إحصائيذة بين القيادة التحويلية لد  مديري المدارس والرضا 

 الوظيفي لد  المعلمين.  

 توصيات الدراسة:

 في ضوء عتائ  الدراسة ومناّااس ا سوصي بالآسي:

ّيادي له س،ثيره الواضن على  زيادة اةهتمام بتعميم عمط القيادة التحويلية انمط -

 رفا مستويات الرضا الوظيفي لد  المعلمين.

 . حث مُديري المدارس وساتيع م على سنمية م ارات وسلوايات القيادة التحويلية -

العمل على سدريب مُديري المدارس على ممارسة أبعاد القيادة التحويلية من خيل  -

سلوايات القيادة التحويلية على أرض عقد ورش عمل دورية حتى يقوما بترجمة 

 الواّا.
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ساتيا المعلمين على المااراة بكل ما يتعلق بقإايا المدرسة لات الصلة  -

 ليصبحوا أاثر وةء والتزام بالقرارات وينفذوها على الوجه الأامل.

سسلاير الموارد وا،مكاعيات اللوجستية اليزمة للمدارس وسوفير بيئة سربوية  -

 علمين لتحقيق مستويات عالية من الرضا الوظيفي لدي م.مريحة لعمل الم

سعزيز العيّات ا،عساعية في البيئة المدرسية بين القيادة المدرسية وبين المعلمين  -

 .واذلك أولياء الأمور

اةهتمام بالعوامل التي سسب وصول المعلمين لدرجات مرسفعة من الرضا  -

لمكافئات المادية اوع ا سعتبر وسائل الوظيفي والمتمثلة برفا الأجور والحوافز وا

سابا الحاجات الداخلية للمعلمين وسوفر ل م حياة اريمة الأمر الذي يحقق ل م 

 الرضا الوظيفي .

سحسين ظروع العمل في المدارس وس،مين الوسائل والوسائط اليزمة للتعليم  -

ئة ووضا عظم متكاملة ووسائط وبرام  ومعدات سس ل عمل المعلمين وس،مين بي

 مريحة للعمل التدريسي.

سعيين المعلمين في مناةق ّريبة من سكن م أو س،مين السكن المرين ل م ليتمكنوا  -

 من العمل براحة عفسية وعطاء ابير.

ساتيا مُديري المدارس على منن سفويض للمعلمين في اسلاال القرارات الم مة  -

 للصالن العام وسمكين م من ممارسة هذه الم ارة باّتدار.
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 مراجع الدراسة:

 أولاً: المراجع العربية:

(. أسباب 2019خديتة بنت عبدالله بن محمد.)،  السيد؛ التابريةإبراهيم، حسام الدين 

الصمت التنظيمي لد  معلمي مدارس التعليم الأساسي بمحافظة الداخلية في 

، متلة المعرفة ، التمعية المصرية لأصول التربية، مصرسلطنة عمان، 

7(13 ،)142-175 

القيادة التحويلية وعيّت ا بالصحة (. 2016البلوشي، حسن بن علي بن إبراهيم.) 

، رسالة ماجستير غير  التنظيمية في مدارس التعليم الأساسي بسلطنة عمان

 مناورة، الية التربية ، جامعة السلطان ّابوس، سلطنة عمان.

التي ير  مديري  (. الصعوبات2018البوسعيدي، إبراهيم بن أحمد بن سالم.)

المدارس ومديراس ا في سلطنة عمان أع م يواج وع ا من ّبل ال يئة التدريسية، 

-27(، 21)2،  غزة -المراز القومي للبحوُ  -متلة العلوم التربوية النفسية

43. 

مناه  البحث في التربية وعلم (. 2011جابر، عبد الحميد؛ ااظم، أحمد خيري. )

 .اء، الكويت: دار الزهرالنفل

(. درجة ممارسة مديري 2018، محمد سليمان مفإي؛ المسقري، عادل .)الترايدة 

المدارس للقيادة التحويلية بمحافظة جنوب الباةنة في سلطنة عُمان وعيّت ا 

(، 3)4، المتلة الدولية للدراسات التربوية والنفسيةبالوةء الوظيفي للمعلمين، 

396- 415 . 

(. درجة ممارسة مديري المدارس في محافظة 2018الترايدة، محمد سليمان. )

متلة اسحاد التامعات العربية الداخلية بسلطنة عمان لنظرية هالبن في القيادة.  

 .92-69(، 3) 16،دماق -للتربية وعلم النفل

ري (. الأعماة القيادية لمدي2020التساسية، بدرية مبارك؛ الترايدة محمد سٌليمان.)

مدارس التعليم ما بعد الأساسي في سلطنة عمان وفقا لنظرية المسار وال دع 

دراسات عربية في التربية وعلم النفل، وعيّت ا في الرضا الوظيفي للمعلمين، 

 . 471-451(، 127، )رابطة التربويين العرب، مصر

لتعليم القيادة التحويلية لد  مديري ا(. 2017الحراصي ، حارب بن محمد بن علي.)

الأساسي في محافظة الداخلية في سلطنة عُمان وعيّت ا با، لتزام التنظيمي 
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، رسالة ماجستير غير مناورة، الية العلوم والآداب ، جامعة عزو ،  لمعلمي م

 سلطنة عمان.

اةلتزام الوظيفي لد  معلمي مدارس (. 2012الحسني، خالد بن علي بن سيف. )

. ( بسلطنة عمان وعيّته بالعدالة التنظيمية10-5التعليم الأساسي للصفوع )

رسالة ماجستير غير مناورة، الية التربية، جامعة السلطان ّابوس، سلطنة 

 عمان.

العوامل المؤثرة على الرضا الوظيفي ( .  2017الدخيل ، محمد بن علي أحمد . ) 

لة . رسا لممارسي العيّات العامة في الوزارات الأردعية : دراسة ميداعية

 ماجستير غير مناورة .الية الأعيم ، جامعة الأردن .

(. أثر القيادة 2020الدرعي، حميد راشد عبيد؛ القاسمية، عايدة بنت بطى بن راشد.)

الديمقراةية على الرضا الوظيفي لد  معلمي مدارسمدينة العين بدولة ا،مارات 

ية ، المؤسسة العربية  المتلة العربية للعلوم التربوية والنفسالعربية المتحدة ، 

 .37-1(، 17، )مصر -للتربية والعلوم والآداب

(. درجة 2021الراسبية ، سالمة بنت هيل بن عاصر ؛ البدرساوي ، امال جميل.)

الرضا الوظيفي لمعلمي التعليم الأساسي في محافظة جنوب الارّية في سلطنة 

صية ، المع د الماليزي متلة التنمية البارية والتعليم للأبحاُ التلاصعُمان ،  

 .370-356(، 2) 7،ماليزيا -للعلوم والتنمية

(. درجة ممارسة مديري 2014سميرات، سمر أاثم ؛ مقابلة ،عاةف يوسف.)

المدارس الثاعوية اللااصة للقيادة التحويلية وعيّت ا بدافعية المعلمين عحو 

 .536-513(، 1) 41،  دراسات العلوم التربوية ، الأردنعمل م. 

(، القيادة التحويلية لد  رؤساء أّسام إدارة التعليم 2019العتيبي، شادية بنت عتيب.) 

متلة العلوم  بمحافظة عفيف وعيّت ا بالرضا الوظيفي للمارفين التربويين.

 .23 -1(، 1)3، المراز القومي للبحوُ غزة، فلسطين التربوية والنفسية،

ي ة؛ النب اعي ،هيل ؛  ال نائي ، خالد ؛ ، صالحة ؛ ااظم ، علي ؛ العاعي ، وج عيسان

(. أسباب غياب المعلمين العماعيين عن الدوام الرسمي 2011.)السكيتي ، سالم

 المتلة الأردعية في العلوم التربوية،في ضوء بعض المتييرات الديميرافية، 

 21-1(، 1)7الأردن، 
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في مدارس محافظة واّا سمكين المعلمين (. 2020الكندي، راشد بن سعيد بن علي. )

، رسالة ماجستير مسقط بسلطنة عمان في ضوء بعض المتييرات الديموغرافية

 غير مناورة، الية التربية، جامعة السلطان ّابوس، سلطنة عُمان.  

(، أثر القيادة التحويلية على 2018المنديل، صيتة بنت منديل؛ الااوي، مي عبدالله .) 

متلة البحوُ التتارية  لأااديمية.مستو  الرضا الوظيفي في المؤسسة ا

 .437 -382(، 2)22، الية التتارة، جامعة سوهاج، مصر المعاصرة،

دليل م ام الوظائف المدرسية (. 2015وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان. )

 : المُديرية العامة لتنمية الموارد البارية.والأعصبة المعتمدة ل ا، مسقط

التقرير الوةني للتعليم للتميا: ب(، 2015سلطنة عمان.) وزارة التربية والتعليم ب

 .، مسقط 2014سلطنة عمان 

(. درجة ممارسة القيادة التحويلية لد  رؤساء الأّسام 2019الوزة ،عبد الله محمد.)

المتلة الدولية التربوية الأااديمية في الكليات التامعية بوادي الدواسر . 

 .77-54( ، 2) 8،  المتلاصصة
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