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 ةمقدم
Artificialالػػذب ت الاةػػطر تت   intelligence  ػػك  ػػركؾ كوةػػ ةص معلرػػا تت ػػـ ف ػػ  الفػػعامج 

تعرـ الح  كفلا تهعر   تح بت التاعاب الذ رلا الفشعلا كبرم ط تمر  ، مف ب ـ  ذ  الو ةل ب التاعص ترت ال
ـ الح  ػك ، تيعػػعِّؼ البفلػع مػػف ك كالا ػترت   كعا الععػؿ ترػػت بكضػ ع لػػـ تفػعمج دػػت الآلػا، ك ػك دػػعع مػف ترػػ

المؤلعػػ ب الو ةػػا ف لػػذب ت الاةػػطر تت ترػػ  برػػ  "اعا ػػا كتةػػملـ العمػػلبت الأذبلػػ ت"، كالعملػػؿ الػػذبت  ػػك 
تلػؽ م متػ  بك م مػا دعلتػػ ، رظػ ـ ل ػتكت  فلةتػ  كلتوػػذ المكالػؼ التػت تتلػا مػػف دعةػت  دػت الرهػ م دػػت تح

 ػػػذا المةػػػطرح ف لأ ػػػ س دػػػت تػػػ ـ  John McCarthyةػػ غ تػػػ لـ الح  ػػػك  الأمعلبػػػت هػػػكف مبػػ عفت 
طلبلػ  ترػت  ػذا العرػـ كتعَّدػ  فرع ػ   ُٔٓٗ كالذم لعكا  لل  العضؿ دت اوتل ع لعظ الذب ت الاةػطر تت كا 

 فأر  ترـ ك را ا ةر  الآلاب الذبلا.
)التةػػ ام بلمػ رت( فأرػ  " لػػاعص الرظػ ـ ترػت تع ػػلع  Andreas Kaplanكتعدػ  ارػاعل س بػ فلبف 

الفل ر ب الو عهلا فشبؿ ةحلح ، كالتعرـ مف  ػذ  الفل رػ ب، كا ػتوااـ ترػؾ المععدػا لتحتلػؽ ب ػااؼ كم ػ ـ 
محػػااص مػػف وػػلبؿ التبلػػؼ المػػعف"، كتأ ػػس  ػػذا المهػػ ؿ ترػػت ادتػػعاض بف مربػػا الػػذب ت لمبػػف كةػػع   فالػػا 

ا مف مح ب ت  ، ك ذا لفلع هالان در عل ن حكؿ طفلعا العتؿ الفشعم كحاكا المر  ج العرملا، فاعها تمبف الآل
 بم  لاكع هاؿ تف م  لا الذب ت كبركات  التت لمترب   الإر  ف، كبلعلا مح ب ت   ف لآلا.

 ػػفف ن لأدبػػ ع شػػالاص التعػػ ؤؿ، كلتػػا  Artificial intelligenceبػػ ف كمػػ تاؿ الػػذب ت الاةػػطر تت 
 ، كتػػـ ا ػػتواام ت رب ػػ ب د احػػا تفػػع التػػ علخ، كاللػػكـ بةػػفح هػػتتان ب   ػػل ن مػػف ةػػر تا التبركلكهلػػ تػػ ر

فرهػػػ م دػػػت مهمكتػػػا كا ػػػعا مػػػف المهػػػ لاب مػػػف فلر ػػػ  الػػػرظـ الوفلػػػعص كمع لهػػػا الرلػػػ ب الطفلعلػػػا كتمللػػػت 
 ركف الأةػػػػكاب كتمللػػػػت كتحرلػػػػؿ الةػػػػكع كبػػػػذلؾ التشػػػػولص الطفػػػػت كتػػػػااكؿ الأ ػػػػ ـ كالػػػػتحبـ الآلػػػػت كالتػػػػ

كالابتش د ب العرملا كبلع   العلالك كلع  الأطع ؿ كمحعب ب الفحأ ترت الإرتعرب، دت بفلع مف الأحلػ ف 
ترػػام  لت ػػ  ا ػػتوااـ التترلػػا لا لرظػػع  لل ػػ  فكةػػع   ذبػػ تان  ةػػطر تل ن، دتكةػػؼ بحل رػػ ن فأر ػػ  بفػػع الػػذب ت 

  .الاةطر تت، كمف الممبف بلض ن امه   دت الحل ص الاةطر تلا
حػؿ فعػض مشػػبلبب العػ لـ الحتلتػت الػػذم دػػت  لػػذب ت الاةػطر تتا ا ػتوااـلمبػف   دا  لػت ذلػؾ د رػػ  ضػ

مر ػػ  التعرػػلـ الػػذبت فمع كرػػا البمفلػػكتع، اتوػػ ذ التػػعاعاب فمع كرػػا البمفلػػكتع، الفعمهػػا الأكتكم تلبلػػا، كملبرػػا ، رعلشػػ 
 المة ر  كالمب ت .

ترت الم ػتكم الالتةػ ام كالعرمػت، الػذب ت الاةػطر تت()بحا مه لاب تفعت ب ملا تترلا الأرظما الوفلعص 
د ػػت تحعػػظ وفػػعص العرمػػ ت دػػت شػػبؿ فػػعامج مت حػػا ف ػػ كلا، بمػػ  لمبػػف ااةمػػ ن تطكلع ػػ  كتهالػػا  ، كف لتػػ لت لا تضػػل  
وفػػػعص كمععدػػػا الوفلػػػع الفشػػػعم فكد تػػػ  بك  هعتػػػ   لػػػت فرػػػا آوػػػع بك تهػػػت  تػػػف العمػػػؿ، فػػػؿ تظػػػؿ محعكظػػػا بفػػػعامج 

 .ش عت   برم  اتب الح هالرح    لمبف ا ت
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)بحا مه لاب كتترل ب الػذب ت لمبف ا توااـ الرظـ الوفلعصكدر عا اوتل عر  لمكضكع الفحأ  ك بر  
)كتطفلؽ مف اق العاالا كالم  كاص كالحل الا كالمشعكتلا(، الأمع دت حكبما الإااعص الضعلفلا  الاةطر تت(

كالفتا دت  ااعت  الضعلفلا، كف لت لت  لاوؿ تاا بفلع الذم  لعكا ترت المهتم  الضعلفت فشعكع  ف لعض  
كف لتػػ لت مػػف الالتةػػ ا  لػػع الع ػػمت للرضػػـ  لػػت الالتةػػ ا الع ػػمت ك ػػتتترص تػػاا المر تتػػ ب الضػػعلفلا 

 الإلعاااب الضعلفلا.دت تل اص  لتحتؽ 
 أىمية الدراسة:

بفلػػػع مػػػف المهػػػ لاب،  ف ترػػػـ الػػػذب ت الاةػػػطر تت ترػػػـ حػػػالأ، مػػػ  تاؿ فهعفتػػػ  البفلػػػع للتامػػػ  دػػػت 
كاةػػفح  رػػ ؾ ضػػعكعص حتملػػا لتطفلػػؽ تترلػػ ب الػػذب ت الاةػػطر تت لمػػ  تػػكدع  مػػف بعػػ تص ببفػػع كدػػعص هالػػاص 
لتحتلؽ الملتص التر د لا لرعالا مف الشعب ب كالمرظم ب كالإااعاب؛ لم  ل ذ  التترل ب مػف لػاعص ترػت العمػؿ دػت 

ر  ، لاعت   ترت حؿ المشػبلبب المعتػاص كف ػعتا ت للػا، الظعكؼ الش لا التت لا لتحمر   الإر  ف م  الا تم
لػػاعت   ترػػت اتػػـ المؤ  ػػ ب فػػ لتعاعاب الإااعلػػا الةػػحلحا كالمر  ػػفا كالاللتػػا مػػ  تكضػػلح الأ ػػف   التػػت تػػـ 
الا تر ا  لل   لأوذ التعاع، ف لإض دا لتاعت   ترت التكل  ال رلـ دت بفلع مف الأمكع كلرػتج تػف ذلػؾ مب  ػ  

ط هلػػػػا لم ػػػػتتفؿ المؤ  ػػػػ ب، بمػػػػ  لمبػػػػف ا ػػػػتوااـ الػػػػذب ت الاةػػػػطر تت دػػػػت حكبمػػػػا الإااعص م للػػػػا كتوطػػػػل
الضعلفلا كتل اص بع تت  ، مم  لحتؽ العاالا كالحل ا الضعلفت كل تتف  ذلػؾ فتػا المػكاطف دػت الإااعص الضػعلفلا 

اطف فتلػ اص معػاؿ كلرتج تف ذلػؾ تترلػؿ حػ لاب الت ػع  الضػعلفت، كدػت ر  لػا الأمػع  ػتعكا الع ةػاص ترػت المػك 
 اور  التكمت.

 أىداف الدراسة:
لمبػػػف ترعلػػػذ بك ا ػػػتوااـ بك تػػػكطلف رظػػػ ـ )فعرػػػ مج( وفلػػػع لػػػتـ الا ػػػتع اص مرػػػ  دػػػت حكبمػػػا الإااعص 
الضػػعلفلا كتلػػ اص بع تت  )فعرػػ مج لرػػعا الآلػػت كالمح  ػػفا الذاتلػػا الآللػػا كفعرػػ مج لحم لػػا بمػػف المعركمػػ ب مػػف 

 التعال ب الو عهلا(.
 الدراسة:إشكالية 

ترػػػـ الػػػذب ت الاةػػػطر تت ترػػػـ حػػػالأ، كلػػػـ لػػػتـ اعا ػػػا هملػػػ  مه لاتػػػ  كتطفلت تػػػ  كتترل تػػػ  فبػػػؿ 
هكارف ػػ ، كف لتػػ لت دمهػػ ؿ الاعا ػػا كالمعاهػػ  محػػاكا، ف لإضػػ دا  لػػت بف معظػػـ الاعا ػػ ب لتطفلتػػ ب الػػذب ت 

رمػ  تعمػؿ ترػت الاةطر تت تؤبا فأف  ذ  التطفلت ب لا ترشا حركلان مفعمها لرمش بؿ المععكضا  ترل ػ ، كا 
د ـ تملؽ لرمشبرا لرتكةؿ  لت بدضػؿ الحرػكؿ مػف اكف  رتػ   وكاعتملػ ب محػااص، كو ةػا لرػاكؿ الآوػذص 
دت الرمك التت تع رت مف كهكا دهكص تبركلكهلا فلر   كفلف الاكؿ المتتاما دػت تترلػ ب الػذب ت الاةػطر تت 

ؾ البػػػ دت فأ ملػػػا تترلػػػ ب كتطفلتػػػ ب الػػػذب ت بمػػػ  تعػػػ رت شػػػعك  ترػػػؾ الػػػاكؿ مػػػف لرػػػا الػػػكتت كتػػػاـ الإاعا
الاةطر تت، بمػ  ارػ  لمبػف ا ػتوااـ فػعامج الػذب ت الاةػطر تت دػت حكبمػا الإااعص الضػعلفلا و ةػا دػت 

 الاكؿ التت تع رت مف تاـ بع تص ه  ت   الضعلفت.
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 أسئمة الدراسة/
 لبت لتحتؽ ال اؼ مف الاعا ا لافا مف الإه فا ترت تاص ت  ؤلاب مر  :

  ت تترل ب الذب ت الاةطر تت؟ م  -ُ
 م   ت ال م ب المملتص لرذب ت الاةطر تت؟ -ِ
 م   ت وة ةص الذب ت الفشعم التت لمبف مح ب ت   دت تترل ب الذب ت الاةطر تت؟ -ّ
 م   ك مع كـ حكبما الإااعص الضعلفلا؟ -ْ
 بلؼ لمبف الا تع اص مف تطفلت ب الذب ت الاةطر تت دت حكبما الإااعص الضعلفلا؟ -ٓ
 مبف لتطفلت ب الذب ت الاةطر تت تحتلؽ تل اص دت الإلعاااب الضعلفلا؟بلؼ ل -ٔ

 فرضيات الدراسة:
  الععضلا الأكلت:  ر ؾ تطفلت ب لرذب ت الاةطر تت تت ـ ففعض وةػ ةص الػذب ت الفشػعم، كالػفعض

 مر   لتعكؽ ترت الإر  ف دت التل ـ ففعض الكظ ةؼ.
 كبما الإااعص الضعلفلا.الععضلا الف رلا: لمبف ا توااـ رظ ـ وفلع دت ح 
 .الععضلا الف لفا:  ف حكبما الإااعص الضعلفلا تتلا الحةلرا الضعلفلا 

 منيج الدراسة:
 Descriptive Analyticalاتتمػػػػػػاب الاعا ػػػػػػا ترػػػػػػت ا ػػػػػػتوااـ المػػػػػػر ج الكةػػػػػػعت التحرلرػػػػػػت 

Methodology  ب ال ػػػػ فتا ، كذلػػػػؾ لا ػػػػتععاض ب دػػػػا الهكارػػػػ  المتعرتػػػػا ف لاعا ػػػػا، مر ػػػػ  ا ػػػػتععاض الاعا ػػػػ
كالأافلػػ ب كالأفحػػ أ العرملػػا كالبتػػ  كالػػاكعل ب العرملػػا المتوةةػػا كالفل رػػ ب كالإحةػػ ةل ب كالمؤشػػعاب المت حػػا 
محرلػػ ن ااوػػؿ هم كعلػػا مةػػع الععفلػػا مػػف المةػػ اع الع ػػملا بك اكللػػا المةػػاع مفػػؿ تتػػ علع ةػػراكؽ الرتػػا الػػاكلت 

.. التػت تػعتفط فمهػ ؿ الاعا ػا، كتحرلر ػ  مػف بهػؿ ا ػتولبص كالفرؾ الػاكلت كمرظمػا التعػ كف الالتةػ ام كالترملػا.
الرتػ ةج التػت تػاتـ ب ػااؼ الاعا ػا، فلػعض التعػعؼ ترػت الأ ػ س الرظػعم لتطفلتػ ب الػذب ت الاةػطر تت الااتمػا 

ت ترػ فحػأدػت بت فػا ال الاتتمػ ارػ  تػـ أف ترمػ ن لحكبما الإااعص الضعلفلا كالتت لرتج تر   تل اص الإلعاااب الضعلفلا، 
( ، الرػاكاب كالمػؤتمعاب...الإرتعرػبمكالػ   ،الع ػ ةؿ ،الأفحػ أ، المهػلببالعرملػا،  مة اع متركتا كموترعا )البتػ 

  ب كالمةػػػػ اعلحةػػػػكؿ ترػػػػت المعركمػػػػالممبرػػػػا كالمت حػػػػا كالع ػػػػملا مػػػػف بهػػػػؿ ا دلػػػػ  هملػػػػ  الك ػػػػ ةؿ ا ػػػػتواـدتػػػػا 
 .بك الععفلا بك الأهرفلا لامةع الالةحلحا  كات 
 ة:الدراسات السابق

 رػػ ؾ العالػػا مػػف الاعا ػػ ب ال ػػ فتا التػػت تطعلػػب لمتللػػعاب الاعا ػػا،  ػػكات المتللػػع الم ػػتتؿ ك ػػك الػػذب ت 
الاةػػطر تت كدعكتػػ  )الػػرظـ الوفلػػعص، كالشػػفب ب العةػػفلا الاةػػطر تلا ، كالعكفكتػػ ب...( بك المتللػػع التػػ ف  ك ػػك 

اب مػػف تكالػػ  موترعػػا، كلػػا تركتػػب الاعا ػػ ب فػػلف حكبمػػا الإااعص الضػػعلفلا، كتر كلػػب الاعا ػػ ب ال ػػ فتا  ػػذ  المتللػػع 
الععفلػػا كالأهرفلػػا، ك ػػلتـ ا ػػتععاض فعػػض مػػف  ػػذ  الاعا ػػ ب للب ػػتع اص فػػأفعت ملبمح ػػ ، مػػ  تتػػالـ تعرلتػػ ن ترل ػػ  
لتضػػمف هكارػػ  الاتعػػ ؽ كالاوػػتلبؼ كفلػػ ف العهػػكص العرملػػا التػػت تع له ػػ  الاعا ػػا الح للػػا، كلػػا تفػػلف بف الاعا ػػ ب 
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، كطفتػب دػت العالػا مػف الفرػااف ممػ  َِِِك  ََِِتت  لتـ ا تععاض   ه تب دت العتػعص التمرلػا فػلف ال  فتا ال
 -لشلع  لت تركت   التمرت كالهلعادت:

 أولًا: الدراسات العربية: 
دػػت  الخبيففرة الففنظم( فعرػػكاف/ بفػػع تطفلػػؽ َُِْاعا ػػا/  ػػرلم ف ح ػػلف الفشػػت كم، متعػػ  تػػ لش الفتمػػت) -ُ

مػػف كه ػػا رظػػع المح  ػػفلف التػػ ركرلف الوػػ عهلف،  التففدقيق الإلكترونففيترػػت  هػػعاتاب  البنففوك التجاريففة
تكضػلح افػػع  اعا ػا مت عرػا دػػت الممربػا الأعارلػا ال  شػػملا كالممربػا الععفلػا ال ػػعكالا، كالتػت  ػادب  لػػت/

 التػػػاللؽ  هػػػعاتابكاكع ػػػ  دػػػت تلػػػ اص بعػػػ تص  الإلبتعكرػػػتالتػػػاللؽ   هػػػعاتابترػػػ   الفففنظم الخبيفففرةتطفلػػػؽ 
، كتمفرػػب تلرت ػػ  دػػت/ ا ػػتفل ف مػػكتع كذلػػؾ مػػف كه ػػا رظػػع المح  ػػفلف التػػ ركرللف الوػػ عهللف الإلبتعكرػػت

مػػالؽ ف لممربػػا الععفلػػا  ََُفرػػؾ كتػػاا  ُٓمػػالؽ دػػت الأعاف مػػف  ٕٓترػػت تلرػػا مػػف المػػالتلف فعػػاا 
رفػ خ بلعػ  ك ت: مع مؿ الفف ب بعك فرؾ، كا توامب مهمكتا مف الأ  لل  الإحة ةلا  ُُال عكالا مف 

كمع مؿ اعتفػ ط فلع ػكف كمتػ للس الإحةػ ت الكةػعت بػ لتبعاعاب كالر ػ  المةكلػا كالمتك ػط ب الح ػ فلا 
كالارحعادػػػ ب المعل علػػػا كتحرلػػػؿ الارحػػػااع الف ػػػلط كتحرلػػػؿ الارحػػػااع المتعػػػاا كتحرلػػػؿ الارحػػػااع المتعػػػاا 

ففػػػػ بالمتػػػػاع  لتحرلػػػػؿ الا ػػػػتفل ر ب الم ػػػػتعهعا كالةػػػػ لحا لرتحرلػػػػؿ  لهمػػػػ   رعػػػػت دعضػػػػل ب الاعا ػػػػا بك كا 
 الأ   ػلا كال عكالا بف مف المتطرف ب الأعارلاكف تع ؽ فلف بدعاا العلرلتلف  الفل ر ب، كب ف بفعت رت ةه  /

البيانففات ترػػ  المرعػػ ب التػػت تحتػػكم ترػػ   الحعػػ ظضػػعكعص  البنففوك التجاريففةدػػت  الففنظم الخبيففرةلتطفلػػؽ 
تتػػػالـ  لإهػػػعاتابموػػػ طع الفشػػػعلا كالم الػػػا المةػػػ حفا ، كالحػػػا مػػػف الالبنفففكعمػػػؿ الو ةػػػا ف معمومفففاتوال

بمػػ  ، الضػػل ع بكالترػػؼ  بكالتتكلػػع  بكالوػػام ب، دضػػلب تػػف الاحتعػػ ظ ف لم ػػترااب الكعللػػا لمرػػ  اللػػش 
التػػاللؽ  تمرلػا ك ػعتا ترعلػذ م مػػا/ دػت ت ػػ لؿ البنففوك التجاريفةدػت  الفنظم الخبيففرة ب ملػػافلرػب الاعا ػا 
 المكضػػحا لمػػ  تػػـ اتوػػ ذ  مػػف لػػعاعاب توػػص اللبتمػػا يانففات والمعمومففاتالبكالحةػػكؿ ترػػ   الإلبتعكرػػت
المععكضػػا مػف لفػػؿ  كالتعرلمػػ ب كالأرظمػاالمح  ػػفا الاكللػا ك  التػاللؽ كتط فت ػ  مػػ  معػ للع البنففكوػام ب 

التػاللؽ كتػكدلع  كهػكاص دػت تعتلػت بعػ تص  ػ  ـكمةااللا التكاةـ كالتت علع الم للا، بم   ر   ت الفرؾ كتاالا
هعاتات التاللؽ وطا الموةةا لترعلذ  كالتبرعااله ا كلب ك ال    .(ُ)كا 

بأدضػػػؿ م ػػػ ع مععدػػػت لتمفلػػػؿ  إدارة المعرففففة( فعرػػػكاف/ تكظلػػػؼ برشػػػطا َُِٖاعا ا/ ػػػلؼ الأشػػػتع) -ِ
مػػ   الاصففطناعي تطبيقففات الففذكاا، كالتػػت  ػػادب  لػػت مع لهػػا المععدػػا ف  ػػتوااـ الففذكاا الاصففطناعي

ك ت)الاوتلػػػػ ع كالا ػػػتحكاذ كالتكللػػػػا كالا ػػػػتلع    المعرفففففة إدارة ػػػػلا دػػػت التعبلػػػت ترػػػػت الأرشػػػطا العةل
كمتطػكعص  جديفدة معرففةكالرشع(، كلبت ترهح المؤ  ا كترمك كتتطكع د ر ػ  تحتػ    لػت بف ل ػتواـ بدعاا ػ  

 تطبيقففات الففذكاا الاصففطناعي، دػػلمبف بف تػػكدع وتقنيففات الففذكاا الاصففطناعيبترػػؾ التػػت تكدع ػػ  تطفلتػػ ب 
الففففذكاا الفشػػػػعم متلػػػػا مػػػػف الولػػػػ عاب كالت ػػػػ للبب لرتع مػػػػؿ مػػػػ  التبركلكهلػػػػ  الحالفػػػػا، دتطفلتػػػػ ب لرعرةػػػػع 

                                                           

الػػرظـ الوفلػػعص دػػت الفرػػكؾ الته علػػا ترػػت  هػػعاتاب التػػاللؽ متعػػ  تػػ لش الفتمػػت: بفػػع تطفلػػؽ ،  ػػرلم ف ح ػػلف الفشػػت كم (ُ)
اعا ػػػا مت عرػػػا دػػػت الممربػػػا الأعارلػػػا ال  شػػػملا كالممربػػػا  ،الإلبتعكرػػػت مػػػف كه ػػػا رظػػػع المح  ػػػفلف التػػػ ركرلف الوػػػ عهللف

  .َُِٓ-ُع -ُُمج  -الععفلا ال عكالا: ط/ المهرا الأعارلا دت  ااعص الأتم ؿ
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دح ػػػػ  فػػػػؿ تعمػػػػؿ بك ػػػػلرا لفتػػػػ ت المؤ  ػػػػ ب  المعرفففففة إدارةلا تػػػػكدع الع ػػػػـ الكا ػػػػ  لظػػػػ  عص  الاصففففطناعي
وػػلبؿ كا ػػتمعاع  ، كلتحتلػػؽ  ػػاؼ الاعا ػػا، تػػـ  هػػعات اعا ػػا ا ػػتطلبتلا بكللػػا دػػت ه معػػا ا ػػكؾ فػػ لععاؽ 

لتمفلػػػػؿ تلرػػػا الفحػػػػأ كالاعا ػػػػا مػػػف وػػػػلبؿ اتتمػػػػ ا  َُِٖ/ٓ/َّكحتػػػػت  َُِٖ/ٓ/ِالعتػػػعص التمرلػػػػا مػػػف 
، كتػـ spssا تم عص الا تف را فلعض تشولص الفعػا الأبفػع تػأفلعان مر ػ ، كتػـ ا ػتوااـ بااص الفعمهػا الهػ  تص 

دػت  المعرفيفة لمنشفاطاترلرلػا ا تم عص للعض التحرلؿ، كتػـ ا ػتوااـ المر هلػا الكةػعلا التح َْتكتل  تاا 
( بف T-Testه معػػػا ا ػػػكؾ لاوتفػػػ ع دػػػعكض الاعا ػػػا، كبػػػ ف بفػػػعت رت ةه ػػػ  )رتلهػػػا الاوتفػػػ ع الإحةػػػ ةت 

التػػت تمػػب مع لهت ػػ  فتطفلتػػ ب  إدارة المعرفففةه معػػا ا ػػكؾ لػػا ا ػػته فب كفر ػػفا هلػػاص لاتتمػػ ا رشػػ ط ب 
 . (ُ)الففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففذكاا الاصففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففطناعيكتترلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ب 

المنظمات كارعب   ت  ترت  الذكاا الاصطناعي( فعركاف/َُِٖح ف ته ـ) اعا ا ا/ فعا لـ محما-ّ
أنفففواع بفػػع  معرفففةاعا ػػا ا ػػتطلبتلا دػػت كتاعص العرػػكـ كالتبركلكهلػػ ، كالتػػػت  ػػادب  لػػت -عاليففة الأداا

الكبلبت  -الوكاعتمل ب الهلرلا -الشفب ب العةفلا الاةطر تلا –)الرظـ الوفلعص  الذكاا الاصطناعي
، كتمفرػب تلرت ػ  دػت تكتلػ  تػاا بعفعػكف ا ػتف را لهمػ  وزارة العموم والتكنولوجيفارت تمػؿ الأذبل ت( ت

الفل ر ب، كتـ تكتلع   ترت مالعم الكتاعص كتـ ا تعه ت   ف لب مؿ، كوضعب الفل ر ب لاوتف ع بعكرف خ 
ا كمعػ ملبب بلع  لمععدا ةاؽ كففػ ب الأااص، كتػـ ا ػتوااـ المتك ػط ب الح ػ فلا كالارحعادػ ب المعل علػ

، كبػػ ف مػػف بفػػعت رت ةه ػػ  بف SPSSالاعتفػػ ط كالتػػأفلع، كذلػػؾ تػػف طعلػػؽ فعرػػ مج التحرلػػؿ الإحةػػ ةت 
ت للػػا الأاات، كبظ ػػع التحرلػػؿ  المنظمففاتدػػت  لمففذكاا الاصففطناعي رػػ ؾ تلبلػػا لكلػػا كتػػأفلع معرػػكم 

نيفففة والفففوكلاا والخوارزميفففات الجي الخبيفففرة لمفففنظمالإحةػػػ ةت فػػػ ف  رػػػ ؾ تلبلػػػا لكلػػػا كتػػػأفلع معرػػػكم 
دػػت تعتلػػت اكع المرظمػػ ب ت للػػا الأاات، كالأبفػػع تػػأفلعان مػػف وػػلبؿ رتػػ ةج الإحةػػ ةل ب  مػػ   الأذكيففاا

، كبكةػب الاعا ػػا فضػػعكعص الففذكاا الاصففطناعيالػرظـ الوفلػػعص كالػكبلبت الأذبلػػ ت مػػف فػلف هملػػ  برػػكاع 
مػػف بهػػؿ الر ػػكض ف ػػ ،  دػػت هملػػ  بل ػػ ـ الػػكتاعص تطبيقففات الففذكاا الاصففطناعيالتك ػػ  دػػت ا ػػتوااـ 

كتلػػػػ اص الػػػػكتت لػػػػام  لتطبيقففففات الففففذكاا الاصففففطناعيكالعمػػػػؿ ترػػػػت تلػػػػ اص الػػػػاتـ المػػػػ لت الموةػػػػص 
 . (ِ)وتطبيقات الذكاا الاصطناعيكتاعلف ـ ترت فعامج  الموظوين

                                                           

ا  ااعص المععدػػا بأدضػػؿ م ػػ ع مععدػت لتمفلػػؿ الػػذب ت الاةػطر تت/ اعا ػػا تحرلرلػػا كةػػعلا  ػلؼ الأشػػتع: تكظلػػؼ برشػط (ُ)
 َُِٖ-الععاؽ-لررش ط ب المععدلا دت ه معا ا كؾ: ط/ مهرا بت   لرعركـ الةعدا

عص اعا ػا ا ػتطلبتلا دػت كتا–ا/ فعا لـ محما ح ف ته ـ: الذب ت الاةطر تت كارعب   ت  ترت المرظم ب ت للا الأاات  (ِ)
 َُِٖ-ُُٓع -الععاؽ-العركـ كالتبركلكهل : ط/ مهرا الإااعص كالالتة ا
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دػت ح ػػ   الأعفػػ م  المحاسففبة الإلكترونيففة( فعرػكاف/ اكع َُِٗاعا ػا/  لمػػ ف لحػت تل ػػت الوضػػع) -ْ
المحاسفبة اكع  كتتلػلـ تكضػلح ت ب البكلتلا كتلبلتػ  فتطػكع الشػعبا، كالتػت  ػادب  لػت/فشعبا الةر 
تتلػػلـ مػػال تػػكدع ك البكلػػب كتأفلع ػػ  ترػػ  تمرلػػا اتوػػ ذ التػػعاع،  لا فاكلػػاةػػر تال  برشػػعبل الإلكترونيففة

ف لإضػ دا  لػت البكلتلػا،  لاالةػر ت  بشػعبرل نظفم المعمومفات المحاسفبيةفهػكاص  عتفطػاالوة ةص الم
الم ػػػػتواملف مػػػػف  طرفػػػػ بالبكلتلػػػػا ترػػػػ  ترفلػػػػا  تلاالةػػػػر   بشػػػػعبرل النظففففام المحاسففففبيتلػػػػلـ لػػػػاعص ت

معػػػعاص ترػػػت تلرػػػا  َٔ، كتمفرػػػب تلرت ػػػ  دػػػت/ تةػػػملـ كتكتلػػػ  ا ػػػتفل ف فعػػػاا  المعمومفففات المحاسفففبية
%، كا ػتواـ المػر ج الكةػعت ََُمععاص فعا تتللـ تلرا الاعا ا فر فا ره م  َٔالفحأ كتـ ا تعااا 

لتحرلرػػت لهمػػ  الفل رػػ ب كا ػػتولبص المعركمػػ ب مػػف المعاهػػ  الموترعػػا، كا ػػتواـ المػػر ج الا ػػتتعاةت ا
لاوتفػػػ ع دعضػػػل ب الاعا ػػػا، كالا ػػػترف طت لةػػػل  ا الععضػػػل ب، كالتػػػ علوت لعػػػعض الاعا ػػػ ب ال ػػػ فتا، 

ـ لرظػػػ  الشفففركات الصفففناعية، كبػػػ ف بفػػػعت رت ةه ػػػ /بف تفرػػػت لشفففركة الصفففناعات الكويتيفففةكالتطفلتػػػت 
)لتػػكـ الرظػػ ـ ف لعل فػػا معالجففة البيانففات المحاسففبيةالمح  ػػفا الإلبتعكرلػػا لعمػػؿ ترػػت ت ػػ لؿ ك ػػعتا 

الذاتلػػػا مػػػف وػػػلبؿ تػػػاـ ال ػػػم م فتعػػػالؿ بك م ػػػح الم ػػػترا فعػػػا اتتمػػػ ا  كتػػػاـ تبػػػعاع الفل رػػػ ب( كالػػػذم 
ترػػا للػػ م ـ  لػػرعبس بفػػع  ترػػت الػػا مع لهػػا الفل رػػ ب كوعػػض التبرعػػا كتترلػػؿ الكلػػب كاله ػػا لرمح  ػػفلف

ف لعمرلػػ ب المح  ػػفلا، بمػػ  بر ػػ  ت ػػ تا الشػػعب ب دػػت تمرلػػا اتوػػ ذ التػػعاع المفرػػت ترػػت ب ػػس ترملػػا، 
النظففففام كف لتػػػػ لت لترػػػػؿ حهػػػػـ الموػػػػ طع كلوعػػػػض مػػػػف ح لػػػػا تػػػػاـ اللتػػػػلف، كضػػػػعكعص تحػػػػالأ كتطػػػػكلع 

كتاعلف ـ  سبينالمحاكالعمؿ ترت حم لت  كةل رت  ف  تمعاع كالعمؿ ترت تأ لؿ  المحاسبي الإلكتروني
 .(ُ)الحالفا المحاسبية الإلكترونيةترت الفعامج 

وتكنولوجيفا  استخدام نظم الفذكاا الاصفطناعي( فعركاف/ ََِِاعا ا/ا/بحما  عا محما بفك العلرلف )-ٓ
ف ػػاؼ تح ػػلف هػػكاص تمرلػػا المعاهعػػا الو عهلػػا  المراجففع الخففارجيلتلػػ اص بعػػ تص  المعمومففات الحديثففة
ترت تح لف هكاص  الاصطناعي نظم الذكااالتت  ادب  لت تكضلح بفع ا توااـ لرشعب ب المةعلا، ك 

، مف ولبؿ تح لف كت ػ لؿ باات كم ػ ـ المعاهػ  الوػ عهت، مػ  تكضػلح ب ػـ المراجعة الخارجيةتمرلا 
دػت تمرلػا المعاهعػا، كتػـ ا ػتوااـ المػر ج  تقنيات الفذكاا الاصفطناعيالمو طع الر هما تف ا توااـ 

الا ػػترف طت، كتمػػب الاعا ػػا فػػ لعهكع  لػػت المةػػ اع المبتفلػػا )البتػػ  كالفحػػكأ كالع ػػ ةؿ الا ػػتتعاةت ك 
لإتػػااا كتحرلػػؿ  spssالعرملػػا كالػػاكعل ب العرملػػا ك لع ػػ (، بمػػ  تػػـ تمػػؿ ا ػػتفل ف ا ػػتواـ دلػػ  فعرػػ مج 

الفل رػػػػ ب كالإحةػػػػ ةل ب لاوتفػػػػ ع دػػػػعكض الاعا ػػػػا، كتشػػػػبرب تلرػػػػا الاعا ػػػػا مػػػػف تػػػػاا مػػػػف الأ ػػػػ تذص 
كبب الملػػا ال ػػ ااب  ضػػ دا  لػػت مهمكتػػا مػػف مب تػػ   المصففرية بالجامعففاتعللف فبرلػػ ب التهػػ عص الهػػ م

                                                           

 لم ف لحػت تل ػت الوضػع: اكع المح  ػفا الإلبتعكرلػا دػت ح ػ   الأعفػ م فشػعبا الةػر ت ب البكلتلػا كتلبلتػ  فتطػكع  (ُ)
 .َُِٗ-ُِٖع -مةع-ه معا تلف شمس-الشعبا: ط/ مهرا التعاتص كالمععدا
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%، ََُا ػتف را ترػت مهتمػ  الاعا ػا كتػـ همع ػـ فر ػفا  ََُالمح  فا كالمعاهعػا، كتػـ تكتلػ  تػاا 
 عيتقنيات الفذكاا الاصفطنابأحػا  النظام الخبيركرتج تف الاعا ا ف ف  ر ؾ تلبلا لكلا فلف ا توااـ 

تقنيفففات دػػػت مهػػػ ؿ المعاهعػػػا كتح ػػػلف هػػػكاص تمرلػػػا المعاهعػػػا الو عهلػػػا لرشػػػعب ب المةػػػعلا، بمػػػ  بف 
دت تكدلع المعركم ب الاللتا كاللبتما لرمعاهعا دت الكلب  المراجع الخارجيت  تا  الذكاا الاصطناعي

بمػ  بر ػ  تػكدع ، المراجفع الخفارجيالمر    مم  لح ف مف باات م را المعاهعا كلتلا مف هكاص تمرلػا 
 تطبيقفات الفذكاا الاصففطناعيبالػا  ففػ ب ب دلػا كمر  ػفا لتتعلػع العحػص كالمعاهعػػا الو عهلػا، بمػ  بف 

كتعد  التاعص التر د لا لمه ؿ المح  فا كالمعاهعا كتحا مف تمرل ب الع  ا  العمل المحاسبيتطكع مف 
ب م ػػ :  الاصففطناعي يففات الففذكااتقنالمػػ لت كالإااعم كاللػػش، كتشػػلع الاعا ػػا لػػفعض موػػ طع ا ػػتوااـ 

 مب رلػػا التلبتػػػ  دػػػت الفل رػػ ب كالمعركمػػػ ب المكهػػػكاص فػػ لمرؼ العةل ػػػت دػػػت الشػػعبا مػػػف وػػػلبؿ فعػػػض 
الأشػػػػػػو ص بك فعػػػػػػض بوطػػػػػػ ت الإااعص بك بوطػػػػػػ ت دػػػػػػت الفعمهػػػػػػا بك التعػػػػػػعض لموػػػػػػ طع العلعك ػػػػػػ ب 

 ا العػ مرلف لرمتػاعص العرلػا التػت الإلبتعكرلا، مم  لؤام  لت حذد   كدتػاار   بك تتكلع ػ ،  ضػ دا  لػت ادتتػ
، كتكةػت الاعا ػػا فضػعكعص تػػاعل  المعاهػ  الوػػ عهت بففرمج الفذكاا الاصففطناعيت ػ تا ـ لرتع مػؿ مػػ  

، كبمػػ  لهػػ  توةػػلص فعػػض البرمجففة ول ففات تقنيففات الففذكاا الاصففطناعيترػػت بلعلػػا التع مػػؿ مػػ  
هعػػا، مػػف بهػػؿ تحتلػػؽ الالػػا لتبػػكف هػػ  تص للب ػػتوااـ دػػت مهػػ ؿ المعا تطبيقففات الففذكاا الاصففطناعي

القوائم كالعع للا كال عتا دت  ره ت تمرلا المعاهعا، م  التكةؿ لعام درت مح لا لؤبا ةحا ك لبما 
 بفرامج الفذكاا الاصفطناعي، بم  له  بف تتـ حم لا الفل ر ب الر تها مػف المالية والحسابات الختامية

 . (ُ)فحعظ   دت مب ف آمف م  تمؿ ر خ  ض دلا
دػػػػت ترملػػػا التػػػػاعاب الافتب علػػػػا  تطبيقففففات الففففذكاا الاصففففطناعي( فعرػػػكاف/َِِِا  ػػػػركم ت فػػػا العػػػػ تح)اعا ػػػ-ٔ

دػػت ترملػػا  الاصففطناعي الففذكاا تطبيقففات، كالتػػت  ػػادب  لػػت التعػػعؼ ترػػت اكع لمعمومففاتلا ػػتوااـ بمػػف ا
ت شػعبا مكظػؼ دػ َٕالم ػتواما دػت بمػف المعركمػ ب، كتمفرػب تلرػا الاعا ػا دػت تػاا  القدرات الابتكاريفة

بمػػػف المعركمػػػ ب بعلرػػػا تشػػػكاةلا، كاتفعػػػب الاعا ػػػا المػػػر ج الكةػػػعت، كب رػػػب بفػػػعت رتػػػ ةج الاعا ػػػا/ ب ملػػػا 
دػػت عدػػ  م ػػتكم الم ػػ عاب التترلػػا كترملػػا التػػاعاب الافتب علػػا لػػام  تطبيقففات الففذكاا الاصففطناعيا ػػتوااـ 

التعرػلـ كترملػا التػاعاب مفػؿ  دػت الذكاا الاصطناعي تطبيقاتمكظعت بمف المعركم ب، حلأ لمبف ا توااـ 

                                                           

ا توااـ رظـ الذب ت الاةطر تت كتبركلكهل  المعركم ب لتل اص بع تص المعاه  الو عهت : ا بفك العلرلفا/ بحما  عا محم (ُ)
ملاارلػا(:ط/ المهرػا العرملػا لراعا ػ ب  -ف اؼ تح لف هكاص تمرلا المعاهعا الو عهلا لرشعب ب المةعلا)اعا ا رظعلػا

 ََِِ -ْع -ِمج -مةع-برلا الته عص-ه معا لر ص ال كلس-المح  فلا
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)ب لحةػػكؿ ترػػت المعركمػػا بك  بتمتػػا الأرشػػطا الأ   ػػلا دػػت التعرػػلـ، كالتعرػػلـ الػػذبت الػػذم لتػػاـ الػػاتـ اللبتـ
 .(ُ)مةاع المعركما( دت بم كلب كبم مب ف

 الخففففدماتدػػػػت تح ػػػػلف باات  دور الففففذكاا الاصففففطناعي( فعرػػػػكاف/ َِِِاعا ػػػػا عل ػػػػ ـ محمػػػػكا الػػػػ  )-ٕ
دػػػت باات الوػػػام ب  تطبيقفففات الفففذكاا الاصفففطناعيالتػػػت  ػػػادب  لػػػت التعػػػعؼ ترػػػت اكع ، ك المصفففرفية

المةعدلا، كتمب الاعا ا كدؽ المر ج الكةعت التحرلرت مف ولبؿ كةؼ ظ  عص الفحأ كتحرلر  ، م  
الاتتمػػ ا ترػػت ب ػػرك  الاعا ػػا الرظػػعم فػػ فعات اله رػػ  المععدػػت لمتللػػعاب الاعا ػػا، كب رػػب بفػػعت رتػػ ةج 

دػػت مهػػ لاب الوػػام ب المةػػعدلا العالػػاص  ػػ تا ترػػت تطػػكلع  تطبيففق الففذكاا الاصففطناعيبف الاعا ػػا 
، كذلػػػؾ مػػػف وػػػلبؿ تح ػػػلف هػػػكاص الوامػػػا المةػػػعدلا كتوعلػػػؼ الموػػػ طع كالػػػتحبـ دػػػت المصفففارفباات 

تقنيات الذكاا التب للؼ كعد  م تكم المر د ا كتل اص الإلعاااب، كلكةت الفحأ فأ ملا تعملـ كتطفلؽ 
دػػػت هملػػػ  الوػػػام ب المةػػػعدلا المتركتػػػا، مػػػ  العمػػػؿ ترػػػت مت فعت ػػػ  كتطكلع ػػػ ، كتمػػػؿ  عيالاصفففطنا

كفمػ   تطبيقفات الفذكاا الاصفطناعيالتاعلف ب اللبتما لرع مرلف ف لفركؾ لرتععؼ ترت بلعلا التع مػؿ مػ  
 .(ِ)لحتؽ الأ ااؼ الا تعاتلهلا لرفركؾ

 ثانياً: الدراسات الأجنبية 
 (، فعركاف/ََِِ)Jorgen S. Svensson اعا ا-ُ

Legal expert systems in social administration: From fearing computers to fearing 

accountants 

ك ػػادب الاعا ػػا  لػػت ا ػػتوااـ رظػػ ـ وفلػػع ل ػػتواـ لترظػػلـ تمػػؿ المح  ػػ  التػػ ركرت، كلعلػػا تمػػ ؿ 
الهػكاص الإااعلػا، كتػاكع الاعا ػا دػت  الفرالا ال كلرالا مف ولبؿ م  تات ـ دػت اتوػ ذ التػعاعاب كدػت تح ػلف

لفػػؿ العشػػعاب مػػف ال ػػركاب، كحةػػؿ  Tessecبرػػ   ػػفؽ بف طفتػػب الحبكمػػا ال كلرالػػا رظػػ ـ وفلػػع لػػاتت
الفعر مج ترت تتللم ب  له فلا مف لفؿ الوفعات ف ر  لمبف ا تواام  دت تح لف تمرلا اتو ذ التعاع الإااعم 

ترل  الفرال ب ال كلرالا كتكلعب تف تطكلع الفعر مج، كدػت فاالػا ال كلرام، كترت الع ـ مف ذلؾ درـ تعتما 
دػػػت الأ ػػػكاؽ  M Rالتػػػعف الحػػػ ام كالعشػػػعلف ل مػػػب الحبكمػػػا ال كلرالػػػا فطػػػعم رظػػػ ـ وفلػػػع آوػػػع لػػػاتت 

ال كلرالػػػػا، ك ػػػػك مشػػػػ ف  لررظػػػػ ـ الوفلػػػػع ال ػػػػ فؽ كلتػػػػكـ فػػػػرعس م  مػػػػ ، كالتطفلتػػػػ ف لرظمػػػػ ف تمػػػػؿ الوفػػػػعات 
لػػـ لحتػػؽ الأاات المعضػػت المطرػػك  مرػػ  تبػػس الفػػ رت  Tessecاص الإااعلػػا، الأكؿالتػػ ركرللف لتح ػػلف الهػػك 

                                                           

((
 ػػركم ت فػػا العػػ تح: تطفلتػػ ب الػػذب ت الاةػػطر تت دػػت ترملػػا التػػاعاب الافتب علػػا لا ػػتوااـ بمػػف المعركمػػ ب: ط/ المهرػػا  ُ

 َِِِ -ٖع  -ّمج -مةع-المؤ  ا الععفلا لرتعفلا كالعركـ كالآاا  -الععفلا لرمعركم تلا كبمف المعركم ب

ح لف باات الوام ب المةعدلا: ط/ المهرا الععفلا لرمعركم تلػا كبمػف عل  ـ محمكا ال  : اكع الذب ت الاةطر تت دت ت (ِ)
 َِِِ- ٗع -ّمج -مةع-المؤ  ا الععفلا لرتعفلا كالعركـ كالآاا -المعركم ب
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M R  كال ػػف  لعهػػ  دػػت بف الرظػػ ـ الوفلػػع الأكؿTessec  عبػػت تمػػ ؿ الفرالػػا دػػت تطفلتػػ  ترػػت ال ػػاؼ
الاهتمػػ تت المتمفػػؿ دػػت تتػػالـ الم ػػ تاص، كبػػ ف لػػتـ الرظػػع  لػػت التكاتػػا الع ػػملا ترػػت بر ػػ  مهػػعا مفػػ اق 

دتا تـ فعمهت  فعا التاـ الحبكما  M Rلمبف تةملم   لتحتلؽ الرت ةج المعهكص، بم  الرظ ـ الف رت تكهل لا 
فضعكعص كهكا المح    الت ركرت دت المؤ   ب كه ت الت ركف مرتـ كم اا ف للعام ب كحتت دتااف تعكلض 

معلػا دػػت تح ػػلف الهػػكاص  M Rالاكلػا، كف لتػػ لت التتمػػب الفرػال ب ف لتكاتػػا المرتمػػا كبةػػفح الرظػ ـ الوفلػػع 
الإااعلػا، كاةػفح لمترػػؾ اكع مػؤفع كدعػػ ؿ دػت المم ع ػػا الإااعلػا لإااعص الم ػػ تاص الع مػا دػػت  كلرػاا كتفػػلف 
برػػ  مػػف العر ةػػع الم ػػ تاص لمػػكظعت الفرػػال ب ال كلرالػػا دػػت ةػػر  التػػعاع الإااعم، كبدػػ اب الاعا ػػا فعلػػك  

  لفرػػال ب بوػػعم معتععػػا لرل لػػا كلػػا لحػػفط العالػػا مػػف الرظػػ ـ الوفلػػع التػػت تتمفػػؿ دػػت بف تبػػ للؼ توةلةػػ
طمكح ب الفرال ب ال كلرالا الأةلع كذاب الملتارل ب المحاكاص، كتكةت الاعا ا ف  تمعاع ا توااـ الرظـ 
الوفلعص دت المؤ   ب الع ما، درلس مف المتةكع بف لتـ التكلؼ تف ا ػتوااـ الرظػ ـ الوفلػع كالعػكاص  لػت 

 . (ُ)للاكلا كالتع لعلا التالماالرظـ التترلالا ا
 ( فعركاف/َُِْ) and another G. Popov 1 ,اعا ا-ِ

AUTOMATED EXPERT SYSTEM FOR PREVENTION OF CUSTOMS 

VIOLATIONS 

ت اؼ الاعا ا  رش ت رظ ـ وفلع بلت لركل لا مف الهعاةـ الهمعبلا، حلأ تـ ا توااـ برظما مم فرا 
مػف بهػؿ الترتلػ  تػف الفل رػ ب الم للػا كالهمعبلػا كلتكلػا تر ػ  ارت  بػ ب  لـ، دت العالػا مػف الفرػااف دػت العػ

)كدتػ  كلذلؾ تتتعم الاعا ا ر ج لفر ت رظ ـ وفلع كطرػت لتم شػ  مػ  الرظػ ـ العػ ـ الفرل عمهمعبلا محتمرا، 
لرفل رػ ب البملػا  لرظ م   الت ركرت الهمعبت كالم لت، ككدت  لتكاتا فل ر ب الإااعاب الفرل علػا الموترعػا، ككدتػ 

كالمؤشعاب الإحة ةلا المتعرتا ففرل عل (، كف لت لت ل تطل  الرظ ـ الوفلع بشػؼ الفل رػ ب الشػ ذص مػف وػلبؿ 
دحص فل ر ب المفلع ب مف  ااعص الضعاة  كدحص  لعاع الممكؿ الهمعبت، كتتـ تمرلا العحص فػأم تترلػا 

ةػػطر تلا بك الوكاعتملػػ ب الهلرلػػا بك التعػػعؼ مػػف تترلػػ ب الػػذب ت الاةػػطر تت مفػػؿ الشػػفب ب العةػػفلا الا
ترت الةكع بك المرطؽ الضف فت بك  لع ذلػؾ مػف التترلػ ب الم ػتواما دػت التعػعؼ ترػت لػلـ  لػع ت الػا 

كلػػػتـ تةػػػملـ الرظػػػ ـ لمع لهػػػا كتحرلػػػؿ حعبػػػا الفضػػػ ة  كالكفػػػ ةؽ دػػػت الكلػػػب ، بك شػػػ ذص ترػػػا تػػػادؽ الفل رػػػ ب
المػػػادكت ب، كالم ػػػترااب الااتمػػػا، التػػػكاعلخ، الشػػػعب ب، مؤ  ػػػ ب الحتلتػػت، كمػػػف  ػػػذ  الفل ر ب)الفضػػػ ة ، 

الشػػػحف، الم ػػػتكات ب، فل رػػػ ب الا ػػػتوف عاب الهمعبلػػػا ك لع ػػػ  مػػػف الفل رػػػ ب(، ك لبػػػؿ الرظػػػ ـ لتمفػػػؿ دػػػت 
الفل رػػػػ ب كالمعركمػػػػ ب الإااعلػػػػا مفػػػػؿ المهمعػػػػا مػػػػف  ااعص الهمػػػػ عؾ كالضػػػػعاة ، كالإحةػػػػ ةل ب كالمةػػػػ اع 

ا الفل رػػ ب كفعمهت ػػ  دػػت كاه ػػا الم ػػتواـ، كلػػا تتمفػػؿ الفل رػػ ب الشػػ ذص دػػت البملػػا الو ةػػا كلػػتـ امػػج لكاتػػ
                                                           

(
ُ (Jorgen S. Svensson. Legal expert systems in social administration: From fearing 

computers to fearing accountants. Information Polity 7 (2002) 143–154 IOS Press. and 

EBSCO publishing 2003. pp:143-154 
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 كات ف لتل اص بك الرتةػ ف المعػ ه ، بك دػت تػاـ كهػكا مرطػؽ التةػ ام بػأف لبػكف  رػ ؾ تلػ اص دػت ع ػكـ 
بك  الشحف تف  لع المعت ا، بك دت كهكا للـ مضررا، بك دت بف لتـ  ت اص تةالع الفض ة   لت فرا المرشأ

كاضػػحا كتتمفػػؿ دػػت الوفلػػع كدكاةػػا تطفلػػؽ مفػػؿ  ػػذا الرظػػ ـ بم فرػػا دل ػػ  فمػػف الفضػػ ة  المم فرػػا بعوػػص، 
كالمعركمػ ب الةػحلحا  الأوفػ عكرشػع ، التض ت ترػت الع مػؿ الفشػعم دػت التحتلػؽ دػت المو لعػ ب الهمعبلػا

الع ما لراكلا، كتترلؿ تػاا المكاترا   لتلا مف  لعااابالذم  الأمعدت الكلب المر    لر رط ب الموتةا، 
الهػػػعاةـ الهمعبلػػػا، كتترلػػػؿ موػػػ طع ا ػػػتلعاا بك ا ػػػت لبؾ ال ػػػر  بك المػػػكاا اللذاةلػػػا كالتػػػت لحتمػػػؿ بف تبػػػكف 

 .(ُ)ض عص
كممػػ  لا شػػؾ دلػػ  بف  رػػ ؾ اوػػتلبؼ فػػلف الاعا ػػ ب ال ػػ فتا كفػػلف الاعا ػػا الم فرػػا، داعا ػػا  ػػرلم ف 

عارلػػا كال ػػعكالا كلل ػػب الإااعص الضػػعلفلا المةػػعلا، كف لتػػ لت ح ػػلف الفشػػت كم تػػـ تطفلت ػػ  ترػػت الفرػػكؾ الأ
دػػ لعهكص الفحفلػػا فلر ػػ  كفػػلف الاعا ػػا الم فرػػا تتمفػػؿ دػػت اوػػتلبؼ تلرػػا كمػػر ج الاعا ػػا كمبػػ ف التطفلػػؽ، بمػػ  
لمبػػف بف ركضػػح ف لهػػ ت متللػػعاب الاعا ػػ ب ال ػػ فتا لركلػػكؼ ترػػت العهػػكص الفحفلػػا كاوتلبد ػػ  مػػ  الاعا ػػا 

اعا ا  لم ف لحلت تل ت تـ تطفلت   ترت الشعب ب الةر تلا البكلتلا كلل ب الإااعص الضعلفلا، -الم فرا، 
كاعا ا  ػلؼ الأشػتع تػـ تطفلت ػ  ترػت ه معػا ا ػكؾ الععاللػا لتطػكلع تر ةػع   الفشػعلا ف  ػتوااـ تترلػ ب 

 الذب ت الاةطر تت، كاعا ا 
التبركلكهلػػػ  مػػػف وػػػلبؿ اتم ػػػ  كتلػػػ اص بع تت ػػػ   فػػػعا لـ محمػػػا ح ػػػف تهػػػ ـ تػػػـ تطفلت ػػػ  ترػػػت كتاعص العرػػػكـ ك 

كدع للت   فتطفلت ب الذب ت الاةطر تت، كاعا ا  ركم ت فا الع تح تـ تطفلت   دت ترملا التاعاب الافتب علػا 
الم ػػػػتواما دػػػػت بمػػػػف المعركمػػػػ ب، كاعا ػػػػا عل ػػػػ ـ محمػػػػكا الػػػػ   تػػػػـ ا ػػػػت ااؼ تح ػػػػلف الأاات لروػػػػام ب 

 بفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػك العرػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلف تػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ المةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعدلا، كاعا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا بحمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعا محمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا 
ا ػػػت ااؼ تلػػػ اص بعػػػ تص المعاهػػػ  الوػػػ عهت فتطفلتػػػ ب الػػػذب ت الاةػػػطر تت ف ػػػاؼ تح ػػػلف هػػػكاص المعاهعػػػا 

تػػـ تطفلت ػػ  ترػػت الهػػعاةـ  G. Popov 1الو عهلػػا لرشػػعب ب المةػػعلا، كالاعا ػػ ب الأهرفلػػا الو ةػػا   
 الهمعبلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا الفرل علػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا، 

ـ تمػػؿ المح  ػػ  التػػ ركرت ال كلرػػام، كمػػف بػػؿ تػػـ تطفلت ػػ  ترػػت ترظػػل Jorgen S. Svenssonكاعا ػػا 
الاعا  ب التت تػـ تر كل ػ  تفػلف بف  رػ ؾ دهػكص فحفلػا فلػر ـ كفػلف الاعا ػا الم فرػا ، كتمفرػب ترػؾ العهػكص  مػ  
مػػ  دهػػكص فحفلػػا لمتللػػعاب الاعا ػػا، كلػػـ تترػػ كؿ بم مػػف الاعا ػػ ب ال ػػ فتا  دهػػكص مب رلػػا  مػػ  دهػػكص مر هلػػا كا 

                                                           

(
ُ (G. Popov1, Ia. Dokov2. AUTOMATED EXPERT SYSTEM FOR PREVENTION OF 

Challenges in Higher Education & Research, vol. 12 eds. T.  .CUSTOMS VIOLATIONS

Tashev, R. Deliyski, B. Lepadatescu, Heron Press, Sofia, 2014. Bulgaria.pp:158-161 
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المتللػػع الم ػػتتؿ )الػػذب ت الاةػػطر تت( كالمتللػػع التػػ ف  )حكبمػػا الإااعص الضػػعلفلا( متللػػعاب الاعا ػػا ك ػػت 
 ترت كه  التحالا.

 خطة البحث:
تتر كؿ الاعا ا متاما، كمفحفلف، لتر كؿ المفحأ الأكؿ مع كـ وة ةص الذب ت الاةػطر تت، بمػ  

دل ػػػ  ا ػػػتععاض ب ػػػـ الرتػػػ ةج  تػػػف المفحػػػأ الفػػػ رت، دلترػػػ كؿ الرظػػػ ـ الوفلػػػع، فػػػـ ترت ػػػت الاعا ػػػا فو تمػػػا تػػػـ
 كالتكةل ب لراعا ا، فـ وتمب الاعا ا ف لمعاه  الم تواما دت الفحأ. 
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 ول: لمبحث الأ ا
 Artificial intelligenceالاصطناعي الذكاا  وخصائص مويوم

لتر كؿ  ذا المفحأ مع كـ الذب ت الاةطر تت، كم  لت ـ ف  مػف وةػ ةص، ف لإضػ دا لمععدػا مػ  
   مف وة ةص معتفطا ف لذب ت الفشعم.لمبف مح ب ت

 أولا: تعريف الذكاا الاصطناعي:
كالفدفاع ترـ حالأ ابت   ب ملت  لتطفلت ت  العالاص دت مهػ لاب حلكلػا  "عمم الذكاا الاصطناعي
، ل ػػاؼ الثففورة التكنولوجيفة المعاصففرة، ك ػك بحػا العرػػكـ التػت رتهػػب تػف والاسفتخبارات و الترجمففة الآليففة

لػػ اعص  بففرامج لمحاسففب الآلففيتػػف طعلػػؽ تمػػؿ  الففذكاا الإنسففاني لػت د ػػـ طفلعػػا  صففطناعيعمففم الففذكاا الا
ترت مح ب ص ال ركؾ الإر ػ رت المت ػـ ف لػذب ت كتعرػت لػاعص فعرػ مج الح  ػ  ترػت حػؿ م ػألا مػ ، بك اتوػ ذ 

 لعاع دت مكلؼ م  فر ت ترت كةؼ ل ذا المكلؼ". 
أجيفال أجيفزة ، كلػلس هلػؿ مػف كات الكمبيفوترشفر للس فعرػ مج هالػا برتهتػ   "الذكاا الاصطناعي"

(knowledge industry) صناعة المعرفةبطرؽ ترل    صناعة جديدة، كلبر  الكمبيوتر
(ُ). 

، كحتتػب ففي كفل مجفالات الحيفاةحتؽ تلللعاب هذعلا لم ب المهتم  الػاكلت  الذكاا الاصطناعي
لػ   ػما الػذب ت كالتػكص، كلتمرحػ  التلرػ  ترػت  فرلا ب   لا دت الترملا، لبػت تػكدع م ػتتفلبن مشػعل ن كمهتمعػ ن 

 .(ِ)المش بؿ الم تعةلا
، كلػػػػذلؾ دػػػػ ف بالتقففففدم التكنولففففوجيمهػػػػ ؿ متهػػػػاا كلوػػػػاـ التطفلتػػػػ ب ذاب الةػػػػرا  "الففففذكاا الاصففففطناعي"

التػػت ل ػػتـ ف ػػ  الفػػ حفكف  ػػتبكف موترعػػا دػػت الم ػػتتفؿ تػػف مكضػػكت ب  الففذكاا الاصففطناعيمكضػػكت ب 
 .(ّ)لكلب الح ضع كدت ن للؤفح أ ذاب الةرا ف لتتاـ التبركلكهتدت ا الذكاا الاصطناعي

مػف مهػعا آاا  معلػاص  لػت آاا  ذاب للمػا  تحويفل الحاسفبات"  لػت "عمفم الفذكاا الاصفطناعيل اؼ 
بفلػػعص دػػت حل ترػػ  العمرلػػا، فحلػػأ لا لمبػػف الا ػػتلر ت تر ػػ  دػػت الحلػػ ص اللكملػػا للئر ػػ ف، لأرػػ  تػػف طعلػػؽ 

مػػف وػػلبؿ الملبعكدػػكف بك لكحػػا  الحاسففبمػػف الممبػػف بف لػػتـ التع مػػؿ مػػ   طناعي""تطبيقففات الففذكاا الاصفف
دػت  الحاسفبالمع تلح م تواـ الإر  ف للت  الطفلعلا مفرم  لتع مػؿ مػ  الشػوص العػ ام، كل ػتطل   ػؤاؿ 

بك ت علولػػا بك هلعادلػػا بك معتفطػػا  معمومففات عامففة اقتصففادية أو اجتماعيففة أو سياسففيةبم مهػػ ؿ  ػػكات 
                                                           

  ٗ،ٓ: ص َُِٗ –الإ براعلا -ا/مر ؿ الفرت  ت: الذب ت الاةطر تت ةر تا الم تتفؿ: ط /ااع التعرلـ اله معت (ُ)

: َُِٗ بفعلػؿ-َُٓالعػاا  -( كهام عل ض: الذب ت الاةطر تت....تلللعاب هذعلا دت المهتم  الاكلت: ط/مهرػا العرػـِ)
 ِٓص 

 
 –فلػػػعكب : ط/ااع العاتػػػ  اله معلػػػا دػػػت lisp( م راس/ب ػػػ ما الح ػػػلرت: الػػػذب ت الاةػػػطر تت كمػػػاوؿ  لػػػت للػػػا لل ػػػ  ّ)

 ٓفلعكب: ص  -ُْْٖٕت هلؿ 
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بك مهػ ؿ  الحربفي المجفالبك  الوضفاا تكنولوجيابك  المحاماةبك  اليندسةبك  الطبمر   كات دػت فمه ؿ ت
التعهمػػػا بك بتمػػػ ؿ واملػػػا بأتمػػػ ؿ ال ػػػبعت علا كبتمػػػ ؿ الةػػػل را بك  لػػػع ذلػػػؾ مػػػف المهػػػ لاب...، دلتػػػكـ 

م تورةا مف الح    فع ـ كا تلع   ال ؤاؿ كالعا ترل  فأدضؿ  ه فا فر ت ترت المعطل ب كالمعركم ب ال
 .(ُ)الحكاع

كلػذلؾ تعػااب كتركتػب التععلعػ ب،  "عمم الفذكاا الاصفطناعي"دت تععلؼ  العمماا والخبراااوترؼ 
 دت Elaine Rich" ريتش إليان ذا التععلؼ الذم لام  " الاصطناعي لمذكاامف فلف التععلع ب المتعااص 

 الكمبيفوترعرـ الذم لفحأ دت بلعلػا هعػؿ "  ك الالاصطناعي الذكاا: "artificial intelligence""بت ف 
 .(ِ)لؤام الأتم ؿ التت لؤال   الفشع فطعلتا بدضؿ مر 

،  ػػك فرػػ ت آلاب الاصففطناعي" "الففذكاا"  ف  ػػاؼ (Nils Nilsson) نيمسففون نيمففزكبػػذلؾ تعدػػ  
 ااالفذك" Donald Mitchy ميتشفي دونالفد، كتعدػ  البشفري الفذكاال اعص ترت التل ـ ف لم  ـ التت تتطرػ  

مفارتن ،  كتعدػ  باسفتخدام الحاسفب"  ك ا ـ هم لت لطرؽ ترت المشػ بؿ التػت لةػع  حر ػ  الاصطناعي
 البشفري لمفذكاا"  ك لاعص الآلا ترت التلػ ـ ف لم ػ ـ التػت تحتػ   الاصطناعي الذكاا" Martin Wake ويك

 .(ّ)ترا بااة   مفؿ الا ترت   المرطتت كالتعرـ كالتاعص ترت التعالؿ
لػػ مكس عكفلػػع الةػػللع فأرػػ  هػػتت مػػف ترػػكـ الح  ػػ  الآلػػت، الػػذم ل ػػاؼ لمح بػػ ص لػػاعص بمػػ  تعدػػ  

 فيجنبففففففففوم إدوارد، كتعدػػػػػػػػ  (ْ)مععدلػػػػػػػػا لا ػػػػػػػػتفااؿ الإر ػػػػػػػػ ف دػػػػػػػػت باات كظػػػػػػػػ ةؼ مر  ػػػػػػػػفا تتطرػػػػػػػػ  ذبػػػػػػػػ ت
Edward Feigenbaum) )بففار أفففرونك(Avron Bar ")عمففوم"  ػػك هػػتت مػػف الاصففطناعي الففذكاا 

دػػػت ال ػػػركؾ  بالفففذكااا ذبلػػػا تعطػػػت رعػػػس الوةػػػ ةص التػػػت رععد ػػػ  ل ػػػاؼ  لػػػت تةػػػملـ برظمػػػ الحاسفففب
"برػ   Bruce Bushanan بفروس بوشفانانك Edward Shortlev شفورتميف إدواردالإر ػ رت، كتعدػ  

ذلػػؾ العػػعع مػػف ترػػكـ الح  ػػ  الػػذم لفحػػأ دػػت حػػؿ المشػػبلبب ف  ػػتوااـ مع لهػػا العمػػكت  لػػع الوكاعتملػػا 
 ف  ػػػػػػػػػػػػتوااـ الرمػػػػػػػػػػػػ ذ  الح ػػػػػػػػػػػػ فلا لإب ػػػػػػػػػػػػ   الح  ػػػػػػػػػػػػ   ك ػػػػػػػػػػػػك اعا ػػػػػػػػػػػػا المربػػػػػػػػػػػػ ب العترلػػػػػػػػػػػػا للئر ػػػػػػػػػػػػ ف

 .(ٓ)فعض ن مر  "
( التت numeric processing) العددية المعالجة( توترؼ تف symbolic) الرمزية المعالجةك

التراكيففففففب الخوارزميففففففة لعتمػػػػػػا ترل ػػػػػػ  الح  ػػػػػػ  كالتػػػػػػت ب رػػػػػػب ال ػػػػػػاؼ مػػػػػػف كهػػػػػػكا  دػػػػػػت الفاالػػػػػػا؛ بمػػػػػػ  
                                                           

   ٓكآوعكف: الح    كالذب ت الاةطر تت: معه    فؽ: ص ‘ ا/ محما د مت طرف  (ُ)
 ُْ،ُّص : معه    فؽ: ةر تا الم تتفؿ( عاه : ا/ مر ؿ الفرت  ت: الذب ت الاةطر تت ِ)

 ِٖ( عاه : ا/ محما د مت طرف  كآوعكف: الح    كالذب ت الاةطر تت: معه    فؽ: ص ّ)

المهرػا –( د طما الت عات فرحمك، دتحت بعتم: م   ما الأرظما الوفلعص دت تح ػلف اتوػ ذ التػعاع: ط/ ه معػا بفػكفبع فرت لػاْ)
   ٔٔ: ص َُِٕ-الهتاةع –ترم  ف–ُ العاا –ِ

 ُْ،ُّ( عاه : ا/ مر ؿ الفرت  ت: الذب ت الاةطر تت ةر تا الم تتفؿ: معه    فؽ: ص ٓ)
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(algorithmic)  ف مف وطكاب محااص كمععدا فرتطا فاالا كرتطا ر  لا، كاتف ع د ت التعابل  التت تتبك
تفرػت ترػت  ػذ  التعابلػ ،  والبرامج التقميدية لمحاسب ذ  الوطكاب لؤام  لت الكةكؿ  لت حؿ المشبرا؛ 

العقففل ، بم بف غيففر خوارزميففةدرهػػا بر ػػ   الاسففتنتاج المنطقففيللئر ػػ ف مفػػؿ طػػعؽ  النشففاطات العقميففةبمػػ  
طعل   هعاةلا محااص كف فتا لركةكؿ للب ترت   بك الحؿ الذم تكةؿ  لل ؛ كلبعس معظـ  لا لتف  الإنساني

ه ػػػا ـ دػػػت المع لهػػػا العمتلػػػا كالللػػػع  هعاةلػػػا لمح بػػػ ص طػػػعؽ "الفففذكاا الاصفففطناعي" الفػػػ حفلف دػػػت مهػػػ ؿ 
 الا ترت   ترا الإر  ف ترت الح   .

 ب لعتفع ػػػ  الإر ػػػ ف تةػػػعد ب كلػػػذلؾ تعدػػػ  الػػػفعض فأرػػػ " ترػػػـ ل ػػػتـ فةػػػر تا آلاب تتػػػكـ فتةػػػعد
ترت ار  "مح كلا  –بحا الع مرلف دت  ذا المه ؿ-Russell Bell بيل رسلذبلا"، بك فف  طا ببفع لععد  

هعػػؿ الآلاب الع الػػا تتةػػعؼ بػػ لآلاب التػػت رعا ػػ  دػػت بدػػلبـ الولػػ ؿ العرمػػت"؛ بك تتةػػعؼ بمػػ   ػػك متكلػػ  
 جعففل الحاسففوب ىدفففو الأول  ل ػػذا التععلػػؼ ترػػـ " كدتػػفالففذكاا الاصففطناعي."(ُ)مػػف الإر ػػ ف بف لتةػػعؼ
كلبكف ل   التاعص ترت التل ـ فأشل ت م  تالب  لت ت ػا لعلػ  حةػعان  صوة الذكااك لع  مف الآلاب تبت   

 .(ِ)التخاطبكالإبداع كالتعمم كالإنسان كالتوكير ترت 
 مفػؿ تمرػ ، طعلتػاك  البشفري العقفل محاكفاة ترػ  الآلفة قفدرة  ك : فأر بعض العممااكبذلؾ تعد  

ال  فتا؛ كذلؾ تف طعلؽ بت فا فعمهل ب كترعلذ    الته ع  مف كالا تع اص كالابتش ؼ ،التوكير عمى قدرتو
"  ػك الاصفطناعي الفذكاا"  Marvin Minsky منسفكي مفارفن، بمػ  تعدػ  (ّ)كملبحظا  ػركب   كتعػالر  

، كتعد  (ْ)ترام  لتكـ ف   الإر  ف البشري ااالذكالعرـ الت اع ترت فر ت آلاب تؤام م  م ن تتطر  لاعان مف 
الفعض ف ر  ذلؾ الععع مف تركـ الح  ك  الذم ل تـ ف رش ت كتةملـ فعامج لرح  ػف ب لػ اعص ترػت مح بػ ص 

 .(ٓ)ال ركؾ الفشعم دت التعبلع كالتع ـ كال م  كالتبرـ كالحعبا

                                                           

( تفرػػػا عكافػػػح، تفػػػاالهرلؿ فػػػكاام: تطػػػكع تتػػػالع وطػػػع التػػػعض دػػػت ظػػػؿ رمػػػ ذ  الػػػذب ت الاةػػػطر تت: ط/ مهرػػػا العرػػػكـ ُ)
 .َِّ: ص َُِٓ-الهتاةع -ْالعاا  -ِٔالمهرا -الإر  رلا

ط/ مالرػػػا المرػػػؾ تفػػػاالعتلت لرعرػػػكـ : فػػػا الرػػػكع فػػػف تفػػػا الرػػػكع: مػػػاوؿ  لػػػت تػػػ لـ الػػػذب ت الاةػػػطر تت( عاهػػػ  ا/تػػػ اؿ تِ)
 ٕق: ص  ُِْٔ-ـ ََِٓ -الممربا الععفلا ال عكالا -كالتترلا

-حر   -الطفعا الأكلت -( ا/رذلع ح ف المحعت: الشفب ب العةفكرلا ف لتطفلت ب العرملا: ط/مهرا شع ع لررشع كالعركـّ)
   ٓص : ََِٖ

: ص ََِْ-الأعاف -تمػػ ف -ِالطفعػػا -(  ػػعا   لػػ  ل  ػػلف: رظػػـ م ػػ راص التػػعاعاب: ط/ااع المرػػ  ج لررشػػع كالتكتلػػ ْ)
ُٔٓ  

 ر ػرا ترػكـ -( ا/محما ترت الشعل كم: الذب ت الاةطر تت كالشفب ب العةفلا :ط/معبت الػذب ت الاةػطر تت لرح  ػف بٓ)
  ِّ: ص ُٔٗٗ-مةع-المةعم الحالأ  مط ف  المبت-كتبركلكهل  ح  ف ب الم تتفؿ
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لػػا اتعتػػب ترػػت  التعريوففاتذ   لا بف معظػػـ  ػػ "الففذكاا الاصففطناعي"دػػت تععلػػؼ  اخففتلاف العممففااع ػػـ 
 وبرمجفففةدػػػت برػػػ  بحػػػا مهػػػ لاب الاعا ػػػا التػػػت ت ػػػتـ ب   ػػػ ن فتةػػػملـ  "مويفففوم الفففذكاا الاصفففطناعي"ارحةػػػ ع 
لرتلػػ ـ ف ػ ، كبػػذلؾ مح كلػا تع ػػـ  ذكفائيم اسففتخداملتحتلػػؽ م ػ ـ كبتمػػ ؿ تحتػ   مػف الفشػػع تػ اص  لػػت  الحاسفبات

بؿ كتةػػكغ فعػػض ال ػػم ب ال  مػػا لعمرلػػ ب الإاعاؾ ترػػا كذلػػؾ لإتػػااا الفػػعامج التػػت تشػػ كيففف يوكففر الإنسففان
رهػػ ت م ػػ ـ دعرلػػا فتر ػػلؽ متب مػػؿ، بك ا ػػتوااـ ةػػكع  الفشػػع؛  ػػذ  الػػرظـ ت ػػتطل  بف تػػتعرـ الرلػػ ب الطفلعلػػا، كا 
كبشػػػػب ؿ  اعابلػػػػػا لتعشػػػػػلا ال ػػػػػركؾ المػػػػػ ام، بمػػػػػ  ت ػػػػتطل  بف توػػػػػتف الوفػػػػػعاب كالمعػػػػػ عؼ الإر ػػػػػ رلا المتعابمػػػػػا 

 .(ُ)ا اتو ذ التعاعابكا تواام   دت تمرل
 التقفدم ثفورةك ثفورة المعرففةو ةػا فعػا  بتطبيقفات الفذكاا الاصفطناعيبةفح  رػ ؾ ا تمػ ـ بفلػع 

، التعػػعؼ الخبيففرة الففنظم" دػػت تطػػكلع العالػػا مػػف المهػػ لاب مفػػؿ الاصففطناعي الففذكاا، ك ػػ  ـ "التكنولففوجي
مهػػػػا الآللػػػػا، كالإر ػػػػ ف الآلػػػػت ، الفع الحيففففة الم ففففات معالجففففةترػػػػت البػػػػلبـ المرطػػػػكؽ، العؤلػػػػا ف لح  ػػػػ ، 

)العكفػػػكب(، الشػػػفب ب العةػػػفلا الاةػػػطر تلا، ف لإضػػػ دا  لػػػت مهػػػ لاب بوػػػعم تالػػػاص، ف لإضػػػ دا لكهػػػكا 
كتطفلت ػػػ  دػػػت موترػػػؼ  تطبيقفففات الفففذكاا الاصفففطناعي"، كالتػػػت تعفػػػع ب ػػػـ "الخبيفففرة لمفففنظمالفػػػعامج العالػػػاص 
ـ كالتػػػ ركف كالهلكلكهلػػػ  كالعلتلػػػ ت كالبلملػػػ ت كالتعاتػػػا كالةػػػر تا كالتعرػػػل اليندسفففةك الطفففبالمهػػػ لاب مفػػػؿ 
 كرظـ الح    كالعض ت كالمه ؿ الحعفت.  والإلكترونيات
 مر ػ  رػع لػـ بفلػع، فشػبؿ البشفر حيفاة  ػتللع لمذكاا الاصطناعي تطبيقاتبف  ر ؾ  العممااكببا 

 (،الاصفطناعي كااالفذ مػف آوػع بك رػكع ت ػتواـ معظم ػ  هكهػؿ تطفلت ب)الترلؿ   لا اللكملا تع ملبتر  دت
 بمػ تكف ت ػتوام  ،(Face Recognition)الكهػ  ترػ  لرتعػعؼ شعب ب المحمكؿ فػابب ف  ػتوااـ فػعامج

 رػع لػـ ر ػفت فشبؿ ؛الأسيم بأسعار التنبؤ وبرامج ،(Recommender System) ملائمة منتجات لفل 
 القيفادة! فشػبؿ هػذعم  ػلتللع ذلػؾ بػؿ كلبػف الرحظػا، حتػ  "الاصفطناعي "الفذكاا مػف فعػا البفلع الشتت
 التػت الح للػا ب ـ التطفلت ب مف تعتفع السرطان أمراض تر  المفبع البشؼ تر  كالتاعص لمسيارات الذاتية

 .(ِ)الذب ت  لاور  اللكملا حل تر  دت مه ؿ بؿ تطكلع  ، تتعلف ن  لتـ
رلػػا الرشػػع كتشػػلع الأافلػػ ب فػػأف  رػػ ؾ ا تمػػ ـ تػػ لمت فتترلػػ ب الػػذب ت الاةػػطر تت، كتفػػلف فػػأف تم

، كتفلف فأف َُِٗ-ََُِضعؼ فلف ت مت  َِالعرمت المعتفطا ف لذب ت الاةطر تت تض تعب فر فا 
 رػػ ؾ دهػػكص تبركلكهلػػا فػػلف الػػاكؿ اللرلػػا كالػػاكؿ ذاب الػػاوؿ المتك ػػط، كتشػػلع الأافلػػ ب فػػ ف الػػاكؿ ذاب 

                                                           

( بفػػػكفبع وكالػػػا، رػػػكص فلبلهلػػػا: برظمػػػا المعركمػػػ ب المعتمػػػاص ترػػػت الػػػذب ت الاةػػػطر تت فػػػلف المعػػػ  لـ الرظعلػػػا كالتطفلتػػػ ب ُ)
حػػػػكؿ برظمػػػػا المعركمػػػػ ب المعتمػػػػاص ترػػػػت الػػػػذب ت  –العمرلػػػػا دػػػػت المؤ  ػػػػا الالتةػػػػ الا: ط/)المرتتػػػػت الػػػػكطرت الع شػػػػع

 َُ: ص َُِِ -الهتاةع -معا  بلباصةر  لعاعاب المؤ  ا الالتة الا( ه الاةطر تت كاكع   دت 
 فعلػػؿ -َُٓالعػػاا –( حمػػام الوػػكلت: ابفػػع الأوطػػ ع بمػػ ـ الفشػػعلا.. العفػػأ فتترل تػػ  ا ػػتات ت لرشػػلط ف: ط/ مهرػػا العرػػـ ِ)

 ّٓ: ص َُِٗ
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فر ػػػفا كةػػػرب  لػػػت  الػػػاوؿ المعتعػػػ   ػػػ  مب دػػػت فػػػعاتاب الاوتػػػعاع الو ةػػػا فتترلػػػ ب الػػػذب ت الاةػػػطر تت
مف  هم لت الفعاتاب، دت حلف بف ر فا م   ما الاكؿ ذاب الاوؿ المتك ط لـ تتعػام  َُِٖ% ت ـ ْٗ
ت لملػ ن فػلف اكؿ العػ لـ حلػأ فرػا مهمػكع بفح ف ػ   ّْ% مف تاا الفعاتاب، كاحترػب مةػع التعتلػ  علػـ ْ

 . (ُ)فحأ َِٔتاا  َُِٖكحتت  َُِٓالعرملا المعتفطا ف لذب ت الاةطر تت ولبؿ العتعص مف 
 ثانياً/ خصائص الذكاا الاصطناعي

 Artificial intelligence properties 

لتمت  فمهمكتػا مػف المملػتاب كال ػم ب التػت تملػت  تػف  لػع  مػف التترلػ ب  الذكاا الاصطناعي ف 
كاتضػػحب ، كتػػـ ا ػػتواام  دػػت حػػؿ المشػػ بؿ المععكضػػا مػػ   لػػ   المعركمػػا الب مرػػا، (ِ) والعمففوم الحديثففة

التػاعص -التػاعص ترػت ابت ػ   المععدػا كتطفلت ػ ، -التػاعص ترػت التعبلػع كالإاعاؾ، -فعض لاعاب تملت  مر  : 
التػػػاعص ترػػػت ا ػػػتوااـ الوفػػػعاب التالمػػػا -ترػػػت الػػػتعرـ كالع ػػػـ كالا ػػػتع اص مػػػف التهػػػ ع  كالوفػػػعاب ال ػػػ فتا، 

التػاعص -أ لا تبشػ ؼ الأمػكع الموترعػا، التػاعص ترػت ا ػتوااـ التهعفػا كالوطػ-كتكظلع ػ  دػت مكالػؼ هالػاص، 
التاعص ترػت التع مػؿ مػ  الحػ لاب الةػعفا كالمعتػاص، -ترت الا ته فا ال علعا لرمكالؼ كالظعكؼ الهالاص، 

التػػاعص ترػػػت تمللػػت الأ ملػػػا الر ػػػفلا -التػػاعص ترػػػت التع مػػؿ مػػػ  المكالػػؼ الل مضػػػا مػػػ   لػػ   المعركمػػػا، -
اعاب ػػ ، التػػاعص ت-لعر ةػع الحػػ لاب المععكضػا،   -رػت التةػػكع كالإفػااع كالافتبػػ ع كد ػـ الأمػػكع المعةلػا كا 

 .(ّ)كالتاعص ترت تتالـ المعركما لإ ر ا التعاعاب الإااعلا
مح بػ ص الإر ػ ف دبػعان كب ػركف ن مػف بهػؿ حػؿ المشػ بؿ المعتػاص،  تقنيات الذكاا الاصفطناعيكت اؼ 

لاتتمػ ا ترػت الوفلػع الفشػعم،  ضػ دا  لػت بر ػػ  كلػذؾ د ػت ت ػتطل  تورلػا الوفػعص الفشػعلا كف لتػ لت تترػػص ا
تتملػػت ف مب رلػػا العمػػؿ اكف الشػػعكع ف لمرػػؿ بك التعػػ ، كلا لتػػأفع تمر ػػ  فمػػؤفعاب و عهلػػا د ػػت تت ػػـ فففػػ ب 

 .(ْ)م تكا   العرمت كالا تش عم

                                                           

بركلكهلػا ترػت الترملػػا دػت مةػع كفػػااةؿ ا/ محمػا م هػا وشػفا كآوػػعكف: ا تشػعاؽ الآفػ ع المتكلعػا لػػفعض التطػكعاب الت (ُ)
هم كعلػا مةػع - ل   ب التع مؿ مع   )ف لتطفلؽ ترت الذب ت الاةطر تت ك ر را البتؿ(:ط/ مع ا التوطػلط التػكمت

 ِٖ‘ُٔ‘ُّ : صََِِ-الععفلا

المععدػػا دػػت ( تفػػاالت اع مطػػ م: تحػػال ب كمتطرفػػ ب ا ػػتوااـ الػػذب ت الاةػػطر تت دػػت التطفلتػػ ب الحالفػػا لعمرلػػ ب  ااعص ِ)
مرظم ب الأتم ؿ: ط/ )المرتتت الكطرت الع شع حكؿ برظما المعركم ب المعتمػاص ترػت الػذب ت الاةػطر تت كاكع ػ  دػت 

 ْ-ّ: ص َُِِ-الهتاةع –ه معا  بلباص -ةر  لعاعاب المؤ  ا الالتة الا(
 

: ص ََُِ-الأعاف-تمػ ف-التكتل ع ك ( د لت همعا الره ع: رظـ المعركم ب الإااعلا مرظكع  ااعم: ط/ ااع الح ما لررشّ)
َُٕ 

اعا ػػػا -عشػػػ  اللػػػكؿ: بفػػػع وةػػػ ةص تترلػػػ ب الػػػذب ت الاةػػػطر تت ترػػػت حػػػؿ مشػػػ بؿ المعاهعػػػا الو عهلػػػا الإلبتعكرلػػػاا/  (ْ)
 -ُِمػج -مةػع-ه معػا مالرػا ال ػ ااب–برلا التهػ عص -ملاارلا: ط/المهرا العرملا لراعا  ب كالفحكأ الم للا كالإااعلا

 ُِ: صَُِِ- ِع 



 الاٚي اٌؼذد –اٌغٕخ اٌضبٌضخ ػشش  – 2123ِغٍخ اٌفىش اٌمبٔٛٔٝ ٚالالزظبدٜ 
 

ٔٓٔٓ 
 

وةػػػ ةص مملػػػتص اذا مػػػ  طفتػػػب ضػػػمف فعمهػػػا ح  ػػػكفلا، حلػػػأ لمبػػػف بف  ولمفففذكاا الاصفففطناعي
 ، كمف ب ـ  ذ  الوة ةص:(ُ)ف ر   ذبلا تكةؼ  ذ  الأرشطا

 symbolic representationالتمثيل الرمزي/  -المعالجة الرمزية-ٔ
لتمفلػػػؿ المشػػػبرا، فػػػـ ل ػػػتواـ  symbolترػػػا حػػػؿ المشػػػ بؿ العمػػػكت الفففذكاا الاصفففطناعيل ػػػتواـ 

لمفففذكاا لا ب ػػػ لل  تالػػػاص كلكاتػػػا موترعػػػا لمع لهػػػا  ػػػذ  العمػػػكت، كتعػػػا المع لهػػػا العمتلػػػا الةػػػعا الأ   ػػػ
 كلل ب الوكاعتملا دت حؿ المش بؿ. الاصطناعي

تر لضػػػ ن لرعبػػػعص التػػػت تتػػػكؿ بف  مجفففال الفففذكاا الاصفففطناعيلعتفػػػع التمفلػػػؿ العمػػػتم لرمعركمػػػ ب دػػػت 
binary deviceلتبكف مػف تر ةػع فر ةلػا  فالحاسوبالح  ك  لا ل تطل  بف لتر كؿ  كم الأعل ـ، 

(ِ) ،
لا  الحاسفففوب( كذلػػػؾ تمشػػػل ن مػػػ  العبػػػعص الت ةرػػػا بف َك  ُت ل مػػػ   )كلا لمبػػػف بف تتوػػػذ  لا كضػػػعلف لعمػػػ

الخلايفا ل تطل  بف لتع ـ  كم )رعـ بك لا(، كار  لا ل تطل  تمللت ظػلبؿ المعرػت فلر مػ . "كاذا رظعرػ   لػت 
 . (ّ")لكهار  بف الع ـ الإر  رت لعتما بلض ن ترت الكض  الفر ةت neurons العصبية للإنسان

 Experimental research or diligence يبي أو الاجتياد/البحث التجر -ٕ
ترا حؿ م  ةؿ لا تتػكادع ل ػ  حرػكؿ فوطػكاب مرطتلػا محػااص  لػت  الاصطناعي الذكااتته  فعامج 

ا توااـ ب رك  الفحأ التهعلفت بك الاهت  ا، ك ت طعلتا  لع مر هلا لا لكها ضم ف لره ح ػ ، كتتمفػؿ 
تفاك بر   ملبةما م   ت حا الععةػا لرتلللػع  لػت طعلتػا بوػعم دػت ح لػا  دت اوتل ع احام طعؽ الحؿ التت

تاـ تكةػؿ الطعلتػا الأكلػت لرحػؿ المرشػكا دػت كلػب مر  ػ ، ك ػذا الأ ػرك  مػف الفحػأ التهعلفػت ل ػترتـ 
التػػت تعتفػػع مػػف العكامػػؿ ال  مػػا  الحاسففوب، ف لإضػػ دا  لػػت  ػػعتا الحاسففوبتػػكادع  ػػعا توتلرلػػا بفلػػعص دػػت 

 .(ْ) لاب البفلعص كاعا ت  لععض الاحتم
 ability to death withقابميفففة التعامفففل مفففع البيانفففات غيفففر المؤكفففدة أو غيفففر المكتممفففة/-ٖ

incomplete data 
 ػػت لػػاعت   ترػػت التكةػػؿ لحػػؿ الم ػػ ةؿ  الففذكاا الاصففطناعيمػػف ا ػػـ ال ػػم ب التػػت تتملػػت ف ػػ  فػػعامج 

 هػا لاتوػ ذ لػعاع  ػعل ، ك رػ  لضػطع الفعرػ مج الػذبت حتت دت ح لا تاـ تكدع همل  الفل ر ب اللبتمػا كلػب الح
اتوػ ذ التػػعاع ال ػػعل  ترػػا الح هػػا كلتعتػػ  ترػػت رتػػص الفل رػ ب اللبتمػػا بف تبػػكف الرتلهػػا التػػت تػػـ التكةػػؿ  لل ػػ  

                                                           

 .ْ: ص ََِٖ-الأعاف -تم ف–الأكؿ  ( مرذع رعم ف فبع: الذب ت الاةطر تت كتترل ب المعركم ب: ط/المهم  العرمتُ)

  ُُٗ: ص ُٖٖٗ-الإ براعلا – معلا ط/ااع المععدا اله: المرطؽ كدر عا العرـ: ( ا/ترت تفاالمعطتِ)
(

3
) Michael L. Johnson. Mind, language, machine: artificial intelligence in poststructuralist 

age (New York: s t .martin s press, 1988);  p 232.  

((
 -ط/ تػػػ لـ المععدػػػػا: كالعػػػ  كم ػػػػتتفر  -الػػػذب ت الاةػػػػطر تت : ا/ترػػػػت ةػػػفعم دع رػػػػت -تعهمػػػا: تػػػأللؼ / آلاف فكرلػػػػ  ْ

 ُٓ-ُْص : ُّٗٗ فعلؿ/  -البكلب  –المهرس الكطرت لرفت دا كالعركف كالآاا  
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، ك ػػػت ح لػػػا بفلػػػعان مػػػ  لكاه  ػػػ  (ُ) لػػػع مؤبػػػاص بك بكر ػػػ  الػػػؿ ةػػػكاف ن مػػػ  احتمػػػ ؿ وطأ ػػػ  دػػػت فعػػػض الأحلػػػ ف
 .(ِ)تو ذ لعاعات  و ةان دت الم  ةؿ الالتة الا، كلح كؿ تهعل  طعؽ تتعلفلارع   دت ا الإنسان

 The ability to handle conflicting dataقابمية التعامل مع البيانات المتضاربة/  -ٗ
ترت التع مؿ م  فل ر ب لا لرػ لض فعضػ   فعضػ ن، كالفل رػ ب  برامج الذكاا الاصطناعيك ت لاعص 
  ر ب التت تشكف   فعض الأوط ت.المتر لضا تعرت الفل

  ability to learnالقدرة عمي التعمم/-٘
ترت التعرـ مف الأوط ت، مم  لؤام  لت تح لف الأاات رتلهػا  الذكاا الاصطناعيك ت لاعص فعامج 

الا تع اص مف الأوط ت ال  فتا، كتعتفط التػاعص ترػت الػتعرـ ف مب رلػا ابتشػ ؼ التم فػؿ فػلف الأشػل ت كالتضػ ل  
التكةػؿ مػػف الهتلةػ ب  لػػت العمكملػػ ب كا ػتفع ا المعركمػػ ب  لػع المر  ػػفا، كتتعبػػت المشػبرا ترػػا  تطػػ ت ك 

لاعص ترت التعرـ دت هعر  ل اعان ترت التمللت فلف الحت ةؽ ال  ما التت له  بف لتذبع   كالحت ةؽ  الحاسوب
  لع ال  ما التت لمبف بف لر    .

لػػذب ت لػػلس ف لضػػفط اوتػػتاف المععدػػا، لػػذلؾ لػػؿ ا تمػػ ـ كمػػ  لمبػػف لكلػػ  دػػت  ػػذا الةػػاا  ػػك بف ا
، كفػػاب ترمػػ ت المعركمػػ ب لته ػػكف لإاوػػ ؿ databaseففػػعامج لكاتػػا الفل رػػ ب  الففذكاا الاصففطناعي عممففاا

التاعاب الا تالاللا دت فعامه ـ، كاته  ف حػأ الػذب ت الاةػطر تت اته  ػ ن موترعػ ن دػت فرػ ت لكاتػا الفل رػ ب 
طعلتػا موترعػػا مػف الفاالػػا دلةػرؼ الفل رػ ب ترػػت ب ػ س العلبلػػ ب المرطتلػا كالعبعلػػا ف البيانففاتد ػك لوػتف 

 .(ّ)كالتم فؿ
  knowledge representationإمكانية تمثيل المعرفة/ -ٙ

ف ر   تتضػمف تمفلػؿ لرمععدػا، د ػت تعفػع تػف تطػ فؽ فػلف العػ لـ  الذكاا الاصطناعيكتتملت فعامج 
، كتمفلػػؿ المععدػػا لا ل ػػتواـ عمػػكتان علملػػا، لػػذلؾ لمبػػف بالحاسففوبلعمتلػػا الوػ عهت كالعمرلػػ ب الا ػػتالاللا ا

له  بف لبكف كاضح ن كمكهتان كفرلػا الػع  مػ   الذكاا الاصطناعيدت فعامج  المعرفةد م   فل ع، دتمفلؿ 
العةػؿ التػ ـ  الفذكاا الاصفطناعيتبكف  لت للتر  الطفلعلا كللس فرلا الح  ك ؛ كب ـ م  لملت طػعؽ فرػ ت 

، دمػكاا المععدػا كاضػحا، كالالات ػ  كمع رل ػ  المعرففةف ل تاص المععدا كرظـ المع لها التػت ت ػتواـ  ػذ  فل

                                                           

الممربػػا الععفلػػا -العلػػ ض-ُٖالعػػاا -( محمػػا و لػػا محمػػا عف لعػػا: الػػذب ت الاةػػطر تت: ط/مهرػػا بدػػ ؽ الم ػػتتفؿ التعلػػ ُ)
 ٕ: ص ََِٗ-ال عكالا

 - ر ػرا العرػـ كالحلػ ص  -محما رف  ف  كلرـ: الػذب ت الةػر تت: ط/ ال لةػا المةػعلا الع مػا لربتػ   "دػعع الةػح دا"  /( اِ)
 . ِٓص : َََِ -الت  عص- ُُّالعاا 

 

( (
 -ا/ بحمػا محمػكا تفػا  الشػلخ: تطفلػؽ الػذب ت الاةػطر تت دػت تةػملـ بلمشػا ملبفػس ال ػلااب: ط/مهرػا ترػكـ كدرػكفّ

 .ُُّ: ص َُِٔ- ِٖالمهرا  ُالعاا  -ه معا حركاف-اعا  ب كفحكأ
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مع كما، بم  م  لبت  فرلا الفعمها د ػك مهمكتػا رظػـ المع لهػا التػت تع ػع مػكاا  ػذ  المععدػا ك ػت تحػاا 
 .(ُ)دع لان  دت بم ح لا كدت بم معحرا مف معاحؿ الفعامج لبكف بم مف لكارلف الا تالاؿ

 ثالثاً: محاكاة الذكاا الإنساني:
تعتمػا ترػت فرػ ت رمػكذ  مرطتػت لشػف  دػت تعبلفػ  كلم فػؿ دػت طعلتػا  العممفي البحثدت اط ع  المحاكاة

هعاتاتػػ  الرظػػ ـ المطرػػك  رمذهتػػ ، كلكضػػ   ػػذا الرمػػكذ  دػػت مرػػ خ بك فلةػػا تمػػؿ تشػػف  دػػت وة ةةػػ    تمرػػ  كا 
تهػعم التهػ ع  كالاوتفػ عاب ترػت الرمػكذ  الممفػؿ لررظػ ـ كبااةػ  تحػب  ككظ ةع   ظػعكؼ تمػؿ الرظػ ـ الأةػرت،

ظعكؼ المتطرف ب المتكلعا دت الحلػ ص العمرلػا، فعػا   لػتـ الحبػـ ترػت مػام ةػلبحلا الرظػ ـ المتتػعم بك ح هتػ  
تػػ اص الاوتفػػ عاب كالإهػػعاتاب لفػػؿ المضػػت لػػام ن دػػت كضػػ  الرظػػ ـ   لػػت متلػػا مػػف التهػػ ع  كالتلػػ ـ فتعػػاللبب كا 
المطرػػك  للػػا الترعلػػذ الععرػػت، كتعتمػػا المح بػػ ص ترػػت الح  ػػ  اتتمػػ اان شػػف  ب مػػؿ لمػػ  لػػ  مػػف لػػاعص ترػػت مع لهػػا 

 .(ِ)الأعل ـ كالفل ر ب ف عتا كالا ت للا كم   ذا لظؿ الح    دت اعا  ب المح ب ص مهعا بااص لا ابفع كلا الؿ
دػػت  الففذكاا الإنسففانيلةػػاع تر ػػ   فتحالػػا ككةػػؼ العمرلػػ ب الموترعػػا التػػت الإدراك عممففاالتػػكـ 

مكلؼ معلف )بعمرلا اعا ػا بلعلػا توػتلف المعركمػ ب دػت ذابػعص الإر ػ ف، كبلعلػا مع لهػا  ػذ  المعركمػ ب، 
ففعمهػػا  ػػذ  العمرلػػ ب ترػػت البمفلػػكتع ف  ػػتوااـ  الففذكاا الاصففطناعيكبلعلػػا ا ػػتعه ت  (، فػػـ لتػػكـ فػػ حفك 

ؽ رمػػػكذ  مشػػػ ف  لر ػػػركؾ الإر ػػػ رت الػػػذبت؛ كترػػػام  لػػػتـ ( ف ػػػاؼ ورػػػsimulation) التمثيفففل أو المحاكفففاة
صفحة ف وتف ع  ذا الرمكذ ، كف لت لت اوتف ع  الذكاا الاصطناعيتمفلؿ رمكذ  ترت البمفلكتع لتكـ ف حفكا 

تػ اص تمفلر ػ   النظرية التت بةاع   ترم ت الإاعاؾ؛ كدت بفلع مف الأحل ف لتـ معاهعا الرظعلا، كتػاللت   كا 
 .(ّ)مف هالا
الحػػ لت مػػتكا  الحاسففوب ػػرها بف  العقففل البشففريفتػػاعاب  الحاسففب الآلففي الففذكيترػػا المت عرػػا فػػلف ك 

، حلػأ طفتػب الإنسفانفك  ةؿ الماولبب كك ػ ةؿ الموعهػ ب، ك ػت لػ اعص ر ػفل ن ترػت د ػـ ه رػ  مػف مػاعب ب 
ترػػت مع لهػػػا  دػػت  ػػذا الشػػػأف العالػػا مػػف الاوتفػػػ عاب مر ػػ  )التػػاعص ترػػػت مع لهػػا الرةػػكص كالحػػػعكؼ، كالتػػاعص

الأعل ـ، كالتاعص ترت د ـ المرطؽ، كالتػاعص ترػت التهعلػا كد ػـ المشػبرا، كالتػاعص ترػت التتػالع ال ػرلـ، كالتػاعص ترػت 
التولػػػؿ الععا ػػػت(، كب رػػػب الرتػػػ ةج لا فػػػ س ف ػػػ ، حلػػػأ ةػػػممب  ػػػذ  الاوتفػػػ عاب ترػػػت ب ػػػ س الالػػػا كال ػػػعتا، 

دػت  ػذ  التػاعاب كدػت  ػعتا ا ػتلع ف   كد م ػ  كتوتلر ػ   الإنسفانتوترؼ فر   متع كتػا مػ   الذكية والحاسبات
رت ه   فشبؿ ةحلح كمكدؽ  .(ْ)كا 

                                                           

( (
الفل رػػ ب الذبلػا كفرػػ ت رظػػ ـ   رػا محمػػا الوطفػ ، ا/محمػػا همػ ؿ الرػػفف، ا/تػار ف تمػػكعص: )ع ػػ لا ه معلػا فعرػػكاف: لكاتػاُ

 ٖ- ٔ: ص ََِٔ-الهم كعلا الععفلا ال كعلا-ل ـ العل ضل ب-برلا العركـ-وفلع(: ط/ه معا امشؽ

 
 .ُٕمحما رف  ف  كلرـ: الذب ت الةر تت: معه    فؽ: ص  /( اِ)

 .ُِ: معه    فؽ: ص lisp( م راس/ب  ما الح لرت: الذب ت الاةطر تت كماوؿ  لت للا لل   ّ)
الملػع (: الػذب ت الاةػطر تت / ػؿ  ػك تبركلكهلػ  عمتلػا ؟:ط/ مهرػا دبػع العرػكـ -دػ س –( تتالالف   تم )برلػا الآاا  ْ)

 ٕٔ: ص ََِٕ/لكرلك ٔالإر  رلا كالاهتم تلا العاا 
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 المبحث الثاني
 النظام الخبير

دػػػت  ػػػذا المفحػػػأ  ػػػرتععؼ ترػػػت م  لػػػا الرظػػػ ـ الوفلػػػع، كمع ػػػكـ حكبمػػػا الإااعص الضػػػعلفلا، مػػػ  
 التطعؽ لمام ا تع اص الإااعص الضعلفلا مف الرظـ الوفلعص ترا تطفلت  .

 ولا: مويوم النظام الخبير:أ
، كمفػؿ  ػذ  الػرظـ لمبر ػ  بف تعمػؿ بم ػ تا بك ففروع الفذكاا الاصفطناعي ك احػا  النظام الخبيرة

الأنظمفففة المبنيفففة عمفففي تملػػػؿ تمػػػؿ بك ترػػػت م ػػػتكم الوفػػػعات، كتػػػعؼ الػػػفعض الػػػرظـ الوفلػػػعص ترػػػت بر ػػػ  
الفشع، د ذا بػ ف ف  ػتط تا الوفػعات مف  لمخبراا الأنشطة الذكيةتح كؿ تطفلؽ  نظم حاسب، ك ت المعرفة

، (ُ)اوذ التػعاعاب كالتكةػل ب دػت مهػ ؿ معػلف بك مشػبرا معلرػا، د ػت بلضػ ن ف  ػتط تت   التلػ ـ ف ػذا الػاكع
كالمةػمما وةلةػ ن لتح ػلف التػعاعاب الإر ػ رلا  المبنيفة عمفي الحاسفب الآلفي النظمكتعد   الفعض ف ر   

 .(ِ) عمم الذكاا الاصطناعيترتمت الرظـ الوفلعص  لت ، ك بالحقل المعرفيدت مه ؿ محاا كلععؼ 
تعمؿ ترت حػؿ المشػ بؿ المعتػاص، كالتػت تحتػ    لػت وفػعص  تطبيقات محوسبةكتعد   الفعض ف ر   

الػذم  الحاسب الآلفي، كبحا دػعكع منتجات الذكاا الاصطناعي، كتـ تععلع   ترت بر   مف (ّ) ر  رلا مبفعا
 ك مه ؿ التطفلؽ كحؿ المشبلبب الموترعا دت  الأنظمة الخبيرةكم  لملت ؛ برامج ذكيةل ع   ل  تطكلع 

رتػػػػ   ال ػػػػر  كمشػػػػبلبب  العالػػػػا مػػػػف المهػػػػ لاب )ال را ػػػػا المعم علػػػػا، الآفػػػػ ع، التهػػػػ عص، التعرػػػػلـ، الطػػػػ ، كا 
 .(ْ) التحبـ(، كالتشولص دت العالا مف الععكع الةر تلا

ت العػ لـ الحتلتػت التػت تتطرػ  تع ػلع وفلػع، دػ المشفاكل المعقفدةكتعد   الػفعض ف ر ػ  رظػـ تعػ لج 
، كتةػػػؿ  لػػػػ  رعػػػػس ومنطففففق الخبيففففر البشففففريفمػػػر ج  نمففففوذج كمبيففففوتركتحػػػؿ  ػػػػذ  المشػػػ بؿ ف  ػػػػتوااـ 

 .(ٓ) ذا كاه  مشبرا مم فرا الخبير البشريالا ترت ه ب التت لمبف بف لةؿ  لل   

                                                                                                                                                                                     

 
معاهػ (: ا/ تلف تفاال  ام: الذب ت الاةطر تت كالػرظـ الوفلػعص دػت المبتف ب)مػاوؿ تهعلفػت لرػرظـ الوفلػعص دػت مهػ ؿ ال (ُ)

 َْ:  ص َََِ -الطفعا الأكلت-الت  عص -ط/ المبتفا الأب الملا
(
2
) Robert  A. Edmunds:  The prentice Hall Encyclopedia of information technology; prentice 

hall Inc., Englewood cliffs, 1987. p 201. 
(
3
) David W. Rolston: Principles Of Artificial Intelligence and expert systems 

development: McGraw-Hill Education, 1988. p 2. 

(
ْ
) PETRICA VIZUREANU: EXPERT SYSTEMS: Published by Intech: ISBN 978-953-307-

032-2: Printed in India- 2010: P 6 

(
ٓ
)TAUSNER, MIRIAM R. FORMALIZATION AND REPRESENTATION OF EXPERT 

SYSTEMS: University Microfilms International: A Bell & Howell Information Company: 
1986: P 5-6 
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، ف ر   ركع مف م خبير واحدنظاكتعد   الفعض فتععلؼ ه مح  لت حا م  كلأمؿ البفلع فتحتت  دت 
كتتةػػػؿ كتشػػػلع كتةػػػمـ كتعحػػػص كتشػػػعم كتترفػػػأ  ترشفففد وتحمفففل وتفففدلل، التػػػت لمبر ػػػ  بف بفففرامج الحاسفففب

كتتةكع كتععؼ كتع ع كتحاا كتتعرـ كتافع كتم ح كتحعظ كتتاـ كتهاا كتوتفع كتعرـ، ك ت ت تواـ دػت 
تعلػت  لػت  الأنظمفة الخبيفرةبف هملػ   حؿ المش بؿ التت تحت   وفعات لحر ػ ، ك ػلبكف مػف الوطػأ ادتػعاض

 .(ُ) ذا التععلؼ
 ثانياً: مويوم الحوكمة:

دػػت   La Gouvernance مبففادئ الحوكمففة رػػ ؾ ضػػعكعص حتملػػا لتطفلػػؽ ممػػ  لا شػػؾ دلػػ  بف 
 La تحقيق النمو الاقتصاديو ، Lutter contre la corruptionالوساد لدورىا في محاربة، المؤسسات

Croissance ، الاقتصفففاديةوالتنميفففة Le développement économique ،  العديفففد مفففنببػػػاب بمػػػ 
 الوسفاد ودرجفة، L'Etat de droit القفانون دولفة وقفوة الاقتصفادي النمفوفػلف  علاقفة ارتبفاطكهػكا  الدراسفات

La corruption ،وحقففففوق الممكيففففةDroits de propriété  الإدارات العامففففة، كركتلػػػػا Les 

administrations publiques لمحوكمفففة، كتكامػػػؿ بوػػػعمLa Gouvernance والمؤسسفففات Les 

institution  منففففففاخ الاسففففففتثماركدػػػػػػت تح ػػػػػػلف  والمؤسسففففففات الحوكمففففففةكت ػػػػػػ  ـ دػػػػػػت تػػػػػػاتلـ كتتكلػػػػػػا 
L'investissement  حلػػػأ  ػػػلؤام ذلػػػؾ  لػػػت تحعلػػػتوزيفففادة العائفففد الحفففد مفففن المخفففاطرمػػػف وػػػلبؿ ، 
كاف  حقفوق الممكيفةبكف لال ـ تكل  كلتلف فحم لػا ترام  ل استثمارات طويمة الأجلالم تفمعلف ترت تمؿ 

 .(ِ)جانب الدولةالمة ر  كباكاب الإرت   لف لتـ مة اعت   مف 
 المجتمع شئونو الاقتصفاديةالتت لالع ف    مجموعة من القيم والسياساتفأر   " الحوكمةكتععؼ 

، (ّ)"ظمات المجتمع المدنيومن التعاون بين الحكومة والقطاع الخاصمف وػلبؿ  والاجتماعية والسياسية
صنع واتخفاذ كالأحتا ....الخ دت تمرلػا  والجمعيات الأىمية والمحميات النقاباتفؿ تك   الفعض ف او ؿ 

 المؤسسات الرسمية الحكومية وال ير رسميةلهم  فلف  أسموب جديد لمحكم والإدارة، كضعكعص تفرت القرار

                                                           

(
ُ
) Robert j. Mockler, D. G. Dologite; knowledge based systems: an introduction to expert 

systems: Publisher Prentice Hall (a Pearson Education Company)  Macmillan USA -
Publication City/Country New Jersey, United States, 1992. p 13 

 
((
رظػعص ت علولػا كلضػ ل  مع ةػعص دػت ظػؿ  Le développement économiqueا/م هػاص شػرفت: الترملػا الالتةػ الا  ِ

 ٔٓ-ٓٓ: ص َُِّ-الت  عص -الته ع  الاكللا كتحال ب العكلما: ط/ ااع الر ضا الععفلا

الإةلبم كالتطكلع الإااعم دت الكطف الععفت: ط| المرظما الععفلا لرترملا -بعلـ الب لا: الحبم رلا كالترملاا| ت لع تفاال (ّ)
 ِّٔ: ص ََُِ-الت  عص-الإااعلا



 الاٚي اٌؼذد –اٌغٕخ اٌضبٌضخ ػشش  – 2123ِغٍخ اٌفىش اٌمبٔٛٔٝ ٚالالزظبدٜ 
 

ٔٓٔ٘ 
 

؛ مػػف بهػػؿ تحتػػؽ الهػػكاص كالتملػػت دػػت الأاات (ُ)مدولففةورسففم السياسففة العامففة ل)التطػػ ع الوػػ ص( لةػػل  ا 
 والعدالفة والمسففاالة الشففوافية وتحقفق وخمفق بيئفة تففدعم المصفداقيةدػت الالتةػػ ا التػكمت،  وزيفادة الثقفة

تاحة فرص عمل جديفدة والمشاركة وسيادة القانون(ِ) كالإفػااع كالبعػ تص كالعع للػا دػت  وتنمية الاستثمار وا 
علا كالم ةلا كالطفلعلا، مف بهؿ تحتلؽ الرمك كالتشللؿ كمكاه ا لض ل  العتػع كالحعػ ظ ا توااـ المكاعا الفش

 .(ْ)ص ار المستثمرينبك  حقوق الأقمية؛ م  الحع ظ ترت (ّ)ترت الفلةا كالكد ت ف لأ ااؼ الإرم ةلا
 ثالثاً: حوكمة الإدارة الضريبية:

فػلف الممػكؿ  transparencyاتاب )الشػع دلا  ت مهمكتا مف الرظـ كالتكاتػا كالإهػع  :الحوكمة الضريبية
كالإااعص الضػػػػػعلفلا كالإدةػػػػػ م كالعل فػػػػػا...( التػػػػػت تحتػػػػػؽ الأ ػػػػػااؼ )العاالػػػػػا كالملبةمػػػػػا كاللتػػػػػلف ك ػػػػػػ كلا 

 .(ٓ)التطفلؽ...( كتضمف ح ف  لع العمؿ
، ك ػػت المنظومففة الضففريبية) ػػت بحػػا ب ػػـ عبػػ ةت  الإااعص الضػػعلفلاكممػػ  لا شػػؾ دلػػ  بف حكبمػػا 

تف طعلؽ الحةع كالعحص كالػعفط كالتحةػلؿ، كلتػ  ترل ػ  تػ ت  السياسات الضريبيةتكـ فترعلذ به تص ت
ترعلػػذ التشػػعلع ب الضػػعلفلا( مػػف ب ػػـ متطرفػػ ب الإةػػلبم الضػػعلفت الشػػ مؿ، كلهػػ  بف تتػػكدع فلةػػا مكاتلػػا 

دةػ م، كذلػؾ مر   ورؽ مر خ مف الشع دلا كالإ الإدارة الضريبيةترت  الحوكمة مبادئللب تع اص مف تععلؿ 
، كمعاهعػػػػا الإدارة الضففففريبيةلمب دحػػػػا الع ػػػػ ا الإااعم كالمػػػػ لت كتحتلػػػػؽ الارضػػػػف ط كتح ػػػػلف هػػػػكاص تمػػػػؿ 

لتتر  ػػ  مػػ  التكللػػب التػػت تطفػػؽ دلػػ  بك دػػت الم ػػتتفؿ لرحعػػ ظ ترػػت حتػػكؽ الوتارػػا  التشففريعات الضففريبية
كعلا لتـ مػف ولبل ػ  تفػ اؿ الا تع ػ عاب الع ما لراكلا م   له ا طعلتا لرشع التكارلف كالتعرلم ب كالبت  الا

كالإدة م تر   تمفؿ ب ملا ا تعاتلهلا كدت ن لمتطرف ب  والبيانات المعموماتكالآعات، كلا شؾ دت بف شع دلا 
                                                           

ا| تلػػػا دػػػ لح العػػػاكارت: الحكبمػػػا كاكع ػػػ  دػػػت تح ػػػلف الأاات المؤ  ػػػت لره ػػػ ت الإااعم كمتطرفػػػ ب التطفلػػػؽ دػػػت اكلػػػا  (ُ)
-التػػػ  عص –ه معػػػا التػػػ  عص –برلػػػا الالتةػػػ ا كالعرػػػكـ ال ل  ػػػلا  -َُالمهرػػػا  –ْالعػػػاا  -االبكلػػػب: ط| مهرػػػا الر ضػػػ

 ٕٔ: ص ََِٗ

لضػػ ل  مع ةػػعص كعؤم هالػػاص دػػت ظػػؿ التحػػكؿ دػػت اكع الاكلػػا: ط| ااع الر ضػػا -الم للػػا الع مػػا: م هػػاص بحمػػا شػػرفتا/ (ِ)
  ٖٔ: ص َُِّ -الت  عص –الععفلا 

تف الط لا فلف الت ركف كالالتة ا ولبؿ العتعص مػف  ُِدت المؤتمع العرمت الاكلت علـ  ا/م هاص احما شرفت: فحأ متاـ (ّ)
ةػػػػػػػلبم كحكبمػػػػػػػا اتػػػػػػػـ الط لػػػػػػػا )الفػػػػػػػااةؿ ..كالتحػػػػػػػال ب  َُِّمػػػػػػػ لك  ٖ-ٔ كالفحػػػػػػػأ فعرػػػػػػػكاف: الط لػػػػػػػا المتهػػػػػػػااص كا 

برلػػا التػػ ركف: ص  -صاعا ػػا تطفلتلػػا ترػػت الالتةػ ا المةػػعم: ط/ه معػػا الإمػػ عاب الععفلػا المتحػػا -..كالا ػتعاتلهل ب(
ٖٓ -ٓٗ 

(
4
) Broadbent Report, "Building on Strength: Improving Governance: and accountability in 

Canada s voluntary sector ", Institute on Governance, Ottawa, Canada, 1999, p .7. 
اعا ػػا تطفلتلػػا ملاارلػػا –مػػف الت ػػع  الضػػعلفت  ا/ لك ػػؼ ةػػلبم ح ػػف: بفػػع تطفلػػؽ مفػػ اق حكبمػػا الشػػعب ب دػػت الحػػا (ٓ)

مػػج -ه معػػا الإ ػػبراعلا-برلػػا التهػػ عص–ترػػت الشػػعب ب المتلػػاص دػػت الفكعةػػا: ط/ مهرػػا الإ ػػبراعلا لرفحػػكأ المح  ػػفلا 
 ّٓٔ-ّّٔ : صَُِٖ-ِع -ِ
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دت  لةا كاحاص كو ةا )مةرحا الضعاة  الع ما كالضعاة  ترت التلما  دمج المصالح والييئات الايرادية
 ذ التعاعاب الةحلحا.المض دا( كلرتج تف ذلؾ اتو 

، كتمبلف الممولمف الاطلبع ترت تع ملبب  بالإدارة الضريبيةت ترت ـالشع دلا كالإدة م تمبلف الع مرلف 
الحةػكؿ  الممفولالممكؿ ف لاطلبع ترت مرع  الضعلفت كمععدا مكلع  الضعلفت فبؿ الا كتعةػلؿ، فػؿ كمػف حػؽ 

ععاب الت ركرلا، م  تكحلا كتط فؽ رت ةج العحص فلف مةرحا ترت مع مرا ضعلفلا ت الا دت ضكت الم ترااب كالمف
الو ضػػ ، كحتػػ  دػػت تهرػػ   الوعففاا الضففريبيالضػػعاة  الع مػػا كمةػػرحا الضػػعاة  ترػػت التلمػػا المضػػ دا لتحالػػا 

 الحوكمفففةالاتاكا  الضػػعلفت كدػػت ا ػػتعااا المفػػ لا الم ػػػااص ف لتلػػ اص كدػػت مع مرتػػ  مع مرػػا ح ػػػرا، تتطرػػ  معػػ للع 
الإدارة لاتوػ ذ لػعاعاب مكضػكتلا رتل ػا كدتػ ن لرتػ ركف كلهػ  تحالػا الاوتة ةػ ب ااوػؿ  دارة الضريبيةالإا ػتتلبؿ 

الأنظمففففففففة . كمػػػػػػػػف بهػػػػػػػػؿ تحتلػػػػػػػػؽ الشػػػػػػػػع دلا لهػػػػػػػػ  تف ػػػػػػػػلط ُفبػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػا كم ػػػػػػػػةكللا بػػػػػػػػؿ مر ػػػػػػػػ  الضففففففففريبية
ؿ مع   تبرعػا ت للػا المعتاص كالمرلةا ف لا تفر تاب كالع  ا، كالتت تحت   لرتع م Simplification of taxالضريبية
لتترلػؿ  همػ لت بتفػ ة ـ الضػعلفلا )رظػعان لةػعكفا تع مػؿ  ػذ  الشػعب ب كالمبرعػلف مػ  ترػؾ  الأففراد والشفركاتت اع   

ضففرائب الأرظمػػا المعتػػاص كلػػذلؾ تػػاوؿ طػػعؼ ك ػػلط لالػػا اعالػػا مػػ  ترػػؾ الأرظمػػا(، كلبػػكف ذلػػؾ مػػف وػػلبؿ دػػعض 
ترعا م   او ؿ بركاع مف الضعاة  تت ـ فػ لتطفلؽ الػذاتت ب لضػعلفا كتاا لرلؿ مف المعالاب الضعلفلا المو موحدة

ف ف تبكف الضعلفا مر  فا لاوؿ  الطاقة الضريبيةترت  النظام الضريبيترت التلما المض دا م  ضعكعص بف لعتبت 
مػف  يبيةللإيفرادات الضفر دػت تعتلت ػ   الكوااة لفلإدارة الضفريبية، كلتحتلؽ لمممولالععا كلا لرتج تف دعض   ضعع 

 ـله  بف تبكف  م تترا ذاتل ن كلا لمر  الا تتلبؿ الذاتت  الإدارة الضريبيةولبؿ تح لف ركتلا الوام ب كتل اص الالتتا
 الإدارة الضففريبيةلرم ػػ تلا كالمح  ػػفا دربػػت لحػػاأ التػػكاتف لهػػ  ال ػػلطعص ترػػت تمرلػػ ب  الإدارة الضففريبيةوضػػكع 

 Tax الوحفص الضفريبي. كمػف الر حلػا العمرلػا دػ ف تمرلػا ِ()   ف رتظ ـالم تترا مف ولبؿ عل فت   كمعاهعا تت علع 

Investigation  توترؼ ب     كلكاتا   مف مأمكعلا  لت بوعم كمف مأمكع  لت آوع ااوؿ المأمكعلا الكاحاص فؿ
ب ف لأ ػػػ لل  العرملػػػا كالتترلػػػ  الضفففريبية الإدارة، كلػػػذلؾ لهػػػ  تتكلػػػا لمممفففولتوترػػػؼ دػػػت رعػػػس المرػػػؼ الضػػػعلفت 

مػػف بهػػؿ ا ػػتتعاع  العففاممين بففالإدارة الضففريبيةالتبركلكهلػػا الحالفػػا ف رشػػ ت فعرػػ مج مكحػػا لرعحػػص لرتػػتـ فػػ  هملػػ  
 دػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت تعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ مر ـ مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   لمممفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففولينالأكضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ع الرع ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلا 

 .ّ()مصمحة الضرائب
                                                           

 -ة  الع مػا كالمفلعػ با/  مت بحمػا  رػلـ: حكبمػا الإااعص الضػعلفلا كدتػ ن لمتطرفػ ب الػامج كالارػام   لمةػرحتت الضػعا (ُ)
- َْالعاا -مةع-الهمعلا المةعلا لرم للا الع ما كالضعاة  - لتعاف ب الأمفرلا: ط/مهرا الفحكأ الم للا كالضعلفلا

 ُٓ‘ُْ‘ُّ : صََِٔ

 
ا/ م هػػاص احمػػا شػػرفت: الم للػػا الع ما)لضػػ ل  مع ةػػعص كعؤم هالػػاص دػػت ظػػؿ التحػػكؿ دػػت اكع الاكلػػا(:ط/ ااع الر ضػػا  (ِ)

 َِٔ- ِٖٓ: ص َُِّ -هم كعلا مةع الععفلا-الت  عص-االععفل

ا/ب  ما ترت تفاالو لؽ بحما: حكبما المرظكما الضعلفلا بع مؿ ب   ػت لترملػا الحةػلرا الضػعلفلا كهػذ  الا ػتفم عاب: ط/  (ّ)
 ُْٓ : صََِْ- ِٗالعاا  -مةع -الهمعلا المةعلا لرم للا الع ما كالضعاة  -مهرا الفحكأ الم للا كالضعلفلا
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 والاتصفالات تكنولوجيا المعموماتالا تع اص مف التطكع ال  ةؿ دت مهػ ؿ  الإدارة الضريبيةكله  ترت 
الآللػا) هعات  Electronic Accounting الوحفص الآلفي والمحاسفبة الإلكترونيفةوػلبؿ تطفلػؽ مرظكمػا مػف 

-الترفػؤ -تع ػلع كتحرلػؿ الرتػ ةج-ا تولبص رت ةج-ترولص-تفكل -ت هلؿ-للا–العمرل ب المح  فلا الموترعا 
لهػػ ا آللػػا ت ػػمح  شػػع دلا كالالػػا كفمػػ  لػػتلبةـ مػػ  ترػػت ترػػؾ الفػػعامج لتحتػػؽ متلػػا مػػف ال بالرقابففةاتوػػ ذ التػػعاعاب(، كا 

مػف بهػؿ تطػكلع رظػـ الح ػ ف ب الو ةػا ف ػـ  الممفولينمع للع المعاهعا الاكللا كالعمؿ ترت تل اص الػكتت لػام 
 الإدارة الضفريبيةفػالان مػف الكعللػا، بػؿ ذلػؾ مػف بهػؿ مػا ه ػكع الفتػا فػلف  الحسفابات الإلكترونيفةكالتحكؿ  لت 

 .(ُ)والممول الضريبي
( كتعرت التشللؿ الآلػت automation)الأتمتا  الذكاا الاصطناعي برامجلا تع اص مف بم  لمبف ا

لرمب ت  الضعلفلا كالهمعبلا )ا توااـ الح    الآلت دت تتالع كعفط الضعلفا كالاد  الإلبتعكرت كالإلػااع 
الإدارة الإلبتعكرػػػت( فمػػػ  تػػػكدع   ػػػذ  التطفلتػػػ ب مػػػف معركمػػػ ب   ةرػػػا ك ػػػعلعا ت ػػػتواـ دػػػت  رهػػػ ت بتمػػػ ؿ 

فبع تص ك عتا  لع م فكلا، بم  لمبر   معالفا تادؽ المرتهػ ب كك ػ ةؿ الرتػؿ كالرتػكا  والجمركية الضريبية
مػػف الهػػعاةـ العػػ فعص لرحػػاكا، كفػػذلؾ دػػ ف  ػػذ  التطفلتػػ ب تضػػمف تحةػػلؿ  التجففارة الدوليففة حمايففةمػػف بهػػؿ 

الإااعاب الموترعا حكؿ الع لـ، كتترلؿ ، كت للع العمؿ الضعلفت كالهمعبت فلف الضرائب والرسوم الجمركية
مففوظوي الضففرائب والجمففارك وبففين معػػالاب الع ػػ ا التػػت ب رػػب ر تهػػا تػػف تمرلػػ ب الاتةػػ ؿ المف شػػع فػػلف 

كبةح   ال ػر  كالفضػ ة  ككبلبة ػـ )تترلػؿ التػاوؿ الفشػعم فأتمتػا  ػلع بتمػ ؿ العحػص، كالتلػ ـ الممولين 
تضػمف  ػعتا تحةػػلؿ الضػعلفا كالت ػػ  كتترػؿ مػػف  البففرامج فبػؿ الأتمػ ؿ اكف تػػاوؿ فشػعم(، بمػػ  بف  ػذ 

المتكلػػاص مػػف الػػعفط فػػلف الإااعاب حػػكؿ  المعمومففاتتبرعػػا الشػػحف كالرتػػؿ فػػلف الػػاكؿ، بمػػ  لمبر ػػ  ا ػػتللبؿ 
كالتأبػا مػف ةػحت   كمعالفػا موػتكف  البيانفاتالع لـ كرشع   تفع الإرتعرب، كف لت لت  ت  ؿ تمرلػا  اوػ ؿ 

لعاعاب كح    الضعاة  كالع ػكـ فالػا كف ػعتا كمتعتػا مػ  ةػحلح التػ ركف، كف لتػ لت الفض ة  كمع لها الإ
 المعمومففات الضففريبية، بمػػ  بر ػػ   ػػتكدع الممففولين والإدارة الضففريبية والجمركيففةد ػػت تػػاتـ العلبلػػا فػػلف 

ترػت تلػ اص  الممفوللرهمل )الممكؿ كالإااعص الضعلفلا(، للتحتؽ مع   متلا مف الشع دلا كتاد  ترؾ التترلػ ب 
امتف لػػػ  الضػػػعلفت)مف وػػػػلبؿ تحتػػػؽ عضػػػ ت الممػػػػكؿ( حلػػػأ بف  ػػػػذ  التترلػػػ ب لػػػ اعص ترػػػػت تتفػػػ  معػػػػ ملبب 

كتتػػالع الضػػعلفا  المعمومففاتكبشػػؼ البفلػػع مػػف العر ةػػع الموعػػ ص، بمػػ  بر ػػ  لػػ اعص ترػػت تحرلػػؿ  الممففولين
  ل اعص ترت  ت حا الععةا لرممكؿ ، بم  بر الضريبةفبع تص كدت ن لتحرلر   ال رلـ كتترلر   لععص الت ع  مف 

                                                                                                                                                                                     

 
((
تحرلؿ العلبلا فػلف الممػكللف كالإااعص الضػعلفلا دػت ظػؿ بتمػا الكفػ ت العػ لمت كارعب  ػ   ترػت : محما ورلعا تل ت محما ُ

ه معػػػػا -برلػػػػا التهػػػػ عص -اعا ػػػػا ملاارلػػػػا: ط/المهرػػػػا العرملػػػػا لراعا ػػػػ ب كالفحػػػػكأ الم للػػػػا كالإااعلػػػػا–العاالػػػػا الضػػػػعلفلا 
 ُٖٖص  :ََِِ-ُع -ٔمج -ال  ااب
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لتتالـ ملبحظ ت  كا تع  عات  كالعا ترل  ، كت  تا الممكؿ دت الحةكؿ ترت حتكل  ف عتا  كات  تعػ تاب 
 مصمحة الضرائببك متال  ضعلفلا بك الكد ت ف لتتام ت  بر   ف عتا كفاكف  هعاتاب معتاص، بم  بر   ت  تا 

ذكم الموػ طع  الممفولينرلـ مػ  تػكدلع آللػا اللتػا لتحالػا كللػ س دت وطػا العحػص الارتتػ ةت ترػت رحػك  ػ
 .(ُ)الع للا

، فػؿ الإدارات الضفريبية الإلكترونيفةكمم  لا شؾ دل  بف فظ كع ه ةحا بكعكر  اتااا الطرػ  ترػت 
الخفففدمات ، لإت حػػػا المتلػػػا مػػػف البنيفففة التحتيفففة التكنولوجيفففة لػػػت الا ػػػتفم ع دػػػت  الحكومفففاتكاته ػػػب  عااص 

مػػ  تح ػػلف الوػػام ب العلملػػا كالعمػػؿ ترػػت  وجيففة المتطففورة والمعتمففدة عمففي الففذكاا الاصففطناعيالتكنول
 .(ِ)تأملر   ضا المو طع

دػػت دػػت العحػػص الضػػعلفت الإلبتعكرػػت، فاالػػا مػػف  الخبيففرة الففنظمتشػػلع الأافلػػ ب ف رػػ  لمبػػف ا ػػتوااـ  
اعاب الضػػػعلفلا المتامػػػا مػػػف الممػػػكؿ الإهػػػعاتاب التم لالػػػا مفػػػؿ تحالػػػا تلرػػػا العحػػػص فطعلتػػػا آللػػػا كتحلػػػا الإلػػػع 

كتحالا تاا الع حةلف فبؿ مأمكعلا، بم  لمبػف ا ػتوااـ ل تػاص المععدػا لرػرظـ الوفلػعص دػت التعػعؼ ترػت لػكارلف 
مػػف الرظػػ ـ الوفلػػع مػػف الوفػػعص  مففأمور الضففرائبالضػعاة  كتتػػكلـ رظػػـ العل فػػا الااورلػػا، كلمبػػف بػػذلؾ بف ل ػػتعلا 

 تااا  كتطكلع ، حلػأ ت ػتطل  ل تػاص المععدػا تكهلػ  كتتػكلـ باات المػأمكع العػ حص المامها فت تاص المععدا دت 
 النظفام الخبيفركم  تات  دت اتو ذ التعاع ال رلـ ترا تعاا الآعات كتض عف   و ةا كبف التعاع الذم لتكةؿ  لل  

 .  (ّ)المتاما  لل  البياناتلبكف ماتكـ فأ ف   كهل ا كمترعا دت ضكت الم ترااب 
تشػػػلع فعػػػض الأافلػػػ ب الالتةػػػ الا فػػػ ف الإلػػػعاااب الضػػػعلفلا تتػػػأفع فتطفلػػػؽ مفػػػ اق كآللػػػ ب بمػػػ  

)الع مػا لػلئااعص الضػعلفلا مػف لفػؿ به ػتص الاكلػا العل فلػا، بك  الرقابة الضفريبية، مف  ذ  الآللػ ب  الحوكمة
الإدارة عل فػػػػا  الو ةػػػا ب لعل فػػػا الذاتلػػػػا بك الااورلػػػا لرشػػػعب ب بمػػػػ  لمبػػػف الا ػػػتع را فمعاهػػػػ  وػػػ عهت مػػػ 

م ػػ ب  الػػاد تع كالح ػػ ف ب المرتظمػػا الضففريبية(،  كالالتػػتاـ الضػػعلفت )فتتػػالـ الممػػكؿ للئلػػعاعاب الضػػعلفلا كا 
دة ح  تف المعبت الم لت الحتلتػت لرشػ ط  بػؿ ذلػؾ لترػؿ الع ػ ا المػ لت كالإااعم لرشػعب ب كل ػ تا دػت  كا 

(، كالحا مف المو طع الضعلفلا والإدارة الضريبية لالمموكلورؽ فتا متف الا فلف  العدالة الضريبيةتحتلؽ 
كمعػػ مرت ـ فػػ حتعاـ كم ػػ تات ـ دػػت  الإدارة الضففريبية)مػػف وػػلبؿ المح دظػػا ترػػت حتػػكؽ الممػػكللف مػػف لفػػؿ 

                                                           

 : صََِِ -مةػػػع -التػػ  عص -/ عمضػػ ف ةػػالؽ: الضػػػعاة  دػػت تػػ لـ الالتةػػػ ا العلمػػت: ط/ ااع الر ضػػا الععفلػػػاا (ُ)
ِّٔ-ِٔٓ‘ُْٗ‘ِْٗ‘َّْ-ّْْ 

مهرس الكتعات: اكع الإااعص الضعلفلا دت تتالـ اتػـ ببفػع لرشػعب ب الةػللعص: ط/مهرػا/  –معبت المعركم ب كاتـ التعاع (ِ)
 ّْ : صَُِِم لك -ٔالعاا -عاا ال ل   ب الضعلفلا( آد ؽ التة الا مع ةعص )مكضكع ال

ا/محمػػكا تطلػػا   ػػم تلؿ محمػػا:  طػػ ع متتػػعم لمع لهػػا مشػػبلبب المح  ػػفا الضػػعلفلا ترػػت التلمػػا المضػػ دا دػػت ضػػكت  (ّ)
 ُٖٖ : صَِِِ-مةع-اعا ا ملاارلا: ط/مهرا العبع المح  فت-ـ  َِِِل را  ّالت ركف علـ 
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 الإيفرادات الضفريبيةبرمػ  تااب  الحوكمفةحؿ المشبلبب كالعتفػ ب التػت تػكاه  ـ(، دبرمػ  تاا تطفلػؽ آللػ ب 
دػت مت فعت ػ  للئلػعاااب الضػعلفلا  ػ را،  الإدارة الضفريبيةكبرمػ  هعرػب م مػا  يالضفريب التيفربكبرم  لؿ 

كلػػػذلؾ لهػػػ  اتفػػػ ع الأ ػػػ لل  العل فلػػػا المر  ػػػفا لرحػػػا مػػػف الموػػػ طع الضػػػعلفلا كالعمػػػؿ ترػػػت تلػػػ اص الػػػكتت 
مػػف وػػلبؿ التك ػػ  دػػت ا ػػتوااـ التبركلكهلػػ   الإدارة الضففريبية، مػػ  تطػػكلع لممجتمففع الضففريبيالضػػعلفت 

م  اله  ب المعابت العل فلا لت ػ لؿ م مػا  والإدارة الضريبية الدولة وحداتملا كالعفط التبركلكهت فلف العل
 .(ُ)اللبتما لمت فعا كعل فا الإااعص الضعلفلا المعموماتالحةكؿ ترت 

  

                                                           

: بطعكحػا ابتػكعا  فعرػكاف/ بفػع آللػ ب الحكبمػا الضػعلفلا ترػت الإلػعاااب الضػعلفلا :ط/ برلػا م را محما مك ت العفلرت (ُ)
 ُِٓ-ُُٕ : صَُِِ -الأعاف -ه معا تم ف الععفلا -الأتم ؿ
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 الخاتمة
مػػا، تحظػػت الضػػعاة  فأ ملػػا بفلػػعص دػػت المهتمعػػ ب المع ةػػعص ف ػػف  التتالػػا الم ػػتمع دػػت الرعتػػ ب الع  

كفو ةا دت الاكؿ التت تع رت مف رتص مكاعا   الالتة الا، د ت تعكض ذلػؾ ف لاتتمػ ا فشػبؿ ب   ػت ترػت 
الضػػعاة ، كلػػذلؾ د ػػت تعػػا احػػا ب ػػـ مةػػ اع  لعااات ػػ  الاكلػػا الع مػػا، كلتعظػػلـ الإلػػعاااب الضػػعلفلا لهػػ  ترػػت 

حػػػا تطفلتػػػ ب الػػػذب ت الاةػػػطر تت الاكلػػػا حكبمػػػا الإااعص الضػػػعلفلا كلمبػػػف تحتلػػػؽ ذلػػػؾ تػػػف طعلػػػؽ ا ػػػتوااـ ب
 ) رش ت رظ ـ وفلع(. 

كدت هم كعلا مةع الععفلػا تعػ رت الإااعص الضػعلفلا مػف رتػص دػت لكت ػ  العرلػا دػت مت فػؿ كتلػ اص تػاا 
المرعػػ ب ف ػػف  ات ػػ ع الت تػػاص الضػػعلفلا، ممػػ  لػػا لعػػعض البفلػػع مػػف المرعػػ ب الضػػعلفلا لوطػػع التتػػ اـ كا  ػػااع 

الاكلا المةعلا ب ف لمبف ا تللبل   دت الترملا، بمػ  بف مح  ػفا الممػكؿ لعػاص  ػركاب البفلع مف الأمكاؿ ترت 
ادعا كاحاص  لتلا مف الع ت الضعلفت ترل ، ك لفتؿ ترل  مفرا الضػعلفلا، ف لإضػ دا  لػت بف الضػعلفا  ػتبكف 

للػػػػا متلػػػا مػػػػف محمرػػػا ف للعامػػػ ب كمت فػػػػؿ التػػػأولع، ك ػػػػذا  ػػػلاد  الممػػػػكؿ لرت ػػػع  مػػػف الضػػػػعلفا، ف لإضػػػ دا لتك 
المتػػأوعاب الضػػعلفلا، كتلػػ اص تػػاا المر تتػػ ب الضػػعلفلا، كطػػكؿ  ر ػػرا كمعاحػػؿ الإهػػعاتاب الضػػعلفلا، كتػػأولع 

 :الا تع اص مف الحةلرا الضعلفلا،  ض دا  لت المتلا مف ال رفل ب التت لمبف بف تتحتؽ مر  
 لأتم ؿ)المع لرػػا كالمر لشػػا(  ف مح  ػػفا الممػػكؿ لأبفػػع مػػف  ػػرا ضػػعلفلا ادعػػا كاحػػاص  ػػتها بف مح ضػػع ا

دت  را معلرا لف تبكف ب شعا كمعفعص تف حهـ العفح الحتلتت لرممكؿ لبؿ ال ركاب  كات فضػعؼ الرشػ ط 
بك اتا ػػػ ع ، كالتػػػ ركف شػػػعع فتفرػػػت مفػػػاب ا ػػػتتلبؿ ال ػػػركاب الضػػػعلفلا كلػػػذلؾ لهػػػ  مح  ػػػفا الممػػػكؿ فةػػػكعص 

  ركلا كبؿ  را فمح ضع بتم ؿ توة  .
 ب الأاات الر تج تف رتص التكص العرلا  ػلرتج ترػ  تػاـ الا تمػ ـ فبعػ تص العحػص كالتػ   ف تل اص معالا

)لهػػ  بف تبػػكف موعهػػ ب العحػػص كب اادػػ  تعظػػلـ الإلػػعاااب الضػػعلفلا كدػػؽ ب ػػس كتاالػػا ضػػعلفلا( 
 د لمأمكع  ل تـ ف لبـ كللس ف لبلؼ.

 كتطػػػكلع  كترملتػػػ  مرعامػػػا،  ف معػػػاؿ الأاات المعتعػػػ  لرل لػػػا لمػػػأمكع الضػػػعاة   ػػػلهعؿ دعةػػػا تاعلفػػػ  
 كف لت لت لف لبكف  ر ؾ تطكلع بك تحالأ بك ترملا لرمكاعا الفشعلا بك ابت    م  عاب هالاص.

كتكةرب الاعا ا دت المفحأ الأكؿ ف ر  لمبف ا ػتللبؿ تطفلتػ ب الػذب ت الاةػطر تت دػت البفلػع 
تص لرػػذب ت الطفلعػػت التػػت لمبػػف مػػف المهػػ لاب كتػػـ التعػػعؼ ترػػت الوةػػ ةص المملػػتص لػػ  كالوةػػ ةص المملػػ

مح ب ت ػػ  دػػت الالػػا الذبلػػا، فػػـ دػػت المفحػػأ الفػػ رت تػػـ التعػػعؼ ترػػت مع ػػكـ الحكبمػػا فشػػبؿ تػػ ـ كفةػػعا 
و ةػػػػػا حكبمػػػػػا الإااعص الضػػػػػعلفلا كالتعػػػػػعؼ ترػػػػػت مع ػػػػػكـ الػػػػػرظـ الوفلػػػػػعص )ك ػػػػػت بحػػػػػا مهػػػػػ لاب الػػػػػذب ت 

، الأمػع الػذم  ػػلعكا ترػت الاكلػا فتلػػ اص الاةػطر تت( التػت لمبػف ا ػػتواام   دػت حكبمػا الإااعص الضػػعلفلا
 حةلرت   الضعلفلا، كلمبف بف ركضح ب ـ الرت ةج كالتكةل ب الو ةا ف لفحأ:

 أولًا: النتائففففففج:
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رػػػػتج تػػػػف ا ػػػػتوااـ تترلػػػػ ب الػػػػذب ت الاةػػػػطر تت)الرظـ الوفلػػػػعص( تترػػػػلص الرعتػػػػ ب كالتبػػػػ للؼ الو ةػػػػا -ُ
 ػػك  كرظػػـ معركمػػ ب كتبػػكف الػػؿ تبرعػػا مػػف تكظلػػؼ ف لعم لػػا الفشػػعلا، حلػػأ ر ػػتطل  شػػعات ه ػػ ت ح 

التكم الفشعلا لرتل ـ فرعس الكاهف ب ترت المام الفعلػا، كبمػ  بف الػرظـ الوفلػعص ت ػتطل  ترعلػذ كاهفػ ب 
 كبتم ؿ محااص فطعلتا ب عع مف الإر  ف.

بف برظمػا الػذب ت  تعتلت التاعص التر د لا للئااعص الضعلفلا تف طعلؽ عد  بع تت   كتل اص د ترلت  ، حلأ-ِ
الاةػػػطر تت تحعػػػت رشػػػ ط الافتبػػػ ع كالفحػػػأ كالتطػػػكلع ف  ػػػتوااـ مهمكتػػػا مػػػف الأ ػػػ لل  كالتترلػػػػ ب 
الإااعلػػػا كالتبركلكهلػػػا الحالفػػػا دػػػت تػػػاص مهػػػ لاب بتػػػاعل  المػػػكظعلف كالتك ػػػ  دػػػت ا ػػػتوااـ مرتهػػػ ب 

  لبتعكرلا كالتبركلكهل ب الحالفا لرمعركم ب كالاتة لاب ك لع  ......

حػػا مػػف الأوطػػ ت الفشػػعلا كتػػاـ ا ػػتتعاع العم لػػػا، حلػػأ بف فػػعامج الػػذب ت الاةػػطر تت تت ػػـ ف لالػػػا ال-ّ
كالفف ب، ف لإض دا لالمكمت   د ت ف للا م  فتلػب برظمػا الح  ػك  كالفػعامج اكف تلللػع، تبػس الػذب ت 

لر ػػكا الطفلعػت الػذم لبػػكف تعضػ  لرترػؼ مػػف كه ػا الرظػع الته علػػا حلػأ بف العمػ ؿ مػػف الممبػف بف 
 المعركم ب كلللعكا بم بر ـ.

تػػاـ اضػػطعاع الإااعص الضػػعلفلا فػػ لالتتاـ فألػػا حتػػكؽ بك  هػػ تاب بك  لػػع ذلػػؾ مػػف الأمػػكع التػػت تشػػبؿ -ٓ
 تفة ن ترت ترؾ ال لة ب ته   العم لا الآللا )الرظـ الوفلعص( مت عرا فرظلعت   مف العم لا الفشعلا.

الضعلفلا لم  لت ـ ف  الرظ ـ مف حل الػا كتاالػا د ػك لا لعػعؼ  الرظ ـ الوفلع ل اع ترت حكبما الإااعص-ٔ
بحػػا كلطفػػؽ التػػ ركف ترػػت الهملػػ  اكف تععلػػا، كلحتػػؽ متلػػا مػػف الشػػع دلا كلحػػا مػػف الع ػػ ا تػػف طعلػػؽ 
دػػعض المتلػػا مػػف الأاكاب العل فلػػا، دػػ ذا تػػـ تطفلػػؽ الرظػػ ـ الوفلػػع كعفطػػ  فػػأه تص الاكلػػا ل ػػتطل  تتفػػ  

لبؿ الفركؾ بك به ػتص الاكلػا الأوػعل بػ لإااعاب الضػعلفلا كالهمعبلػا ك لع ػ ، اوؿ الممكؿ  كات مف و
بك ترػػا تػػااكل   و عهلػػ ن بك ترػػا ا ػػتفم ع   ااورلػػ ن، كف لتػػ لت د ػػك ل ػػ تا دػػت الحػػا مػػف ظػػ  عص الت ػػع  
الضػػعلفت كلتلػػا مػػف العاالػػا كالمةػػااللا، كف لتػػ لت  لضػػطع مػػف لػػتاكؿ الرشػػ ط  لػػع الع ػػمت فػػ لالتتاـ 

 ل  دت الالتة ا الع مت رتلها الشعكع ف لعاالا كوكد  مف العل فا التت لحتت   الرظ ـ الوفلع.كاوك 
 الرظ ـ الوفلع  لتلا مف الإلعاااب الضعلفلا مف ولبؿ الاتت:-ٕ
  لاعتػػ  ترػػت مح  ػػفا الممػػكؿ فالػػا كدػػؽ ضػػعلفا تر  ػػ  ح لػػا الممػػكؿ كلػػلس دػػكؽ لاعتػػ  الم للػػا.  ف

لا مف ا تتعاع للؤكض ع الرع لا لرممكللف كتل اص عض  ـ دت تع مر ـ م  المح  فا الع الا  تورؽ ح 
 الإااعص الضعلفلا كعفط ه كع الفتا مم  ل  تا ترت امتف ل ـ ضعلفل ن.

  بم  بف الرظػ ـ لعطػت لرممػكؿ الأ ػف   المترعػا كالكهل ػا الااتمػا لتتػالعاب دحةػ ، ممػ  لعرػت تترلػؿ
  علعا ت تعلا مر   الاكلا. ح لاب الرتات ب الضعلفلا كتحةلؿ ضعلفا
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  بم  بف الرظ ـ لمت ت ف عتا تتالعات  ك عتا دحة  لرمرع ب الضعلفلا، مم  لعرت مح  فا البفلع مف
المرع ب الضعلفلا كتحةلؿ المتلا مف الإلعاااب الضعلفلا التت ب رب مععضا لرتت اـ ترػا مح  ػفت   

 ا.ف لطعؽ التترلالا كا  ااع البفلع مف الحةلرا الضعلفل
  لت ػػـ الرظػػ ـ الوفلػػع ف ػػ كلا التع مػػؿ معػػ   لبتعكرلػػ ، كلاعتػػ  لرتضػػ ت ترػػت العشػػكص كالع ػػ ا ف لحػػا مػػف

التاوؿ الفشعم، بم  بف اكع  العل فت لبشؼ العر ةع الموع ص كف لت لت  لضـ الالتة ا الللع ع مت 
 ك لضـ حةلرا بفلع مف ح لاب الت ع  الضعلفت.

 :التوصيات: ثانياً 
مف معبت فحفت و ص ف لذب ت الاةطر تت،  ػكات ب رػب ه معػ ب حبكملػا بك و ةػا مػ    رش ت ابفع-ُ

الاتتم ا ترت مهمكتا مف الرو  كادضػؿ الأ ػ تذص المتملػتكف دػت بفحػ أ الػذب ت الاةػطر تت، كذلػؾ 
لػػػاتـ الفحػػػأ العرمػػػت كترملػػػا كرشػػػع فػػػعامج كتطفلتػػػ ب الػػػذب ت الاةػػػطر تت كالاتتمػػػ ا ترل ػػػ  دػػػت بػػػؿ 

 ف لاكؿ البفعل.المه لاب ب كص 
تاعل  العم لا، حلأ بف تطفلت ب الػذب ت الاةػطر تت تحتػ   لرعم لػا الم ػعص الماعفػا ترػت التع مػؿ مػ  -ِ

 ػػذ  التطفلتػػػ ب، حلػػأ بف  رػػػ ؾ كظػػ ةؼ  ػػػتوتعت فتطفلػػػؽ الػػذب ت الاةػػػطر تت ك ػػلتـ ورػػػؽ كظ ػػػكع 
الػذب ت الاةػػطر تت  كظػ ةؼ بوػػعم، كف لتػ لت لػػف لهػا الع مػػؿ الللػع مػػاع  ترػت التع مػػؿ مػ  تطفلتػػ ب

دعةا تمؿ، كف لت لت له  ترت الاكلا حأ الأدعاا ترت التعرـ ك التاعل  ف لمعابت الفحفلا ك ابت ػ   
م ػػ عاب كمعػػ عؼ هالػػاص)مفؿ الم ػػ عاب الإفااتلػػا كترملػػا التػػاعص ترػػت الافتبػػ ع كالتعبلػػع الر لػػا ( كذلػػؾ 

لا لتعؾ الع  مؿ طكاتلا لت لطع ترل   الأتمتا.لرحةكؿ ترت كظلعا بك الا تمعاع دت كظلعت  كا 
رظػػعان لاف فػػعامج الػػذب ت الاةػػطر تت تحتػػ   لارعػػ ؽ البفلػػع مػػف الأمػػكاؿ دعرػػت الحبكمػػا المةػػعلا حػػأ -ّ

عهػػ ؿ الأتمػػ ؿ ترػػت الا ػػتفم ع دػػت  ػػذا المهػػ ؿ  ػػكات مػػف الػػكاتع الػػكطرت بك فتػػكتلت ـ فػػ ف تطفلتػػ ب 
ر فا مف بعف م الشعب ب الةر تلا للئرع ؽ  الذب ت الاةطر تت تحتؽ البفلع مف العفح، م  توةلص

 ترت الأفح أ كالاعا  ب الو ةا ففعامج الذب ت الاةطر تت كالرظـ الوفلعص.
له  اتـ المؤ  ػ ب التػت ترػتج  ػرع   تفػع تترلػ ب الػذب ت الاةػطر تت مػ  تػذللؿ بم تتفػ ب تت فر ػ  -ْ

 ك اتـ م لت بك  لع ذلؾ.م  مرح   حكادت لمبف بف تتمفؿ دت  تع تاب ضعلفلا بك همعبلا ب

التك ػػ  دػػت ا ػػتوااـ تطفلتػػ ب الػػذب ت الاةػػطر تت كالػػرظـ الوفلػػعص دػػت تطػػكلع باات مػػأمكع الضػػعاة ،  -ٓ
كدػػػت  ااعص هملػػػ  الأتمػػػ ب كالمشػػػبلبب، لأر ػػػ  ت ػػػ را مػػػ  لتوػػػذ  مػػػف  هػػػعاتاب كلػػػعاعاب تتعرػػػؽ فعمرػػػ ، 

لف الضػػعاة ، بمػػ  بر ػػ  تتػػاـ حرػػكؿ ف لإضػػ دا  لػػت م ػػ  مت   العع لػػا دػػت ح ػػف تطفلػػؽ تشػػعلع ب كلػػكار
لرعالا مف المش بؿ المتركتا كالمعتاص مم  لرعبس فشبؿ  له فت ترت تمرلا اتوػ ذ التػعاعاب، ف لإضػ دا 
لتحتلػػؽ تكامػػؿ الرهػػ م الأ   ػػلا ك ػػت الهػػكاص كالكلػػب كالبرعػػا كالافتبػػ ع كذلػػؾ فمػػ  لتر  ػػ  مػػ  فلةػػػا 

 الأتم ؿ.
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فػػرظـ الوفػػعص كتطفلت ت ػػ  دػػت ب دػػا دػػعكع الضػػعاة  ف تتف ع ػػ  بحػػا ضػػعكعص التك ػػ  دػػت الفحػػكأ المتعرتػػا -ٔ
 مه لاب تطكلع  ذا العرـ.

العمػؿ ترػت تععلػػ  فػعامج الػذب ت الاةػػطر تت للب ػتع اص التةػػكل مر ػ  دػت مهتمعرػػ  الععفػت؛ كمح كلػػا -ٕ
عص الا ػػػتع اص مػػػف تهػػػ ع  الػػػاكؿ العاةػػػاص دػػػت مهػػػ ؿ تطفلتػػػ ب الػػػذب ت الاةػػػطر تت تمكمػػػ  كالػػػرظـ الوفلػػػ

 وةكة .
العمؿ ترت فر ت كتطكلع رظ ـ وفلع لشتمؿ ترت الم تحاف ب التبركلكهلا دت مه ؿ التعرلـ، كذلػؾ فمػ  -ٖ

لتر    م  التطكع ال عل  دت المع عؼ كالتاعاب، كفم  لتر  ػ  مػ  الطػلب  الحػ لللف كاحتل هػ ب فلةػا 
 التعرـ الحالفا.

رظػػػـ الوفػػػعص دػػػت المهػػػ ؿ المح  ػػػفت كالضػػػعلفت  لهػػػ  بف تتضػػػ دع اله ػػػكا الفحفلػػػا الموترعػػػا لتةػػػملـ-ٗ
ف  ػتوااـ احػام للػ ب الفعمهػا الموترعػا، كذلػؾ مػف اهػؿ تحتلػؽ تكاةػا م الػا مفػؿ تترلػؿ الإرعػ ؽ ترػت 
المعتف ب لبفلػع مػف مػكظعت  ػذا المهػ ؿ، ف لإضػ دا لعكاةػا التةػ الا تتحتػؽ فالػا المح  ػفا ك ػعتت  ، 

 واما.كتكاةا اهتم تلا تتحتؽ فتح لف م تكم ال
له  توةلص مف لا لمعابت الفحأ العرمت كاله مع ب كالأب المل ب المةعلا مف بهؿ الإرع ؽ ترت -َُ

فحػػكأ تترلػػ ب الػػذب ت الاةػػطر تت، بمػػ  لهػػ  بف تػػاتـ الاكلػػا المةػػعلا فرلت ػػ  التحتلػػا التػػت ت ػػ تا 
 كتشه  ترت تكطلف تترل ب الذب ت الاةطر تت فهمل  المه لاب.

الػػذب ت الاةػػطر تت دػػت حم لػػا فل رػػ ب كمعركمػػ ب الممػػكللف فػػ لإااعص الضػػعلفلا،  لهػػ  ا ػػتوااـ رظػػـ-ُُ
كتأملر ػػ  مػػف التعةػػرا كا  ػػ تص الا ػػتعم ؿ، كالتةػػام لعمرلػػ ب الإهػػعاـ الإلبتعكرػػت الػػذم لت ػػـ ف لػػذب ت 
لا ػػتواام  ك ػػ ةؿ تبركلكهلػػا متطػػكعص دػػت تػػاملع بك اوتػػعاؽ المكالػػ  بك لعةػػرا المعركمػػ ب الو ةػػا 

 ت ترت الوةكةلا.كالاتتاا
لهػػػ  تفػػػ اؿ الوفػػػعاب كالبػػػكااع الفحفلػػػا فػػػلف ترمػػػ ت مةػػػع كترمػػػ ت الػػػاكؿ المتتامػػػا مػػػف بهػػػؿ الا ػػػتع اص -ُِ

فته عف ـ الر هحا، بمػ  لهػ  بف ت ػمح الاكلػا المةػعلا ف ع ػ ؿ فعفػ ب مػف طرفػا كترمػ ت لروػ ع  كو ةػا 
ال رػا كعك ػل  كبرػاا، كت ػمح ل ػـ فعػا لراكؿ المتتاما دت مهػ ؿ الػذب ت الاةػطر تت مفػؿ بمعلبػ  كالةػلف ك 

اعا ػػت ـ ف لوػػ ع  العمػػػؿ فػػرعس الاكلػػػا التػػت اع ػػكا دل ػػػ  لعتػػعص مػػػف الػػتمف دػػت معابػػػت ـ الفحفلػػا كمةػػػ رع ـ 
كشػػػعب ت ـ الموترعػػػا التػػػت تعمػػػؿ فتترلػػػ ب الػػػذب ت الاةػػػطر تت، كفعػػػا ذلػػػؾ لػػػتـ  تػػػ ات ـ لمةػػػع مػػػف بهػػػؿ 

  .الا تع اص فعرم ـ كوفعت ـ المبت فا مف الو ع 
 
 
 
 
 



 الاٚي اٌؼذد –اٌغٕخ اٌضبٌضخ ػشش  – 2123ِغٍخ اٌفىش اٌمبٔٛٔٝ ٚالالزظبدٜ 
 

ٕٔٓٗ 
 

 
 قائمة المراجع

 المراجع العربية:
اعا ػػػا –ا/ فػػعا لـ محمػػا ح ػػف تهػػػ ـ: الػػذب ت الاةػػطر تت كارعب  ػػ ت  ترػػػت المرظمػػ ب ت للػػا الأاات -ُ

 َُِٖ-ُُٓع -الععاؽ-ا تطلبتلا دت كتاعص العركـ كالتبركلكهل : ط/ مهرا الإااعص كالالتة ا
المعتماص ترػت الػذب ت الاةػطر تت فػلف المعػ  لـ الرظعلػا  بفكفبع وكالا، ركص فلبلهلا: برظما المعركم ب-ِ

حػػكؿ برظمػػا المعركمػػ ب  –كالتطفلتػػ ب العمرلػػا دػػت المؤ  ػػا الالتةػػ الا: ط/)المرتتػػت الػػكطرت الع شػػع
 -المعتمػػاص ترػػت الػػذب ت الاةػػطر تت كاكع ػػ  دػػت ةػػر  لػػعاعاب المؤ  ػػا الالتةػػ الا( ه معػػا  ػػبلباص

 َُِِ -الهتاةع
بفك العلرلف : ا توااـ رظـ الذب ت الاةطر تت كتبركلكهل  المعركمػ ب لتلػ اص بعػ تص  ا/بحما  عا محما-ّ

 -المعاهػػ  الوػػ عهت ف ػػاؼ تح ػػلف هػػكاص تمرلػػا المعاهعػػا الو عهلػػا لرشػػعب ب المةعلا)اعا ػػا رظعلػػا
ع -ِمػج -مةػع-برلػا التهػ عص-ه معػا لرػ ص ال ػكلس-ملاارلا(:ط/ المهرا العرملا لراعا  ب المح  فلا

ْ- ََِِ 
بحما محمكا تفا  الشلخ: تطفلؽ الذب ت الاةػطر تت دػت تةػملـ بلمشػا ملبفػس ال ػلااب: ط/مهرػا ا/-ْ

 َُِٔ- ِٖالمهرا  ُالعاا  -ه معا حركاف-اعا  ب كفحكأ -تركـ كدركف
: ط/ااع العات  اله معلا دت lispب  ما الح لرت: الذب ت الاةطر تت كماوؿ  لت للا لل   م راس/-ٓ

 فلعكب -ُْْٖٕت هلؿ  –فلعكب 
ب  ما ترت تفاالو لؽ بحمػا: حكبمػا المرظكمػا الضػعلفلا بع مػؿ ب   ػت لترملػا الحةػلرا الضػعلفلا ا/-ٔ

الهمعلػػػػػػا المةػػػػػػعلا لرم للػػػػػػا الع مػػػػػػا  -كهػػػػػػذ  الا ػػػػػػتفم عاب: ط/ مهرػػػػػػا الفحػػػػػػكأ الم للػػػػػػا كالضػػػػػػعلفلا
 ََِْ- ِٗالعاا  -مةع -كالضعاة 

كالعػػ  كم ػػتتفر : ط/ تػػ لـ  - رػػت: الػػذب ت الاةػػطر تتا/ترػػت ةػػفعم دع  -آلاف فكرلػػ : تعهمػػاتػػأللؼ/-ٕ
  ُّٗٗ -البكلب –المهرس الكطرت لرفت دا كالعركف كالآاا  -المععدا

 لم ف لحت تل ت الوضع: اكع المح  ػفا الإلبتعكرلػا دػت ح ػ   الأعفػ م فشػعبا الةػر ت ب البكلتلػا -ٖ
 َُِٗ-ُِٖع -مةع-مسه معا تلف ش-كتلبلت  فتطكع الشعبا: ط/ مهرا التعاتص كالمععدا

العاا –حمام الوكلت: ابفع الأوط ع بم ـ الفشعلا.. العفأ فتترل ت  ا تات ت لرشلط ف: ط/ مهرا العرـ -ٗ
 َُِٗ فعلؿ -َُٓ

عشػػػػ  اللػػػػكؿ: بفػػػػع وةػػػػ ةص تترلػػػػ ب الػػػػذب ت الاةػػػػطر تت ترػػػػت حػػػػؿ مشػػػػ بؿ المعاهعػػػػا الو عهلػػػػا ا/-َُ
–برلػػا التهػػ عص -اعا ػػ ب كالفحػػكأ الم للػػا كالإااعلػػااعا ػػا ملاارلػػا: ط/المهرػػا العرملػػا لر-الإلبتعكرلػػا

 َُِِ- ِع  -ُِمج -مةع-ه معا مالرا ال  ااب
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 -مةػع -التػ  عص -عمض ف ةالؽ: الضعاة  دت ت لـ الالتةػ ا العلمػت: ط/ ااع الر ضػا الععفلػاا/-ُُ
ََِِ 

المهرػػػػا  عل ػػػػ ـ محمػػػػكا الػػػػ  : اكع الػػػػذب ت الاةػػػػطر تت دػػػػت تح ػػػػلف باات الوػػػػام ب المةػػػػعدلا: ط/-ُِ
- ٗع -ّمػج -مةع-المؤ  ا الععفلا لرتعفلا كالعركـ كالآاا -الععفلا لرمعركم تلا كبمف المعركم ب

َِِِ 
الإةػػػلبم كالتطػػػكلع الإااعم دػػػت الػػػكطف الععفػػػت: ط| -ت لػػػع تفػػػاالبعلـ الب لػػػا: الحبم رلػػػا كالترملػػػاا/-ُّ

 ََُِ-الت  عص-المرظما الععفلا لرترملا الإااعلا
ام: الذب ت الاةطر تت كالرظـ الوفلػعص دػت المبتف ب)مػاوؿ تهعلفػت لرػرظـ الوفلػعص دػت تلف تفاال  ا/-ُْ

 َََِ -الطفعا الأكلت-الت  عص -مه ؿ المعاه (: ط/ المبتفا الأب الملا
 ػػ مت بحمػػا  رػػلـ: حكبمػػا الإااعص الضػػعلفلا كدتػػ ن لمتطرفػػ ب الػػامج كالارػػام   لمةػػرحتت الضػػعاة  ا/-ُٓ

الهمعلػا المةػعلا لرم للػا  -اف ب الأمفرلػا: ط/مهرػا الفحػكأ الم للػا كالضػعلفلا لتع  -الع ما كالمفلع ب
 ََِٔ- َْالعاا -مةع-الع ما كالضعاة 

 -تمػػػػ ف -ِالطفعػػػػا - ػػػػعا   لػػػػ  ل  ػػػػلف: رظػػػػـ م ػػػػ راص التػػػػعاعاب: ط/ااع المرػػػػ  ج لررشػػػػع كالتكتلػػػػ -ُٔ
 ََِْ-الأعاف

لػػػػا التػػػػاعاب الافتب علػػػػا لا ػػػػتوااـ بمػػػػف  ػػػػركم ت فػػػػا العػػػػ تح: تطفلتػػػػ ب الػػػػذب ت الاةػػػػطر تت دػػػػت ترم-ُٕ
المؤ  ػػػػا الععفلػػػػا لرتعفلػػػػا كالعرػػػػكـ  -المعركمػػػػ ب: ط/ المهرػػػػا الععفلػػػػا لرمعركم تلػػػػا كبمػػػػف المعركمػػػػ ب

 َِِِ -ٖع  -ّمج -مةع-كالآاا 
 ػػرلم ف ح ػػلف الفشػػت كم، متعػػ  تػػ لش الفتمػػت: بفػػع تطفلػػؽ الػػرظـ الوفلػػعص دػػت الفرػػكؾ الته علػػا ترػػت -ُٖ

ؽ الإلبتعكرػػػت مػػػف كه ػػػا رظػػػع المح  ػػػفلف التػػػ ركرلف الوػػػ عهللف، اعا ػػػا مت عرػػػا دػػػت  هػػػعاتاب التػػػالل
مػػج  -الممربػػا الأعارلػػا ال  شػػملا كالممربػػا الععفلػػا ال ػػعكالا: ط/ المهرػػا الأعارلػػا دػػت  ااعص الأتمػػ ؿ

  َُِٓ-ُع -ُُ
 تت/ اعا ػا  لؼ الأشتع: تكظلؼ برشطا  ااعص المععدا بأدضؿ م  ع مععدت لتمفلؿ الذب ت الاةػطر-ُٗ

 َُِٖ-الععاؽ-تحرلرلا كةعلا لررش ط ب المععدلا دت ه معا ا كؾ: ط/ مهرا بت   لرعركـ الةعدا
تػػ اؿ تفػػا الرػػكع فػػف تفػػا الرػػكع: مػػاوؿ  لػػت تػػ لـ الػػذب ت الاةػػطر تت: ط/ مالرػػا المرػػؾ تفػػاالعتلت لرعرػػكـ ا/-َِ

  ََِٓ -الممربا الععفلا ال عكالا -كالتترلا
تحػػال ب كمتطرفػػ ب ا ػػتوااـ الػػذب ت الاةػػطر تت دػػت التطفلتػػ ب الحالفػػا لعمرلػػ ب تفػػاالت اع مطػػ م: -ُِ

 ااعص المععدػػا دػػت مرظمػػ ب الأتمػػ ؿ: ط/ )المرتتػػت الػػكطرت الع شػػع حػػكؿ برظمػػا المعركمػػ ب المعتمػػاص 
-الهتاةػع –ه معا  بلباص -ترت الذب ت الاةطر تت كاكع   دت ةر  لعاعاب المؤ  ا الالتة الا(

َُِِ 
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عكافح، تفػاالهرلؿ فػكاام: تطػكع تتػالع وطػع التػعض دػت ظػؿ رمػ ذ  الػذب ت الاةػطر تت: ط/ تفرا -ِِ
 َُِٓ-الهتاةع -ْالعاا  -ِٔالمهرا -مهرا العركـ الإر  رلا

الملػع (: الػذب ت الاةػطر تت / ػؿ  ػك تبركلكهلػ  عمتلػا ؟:ط/ -د س –تتالالف   تم )برلا الآاا  -ِّ
 ََِٕ/لكرلك ٔتلا العاا مهرا دبع العركـ الإر  رلا كالاهتم 

 ُٖٖٗ -الإ براعلا –ترت تفاالمعطت: المرطؽ كدر عا العرـ: ط/ااع المععدا اله معلاا/-ِْ
تلػػػػا دػػػػ لح العػػػػاكارت: الحكبمػػػػا كاكع ػػػػ  دػػػػت تح ػػػػلف الأاات المؤ  ػػػػت لره ػػػػ ت الإااعم كمتطرفػػػػ ب ا/-ِٓ

الالتةػػػػ ا كالعرػػػػكـ  برلػػػػا -َُالمهرػػػػا – ْالعػػػػاا  -التطفلػػػػؽ دػػػػت اكلػػػػا البكلػػػػب: ط| مهرػػػػا الر ضػػػػا
 ََِٗ-الت  عص –ه معا الت  عص –ال ل  لا 

د طمػػا الت ػػعات فرحمػػك، دتحػػت بعتم: م ػػ  ما الأرظمػػا الوفلػػعص دػػت تح ػػلف اتوػػ ذ التػػعاع: ط/ ه معػػا -ِٔ
 َُِٕ-الهتاةع –ترم  ف–ُالعاا  –ِالمهرا –بفكفبع فرت لا

-تمػ ف-ط/ ااع الح مػا لررشػع كالتكتلػ  د لت همعػا الرهػ ع: رظػـ المعركمػ ب الإااعلػا مرظػكع  ااعم:-ِٕ
 ََُِ-الأعاف

لضػػ ل  مع ةػػعص كعؤم هالػػاص دػػت ظػػؿ التحػػكؿ دػػت اكع الاكلػػا: -م هػػاص بحمػػا شػػرفت: الم للػػا الع مػػاا/-ِٖ
 َُِّ -الت  عص –ط| ااع الر ضا الععفلا 

كف تػػػف الط لػػػا فػػػلف التػػػ ر ُِم هػػػاص احمػػػا شػػػرفت: فحػػػأ متػػػاـ دػػػت المػػػؤتمع العرمػػػت الػػػاكلت علػػػـ ا/-ِٗ
ةػػلبم كحكبمػػا  َُِّمػػ لك  ٖ-ٔكالالتةػػ ا وػػلبؿ العتػػعص مػػف  كالفحػػأ فعرػػكاف: الط لػػا المتهػػااص كا 

اعا ػػػػا تطفلتلػػػػا ترػػػػت الالتةػػػػ ا المةػػػػعم:  -اتػػػػـ الط لػػػػا )الفػػػػااةؿ ..كالتحػػػػال ب ..كالا ػػػػتعاتلهل ب(
 برلا الت ركف -ط/ه معا الإم عاب الععفلا المتحاص

رظػعص ت علولػا كلضػ ل   Le développement économiqueم هػاص شػرفت: الترملػا الالتةػ الا ا/-َّ
 َُِّ-الت  عص -مع ةعص دت ظؿ الته ع  الاكللا كتحال ب العكلما: ط/ ااع الر ضا الععفلا

-العلػ ض-ُٖالعػاا -محما و لا محما عف لعا: الذب ت الاةطر تت: ط/مهرا بد ؽ الم ػتتفؿ التعلػ -ُّ
 ََِٗ-الممربا الععفلا ال عكالا

ورلعػػػا تل ػػػت محمػػػا : تحرلػػػؿ العلبلػػػا فػػػلف الممػػػكللف كالإااعص الضػػػعلفلا دػػػت ظػػػؿ بتمػػػا الكفػػػ ت محمػػػا -ِّ
اعا ػػػا ملاارلػػػا: ط/المهرػػػا العرملػػػا لراعا ػػػ ب كالفحػػػكأ –العػػػ لمت كارعب  ػػػ   ترػػػت العاالػػػا الضػػػعلفلا 

  ََِِ-ُع -ٔمج -ه معا ال  ااب-برلا الته عص -الم للا كالإااعلا
لػػػذب ت الاةػػػطر تت كالشػػػفب ب العةػػػفلا :ط/معبػػػت الػػػذب ت الاةػػػطر تت محمػػػا ترػػػت الشػػػعل كم: اا/-ّّ

-مةػػع-مطػػ ف  المبتػػ  المةػػعم الحػػالأ- ر ػػرا ترػػكـ كتبركلكهلػػ  ح  ػػف ب الم ػػتتفؿ-لرح  ػػف ب
ُٗٗٔ 

ف: الح    كالذب ت الاةطر تت: ط/مهمكتا بت  الت ، مطػ ف  المبتػ  ك محما د مت طرف ، كآوع ا/-ّْ
 ُْٗٗ-ََْْعلـ الإلااع/ -المةعم الحالأ
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محما م ها وشفا كآوعكف: ا تشعاؽ الآف ع المتكلعا لفعض التطكعاب التبركلكهلا ترت الترملا دت ا/-ّٓ
مةػػع كفػػااةؿ  ل  ػػ ب التع مػػؿ مع ػػ  )فػػ لتطفلؽ ترػػت الػػذب ت الاةػػطر تت ك ر ػػرا البتػػؿ(:ط/ مع ػػا 

 ََِِ-هم كعلا مةع الععفلا-التوطلط التكمت
 ر ػرا  -الةر تت: ط/ ال لةا المةعلا الع ما لربت   "دػعع الةػح دا" محما رف  ف  كلرـ: الذب ت ا/-ّٔ

  َََِ -الت  عص- ُُّالعاا  -العرـ كالحل ص 
محمػػكا تطلػػا   ػػم تلؿ محمػػا:  طػػ ع متتػػعم لمع لهػػا مشػػبلبب المح  ػػفا الضػػعلفلا ترػػت التلمػػا ا/-ّٕ

-مةػع-عبع المح  فتاعا ا ملاارلا: ط/مهرا ال-ـ  َِِِل را  ّالمض دا دت ضكت الت ركف علـ 
َِِِ 

مهرػس الػػكتعات: اكع الإااعص الضػػعلفلا دػت تتػػالـ اتػـ ببفػػع لرشػػعب ب  –معبػت المعركمػػ ب كاتػـ التػػعاع-ّٖ
مػػ لك -ٔالعػػاا -الةػػللعص: ط/مهرػػا/ آدػػ ؽ التةػػ الا مع ةػػعص )مكضػػكع العػػاا ال ل  ػػ ب الضػػعلفلا( 

َُِِ 
 –الإ ػػػبراعلا -ط /ااع التعرػػػلـ الهػػػ معتمرػػػ ؿ الفرت  ػػػت: الػػػذب ت الاةػػػطر تت ةػػػر تا الم ػػػتتفؿ: ا/-ّٗ

َُِٗ 

-الأعاف-تم ف–ط/المهم  العرمت الأكؿ مرذع رعم ف فبع: الذب ت الاةطر تت كتترل ب المعركم ب:-َْ
ََِٖ 

م رػػا محمػػا مك ػػت العفلرػػت: بطعكحػػا ابتػػكعا  فعرػػكاف/ بفػػع آللػػ ب الحكبمػػا الضػػعلفلا ترػػت الإلػػعاااب -ُْ
 َُِِ -الأعاف -عا تم ف الععفلاه م -الضعلفلا :ط/ برلا الأتم ؿ

الطفعا -رذلع ح ف المحعت: الشفب ب العةفكرلا ف لتطفلت ب العرملا: ط/مهرا شع ع لررشع كالعركـا/-ِْ
  ََِٖ-حر   -الأكلت 

 رػػا محمػػا الوطفػػ ، ا/محمػػا همػػ ؿ الرػػفف، ا/تػػار ف تمػػكعص: )ع ػػ لا ه معلػػا فعرػػكاف: لكاتػػا الفل رػػ ب -ّْ
الهم كعلػػػػا الععفلػػػػا -ل ػػػػـ العل ضػػػػل ب-برلػػػػا العرػػػػكـ-(: ط/ه معػػػػا امشػػػػؽالذبلػػػػا كفرػػػػ ت رظػػػػ ـ وفلػػػػع

 ََِٔ-ال كعلا
العػػػاا  -تلللػػػعاب هذعلػػػا دػػػت المهتمػػػ  الػػػاكلت: ط/مهرػػػا العرػػػـ-كهػػػام علػػػ ض: الػػػذب ت الاةػػػطر تت-ْْ

 َُِٗبفعلؿ -َُٓ
اعا ػا –لك ؼ ةلبم ح ف: بفػع تطفلػؽ مفػ اق حكبمػا الشػعب ب دػت الحػا مػف الت ػع  الضػعلفت ا/-ْٓ

برلػا –طفلتلا ملاارلا ترت الشعب ب المتلػاص دػت الفكعةػا: ط/ مهرػا الإ ػبراعلا لرفحػكأ المح  ػفلا ت
 َُِٖ-ِع -ِمج -ه معا الإ براعلا-الته عص
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