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  ىورأس المال المعرفى التواصل العلم
  سوسيولوجيا الرقمنةى دراسة ف

  *سارة عبد الباسط عبد الكريم

  إشكالية الدراسة
تحكم ى ساسیة الت، حیث أصبح العلم والثقافة هما السمة الأىعالم التطور المعرفى نعیش الآن ف

التنمیة؛ ولهذا یجب على المواطنین أن یتحملوا العلم من أجل التكیف مع بیئة علمیة وتكنولوجیة 
 اینتمون إلیه ویجعلو  ىمتزایدة، كما یجب على العلماء أن ینسقوا أبحاثهم مع تحدیات المجتمع الذ

 .نتائجهم مفهومة للجمهور
ى الذ: Science Communication) ىتواصل العلمال( ولهذا فنحن بحاجة إلى ما یعرف بــ

" تبسیط العلوم"یمثل القنطرة بین العلم والمعرفة؛ بین العلماء والجمهور العام، وهو ما یعرف بظاهرة 
خلق نقطة ى لغة مبسطة، تسهم فى وذوبانه ف تخصصین، بمعنى نقل المحتوى العلمىلغیر الم

طلحات معقدة من جهة، وبین شرائح مختلفة من وما یتخلله من مص تواصل بین البحث العلمى
  .الجماهیر العامة من جهة أخرى

سعت إلى توصیل العلوم وتبسیطها على مر ى وهذا من خلال مجموعة من الوسائل الت
العصور، وتعتبر شبكة الإنترنت بما تحتویه من مواقع ومواد ثقافیة وعلمیة، أحدث وسیلة تهدف 

فى المجتمعات الحدیثة؛ وذلك من حیث تعریف الجمهور بأهم الأحداث إلى إحداث التنمیة الثقافیة 
على الساحة الثقافیة والعلمیة، كما توفر مزیدًا من الإمكانیات المتعلقة بالصوت والصورة والفیدیو، 

  .العقول، ویجعلها أكثر جاذبیةى إثراء المعرفة فى یسهم فى بالشكل الذ
مجموعة من الأشخاص  -جمهورًا كبیرًا من المتابعینلاقت ى الت - هذه الظاهرة فى أسهموقد 

  .ىمجال التواصل العلمى أو الذین یعملون ف science communicatorsالذین یقومون بوظیفة 
 :لمعرفة الحالیة الدراسة من هذا المنطلق، سعت

                                                
 د أحمد مجدى حجازى، قسم علم الاجتماع، كلیة الآداب، جامعة القاهرة، .الآداب، إشراف أى ملخص رسالة ماجستیر ف

٢٠٢٢. 
 *المركز القومى للبحوث الاجتماعیة والجنائیة، قسم بحوث المجتمعات الحضریة والمدن الجدیدة، مدرس مساعد.  

.٢٠٢٣المجلة الاجتماعیة القومیة، المجلد الستون، العدد الثانى، مایو   
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المقدمة ) البرامج العلمیة(الناتج عن برامج تبسیط العلوم ى حد یمكن اعتبار التواصل العلم إلى أى
ن رأس المال المعرف بالنسبة ى عبر المواقع الإلكترونیة، مثل الیوتیوب، مصدرًا من مصادر تَكَوُّ

  ذلك؟ى تتحكم فى للجمهور العام، وما أهم المتغیرات الدیموجرافیة الت

  أهداف الدراسة
  :برز من إشكالیة الدراسةى وقد اندرجت مجموعة من الأهداف تحت الهدف الرئیس الذ

 .رصد عناصر العملیة الاتصالیة من مرسل، رسالة، وسیلة، مستقبِل - ١
 .الكشف عن العوامل المرتبطة بالتعرض للبرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنت وآثارها - ٢
 .الوقوف على أهم المقترحات لتطویر البرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنت - ٣
تحدد طریقة ودوافع التعرض لبرامج علمیة معینة عبر ى رصد أهم المتغیرات الدیموجرافیة الت - ٤

 .الإنترنت
 .التعرف على معدل التعرض والاستفادة من البرامج العلمیة المصریة المفضلة عبر الإنترنت - ٥
الكشف عن تأثیر معدل التعرض للبرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنت، على بعض  - ٦

 .افع التعرض وأیضًا حجم الاستفادة من هذه البرامجالمتغیرات الأخرى المتعلقة بطریقة ودو 
التعرف على تأثیر أنماط التفاعل مع البرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنت، على حجم  - ٧

 .الاستفادة منها
نوع الاستفادة من البرامج العلمیة المصریة ى تتحكم فى رصد بعض المتغیرات الدیموجرافیة الت - ٨

 .عبر الإنترنت
عرف على نوع الاستفادة الناتجة وفقًا لطریقة ودوافع التعرض لبرامج علمیة معینة عبر الت - ٩

  .الإنترنت
  :ومن ثم قُسمت هذه الأهداف إلى تساؤلات وفروض، یمكن توضیحها فیما یلى

  تساؤلات الدراسة
 البرامج محل الدراسة؟ى فى مَن المتواصل العلم -١
 یة انتشارًا بین الجماهیر؟ما أكثر البرامج العلمیة الإلكترون -٢
 المختارة لتبسیط بعض العلوم؟ى تستخدمها برامج التواصل العلمى ما التدابیر والآلیات الت -٣
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 الوقت الراهن؟ى فى ما أهم وسائل للتواصل العلم -٤
 ما أهم الشرائح المتابعة لهذه البرامج؟ -٥
 ما مظاهر تواصل الجمهور مع القائمین على هذه البرامج؟ -٦
 الحدیثة؟ى ما عوامل تعرض الجمهور العام للبرامج العلمیة عبر وسائل التواصل الاجتماع -٧
 لدیهم؟ى تشكیل رأس المال المعرفى ما مدى استفادة الجمهور من هذه البرامج ف -٨
 یواجهها صانع محتوى البرامج العلمیة عبر الإنترنت؟ى ما أهم المشكلات الت -٩

  ه البرامج؟ما مقترحات تطویر هذ - ١٠

  الدراسة فروض
 :سعت الدراسة إلى التحقق من الفروض الآتیة

 - عینة الدراسة -توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیĎا بین المتغیرات الدیموجرافیة للجمهور - ١
عینة (یفضلها الجمهور ى ، وبین البرامج العلمیة الت)، نوع الكلیةىالعمر، المؤهل الدراس(

  ). الدراسة
 - عینة الدراسة -دالة إحصائیĎا بین المتغیرات الدیموجرافیة للجمهور ةارتباطیعلاقة توجد  - ٢

  :، وبین كلٍّ من)ىالسكنى ، نوع الكلیة، نوع الحىالنوع، العمر، المؤهل الدراس(
 معدل التعرض للبرامج العلمیة عبر الإنترنت             .  
 یتعرضون لهاى نوع المواقع الت .  
 یتعرضون لهاى فاعل مع البرامج العلمیة التأنماط الت          .  
 تصنیفات دوافع مشاهدة البرامج العلمیة عبر الإنترنت        .  
عینة عبر توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیĎا بین تفضیل عینة الجمهور لبرامج علمیة م - ٣

ستفادة الناتجة عن مشاهدة حجم الالتعرض للبرامج العلمیة، و معدل االإنترنت، وبین كلٍّ من 
  .البرامج العلمیة عبر الإنترنت

توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیĎا بین معدَّل التعرض للبرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنت،  - ٤
  :             وبین كلٍّ من

 یتعرضون لهاى نوع المواقع الت  .  
 لها الجمهور یتعرضى أنماط التفاعل مع البرامج العلمیة الت     .  
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 تصنیفات دوافع مشاهدة البرامج العلمیة عبر الإنترنت              .  
 حجم الاستفادة الناتجة عن مشاهدة البرامج العلمیة عبر الإنترنت.  
یتعرض لها ى توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیĎا بین أنماط التفاعل مع البرامج العلمیة الت - ٥

، وبین حجم الاستفادة الناتجة عن مشاهدتهم للبرامج العلمیة عبر )دراسةعینة ال(الجمهور 
  .    الإنترنت

النوع، ( - عینة الدراسة - توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتغیرات الدیموجرافیة للجمهور - ٦
المعرفیة، (، وبین جوانب الاستفادة )ىالسكنى ، نوع الكلیة، نوع الحىالعمر، المؤهل الدراس

  .من مشاهدة البرامج العلمیة عبر الإنترنت) لوجدانیة، السلوكیةا
من ) المعرفیة، الوجدانیة، السلوكیة(جوانب الاستفادة ى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة ف - ٧

  :مشاهدة البرامج العلمیة عبر الإنترنت، وفقًا لكل من
 تفضیل عینة الجمهور لبرامج علمیة معینة عبر الإنترنت.  
 التعرض للبرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنت معدل.  
 یتعرضون لهاى أنماط التفاعل مع البرامج العلمیة الت.  
 تصنیفات دوافع مشاهدة البرامج العلمیة عبر الإنترنت.  

  أهمية الدراسة
  الأهمية النظرية: أولاً 
لعلمیة، وتركیز معظمها تناولت تبسیط العلوم من خلال البرامج اى ندرة الدراسات العربیة الت - ١

 .التقلیدیة فقطى التلفزیون والرادیو، أو وسائل التواصل العلمى على البرامج المقدمة ف
تناولت هذه الظاهرة إعلامیة؛ مما أدى إلى إغفال الجوانب ى كانت معظم الدراسات الت - ٢

 .دراسة هذه الظاهرة وتحلیلهاى السوسیولوجیة ف

 .بشكلها الحدیثى رات التى تمكن من فهم ظاهرة التواصل العلمالخروج بمجموعة من التفسی - ٣

ا
ً
  الأهمية التطبيقية: ثاني

تطویر هذه البرامج؛ مما یسمح بالحد من مركزیة الثقافة، وتحقیق ى إمكانیة المساهمة ف -١
على أن  ٢٤مادته رقم ى لحقوق الإنسان فى الدیمقراطیة الثقافیة، حیث یؤكد الإعلان العالم
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الحیاة الثقافیة، إنتاجًا واستهلاكًا، والتمتع بالفنون ى المشاركة بِحُریة فى نسان الحق فلكل إ(
 ).وما یجلبه من منافعى التطور العلمى والمساهمة ف

مراجعة القائمین بالاتصال لبرامجهم الثقافیة والعلمیة، من ى یمكن أن تفید نتائج هذه الدراسة ف -٢
؛ وذلك من خلال الاطلاع على آراء الجمهور عینة ىالعلمتعزیز التفكیر ى حیث الإسهام ف

 .الدراسة

لفت انتباه وزارة الثقافة وغیرها من المؤسسات الثقافیة بالمجتمع المصري، للاهتمام بمساندة  -٣
تحقق إفادة للجمهور، من توفیر المعدات والأجهزة اللازمة وتأهیل القائمین ى البرامج العلمیة الت
  .البرامج غیر الهادفة علیها، والحد من

  مفاهيم الدراسة
 Science Communicationى مفهوم التواصل العلم -١

بأنــه عملیــة نقـــل المعلومــات مــن شـــخص أو جماعــة إلـــى  Communicationعــرف جیــدنز الاتصـــال 
ى التفــاعلات الاجتماعیــة، التــ جمیــعلى شــخص أو جماعــة أخــرى، فیمثــل الاتصــال الأســاس الضــرور 

، ویحــدث الاتصــال مــن خــلال اســتخدام اللغــة، بالإضــافة )المباشــرةى أ(وجهًــا لوجــه منهــا التفــاعلات 
ومـــع تطـــور . یفســـر بهـــا الأفـــراد ویفهمـــون مـــا یقولـــه ویفعلـــه الآخـــرونى إلـــى الإیمـــاءات الجســـدیة التـــ

فزیـون وأنظمـة الاتصـال عبـر أجهـزة الكمبیـوتر، یمثل الرادیو والتلى الكتابة ووسائل الاتصال الإلكترون
ویقــوم فعــل ، الاتصــال مجــالاً منفصــلاً إلــى حــد مــا عــن ســیاق علاقــات الوجــه للوجــه المباشــرة أصــبح

أو أحــد  -یكــون فیــه غــرض الفاعــلى عنــد جیــدنز علــى الفعــل الــذ Communicative Actالتواصــل 
مرتبطًــا بنقــل المعلومــات إلــى فــاعلین آخــرین، ومثــل هــذه المعلومــات یمكــن أن تتخــذ شــكلاً  -أغراضــه

   .إطار محاولة إقناع الآخرین أو التأثیر علیهمى ف توفیقیĎا

هو عملیة الاكتشاف المطرد للمزید والمزید من المعرفة بالواقع، : وفیما یتعلق بتعریف العلم
كما أن بوردیو لا یعدُّ موضوع العلم ظواهر اجتماعیة جاهزة یقوم الدارس بوصف أجزائها 

لذا یجب النفاذ لدراسة نظام العلاقات الداخلیة للمجال  إلى مجالات مختلفة؛ى المنفصلة، لكنها تنتم
  .ىالعلم

 - هومًا جدیدًا نوعًا ما؛ فلا یوجدإلى مصطلح التواصل، تجعله مف" ىعلم"وإن إضافة صفة 
بشكله الحالى، حیث وُجدت محاولات لتعریفه " ىالتواصل العلم"محدد لـ ى تعریف أكادیم -إلى الآن
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وسیلة  استخدام المهارات المناسبة أو أى ، وضح أنه٢٠٠٣عام  بحث تم نشرهى كان أبسطها ف
          .أو فهم الناس للعلوم بشكل عام أجل توعیة أو إمتاع أو تكوین رأى إعلامیة من

 Knowledge Capitalى مفهوم رأس المال المعرف -٢
، وتشمل المعارف یمتلكها أفراد المجتمعى كل الكفایات المعرفیة الت: ىیُقصد برأس المال المعرف

اللغویة والعلمیة والتكنولوجیة وغیرها، كما تشمل المهارات الذهنیة بمختلف أشكالها واستغلال فرص 
  .التجدید والابتكار والإبداع، وما إلى ذلك من مهارات عقلیة علیا

 Digital Sociologyمفهوم سوسيولوجيا الرقمنة  -٣
ــــة أو علــــم الاجتمــــاع ا ــــم الاجتمــــاع یهــــتم ى لرقْمــــتعــــد سوســــیولوجیا الرقمن فرعًــــا جدیــــدًا مــــن فــــروع عل

وتـتم هـذه الممارسـات  .للبیانات عبر الإنترنـتى بالممارسات المعلوماتیة الرقْمیة، والاستخدام المجتمع
یــتم عــن طریقهــا تحویــل ى أو مــا یُعــرف بالرقمنــة التــ Digitizationالرقمیــة عــن طریــق التقنیــة الرقمیــة 

  .تصالیة إلى شكل موحد یمكن معالجته بالحواسب الآلیةجمیع النصوص والمضامین الا
 Pop Scienceالعلوم المبسطة الشائعة  -٤

عندما یتعامل الأشخاص العادیون مع المعلومات المتعلقة بالعلوم، فإنهم غالبًا ما یكونون مدفوعین 
ى عادیون فعلى سبیل المثال، قد یرغب الأشخاص ال. بالحاجة إلى اتخاذ قرار بشأن موضوع معین

معرفة ما یأكلونه للوقایة من حالات طبیة معینة، مثل الكورونا، ومن ثم یحتاجون إلى برنامج 
حول مثل هذه القضایا، فإن المعرفة ى مبسط، یقدم للعلم اتجاهًا واحدًا؛ وهذا لتكوین رأى طبى علم

خاصة إذا . ف معینةظل ظرو ى التنبؤ بالواقع فى تساعد فى العلمیة توفر شبكة من المقترحات الت
كانت هذه الافتراضات مبنیة على أسس جیدة من الناحیة التجریبیة، فیمكنها دعم الأشخاص 

یمكن أیضًا وصفها بأكثر من مصطلح مثل العلوم الأكثر شیوعًا، أو  .اتخاذ قراراتهمى العادیین ف
ى ، وه’Popular Science‘كاختصار لمصطلح  Pop scienceالعلوم الشعبیة، أو باللغة الإنجلیزیة 

لا تمثل بالضرورة كل ى تعد أكثر إتاحة للجمهور العام، والتى المعلومات العلمیة التى بهذا تعن
  .العلم
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  الإجراءات المنهجية
منهج المسح إلى  استندتكما ، Descriptive Surveyهذه الدراسة إلى الدراسات الوصفیة ى تنتم 

إحداهما تجمع بیانات كیفیة، : بنوعین من الأدوات عینةمست ،Survey Methodologyبالعینة 
ى حیث تم الاعتماد على دلیل المقابلة؛ لتحلیل عملیة التواصل العلم ،والأخرى تجمع بیانات كمیة

كما تمت . المتابع لهاى وماهیتها والأسالیب المستخدمة فیها ومدى تأثیرها على الجمهور المصر 
المقنن، متضمنة بداخلها ثلاثة مقاییس من نوع مقیاس لیكرت ى لكترونالاستعانة بأداة الاستبیان الإ

تستطیع الباحثة رسم صورة شاملة ى وبهذا، فقد تم المزج بین البیانات الكمیة والكیفیة لك. ىالثلاث
  :شرح لأدوات الدراسةى حول موضوع الدراسة، تجمع بین وجهات نظر مختلفة، وفیما یل

 دليل المقابلة -١
للقائم ى البیانات الأساسیة والتأهیل المهن: دلیل مقابلة مكون من ثمانیة محاور، تتضمن تم تصمیم

بالاتصال، ثم بیانات خاصة بالبرنامج والرسالة المقدمة من خلاله، وكیفیة الإعداد لها، یلیها 
نامجه، بالمشاهدین والمتابعین لبر ) القائم بالاتصال(التحدث عن الوسیلة المستخدمة وعلاقة الحالة 

  .ىوأخیرًا المعوقات والمقترحات الخاصة بمجال التواصل العلم
من القائمین بالاتصال، ) أفراد ١٠(طُبق دلیل المقابلة على عدد من الحالات، مكون من 

أو ) …/ منتج/ كاتب اسكربت/ مخرج/ مونتیر/ معد(البرامج أو من غیرهم ى سواء كانوا من مقدم
 .ر داخل البرنامجممن یجمع بین وظیفتین أو أكث

 استمارة الاستبيان الإلكترونى -٢
؛ لتصمیم الاستبیانات Microsoft Formsباستخدام خدمة ى تم تصمیم استمارة الاستبیان الإلكترون

ى تتیح إنشاء العدید من الاستبیانات الإلكترونیة وتلقِّ  Microsoftخدمة من موقع ى الإلكترونیة، فه
كما تعمل . ىمواقع التواصل الاجتماعى م نسخ رابط الاستبیان ونشره فالاستجابات علیها بعد أن یت

یمكن تحمیله بمجرد الضغط علیه، وتقدم أیضًا  Excelعلى إدخال بیانات كل استمارة على ملف 
  .شكل رسوم بیانیةى تحلیلاً مبسطًا للنتائج ف

رامج العلمیة المصریة ولقد تم استخدام هذه الأداة للوصول إلى العینة المتاحة من جمهور الب
، وكذلك تنقیحها (Pre-Test)ى عبر الإنترنت، وذلك بعد تحكیمها وعرضها على عینة الاختبار القبل

 :ىتم تطبیقها، وتكونت من أربعة محاور على النحو التالى للوصول إلى صورتها النهائیة الت
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  عناصر العملیة الاتصالیة :الأولالمحور. 
  بالتعرض للبرامج العلمیة وآثارهاامل المرتبطة العو  :ىالثانالمحور. 
 مقترحات التطویر :محور الثالثال. 
 البیانات الأساسیة محور. 

 للاستمارةى المقياس الداخل -٣
المحور ى استمارة الاستبیان على ثلاثة مقاییس ثلاثیة، من نوع مقیاس لیكرت، مُتَضَمنة فى تحتو 
الاستفادة المعرفیة، والوجدانیة، والسلوكیة، كنتیجة للتعرض  للاستمارة؛ وهذا لقیاس مدىى الثان

  .للبرامج العلمیة المصریة الإلكترونیة
ممن یشاهدون البرامج العلمیة المصریة عبر  عینة عمدیةطُبقت استمارة الاستبیان على 

  ).مفردة ٢١٨(الإنترنت من الجمهور، قوامها 
ى الدراسة على المزج بین التحلیل الكم اعتمدت :وفیما یخص أسالیب التحلیل والتفسیر

باستخدام أداة الاستبیان ى التحلیلى للبیانات؛ وذلك لاعتمادها على المنهج الوصفى والكیف
جمع البیانات بالإضافة إلى المقابلات المتعمقة، كما استخدمت برنامج الحزم ى فى الإلكترون

تفریغ البیانات الكمیة ى ف Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)الإحصائیة 
، ىوالانحراف المعیار ى منها المتوسط الحسابى وتحلیلها، وعدد من المعاملات الإحصائیة، الت

المقاییس الثلاثة، بالإضافة إلى استخدامها ى البنود ف/ والنسب المئویة للوزن المرجح للعبارات
استخدمت الباحثة التفسیر كما . لدراسةاختبار فروض اى لمعاملات إحصائیة أخرى؛ لتساعد ف

  .ضوء النظریات والدراسات السابقةى ، فىوالكلى الجزئ

  داخل النظرية المستخدمة بالدراسةالم
 .Practice and social action theoryى نظریة الممارسة والفعل الاجتماع - ١
 .Public Sphere theoryنظریة المجال العام  - ٢
 .Social Network theoryماعیة نظریة الشبكة الاجت - ٣
 Uses and Gratification. نظریة الاستخدامات والإشباعات  - ٤
 . Dependence on the mediaنظریة الاعتماد على وسائل الإعلام  - ٥
  Modernization theory. نظریة التحدیث  - ٦
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  أبرز النتائج
 ون بتقدیمه؛ لذا فهم مؤهلون یقومى التخصص الذ - محل الدراسة -البرامجى درس معظم مقدم

 .ىالتواصلى ولكنهم غیر مؤهلین على المستوى الإعلامى على المستوى العلم
 اللغة العامیة الشعبیة، بالإضافة إلى اعتمادهم  - محل الدراسة - تستخدم كل البرامج العلمیة

 .تجعله أكثر جاذبیةى التى تقدیم المحتوى العلمى ف الأدائیة على بعض الأسالیب
 المصور، حیث أشاد ى تقدیم المحتوى العلمى یعدُّ موقع الیوتیوب أفضل المواقع الإلكترونیة ف

یستهدف الحصول على استفادة حقیقیة ى به أغلب حالات الدراسة، كما تبین أن الجمهور الذ
 .یتجه نحو هذا الموقع

  لمفضلة لدى القائمین من أكثر البرامج العلمیة المصریة الإلكترونیة ا )الدحیح(إن برنامج
بالاتصال والجمهور على حد سواء، حیث نجد أن معظم مفضلیه یتعرضون له بشكل متوسط، 

 .ولكنهم یحصلون منه على استفادة عالیة
 عینة الدراسة، فإن الذكور أكثر تعرضًا بشكل ى على الرغم من غلبة الإناث على الذكور ف

ر موقع الیوتیوب، بینما نجد الإناث أكثر تعرضًا مستمر ومتوسط للبرامج العلمیة المفضلة عب
 .عبر موقع فیسبوك لتلك البرامجدون قصد 

  على الرغم من غلبة أصحاب الكلیات النظریة بالعینة، فإن أصحاب الكلیات العملیة هم الأكثر
 تعرضًا بشكل مستمر ومتوسط للبرامج العلمیة عبر الإنترنت، وهم الأكثر تفاعلاً معها، بینما

 .نجد أصحاب الكلیات النظریة یتعرضون لها دون قصد
 أكثر تفاعلاً مع البرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنتى الشعبى اتضح أن المستوى الاجتماع. 
  كلما ازداد التعرض للبرامج العلمیة عبر الإنترنت، ازداد حجم الاستفادة منها وإن كان التعرض

 .ل معها، ازداد حجم الاستفادة من محتواها أیضًابالمصادفة، وكلما ازداد التفاع
  الأكثر  - الأقل من ثانویةى ، وكذلك المؤهل التعلیم٢٠إن أصحاب الفئة العمریة الأقل من

 .هم الأعلى من حیث الاستفادة الوجدانیة ثم الاستفادة المعرفیة - تعرضًا
  ،ازدادت الاستفادة الوجدانیة، ثم كلما ازداد التعرض للبرامج العلمیة المصریة عبر الإنترنت

ولكن كلما ازداد التفاعل مع هذه البرامج ازداد . الاستفادة المعرفیة، ثم الاستفادة السلوكیة
 .لدى المشاهدینى ثم المعرفى ثم السلوكى تأثیرها الوجدان
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  إن التعرض بدوافع معرفیة ینتج عنه استفادة سلوكیة، بینما التعرض بدوافع سلوكیة ینتج
  .استفادة معرفیة، واستفادة سلوكیة أیضًا

النهایة نصل إلى أن البرامج العلمیة المصریة المنتشرة عبر الإنترنت قد جعلت شرائح ى ف
، ولكن هذا المحتوى لم یصل إلى درجة التأثیر المرجوة ىكبیرة من الجمهور تهتم بالمحتوى العلم

تتضمن ى بعض الحالات الاستثنائیة، التى فإلا ى منه، حیث لم یرقَ إلى مستوى التأثیر السلوك
 .التعرض بدوافع سلوكیة منذ البدایة

 
  

 


