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 اٌّمذِخ

٠َّ حٌؼخٌُ رظلٛلاص حلظٜخى٠ش طّخٍّ ٟغطخً ػٍٝ حٌٛكيحص حلالظٜخى٠ش فّغ     

حٌظطٍٛ حٌىز١َ حٌٌٞ ط٘ٙيٖ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌٔؼٟ حٌٝ حٌلٜٛي ػٍٝ 

ِّخ ٠ئىٞ ٠ٌِخىس حٌطٍذ ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص ك١غ أٛزلض , حٌّٛحٍى حلأوؼَ ططٍٛحً 

فخٌّئٓٔخص , ظٜخى٠ش ٌٖ٘ حلأه١َس طيهً فٟ وخفش ِـخلاص ػًّ حٌٛكيحص حلال

حلظلخَ ٚحػزخص  و١ف١ش حٌظى١ف ِغ حٌّل٢١ رً طلخٚيح١ٌَٛ لا طىظفٟ رخٌزلغ ػٓ 

ِٓ أؿً حٌزمخء ٚحلآظَّح٠ٍش ٌٌح ٠ظطٍذ ِٓ حٌّئٓٔخص أْ طظؤلٍُ ِغ , ليٍحطٙخ 

فظ٢ٕ٘ ,وً ػ١ٍّخص حٌظغ١َ حٌظٟ طٔخػي ػٍٝ طل١ٔٓ ٟٚؼ١ظٙخ حٌّخ١ٌش ٚحلالظٜخى٠ش 

٢ ٍِت رخٌظغ١َحص ٚ٘ٛ ِخ ٠ئٍ٘ٙخ ٌٍٛٛٛي حٌٝ َِطزش حٌّئٓٔش حٌٌو١ش فٟ ِل١

 .طٕخف١ٔش ىحه١ٍش ٚهخٍؿ١ش

حٌظٟ ٠٘ٙي٘خ حلالظٜخى حٌؼخٌّٟ رفؼً حٌظطٍٛحص فٟ  حْ حٌظغ١َحص حٌّظٔخٍػش   

طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطٜخلاص ٚحطٔخع ِفَٙٛ حلالظٜخى حٌّؼَفٟ ٚططز١مخطٗ 

ص ٚطمٍٜض ك١خس حٌّٕظـخص حلأَِ حٌٌٞ أىٜ حٌٝ ٠ُخىس حٌطٍذ ػٍٝ حٌّؼٍِٛخ

وً ًٌه ِٙي حٌٝ , ٚحٔوف٠ض حٌظىخ١ٌف رفؼً حٌظم١ٕخص حٌلي٠ؼش ٚحُىحىص حٌّٕخفٔش 

ظٍٙٛ ٚطط٠َٛ ِفخ١ُ٘ ؿي٠يس لأؿً حكيحع حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش ٚحٌظٟ ٠ؼي حٌٌوخء 

حلالظٜخىٞ ِٓ أُ٘ ٚٓخثٍٙخ ِٓ هلاي حػظّخىٖ ػٍٝ حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ ٚرغ 

حٌّئٓٔخص حٌلى١ِٛش ٚحٌوخٛش ٚحٌزٍيحْ ٚحٌظىظلاص ِٚؼخٌـش حٌّؼٍِٛخص ٌـ١ّغ 

 .حلالظٜخى٠ش

, ٚكظٟ ِفَٙٛ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ رخٓظويحَ ٚحٓغ فٟ حلأىر١خص حلالظٜخى٠ش    
ٚحٟلٝ ٍَٟٚس ٌٍّئٓٔخص رّوظٍف أٔٛحػٙخ ٓٛحء حٌٜغ١َس أٚ حٌّظٛٓطش حٚ 

ِٓ ٚلأْ َِٜ ؿِءحً , حٌىز١َس ِٕٙخ ٚػٍٝ ولاً حٌّٔظ١٠ٛٓ حٌّلٍٟ ٚحٌيٌٟٚ 

حٌوخ١ٍش حلالظٜخى٠ش حٌؼخ١ٌّش ٗٙي طلٛلاً فٟ ر١جظٗ حلالظٜخى٠ش ٚحٌؼمخف١ش ٚح١ٌٔخ١ٓش 

ٚحلاؿظّخػ١ش ِّخ وخْ ٌٗ َِىٚى٠ظٗ ػٍٝ حٌز١ٕش حلالظٜخى حٌَّٜٞ ٚطٔؼٟ َِٜ 

حٌٝ حٌظلٛي ِٓ حلالظٜخى حٌظم١ٍيٞ ٚحٌٌٞ ٠َطىِ ػٍٝ حلظٜخى حٌٕيٍس حٌٝ حلالظٜخى 

فَس ِٓ هلاي ٍإ٠ش ِٔظمز١ٍش ٚحٟلش ؿخىس ٚحٌٌٞ ٠ؼي حلظٜخى حٌٛ, حٌّؼَفٟ 

 .ٌٍٕٙٛٝ رخلالظٜخى

 حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش, ٠مظش حٓظَحط١ـ١ش , ًکخء حلظٜخىٞ :  اٌىٍّبد اٌّفزبز١خ
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 أ١ّ٘خ اٌجسث

طٔظّي ٌٖ٘ حٌيٍحٓش أ١ّ٘ظٙخ ِٓ حٌّىخٔش حٌظٟ أٛزق ٠لظٍٙخ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ     

ح١ٌَٛ فٟ ١ِيحْ حلإىحٍس حٌلي٠ؼش لا٘ظّخِٗ رظ١١َٔ ٍِٛى حٌّؼٍِٛش حٌٌٞ أٛزق 

ً ك٠ٛ١ حً ٍِٛى ٌٚ٘ح ٌميٍطٗ ػٍٝ ؿّغ , فٟ ٔ٘خ١خص ِٕظّخص حلأػّخي حٌّؼَف١ش  خ

خػي ِظوٌٞ حٌمَحٍ ػٍٝ ِٛحؿٙش حٌّؼٍِٛخص ٚطل١ٍٍٙخ ٚطل٠ٍٛٙخ اٌٝ ِؼخٍف طٔ

ٚ٘ٛ ِخ ٠٠ّٓ , طلي٠خص ٚطمٍزخص حٌّل٢١ ِّخ ٠ٔخُ٘ فٟ ٍفغ طٕخف١ٔش حلالظٜخى

ح١ٌَٔ حٌلٔٓ ٚحٌظ١١َٔ حٌـ١ي ٌلالظٜخى رخػظزخٍ حْ حٌيٌٚش طؼ١ٖ فٟ ػخٌُ ِٕفظق 

 .حٌظم١ٍيٞ حٌٟ حلالظٜخى حٌّؼَفٟ  ٔظ١ـش حٌؼٌّٛش ٚحٌظلٛي ِٓ حلالظٜخى

 أ٘ذاف اٌجسث :

   حرَحُ ىٍٚ ٚأ١ّ٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش

 َِٚىٚى٘خ ػٍٝ حلالظٜخى
 ٌَّٜٞىٍٚ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ٍفغ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌلالظٜخى ح 
  ىٍٚ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ٚحٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٚحٌّيْ حٌـي٠يس وآ١ٌخص

 طلفِ ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 
 ٌظٟ حٓظفخىص ِٕٙخ َِٜ ِٓ طـخٍد حٌيٚي حلاهَٞ حٌٛلٛف ػٍٝ حٌٕمخ١ ح

 فٟ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ
 : اشىب١ٌخ اٌذساعخ

حٌلخؿش حٌٍّلش ٌٛلض حٌلخٌٟ ٔلٛ طى٠َْ حلا٘ظّخَ رٔزذ طظـٗ حٌيٚي فٟ ح      

ك١غ , ٌّٛحؿٙش حٌّٕخفٔش حٌؼخ١ٌّش ٚحوظٔخد ِمِٛخص حٌظٕخفْ ٚحٌزمخء فٟ حلأٓٛحق 

ٌّٛحوزش حٌظطٍٛ ٚحٌّٕخفٔش  حلالظٜخىٞ حٌٌوخءطظَٙ حٌلخؿش حٌٝ حٓظؼّخي آ١ٌخص 

 . ِغ حلآٛحق حٌؼخ١ٌّش 

ٍفغ ليٍحطٙخ حٌظٕخف١ٔش  ٔلٛحلالظٜخى٠ش ؿخ٘يس  ك١غ طٔؼٝ حٌيٚي ٚحٌّئٓٔخص   

٠ٚظطٍذ طلم١ك ٌ٘ح حٌٙيف حطوخً , أٚ ػٍٝ حلألً حٌّلخفظش ػٍٝ حٌميٍحص حٌلخ١ٌش 

أػّخي حٌّئٓٔش ٛل١لش كخّٓش ٌّٛحوزش ططٍٛحص ر١جش , لَحٍحص ٠َٓؼش 

ٌٌٌه فخْ طلم١ك , حلالظٜخى٠ش ٚحٌظٟ طظُٔ فٟ ِؼظّٙخ رخلاٟطَحد ٚحٌظٌرٌد 

حٌظٕخف١ٔش لا ٠ّىٓ أْ ٠ظُ حلا ِٓ هلاي طٛفَ ١ِىخ١ِِٔخص ٚطم١ٕخص ًحص ١خرغ 

 .حٓظؼلاِٟ ًوٟ 
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ً ِّخ ٓزك َٜٔ أْ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ وظٛؿٗ كي٠غ لا ٠٘ىً رخٌٕٔزش      حٔطلالخ

رً كظ١ّش ٍِلش , أٚ أْ طظوٍٝ ػٕٗ خ ٌٍّئٓٔش حلالظٜخى٠ش ه١خٍحً ٠ّىٓ أْ طظزٕخ٘

فٟٙ لا , ٚغّٟٛخً , ى٠ٕخ١ِى١ش , ٠ٌّخْ حلآظَّح٠ٍش ٚحٌزمخء فٟ ر١جش طِىحى طؼميحً 

ّش كٛي ِخ ٠ليع فٟ حٌز١جش ِٓ طغ١َحص رً طىظفٟ رخٌزلغ ػٓ حٌّؼٍِٛخص حٌّلاث

١َٚق , أٔٙخ طٙظُ وٌٌه رّؼٍِٛخص ًحص ١ز١ؼش ١ِِّس أٞ حلآظَحط١ـ١ش ِٕٙخ 

ِٓ هلاي ِخ ٓزك ٠ّىٓ ٌٕخ , حٌظلىُ ف١ٙخ ٚح١ٌٔطَس ػ١ٍٙخ رٙيف ٕٛخػش حٌظٕخف١ٔش 

 :حٌظخ١ٌش  ١َف حٌظٔخإلاص

 ٞخثٚ هٜ؟ ِٚخٟ٘  ِخ ٟ٘ حٌّفخ١ُ٘ حلأٓخ١ٓش رخٌٌوخء حلالظٜخى

 ؟ ِظطٍزخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞٚ
 ػٍٝ حلالظٜخىٞ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّئٟٓٔ , ٚ ِخٟ٘ أ١ّ٘ش حٌٌوخء

 ِخ ٟ٘ أ٘يحفٗ ؟ٚحٌّٔظٜٛ حٌمِٟٛ ؟ 
  ِخ ٟ٘ أ١ّ٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ طلف١ِ أىحء حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌلالظٜخى

 حٌَّٜٞ ؟ 
  ِٟخ ٟ٘ حٌيٍّٚ حٌّٔظفخىس ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ ِٓ طـخٍد حٌيٚي ف

 حٓظويحَ حٌٌوخء حلالظٜخى ؟
 فشػ١بد اٌذساعخ

  ٠ؼي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حكي حُ٘ حلا١ٌخص فٟ ػَٜٔخ حٌلخٌٟ فٟ ظً حٌؼٌّٛش

 حٌظٟ ٔؼ١٘ٙخ فٟ ٠ِٕٛخ حٌلخٌٟ
  ىٍٚ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش فٟ طلف١ِ حىحء حٌّٕظّخص ٚحٌّئٓٔخص

 حلالظٜخى٠ش ٚحٔؼىخٓٙخ ػٍٝ حلالظٜخى 
  فٟ حلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحٌظٟ ح١ّ٘ش ىٍحٓش حٌظـخٍد حٌٕخؿلش

٠ؼي ِٓ حٔـلٙخ حًٌّٕٛؽ حلا٠َِىٟ ٚح١ٌخرخٟٔ ٚحٌّغَرٟ ٌّخ ٌٗ ِٓ ح١ّ٘ش 

 فٟ حلآظفخىس ِٕٗ فٟ حلالظٜخى حٌَّٜٞ
  ِٔخػٟ حٌلىِٛش ح٠ٌَّٜش فٟ ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِٓ ك١غ ططز١ك

حؿِٙس طؼظّي  حٌظلٛي حٌَلّٟ ٚحلاػظّخى ػٍٝ حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٚحٔ٘خء

ػٍٝ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ٚؿّغ حٌّؼٍِٛخص ِؼً َِوِ حٌّؼٍِٛخص ٚىػُ 

 حطوخً حٌمَحٍ رّـٍْ حٌٍُٛحء ٚغ١َُ٘ ِٓ حٌـٙخص
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 ِٕٙد١خ اٌجسث
٠ؼظّي حٌزلغ ػٍٝ حٌّٕٙؾ حٌظل١ٍٍٟ حلآظمَحثٟ ِٓ هلاي ٍٛي ٚطل١ًٍ     

زخ١ٟ ٌٍٛلٛف رخلإٟخفش ٌٍّٕٙؾ حلآظٕ, حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِٚوظٍف ؿٛحٔزٗ 

وّخ حػظّي , ػٍٝ ؿٙٛى حٌلىِٛش ح٠ٌَّٜش فٟ ط١١ٛٓ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

ً ػٍٝ حٌّٕٙؾ حٌّمخٍْ  لأُ٘ طـخٍد حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِؼً حٌزخكغ أ٠٠خ

ح١ٌخرخْ ٚحٌّغَد فٟ حٓظويحَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ , حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلا٠َِى١ش 

ء حلالظٜخىٞ ٠ُٚخىس ليٍس ٚو١ف ٠ّىٓ ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ حلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخ

 . طٕخف١ٔش حلالظٜخى حٌَّٜٞ

 

 خطخ اٌجسث

: ٔظشح ٌٍزوبء الالزظبدٞ ٚرطٛسٖ اٌزبس٠خٟ ٚآ١ٌبد  اٌفظً الاٚي

 رطج١مٗ

 حٌّزلغ حلأٚي  : ِخ١٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ

 ِفــَٙٛ حٌــٌوــخء حلالظٜخىٞ: حٌّطٍذ حلاٚي 

 أّ٘ــ١ش حٌـــٌوــخء حلالظٜخىٞ : حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

 هٜــخثـٚ حٌــٌوــخء حلالظٜخىٞ: حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 حٌّزلغ حٌؼخٟٔ  :حٌظطٍٛ حٌظخ٠ٍوٟ ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ

 ِٙخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ: حٌّطٍذ حلاٚي 

 أُ٘ حٌفخػ١ٍٓ ّٟٓ ١ٓخٓش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ : حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

 َِحكً حٌٌوخء حلالظٜخىٞ: حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٌّزلغ حٌؼخٌغ : آ١ٌخص ططز١ك
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ىػخِش أٓخ١ٓش فٟ ِٔخٍ حٌٌوخء ) ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش : حٌّطٍذ حلاٚي 

 (حلالظٜخىٞ
 حٌلىــِٛــش حلاٌىظ١َٔٚش: حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 
 حٌّيْ حٌٌو١ش ٚحٌّٔظيحِش, حٌّيْ حٌـي٠يس : حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

اٌفظً اٌثبٟٔ : اثش رطج١ك اٌزوبء الالزظبدٞ ػٍٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ 

 دساعخ ٌزدبسة ثؼغ اٌذٚيِغ 

 حٌّزلغ حلأٚي : ِخ١٘ش حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٚأْٓ طط٠َٛ٘خ

 ِفَٙٛ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ِٚزخىثٙخ حلأٓخ١ٓش : حٌّطٍذ حلاٚي 

 حٌـٛحٔذ حٌَث١ٔ١ش ٚحٌّليىحص حلأٓخ١ٓش ٌٍميٍس حٌظٕخف١ٔش: حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

 ٕخف١ٔشحٌؼلالش ر١ٓ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚح١ٌِّس حٌظ: حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 حٌّزلغ حٌؼخٟٔ : طـخٍد حٌيٚي فٟ ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

 حٌٌوخء حلالظٜخىٞطـَرش ح١ٌخرخْ حٌّز١ٕش ػٍٝ ٔظخَ :  حٌّطٍذ حلاٚي 

طـَرش حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلا٠َِى١ش فٟ حٓظويحَ حٌٌوخء : حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

 حلالظٜخىٞ

 حلالظٜخىٞطـَرش حٌّغَد فٟ حٓظويحَ حٌٌوخء : حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

حٌّزلغ حٌؼخٌغ : حٌيٍّٚ حٌّٔظفخىس ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ ِٓ طـخٍد حٌيٚي فٟ 

 حٓظويحَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ

 حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٚىٍٚ٘خ فٟ حٌظلٛي حٌَلّٟ: حٌّطٍذ حلأٚي 

 حُ٘ حٌّٕخًؽ ٌظطز١مخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ َِٜ: حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

ٌيٚي فٟ ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ ِٓ طـخٍد ححٌيٍّٚ حٌّٔظفخىس : حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 حٓظويحَ حٌٌوخء حلالظٜخى
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 اٌفظً الاٚي

 ٔظشح ٌٍزوبء الالزظبدٞ ٚرطٛسٖ اٌزبس٠خٟ ٚآ١ٌبد رطج١مٗ

رؤٔٗ ًٌه حٌٕ٘خ١ حٌٌٞ ٠ٔخػي حٌَّ٘ٚع ػٍٝ "٠ٕظَ حٌٝ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ      

طٛف١َ حٌل١خس حٌلاُِش ٌٍّؼٍِٛخص حٌوخٛش رٗ ِٚؼَفش حٌّٕخف١ٔٓ ِٚخ ٠يٍٚ فٟ 

رٙيف حٓظَ٘حف حٌظغ١َحص ٚكً غّٛٝ حٌّٔظمزً ٚكخٌش ػيَ  حٌز١جش حٌّل١طش

٠ٚىظٔذ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ أ١ّ٘ظٗ ِٓ حٌظغ١َ حٌّظٔخٍع فٟ ر١جش ,  "حٌظؤوي

ي ٚحٌز١خٔخص حٌظٟ طوظِٔٙخ حٌّ٘خ٠ٍغ ٚحٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طٕظـٙخ ٚفٟ حلالظٜخى حٌـي٠

اً , آ١ٌخص حطوخً حٌمَحٍ ٚطِح٠ي حٌّٕخفٔش ٓٛحء ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّلٍٟ أٚ حٌؼخٌّٟ 

٠ؼي حٌلٜٛي ػٍٝ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌلي٠ؼش أَِ أٓخٟٓ ٠ٌِخىس حلأظخؿ١ش ٚحٓظيحِش 

حٌّٕٛ حلالظٜخىٞ ٚطل١ٔٓ طمي٠ُ حٌّٕظـخص
(1 ). 

فٟ  ِخ١٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٌٌٞح فٔٛف ٔظطَق فٟ ٌ٘ح حٌفًٜ ٌيٍحٓش    

رخٌظطٍٛ حٌظخ٠ٍوٟ ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ  ٍَِٚحً , حٌّزلغ حلاٚي 

 فخٌّزلغ حٌؼخٌغٚٛٛلاً ١ٌ٢خص ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ , 

 ِخ١٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ: حٌّزلغ حلأٚي

 ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ حٌظطٍٛ حٌظخ٠ٍوٟ:حٌّزلغ حٌؼخٟٔ  

 آ١ٌخص ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ: حٌّزلغ حٌؼخٌغ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
, المؤتمر العلمً  الذكاء الاقتصادي فً خدمة منظمة الأعمال( عبد الرازق خلٌل ,   4

 44, ص 4444كلٌة الاقتصاد والعلوم الادارٌة , -الزٌتونةجامعة –الدولً 
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 الأٚي اٌّجسث

 ِب١٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ

ِٓ (  Intelligence Economicحٌٌوخء حلالظٜخىٞ )٠ؼي حٛطلاف     

حٌّفخ١ُ٘ حٌلي٠ؼش لإكيحع حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش ٚحٌظٟ ظَٙص ٌِٕ ُِٓ غ١َ حٔٙخ  

ططٍٛص فٟ حٌٕٔٛحص حلأه١َس ٔظ١ـش ٌلا٘ظّخَ حٌّظِح٠ي ريٍٚ حٌز١خٔخص 

ٚحٌّؼٍِٛخص ٚحٌّؼَفش فٟ َِكٍش حلالظٜخى حٌـي٠ي أٚ ِخ ٠طٍك ػ١ٍٗ حلالظٜخى 

 :ٚٓٛف ٔظٕخٚي فٟ ٌ٘ح حٌّزلغ ِخ ٠ٍٟ , حٌّؼَفٟ 
 ِفــَٙٛ حٌــٌوــخء حلالظٜخىٞ: طٍذ حلاٚي حٌّ

 أّ٘ــ١ش حٌـــٌوــخء حلالظٜخىٞ  :حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 
 خء حلالظٜخىٞ ــٌوــٚ حٌـخثــهٜ: حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 
 

 اٌّطٍت الاٚي 

 ِفَٙٛ اٌزوبء الالزظبدٞ

طؤطٟ ريح٠خص ٚٔ٘ؤس حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِغ ظٍٙٛ حلظٜخى٠خص حٌٔٛق فٟ       

 Intelligence)ِٓ وظخد ,  Harold Wilenskyِٓ لزً  1691ػخَ 
Organisationnelle)  , ٗٔحٌؼ١ٍّش حٌظٟ "حٌٌٞ ػَف حٌٌوخء حلالظٜخىٞ رؤ

طليى حٌٕ٘خ١ حلالظٜخىٞ لإٔظخؽ حٌّؼَفش حٌظٟ طويَ حلأ٘يحف حلالظٜخى٠ش 

ٚحٌظٟ هِٔض ٚأٔظـض فٟ ا١خٍ لخٟٔٛٔ ًٚحص , ٚحلآظَحط١ـ١ش ٌٍَّ٘ٚع 

 ." ِٜخىٍ ِفظٛكش 
ٚفٟ ظً ػٌّٛش حلأٓٛحق ٚحٌظطٍٛ حٌٙخثً فٟ ِـخي  1691ٚفٟ ػخَ     

حطوٌص هطٛحص , طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش 
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 Porter ٚوخْ ١ٌّ٘خي رٍٛط1691َطٕظ١ّ١ش ٌيػُ حٌؼًّ حٌيٌٟٚ ٌٍّئٓٔخص فٟ 
 (1) .أٓظخً ؿخِؼش ٘خٍفَى ىٍٚ وز١َ فٟ ططٍٛ ِفَٙٛ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ , 

ٚلي أٔ٘ؤص فَٔٔخ ػخَ ,  1661وخٔض ريح٠ش ظٍٖٙٛ فٟ فَٔٔخ ػخَ فمي      

ٚحٌظٟ طٙيف اٌٝ طمي٠ُ  (ADIT)ٚوخٌش َٔ٘ حٌّؼٍِٛخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش  1661

٠ٚظليى حٌٌوخء  ,حٌّٕٛ حٌيٌٟٚ ٌٍّئٓٔخص حٌف١َٔٔش  ِٔخػيس ط٘غ١ٍ١ش ٚكّخ٠ش

حلالظٜخىٞ فٟ طل١ٔٓ ِٕخم حلآظؼّخٍ ٚحٌظ١ّٕش ِٓ هلاي حٌظلىُ فٟ حٌّؼٍِٛش 

ف٠لاً ػٓ حٌظِٚى "حلآظَحط١ـ١ش ِٓ ك١غ أظخؿٙخ ٚطيحٌٚٙخ ٚحٓظغلاٌٙخ ٚكّخ٠ظٙخ 

رخٓظَحط١ـ١ش ىفخػ١ش ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ ِٓ هلاي حلأِٓ حٌّؼٍِٛخطٟ ٚحلآظؼيحى 

رؤٔٗ ِـّٛػش ِٓ ( "Matreِخٍطَ )١٘٠َٚ , لؼش ٌّٛحؿٙش حٌّوخ١َ غ١َ حٌّظٛ

حٌٕ٘خ١خص ٚحلإؿَحءحص حٌّظٕخٓمش ٌٍزلغ ٚحٌظـ١ِٙ ٚحٌظ٠ُٛغ ٚحلآظٙلان ٓؼ١خً 

ٌلآظغلاي حلأِؼً ٌٍّؼٍِٛش حٌّف١يس ًٚحص حٌفؼخ١ٌش حلالظٜخى٠ش ٌٍّظؼخ١ٍِٓ 

 ." حلظٜخى٠خً 
حٌّٕخف١ٔٓ  رؤْ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ١ٌْ ِـَى فٓ ٌَّحلزش" ف١ٍ١ذ"٠ٚئوي      

٢ ر١ٓ حٌؼًّ ٚحٌّؼَفش ١ِٛش ىفخػ١ش ٌٍّؼٍِٛخص رٙيف حٌَرٚأّخ ٘ٛ ػ١ٍّش ٘ـ

ٌويِش حلأ٘يحف حلآظَحط١ـ١ش ٌٍَّ٘ٚع
طٙيف ػ١ٍّخص حٌٌوخء ك١غ ,  (1)

حلالظٜخىٞ حٌٝ حٌزلغ ػٓ حٌّؼٍِٛش حٌّف١يس ٌٍَّ٘ٚع ٚحٌظٟ طلظخؿٙخ ؿٙخص 

حٌمَحٍ فٟ حٌَّ٘ٚع ػٍٝ ِوظٍف ِٔظ٠ٛخطٗ ٚرؤلً طىٍفش ِٚٓ ػُ ٠ؼًّ ػٍٝ 

طل١ٍٍٙخ حٌٝ ِؼَفش طيػُ حلآظَحط١ـ١خص ٚحٌمَحٍحص ٚٛٛلاً حٌٝ حلأ٘يحف 

حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحٌظٟ طؼظّي  حٌّليىس ٌٍَّ٘ٚع ٚوً ًٌه فٟ ا١خٍ ططز١مخص

 .حطوخً حٌمَحٍ حٌّٕخٓذ فٟ حٌٛلض حٌّٕخٓذ وؼخًِ أٓخٟٓ ٌٍّٕخفٔش 

                                                           
أثش اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رسم١ك ِزطٍجبد ر١ّٕخ ", ٠َ١ٗٓ ريٍٞ طٛف١ك حٌزخٍٚىٞ /ى(  4

دساعخ ل١بع١خ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّشبس٠غ اٌظٕبػ١خ اٌظغ١شح فٟ ِسبفظخ  –اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح 

,  1112, حٌؼيى حٌظخٓغ ٚحٌؼلاػْٛ , ِـٍش و١ٍش رغيحى ٌٍؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش حٌـخِؼش ,  "ثغذاد

ٙ96-92 

2
 ) http://www.medefparis.fr/livre-blanc.pdf-2008  

http://www.medefparis.fr/livre-blanc.pdf-2008
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٠ّىٓ حٌمٛي أْ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِخ ٘ٛ الا فٍٔفش , ٚرٕخء ػٍٝ ِخ ٓزك     

ِٕٚٙـ١ش ػًّ لآظغلاي حٌّؼٍِٛخص فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ح١ٌٍّٔش فٟ ِـخي 

طلم١ك وفخءس حٌَّ٘ٚع ٚط١ّٕظٗ ٠ُٚخىس ِؼَفش طىٌٕٛٛؿ١خ ؿي٠يس فٟ ِـخي 

حلاطٜخلاص ٚطٛف١َ حلأِٓ ٌٍَّ٘ٚع  
(1) 

رؤٔٗ ًٌه حٌٕ٘خ١ حٌٌٞ ٠ٔخػي حٌَّ٘ٚع ػٍٝ " ٠ٕٚظَ ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ    

طٛف١َ حٌلّخ٠ش حٌلاُِش ٌٍّؼٍِٛخص حٌوخٛش رٗ ِٚؼَفش حٌّٕخف١ٔٓ ِٚخ ٠يٍٚ فٟ 

"  ٚكخٌش ػيَ حٌظؤوير١جظُٙ رٙيف حٓظَ٘حف حٌظغ١َحص ٚكً غّٛٝ حٌّٔظمزً 
ٚطٙيف ػ١ٍّخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٌٍزلغ ػٓ حٌّؼٍِٛش حٌّف١يس ٌٍَّ٘ٚع ٚحٌظٟ 

ِٚٓ ػُ خص حٌمَحٍ فٟ حٌَّ٘ٚع ػٍٝ ِوظٍف ِٔظ٠ٛخطٗ ٚرؤلً طىٍفش طلظخؿٙخ ؿٙ

٠ؼًّ ػٍٝ طل١ٍٍٙخ حٌٝ ِؼَفش طيػُ حلآظَحط١ـ١خص ٚحٌمَحٍحص ٚٛٛلاً حٌٝ 

حلأ٘يحف حٌّليىس ٌٍَّ٘ٚع ٚوً ًٌه فٟ ا١خٍ ططز١مخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

 .ٕخفٔشٚحٌظٟ طؼظّي حطوخً حٌمَحٍ حٌّٕخٓذ فٟ حٌٛلض حٌّٕخٓذ وؼخًِ أٓخٟٓ ٌٍّ
حلالظٜخىٞ ِخ ٘ٛ حلا فٍٔفش  ػٍٝ ِخ ٓزك ٠ّىٓ حٌمٛي أْ حٌٌوخءٚرٕخء     

ِٕٚٙـ١ش ػًّ لآظغلاي حٌّؼٍِٛخص فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ح١ٌٍّٔش فٟ ِـخي 

طلم١ك وفخءس حٌَّ٘ٚع ٚط١ّٕظٗ ٠ُٚخىس ِؼَفش طىٌٕٛٛؿ١خ ؿي٠يس فٟ ِـخي 

٠ؼظّي وخء حلالظٜخىٞ ٚأْ ٌ٘ح حٌّٔخٍ ٌٌٍ, حلاطٜخلاص ٚطٛف١َ حلأِٓ ٌٍَّ٘ٚع 

 .حٌٌوخء  –حٌّؼَفش  –حٌّؼٍِٛخص  –حٌّؼط١خص  ػٍٝ طَحر٢ حٌّفخ١ُ٘ ح٢ط١ش
٘ٛ ِف١ي ٌٍَّ٘ٚع ًٚٚ  أْ ؿّغ حٌّؼط١خص ٚطٕم١ظٙخ لآظوَحؽ ِخ ك١غ     

طؤػ١َ حلظٜخىٞ ٚحٓظويحِٙخ وّؼٍِٛخص ِّٙش فٟ حطوخً حٌمَحٍحص ٚط١ّٕش 

ٚطٛحفَ حٌٌوخء ِٓ هلاي حٌَوخثِ ى حٌز٠َ٘ش ٍحٌَّ٘ٚع ٠٘ىً ِؼَفش حٌّٛح

ُ ٚطز٠ٛذ حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّظطٍٛس حٌظٟ طًٔٙ ِٓ ػ١ٍّش فَ

,  طلي٠ي ٚكَٜ حٌّف١ي ٚح٠ٌٍَٚٞ ِٓ حٌّؼٍِٛخصٚطل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص رٙيف 
طَؿّش ٚطل١ًٍ ,  طؤو١ي ِٜيحل١ش حٌّؼٍِٛخص ِٓ ك١غ َِ٘ٚػ١ظٙخ ٚكيحػظٙخ 

 حٌّٕخٓزش يح٠ـخى حٌلٍٛ,  حلاكٜخث١ش ٚطلي٠ي ِٔخٍحطٙخحٌّؼط١خص أٚ حٌز١خٔخص 

ٌٍّ٘ىلاص ٚحوظ٘خف ٔمخ١ ح٠ٌؼف ِٚؼخٌـظٙخ ١ّٓخ حٌّظؼٍمش رخلأٓٛحق 

 (1) .ٚحٌّٕخف١ٔٓ 

                                                           
1
  (  www.orafrica.com/index.phpoption=com2010  

 92ٙ ,   ِشخغ عبثك, ٠َ١ٗٓ ريٍٞ طٛف١ك حٌزخٍٚىٞ / ى(  1

http://www.orafrica.com/index.phpoption=com2010
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ِدّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد "اٌزوبء الالزظبدٞ ثؤٔٗ  رؼش٠ف ثٕبءاً ػ١ٍٗ ٠ّىٕٕب      

ِؼبٌدخ ٚٔشش اٌّؼٍِٛبد اٌّف١ذح فٟ ارخبر , رس١ًٍ , رجذأ ِٓ ػ١ٍّخ خّغ 

 اٌمشاساد الاعزشار١د١خ ٌّذساء اٌّشبس٠غ ٚطٛلا ٌزسم١ك أ٘ذاف ر١ّٕخ 

اٌّششٚع ٚص٠بدح وفبءرٗ ِغ رؤو١ذ ػّبْ ٚزّب٠خ اٌّؼٍِٛبد ثبػزجبس٘ب ِٛسداً 

(1) . "اعزشار١د١بً ِٓ ِٛاسد اٌّششٚع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 92ٙ ,   ِشخغ عبثك, ٠َ١ٗٓ ريٍٞ طٛف١ك حٌزخٍٚىٞ / ى(  1
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 اٌّطٍت اٌثبٟٔ 

 أ١ّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ  
 ؿّغي فٟ ٠٠لمك ططز١ك ٔظخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حلإريحع ٚحلارظىخٍ ٚحٌظـي     

وّخ أٙخ طّٔق رط٠َمش , حٌز١خٔخص ٚاىحٍس حٌّؼٍِٛخص ٚطيفمٙخ ىحهً حٌَّ٘ٚع 

كي٠ؼش ٚى٠ٕخ١ِى١ش رظلي٠ي حٌمٜٛ حٌّلَوش ٌٍز١جش حٌّل١طش رخٌَّ٘ٚع ِٚٓ ٕ٘خ 

ٌٍّؼٍِٛخص فٟ طل٠َه حلإريحع ِٚٔخّ٘ظٙخ فٟ طى٠ٛٓ حٌٌوخء ٠زَُ حٌيٍٚ حٌفؼخي 

 .لأغَحٝ حٌظوط٢١ حلآظَحط١ـٟ  ٙخحلالظٜخىٞ فٟ حٌَّ٘ٚع ٚحٓظغلاٌ

ٌٍَّ٘ٚع ِٓ  ٌٌوخء حلالظٜخىٞ اً ٠ٛفَ حٌلّخ٠شٕٚ٘خ طزَُ أ١ّ٘ش ح      

حٌظٙي٠يحص حٌوخٍؿ١ش ٚحلآظ١لاء ػٍٝ حٌفَٙ ِٓ لزً حٌّٕخف١ٔٓ ٚحٌظى١ف أوؼَ 

ٛحػي حٌـي٠يس ٌٍٔٛق ًٌٚه ِٓ هلاي طٛظ١ف حٓظويحَ حٌز١خٔخص ِغ حٌم

ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ر٘ىً فؼخي ٚطل٠ٍٛٙخ حٌٝ ِؼخٍف طيػُ ٕٛخع حٌمَحٍ 

وّخ طظَٙ أ١ّ٘ش ططز١مخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٌّوظٍف حٌمطخػخص , فٟ حٌَّ٘ٚع 

ع حٌٝ حلالظٜخى٠ش ِٓ هلاي حلأظمخي ِٓ رٕخء حلأٔظّش حٌّؼٍِٛخط١ش فٟ حٌَّ٘ٚ

لي٠خص فٟ ػخٌُ حٌظل١ًٍ ٟٚٚغ حلآظَحط١ـ١خص حٌّٔظمز١ٍش ٚطلم١مٙخ ِٚٛحؿٙش حٌظ

 (1)حلالظٜخى حٌـي٠يس 

ً ِخ طٔظويَ ططز١مخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ طط٠َٛ ِٕظؾ ؿي٠ي      ٚغخٌزخ

ٚطل١ٔٓ حلأىحء ٚحطوخً حٌمَحٍحص ٚحٌلٜٛي ػٍٝ ١ِِس طٕخف١ٔش ف٠لاً ػٓ هٍك 

ً ٚهٍك ٍٚحر٢ ر١ٓ حٌّ٘خ٠ٍغ  ٔٛع ِٓ حٌظؼخْٚ ر١ٓ حٌّظؼخ١ٍِٓ حلظٜخى٠خ

حْ  ك١غحلالظٜخى٠ش ٚحٓظغلاي حٌّؼٍِٛخص ٌلّخ٠ش حٌّّظٍىخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش 

حٌلٜٛي ػٍٝ ِؼٍِٛخص ػٓ  ِٓحٌيٌٚش  طّىٓحٓظَحط١ـ١ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

حلظٜخىحص حٌيٚي حلأهَٜ ٍُٚٓ حٌوط٢ حٌلاُِش ٌّٛحؿٙش حٌظلي٠خص ١ٌظٕٔٝ ٌٙخ 

 (1)كّخ٠ش حلظٜخى٘خ ِٓ ٘ـّخص حٌّٕخف١ٔٓ 

حْ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٠ٔخُ٘ فٟ حكيحع ١فَس فٟ حلالظٜخى رّخ ٌٌٌه َٜٔ      

حٌٌٞ ٠ٔخُ٘ رخٌظزؼ١ش فٟ ٍفغ ٚطل١ٔٓ وفخءس ٠لممٗ فٟ ٍفغ وفخءس حٌّئٓٔخص 

حٌيٌٚش ػٓ ٠َ١ك كفِ حلاريحع ٚحلارظىخٍ فٟ ِوظٍف حٌّـخلاص  حىحء حلظٜخى

, يس حٌٌٞ ٠ٔخػي ريٍٖٚ فٟ حلاٍطمخء رىفخءس ٚليٍس فٟ وخفش حٌّـخلاص ٚحلأٛؼ

                                                           
 11-11ٙ,  ِشخغ عبثك, ػزي حٌَحُق ه١ًٍ (   1
اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ زٛي , ٔسٛ رجٕٟ اعزشار١د١خ اٌزوبء الالزظبد٠خ , ؿّخي حٌي٠ٓ ٓلْٕٛ (   1

 9ٙ, 1116, و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ , اٌّؼشفخ فٟ ظً الالزظبد اٌشلّٟ
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ٚرٕخء ػ١ٍٗ َٜٔ ٍَٟٚس طٛؿٗ حٌيٌٚش حٌٝ حىهخي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ وخفش 

, حٌّـخلاص ٌّخ ٌٗ ِٓ أػَ ٚحٟق ٍِّّٚٛ فٟ حكيحع ١فَحص فٟ حلالظٜخى 
ٕٚ٘خن حٌؼي٠ي ِٓ حلأِؼٍش ٚحٌظٟ ٕٓظٕخٚي رؼ٠ٙخ فٟ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ ِٓ حٌفًٜ 

 .حٌؼخٟٔ 

 ِٟٛ ٚاٌّئعغٟأ١ّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ ػٍٝ اٌّغز١٠ٛٓ اٌم

ظوٌٞ حٌمَحٍ كٛي حٌٌوخء ِفٟ حٌٛحلغ ٕ٘خن ػيس أٓجٍش طَحٚى حلالظٜخى١٠ٓ ٚ  

 :  ِٕٚٙخ, حلالظٜخىٞ 

 ِخٟ٘ أ١ّ٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّئٟٓٔ ؟ -
 ِخ أ١ّ٘ظٗ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌمِٟٛ ؟  -
 ِخ ٟ٘ أ٘يحفٗ ؟ -
ػٕخَٖٛ ٌلآظفخىس حٌمٜٜٛ ِٕٗ ػٍٝ ِخ ٟ٘ ٚو١ف ٠ّىٓ طز١ٕٗ ٚ -

 ٚحٌّئٟٓٔ ؟ حٌّٔظ١٠ٛٓ حٌمِٟٛ
 ِٚخ ػلالظٗ رخٌٌوخء حلآظَحط١ـٟ ٚحٌظـْٔ ٚحٌٌوخء حلآظوزخٍحطٟ ؟   -

 (1) : ٌٚلإخبثخ ػٍٝ ٘زٖ اٌزغبإلاد عٕغزؼشع أ١ّ٘زٗ ثظٛسح أوثش رفظ١لً 

حٌّظلاكمش ٚحلأفظخف حلالظٜخىٞ ٚحٌظميَ  فّغ حٌظغ١َحص حٌؼخ١ٌّش ح٠ٌَٔؼش    

حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٚحلاػلاِٟ حٌّزَٙ ٚحٌظطٍٛ حٌىز١َ فٟ ٚٓخثً حٌّٛحٛلاص ٚطؼ١ُّ 

ح٢ٌّٕ حلالظٜخىٞ حٌَأّٓخٌٟ ػٓ ٠َ١ك ِخ ٠ّٔٝ رخٌؼٌّٛش حلالظٜخى٠ش ٠ُٚخىس 

كيس حٌّٕخفٔش ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌيٌٟٚ ٚحٌمِٟٛ ٚحٌظٟ طّؼً رخٌلَٚد حلالظٜخى٠ش 

حٓظَحط١ـ١خص حٌيٚي ٚر١جخطٙخ حلالظٜخى٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌؼمخف١ش  َِٚغ طغ١, 

رٙيف ِٛحوزش ٌٖ٘ حٌظغ١َحص ِٚٛحؿٙش حٌّٕخفٔش ٚطلم١ك حٌّٕٛ ٚحٌظ١ّٕش أٛزلض 

حٌّؼٍِٛش حلآظَحط١ـ١ش حٌّف١يس فٟ حٌٛلض حٌّٕخٓذ ٟ٘ أٓخّ ٔـخف حٌّئٓٔخص 

ىٚي حٌؼخٌُ  وّخ أٛزق ٘يف حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش فٟ حٌؼي٠ي ِٓ, ِٓ ػيِٗ 

حٌؼخٌغ ِلخوخس حٌّئٓٔخص حٌّظطٍٛس فٟ ٗظٝ حٔلخء حٌؼخٌُ لاكظلاي ِىخٔش فٟ 

فٍمي أػزض , حٌٔٛق حٌؼخٌّٟ ِٚٛحؿٙش حٌّٕخفٔش ٚحٌلفخظ ػٍٝ حٌّىظٔزخص حٌٔٛل١ش 

حٌٛحلغ أْ وزَٜ حٌّئٓٔخص حٌؼخ١ٌّش لي هَؿض ِٓ حٌٔٛق ٌؼيَ حٓظزخلٙخ فٟ 

                                                           
رفؼ١ً اعزشار١د١خ اٌزوبء الالزظبدٞ ػٍٝ اٌّغزٛٞ اٌّئعغٟ , ِؼٙي حٌظوط٢١ حٌمِٟٛ ( 1

 6-9ٙ,   1119أغٔطْ , ٍٍٓٔش ل٠خ٠خ حٌظوط٢١ ٚحٌظ١ّٕش ,  ٚاٌمِٟٛ ثّظش
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ػٍٝ ٍَٟٚس حػظّخى حٌٌوخء  ِّخ ٠ئوي, ِـخي حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛش 

ٚٔ٘ؤص , حلالظٜخىٞ ٠ٌّخْ حلآظَّحٍ فٟ حٌٕ٘خ١ حلالظٜخىٞ ٚحٌظٛٓغ رٗ 

ر١ٓ حٌيٚي  ٔيِخؿخصٚح ٟ ٗىً طىظلاص حلظٜخى٠شطلخٌفخص غ١َ ١ٓخ١ٓش ف

حلظٜخى حٌّؼَفش ٚرؼ٠ٙخ حٌزؼٞ ٚ رَٚطٛوٛلاص طؼخْٚ َٚٗحوش ِز١ٕش ػٍٝ 

ػٍٝ ِٔظٜٛ حلأؿِٙس ٚحٌمطخػخص  صحلاػلاَ ٚحلاطٜخلا ٚطط٠َٛ طىٌٕٛٛؿ١خ

ٚأٛزق طزٕٟ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٍَٟٚس كظ١ّش ٌظلم١ك حٌظ١ّٕش , حٌّوظٍفش 

حلالظٜخى٠ش ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌيٚي ٚحٌظلٛي ِٓ حلظٜخى حٌىُ حٌٝ حلظٜخى حٌٕٛع 

 .لاوظٔخد حٌِّح٠خ حٌظٕخف١ٔش ٚطيػ١ُ حٌلٜٚ حٌٔٛل١ش 

خ ٚىػُ حٓظَحط١ـ١خطٙخ ٚلي ح٘ظّض حٌيٚي ريػُ حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش رٙ  

ِٚٔخػيطٙخ ػٍٝ حٌظى١ف ِغ ِظطٍزخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚىػُ ِظوٌٞ حٌمَحٍ 

رخٌّؼٍِٛخص حلآظَحط١ـ١ش ٚرخٌّؼَفش حٌمخرٍش ٌلآظويحَ ٚحٌظٟ طّؼً لٛس 

وٌٌه ح٘ظّض حٌيٚي , حٌّئٓٔخص ٌظلم١ك حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش حٌ٘خٍِش ٚحٌّٔظيحِش 

طخد حلآظؼّخٍحص حٌّوظٍفش ٌظلم١ك ّٔٛ فٟ رظم٠ٛش حلظٜخى٘خ ح١ٌٕٟٛ ٚحٓظم

حٟخفش ٌٌٌه فخْ ح١ّ٘ش طزٕٟ  ,حٌيهً حٌمِٟٛ ّٟٚخْ حلآظمَحٍ حلالظٜخىٞ 

حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌيٚي ٠ّىٓ حْ ٠ظّؼً فٟ ليٍطٙخ ػٍٝ ط١ٙجش حٌظَٚف 

ٚحٌز١جش حٌّٕخٓزش ٌٍّئٓٔخص ٌظوطٟ حٌؼمزخص ِٓ هلاي حىحٍس حٌّؼخٍف حٌفؼخٌش 

٠ش ٚطٛف١َ َِحوِ ِؼٍِٛخص حٓظَحط١ـ١ش طّٔق رخٌظٕزئ ٌٍيفخع ٚحٌلّخ

٠ٚئىٞ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌيٌٟٚ , ٚحلآظَ٘حف ٚطٛلغ حٌٔٛق 

ٚحٌمِٟٛ حٌٝ حٌظم١ًٍ ِٓ ػيَ حٌّٜيحل١ش ٚرخٌظخٌٟ ىػُ ِلخٍٚ حٌظ١ّٕش حٌّوظٍفش 

ػٓ ٠َ١ك حرَحُ حٌٕ٘خ١خص حٌفؼ١ٍش ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ ِٓ هلاي ىػُ 

 (4) .ٚحلأفَحى حٌّئٓٔخص

ٚلي ػخٔض ِئٓٔخص حٌؼخٌُ حٌؼخٌغ رٜفش هخٛش ِٓ حٌّٕخفٔش غ١َ حٌّظىخفجش    

ِغ حطٔخع حٌٔٛق ٚطٕٛع حٌفخػ١ٍٓ ف١ٗ ٠ُٚخىس ىٍؿش حلأفظخف حلالظٜخىٞ 

ٚػيَ ػمش ٚىػُ حٌّٔظٍٙه حٌّلٍٟ  1119ٚحٌظٕخُي ػٓ ِزيأ حٌلّخ٠ش كظٝ أُِش 

فٟ حٌٛلض حٌٌٞ , ص حٌّٔظٍٛىس ٌٍّٕظـخص ح١ٕ١ٌٛش فٟ ِمخرً ؿٛىس حٌّٕظـخ

ط١ِّص ف١ٗ لطخػخص حٔظخؿ١ش وؼ١َس فٟ ىٚي حٌؼخٌُ حٌّظميَ رخٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

هلاي ػمٛى وؼ١َس ريح٠ش ِٓ حٌٕٜف حٌؼخٟٔ ٌٍمَْ حٌؼ٠َ٘ٓ ك١غ أٛزلض 

ً فٟ ٠ُخىس حٌظطٍٛ  ٙخحٓظَحط١ـ١خط ١ٓٚخٓخطٙخ حٌٌو١ش رمطخػخطٙخ حٌّوظٍفش ٓززخ

                                                           
 11 - 6ٙ,  ِشخغ عبثك, ِؼٙي حٌظوط٢١ حٌمِٟٛ ( 1
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ٌظلٌٛٙخ ٌّٜيٍ حٌمٛس ٚحٌظلىُ فٟ  حلالظٜخىٞ ٚطلم١ك حٌؼَٚس رخلإٟخفش

, حٌظٍٔق , حٌط١َحْ )ِٚٓ ّٟٓ ٌٖ٘ حٌمطخػخص ٚحٌّـخلاص , حلأٓٛحق حٌؼخ١ٌّش 
ٌٕٛٛؿ١خ طى, طىٌٕٛٛؿ١خ حٌٕخٔٛ , ٕ٘يٓش حٌـ١ٕخص , ٕٛخػخص حلأى٠ٚش , حٌف٠خء 

حٌٌوخء  ك١غ ٠ّؼً ,(حٌن... حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطٜخلاص ٚحٌطخلش حٌـي٠يس ٚحٌّظـيىس 

حلالظٜخىٞ أ١ّ٘ش ػظّٝ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّئٟٓٔ فٙٛ ٠ّٔق رلّخ٠ش 

فؼٍٝ حٌـخٔذ , حٌّؼٍِٛخص حلآظَحط١ـ١ش ٚحٌظلىُ رٙخ ٚطلم١ك ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش 

ربٍحىس ٘ـ١ِٛش طؼزَ ػٓ فخٔٗ ٠ّٔق ٌٍّئٓٔش رخٌظّظغ ( حٌظٕخفٟٔ)حٌٙـِٟٛ 

ليٍطٙخ ػٍٝ حٌٔزك ٚحٌظفخػً ٚحٌلَٙ ػٍٝ ح٠ٜخي حٌّؼٍِٛخص حٌّف١يس فٟ 

حٌٛلض حٌّٕخٓذ ٌّظوٌٞ حٌمَحٍ ٚلزً ح٢ه٠َٓ ٚحٌّٕخف١ٔٓ ٚطَلذ حٌفَٙ 

أِخ ػٍٝ , حٌّل١طش ٚحٓظغلاٌٙخ ٚحٌظى١ف ِغ لٛحػي حٌٔٛق فٟ حٌز١جش حٌي٠ٕخ١ِى١ش 

أْ  طىْٛ حٌّئٓٔش ِٕظزٙش ٌّزخىٍحص ف١فظَٝ ( حٌلّخ٠ش)حٌـخٔذ حٌيفخػٟ 

ٚحٌظؤو١ي , ِٕخف١ٔٙخ ٚطٛلؼخص حٌؼّلاء ٚحٌَ٘وخء ٚحطوخً حلاكظ١خ١خص حٌلاُِش 

ػٍٝ طٛف١َ حٌلّخ٠ش ٚحلأِٓ حٌّئٟٓٔ ػٓ ٠َ١ك ِٕغ طَٔد حٌّؼٍِٛخص حٌٙخِش 

أٚ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص حٌٙخِش أٚ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص حٌّغ١ٍٛش 

  .ٚغ١َ حٌٜل١لش

ٚر٘ىً ػخَ لا طىظفٟ حٌّئٓٔخص حٌؼخ١ٌّش حٌىزَٜ رّىخٔظٙخ حٌلخ١ٌش رً طٔؼٝ     

ٌظ١َٓن أليحِٙخ ٠ُٚخىس ِٔخكش ١ٓطَطٙخ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌؼخٌّٟ لإُحكش 

حٌّئٓٔخص حلأٟؼف ٓٛحء ىحهً أٚ هخٍؽ حٌزلاى ِّخ ٠ئوي ػٍٝ ٍَٟٚس 

ظخؽ ىْٚ حػظّخى حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ىٚي حٌؼخٌُ حٌؼخٌغ ٚػيَ حلاوظفخء رخلإٔ

لأْ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ػٍٝ ولا ِٓ ,  سحٌَؿٛع ٌٍّؼٍِٛخص ٚحٌّؼخٍف حٌّف١ي

حٌّٔظ١٠ٛٓ حٌمِٟٛ ٚحٌّئٟٓٔ ٠ميَ كٍٛلاً طم١ٕش ٚأٔ٘طش ٌٍظى١ف ِغ ظَٚف 

حٌّٕظّخص ٚحٌّئٓٔخص ٚحٌمطخػخص حٌّوظٍفش ٌٍّٔخف رخٌظفخػً ِغ حٌّل٢١ 

 (4)هطخٍ حٌي٠ٕخ١ِىٟ ٚطفؼ١ً ح١ٌمظش ٍٚفغ حٌٛػٟ ٌلّخ٠ظٙخ ِٓ حلأ
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 اٌّطٍت اٌثبٌث 

  زوبء الالزظبدٞخظبئض اٌ 

ِغ ظٍٙٛ حٌؼٌّٛش ٚحٔظ٘خٍ حٌّٜطٍلخص ٚحٌّفخ١ُ٘ حٌّظؼٍمش رى١ف١ش ؿّغ       

ٌٌح وخْ ِٓ , ٚلغ حٌىؼ١َ ِٓ حٌو٢ٍ ر١ٓ حٌّٜطٍلخص , حٌّؼٍِٛخص ٚحٓظغلاٌٙخ 

, حٌٛحؿذ حرَحُ أُ٘ هٜخثٚ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِٓ أؿً طفَلظٗ ػٓ غ١َٖ 
 :  (4) ِٚٓ ر١ٓ أُ٘ حٌوٜخثٚ ٌٔوَ حٌؼٕخَٛ حٌظخ١ٌش

حلآظغلاي حلآظَحط١ـٟ ٚحٌظىظ١ىٟ ٌٍّؼٍِٛخص ًحص حٌِّح٠خ حٌظٕخف١ٔش فٟ  -

 حطوخً حٌمَحٍحص
 اٍحىس ل٠ٛش ٌظ١ٕٔك ؿٙٛى حلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ -
حلاىحٍحص حٌَّو٠ِش , حٌـخِؼخص , ٚؿٛى ػلالخص ل٠ٛش ر١ٓ حٌّئٓٔخص  -

 ٚحلإل١ّ١ٍش
 حلالظٜخى٠ش ٚحٌمخ١ٔٛٔش, حٌظم١ٕش , اىِخؽ حٌّؼخٍف حٌؼ١ٍّش  -
 ح٠ٌَٔش فٟ َٔ٘ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌلٜٛي ػ١ٍٙخ رطَق َٗػ١ش -

فٟ ظً حٌؼٌّٛش ٚحلظٜخى حٌّؼَفش ٚى٠ٕخ١ِى١ش حٌّل٢١ حلالظٜخىٞ َٚٓػش      

حٌظغ١َ حُىحىص أ١ّ٘ش ٚل١ّش حٌّؼٍِٛخص ٚحٌّؼخٍف ر٘ىً ؿَٛ٘ٞ حىٜ ٌلا٘ظّخَ 

خ ٚؿّؼٙخ ٚفَٙٓظٙخ ٚرؼٙخ ٚرخٌظخٌٟ حٌظٛؿٗ ٔلٛ طزٕٟ حٌٌوخء رٙخ ٚرّؼخٌـظٙ

ِٚٓ أؿً طلم١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحلاػظّخى ػ١ٍٙخ , حلالظٜخىٞ ٚطفؼ١ً آ١ٌخطٗ 

فٟ حطوخً حٌمَحٍ ٍُٚٓ حلآظَحط١ـ١خص ٚؿذ حرَحُ أُ٘ هٜخثٚ حٌٌوخء 

 فٙٛ ٠ظٜف رخٌؼي٠ي ِٓ حٌوٜخثٚ حلأٓخ١ٓش ٌٍظؤػ١َ, حلالظٜخىٞ ٚط١١ِّ٘خ 

 :ٚح٠ٌغ٢ وّخ ٠ٍٟ

  ط١ٕٔك ؿٙٛى حٌَ٘وخء ٚحلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ ففٟ حطـخٖ ىػُ حٓظَحط١ـ١ش

 ً وٌٌه طؤ١ْٓ ٚحلخِش , حٌظٕخف١ٔش ٌٍَ٘وخص ٚحٌّئٓٔخص ٚحٌيٚي أ٠٠خ

                                                           
اٌزوبء الالزظبدٞ وّذخً ٌجٕبء الأفؼ١ٍخ , ػزيحٌٛ٘خد رٓ ر٠َىش , ٔـٜٛ كزش (  1

ِـٍش ػ١ٍّش و١ٍش حٌؼٍَٛ , ِـٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحٌظ١١َٔ ٚحٌؼٍَٛ حٌظـخ٠ٍش ,  اٌزٕبفغ١خ

 12ٙ, 11/1112حٌؼيى, حٌـِحثَ  –حلالظٜخى٠ش ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١ٔ١َ ؿخِؼش ح١ٌٍّٔش 
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ػلالخص ٚطٛحفمخص ر١ٓ ٗظٝ حٌّٔظف١ي٠ٓ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌّئٓٔخص 

 .وً ػٍٝ كٔذ حٌّٔظٜٛ حٌّطٍٛد , حٌن ... ٚحلاىحٍحص ٚحٌُٛحٍحص
  حٌظّٔه رؤٓخ١ٓخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ أٔ٘طش ِّٚخٍٓخص ح٠ٌغ٢

 ٚحٌظؤػ١َ حٌيحهٍٟ ٚحٌوخٍؿٟ ػٍٝ حٌّل١ط١ٓ ٚحٌّٕخف١ٔٓ ٚحٌّٕخظ٠َٓ
حٓظوَحؽ ٚحٓظيلاي ٗظٝ حٌّؼخٍف حٌؼ١ٍّش ٚحلالظٜخى٠ش ًٌٚه ػٓ ٠َ١ك 

ٚحٌمخ١ٔٛٔش ٚحٌظم١ٕش لآظغلاٌٙخ فٟ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِغ حلا٘ظّخَ رخلأِٓ 

 .ِخطٟ ٚحٌظّٔه رخٌَ٘ػ١ش فٟ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛشحٌّؼٍٛ

  ًٚطىظ١ى١خ ً حلا٘ظّخَ رخٌّؼٍِٛخص حلآظَحط١ـ١ش ٚحٓظغلاٌٙخ حٓظَحط١ـ١خ

لاطوخً حٌمَحٍحص ك١غ أْ ل١ّش حٌّؼٍِٛش حلآظَحط١ـ١ش طؼظّي ػٍٝ ِيٜ 

ِٕفؼظٙخ ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ رخٌَغُ ِٓ حٌٜؼٛرخص فٟ طـ١ّؼٙخ 

, ق َٗػ١ش أٚ غ١َ َٗػ١ش وّخ فٟ حٌلَد أٚ حٌٛٛٛي ٌٙخ رطَ
فخٌٜؼٛرش ١ٌٔض فٟ ك١خُس حٌّؼٍِٛش ٌٚىٓ فٟ حٌميٍس ػٍٝ حٓظوَحؿٙخ 

٠ٚٔظٍَِ ًٌه ٗظٝ ٚٓخثً , ر٘ىً ػٍّٟ ٚىل١ك ٠َٓٚغ ِٓ ِٜخىٍ٘خ 

 (4)ٚػ١ٍّخص حلآظوَحؽ ٚحلآظيلاي ٚحلآظمٜخء
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  اٌّجسث اٌثبٟٔ 

 الالزظبدٞاٌزطٛس اٌزبس٠خٟ ٌٍزوبء 

  
٠ؼي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِٓ حُ٘ ح١ٌٔخٓخص حٌظٟ طظزٕخ٘خ حٌيٚي فٟ ٓز١ً      

ٌٌح ٠ـذ حٌظطَق ٌٍظطٍٛ حٌظخ٠ٍوٟ ٌٌٍوخء , حٌظلٛي ٌلالظٜخى حٌّؼَفٟ 

حلالظٜخىٞ ريٍحٓش حٌّٙخَ حٌظٟ ٠مَٛ رٙخ ِؼً كّخ٠ش حٌؼَٚس حٌّؼٍِٛخط١ش ٚحٌظؤػ١َ 

لآظَحط١ـ١ش حٌّّٙش وّخ ٕٓظٕخٚي ىٍٚ لاطوخً حٌمَحٍحص حفٟ حٌز١جش حٌّل١طش 

فٟ طفؼ١ً حٌٌوخء  حٌيٌٚش ٚحٌـخِؼخص ٚحٌَّحوِ حٌزلؼ١ش ٚحٌمطخع حٌوخٙ

حٌَّحكً حٌظٟ ٠َّ رٙخ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ريح٠ش ِٓ َِكٍش  ٚأه١َحً , حلالظٜخىٞ 

ٚٓٛف ٔظطَق فٟ ٌ٘ح , طلي٠ي حٌلخؿش ٌٍّؼٍِٛش حٌٝ َِكٍش حطوخً حٌمَحٍ 

 : حٌّزلغ ٌىلاً ِٓ 

 ِٙخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ: حٌّطٍذ حلاٚي 

 أُ٘ حٌفخػ١ٍٓ ّٟٓ ١ٓخٓش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ : حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

 َِحكً حٌٌوخء حلالظٜخىٞ: حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 
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 اٌّطٍت الاٚي 

 ِٙبَ اٌزوبء الالزظبدٞ 

  
فٟ ٟٛء ِفخ١ُ٘ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٌّوظٍفش حٌٔخرك ًوَ٘خ فخْ ِٙخَ حٌٌوخء      

حلالظٜخىٞ ِظؼيىس ِٚظفخٚطش طظ٠ّٓ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص حلآظَحط١ـ١ش 

حٌّف١يس ػٓ ٠َ١ك حٌـّغ ٚحٌّؼخٌـش ٚحٌظل١ًٍ ػُ طٛف١َ حٌلّخ٠ش حٌّطٍمش ػٓ 

ٚحٌّخى٠ش ٚغ١َ  (حٌّٛحٍى حٌز٠َ٘ش)٠َ١ك حٌّلخفظش ػٍٝ حلأٛٛي حٌز٠َ٘ش 

حٌّخى٠ش ًٌٚه رخطزخع أٓخ١ٌذ ح١ٌمظش حلأ١ِٕش ٚحٌٌو١ش ٌّٛحؿٙش حٌّوخ١َ حٌّظٕٛػش 

ٚحلآظفخىس ِٓ حٌفَٙ ِٚٓ ػُ حلآظؼّخي حلأِؼً ٌٍّؼٍِٛخص ٚحٌّؼخٍف 

لاطوخً حٌمَحٍحص حٌّؼٍٝ ( ٓٛحء حٌيفخػٟ أٚ حٌٙـِٟٛ)حلآظَحط١ـ١ش حٌّٕخٓذ 

, ٍُٚٓ ح١ٌٔخٓخص ٚحلآظَحط١ـ١خص حٌٌو١ش ػٍٝ حٌّٔظ١٠ٛٓ حٌّئٟٓٔ ٚحٌيٌٟٚ 
حٌٝ ؿخٔذ ٌٖ٘ حٌّٙخَ ٠ؼظزَ طم١ٍٚ ِـخي ػيَ ح١ٌم١ٓ ٚػيَ حٌظؤوي رٙيف ّٟخْ 

رمخء ٚحٓظَّحٍ ٚط١ّٕش ٚطط٠َٛ حٌّئٓٔخص ٌظل١ٔٓ حٌَّوِ ٚح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش 

 ىٞ ِٓ أُ٘ ِٙخَ حٌٌوخء حلالظٜخ
٠ّٚىٓ طلي٠ي ِٙخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ر٘ىً طف١ٍٜٟ ػٍٝ أٔٙخ ِـّٛػش      

 :أرؼخى ٍث١ٔ١ش ٟٚ٘ شِٓ حٌٛظخثف حٌظٟ طظٕخٚي ػلاػ

 "حؿظّخػ١ش , ػٓ ٠َ١ك ػ١ٍّخص طم١ٕش " كّخ٠ش حٌؼَٚس حٌّؼٍِٛخط١ش ,
ٌـّغ ِٚؼخٌـش ٚط١ٕٜف ٚطف١َٔ َٚٔ٘ حٌّؼٍِٛخص حٌّوظٍفش ... لخ١ٔٛٔش

ٌؼًّ ػٍٝ طؤ١ِٓ حٌّئٓٔش أٚ حٌّٕظّش ػٍٝ ِٔظٜٛ ٚحٌّظفخٚطش ػُ ح

حلأٛٛي حٌٍّّٛٓش ٚغ١َ حٌٍّّٛٓش ٚػٍٝ إِٔٙخ حٌّؼٍِٛخطٟ ٚكمٛق 

 (4)حٌٍّى١ش حٌفى٠َش

                                                           
ث١ٓ إٌّظّخ  اٌزوبء الالزظبدٞ ع١بعخ زٛاس, ػزيحٌفظخف رٛهّوُ , محمد ٛخٌلٟ ( 1

-16, ًوخء حلأػّخي ٚحلظٜخى حٌّؼَفش , حٌّئطَّ حٌؼٍّٟ حٌٕٔٛٞ حٌلخىٞ ػَ٘ ,  ِٚس١طٙب
 ػّخْ, حلاٍىْ , و١ٍش حلالظٜخى ٚحٌؼٍَٛ حلاىح٠ٍش , ؿخِؼش ح٠ٌِظْٛ حلاٍى١ٔش , حر٠ًَ  19
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  ٌٌٞحلآظؼلاَ حلالظٜخىٞ ِٓ حٌّٜخىٍ حٌَّ٘ٚػش أٚ حٌّفظٛكش ٚح

٠طٍك ػ١ٍٗ ح١ٌمظش ٚحٌظلْٔ ٌٍز١جش حٌّل١طش ٚحٌلٜٛي ػٍٝ 

ء ٍِٚٛى٠ٓ ِٕٚخف١ٔٓ ِٚئٓٔخص ٚىٚي حٌّؼٍِٛخص حٌّوظٍفش ػٓ ػّلا

ر١جش حٌّئٓٔش حٌوخٍؿ١ش رخلإٟخفش ٌلإؿَحءحص , ١٘جخص ؿٛىس , ِٕخظَس 

ٌٚ٘ح وٍٗ ٠ّؼً حٌظطٍٛ ٌّفَٙٛ حٌظـْٔ حٌمي٠ُ , ٚحٌّؼخ١٠َ حٌّظفخٚطش 

ِٚٛحؿٙش ( حٌـخٔذ حٌٙـِٟٛ)رٙيف ِؼَفش ٚحوظ٘خف حٌفَٙ 

 ( حٌـخٔذ حٌيفخػٟ)حٌظلي٠خص ٚحلاهفخلخص 
  ٍٝحٌظؤػ١َ فٟ حٌز١جش حٌّل١طش ػٓ ٠َ١ك حطوخً لَحٍحص حٓظَحط١ـ١ش ِؼ

فٟ حٌٛلض حٌّٕخٓذ ٚػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّٕخٓذ رـٛىس ػخ١ٌش ٌظؼ٠ِِ 

حٌَّوِ حٌظٕخفٟٔ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّئٟٓٔ أٚ حٌيٌٟٚ رخٌميٍس حٌؼخ١ٌش 

ػٍٝ طمي٠ُ حٌلـؾ ٚحلالٕخع ٚحطزخع أٓخ١ٌذ حٌظفخٚٝ ِّٚخٍٓش ح٠ٌغ١ٛ   

(4) 

٠ظىْٛ ٔظخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِٓ ػلاع ٔظُ :  اٌزوبء الالزظبدٞػٕبطش 

 (4): ٌٖ٘ حٌؼٕخَٛ ِظّؼٍش , ِظَحرطش ِٚظىخٍِش 
 طىّٓ فٟ ِلاكظش ٚطل١ًٍ وً ِخ ٠ليع فٟ :  ا١ٌمظخ الاعزشار١د١خ

  ِل٢١ حٌّئٓٔش ِٓ أؿً ط١ًٙٔ ػ١ٍّش حطوخً حٌمَحٍ ٚطفؼ١ٍٗ
 ِٓ٠مٜي رٗ حٌظل١٠َ ٚحٌظلٔذ ٟي ٠مظش ح٢ه٠َٓ :  الارظبي ٚالأ ,

ط٠ِٚي حٌؼّخي رخٌّؼخٍف ٚط١ٟٛق ٠ِّْٛ حٌلٛحٍحص  ٝاٟخفش حٌ

 هٍك ٍىٚى أفؼخي ٟٚٚغ رٕٛى ٠َٓش فٟ ػمٛى حٌؼًّ, حٌيحه١ٍش 

                                                           
ٔيٚس  , ا١ّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ ٚدٚسٖ فٟ دػُ اٌّؼٍِٛخ الاعزشار١د١خ, ػزيالله رٍٛٔخّ (1

١ٍٓٚش ٌظلم١ك : حٌّؼٍِٛخص حٌٜٕخػ١ش , طط٠َٛ لطخع حٌّؼٍِٛخص حٌٜٕخػ١ش فٟ حٌيٚي حٌؼَر١ش 

 حٌـِحثَ,  1111ى٠ّٔزَ  9-2, طٕخف١ٔش ٕٛخػ١ش 
Strategence  economique ) Bouadam Kamel , Hammadi Mourad : 1

,  une nouvelle approche pour la PMEe comme  perception d   

حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ حٌَحرغ كٛي حٌّٕخفٔش ٚحلآظَحط١ـ١خص حٌظٕخف١ٔش ٌٍّئٓٔخص حٌٜٕخػ١ش هخٍؿٟ 

   12ٙ,  1111ٔٛفّزَ  6-9, ؿخِؼش حٌٍ٘ف , لطخع حٌّلَٚلخص فٟ حٌيٚي حٌؼَر١ش 
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 ِؼَفش حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ ٟ٘ فٟ ِل٢١ حٌّئٓٔش ِٓ أؿً حطوخً  : اٌزؤث١ش

 ٌ٘ح حٌّل٢١حٌمَحٍ حٌٕخؿق حٌٌٞ ٠ىْٛ ٌٗ ىٍٚ ٚطؤػ١َ ػٍٝ 
 ػٕخَٛ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ( 1)ٗىً ٍلُ

 
Bouadam Kamel , Hammadi Mourad : Strategence  economique  
comme  perception de une nouvelle approche pour la PME ,  

حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ حٌَحرغ كٛي حٌّٕخفٔش ٚحلآظَحط١ـ١خص حٌظٕخف١ٔش ٌٍّئٓٔخص حٌٜٕخػ١ش هخٍؿٟ 

 12ٙ,  1111ٔٛفّزَ  6-9, ؿخِؼش حٌٍ٘ف , لطخع حٌّلَٚلخص فٟ حٌيٚي حٌؼَر١ش 

٠ؼظزَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ١ٓخٓش ػخِش طظزٕخ٘خ حٌيٚي ِٚئٓٔخطٙخ ١٘ٚجخطٙخ       

ِٚؼخي , ٜيٍحً ٌٍم١ّش ح٠ٌّخفش ٚحٌظؤػ١َ ٚحٌمٛس ٚططزك فٟ حلأٓٛحق حٌظٟ طؼظزَ ِ

, ٕٛخػش حلأى٠ٚش , حٌطخلش , حٌظٍٔق , حٌف٠خء , ػٍٝ ًٌه ِ٘خ٠ٍغ حٌط١َحْ 
ٚحٌظٟ طَطز٢ رخلإٟخفش , حٌن ... طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطٜخلاص , حٌـ١ٕخص 

ٚطؼظزَ , حٌٝ حٌٔؼَ ٚحٌّٕظؾ ٚحٌويِخص حٌٝ حٌّٛحفمش ٚحٌّٔخٔيس ح١ٌٔخ١ٓش ٌٍيٌٚش 

 :أُ٘ ػٕخَٛ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ وّخ ٠ٍٟ 

  ً١ٓخٓش ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ٚح١ٌمظش رّؼٕٝ ِلاكظش ٚطلْٔ ٚطل١ٍ

وً ِخ ٠ليع فٟ حٌّل٢١ ٚوً حٌّظغ١َحص ِٓ حؿً ط١ًٙٔ ػ١ٍّش حطوخً 

 حٌمَحٍ
  ١ٓخٓش حٌظٕخف١ٔش ػٓ ٠َ١ك ىػُ طٕخف١ٔش حٌيٚي أٚ حٌّئٓٔخص ٚحٌميٍس

ٓٔخص حٌزلغ ٌظط٠َٛ ٚحىحٍس حٌّئٓٔخص ػٍٝ طل٠ًٛ طىٌٕٛٛؿ١خص ِئ

ػٓ ٠َ١ك حغظٕخَ حٌفَٙ ِٚٛحؿٙش حٌظلي٠خص ٚطـ١ّغ حٌوزَحص 

 ٚحٌّؼٍِٛخص حٌؼخِش ٚحٌوخٛش
  ٞحلأِٓ ٚحلاطٜخي رّؼٕٝ حلآظؼيحى ٚحٌظؤ٘ذ / ١ٓخٓش حلأِٓ حلالظٜخى

 ١ٌمظش حٌّٕخف١ٔٓ ٚحطخكش ٚطٛف١َ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌّؼخٍف
 ٚحٌّئٓٔخص حٌظٟ طؼي حلأٔظّش  ١ٓخٓش حٌظؤػ١َ ػٍٝ ِٔظٜٛ ح١ٌٙجخص

ٚحٌّؼخ١٠َ لإىحٍس حٌل١خس حلالظٜخى٠ش ِٓ هلاي حٌؼًّ ح٠ٌغطٟ 
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Lobbying  ٌٌٞٚحٌٌٞ طُ حلاػظَحف رٗ وؤٓخّ ٌٍؼ١ٍّش حٌي٠ّمَح١١ش ٚح

أُٓٙ فٟ ِٕخل٘ش ٚحلَحٍ حٌمٛح١ٔٓ ٚحػظّخى٘خ ٚٓخُ٘ فٟ حٌظؤػ١َ ػٍٝ 

 .حٌمَحٍ ح١ٌٔخٟٓ ٚحلالظٜخىٞ

ٚك١غ حْ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ػزخٍس ػٓ ٔظخَ ٌَّحلزش ر١جش حٌّئٓٔش ِٓ      

ِٓ أؿً حوظ٘خف حٌظٙي٠يحص  اٌدبٔت اٌذفبػٟهلاي حلاٍطىخُ ػٍٝ ؿخٔز١ٓ ّٚ٘خ 

فزّلاكظش , ِٓ أؿً ِؼَفش حٌفَٙ ٚحٓظغلاٌٙخ  ٚاٌدبٔت اٌٙدِٟٛٚطـٕزٙخ 

حٌؼٕخَٛ ٔـي أْ ح١ٌمظش ٚحٌظٕخف١ٔش ٚحٌظؤػ١َ ٠ّؼٍٛح حٌـخٔذ حٌٙـِٟٛ ٌٌٍوخء 

حلالظٜخىٞ ػٓ ٠َ١ك ػ١ٍّخص حٌزلغ ٚؿّغ ِٚؼخٌـش حٌّؼٍِٛخص حٌّف١يس 

حٌوخٛش رّل٢١ حٌّئٓٔش رطَق ١ٍّٓش ٚرظَٚف ِلاثّش ِٓ ك١غ حٌِِٓ 

حلآظَحط١ـ١ش ٚحٌـٛىس ٚحٌظىٍفش ًٌٚه رغَٝ رؼٙخ ٚحٓظغلاٌٙخ فٟ حٌمَحٍحص 

, ٌظم١ٍٚ ػيَ حٌظؤوي ّٟٚخْ حٓظَّح٠ٍش حٌّئٓٔش ٚىػُ َِوِ٘خ حٌظٕخفٟٔ 
أؿً حوظ٘خف حٌظٙي٠يحص  ر١ّٕخ ٠ّؼً حلأِٓ ٚحلاطٜخي حٌـخٔذ حٌيفخػٟ ِٓ

 (4)ٚطـٕزٙخ 

 

  

                                                           
 4ص,  مرجع سابق( معهد التخطٌط القومً , 4
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 اٌّطٍت اٌثبٟٔ 

 أُ٘ اٌفبػ١ٍٓ ػّٓ ع١بعخ اٌزوبء الالزظبدٞ  

 
حْ ط١ُّٜ آ١ٌش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٠ٔظٍَِ ٚؿٛى أ١َحف ِئٓٔخط١ش ًحص      

 :ٍٓطش ١ٍّٓش ٚغ١َ ١ٍّٓش ٌّزيأ حٌّزخىٍس ٚحٌىفخءس ٟٚ٘ ػٍٝ حٌظَط١ذ 

 وخٔض ِٚخُحٌض طٍؼذ ىٍٚحً ِّٙخ فٟ ٍُٓ ٚاػخىس ١٘ىٍش :  اٌذٌٚخ

ح١ٌٔخٓخص حٌؼ١ِّٛش حلالظٜخى٠ش ػٓ ٠َ١ك طزٕٟ ِٕظِٛش ِظىخٍِش ِٓ 

حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٟٚزطٙخ رّخ ٠ظلاءَ ٚحكظ١خؿخص حٓظَحط١ـ١خص 

حلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ ٚحٌّـظّغ حٌّئٟ ِغ ِلخٌٚش طلم١ك طٛحُْ 

٠ٓ حٌوخٍؿٟ ؼ٠ِِ طٕخف١ٔش حٌّئٓٔخص ػٍٝ حٌٜؼ١يال١ٍّٟ حٌٝ ؿخٔذ ط

ٚهٍك ر١جش ِلاثّش ِٚلفِس ٌلآظؼّخٍ ٚحٌظ١ٛٓ حٌٜٕخػٟ , ٚحٌيحهٍٟ

ش حٌىخٍِش ٌٍمطخع حٌوخٙ ٚطمي٠ُ حٌفَٛ, ػٍٝ ِٔظٜٛ حلالخ١ٌُ 

ٚح١ٌٙجخص ًحص حٌطخرغ حلاؿظّخػٟ ٚحٌّٕٟٙ ِٓ أؿً حرظىخٍ ٚطـ١ٔي 

  (4)١ٓخٓخص حلظٜخى٠ش ال١ّ١ٍش ١ٍٗيس 
 ػٍٝ ٠ئىٜ حٔفظخف حٌّـظّؼخص حٌّل١ٍش حٌٝ حٌظؤػ١َ:  اٌدّبػخ اٌّس١ٍخ 

حٌـّخػخص حٌّل١ٍش فٟ ظً حٌّٕخفٔش حٌؼخ١ٌّش ٚطلاٟٗ حٌلٛحؿِ حٌؼمخف١ش 

ًٚ أ١ّ٘ش وز١َس ٚػ١ٍٗ فبٔٗ ِٓ ح٠ٌٍَٚٞ ط١ٙجش  ف١ؼي, شٚحلالظٜخى٠

حلإىحٍحص ٢ٌّٕ ؿي٠ي ِٓ حلالظٜخى ٚحٌظيهً حٌٌٞ ٠ؼظّي ػٍٝ حٌظ١١ِّ 

ٚحٌظوٜٚ ٚحٌوزَحص ٚػٍٝ ليٍ ػخي ِٓ حٌَّٚٔش ٌّٔخ٠َس حٌظغ١َحص 

 .ح٠ٌَٔؼش فٟ حلاكظ١خؿخص 
ً فٟ طغ١١َ ٔظَس حٌيٌٚش  ٚػ١ٍٗ     فبْ حٌلخؿش أٛزلض أوؼَ اٌلخكخ

ٌٍـّخػخص حلإل١ّ١ٍش وٛكيحص ال١ّ١ٍش اىح٠ٍش حٌٝ ؿّخػخص حلظٜخى٠ش 

ٚوؤكي حٌَ٘وخء , طمَٛ رظ٢١ٕ٘ حٌيٍٚس حلالظٜخى٠ش حٌّل١ٍش , طٕخف١ٔش 

فٟ حٌّزخىٍحص حٌىزَٜ ٚأؼخٕ حلآظؼّخٍحص ٚكً , حٌَث١١ٔ١ٓ ٌٍيٌٚش 

لطذ حلظٜخىٞ ٌّل١ٍش فمي أٛزلض حٌـّخػخص ح, حٌّ٘خوً حلاؿظّخػ١ش

                                                           
1
 ) Philippe.C, : Intelligence economique et development territorial 

, papier presente au Rencontres internationals de TETOUAN : 

"Experimentations et dynamiques Locales : experience compares , 

25-26-27 novembre 2004 , p 9 
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ػً أٓخٟٓ ١ٌْ فم٢ فٟ ٚفخ, ُِٙ ٠ٔخُ٘ فٟ ىػُ حلالظٜخى حٌّلٍٟ 

رً طؼيطٙخ حٌٝ حٌّ٘خٍوش فٟ حٌّزخىٍحص حٌظ٠ّٕٛش حٌىزَٜ  ِـخي ٔفًٛ٘خ

فخْ لاَِو٠ِش حٌيٌٚش ِّؼٍش فٟ حٌـّخػخص حٌّل١ٍش , ٚلٛس حلظَحف ٌٙخ 

١ٙجش ط٘ىً هطٛس أٓخ١ٓش ٌظفؼ١ً حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حلال١ٍّٟ وٛٔٙخ حٌ

حٌَّطزطش ِزخَٗس رخلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ ػٓ ٠َ١ك طٛف١َ حٌّٕخم حٌؼخَ 

ٚوٌٌه طفؼ١ً ( , اٌن...حٌظ١ٙجش حلال١ّ١ٍش , ح٠َ٠ٌزٟ , حٌمخٟٔٛٔ )

حٌوط١ٛ حٌؼ٠٠َش ٌلآظَحط١ـ١خص ح١ٕ١ٌٛش ٌظ١ٙجش حلإل١ٍُ ٌـٌد 

ٚاػيحى حكٜخث١خص ِٚوططخص ال١ّ١ٍش ٔخؿلش , حٌّئٓٔخص ٚحلأفَحى 

, لش ٌّظطٍزخص حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حلال١ٍّٟ طٔظـ١ذ ٚري
ٚطٛف١َ لٛحػي ر١خٔخص ىل١مش ٚحٌظٟ ِٓ ٗؤٔٙخ أْ طٔخػي ػٍٝ طلي٠ي 

ح١ٌ٢خص ٚحٌّئَٗحص حلالظٜخى٠ش حٌّٔظمزٍش هخٛش ف١ّخ ٠ظؼٍك رخٌّٛحوزش 

 حلإكٜخث١ش ٌٍٔىخْ حٌّل١١ٍٓ ٚطٍز١ش حكظ١خؿخطُٙ
(1) 

 حٌـخِؼخص لخ١َس حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش  طؼظزَ:  اٌدبِؼبد ِٚشاوض اٌجسث

ٚظ١فظٙخ حلأٓخ١ٓش طظّؼً فٟ طى٠ٛٓ حٌّٛحٍى , ٚحٌؼمخف١ش ٚحلاؿظّخػ١ش

ٚحٌميٍس ػٍٝ حلإريحع ٚحٌظٕظ١ُ ؿي٠يس ٚهٍك ِؼخٍف , حٌز٠َ٘ش 

ٚحلاهظَحع ٚحِظلان حٌّؼٍِٛخص اً أْ ٌٍزلغ حٌؼٍّٟ هخٛش حٌظطز١مٟ 

اً أٔٗ ٔ٘خ١ , خص ِٕٗ َِىٚى وز١َ ػٍٝ حٌّـظّغ حٌّلٍٟ ٚحٌّئٓٔ

ِٕظُ ٠ٙيف اٌٝ ِٛؿٗ لاوظ٘خف ٚط١ّٕش آفخق ؿي٠ي ِٓ حٌظ١ّٕش ػٍٝ 

  فش ٌلالظٜخى حٌّزٕٝ ػٍٝ حٌّؼَفشٗىً ل١ُ ٠ِخ
 طؼظزَ ٌٖ٘ :  غشف اٌظٕبػخ ٚاٌزدبسح ٚاٌدّؼ١بد ا١ٌّٕٙخ ٚإٌمبثبد

ح١ٌٙجخص حٌّّؼً حلإل١ٍّٟ ٌٍُٛحٍحص ٚطىّٓ ِّٙظٙخ فٟ حلإىحٍس ٚ 

وّخ أٔٙخ طميَ ٌٍٍٔطخص حٌؼ١ِّٛش رٕخء , حلالظٜخىٞ  حلآظ٘خٍس ٚحٌظٛٓغ

, ػٍٝ ١ٍزٙخ أٚ رّزخىٍطٙخ حٌوخٛش حٌَٛي حٌيٍٚٞ ٌلأٔ٘طش حٌٜٕخػ١ش 

                                                           
1
 ) Herbaux ,P  - Bertacchini , Y : " Tic et territoires quell 

developments?" , In ISDM , n:30 , document telechargeable sur le 

lien, p13  , 

http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/docs/00/18/62/PDF/commTICetTerritoir

es  

http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/docs/00/18/62/PDF/commTICetTerritoires
http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/docs/00/18/62/PDF/commTICetTerritoires
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حٌظـخ٠ٍش ٚ حٌوي١ِش ّٟٓ ا١خٍ ىٚحثَ٘خ حلإل١ّ١ٍش ٚف١ّخ ٠وٚ 

 .حٌظ٠َ٘غ حٌٜٕخػٟ ٚحٌظـخٍٞ ٚحٌظ٠َ٘غ حٌـزخثٟ ٚحٌـَّوٟ 
ً ِٓ ٍَٟٚس ِفخى٘خ  ٚلأْ حٌّٕٛ حلالظٜخىٞ    ٠ىْٛ حٔطلالخ

حٓظَ٘حف حٌّٔظمزً ٚحػظّخى ِوططخص حٓظزخل١ش ٌّٛحؿٙش حٌظلي٠خص 

ٚ٘ٛ حٌـخٔذ حٌٙـِٟٛ ٚحٌيفخػٟ ٌٌٍوخء , حلاؿظّخػ١ش ٚحلالظٜخى٠ش

ٚوٌٌه طَل١ش حلأٔ٘طش حٌظٜي٠َ٠ش ٚطٛف١َ حٌّؼٍِٛخص , حلالظٜخىٞ 

ٌٌٌه فٟٙ  رخلإٟخفش, ٚحٌّؼط١خص ٌٍّٔظؼ٠َّٓ حٌّل١١ٍٓ ٚحلأؿخٔذ 

رّؼخرش ٢١ٓٚ ر١ٓ حٌّئٓٔخص ٚحٌٍٔطخص حٌؼ١ِّٛش ِٓ هلاي طل١ٔٓ 

  طفَٟٙخ ر١جش حلأػّخي حٌظٕخف١ٔش ِٕخم حلأػّخي ِٚٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌظٟ
 خٙ ٠لظً ِىخٔش ِظِح٠يس فٟ أٟلٝ حٌمطخع حٌو: اٌمطبع اٌخبص

حلالظٜخىٞ ح١ٌٕٟٛ ٚحلإل١ٍّٟ رٜفش هخٛش رف٠ً ىٍٖٚ حٌُّٙ ح١ٌٕٔؾ 

ٙ حٌؼًّ ٚحٓظمَحٍ حٌٔىخْ ٚػيَ ِٔٚكُٙ ٌٍّيْ فٟ هٍك فَ

ٚلي أٟٚلض حلإكٜخث١خص أْ حٌّزخىٍحص , حٌَّو٠ِش ٚحٌؼٛحُٛ

, حٌفَى٠ش لإ١لاق ِ٘خ٠ٍغ هخٛش ٚوٌٌه هٍك ِئٓٔخص ِٜغَس 
ً فٟ حلإل١ٍُ ٚطٔخػي ػٍٝ هٍك  ى٠ٕخ١ِى١ش ط٠ّٕٛش ٚفٟ ر١جش طظَوِ غخٌزخ

رَُ ِفَٙٛ حٌَ٘حوش حٌّـظّؼ١ش , ا١خٍ حٌلي٠غ ػٓ حٌمطخع حٌوخٙ 

ك١غ ٠ؼَف ٌ٘ح حٌّفَٙٛ ػٍٝ حٔٗ حٌظفخػً ر١ٓ ػلاع , وّئَٗ ٘خَ 

حٌّـظّغ حٌّئٟ ٚ حٌمطخع حٌوخٙ , ِىٛٔخص أٓخ١ٓش ٟ٘ حٌلىِٛش 

ً ٠مَٛ ػٍٝ , رغَٝ طلم١ك حٌظ١ّٕش حٌّٔظيحِش  ً ط٠ّٕٛخ وّخ طؼي طٛؿٙخ

حلأ١َحف  أٓخّ حٌظىخًِ ٚحٌظىخفت ر١ٓ حلأىٚحٍ حٌظٟ طمَٛ رٙخ وً

 ً  (4) .حٌؼلاع حٌٌّوٍٛس آٔفخ

 

 

 

                                                           
1
 ) Philippe.C, :  Op-Cit , p 9 - 11 
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 اٌّطٍت اٌثبٌث 

 ِشازً اٌزوبء الالزظبدٞ 

 
ك١خُس , طظؼيى َِحكً حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٔطلالخً رظلي٠ي حٌلخؿش ٌٍّؼٍِٛش      

 (1) :ٍٚٔوٚ ٌٖ٘ حٌَّحكً فٟ ح٢طٟ , رؼٙخ ٚحٓظؼّخٌٙخ ِٚؼخٌـظٙخ  ػُ حٌّؼٍِٛش

٠ظطٍذ رؼٞ حٌّٙخٍحص ٌظلي٠ي حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ :  رسذ٠ذ اٌسبخخ ٌٍّؼٍِٛخأٚلا :

ِّخ ٠ظطٍذ ِٓ حٌّوظ١ٜٓ فٟ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ , َٔغذ فٟ حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ 

 . حٌيٍح٠ش حٌـ١يس رظٕظ١ُ حٌّئٓٔش ٚحكظ١خؿخطٙخ

حْ طلي٠ي حٌلخؿخص ِٓ حٌّؼٍِٛخص ٟ٘ حٌَّكٍش حلأٓخ١ٓش فٟ ػ١ٍّش حٌٌوخء     

فٟٙ ػ١ٍّش ِٔظَّس ٚلا طظطٍذ حٓظويحَ حٌٛٓخثً حٌلي٠ؼش ٚأّخ , حلالظٜخىٞ 

٠ىفٟ فم٢ أْ ٔطٍذ ِٙخٍس ِخ فٟ ؿّغ حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ َٔغذ فٟ حٌلٜٛي 

ف١ٍْ ِٓ ح٠ٌٍَٚٞ طٛف١َ , ٚ٘ٛ أَِ ١ٌْ ٛؼذ فٟ أغٍذ حٌلخلاص , ػ١ٍٙخ 

 ػٍٝ رّٙخٍس ٔلًٜٚحّٔخ ٠ىفٟ فٟ أغٍذ حٌلخلاص أْ , حٌٛٓخثً حٌلي٠ؼش 

ٚ٘ٛ ِخ ٠ظطٍذ ِٓ حٌّظو١ٜٜٓ , ص حٌظٟ َٔغذ فٟ حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ حٌّؼٍِٛخ

فخٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٘ٛ ( 4)فٟ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِؼَفش ؿ١يس رظٕظ١ُ حٌّٕظّش

                                                           
ٚالغ ِٚؼٛلبد اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ اٌّئعغبد , فخ١ّش ىغفً / ى, ١ّٓش أكّي /ى(  1

حٌظلٛي حٌَلّٟ ٌٍّئٓٔخص ٚحٌّٕخًؽ حٌظٕزئ٠ش : حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ كٛي ,  الالزظبد٠خ اٌدضائش٠خ

ؿخِؼش محمد , و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ , ػٍٝ حٌّؼط١خص حٌىز١َس 

 9-2ٙ ,  1111, ر١ٟٛخف ح١ٌٍّٔش 
 -ِمبسثخ ِفب١ّ١٘خ–اٌزوبء الالزظبدٞ وغج١ً ٌزسم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ , ٓخٍس ٍُل١ٛ (  1
 11 - 96ٙ ,  1111, حٌـِحثَ ,  1حٌؼيى ,  2حٌّـٍي , 
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 ٌٚ٘ح ٠ظطٍذ ٚؿٛى ,  (4)ػ١ٍّش طل٠ًٛ حٌّؼٍِٛخص اٌٝ ِؼخٍف حٓظَحط١ـ١ش 
خص حٌّظو١ٜٜٓ فٟ ِـخي حٌّؼَفش ٌٍظ١١ِّ ر١ٓ حٌى١ّخص حٌٙخثٍش ِٓ حٌّؼٍِٛ

ً , حٌّظيحٌٚش ٚفَُ٘خ  , ٚحهظ١خٍ حٌّؼٍِٛخص حٌّف١يس ٌغَٝ طل١ٍٍٙخ ٚرؼٙخ لاكمخ
فظل١ًٍ , ٚلزً حٌزيء رؤٞ ػ١ٍّش ِٓ حٌُّٙ ؿيحً طل١ًٍ حلاكظ١خؿخص رط٠َمش هخٛش 

 :  حكظ١خؿخص حٌّؼٍِٛخص ٠ّىٓ أْ ٠ظٍوٚ فٟ حٌَّحكً حٌظخ١ٌش

٠ـذ لزً حٌّزخَٗس فٟ طل١ًٍ حلاكظ١خؿخص : ِغزؼٍّٟ اٌّؼٍِٛبد -1

ِؼَفش أٚلاً ِٓ ١ٓمَٛ رخٓظؼّخي حٌّؼٍِٛخص ِٚخ ٟ٘ ٔٛع حٌّؼٍِٛخص 

 حٌظٟ ٠ميِٙخ
ِٓ ح٠ٌٍَٚٞ طم١١ُ ٟٚؼ١ش ٚحٓظَحط١ـ١ش حٌّئٓٔش : رس١ًٍ اٌّئعغخ -1

   رؼي طؼ٠َف حٌّٔظؼ١ٍّٓ
٠ـذ , لزً حٌزيء فٟ ؿّغ حٌّؼٍِٛخص :  اٌؼٛاًِ ٚاٌّدبلاد اٌسشخخ -6

فخٌّؼط١خص , ١ك حلأ٘يحف أٚلاً طؼ٠َف حٌٕمخ١ حلأٓخ١ٓش ِٓ أؿً طلم

ٚحٌٙيف ١ٌْ حٌٛٛٛي ٌؼيى وز١َ ِٓ حٌّؼط١خص ٚأّخ , حٌّظخكش ل١ٍٍش 

فم٢ ؿّغ حٌّؼٍِٛخص ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌلأٗوخٙ حٌّؼ١١ٕٓ فٟ حٌٛلض 

 حٌّٕخٓذ 
 حٌّطٍٛرشٌٖ٘ حٌَّكٍش طوٚ حٌّؼٍِٛخص : الازز١بخبد ِٓ اٌّؼٍِٛبد -2

( , ٌٟحٌيٚ-حٌّلٍٟ)ولاً ِٓ حٌٔٛق : فٟ وً ِـخي حٓظَحط١ـٟ 
ِىخٔش , َِىٚى٠ظُٙ , كـُّٙ  ,طؼ٠َفُٙ )حٌّٕخف١ٔٓ , حٌّٕظـخص 

ىٍؿش أ١ّ٘ش حٌظلىُ )حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ...( , ك٠ٍُٛ٘ حٌؼخٌّٟ, ِٕظـخطُٙ 

حٌّل٢١ ( , حكظّخي ظٍٙٛ طىٌٕٛٛؿ١خص ؿي٠يس, فٟ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ 

 .ٚحٌِرخثٓ
أٚي ِخ ٠ظُ طؼ٠َف : اٌّؼٍِٛبد اٌّزبزخ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّفمٛدح -5

٠ـذ طم١١ُ أٚلاً حٌّؼٍِٛخص حٌّظخكش ػٍٝ ,  ٠َٔي٘خحٌّؼٍِٛخص حٌظٟ 

                                                           
ا١ٌمظخ الاعزشار١د١خ ٚدٚس٘ب فٟ رٕبفغ١خ اٌّئعغخ الالزظبد٠خ , هي٠ـش رٛه٠َٜش (  1

 66ٙ,  1115,  1ؿخِؼش َٚ٘حْ, ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ فٟ اىحٍس حلاػّخي ,  اٌدضائش٠خ
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اً أٔٗ ١ٌْ ِٓ حٌّـيٞ حٌزلغ ػٓ ِؼٍِٛخص , ِٔظٜٛ حٌّئٓٔش 

 .ٔؼَفٙخ
ػ١ٍّش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ طظىْٛ ِٓ ٠َٓخْ ىحثُ : رفؼ١ً الازز١بخبد -9

خٍٛش فٟ حٌٌٞ ٠ؼزَ ػٓ حٌظغ١١َحص حٌل, ٌٍّؼٍِٛخص ٚحٌظطٍٛ حٌّٔظَّ 

فّٓ أؿً رٕخء ٔظخَ ى٠ٕخ١ِىٟ , حٌّل٢١ حٌظٟ طّٔق ٌٍّئٓٔش رخٌظلَن 

ٚرّخ أْ ,  حٌّطٍٛرش٠ـذ طلي٠ي فٍٛحً ٚرخٔظظخَ حٌّؼٍِٛخص 

فخْ ػ١ٍّش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٠ـذ حْ , حلآظَحط١ـ١ش ٚحٌّئٓٔش طظغ١َ 

طؼيي فٟ ظً ٌٖ٘ حٌظغ١١َحص ٚحلآظَحط١ـ١ش وٌٌه ٠ـذ أْ ٠ؼخى طؼي٠ٍٙخ 

, حٌفَٙ حٌـي٠يس )ثّخً رف٠ً حٓظمزخي حٌّؼٍِٛخص حٌـي٠يس حٌّـظّؼش ىح, 
ٚرخٌظخٌٟ فخْ حٌٌوخء ...( , حلاكظ١خؿخص حٌـي٠يس, حٌّوخ١َ حٌـي٠يس 

حلالظٜخىٞ ػزخٍس ػٓ ػ١ٍّش ى٠ٕخ١ِى١ش طّٔق رظلم١ك طغ١َحص فؼخٌش 

 (1) .ٚرَٔػش

  :  خّغ اٌّؼٍِٛبدثب١ٔب : ِشزٍخ 

رؼي طلي٠ي حٌلخؿش ٌٍّؼٍِٛش ٠ظُ حهظ١خٍ أٗىخي حٌزلغ ػٓ ٌٖ٘ حٌّؼٍِٛش ِٓ     

حلألَحٙ , ٚٓخثً حلاػلاْ ٚحلاطٜخي , حٌىظذ , ِوظٍف حٌّٜخىٍ ح١ٌَّٓش 

حٌظٟ طظطٍذ حٌظؼخًِ ِغ حٌّؼٍِٛخص , ح٠ٌّغ١ٛش ٚحٌّٜخىٍ حٌغ١َ ١ٍّٓش 

ٌٖ٘ ٚطظٕٛع , حٌٛحٍىس ِٕٙخ ِـٙٛى ٗوٜٟ ِٓ حٌفَى حٌٌٞ ٠َ٠ي ؿّؼٙخ 

, حٌّؼخٍٝ , حٌٍّٛى٠ٓ , حٌّٕخف١ٔٓ فٟ كي ًحطُٙ : حٌّٜخىٍ ٌٚٔوَ ِٕٙخ 
٠ٚظُ طـ١ّغ حٌّؼٍِٛخص كٔذ حٌو١خٍ , (4)حٌّٜخىٍ حٌيحه١ٍش, حٌطٍزش حٌّظ١َّٔٓ 

٠ٚظُ طـ١ّغ حٌّؼٍِٛخص فٟ ٌٖ٘ , حلآظَحط١ـٟ حٌّظزٕٟ فٟ حٌَّكٍش حٌٔخرمش 

                                                           
اٌزوبء الالزظبدٞ ِششٚع ػشالٟ ِمزشذ ٚاِىب١ٔخ ِغبّ٘زٗ , محمد ٔؼّش محمد حٌِر١يٞ (  1

ؿخِؼش حٌمخى١ٓش ,  شٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ فٟ فٍٔفش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠,  فٟ ر١ّٕخ الالزظبد اٌؼشالٟ

 69ٙ,  1111, حٌؼَحق , 
اٌزوبء اٌزٕبفغٟ ٚاٌزوبء الالزظبدٞ وآ١ٌخ ٌذػُ , محمد رٛلَّٛ / ى –ٓٙخَ رٛفٍفً / ى(  1

,   1116,  1حٌؼيى ,  2حٌّـٍي , ِـٍش حٌيٍحٓخص حلالظٜخى٠ش حٌّؼّمش ,  رٕبفغ١خ اٌّئعغخ
ٙ9 
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ؼٍِٛخص رلٔذ ِٜخىٍ ٚرخٌظخٌٟ ٠ظُ ط١ٕٜف حٌّ, حٌَّكٍش ِٓ ػيس ِٜخىٍ 

 ٟٚ٘ ِؼٍِٛخص ١ٍّٓش ِٚؼٍِٛخص غ١َ ١ٍّٓش, حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ 
(1) : 

 طظّؼً فٟ ؿ١ّغ حٌّؼٍِٛخص رخٓظؼٕخء : اٌّؼٍِٛبد غ١ش اٌشع١ّخ

ك١غ أْ أُ٘ ِخ ١ّ٠ِ ٌٖ٘ حٌّٜخىٍ أْ , حٌّؼٍِٛخص ح١ٌَّٓش 

حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طميِٙخ طظطٍذ ِـٙٛى ٗوٜٟ ِٓ حٌفَى حٌٌٞ ٠َ٠ي 

ؿّغ حٌّؼٍِٛش ٠ٚـذ أْ ٠زمٝ ػٍٝ حطٜخي ىحثُ كظٝ ٠لًٜ ػٍٝ ًٌه 

ٚطٜزق حٌّؼٍِٛش غ١َ ح١ٌَّٓش ٛخٌلش لآظويحِٙخ رؼي ِؼخٌـظٙخ (  4)

ف١ي حٌٛكيس ٚلي أ٠ِض حٌيٍحٓخص أْ أغٍذ حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ ط, 

ٚطظّؼً فٟ ِٜخىٍ , حلالظٜخى٠ش ٟ٘ ػزخٍس ػٓ ِؼٍِٛخص غ١َ ١ٍّٓش 

, ٚحٌٍّٛى٠ٓ ٚحٌِرخثٓ , حٌّؼٍِٛخص غ١َ ح١ٌَّٓش رخٌّٕخف١ٔٓ أٔفُٔٙ 
ٚحٌّٜخىٍ , ٚحٌطٍزش ٚحٌّظيٍر١ٓ , ٚحٌّؼخٍٝ ٚحٌٕيٚحص ٚحٌّئطَّحص 

 حٌيحه١ٍش ٌٍٛكيس حلالظٜخى٠ش
 حٌظٟ طلًٜ ػ١ٍٙخ حٌّئٓٔشِوظٍف ِٜخىٍ حٌّؼٍِٛخص ( 1)ٗىً ٍلُ 

 
أ١ّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رسغ١ٓ ِلءِخ ِٕبش الأػّبي ٚخزة , كّيحٟٔ محمد : حٌّٜيٍ 

و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ( 1)حٌؼيى , ِـٍش حٌّئٓٔخص حٌـِحث٠َش ,  الاعزثّبساد الأخٕج١خ

 19ٙ,  1111, حٌـِحثَ , ؿخِؼش َٚ٘حْ , ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ 

                                                           
دٚس ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّسبعج١خ فٟ رؼض٠ض , هي٠ـش ؿّؼش ِطَ  –و٠َّش ػٍٟ حٌـَٛ٘ (  1

, ؿخِؼش ٚح٢ٓ , ِـٍش حلاىحٍس ٚحلالظٜخى ,  111حٌؼيى ,  ساعخ رس١ٍ١ٍخاٌزوبء الالزظبدٞ د
 162ٙ,  1119, حٌؼَحق 

 11 - 96ٙ ,  ِشخغ عبثك, ٓخٍس ٍُل١ٛ (  1
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 طٍه حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ ٠ّىٓ أْ طىْٛ ٍٚل١ش :  اٌّؼٍِٛبد اٌشع١ّخ ٟ٘

ٚطّؼً ِٜخىٍ حٌّؼٍِٛخص ح١ٌَّٓش ػخِش رخٌٜلخفش ٚحٌىظذ , أٚ ٍل١ّش 

ٚحٌيٍحٓخص ٚوخفش حٌّٜخىٍ , ٚٚٓخثً حلاػلاَ حٌَّث١ش ٚحٌّّٔٛػش 

 .حٌَ٘ػ١ش حلأهَٜ
٠ظ٠ق ٌٕخ ِٓ حٌ٘ىً حٌٔخرك رؤْ حٌّٜخىٍ حٌّفظٛكش طظّؼً فٟ     

حٌٍّٕ٘ٛحص ح١ٌَّٓش ٚحٌٜلف ٚحٌزَحِؾ حلإًحػ١ش ٚحٌٍّٕ٘ٛحص 

أِخ حٌّٜخىٍ حٌّغٍمش ٌٍّؼٍِٛخص فظظّؼً فٟ حٌظمخ٠ٍَ , حٌظـخ٠ٍش 

فٟ ك١ٓ حٌّؼٍِٛخص حٌٔٛىحء , ٚحٌزَل١خص ِٓ حٌٔفخٍحص ٚحٌم١ٍٜٕخص 

فمش ِٓ حٌلىِٛخص حلأؿٕز١ش طؤطٟ ِٓ ٠ظُ حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ ِٓ ىْٚ ِٛح

ِٓ أَٓحٍ َٓلض ِٓ أكي حٌَػخ٠خ حلأؿخٔذ أٚ ػزَ , حلألّخٍ حٌٜٕخػ١ش 

 (1) .حلأظَٔض

 ثبٌثبً: ِشزٍخ رس١ًٍ اٌّؼٍِٛبد

َِكٍش حٌظل١ًٍ ٟ٘ حٌَّكٍش حٌلٔخٓش فٟ ػ١ٍّش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ      

حٌٙيف ِٕٙخ طمي٠ُ ِؼٍِٛخص ِلاثّش ٌّظٍمٟ حٌّؼٍِٛش طـ١ذ ػٍٝ , 

, حكظ١خؿخطُٙ حٌوخٛش فُٙ ٠ف٠ٍْٛ أْ طميَ ٌُٙ طلخ١ًٌ ٘خىفش ِٚليىس 
ٜٔخثق ػٍٝ أْ ٠ميَ ٌُٙ كـُ وز١َ ِٓ حٌّؼٍِٛخص غ١َ , رَح١٘ٓ 

ػيس َِحكً ٚفٟ حٌؼَّٛ فبْ ػ١ٍّش طل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص طميَ فٟ , ِلٍٍش 

 :ِٕٚٙخ 
 حٌوطٛس حلأٌٚٝ فٟ ػ١ٍّش حٌّٜخىلش : ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ اٌّظبدلخ ٟ٘ٚ

, طظطٍذ طؤ١ِٓ ِلاثّش ٚٛلش حٌّؼط١خص لأٔٙخ ١ٌٔض ٠ِّٛٔش 
, فخٌّؼط١خص طىْٛ ِلاثّش ػٕيِخ طظٛحفك ِغ حٌلخؿخص ِٓ حٌّؼٍِٛخص 

ٚفٟ ػ١ٍّش حٌّٜخىلش ػٍٝ , ٚطظَٙ ل١ّظٙخ ػٕيِخ طظُ حٌّٜخىلش ػ١ٍٙخ

 :١شحٌّؼٍِٛخص أكٔٓ حٌطَق ٟ٘ حٌظخٌ
  طؼ٠َف حٌّٜخىٍ حلأٓخ١ٓش ٌٍّؼٍِٛخص ٚحٌظؤوي ِٓ ِٜيحل١ظٙخ

 ِٓ ١َف هزَحء ٚأٗوخٙ أوفخء
                                                           

 9-2ٙ ,  ِشخغ عبثك, ىغفً , فخ١ّش / ى, أكّي , ١ّٓش /ى(  1
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  َِحلزش حلاؿَحءحص حٌّٔظؼٍّش فٟ حٌلٜٛي ػٍٝ ِؼط١خص

 حكٜخث١ش
  حٌزلغ ػٓ ِٜخىٍ ِظؼيىس ِٓ أؿً ٔفْ حٌّؼٍِٛش ِٚمخٍٔش

 حٌّؼط١خص حٌّلٍٜش
 ٓحٌّٛحفمش ػٍٝ حٌّؼٍِٛش ِٓ ١َف حٌوزَحء حٌوخٍؿ١١ 

  رؼي  (:اعزؼّبي اٌّؼٍِٛخ ِٓ أخً أزبج ِؼبسف)رم١١ُ اٌّؼٍِٛخ

٠ـذ طلي٠ي حًْ , طؼ٠َف ٔٛػ١ش ٚؿٛىس حٌّؼٍِٛش ٚحٌّٜخىلش ػ١ٍٙخ

خٌٙيف ِٓ حٌظل١ًٍ ٘ٛ طل٠ًٛ ف, ل١ّظٙخ حلآظغلا١ٌش ِٓ هلاي حٌظل١ًٍ 

 و١ّش ٚكـُ حٌّؼٍِٛخص حٌوخَ حٌّـّؼش حٌٝ ل١ّش ٠ِخفش
 فٌٙح , طؼظزَ ٌٖ٘ حٌَّكٍش أٓخّ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ : ِؼبٌدخ اٌّؼٍِٛخ

ً ػٍٝ ل١ّش حٌّؼٍِٛش رخٌٕٔزش ٌٍّٔظؼًّ  ٠ٚمٜي , حلإؿَحء ٠ؼظّي أٓخٓخ

رخٌّؼخٌـش طـ١ّغ وً حٌّؼط١خص حٌّلًٜ ػ١ٍٙخ ٌظل١ٍٍٙخ ر٘ىً ِظـخْٔ 

فٟٙ , ٚطؼظزَ طَؿّش حٌّؼٍِٛش هطٛس أٓخ١ٓش لإؿَحء حٌّؼخٌـش , 

ً حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طىْٛ ِوظف١ش ىحثّخً فٟ طؼطٟ ٍٛٛس طل١ٍ١ٍش غ١ٕش ٌى

 (1) . ٓطٍٛ حٌٛػخثك
 ًفٕٙخن حٌؼي٠ي ِٓ ٚٓخثً حٌظل١ًٍ ل٠ٛش حٌفخثيس ِٓ :   ٚعبئً اٌزس١ٍ

أؿً حٓظوَحؽ ل١ّش حٌّؼٍِٛش فٟ ِـخي حٌّٕخفٔش فٟ حلأٓٛحق 

حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ِٚٓ ر١ٓ حٌظم١ٕخص حٌّظخكش ٠ّىٓ أْ ٌٔوَ ًّٔٛؽ رٍٛطَ 

ك١غ ط٢ٕ٘ حٌّئٓٔخص فٟ ر١جش طظ١ِّ رخٌظغ١َ ( طل١ًٍ لٜٛ حٌظٕخفْ)

ِٚٓ ػُ ٠ىْٛ ِٓ ح٠ٌٍَٚٞ ِؼَفش ِىٛٔخطٙخ حٌَث١ٔ١ش , حٌّٔظَّ 

, ٚحطـخ٘خطٙخ حٌّٔظمز١ٍش كظٝ ٠ّىٓ حٌظؤػ١َ ف١ٙخ ٚطلي٠ي آػخٍ٘خ حٌٍٔز١ش 
فٍُ طؼي حٌّئٓٔخص طٛحؿٗ ِٕخف١ٔٓ ٠ٕ٘طْٛ فٟ ٔفْ لطخع ٔ٘خ١ٙخ 

يٍٚ٘خ حٌظؤػ١َ ػٍٝ َِىٚى٠ش رً طؼيحٖ حٌٝ لٜٛ أهَٜ رّم, فلٔذ 

حٌمطخع ح٠ـخر١خً أٚ ٍٓز١خً ٚطّٔٝ ٌٖ٘ حٌمٜٛ رمٜٛ حٌظٕخفْ
(1) 

                                                           
التنافسً متطلبات إرساء التكنولوجٌا المصرفٌة فً دعم الذكاء ( عبدالقادر مطاي ,  4

, جامعة  44, الأكادٌمٌة للدراسات الاجتماعٌة والانسانٌة , العدد  بالبنوك الجزائرٌة
 44, ص 4443الشلف , 

 44 , ص مرجع سابق( عبدالقادر مطاي ,  4
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 ٚطظّؼً ٌٖ٘ حٌوطٛس فٟ اػطخء : ثث اٌّؼٍِٛخ ِٓ أخً ارخبر اٌمشاس

ل١ّش ٌٌٖٙ حٌّؼٍِٛش رزؼٙخ ىحهً حٌّٕظّش كظٝ طٔخُ٘ فٟ هٍك ل١ّش 

ٌٛلض فخٌّؼٍِٛش لا طىْٛ ًحص ل١ّش حلا اًح ؿخءص فٟ ح, ٠ِخفش 

  حٌّٕخٓذ ٚرخٌ٘ىً حٌَّحى ٌٍ٘وٚ حٌٌٞ ٠ٔظويِٙخ
 فخٌظل١ًٍ ٠ـؼً حٌّؼٍِٛش , ٚطّؼً حٌوطٛس حلأه١َس : اعزؼّبي اٌّؼٍِٛخ

فخٌّؼٍِٛش حٌظٟ لا ٠ظُ رؼٙخ لا طف١ي فٟ ٗت  , حٌظٟ طُ رؼٙخ لخرٍش ٌلآظؼّخي 

ٚحٌظغ٠ٌش حٌَحؿؼش طز١ٓ ٌٕخ ِخ اًح وخٔض حٌّؼٍِٛش لي أىص حٌٝ طٍز١ش , 

حٌّٔظؼًّ أَ لا ٍغزش
 (4)  

  

                                                           
 44 - 44, ص  مرجع سابق( سارة زرقوط ,  4
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 اٌّجسث اٌثبٌث 

 رطج١ك اٌزوبء الالزظبدٞآ١ٌبد  

ِٓ هلاي َِحلزش حٌّل٢١ , حٌّئٓٔش فٟ حٌؼ١ٍّش حٌظٕخف١ٔش  َِآسطّؼً ح١ٌمظش      

حؿظّخػ١ش ٚػمخف١ش ٚطم١ٕش , رّخ ٠٠ُ ِٓ ػٛحًِ حلظٜخى٠ش , حٌيحهٍٟ ٚحٌوخٍؿٟ 

ً ػٍٝ أىحء حٌّئٓٔش ِغ ّٟخْ طل١١ٓ حٌّؼٍِٛش حٌؼ١ٍّش ,  وٛٔٙخ طئػَ طّخِخ

رخلإٟخفش ٌظ١١َٔ , ( 4)ٚحٌظم١ٕش ٚرخٌظخٌٟ طلم١ك حلأ٘يحف حٌظٕظ١ّ١ش ٌٍّئٓٔش 

حٌّؼخٍف ٚهٍك ِؼخٍف أهَٜ ؿي٠يس ٚحٌظٟ ط٘ىً ؿِءحً ِٓ ٍإ٠ش حٌٌوخء 

ؼ١ٓ حلاػظزخٍ حلالظٜخىٞ ٚحٌظَو١ِ ػٍٝ طـ١ّغ حٌّؼخٍف حٌيحه١ٍش ِغ حلأهٌ ر

 .ٚوٌٌه حٓظَحط١ـ١خص ىػُ حلأىحء حلالظٜخىٞ , كّخ٠ش ٍأّ حٌّخي حٌفىَٞ 
وّخ ٕٓظطَق فٟ ٌ٘ح حٌّزلغ ٌيٍٚ حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش فٟ ىفغ ػـٍش      

ٓٛف ٔظٕخٚي  ٚأه١َحً , حٌظميَ ٚطلم١ك حٌَفخ١٘ش وؤكي آ١ٌخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

ٓظؼّخٍحص ٚطلف١ِ حلالظٜخىحص حٌّيْ حٌـي٠يس ٚحٌٌو١ش ٚىٍٚ٘خ فٟ ؿٌد حلا

 :ٔظَح ٌٍيٍٚ حٌٙخَ حٌٌٞ طمَٛ رٗ  ٠ّٚىٓ طم١ُٔ ٌ٘ح حٌّزلغ حٌٝ 
 

ىػخِش أٓخ١ٓش فٟ ِٔخٍ حٌٌوخء ) ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش : حٌّطٍذ حلاٚي 

 (حلالظٜخىٞ
 فٟ ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٌلىــِٛــش حلاٌىظ١َٔٚشىٍٚ : حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 
 حٌّيْ حٌٌو١ش ٚحٌّٔظيحِش, حٌّيْ حٌـي٠يس : حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 

 

 

                                                           
1
) Lesca H, Kriaa . S,Casagrande,A : " Veille Strategique : Ub 

Facteur d’echec paradoxal Largement avere : La Surinformation 

Causee par L’Internet , Cas Concrets, retours d’experience et piste 

de Solutions" , VSST , Universite de Nancy , 2009 , p.24    
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 اٌّطٍت الاٚي 

 أعبع١خ فٟ ِغبس اٌزوبء الالزظبدٞا١ٌمظخ الاعزشار١د١خ : دػبِخ  

 أٚلاً : رؼش٠ف ا١ٌمظخ الاعزشار١د١خ 

حْ ِيحٍّ حٌفىَ حلالظٜخىٞ حٌظٟ طٕخٌٚض ِٟٛٛع حٌّؼٍِٛش حلآظَحط١ـ١ش      

حهظٍفض فٟ حٌزلغ ػٓ ِفَٙٛ ح١ٌمظش ّٟٓ ح١ٌٙىً حٌظٕظ١ّٟ ٌٍّئٓٔش أٚ حٌيٌٚش 

فزخٌٕٔزش ٌٍفىَ فٟ أ٠َِىخ حٌّ٘خ١ٌش ٠ؼظّي ر٘ىً أف٠ً ػٍٝ ح١ٌمظش , أٚ حلال١ٍُ  

ٓ أْ حٌظَو١ِ ػٍٝ ِمخٍرش حٌٌوخء فٟ ك١, حٌظٕخف١ٔش حٌوخٍؿ١ش ٚط١١َٔ حٌّؼخٍف 

حٌـّخػٟ ِٜيٍ٘خ آ١ٓخ
(4) 

ٌىٓ ٌٖ٘ حٌّمخٍرخص فٟ حٌّفخ١ُ٘ حٌّوظٍفش لا طّخٔغ ِٓ حػظزخٍ كمً حلأٔ٘طش       

حلآظَحط١ـ١ش أىٚحص ِّٙش فٟ ٓزخق حلارظىخٍ ٚحٌظٕخف١ٔش ػٍٝ وخفش حلأٛؼيس 

حٌوز١َ ٌيٜ  N.Crostaٚفٟ ٌ٘ح حٌ٘ؤْ ٠مٛي ( ح٠ٌَفٟ, ح٢ٌٓٛ حٌل٠َٞ )

OECD "(1)" أْ حلارظىخٍ ١ٌْ رخ٠ٌٍَٚس ظخَ٘س ك٠َ٠ش 
ً ططٍٛ ٚطوٜٚ ِٙٓ  - ظَٙص ػي٠ي ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حٌظٟ ٛخكزظٙخ أ٠٠خ

ؿي٠يس ٚظ١فظٙخ ّٟخْ حٌظمخٍد ر١ٓ َِحوِ حٌمَحٍ حٌظٟ ٌٙخ ِٓ حٌىفخءس 

ً ٌٍََٙ حٌظٕظ١ّٟ ٌٍيٌٚش أٚ حلال١ٍُ  ٌٖ٘ , ٚحٌّٔج١ٌٛخص رّخ ٠ّٕلٙخ ُٚٔخ

وُٛٔٙ كٍمش , ظطٍذ ِىٍف١ٓ رخ١ٌمظش أٚ ٠َ١ِٔٓ فٟ حٌّؼَفش حٌّّٙش ط

 .حًٌٛٛ ر١ٓ حلإىح١٠ٍٓ ٚطمٕٟ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص  

َٜٔ حٔٗ ٠ّىٕٕخ طؼ٠َف ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ِفَٙٛ  رٕخء ػٍٝ ِخ ٓزك        

, ٗخًِ ٌىخفش ٚظخثف ٚٔ٘خ١خص حٌّٕظّش طزيأ رخٌزلغ ػٓ حٌّؼٍِٛخص ٚؿّؼٙخ 
ٚحهظ١خٍ٘خ ٚطٕظٟٙ رظَؿّظٙخ ٚحٓظويحِٙخ ِٓ ١َف حٌّٕظّش ٚرٌٙح طىْٛ ٌٙخ 

حٌميٍس ػٍٝ حطوخً حٌمَحٍحص حٌٜخثزش ٌظظّىٓ ِٓ طلي٠ي ِٛلؼٙخ ّٟٓ رم١ش 

ٟ٘ طيفمخص ِؼٍِٛخط١ش اٍحى٠ش طزلغ " خ١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ف, حٌّٕخف١ٔٓ 

ر١جظٙخ  حٌّئٓٔش ِٓ هلاٌٙخ ػٓ ِؼٍِٛخص ًحص ١خرغ طٕزئٞ طظؼٍك رظط٠َٛ

                                                           
1
 ) J.H.A.M Rodenberg , "Competitive Intelligence and Senior 

Management" , Eburon Publishers , Delftp, p14  , 2008, 
2
 ) MONINO J.L  , "Intelligence Economique et Gestion des 

Connaissances" Maison des Science de L’Homme Montpellier , 

L’Universite Hassan II , Mohammedia , 2010 , p17 
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حلالظٜخى٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش رٙيف هٍك حٌفَٙ ٚطم١ًٍ حلأهطخٍ حٌَّطزطش رؼيَ 

 " ِٚٓ ر١ٓ ٌٖ٘ حٌّؼٍِٛخص اٗخٍحص حلإٌٔحٍ حٌّزىَ, ِٕخم حلأػّخي  ِٓحٌظؤوي 
 
 

 ثب١ٔبً :  أٔٛاع ا١ٌمظخ الاعزشار١د١خ  :

ٟٚ٘ ِـّٛػش حٌظيحر١َ ٚحلإؿَحءحص حٌظٟ طظوٌ٘خ : ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛخ١خ -1

,  حٌّئٓٔش ٌٍى٘ف ػٓ حٌّٔظـيحص ٚحٌظطٍٛحص  حٌلخٍٛش فٟ حٌز١جش حٌظم١ٕش 
ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ش ِٓ هلاي طظزغ حٌّؼٍِٛخص ٚؿّؼٙخ ِٓ ِٜخىٍ٘خ , حٌؼ١ٍّش 

٠ٚؼظّي ٌ٘ح , خ ػُ َٔ٘٘خ ٌَّحوِ حطوخً حٌمَحٍ ٚطل١ٍٍٙ, ٚطٕظ١ّٙخ , حلأ١ٍٛش 

 ١ٌمظش ػٍٝ حٌؼٕخَٛ حٌظخ١ٌشحٌٕٛع ِٓ ح
(1): 

  ِٕٗ ٓٚحٌظغ١َحص حٌظٟ , ىٍحٓش حٌٔٛق حٌظىٌٕٛٛؿٟ ِٓ حٌيحه١ٍٓ ٚحٌوخٍؿ١

 ططَأ ػ١ٍٗ
 ٚحٓظغلاٌٙخ ٚحلآظفخىس ِٓ َِحوِ حٌزلغ ,  شحٌزلغ ػٓ حٌفَٙ حٌظىٌٕٛٛؿ١

 ٚحٌظط٠َٛ
  ٟلطخع حٌٕ٘خ١ِوظٍف حٌظل١ًٍ حٌّٔظَّ ٚحٌّٕظظُ ٌزَحءحص حلاهظَحع ف 
  حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٌٍمطخع حٌٌٞ ط٢ٕ٘ ف١ٗ حٌّئٓٔشحٌظيل١ك 

(1) 
  ٍٚطفؼ١ً حطفخل١خص حٌظؼخْٚ فٟ حٌّ٘خ٠ٍغ , حٌظم١١ُ حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٌلآظؼّخ

 حٌّ٘ظَوش ٚر١غ حٌظَحه١ٚ 
ٚػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي لا حٌلَٜ طٔظويَ ػي٠ي ِٓ ح١ٌٙجخص ِٕٙؾ ح١ٌمظش     

أٔظّش حلأظخؽ حٌّلٍٟ , حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ػٍٝ غَحٍ ٗزىخص حٌَّحوِ حلآظ٘خ٠ٍش 

ٚحٌظمخ٠ٍَ حٌي٠ٍٚش , حٌّؼٙي ح١ٌٕٟٛ ٌٍٍّى١ش حٌٜٕخػ١ش , ٚحٌؼٕخل١ي حٌٜٕخػ١ش 

فخ١ٌمظش حٌظىٌٕٛٛؿ١ش طٔؼٝ ٌظم٠َذ حٌّئٓٔش ِٓ ر١جظٙخ , اٌن ....ٌٍٔفخٍحص 

                                                           
1
) ROUACH. D, : "L ’ intelligence Economique: Comment Donner 

de la Valeur Concurrentielle a l’information", 2eme edition , 

editions d’Organisation , Paris , 2008 , p13 
2
 ) Bruno . M et Yves-Michel .M, : "l’intelligence economique: 

Comment donnner de la Valeur Concurrentielle a l’information" 

, 3
eme

 edition , editions d’Organisation , Paris , 2008 , p13 
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حٌظٕخف١ٔش ٚارمخثٙخ ػٍٝ ا١لاع رىً حٌّٔظـيحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش حٌظٟ ٠ّىٓ أْ طىْٛ 

وخِٕش  فظيفؼٙخ ٌٍزلغ ػٓ حوظٔخد ١ِِس طٕخف١ٔشِلً طٙي٠يحص كخ١ٌش أٚ 
(1) . 

, ٠ٙظُ ٌ٘ح حٌٕٛع ِٓ ح١ٌمظش رخٌّٕخف١ٔٓ حٌلخ١١ٌٓ :   ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ -1
ٟٚ٘ ِىٍّش ٌىً ِٓ ح١ٌمظش , ٚحٌيحه١ٍٓ حٌـيى اٌٝ حٌٔٛق رّٕظـخص ري٠ٍش 

ٚح١ٌمظش حٌظـخ٠ٍش ك١غ طٔؼٝ ٌٖ٘ حلأه١َس ٌـّغ حٌّؼٍِٛخص , حٌظىٌٕٛٛؿ١ش 

, ِٓ حٌز١جش حٌظٕخف١ٔش رخٌّظخرؼش حٌيل١مش ٚحٌٜخٍِش ٌظلَوخص حٌّٕخف١ٔٓ 
ِٚٓ ر١ٓ ح١ٌٙجخص حٌظٟ طٍـؤ اٌٝ ٌ٘ح ح٢ٌّٕ ِٓ ح١ٌمظش ٔـي غَف , ٚأٔ٘طظُٙ 

غَف حٌٜٕخػش , حٌظٕظ١ّخص ح١ٌّٕٙش , حٌّٙٓ ٚحٌلَف حٌظم١ٍي٠ش 

 اٌن....ٚحٌظـخٍس
(1) 

ِٓ أؿً فُٙ ٍٓٛوُٙ , فخ١ٌمظش حٌظٕخف١ٔش طٙظُ رَّحلزش ٔ٘خ١خص حٌّٕخف١ٔٓ     

ٌٚ٘ح ِخ ٠ّٔق رظلي٠ي حٌط٠َك , ٚحلآظؼيحى ٌّٛحؿٙش طَٜفخطُٙ حٌّٔظمز١ٍش , 

ٚطظّؼً , حٌٛحؿذ اطزخػٗ فٟ كخٌش ظٍٙٛ أٞ هطَ ِٓ ١َف حٌّٕخف١ٔٓ 

 : ؿٛحٔذ ح١ٌمظش حٌظٕخف١ٔش فٟ ح٢طٟ
  ِلفظش ٔ٘خ١خص حلإىحٍس حٌؼ١ٍخ رّخ ٠ظّخٗٝ ِغ ِظطٍزخص حٌٔٛق اػَحء

 ٚحٌّٕخفٔش ٍٚغزخص حٌؼّلاء
 طل١ًٍ حٌظىخ١ٌف ِٚمخٍٔظٙخ رظىخ١ٌف حٌّٕخف١ٔٓ اًح طٕٔٝ ٌٙخ ًٌه 

  طظزغ حلأػّخي حٌظـخ٠ٍش ٌٍّٕخف١ٔٓ ِٚز١ؼخطُٙ
  أىحء حٌّٕخف١ٔٓ ٚ, حٌظلَٞ ػٓ ط٘ى١ٍش حٌّٕظـخص حٌّٕخفٔش

ٚحٓظَحط١ـ١خطُٙ
 (6) 

طٔؼٝ حٌٝ طظزغ ٚطَلذ وً حٌظغ١َحص حٌلخٍٛش فٟ ر١جش  :اٌزدبس٠خ  خا١ٌمظ -6

 حٌّئٓٔش ٚحٌَّطزطش رظغ١َ أًٚحق حٌّٔظٍٙى١ٓ ٚططٍٛ ٍغزخطُٙ ٚحكظ١خؿخطُٙ
, ؿٛىس حٌز١خٔخص )وّخ أٔٙخ طؼطٟ أ١ّ٘ش وز١َس ٌّوظٍف ح٠ٌّخٔخص ,  (2)

                                                           
1
 ) Jakobiak . F : "L’intelligence economique" , Edition 

d’Organisation , Paris , 2006 , pp 64-68 
2
 ) Jakobiak . F , Op.Cit, p70 

3
 ) ROUACHD  , Op.Cit, p35  

4
 ) Seigle . C , Coissard Steven & Echiniod .Y : "Economic 

Intelligence and National Security" , War, Peace and Security . 
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وّخ أْ ٌ٘ح , فٟٙ طٙيف ٠ٌّخْ طٕخف١ٔش ىحثّش ( , ٚحٌويِخص ٚآؿخي حٌظ١ٍُٔ

, حٌٕٛع ِٓ ح١ٌمظش ٠ٙظُ رظطٍٛ حكظ١خؿخص حٌِرخثٓ ػٍٝ حٌّيٜ حٌط٠ًٛ 
 ِٚظخرؼش ػَٚٝ حٌٍّٛى٠ٓ حٌظٟ طظؼٍك رخٌّٕظـخص حٌـي٠يس

طؼَف رخ١ٌمظش حلاؿظّخػ١ش حٚ حٌ٘خٍِش ػٍٝ كٔذ ٔٛع :  ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ -2

ٟٚ٘ ط٠ُ رخلٟ أٔٛحع ح١ٌمظش ىْٚ حلأٔٛحع حٌٔخرمش , ١ٚز١ؼش حٌّئٓٔش 

فظٔؼٝ ٌٍظ١مع ٚحٌَّحلزش ( , ٚحٌظٕخف١ٔش, ٚحٌظـخ٠ٍش, ح١ٌمظش حٌظىٌٕٛٛؿ١ش )

, حٌّٔظَّس ٚحٌّظٛحٍٛش رـّغ حٌّؼٍِٛخص حٌّظؼٍمش رىخفش حلأكيحع 
حلاؿظّخػ١ش , ح١ٌٔخ١ٓش , ٚحٌظطٍٛحص حٌظٟ ططَأ ػٍٝ ح١ٌّخى٠ٓ حلالظٜخى٠ش 

خ ػٍٝ كٔذ ػُ طمَٛ رّؼخٌـظٙ, ٚحٌمخ١ٔٛٔش حٌظٟ ط١ِّ حٌّئٓٔش ػٓ ِٕخف١ٔٙخ 

, ِٚٓ ػُ َٔ٘٘خ ػزَ ٗزىخص حلاطٜخي اٌٝ َِحوِ حطوخً حٌمَحٍ , ١ز١ؼظٙخ 
طظّؼً فٟ َِحلزش وً حٌظغ١َحص حٌظٟ ٌٙخ ( حٌز١ج١ش)اًْ فخ١ٌمظش حلاؿظّخػ١ش 

 . ٍٚٓٛن حلأفَحى ٚحٌّـظّؼخص, ػلالش رّوظٍف أٚؿٗ حٌل١خس 
طّٔق ح١ٌمظش حٌمخ١ٔٛٔش أٚ حٌظ٠َ٘ؼ١ش رظظزغ ٍٚٛي ططٍٛ : ا١ٌمظخ اٌمب١ٔٛٔخ -5

أٚ , ٚحٌظ٠َ٘ؼخص حٌظٟ ٠ّىٓ أْ طٜيٍ٘خ ح١ٌٙجخص حٌلى١ِٛش , حٌمٛح١ٔٓ 

فٌٙح , أٚ ؿ١ّغ أٛلخد حٌمَحٍ ىحهً حٌيٌٚش رٜفش ػخِش , حٌُٛح٠ٍش 

ٚحٌمٛح١ٔٓ ٠ّٔق , حٌظَٛي حٌٌٞ طمَٛ رٗ حٌّٕظّش ٌّوظٍف حٌظ٠َ٘ؼخص 

أٚ طفخىٞ حلأهطخٍ , ىس فؼً طـؼٍٙخ طٕظِٙ حٌفَٙ ٌٍّٕظّش ِٓ طى٠ٛٓ ٍ

,  (4)ٚح٢ػخٍ حٌٍٔز١ش حٌظٟ ٠ّىٓ أْ طليػٙخ حٌمٛح١ٔٓ ٚحٌظ٠َ٘ؼخص حٌـي٠يس 
حٌٍٔطخص , حٌزٌَّخْ : ٠ٚغطٟ ِـخي ح١ٌمظش حٌظ٠َ٘ؼ١ش حٌفؼخ١ٌخص حٌظخ١ٌش 

ٚح١ٌٙجخص حٌي١ٌٚش , ١٘جخص حٌم١خّ ٚحٌّلخٓزش , حٌّٛػم١ٓ , حٌؼ١ِّٛش 

ِّخ ٓزك ٔٔظٕؾ أْ ١ٌٍمظش حلآظَحط١ـ١ش ىٍٚ فؼخي فٟ  ,اٌن ...حٌّظوٜٜش

 .١ٛخغش حلآظَحط١ـ١ش حٌظٕخف١ٔش 
                                                                                                                                       

Contributions to Conflict Management " in Peace Economics and 

Development , 2008 , Vol: 6, pp235-237 
1
) MONINO J-L : Intelligence economique et numerique , 

Conference Universite Hassan II-Mohammedia , 2011 , p.12 
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 : ِشازً ا١ٌمظخ الاعزشار١د١خ : ب  ثبٌث

 : طَّ ػ١ٍّش ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ِّٙخ وخْ ٔٛػٙخ رخٌَّحكً حٌظخ١ٌش
هلاي ٌٖ٘ حٌَّكٍش ٠ظُ ؿّغ حٌّؼٍِٛخص حٌّطٍٛرش ِٓ :  ِشزٍخ اٌدّغ -1

 : ربطزخع حٌوطٛحص حٌظخ١ٌشحٌز١جش 
  ٚحٌظٟ ٠ّىٓ حٌلٜٛي, حٌم١خَ رؼ١ٍّش ؿَى ٌىً حٌّٜخىٍ حٌَ٘ػ١ش 

 ِٓ هلاٌٙخ ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص حٌّطٍٛرش  ػ١ٍٙخ
  ٚٔٛػ١ش , طلي٠ي ػٕخَٛ حٌز١جش حٌّٔظٙيفش ِٓ ػ١ٍّش حٌَٛي

 (1)حٌّؼٍِٛخص حٌّطٍٛرش رٕخءحً ػٍٝ أ٘يحف حٌّئٓٔش ٚكخؿخطٙخ 
  ٟٚغ هطش ِفٍٜش ١ٌٍمظش طظ٠ّٓ طلي٠ي حٌٛٓخثً ٚحٌظم١ٕخص ,

 ١ِِٚح١ٔش حٌؼًّ, ٚط٠ُٛغ حٌّٙخَ 
  ِٓ ؿّغ وً ِخ أِىٓ ِٓ ِؼٍِٛخص ػٓ حٌؼٕخَٛ حٌّٔظٙيفش

 حٌّٜخىٍ حٌّؼ١ٕش طزؼخً ٌٍوطش حٌّٟٛٛػش 
رؼي ؿّغ حٌّئٓٔش ٌىُ ِؼ١ٓ ِٓ :  ِشزٍخ اٌزس١ًٍ ٚاٌزشو١ت -1

 : َو١ذ ِخ طُ ؿّؼٗ وّخ ٠ٍٟٚط, حٌّؼٍِٛخص طؤطٟ َِكٍش طل١ًٍ 
  ٚحٌظٕزئ رآػخٍ٘خ , طل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص رظف١َٔ ىلالاطٙخ حٌلخ١ٌش

ٚليٍحص , حٌّٔظمز١ٍش ًٌٚه رخلاػظّخى ػٍٝ حٌٛٓخثً حٌّظوٜٜش 

 حٌوزَحء ِٓ ىحهً أٚ هخٍؽ حٌّئٓٔش
  ٚطَط١زٙخ , فَُ ٚطَط١ذ حٌّؼٍِٛخص ٌلاكظفخظ رخٌّلاثُ ٚحٌّف١ي ِٕٙخ

 كٔذ أ١ّ٘ظٙخ
  

                                                           
1
) MONINO J-L : Op-Cit , p.14 
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 :ِشزٍخ إٌشش ٚارخبر اٌمشاس -3
 

ِخٌُ ٠ظُ َٔ٘ حٌٕظخثؾ , لا ٠ىْٛ ٌؼ١ٍّش ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش أ٠ش ؿيٜٚ     

ٌٌٚٙح فؼٍٝ حٌّئٓٔش , لآظؼّخٌٙخ ِٓ حلأ١َحف حٌّؼ١ٕش , حٌّظًٛٛ ا١ٌٙخ 

 :ٚحطوخً حٌمَحٍحص حٌلاُِش ٌٌٌه, اطزخع حٌوطٛحص حٌظخ١ٌش ٌَٕ٘٘خ 
  ىٍحٓش ِظوٌٚ حٌمَحٍ ٌٍّؼٍِٛخص حٌّمظَكش ٚحهظ١خٍ أٔٔزٙخ ,

 ٚأوؼَ٘خ ِلاثّش ٌظط٠َٛ حلآظَحط١ـ١خص حلإريحػ١ش حٌٕخؿلش 
  ٚػَٟٙخ ػٍٝ ِظوٌٞ , حٌم١خَ ر١ٜخغش حٌٕظخثؾ حٌّظًٛٛ ا١ٌٙخ

 حٌمَحٍ ٚحٌـٙخص حٌطخٌزش ٌٙخ رؤَٓع ٚلض ٌظفخىٞ طمخىَ حٌّؼٍِٛخص
  ٚحٔطلالخً , ِٚظخرؼظٙخ رغ١ش طم١١ُ ٔظخثـٙخ  ,طٕف١ٌ حٌمَحٍحص حٌّظوٌس

ِٚخ ٘ٛ ِٔطَ ِٓ , ِٕٙخ ٠ظُ طلي٠ي حٌفـٛحص ر١ٓ ِخ طُ طلم١مٗ 

رؼي٘خ ٠ؤطٟ حٌزلغ ِٓ ؿي٠ي ػٓ ِؼٍِٛخص ك٠ٛ١ش طّىٓ , أ٘يحف 

 ِٓ حٌم٠خء ػٍٝ ٌٖ٘ حٌفـٛحص
 (1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 ) Masson,H : L ’intelligence Economique – quelles perspectives ?  

, 2eme edition , L’Harmattan , Paris , 2010, p.260 
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 اٌّطٍت اٌثبٟٔ

 فٟ رطج١ك اٌزوبء الالزظبدٞ اٌسىــِٛــخ الاٌىزش١ٔٚخدٚس 
 
٠ّىٓ حٌمٛي أْ , ٔظ١ـش ٌلأظ٘خٍ حٌٛحٓغ ٌٍؼٍٛس حٌظىٌٕٛٛؿ١ش فٟ حٌؼخٌُ      

حٌلىِٛخص طظؼخًِ ر٘ىً ػخَ ِغ ػخٌُ أػّخي فٟ ِؼظّٗ ٠ٔظويَ حٌظطٍٛحص 

ٚرؼي أْ ٌّٔض ر٘ىً ٍِلٛظ حٌفٛحثي حٌؼخِش ِٓ حٓظويحَ ,  حٌظىٌٕٛٛؿ١ش

ٚؿيص ٔفٔٙخ ٠ِطَس ٌٍظفى١َ  (حلإٔظَٔض)ؼٕىزٛط١ش حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚروخٛش حٌ٘زىش حٌ

رٙيف حلآظفخىس ,  ر٘ىً ؿيٞ رخٌظلٛي حٌظي٠ٍـٟ ٔلٛ كٛٓزش وً أػّخٌٙخ

ٚرخٌفؼً أػخىص حٌىؼ١َ ِٓ , حٌمٜٜٛ ِٓ ػٍٛس حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطٜخلاص 

حٌلىِٛخص حٌٕظَ فٟ حٌط٠َمش حٌظٟ ١ٔ٠َ رٙخ حٌؼًّ ىحهٍٙخ ٚريأص طظلٛي طي٠ٍـ١خ 

ك١غ حْ E-Government(1 ) ػ١ٍٗ ح١ٌَٛ حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚشٔلٛ ِخ ٠طٍك 

حٌلىِٛخص طٔؼٝ فٟ ػَٜ حلظٜخى حٌّؼَفش ٌظلم١ك فؼخ١ٌش فٟ طمي٠ُ هيِخطٙخ 

ٚلي ٚٛف , ٌٍـٍّٙٛ ٚطلمك فؼخ١ٌش فٟ طزخىي حٌٕ٘خ١ ر١ٓ ىٚحثَ٘خ ِٚئٓٔخطٙخ 

حٌلخؿش ِٚٓ ٕ٘خ ٔ٘ؤص ( , ر٢ء فٟ حلإٔـخُ) حٌمطخع حٌلىِٟٛ ىِٚخ رخٌز١َٚلَح١١ش

 .ٌظطز١ك حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش

 (1): ز١ث رمَٛ فىشح اٌسىِٛخ الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ أسثؼخ سوبئض ٟٚ٘ 
  طـ١ّغ وخفش حٌويِخص ٚحلأٔ٘طش حٌّؼٍِٛخط١ش ٚحٌظزخى١ٌش ٚحٌظفخػ١ٍش

 فٟ ِٛلغ حٌلىِٛش حٌَّٟٓ ػٍٝ ٗزىش حلإٔظَٔض 
  حٌميٍس ػٍٝ طؤ١ِٓ وخفش حلاكظ١خؿخص حلآظؼلا١ِش ٚحٌوي١ِش

ٌٍّٛح١ٓ حٟخفش حٌٝ طلم١ك كخٌش حطٜخي ىحثُ رخٌـٍّٙٛ 

 (ٓخػش فٟ ح12َٛ١ٌ)

                                                           

حٌّئطَّ حٌٔخىّ ٌـّؼ١ش ,  الاعزشار١د١خ ا٢ِٕخ ٌٍسىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ, ِٕخي ٛزلٟ ( 1

ٙ ,  1111, حٌٔؼٛى٠ش , ح٠ٌَخٝ , ؿخِؼش حٌٍّه ٓؼٛى, حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌٔؼٛى٠ش 

11 
, حٌيحٍ حٌـخِؼ١ش ٌٍطزخػش ٚحٌَٕ٘ ٚحٌظ٠ُٛغ  ,الالزظبد اٌّؼشفٟ , ػزي حٌّطٍذ ػزيحٌل١ّي /ى( 1

 119ٙ, 1111, حٌمخَ٘س 
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  ٓطلم١ك َٓػش ٚفخػ١ٍش حٌظ١ٕٔك ٚحٌَر٢ ٚحلأىحء ٚحلإٔـخُ ر١

 ىٚحثَ حٌلىِٛش ًحطٙخ ٌٚىً ِٕٙخ ػٍٝ كيس 
 ّخ ف١ٙخ طلم١ك ػٛحثي طلم١ك ٚفَس فٟ حلإٔفخق ػٍٝ وخفش حٌؼٕخَٛ ر

 أف٠ً ِٓ حلأٔ٘طش حٌلى١ِٛش ًحص حٌّلظٜٛ حٌظـخٍٞ
 
 

 

 أٚلا : رؼش٠ف اٌسىِٛخ الإٌىزش١ٔٚخ : 

حٌلىِٟٛ  ِٕظِٛش حٌؼًّ طط٠َٛ ": ٕ٘خن ِٓ ػَف حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش رؤٔٙخ    

حٌلي٠ؼش ٌظمي٠ُ حٌويِخص حٌلى١ِٛش ِٓ  حٌظم١ٍيٞ رخٓظويحَ حٌٛٓخثً حلإٌىظ١َٔٚش

لٕٛحص ِظؼيىس ط١َٔ حلأىحء ٚطـؼٍٗ أوؼَ وفخءس ِٓ هلاي طٛف١َ حٌـٙي هلاي 

 " ٚحٌٛلض ٚحٌظىٍفش
حٌلىِٛش  حلإٌىظ١َٔٚش ٟ٘ ٔٔوش حفظَح١ٟش ِٓ حٌلىِٛش حٌلم١مش ِغ ر١خْ "      

حْ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش طؼ١ٖ ِلفٛظش فٟ ح١ٌَٔفَحص حٌوخٛش رَّحوِ كفع 

ٚطلخوٟ أػّخي ,  Internetٌٍ٘زىش حٌؼخ١ٌّش   Data Centersحٌّؼٍِٛخص 

 (1)"حٌلىِٛش حٌظم١ٍي٠ش ٚحٌظٟ طظٛحؿي ر٘ىً كم١مٟ ِٚخىٞ فٟ أؿِٙس حٌيٌٚش
ٚفٟ ٌ٘ح حٌٜيى ٠ّىٓ , ٚطوظٍف حٌظؼ٠َفخص رخهظلاف حٌظطز١مخص ٚحٌظٛؿ١ٙخص      

ٔـي٘خ رخٍُس ح١ٌَٛ فٟ حلأىر١خص , حلإٗخٍس حٌٝ ػلاػش ِيحهً ٍث١ٔش ٌفُٙ حٌّٜطٍق 

 (1)حٌؼخ١ٌّش ٌٍلىُ حلإٌىظَٟٚٔ 
ٟ٘ طٍه حٌلىِٛش : " ِش حلاٌىظ١َٔٚش٠ّٛىٕٕخ طؼ٠َف حٌلىرٕخءح ػٍٝ ِخ ٓزك     

ٍويِخص حٌلى١ِٛش ٓٛحء وخْ حٌّٛح١ٕ١ٓ ٌ ٓزً ٚٛٛيٚٓخثً ٚحٌظٟ ط١َٔ ٚطًٔٙ 

ًٌه ِٓ هلاي ٔظخَ حٌ٘زىخص حٌٛحكي فٟ حٌّٜخٌق ٚح١ٌٙجخص ٚحٌّئٓٔخص ٚغ١َ٘خ 

                                                           

ٔسٛ سإ٠خ ِمزشزخ )دساعخ ػللخ اٌؼّشاْ ٚاٌثٛسح اٌشل١ّخ , محمد كٔخَ ػزيحٌغفخٍ فُٛٞ ( 1

ثبٌزطج١ك ( ٌزفؼ١ً دٚس رىٌٕٛٛخٟ اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد وّسشن ٌٍز١ّٕخ اٌؼّشا١ٔخ اٌشبٍِخ 

 95 – 91ٙ, َ  1112, ؿخِؼٗ حٌمخَ٘س , و١ٍش حٌٕٙيٓش ,  ػٍٝ أزذ اٌّذْ اٌدذ٠ذح
governance -aspect of ESocial and Philosophical ) Vitally Baev , ( 

2

 Paradigm Formation for public Administration

http://www.cem.itesm.mx/dacs/publicaciones/logos/anteriores/n42/vbae

 v.html 

http://www.cem.itesm.mx/dacs/publicaciones/logos/anteriores/n42/vbaev.html
http://www.cem.itesm.mx/dacs/publicaciones/logos/anteriores/n42/vbaev.html
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حٚ ِٓ هلاي ط١ٔ١َ ٚٛٛي حٌّٛح١ٓ ٌويِخص حٌلىِٛش ِٓ هلاي حٌّٛحلغ , 

كظٝ طًٜ رخٌّٛح١ٓ , حلاٌىظ١َٔٚش ِّخ ٠ٛفَ حٌـٙي ٚحٌٛلض ٚحٌّخي ػٍٝ حٌّٛح١ٓ 

 " . حٌٝ حف٠ً ىٍؿخص حٌَفخ١٘ش

 ثب١ٔب: دٚس اٌسىِٛخ الإٌىزش١ٔٚخ
لٛٞ حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش أْ طىْٛ ١ٍٓٚش ٌزٕخء حلظٜخى  ػٍٝ ٠ظؼ١ٓ      

ٚطىْٛ ١ٍٓٚش هيِش , ٚحٌّٔخّ٘ش فٟ كً ِ٘ىلاص حلظٜخى٠ش ٚفك ٌٍظٍٜٛ حٌ٘خًِ

١ٍٓٚٚش طفخػً رؤىحء أػٍٝ ٚطىٍفش ألً , حؿظّخػ١ش طٔخُ٘ فٟ رٕخء ِـظّغ لٛٞ 

,  ٟٚ٘ أ٠٠خ ١ٍٓٚش أىحء رخؿظ١خُ وً ِظخَ٘ حٌز٢ء ٚحٌظؤه١َ فٟ حٌـٙخُ حٌلىِٟٛ
خرش ٌّخ طظّظغ رٗ حٌٕظُ حٌظم١ٕش ِٓ فٟ حػظزخٍ٘خ ه١َ ١ٍٓٚش ٌٍَل ٚلا طٛؿي ِزخٌغش

, اِىخ١ٔخص حٌَّحؿؼش ٚحٌظل١ًٍ آ١ٌخ ٚر٘ىً ِئطّٓ ٌلأٔ٘طش حٌظٟ طظُ ػٍٝ حٌّٛحلغ 
ٚرغ١َ ًٌه ٍرّخ طىْٛ ١ٍٓٚش اػخلش , فبًح ٔظَ ٌٙخ ِٓ ٌٖ٘ حلأرؼخى كممض غَٟٙخ 

رً ٚحلأػُ ٟ٘ , اْ ٌُ ٠وط٢ ٌزٕخثٙخ رخٌ٘ىً حٌّٕخٓذ ّٟٚٓ ٍإ٠ش ٚحٟلش 

 .خٍرش حٌفٔخى ٚحٌظم١ًٍ ِٓ حٌّّخٍٓخص حٌفخٓيس١ٍٓٚش ٌّل
ِٓ حلاػظّخى ٕمً حٌظيحر١َ حٌلى١ِٛش ىظ١َٔٚش ٌٌٌٌه ٠ـذ أْ طٔؼٝ حٌلىِٛش حلإٌ   

, ططز١ك حٌّٕخًؽ حٌَل١ّش ٚاطخكش طؼزجظٙخ ػٍٝ حٌو٢  حٌٝ ػٍٝ حٌٕظخَ حٌٍٛلٟ
طط٠َٛ رٕٝ طلظ١ش ,  طلم١ك فؼخ١ٌش حلأىحء حٌلىِٟٛ, ط١ًٙٔ حٌيفغ حلإٌىظَٟٚٔ  

حٌظم١ٕش فٟ ر١جظٟ حلاطٜخي )ػخِش فٟ كمً حٌظم١ٕش ٚحٌظ٘ف١َ ٚرم١ش حلاكظ١خؿخص 

                                                                           .( ٚحٌلٛٓزش
ٌٚظلم١ك ٌٖ٘ حلأغَحٝ ِٚخ ٠ٕيٍؽ فٟ ٔطخلٙخ ِٓ أغَحٝ فَػ١ش لا ٠ّىٓ أْ    

ٚٚحٟلش فٟ رٕخء حٌلىِٛش  كى١ّش ْٚ حػظّخى حٓظَحط١ـ١ش٠ظُ حٔـخُ٘خ ى

حٓظَحط١ـ١ش طٕطٍك ِٓ ىٍحٓش حٌٛحلغ حٌمخثُ ِٚ٘ىلاطٗ لزً حٌّزخَٗس , حلإٌىظ١َٔٚش 

ِّخ ٠ئىٞ لأظمخي ػ١ٛد حٌٛحلغ ٌٍز١جش ,  فٟ ٔمً حٌؼًّ حٌٛحلؼٟ ٌٍؼًّ حٌَلّٟ

 (1) . حلإٌىظ١َٔٚش

                                                           
 116-112ٙ,  ِشخغ عبثك, ػزي حٌّطٍذ ػزيحٌل١ّي /ى( 1
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 ً  : : ِجبدئ اٌسىِٛخ الإٌىزش١ٔٚخثبٌثب
ِٓ حٌّزخىة حلإٍٗخى٠ش ٌٍلىِٛش  ِـٍْ حٌظ١ِّ حٌلىِٟٛ حلأ٠َِىٟ ػيىحً  ٟٚغ

             (1):حلإٌىظ١َٔٚش ٟٚ٘
 ًٌٚه رظ١ًٙٔ ٚٛٛي حٌّٔظويَ ٌٍـٙخُ :  عٌٙٛخ الاعزؼّبي

ً ِّخ ٠ٍغٟ حٌلٛحؿِ حٌِِخ١ٔش ٚحٌّىخ١ٔش ِغ  حٌلىِٟٛ اٌىظ١َٔٚخ

 .حكظ١خؿخطَُِٙحػخس ٌٖ٘ حلأؿِٙس لاهظ١خٍحص حٌّٔظوي١ِٓ ٚ 
  ِٓ ًٌٚه ػٓ ٠َ١ك طٛحًٛ حٌّٔظويَ ِٓ :  ِىبْ أٞاٌٛطٛي

ٌٚ٘ح ٠ظ٠ّٓ طٕٛع , أٞ ِٛلغ ِٕخٓذ ِغ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش 

ٚطؼيى٠ش ِٕخفٌ حٌويِخص حلإٌىظ١َٔٚش ٚٓلاِش طغط١ظٙخ ٌٍّل٢١ 

 حٌـغَحفٟ
 ْك١غ طٛفَ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ح٠ٌَٔش :  اٌخظٛط١خ ٚالأِب

رّخ ٠ٔخُ٘ فٟ رٕخء ػمش ,  حٌّؼٍِٛخطٟ ٚحٌّٜيحل١شحٌّٕخٓزش ٚحلأِٓ 

  ر١ٓ ِميَ حٌويِش ٚحٌّٛح١ٓ حٌّٔظف١ي ِٕٙخ
 ك١غ أْ َٓػش ِٛحوزش حٌظطٍٛحص حٌظم١ٕش ٠ّؼً حٌؼّٛى : اٌزسذ٠ث

ٚأ٠٠خ ِٛحوزش حٌظغ١َحص , حٌفمَٞ ٌظطز١مخص حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش 

ٌز١ٕ١ش ٚحٌظٟ طظّؼً فٟ وخفش حٌؼٛحًِ ح, حٌّظؼٍمش رظَٚف حٌويِش 

 .حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش
 ًٌٚه ٠ظُ رّ٘خٍوش ح١ٌٙجخص حٌلى١ِٛش :  اٌزؼبْٚ اٌّشزشن

حٌلٍٛي  ٚحٌوخٛش ٚحٌّٕظّخص غ١َ حٌلى١ِٛش ٚحٌزلؼ١ش فٟ ٟٚغ

 .حٌّظطٍٛس ولا كٔذ طـَرظٗ ٚهزَطٗ
 طغ١١َ أٍٓٛد ػًّ حٌلىِٛش حٌظم١ٍي٠ش :  اعزّشاس٠خ اٌزغ١١ش ٟ٘

ٚطفؼ١ٍٙخ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌفَىٞ رخٓظويحَ حٌظم١ٕخص ٚططز١مٙخ 

 .ٚحٌظٕظ١ّٟ

                                                           

” , Electronic Government for Developing Countries) ITU, “  
1

International Telecommunication Union , Switzerland , 2008, p 6-9 
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 ً  : : أ٘ذاف اٌسىِٛخ الإٌىزش١ٔٚخ ساثؼب

٠ٙيف طلٛي حٌلىِٛش حٌظم١ٍي٠ش اٌٝ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ٌظلم١ك ِـّٛػش ِٓ 

 (1) :حٌؼٕخَٛ ٟٚ٘

  طٔخُ٘ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش فٟ طؼ٠ِِ حٌ٘فخف١ش ِٓ هلاي طمي٠ُ ِؼٍِٛخص

 ٚحلاٌظِحَ حٌمٛٞ رَٕ٘ ٚطيحٚي حٌّؼٍِٛخص ًحص ىٍؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌّٛػٛل١ش
. 

 ٓحٌّٛح١ٕ١ٓ ) طل١ٔٓ حٓظـخرش حٌلىِٛش لاكظ١خؿخص حٌّٔظف١ي٠ ِٓ

 . ِٓ هلاي طـ١ُِٙ٘ رخٌّؼٍِٛخص حٌٛحف١ش( ٚغ١َُ٘
  ٟطٛف١َ حٌٛلض ٚحٌّخي ٚحٌّٛحٍى حٌّٔظويِش ِٓ لزً اىحٍحص حٌلىِٛش ف

  . ا١خٍ ػلالظٙخ رخٌّٛح١ٕ١ٓ ٚحٌّٔظؼ٠َّٓ ٚأٛلخد حلأػّخي
  هٍك طؤػ١َ ا٠ـخرٟ فٟ حٌّـظّغ ِٓ هلاي ط٠َٚؾ ٚط١ّٕش ِٙخٍحص ِٚؼخٍف

 . طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص ر١ٓ أفَحى حٌّـظّغ
 حٌلى١ِٛش  طٔؼٝ َِ٘ٚػخص حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ٌظل١ٔٓ ؿٛىس حٌويِخص

 .حٌؼخِش حٌّميِش ٌٍّٔظف١ي٠ٓ 
 ٕ١خص حٌّظميِش  فٟ ٌ٘ح ِٛحوزش حٌظطٍٛ حٌظمٕٟ رّخ ٠لمك حٌظىخ١ٍِش ِغ حٌظم

حٌّـخي ٚرّخ ٠ويَ ٍِٜلش ح١ٌٛٓ ٠ًٚٔٙ حلإؿَحءحص حٌّظزؼش فٟ حٌـٙخص 

 ش  ١حٌلى١ِٛش ٚحٌغ١َ كىِٛ
  ٍّٛٙوز١َحً ِٓ حٌّٔظؼ٠َّٓ ٚحٌـ ً طٛف١َ رؼٞ حٌويِخص حٌظٟ طُٙ لطخػخ

 .ػٍٝ ٗزىش حلإٔظَٔض أٚ حٌٙخطف حٌّلّٛي أٚ ػٍٝ حٌٙخطف حٌؼخرض 
  اطخكش ِٜيٍ ٚحكي ٌٍّؼٍِٛخص حٌلى١ِٛش ٠ّىٓ ٌٍـٍّٙٛ أْ ٠ظؼخًِ ِؼٙخ

. 
  ىػُ حٌّٕٛ حلالظٜخىٞ رظٛف١َ حٌز١جش حٌّٕخٓزش ِٓ هلاي ططز١مخص حٌلىِٛش

 . حلإٌىظ١َٔٚش
 : ِؼٛلبد ٚرسذ٠بد اٌسىِٛخ الإٌىزش١ٔٚخ خبِغبً 

                                                           
 95 – 91ٙ,  ِشخغ عبثك, محمد كٔخَ ػزيحٌغفخٍ فُٛٞ ( 1
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/ ٕ٘خن ِـّٛػش ِٓ حٌّؼٛلخص حٌظٟ طـؼً ِٓ حٌٜؼذ ػٍٝ ١خٌذ حٌويِش      
حلإٌىظَٟٚٔ حٌٜل١ق حٌٌٞ ٠ّىٕٗ ِٓ حٌلٜٛي ػٍٝ  حٌّٛح١ٓ حٌيهٛي ػٍٝ حٌّٛلغ

 (4):  ِٚٓ ٌٖ٘ حٌّؼٛلخص ِخ ٠ٍٟ,  حٌّؼٍِٛش أٚ حٌويِش
 ِٟٛفّؼظُ حلإىحٍحص ,  وزَ كـُ ٚحٍطفخع ىٍؿش حٌظؼم١ي فٟ حٌؼًّ حٌلى

اىحٍس ِوظٍفش ٌىً ِٕٙخ حٌّٛلغ  11حٌَّو٠ِش ٌي٠ٙخ ِخ ٠مَد ِٓ 

اٟخفش اٌٝ حلإىحٍحص ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌّلٍٟ , وخٙ رٙخ حلإٌىظَٟٚٔ حٌ

 ٞ ٠ـؼً ِٓ حٌٜؼذ كَٜ أٚ اىٍحن أٞحلأَِ حٌٌ, رّٔظ٠ٛخطٗ حٌّوظٍفش 
حٌّٛحلغ حلإٌىظ١َٔٚش ٓٛف طمَٛ رظٍز١ش ٍغزخص ١خٌذ  أٚ أٞ حلإىحٍحص

ٌ٘ح اٌٝ ؿخٔذ وْٛ رؼٞ حٌويِخص طمَٛ رٙخ ِـّٛػش ِٓ ,  حٌويِش

ٍَِ وً ِٕٙخ حٓظ١فخء ٗىً ِوظٍف ِٓ حلإىحٍحص حٌّوظٍفش ٚحٌظٟ طٔظ

 . حلآظؼّخٍحص

فٟ و١ف١ش  ِؼً ٌ٘ح حٌّؼٛق ٠ّؼً طلي٠خً ٌزَٔخِؾ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ِّؼلاً    

ً ر٘ىً ٠ًٔٙ حٓظ١ؼخرٗ ٚحٌظؼخًِ ِؼٗ  . ل١خِٙخ رؼَٝ هيِخطٙخ اٌىظ١َٔٚخ
فبْ حٌّٛح١ٓ لا ٠لظخؽ اٌٝ ِؼَفش , فّؼلا ِٓ أؿً طـي٠ي ٍهٜش ح١ٌٔخٍس 

حٌـٙش أٚ حٌـٙخص حٌٟ ٓظمَٛ رظـي٠ي٘خ ٌٗ رميٍ ِخ ٠َ٠ي ِؼَفش حٌى١ف١ش حٌظٟ 

ِٓ ( ١ٓخٍس)رل١غ ٠ىظفٟ ِؼلا رىظخرش وٍّش , ١ٓظُ رّمظ٠خ٘خ اطّخَ ِّٙظٗ 

أؿً طّى١ٕٗ ِٓ ىهٛي حٌّٛلغ حلإٌىظَٟٚٔ حٌٌٞ ١ٓٛفَ ٌٗ حٌويِش حٌظٟ 

ٝ طلي٠خً ػٕي ط١ُّٜ حٌّٛحلغ حلإٌىظ١َٔٚش رل١غ ٌٖٚ٘ حٌلم١مش طفَ, ٠َ٠ي٘خ 

طٛفَ ٔظُ حٌّؼٍِٛخص حٌّٔظويِش ػَٟخ ٌٍويِخص ػٍٝ ٔلٛ ٠لمك حٌظىخًِ 

ر١ٓ حٌمطخػخص حٌلى١ِٛش حٌّوظٜش رظمي٠ُ هيِش ِخ ر٘ىً ٠ـٕذ حٌّٛح١ٓ 

ٚرؼزخٍس , حٌلخؿش اٌٝ ٍَٟٚس طفّٙٗ ١ٌٍٙخوً حٌظٕظ١ّ١ش حٌيحه١ٍش ٌٍلىِٛش 

ػٕي ط١ُّٜ حٌّٛحلغ حلإٌىظ١َٔٚش حٓظويحَ ِؼ١خٍ  أهَٜ لاري أْ ٠َحػٟ

وؤٓخّ ( Functionalحٌٛظ١فٟ )ريلاً ِٓ حٌّؼ١خٍ (  Processحٌؼ١ٍّش )

حٌلىِٛش  شرٛحر)ٚلي ىػٟ ٌ٘ح حٌظليٞ اٌٝ طزٕٟ ِخ ٠ؼَف رخُٓ , ٌٍظٕظ١ُ 

                                                           

 116-115ٙ,  عبثكِشخغ , ػزي حٌّطٍذ ػزيحٌل١ّي /ى( 1
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حٌّٛلغ حٌّٛكي )أٚ ( Government Gateway حلإٌىظ١َٔٚش

 Single Window to Government )(4)ٌٍلىِٛش

 َٞ٘ف١ٍْ ِٓ حٌّّىٓ طل٠ًٛ وخفش  , ٍَٟٚس حلاػظّخى ػٍٝ حٌؼَٕٜ حٌز

فخٌويِخص حٌلى١ِٛش حلإٌىظ١َٔٚش لا , حٌويِخص حٌلى١ِٛش اٌٝ ٗىً ٍلّٟ 

ٚطٍمٟ ٗىخٚٞ , ؿّغ حٌمّخِش: ٠ّىٓ طفؼ١ٍٙخ فٟ رؼٞ حٌلخلاص ِؼً 

فّؼً ٌٖ٘ حٌويِخص ١ٌٔض , ٚحلآظؼلاَ ػٓ أٍلخَ حٌظ١ٍفٛٔخص , حٌّٛح١ٕ١ٓ 

١ِّىٕش ر٘ىً وخًِ ٌٚىٓ طٔظف١ي ريٍؿش أٚ أهَٜ ِٓ حٌيػُ حلإٌىظَٟٚٔ 

فظٍٜٛ أْ ِفَٙٛ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ٠ؼزَ ػٓ , ػٍٝ ٗزىش حلإٔظَٔض 

ل١خَ حٌلىِٛش رـ١ّغ حلأػّخي حٌّٛوٍش ا١ٌٙخ ػٓ ٠َ١ك حلإٔظَٔض ٠ؼي طٍٜٛحً 

 ً , حٌ٘ىً حٌظم١ٍيٞ ٌٍلىِٛش  فزؼٞ حٌويِخص لا طِحي رلخؿش اٌٝ, هخ١جخ
 .طٕف١ٌ حلأكىخَ حٌم٠خث١ش, رٕخء حٌىزخٍٞ , ِؼً ؿّغ حٌمّخِش 

طلم١مخً ٌميٍ أوزَ ِٓ حٌظفخػً ر١ٓ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ١ٚخٌذ حٌويِش لاري 

ِٓ رٕخء لخػيس ر١خٔخص هخٛش رخٌـٍّٙٛ أٚ حٌّٛح١ٕ١ٓ رل١غ طظ٠ّٓ أِخوٓ 

ش حٌؼًّ ٚػيى َِحص حٌٔفَ ؼ١ٚكخٌظُٙ حلاؿظّخػ١ش ٚحٌٜلش ١ٚز, حٌٔىٓ 

ِٓ ر١خٔخص ٗو١ٜش طٔخػي ػٍٝ طمي٠َ حٌٟٛغ حٌلخٌٟ , اٌن ...ٌٍوخٍؽ 

ٌطخٌذ حٌويِش ِٚٓ ػُ اِىخ١ٔش اىٍحن حكظ١خؿخطٗ حٌّٔظمز١ٍش ٚوٌح ٌٓٙٛش 

ل١خِٗ رظغ١١َ أ٠ش ر١خٔخص هخٛش رٟٛؼٗ حٌلخٌٟ رٌٔٙٛش ىّٚٔخ حٌلخؿش اٌٝ 

 .حلأظمخي ِٓ ِىخٔٗ
 Customerاىحٍس حٌؼلالش رخٌؼ١ًّ )ِؼً ٌ٘ح حٌظٛؿٗ ٠ظفك ِغ ِخ ٠طٍك ػ١ٍٗ 

Relationship Management ) ٚأ(CRM) (4)  ِٓ ٝحٌظٟ طٔؼ

هلاٌٙخ حلإىحٍس حٌلى١ِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ِٓ رٕخء ػلالخص ِغ ِٛح١ٕ١ٙخ وً 

 ػٍٝ كيس ٌظمي٠ُ حٌويِش حٌظٟ ٠َ٠ي٘خ رؤف٠ً ١ٛغش طظفك
حٌظٛؿٗ طلي٠خ أِخَ رَٔخِؾ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش فٟ  ٠ّٚؼً ٌ٘ح, ٚطف١٠لاطٗ 

ٌّخ ٠ظ٠ّٕٗ ٌ٘ح حٌظٛؿٗ ِٓ طٙي٠ي  ِلخٌٚش ؤذ ػمش حٌّٛح١ٕ١ٓ ٔظَحً 

                                                           

 116-115ٙ,  غبثكاٌشخغ اٌّ( 1
ِـٍش و١ٍش رغيحى ٌٍؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش حٌـخِؼش ,  اٌسىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ, ٠َُِ هخٌٚ ك١ٔٓ ( 1

 ,1116     ,ٙ226-251 
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ٌو١ٜٛٛخص ٚأَٓحٍ حٌّٛح١ٕ١ٓ ٚهخٛش فٟ كخٌش حهظَحق لخػيس حٌز١خٔخص 

وخٓظويحَ , طٍه أٚ فٟ كخٌش حٓظويحَ ِخ رٙخ ِٓ ر١خٔخص فٟ غ١َ ٍِٜلظُٙ 

رخٌيهً أٚ حٌؼَٚس فٟ حٌظ٘ى١ه فٟ حٌٌِش حٌّخ١ٌش حٌّؼٍِٛخص حٌوخٛش 

ٌٜخكزٙخ أٚ فٟ حطٙخِٗ رخٌظلخ٠ً فٟ الَحٍٖ ح٠َ٠ٌزٟ حلأَِ حٌٌٞ ٠لظخؽ 

 ً ِخ ِٓ حٌظٛحُْ ر١ٓ أكم١ش حلأفَحى فٟ حٌّلخفظش ػٍٝ ه١ٜٛٛظُٙ  ٔٛػخ

ٚحٌلـش اٌٝ حٌيهٛي رٌٔٙٛش ٚحٓظويحَ لخػيس حٌز١خٔخص ٌظ١ًٙٔ حٌلٜٛي 

٠ٚلاكع أْ طلم١ك ٌ٘ح حٌظٛحُْ ٘ٛ أَِ , ّلاثُ ػٍٝ حٌويِش رخٌ٘ىً حٌ

فلىِٛش ٕٓغخفٍٛس ػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي لطؼض , ٠وظٍف رخهظلاف حٌلىِٛخص 

ً وز١َحً فٟ رٕخء لخػيس حٌز١خٔخص ٌٖ٘ ٌظم١ٍٍٙخ ِٓ أ١ّ٘ش  ( ه١ٜٛٛش)١ٛٗخ
حلأَِ حٌٌٞ ٌٓ ٠ىْٛ ِمزٛلا فٟ رٍي وز٠َطخ١ٔخ ك١غ ٠ؼي ِـَى , حٌّٛح١ٕ١ٓ 

 ٍٝ ٍهٜش حٌم١خىس حٔظٙخوخ ٌٍو١ٜٛٛش ِٚـخلاً ٟٚغ ٍٛٛس ٗو١ٜش ػ

 (4)لآظغلاي ِخ رٙخ ِٓ ر١خٔخص
  طفؼ١ً حٌٛٓخث٢ حلإٌىظ١َٔٚش أٚ ِخ ٠طٍك ػ١ٍٙخ حٌزطخلخص حٌٌو١ش ِؼً رطخلخص

طلم١ك حٌ٘و١ٜش ٚرطخلخص حلاثظّخْ حٌظٟ طّىٓ ١خٌذ حٌويِش ِٓ حٌيهٛي 

ػٍٝ حٌّٛحلغ حلإٌىظ١َٔٚش حٌظٟ ٠َ٠ي حٌيهٛي ػ١ٍٙخ وّخ طّىٕٗ ِٓ اطّخَ 

حلإىحٍس  ٚطٍمٝ ٌٖ٘ ح٠ٌٍَٚس ػٍٝ, حٌظؼخِلاص رخٌيفغ ِٓ هلاي حلإٔظَٔض 

ِٚٓ لزً ٌ٘ح ِّٙش , حلإٌىظ١َٔٚش ِّٙش طل٠ًٛ حٌّـظّغ اٌٝ ِـظّغ ٍلّٟ 

رل١غ , طٛف١َ أؿِٙس حٌىّز١ٛطَ ٌٍّـظّغ وىً ٚطؼم١فٗ رؤٓخ١ٓخص حٓظويحِٗ 

ٞ حٌٕظَ رغ ٠لظٝ وً ِٛح١ٓ رفَٛش ١ٌىْٛ ؿِءحً ِٓ حٌّـظّغ حلإٌىظَٟٚٔ

 ػٓ ظَٚفٗ حٌّخ١ٌش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌؼمخف١ش
 ـ١ش طىٌٕٛٛؿ١ش ٗخٍِش طٕظَ اٌٝ حٌّىٛٔخص حٌظخ١ٌش ر٘ىً فَىٞ ٚؿٛى حٓظَحط١ :

ٓٛحء رخٌٕٔزش ٌٍّٛحٍى حٌظم١ٍي٠ش أٚ )حٌظٕخف١ٔش حلالظٜخى٠ش , ح١ٌٔخٓش , حٌم١خىس 

 (4) (حٌظؼ١ٍُ أٚ حٓظويحَ ػّخٌش حٌّؼَفش
  حٌظزخ٠ٓ حٌىز١َ ر١ٓ ِٕخ١ك حٌؼخٌُ فٟ اِىخ١ٔش حٌٛٛٛي ٚحٓظويحَ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ

٠ؼ١َ ل١٠ش حٌفـٛس ر١ٓ ِٓ ٠ؼًّ ٠ٚٔظويَ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ِٚٓ لا حلأَِ حٌٌٞ 

 ٠ٔظط١غ حٌٛٛٛي ا١ٌٙخ

                                                           

 251-226ٙ,  ِشخغ عبثك, ٠َُِ هخٌٚ ك١ٔٓ ( 1
 251-226ٙ,  شخغ عبثكاٌّ ) 1
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 ك١غ ٠فظمي ػيى وز١َ ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌمطخػخص حٌلى١ِٛش:  ٔمٚ حٌّئ٘لاص 
طٍزٙخ ػ١ٍّش حٌظلٛي اٌٝ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش فٟ حٌيٚي حٌٕخ١ِش ٌٍّؼَفش حٌظٟ ط

طمف كخثلا أِخَ َٔ٘ ٌٖ٘  ًٌه ػٍٝ ٗىً ِمخِٚش ل٠ٛش ٌٍظغ١١َ ٠ٚظَٙ, 

٠ئحٍُ٘خ ػخًِ ٘ـَس حٌوزَحص ِٓ حٌمطخع حٌؼخَ ٌٜخٌق حٌمطخع , حٌّؼَفش 

 . ٚ٘ٛ ِخ ٠فخلُ حٌٕمٚ, أٚ اٌٝ هخٍؽ حٌزٍيحْ حٌؼَر١ش , حٌوخٙ 
 طؼخٟٔ حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٚي حٌٕخ١ِش ِٓ ٟؼف ِؼيلاص حٓظويحَ :  حٌفـٛس حٌَل١ّش

ٌ٘جْٛ حلالظٜخى٠ش ٚطميٍ اىحٍس ح, حلإٔظَٔض ٚحٌلخٓٛد حٌ٘وٜٟ

ػيى ٘ئلاء حٌّٔظوي١ِٓ د  (UNDESA)ٚحلاؿظّخػ١ش فٟ حلأُِ حٌّظليس 

ِلا١٠ٓ 11
(4) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 116-115ٙ,  ِشخغ عبثك, ػزي حٌّطٍذ ػزيحٌل١ّي /ى( 1
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 اٌّطٍت اٌثبٌث 

 اٌّذْ اٌزو١خ ٚاٌّغزذاِخ ٚاٌّذْ اٌدذ٠ذح  

 
٠ٙيف حٌظوط٢١ حلال١ٍّٟ ٌلَٜ ٚىٍحٓش وخفش حٌّٛحٍى ٚحلاِىخ١ٔخص حٌّظخكش      

, ٚطلي٠ي و١ف١ش حٓظغلاٌٙخ ٌظلم١ك حلأ٘يحف حٌَّؿٛس ِٓ هلاي فظَس ١ُِٕش ِليىس 
 ً , فٍظ١ٙجش حلال١ٍُ رؤٍٓٛد ػٍّٟ ٌلً ِ٘خوً حلال١ٍُ ػَّح١ٔخً ٚحلظٜخى٠خً ٚحؿظّخػ١خ

حٌظوط٢١ حٌؼخَ ٌلإل١ٍُ ف٠لاً ػٓ حٌّلخفظش ٚفٟ حلأه١َ ٘ٛ أىحس طٕظ١ّ١ش ٌظظزغ 

حٌّٕخ١ك , ػٍٝ ػٕخَٛ حٌز١جش حٌل٠َ٠ش ٚطل١ٕٔٙخ ِظّؼٍش رخٌَّحوِ حٌظخ٠ٍو١ش

حلأٔ٘طش , َِّحص حٌّ٘خس ,حٌليحثك )حٌّٕخ١ك حلأػ٠َش ٚحلأِخوٓ حٌؼخِش , حٌطز١ؼ١ش

 (4)( حٌن... حٌظـخ٠ٍش ٚحٌؼمخف١ش 
ش ٚأكي أُ٘ أىٚحص حٌظوط٢١ حلال١ٍّٟ ٌٌٌه طؼظزَ حٌّيْ حٌـي٠يس ١ٓخٓش ١ٕ١ٚ     

حٌظٟ طظطٍذ رٌي حٌـٙٛى ٌظ١ٙجظٙخ رّخ ٠ظلاءَ ِٚظطٍزخص حٌل١خس حٌّؼخَٛس ٚؿؼٍٙخ 

, حلاؿظّخػٟ , ًحص ٗو١ٜش طـخ٠ٍش ِٔظمٍش ِٓ ك١غ حٌزؼي حلالظٜخىٞ 
 : ٌٌٌه ٠ّىٕٕخ طم١ُٔ حٌّيْ حٌٝ ولاً ِٓ. ٚهٜخثٚ حٌظ١ّٕش حٌّٔظيحِش 

 اٌّذْ اٌدذ٠ذاٌفشع الأٚي : ع١بعخ 

 رؼش٠ف اٌّذْ اٌدذ٠ذح  -1
طـّغ ك٠َٞ ٠مغ رـٛحٍ ِي٠ٕش وز١َس : "طؼَف حٌّيْ حٌـي٠يس ػٍٝ حٔٙخ    

ٚطؼظزَ حٌٍّّىش  ً ١٘ىٍش حٌظـّغِّٙظٙخ طل٠ًٛ حٌويِخص ٚحٌظـ١ِٙحص ِٓ حؿ

فٟ ٕٓٛحص حٌو١ّٕٔخص  "New Towns"حٌّظليس ٍحثيس فٟ ١ٓخٓش حٌّيْ حٌـي٠يس 

ً فٟ ٘ـَس حٌّٕخ١ك ح٠ٌَف١ش حٌٝ فمي وخٔض حٌؼٍٛس ,  حٌٜٕخػ١ش فٟ أٍٚٚرخ ٓززخ

ً ِٓ ر٠َطخ١ٔخ ٌٕٚ٘ٛيح , ٚأٌّخ١ٔخ , ٚح٠طخ١ٌخ, ٚفَٔٔخ, حٌَّحوِ حٌل٠َ٠ش حٔطلالخ

                                                           
,  1111, ىحٍ ٛفخء ٌٍَٕ٘ , ؿخِؼش رغيحى ,  خغشاف١خ اٌّذْ, ٛزَٞ فخٍّ ح١ٌٙظٟ(  1

 ٙ9-6  
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ر١ّٕخ فٟ ح١ٌٛٓ حٌؼَرٟ فمي حٔظٙـض َِٜ ٚحٌٔؼٛى٠ش ١ٓخٓش حٌّيْ حٌـي٠يس ٌِٕ 

لإٟخفش ٌظ١ّٕش ٓزؼ١ٕ١خص حٌمَْ حٌّخٟٟ رٙيف فه حٌوٕخق ػٓ حٌّيْ حٌَث١ٔ١ش رخ

طظؼٍك حٌّيْ حٌـي٠يس رىً طـّغ رَ٘ٞ ًٚ ١خرغ ك١غ , (1)حٌّٕخ١ك حٌٕخث١ش 

ك٠َٞ ٠ٕ٘ؤ ِٓ ِٛلغ هخي أٚ ٠ٔظٕي حٌٝ ٔٛحس ٓى١ٕش ِٛؿٛىس ٚط٘ىً َِوِ 

طٛحُْ حلظٜخىٞ ٚحؿظّخػٟ ٚرَ٘ٞ رّخ ٠ٛفَٖ حِىخ١ٔخص حٌظ٘غ١ً ٚحلآىخْ 

 .ٚحٌظـ١ِٙ
  : أ٘ذاف اٌّذْ اٌدذ٠ذح  -2
  طلم١ك فَٙ ػًّ ؿي٠يس ػٓ ٠َ١ك ط٠ٕٛغ :  الزظبد٠خأ٘ذاف

ٚرَِـش حٌظـ١ِٙحص حٌّوظٍفش , حٌٕ٘خ١خص حلالظٜخى٠ش ٚ حٌٛظخثف 

 . ح٠ٍَٚ٠ٌش ٌٍٔىٓ
 ط٠ٛٙش َِحوِ حٌّيْ حٌىزَٜ ػٓ ٠َ١ك طوف١ٞ ػيى :  أ٘ذاف ث١ئ١خ

ِٓ حٌظٍٛع  حٌظم١ًٍحٌٔىخْ ٠ُٚخىس حٌّٔخكخص حٌو٠َحء ِّخ ٠ٔخػي ػٍٝ 

 . حٌٙٛحثٟ ٚح٠ٌـ١ؾ
 طوف١ف )ٚطظّؼً فٟ طوف١ٞ حٌظَو١ِ حٌل٠َٞ :  أ٘ذاف ػّشا١ٔخ

ػٍٝ حٌّيْ حٌىزَٜ ٚهخٛش حٌؼٛحُٛ ٚهٍك رؼٞ ( حٌظىيّ حٌٔىخٟٔ

 . حٌظٛحُْ ٚطٛف١َ حٌٔىٓ حٌلاثك
 طظٍوٚ فٟ حٌلي ِٓ حٌظّخ٠ِ حلاؿظّخػٟ حٌٔخثي فٟ :  أ٘ذاف اخزّبػ١خ

 .حٌّـظّغ حٌّيْ حٌىزَٜ ٚطٛف١َ ا١خٍ ك١خطٟ ِمزٛي لأغٍز١ش َٗحثق 
  
ًحص حٌٕ٘خ١ ٚلي أٔ٘ؤص ِيْ ؿي٠يس ِغ ططٍٛ حٌَ٘وخص حٌّظؼيىس حٌـ١ٕٔخص     

ِيْ ٗخٍِش ػخ١ٌّش ٌٙخ هٜخثٚ حٌيٌٚش وخٌظَّوِ حٌىؼ١ف رخٌّيْ , حٌيٌٟٚ 

ٚحٌّٕٛ ح٠ٌَٔغ ٌٕ٘خ١خص  طٍه حٌَ٘وخص ًحص حلأٔ٘طش حٌي١ٌٚشحٌىزَٜ لإىحٍس 

                                                           
,  ع١بعخ اٌزخط١ؾ اٌسؼشٞ ػجش فىشح شجىٗ اٌّذْ اٌدذ٠ذح فٟ اٌدضائش, ١َّٓس ى٠ذ (  1

, حٌـِحثَ ,  1111,  9حٌؼيى , ؿخِؼش ٠ُخْ ػخٍٗٛ حٌـٍفش , ِـٍش ىٍحٓخص ٚحرلخع 
ٙ111 
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حٌظوٜٚ فٟ حلآظؼّخٍحص هخٍؽ حٌّي٠ٕش , حلآظؼّخٍ )حٌمطخع حٌؼخٌغ حٌويِٟ 

ِّٚخ لاٗه ف١ٗ طئػَ ٌٖ٘ حٌؼٕخَٛ فٟ ( , حلاِىخٔخص حٌّخ١ٌش حٌىز١َس, ٚحٌيٌٚش 

حٌّيْ حٌؼخ١ٌّش حلأهَٜ حلألً ّٔٛحً ٕٚ٘خن ػلاع ِيْ طؼزَ ػٓ حٌّٕخًؽ حٌظ٠ّٕٛش 

ك١غ طمَٛ ٌٖ٘ حٌّيْ , حٌـي٠يس ِخ رؼي حٌٜٕخػ١ش ٟٚ٘ ١ٛو١ٛ ٚرى١ٓ ٠ٛ١ٍٔٚٛن 

رٜٕغ ٚأظخؽ حٌـي٠ي فٟ وً حٌّـخلاص ػُ طمَٛ رظ٠ٛٔمٗ  -حٌّيْ حٌيٌٚش -ريٍٚ

ِٓ ك١غ أٔٙخ طظٛفَ ػٍٝ أوزَ َِحوِ حٌزلٛع حٌؼخ١ٌّش , اٌٝ حٌؼخٌُ حٌوخٍؿٟ 

ٚطمَٛ رٛظخثف حلظٜخى٠ش حػلا١ِش وز١َس , حٌظٟ ٌٙخ لٕٛحص ًحص ِٔظٜٛ ػخٌّٟ 

ِيْ حٌؼخٌُ ٟٚ٘ ٢ٓٚ ِـيى ٠ٜٕغ حٌـي٠ي ٠ٚزظىَ ِخ ٘ٛ غ١َ ِٛؿٛى فٟ 

 .حلأهَٜ

 اٌفشع اٌثبٟٔ: اٌّذْ اٌزو١خ: ٔسٛ ِٕٙح روٟ ٌٍس١بح فٟ اٌّذْ

ظَٙ ِفَٙٛ حٌّيْ حٌٌو١ش ٌِٕ طٔؼ١ٕخص حٌمَْ حٌّخٟٟ رخٌّٛحُحس ِغ طٕخِٟ    

ٚحطٔخع ٍلؼش حٓظويحِٙخ ك١غ , ِٛؿش طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص 

أٛزلض حٌظىٌٕٛٛؿ١خص حٌَل١ّش ٚحكيس ِٓ حٌؼٕخَٛ حٌّفظخك١ش ٌٍٛحؿٙش حٌل٠َ٠ش 

ٚحىهخي ٌٖ٘ حٌظىٌٕٛٛؿ١خص ّٟٓ حٌّ٘خ٠ٍغ حلآظَحط١ـ١ش حٌل٠َ٠ش , حٌّؼخَٛس 

ط١ٙجش "ٚطـ١ٔي٘خ رخٌظٛحفك ِغ حٌف٠خء حٌّؼّخٍٞ ٌٍّي٠ٕش ػٍٝ ٗىً , حٌىزَٜ 

ٌٛٛؿ١خ حلاػلاَ ٚطؤطٟ طىٕ, رطز١ؼظٗ ػٓ حٌّي٠ٕش حٌّؼخ١ٌش فخٌّٛح١ٓ ٠زلغ ", ٍل١ّش

حلالظٜخى٠ش  رؼّك ٔظ١ـش حٌظلاكُ ر١ٓ حلأرؼخى ظغ١١َ حٌّـظّغ حٌل٠َٞٚحلاطٜخي ٌ

 .(4) حلاىح٠ٍش ٚكظٝ حٌز١ج١ش , حٌظم١ٕش , 
, ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ ػيَ ٚؿٛى حطفخق ػٍٝ طميَ ِٜطٍق ِٛكي ٌٍّي٠ٕش حٌٌو١ش    

حٌٌوخء حلاٛطٕخػٟ , ػٍُ حلاؿظّخع )ٚطٕٛع حٌّمخٍرخص حٌظٟ طؼخٌؾ ٌ٘ح حٌّٟٛٛع 

حٌ٘زىخص حلاطٜخ١ٌش الا أْ حٌّيْ حٌٌو١ش طؼظّي ح١ٌَٛ ػٍٝ هٍك ٗزىش ِٓ , 

حٌويِخص ٚحٓظغلاي حلاِىخ١ٔخص حٌلخ١ٌش ٚحٌّٔظمز١ٍش ٌظىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص 

ٔٔخ١ٔش ٌٍٛظخثف حلاؿظّخػ١ش ٚحٌّؼٍِٛخص ِٓ أؿً طل١ٔٓ وفخءس حلأ١َ حٌظم١ٕش ٚحلإ

                                                           
1
 ) Komninos, N : "The Architecture of Intelligent Cities" , Paper 

presented to 2
nd

 International Conference on Intelligent Environments 

, Institution of Engineerinng and Technology , Athens , 5-6 July , 

2006 , pp17-20 
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ك١غ حٛزق ٌ٘ح ح٢ٌّٕ , حلالظٜخى٠ش ٚحٌي٠ّٛلَح١١ش حٌظ٘خٍو١ش لأٔظّش حٌّيْ , 

ً ٌيٜ حٌـّخػخص حلال١ّ١ٍش  ً ٍحثـخ لا , ِٓ حٌّ٘خ٠ٍغ حٌل٠َ٠ش حٌىزَٜ ِٕٙـخ

طٕلَٜ حٌظ١ّٕش حلال١ّ١ٍش فم٢ ف١ّخ ٠ظؼٍك رخٌظ١ٙجش حٌل٠َ٠ش ٚحٌزٕٝ حٌظلظ١ش رً 

ِـظّؼ١ش لخثّش ػٍٝ طفؼ١ً حٌّزخىٍحص حٌّل١ٍش ٌّـّٛػش ِٓ  طٙيف ٌوٍك َٗحوش

 (4)حٌفخػ١ٍٓ ٠ظمخّْٓٛ حٌّٜخٌق ف١ّخ لا ٠ظ٘خٍوْٛ ٔفْ حٌوط٢ ٚح١ٌٔخٓخص
ٚرخٌؼٛىس ٌلأىر١خص , ٌٌٌه ِٓ حٌٜؼذ ٟٚغ طؼ٠َف ِليى ٌٍّيْ حٌٌو١ش      

ٌو١ش حٌؼ١ٍّش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ حلاؿظّخػ١ش ٚحٌظٟ ٌٙخ ١ٜٔذ فٟ طؤ١ٓٔٙخ أْ حٌّيْ حٌ

٠ٚظُ ط١ّّٜٙخ رٕخء ػٍٝ أػٍٝ , ٟ٘ ألخ١ٌُ ًحص ليٍس ػخ١ٌش ِٓ حٌظؼٍُ ٚحلارظىخٍ "

ِٚئٓٔخص هٍك حٌّؼَفش ٌي٠ٙخ ٚر١ٕظٙخ حٌظلظ١ش , حلاِىخ١ٔخص حلاريحػ١ش ٌٍٔىخْ 

ٚطظ١ِّ ٌٖ٘ حلأه١َس ػخىس رؤىحثٙخ حٌؼخٌٟ فٟ , حٌَل١ّش ٌلاطٜخي ٚاىحٍس حٌّؼَفش 

 .١ِيحْ حلارظىخٍحص 
ٌٍذلاٌخ ػٍٝ , اٌّذْ اٌزو١خ ػٍٝ أٔٙب و١بٔبد ِذْ افزشاػ١خ  ٠ّٚىٕٕب رؼش٠ف    

اٌّذ٠ٕخ اٌّج١ٕخ ػٍٝ , ِذ٠ٕخ اٌّؼٍِٛبد,  ِذ٠ٕخ الأ١ٌبف, ٌّذ٠ٕخ اٌشل١ّخا

ز١ث رغطٟ خٍّخ ٚاعؼخ ِٓ اٌزطج١مبد , اٌّؼشفخ ٌٍّدزّؼبد الاٌىزش١ٔٚخ 

ِٓ  لً ِغ١طشاً الاٌىزش١ٔٚخ اٌّشرجطخ ثبٌفؼبءاد اٌشل١ّخ ٚاٌزٟ رؼذ شى

ز١ث رغطٟ ٚرغًٙ اٌشجىبد اٌشل١ّخ , اٌفؼبءاد اٌدّبػ١خ اٌزٟ رشافك الإل١ٍُ 

 .ِخزٍف أثؼبد اٌس١بح الالزظبد٠خ ٚالاخزّبػ١خ ٌٍّذْفٟ ٚاٌزطج١مبد اٌجشِد١خ 
, ٚحٔطلالخً ِٓ ِيْ ٠ٛ١ٍٔٛن حٌٝ رخ٠ٍْ ػُ ١ٛو١ٛ ٍَِٚحً ر١ٔٛي ٚرٍَٗٛٔش    

فمي ريأ حٌلي٠غ ػٓ ٍَٟٚس حىِخؽ طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص فٟ وخفش 

ًٌٚه ِٓ أؿً طفؼ١ً حٌٛػٟ , ؿٛحٔذ حٌل١خس ح١ِٛ١ٌش ٚرٕخء حٌّي٠ٕش حٌّؼخ١ٌش 

, ٚحٌظَٜفخص حلا٠ـخر١ش حٌظٟ طٜذ ٌٜخٌق ط١ّٕش حؿظّخػ١ش ٚحلظٜخى٠ش ِٔظيحِش 
ىً رٛحرش ٌظٕخف١ٔش حلال١ٍُ ِٓ حٔطلالخً ِّخ ٓزك ٠ّىٓ حٌـَِ رؤْ حٌّيْ حٌٌو١ش ط٘

 : هلاي 
حٌ٘زىخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ًحص حٌظيفك حٌؼخٌٟ : حٌظلف١ِحص حٌّميِش ٌٍّئٓٔخص  -

  ِٕٚخ١ك حٌٕ٘خ١ حٌّزظىَس, 

                                                           
1
 ) Komninos, N : Op-Cit , pp17-20 
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طٛؿ١ٗ ح١ٌٕٔؾ حلالظٜخىٞ لآظويحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص  -

 ٚ٘يٍ حٌّٛحٍى, فٟ طمي٠ُ حٌويِخص ٚحٌلي ِٓ حٌّوخ١َ حٌٜٕخػ١ش 
(1) 

ى٠ٛٓ ٍأّ حٌّخي حٌزَ٘ٞ ٚحٌىفخءحص ِٓ هلاي طؼ١ُّ حٓظويحَ ط -

حٌظى٠ٛٓ , طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص فٟ حٌؼ١ٍّش حٌظَر٠ٛش 

 حٌؼخٌٟ ف١ّخ ٠ظؼٍك رخلأٔ٘طش حٌَّطزطش رخلالظٜخى حٌَلّٟ ٚحلإريحع
طٛف١َ ا١خٍ ِؼ١ٟ٘ ِٕخٓذ رف٠ً ِّخٍٓخص حٌظ١ّٕش حٌّٔظيحِش حٌظٟ  -

حٌلي ِٓ حٌظٍٛع , اػخىس طي٠َٚ حٌٕفخ٠خص)ّظميِش طٛفَ حٌظىٌٕٛٛؿ١خص حٌ

 ....(١ش ح١ٌّخٖطٕم, أٔظّش حٌٔمٟ حٌٌو١ش , رؤٔٛحػٗ 
 ٚل١ًٍ حٌظٍٛع  ًٚ وفخءس ػخ١ٌش, ٔظخَ ٍلّٟ ٌٍٕمً  -
 ػمخٍحص ٓى١ٕش ًو١ش ِٚٔخكخص ِىظز١ش , ٕ٘يٓش ِؼّخ٠ٍش ه٠َحء  -
, حٌلي ِٓ حٌفـٛس حٌَل١ّش ِٓ هلاي ط١ٓٛغ حٌيهٛي ٌلإٔظَٔض  -

ٚط٠ُٛغ ,  (Multimedia)ٚف٠خءحص ٚٚٓخث٢ حلاػلاَ حٌّظؼيىس 

 . حلأؿِٙس حٌَل١ّش ٌٍّيحٍّ
حٓظويحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص فٟ اىحٍس حلال١ٍُ ٚحٌظوط٢١  -

 حٌّٕخًؽ حٌؼلاػ١ش حلأرؼخى ,  (SIG)حٌل٠َٞ 
ٚحٌظٟ طلي ِٓ طٕمً , ٚحٌويِخص ػٓ رؼي , طط٠َٛ حٌؼًّ ػٓ رؼي  -

 (1) (َِحوِ هيِخص ػٓ رؼي , ذ ٍل١ّش ِىخط)حلأٗوخٙ 

ٚرٌٌه طزمٝ حلا٠ي٠ٌٛٛؿ١ش حٌَل١ّش ٌىً ىٌٚش لخػيس ل٠ٛش ٌظز١ٓ حٓظَحط١ـ١خص     

ٚلا ٠ّىٓ أْ طىْٛ ِؼٌِٚش ػٓ حلإ١خٍ ح١ٌٕٟٛ ٌظَل١ش حٓظويحَ , حٌّيْ حٌٌو١ش 

ٚػٍٝ حٌٕم١ٞ فخْ ٠ٔٛؽ ٌٖ٘ حٌّٛؿٗ , طىٌٕٛٛؿ١خص حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص 

                                                           

حٌف١َٔٔش ِٛحٛفخص حٌّي٠ٕش حٌٌو١ش هخٛش ف١ّخ  ٠PAULYWOODؤهٌ رَٔخِؾ ِي٠ٕش  ( 1

ً ٌلآظغلاي حٌّمظٜيس  ٠ظؼٍك رخلأرؼخى حٌز١ج١ش ٌٍظ١ّٕش حٌّٔظيحِش وٛٔٗ ٠٠ُ َِوِحً طىٌٕٛٛؿ١خ

 , MICROSOFT:  وٛٔٗ ٠٠ُ ولاً ِٓ, حػخىس طي٠َٚ حٌٕفخ٠خص حٌٍٜزش , ٌٍطخلش 

CISCOSYSTEMS , IBM , TOSHIBA , INTEL , CITROEN , SNCF 
2
 ) Blakely , E . J : "Competitive Advantage for the 21

st
 Century 

City : Can a Place-Based Approach to Economic Development 

Survive in a Cyberspace Age?",  in: APA Journal , VOL . 87 n , 10  

, pp133-134 
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فخْ حٌيٚي حٌٜخػيس ح٠ٛ١ٓ٢ش , فٟ وً ِٓ فَٔٔخ ٚحٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش 

, رخٓظؼٕخء ح١ٌخرخْ حٌظٟ طؼي َِؿؼ١ش فٟ ٌ٘ح حٌّـخي ( ح١ٌٜٓ ٚو٠ٍٛخ, حٌٕٙي )
  .لاُحٌض طمطغ أٗٛح١خً وز١َس ٌظؼ١ُّ حٓظويحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص

 

 اٌّذْ اٌّغزذاِخ اٌفشع اٌثبٌث : 

ٚحلا٘ظّخَ حٌّظِح٠ي رآػخٍ حٌظ١ّٕش ػٍٝ , ِغ طزٕٟ ِفَٙٛ حٌظ١ّٕش حٌّٔظيحِش     

حٌٌٞ ٠ٕخىٞ " حٌّيْ حٌّٔظيحِش"ظَٙ ِفَٙٛ , حٌز١جش حٌّخى٠ش ٚحٌؼمخف١ش ٚحلاؿظّخػ١ش

رب٠ـخى ٗىً ؿي٠ي ِٓ حٌّيْ  ٌظلم١ك حٌّٕٛ حلالظٜخىٞ ِٓ هلاي لخػيس 

, لا طٔظٕفٌ حٌّٛحٍى حٌطز١ؼ١ش رخلآظويحَ غ١َ ح١ٌَٗي ٚلا طٍٛػٙخ حلظٜخى٠ش 
أٞ اػخىس طي٠َٖٚ وّيهً فٟ ػ١ٍّش أظخؿ١ش , ٚطظزٕٝ ِزيأ اػخىس حٓظويحَ حٌّٕظؾ 

 .أٚ حٓظؼخىس حٌطخلش حٌّٔظؼَّس فٟ ٌ٘ح حٌّٕظؾ , أهَٜ 

ٌٔىخٔٙخ ٚطؼي حٌّيْ حٌّٔظيحِش ٟ٘ ح١ٌٍٓٛش حٌّؼٍٝ ٌظلم١ك حٌؼيحٌش حلاؿظّخػ١ش     

ٚحٓظيحِش حٌّي٠ٕش , ٚحلاػظّخى ػٍٝ حٌٌحص , رل١غ طؼُِ ِفخ١ُ٘ حٌي٠ّمَح١١ش

ٚحٌؼًّ , ٚحٌّ٘خٍوش فٟ ٕٛخػش حٌمَحٍ , طظؤطٝ ِٓ حػظّخى ِـظّؼٙخ ػٍٝ ًحطٗ

ٚطم١ًٍ حٌفـٛس ر١ٓ ١زمخص , ػٍٝ حٓظ١فخء ٚطٍز١ش حٌلخؿخص حلأٓخ١ٓش لأفَحىٖ 

حٌليٚى حٌي١ٔخ ِٓ ٔٛػ١ش حٌل١خس ّٟٚخْ , حٌّـظّغ ِٚٔظ٠ٛخص حٌيهً حٌّوظٍفش 

ِغ حٓظويحَ , ّٟٚخْ حٌّ٘خٍوش ٚحٌّٔخءٌش , حٌّمزٌٛش ٌىخفش أفَحى حٌّـظّغ 

 (4).حٌظم١ٕخص حٌف١ٕش حٌّظٛحفمش ِغ حٌظَٚف حٌّل١ٍش

ٚرٕخءحً ػ١ٍٗ فبْ حٌّي٠ٕش حٌّٔظيحِش ٟ٘ ِي٠ٕش ِؼخَٛس طوط٢ ٚطزٕٟ ٚطيحٍ    

ِٓ َِحفك ِي١ٔش ٚر١ٕش طلظ١ش , لإٗزخع حٌلخؿخص حٌّؼ١٘١ش ح١ِٛ١ٌش ٌٔىخٔٙخ 

٠ٚظلمك ًٌه ِٓ هلاي , ٚهيِخص ٛل١ش ٚطـخ٠ٍش ٚطؼ١ّ١ٍش ٚحؿظّخػ١ش ٚٔمً 

                                                           
دساعخ زبٌخ اٌظٕبػخ "اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ خذِخ رٕبفغ١خ الالب١ٌُ , ٚٓخَ ىحٞ (  1

و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش , ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ ,  "اٌظ١ذلا١ٔخ ٚاٌج١زىٌٕٛٛخ١خ فٟ اٌدضائش

 119 - 111ٙ, حٌـِحثَ ,  1ؿخِؼش رخطٕش , ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ 
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طـٔي حٌّزخىة , ىخًِ ِيحهً ٚأٓخ١ٌذ ؿي٠يس ٌظوط١طٙخ حٌظّٕٛٞ ٚحٌؼَّحٟٔ حٌّظ

ٚحلأ١َ حٌز١ج١ش ٚحٌؼَّح١ٔش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحلالظٜخى٠ش فٟ ِٕظِٛش ِظىخٍِش 

ٚرؤٍٓٛد ّٔٛ ِوظٍف ػٓ ػ١ٍّش حٌّٕٛ حٌظم١ٍي٠ش , طلىّٙخ ػلالخص طىخف١ٍش 

ِٚمخِٚظٙخ ٌٍظيٍ٘ٛ , طٙخ ٚاىحٍ, ٚط٠ٛٔمٙخ , ٚط١ّّٜٙخ ٚط١١٘ي٘خ , ٌٍّي٠ٕش 

 .حٌز١جٟ 
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 اٌفظً اٌثبٟٔ

ِغ دساعخ  رطج١ك اٌزوبء الالزظبدٞ ػٍٝ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خاثش 

 ٌزدبسة ثؼغ اٌذٚي

طؼيىص ِفخ١ُ٘ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٚحهظلافٙخ كٔذ ح٢ٍحء حٌظٟ طَٜ ِٕٙخ      

 ٚلي ػَفض كٔذ ِٕظّش حٌظؼخْٚ ٚحٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش , حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش
(OECD) فٟ حٌّيٜ حٌٌٞ ِٓ هلاٌٗ طٕظؾ حٌيٌٚش " ٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ػٍٝ أٔٙخ ح

ٌلم١مٟ ٚفٟ ٔفْ حٌٛلض طلم١ك ٠ُخىس حٌيهً ح, ظً ١َٚٗ حٌٔٛق حٌؼخ١ٌّش 

٠ٙيف حٌٝ طل١ٔٓ ٔٛػ١ش حٌّٕظـخص ك١غ   (4)لأفَحى٘خ فٟ حلأؿً حٌط٠ًٛ

ك١غ حْ ٔخطؾ حٌميٍس , حٌّل١ٍش ِٓ أؿً حوظٔخد ِىخٔش فٟ حٌٔٛق حٌي١ٌٚش 

حٌظٕخف١ٔش ٌٍّئٓٔش ٚحٌّٕظّش ٠ىّٓ فٟ حٌلٜٛي ػٍٝ َِىٚى٠ش أػٍٝ ِٓ 

 كظٝ ٚحْ وخْ ٕ٘خن حهظلاف فٟ ل١خّ ٚطم١١ُ, ِظ٢ٓٛ لطخع حٌٜٕخػش 
حٌَّىٚى٠ش فخْ حٌّٕظّش ًحص حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٠ـذ أْ طىْٛ ِظفٛلش فٟ ِـخي 

  (4)ّش طؼًّ فٟ ٓٛق طٕخف١ٔش حٌَرق حٌٌٞ ٠ؼظزَ حٌٙيف حٌٕٙخثٟ حٌؼخَ لأ٠ش ِٕظ

ٌيٍٚ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ٍفغ حٌميٍس فٟ حٌّزلغ حلأٚي ٚٓٛف ٔظطَق     

حٓظويِض حٌٌوخء  حٌظٍٟٝ رؼٞ حٌّٕخًؽ ٌٍيٚي ِغ حٌمخء ح٠ٌٛء ػحٌظٕخف١ٔش 

ىػُ ليٍطٙخ حٌظٕخف١ٔش ِٚئَٗحطٙخ فٟ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ ِٚٓ  حلالظٜخىٞ ٚٓخُ٘ فٟ

فٟ  ٚحه١َحً , خْ ٚحٌّغَد ٚح١ٌخر, حِؼٍٗ طٍه حٌّٕخًؽ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلا٠َِى١ش 

ٔظطَق  ٌٍلخٌش ح٠ٌَّٜش ٚحٌيٍٚ حٌٌٞ ٌؼزظٗ حٌلىِٛش  حٌّزلغ حلاه١َ ٓٛف

خٚي ٕف ٔظٚٓٛ ,ٌلالظٜخى حٌـي٠ي حٓظويحَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ٓز١ً حٌظلٛي 

 :ِٓ  ٌ٘ح حٌفًٜ رخٌظم١ُٔ حٌٟ ولاً 

 ِخ١٘ش حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٚأْٓ طط٠َٛ٘خ:   حٌّزلغ حلأٚي 

                                                           
حٌـِحثَ , ػش ٚحٌَٕ٘ ٚحٌظ٠ُٛغ ىحٍ َِ٘ش ٌٍطزخ,  أطٛي ٚفظٛي اٌزغ٠ٛك, ١ٍِلٛ ٠ِ٠ي (  1

 ,1112  ,ٙ11 
و١ٍش ,  اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ الاعزشفبئ١خ اٌّفَٙٛ ٚالأثؼبد, رِٛؼَٚف ح١ٌخّ (  1

 152ٙ, ؿخِؼش فَكخص ػزخّ , حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحٌظـخ٠ٍش 
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حٌيٚي فٟ ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ                                                      طـخٍد: حٌّزلغ حٌؼخٟٔ

حٌيٍّٚ حٌّٔظفخىس ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ ِٓ طـخٍد حٌيٚي فٟ  :حٌّزلغ حٌؼخٌغ 

 حٓظويحَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ
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 الأٚي اٌّجسث

 ِب١٘خ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٚأعظ رط٠ٛش٘ب 

طؼي ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش لخر١ٍش حٌّئٓٔش ػٍٝ حلأىحء رؤٍٓٛد ٚحكي أٚ ػيس       

وّخ حٔٙخ طَطز٢ رميٍس , أٓخ١ٌذ ١ٌْ ربِىخْ حٌّٕخف١ٔٓ اطزخػٙخ كخ١ٌخً أٚ ِٔظمزلاً 

حٌّٕظّش ػٍٝ رٕخثٙخ فمي طظّؼً فٟ طٛف١َ ؿٛىس أف٠ً ٌٍّٕظؾ أٚ طمي٠ُ هيِخص 

أف٠ً أٚ وٍفش ِٕوف٠ش أٚ اريحع فٟ ِٕظـخطٙخ أٚ ط١١ِّ فٟ حٌّٕظؾ أٚ حٌويِش 

ٚطؼي ح١ٌِّس  طّظٍىٙخ ِمخٍٔش رخٌّئٓٔخص حلأهَٜحٌّميِش أٚ حٌّؼَفش حٌظٟ 

حٌّئٓٔش حلالظٜخى٠ش لٛطٙخ حٌيحه١ٍش فٟ أىحء أٔ٘طظٙخ حٌظٕخف١ٔش رّؼخرش حٓظغلاي 

١ٌٍِّٚس , رل١غ طوٍك ل١ّش لا ٠ٔظط١غ حٌّٕخفْٔٛ طلم١مٙخ فٟ أىحثُٙ لأٔ٘طظُٙ 

حٌظٕخف١ٔش أ١ّ٘ش وز١َس فٟ ك١خس حٌّٕظّش رغٞ حٌٕظَ ػٓ ١ز١ؼش ٚٔٛع حٌٕ٘خ١ 

حٌٌٞ طِحٌٚٗ فٟ ِٛلغ لٜٛ حٌٔٛق ِٓ هلاي كٌٜٛٙخ ػٍٝ كٜش ٓٛل١ش أوزَ 

ٓ ِٕخف١ٔٙخ ٚوٌٌه طّؼً ِؼ١خٍحً ِّٙخً ٌٍّٕظّخص حٌٕخؿلش لأٔٙخ ٟ٘ حٌظٟ طٛؿي ِ

ٚٓٛف ٔظٕخٚي فٟ ٌ٘ح حٌّزلغ   (1)ّٔخًؽ ؿي٠يس ١ٌٍِّس حٌظٕخف١ٔش رخٓظَّحٍ 

 :ولاً ِٓ 

 ِفَٙٛ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ِٚزخىثٙخ حلأٓخ١ٓش : حٌّطٍذ حلاٚي 

 حلأٓخ١ٓش ٌٍميٍس حٌظٕخف١ٔشحٌـٛحٔذ حٌَث١ٔ١ش ٚحٌّليىحص : حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

 حٌؼلالش ر١ٓ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش: حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 

 

 

 

 
                                                           

, مجموعة النٌل العربٌة للنشر  صناعة مزاٌا التنافسٌة( محسن أحمد الخضٌري ,  4

 49-43, ص 4449والتوزٌع , الطبعة الأولى , القاهرة , 
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 اٌّطٍت الاٚي 

 ِفَٙٛ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ِٚجبدئٙب الأعبع١خ  

 
ٕٓظطَق ِٓ هلاي ٌ٘ح حٌّطٍذ حٌٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حٌظٟ طيٍٚ كٛي     

 :حٌٕلٛ حٌظخٌٟ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٚأْٓ طط٠َٛ٘خ ٟٚ٘ ػٍٝ

 أٚلا : ِفَٙٛ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ     

ً ػٍٝ أٔٙخ ليٍس حٌمطخػخص حلالظٜخى٠ش ػٍٝ      طؼَف حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش أ٠٠خ

حٌّٕخفٔش فٟ حلأٓٛحق ٚأْ طىْٛ لخىٍس ػٍٝ حٌلفخظ ػٍٝ كٜظٙخ فٟ حٌٔٛق 

ك١غ طٛؿي ٕ٘خن ػلاػش , حٌّل١ٍش فٟ ظً ٔظُ حٌظـخٍس حٌظٕخف١ٔش حٌّفظٛكش 

٠خص ِٓ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش طئػَ فٟ ٔـخف ِئٓٔخص حلاػّخي فٟ ر١جش طٕخف١ٔش ِٔظٛ

حٌميٍس , ٜٕخػش حٌظٟ طؼًّ ف١ٙخ حٌَ٘وش ٍحٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌ: ي ػخٌّٟ ١ػٍٝ ٛؼ

 (4)ٍَ٘وش ٌحٌميٍس حٌظٕخف١ٔش , ٍيٌٚش حٌظٟ ٠مغ ف١ٙخ حٌؼًّ ٌحٌظٕخف١ٔش 

فخ١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش طوٍك ٠ّٚىٓ حوظٔخرٙخ ِٓ هلاي ليٍس ػٛحًِ حلإٔظخؽ ػٍٝ     

 سحٌّخَ٘ شٌخٚحٌؼّ, ٍٚأّ حٌّخي , حلأظمخي ٚهخٛش اِىخ١ٔش حٔظمخي حٌظىٌٕٛٛؿ١خ 

ٌظلم١ك حٌّٕٛ ٚحلظٕخٙ حٌفَٛش فٟ حلأٓٛحق , ٌظيػ١ُ حٌمطخع حلالظٜخىٞ وىً 

أْ ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش ٟ٘ حٌؼَٕٜ حٌلَؽ حٌٌٞ ٠ميَ  Porterك١غ ٠َٜ , حٌؼخ١ٌّش 

وّخ , فَٛش ؿ٠َ٘ٛش ٌىٟ طلمك حٌّئٓٔش ٍرل١ش ىحثّش ِمخٍٔش رّٕخف١ٔٙخ 

 (4)١٠٠ف رؤْ طلم١ك ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش ٠ىْٛ فٟ ػيس ؿٛحٔذ 

 (حٌظَو١ِ)حٌظَو١ِ ػٍٝ لطخػخص ٓٛل١ش ِؼ١ٕش  -
 (حٌظ١١ِّ)طمي٠ُ ِٕظـخص ِوظٍفش ػٓ ِٕظـخص حٌّٕخف١ٔٓ  -
 (ح١ٌٔطَس ػٍٝ حٌظىٍفش)حٓظويحَ ػ١ٍّخص حٌظ١ٕٜغ ِٕٚخفٌ ط٠ُٛؼ١ش ري٠ٍش  -

                                                           
اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕزدبد اٌمط١ٕخ اٌغٛس٠خ فٟ أداء رسش٠ش اٌزدبسح , ظخفَ محمد كّٛى (  1

 19ٙ,  1115, ؿخِؼش ىِ٘ك , أ١َٚكش ىوظٍٛحٖ فٟ حلالظٜخى ,  اٌذ١ٌٚخ
اٌزذس٠ت ثزسم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ دساعخ ١ِذا١ٔخ فٟ  ػللخ ؽشق, ١ٗ ػٍٝ ٔخ٠ً (  1

, ِـٍش ؿخِؼش حلأٔزخٍ ٌٍؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحلإىح٠ٍش ,  اٌششوخ اٌؼبِخ ٌظٕبػخ اٌسشاس٠بد
  216ٙ 1116,  11حٌؼيى , حٌّـٍي حٌوخِْ 
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 (1) (ح١ٌٔطَس ػٍٝ حٌظىٍفش)حٓظويحَ ١٘خوً ِوظٍفش ٌٍظىٍفش  -

حٌظٕخف١ٔش ِٓ أُ٘ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طئىٞ ط١ّٕظٙخ حٌٝ ططٍٛ  ٌٌٌه َٜٔ حْ    

حٌمطخػخص ٚحٌّئٓٔخص ػٍٝ طلم١ك ٍٟخ حٌؼّلاء ٚطٍز١ش حكظ١خؿخطُٙ وٕظ١ـش 

 ً    ٌلاٍطمخء رّٔظٜٛ حٌويِخص ٚطمي٠ُ حٌّٕظؾ حلأف٠ً ٚحٌّظ١ِّ ىحثّخ
 ثب١ٔبً : أعظ رطٛس اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ

حػظّيص حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ػٍٝ ػيس أْٓ ٌظطٍٛ٘خ ٠ّٚىٓ حرَحُ٘خ فٟ ِخ      

 ٍٟ٠: 

 أػٍٝٚطؼٕٟ حٓظؼّخي حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٌٍٛٛٛي حٌٝ :  اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛخٟ -1

   حٌظو٠ِٓ ٚحٌلفع, حٌظغ١ٍف , ِٔظٜٛ ريح٠ش ِٓ حلإٔظخؽ 
حٌـخِؼخص , طفؼ١ً حٌؼلالش ر١ٓ حٌّئٓٔخص : الا٘زّبَ ثبٌجسث ٚاٌزط٠ٛش -1

  حلأرلخعَِٚحوِ 
ٚطؼٕٝ حلاٌظِحَ رّٔظٜٛ ػخرض :  الاٌزضاَ ثبٌّٛاطفبد اٌذ١ٌٚخ ٌٍدٛدح -6

  ِٓ حٌـٛىس ١ٌْٚ حٌظمٍزخص فٟ ٔٛػ١ش حلإٔظخؽ
طؼظزَ حلأٓٛحق حٌّل١ٍش ٓٛق ِليٚىس :  دساعخ الأعٛاق اٌخبسخ١خ -2

ً فخٌٔٛق حٌّل١ٍش ِليٚىس  ٚلاري ِٓ حٌزلغ ػٓ حهظ١خٍ أوؼَ ططٍٛ ٚطٛحُٔخ

ٔٛػ١ش حٌّوخ١َ حٌظـخ٠ٍش حٌظٟ ٠ّىٓ حٌظؼَٝ ٌٙخ  حٌّوخ١َ ٕٚ٘خ طزَُ

 ىحهً حلأٓٛحق 
ًٌٚه ٠ىْٛ حٌٕظخَ حٌظؼ١ٍُ :  رى١ف ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ِغ ِزطٍجبد اٌغٛق -5

ِظٛحفمش ِغ حكظ١خؿخص ٓٛق حٌؼًّ ٚكٔذ حٌطٍذ حٌّٔظمزٍٟ ػٍٝ حٌؼًّ 

 ٚحٌظٛؿ١ٙخص حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّٔظمز١ٍش

  

                                                           
 19ٙ,  ِشخغ عبثك, ظخفَ كّٛى (  1
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ٟ طي٠ٍذ حٌمٜٛ حٌؼخٍِش ٚرّخ ٠ؼٕ:  رط٠ٛش ا١ٌذ اٌؼبٍِخ ٚرى٠ٕٛٙب -9

ٚحلاٌظِحَ رخٌّٛحٛفخص حٌي١ٌٚش , حٌّئٍ٘ش حٌظٟ طٔظـ١ذ ٌّظطٍزخص حٌٔٛق 

 (1) (حلا٠ِٚ)ٌٍـٛىس 
أظخؽ حٌّؼٍِٛخص :  (رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد)رطٛس ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد  -1

ٕٙخ ٚطٛػ١مٙخ ٠ؼظزَ ح١ٌَٛ طم١ٕش ًحص طؤػ١َ وز١َ فٟ حٌط٠َمش ٠ٚطيحٌٚٙخ ٚطوِ

( ضحلإٔظَٔ)فخٌظل١ٕٔخص حٌٙخثٍش فٟ طم١ٕش حلاطٜخي , حٌظٟ ٠ؼًّ رٙخ حلالظٜخى 
 .ٟ ّٔٛ حلأظخؿ١ش فٟ ػخٌّٕخ ح١ٌَٛ ٟ٘ لٛس فخػٍش ف

 ً  : اٌّجبدئ الأعبع١خ ٌجٕبء اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ثبٌثب

طؼظّي ػ١ٍٙخ حٌّئٓٔش حلالظٜخى٠ش فٟ ٠ُخىس  طٛؿي ِـّٛػش ِٓ حٌّزخىة حٌظٟ   

 (1) :ليٍطٙخ حٌظٕخف١ٔش ٚطظّؼً فٟ حٌٕمخ١ حٌظخ١ٌش
طٗ ِٓ ٠ٙيف حٌٝ طوف١ٞ حٌفخثٞ فٟ وخفش ٍٖٛٛ ِٚـخلا: اٌزجغ١ؾ  -1

هلاص حٌٕ٘خ١ ِغ حٌلفخظ ػٍٝ ِٔظٜٛ ِوَؿخطٗ ٠ٚظلمك هلاي هفٞ ِي

ِغ حٌّٛحى ًٌه رخٌظؼخًِ ِغ ِظطٍزخص ٔخطؾ حلً طىٍفش ٚكٔٓ حٌظؼخًِ 

 حٌّوظٍفش
 : ٌٚٙخ ِـخلاص ٌٍظطز١ك ٟٚ٘ : اٌز١ّٕؾ -1

  ٟٓٚغ ِؼخ١٠َ ِٚمخ١٠ْ ػخرظش ٌٍظفخُ٘ ر١ٓ حٌّٕظـ١ٓ ٚحٌؼّلاء ٚحٌٍّٛى٠

 ِٛحٛفخص حٌّٕظؾ  ػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي
 ٠لاص رل١غ ٠ّىٓ حٓظويحَ ٌ٘ح طٛك١ي رؼٞ أؿِحء حٌّٕظـخص أٚ حٌّٛى

 ء حٌّٛكي ىحهً ؿ١ّغ حٌّٕظـخصحٌـِ
فٟ ِـخي حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حلأظخؽ ٚحٌّٕظؾ ٠ّٚىٓ حْ :  اٌزىٌٕٛٛخٟاٌزمذَ  -6

 : ٠ىْٛ ٌ٘ح حٌظميَ ِظيٍؽ ِٚظٛحًٛ ٠َٚٔٞ ػٍٝ ػلاع حطـخ٘خص 
  ًَِحلزش حٌـٛىس ٚطل١ٔٓ : طٛظ١ف طم١ٕخص اىحٍس ِظميِش ِؼ

 حٌؼ١ٍّخص
  ٟطمي٠ُ ِٕظـخص ؿي٠يس أػٍٝ وفخءس ٚ ألً ٓؼَ ِؼٍّخ ٠ليع ف

 ِىٛٔخص حٌلخٓذ ح٢ٌٟ 
                                                           

 11ٙ,  ِشخغ عبثك, ظخفَ كّٛى (  1
طخ٠ٍن حلا١لاع ,  دسٚط ِٓ اٌظٕبػخ ا١ٌبثبٟٔ, ِزخىة حلإىحٍس ٚطط٠َٛ حٌٜٕخػش (  4

11/11/1111  ,ٙ1-3 
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 ٓٚحٌىّز١ٛطَ ٌظل١ٔٓ ىلش طىٌٕٛٛؿ١خ حٌظ٘غ١ً حٌظلىُ ح٢ٌ طّى١ ٟ

 حٌظ٘غ١ً
 : اٌزخظض  -4

  طم١ُٔ حٌؼًّ حٌٝ أؿِحء ٚطو١ٜٚ فَى أٚ ِـّٛػش أفَحى ٌىً ؿِء ,
 ٚطوظٍف حٌّئٓٔخص ف١ّخ ر١ٕٙخ فٟ طٕف١ٌ ٌ٘ح حًٌّٕٛؽ

  طَو١ِ ِـخي حلاػّخي فٟ ٔطخق ِليٚى ٚطٛؿ١ٗ وخفش حٌّٛحٍى ٌٌٙح

 حٌظوٜٚ فٟ ٕٛخػش ٚحكيس: حٌٕطخق ِؼلاً 
ًٌه حٌظٛٓغ حٌلـّٟ فٟ حلأػّخي ٠ئىٞ ٌٍظٛٓغ فٟ أىحء   :اٌزٛعغ  -5

حٌّٛحٍى , حلأٔ٘طش حٌّوظٍفش ٌٚ٘ح ٠ئىٞ ريٍٖٚ حٌٝ هفٞ طىخ١ٌف حٌظ٘غ١ً

حكظّخي ٚلٛع : حٌؼّخٌش ٚحٌظ٠ٛٔك ِغ حكظّخي كيٚع ٍٓز١خص ِؼً , 

  طيٍ٘ٛ فٟ ؿٛىس حٌويِخص
(1) 

 

  

                                                           
 3-1ٙ,  ِشخغ عبثك, ِزخىة حلإىحٍس ٚطط٠َٛ حٌٜٕخػش (  4
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 اٌّطٍت اٌثبٟٔ 

 اٌّسذداد الأعبع١خ ٌٍمذسح اٌزٕبفغ١خاٌدٛأت اٌشئ١غ١خ ٚ 

 

 (1) ٚطظّؼً فٟ:  اٌدٛأت اٌشئ١غ١خ ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ
طٕخف١ٔش حٌىٛحىٍ حٌز٠َ٘ش ِٓ ك١غ حٌٛفَس حٌؼيى٠ش ٚحٌٛفَس  : اٌدبٔت الأٚي -

ٚوٌٌه , أٞ ِٓ ػيى حٌو٠َـ١ٓ ٌىً ِٓ حٌّؼخ٘ي حٌؼ١ٍخ ٚحٌى١ٍخص , حٌٕٛػ١ش 

ٚوٌٌه ِٓ ك١غ حٌظؤ١ً٘ حٌؼٍّٟ , ِٓ ك١غ ه٠َـٟ حٌّيحٍّ حٌّظوٜٜش 

 ٚحٌظي٠ٍذ حلإٌىظَٟٚٔ حٌؼٍّٟ, 
ٚوفخءس آ١ٌخص حٌظميَ ٚحٌظط٠َٛ فٟ أظخؽ , طٕخف١ٔش حلإٔظخؽ اٌدبٔت اٌثبٟٔ

ِٚخ طظ١لٗ ٌٖ٘ حٌظٕخف١ٔش ,  ٚأَٓحٍ حٌٜٕخػش, حٌٍٔغ ٚحٌويِخص ٚحلأفىخٍ 

ٚلا طمَ أْ , فٟٙ طٕخف١ٔش لا طؼظَف رخٌؼـِ , ِٓ ِـخلاص حِظ١خُ ٚ طفٛق

ٕ٘خن أٞ ٗىً ِٓ أٗىخي حٌمٍٜٛ ك١غ طظٛفَ ػٛحًِ حٌَغزش حٌم٠ٛش 

ًٌٚه ِٓ هلاي ػَٕٜ , حٌـخِلش ٚحٌظٟ ِٓ هلاٌٙخ ٠ظُ طل١ٔٓ حلأىحء 

٠ُخىس حلإٔظخؿ١ش ٚطوف١ٞ حٌظىٍفش حٌٕٔز١ش ٌلإٔظخؽ ٚػَٕٜ طفؼ١ً حٌَإ٠ش 

, ٌزلٛع ٚأؿِٙس حٌظط٠َٛ حٌّظميِش حٌّٔظمز١ٍش ِٓ هلاي حٌيٍحٓخص ٚح
رخلإٟخفش ٌؼَٕٜ ٠ُخىس حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ حٌَّ٘ٚػخص ٍٚرطٙخ ِٓ هلاي حٌلْ 

 .حٌمِٟٛ ٚطفؼ١ً آ١ٌخطٗ 
طٕخف١ٔش حٌظ٠ًّٛ ِٓ ك١غ ػٛحًِ حلإطخكش ٚحٌٛفَس :  اٌدبٔت اٌثبٌث -

ٚحٌميٍس ػٍٝ ٓيحىٖ , ِٚٓ ك١غ ػٛحًِ حٌظىٍفش , ٌٚٓٙٛش حلآظويحَ 

 .ٚحٓظمَحٍ ٓؼَ حٌَٜف ٚحٌمٜٛ حٌَ٘حث١ش ٌٍؼٍّش حٌّل١ٍش 
طٕخف١ٔش حٌظ٠ٛٔك ٚطط٠َٛ ِؼٍِٛخص ِٚؼخٍف .   :اٌدبٔت اٌشاثغ  -

ٚأَٓحٍ ػ١ٍّخص حٌظ٠َٚؾ  ,ٚرلٛع حٌٔٛق ٚحٌّٔظٍٙه فٟ وً حلأٓٛحق 

 ٚأَٓحٍ ػ١ٍّخص حٌظ٠ُٛغ حلإٌىظَٟٚٔ, ٚحلإػلاْ ٚحٌز١غ ٚحلإػلاَ 

                                                           
ِغبّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رؼض٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٟ , ػلاء حٌي٠ٓ ٠ٛٓفٟ (  1

ً : الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ  ِـٍش حلظٜخى٠خص حلأػّخي , حٌـِحثَ , ؿخِؼش ح١ٌٍّٔش ,  اٌظ١ٓ ّٔٛرخب

 111 - 119ٙ ,  1116ِخٍّ ,  1حٌؼيى ,  2حٌّـٍي , ٚحٌظـخٍس 
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  اٌّسذداد الأعبع١خ ٌٍمذسح اٌزٕبفغ١خثب١ٔبً : 

حٌٌٞ ٠ّؼً حلأٓخّ   Porterحٍطزطض حٌّليىحص حٌظٕخف١ٔش رٜفش ػخِش رّٕٙؾ     

 Porterحٌٌٞ حٓظٕيص ػ١ٍٗ أغٍذ حٌيٍحٓخص ػٓ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ك١غ ٠ٕطٍك 

ٟ٘ ٚكيس حٌظل١ًٍ ( حٌّئٓٔش)فٟ طل١ًٍ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ِٓ حٌّٔظٜٛ حٌـِثٟ 

ٚطٔظّي حٌيٌٚش , ٌَ٘وخص ١ٌْٚ حٌيٚي ٟ٘ حٌظٟ طظٕخفْ فٟ ٕٛخػش فخحلأٓخ١ٓش 

حًح , طٕخف١ٔظٙخ رؼي ًٌه ِٓ طٕخف١ٔش َٗوخطٙخ ٚحٌٜٕخػخص حٌّظ١ٕٛش رٙخ 

 : فخٌّليىحص حٌَث١ٔ١ش ٌٍميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌّئٓٔش ِخ ٟ٘

 ِسذداد اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ اٌطٍت اٌّسٍٟ وؤزذ -1
طيفغ أ١ّ٘ش ػَٕٜ حٌطٍذ حٌّلٍٟ وؤكي ِليىحص حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌٍّئٓٔش     

ليٍطٗ , ِيٜ طميِٗ , ٔٛػ١ظٗ , حٌٝ ٍَٟٚس ىٍحٓش هٜخثٚ حٌطٍذ حٌّلٍٟ 

فٛؿٛى ١ٍذ أوؼَ ططٍٛحً , َٚٓػش ط٘زؼٗ ػٍٝ أْ ٠ؼىْ حلأًٚحق  حٌؼخ١ٌّش 

غ ػٍٝ حٌظـي٠ي ِّخ ٠يف, ٚطؼميحً ٠َٓٚغ حٌظ٘زغ ٠ظفك ِغ ِظطٍزخص حٌٔٛق حٌؼخٌّٟ 

 ٚحٌظط٠َٛ حٌٌٞ ٘ٛ ؿَٛ٘ حٌظٕخف١ٔش
(1) 

 ػٛاًِ الإٔزبج وؤزذ ِسذداد اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ -2
لا ٠ّىٓ حلاػظّخى فٟ هٍك حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌٍّئٓٔش ػٍٝ ػٛحًِ حلإٔظخؽ فم٢     

, فمي طمٛى حٌٕيٍس حٌٕٔز١ش ٌؼٛحًِ حلإٔظخؽ ٚطيفغ حٌّئٓٔش حٌٝ حٌوٍك ٚحلارظىخٍ , 
ط٘ىً أكي ِليىحص حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٚحٌظٟ ٠ّىٓ حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ ِٓ رً أٔٙخ 

 هلاي حٌوٍك ٚحٌظـي٠ي أٚ حلآظ١َحى ِٓ حٌوخٍؽ ػٕي ح٠ٌٍَٚس
(1) 

                                                           
,  دٚس الاثزىبس فٟ خٍك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّئعغخ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ, رلاي رٛؿّؼش (  1

ش ٚحلارظىخٍ حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ كٛي حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش حٌـِحث٠َ, و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش 

, رّـّغ ٠ٛٓيحٟٔ رٛؿّؼش ,  1119ٔٛفّزَ  11 – 19فٟ ظً حلأٌف١ش حٌؼخٌؼش ٠ِٟٛ 
ٙ111 

َِوِ حٌزلٛع ٚحٌيٍحٓخص ,  ِفَٙٛ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ِٚسذدارٙب, ِٕٝ ١ؼ١ّش حٌـَف (  1

 6ؿخِؼش حٌمخَ٘س ٙ, ٍٍٓٔش أٍٚحق حلظٜخى٠ش , حلالظٜخى٠ش ٚحٌّخ١ٌش 
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٠َٞ اْ ِليىحص حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش طليى فٟ ٍأ٠ٗ ِٓ  Lall Sanjayaكٔذ     

ٓٛق , ٓٛق حٌلٛحفِ , ٓٛق حٌؼًّ )هلاي طؼخًِ حٌّئٓٔش ِغ ػلاػش أٓٛحق 

 ( ٓٔخصحٌّئ

  ٠ظ٠ّٓ ٓٛق حٌؼًّ حلأوؼَ طميِخً ٚطًّ٘ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌّٙخٍحص حٌف١ٕش ,
 ف٠لاً ػٓ طٛف١َ حٌز١ٕش حلأٓخ١ٓش

  حٌٕظخَ , ٠ظ٠ّٓ ٓٛق حٌلٛحفِ ولاً ِٓ ح١ٌٔخٓخص حلالظٜخى٠ش حٌى١ٍش

حٌٜٕخػٟ ٚحٌظـخٍٞ حٌٌٞ طٕظٙـٗ حٌيٌٚش رّخ ٠ظَن أػَٖ ػٍٝ حٌميٍس 

ػلاٚس ػٓ حٌطٍذ حٌّلٍٟ حٌٌٞ ؿخء ١ًٌّ٘ كـُ , حٌظٕخف١ٔش حٌّئ١ٔٓش 

حٌٌٞ لا ٠ظٛلف ػٍٝ كـُ حٌيهً ٚأّخ أ٠٠خً ػٍٝ , حٌطٍذ ِٚؼيي ّٖٔٛ 

 ؼٗ ٔخ١٘ه ػٓ طميَ حٌطٍذ ٚطؼم١يٖ ٢ّٔ ط٠ُٛ
   ٠ظ٠ّٓ ٓٛق حٌّئٓٔخص وً حٌّئٓٔخص حٌظٟ طظؼخًِ ِؼٙخ حٌّئٓٔش ,

خص حٌظٟ حٌظطٍٛ ٚحٌزلغ حٌؼٍّٟ ٟٚ٘ حٌّئٓٔ, ٚطًّ٘ ِئٓٔش حٌظي٠ٍذ 

أويطٗ حلأىر١خص حٌّوظٍفش أٔٙخ ػٍٝ ليٍ وز١َ ِٓ حلأ١ّ٘ش ٌيػُ حٌميٍحص 

حلإٔظخؿ١ش ٌٍّئٓٔخص ِٚٓ ػُ ليٍطٙخ حٌظٕخف١ٔش
 (1)\ 

 
 ٠ٍوٚ ِليىحص حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش( 6)حٌ٘ىً ٍلُ 

 
 
 
 
 
 
 

                        
                                                           

 11ٙ,  ِشخغ عبثك, ِٕٝ ١ؼ١ّش (  1

 Lall Sanjayaمحددات القدرة التنافسٌة حسب 

 سوق العمل وٌتضمن :

 البنٌة الأساسٌة-

 التكنولوجٌا -

 المهارات الفنٌة-

 سوق الحوافز وٌتضمن :

 النظام الصناعً-

 السٌاسات الاقتصادٌة-

 النظام التجاري-

 سوق المؤسسات وتشمل:

 مؤسسة التعلٌم-

 مؤسسة التطوٌر-

 مؤسسة التدرٌب-

 العلمًمؤسسة البحث -
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 حػيحى حٌزخكغِٓ : حٌّٜيٍ                            
 
حٌظٕخف١ٔش ٟ٘ ٔظ١ـش ِـّٛػش ِٓ  حٌميٍسأْ  ٝػٍ ١٘٠Brinkmanَ ًّٔٛؽ    

فؼٍٝ حٌّٔظٜٛ ح١ٌٕٟٛ طظّؼً حٌؼٛحًِ حٌّليىس , ػٛحًِ ح١ٕ١ٌٛش ٚأهَٜ ى١ٌٚش 

 (1) :ٌظٕخف١ٔش حٌٜٕخػش أٚ حٌّئٓٔش فٟ حٌّليىحص حٌظخ١ٌش

 ُطّٕٟ ٌٖ٘ حٌٛفٍٛحص ليٍس حٌّئٓٔش ػٍٝ حٌز١غ رؤٓؼخٍ :  ٚفٛساد اٌسد

 حلأَِ حٌٌٞ ٠َفغ ِٓ ليٍطٙخ حٌظٕخف١ٔش ِمخٍٔش رخٌّٕخف١ٔٓ, طٕخف١ٔش 
 حْ حٌظطٍٛ حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٠ؼظزَ ػخًِ أٓخٟٓ ٌظل١ٔٓ فؼخ١ٌش : رىٌٕٛٛخ١ب

 حلإٔظخؿ١ش 
 ٠ٕطزك ر٘ىً هخٙ ػٍٝ حٌّٕظـخص حٌظٟ طلًّ :  خظبئض إٌّزح

ظـخص حٌّٕخف١ٔٓ ٚطًّ٘ ٌٖ٘ حٌوخ١ٛش ػٛحًِ غ١َ هٜخثٚ ١ِِّس ػٓ ِٕ

 .ٓؼ٠َش ِؼً ح١ٌٜخٔش ٚهيِخص ِخ رؼي حٌز١غ ٚغ١َٖ
 ٠َٚوِ ػٍٝ حٌّٛحٍى حٌطز١ؼ١ش ٍٚأّ حٌّخي حٌزَ٘ٞ: رخظ١ض اٌّٛاسد 
 اْ طيحر١َ ح١ٌٔخٓش حٌؼخِش ٌٍيٌٚش ٌٙخ أ٠٠خً :  اٌزٕظ١ُ ٚاٌغ١بعبد اٌؼبِخ

ًٌٚه رفؼً آ١ٌخص وً ِٓ , طؤػ١َحص ؿي ِّٙش ػٍٝ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش 

 ح٠َ٠ٌز١ش ٚحلالظٜخى٠ش ٌٍيٌٚش, ح١ٌٔخٓخص حٌٕمي٠ش 

لض طؤػ١َ ػيى فخْ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش طظليى ط, أِخ ػٍٝ حٌٜؼ١ي حٌيٌٟٚ     

طىٍفش حٌٕمً , ظَٚف حٌٔٛق حٌي١ٌٚش , حٌَٜف  ٓؼَ ِٓ حٌؼٛحًِ أّ٘ٙخ 

حٌيٌٟٚ ٚغ١َٖ
 (1) 

                                                           
اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍظٕبػخ اٌزس١ٍ٠ٛخ دساعخ زبٌخ , ٗخٚٞ ٗخف١ٗ  –ه١خٍٞ ١ُ٘ش (  4

ٍٚلش رلؼ١ش ِميِش فٟ حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ حٌَحرغ كٛي حٌّٕخفٔش حلآظَحط١ـ١ش حٌظٕخف١ٔش ,  اٌدضائش

حٌـِحثَ , ؿخِؼش حٌٍ٘ف , ٌٍّئٓٔخص حٌٜٕخػ١ش هخٍؽ لطخع حٌّلَٚلخص فٟ حٌيٚي حٌؼَر١ش 

 ,1111  ,ٙ1 

 6-9ٙ,  ِشخغ عبثك, ٗخٚٞ ٗخف١ٗ  –ه١خٍٞ ١ُ٘ش (  4



0202 ٌولٌو  -والستون الخامسة السنة – الثانىالعدد  –مجلة العلوم القانونٌة والاقتصادٌة   
 

 دور الذكاء الاقتصادي فً حفز الاقتصاد المصري                    444
 
 

 ثبٌثبً : ِئششاد ل١بط رٕبفغ١خ اٌّئعغخ 

ً ػٍٝ حٌظٕخف١ٔش حٌلخ١ٌش :  اٌشثس١خ -1 ٚوٌٌه , ط٘ىً حٌَرل١ش ِئَٗحً وخف١خ

حًح وخٔض حٌّئٓٔش , ط٘ىً حٌلٜش ِٓ حٌٔٛق ِئَٗحص ػٍٝ حٌظٕخف١ٔش 

طؼظُ حٍرخكٙخ أٞ حٔٙخ لا طظٕخُي ػٓ حٌَرق رّـَى ػَٝ ٍفغ كٜظٙخ فٟ 

ٚحً وخٔض ٍرل١ش حٌّئٓٔش ط٠َي حٌزمخء فٟ حٌٔٛق ٠ٕزغٟ حْ طّظي , حٌٔٛق 

فبْ حٌم١ّش حٌلخ١ٌش لأٍرخف حٌّئٓٔش طظؼٍك رخٌم١ّش , حٌٝ فظَس ِٓ حٌِِٓ 

أٞ أْ ٌٖ٘ حٌٕٔزش ٍٚإّٚ حلأِٛحي حٌوخٛش ٌٍَّ٘ٚع ػٍٝ طىٍفش , حٌٔٛل١ش 

ٚحْ وخٔض ٌٖ٘ حٌٕٔزش حٛغَ ِٓ ( ِئَٗ طٛرٓ)حٓظزيحي حٛٛي طّٟٔ 

 ً  . حٌٛحكي فبْ  حٌَّ٘ٚع ١ٌْ طٕخف١ٔخ
اْ طىٍفش حٌٜٕغ حٌّظ٢ٓٛ رخٌم١خّ رّخ ٠ظىٍفٗ ِمخٍٔش ِغ : اٌزظ١ٕغرىٍفخ  -1

حٌّٕخف١ٔٓ طّؼً ِئَٗ وخف١خً ػٓ حٌظٕخف١ٔش فٟ فَع ٔ٘خ١ أظخؽ ِظـخْٔ ِخ 

٠ّٚىٓ , ٌُ ٠ىٓ ٟؼف حٌظىٍفش ػٍٝ كٔخد حٌَرل١ش حٌّٔظمز١ٍش ٌٍَّ٘ٚع 

ٌظىٍفش ٚكيس حٌؼًّ اْ طّؼً ري٠لاً ؿ١يحً ػٓ طىٍفش حٌٜٕغ حٌّظ٢ٓٛ ػٕيِخ 

  ح١ٌي حٌؼخٍِش ط٘ىً حٌٕٔزش حلأوزَ ِٓ حٌظىٍفش حلاؿّخ١ٌشطىْٛ 
حٌفخػ١ٍش  (PTF)طم١ْ حلإٔظخؿ١ش حٌى١ٍش ٌٍؼٛحًِ : الإٔزبخ١خ اٌى١ٍخ ٌٍؼٛاًِ -6

ِـّٛػش ػٛحًِ حلإٔظخؽ اٌٝ ِٕظـخص ٌٚىٓ ٌ٘ح  ِٓحٌظٟ طلٛي حٌّئٓٔش 

ِٚٓ ِّىٓ , حٌّفَٙٛ لا ٠ٟٛق ِِح٠خ ِٚٔخٚة طىٍفش ػٕخَٛ حلإٔظخؽ 

, ٔظخؿ١ش حٌى١ٍش ٌٍؼٛحًِ أٚ ّٔٛ٘خ ٌؼيس ِئٓٔخص ِل١ٍش ٚى١ٌٚش ِمخٍٔش حلإ
٠ّٚىٓ اٍؿخع ّٔٛ٘خ ٓٛحء اٌٝ حٌظغ١َحص حٌظم١ٕش أٚ طلَن ىحٌش حٌظىٍفش ٔلٛ 

 (PTF)وّخ ٠ظؤػَ ى١ًٌ حٌّٕٛ , أٚ حٌٝ طلم١ك ٚفٍٛحص حٌلـُ , حلأٓفً 

٠ّٚىٓ طف١َٔ , رخٌفَٚلخص ػٓ حلأٓؼخٍ حٌّٔظٕيس حٌٝ حٌظىٍفش حٌلي٠ش 

حلأظخؿ١ش ح٠ٌؼ١فش ربىحٍس ألً فخػ١ٍش ٚريٍؿش ِٓ حلآظؼّخٍ غ١َ فؼخٌش أٚ 

 ً  و١ٍّٙخ ِؼخ
(1) 

 

                                                           
حٌؼيى ,  عٍغٍخ دٚس٠خ رؼٕٝ ثمؼب٠ب اٌز١ّٕخ فٟ الألطبس اٌؼشث١خ, ٚى٠غ محمد ػئخْ  (  1

 11ٙ, حٌٕٔش حٌؼخ١ٔش ,  1116ى٠ّٔزَ , حٌَحرغ ٚحٌؼَْ٘ٚ 
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 اٌّطٍت اٌثبٌث 

 اٌؼللخ ث١ٓ اٌزوبء الالزظبدٞ ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

 
 أٚلا: اٌزوبء الالزظبدٞ ٚإٌّبفغخ

 (1): ٠ّىٓ ٍر٢ حٌؼلالش ر١ٓ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحٌّٕخفٔش ػً حٌ٘ىً ح٢طٟ 
 
حْ طٕٛع حلالظٜخىحص ٚحٌم٠خ٠خ حلآظَحط١ـ١ش وخْ ٌّٙخ أػَ وز١َ ػٍٝ أٗىخي     

ٌمَحٍ ٚأىحس ٌلإىحٍس فٟ فؤٛزق َِكٍش طخرؼش ٌؼ١ٍّش ٕٛغ ح, حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

٠مَٛ ػٍٝ ح١ٌٔطَس ػٍٝ ػً حٌّزخَٗ ر١ٓ حٌّئٓٔش ٚحٌز١جش حٌظفخ ٌحفٙ,  كي ًحطٙخ

ٚأف٠ً , ُٙ حٌز١جخص حلالظٜخى٠ش حٌّؼٍِٛخص ٚأظخؽ حٌّؼَفش فٟ ا١خٍ أف٠ً ٌف

, طٛلغ ٌٍّظغ١َحص ٚحٌّٔخّ٘ش حٌَث١ٔ١ش ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ ٟ٘ ىػُ حطوخً حٌمَحٍ 
ِٚؼظُ , رخٌظّؼٓ فٟ حٌّزّٙخص ِٓ هلاي فُٙ حٌّؼٍِٛخص حٌوخٍؿ١ش ٚ حٌيحه١ٍش 

ِي٠َ٠ٓ حٌّئٓٔخص ٠ؼظزَْٚ أْ حٌغَٝ حٌَث١ٟٔ ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ ٘ٛ ط١ًٙٔ 

لآظَحط١ـ١ش ػٓ ٠َ١ك طمي٠ُ ١ٕٓخ٠ٍٛ٘خص كم١م١ش ٌّوظٍف حطوخً حٌمَحٍحص ح

٠ٚظُ طلي٠ي ٌٖ٘ ح١ٌٕٔخ٠ٍٛ٘خص ِٓ , حٌوزَحص حلآظَحط١ـ١ش ٌٜخٔؼٟ حٌمَحٍ 

هلاي حٌظؼٛى ػٍٝ ِّخٍٓش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٌٌٞ ِٓ هلاٌٗ ٠ظُ طل١ًٍ حٌز١جش 

حٓظؼلاِخص حٌٌوخء , رغ١ش حٌّٔخػيس فٟ حٌى٘ف ػٓ حلإؿَحءحص ٚٔٛح٠خ حٌّٕخف١ٔٓ 

, حلالظٜخىٞ طّٔق رظط٠َٛ ليٍس ١َِٔٚ حٌّئٓٔش ػٍٝ حٌظؤػ١َ فٟ ِل١طٙخ 
وّؼخي َٔ٘ ٗخثؼخص طئىٞ ٌؼيَ حٓظمَحٍ حٌّٕخف١ٔٓ ٚوٌٌه طط٠َٛ ليٍس حٌظؤػ١َ 

فٟ حٌّٕظّخص ح١ٌّٕٙش أٚ حٌٍٔطخص حٌؼخِش ٘ٛ وٌٌه ِٓ أُ٘ حلأٔ٘طش حٌَث١ٔ١ش 

 .ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ 

حٌظؼ٠َف ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ ٘ٛ رخلأٓخّ ّٟٓ ػلالخص طٕخف١ٔش ٠ٚؼظزَ ٌ٘ح     

ف١ـذ ػٍٝ ٍإٓخء حٌّئٓٔش حٌلٌٍ ٚحٌلَٙ أػٕخء ؿّغ , ر١ٓ حٌّئٓٔخص 

ٚوٌٌه أػٕخء حٌظلاػذ , حٌّؼٍِٛخص ِٓ ِٕخٍٚحص ِٕخف١ٔٙخ حٌلخ١١ٌٓ ٚحٌّلظ١ٍّٓ 

                                                           
ػٍٝ رسغ١ٓ أداء  اٌزوبء الالزظبدٞ ث١ٓ إٌّبفغخ ٚاٌزؼبْٚ ٚرؤث١شٖ, محمد ٍلخِٟ (  1

, حٌـِحثَ , ؿخِؼش محمد ه١٠َس رٔىَس , ِـٍش حٌؼٍَٛ حلإٔٔخ١ٔش ,  اٌّئعغبد الالزظبد٠خ
1119  , ٙ599-591 
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 ٚ, طط٠َٛ ليٍطُٙ ػٍٝ اكيحع ٍَٟ ٌّٕخف١ٔٙخ ٚحٌؼًّ ػٍٝ رخٌّؼٍِٛخص ػ١ٍُٙ 

طِىحى ِّخٍٓش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ أ١ّ٘ش ػٕيِخ ط٢ٕ٘ حٌّئٓٔش فٟ ر١جش طظ١ِّ 

خٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٌٗ أ١ّ٘ش فٟ حٌٜفمخص فٟ ٌٖ٘ حٌٕظ٠َش فبْ ف, ر٘يس حٌّٕخفٔش 

 .حٌّٕخفٔش طؼظزَ أَِ ِف١ي 

 

ً :  اٌزوبء الالزظبدٞ وّذخً ِزىبًِ ٌظٕبػخ رٕبفغ١خ اٌّئعغخ  ثب١ٔب

 الالزظبد٠خ

طٙظُ حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش حٌّؼخَٛس فٟ ٓؼ١ٙخ ٌٍيهٛي فٟ ٓخكش حٌظٕخف١ٔش    

ٌطز١ؼش , حٌّل١ٍش ٚحٌي١ٌٚش اٌٝ طزٕٟ ِفخ١ُ٘ ِّٚخٍٓخص اىح٠ٍش ِٔظـيس رخٓظَّحٍ 

, ر١جش حلأػّخي حٌظٟ طؼًّ ّٟٓ ِظغ١َحطٙخ حٌّظؼيىس ٚحٌّؼميس فٟ ٔفْ حٌٛلض 
ٌظٟ رف٠ٍٙخ طظّىٓ حٌّئٓٔش ٌٚؼً حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٠ؼي رـيحٍس ح١ٌ٢ش ح

فٌٖٙ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش طظليى , حلالظٜخى٠ش ِٓ حٌلٜٛي ػٍٝ ليٍس طٕخف١ٔش ِظ١ِّس 

رّيٜ ليٍس حٌّئٓٔش حلالظٜخى٠ش ػٍٝ ىٍحٓش حٌّٔخص حٌّؼخَٛس ٚحلآظفخىس ِٕٙخ 

 .ٚطل٠ٍٛٙخ لأفىخٍ ِّٚخٍٓخص ٚل١ُ اىح٠ٍش ِظّؼٍش فٟ حٓظَحط١ـ١خص ؿي٠يس, 

ٌٝ أْ حٌظٕخف١ٔش ٠ّىٓ ٕٛخػظٙخ ٚرٕخإ٘خ ػٍٝ أٓخّ حٌٌوخء ٠ّٚىٓ حٌظًٛٛ ح   

ٌٚؼً أّ٘ٙخ ٠ظّؼً فٟ , حلالظٜخىٞ وّّخٍٓش اىح٠ٍش ٔخؿلش لأٓزخد ِظؼيىس 

ط٠ّٓ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ١ٌ٢خص ٚطم١ٕخص ٘خِش ٟٚ٘ طؼظزَ وخٓظَحط١ـ١خص ِٓ 

 كّخ٠ش حٌّؼٍِٛخص وزؼي ػخٌغ ٚحٌظؤػ١َ ٚ, هلاي ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش 

 بً : اٌزوبء الالزظبدٞ وٛع١ٍخ زٛاس ث١ٓ إٌّظّخ ِٚس١طٙب :ثبٌث

طمٛى حٓظَحط١ـ١خص حٌظ١١ِّ فٟ حٌّٕظّش ٌطَف ِٕظـخص ًحص طٕخف١ٔش ػخ١ٌش فٟ    

حٌظٟ طؼي ٍٓؼش غ١َ ِخى٠ش طٔظويَ , ِؼظّيس فٟ ًٌه ػٍٝ حٌّؼٍِٛش , حلأٓٛحق 

ً لآظَّحٍ ٚرمخء , ػٕي حٌلخؿش  ٚرٌٌه طؼي حٌّؼٍِٛش ِٜيٍ ٌلأٍرخف ّٟٚخٔخ

ك١غ ٠ـذ ػٍٝ حٌّٕظّش , حٌّٕظّش ٌٍلفخظ ػٍٝ ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش ر١ٓ ِٕخف١ٔٙخ 

أْ طىْٛ ٓزخلش فٟ حٌلٜٛي ػٍٝ حلإٗخٍحص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طّٔق ٌٙخ رخٌظٕزئ 

١لاق ِٕظؾ ا, حٌظغ١١َ فٟ حٌظ٠َ٘ؼخص : ٍٚىس فؼً حٌٔٛق ِؼلاً , رخلاكظ١خؿخص 

فظطٍٛ حٌٌوخء , اٌن ...حوظ٘خف رؼٞ حٌظطٍٛحص ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌلي٠ؼش, ؿي٠ي 
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وّخ أْ ططز١مٗ , حلالظٜخىٞ ٠ؼظزَ ألٜٛ ١ٍٓٚش ِؼَفش طلض طَٜف حٌّٕظّش 

٠ؼظزَ ػخًِ ٌظط٠َٛ اىحٍس , رط٠َمش غ١َ ِزخَٗس رٛحٓطش ِظو١ٜٜٓ 

  حٌّؼٍِٛخص ٚطيفمٙخ ىحهً حٌّٕظّش 
 زشار١د١خ وؤداح ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ :ساثؼبً: ا١ٌمظخ الاع

٠ّىٓ حٓظولاٙ أْ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش أىحس ١ٌٍِّس حٌظٕخف١ٔش ِٓ حلأٓزخد   

 (1): ح٢ط١ش
ً ػٍٝ حٌّئٓٔش , ح١ٌَٔ حٌلٔٓ ٌٕظخَ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش      ٠ئػَ ا٠ـخرخ

ٚػٍٝ , ك١غ طٔخػي ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ػٍٝ حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ , ٚٔ٘خ١خ٘خ 

حطوخً حٌمَحٍحص حلآظَحط١ـ١ش وّخ ط١٠ف ٌٍّؼٍِٛش ل١ّش ٔخطـش ػٓ طل١ًٍ ٌٖ٘ 

 .حلأه١َس ٚحٓظوَحؽ ٔظخثؾ طظطخرك ِغ كخؿخص حٌّئٓٔش 
فخٌّئٓٔش حٌظٟ طؼظّي ػٍٝ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ٟ٘ حٌّئٓٔش حٌظٟ طمَٛ     

ّ ٌٚ٘ح ػٍٝ أٓخ, رؼ١ٍّش ؿّغ حٌّؼٍِٛخص ػٓ حٌز١جش ٚػٕخَٛ٘خ حٌّوظٍفش 

 ً ٚػٍٝ , ٚطل١ًٍ طٍه حٌّؼٍِٛخص ٚطل٠ٍٛٙخ حٌٝ أفؼخي , حلأ٘يحف حٌّليىس ِٔزمخ

ٌ٘ح حلأٓخّ فبٔٗ ٠ّىٓ حػظزخٍ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ػٍٝ أٔٙخ ػ١ٍّش طّٔق 

, رظ٠ِٚي حٌّئٓٔش رخٌّؼٍِٛخص حٌوخٛش رّظغ١َحص حٌز١جش حٌلخ١ٌش ٚحٌّلظٍّش 
, ً حٌمَحٍحص حلآظَحط١ـ١ش رغَٝ حٓظغلاٌٙخ فٟ حطوخ, ٚطل١ًٍ طٍه حٌّؼٍِٛخص 

أْ طّٕٟ حٌؼي٠ي ِٓ ِِح٠خ , ٚطٔظط١غ حٌّئٓٔش ِٓ هلاي ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش 

 :  حٌظٕخف١ٔش ٌٔوَ ِٕٙخ
 حٌظل١ٔٓ حٌّٔظَّ فٟ حٌٍٔغ ٚحٌويِخص 
 حٌزلغ ػٓ ح١ٌِّّحص حٌظٕخف١ٔش ٚطط٠َٛ٘خ ٚحٌلفخظ ػ١ٍٙخ 
  حٌفُٙ حٌـ١ي ٌٍظغ١َحص حٌلخٍٛش فٟ ر١جش حلأػّخي 
 ػٍٝ حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ ٚحلارظىخٍ حٌميٍس 
 حٌٛػٟ فٟ حطوخً حٌمَحٍحص حلآظَحط١ـ١ش 
 ٗحٌظ١١َٔ حٌـ١ي ٌٍٛلض فٟ وً ٔ٘خ١خط 

                                                           
فؼب١ٌخ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الاعزشار١د١خ فٟ رشش١ذ اٌمشاساد ٚدػُ اٌمذسح , كٔخْ رٛرؼخ٠ش (  1

ىٍحٓش ١ِيح١ٔش ػٍٝ ػ١ٕش ِٓ حٌّئٓٔخص ,  اٌزٕبفغ١خ ٌٍّئعغبد الالزظبد٠خ اٌدضائش٠خ

, ؿخِؼش محمد ر١ٟٛخف ١ٍِٔش , ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ فٟ حٌؼٍَٛ حٌظـخ٠ٍش , حلالظٜخى٠ش رٛلا٠ش ح١ٌٍّٔش 
 119-111ٙ, و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ 
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 حٌظًٛٛ حٌٝ كً حٌّ٘خوً رٜفش ٠َٓؼش 
 حػخىس طٛؿ١ٗ حٓظَحط١ـ١ش حٌّئٓٔش 
  ٍفغ حٌميٍس حلارظىخ٠ٍش ٌٍّئٓٔش 
 أ١ّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ دػُ اٌزٕبفغ١خ: خبِغبً :

حْ ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ أ١ّ٘ش وز١َس فٟ ّٔٛ ٚ طٛٓغ ٚرمخء حلالظٜخى فٟ ظً      

ٚرخٌظخٌٟ فٙٛ ٠ؼي رّؼخرش كّخ٠ش , حٗظيحى حٌّٕخفٔش َٚٓػش حٌظطٍٛ حٌظىٌٕٛٛؿٟ 

ِٓ حٌظٙي٠يحص حٌوخٍؿ١ش ٚحٓظغلاي حٌفَٙ ٚحٌظى١ف ِغ ِوظٍف حٌظغ١َحص 

 (1) :ك١غ أٔٗ ٠ؼًّ ػٍٝ طلم١ك حٌٕمخ١ حٌظخ١ٌش, حٌوخٍؿ١ش 

  ٚحٌٌٞ ٠ئىٞ حٌٝ ؤذ ٍٟخ حٌؼ١ًّ , ٠ُخىس ؿٛىس حٌويِخص ٚحلإٔظخؽ

ٚرخٌظخٌٟ ٠ُخىس و١ّش حٌّز١ؼخص ِٚٓ ػُ ٠ُخىس حلأٍرخف ِّخ ٠ِ٠ي ِٓ 

 حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش
  فٟ حلآظؼخٔش رىً , حلآظؼخٔش رخٌظم١ٕخص حٌلي٠ؼش ً فخٌؼخًِ ٠َغذ ىحثّخ

 ٔظخؽِخ ٘ٛ ؿي٠ي ٌٍظـي٠ي فٟ حٌّٛحٛفخص ٚحٌظ١ُّٜ ٚحلإ
  ًّ٠ُخىس حٌفؼخ١ٌش حٌظٕظ١ّ١ش رل١غ ٠ؼُِ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ليٍس حٌؼ

 حٌـّخػٟ ٚطل١ٔٓ حلاطٜخلاص
  ٠ٔظويَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ طط٠َٛ ِٕظؾ ؿي٠ي ٚطل١ٔٓ حلأىحء ,

 ٚحطوخً حٌمَحٍحص ٚحٌلٜٛي ػٍٝ ١ِِس طٕخف١ٔش
 حٌلٜٛي ػٍٝ ٍِٛى ٚحفَ ِٓ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌّؼخٍف 
 ٌؼلالخص ر١ٓ حٌٍّٛى٠ٓ ٚحٌؼّلاءحٌظل١ٔٓ حٌيحثُ فٟ ح 
 حٌّؼَفش حٌّؼّمش رخلأٓٛحق 
  ٓهٍك حٌظؼخْٚ ر١ٓ حٌّظؼخ١ٍِٓ حلالظٜخى١٠ 
  حٌلٜٛي ػٍٝ كٜش ٓٛل١ش أوزَ ٚطلم١ك حلأٍرخف ِٓ هلاي ط١ٓٛغ

 (4)ٔ٘خ١خطٙخ

 أثش اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رسم١ك اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ عبدعبً:
                                                           

 دساعخ زبٌخٚالغ اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ اٌّئعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ِغ , إِٓش رٍلخؽ (  1
 95ٙ, ؿخِؼش طٍّٔخْ , ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ فٟ ػٍَٛ حٌظ١١َٔ , 
دٚس اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رسم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ , ٍؿخء ُػط١ٛ  –ه١َس ١زٕٛ (  1

,  1112/1115, رو١ّْ ١ٍِخٔش , ؿخِؼش حٌـ١لاٌٟ رٛٔؼخِش , حىحٍس حلأػّخي ,  اٌّغزذاِخ
ٙ29 
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أٛزق ٠ٍَٟٚخً ػٍٝ حٌّٕظّخص أْ طؼًّ ػٍٝ ح٠ـخى ِِح٠خ طٕخف١ٔش ٛؼزش      

حٌظم١ٍي ٔظ١ـش ٌٍظميَ حٌٍّلٛظ فٟ طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص  ٚلا ٠ّىٓ 

 :ًٌه الا رزٕخء ٔظخَ لخثُ ػٍٝ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحٌٌٞ ٠ؼًّ ػٍٝ 

  ٍِٛي حٌّئٓٔش ريٍحٓخص ِؼّمش ػٓ طغ١َحص أًٚحق حٌّٔظٍٙى١ٓ طط

ٍغزخطُٙ ٚحكظ١خؿخطُٙ ػزَ حٌِِٓ فظّىٕٙخ رٌٌه ِٓ طمي٠ُ ِٕظـخص 

ِظ١ِّس طلٛي ىْٚ ِلخوخس حٌّٕخف١ٔٓ ٌٙخ ٌٚ٘ح ِخ ٠َفغ ِٓ َِوِ٘خ 

 حٌظٕخفٟٔ فٟ حٌٔٛق ٚط٠ّٓ رٌٌه طلم١ك طٕخف١ٔش ىحثّش 
 ٚهيِخطُٙ , خص حٌّٕخف١ٔٓ ٌٍّئٓٔش طٛف١َ حٌّؼٍِٛخص حٌّظؼٍمش رّٕظـ

حٌّميِش ِٓ ك١غ حٌـٛىس حٌٕٛػ١ش ٚحٌٔؼَ ٌٚ٘ح ِخ ٠ّىٕٙخ ِٓ طلم١ك 

١ِِس طٕخف١ٔش رخٌظفَى فٟ أظخؽ ِٕظؾ ِؼ١ٓ ١ٌٍٔطَس ػٍٝ حٌٔٛق 

فظظّىٓ رٌٌه , رل١غ لا ٠ّىٓ ٌٍّٕخف١ٔٓ طم١ٍي٘خ , ِٚٛحؿٙش حٌّٕخفٔش 

 ِٓ طلم١ك َِوِ طٕخفٟٔ 
 ٜٚحػظيحءحص , خىٞ ٌٍّئٓٔش ِٓ طفخىٞ حٌظٙي٠يحص طّى١ٓ حٌٌوخء حلالظ

حٌّٕخف١ٔٓ فٟ لطخع حٌٕ٘خ١ رظلف١ِ ٍٚحى حلأػّخي ػٍٝ طزٕٟ 

حٓظَحط١ـ١ش ىفخػ١ش طّىُٕٙ ِٓ طؤ١ِٓ حٌّئٓٔش ِٓ حٌّوخ١َ حٌّفخؿجش 

حٌظٟ طظَٙ فٟ ر١جظٙخ أٚ رظزٕٟ حٓظَحط١ـ١ش ٘ـ١ِٛش طّىٕٙخ ِٓ حٌظَو١ِ 

 . ١ٓ ٚحٌظميَ ػ١ٍُٙػٍٝ ١ِِس طٕخف١ٔش ٌّٛحؿٙش حٌّٕخفٔ
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 اٌّجسث اٌثبٟٔ

   اٌزوبء الالزظبدٞ  رطج١كردبسة اٌذٚي فٟ 

حطـٙض حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٚي فٟ ٚلظٕخ حٌلخٌٟ حٌٝ حلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخء    

ٌّٛحوزش حٌظطٍٛ فٟ حلالظٜخىٞ لأ١ّ٘ظٙخ فٟ حٌظلٛي ٔلٛ حلالظٜخى حٌّؼَفٟ 

, حلالظٜخى حٌؼخٌّٟ ٚٓٛف ٔظٕخٚي فٟ ٌ٘ح حٌّزلغ ولاً ِٓ حٌظـَرش ح١ٌخرخ١ٔش 
 :ٚحٌّغَد وخ٢طٟ , ٚحلأ٠َِى١ش 

 طـَرش ح١ٌخرخْ حٌّز١ٕش ػٍٝ ٔظخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ:    حٌّطٍذ حلاٚي 

طـَرش حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلا٠َِى١ش فٟ حٓظويحَ حٌٌوخء : حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

 حلالظٜخىٞ

 حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٓظويحَطـَرش حٌّغَد فٟ :  حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 
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  اٌّطٍت الاٚي  

 ردشثخ ا١ٌبثبْ اٌّج١ٕخ ػٍٝ ٔظبَ اٌزوبء الالزظبدٞ 

ٚطٛؿٙض , حرظؼيص ح١ٌخرخْ ػٓ حٌظلخٌفخص حٌؼٔى٠َش ٚحٌٍؼزش ح١ٌٔخ١ٓش      

ٌٍظَو١ِ ػٍٝ حٌّٕلٕٝ حلالظٜخىٞ ك١غ ٟٚغ ح١ٌخرخ١ْٔٛ ؿٙخُحً طـخ٠ٍخً 

ً ٌمخػيس لخثّش ػٍٝ حلآظؼّخي حٌىؼ١ف ٌٍّؼٍِٛش حلالظٜخى٠ش  ً ٚفمخ ٕٚٛخػ١خ

ٚؿؼٍٙخ فٟ هيِش ح١ٌٔخىس ح١ٕ١ٌٛش ٌٚ٘ح ٠ظَٙ ِٓ هلاي كـُ حلآظؼّخٍ فٟ 

ػمخفش طمخُٓ رف٠ً , ِٓ ٍلُ أػّخي حٌّئٓٔخص  رٕٔذ ٍِلٛظشحٌّؼٍِٛش 

حٌّؼٍِٛش حٌظٟ ط٘ىً أكي أُ٘ أىٚحص حٌظٕخف١ٔش حٌٜٕخػ١ش فٟ ح١ٌخرخْ ِٓ هلاي 

ٗزىش طغطٟ ِوظٍف حلأٓٛحق حٌؼخ١ٌّش ٚطؼًّ فٟ حٌٛلض حٌلم١مٟ ػٍٝ حلخِش 

ػلالش ل٠ٛش َٚٗحوش ح٠ـخر١ش طـّغ حٌّئٓٔخص ٚحلإىحٍس ػٓ ٠َ١ك َِوِ ؿّغ 

وّخ أْ ,  **(MITI)١ٌش حٌّؼٍِٛخص ٟٚ٘ ُٚحٍس حٌٜٕخػش ٚحٌظـخٍس حٌيٚ

Sogo – soshas  , وزَٜ حٌَ٘وخص ح١ٌخرخ١ٔش حٌظٟ طّٛي ِئٓٔخص ِٓ ٟ٘ٚ

Think Tanks  رخػظزخٍ٘خ ط٠ُ أوزَ ػيى ِٓ حٌوزَحء ح١ٌخرخ١١ٔٓ ِٓ ٗظٝ ىٚي

ٟٚ٘ طؼظزَ , حٌٕمخرخص ٚح١ٌٙجخص ًحص ١خرغ حٌزلغ حٌؼٍّٟ , أٍرخد حٌؼًّ , حٌؼخٌُ

ً ٔلٛ حٓظمطخد طؼظ١ُ  حٌّظَر١ٜٓ  ػٛحثي حلآظؼّخٍحص ِٚٔخػيسِٛؿٙخ

ٚػ١ٍٗ ٠ظُٔ رٕظخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ح١ٌخرخْ رـٍّش  , ح١ٌخرخ١١ٔٓ فٟ حٌوخٍؽ

 (1) :ِٓ ح١ٌِّّحص
  حلأهٌ رؼ١ٓ حلاػظزخٍ ىٍٚ حٌٕوذ ح١ٌخرخ١ٔش فٟ ط١ُّٜ ٚرٕخء ِـخي

 ىٍٚحْ طيفك حٌّؼٍِٛش
  حٌمطخػ١شحٌظ١ٕٔك حٌؼخٌٟ ٚحٌظىخًِ ر١ٓ حلآظَحط١ـ١خص 

                                                           

, ط١ٕٔم١ش ٌٍَر٢ ر١ٓ حٌّؼٍِٛخص حلآظَحط١ـ١ش , ػ١ش ُٚحٍس حٌظـخٍس حٌي١ٌٚش ٚحٌٜٕخ**( 
طَطز٢ رىً ِٓ , ٚىٍٚ٘خ حلأٓخٟٓ فٟ ِٔخػيس حٌّئٓٔخص ح١ٌخرخ١ٔش ٚطٛؿ١ٙٙخ ٚاػلاِٙخ 

, حٌَ٘وخص حٌظـخ٠ٍش حٌؼظّٝ حٌظٟ طّٛي َِحوِ حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ , حٌـخِؼخص ح١ٌخرخ١ٔش 
 MITIوّخ طظ١ِّ رؼؼخص  ,ٚحٌؼٍّٟ  حٌّٕظّخص ح١ٌّٕٙش ٚح١ٌٙجخص حلاىح٠ٍش ًحص حٌطخرغ حٌزلؼٟ

ً ٌلاكظ١خؿخص حٌـي٠يس ٌلالظٜخى ح١ٌخرخٟٔ  ٚط٠غ ِٓ ر١ٓ أ٠ٌٛٚخطٙخ طم١ٕخص ؿّغ , رخٌظغ١َ ٚفمخ

 حٌؼ١ٍّخص حٌظؼم١ف١ش كٛي حٌظىٌٕٛٛؿ١خص حٌـي٠يس ٚحٌظٛلغ كٛي أّٔخ١ حلآظٙلان, حٌّؼٍِٛش 
 61-61ٙ,  ِشخغ عبثك, ٚٓخَ ىحٞ (  1
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  ٛػيَ حلاػظّخى فم٢ ػٍٝ طـ١ّغ حٌّؼٍِٛخص رً ١٘ىٍظٙخ ٚطٛؿ١ٙٙخ ٔل

 ٕٚٛخػ١ش أغَحٝ ىفخػ١ش ٚ٘ـ١ِٛش
  حطزخع ١ٓخٓش حلافٜخف ٚحٌ٘فخف١ش 

طؼظزَ حٌلىِٛش ح١ٌخرخ١ٔش رؤْ حٌّؼٍِٛش ٠ٍَٟٚش فٟ حٌظط٠َٛ ٚ حلإريحع  ك١غ    

ِٚؼخٌـش حلالظٜخىٞ ٚحٌظمٕٟ ٚحٌؼٍّٟ ٟٚٚؼض ١ِىخ١ِِٔخص ٠ٌّخْ ؿّغ 

ظلٛي ح١ٌخرخْ ِٓ ٔظخَ حلظٜخىٞ ٠َطىِ ػٍٝ حٌظم١ٍي اٌٝ ٔظخَ ظَٚٔ٘ حٌّؼٍِٛش ٌ

ِٓ حٌّٕظّخص % 61ِٛؿٗ ٔلٛ حلإريحع ٚغِٚ حلأٓٛحق حٌوخٍؿ١ش رل١غ وخٔض 

طّخٍّ حٌَّحلزش ػٍٝ رَحءحص حلاهظَحع حٌٝ أْ أٛزلض  1611ح١ٌخرخ١ٔش فٟ 

حلإريحع رؼي حٌٛلا٠خص حٌّظليس ح١ٌخرخْ طلظً حٌَّطزش حٌؼخ١ٔش فٟ حٌؼخٌُ فٟ 

ِٓ حٌّٕظـخص ح١ٌخرخ١ٔش ٔخؿّش ػٓ % 5لزً حٌؼّخ١ٕ١ٔخص وخٔض ٚ, حلأ٠َِى١ش

طىٌٕٛٛؿ١خ أ١ٍٛش ٚحٌزخلٟ ٛخىٍ ػٓ طىٌٕٛٛؿ١خ أٚ أفىخٍ لخىِش ِٓ حٌوخٍؽ أٚ 

ِ٘ظمش أٚ ِطٍٛ ِٓ طىٌٕٛٛؿ١ش ِٔظٍٛىس ِٓ حٌوخٍؽ ك١غ طًٛٛ ح١ٌخرخ١ْٔٛ ِخ 

ػمي حٓظ١َحى ٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚطٕؼىْ  21111َحَ حٌٝ حر 1692ٚ  1651ر١ٓ 

ِٓ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ % 11ٔظٍٛى ٜٓٛ لا طحٌٟٛؼ١ش رؼي ٕٓٛحص ٚأٛزلض ح١ٌخرخْ 

 .ِغ رمخء ح٘ظّخَ حٌّٕظّخص ح١ٌخرخ١ٔش رزَحءحص حلاهظَحع

وٍفض َٗوش  1661 ػخَZartarian & Hunt (1 )ٚلي ًوَ ولاً ِٓ     

فَى آهَ ٌّظخرؼش  51فَى ٌَّحلزش رَحءحص حلاهظَحع ٚ  ١ِ61ظٔٛر١ٟ٘ 

حٌظطٍٛحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش فم٢ ٌٚ٘ح ه١َ ى١ًٌ ػٍٝ أْ ح١ٌمظش حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ِٓ 

حٌؼٕخَٛ حلأٓخ١ٓش فٟ حٌٕظخَ ح١ٌخرخٟٔ حٌٌٞ لا ٠ظَن رَحءس حهظَحع أٚ ١ٍذ 

 ك١غ طىّٓ لٛس حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ح١ٌخرخْ فٟ., رَحءس حهظَحع ريْٚ ىٍحٓش 

ح٘ظّخَ حٌـ١ّغ ريٍٚس حٌّؼٍِٛش ِٓ حٌَّإّٚ حٌٝ حٌّٔجٛي ِغ حٌظَو١ِ ػٍٝ 

 حٌّؼٍِٛش حٌٜل١لش ٚ حٌـ١يس حٌٝ حٌّوخ١ذ رخلإٟخفش حٌٝ حٌظؼخْٚ ٚحٌّ٘خٍٚحص
وّخ , ٚحٌظِحَ ح١ٌخرخْ رخٌل٠ٍٛ فٟ حٌّؼخٍٝ حٌظـخ٠ٍش ٚحٌزؼؼخص ٚحلاؿظّخػخص 

١خص ِٓ ك١غ حٌى١ّش ٚ ٠ٔظؼَّ ح١ٌخرخ١ْٔٛ حٌىؼ١َ ِٓ حٌٛلض ٌّؼخٌـش حٌّؼط

حٌٕٛػ١ش كٛي حلأٓٛحق حٌؼخ١ٌّش ٠ٚؼظزَْٚ رؤْ حٌّؼٍِٛش ٓلاف حٓظَحط١ـٟ 

ِٓ ٍلُ أػّخٌٙخ فٟ % 1.1رؤْ حٌّٕظّخص ح١ٌخرخ١ٔش طٔظؼَّ   ٠ٚRouachٌوَ 

                                                           
1
 ) Chrles Hunt & Vahe Zartarian : Le Renseignement Strategique 

au Service de entreprise : L’information pour gagner , Editio First 

, Paris , 1990 ,p28 
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ِٓ ٚلظُٙ ٌٍّؼخٌـش َٚٔ٘ % 5ِـخي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٠ٚوٜٚ حٌّٔظوي١ِٓ 

 .حٌّؼٍِٛش حٌظٟ طُ ؿّؼٙخ

وخء حلالظٜخىٞ فٟ ح١ٌخرخْ كٛي حٌُٛحٍس حلأٌٚٝ ٚحٌُٛحٍحص ٠ظّلٍٛ حٌٌ    

حلالظٜخى٠ش ٚػخٌُ حلأػّخي حٌٌٞ ٠ٔخُ٘ فٟ طلي٠ي حلآظَحط١ـ١ش حٌؼخِش ٚحٌ٘خٍِش 

ٚحٌظٟ طًّ٘ حٌّٕظّخص حٌظٟ طٔخُ٘  Think Tanksٌٍزلاى ِغ ١٘جخص حٌظفى١َ 

ـخٍس فٟ طط٠َٛ حٌزلغ ٚحلإريحع ِغ حٌيٍٚ حلأٓخٟٓ ٌُٛحٍس حلالظٜخى ٚحٌظ

 : Ministry on Economy Trade and Industry) )*(ٚحٌٜٕخػش
METI)  ْفٟ ِٔخػيس حٌّٕظّخص ح١ٌخرخ١ٔش ٚطٛؿ١ٙٙخ ٚحػلاِٙخ رخلإٟخفش حٌٝ أ

٠َطىِ ػٍٝ ػيس لٕٛحص Rouach (1  )حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ح١ٌخرخْ كٔذ 

حٌظـخْٔ طزخىي حٌّؼٍِٛخص ١ٍَٓٚٚس حٌظ٘خٍٚ حٌّز١ٕش ػٍٝ ػلاػش ألطخد ٠ٌّخْ 

 : ٚحٌظم١١ُ حٌّٔظَّ ٌٍظٛؿٙخص ح١ٕ١ٌٛش ٟٚ٘
 ٌّٟٕٙحٌٌٞ ٠وٚ ِوظٍف حٌـّؼ١خص ح١ٌّٕٙش حٌظٟ ط٘ىً لخػيس  اٌمطت ا

 حٌظزخىي حٌغ١َ ٍّٟٓ ٌٍّؼٍِٛخص
 ٍّٟحٌٌٞ ٠٠ُ ؿخ١ٌش حٌزخكؼ١ٓ ٠ٚ٘خٍوٙخ هزَحء حٌّٕظّخص  اٌمطت اٌؼ

,  inkaiح٠ٌٌٓ ٠ميِْٛ أػّخٌُٙ رٜفش ِٕظظّش فٟ ا١خٍ حٌٍـخْ حٌظم١ٕش 
فىً ٘ئلاء حٌّظؼخٍِْٛ َِطزطْٛ رؼيس ِّؼ١ٍٓ فٟ حٌوخٍؽ حٌزخكؼْٛ 

 ٌٍّؼٍِٛش ٚحٌّؼخٍف ٚح٠ٌٌٓ ٠٘ىٍْٛ ٗزىخص ػٍٝ ِٔظٜٛ ػخٌّٟ
 ٞحٌٌٞ ٢ٕ٘٠  اٌمطت اٌٛصاسShingikai  ْٚحٌٌٞ ٠وٚ حٌٍـخ

حلآظ٘خ٠ٍش حٌظٟ طـّغ وً ِٓ حٌيٌٚش ٚحٌزٕٛن ٚحٌـخِؼخص ٚحٌَ٘وخص 

 خػ١شحٌظـخ٠ٍش ٚحٌّٕظّخص حٌٜٕ

                                                           

 Ministry of international Trade and)*( وزار الصناعة والتجارة الدولٌة 

Industry : MITI)  َٚطُ أ٘خثٙخ ػخ ً أػٛحْ حلآظؼلاَ ح١ٌخرخ١١ٔٓ  ِٓ لزً 1615ٓخرمخ

٠ٚمخٍٔٙخ حلأ٠َِى١ْٛ رٛوخٌش حٌّوخرَحص ٚطَوِ حٌُٛحٍس فٟ ؿٍذ حٌّؼٍِٛخص روٜٛٙ 

حٌّٕخف١ٔٓ حلأؿخٔذ ِٓ ِٕظّخص ٚؿّؼ١خص هخٛش ١٘ٚجخص ١ِٕٙش ٚىٚحثَ ُٚح٠ٍش أهَٜ 

 Ministry of) حٌٝ ُٚحٍس حلالظٜخى ٚحٌظـخٍس ٚحٌٜٕخػش 1111ٚطلٌٛض ٌٖ٘ حٌُٛحٍس فٟ 

Economy Trade and Industry : METI) 
1) Rouach Daniel , La Veille Technologique et Intelligence 

Economique , PUF , France , 2005 , p126 
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ح١ٌٙجخص ح١ٌَّٓش حٌظٟ ٌٙخ ىٍٚ فٟ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ح١ٌخرخْ طظّلٍٛ      

ٟٚ٘ ػزخٍس ػٓ ٚوخٌش  Naichoكٛي ح٠ٌَُٛ حلاٚي ٠ٚٔخػيٖ ى٠ٛحْ حٌزلغ 

َِو٠ِش ٌٍّؼٍِٛش ٠ٚٙظُ رخٌّؼٍِٛش ًحص حٌم١ّش حلآظَحط١ـ١ش حٌؼخ١ٌش ٠ٚٔخػي 

 :ح٠ٌَُٛ حلأٚي حٌيٚحثَ حٌُٛح٠ٍش حٌظٟ طليى حلأ٘يحف ِغ ح١ٌٙجخص حٌظخ١ٌش
 ٠ٚٔخػي ِىظذ  ٚصاسح اٌخبسخ١خJahachasa Kyoku  ٚحٌّىٍف

ْٛ حٌي١ٌٚش رظل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌزلغ ٚحٌظوط٢١ ِٚوظٚ فٟ حٌ٘ج

٠ٚمَٛ رظلم١مخص ٚحٓظطلاػخص حٌَأٞ روٜٛٙ حٌيٚي حلأؿٕز١ش ٚوٌح 

 .حٌظوط٢١ حٌّيِؾ ١ٌٜخغش ح١ٌٔخٓش حٌوخٍؿ١ش حٌؼخِش
 ِئعغبد ِخبصْ الأفىبس (Think Tanks)  ٠ٚ211ميٍ ػيى٘خ 

ِٚؼظّٙخ أٔ٘ؤص فٟ حٌٔظ١ٕخص ِٚغ ريح٠ش حٌظٔؼ١ٕخص ريأص حٌـّخػخص 

ِوخُْ حلأفىخٍ ِٚؼظّٙخ وخٔض طلض حٌّل١ٍش طزخىٍ ربٔ٘خء ِئٓٔخص 

 َِحلزش حٌلىِٛش رخٌٕظَ حٌٝ حٌّٜخىٍ حٌّخ١ٌش حٌلى١ِٛش حٌظٟ طٔظف١ي
لأٔٗ وخْ ِٓ ( 4)ِٕٙخ ٌٖ٘ حٌّئٓٔخص ِّخ ؿؼً ىٍٚ٘خ ِليٚى 

ِئٓٔخص ِوخُْ حلأفىخٍ طٍؼذ ىٍٚ فٟ , حٌٜؼذ ػ١ٍٙخ حٔظمخى حٌلىِٛش

 ؿّغ
 ّخص ٚػٍٝ ػىْ ٚطل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص ٚأظخؽ حٌّؼخٍف ٌويِش حٌّٕظ

ٔظَطٙخ حلأ٠َِى١ش ِ٘خٍوظٙخ فٟ حٌلٛحٍ ح١ٌٔخٟٓ ٘خِٟ٘ أٚ فٟ ِـخي 

ٚطؼظّي ِئٓٔخص ِوخُْ حلأفىخٍ , حلظَحف لٛح١ٔٓ أٚ ٔ٘خ١خص حٌظؤػ١َ 

ً ػٍٝ حٌّٕظّخص حٌظٟ لخِض ربٔ٘خثٙخ  وّؼٙي   Nomuraغخٌزخ
Research Institute  ٟ١َف  1695حٌظٟ طُ طؤ١ٓٔٗ ف ِٓ

Nomura Securities  أٚ ِؼٙيMitsubishi Research 
Institute   ٟ1611حٌٌٞ طُ أ٘خإ٘خ ِٓ ١َف َٗوش ١ِظٔٛر١ٟ٘ ف 

 ٓأٌٚض ح١ٌخرخْ حلا٘ظّخَ رٜٕخػش حٌّؼٍِٛش رل١غ أٗخٍ : اٌزى٠ٛ

Arikawa    ٓرَٔخِؾ ٌٍزلغ حٌظٟ طُ طلي٠ي٘خ ِٓ  11رؤْ ِٓ ر١

ّٟٓ أ٠ٌٛٚخص حٌزلغ ِٓ ١َف ُٚحٍس حٌظَر١ش ح١ٕ١ٌٛش 

MOUBOSHO  ِٓ ٔـي َِ٘ٚع حوظ٘خف حٌّؼخٍف حٔطلالخ

                                                           
1
 ) Jean Claude Prager , Le Management Strategique des Grandes 

Metropoles des pays Avances , etude comparative , Agence pour la 

diffusion de l’information technique , 2007 , p147 
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وّخ أْ هٜٜض حٌلىِٛش ح١ٌخرخ١ٔش , حٌّؼٍِٛخص حلالظٜخى٠ش ٚحٌؼ١ٍّش

١ِِح١ٔش ٠ٕٛٓش ٌٍلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛش ٚوخٔض طؼخىي ػٕي ٔٙخ٠ش 

١ٍِخٍ ٠ٍٛٚ ٚح١ٌِّح١ٔش ح٠ٌٕٛٔش  1.95حٌٝ  1.5حٌؼّخ١ٕٔخص ِخ ر١ٓ 

١ٍِخٍ ٠ٍٛٚ  1حٌٝ  1.1حٌّوٜٜش ١ٌٍمظش حٌظىٌٕٛٛؿ١ش طؼخىي ِخ ر١ٓ 

ِٓ ١ِِح١ٔش حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ % 15حٌٝ % 11ٌظّؼً ِٓ 
وّخ , ( 4) 

حلأكِحد ح١ٌٔخ١ٓش ٌظغ١١َ حٌظؼ١ٍُ  غخٌز١ش٠ٛؿي  فٟ ح١ٌخرخْ حؿّخع ِٓ 

لإىٍحؽ حٌيٍّٚ حٌوخٛش ربىحٍس حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ٚحٌؼٍَٛ ِغ َِحػخس حٌٍّى١ش 

  شمظش حٌظىٌٕٛٛؿ١حٌفى٠َش ٌٚ٘ح ِخ ٠ؼٕٟ حٌظٛؿٗ ٔلٛ طؼ١ُّ طي٠ٍْ ح١ٌ

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
1
) Talal Bouchakor , Dispositif d’intelligence economique pour le 

secteur de l’offshoring au Maroc "Strategie et mise en oeuvre-cas 

de Casa shore" , these de master professionnlle en management des 

services publics ,   ISCAE et ESSEC , Maroc , 2006  , p60 
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 اٌّطٍت اٌثبٟٔ 

 ردشثخ اٌٛلا٠بد اٌّزسذح الاِش٠ى١خ فٟ اعزخذاَ اٌزوبء الالزظبدٞ

 

ٗٙي ِـخي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش طلٛلاً وز١َحً      

فٟ حٌظٔؼ١ٕ١خص ِٓ حٌمَْ حٌّخٟٟ رخٌٕظَ حٌٝ كـُ حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش حٌظٟ 

كممظٙخ ولاً ِٓ ح١ٌخرخْ ٚحٍٚٚرخ رخػظزخٍّ٘خ ِٕخف١ٔٓ ٍث١١ٔ١ٓ ٌٍٛلا٠خص حٌّظليس 

١ٌؼًّ حلا٠َِى١ْٛ ػٍٝ , ٌٛٛؿ١ش فٟ ِوظٍف ِـخلاص حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش ٚحٌظىٕ

حٌٔٛق  ك١غ ,ح٠ـخى أٓٛحق ٍحثـش ٌٍّؼٍِٛخص ٚحٌظٟ أٛزلض ٍحثيس ف١ّخ رؼي 

حٌظٟ ط٠ُ حٌؼي٠ي ِٓ ِظؼخٍِٟ حٌّؼٍِٛخص وخٌّٔخَٓس ٚحٌـخِؼخص ١٘ٚجخص 

أِخ حٌٙيف حلأٓخٟٓ ٌؼ١ٍّش , حٌزلغ ٚحٌظفى١َ ٚحٌّىظزخص ١٘ٚجخص حلأِٓ حٌوخٛش 

حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس ف١ظّؼً فٟ ىػُ حٌظؤػ١َ ٚػًّ ؿّخػخص 

وّخ ط٘ظَن وخفش , ح٠ٌغ٢ ٌظلم١ك أ٘يحف حٌٍّٜلش حٌؼخِش فٟ حٌيحهً ٚحٌوخٍؽ 

ح١ٌٙجخص ٚحٌّئٓٔخص فٟ اػيحى حلآظَحط١ـ١ش ح١ٕ١ٌٛش ًحص حلأ٠ٌٛٚش رخٌٕٔزش ٌٍزٍي 

 (1) .خ ٚفمخً ١ٌ٢خص ػًّ ِلىّش حٌيلشٚحٌظوط٢١ ٌظٕف١ٌ٘

ٚفٟ ٌ٘ح حلإ١خٍ طٕيٍؽ أ٘يحف فَػ١ش وظ١ًٙٔ ػ١ٍّش حٌلٜٛي ػٍٝ    

ىػُ ٚطل١ٔٓ , حٌّؼٍِٛخص ًحص حٌم١ّش حلالظٜخى٠ش ٚحلآظَحط١ـ١ش ٌٍـ١ّغ 

حٌظلىُ فٟ طىٌٕٛٛؿ١خ  رغَٝحٌظو١ٜٚ حٌـ١ي ٌٍّٛحٍى , حٌظلاكُ ح١ٌٕٟٛ 

ٌظلم١ك , ٟ كّخ٠ش حٌ٘زىش ح١ٕ١ٌٛش ٌٍّؼٍِٛخص حٌظفى١َ حٌّظٛحًٛ ف, حٌّؼٍِٛخص 

طؼًّ حٌّئٓٔخص كٛي حٌَّوِ حٌَث١ٟٔ ٌٌٙح حٌٕظخَ ٚ٘ٛ حٌز١ض ٌٖٚ٘ حلأ٘يحف 

رغَفش حٌلَد هخٛش  ٠ّٔٝحلأر١ٞ ِٚـٍْ حلأِٓ حٌمِٟٛ ك١غ ٠ظُ ط٘ى١ً ِخ 

مٜي ؿّغ ٚطَو١ِ ٚط٠ُٛغ حٌّؼٍِٛخص ىً ٓٛق ٠ظُ حػظزخٍ٘خ حٓظَحط١ـ١ش رر

 .لأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ حٌؼ١١ِّٛٓ ٚحٌوٛحٙ ػٍٝ كي حٌٔٛحء حٌوخٛش رٙخ ر١ٓ ح

                                                           
آثبس اٌزوبء الالزظبدٞ ػٍٝ )الاؽبس إٌظشٞ ٌٍزوبء الالزظبدٞ , ػخرض كٔخْ ػخرض (  1

ٍٚلش رلؼ١ش ِميِش ٌٕيٚس لُٔ حلالظٜخى حٌؼ١ٍّش فٟ و١ٍش حلاىحٍس ,  (اداسح اٌّؼشفخ ٚالزظبد٘ب

 16-11ٙ, حٌؼَحق ,  1116حر٠ًَ , ٚحلالظٜخىٞ رـخِؼش حًٌّٛٛ 
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ٚطظ١ِّ َٗوخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حلأ٠َِى١ش رلـّٙخ ح٠ٌوُ ٚحٌّّظي       

 Krollٚطٔظويَ ١خلخص ِخى٠ش ٚر٠َ٘ش ٘خثٍش وّئٓٔش , ٌىخفش أٔلخء حٌؼخٌُ 
International   ٓفٟ  9111-5111حٌظٟ طٛظف ِخ ر١ ً ِىظذ  91ِٛظفخ

ً  11كٛي حٌؼخٌُ ٚطلمك ٍلُ أػّخي ٠ميٍ رلٛحٌٟ  ك١غ , ١ٍِخٍ ىٚلاٍ ٠ٕٛٓخ

ٌٖ٘ حٌّئٓٔش ػٍٝ طل١ًٍ حٌوطَ حلالظٜخىٞ ٚحٌظـخٍٞ رٕخء ػٍٝ ٓظش  طؼًّ

ػٛحًِ ٟٚ٘ حلآظؼلاِخص ٚحلاػّخي ٚحٌظلم١مخص ٚحٌظلمك ِٓ حٌٔٛحرك ح١ٌّٕٙش 

خػيس حٌم٠خث١ش حٌّٔٚ, ٚهيِخص حلأِٓ ٚحٌلّخ٠ش ٚأِٓ ٗزىخص حٌّؼٍِٛخص 

 (1)ٚحٌظل١ًٍ حلآظَحط١ـٟ ٚحٌظٕخفٟٔ  

لي ػَف حٌّ٘ٙي حلا٠َِىٟ فٟ ِـخي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ طلٛلاً وز١َحً فٟ ٚ    

ٔظ١ـش ٌٍظلٛلاص حٌي١ٌٚش ِٓ ر١ٕٙخ كـُ , ػمي حٌظٔؼ١ٕ١خص ِٓ حٌمَْ حٌٔخرك 

ِٓ ح١ٌخرخْ ٚأٍٚٚرخ رخػظزخٍ٘خ ِٕخف١ٔٓ  حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش حٌظٟ كممظٙخ ولاً 

ٌٍٛلا٠خص حٌّظليس ٚػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي ٚحؿٙض َٗوش ر٠ٕٛغ حلا٠َِى١ش  أٓخ١١ٓٓ

ٚحلاىحٍس حلا٠َِى١ش ٌٍط١َحْ ٚحٌف٠خء " , ح٠َرخٙ"ِٕخفٔش ٗي٠يس ِٓ ١َف 

(NASA)  ٌٍف٠خء " أ٠ٍخْ"ِٓ لزً ِلطش. 

ّؼٍِٛخص ٚحٌظٟ أٛزلض ٌٌٚٙح ػًّ حلا٠َِى١ْٛ ػٍٝ ا٠ـخى ٓٛق ٍحثـش ٌٍ    

ً ػي٠يس ِٓ ِظؼخٍِٟ حٌّؼٍِٛخص  ٍحثيس ف١ّخ رؼي اً ط٠ُ ٌٖ٘ حٌٔٛق أٔٛحػخ

١٘جخص حلأِٓ , حٌّىظزخص , ١٘جخص حٌزلغ ٚحٌظفى١َ , حٌـخِؼخص , وخٌّٔخَٓس 

 .حٌوخٛش

أِخ حٌٙيف حلأٓخٟٓ ٌؼ١ٍّش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس ف١ظّؼً     

ؿّخػخص ح٠ٌغ٢ ٌظلم١ك أ٘يحف حٌٍّٜلش حٌؼخِش فٟ  فٟ ىػُ حٌظؤػ١َ ٚػًّ

 :حٌيحهً وّخ فٟ حٌوخٍؽ ّٟٚٓ ٌ٘ح حلإ١خٍ طٕيٍؽ أ٘يحف فَػ١ش ِٕٙخ

  ط١ًٙٔ ػ١ٍّش حٌلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص ًحص حٌم١ّش حلالظٜخى٠ش

  . ٚحلآظَحط١ـ١ش ٌٍـ١ّغ
 ٟٕىػُ ٚطل١ٔٓ حٌظلاكُ ح١ٌٛ . 

                                                           
 16-11ٙ,  ِشخغ عبثك, ػخرض كٔخْ ػخرض (  1
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  طم١ٍٚ ٘يٍ حٌّٛحٍى رغَٝ حٌظلىُ فٟ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص. 
 اػخىس حٌظفى١َ فٟ كّخ٠ش حٌ٘زىش ح١ٕ١ٌٛش ٌٍّؼٍِٛخص . 

ط٘ظَن وخفش ح١ٌٙجخص ٚحٌّئٓٔخص فٟ اػيحى حلآظَحط١ـ١ش , رخلإٟخفش حٌٝ ًٌه    

 ٌظٕف١ٌ٘خ ٚفمخً ١ٌ٢خص ػًّ ِلىّش ٚحٌظوط٢١  ,ح١ٕ١ٌٛش ًحص حلأ٠ٌٛٚش رخٌٕٔزش ٌٍزٍي 

ٌٚظلم١ك ٌٖ٘ حلا٘يحف طؼًّ حٌّئٓٔخص فٟ أ٠َِىخ كٛي حٌَّوِ حٌَث١ٟٔ , حٌيلش 

ك١غ ٠ظُ ط٘ى١ً ِخ , ٌٌٙح حٌٕظخَ ٚ٘ٛ حٌز١ض حلأر١ٞ ِٚـٍْ حلأِٓ حٌمِٟٛ 

هخٛش رىً ٓٛق ٠ظُ حػظزخٍ٘خ حٓظَحط١ـ١ش  (War room)٠ّٔٝ رغَفش حٌلَد 

ػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ ًٌٚه ٌـّغ ٚطَو١ِ ٚط٠ُٛغ حٌّؼٍِٛخص حٌوخٛش رٙخ ر١ٓ حلأ

  (1). حٌؼ١١ِّٛٓ ٚحٌوٛحٙ

اً أْ , طٔخُ٘ حٌؼي٠ي ِٓ ح١ٌٙجخص فٟ طلي٠ي حلأ٘يحف ًحص حلأ٠ٌٛٚش ٌٍيٌٚش  وّخ    

ٔظخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حلا٠َِىٟ ٠يٍٚ كٛي حٌز١ض حلأر١ٞ ِٚـٍْ حلأِٓ 

, فٟ وً ٓٛق  (War Room)٠ٚؼظّي حٓظَحط١ـ١ش غَف حٌلَد , حٌمِٟٛ 
ٚحٌظٟ , ك١غ طؼًّ ػٍٝ طـ١ّغ ٚط٠ُٛغ حٌّؼٍِٛخص ر١ٓ حٌمطخػ١ٓ حٌؼخَ ٚحٌوخٙ 

وّخ ٔلاكع ِٔخّ٘ش حٌّئٓٔخص , طىْٛ فٟ حطٜخي ِزخَٗ ِغ َِوِ حٌيفخع 

ً فٟ ا١خٍ حلآظوزخٍحص  ٚحٌىٛٔغَّ حٌٌٞ ٠ظًٜ ِزخَٗس ِغ , حٌوخٛش أ٠٠خ

ٌوخء حٌَّو٠ِش ِٓ ٚوخٌش حٌ, حٌز١ض حلأر١ٞ ِٚوظٍف ح١ٌٙجخص حٌظٟ ٠ظؼخًِ ِؼٙخ 

CIA  , ِْٛىظذ حٌظلم١مخص حٌف١يٍحٌٟ , ١٘جش حٌظـخٍس , حٌزٕظخغFBI  , ٚوخٌش

 . َِٚحوِ حٌؼٍَٛ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ,  NSAحلأِٓ حٌمِٟٛ 

 ١ٓخٓش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس طٔظٕي ػٍٝ  :

                                                           
حٌّـٍش , حٌَّوِ حٌي٠ّمَح١ٟ حٌؼَرٟ ٌٍيٍحٓخص حلآظَحط١ـ١ش ٚح١ٌٔخ١ٓش ٚحلالظٜخى٠ش (  1

( , 16)حٌؼيى ( , 16)حٌّـٍي , حٌي١ٌٚش ٌٍيٍحٓخص حلالظٜخى٠ش ى٠ٍٚش ى١ٌٚش ػ١ٍّش ِلىّش 
 19ٙ,  1111ٔٛف١َّ 
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 Network Centricِٕٙـ١ش ِٕظّش ٌظ٘خٍن حٌّؼٍِٛخص ِؼً  -
Warfare(NCW)   ٓٔخص فٟ حٌّـخي ٚحٌظٟ طؼًّ ػٍٝ ط٠ِٚي حٌّئ

 ٚحطوخً حٌمَحٍ  حٌظلم١ك, حلآظَحط١ـٟ رميٍٖ وز١َٖ ػٍٝ حٌزلغ 
, أِخَ ػيى وز١َ ِٓ حٌّٕظّخص حٌؼخ١ٌّش  "Lobbying"ؿّخػش ٟخغطش  -

,  WBCSD  ,OMC   ,Union Europeane  ,OECD: ِؼً 
ONU  

غَفش )أٔ٘طش ِٕٔمش ٌلاطلخى ٚح٠ٌغ٢ أِخَ حٌّٕظّخص حٌي١ٌٚش ٌٍظـخٍس  -

 ( BASD, حٌظـخٍس حٌي١ٌٚش 
 حٓظويحَ حٌٍغش حلأـ٠ِ١ٍش -
 (Soft Law)ٔظخَ ل٠خثٟ َِْ  -
 (4)ليٍس ِخ١ٌش ٟوّش  -
ٌٖ٘ ح١ٌ٢ش لا طظيهً الا , آ١ٌش ٌٍلّخ٠ش ٟي َٗحء حٌّئٓٔخص حلأ٠َِى١ش  -

ٌـٕش حلآظؼّخٍ "ٚحٌظٟ طظخرؼٙخ , ٔخىٍحً فٟ ػ١ٍّخص حٌظٍّه أٚ حٌَ٘حء 

ٚحٌظٟ طَٛي وً ػ١ٍّخص " حلأؿٕزٟ فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش

 ٠٘ظزٗ فٟ ِٔخٓٙخ رخلأِٓ حٌمِٟٛ , حٌز١غ ٌّ٘ظَٞ أؿٕزٟ 
ػٍٝ كّخ٠ش خٌمخْٔٛ حلا٠َِىٟ ٠ؼًّ ف ر١جش ط٠َ٘ؼ١ش طلّٟ ىحثَس حٌٕ٘خ١ -

وخلأػّخي حٌّظؼٍمش رخٌز١ٕش حٌظلظ١ش ٌٍّٛحٔت , رؼٞ ِـخلاص حٌٕ٘خ١ 

 ٚحلإٛلاكخص حٌزل٠َش ٚحٌّّٕٛػش ػٍٝ حٌّئٓٔخص حلأؿٕز١ش
 ر١جش ط٠َ٘ؼ١ش ط٘ـغ ٚطٔخػي حٌّئٓٔخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش -
كمك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظليس ططٍٛحً ٍِلٛظخً ٌلـُ حٌظ١ّٕش     

٠ش ٚحٗظيحى حٌّٕخفٔش ِغ حٍٚٚرخ ٚح١ٌخرخْ فٟ ِـخلاص حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش حلالظٜخى

ك١غ ٠ٔظٕي حًٌّٕٛؽ حلأ٠َِىٟ ػٍٝ حٌّئٓٔخص حٌّظوٜٜش فٟ ’ ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ش 

ف٠لاً , حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ ٚحلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ فٟ حٌمطخػ١ٓ حٌؼخَ ٚحٌوخٙ 

ِٚغ ِئٓٔخص حٌزلغ ػٓ حٌٛوخلاص ٚحٌّىخطذ ٚحلالٔخَ حٌظٟ طَطز٢ ف١ّخ ر١ٕٙخ 

                                                           
1
 ) Christian ,H: "La Machine de Guerre economique , Etats-Unis , 

Japon , Europe" , Editions Economica , 2009 , p47 
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ٚحلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ ٌظ٘ىً ِغ رؼ٠ٙخ ًّٔٛؽ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حلأ٠َِىٟ 

 ٚٔٔظؼَٝ ِىٛٔخص حًٌّٕٛؽ وّخ ٠ٍٟ
(1): 

 ِئعغبد اٌجسث ٚاٌزط٠ٛش-1
٠٘ظًّ حًٌّٕٛؽ حلأ٠َِىٟ ػٍٝ ػّخٟٔ ِئٓٔخص ٠ٕخ١ رٙخ ِّٙش حٌزلغ      

حٌَ٘وخص حلأ٠َِى١ش  –ِـٍْ حٌزلٛع حٌمِٟٛ )ٚحٌظط٠َٛ فٟ حًٌّٕٛؽ ِٕٚٙخ 

 – Rand Corporationِئٓٔش ٍحٔي  –حٌّظوٜٜش رخلأِٓ حٌٜٕخػٟ 
ِؼٙي حٌيٍحٓخص ٌٌٍوخء  -ِـّغ حٌيٍحٓخص ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ ٚح١ٌمظش 

 –ِـٍْ حٌّٕخفٔخص  –ِؼٙي حلآظَحط١ـ١ش حلالظٜخى٠ش  –حلالظٜخىٞ ٚح١ٌمظش 
هيِخطٙخ فٟ ِـخلاص ٚطميَ حٌّئٓٔخص حػلاٖ ( ِؼٙي ح١ٌٔخٓخص حلالظٜخى٠ش 

حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ ٌىً ِىٛٔخص حًٌّٕٛؽ ِٓ هلاي حٌظٛحًٛ حٌ٘زىٟ ٚطٔظمزً 

 . حٌّمظَكخص ٚحٌّزخىٍحص ِٓ حٌّىٛٔخص حلاهَٜ حٌؼخٍِش فٟ ١٘ىً حًٌّٕٛؽ

 ١٘بوً الأػٛاْ الالزظبد١٠ٓ فٟ اٌمطبػ١ٓ -2
طؼي ١٘خوً حلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ فٟ حٌمطخػ١ٓ حٌؼخَ ٚحٌوخٙ حٌَو١ِس      

ٚطمَٛ رّّٙش حٌيػُ , حٌؼخ١ٔش فٟ ١٘ىً ٔظخَ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حلا٠َِىٟ 

ٚحٌظؤػ١َ ٚطى٠ٛٓ ؿّخػخص ح٠ٌغ٢ ٌغَٝ طلم١ك حٌّٜخٌق حٌؼخِش ىحه١ٍخً 

 ً ِٓ هلاي حٌظفخػً ٚحٌظؼخْٚ ِغ رؼ٠ٙخ ِٚغ حٌّئٓٔخص حٌزلؼ١ش , ٚهخٍؿ١خ

ٚحٌٛوخلاص ٚحٌّىخطذ ٚحلألٔخَ حٌّىٛٔش ًٌّٕٛؽ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚط٘ظًّ 

١٘ىً حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ )١٘خوً حلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ ػٍٝ ِخ ٠ؤطٟ 

حٌٕمخرخص حٌؼّخ١ٌش , هيِخص حٌّؼٍِٛخص حٌّٔظوٍٜش , حٌّئٓٔخص حٌىزَٜ  

ح١ٌٙجخص حلآظ٘خ٠ٍش , غَف حٌظـخٍس ٚحٌٜٕخػش حلأ٠َِى١ش , ؼ١خص ٚحٌـّ

 (حٌّٔخَٓس فٟ ِـخي حٌّؼٍِٛخص, حلالظٜخى٠ش ٚحٌمخ١ٔٛٔش 

  

                                                           
 161-199ٙ,  عبثك ِشخغ, محمد ٔؼّش محمد حٌِر١يٞ (  1
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 اٌٛوبلاد ٚاٌّىبرت ٚالالغبَ-3
طظُٔ حٌَو١ِس حٌؼخٌؼش ٌّىٛٔخص حًٌّٕٛؽ حلأ٠َِىٟ ر١ٔخىس حٌٛوخلاص حلأ١ِٕش      

ٚطَطز٢ ر٘زىش ِؼميس ِغ رؼ٠ٙخ  ,ٚحلآظؼلاِخص ٚحلآظوزخٍحص ٚحلأِٓ حٌمِٟٛ 

ً ٌفٍٔفش حٌٕظخَ ح١ٌٔخٟٓ , ٚطَطز٢ رَث١ْ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش ,  ٚفمخ

ً ِغ ٚؿٛى ِـٍٟٔ حٌٕٛحد ٚح١ٌ٘ٛم , حلأ٠َِىٟ  ً ٍثخ١ٓخ ٚطظ٠ّٓ , ٔظخِخ

 (1) : حٌٛوخلاص ولاً ِٓ

  ٚوخٌش حلآظوزخٍحص حلا٠َِى١ش(CIA)  ْٚطَطز٢ ر٘ىً ِزخَٗ رَث١

 ٌّظليس ٚحٌزٕظخغْٛحٌٛلا٠خص ح
  ٚوخٌش حلآِ ح١ٕ١ٌٛش(NSA)  ُٔٚطَطز٢ رخٌّىخطذ حٌظٕف٠ٌ١ش ٚل

 حٌوخٍؿ١ش
 ٚوخلاص حلآظؼلاِخص ٚحٌظٟ طمَٛ رّّٙش حٌظؼَف ػٍٝ حلأ٘يحف 
  ِٟٛ٠َٚطز٢ ر٘ىً ِزخَٗ رَّوِ حلاىػخء حٌؼخَ , ِـٍْ حلأِٓ حٌم

ٚحٌظٟ طمَٛ ,  (War Room)ٚحٌفَلش حٌّوظٜش ٠ٚطٍك ػ١ٍٙخ 

 ش ٌّٙخِٙخ رّظخرؼش حلأٓٛحق ٚؿّغ ٚطل١ًٍ ٚط٠ُٛغ حٌّؼٍِٛخصرخلإٟخف
  ُٔحٌّىخطذ حٌظٕف٠ٌ١ش ٌٍؼٍَٛ حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٚحٌؼٍَٛ ح١ٕ١ٌٛش حٌَّطزطش رم

 حٌوخٍؿ١ش ٚحٌٛوخٌش ح١ٕ١ٌٛش ٌلأِٓ
ف٠لاً ػٓ ٚؿٛى حلألٔخَ حٌّظّؼٍش رمُٔ حٌظـخٍس حٌوخٍؿ١ش ٚحٌو٠ِٕش حٌظٟ      

طَطز٢ وً ِٕٙخ رٛوخٌش أٚ ِىظذ ٚؿ١ّؼٙخ طَطز٢ ِغ رؼ٠ٙخ ٌظ٘ىً ِغ 

حٌّئٓٔخص حٌزلؼ١ش ١٘ٚخوً حلأػٛحْ حٌَوخثِ حلآخ١ٓش ًٌّٕٛؽ حٌٌوخء 

  .حلالظٜخىٞ حلا٠َِىٟ

 

 

 

                                                           
 161-161ٙ,  ِشخغ عبثك, محمد ٔؼّش محمد حٌِر١يٞ (  1
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 اٌثبٌثاٌّطٍت 

 اٌزوبء الالزظبدٞ اعزخذاٌَّغشة فٟ ردشثخ ا 

  
ريأص حٌّغَد ٌِٕ ٕٓٛحص حلاطـخٖ ٔلٛ ٟٚغ حلأْٓ حٌوخٛش رخٌٌوخء      

ٚحٌـخِؼ١١ٓ ٍٚإٓخء حلأػّخي , ِٔئ١ٌٚٓ , حلالظٜخىٞ ِٓ ١ٓخ١١ٓٓ 

٠ٚؼظزَٚٔٙخ أىحس ١ٌٍٔطَس ػٍٝ حٌّؼٍِٛش حلآظَحط١ـ١ش طٔخػي ػٍٝ ط١ّٕش 

ِٓ طٕظ١ُ حٌٌوخء حٌّٕظّش ٚطمٍَ فٟ حٌّغَد طـ١ِٙ ح١ٌٙجخص ٌىٟ طّىٓ 

حلالظٜخىٞ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حلال١ٍّٟ ٚح١ٌٕٟٛ ىْٚ حْ طىْٛ ٔٔوش ٌظـخٍد 

حٌيٚي حٌفَحوٕف١ٔٛش أٚ حلأـٍٛٓى١ٔٛٔش ٔظَس حٌّٔئ١ٌٚٓ فٟ حٌٍّّىش حٌّغَر١ش 

ٌّفَٙٛ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحٌزخكؼ١ٓ كٔذ ِخ أٗخٍ ا١ٌٗ ٠َُٚ حٌ٘جْٛ 

ٌلأىحء حلالظٜخىٞ ٚػخًِ حٌظٕخف١ٔش حلالظٜخى٠ش ٚحٌؼخِش رخٌٍّّىش حٌّغَر١ش أىحس 

ٚط١١ٛي حٗؼخع حٌّغَد فٟ ِلفً حٌيٚي حٌؼ٠َٜش ٚأىحس حٌظؤػ١َ وّخ ٠ؼظزَ 

ٟٚغ أؿِٙس ٌٍَّحلزش ٌظمي٠ُ حٌّؼٍِٛخص حٌّٛػٛلش طّىٓ ِٓ حٌظّؼٓ فٟ 

 (4) ٌٛؿ١خص ٚأىٚحص حلأظخؽ حٌـي٠يس حٌّٕخف١ٔٓ ِٚؼَفش فَٙ حلأػّخي ٚحٌظىٕٛ

ٚلي هخٟض حٌّغَد طـَرش ٍحثيس ػٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌٕظَٞ فٟ ِـخي حٌٌوخء      

١ٌيهً ِفَٙٛ "طُ أ٘خء ِيٍٓش حٌٌوخء حلاؿظّخػٟ  1615حلالظٜخىٞ ففٟ ٕٓش 

ٚحٌٌٞ ٠ؼَف رؤٔٗ ِـّٛع ٔ٘خ١خص حٌّـظّغ حٌَّطزطش ِغ " حٌٌوخء حلاؿظّخػٟ

١ك أ٘يحف حٌظ١ّٕش حٌٌوخء ٚفىَس حلآظـخرش ٚحٌظؤلٍُ ٌظَٚف حٌظغ١١َ رغَٝ طلم

حٌّؼظّيس ػٍٝ فؼخ١ٌش حٌٌوخء حلاؿظّخػٟ ٚحٌٌٞ ٠َطىِ كٛي كـُ ٚى٠ٕخ١ِى١ش 

, ٔ٘خ١خص حلإٔظخؽ ٚطط٠َٛ حٌّؼخٍف ٚوٌح ػٍٝ وؼخفش ٗزىخص حٌّؼٍِٛش ٚحٌوزَس 
ٚوخٔض ريح٠ش حٌّّخٍٓش حٌفؼ١ٍش ٌٍظـَرش ريح٠ش ِٓ حٌظٔؼ١ٕخص ِٓ هلاي أ٘خء 

ػ٠ٛ ٚحٌظٟ إٔٓيص ٌٙخ ل١خىس  12ٍش ِٓ ه١ٍش ٌٍظفى١َ حلآظَحط١ـٟ ٚحٌّ٘ى

طفى١َ حٓظَحط١ـٟ ١ٕٟٚ كٛي حلاٗىخ١ٌخص حلالظٜخى٠ش حٌىز١َس ٚحٌّـظّغ ّٟٓ 

اؿَحء حٓظَ٘حفٟ ٚحٌٌٞ ٠ٕخٓذ حٌّوخ١َ ٚحٌَ٘خٔخص حٌظٟ طٙيى حلآظمَحٍ 

 .( 4) ٚحلأِٓ حٌ٘خًِ ٌٍّـظّغ حٌّغَرٟ فٟ ِل٢١ أٛزق ٠غٍذ ػ١ٍٗ حٌ٘ه 

                                                           
1
) www.elubentreprendre.ma/page-eve.php?id=9   

2
) Driss Guerraoui , intelligence economique et dynamique des 

territoires , "quells enseignements pour le maroc" , Revue 

Oriental.ma , decembre , 2008 , p23-24 

http://www.elubentreprendre.ma/page-eve.php?id=9
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ٌّٔخػيس حٌّٔظؼ٠َّٓ فٟ  1111ِ ٌلآظؼّخٍ فٟ ػخَ ٚلي طُ أ٘خء َِو       

أ٘خء ِ٘خ٠ٍؼُٙ َِٚحفمظُٙ ٚطَل١ش حٌـٛحٔذ حلآظؼّخ٠ٍش ٌيٜ حٌّٔظؼ٠َّٓ 

ٌٚظلم١ك ٌ٘ح حٌغَٝ طُ طى٠ٛٓ ِٔجٌْٛٛ ٌٖ٘ حٌَّحوِ ػٍٝ طم١ٕخص ح١ٌمظش 

ٚحٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ ِم١خّ طُ أ٘خإٖ ػٍٝ ِٔظٜٛ ِؼٙي حٌظـخٍس ٚاىحٍس 

  Entrepreneurٚرغَٝ َِحفمش حٌ٘زخد أٛلخد حلأػّخي , (4)حٌّٕظّخص 

 فٟ ػخَفٟ أ٘خء حٌٛوخٌش ح١ٕ١ٌٛش ٌظَل١ش حٌّٕظّخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش 
أ٘خء حٌٛوخٌش ح١ٕ١ٌٛش ٌظَل١ش حٌّٕظّخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش طُ  1111

ANAPME  ٚحٌظٟ طؼًّ ػٍٝ ػَٜٔش ٚطط٠َٛ ٌ٘ح حٌٜٕف ِٓ حٌّٕظّخص

ِٚٓ ر١ٓ ٚٓخثً حٌظَل١ش حٌظٟ حػظّيطٙخ حٌٛوخٌش ٔـي َٔ٘حص ح١ٌمظش حٌظٟ طَٕ٘٘خ 

حٌٛوخٌش ِٓ هلاي ه١ٍش ح١ٌمظش حٌظٟ طُ أ٘خإ٘خ فٟ ا١خٍ حٌظؼخْٚ حٌظمٕٟ حلأٌّخٟٔ 

GTZ ٌٜغ١َس ٌيػُ وً ِخ ٠ظؼٍك رخٌظفخػً ٚحلآظزخق حٌوخٙ رخٌّٕظّخص ح

حٌظٟ طٔظـ١ذ لاكظ١خؿخطُٙ ّٟٓ  YAKADAٚحٌّظٛٓطش ِٓ هلاي َٔ٘حص 

 . أُ٘ ِـخلاص ح١ٌمظش 

ِض حٌٛوخٌش رظمي٠ُ حٌيػُ ٌٍّٕظّخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش ِخ١ٌخً وّخ لخ     

ٚحٌغ١َ ِخىٞ ِٓ هلاي ِـخي حلاطٜخي ٚحٌٌٞ ٠ًٔٙ ريٍٖٚ ِٓ َِحفمش 

طط٠َٛ ٔظخَ )حٓظَحط١ـ١خص ح١ٌمظش حٌٌٞ طظزٕخٖ حٌّٕظّخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش 

ِلخٓزٟ ٚح١ٌٔطَس ػٍٝ طىخ١ٌف حلأظخؽ ٚاىٍحؽ طم١ٕخص ِؼظّيس ػٍٝ 

وّخ طٛفَص ٌٌٙح حٌٜٕف ِٓ حٌّٕظّخص اِىخ١ٔش حلآظفخىس ( ؿ١خ حٌلي٠ؼشحٌظىٌٕٛٛ

حٌّٛؿٗ ٌٍّٕظّخص حٌظٟ طلًّ ( حِظ١خُ)ِٓ حٌَّ٘ٚع حٌؼخٟٔ ٚحٌٌٞ ٠لًّ حُٓ 

ِ٘خ٠ٍغ حٌظط٠َٛ ٌظٔظف١ي ِٓ ػلاٚس حلآظؼّخٍ حٌّخىٞ ٚحٌغ١َ ِخىٞ ٚحٌظٟ 

ٍحص حٌغ١َ ِٓ ِزٍغ حلآظؼّخٍ حلاؿّخٌٟ ِٚٓ ّٟٓ حلآظؼّخ% 11طغطٟ ٔٔزش 

ِخى٠ش حٌّيػّش ٔـي حلإؿَحءحص حٌظٟ طٙيف ٌظ١ًٙٔ ٌ٘ح حٌٜٕف ِٓ حٌّٕظّخص 

اىٍحؽ حٌظم١ٕخص ٚحٌزَِـ١خص حٌظٟ طٔخػي ػٍٝ ىِؾ ٚظ١فش ح١ٌمظش ػٕيِخ  طزٍغ 

 (4) حٌلـُ حٌلَؽ

                                                           
1
  ) Phliipe Clerc , Op-Cit , 121 

2
 ) Driss Alaoui Madaghri , intelligence economique : La CGEM 

veut sengager , Journal Economiste du 2/6/2009 , edition n 3037  , 

p5 
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ريأ حلا٘ظّخَ رخٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٌّغَد فٟ حٌٝ   Harbulotوّخ أٗخٍ      

فمي ٟٚؼض َِوِ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش حٌظٟ طظٛحؿي ػٍٝ ِٔظٜٛ  1112

حلأٓخ١ٓش طظّؼً فٟ ِلاكظش طيفمخص ٍأّٓخي حلآظؼّخٍحص  ِّٙظٙخح٠ٌَُٛ حلأٚي 

حلأؿٕز١ش حٌوخٍؿ١ش فٟ حٌؼخٌُ ٚحٌؼلالش ِغ حٌّغَد ػُ كٌٛض حٌٝ ُٚحٍس حٌ٘جْٛ 

حٌزٍيحْ  ٌّظخرؼش( ػٍٝ ِٔظٜٛ ِي٠َ٠ش حلآظؼّخٍحص)حلالظٜخى٠ش ٚحٌؼخِش 

رؼي ىٍحٓش  1115حٌّٕخفٔش ٌٍّغَد فٟ حٌمطخػخص حٌٙخِش ٚوخْ ًٌه ػخَ 

ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش حٌٌٞ طلًٜ ( ه١ٍش)حٌـيٜٚ حلالظٜخى٠ش ٌَّ٘ٚع َِوِ 

وّخ طمَٛ ِي٠َ٠ش ,  Spin Partnersػ١ٍٗ ِىظذ حٌيٍحٓخص حٌفَٟٔٔ 

حٌزيح٠ش ِغ ػلاػش  حلآظؼّخٍحص رظل١ًٍ حٌّٕخفٔش حٌي١ٌٚش ٌلالظٜخى حٌّغَرٟ ٚوخٔض

ٚطميَ ( ٚح١ٌٕٔؾ offshoringحٌٜٕخػش حٌغٌحث١ش ٚ حٌظ٠ٍٛي ٌٍوخٍؽ )لطخػخص 

حٌؼًّ حلأٚي ٌو١ٍش ح١ٌمظش وخْ , ِٓ هلاي أػّخي ح١ٌمظش أ٠٠خً أهزخٍ حلظٜخى٠ش 

ػٍٝ ٗىً ٍٓخثً ٠َٙٗش ِٛؿٙش ٌٍمطخػخص حٌّؼ١ٕش ٚحٌّظ٠ّٕش ِؼٍِٛخص كٛي 

ؼٍِٛخص كٛي حٌّٕظّخص حٌؼخ١ٌّش ٚرطخلخص ِخ ٠مَٛ رٗ حٌّٕخف١ٔٓ وّخ طمظَف ِ

ٗو١ٜش هخٛش ػٓ حٌّٕخف١ٔٓ ٚرطخلخص حٌٕ٘خ١ حٌّٕخفٔش ٌٍّغَد ٚىػّض 

١ٍِْٛ ىٍُ٘ ػُ طٛٓؼض أػّخٌٙخ ٌظّْ حٌمطخػخص حلاٌىظ١َٔٚش  1ر١ِّح١ٔش ليٍ٘خ 

ٚح١ٌٔخٍحص ٚحٌّٕظـخص حٌزل٠َش ٚح١ٌٔخكش ػُ طلٌٛض حٌٝ حٌٛوخٌش ح١ٕ١ٌٛش 

ٚلي ح٘ظّض ٌـٕش  1119لأُِش حٌّخ١ٌش حٌؼخ١ٌّش ػخَ ػٍٝ حػَ ح, ٌلآظؼّخٍ 

ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش رّظخرؼش آػخٍ٘خ ػٍٝ حلالظٜخى حٌّغَرٟ ٚإٔٓيص ٌٙخ ِّٙش 

ِٛؿٙش ( اؿَحءحص ػ١ٍّش ٚحٓظؼـخ١ٌش)طمي٠ُ حلظَحكخص ٌٍلىِٛش ػٍٝ ٗىً 

ٌٍظم١ًٍ ِٓ آػخٍ حلأُِش ػٍٝ حلأظخؽ حٌٜٕخػٟ حٌّٛؿٗ ٌٍظٜي٠َ ٚوخٔض طؼًّ 

ٕش طلض ٍثخٓش ٠َُٚ حٌّخ١ٌش فٟ ِمَ ُٚحٍس حلالظٜخى ٚحٌّخ١ٌش ٚوخٔض حٌٍـ

, طلظٛٞ حٌٍـٕش ػٍٝ ٌـخْ لطخػ١ش ِّٚؼ١ٍٓ ٌمطخػخص ػ١ِّٛش ٚهخٛش ٚرٕٛن 
 .ٚحٌظٟ طّلٍٛص حؿظّخػخطٙخ كٛي حؿَحءحص ىػُ حٌمطخػخص حٌظٟ ِٔظٙخ حلأُِش 

أِخ ف١ّخ ٠وٚ حٌٌوخء حلال١ٍّٟ فمي طُ أ٘خء حٌَّٛي ٌيٍحٓخص ٚأرلخع      

ٌظٕٔي ٌٗ ِّٙش ط٢١ٍٔ ح٠ٌٛء ػٍٝ حٌّ٘خ٠ٍغ  1112حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ػخَ 
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ح١ٌّٙىٍش ٚػٍٝ وً ِخ ٠ظؼٍك رخٌزلغ ٚحلاريحع ٚحٌٍّٕ٘ٛحص حٌـي٠يس ٚحٌظـخٍد 

 (4)ٜخىٞ حٌّزيػش ٚحٌّّخٍٓخص حٌـي٠ش فٟ ِوظٍف أرؼخى حٌظط٠َٛ حلالظ

ٚلي لخِض حٌّغَد أ٘خء ِؼخ٘ي ١٘ٚجخص غخ٠ظٙخ أظخؽ َٚٔ٘ حٌّؼٍِٛش     

 :حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش ٚحٌظـخ٠ٍش ٚحٌّظّؼٍش فٟ 

  ٟٕاٌّؼٙذ اٌّغشثٟ ٌلإػلَ اٌؼٍّٟ ٚاٌزم(IMIST) )**(
حٌٌٞ  

٠ٕزٗ ٠ٚوطَ ػٓ حٌفَٙ حٌؼ١ٍّش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ش ح١ٕ١ٌٛش ٚحٌي١ٌٚش 

حلالظٜخى١٠ٓ ٚحٌزخكؼ١ٓ فٟ حٌ٘زىش ٠ٚؼَٝ ٠ًَٚٓ َٔ٘س ٌٍّظؼخ١ٍِٓ 

  هيِخص ح١ٌمظش ِ٘وٜش رٕخء ػٍٝ ١ٍذ ِٓ حٌّٕظّخص
 ٌّشوض اٌٛؽٕٟ ٌٍجسث اٌؼٍّٟ ٚاٌزمٕٟ ا(CNRST)  )***(

 

ِٚٓ ِٙخِٗ طٕف١ٌ رَحِؾ حٌزلغ َٚٔ٘ حٌّؼٍِٛش حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش ٚأػّخي 

غ حٌزلغ ّٟٚخْ ح١ٌمظش حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ِٚٓ ِٙخِٗ طٕف١ٌ رَحِؾ حٌزل

َٚٔ٘ حٌّؼٍِٛش حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش ٚأػّخي حٌزلغ ّٟٚخْ ح١ٌمظش 

  حٌظىٌٕٛٛؿ١ش
  اٌّشوض اٌّغشثٟ ٌزشل١خ اٌظبدساد(CMPE)  )****(

حٌٌٞ ٠ٛؿٗ 

ـٙٛى ٌُٙ ِؼٍِٛخص طـخ٠ٍش ِف١يس ّٟٓ ح٠ٌٚٔخػي حٌّٜي٠ٍٓ ٠ٚٛفَ 

 ٌٍظٕم١ذ ػٓ كٜٚ فٟ حلأٓٛحق حٌوخٍؿ١ش شحٌَح١ِ
  اٌّشوض اٌٛؽٕٟ ٌٍزٛث١ك(CND) )*****(

ٌٍّٕيٚر١ش حٌٔخ١ِش  

ٌٍظوط٢١ ٠٠ّٚٓ ح١ٌمظش ٌؼَ٘س ٔ٘خ١خص ٚحٌـّغ ِٚؼخٌـش َٚٔ٘ 

حلأىر١خص حٌؼ١ٍّش وّخ ٠ميَ هيِش حٌزلغ ػٓ حٌوخٍؽ ِٓ هلاي حٗظَحوٗ 

 EMBASE – FSTA)رٕه ِؼط١خص ِٚٓ أّ٘ٙخ  611ِغ أوؼَ ِٓ 
– PASCAL) (1 ) 

                                                           
1
 ) Phiipe Clerc , Op-Cit , p57 

**)
 IMIST: Institute Marocain de l’information scientifique et 

technique 
***)

 CNRST : Centre de Recherche  scientifique et technique 

 
****)

 CMPE : Centre Marocain de l’exportation 
*****)

 CND : Centre National de documentation 

2) www.cad.ned.nep.ma 
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ٚلي رَُص أ١ّ٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٌيٜ حٌٍٔطخص حٌؼ١ِّٛش فٟ حٌّغَد      

ػٕيِخ أٍحى حٌّغَد طط٠َٛ حٌٕ٘خ١خص حٌّٜيٍس ًحص ل١ّش ٠ِخفش ٚرخٌظخٌٟ 

طٛف١َ حٌؼًّ ٚحٌّٕٛ ٌلالظٜخى ٚطَل١ش حٌٕ٘خ١خص حٌّٜيٍس ِغ حٓظَحط١ـ١ش 

١ش ٚحط٠ق ِٓ هلاي حٌيٍحٓش رؤْ حٌفَٚع حٌٜٕخػ, طط٠َٛ حٌّٙٓ حٌـي٠يس 

ح١ٌٕٔؾ ٚحٌـٍٛى ٚحٌٜٕخػش حٌغٌحث١ش ) حلآظَحط١ـ١ش ٍّٗض فٟ حٌَّكٍش حلاٌٚٝ 

حٌظٟ طّىٓ ِٓ أْ طـؼً حٌّغَد لخػيس ٌلإٔظخؽ ٚحٌظٜي٠َ ( ٚح١ٌٔخٍحص

حٌّف٠ٍش فٟ حٌزلَ حٌّظ٢ٓٛ
ٌٚظظٛٓغ فٟ حٌَّكٍش حٌؼخ١ٔش حٌٝ حٌفَٚع  (4)

ٛؿٟ حٌظٟ ط٠ُ حٌٜٕخػ١ش حلآظَحط١ـ١ش ٌظّْ ٕٛخػش حٌط١َحْ ٚحٌٕخٔٛ طىٌٕٛ

 12ِٕظّخص ِٓ حٌوخٍؽ ٚحٌظٟ طؼًّ ػٍٝ طٛف١َ حٌّؼٍِٛخص حٌؼ١ٍّش ِٚٓ 
ؿخِؼش َِٚوِ رلؼٟ 
ٌٚظًٔٙ حٌٌٛٛؽ حٌٝ حٌّؼٍِٛخص حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش  (4)

ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ش أ٠ِٝ حٌّؼٙي حٌّغَرٟ ٌلإػلاَ حٌؼٍّٟ ٚحٌظمٕٟ ٚحٌَّوِ 

حطفخق ٚحٌٌٞ  Elsevierؿخِؼش ِغَر١ش ٚ  16ح١ٌٕٟٛ ٌٍزلغ حٌؼٍّٟ ٚحٌظمٕٟ ٚ

 (Scien de Direct)٠ظُ رّٛؿزٗ ط١ًٙٔ حٌٌٛٛؽ حٌٝ حٌّٜي٠ٍٓ حلاٌىظ١َٔٚٓ 

 ٚ(Scopus)  وّخ ٠يٍّ حٌّؼٙي حٌّغَرٟ ١َق حلظٕخء ِٜخىٍ أهَٜ ػ١ٍّش

ٚطم١ٕش ٠َٕٚ٘ ٍٓخٌش حٌىظ١َٔٚش وّخ طًٛٛ حٌٝ حٔ٘خء فَّٙ ١ٕٟٚ 

ص ٌلأ١َٚكخص ٚحٌٌّوَح
(6)   

ٚلي لخَ حٌّؼٙي حٌّغَرٟ ٌلإػلاَ حٌظمٕٟ ٚحٌؼٍّٟ رؤٚي طلم١ك ِٛؿٗ ٌظلي٠ي     

حلاكظ١خؿخص ِٓ حٌّؼٍِٛخص حٌؼ١ٍّش ٚح١ٌمظش حٌظـخ٠ٍش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٚحٌظٕخف١ٔش 

ٚحٌمخ١ٔٛٔش ػزَ حٓظز١خْ طُ حٍٓخٌٗ ٌٍّٕظّخص حٌظٟ ط٢ٕ٘ فٟ هّٔش لطخػخص 

ظّخص حٌٜٕخػ١ش حٌٜغ١َس ٕٛخػ١ش ٚطل١ٍ٠ٛش ٚحٓظٕظؾ حٌّؼٙي رؤْ ٍإٓخء حٌّٕ

ػٍٝ ىٍح٠ش رؤ١ّ٘ش حٌّؼٍِٛش ٚىٍٚ٘خ فٟ طط٠َٛ حٌّٕظّش ٚأْ ِّخٍٓش ح١ٌمظش 

أٛزلض أٓخ١ٓش ٌٚىٓ ِِحٌٚظٙخ وخٔض رط٠َمش ػ٘ٛحث١ش ٚل١ٍٍش حلا٠ٔزخ١ 

ٚظَف١ش ِغ ٔمٚ فٟ حٌٛٓخثً ٚحٌظٕظ١ُ ٚحلأىٚحص وّخ طز١ٓ رؤْ حٌّٕظّخص 

                                                           
1
 ) Talal Bouchakor , Op-Cit , p78 

2
) Phiipe Clerc , l’intelligence economique au Maroc: innover dans 

le developpement Op-Cit , p57 
3
) Claude Delesse , Regard sur l’intelligence economique 

marocaine:la paris en compte d’un devenir social inscrit dans un 

contexte de securite globale , Cahiers de recherché , Centre de 

Recherche de Bordeaux , Ecole de Management , n 136-10 fevrier 

2010 , p13 
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حٌٜؼٛرش فٟ طلي٠ي حٌلخؿخص ِٓ طظؼخًِ ِغ حٌّؼٍِٛش حٌغ١َ ١ِٙىٍش ٚطزيأ 

حٌّؼٍِٛخص حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش لأْ ِفَٙٛ ح١ٌمظش غ١َ ِؼَٚف ٌيٜ حٌّٕظّخص 

حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش ٚطّخٍٓٙخ ريْٚ ِؼَفش ٌظم١ٕخص هخٛش رٌٌه ِغ حٌؼٍُ أْ 

ح١ٌٕٔؾ حٌٜٕخػٟ فٟ حٌّغَد ط٘ىٍٗ حٌّٕظّخص حٌٜغ١َس ٚحٌّظٛٓطش رٕٔزش 

ٌلآظـخرش ٌّوظٍف ِظطٍزخص حلأٓٛحق حٌـي٠يس ٚأْ َِٚٔظٙخ طـؼٍٙخ لخرٍش % 61

 .ظ١ّٕش حٌظٟ حػظّيطٙخ حٌّغَدٍٚأٔٙخ ٗىٍض ِٜيٍ حلآظَحط١ـ١ش حٌـي٠يس ٌ

أِخ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌظؼخْٚ حٌوخٍؿٟ حٌّئٓٔخطٟ فمي طؼخٚٔض ُٚحٍس     

حٌٜٕخػش حٌّغَر١ش ػٍٝ ٟٚغ ؿٙخُ ح١ٌمظش حٌٜٕخػٟ ِٓ هلاي طل٠ًٛ 

حٌظـخٍد حٌف١َٔٔش حٌظٟ طىظٔزٙخ َِحوِ ح١ٌمظش فٟ حٌّـخي حٌظىٌٕٛٛؿٟ 

ٚحٌٜٕخػٟ ِٓ هلاي طى٠ٛٓ حلا١خٍحص حٌّغَر١ش فٟ ِـخي َٔ٘ حٌّؼٍِٛخص 

حٌّؼٍِٛخص حٌوخٛش رزَحءس حلاهظَحع  وّخ كخٌٚض ُٚحٍس  وـّغ ِٚؼخٌـش

حٌٜٕخػش حٌّغَر١ش حٌظًٛٛ حٌٝ ٟز٢ ل١خّ ١ٌٍمظش ِؼٍّخ لخِض رٗ حٌٛوخٌش 

وخْ حٌٙيف ِٓ ٌٖ٘ حٌّلخٌٚش حٌظّىٓ ِٓ حٌظ٠َٚؾ  (AFNOR)حٌف١َٔٔش ٌٍم١خّ 

ِٓ ١ٌٍمظش رؼي ِخ ٠مَٛ ح١ٌّْٕٙٛ رخٌّٜخىلش ػٍٝ ل١خّ ح١ٌمظش ِٚخ ٠ظُ حٓظٕظخؿٗ 

 .هلاي حٌٕمخٕ ٚحٌظم١١ُ ِٚؼَفش حٌؼًّ حٌّٕظظَ 

ػٍٝ أٔظّش  ٌٚظ١١ٛي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ حٌيفخػٟ طُ أ٘خء ٌـٕش ٌلأِٓ    

حٌّؼٍِٛش ٚحٌظٟ إٔٓيص ٌٙخ ِٙخَ حٌظٛؿٗ حلآظَحط١ـٟ فٟ ِـخي أِٓ أٔظّش 

حٌّؼٍِٛخص ٠ٌّخْ أِٓ ِٚٔح٘ش ح١ٌٙخوً حٌلَؿش ٚاريحء حٌَأٞ ف١ّخ ٠وٚ 

ح١ٔٓ حٌوخٛش رٌٙح حٌّـخي ٚحٌم١خٓخص حٌّظؼٍمش رّـخي ٔظُ ِ٘خ٠ٍغ حٌمٛ

حٌّؼٍِٛخص رل١غ طُ أ٘خء حٌٍـٕش حلآظَحط١ـ١ش لأِٓ أٔظّش حٌّؼٍِٛش 

ٚطٔخػي٘خ فٟ أػّخٌٙخ ِي٠َ٠ش ػخِش ٚحٌّظ٠ّٓ أ٘خء حٌّي٠َ٠ش حٌؼخِش لأِٓ 

 (1) .ٔظُ حٌّؼٍِٛخص ٌيٜ ٠َُٚ حٌيفخع 

 

 

 

                                                           
1
 ) Philipe Clerc , L’intelligence economique au Maroc : innover 

dans le development , op-cit , p118 
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 اٌّجسث اٌثبٌث

 فٟ اعزخذاَ اٌزوبء الالزظبدٞاٌزدشثخ اٌّظش٠خ 

أٔ٘ؤ ف١ٙخ َِوِحً ٌٍّؼٍِٛخص  حٌظٟ ؼَر١شحٌ حٌيٚي ِٓ أٚحثًطؼي َِٜ      

اً طُ حٔ٘خإٖ فٟ حٌؼخَ , ٠ٚظزغ حٌَّوِ ٌّـٍْ حٌٍُٛحء  ٚىػُ حطوخً حٌمَحٍ 

ف٠لاً ػٓ طلي٠ي , ٌغَٝ ىٍحٓش حٌّظغ١َحص حلالظٜخى٠ش ٚحٌّخ١ٌش ,  1695

٠ٚمَٛ حٌَّوِ رظمي٠ُ حٌّمظَكخص حٌفخػٍش ِٓ , حٌّ٘ىلاص حٌَث١ٔ١ش ٚطل١ٍٍٙخ 

 . حٌم١ُ ًحص حٌطخرغ حٌىّٟ ٚحٌى١فٟ هلاي حٛيحٍ

١ٚزمض َِٜ ٔظخِخً ٍلخر١خً ؿي٠يحً فٟ ِٜخٔؼٙخ ٌٍظؤوي ِٓ حٌٔلاِش ٚحٌىفخءس     

ٚحٌٌٞ , حٌّزخَٗس ٚؿٌد حلآظؼّخٍحص حلأؿٕز١ش , ٚحٌلّخ٠ش ٚط٘ـ١غ حلارظىخٍ 

١٘٠َ حٌٝ أْ أىٚحص حلاطٜخي ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ف٠لاً ػٓ حٌزلغ 

ً ِٓ حٌظ١ّٕش حلالظٜخى٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش  , ٚحٌظط٠َٛ أٟلض ؿِءحً أٓخ١ٓخ
 ٚحٌؼَٕٜ حٌفخػً فٟ ؿٌد حلآظؼّخٍحص حلأؿٕز١ش حٌّزخَٗس

ٚلي ٓؼض ,   (1)

حٌي١ٌٚش ٚحلال١ّ١ٍش َِٜ ٚرـٙٛى فَى٠ش ٚرخٌظؼخْٚ ِغ رؼٞ حٌّٕظّخص 

ٌظ١ٙجش حٌزٕٟ حٌظلظ١ش لاػظّخى حٌظـخٍس حلاٌىظ١َٔٚش ػٍٝ , حٚحلأىظخى ح وخلآىٛ

حٌٜؼ١ي٠ٓ حٌلىِٟٛ ٚحٌوخٙ 
(1) 

ٚٓؼض َِٜ لإػيحى ٚطٕف١ٌ رَحِؾ ٌّٛحوزش حٌظطٍٛحص حٌـي٠يس ٌلأظمخي      

طُ حٔ٘خء َِوِ حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٚطٕف١ٌ رَٔخِؾ  ك١غ, ٌلالظٜخى حٌّؼَفٟ 

ِظىخًِ لإٛيحٍ أٚي حٌوَحث٢ حلاٌىظ١َٔٚش ٌّؼخ١٠َ حٌـٛىس ٚطٛحٍٛض ػ١ٍّخص 

ٚحٌؼًّ رزَٔخِؾ , حٌظؤ١ً٘ ٌٍّظو١ٜٜٓ فٟ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطٜخلاص 

ِلٛ أ١ِش حٌلخٓٛد ٚحلأظَٔض ٚرخٌظؼخْٚ ِغ ِٕظّخص حٌّـظّغ حٌّئٟ ٚطُ 

ح١خٍ ؿي٠ي ٌظط٠َٛ حٌظؼ١ٍُ حٌـخِؼٟ فٟ حٌظوٜٜخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٟٚغ 

                                                           
, ِؼٙي ح١ٌٔخٓخص حلالظٜخى٠ش ,  الاعزثّبساد الأخٕج١خ اٌّجبششح, محمد ِٜطفٝ ػَّحْ ( 1

 29ٙ,  1116, حرٛظزٟ 
 :٠ٌٍِّي ٍحؿغ ,  رمبس٠ش ِٚئششاد الأزشٔذ, ُٚحٍس حلاطٜخلاص ٚحٌّؼٍِٛخص ح٠ٌَّٜش ( 1

www.mtit.gov.psiguest.asp?current.page3 
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, ٚح١ٍمض ١٘جش ط١ّٕش حٌّؼٍِٛخص ِزخىٍحص ٌظط٠َٛ أىٚحص حٌظٛل١غ حلاٌىظَٟٚٔ 
ٌىٕٗ ٌُ ٠ٕؼىْ ,  1666ٌِٕ ػخَ  رخلإٔظَٔضٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ حٍطزخ١ َِٜ 

 .ح٠ـخر١خً ػٍٝ طط٠َٛ حٌٛحلغ فٟ ٌ٘ح حٌ٘ؤْ 

حٌّلخٌٚش ح٠ٌَّٜش فٟ ِٛحوزش حٌظغ١َحص حٌظٟ ٠ظ٠ق ِّخ طميَ طٛحٟغ     

, ٠٘ٙي٘خ حلالظٜخى حٌؼخٌّٟ ٚحٔظ٘خٍ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚحلاطٜخلاص 
ٚحلآظفخىس ِٓ ططز١مخص حلالظٜخى حٌّؼَفٟ حٌّظّؼٍش رخٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش 

ٚحٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚ٘ٛ ِخ ١٘٠َ ح١ٌٗ طَحؿغ ِؼيلاص حٌّٕٛ حٌظٟ ٠٘ٙي٘خ 

, ١ذ حٌظم١ٍي٠ش فٟ ػ١ٍّخص حٌظ١ّٕش  لاػظّخىٖ ػٍٝ حلأٓخٌ حلالظٜخى حٌَّٜٞ
 :ِٓ  ٌٌٌه ٓٛف ٔظٕخٚي فٟ ٌ٘ح حٌّزلغ ولاً 

 حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٚىٍٚ٘خ فٟ حٌظلٛي حٌَلّٟ: حٌّطٍذ حلأٚي 

 حُ٘ حٌّٕخًؽ ٌظطز١مخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ َِٜ:حٌّطٍذ حٌؼخٟٔ 

رؼٞ حٌيٍّٚ حٌّٔظفخىس ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ ِٓ طـخٍد  :حٌّطٍذ حٌؼخٌغ 

 حٌيٚي فٟ حٓظويحَ حٌٌوخء حلالظٜخى
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 اٌّطٍت الأٚي 

 اٌسىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ ٚدٚس٘ب فٟ اٌزسٛي اٌشلّٟ

 
 ( َِٜ حٌَل١ّش) طٔؼٝ ُٚحٍس حلاطٜخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٌزٕخء     

 ٌهٌٌٚ , وخفش ِٕخكٟ حٌل١خس فٟ ظؼخًِ ٍل١ّخًحٌٝ حٌ َّٜٞحٌٌّـظّغ ح ٚطل٠ًٛ
حٌّؼٍِٛخص ٚطل١ٔٓ ٚ حلاطٜخلاص ظؼ٠ِِ ط١ّٕش حٌز١ٕش حٌظلظ١ش ٌظىٌٕٛٛؿ١خٌ طٔؼٝ

، ًٌٚه ٌظل١ٔٓ أىحء ح١ٌٙجخص  حٌويِخص حٌَل١ّش فٟ حٌـٙخص حٌلى١ِٛش

ؿٛىس حٌويِخص ِٓ هلاي س ٚ، ٍٚفغ وفخءٚحٌُٛحٍحصحٌلى١ِٛش ٚحٌّئٓٔخص 

طل١ٔٓ ر١جش حٌؼًّ، ٚا٠ـخى كٍٛي ٚػش حٌمَحٍ ٌؼ١ٍّش ٕٛخ حٌلاَُ طٛف١َ حٌيػُ

 . ٌٍم٠خ٠خ حٌظٟ طُٙ حٌّـظّغ

 اٌزٛخٗ الاعزشار١دٟ ٌٍزسٛي اٌشلّٟ فٟ اٌذٌٚخ اٌّظش٠خ

 حٌ٘فخف١ش ٚ طّى١ٓ حٌيٌٚش ِٓ حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ٚطؼ٠ِِ ل١ُ حٌَّحلزش

ٚحٌّلخٓزش ٌىخفش حلأػّخي ِٓ هلاي حٌظفخػً ٚحٌظ٘خٍن ر١ٓ ػٕخَٛ 

حٌّوظٍفش، رّخ فٟ ًٌه حٌـخِؼخص ٚحٌمطخع حٌوخٙ ٚحٌّـظّغ حٌّـظّغ 

 ٚغ١َٖ ٟحٌّئ
 ٌٌلىِٛش ِظَحرطش ٍل١ّخً ِٓ هلاي طل١ٔٓ  حٌظم١ٍي٠شحٌلىِٛش ِٓ  ظلٛيح

ٍٚر٢  وفخءسٚ حٌؼًّ ىحهً حٌـٙخُ حلإىحٍٞ ٌٍيٌٚش ١ٌؼًّ رفخػ١ٍش

 حلأٔظّش حٌَل١ّش حٌلى١ِٛش رزؼ٠ٙخ 
 ٓي٠ُ هيِخص اٌىظ١َٔٚش ِظؼيىس ؿٛىس ك١خس حٌّٛح١ٓ ِٓ هلاي طم طل١ٔ

 طل١ٔٓ ظَٚفٗ حٌّؼ١٘١ش ٚ ِٓ هلاي وخفش حٌّٕخفٌ حٌَل١ّش ٚغ١َ حٌَل١ّش
(4) 

 رؼش٠ف اٌسىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ اٌّظش٠خ

ٗ حٌلىِٛش ح٠ٌَّٜش رخٓظويحَ حٌ٘زىش حٌؼٕىزٛط١ش حٌؼخ١ٌّش زٕظٔظخَ كي٠غ ط٘ٛ     

هيِخطٙخ رخٌّئٓٔخص ٚحلإٔظَٔض فٟ ٍر٢ ِئٓٔخطٙخ رؼ٠ٙخ ، ٍٚر٢ ِوظٍف 

 ً ٟٚغ حٌّؼٍِٛش فٟ ِظٕخٚي حلأفَحى ًٌٚه ٌوٍك ٚ، حٌوخٛش ٚحٌـٍّٙٛ ػِّٛخ

حٌَٔػش طٙيف ٌلاٍطمخء رـٛىس حلأىحء ًٌٚه ِٓ أؿً ٚ رخٌيلش طظُٔػلالش ٗفخفش 

حٌىفخءس ٌٍؼ١ٍّخص ٚحلإؿَحءحص ىحهً حٌمطخع حٌلىِٟٛ، ٚ ٍفغ ِٔظٜٛ حٌفؼخ١ٌش

                                                           
حٌظٛؿٗ حلآظَحط١ـٟ ٌٍظلٛي , حٌّٛلغ حٌَّٟٓ ٌُٛحٍس حلاطٜخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ( 1

 حٌَلّٟ فٟ حٌيٌٚش حٌَّٜٞ
https://mcit.gov.eg/ar/Digital_Government 

https://mcit.gov.eg/ar/Digital_Government
https://mcit.gov.eg/ar/Digital_Government
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ٚطم١ًٍ حٌظىخ١ٌف  ٌُٙ حٌّميِشٍٚفغ ِٔظٜٛ ٍٟخ حٌّٔظف١ي٠ٓ ػٓ حٌويِخص 

حٌلى١ِٛش، ِٚٔخٔيس رَحِؾ حٌظط٠َٛ حلالظٜخىٞ ٚلي حٔظٙض حٌلىِٛش ح٠ٌَّٜش 

، ٚحٌظٟ طميَ وً 1119ِٓ ١ِىٕش حٌزٛحرش حلاٌىظ١َٔٚش ٌٍلىِٛش هلاي ِخٍّ 

ً هيِخص حٌظٛػ١ك اٌىظَٟٚٔحٌلى١ِٛش ٌٍّٛح١ٕ١ٓ ر٘ىً  حٌويِخص ، ٚط٠ُ أ٠٠خ

حٌٍَّٚ ، اٟخفش ٌويِخص  ٚ ٌٍطلاد حلإٌىظَٟٚٔٚحٌظ١ٕٔك  حٌؼمخٍٞٚحٌَ٘ٙ 

رطخلخص حٌَلُ ٚحٌٛفخس ٚحٓظوَحؽ حلأٍٚحق حٌّّٙش ٌٍّٛح١ٓ، ِٓ ٗٙخىحص ح١ٌّلاى 

ٚغ١َ٘خ حٌمِٟٛ
(1) 

ح٠ٌِّي ِٓ  1111حلإٌىظ١َٔٚش ػخَ طؼىْ ىٍحٓش حلأُِ حٌّظليس ٌٍلىِٛش ٚ       

حٌظلٔٓ فٟ حلاطـخ٘خص حٌؼخ١ٌّش فٟ ط١ّٕش حٌلىِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ٚحٔظمخي حٌؼي٠ي ِٓ 

ٚفٟ , ػٍٝ ٌلآظؼّخٍ حلاؿٕزٟ حٌّزخَٗحٌيٚي ِٓ حٌّٔظ٠ٛخص حٌي١ٔخ ٌٍّٔظ٠ٛخص حلأ

ٌَل١ّش فٟ حٌ٘ح حٌٜيى ٠ّىٕٕخ حلاٗخٍس طٛؿٗ َِٜ حٌٍّلٛظ فٟ حٌظلٛي ٌٍلىِٛش 

حٌؼي٠ي ِٓ ِئٓٔخطٙخ ١٘ٚجخطٙخ حٌلى١ِٛش ٠ّٚىٕٕخ حلاٗخٍس حٌٝ رؼ٠ٙخ ػٍٝ ٓز١ً 

 :حٌّؼخي ِٕٙخ 

 ١٘ئخ اٌجش٠ذ اٌّظش٠خ

ِىظذ ر٠َي رخٌمخَ٘س ٚحٌّلخفظخص ٌّٕظِٛش  2111لخِض ١٘جش حٌز٠َي ر٠ُ     

 ً رّخ ٠ٔخُ٘ فٟ َٓػش حوظّخي ,  طل١ًٜ حٌّٔظلمخص حٌلى١ِٛش اٌىظ١َٔٚخ

ٌظ١ٔ١َ كٜٛي ,  ػٍٝ حٌٕلٛ حٌٌٞ ٠لمك أ٘يحف حٌّ٘ٛي حٌّخٌٟحٌّٕظِٛش 

ًٌٚه فٟ ا١خٍ هطش حٌيٌٚش , حٌّٛح١ٕ١ٓ ػٍٝ حٌويِخص حٌلى١ِٛش رم١ّظٙخ حٌفؼ١ٍش 

ٌٍظلٛي حٌَلّٟ
(1) 

٠ؼُي أوزَ  (ٌٍَلّٕش)أْ حٌَّ٘ٚع حلآظَحط١ـٟ  ٚلي أٗخٍص ُٚحٍس حٌّخ١ٌش     

ٚكٔٓ اىحٍس ِٛحٍى حٌيٌٚش، ك١غ Governance  ّٟخٔش ٌظؼ٠ِِ حٌلٛوّش

ميِش ٌٍّٛح١ٕ١ٓ، ٚط١ٔ١َ  ١ِىٕش ف٠ُُٟٔٙ ر٘ىً فؼَّخي  ُّ حٌويِخص حٌؼخِش حٌ

حٌلٜٛي ػ١ٍٙخ رم١ّظٙخ حٌفؼ١ٍش ىْٚ طل١ٍُّٙ أٞ أػزخء اٟخف١ش، ٚط١َٓن ىػخثُ 

 .Governance حٌلٛوّش ٚفمخ ٌّزخىة حٌ٘فخف١ش ٚطىخفئ حٌفَٙ ر١ٓ حٌّٛح١ٕ١ٓ
                                                           

https://arwikipedia.org) 1 
,  اٌزمش٠ش إٌظف عٕٛٞ ػٓ الأداء الالزظبدٞ ٚاٌّبٌٟ, ٠َُٚ حٌّخ١ٌش , محمد ِؼ٢١ / ى( 1

 11ٙ,  1111فزَح٠َ , حلاٛيحٍ حٌؼخٌغ , ُٚحٍس حٌّخ١ٌش 

https://arwikipedia.org/
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 1111ٌٕٔش ١ٍِخٍ ؿ١ٕٗ فٟ حٌؼخَ حٌّخٌٟ  12,٧طُ طو١ٜٚ  فمي      

، رّخ ٠ئوي كَٙ (  َِٜ حٌَل١ّش) ٌَّ٘ٚػخص حٌظلٛي حٌظي٠ٍـٟ اٌٝ 

حٌلىِٛش ػٍٝ طؼ٠ِِ حٌوطٛحص حٌظٕف٠ٌ١ش ٌظؼ١ُّ آ١ٌخص حٌظل١ًٜ حلإٌىظَٟٚٔ، 

ٚفٟ ٌ٘ح حٌٜيى ٠ٕزغٟ حٌويِخص حٌلى١ِٛش،  ٌظَل١ش أىحءوزي٠ً ٌٍطَق حٌظم١ٍي٠ش 

حٌيفغ حلإٌىظَٟٚٔ ٟٚخػفض ِٓ أ١ّ٘ش حٌظل١ًٜ  (وٍٛٚٔخ)أْ أُِش  حلإٗخٍس حٌٝ

حلاكظَح٠ُش حٌلاُِش ٌٍظؼخًِ ِغ ٚحلإؿَحءحص حٌٛلخث١ش ٚ فٟ ظً ططز١ك حٌظيحر١َ

أْ حٌّظلٜلاص حٌلى١ِٛش ك١غ ,  (Covid-19) ؿخثلش وٍٛٚٔخ طيحػ١خص 

هلاي  ١ٍِخٍحص ؿ١ٕٗ ٠َٙٗخً 4اٌٝ  ؿ١ٕٗ ٠َٙٗخ حلإٌىظ١َٔٚش حٍطفؼض ِٓ ١ٍِخٍ

ً (Covid-19)وٍٛٚٔخؿخثلش حٌؼخَ حٌّخٟٟ فٟ ظً طيحػ١خص   ، ٚٗٙيص ّٔٛح
ً رٕٔزش  حٌظل١ًٜ ٚ٪ رّخ ٠ؼىْ حلأىحء حٌمٛٞ ٌّٕظِٛش حٌيفغ ٠ٕٛٓ25٢خ

 . حلإٌىظَٟٚٔ، ٚه٠ٛػٙخ ٌٍظط٠َٛ ر٘ىً ِٔظيحَ ٚفمخً لأكيع حٌوزَحص حٌؼخ١ٌّش
 ٚلٛٞ ر٘ىً فؼَّخي ٓخّ٘ض ِٕظِٛش حٌيفغ ٚحٌظل١ًٜ حلإٌىظَٟٚٔ وّخ حْ       

 فٟ طٛف١َ حٌظؤ١ِٓ حٌّظىخًِ ٌٍز١خٔخص ٚحٌؼ١ٍّخص حٌّخ١ٌش حٌّظزخىٌش ر١ٓ حٌّئٓٔخص

طّظٍه ر١ٕش طلظ١ش  رل١غ أٔٙخ،  ح١ٌٙجخص حٌلى١ِٛش ِغ حٌمطخع حٌَّٜفٟٚ

 اٌىظ١َٔٚش ِِٚىس رؤكيع حٌظم١ٕخص حٌؼخ١ٌّش، ٚطٛفَ ٗزىش ِ٘فَس لإطخكش حٌيفغ

رّخ لا ٠٠َ  رٛحٓطش ٗظٝ حٌّٕٜخص حلإٌىظ١َٔٚش حٌظل١ًٜ حلإٌىظَٟٚٔ ح٢ِٓٚ

رخٌّٛح١ٓ ٠ٚلخفع ػٍٝ ٠َٓش ر١خٔخطٗ
(1)

 

 ىزش١ٔٚخٌاٌظسخ الا

حٌّؼٍِٛخص ٚ حْ ِفَٙٛ حٌٜلش حلاٌىظ١َٔٚش ٚحٓظويحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حلاطٜخلاص    

حٌٕظُ حٌٜل١ش ِٓ هلاي ٚطط٠َٛ ِٓ أؿً حٌٜلش ٠ظ١ق فَٛش ف٠َيس ٌظؼ٠ِِ 

, حٌٜل١ش ٚطلٔٓ اِىخ١ٔخص حٌلٜٛي ػٍٝ هيِخص حٌَػخ٠ش٠ُخىس وفخءس حٌويِخص 
 ١ٓٚىْٛ ٌٙخ حلأػَ. لا١ّٓخ فٟ حٌّٕخ١ك حٌٕخث١ش ٚحٌّٜخر١ٓ رخٌؼـِ ٚح١ٌّٕٔٓ 

 .ػٍٝ طىخ١ٌف حٌَػخ٠ش ٔظ١ـش ٌٍلي ِٓ طىَحٍ حٌفلٛٙ ٚحُىٚحؿ١ظٙخ حٌىز١َ 
فظٛف١َ هيِخص ٛل١ش ًحص ؿٛىس ػخ١ٌش ٚٔٛػ١ش ِظ١ِّس رَفغ وفخءس ِٚٔظٜٛ 

 حٌـٙخص حٌّميِش ٌٍويِخص حٌٜل١ش، ٚوٌٌه ٠ُخىس أظخؿ١ظٙخ ِٓ هلاي ط١ًٙٔأىحء 

                                                           
1 )  https://www.sis.gov.eg/Story/215165/ -أوزَ-..ٍلّٕش--حٌّخ١ٌش-٠َُٚ

ٌٍّٛح١ٕ١ٓ-حٌلى١ِٛش-حٌويِخص-ٌظل١ٔٓ-ّٟخٔش ?lang=ar 

https://www.sis.gov.eg/Story/215165/وزير-المالية--رقمنة..-أكبر-ضمانة-لتحسين-الخدمات-الحكومية-للمواطنين?lang=ar
https://www.sis.gov.eg/Story/215165/وزير-المالية--رقمنة..-أكبر-ضمانة-لتحسين-الخدمات-الحكومية-للمواطنين?lang=ar
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ط١ٔ١َ حٌٛٛٛي ٌٍٔـلاص حٌطز١ش ٚأطّظش أٔظّش حٌّؼٍِٛخص حٌٜل١ش فٟ طٍه ٚ

حٌـٙخص ٚحلآظفخىس ِٕٙخ
(1) 

ٚفٟ ظً حطـخٖ حٌيٌٚش ٌّٛحوزش حٌظطٍٛ حٌظىٌٕٛٛؿٟ فمي أ١ٍمض ُٚحٍس      

ٛلش "لاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ططز١ك حٌٜلش رخٌظؼخْٚ ِغ ُٚحٍس حلاطٜخ

ٚ٘ٛ ػزخٍ ػٓ رَٔخِؾ ٌٍظٛػ١ش ٚحلإٍٗخى ػٓ و١ف١ش ١َٚق حٌٛلخ٠ش ( 1)" َِٜ

 حلاٗظزخٖٚحٌظؼخًِ أ٠٠خً ِغ كخلاص  (COVID-19)ِٓ ف١َّٚ وٍٛٔخ حٌّٔظـي 

وّخ أطخف ٌ٘ح ٌظطز١ك هخ١ٛش حٌظٛحًٛ ِغ ف٠َك ١زٟ , رخلإٛخرش رخٌَّٝ 

 رخٌف١َّٚ ٚاػطخء حلإٍٗخىحص حٌٜل١ش حٌّٕخٓزش ٌٍلخٌش ٌّظخرؼش أػَحٝ حلاٗظزخٖ
(3 ) 

  

                                                           
  ِٛلغ ِـٍْ حٌٜلش ٌيٚي ِـٍْ حٌظؼخْٚ  ( 1

sa/Pages/icehealth.aspx-http://ghc.sa/ar 

https://mcit.gov.eg/ar)  
2

 

 حٌّٛلغ حٌَّٟٓ ٌُٛحٍس حلاطٜخلاص ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص رَّٜ
https://www.egcovac.mohp.gov.eg/#/home)  

3
 

 حٌّٛلغ حٌَّٟٓ ٌُٛحٍس حٌٜلش ٚحٌٔىخْ ح٠ٌَّٜش 

http://ghc.sa/ar-sa/Pages/icehealth.aspx
http://ghc.sa/ar-sa/Pages/icehealth.aspx
https://mcit.gov.eg/ar
https://www.egcovac.mohp.gov.eg/#/home
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 اٌّطٍت اٌثبٟٔ 

 اُ٘ إٌّبرج ٌزطج١مبد اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ ِظش 
 ِششٚع اٌىشٚد اٌزو١خ ٌٍس١بصح اٌضساػ١خ ) وبسد اٌفلذ( -1

أهٌص حٌيٌٚش ػٍٝ ػخطمٙخ كّخ٠ش حٌفلاف ٚحٌلفخظ ػٍٝ كمٛلٗ، فؤ١ٍمض    

 حٌظٟ، ٚ٘ٝ اكيٜ ح١ٌ٢خص حٌـي٠يس "وخٍص حٌفلاف"ِٕظِٛش حٌل١خُس حلإٌىظ١َٔٚش 
طٕفٌ٘خ ُٚحٍس حٌٍِحػش حٌظٟ طظ١ق طلي٠ي حلأٍٝ ٚكـُ حلإٔظخؽ، ٠ٚلي ِٓ ا٘يحٍ 

 .١شِٕظِٛش حٌيػُ حٌٍٛلٟ ٌٍِّحٍػ١ٓ ٚأٛلخد حٌل١خُحص حٌٍٛل
أ١ٍمض ُٚحٍس حٌٍِحػش َِوِ حٌويِخص حٌٍِحػ١ش رخٌُٛحٍس، ك١غ لي ٚ       

٠٠ُ أكيع أؿِٙس حٌلخٓذ ح٢ٌٟ ٚأؿِٙس حلاطٜخي ٚٗخٗخص حٌؼَٝ 

، ًٌٚه رٙيف طٕف١ٌ ِٕظِٛش ١ِىٕش حٌل١خُس حٌٍِحػ١ش ٚوخٍص حٌفلاف  ٚحٌطخرؼخص

ص حٌيل١مشحٌٌوٟ، اٟخفش اٌٝ ىػُ حٌفلاف رخٌّؼٍِٛخص حلإٍٗخى٠ش ٚحٌّؼٍِٛخ
.(1) 

 ِششٚع اٌىشٚد اٌزو١خ اٌخبطخ ثذػُ إٌّزدبد اٌجزش١ٌٚخ -2

,  1111ريأص َِٜ حٌّٕظِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٌظ٠ُٛغ حٌّٕظـخص حٌزظ١ٌَٚش ػخَ      
ًٌٚه فٟ ح١خٍ ح٘ظّخَ حٌلىِٛش ح٠ٌَّٜش ر٠ٍَٚس حٌظ١ٔ١َ ػٍٝ ؿٍّٙٛ 

حٌّٛح١ٕ١ٓ فٟ حٌلٜٛي ػٍٝ حٌويِخص رط٠َمش ك٠خ٠ٍش ٚرّخ ٠٠ّٓ ٚٛٛي 

فمي , ػٍٝ ظخَ٘س ط٠َٙذ حٌّٛحى حٌزظ١ٌَٚش حٌم٠خء حٌيػُ ٌّٔظلم١ٗ رخلإٟخفش حٌٝ 

١ش رخٓظويحَ طُ ط١ُّٜ ٚاػيحى حٌّٕظِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٌظ٠ُٛغ حٌّٕظـخص حٌزظٌَٚ

حٌىخٍص حٌٌوٟ لأكىخَ حٌَلخرش ػٍٝ ٔمً ٚطيحٚي ٌٖ٘ حٌّٕظـخص ٚطظليى حٌّلاِق 

 (1):  حٌَث١ٔ١ش ٌٌٖٙ حٌّٕظِٛش فٟ ح٢طٟ

  ٓأُ٘ ٌٖ٘ حٌّٕظـخص , ط٠ُٛغ ٌٖ٘ حٌّٕظـخص ػٍٝ حٌّٛح١ٕ١ ِٓٚ

 حٌٔٛلاٍ ٚحٌز٠ِٕٓ 
  ٓ٠ٛؿي وخٍص ًوٟ ٌَٜف حٌٔٛلاٍ ٚوخٍص ًوٟ ٌَٜف حٌز٠ِٕ ,

 ٔٛع حٌٛلٛى حٌّٔظويَ ٌىً َِوزش أٚ ِؼيسًٌٚه ٚفك 
                                                           

1(https://moa.gov.eg/                              حٌّٛلغ حٌَّٟٓ ٌُٛحٍس حٌٍِحػش      

          
رفؼ١ً اعزشار١د١خ اٌزوبء الالزظبدٞ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌّئعغٟ , ِؼٙي حٌظوط٢١ حٌمِٟٛ ( 1

  111-111ٙ,  ِشخغ عبثك, 

https://moa.gov.eg/
https://moa.gov.eg/
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  رخٓظويحَ حٌىخٍص ( حٌز٠ِٕٓ –حٌٔٛلاٍ )١ٓظُ ط٠ُٛغ حٌّٛحى حٌزظ١ٌَٚش

 حٌٌوٟ فم٢ ِٚٓ ؿ١ّغ ِلطخص حٌٛلٛى 
 طّخَ ػ١ٍّش َٛف ب١ٓمَٛ حٌّٛح١ٓ ر, ٍٝ كك حٌّٛح١ٓ ٌٍلفخظ ػ

حٌٛلٛى رخٓظويحَ حٌىخٍص ٚحٌَلُ حٌَٔٞ حٌوخٙ رٗ ِٓ هلاي ٔمخ١ حٌز١غ 

(POS)  حٌّظٛحؿيس رّلطخص حٌٛلٛى 
  ٓٔـخف ٌ٘ح حٌَّ٘ٚع حٌمِٟٛ ١ٓئىٞ ٌظٛف١َ حٌّٛحٍى حٌّخ١ٌش حٌظٟ ٠ّى

حٌٜلش , حٌظؼ١ٍُ : طٛؿ١ٙٙخ ٌظل١ٔٓ حٌويِخص حلأٓخ١ٓش ٌٍّٛح١ٕ١ٓ ِؼً 

 حٌٕمً ٚغ١َُ٘, 

اكيٜ " اٞ فخ٠ٕخْٔ"لؼض َٗوش طىٌٕٛٛؿ١خ ط٘غ١ً حٌّٕ٘آص حٌّخ١ٌش لي ٚٚ    

، طؼخليحً ٌظ٠ِٚي "ٞ فخ٠ٕخْٔ ٌلآظؼّخٍحص حٌّخ١ٌش ٚحٌَل١ّشا"َٗوخص ِـّٛػش 

اكيٜ َٗوخص لطخع حٌزظَٚي حٌَّٜٞ، رّٕظِٛش " َِٜ ٌٍزظَٚي"َٗوش 

رطخلخص ًو١ش ٌظ٠ُٛغ كٜٚ حٌٛلٛى ٌٍـٙخص حٌّظؼخليس ِؼٙخ، ٌظىْٛ طٍه 

ً " حٌزٛٔخص"ٌٕظخَ  حٌّٕظِٛش حٌّظطٍٛس ري٠لاً  ، ًٌٚه فٟ ا١خٍ حٌّؼّٛي رٗ كخ١ٌخ

ٌظط٠َٛ آ١ٌخص ػٍّٙخ ّٟٚٓ ؿٙٛى حٌطَف١ٓ ٌظؼ٠ِِ " َِٜ ٌٍزظَٚي"ٓؼٟ 

 (1) .حٓظَحط١ـ١ش حٌظلٛي حٌَلّٟ حٌظٟ طٕفٌ٘خ حٌيٌٚش فٟ ؿ١ّغ حٌمطخػخص

طط٠َٛ ٚاىحٍس ٚط٘غ١ً ِٕظِٛش " اٞ فخ٠ٕخْٔ"ٚرّٛؿذ حٌظؼخلي ٓظظٌٛٝ     

ِغ َٗوش اٌىظ١َٔٚش ِظىخٍِش ٌظ٠ِٚي أٓخ١١ً ح١ٌٔخٍحص حٌظخرؼش ٌٍـٙخص حٌّظؼخليس 

, .َِٜ ٌٍزظَٚي، رخٌٛلٛى ِٓ هلاي ِلطخص حٌَ٘وش ٚرخٓظويحَ حٌزطخلخص حٌٌو١ش
ّٟخْ ػ١ٍّخص َٛف حٌٛلٛى " َِٜ ٌٍزظَٚي"ٚطظ١ق حٌّٕظِٛش حٌـي٠يس ٌَ٘وش 

حٌٝ حٌّٔظلم١ٓ ِٓ هلاي ِلطخص حٌٛلٛى حٌظخرؼش ٌٙخ، ٚطٕظ١ّٙخ ٚحٌَلخرش ػ١ٍٙخ 

حٌوخٛش رخٌـٙخص حٌظٟ طظؼخًِ ِؼٙخ ٚػٍٝ ط٠ُٛغ حٌٛلٛى لأٓخ١١ً ح١ٌٔخٍحص 

 .ًٌٚه رخٓظويحَ رطخلخص ًو١ش ِوٜٜش ٌّٔظوي١ِٙخ ِٓ َِوزخص أٚ أٗوخٙ

وخفش حٌَّحكً حٌّظؼٍمش " اٞ فخ٠ٕخْٔ"ٚٓظًّ٘ حٌّٕظِٛش حلإٌىظ١َٔٚش ِٓ 

ٚاٛيحٍ فٛحط١َ حٌز١غ ( ؿٙخص ٚ أفَحى)رخٌويِش، ريح٠ش ِٓ طٔـ١ً حٌؼّلاء 

زخص ٚحٌّؼيحص حٌظخرؼش ٌٙخ ٚاِىخ١ٔش ط٠ُٛغ ٚحٓظوَحؽ حٌىَٚص حٌٌو١ش ٌٍَّو
                                                           

1
) https://www.dostor.org/3680596  

https://www.dostor.org/3680596
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أٍٛيس حٌّٕظـخص ػٍٝ حٌىَٚص ٚطل٠ًٛ حلأٍٛيس ر١ٕٙخ ٚحٓظوَحؽ وخفش 

 .حٌظمخ٠ٍَ حٌلاُِش ٌّظخرؼش حٌؼ١ٍّخص فٟ حٌٕظخَ ِٚلطخص حٌز٠ِٕٓ

ٚرٌٌه ١ٓظٕٔٝ ٌٍَ٘وش ٌٓٙٛش طو١ٜٚ ٚط٠ُٛغ كٜٚ حٌّٕظـخص      

ٌٛلٛى ر١ٓ ح١ٌٔخٍحص ِٓ هلاي حٌزظ١ٌَٚش ِغ اِىخ١ٔش اػخىس ط٠ُٛغ كٜٚ ح

ٗخٗخص حٌّٕظِٛش ِزخَٗس ػٕي حٌلخؿٗ ٌٌٌه ريلا ِٓ حٌٕظخَ حٌمي٠ُ حٌٌٞ وخْ 

 .٠ظطٍذ حٓظؼخىس حٌزٛٔخص ِٓ ٓخثك لإػطخثٙخ ٌٔخثك آهَ

ٚطُٔٙ حٌّٕظِٛش أ٠٠خ فٟ طم١ًٍ حٌٛلض ٚحٌـٙي حٌلا١ُِٓ ٌَ٘وش َِٜ     

ص ِٓ هلاي طمخ٠ٍَ ٌٍزظَٚي ِٓ أؿً اؿَحء ػ١ٍّخص حٌظ٠ٛٔش ِغ حٌّلطخ

حٌظ٠ٛٔخص، ف٠لا ػٓ ط١ًٙٔ ػ١ٍّش َٗحء ٚطو١ٜٚ كٜٚ حٌٛلٛى، 

رخلإٟخفش اٌٝ اطخكش اِىخ١ٔش اػيحى رَحِؾ ِىخفآص ٌـٌد ح٠ٌِّي ِٓ حٌؼّلاء
.(1) 

ِششٚع اٌىشٚد اٌزو١خ اٌخبطخ ثذػُ اٌخجض ٚاٌغٍغ اٌز١ٕ٠ّٛخ )ِششٚع   -3

 ثطبلخ الأعشح(

أْ َِ٘ٚع رطخلش حلأَٓس ٘ٛ حكي حٌَّ٘ٚػخص حٌم١ِٛش حٌظٟ طٙيف اٌٟ     

طٛؿ١ٗ حٌيػُ اٌٟ حٌّٔظلم١ٓ ِٓ هلاي حٓظويحَ ٍلُ طؼ٠َفٟ ٚحكي ٚ٘ٛ حٌَلُ 

حٌمِٟٛ ، ٠ٚظُ ًٌه ِٓ هلاي اٛيحٍ رطخلش ًو١ش ٌىً أَٓس ٠ّىٓ ِٓ هلاٌٙخ 

 -حٌلٜٛي ػٍٟ حٌويِخص حٌّوظٍفش ِؼً َٛف هيِخص حٌظ٠ّٛٓ حٌّيػّش 
َٛف حٌوزِ حٌّيػُ  -َٛف حٓطٛحٔش حٌزٛطخؿخُ  -َٛف حٌّؼخٕ ح٠ٌّخٟٔ 

ٚرخٌظخٌٟ ٠ّىٓ , ٚغ١َ ًٌه ِٓ حٌويِخص ... ٚحٌلٜٛي ػٍٟ حٌويِخص حٌٜل١ش

طٛف١َ ر١خٔخص ِٚؼٍِٛخص ىل١مش ػٓ حلأَٓس ح٠ٌَّٜش ٚط١ٕٜفٙخ رٕخءحً ػٍٟ ِؼخ١٠َ 

 (1) .ّش ٌ٘ح حٌيػُِليىس ٠ّىٓ ِٓ هلاٌٙخ طلي٠ي حلأَٓ حٌظٟ طٔظلك اٌٟ ىػُ ٚل١

ػٓ َٛف هيِخص  ِٕظِٛش رطخلش حلأَٓس طُ رٕخإ٘خ ٌظىْٛ ِٔجٌٛش :الإؽبس

ك١غ طُ طٕف١ٌ َِ٘ٚع  -ٌلىِٛش ٌلأَٓ ٚحلأفَحى فٟ َِٜ ح خحٌيػُ حٌظٟ طميِٙ

َٛف )رطخلش حلأَٓس ١ٌىْٛ ٕ٘خن ر١ٕش ف١ٕش ٌٕظخَ طمي٠ُ هيِخص حٌيػُ حٌّوظٍفش 

َٛف حٓطٛحٔش  -َٛف حٌّؼخٕ ح٠ٌّخٟٔ  -هيِخص حٌظ٠ّٛٓ حٌّيػّش 

                                                           
1
) https://www.dostor.org/3680596  

2
) https://www.alexcham.org/c2016/Articles 

 حٌغَفش حٌظـخ٠ٍش ح٠ٌَّٜش رخلإٓىٕي٠ٍش

https://www.dostor.org/3680596
https://www.alexcham.org/c2016/Articles
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لخىٍ ػٍٟ اٟخفش أٞ هيِخص أهَٞ ...(  -َٛف حٌوزِ حٌّيػُ  -حٌزٛطخؿخُ 

طَح٘خ حٌم١خىس ح١ٌٔخ١ٓش رخٓظويحَ رطخلش ًو١ش ٚحكيس طّىٓ حٌّٛح١ٓ ِٓ طٍمٝ 

هيِخص حٌيػُ حٌّوظٍفش رخٓظويحَ رطخلش ًو١ش ٚحكيس ٚرؤٍٓٛد ك٠خٍٞ ِٚظطٍٛ 

ٚطؼًّ حٌّٕظِٛش ػٍٟ ,  لىُ ٠ٚيػُ ِٕظِٛش حطوخً حٌمَح٠ٍّىٓ ِٓ حٌَلخرش ٚحٌظ

طلم١ك حٌ٘فخف١ش ٚطٛف١َ آ١ٌش ٌظفخػً حٌّٛح١ٓ ِغ حٌلىِٛش فٟ ػ١ٍّش ط١َٗي ٚاىحٍس 

حٌيػُ ٚطٛف١َ آ١ٌخص لإكىخَ حٌَلخرش ٚح١ٌٔطَس ػٍٟ ِؼيلاص حٌفمي ٚحٌظ٠َٔذ 

 .ٚطيػُ ِٕظِٛش حطوخً حٌمَحٍ
 :اٌشإ٠خ

حٌلى١ِٛش حٌّظؼيىس ٌلأَٓس ح٠ٌَّٜش ِٓ هلاي رطخلش ًو١ش طمي٠ُ حٌويِخص       

ً لإ١خٍ حلأَٓس رؤٍٓٛد ك٠خٍٞ ِٚظطٍٛ ٠ّىٓ ِٓ  ٚحكيس رمٛحػي طوظٍف ١زمخ

 (1) .حٌَلخرش ٚحٌظلىُ ٠ٚيػُ ِٕظِٛش حطوخً حٌمَحٍ
 :أ٘ذاف اٌّششٚع

 ّٟٓخْ ٚٛٛي حٌيػُ حٌلىِٟٛ ٌٍّٔظلم١.  
 ٌ ٍّٛح١ٕ١ٓطٛف١َ ِٕخم ك٠خٍٞ ٌَٜف حٌويِخص حٌّظؼيىس.  
  ً ً  طلي٠ي أّٔخ١ حلآظٙلان ٌلأَٓس ح٠ٌَّٜش ؿغَحف١خ ً  ٚٔٛػ١خ   .ٚو١ّخ
  حٌّٔخّ٘ش فٟ ىفغ حلأَٓس ح٠ٌَّٜش اٌٟ حٌظوٍٚ ِٓ حٌؼخىحص حٌٍٔز١ش

 (حٌّ٘خٍوش حٌٍٔز١ش فٟ ط٠َٔذ حٌيػُ)
  ٍر١خٔخص طٔظوَؽ )طٛف١َ ر١خٔخص ىل١مش ِٚليػش ِٚٛلٛطش ٌيػُ ِظوٌ حٌمَح

  )حلأَٓس ح٠ٌَّٜش ٚطؼطٟ ك١ٓ ١ٍزٙخ ِليػشِٓ لخػيس ر١خٔخص 

 :اٌّجبدئ اٌؼبِخ ٌٍّششٚع
 حٓظويحَ رطخلش ٚحكيس ٌَٜف هيِخص ِظؼيىس.  
 حٌزيء رظٕف١ٌ َِ٘ٚع حٓظَٗخىٞ ٠ظُ طؼ١ّّٗ ػٕي ٔـخف حٌظـَرش.  
 َػيَ فَٝ أٞ طىٍفش ػٍٟ حٌّ٘خٍو١ٓ رخٌٕظخ.  
 اٟخفش حٌويِخص حٌّوظٍفش ػٍٟ حٌزطخلش طزخػخ.  

                                                           
1
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  حٌمطخع حٌوخٙ ٌزٕخء ٚاىحٍس ٚط٘غ١ً ١ٛٚخٔش حٌٕظخَحٌَ٘حوش ِغ. 
 ٠ّىٓ حٓظويحَ ٗزىش طزخىي حٌز١خٔخص حٌلى١ِٛش G2G Gateway  ػٕي

ططز١ك ١ٓخٓخص حلآظٙيحف حٌّوظٍفش ٌظزخىي ٌٖ٘ حٌّظغ١َحص حٌظٟ طّىٓ 

ِظوٌ حٌمَحٍ ِٓ طلي٠ي حٌفجخص حٌّٔظلمش ٌٌٖٙ حٌويِخص
(1) 

كٍّظٙخ حٌيٌٚش ح٠ٌَّٜش ػٍٝ ػخطمٙخ فٟ  ٚرخٌٕظَ حٌٝ طٍه حٌَّ٘ٚػخص حٌظٟ    

ٓز١ً ط١ًٙٔ حٌل١خس ٌّٛح١ٕ١ٙخ ف١ّىٕٕخ حٌمٛي حْ ٕ٘خن طلٛي ٍِلٛظ فٟ ١ٓخٓخص 

حٌلىِٛش ح٠ٌَّٜش فٟ حلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحٌٌٞ ريٍٖٚ ٠لٔٓ ِٓ 

 .حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ
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 اٌّطٍت اٌثبٌث

ٌللزظبد اٌّظشٞ ِٓ ردبسة اٌذٚي فٟ اٌذسٚط اٌّغزفبدح 

 اعزخذاَ اٌزوبء الالزظبدٞ

 

ِٓ ٚحلغ حٌظـخٍد حٌظٟ طُ حٌَؿٛع ح١ٌٙخ ِٓ حٌيٚي حٌظٟ حٓظويِض حٌٌوخء     

حلالظٜخىٞ ف١ٕزغٟ ٌٕخ حلاٗخٍس أٔٗ فٟ ٟٛء ١َِٔس حٌظطٍٛ حٌؼٍّٟ ٚحٌظىٌٕٛٛؿٟ 

حٌٌٞ ٠٘ٙيٖ حٌؼخٌُ ٠ِٕٛخ ٌ٘ح فبٔٗ ٠ـذ ػٍٝ حٌيٌٚش ح٠ٌَّٜش حْ طؼًّ ػٍٝ 

٠ّٚىٓ حلأِؼً ٌّٛحٍى٘خ حلآظفخىس ِٓ طٍه حٌظـخٍد ٚحٓظغلاٌٙخ حلآظغلاي 

 (4) : حؿّخٌٙخ فٟ ح٢طٟ

  َٜ٠ـذ ػٍٝ حٌلىِٛش أْ طَحلذ ريلش كـُ حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش حٌىز

لأْ كـُ , حٌِِّغ حٌظلٛي ا١ٌٙخ رؼي حطّخَ َِحكً حٌوٜوٜش 

ً ِغ َِوِ لٛطٙخ فٟ  حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش حٌوخٛش لي ٠ظٕخٓذ ١َى٠خ

رّؼٕٝ أٔٗ وٍّخ ُحى كـُ أٞ ِئٓٔش , حٌّؼخىٌش ح١ٌٔخ١ٓش ٚحلالظٜخى٠ش 

ٚلي ٠ىْٛ , طؼًّ فٟ حٌّـخي حلالظٜخىٞ وٍّخ ُحىص لٛطٙخ أِخَ حٌيٌٚش 

ٔٔزش , ِٜخىٍ ٌٖ٘ حٌمٛس كـُ حٌؼّخٌش حٌّٔظغٍش فٟ ٌٖ٘ حٌّئٓٔخص 

ٔٔزش , حٌّٔخّ٘ش فٟ حٌظٜي٠َ وٙيف أٓخٟٓ ِٓ أ٘يحف حٌيٌٚش 

حد ٍإّٚ حلأِٛحي حٌميٍس ػٍٝ حؿظٌ, حٌّ٘خٍوش فٟ حلآظؼّخٍ حٌّلٍٟ 

فبًح ٍٚٛض , حلأؿٕز١ش أٚ حٌطخلش حٌّٕظـش ٌٍٍٔغ حلآظٙلاو١ش حلأٓخ١ٓش 

, أٞ ِئٓٔش حلظٜخى٠ش هخٛش ٌَّوِ لٛس طفخ١ٟٚش ك١خي حٌيٌٚش 
أٚ , طٔظط١غ ِؼً ٌٖ٘ حٌّئٓٔش اٌِحَ حٌيٌٚش رخطوخً ِٛحلف ِؼ١ٕش 

حٛيحٍ ط٠َ٘ؼخص طٙيف ٌويِش ِٜخٌق حٌّئٓٔش أٚلا ٍٚرّخ طؼخٍٝ 

 لش حٌيٌٚشٍِٜ
(4) 

                                                           
: ِب١ٌض٠ب ٚاٌظ١ٓ , اٌزدبسة اٌز٠ّٕٛخ فٟ وٛس٠ب اٌدٕٛث١خ , ٍٜٓٛ محمد َِٟٓ (  1

 111ٍلُ, ٍٍٓٔش ل٠خ٠خ حٌظوط٢١ ٚحٌظ١ّٕش ,  اٌذسٚط اٌّغزفبدح–الاعزشار١د١بد ٚاٌغ١بعبد 
 96ٙ,  1119, ٔٛفّزَ , حٌمخَ٘س , ِؼٙي حٌظوط٢١ حٌمِٟٛ , 
 96ٙ,  ِشخغ عبثك, ٍٜٓٛ محمد َِٟٓ (  1
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  ٞأػزظض حٌظـَرش حلأ٠َِى١ش ِيٜ أ١ّ٘ش حلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخء حلالظٜخى

ٚحٌٌٞ ٓخػي ر٘ىً ٍِلٛظ لا ٠ّىٓ حغفخٌٗ فٟ حٌَر٢ ر١ٓ ِئٓٔخص 

 (War Room)ٚحٌٌٞ طُ طـ١ٔيٖ فٟ ِخ ٠ّٔٝ رغَفش حٌلَد حٌيٌٚش 

هخٛش رىً ٓٛق ٠ظُ حػظزخٍ٘خ حٓظَحط١ـ١ش ًٌٚه ٌـّغ ٚطَو١ِ ٚط٠ُٛغ 

١١ِّٛٓ حٌّؼٍِٛخص حٌوخٛش رٙخ ر١ٓ حلأػٛحْ حلالظٜخى١٠ٓ حٌؼ

 .ٚحٌوٛحٙ
ِٚخ ٠ّىٓ ِلاكظظٗ ػٍٝ ٌ٘ح حٌٕظخَ طز١ٕٗ ٌٕ٘خ١ حٌٛوخلاص حٌوخٛش    

ٌلآظؼلاِخص وّخ طٛؿي ١٘جخص حلظٜخى٠ش أهَٜ وخٌّـٍْ حلالظٜخىٞ 

ٚحٌٌٞ ٠ؼظزَ طؤ١ٓٔٗ ػٍٛس فٟ ِـخي 1666ح١ٌٕٟٛ حٌٌٞ أْٓ ٕٓش 

طمي٠ُ حٌيػُ ٚحلآظ٘خٍس ٌّوظٍف ح١ٌٙجخص ٚطظ١ِّ َٗوخص حٌٌوخء 

ّٙخ ح٠ٌوُ ٚحٌّّظي حٌٝ وخفش أٔلخء حٌؼخٌُ حلالظٜخىٞ حلأ٠َِى١ش رلـ

وً ًٌه ٓخػي ػٍٝ ؿؼً حلالظٜخى , ٚطٔظويَ ١خلخص ر٠َ٘ش ٘خثٍش 

حلأ٠َِىٟ ح١ٌّّٙٓ ػٍٝ حلالظٜخى حٌؼخٌّٟ رف٠ً حلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخء 

 .حلالظٜخىٞ ٚطىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص
  ق ف١ّىٓ ٌٕخ حلاٗخٍس حٌٝ ٍَٟٚس حلأطلاأِخ رخٌٕٔزش ٌٍظـَرش ح١ٌخرخ١ٔش

ِّخ حٔظٙٝ ح١ٌٗ حلاهَْٚ رّؼٕٝ حهَ ٔمً حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حلأؿٕز١ش ػٍٝ ه١خٍ 

ًٌٚه كظٝ طظؤً٘ حٌمخػيس , حلأظخؽ حٌٌحطٟ حلأ١ًٛ ٌٍظىٌٕٛٛؿ١خ ح١ٕ١ٌٛش 

 حٌظىٌٕٛٛؿ١ش لإِىخْ طلم١ك حلاػظّخى ػٍٝ حٌٕفْ  –حلإٔظخؿ١ش ٚحٌؼ١ٍّش 
 طـخٍد حٌيٚي حِخ رخٌٕٔزش ٌٍظـَرش حٌّغَر١ش ف١ّىٓ حٌمٛي رؤٔٙخ ِٓ حف٠ ً

حٌٕخ١ِش فٟ حٌؼَٜ حٌلي٠غ ٌّخ ٌٙخ ِٓ أػَ ٍِّّٛ ػٍٝ حلالظٜخى فمي 

َِحوِ ١٘ٚجخص طٔخػي ػٍٝ حٓظويحَ حٌٌوخء  ربٔ٘خءح٘ظّض حٌّغَد 

حلالظٜخىٞ رط٠َمش أِؼً ٚطؼًّ ػٍٝ ٍر٢ حؿِٙس حٌيٌٚش ِٚئٓٔخطٙخ 

أ٘خء َِوِ رؼ٠ٙخ رزؼٞ ِٕٚٙخ ػٍٝ ٓز١ً حٌّؼخي لا حٌلَٜ 

ٌّٔخػيس حٌّٔظؼ٠َّٓ فٟ أ٘خء ِ٘خ٠ٍؼُٙ  1111ٌلآظؼّخٍ فٟ ػخَ 

رخلاٟخفش حٌٝ  ,َِٚحفمظُٙ ٚطَل١ش حٌـٛحٔذ حلآظؼّخ٠ٍش ٌيٜ حٌّٔظؼ٠َّٓ 

ؿّؼ١ش حٌزلغ ٚحٌظط٠َٛ حٌّغَر١ش رظٕظ١ُ ػيس ٌمخءحص ى٠ٍٚش كٛي  ل١خَ

ٌـٕش ٌلأِٓ ػٍٝ أٔظّش حٌّؼٍِٛش ٚحٌظٟ , حلاريحع ٚح١ٌمظش حٌظٕخف١ٔش 

يص ٌٙخ ِٙخَ حٌظٛؿٗ حلآظَحط١ـٟ فٟ ِـخي أِٓ أٔظّش إٔٓ

 اٌن...حٌّؼٍِٛخص
    ٠ـذ ػٍٝ حٌيٌٚش ح٠ٌَّٜش حلاػظّخى ريح٠ش ػٍٝ ٔمً حٌظىٌٕٛٛؿ١خ ًٌٚه

ٌؼيَ حٌميٍس ػٍٝ حٔظخؽ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّظميِش وٍٙخ ٔظَحً لاٍطفخع حٌظىخ١ٌف 
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ص ٚٛؼٛرش حٌظم١ٕخص ٚػيَ ٚؿٛى حٌّٙخٍس ٌيٜ حٌؼخ١ٍِٓ رخٌمطخػخ

ٌٌح ٕ٘خن لٕٛحص ٌٕمً  حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٔظَحً لاؿظٌحرُٙ فٟ حٌيٚي حٌغَر١ش

 (4):  حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّظخكش ِٕٙخ
 حرظؼخع حٌّٕٙي١ٓٓ ٚحٌوزَحء ٌٍوخٍؽ 
 ٍغُ ل١ٛى حٌـخص حٌـي٠يس ػٍٝ كمٛق حٌٍّى١ش ) حٌٕٙيٓش حٌؼى١ٔش

 (حٌفى٠َش
  ِأٞ ( حٌي١ِٚٓ)أٚ ( حٌٍّه حٌؼخَ)حٓظويحَ حٌزَحءحص حٌٛحلؼش ك١

  حٌّٕم١٠ش ِيطٙخ 
  ( َٓ حٌٜٕؼش)طَحه١ٚ َٗحءKnow-How 

ٚفٟ ٌ٘ح حٌٜيى ٠ٕزغٟ حلاٗخٍس حٌٝ أٔٗ فٟ ٟٛء ٓؼٟ َِٜ ٌلآظفخىس ِٓ      

َِوِ حٌّؼٍِٛخص ٚىػُ حطوخً حٌمَحٍ حٌظخرغ  ربٔ٘خءطٍه حٌظـخٍد فمي لخِض 

ِئٓٔخص حٌفىَ فٟ َِٜ، حٌظٟ ِٓ ِٙخِٙخ حٌَث١ٔش  ٘ٛ أكيٚ ٌّـٍْ حٌٍُٛحء

ىػُ ِظوٌ حٌمَحٍ فٟ ل٠خ٠خ حلإٛلاف حلالظٜخىٞ ٚحلاؿظّخػٟ ٚح١ٌٔخٟٓ، 

اٌٝ طٕخٚي حٌم٠خ٠خ ًحص حلأ٠ٌٛٚش  – ٚفك أؿٕيس ػًّ ى٠ٕخ١ِى١ش –٠ٔؼٝ حٌَّوِ ٚ

ٌيفغ ١َِٔس حلإٛلاف حٌّئػَس ػٍٝ ِٔخٍ حٌظ١ّٕش فٟ حلأؿ١ٍٓ حٌم١َٜ ٚحٌّظ٢ٓٛ 

ه ِٓ هلاي ٍٛي حٌٛحلغ ٚطل١ًٍ حٌٟٛغ حٌَح٘ٓ ٌزلغ حٌظغ١َحص حٌظٟ ًٌٚ, 

ش ٚطل١ٍٍٙخ، ٚٛٛلاً ١ظَٙص فٟ ٗظٝ حٌّـخلاص، ٚطلي٠ي حٌّ٘ىلاص حٌَث١ٔ

  .ٌؼلاؽ طٍه حٌم٠خ٠خ فؼخٌش١ٌٜخغش ِمظَكخص 

٠ٚظزَّٕٝ حٌَّوِ حٌؼي٠ي ِٓ ١ٓخٓخص ٚآ١ٌخص حٌؼًّ ٌلاٍطمخء ريٍؿش وفخءس     

ك١غ ٠لَٙ حٌَّوِ ػٍٝ طلم١ك حٌظٛحفك ِغ , ش حٌّوظٍفش ٚفخػ١ٍش ؿٙٛىٖ حٌزلؼ١

حلاكظ١خؿخص حٌفؼ١ٍش ٌّـظّغ حٌّٔظف١ي٠ٓ، ًٌٚه ِٓ هلاي َِحؿؼش رَحِؾ ػًّ 

حٌلىِٛش ٚطٛؿٙخطٙخ، ِٚ٘خٍوش حٌّـظّغ حٌّئٟ فٟ ١ٛخغش أؿٕيس ػًّ حٌَّوِ 

ٚىٍحٓش طـخٍد حٌَّحوِ حٌّؼ١ٍش، رخلإٟخفش اٌٝ حٌظٛحفك ِغ حٌّٔظـيحص ػٍٝ 

وّخ ٠لَٙ حٌَّوِ ػٍٝ طؼظ١ُ ل١ّش اٛيحٍحطٗ ,  ٔخكظ١ٓ حٌّل١ٍش ٚحٌي١ٌٚشحٌ

ِٓ هلاي طؼ٠ِِ حٓظويحَ ِٕٙـ١خص وً ِٓ حٌظل١ًٍ حٌىّٟ ٚحٌى١فٟ ِٚ٘خٍوش 

٠ٚؼًّ , حٌّٔظف١ي حٌٕٙخثٟ، ف٠لاً ػٓ حٌظؼخْٚ ِغ حٌَّحوِ حٌزلؼ١ش حلأهَٜ 

                                                           
 52-56ٙ,  شخغ عبثكاٌّ(    1
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ً ٔلٛ  حلاٍطمخء رّٔظٜٛ حٌَّوِ ػٍٝ حٌظط٠َٛ حٌّٔظَّ ٌّٕٙـ١خص ػٍّٗ ٓؼ١خ

 ً  (1) .ؿٛىس اٛيحٍحطٗ ٗىلاً ٠ِّٚٛٔخ

 : الأ٘ذاف الاعزشار١د١خ
 طٛف١َ ر١ٕش ِؼٍِٛخط١ش طظُٔ رخٌليحػش ٚحٌيلش ٚحٌـٛىس.  
 حٌؼخِش ٌظؼ٠ِِ حلاىحء حٌظّٕٛٞ ىػُ ػ١ٍّخص ٕٛغ ح١ٌٔخٓش.  
  طؼ٠ِِ حٌؼمش ر١ٓ حٌّٛح١ٓ ٚحٌلىِٛش ٚط١َٓن ِزخىة حٌلىِٛش

  .حٌّٔظـ١زش
  ٓؿٙٛى حٌظ١ّٕش فٍٟفغ حٌٛػٟ حٌّـظّؼٟ ٚطؼ١ّك ِ٘خٍوش حٌّٛح١ٕ١. 
  ِٓ ىػُ ؿخ٠ِ٘ش حٌيٌٚش فٟ ِٛحؿٙش حلأُِخص ٚحٌىٛحٍع ٚحٌلي

 .حهطخٍ٘خ
  ً  رٕخء ٗزىش ِٓ ػلالخص حٌظؼخْٚ حٌفؼخٌش ِغ حٌَ٘وخء حلآظَحط١ـ١١ٓ ِل١ٍخ

 ً  .ٚى١ٌٚخ
 ٌظلٛي ؛ ٌّٛحوزش ح طمي٠ُ حٌيػُ حٌفٕٟ ٚحٌظىٌٕٛٛؿٟ ٌّئٓٔخص حٌيٌٚش

 حٌَلّٟ
 َط١َٓن حٌٍٜٛس ح١ٌٌٕ٘ش رّخ ٠ؼىْ حٌظ١ِّ حٌّئٟٓٔ وَّوِ فى

(1) 

  ِٙبَ ِشوض اٌّؼٍِٛبد ٚدػُ ارخبر اٌمشاس
 ٓحٌّٔخّ٘ش فٟ طلم١ك ٍٟخ حٌّٛح١ٓ ِٓ هلاي  :خذِخ ٚسػب اٌّٛاؽ

طؼظ١ُ ىٍٚ ٚفخػ١ٍش ِٕظِٛش حٌ٘ىخٜٚ ٌظٜزق حٌّٕزَ حلأٚي ٌظٍمٝ 

حلاٍطمخء رّٔظٜٛ حٌويِخص ِوظٍف ٗىخٜٚ حٌّٛح١ٕ١ٓ ًٌٚه ػزَ 

 .حٌّميِش ٚرٕخء ؿٍٔٛ حٌظؼخْٚ ِغ ِوظٍف حٌـٙخص
 ىػُ ِظوٌ حٌمَحٍ فٟ طزٕٟ ١ٓخٓخص طٜل١ل١ش   :اٌّزبثؼخ ٚاٌزط٠ٛش

ِظىخٍِش ِٚظطٍٛس فٟ حٌم٠خ٠خ ًحص حلا٠ٌٛٚش ٠ٌّخْ طلم١ك حٌظىخًِ ر١ٓ 

 .ِوظٍف ِئٓٔخص حٌيٌٚش ٚطفخى٠خ ٌٛؿٛى ط٘خرىخص ٚفـٛحص ف١ّخ ر١ٕٙخ

                                                           
  /https://www.idsc.gov.eg حٌّٛلغ حٌَّٟٓ ٌَّوِ حٌّؼٍِٛخص ٚىػُ حطوخً حٌمَحٍ( 1

 
 حٌّٛلغ حٌَّٟٓ ٌَّوِ حٌّؼٍِٛخص ٚىػُ حطوخً حٌمَحٍ رّـٍْ حٌٍُٛحء  (  1

https://www.idsc.gov.eg/IDSC/StaticContent/View.aspx?cid=1 

https://www.idsc.gov.eg/
https://www.idsc.gov.eg/IDSC/StaticContent/View.aspx?cid=1
https://www.idsc.gov.eg/IDSC/StaticContent/View.aspx?cid=1
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 ٍفغ وفخءس حٌـٙخُ : رط٠ٛش اٌدٙبص الإداسٞ ٚرؼض٠ض اٌؼللبد اٌّئعغ١خ

رخٌيٌٚش ػزَ اِيحىٖ رؤكيع حٌظم١ٕخص ٚحلأٓخ١ٌذ حٌؼ١ٍّش ٌيػُ   حلإىحٍٞ

حطوخً حٌمَحٍ ػٍٝ وخفش حٌّٔظ٠ٛخص ريح٠ش ِٓ ٍفغ ٚحلغ ١ٍُٓ ِٚظىخًِ 

اٌٝ ط١ٛٛخص  ػٍٝ ِؼٍِٛخص ىل١مش ِٚٛػمش ٚٛٛلاً  ِؼظّيحً 

 .ِوظٍفش ٌٍلٍٛي١ٕٓٚخ٠ٍٛ٘خص 
 ٟهٍك ر١جش طفخػ١ٍش ِٓ هلاي رٕخء ٚطؼ٠ِِ لٕٛحص  :اٌزٛاطً الاخزّبػ

ٌٍظٛحًٛ ر١ٓ حٌّٛح١ٓ ٚحٌلىِٛش ٠ظُ فٟ ح١خٍ٘خ طزخىي حٌَٓخثً ر٘فخف١ش 

ِٜٚيحل١ش لإ٠ـخى ٍأٜ ػخَ ِ٘خٍن فٟ ػ١ٍّش ٕٛغ حٌمَحٍ ٍُٚٓ 

 (1) .ٍٛٛس ٚحلؼ١ش ٌّٔظمزً َِٜ
 حلأٍٚحف ٚطم١ًٍ حٌؤخثَ حٌّخى٠ش ٚحٌز٠َ٘ش حٌلفخظ ػٍٝ  :اداسح الاصِبد

حٌٕخؿّش ػٓ ٚلٛع حلاُِخص ٚحٌىٛحٍع ًٌٚه ػزَ حلاٍطمخء رخٌّٕظِٛش 

ح١ٕ١ٌٛش لإىحٍس حلأُِخص ٚحٌىٛحٍع ٚحٌلي ِٓ حٌّوخ١َ ػٍٝ حٌّٔظٜٛ 

 .حٌمِٟٛ
 حٌّٔخّ٘ش فٟ ٍفغ ٚحلغ ِظىخًِ ٠ظُ فٟ ح١خٍٖ طلي٠ي  :دػُ اٌز١ّٕخ

طخػ١ش ٚحٌّىخ١ٔش ٚحٌؼًّ ػٍٝ طم١ٍٜٙخ ِٓ أ٠ٌٛٚخص ٚفـٛحص حٌظ١ّٕش حٌم

هلاي طمي٠ُ حٌَإٞ حٌظ٠ّٕٛش ل١َٜس ِٚظٛٓطش ٠ٛ١ٍٚش حلاؿً ١َٚف 

ٍٍٓٔش ِٓ حٌظ١ٛٛخص ٚحٌزيحثً ٚح١ٌٕٔخ٠ٍٛ٘خص حٌظٟ طيػُ ِظوٌ حٌمَحٍ 

 .فٟ َِٜ
 رٕخء ٚطيػ١ُ ِٕظِٛش ِظىخٍِش طّٔق رخٌظٕزئ رّوظٍف   :الإٔزاس اٌّجىش

ى٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش ًٌٚه رٙيف ٟٚغ حٌَإٜ حلأُِخص ح١ٌٔخ١ٓش ٚحلالظٜخ

حٌّٔظمز١ٍش ٚح١ٌٕٔخ٠ٍٛ٘خص حٌلاُِش ٌّٛحؿٙش ِوظٍف حلأُِخص لزً 

ٚلٛػٙخ
(1) 

٠ٕٚجغٟ الاشبسح اٌٝ دٚس ٘زا اٌّشوض اٌُّٙ فٟ دػُ اٌسىِٛخ فٟ رسم١ك     

ِشوض فىش ػٍٝ ِغزٜٛ  22اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ز١ث رُ رظ١ٕفٗ ػّٓ أفؼً 

وّب زظً اٌّشوض ػٍٝ اٌزشر١ت اي , اٌؼبٌُ فٟ اٌزؼبًِ ِغ أصِخ ف١شٚط وٛسٚٔب 

                                                           

2) https://ar.wikipedia.org/wiki/ (َِٜ_)حٌمَحٍ_حطوخً_ٚىػُ_ٍِٛخصحٌّؼ_َِوِ  
1) https://ar.wikipedia.org/wiki/ (َِٜ_)حٌمَحٍ_حطوخً_ٚىػُ_حٌّؼٍِٛخص_َِوِ  

https://ar.wikipedia.org/wiki/مركز_المعلومات_ودعم_اتخاذ_القرار_(مصر)
https://ar.wikipedia.org/wiki/مركز_المعلومات_ودعم_اتخاذ_القرار_(مصر)
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ِشوض فىش زىِٟٛ ػٍٝ ِغزٜٛ  33وؤفؼً ِشوض فىش زىِٟٛ ِٓ اخّبٌٟ  32

اٌؼبٌُ زظً ِشوض اٌّؼٍِٛبد ٚدػُ ارخبر اٌمشاس ثّدٍظ اٌٛصساء ػٍٝ شٙبدح 

خ الأٚسٚث١خ لإداسح اٌدٛدح ، ١ٌظجر اٌزٟ رّٕسٙب إٌّظّ( ٍِزضِْٛ ثبٌز١ّض)

ثزٌه أٚي ِئعغخ زى١ِٛخ ِظش٠خ ٚافش٠م١خ رسٛص ػٍٝ رٍه اٌشٙبدح اٌزٟ رّٕر 

ً  ٌٍّئعغبد الأوثش ر١ّضاً   (1)ٌّؼب١٠ش اٌز١ّض اٌّئعغٟ الأٚسٚث١خ ٚفمب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
 حٌّٛلغ حٌَّٟٓ ١ٌٍٙجش حٌؼخِش ٌلآظؼلاِخص(  1

https://www.sis.gov.eg/?lang=ar    

https://www.sis.gov.eg/?lang=ar
https://www.sis.gov.eg/?lang=ar
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 خبرّخ

ىٍٚ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚأ١ّ٘ظٗ فٟ حٌٕٙٛٝ  طٕخٌٕٚخ فٟ ٌ٘ح حٌزلغ      

ػٍٝ  –لا ٠ّىٓ حغفخٌٗ  -رخلالظٜخى٠خص حٌلي٠ؼش ٌّخ ٌٗ ِٓ ىٍٚ ِلٍٛٞ ٘خَ 

وخفش حٌّٔظ٠ٛخص ٓٛحء حٌّئٓٔخط١ش رخلاػظّخى ػٍٝ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش رـ١ّغ 

 .٠مظش ر١ج١ش  ٠مظش طىٌٕٛٛؿ١ش ٚحه١َحً , ٠مظش طـخ٠ٍش , حٔٛحػٙخ ِٓ ٠مظش لخ١ٔٛٔش 

وّخ طٕخٌٕٚخ حٌيٍٚ حٌُّٙ حٌٌٞ طٍؼزٗ حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ِٓ هلاي ٍر٢ ؿ١ّغ     

ح١ٌٙجخص ٚحٌّئٓٔخص ٚحٌمطخػخص حٌّوظٍفش رؼ٠ٙخ رزؼٞ رخلاٟخفش حٌٝ طمي٠ُ 

ُٙ حٌٛلض ٚحٌـٙي ٚحٌّ٘مش ّٛح١ٕ١ٓ رٌٔٙٛش ٠َٚٔ ِّخ ٠ٛفَ ػ١ٍحٌويِخص ٌٍ

١ٌٙجخص ٚحٌّئٓٔخص رخلاٟخفش حٌٝ طوف١ف حٌظىيّ فٟ حٌّٜخٌق حٌلى١ِٛش ٚح

ٌّخ ٌٙخ ِٓ ح١ّ٘ش رخلاٟخفش حٌٝ حٌيٍٚ حٌُّٙ حٌٌٞ ٌؼزظٗ حٌّيْ حٌلي٠ؼش , حٌؼخِش 

 .ٚح٘يحف حلظٜخى٠ش ٚحؿظّخػ١ش ٚر١ج١ش ٚػَّح١ٔش 

وّخ أَٗٔخ فٟ حٌزلغ حٌٝ ح١ّ٘ش حٌؼلالش ر١ٓ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚىٍٚ٘خ فٟ     

ٚح١ٌٙجخص ٚحٌمطخػخص  طل١ٔٓ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ِٓ ك١غ ٍفغ ليٍس حٌّئٓٔخص

حلالظٜخى٠ش فٟ حٌظٕزئ رخٌّٔظمزً َِٚحلزش حٌّٕخفْ ِّخ ٠ِٚى٘خ رميٍحص ىفخػ١ش فٟ 

ِٛحؿٙش ِخ لي ٠طَأ فٟ حٌٔٛق رخلاٟخفش حٌٝ حٓظزخق حٌّٕخف١ٔٓ ر١ٔخٓخص 

٘ـ١ِٛش ِّخ ٠ِ٠ي ِٓ ؿٛىس ٚوفخءس حٌويِخص ٚحٌّٕظـخص حٌّميِش حٌظٟ طئىٞ حٌٝ 

ّئٓٔخص ٚح١ٌٙجخص ٚحٌمطخػخص حلالظٜخى٠ش حٌظٟ طئىٞ ٠ُخىس حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش ٌٍ

ٚلي طٕخٌٕٚخ فٟ ٌ٘ح حٌزلغ , رخٌظزؼ١ش حٌٝ ٍفغ حٌميٍس حٌظٕخف١ٔش لالظٜخى حٌيٌٚش 

ػيس طـخٍد ٌيٚي ِوظٍفش حػظّيص حلظٜخىحطٙخ ػٍٝ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚوخْ ٌٗ 

أػَ ٍِّّٛ فٟ وخفش حٌّـخلاص ِٕٚٙخ حٌٛلا٠خص حٌّظليس حلا٠َِى١ش ٚح١ٌخرخْ 

 .ٚحٌّغَد 

فٟ حلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخء ٗ حٌيٌٚش ح٠ٌَّٜش ظٚأه١َحً طٕخٌٕٚخ حٌيٍٚ حٌٌٞ ٌؼز   

ٓٛحء ِٓ ك١غ ططز١ك َِ٘ٚػخص حٚ حٔ٘خء َِحوِ ِوظٜش رظطز١مٗ  حلالظٜخىٞ

ٚحٌؼًّ ػٍٝ ٍلّٕش وخفش لطخػخص حٌلىِٛش ِّخ ١٠َٔ حلأَِ ػٍٝ حٌّٛح١ٕ١ٓ 

ٚه١َ ِؼخي ػٍٝ ًٌه َِوِ حٌّؼٍِٛخص ٚىػُ حطوخً حٌمَحٍ رّـٍْ حٌٍُٛحء 

 . رخلاٟخفش حٌٝ َِ٘ٚػخص حٌىَٚص حٌٌو١ش ٚغ١َ٘خ
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  إٌزبئحأٚلا : 

  ًّطل١ٔٓ ٠ٔخػي ػٍٝ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِخ ٘ٛ حلا فٍٔفش ِٕٚٙـ١ش ػ

ِٕخم حلآظؼّخٍ ٚحٌظ١ّٕش ِٓ هلاي حٌظلىُ فٟ حٌّؼٍِٛش حلآظَحط١ـ١ش 

ً ِٓ ك١غ ح ٔظخؿٙخ ٚطيحٌٚٙخ ًٚحص فخػ١ٍش حلظٜخ٠ش ٌٍّظؼخ١ٍِٓ حلظٜخى٠خ

  ظٙخٚحٓظغلاٌٙخ ٚكّخ٠
 ٚأف٠ً أىحس لالظٜخى ٠ؼي حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ألٜٛ ١ٍٓٚش ِؼَف١ش ٌلفِ ح

 وّخ أٛزق ٠٘ىً ٍو١ِس أٓخ١ٓش, ىحػّش ٌٍظط٠َٛ ٚحلاريحع ٚحلارظىخٍ 

ٌـؼً ِٓ حٌَوخثِ ح٠ٍَٚ٠ٌش حٌظٟ طمَٛ ػ١ٍٙخ حلآظَحط١ـ١ش حٌٜٕخػ١ش 

َحفمش حٌّئٓٔش حلالظٜخى٠ش طٔظـ١ذ ٌٍظلٛلاص حٌظم١ٕش حٌلي٠ؼش حٌّ

 ٚحٌٕخؿّش ػٓ حٌؼٌّٛش حلالظٜخى٠ش
 خرخْ ٚحٌٛلا٠خص حٌّظليس حلا٠َِى١ش ٚحٌّغَدطؼي طـَرش ولاً ِٓ ح١ٌ : 

    حػظّيص ح١ٌخرخْ فٟ طـَرظٙخ رخٌظَو١ِ ػٍٝ حٌمطخػخص حٌّوظٍفش

ػٓ ٠َ١ك طلف١ِ ٚط٘ـ١غ حٌّئٓٔخص حٌوخٛش رخلاػظّخى ػٍٝ 

حلا٘ظّخَ رٜٕخػش حٌّؼٍِٛخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ رخلاٟخفش حٌٟ 

 رخلاٟخفش حٌٝ ِوخُْ حلافىخٍ 
  فمي حػظّيص ػٍٝ حِخ رخٌٕٔزش ٌٍٛلا٠خص حٌّظليس حلأ٠َِى١ش

حٓظَحط١ـ١ش ٍر٢ حٌّئٓٔخص رىخفش لطخػخص حٌيٌٚش ًٌٚه رخٔ٘خء  

(Wa Room)  ٟطمَٛ رخلإٟخفش ٌّٙخِٙخ رّظخرؼش حلأٓٛحق ٚحٌظ

 ٚؿّغ ٚطل١ًٍ ٚط٠ُٛغ حٌّؼٍِٛخص
   ٟطؼي حٌظـَرش حٌّغَر١ش فٟ حٔـق حٌظـخٍد فٟ حٌيٚي حٌؼَر١ش ف

حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚحٌف٠ً فٟ ًٌه ٠َؿغ لأظٙخؿٙخ ١ٓخٓش  ِـخي

حلاػظّخى ػٍٝ ح١ٌمظش حلآظَحط١ـ١ش ٚحٌظٟ طؼًّ وّٕزٗ ٌٍلىِٛش 

رخلآخ١ٌذ حٌٙـ١ِٛش حٚ حٌيفخػ١ش فٟ حلالظٜخى ػٓ ٠َ١ك ؿّغ 

حٌّؼٙي :حٌّؼٍِٛخص ِٚؼخي ػٍٝ ًٌه حٔ٘خثٙخ ػيس ١٘جخص ِٕٙخ 

 حٌن...حٌَّوِ ح١ٌٕٟٛ ٌٍظٛػ١ك , حٌّغَرٟ ٌلاػلاَ حٌؼٍّٟ ٚحٌظمٕٟ 
  ّٟرخٌظلٛي حٌٝ طٛؿٙض َِٜ فٟ حلاٚٔش حلاه١َس حٌٝ حٌظلٛي حٌَل

حٌَٚط١ٓ ٚحٌز١َٚلَح١١ش ِّخ ٠ٔخػي ػٍٝ  حٌلىِٛش حلاٌىظ١َٔٚش ٌٍلي ِٓ

طل١ٔٓ أىحء ٚوفخءس حلالظٜخى ٠ٚؼي أكي أُ٘ أًٍع حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ِّخ 

 ط٘ـغ ػٍٝ ؿٌد حلآظؼّخٍحص
 وزش حٌظطٍٛ حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٌٍؼًّ ػٍٝ طل١ٔٓ حٌميٍس طٛؿٙض َِٜ ٌّٛح

ً فٟ حٌؼي٠ي ِٓ  حٌظٕخف١ٔش ٌلالظٜخى حٌَّٜٞ ٌٚؼً ًٌه ٍِّٛٓخ

 َِ٘ٚػخص ِٚئٓٔخص طُ حٔ٘خإ٘خ رخلاػظّخى ػٍٝ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ
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ىػُ حٌوزِ )ِ٘خ٠ٍغ حٌىَٚص حٌٌو١ش فٟ ولاً ِٓ : ٚػٍٝ  ٓز١ً حٌّؼخي 

 (حٌّٕظـخص حٌزظ١ٌَٚش , ش حٌل١خُس حٌٍِحػ١, ٚحٌٍٔغ حٌظ١ٕ٠ّٛش 

 اٌزٛط١بد اٌثبٟٔ : 

  ٓحْ ٌٍيٌٚش ىٍٚ فٟ طفؼ١ً حٓظَحط١ـ١ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ رَّٜ ٠ّٚى

 :  طلي٠ي آ١ٌخطٗ ١َٚق طٕف١ٌٖ ِؼً
  ٍفغ حٌٛػٟ ريٍٚ حٌّؼٍِٛخص حٌّئػَس فٟ حٌؼ١ٍّش حلالظٜخى٠ش

 ٚطط٠َٛ ر١جش ػًّ ِظؼخٚٔش فٟ حٌّـخلاص حلالظٜخى٠ش
  ِٚٛحٍى وخف١ش ٌظلم١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٚطزٕٟ طو١ٜٚ ١ِِح١ٔش

 ّٔخًؿٗ ٚآ١ٌخطٗ
  اػيحى حٌؼخ١ٍِٓ رخٌّئٓٔخص حٌّؼ١ٕش رخٌظؼخًِ ِغ ػمخفش حٌٌوخء

حٌف٠ٛي حٌؼمخفٟ : حلالظٜخىٞ رل١غ طظٛفَ ٌي٠ُٙ هٜخثٚ ِؼً 

  ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌؼًّ فٟ ف٠َك ِظؼيى حلاهظٜخٛخص, حٌؼخٌٟ 
  ىػُ حٌـخٔذ حٌظ٠َ٘ؼٟ ٚحٌٕظخَ حٌمخٟٔٛٔ ػٓ ٠َ١ك حٓظويحَ ١ٓخٓخص

رخلإٟخفش , ٚآ١ٌخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ػٍٝ حٌّٔظ٠ٛخص حلاىح٠ٍش حٌّوظٍفش 

حٝ حٌظ١ّٕش ٚحٌظوط٢١ حٌٝ حلخِش رٕٛن ِؼٍِٛخص ٌويِش أغَ

 .حلآظَحط١ـٟ
  حْ ططز١ك حٌٌوخء حلالظٜخىٞ ٠ظطٍذ ٌّؼيحص ٚأؿِٙس ٚرَِـ١خص ٚر١ٕش

فّٓ , ١ش طىٌٕٛٛؿ١ش ِغ ٚؿٛى ىػُ ِخٌٟ ٚٚٓخثً حػلاَ ٚحطٜخلاص طلظ

ح٠ٌٍَٚٞ حلاػظّخى ػٍٝ حٌٕظُ ٚحٌظم١ٕخص حٌٌو١ش حٌّظطٍٛس ٌّؼخٌـش 

 ٚطل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص ٚحٌظؼخًِ ِغ حٌّؼخٍف 
  حٓظليحع كِِش لَحٍحص ؿخًرش ٌلآظؼّخٍحص حلاؿٕز١ش ح٠ٌوّش

ٌٍَ٘وخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش ًٌٚه رؼي حٌؼًّ ػٍٝ طؼ١ٍُ ؿ١ً ؿي٠ي ًٚ ِٛح٘ذ 

رخلاٟخفش حٌٝ طوف١ٞ ح٠ٌَحثذ ٚط١ٔ١َ حلاؿَحءحص فٟ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ 

ػٍٝ حٌّٔظؼ٠َّٓ حلاؿخٔذ ٚط٘ـ١غ حٌؼمٛي حٌّٙخؿَس ٌٍؼٛىس َِس حهَٜ 

 .رُٙ حٌؼ١ٍّش ٚحٌؼ١ٍّش ٚٔمً هزَحطُٙ ٚطـخٍ
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 اٌّشاخغ اٌؼشث١خ

  ٚالغ اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ اٌّئعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ , إِٓش رٍلخؽ

, ؿخِؼش طٍّٔخْ , ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ فٟ ػٍَٛ حٌظ١١َٔ ,  ِغ دساعخ زبٌخ
1115 

  دٚس الاثزىبس فٟ خٍك ١ِضح رٕبفغ١خ ٌٍّئعغخ اٌظغ١شح , رلاي رٛؿّؼش

حٌـِحثَ , رّـّغ ٠ٛٓيحٟٔ رٛؿّؼش , اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خو١ٍخ , ٚاٌّزٛعطخ 

حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ كٛي حٌّئٓٔخص حلالظٜخى٠ش حٌـِحث٠َش ٚحلارظىخٍ فٟ ظً , 

 1119ٔٛفّزَ  11 – 19حلأٌف١ش حٌؼخٌؼش ٠ِٟٛ 
  ّاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ الاعزشفبئ١خ اٌّفَٙٛ , رٛ ِؼَٚف ح١ٌخ

, ؿخِؼش فَكخص ػزخّ ,  ٌزدبس٠خو١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚا, ٚالأثؼبد 
1111  

  آثبس اٌزوبء )الاؽبس إٌظشٞ ٌٍزوبء الالزظبدٞ , ػخرض كٔخْ ػخرض

ٍٚلش رلؼ١ش ِميِش ٌٕيٚس لُٔ ,  (الالزظبدٞ ػٍٝ اداسح اٌّؼشفخ ٚالزظبد٘ب

, حٌؼَحق , حلالظٜخى حٌؼ١ٍّش فٟ و١ٍش حلاىحٍس ٚحلالظٜخىٞ رـخِؼش حًٌّٛٛ
 1116حر٠ًَ 

  ْٕٛاٌٍّزمٝ , ٔسٛ رجٕٟ اعزشار١د١خ اٌزوبء الالزظبد٠خ , ؿّخي حٌي٠ٓ ٓل

و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ,  اٌذٌٟٚ زٛي اٌّؼشفخ فٟ ظً الالزظبد اٌشلّٟ

 1116, حٌـِحثَ , ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ 
  فؼب١ٌخ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الاعزشار١د١خ فٟ رشش١ذ اٌمشاساد , كٔخْ رٛرؼخ٠ش

دساعخ ١ِذا١ٔخ , ئعغبد الالزظبد٠خ اٌدضائش٠خ ٚدػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّ

ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ فٟ ,  ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّئعغبد الالزظبد٠خ ثٛلا٠خ اٌّغ١ٍخ

و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش , ؿخِؼش محمد ر١ٟٛخف ١ٍِٔش , حٌؼٍَٛ حٌظـخ٠ٍش 

 1112, حٌـِحثَ , ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ 
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  ٍّٟ١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد فٟ دٚس الاعزثّبس فٟ رىٌٕٛٛخ", ك١ٔٓ حٌؼ

 "دساعخ ِمبسٔخ ث١ٓ ِب١ٌض٠ب ٚرٛٔظ ٚاٌدضائش, رسم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ 
و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحٌؼٍَٛ حٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ , ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ , 

 1111/1116, حٌـِحثَ , ؿخِؼش فَكخص ػزخّ ٓط١ف  
  رٕبفغ١خ اٌّئعغخ  ا١ٌمظخ الاعزشار١د١خ ٚدٚس٘ب فٟ, هي٠ـش رٛه٠َٜش

ؿخِؼش , ٍٓخٌش ِخؿٔظ١َ فٟ اىحٍس حلاػّخي ,  الالزظبد٠خ اٌدضائش٠خ

  1115,  1َٚ٘حْ
  اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍظٕبػخ اٌزس١ٍ٠ٛخ , ٗخٚٞ ٗخف١ٗ  –ه١خٍٞ ١ُ٘ش

ٍٚلش رلؼ١ش ِميِش فٟ حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ حٌَحرغ كٛي ,  دساعخ زبٌخ اٌدضائش

ّئٓٔخص حٌٜٕخػ١ش هخٍؽ لطخع حٌّٕخفٔش حلآظَحط١ـ١ش حٌظٕخف١ٔش ٌٍ

  1111, حٌـِحثَ , ؿخِؼش حٌٍ٘ف , حٌّلَٚلخص فٟ حٌيٚي حٌؼَر١ش 
  ٕٛدٚس اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رسم١ك ا١ٌّضح , ٍؿخء ُػط١ٛ  –ه١َس ١ز

رو١ّْ , ؿخِؼش حٌـ١لاٌٟ رٛٔؼخِش , حىحٍس حلأػّخي , اٌزٕبفغ١خ اٌّغزذاِخ 

  1112/1115, ١ٍِخٔش 
   ٚالغ ِٚؼٛلبد اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ , خ١ّش ىغفً ف/ ى, ١ّٓش أكّي /ى

حٌظلٛي حٌَلّٟ : حٌٍّظمٝ حٌيٌٟٚ كٛي ,  اٌّئعغبد الالزظبد٠خ اٌدضائش٠خ

و١ٍش حٌؼٍَٛ , ٌٍّئٓٔخص ٚحٌّٕخًؽ حٌظٕزئ٠ش ػٍٝ حٌّؼط١خص حٌىز١َس 

, ؿخِؼش محمد ر١ٟٛخف ح١ٌٍّٔش , حلالظٜخى٠ش ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ 
1111  

 اٌزوبء اٌزٕبفغٟ ٚاٌزوبء الالزظبدٞ , محمد رٛلَّٛ / ى –ٓٙخَ رٛفٍفً /ى

, ِـٍش حٌيٍحٓخص حلالظٜخى٠ش حٌّؼّمش  ,وآ١ٌخ ٌذػُ رٕبفغ١خ اٌّئعغخ 
  1116,  1حٌؼيى ,  2حٌّـٍي 

 أثش اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رسم١ك ", ٠َ١ٗٓ ريٍٞ طٛف١ك حٌزخٍٚىٞ /ى

ل١بع١خ ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّشبس٠غ دساعخ  –ِزطٍجبد ر١ّٕخ اٌّشبس٠غ اٌظغ١شح 
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ِـٍش و١ٍش رغيحى ٌٍؼٍَٛ ,  "اٌظٕبػ١خ اٌظغ١شح فٟ ِسبفظخ ثغذاد

  1112, حٌؼَحق , حٌؼيى حٌظخٓغ ٚحٌؼلاػْٛ , حلالظٜخى٠ش حٌـخِؼش 
 حٌيحٍ حٌـخِؼ١ش ٌٍطزخػش ,  الالزظبد اٌّؼشفٟ, ػزي حٌّطٍذ ػزيحٌل١ّي /ى

 1111, حٌمخَ٘س , ٚحٌَٕ٘ ٚحٌظ٠ُٛغ 
  اٌزوبء الالزظبدٞ وغج١ً ٌزسم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ , ٓخٍس ٍُل١ٛ–

  1111, حٌـِحثَ ,  1حٌؼيى ,  2حٌّـٍي ,  -ِمبسثخ ِفب١ّ١٘خ
  َِٟٓ ِب١ٌض٠ب , اٌزدبسة اٌز٠ّٕٛخ فٟ وٛس٠ب اٌدٕٛث١خ , ٍٜٓٛ محمد

ٍٍٓٔش ,  اٌذسٚط اٌّغزفبدح–الاعزشار١د١بد ٚاٌغ١بعبد : ٚاٌظ١ٓ 

, حٌمخَ٘س , ِؼٙي حٌظوط٢١ حٌمِٟٛ ,  111ٍلُ, ل٠خ٠خ حٌظوط٢١ ٚحٌظ١ّٕش 
  1119, ٔٛفّزَ 

  ع١بعخ اٌزخط١ؾ اٌسؼشٞ ػجش فىشح شجىٗ اٌّذْ اٌدذ٠ذح , ١َّٓس ى٠ذ

حٌؼيى , ؿخِؼش ٠ُخْ ػخٍٗٛ حٌـٍفش , ِـٍش ىٍحٓخص ٚحرلخع ,  فٟ اٌدضائش

 1111, حٌـِحثَ ,  9
  ٟىحٍ ٛفخء, ؿخِؼش رغيحى ,  خغشاف١خ اٌّذْ, ٛزَٞ فخٍّ ح١ٌٙظ ٌٍَٕ٘  ,

   1111, حٌؼَحق 
  ًػللخ ؽشق اٌزذس٠ت ثزسم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ دساعخ , ١ٗ ػٍٝ ٔخ٠

ِـٍش ؿخِؼش حلأٔزخٍ ,  ١ِذا١ٔخ فٟ اٌششوخ اٌؼبِخ ٌظٕبػخ اٌسشاس٠بد

, حٌؼَحق ,   11حٌؼيى , حٌّـٍي حٌوخِْ , ٌٍؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحلإىح٠ٍش 
1116  

   خ ٌٍّٕزدبد اٌمط١ٕخ اٌغٛس٠خ فٟ أداء اٌمذسح اٌزٕبفغ١, ظخفَ محمد كّٛى

, ؿخِؼش ىِ٘ك , أ١َٚكش ىوظٍٛحٖ فٟ حلالظٜخى , رسش٠ش اٌزدبسح اٌذ١ٌٚخ 
1115  

  ًحٌّئطَّ ,  اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ خذِخ ِٕظّخ الأػّبي, ػزي حٌَحُق ه١ٍ

حلاٍىْ , و١ٍش حلالظٜخى ٚحٌؼٍَٛ حلاىح٠ٍش -ؿخِؼش ح٠ٌِظٛٔش–حٌؼٍّٟ حٌيٌٟٚ 

 ,1115  
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 ِزطٍجبد اسعبء اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّظشف١خ فٟ دػُ اٌزوبء , ٌمخىٍ ِطخٞ ػزيح

حلأوخى١ّ٠ش ٌٍيٍحٓخص حلاؿظّخػ١ش ٚحلأٔخ١ٔش ,  اٌزٕبفغٟ ثبٌجٕٛن اٌدضائش٠خ

  1116, ؿخِؼش حٌٍ٘ف ,  11حٌؼيى , 
  ّا١ّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ ٚدٚسٖ فٟ دػُ اٌّؼٍِٛخ , ػزيالله رٍٛٔخ

, ٔيٚس طط٠َٛ لطخع حٌّؼٍِٛخص حٌٜٕخػ١ش فٟ حٌيٚي حٌؼَر١ش ,  الاعزشار١د١خ
 9-2, حٌـِحثَ , ١ٍٓٚش ٌظلم١ك طٕخف١ٔش ٕٛخػ١ش: حٌّؼٍِٛخص حٌٜٕخػ١ش 

 1111ى٠ّٔزَ 
  ِٟغبّ٘خ اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ رؼض٠ض ا١ٌّضح , ػلاء حٌي٠ٓ ٠ٛٓف

ً : اٌزٕبفغ١خ فٟ الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ  , ؿخِؼش ح١ٌٍّٔش ,  اٌظ١ٓ ّٔٛرخب
,  1حٌؼيى ,  2حٌّـٍي , ِـٍش حلظٜخى٠خص حلأػّخي ٚحٌظـخٍس , ِحثَ حٌـ

  1116ِخٍّ 
  َ٘ٛدٚس ٔظُ اٌّؼٍِٛبد , هي٠ـش ؿّؼش ِطَ  –و٠َّش ػٍٟ حٌـ

,  111حٌؼيى ,  اٌّسبعج١خ فٟ رؼض٠ض اٌزوبء الالزظبدٞ دساعخ رس١ٍ١ٍخ
  1119, حٌؼَحق , ؿخِؼش ٚح٢ٓ , ِـٍش حلاىحٍس ٚحلالظٜخى 

  َِٞـّٛػش ح١ًٌٕ حٌؼَر١ش ,  طٕبػخ ِضا٠ب اٌزٕبفغ١خ, ِلٔٓ أكّي حٌو١٠

 1112, حٌمخَ٘س , حٌطزؼش حلأٌٚٝ , ٌٍَٕ٘ ٚحٌظ٠ُٛغ 
  ُٞٛٔسٛ )دساعخ ػللخ اٌؼّشاْ ٚاٌثٛسح اٌشل١ّخ , محمد كٔخَ ػزيحٌغفخٍ ف

سإ٠خ ِمزشزخ ٌزفؼ١ً دٚس رىٌٕٛٛخٟ اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد وّسشن 

و١ٍش ,  ثبٌزطج١ك ػٍٝ أزذ اٌّذْ اٌدذ٠ذح( ٌٍز١ّٕخ اٌؼّشا١ٔخ اٌشبٍِخ 

 َ  1112, ؿخِؼٗ حٌمخَ٘س , حٌٕٙيٓش 
   ِٟاٌزوبء الالزظبدٞ ث١ٓ إٌّبفغخ ٚاٌزؼبْٚ ٚرؤث١شٖ ػٍٝ , محمد ٍلخ

ؿخِؼش محمد , ِـٍش حٌؼٍَٛ حلإٔٔخ١ٔش ,  ٠خرسغ١ٓ أداء اٌّئعغبد الالزظبد

  1119, حٌـِحثَ , ه١٠َس رٔىَس 
  ٟاٌزوبء الالزظبدٞ ع١بعخ زٛاس ث١ٓ , ػزيحٌفظخف رٛهّوُ , محمد ٛخٌل

ًوخء حلأػّخي , حٌّئطَّ حٌؼٍّٟ حٌٕٔٛٞ حٌلخىٞ ػَ٘ ,  إٌّظّخ ِٚس١طٙب
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و١ٍش حلالظٜخى ٚحٌؼٍَٛ , ؿخِؼش ح٠ٌِظْٛ حلاٍى١ٔش , ٚحلظٜخى حٌّؼَفش 

 1111حر٠ًَ  19-16, ػّخْ , حلاٍىْ , حلاىح٠ٍش 
  ِْؼٙي ح١ٌٔخٓخص ,  الاعزثّبساد الأخٕج١خ اٌّجبششح, محمد ِٜطفٝ ػَّح

  1116, حرٛظزٟ , حلالظٜخى٠ش 
  ٞاٌزوبء الالزظبدٞ ِششٚع ػشالٟ ِمزشذ ٚاِىب١ٔخ , محمد ٔؼّش محمد حٌِر١ي

ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ فٟ فٍٔفش حٌؼٍَٛ ,  ؼشالِٟغبّ٘زٗ فٟ ر١ّٕخ الالزظبد اٌ

  1111, حٌؼَحق , ؿخِؼش حٌمخى١ٓش , حلالظٜخىٞ 
  اٌّشوض اٌذ٠ّمشاؽٟ اٌؼشثٟ ٌٍذساعبد الاعزشار١د١خ ٚاٌغ١بع١خ

حٌّـٍش حٌي١ٌٚش ٌٍيٍحٓخص حلالظٜخى٠ش ى٠ٍٚش ى١ٌٚش ػ١ٍّش ,  ٚالالزظبد٠خ

  1111ٔٛف١َّ ( , 16)حٌؼيى ( , 16)حٌّـٍي , ِلىّش 
 َِ ِٓـٍش و١ٍش رغيحى ٌٍؼٍَٛ ,  اٌسىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ, ٠ُ هخٌٚ ك١ٔ

     1116, حٌؼَحق , حلالظٜخى٠ش حٌـخِؼش 
  ىحٍ َِ٘ش ٌٍطزخػش ٚحٌَٕ٘ ,  أطٛي ٚفظٛي اٌزغ٠ٛك, ١ٍِلٛ ٠ِ٠ي

  1112, حٌـِحثَ , ٚحٌظ٠ُٛغ 
  ٟحٌّئطَّ ,  الاعزشار١د١خ ا٢ِٕخ ٌٍسىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ, ِٕخي ٛزل

, ؿخِؼش حٌٍّه ٓؼٛى, حٌٔخىّ ٌـّؼ١ش حٌّىظزخص ٚحٌّؼٍِٛخص حٌٔؼٛى٠ش 
  1111, حٌٔؼٛى٠ش , ح٠ٌَخٝ 

  َِوِ حٌزلٛع ,  ِفَٙٛ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ِٚسذدارٙب, ِٕٝ ١ؼ١ّش حٌـَف

ؿخِؼش حٌمخَ٘س , ٍٍٓٔش أٍٚحق حلظٜخى٠ش , ٚحٌيٍحٓخص حلالظٜخى٠ش ٚحٌّخ١ٌش 

 ,1111 
  اٌزوبء الالزظبدٞ وّذخً ٌجٕبء , خد رٓ ر٠َىش ػزيحٌٛ٘, ٔـٜٛ كزش

, ِـٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحٌظ١١َٔ ٚحٌؼٍَٛ حٌظـخ٠ٍش ,  الأفؼ١ٍخ اٌزٕبفغ١خ
ِـٍش ػ١ٍّش و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظٜخى٠ش ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١ٔ١َ ؿخِؼش 

 1112,  11حٌؼيى, حٌـِحثَ  –ح١ٌٍّٔش 
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   ٍٍْٓٔش ى٠ٍٚش طؼٕٝ رم٠خ٠خ ,  ٚل١بعٙباٌمذسح اٌزٕبفغ١خ , ٚى٠غ محمد ػئخ

, حٌٕٔش حٌؼخ١ٔش , حٌؼيى حٌَحرغ ٚحٌؼَْ٘ٚ, حٌظ١ّٕش فٟ حلألطخٍ حٌؼَر١ش 
 1116ى٠ّٔزَ 

  ٞدساعخ زبٌخ "اٌزوبء الالزظبدٞ فٟ خذِخ رٕبفغ١خ الالب١ٌُ , ٚٓخَ ىح

و١ٍش , ٍٓخٌش ىوظٍٛحٖ ,  "اٌظٕبػخ اٌظ١ذلا١ٔخ ٚاٌج١زىٌٕٛٛخ١خ فٟ اٌدضائش

, حٌـِحثَ ,  1ؿخِؼش رخطٕش , لالظٜخى٠ش ٚحٌظـخ٠ٍش ٚػٍَٛ حٌظ١١َٔ حٌؼٍَٛ ح
1119  
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 اٌٍّخض

ٓٔش حٌٝ حرَحُ أ١ّ٘ش حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ حٌّئ ٠ٙيف ٌ٘ح حٌزلغ    

ٍظ١ِّ فٟ ظً حٌّظغ١َحص حٌز١ج١ش حٌظٕخف١ٔش حٌّؼميس حلالظٜخى٠ش رخٌٕظَ حٌٝ حٌلخؿش ٌ

ٚٓؼ١خً ٌٍّٕٛ ٚطؼ٠ِِ َِوِ٘خ حٌٔٛلٟ ٚطلم١ك ١ِِس طٕخف١ٔش طّىٕٙخ ِٓ ِٛحؿٙش 

, ف١ّىٓ لأٞ ِئٓٔش حْ ط٢ٕ٘ فٟ لطخػٙخ ٚطلمك أ٘يحفخ ٍرل١ش , ِٕخف١ٔٙخ 
ف٠ّخْ حلآظَّحٍ لا ٠ظلمك الا اًح وخٔض طظزغ ١ِىخ١ِِٔخص حٌٌوخء حلالظٜخىٞ 

حٌٌٞ ٠ئٍ٘ٙخ اٌٝ هٍك ِىخٔش فٟ حٌّل٢١ ٚحوظٔخد طٕخف١ٔش ٚػٍٝ ٌ٘ح حلأٓخّ 

حلآظَّحٍ أٛزلض حٌّئٓٔخص ِـزَس ػٍٝ طزٕٟ ٔظخَ ؿي٠ي ٠٠ّٓ ٌٙخ 

, حٌّؼٍِٛخص ٚ حٌز١خٔخص حلآظمَحٍ ٚحٌميٍس ػٍٝ حٌّٕخفٔش ِٓ هلاي حٌظلىُ فٟٚ
 ,لالظٜخى١٠ٓ ١َف حٌّظؼخ١ٍِٓ حِٓ  ٚطو٠ِٙخ ٚط٠ُٛؼٙخ ػُ حٓظغلاٌٙخ ,ٔمٍٙخ 

ًٌٚه ِٓ هلاي طز١ٕٙخ ٌٌٍوخء حلالظٜخىٞ حٌٌٞ ٠ّىٓ حٌّئٓٔش ِٓ حٌظلىُ فٟ 

ً ِٓ , طو٠ِٓ ِلىُ ٌٍّؼٍِٛخص  ػٓ ٠َ١كحٌّؼخٍف ٚحٌوزَحص  ٠ّٚىٕٙخ أ٠٠خ

ٌٚ٘ح ِخ ططَلٕخ ا١ٌٗ , حٌظٙي٠يحص حٌٕخؿّش ػٓ حٌّل٢١ حٌوخٍؿٟ حٌّوخ١َ ٍٚٛي 

ِغ ط١ٟٛق حٌيٍٚ حٌٌٞ ٠ٍؼزٗ حٌٌوخء حلالظٜخىٞ فٟ طلم١ك ح١ٌِّس  ٌ٘ح حٌزلغفٟ 

  .حٌظٕخف١ٔش 
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Abstract 

     This study aims to highlight the importance of economic 

intelligence in the economic institution in view of our need 

for excellence in light of the complex competitive 

environmental changes and in pursuit of growth and 

strengthening of its market position and achieving a 

competitive advantage that enables it to face its 

competitors, so any institution can be active in its sector 

and achieve profitable goals, ensuring continuity is 

achieved only If they follow the mechanisms of economic 

intelligence that qualifies them to create a position in the 

ocean and gain competitiveness, and on this basis, 

institutions have become forced to adopt a new system that 

guarantees them stability and ability to compete by 

controlling information, transferring it, distributing it and 

then exploiting it by economic operators , And that is 

through its adoption of economic intelligence, which 

enables the institution to control knowledge and 

experiences through a tight storage of information, and it 

can also monitor the threats posed by the external 

environment, and this is what we discussed in this research 

while clarifying the role that economic intelligence plays in 

achieving competitive advantage. 

 


