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 إشــــراف

 :الدراسةملخص 

تطورات غير مسبوقة على        الأخيرة  الآونة  اللوجستية في  المناطق  تنمية  شهدت 

تلبية   العالمي؛  للاحتياجات في مجالات التجارة الخارجية، والعالمية؛ لتسهم    المستوى 

في نمو اقتصاديات كثير من الدول من خلال الخدمات، والتسهيلات المقدمة بها؛ الأمر 

المناطق،  هذه  إدارة  كفاءة  لضمان  وتنظيمية؛  إدارية،  ركائز  وضع  يتطلب  الذي 

والوقوف أمام المنافسة الحادة التي تواجه صناعة، وتحرير التجارة العالمية بما يدعم  

 الملاحة البحرية.  

الكشف عن تلك الركائز الإدارية، والتنظيمية التي تدار   هدفت الدراسة الحاليةاست      

الركائز،  هذه  بين  الارتباطية  العلاقة  وطبيعة  المعاصرة،  اللوجستية  المناطق  بها 

المعايير  تحديد  مع  أدائها،  على  تأثيرها  ومدى  اللوجستية،  المناطق  أداء  ومستوى 

 الأساسية لهذه المناطق بالشكل المعاصر. 
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اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي التحليلي، والمتعلق بدراسة العلاقات، والروابط 

خلال  من  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  الحالية،  الدراسة  مع  لتناسبه  وأدواته؛  المتبادلة، 

الدراسة النظرية، والدراسة الميدانية، والملاحظة الشخصية فتم جمع البيانات باستخدام 

المقابلات شبه المنظمة، والحصول على الوثائق، والتقارير من الجهات المعنية، وتم  

للمناطق  والتنظيمية  الإدارية،  المتطلبات  لقياس  الإنترنت  عبر  استقصاء  استخدام 

بلغت  عينة  على  توزيعه  وتم  لها،  الأساسية  المعايير  وتحديد  المعاصرة،  اللوجستية 

   ٪.71.8( مسئول، بمعدل استجابة بلغ نحو 510)

بين         قوية  طردية  علاقة  وجود  إلى  الارتباط  معاملات  تحليل  نتائج  أشارت 

مناطق  وإقامة  مستقلين،  كمتغيرين  التنظيمية(  والمتطلبات  الإدارية،  )المتطلبات 

 لوجستية معاصرة كمتغير تابع.  

وأن        بينهم،  قوي  تأثير  وجود  إلى  الخطي  الانحدار  تحليل  نتائج  أشارت  كما 

اللوجستية  المناطق  أداء  مستوى  على  ا  تأثير  الأكثر  المتغير  هي  الإدارية  المتطلبات 

ا من عناصر قيادة اللوجستيات  المعاصرة، وأن عنصر التحكم هو العنصر الأكثر تأثير 

العالمية على مستوى أداء المناطق اللوجستية المعاصرة، وأن المتطلبات التنظيمية هي 

متغير  تعتبر  التي  العالمية  اللوجستيات  قيادة  تحقيق عناصر  في  ا  تأثير  الأكثر  المتغير 

 تم التأكد من أهميته، وتأثيره.   ةكليبوساطة وسيط  

الإدارية:  المفتاحيةالكلمات   المعاصرة  المتطلبات  اللوجستية  المتطلبات   -للمناطق 

المناطق   -عناصر قيادة اللوجستيات العالمية  -للمناطق اللوجستية المعاصرة  التنظيمية

 . محور تنمية قناة السويس -معايير المناطق اللوجستية المعاصرة -اللوجستية
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Abstract: 

      The logistical zones development has recently witnessed 

unprecedented developments at the global level; In response to 

the needs in the fields of foreign and global trade; To contribute 

to the growth of the economies of many countries through 

services and facilities provided by them; Which requires the 

development of administrative and organizational pillars; To 

ensure the efficiency of the management of these zones, standing 

in front of the sharp competition facing the industry, and 

liberating global trade in a way that supports maritime 

navigation . 

      The current study targeted the disclosure of these 

administrative and organizational pillars in which contemporary 

logistical zones are managed, the nature of the correlation 

between these pillars, the level of performance of logistical 

zones, and the extent of their impact on their performance, while 

identifying the basic criteria for these zones in contemporary 

form. The researcher relied on the descriptive analytical 

approach, related to studying relationships, mutual ties, and tools; 

To suit it with the current study, and to achieve the goals of the 

study through theoretical study, field study, and personal 

observation, data was collected using semi -organized interviews, 

obtaining documents and reports from the concerned authorities, 

and an online investigation was used to measure administrative 

and organizational requirements for contemporary logistical 
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zones, and identify The basic criteria for it, and it was distributed 

to a sample of (510) officials, at a response rate of about 71.8 %. 

The results of the analysis of correlation transactions indicated 

that there is a strong directing relationship between 

(administrative requirements and organizational requirements) as 

independent variables, and the establishment of contemporary 

logistical zones as a dependent variable. The results of the linear 

slope analysis also indicated that there is a strong effect between 

them, and that administrative requirements are the most 

influential variable at the level of contemporary logistics 

performance, and that the control is the most influential element 

of global logistics leadership elements at the level of 

contemporary logistical performance, and that regulatory 

requirements are the variable the most influential in achieving the 

elements of global logistics leadership, which is considered a 

totally medium mediator, has been sure of its importance and 

impact. 

Keywords: 

      Administrative requirements for contemporary logistical 

zones- Organizational requirements for contemporary logistical 

zones- Elements of global logistics leadership- Logistical zones- 

Standards for contemporary logistical zones- Suez Canal 

development axis. 
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 : مقدمة الدراسة

لقد إنتقل مفهوم الموانئ من كونها نقاط للوصول بين السفينة، ومنطقة الظهير إلى      

اعتبارها وحدات اقتصادية إنتاجية تسهم في نمو اقتصاديات كثير من الدول من خلال 

الخدمات، والتسهيلات المقدمة بها عن طريق المراكز اللوجستية المقامة بها، وتحقيق 

الخدمة  أصبحت  حيث  مصالحهم  اختلاف  على  للعملاء  والمنفعة  المضافة،  القيمة 

الذي  الأمر  الحديثة؛  الموانئ  أنشطة  عليها  تشتمل  التي  العناصر  أهم  من  اللوجستية 

اللوجستية على  المناطق  إدارة  كفاءة  وتنظيمية؛ لضمان  إدارية،  يتطلب وضع ركائز 

والإمكانات  القدرات،  جميع  استغلال  مع  تتناسب  عالية  إنتاجية  يحقق  الذي  النحو 

يعد   لم  حيث  العالمية  الملاحية  الخطوط  كبرى  لجذب  تنافسية  ميزة  ويعطي  المتاحة، 

يقتصر دور المناطق اللوجستية في تقديم خدمات لوجستية لتلبية احتياجات مستخدمي 

الموانئ فحسب بل اتسع ليشمل تدعيم المناطق الحرة، والمناطق الصناعية المرتبطة 

مناطق  مجرد  وليست  ربحية،  ومؤسسات  والتوزيع،  للتصنيع،  مراكز  لتصبح  بها؛ 

 خدمية. 

تعتبر المناطق اللوجستية من الأنظمة المفتوحة التي تؤثر، وتتأثر بما يحدث بالبيئة       

التطورات  مواكبة  على  بها  القيمة  وخلق  العمل،  ويعتمد  والخارجية،  الداخلية، 

 المتسارعة في مجال إدارتها، وتنظيمها؛ تماشي ا مع الاتجاهات العالمية.  

 : أوجه التشابه أو الًختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية والفجوة -أولًا

 البحثية 

تحديد موضوع هذه       الباحثة في  التي ساعدت  السابقة أحد الأسباب  الدراسات  تعد 

البحثية، ودور ( الفجوة  1/1الدراسة، ومظاهر المشكلة البحثية، ويوضح الجدول رقم )

            الدراسة الحالية في علاجها كما يلي:
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 الفجوة البحثية بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية ( 1/1جدول رقم )

 ما ركزت عليه الدراسة الحالية  الفجوة البحثية  ما ركزت عليه الدراسات السابقة 

"المتطلبـــات دراســات تتعلــق بـــالمتسير المســتقل ا ول  -أ

 الإدارية":

تناولت كـل دراسـة مـن واحـد إلـ  بـلاد أبعـاد مختلفـة مـن 

ا بعاد الإداريـة دو  البـاقو ومـنمم مـن تنـاول لأـعا ا بعـاد 

بشكل ضمنو غيـر صـريب بحيـض ت ـمن مجمـل الدراسـات 

ــا ة  إجمـــالو ا بعـــاد الإداريـــة )القيـــادة الفعالـــة  ات الكفـ

إستراتيجية لوجسـتية تفاعليـة مـلا الًتجالأـات   -اللوجستية  

ــة ــة المرنـــة -العالميـ ــوارد بشـــرية  -الثقافـــة التنظيميـ مـ

التعـاو  والعلاقـات   -خدمات لوجسـتية موجمـة  -متخصصة

الإطـار   -النافـعة الواحـدة وا نظمـة الإليكترونيـة  -التنسيقية

 نظم إدارة المعلومات اللوجستية( -المرجعو للتقييم

لــم يــتم تحديــد جميــلا ا بعــاد  -

الإدارية المرتبط وجودلأـا بتحقيـق 

معايير إقامـة المنـاطق اللوجسـتية 

 المعاصرة.

لــم يــتم تحديــد جميــلا ا بعــاد  -

التنظيمية المرتبط وجودلأا بتحقيق 

معايير إقامـة المنـاطق اللوجسـتية 

 المعاصرة.

لـــم يـــتم تحديـــد كافـــة معـــايير  -

ــرة  ــتية المعاصـ ــاطق اللوجسـ المنـ

 مجتمعة.

لــم يــتم تنــاول كيفيــة الحصــول  -

ــة  ــة لإقامـ ــايير اللاامـ ــ  المعـ علـ

 مناطق لوجستية معاصرة. 

ــاد  - ــة ا بع ــتم دراســة علاق ــم ي ل

ــة  الإداريـــــة وا بعـــــاد التنظيميـــ

وتحقيـــق كافـــة معـــايير المنـــاطق 

 اللوجستية المعاصرة.

لم يتم تحديد مدى تـثبير ا بعـاد  -

الإداريــة وا بعــاد التنظيميــة علــ  

 إقامة مناطق لوجستية معاصرة.

المتسيــر لــم تتنــاول أا دراســة  -

الكامن )عناصر قيادة اللوجستيات 

ــة  ــاد الإداريـ ــين ا بعـ ــة( بـ العالميـ

وا بعــاد التنظيميـــة وبـــين إقامـــة 

ــاطق لوجســتية معاصــرة ومــا  من

 مدى تثبيرا.

قسمت لأعا الدراسـة متطلبـات إقامـة  -

ــ   ــرة إلـ ــتية المعاصـ ــاطق اللوجسـ المنـ

متطلبـــات إداريـــة ومتطلبـــات أخــــرى 

 منمما.تنظيمية ملا تحديد أبعاد كل 

جــا ت لأــعا الدراســة لتحديــد جميــلا  -

ــة  ــاد التنظيميـ ــة وا بعـ ــاد الإداريـ ا بعـ

المرتبطــه والمــ برة فــو إقامــة منــاطق 

 لوجستية معاصرة.

ــة  - ــة ا لأميـ ــعا الدراسـ ــحت لأـ أوضـ

النســبية لكــل بعــد مــن أبعــاد المتطلبــات 

الإداريــة وأبعــاد المتطلبــات التنظيميــة 

المرتبطة والم برة عل  إقامـة المنـاطق 

 اللوجستية المعاصرة.

تم دراسـة معـاملات الًرتبـاط وتـثبير  -

ا بعاد الإدارية وا بعاد التنظيميـة علـ  

معــايير المنــاطق اللوجســتية المعاصــرة 

مـلا تحديــد المتطلبــات والعناصــر ا كثــر 

ا علــ  تحقيــق معــايير المنـــاطق  تــثبيرا

 اللوجستية المعاصرة.

ــة  - ــة ا لأميـ ــعا الدراسـ ــحت لأـ أوضـ

النسبية لكل معيار مـن معـايير المنـاطق 

 اللوجستية المعاصرة.

جا ت لأعا الدراسة بنمو ج المعادلة  -

ــرات  ــار لمتسيـ ــل المسـ ــة وتحليـ الميكليـ

الدراسة وتحديـد ألأميـة المتسيـر الكـامن 

)عناصر قيادة اللوجستيات العالمية( ملا 

ــات  تحديــد مقــدار التحســين فــو المتطلب

ــة والمتطلبــات التنظيميــة الــعا  الإداري

ينــتع عنــه رفــلا قيمــة معــايير المنــاطق 

ــدة  اللوجســـتية المعاصـــرة بمقـــدار وحـ

 واحدة.

أ  مجال إجرا  الدراسة الميدانية لأو  -

محور تنمية قناة السويس حيض لً توجد 

دراســــات تتعلــــق بتنــــاول المحــــددات 

الإداريـــةا والتنظيميـــة لإقامـــة منـــاطق 

لوجســتية معاصــرة بمحــور تنميــة قنــاة 

 السويس "و لك عل  حد علم الباحثة".

دراســات تتعلــق بــالمتسير المســتقل الثــانو "المتطلبــات  -ب

 التنظيمية":

تناولت كـل دراسـة مـن واحـد إلـ  أربـلا أبعـاد مختلفـة مـن 

ا بعاد التنظيمية دو  الباقو ومنمم مـن تنـاول لأـعا ا بعـاد 

بشكل ضمنو غيـر صـريب بحيـض ت ـمن مجمـل الدراسـات 

 -تشـريعية جا بـة للاسـتثمارإجمالو ا بعاد التنظيمية )بيئة  

التكنولوجيـا  -لأيكل تنظيمو بنظام الشـراكة العامـة الخاصـة

متطلبات ا من والسلامة   -الحديثة فو المعدات والتجميزات

المرافق ا ساسية ومواصفات الموانئ  -والتنمية المستدامة

 -نظام النقل والطرق المتعددة والوصول السـريلا  -والقنوات

 بنية تحتية للمعلومات والًتصالًت(

دراسات تتعلق بالمتسير التابلا للدراسة الحالية "إقامة   -ج

 مناطق لوجستية معاصرة": 

تناولت كل دراسة إما بلاد أو أربلا أو ست معـايير مختلفـة 

من إجمالو معايير المناطق اللوجستية المعاصرة ومنما من 

تناول لأعا المعايير بشكل ضمنو غير صريب بحيـض ت ـمن 

ــة المنخف ــة ــايير )التكلف ــالو المع ــل الدراســات إجم  -مجم

ــة ــة -المرون ــت  -جــودة الخدمــة -الموبوقي ــو الوق ــع ف التنفي

 التنمية المستدامة( -ا من والسلامة -المحدد

دراسات تربط بين المتسير المستقل ا ول والثانو للدراسة  -د

 والمتسير التابلا:

معيارين إل  خمـس معـايير تناولت كل دراسة ارتباط وجود  

للمنــاطق اللوجســتية المعاصــرة انحصــرت فــو )التكلفــة 

التنفيـع فـو  -جودة الخدمة -الموبوقية -المرونة  -المنخف ة

الوقــت المحــدد( بوجــود بعــد أو أكثــر مــن أبعــاد المتطلبــات 

الإداريـــة أو التنظيميـــة ولـــم يـــتم تنـــاول معيـــارا )ا مـــن 

 التنمية المستدامة( -والسلامة
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 الدراسة الًستطلاعية -: بانياا

بالمناطق       المرتبط  عملها  ذلك  في  وساعدها  استطلاعية،  بدراسة  الباحثة  قامت  قد 

بمشكلة  والإلمام  الدراسة،  محل  الظواهر  عن  مبدئية  فكرة  لتكوين  وذلك  اللوجستية، 

اتيح من خلالها  المصادر  ذلك من خلال عدد من  تم  وقد  الدراسة، وتحديد فروضها. 

 التوصل إلى مجموعة من الظواهر، وتم ذلك كالتالي: 

 

الدولوا   -أ البنك  عن  الصادرة  التقارير  خلال  من  المكتبية:  الًستطلاعية  الدراسة 

والدول   العربيةا  الدول  فو  ا عمال  تيسير  وكعلك  اللوجستوا  با دا   والمرتبطة 

 النامية )منما مصر(ا والدول المتقدمةا وكانت كالتالو:

خلال   -1 " من  الدولي  البنك  عن  الصادرة  اللوجستي  الأداء  مؤشر   LPIتقارير 

Reports "1    عام )من  الفترة  الأداء [م  2007خلال  مؤشر  تقرير  صدور  بداية 

م حيث لم يصدرا 2018م( أخر تقرير تم إصداره كان  2018حتى عام    ]اللوجستي

م بسبب تعثر اجراء المسح في ظل انتشار جائحة  2022م، و2020تقريرا عامي  

كورونا(، والتي تقيس الأداء على طول سلسلة التوريد اللوجستية داخل الدولة من  

عبر   سنتين  كل  مسح  إجراء  من   160خلال  عدد  في  مقارنات  أساس  على  دولة 

 ( رقم  الجدول  يوضحه  ما  وهذا  التجارية،  ) 2/ 1الأبعاد  رقم  والشكل   ،)1 /1  ،)

 ( كما يلي: 2/ 1(، والشكل رقم )3/ 1والجدول رقم )

 

 

 

 

 

 
مؤشر أداء الخدمات اللوجستية هو أداة قياس مرجعية وضعها البنك الدولي لتقيس الأداء على طول سلسلة التوريد   1

دولة على أساس عدد من أبعاد التجارة تشمل   160اللوجستية داخل الدولة. ومن خلال السماح بإجراء مقارنات عبر  
الدولية اللوجستية  ، جودة  –"الشحنات  الخدمات  الجمركي  -وكفاءة  التحتية  –الأداء  البنية  الشحن   –جودة  مواعيد    –دقة 

وتحسين أدائها اللوجستي.   ، والفرص   ، "حيث يمكن للمؤشر أن يساعد البلدان على تحديد التحديات  واقتفاء الأثر  ، التعقب 
 ويقوم البنك الدولي بإجراء المسح كل سنتين. 
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 تطور ا دا  اللوجستو لجممورية مصر العربية  (1/2جدول رقم )

ة  
ول
لد
 ا
 
 إل
بة
س
لن
ا

  
دا
 أ
ل
 
 ف
ا

ا  يا
رب
ع

 

ة  
ول
لد
 ا
 
 إل
بة
س
لن
ا

  
دا
 أ
ل
 
 ف
ا

ا  يا
لم
عا

 

و  
ست
ج
و
لل
 ا
 
دا
 
ا

   
دا
 أ
ل
 
 ف
 ا
لة
و
لد
ل

ا يا
رب
ع

 

و  
ست
ج
و
لل
 ا
 
دا
 
ا

   
دا
 أ
ل
 
 ف
 ا
لة
و
لد
ل

ا  يا
لم
عا

 

و  
ست
ج
و
لل
 ا
 
دا
 
ا

صر 
لم

ب  
تي
تر

ا  
ميا
ال
ع
ر 
ص
م

 

 السنة 

63.5 % 56.5 % 3.73 4.19 2.37 97 
البلد الأول عالمي ا:  م )2007

 سنغافورة وعربي ا: الإمارات( 

71.9 % 63.5 % 3.63 4.11 2.61 92 
البلد الأول عالمي ا: ألمانيا م )2010

 وعربي ا: الإمارات( 

78.8 % 72.15 % 3.78 4.13 2.98 57 
البلد الأول عالمي ا:  م )2012

 سنغافورة وعربي ا: الإمارات( 

83.9 % 72.08 % 3.54 4.12 2.97 62 
البلد الأول عالمي ا: ألمانيا م )2014

 وعربي ا: الإمارات( 

80.7 % 75.17 % 3.94 4.23 3.18 49 
البلد الأول عالمي ا: ألمانيا م )2016

 وعربي ا: الإمارات( 

71.4 % 67.2 % 3.96 4.20 2.82 67 
البلد الأول عالمي ا: ألمانيا م )2018

 وعربي ا: الإمارات( 

 من اعداد الباحثة فو ضو  تقارير البنك الدولو لم شر ا دا  اللوجستو-المصدر: 

2.37
2.61

2.982.973.18
2.82

4.194.114.134.124.234.2

3.733.633.78
3.54

3.943.96

م    م    م    م    م     م     

الأدا  اللوجستي لجمهورية م ر العربية الأدا  اللوجستي للدولة الأف ل أدا  عالميا  

الأدا  اللوجستي للدولة الأف ل أدا  عربيا  

 
  ( ا دا  اللوجستو فو مصر مقارنة بالدولة ا ف ل عالمياا والدولة ا ف ل عربياا 1/1شكل رقم )

 م(2018م إل  2007خلال الفترة )
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- ( ) 2/ 1تبين من خلال جدول رقم  الأداء 1/ 1(، وشكل رقم  هناك ضعف في  ( أن 

التقارير الصادرة بعنوان "إقامة روابط اللوجستي لمصر عالمي ا حيث ظهر في هذه  

العالم   في  الكاملة  اللوجستية  الخدمات  مجال  في  أداء  أفضل  أن  التنافس"  أجل  من 

الدولة   وكانت  التقارير،  صدور  فترة  خلال  وسنغافورة،  ألمانيا،  بين  يتنقل  كان 

مصر   ترتيب  كان  بينما  التقارير  جميع  في  ثابت  بشكل  الإمارات  عربي ا  الأفضل 

عالمي ا )بين الارتفاع،   49حتى الترتيب    97متأخر جد ا حيث يتأرجح من الترتيب  

اللوجستي   الأداء  في  مستمر  بشكل  طفيف  زيادة  معدل  يوجد  حيث  والانخفاض( 

)من   الفترة  في  السنوات  مر  على  عامي 2018إلى    2007لمصر  باستثناء   )

م؛ حيث تراجع معدل الأداء، وذلك مقارنة  بالنسبة للدولة الأفضل  2018م، و 2014

أداء عالمي ا في كل سنة. وكذلك كان هناك معدل زيادة طفيف بشكل مستمر على مر  

باستثناء عامي   الفترة  نفس  تراجع معدل 2018م، و 2016السنوات خلال  م حيث 

 الأداء، وذلك مقارنة  بالنسبة للدولة الأفضل أداء عربي ا في كل سنة. 

- ( رقم  رقم )1/3وتبين من خلال جدول  مستوى  1/2(، وشكل  في  تذبذب  وجود   )

في  ثبات  وعدم  تذبذب،  يصاحبه  اللوجستي  الأداء  في  لمصر  العالمي  الترتيب 

التجارية   الأبعاد  في  الأداء  )مستوى  العالمية  اللوجستي  الأداء  معايير  مستوى 

 (. 2018إلى  2007العالمية( في كل سنة على مر السنوات في نفس الفترة )من 
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 م( 2018م إل   2007ترتيب مستوى معايير ا دا  اللوجستو فو مصر خلال الفترة )   ( 3/ 1جدول رقم ) 

تطور مستوى معايير ا دا   

 اللوجستو فو مصر

ترتيب مستوى ا دا  للأبعاد التجارية العالمية فو مصر)مقارنة 

اا   ( دولةا  160بعدد  عالمي
صر 

ب م
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مستوى أقل فو ا دا  

الجمركوا وجودة الخدماتا  

والتوقيتا والتعقبا والبنية 

 التحتية 

 2007 97 119 119 ــ 96 72 96

حدود تحسن طفيف فو جودة  

الخدمةا والتوقيتا والبنية 

 التحتية 

81 101 54 110 106 122 92 2010 

حدود تحسن أكبر فو ا دا  

الجمركوا وجودة الخدمةا 

والتوقيتا والبنية التحتية  

 والتعقبا والشحنات الدولية 

64 66 50 51 45 69 57 2012 

تحسن طفيف فو ا دا   

الجمركوا والتعقب ملا وجود 

تراجلا فو البنية التحتيةا  

والشحنات الدوليةا والتوقيتا 

 وجودة الخدمة 

99 43 58 77 60 57 62 2014 

تحسن طفيف فو البنية  

التحتيةا والشحنات الدوليةا  

والتوقيتا وجودة الخدمة ملا  

وجود تراجلا فو ا دا   

 الجمركوا والتعقب 

48 54 43 45 50 65 49 2016 

حدود تراجلا فو مستوى أدا   

 العالميةجميلا ا بعاد التجارية 
74 89 63 73 58 77 67 2018 

 51 58 53 65 74 65 

المدى )لقياس تشتت 

ترتيب مستوى 

 ا دا ( 

 من اعداد الباحثة فو ضو  تقارير البنك الدولو لم شر ا دا  اللوجستو-المصدر: 
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دقة مواعيد الشحن التعقب واقتفاء الأثر

جودة وكفاءة الخدمات اللوجستية الشحنات الدولية

البنية التحتية الأداء الجمركي

م  2007التجارية العالمية خلال الفترة )تطور ترتيب العالمو لمصر فو ا بعاد   (1/2شكل رقم )

 م( 2018إل  

ا محححن الجحححدول رقحححم ) - ( أن أبعحححاد قيحححاس 1/2(، والشحححكل )1/3ويتضحححح أيضححح 

الأداء اللوجسحححتي العحححالمي للحححدول تتمثحححل فحححي سحححتة أبعحححاد تجاريحححة عالميحححة، 

وبمراجعححة تطححور ترتيححب مسححتوى الأداء فححي هححذه الأبعححاد التجاريححة العالميححة 

م( نجححد النتححائج التاليححة 2018إلححى  2007بالنسححبة لمصححر خححلال الفتححرة )مححن 

 (.1/4التي يوضحها جدول رقم )
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م إل   2007نتائع تحليل ا بعاد التجارية العالمية بالنسبة لمصر خلال الفترة )  (1/4جدول رقم )

 م( 2018

 تحليل مستوى ا دا   البعد التجارا 

 المدى

)يشير إل  

أعل  ارتفاع  

تم خلال 

  الفترة(

نسبة التطور  

 فو ا دا  
 ا دا  

 ا دا  الجمركو 

أن هناك تأخر في ترتيب مستوى الأداء  

الجمركي لمصر؛ حيث نجد أن أعلى ترتيب  

م بينما أقل 2014عام   57كان المرتبة 

م حيث 2010في  122ترتيب كان المرتبة 

تراجع مستوى الأداء الجمركي في عام  

صاحبه ارتفاع في م  2007م عن عام 2010

م 2014م، و2012مستوى الأداء في عامي 

م،  2016ثم تراجع مرة أخرى في عامي 

 م 2018و

 % 40.6 درجة  65

التطور فو مستوى 

ا دا  الجمركو فو 

 مصر ضعيف جداا

 البنية التحتية 

أن هناك تأخر في ترتيب مستوى البنية 

 119التحتية لمصر؛ حيث أخذ الترتيب 

دولة في عام  160مستوى عالمي ا على 

م، ثم حدث ارتفاع في الترتيب في  2007

م وإزداد الارتفاع بشكل ملحوظ  2010عام 

م، ثم  2014م، ثم تراجع في عام 2012في 

انخفض هذا التراجع بشكل طفيف في عام 

 م 2018م ثم تراجع مرة أخرى في 2016

 % 46.3 درجة  74

التطور فو مستوى 

البنية التحتية فو مصر  

 ضعيف جداا

 الشحنات الدولية

أن هناك ارتفاع ملحوظ في ترتيب مستوى  

م عن عام  2012الشحنات الدولية في عام 

م، ثم  2014م، ثم تراجع في عام 2010

انخفض هذا التراجع بشكل طفيف في عام 

م ثم حدث تراجع مرة أخرى في عام 2016

 م 2018

 % 40.6 درجة  65

التطور فو مستوى 

الدولية فو  الشحنات 

 مصر ضعيف جداا

جودة وكفا ة  

الخدمات  

 اللوجستية

أن هناك تأخر في ترتيب مستوى جودة،  

وكفاءة الخدمات اللوجستية في مصر؛ حيث  

  160عالمي ا على مستوى 96أخذ الترتيب 

م، مع حدوث ارتفاع في 2007دولة في عام 

م ثم 2012م، و 2010الترتيب في عامي 

م، ثم انخفض هذا  2014تراجع طفيف في 

م ثم تراجع مرة  2016التراجع في عام 

 م 2018أخرى بشكل ملحوظ في عام 

 % 33.1 درجة  53

التطور فو مستوى 

جودة وكفا ة الخدمات  

اللوجستية فو مصر 

 ضعيف جداا
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التعقب واقتفا  

 ا بر 

أن هناك تراجع ملحوظ في ترتيب مستوى 

م عن  2010التعقب، واقتفاء الأثر في عام 

م، ثم ارتفاع في الترتيب في  2007عام 

م، ثم تراجع مرة  2014م و 2012عامي 

 م 2018م، و2016أخرى في عامي 

 % 36.3 درجة  58

التطور فو مستوى 

التعقب واقتفا  ا بر فو 

 مصر ضعيف جداا

دقة مواعيد  

 الشحن 

أن هناك تأخر في ترتيب مستوى دقة مواعيد 

  96الشحن في مصر؛ حيث أخذ الترتيب 

دولة في عام  160عالمي ا على مستوى 

م، مع حدوث ارتفاع في الترتيب في  2007

م، ثم حدث  2012م، وعام 2010عامي 

م، ثم حدث 2014تراجع ملحوظ في عام 

م ثم  2016انخفاض لهذا التراجع في عام 

 م 2018حدث تراجع أخر في عام 

 % 31.9 درجة  51

التطور فو مستوى دقة 

مواعيد الشحن فو  

 جداامصر ضعيف 

 

يوجد تأخر في   الصادرة عن البنك الدولي  1وفق ا لتقارير التنافسية العالمية السنوية  -2

مستوى مصر بشكل متزايد، ومستمر في ترتيب سهولة ممارسة أنشطة الأعمال  

م )لم يتم  2020م حتى 2011مصر خلال الفترة من  حيث بمراجعة تطور ترتيب  

هناك تراجع، وعدم ثبات حيث كان  م( نجد أن  2022م، و 2021اصدار تقريري  

دولة خلال فترة   190م من إجمالي  2011في عام    94أعلى ترتيب لمصر هو  

الدراسة ثم أخذ يتراجع هذا الترتيب على طول فترة الدراسة بمعدلات غير ثابته  

الترتيب  إلى  عام    114  حتى وصل  ترتيب 2020خلال  لتراجع  نتيجة  وذلك  م؛ 

التجارة عبر  مستوى مصر في سهولة ممارسة أغلب الأنشطة التجارية، وخاصة   

وهذا يتضح من    الحدودا وانفا  العقودا ودفلا ال رائبا وتسوية حالًت التعثرا

 (.  3/ 1(، والشكل رقم )5/ 1خلال الجدول رقم )

 

 
 الأعمال تنفيذ سهولة في اقتصادًا  190 أداء  ويقدم الدولي، البنك  في الأعمال أنشطة  دائرة عن يصدر  سنوي  تقرير هو 1

  النشاط  بدء:  هي  عيارم  11على  الدول  ترتيب  في  التقرير  ويعتمد  ولةد  190  في  الأعمال  نظام  مقارنة  خلال  من
 حماية   الائتمان،   على  الحصول  الملكية،  تسجيل   الكهرباء،  على   الحصول  البناء،  تراخيص  استخراج  التجاري، 
 . العمل سوق  وتنظيم التعثر،  حالات  تسوية العقود،  إنفاذ الحدود،  عبر التجارة الضرائب،  دفع الأقلية،  مستثمري
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 الترتيب العالمو لمصر فو سمولة ممارسة أنشطة ا عمال   (1/5الجدول رقم )

 م( 2020م حت   2011خلال الفترة )من 
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 (  1/3شكل رقم )

 تطور ترتيب مصر العالمو فو سمولة ممارسة أنشطة ا عمال  

 م( 2020م حت   2011خلال الفترة )من 

 من اعداد الباحثة فو ضو  تقارير البنك الدولو لممارسة أنشطة ا عمال -المصدر: 
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 ( ما يلي: 3/ 1(، والشكل رقم ) 5/ 1يتضح من خلال الجدول رقم )

المرتبة   - من  التجاري  النشاط  بدء  ممارسة  سهولة  ترتيب  عام    18تراجع  خلال 

 م. 2020في عام    90 إلى المرتبة  م بشكل تدريجي متذبذب خلال الفترة نزولا  2011

تأخر ترتيب سهولة ممارسة استخراج تراخيص البناء خلال الفترة بالرغم من حدوث   -

في    64م فكان أعلى ترتيب  2020م حتى  2017ارتفاع في الترتيب خلال الفترة من  

 م. 2017

من حدوث   - بالرغم  الفترة  الكهرباء خلال  الحصول على  ممارسة  ترتيب سهولة  تأخر 

  77م فكان أعلى ترتيب  2020م حتى  2017ارتفاع طفيف في الترتيب خلال الفترة من  

 م. 2020في  

حتى   - الدراسة  فترة  طول  على  الملكية  تسجيل  ممارسة  سهولة  ترتيب  تأخر  استمرار 

 م. 2020في عام    130م حتى المرتبة  2011في    93وصل من الترتيب  

حدوث   - من  بالرغم  الفترة  خلال  الائتمان  على  الحصول  ممارسة  سهولة  ترتيب  تأخر 

 م. 2019في    60م فكان أعلى ترتيب  2020م، وعام  2019ارتفاع طفيف في عامي  

تأخر ترتيب سهولة ممارسة نشاط حماية المستثمرين الأقلية بالرغم من حدوث ارتفاع   -

 م. 2020في عام    57م فكان أعلى ترتيب  2020م حتى  2018خلال الفترة من  

أعلى   - كان  الفترة حيث  الضرائب خلال  دفع  ترتيب سهولة ممارسة  الشديد في  التأخر 

 م. 2020في    156م ووصل الترتيب  2011في    136ترتيب  

في    21التأخر الشديد في ترتيب سهولة ممارسة التجارة عبر الحدود حيث أخذ الترتيب   -

المرتبة  2011 إلى  نزولا   الفترة  متزايدة خلال  بمعدلات  تدريجي  انخفاض  ثم حدث  م 

 م. 2020في    171

الترتيب   - إنفاذ العقود حيث أخذ  في   143التأخر الشديد في ترتيب سهولة ممارسة 

إلى 2011 نزولا   الفترة  خلال  الطفيف  والصعود  التراجع  بين  تذبذب  حدث  ثم  م 

 م.2020في  166المرتبة 
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الترتيب  - أخذ  التعثر حيث  تسوية حالات  ممارسة  ترتيب سهولة  في  الشديد  التأخر 

الفترة 2011في    131 خلال  الطفيف  والصعود  التراجع  بين  تذبذب  حدث  ثم  م 

 م. 2020في  104صعود إلى المرتبة  

 الدراسة الًستطلاعية الميدانية   -ب 

المقابلات الشخصية المنظمة، والمحددة بالإضافة  قامت الباحثة بعقد مجموعة من  

( عدد  مع  الإلكتروني  البريد  عبر  الإلكترونية  المراسلة  مسئول30إلى  "تم   ( 

 -من مديري الإدارات العليا في: هيئة قناة السويس   استقطاعهم من إجمالي العينة"

البحري  النقل  اللوجستية  -قطاع  الخدمات  شركات  العربية   -بعض  الأكاديمية 

والتي   واللوجستيات(،  الدولي،  النقل  )كلية  البحري  والنقل  والتكنولوجيا،  للعلوم، 

بين   ما  العملية  خبرتهم  مدة  من  15تتراوح  أكثر  إجراء 25إلى  تم  وقد  عام، 

إعداد  تم  حيث  الاستطلاعية.  الدراسة  أسئلة  تضمن  منهم  كل  مع  استقصاء 

مجموعة من الأسئلة؛ للتعرف على الوضع الحالي لأداء المناطق اللوجستية في  

مصر، والمناطق المرتبطة بها، وأهم المعوقات، والمشاكل الإدارية، والتنظيمية  

ومن   المناطق،  هذه  المسئولة عن  العليا  الإدارة  نظر  من وجهة  منها  تعاني  التي 

هذا   في  العلمي  للبحث  الممارسين  والأكاديميين  المصلحة،  أصحاب  نظر  وجهة 

  .المجال

 الظوالأر التو توصلت إليما الباحثة من خلال الدراسة الًستطلاعية  -ج

التقليدية )القيادة الأوتوقراطية"الدكتاتورية"(،   -1 القيادات الإدارية  وعدم  سيادة أنماط 

في   وتطبيقها  الحديثة،  اللوجستية  والاتجاهات  اللوجستية،  الإدارة  لمفهوم  إدراكها 

تزال   فلا  اللوجستية؛  المناطق  بالإجراءات إدارة  متشبثة  الإدارية  القيادات 

 البيروقراطية المعقدة، ولا توجد مرونة إدارية على كافة المستويات التنفيذية. 

اللوجستية؛   -2 المناطق  إدارة  عن  المسئول  التنظيمي  الهيكل  وعدم وضوح  اختلال، 

هيئة   انشاء  من  بالرغم  جهات  عدة  على  تتوزع  الفعلية  المسئولية  تزال  لا  حيث 

 .عامة اقتصادية واحدة مسئولة عن تنمية محور قناة السويس
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النظام الإداري المتبع يفتقد تطبيق المفاهيم الحديثة للإدارة اللوجستية، والتطبيقات  -3

 المعمول بها عالمي ا خاصة في تخطيط، ومعالجة الطلب. 

لدى  -4 اللوجستية  المناطق  في  القيمة  خلق  لمعايير  وضوح  وعدم  تضارب،  وجود 

الإدارة العليا بالهيئات المسئولة عن إدارة المناطق اللوجستية بمحور قناة السويس؛ 

بذاته   معيار  إلى  كل مجموعة  واتجهت  المعايير،  هذه  الآراء حول  توزعت  حيث 

للأكاديميين   العليا  بالإدارة  العينة  أفراد  جميع  أن  نجد  بينما  المعايير،  باقي  دون 

اللوجستية   المناطق  في  القيمة  أن  أكدوا  المجال  هذا  العلمي في  للبحث  الممارسين 

يتم تحقيقها من خلال عدة معايير مجتمعة، وليست منفردة حيث يكمل كل معيار 

التنفيذية   )القيادات  وهي:  والمدربة  -الأخر،  المؤهلة،  البشرية  سهولة  -العناصر 

انجازها   وسرعة  ومرونتها،  وجودتها،  -الإجراءات،  المقدمة،  الخدمات  نوعية 

الجيدة  -وتكلفتها   التحتية  والبنية  المستخدمة،  والتكنولوجيا  المادية،  -التجهيزات 

  النظام التشريعي الجيد بما يشمله من إعفاءات، وحوافز(.

 لا يوجد تكامل مع سلاسل التوريد العالمية. -5

 لا توجد شبكة اتصال لوجستية على طول سلسلة التوريد. -6

 عدم مرونة البيئة التشريعية المنظمة. -7

عدم وجود صناعات تكميلية، ولا صناعات تحويلية مدعِمة في المناطق   -8

 اللوجستية.

 مشــكلة الدراسة -: بالثاا

توصلت       التي  والظواهر  الباحثة،  بها  قامت  التي  الاستطلاعية  الدراسة  في ضوء 

إليها من خلال هذه الدراسة تبين وجود العديد من أوجه القصور في الجانب الإداري، 

يهدد   مما  اللوجستية  للمناطق  الرئيسيان  المحوران  يعدان  اللذان  التنظيمي  والجانب 

يمكن  ثم  ومن  السويس،  قناة  تنمية  بمحور  المصرية  اللوجستية  المناطق  أداء  كفاءة 

 صياغة المشكلة البحثية فيما يلي: 

إل  أا مدى يمكن أ  يسمم تطبيق المنمع الإداراا والتنظيمو بمفمومه اللوجستو 

 المعاصر فو كفا ة أدا  المناطق اللوجستية بمحور تنمية قناة السويس. 
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 ألأـــمية الدراســـة -: رابعاا

 ا لأمية العلمية  -أ

والاتجاهات  -1 الأفكار،  دراسة  تتناول  باعتبارها  العلمية  أهميتها  الدراسة  هذه  تستمد 

بشكل   اللوجستية  المناطق  وتنظيم  وإدارة،  اللوجستيات،  مجال  في  الحديثة  العلمية 

والمتلاحقة.   المختلفة،  التحديات  من  العديد  بمواجهة  يتسم  في ظل عصر  معاصر 

 ذلك بالإضافة إلى أنه لم يسبق أن تم تناول  

بين المتطلبات الإدارية، والتنظيمية كمتغير مستقل، وإقامة مناطق لوجستية  العلاقة 

تابع   كمتغير  الباحثة-معاصرة  علم  حد  على  يعد    -وذلك  ما  تأمل وهو  جديد  تناول 

 الباحثة أن يكون إضافة جديدة للمكتبة العربية في هذا المجال.

تقديم نموذج يحدد العلاقة بين أبعاد المتطلبات الإدارية، أبعاد المتطلبات التنظيمية   -2

مع  يتناسب  بما  اللوجستية  المناطق  إقامة  معايير  وبين  اللوجستية،  للمناطق 

الإدارة  منهج  دعائم  على  ويقوم  المجال،  هذا  في  المعاصرة  العالمية  المتطلبات 

 اللوجستية.

 ا لأمية العملية  -ب

اللوجستية       المناطق  أهمية  من  العملي  المستوى  على  أهميتها  الدراسة  هذه  تستمد 

بمحور تنمية قناة السويس بالنسبة للاقتصاد القومي المصري؛ حيث تشكلان إيرادات 

عن  المسئولة  الهيئات  )تشمل  الاقتصادية  الهيئات  وإيرادات  السويس،  بقناة  المرور 

موارد   ضمن  أساسيان  موردان  السويس(  قناة  محور  بمنطقة  اللوجستية  المناطق 

في  مشاركتهما  نسبة  ارتفاع  إلى  يؤدي  منهما  العائد  وتعظيم  للدولة،  العامة  الخزانة 

إيرادات الموازنة العامة للدولة مما يؤدي إلى زيادة نسبة مشاركتهما في الناتج المحلي 

 الإجمالي؛ وبالتالي زيادة نسبة تغطيتهما للمصروفات العامة للدولة. 

 فـــروض الـدراســة -خامساا: 

 انطلاق ا من مشكلة الدراسة، وفي ضوء أهداف الدراسة تم صياغة الفروض التالية: 
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 الفرض ا ول  -أ

توافر   إلى  يعزى  احصائية  دلالة  ذو  معنوي  تأثير  يوجد  الإدارية، لا  المتطلبات 

اللوجستيات  قيادة  عناصر  تحقيق  على  اللوجستية  للمناطق  التنظيمية  والمتطلبات 

  .التحكم(-القيمة المضافة -العالمية )الكفاءة 

 الفرض الثانو -ب

اللوجستيات  قيادة  توافر عناصر  إلى  دلالة احصائية يعزى  ذو  تأثير معنوي  يوجد  لا 

   .لوجستية معاصرةالعالمية على إقامة مناطق 

 الفرض الثالض -ج

الإدارية،  المتطلبات  وجود  إلى  يعزى  احصائية  دلالة  ذو  معنوي  تأثير  يوجد  لا 

لوجستية   مناطق  إقامة  على  مع ا  مجتمعة  اللوجستية  للمناطق  التنظيمية  والمتطلبات 

 معاصرة.

 

 ألأـــداف الدراســة -: اسادسا 

الرئيسي      الهدف  للوصول   يتمثل  الدراسة  فروض  اختبار صحة  في  الدراسة  لهذه 

إلى نموذج يوضح العلاقات بين أبعاد المتطلبات الإدارية، أبعاد المتطلبات التنظيمية، 

والمتطلبات  الاتجاهات،  مع  يتناسب  معاصرة  لوجستية  مناطق  إقامة  معايير  وبين 

من  مجموعة  تحقيق  النموذج  هذا  بناء  ويتطلب  المجال.  هذا  في  الحديثة  العالمية 

 الأهداف الفرعية تتمثل في الآتي:  

للمناطق   -أ التنظيمية  المتطلبات  وأبعاد  الإدارية،  المتطلبات  أبعاد  تأثير  تحديد 

 اللوجستية على تحقيق عناصر قيادة اللوجستيات العالمية.

مناطق   -ب  إقامة  معايير  العالمية على  اللوجستيات  قيادة  عناصر  تحقيق  تأثير  تحديد 

 لوجستية معاصرة. 

للمناطق   -ج التنظيمية  المتطلبات  وأبعاد  الإدارية،  المتطلبات  أبعاد  تأثير  تحديد 

 اللوجستية على معايير إقامة مناطق لوجستية معاصرة. 
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 مـنمجية الدراســـة-: سابعاا

العلاقات،        بدراسة  والمتعلق  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  الباحثة  اعتمدت 

والروابط المتبادلة، وأدواته؛ لتناسبه مع الدراسة الحالية، ولتحقيق أهداف الدراسة من 

 -خلال الدراسة النظرية، والدراسة الميدانية، والملاحظة الشخصية على النحو التالي: 

 الدراسة النظرية  -أ

استهدفت الدراسة النظرية الحصول على البيانات الثانوية اللازمة لتحقيق أهداف      

استقراء  على  للدراسة  النظري  الإطار  تكوين  في  الباحثة  اعتمدت  وقد  الدراسة، 

الدوريات العلمية المتخصصة، والدراسات السابقة التي تناولت إدارة أو تنظيم المناطق 

اللوجستية، والمناطق المرتبطة بها بشكل معاصر. هذا بالإضافة إلى الاستعانة بالكتب 

العربية، والأجنبية التي تناولت موضوع الدراسة أو أحد جوانبه، وبحوث المؤتمرات 

الدورية   والنشرات  التقارير،  جانب  إلى  ذلك  المرتبطة،  والدولية  والعربية،  المحلية، 

 العربية، والعالمية المتعلقة بموضوع الدراسة.

 الدراسة الًستطلاعية والدراسة الميدانية   -ب

اعتمدت الباحثة على أساليب المقابلات الشخصية، والمراسلة الإلكترونية، وقوائم       

 الاستقصاء الإليكترونية لجمع البيانات الأولية اللازمة لإجراء الدراسة الميدانية.

 الملاحظة الشخصية   -ج 

في        الشخصية  الملاحظة  أسلوب  الباحثة  مشكلة استخدمت  مظاهر  بعض  رصد 

وكذلك  التنموية،  المشروعات  وتقييم  رصد،  مسئول  لكونها  ا  نظر  وذلك  الدراسة، 

مسئول المكتب الفني في لجنة إدارة خدمات أحد المناطق الصناعية المرتبطة بالمناطق 

 اللوجستية مما يعطيها بعض من الخبرة في مجال موضوع الدراسة.

 الفروضنتائع اختبار -بامناا: 

معنوية   -أ مستوى  عند  احصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  توجد  بين  0.01أنه 

 المتطلبات الإدارية، وعناصر قيادة اللوجستيات العالمية.

معنوية   -ب  مستوى  عند  احصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  توجد  بين    0.01أنه 

 المتطلبات التنظيمية، وعناصر قيادة اللوجستيات العالمية. 



 

 دراس   ة م يداني ة   بمحور تنمية قناة السويس     المتطلبات الإدارية والتنظيمية لإق امة مناطق لوجستية معاصرة 
 صابرين محمد عيد السيد خليل القماش 

 2023يوليو  -العدد الثالث                           المجلد الرابع عشر                                                    

    2079 
 

  

اللوجستيات    -ج قيادة  )عناصر  الوسيط  التابع  المتغير  لدالة  انحدار  نموذج  أفضل  أن 

التنظيمية   )المتطلبات  التفسيري  المتغير  باستخدام  كان  يمثل  X2العالمية(  فهو   )

ا عليه.   أكثر المتغيرات المستقلة تأثير 

بين عنصر   0.01أنه توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية  -د 

مناطق   إقامة  أي  المعاصرة  اللوجستية  المناطق  أداء  مستوى  ورفع  الكفاءة، 

 لوجستية معاصرة. 

بين عنصر  0.01أنه توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية    -حه

القيمة المضافة، ورفع مستوى أداء المناطق اللوجستية المعاصرة أي إقامة مناطق  

 لوجستية معاصرة. 

بين عنصر    0.01أنه توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية   -و 

التحكم، ورفع مستوى أداء المناطق اللوجستية المعاصرة أي إقامة مناطق لوجستية 

 معاصرة.

ا على   -ز تأثير  العالمية  اللوجستيات  أن أفضل نموذج انحدار يمثل أكثر عناصر قيادة 

لوجستية   مناطق  )إقامة  التابع  التفسيري المتغير  المتغير  باستخدام  كان  معاصرة( 

 )عنصر التحكم ضمن عناصر قيادة اللوجستيات العالمية(.

معنوية   -ح مستوى  عند  احصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  توجد  بين    0.01أنه 

إقامة   أي  المعاصرة  اللوجستية  المناطق  أداء  مستوى  ورفع  الإدارية،  المتطلبات 

 مناطق لوجستية معاصرة. 

معنوية   -ط مستوى  عند  إحصائي ا  دالة  ارتباط  علاقة  توجد  المتطلبات   0.01أنه  بين 

مناطق   إقامة  أي  المعاصرة  اللوجستية  المناطق  أداء  مستوى  ورفع  التنظيمية، 

 لوجستية معاصرة. 

التابع   -ي  المتغير  في  تؤثر  التي  المستقلة  المتغيرات  يمثل  انحدار  نموذج  أفضل  أن 

)المتطلبات   التفسيري  المتغير  باستخدام  كان  معاصرة(  لوجستية  مناطق  )إقامة 

ا عليه. X1الإدارية   ( فهو يمثل أكثر المتغيرات المستقلة تأثير 
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 تحليل المسار-تاسعاا: 

تأثير        أهمية  من  التأكد  المسار تم  تحليل  خلال  من  )الكامن(  الوسيط  المتغير 

برنامج   باستخدام  الدراسة  نموذج  السببية    AMOSلمتغيرات  الآليات  لإظهار 

تبين أن المتغير الوسيط  التابع حيث  للتأثيرات المباشرة، والغير مباشرة على المتغير 

العالمية   اللوجستيات  قيادة  اتجاه[LCE])عناصر  في  يؤثر  بين   ،(  العلاقة  وقوة 

الإدارية   )المتطلبات  المستقلة  التنظيمية  [AR]المتغيرات  و)المتطلبات   ،)[RR] ،)

( بوساطة كلية تامة حيث إن [CLZ]والمتغير التابع )إقامة مناطق لوجستية معاصرة  

من   كل  تأثير  وجود    RR,ARمقدار  يفوق   LCE  1.12في  منهما  زيادة  وحدة  لكل 

التابع   المتغير  على  منهما  لكل  المباشر  التأثير  مقدار  في CLZبكثير  ذلك  ويتضح   ،

 ( كما يلي: 4/ 1الشكل رقم )

 

 تحليل المسار لمتسيرات الدراسة: ( 1/4شكل رقم )
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 المراجلا:ألأم 

 المراجلا العربية -أولًا: 

 الكتب -أ

 ، )مصر، الإسماعيلية: مكتبة جامعة قناة السويس(. القيادة الإستراتيجية م(  2012جاد الرب، سيد محمد. ) 

عمان: دار    -، )الأردن Spssالتحليل الإحصائي المتقدم للبيانات باستخدام  م(  2010دوين، حمزة محمد. ) 

 المسيرة للنشر والتوزيع(. 

التنافسية في عصر التحديات المحلية والدولية م(  2014السعيد، هاني محمد. )  ، )مصر،  الإستراتيجيات 

 (. الإسماعيلية: مكتبة جامعة قناة السويس 

 ( أحمد.  الإدارية م(  2010الخطيب، محمود  العلوم  العلمية في بحوث  المنهجية  بدون  أصول  )القاهرة:   ،

 ناشر(. 

 الرسائل العلمية  -ب

جودة خدمة الميناء من منظور خطوط الشحن: دراسة ميدانية لمنطقة (  2015إبراهيم، إسلام سالم. )

المتوسط الأبيض  البحر  إدارة  شرق  في  دكتوراه  رسالة  العربية  ،  الأكاديمية  منشورة،  الجودة، 

 للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري، كلية النقل الدولي واللوجستيات.

( محمد.  فرج  مريم  ميناء (  2015حامد،  في  بالحاويات  للنقل  التنافسية  الميزة  في  اللوجستيات  أثر 

، رسالة دكتوراه في الفلسفة في الاقتصاد، منشورة، جامعة م2014م إلى  1995بورتسودان من  

 كلية الدراسات العليا. –السودان للعلوم والتكنولوجيا 

، التجاري  ينبع ميناء  وتطوير إدارة في الحديثة الاتجاهات( 2012أحمد. ) عبد العزيز الشريف، مهند

رسالة ماجستير في النقل الدولي واللوجستيات، منشورة، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا 

 والنقل البحري، معهد النقل الدولي واللوجستيات. 

تطبيق الإدارة اللوجستية وأثرها في أداء قنوات النقل والتوزيع: (  2014خميس، أدم إسماعيل أدم. )

السودان في  البترول  في مجال  العاملة  الشركات  إدارة  دراسة ميدانية على  في  دكتوراه  ، رسالة 

 الأعمال، منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، كلية الدراسات التجارية.

 الدوريات العلمية  -ج 

 دراسة :التفريعة شرق ميناء في بالحاويات النقل‘م(  2014عبد الستار. )يونيو   إسماعيل، عبد السلام

)- الزقازيق جامعة- الآداب كلية مجلة،  ’البحري النقل جغرافية في العدد  -113(:  69مصر، 

178 . 
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تحليل الأسباب الجذرية لتكدس البضائع في الموانئ  ‘م(  2015البركي، سحر. وحسين، أحمد. )سبتمبر  

 . 241-229(:  3العدد ) –4، المجلد الدولية لإدارة العمليات واللوجستيات  المجلة ،  ’البحرية العربية 

)أكتوبر   مصطفى.  أمل  وعصفور،  وجدي.  محمد  للعمليات  ‘م(  2015يوسف،  مقترح  معلومات  نظام 

،  المجلة الدولية للبحوث الناشئة في الإدارة والتكنولوجيا ،  ’اللوجستية لتنفيذ نظام تتبع متكامل للمنتجات 

 . 150-145(:  10، العدد) 4أكتوبر، المجلد 

الأزرق   التاسعة  ‘م(،  2018ديسمبر    13) المغرب  للمرة  الآسيوية  القارة  في  الأفضل  سنغافورة  ميناء 

الأزرق ،  ’والعشرين  اليكترونية،  المغرب  جريدة   ،http://marocbleu.com  ،  أكتوبر    7الدخول

 م. 2022

)ديسمبر   خالد.  الذكية ‘م(  2016السقطي،  للموانئ  لوجستية  طريق  المتجددة  ،    ’خارطة  الطاقة  مجلة 

 . 95-91(:  2، العدد) 2المجلد   (، RESDوالتنمية المستدامة ) 

 ( الحميد علي.  قدرتها  ‘(  2014العليان، عبد  لزيادة  السعودية كوسيلة  بالموانئ  اللوجستي  النظام  تطوير 

التجارية  ،  ’التنافسية  للبحوث والدراسات  العلمية  المجلد -المجلة  الأول    –  28مصر،  الجزء    –العدد 

 . 449-425الأول. ص  

 ( وآخرون  الحسين.  مؤيد  الأجنبي  ‘م(  2015الفضل،  الاستثمار  استقطاب  في  الواحدة  النافذة  دور 

جامعة  -كلية الإدارة والاقتصاد  -  مجلة الغري للعلوم الاقتصادية والإدارية ،  ’والمحلي: دراسة تطبيقية 

   . 173-134(:  32العراق، العدد) -الكوفة  

)حنانرشد،   الاقتصادي‘م(  2011.  النمو  وتحقيق  التنافسية  والقدرة  اللوجستية   مجلة،  ’الخدمات 

 . 54-47(: 18العدد ) – 17المغرب، المجلد - والاقتصاد والسياسة الفكر في مسالك

 المراجلا ا جنبية -بانياا: 

A- Books   

Aït-Kadi Daoud, Chouinard Marc, Marcotte Suzanne and Riopel Diane.   

(2012) Sustainable Reverse Logistics Network: Engineering and 

Management, Great Britain and the United States: ISTE Ltd and John 

Wiley & Sons, Inc., DOI:10.1002/9781118387177 . 

Cecere Lora M., Jr. Charles W. Chase, (2015) ‘Supply Chain 2020’, in 

Cecere Lora M., Jr. Chase Charles W., Bricks Matter: The Role of Supply 

Chains in Building Market‐Driven Differentiation, Hoboken, New Jersey 

Published simultaneously in Canada: John Wiley & Sons, Inc., DOI: 

10.1002/9781119203384. 

http://marocbleu.com/news8152.html
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Chris Bilton and Stephen Cummings, (2012) Creative Strategy: 

Reconnecting Business and Innovation, United Kingdom: John Wiley & 

Sons, Inc., DOI:10.1002/9781119208280.  

Cooke James A. (eds.) (2014) Protean Supply Chains: Ten Dynamics of 

Supply and Demand Alignment, Hoboken, New Jersey Published 

simultaneously in Canada: John Wiley & Sons, Inc., 

DOI:10.1002/9781118759721. 

Estampe Dominique. (2014) Supply Chain Performance and 

Evaluation Models, Great Britain and the United States: ISTE Ltd 

and John Wiley & Sons, Inc., DOI:10.1002/9781119005421. 

Gendron Michael S. (eds.) (2012) Business Intelligence Applied: 
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Cham, DOI: 10.1007/978-3-319-01769-3. 
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