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دادإعـ
 رئيس قسم الإعاقات السمعية والبصرية

 جامعة مصر للعلوم والتكنولوجيا –كلية التربية الخاصة 
 

 

وماا فمن ظاهرة العولمة ، متغيرات متعددةمعطيات و  امعه تحلو حلت الالفية الثالثة لقد 
الاااا وا  إلاااا  ، احدثتاااا  ماااان  مااااولات فااااا م ااااالات المياااااة وافاااا  ال يا ااااية والتر و ااااة والا ت اااااد ة

بها من  رعة  بااد  المعلوماات التاا  اممت تاح تاا  ار بط الثورة التكنولوجية وما الاصطناع  و 
   بين الم تمعات. أو ع

تهاااد   مقيااام م تماااع حياااو  لت  2030ة المعطياات جاا ت رة اة م ار ها وفااا ظاال 
منظوماة مبادأ تإر اا   عن ر ا : المكوماة ال اعلاة والمواطان الم ائو  لا خمن ذ   ياام را ااخة، 

فاا الالفياة الثالثاة وماا لا ايما ،  عليمية  و ة  مث أبناا  الم تماع علا  التميالا والاباداب والابتكاار
 .مد ات شمل  من  

لمواكباة فاااا خططهاااا التنمو اااة الم اااتدامة الابلاد ا اات اتة لتطلعاااات و  ومان ها ا المنطلام
تنمية المماةاتلاالماياتية امةالاحالاجايا ةاااالتغيرات المعاصرة فا الالفياة الثالثاة جاا  الاهتماا  

علا  مواجهاة  درةا امن خلا  ال وا  الاصطناع  لتمقيم م تمع  لمخاص امدمجامافيالممجامع
 . 2030 ال ى  نادى ت  رو ة م ر وصنع م تقل افضل للم تمع الطمو ، التمد ات

تكااال ماااا ،  الااا وا  الاصاااطناع   الضاااو  علااا   العلمياااة لتلقااا   ااا  ا هااا ة الور اااة  وعليااا 
 تعا  الارةى واكفكاار حاو  ماا ينبغاا أ تالإضافة ال  طر  ، دوأتعانطو  علي  من مضامين ي

تنمي الممااتلاا مكن بها من أدوار ومها   –المقدمة  طبيقا   وفا  –ناع   كو  ال وا  الاصط
ليكوحاوا ماواطنين صاالمين  ماافظو  لماياتي امالاىالاجايا ةااالمخةالامةدمجامافةيالممجامةعا

 .وا تقرارة همعل   قد  م تمع

 . وفيما يل  ا تعراض لاهم مماور الور ة العلمية
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المهاارات التاا   ااعد اكط اا  : المهارات الميا ية فا مع م الم طلمات التر و ة ت حها
علااا  التكيااال ماااع الم تماااع الااا    زيشاااو  فياااا ، و روااالا علااا  النماااو اللغاااو ، والطعاااا  وار اااادا  

 ا ا، والمهاااااارات المنلالياااااة واكحشاااااطة الملاتااااال، والقااااادرة علااااا   ممااااال الم ااااائولية، والتوجيااااا  الااااا
 (. ۲۱۸) ۱۹۹۹الإ ت اد ة، والت اعل الإجتماعا )اللقاحا وال مل، 

أمااا منظمااة اليوحي اايل فتعرفهااا ت حهااا: حطاااف مخطااط ماان ال اارش التعليميااة التااا  شااتمل 
ة عل  المعرفة وال هم، والمهارات والإ  اهات والقيم، وجميعها  هد  إل   علا الا التنمياة الشخ اي

 والإجتماعية وال مية.

( المهااارات الميا يااة ت حهااا  اادرات ال اارد ۱) ۱۹۹۳كمااا  عاار  منظمااة ال اامة العالميااة )
 عل  ال لوك التكي ا الإ  ابا التا   عل  يتعامل ت عالية مع متطلبات المياة اليومية و مد ا ها

التاا   ااعد المهاارات : و عر  المهارات الميا ية فاا مع ام الم اطلمات التر و اة ت حهاا
اكط ا  عل  التكيل مع الم تمع ال    زيشو  في ، و رولا عل  النمو اللغو ، والطعا  وار دا  
الملاتااااال، والقااااادرة علااااا   ممااااال الم ااااائولية، والتوجيااااا  الااااا ا ا، والمهاااااارات المنلالياااااة واكحشاااااطة 

  (.۲۱۸) ۱۹۹۹الإ ت اد ة، والت اعل الإجتماعا )اللقاحا وال مل، 

أفكار وم اهيم ومنظورات دولية. أما منظماة : ( ت حهاDobson 2006و عرفها )دو  ن 
اليوحي يل فتعرفها ت حها: حطاف مخطاط مان ال ارش التعليمياة التاا  شاتمل علا  المعرفاة وال هام، 
 والمهاااااااااااارات والإ  اهاااااااااااات والقااااااااااايم، وجميعهاااااااااااا  هاااااااااااد  إلااااااااااا   علا ااااااااااالا التنمياااااااااااة الشخ اااااااااااية 

  والإجتماعية وال مية.

( المهااارات الميا يااة ت حهااا  اادرات ال اارد ۱) ۱۹۹۳العالميااة ) كمااا  عاار  منظمااة ال اامة
 .عل  ال لوك التكي ا الإ  ابا التا   عل  يتعامل ت عالية مع متطلبات المياة اليومية و مد ا ها

  نيل المهارات الميا ية ليل هناك   نيلٌ موحد للمهارات الميا ية، وإحّما يتم  مدياد 
اجاات اكفاراد و طلعاا هم، ووا لس تم اش المشاكلات التاا  ان م ه ة المهارات من خلا  معرفة ح

عندما لا  مققو  ال لوويات المتو عة منهم، وو لس مان خالا  الرجاوب إلا  القاوالم والنمااذ  التاا 
افترضها المتخ  و  ومهارات للميااة. وماا أ    انيل المهاارات الميا ياة لم تماع ماا ياتم فاا 
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أفااارادة، ممّاااا ياااادّ  إلااا  التشااات  فاااا حوعياااة تعااا  المهاااارات ضااو  طبيعاااة العلا اااة التبادلياااة بااين 
الميا ية اللازمة للإح ا  فا العدياد مان الم تمعاات وال ئاات المختل اة مان أفاراد الم تماع الواحاد، 

  .كَمَا  ختلفُ عن تعضها  بعا لاختلا  طبيعة وخ الص الم تمع

ا(«.ا۲۰۰۵«ا)تصةةةةةنينالممنامةةةةةااالمظامميةةةةة ا منامةةةةة الم    ةةةةةينتةةةةةماالامةةةةة ا مةةةةة 
 :  لممااتلاالماياتي اإمى

مهااااارات التواصاااال والعلا ااااات بااااين اكلااااخاش و ضاااام التواصاااال الل ظااااا و ياااار الل ظااااا  (أ 
 والإصغا  ال يّد، والتعبير عن المشاعر، وإبدا  الملاحظات. 

مهارات الت اوض والرف  و ضمُ مهارات الت اوض وإدارة النالااب، ومهاارات  ووياد الا ات،  (ب 
 ومهارات الرف .

و ضام القادرة علا  الا اتماب  -  هام الغيار والتعااطف معا   -ت التقمص العاط ا مهارا (  
 لاحتياجات الآخر وظروف ، و  همها والتعبير عن ه ا الت هم. 

مهااارات التعاااو  والعماال ال ر قااا: و ضاام: مهااارات التعبياار عاان الاحتاارا ، ومهااارات  قياايم  (د 
 الشخص لقدرا   وإ هام  فا الم موعة.

ك ااش الت ييااد و ضاام: مهااارات الإ ناااب، ومهااارات الم االا ومهااارات صاانع مهااارات الاادعوة ل (ه 
القااااارار والت كياااااار النا اااااد. و مهااااااارات جمااااااع المعلوماااااات و ضاااااام مهاااااارات  قياااااايم النتااااااال  
الم اااتقبلية، و مدياااد الملاااو  البديلاااة للمشاااكلات ومهاااارات التمليااال المتعلقاااة بتااا ثير القااايم 

 د المافلا الماثر. والتوجهات ال ا ية، و وجهات الآخر ن عند وجو 
مهااارات الت كياار النا ااد و ضاام مهااارات  ملياال  اا ثير اك اارا  وو ااالل الإعاالا ، ومهااارات  (و 

 ملياال التوجهااات والقاايم واكعاارا  والمعتقاادات الاجتماعيااة، ومهااارات  مديااد المعلومااات 
 وم ادر المعلومات، ومهارات التعامل وإدارة ال ات. 

لل اايطرة: و ضاام: مهااارات  قاادير الاا ات، ومهااارات مهااارات للا ااادة  روياالا العقاال الباااطن  (ز 
 الوعا ال ا ا، ومهارات  مديد اكهدا ، ومهارات  قييم ال ات. 

مهااااارات إدارة المشاااااعر: و ضاااام مهااااارات إدارة امت اااااش الغضااااش، ومهااااارات الت كياااار  (  
الإ  ابا، ومهارات  قنيات الا ترخا . التعامل مع الْمُالا  والقلام، ومهاارات التعامال ماع 

 خ ارة وال دمة والإ ا ة. ال
 .مهارات إدارة التعامل مع الضغوط  ضم: مهارات إدارة الو ت، ومهارات (ط 
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 :  هـــي وتعريفـــاء الاصطناعـــالذك -

 & Copeland, 1993أماا الا وا  اكصاطناعا  عرفا  وال مان وو لاحاد و راودفاوت )

Proudfoot  تكوحاا   مثاال:  عمليااة  طااو ر أحظمااة الما ااش الآلااا تميااث  كااو   ااادرة علاا  أدا )
المهااا  التااا  تطلااش عااادة ا ااتخدا  الاا وا  البشاار ، مثاال الإدراك الب اار ، التعاار  علاا  الكاالا ، 

 (. 7 ش، 2021لمنعم وا ماعيل صنع القرار )عبد ا

( ت حا  بناا  بارام  الكمبياو ر التاا Marvin Lee Minskyوعرفا  ماارفن لاا مين ايس  
وذلااس كحهااا  تطلااش عمليااات ،  نخاارط فااا المهااا  التااا يااتم إح ازهااا تشااكل ماارض ماان  باال البشاار

  و حبيش ،تلا  عقلية عالية الم توى مثل: التعلم الإدراكا و نظيم ال اكرة والت كر النقد  )مو 
 (20)ش، 2019

 1993الااااااا وا  اكصاااااااطناعا  عرفااااااا  وااااااال مااااااان وو لاحاااااااد و راودفاااااااوت ) كااااااا لس  عااااااار 
,Copeland & Proudfoot  تكوح   مثل:  عملية  طاو ر أحظماة الما اش الآلاا تمياث  كاو )

 ادرة عل  أدا  المها  التا  تطلش عادة ا تخدا  ال وا  البشر ، مثال الإدراك الب ار ، التعار  
(. وعرف  مارفن لا 7، ص مة 2021ل  الكلا ، صنع القرار والترجمة )عبد المنعم وا ماعيل ع

( ت ح  بنا  برام  الكمبيو ر التاا  نخارط فاا المهاا  التاا ياتم Marvin Lee Minskyمين يس  
وذلااس كحهااا  تطلااش عمليااات عقليااة عاليااة الم ااتوى مثاال: ، إح ازهااا تشااكل ماارض ماان  باال البشاار

 . (20) ش، 2019راكا و نظيم ال اكرة والت كر النقد  )مو   و حبيش ،تلا  التعلم الإد

 تطبيقةةةةةااالمةةةةةا ا الاصةةةةةطناايامةةةةةالاحالاجايا ةةةةةااالمخاصةةةةة الاتنميةةةةة المماةةةةةاتلاالماياتيةةةةة ا
 عااااد اكفااااراد ماااان فئااااة ذو  الاحتياجااااات الخاصااااة موجااااودو  فااااا واااال امةةةةدمجامافةةةةيالممجامةةةةع 

هم علاااااااا  الاحاااااااادما  والتكياااااااال مااااااااع الم تمعااااااااات و متاااااااااجو  إلاااااااا  معاملااااااااة خاصااااااااة   اااااااااعد
الم تماااااااع وهااااااام  يااااااار  اااااااادر ن علااااااا  الإ ااااااات ادة مااااااان الخبااااااارات الميا ياااااااة والتعليمياااااااة والمهنياااااااة 
مقارحاااااااة تالعااااااااديين مماااااااا   عااااااال مااااااان الضااااااارور   عاااااااديل البااااااارام  المعتاااااااادة و قاااااااد م خااااااادمات 

 لمل مشكلا هم.   كنولوجية  نا بهم و  ع 
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ات لغاة الإلاارة طي اا وا اعا، يتاراو  مان  غطا  قنيا:  فيماايخصامجالالممظاق  اسمعيا
التقااااط العلاماااات إلااا   مثيلهاااا الاااوا عا مااان أجااال   اااهيل التواصااال باااين اكلاااخاش ذو  الإعا اااة 
ال اااامزية، وواااا لس التواصاااال بااااين اكلااااخاش ذو  الإعا ااااة ال اااامزية والمتكلمااااين. و شااااكل أكثاااار 

ل  م واليد وال م تا تخدا  أجهالاة  مديدا، يتضمن التقاط لغة الإلارة الا تخرا  الد يم لتعبيرات ا
إ تشعار منا بة فا لرالح عد ماة العلاماة أو  الماة علا  العلاماات. إ  د اة  قنياات التقااط لغاة 
الإلااااارة مماااادودة حاليااااا ماااان خاااالا  د ااااة أجهاااالاة الا تشااااعار و اااادر ها علاااا  التميياااالا، وحقيقااااة أ  

علامااات بد ااة. يتضاامن التعاار  الاح اادادات وحروااة اليااد ال اار عة  شااكل  مااد ات وبياارة لالتقاااط ال
البشاار تقااوة إلاا   غااة طااو ر خوارزميااات  و ااة لااتعلم الآلااة لت اانيل ل (SLR) علاا  لغااة الإلااارة

 .علامات معلاولة أو جمل م تمرة

يتضااامن التقااااط لغااااة الإلاااارة   اااا يل إ ماااا ات الإلاااارة تا ااااتخدا  إعااادادات الا تشااااعار 
لعلاماااات التاااا   ااامح بدرا اااة، التعااار  المنا ااابة. الغااارض هاااو التقااااط معلوماااات  مييلا اااة مااان ا

والتمثيل ثلاثاا اكتعااد للعلاماات فاا مراحال لاحقاة. وعالاوة علا  ذلاس، يتايح التقااط لغاة الإلاارة 
بنا  م موعات بياحات وبيرة  مكن إ تخدامها لتدر ش و قييم التعر  عل  لغة الإلارة لتعلم الآلة 

 .وخوارزميات الترجمة بد ة

الآ   مكاان لخلاخاش ذو  الإعا ااات الب اار ة إ ااتخدا   اكفةة ف  افئةة المماأمةةاافيمةةاايخةةص
 رجمات من حص إل  ولا    ف رماوز المشااعر وال اور التاا ياتم عرضاها علا  و االل التواصال 
الاجتماعا. وما  مكن لهالا  اكلخاش أ   كو  عياوحهم ر مياة فاا لاكل حظاارات ذوياة وا  االات 

يقات و  مكن إر داةها بناا  علا  الا وا  الاصاطناعا و  علام خالية من الرة ة. هناك العديد من التطب
الآلة التا   اعد اكلخاش ذو  الإعا ة الب ار ة علا  التعار  علا  العاالم مان خالا  ال ارد. ومان 
بااين هاا ة العواماال: رة ااة الاا وا  الاصااطناعا، وحااافكوآ، وهااور،، وي  ي ، ويياارا، وي  ياار، ودر شااتا، 

مان التقنياات الم ااعدة لخلاخاش ذو  الإعا اات الب ار ة  ميال إلا   طاو ر العدياد .ا  وما إل  ذلاس
الاعتماد عل  ال ات و علا لا  ابلية الا تخدا  التا  اد  فا حها ة المطا  إل   م اين حوعياة الميااة 

معظام المشااروين أ  الملاو  القالماة علا   عبارو .ولكنها فا الو ت ح     شكل العدياد مان ال اعو ات
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الاا وا  الاصااطناعا أحادثت ثااورة فااا حيااا هم. وهام  عتقاادو  أ  هاا ا مكاانهم ماان الا وا  الاصااطناعا و 
  Zoom و  Google Meetحااوا  عدياادة.  مكاانهم الآ  أخاا  درو، عباار الإحترحاات ماان خاالا  

  Microsoft وفرف 

يم ودعم رحلة التعلم ( لد   القدرة عل  إحداث ثورة فا التعلAIال وا  الاصطناعا )
لخط ا  ذو  الإعا ة ال هنية. ومن خلا  الا ت ادة من  كنولوجيات ال وا  الاصطناعا، مثل 
معال ة اللغة الطبيزية، والتعلم الآلا، واكحظمة التكيفية الشخ ية،   بح من الممكن  طو ر 

 علا لا التعلم ال رد ، حلو  مبتكرة لمعال ة التمد ات ال ر دة التا يواجهها هالا  اكط ا ، و 
 والت اعل الاجتماعا، و نمية المهارات.  

 البا ما يواج  اكط ا  ذوو الإعا ات ال هنية  مد ات فا البيئات التعليمية التقليد ة و 
ت بش الاختلافات فا القدرات المعرفية وأ اليش التعلم والت اعلات الاجتماعية.  مكن أ  يوفر 

يمية لخ ية و  اعلية، تميث   مم التعليم ح ش الاحتياجات ال وا  الاصطناعا   ارب  عل
والقدرات الممددة لكل ط ل.  مكن لتكنولوجيات ال وا  الاصطناعا الم اعدة فا م الات مثل 
 طو ر اللغة والا  ا ، والتدر ش عل  المهارات الاجتماعية، والدعم اككاد ما، والمهارات 

  المزيشية الم تقلة. 
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 ( .۲۰۰۱اللقاحا، أحمد ح ين؛ ح ن،  ارعة ) :مناه  التعليم بين الوا اع والم اتقبل. القااهرة
 عالم الكتش

 ،الاحادما  الن  اا والاجتمااعا لا و  الاحتياجاات  (.2020حناا  فاوز  أباو العالا. ) د و ا
 ة لعلو  الاعا ة والموهبة. الخاصة فا ضو   طبيقات ال وا  الاصطناعا ،الم لة العر ي

 ،(.ال وا  الاصطناعا ثورة فا  قنيات الع ر، 2019تلا  أحمد. ) عبداللة وحبيش، مو ا
ktab INC., 2019 - Psychology - 319 pages 
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