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 الجامعات المصرية متطمبات نشر الثقافة الرقمية ب
 من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس 

 *الماظ فرج السيد محمد/ د.م.أ
 

 مستخمص الـــــــدراســــــة: 
ىدفت الدراسة الحالية إلى تعرف متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، والكشف 

بالجامعات المصرية؛ عن المعوقات التي تحول دون ذلك من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس 
وذلك من خلبل استعراض الإطار المفاىيمي لمثقافة الرقمية، والوقوف عمى أىم الاتجاىات 
الحديثة لنشر وتنمية الثقافة الرقمية، وتعرف واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية طبقًا لمواقع 

مصرية، واستخدمت الدراسة الميداني، وتقديم تصور مقترح لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات ال
المنيج الوصفي، ولتحقيق ىدف الدراسة تم إعداد استبانة موجية لعينة من أعضاء ىيئة 
التدريس ببعض الجامعات المصرية، والتي شممت وجو بحري، ووسط، وقبمي، كمحاولة لتمثيل 

   معظم الجامعات المصرية.
عوقات التي تحول دون نشر الثقافة وتوصمت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزىا: وجود بعض الم

الرقمية بالجامعات المصرية، وجاءت المعوقات التى تتعمق بتوفير إمكانات التقنية المادية 
اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية في المرتبة الأولى، وتمتيا المعوقات البشرية في المرتبة الثانية، كما 

ة بالجامعات المصرية في أربعة محاور رئيسة توصمت الدراسة إلى متطمبات نشر الثقافة الرقمي
أوليا: المتطمبات المتعمقة بتوفير إمكانات التقنية المادية اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية، وثانييا: 

   المتطمبات البشرية، وثالثيا: المتطمبات التشريعية، وأخيرًا المتطمبات التنظيمية.
ى لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية وخمصت الدراسة إلى صياغة تصور مقترح يسع 

  متضمنًا عرضًا لمنطمقاتو، وأىدافو، وآليات تنفيذه، ومعوقاتو وسبل التغمب عمييا.
 أعضاء ىيئة التدريس. -الجامعات المصرية -الثقافة الرقمية  -متطمبات الكممات المفتاحية:
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Requirements of Digital Culture Dissemination at Egyptian 

Universities from the Perspectives of Faculty Members 

Dr. Mohamed El- Sayed Farag Almaz 

Assistant Professor at department of foundations of Education. 

Faculty of Graduate Studies for Education, Cairo University. 
ABSTRACT:  
The present study attempted to explore the perspectives of faculty members 

on the Requirements of Digital Culture Dissemination at Egyptian 

Universities, and barriers to it. The researcher reviewed the literature and 

theoretical frameworks related to the theoretical framework of digital 

culture, and some recent trends in developing university students' digital 

culture. The study dealt also with realities of Digital Culture at Egyptian 

Universities, the ultimate aim of the study was to provide a framework for 

activating the Digital Culture Dissemination at Egyptian Universities. The 

study used the descriptive method and drew on a questionnaire that was 

completed by a group of faculty members at Egyptian universities. The 

study group was representative of all the universities located in various 

regions in Egypt. 

The results of the study showed some barriers to Digital Culture 

Dissemination at Egyptian Universities. These barriers are related ، 

respectively ، to: a) the availability of equipment necessary for the Digital 

Culture Dissemination at Egyptian Universities; b) human barriers. The 

study also identified the requirements of the Digital Culture Dissemination 

at Egyptian Universities. These requirements associate ، respectively ، with 

the following four dimensions: a) the availability of equipment necessary 

for the Digital Culture Dissemination ; b) human requirements; c) 

legislative requirements; and d) regulatory requirements. 

The study ended with providing a framework for activating the Digital 

Culture Dissemination at Egyptian Universities. The framework includes 

the principles ، aims ، implementation tools ، and its barriers and ways of 

overcoming them.  

Keywords: Requirements; Digital Culture; Egyptian Universities; 

Faculty Members. 
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 ـة: مقـــدمــة الــدراس
عــام، غيــر ذلــك الكثيــر فــي ظــل مــا يشــيده العالــم مــن تحــول رقمــي فـــي الحيــاة بشــكل 

مــن المشــيد التعميمي والاجتماعــي والثقافــي والاقتصـادي، لذلـك دعـت الحاجـة إلـى أن تكـون 
الثقافـة الرقميـة محـور الاىتمام ومـن ضمـن الأولويـات التـي تولييـا المؤسسـات التعميمية فــي 

ـك مـن أجـل نشـر الوعـي التقنـي والاستخدام الأمثل المجتمعـات المختمفـة اىتمامًا كبيًـرا، وذل
لمتقنيات الرقمية في كيفية الحصول عمى المعمومات وكيفية مشاركتيا، والعمل عمى تقديم 

تقـان، ناىيـك عـن انتشـار فيـروس كورونـا "كوفيـد " خـلبل ٩9 -الخدمات لممستفيدين بكل جودة وا 
ح أىميـة مجـال تكنولوجيـا المعمومـات والاتصـالات (، الـذى أوضـ2١22حتـى 2١٩9نيايـة ) 

الـذي يمعـب دورًا ميمًا فــي حياتنـا اليوميـة؛ فيـو القطـاع الـذي يتعامـل مـع الأجيـزة والبرمجيـات 
   والاتصـالات السـمكية واللبسـمكية فــي نقـل المعمومـات وتسـييل عمميـة التواصـل والاتصـال.

ار بـرز العديـد مـن المفاىيـم العالميـة التـي ترتبـط بالمجـال التكنولوجـي، إذ وفــي ىـذا الإطـ 
(، بـل ظيـر كذلــك مفيــوم Digital Societyيُطمــق عمـى ىــذا العصـر اسـم "المجتمــع الرقمــي" )

ــي عصـر ليشـير إلـى الأفـراد الذيـن ولـدوا ونشـأوا ف ،Digital Citizen)"المواطـن الرقمــي" )
التكنولوجيـا المتقدمـة الـذي يعـد اسـتخدام أجيـزة وبرمجيـات الحاسـب واليواتـف المحمولـة فــي أداء 
الأنشـطة المختمفـة لمحيـاة اليوميـة مـن أبـرز الملبمـح المميـزة لـو، كمـا صبـغ عمـى الاقتصاد سـمة 

الــذي يعتمــد  (،Digital Economyـي )الرقميـة، وأصبـح ىنـاك مـا يسـمى بالاقتصــاد الرقمـ
كميــة عمــى اســتخدام تكنولوجيــا المعمومــات فـــي مراحــل التصنيـع والإنتـاج كافـة )رحاب مصطفى 

  (.29، 2١22كامل، 
كل ذلـك يُعـد دليـلًب عمـى مـدى أىميـة مجـال تكنولوجيـا المعمومـات والاتصـالات الـذي أصبـح 

تى المجـالات؛ لذلك أظيرت الثورة الرقمية حاجات جديدة لممواطنين بشكل عام مرتبطـاً بشـ
والمتعممين بشكل خاص والتي ينبغي عمى الجيات المسئولة أن تقوم بتوفيرىا والوفاء بمتطمباتيا 
وىو ما يسمي بالحاجة إلى الثقافة الرقمية التي أصبحت من أىم الميارات الحياتية اللبزمة 

 (. 2١٩8ممة في مجتمع المعمومات الرقمية )السعيد مبروك ابراىيم، لممشاركة الكا
ونتيجة لارتباط الطلبب بالأجيزة والتكنولوجيا الرقمية والمواقع الإلكترونية المختمفة؛ فإنيم 
في حاجة ماسة لمثقافة الرقمية؛ حتى يمكنيم التعامل معيا بشكل آمن، ويستطيعون من خلبليا 

ن جية، كما يمكنيم امتلبك القدرة عمى مسايرة التطورات الرقمية، الحفاظ عمى خصوصيتيم م
  واستخدام التكنولوجيا، والتواصل الرقمي بشكل جيد وفعال.

ولم تعد الثقافة الرقمية مجرد ترفيو، أو رفاىية لمطلبب في العصر الرقمي، حيث أصبح 
يمكنيم مسايرة التطورات  لزامًا عمى طلبب الجامعات أن يمموا بأبعاد الثقافة الرقمية؛ حتى
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الإلكترونية السائدة في ىذا العصر، وحتى يمكنيم التعامل الرقمي في جميع المجالات تعاملًب 
آمنًا وأخلبقيًا؛ وحتى لا يقعوا في مشكلبت عديدة نتيجة نقص الخبرة، وافتقاد الثقافة الرقمية، 

ت المرور، وسرقتيا، والتنمر، منيا: اختراق الحسابات، والتعدي عمى الخصوصية، وفقدان كمما
والعلبقات الافتراضية غير الآمنة، وكذلك عدم التمكن من الميارات الرقمية في مجالات عديدة، 
نشاء المواقع الإلكترونية، والتطبيقات الإلكترونية، والألعاب الإلكترونية، وغيرىا  كمجال التعميم، وا 

  (.4، 2١22)محمود ىلبل عبد القادر، 
ديد من الدراسات إلى تنامي الاىتمام بالثقافة الرقمية باعتبارىا من الاحتياجات وأشارت الع

كسابِيا لمطلبب في جميع المراحل التعميمية؛ حيث أكدت  والمتطمبات التي يجب تنميتيا، وا 
(، ودراسة Iivari, N. et al., 2020(، ودراسة )2١22دراسة: )محمود ىلبل عبد القادر، 

(، عمى أىمية تنمية الثقافة الرقمية لدى المتعممين في مراحل 2١٩9)رمضان عبد القادر، 
التعميم المختمفة، وضرورة إكسابيا لمطلبب حتى يمكنيم من المحاق بالعالم الرقمي السريع والذي 

( عمى ضرورة دمج الثقافة Knox, 2014يحتاج إليو أي فرد في المجتمع، كما أكدت دراسة )
ى لتوفير بيئة تعميمية متطورة تستخدم فييا البُنى الأساسية لمتكنولوجيا الرقمية فى النظام التعميم

الرقمية الاستخدام الأمثل، حيث يبنى الطلبب من خلبليا خبراتيم التعميمية عن طريق تعمميم 
كيفية استخدام المصادر المتعددة لممعرفة ومعرفة وسائل التكنولوجيا المساعدة لكـى تمكنيم من 

ى المعمومات عمى شبكة الإنترنت، كما يؤدى إلى زيادة إنتاج المعرفة، وفرص الوصول الحر إل
التواصل بين عدد كبير من الطلبب والمعممين فى كافة أنحاء العالم، كما ذىبت دراسة 

(Yanga, 2016 ) إلى أن إدماج الثقافة الرقمية وروافدىا فى التعميم الجامعى سوف تحدث
ام التكمفة ومكونات المنظومة التعميمية كما توثر عمى نظتغيرات أساسية فى كافة عناصر 

يؤدى إدماج المنجزات الرقمية وكافة نتائج الثورة الصناعية الرابعة فى  التعميمية، وينتظر أن
النظام التعميمى إلى تخفيض تكمفة التعميم إلى أقصى حد ممكن وتعزيز التفاعل بين عضوء 

  ىيئة التدريس والطالب.
و، أصبحت الثقافة الرقمية ضرورة حتمية لا غنى عنيا لطلبب الجامعات في وبناءً عمي 

ىذا العصر الرقمي، فلب مجال للبختيار فييا، أو الترفيو والرفاىية، بل باتت أمرًا حتميًا لا خيار 
  فيو، لمواكبة العصر الرقمي.

ايا في ظل ىيمنة ونظرًا لأىمية الثقافة الرقمية باعتبارىا موضوعًا يعالج العديد من القض
العالم الرقمي والتفاعل الفوري لمفرد مع التقنيات الرقمية بمختمف أشكاليا، وبكونيا من المتطمبات 
التي يجب تنميتيا لطلبب الجامعات لمواكبة العصر الرقمي؛ صار ضروريًا عمى الجامعات 
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ا جاءت ىذه الدراسة المصرية أن تحدث أدوارىا، وتتبنى الثقافة الرقمية في استراتيجياتيا؛ لذ
بيدف الوقوف عمى واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، ورصد أبرز المعوقات التي تحول 
دون نشرىا، وكذلك الوقوف عمى أىم المتطمبات اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات 

ممت وجو المصرية، وذلك من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية، والتي ش
بحري، ووسط، وقبمي، كمحاولة لتمثيل معظم الجامعات المصرية، وىو ما لم تتناولو الدراسات 
السابقة بصورة مباشرة عمى حد عمم الباحث. ولقد أجريت العديد من الدراسات العربية والأجنبية 

ة؛ لاستكمال عن الثقافة الرقمية، وتعرض الدراسة الحالية لأىم ىذه الدراسات السابقة ذات الصم
  الجيود العممية بحيث يتحقق التكامل بين وحدات الدراسات العممية في ىذا المجال.

 الدراسات السابقة: 
موضوع الثقافة الرقمية بالعديد من الدراسات العربية والأجنبية، وانطلبقًا من  يزخر

راسة، وسوف أىميتيا حرص الباحث عمى تناول بعض الدراسات التي تتصل بصورة مباشرة بالد
 يتم عرض الدراسات السابقة، تنازليًا من الأحدث للؤقدم فيما يمي:

 الــــدراســــــات العــــــربيــــــة:  -أولً 
دور الثقافة الرقمية في تعرف ىدفت ىذه الدراسة إلى  (:2١22)حسن محمد الزىراني،  دراسة  -

ذلك الكشف عن دور عمميات التعميم تعزيز العممية التعميمية لدى طلبب الإعداد التربوي، وك
والتعمم الرقمي في تعزيز العممية التعميمية، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وتوصمت 
الدراسة إلى مجموعة نتائج من أبرزىا: تحقق دور الثقافة الرقمية في تعزيز العممية التعميمية 

مقدمة المحاور المتحققة، بمتوسط  لدى طلبب الإعداد التربوي، وجاء محور التعميم والتعمم في
(، وأخيرًا محور البحث 3.94(، يميو محور المعارف الرقمية، بمتوسط حسابي )4,١١حسابي )

(، كما كشفت الدراسة عن عدم 3.89العممي واستخدام المكتبة الرقمية، بمتوسط حسابي )
ية التعميمية لدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في دور الثقافة الرقمية في تعزيز العمم

طلبب الإعداد التربوي تعزى لمتغيرات الدراسة، وفي ضوء نتائج الدراسة أوصت الدراسة 
بمجموعة من التوصيات منيا: إدخال التقنية الرقمية كمتطمب عام لجميع طلبب الجامعة، 

قامة الدورات التدريبة لمتعميم الرقمي لمنسوبي الجامعة من أعضاء ىيئة التدريس ومن  في وا 
 حكميم، وجعل يوم جامعي لمتثقيف الرقمي. 

دور الثقافة الرقمية تعرف (: ىدفت ىذه الدراسة إلى 2١22)رحاب مصطفى كامل،  دراسة -
في ضمان تحقيق الاستدامة الاجتماعية، وكذلك الكشف عن دور الثقافة الرقمية فـي تقميص 

دراسة المنيـج الوصفـي فــي الفجوة الرقمية والحد من انتشار فيروس كورونا، واستخدمت ال
جمـع وتحميـل البيانـات، وقد توصمـت الدراسـة إلـى أىميـة تحقيـق الاسـتدامة الاجتماعيـة مـن 
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خـلبل انتشـار الثقافـة الرقميـة، فضـلًب عـن قيـام متخـذي القـرار بصياغـة سياسـات ملبئمـة 
اسة توفير تقنيات رقمية بقيمة رمزية لضمـان تحقيـق ذلـك، وفــي ىـذا الإطـار اقترحت الدر 

لمفئات المحرومة، مع ضــرورة توفيــر بنيــة تحتيــة ملبئمــة لمبيئــات الاجتماعيــة المحرومــة 
  بيــدف تســريع تقــديم الخدمــات الإلكترونيــة والتأكــد مــن إشــراك المواطنــين بيــا.

دفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن واقع الثقافة ى (:2١22دراسة )ساره محمد عبد السميع،  -
الرقمية لدى معممى التعميم الثانوى في ضوء الثورة الصناعة الرابعة، والتوصل إلى تصور 
مقترح لتنمية الثقافة الرقمية لدى معممى التعميم الثانوى في ظل انعكاسات الثورة الصناعية 

ت الدراسة إلى مجموعة نتائج من الرابعة، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وتوصم
أبرزىا: أن الغالبية العظمى من المعممين لا يمتمكون معارف ومعمومات كافية عن ثقافة 
نشاء مدونة  التعميم الرقمي، وأىميتو في العممية التعميمة، وضعف تمكين المعمم من تصميم وا 

توصمت الدراسة إلى  خاصة بالصف الدراسي نظرًا لأنيا تتطمب قدرات وميارات رقمية، كما
أن من المعوقات التي تحد من تنمية الثقافة الرقمية ضعف الإمكانات المادية المتاحة 
لمتدريب عمى مستوى إدارات التعميم، وعدم تخصيص فترات زمنية مناسبة لتدريب المعممين 

 عمى التعميم الرقمي ومتطمباتو.
ىذه الدراسة إلى معرفة واقع ىدفت  (:2١22رحيمة بن سماعيل، خميسة قنون، دراسة ) -

التعميم الإلكتروني والثقافة الرقمية لدى طمبة المركز الجامعي بريكة، واستخدمت الدراسة 
المنيج الوصفي المسحي، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أبرزىا: توزيع 

الإلكتروني والثقافة  اعتدالي لقيم الثقافة الرقمية، مع وجود اتجاه إيجابي لمطمبة نحو التعميم
الرقمية، بالإضافة إلى وجود ارتباط إيجابي بين الاتجاه نحو التعميم الإلكتروني والثقافة 

  الرقمية، وغياب الفروق التي تعزى لمتغير المستوى الدراسي في درجة الثقافة الرقمية.
ومعوقات (: ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرف واقع 2١٩9دراسة )رمضان محمود عبد القادر،  -

وسبل تعزيز الثقافة الرقمية في ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة من وجية نظر 
طلبب الدراسات العميا التربوية بالجامعات المصرية، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، 
وتوصمت الدراسة إلى مجموعة نتائج من أبرزىا: موافقـة العينـة عمـى أن أبـرز معوقـات 

ـار الثقافـة الرقميـة ىـو ضعـف إلمـام الطـلبب بالمغـة الإنجميزيـة، وقمـة الـدورات التدريبيـة انتش
لميـارات اسـتخدام التقنيـات الرقمية، وأكدت نتائج الدراسة موافقة أفراد العينة بدرجة كبيرة عمى 

جامعات المصرية، واقع توفر ميارات الثقافة الرقمية لدى طلبب الدراسات العميا التربوية بال
وآليات تعزيزىا، كمـا توصمت الدراسـة إلى أن أىـم سـبل تعزيـز انتشـار الثقافـة الرقميـة يتمثـل 
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فــي توفيـر قاعـات بحثيـة إلكترونيـة مجيـزة بالإنترنـت بالجامعـة، وتنميـة ميـارات المغـة 
 الإنجميزيـة لـدى طـلبب الدراسـات العميـا بالجامعـة. 

ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرف مستوى الثقافة الرقمية لدى  (:2١٩9أبو عامر،  )آمال دراسة -
عينة من الآباء والأميات فى محافظات قطاع غزة من وجية نظرىم، واستخدمت الدراسة 
المنيج الوصفى، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة نتائج من أبرزىا: أن مستوى الثقافة الرقمية 

دون المتوقع، مما يشير إلى وجود قصور فى مستوى الثقافة الرقمية، لدى عينة الدراسة جاء 
وضعف فى المعارف المتعمقة بأساسيات استخدام التكنولوجيا، وتدنى الوعي بأىمية مراقبة 

  أنشطة أبنائيم الإلكترونية وتوجيييم تجنبًا لمخاطر التكنولوجيا عمييم.
الدراسة إلى تحميل الثقافة الرقمية  ىدفت ىذه (:2١٩9دراسة )محمد عبد الحكيم ىلبل،  -

واستنباط معاييرىا المختمفة، وكيف تسيم تمك الثقافة في محو الأمية الرقمية لدى الكبار في 
مصر، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وقدمت الدراسة خطة مقترحة لتفعيل دور الثقافة 

: إحدى عشرة خطوة تتوزع الرقمية في محو الأمية الرقمية لدى الكبار في مصر، تضمنت
عمى ثلبث مراحل رئيسة: تقييم الوضع الراىن )التحميل المبدئي(، ثم دراسات الجدوى، ثم 
خطط التنفيذ، كما قدمت الدراسة عرض لأبعاد الخطة المقترحة: مبررات الخطة، ورؤيتيا 
يا ورسالتيا، واستراتيجيات التدريس وأساليب تقويم الطلبب، وسمات تميزىا، وعلبقت

 بالمؤسسات المستفيدة، والبرامج التي ستقدم بيا. 
ىدفت ىذه الدراسة إلى استكشاف كيفية استثمار الطلبب  (:2١٩8دراسة )بيجة بوموافى،  -

لمياراتيم الرقمية في الوصول إلى المعرفة والمعمومات من أجل الحفاظ عمى صمة قوية بين 
عن البيئة الرقمية التي تؤثر عمى دورىم  الميارات التكنولوجية والتطورات الجديدة الناتجة

كمتعممين وباحثين، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفى، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة 
نتائج منيا: أن الطمبة يفتقرون إلى المعرفة المتعمقة للؤدوات التكنولوجية المتقدمة وبناء 

سيمة الاستخدام إذا كانت البنية  معرفة جديدة، ومن ناحية أخرى يعتقد الطمبة أن التكنولوجيا
  التحتية التكنولوجية متاحة.

ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرف التأثيرات الإيجابية والسمبية  (:2١٩6دراسة )عمر ىمشري،  -
لمثقافة الرقمية عمى الطالب الجامعى من وجية نظر طمبة كمية العموم التربوية بجامعة 

استخدمت الدراسة المنيج الوصفى، وخمصت الدراسة الزرقاء )الأردن( واتجاىاتيم نحوىا، و 
إلى مجموعة من النتائج منيا: أن التأثيرات الاجتماعية، والشخصية، والاقتصادية الإيجابية 

عمى درجات تقدير مرتفعة، بينما حازت التأثيرات الأكاديمية منيا عمى  لمثقافة الرقمية حازت 
لشخصية، والاجتماعية، والأكاديمية، والاقتصادية درجة تقدير متوسطة، وأن جميع التأثيرات ا
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السمبية عمى التوالى قد حازت أيضًا عمى درجات تقدير متوسطة، وبينت النتائج أيضًا عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية لتقديرات الطمبة لتأثيرات الثقافة الرقمية عمييم تعزى 

جاىاتيم نحو الثقافة الرقمية كانت لمتغيرات الجنس، والسنة الدراسية، والتخصص، وأن ات
  إيجابية ومرتفعة.

 الـــــــدراســـــــات الأجنبيـــــــــــة: -ثـانيـــاً
ىدفت ىذه الدراسة إلى بيان واقع  (:Alyaa Faraj & wedad sharabi, 2021دراسة ) -

لعزيز من ممارسة الثقافة الرقمية لدى طمبة كميات التربية فى جامعة الأمير سطام بن عبد ا
وجية نظرىم، وبيان العوائق والإشكاليات التى تواجو إعماليا، ورصد جيود الجامعة فى 
تنمية الثقافة الرقمية لدى طلببيا، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وتوصمت الدراسة إلى 
مجموعة من النتائج منيا: أن موافقة طمبة جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز عمى واقع 

ية الجامعة لمثقافة الرقمية قد جاء بدرجة متوسطة، وبالنسبة لمعوائق والمشكلبت التي تنم
تحول إعمال الثقافة الرقمية لدى طمبتيا قد جاء بدرجة متوسطة، أما جيود الجامعة في تنمية 
الثقافة الرقمية لدى طمبتيا فقد جاء بدرجة مرتفعة، وفي ضوء نتائج الدراسة أوصت الدراسة 

ة استراتيجية لتعزيز الثقافة الرقمية والتحول الرقمى بكميات التربية واستثمار بوضع خط
 تقنيات الاتصال الحديثة فى دعم وتطوير تقنيات التعميم بالجامعة. 

ىدفـت ىذه الدراسة إلـى تحميـل أبعاد الثقافة  (:Maria José Sá, et al,2021دراسة ) -
الميارات تعرف مـي مسـتدام، كمـا ىدفـت إلـى الرقمية فــي التعميـم لتشـكيل مجتمـع رق

اللبزمـة لمجتمـع مسـتدام، وقـد أُجـري بحـث ببميوغرافــي  COVID-19والكفاءات الرقميـة بعـد 
عمـى بعـض قواعـد البيانـات الدوليـة الأكثـر صمـة بالمؤلفـات العمميـة، وحممـت الوثائـق المختـارة 

خمصـت الدراسـة إلـى أن التعميـم الرقمـي شـيد زيـادة قويـة، مـن خـلبل تحميـل المحتـوى، و 
ممـا شـكل الوجـود الرقمـي فــي جميـع جوانب الحيـاة، ومـع ذلـك لا  ،COVID-19عززىـا 

يكفـي افتـراض أن الأجيـال الجديـدة منخرطـة بشـكل طبيعـي فــي الاسـتدامة الاجتماعيـة 
يــث تظيــر النتائــج أىميــة محــو الأميــة الرقمية والترويــج الحتمــي الرقميـة ويمكنيــا إتقانيــا؛ ح

للبســتدامة فـــي مجتمــع رقمــي، كما بينت النتائج أيضًا أن تعزيز الثقافة الرقمية بالعمميـة 
التعميميـة تطـرح العديـد مـن التحديـات، فيـي تتطمـب شـروطًا فــي البرامـج والأجيـزة 

 يـات، بالإضافـة إلـى محـو الأميـة الرقميـة. والبرمج
ىدفـت ىذه الدراسة إلـى استكشـاف الفجـوة الرقمية لإمتلبك  (:Jiafeng Gu, 2021دراسة ) -

ميارات الثقافة الرقميـة بـين طلبب المناطـق الحضريـة والريفيـة، كما استيدفت تقييـم تأثير 
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تعميـم وتعزيز الثقافة الرقمية فــي الصـين، وأظيـرت نظام ضمـان الحـد الأدنـى لممعيشـة عمـى ال
% مـن الطلبب فــي الأسـر ذات الدخـل المنخفـض تمكنـوا مـن 83.38نتائـج الدراسـة أن 

المشـاركة فــي التعميـم عبـر الإنترنـت مـن المنـزل فــي أثنـاء الوبـاء العالمـي فيـروس كورونا، 
ب فــي الأسـر منخفضـة الدخـل لـم يتمكنـوا مـن ذلـك، % مـن الطـلب٩6.62 فــي حـين أن

وخمصـت الدراسـة إلـى أنـو يقمـل غيـاب أجيـزة الكمبيوتـر واليواتـف الذكيـة والوصـول إلـى 
الإنترنـت عبـر النطـاق العريـض فــي الأسـر ذات الدخـل المنخفـض مـن احتماليـة مشـاركة 

ترنـت فــي المنـزل، أمـا فيمـا يتعمـق بالوصـول إلـى التعميـم عبـر الطلبب فــي التعميـم عبـر الإن
الإنترنـت فــي المنـزل، فـإن الطـلبب مـن المناطـق الحضريـة يتمتعـون بمزايـا واضحـة عمـى 
الطـلبب مـن المناطـق الريفيـة، ويتمتـع الطـلبب مـن العائـلبت التـي تضمـن الحـد الأدنـى مـن 

زايـا واضحـة عـن أولئـك الذيـن ينتمـون إلـى أسـر لا تتمتـع بضمـان الحـد الأدنـى المعيشـة بم
  لممعيشـة.

تأثيرات الفجـوة الرقميـة تعرف ىدفـت ىذه الدراسة إلـى  (:Iivari, N. et al, 2020دراسة ) -
خاصـة فــي  ،التـي أظيرتيـا جائحـة كورونـا بالولايـات المتحـدة الأمريكيـة عمى الثقافة الرقمية

مجـال التعميـم الأساسـي لجيـل الشـباب، وقـد توصمـت الدراسـة إلـى أىميـة تنميـة ميـارات 
  الثقافـة الرقميـة والعمل عمى سـد الفجـوة الرقميـة بـين فئـات العمريـة المختمفة.

الكفاءات ىدفـت ىـذه الدراسـة إلـى تعزيز الثقافة الرقمية، وبناء  (:Obaid, 2020دراسة ) -
والقدرات البشرية الرقمية في جميع قطاعات الجامعة في التعميم والبحث العممي والخدمات 
الإدارية كرد فعل لمتحول نحو استخدام التطبيقات التكنولوجية الحديثة، واستخدمت الدراسة 

 ، وأظيرت نتائج الدراسة افتقار الجامعة"Unisizaالمنيج الوصفي لدراسة حالة عمى جامعة 
لممعرفة الرقمية بين أعضاء ىيئة التدريس والطلبب والموظفين، وأن الجامعة لم تستعد 

 لمتطمبات الثقافة الرقمية لمتكيف مع العصر الرقمي الجديد. 
ىدفت ىذه الدراسة إلى الوقوف عمى دور الثقافة الرقمية لمواجية  :(Sahu, 2020)دراســــــة  -

العالي، وكيفية التعامل والاستجابة لمتحديات الناجمة عن تأثيرات جائحة كورونا عمى التعميم 
تمك الأزمة، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، والاستبانة أداة لجمع البيانات، والتي تم 
تطبيقيا عمى عينة من الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس، وأظيرت نتائج الدراسة أىمية الثقافة 

لتدريس بالتحول إلى نظام التدريس الإلكتروني، وأكدت الرقمية ودورىا في قيام أعضاء ىيئة ا
مكانية تصميم  نتائج الدراسة عمى التأثير المباشر لمجامعة عمى تعزيز الثقافة الرقمية، وا 
الأنشطة والبرامج لتنمية ثقافة الطلبب الرقمية، وضرورة اىتمام الجامعات بالتكنولوجيا بشكل 

 قافة الرقمية ناجحة وفعالة. دقيق لجعل تجارب طلبب الجامعة مع الث
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ىدفت ىذه الدراسة إلى إلقاء الضوء عمى واقع الميارات  (:Gouseti, A, 2017دراسة ) -
والممارسات الرقمية لطلبب الدكتوراه، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفى، والمقابمة أداة 

مؤسسات التعميم لجمع البيانات والمعمومات، وتم عقد مقابلبت مع طلبب الدكتوراه فى إحدى 
العالى بالمممكة المتحدة، وتوصمت الدراسة إلى أن طلبب الدكتوراه يمارسون أنواع متميزة 
من التعامل مع التقنيات الرقمية، والمجتمعات الافتراضية، لذلك اختمفت الصورة النمطية 

 لدراسة الدكتوراه بسبب الممارسة الفعمية لميارات الثقافة الرقمية. 
ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرف الطرق الفعالة لتعزيز الثقافة  :(Yanga, 2016) دراســــــة -

الرقمية في الجامعات، وتعرف اتجاىات ومواقف الطلبب تجاه الثقافة الرقمية في جامعات 
مختمفة، واعتمدت الدراسة عمى البحث الاستكشافي الميداني من خلبل المقابلبت ودراسة 

أن برامج وأنشطة الجامعة المختمفة تساىم في خمق طرق  الحالة، وتوصمت الدراسة إلى
متعددة لتعزيز الثقافة الرقمية، وأكدت الدراسة عمى أن إدماج الثقافة الرقمية وروافدىا فى 
التعميم الجامعى سوف تحدث تغيرات أساسية فى كافة عناصر ومكونات المنظومة التعميمية، 

نتظر أن يؤدى إدماج المنجزات الرقمية وكافة نتائج كما توثر عمى نظام التكمفة التعميمية وي
الثورة الصناعية الرابعة فى النظام التعميمى إلى تخفيض تكمفة التعميم إلى أقصى حد ممكن 

 وتعزيز التفاعل بين المعمم والمتعمم. 
  تعقيب عمى الدراسات السابقة:

اىتمامًا واسع النطاق محميًا باستعراض الدراسات السابقة العربية والأجنبية يتضح أن ىناك   -
قميميًا وعالميًا بالثقافة الرقمية باعتبار دورىا الرئيس في رفع قدرة الطلبب عمى التعامل  وا 
مع التقنيات الرقمية بدقة وتوظيفيا من أجل التعمم مدى الحياة، وضمان الارتقاء بالعممية 

  التعميمية، ومواكبة العصر الرقمي.
السابقة عمى ضرورة تبني منيج الوعي الثقافي الرقمي لضمان أكدت غالبية الدراسات   -

  .ي ظل الأزمات المختمفة الاستخدام الأمثل لمتقنيات الرقمية، وممارسة الحياة ف
تناولت الدراسات السابقة العربية والأجنبية موضوع الثقافة الرقمية من منطمقات ورؤى   -

ف والجوانب التي تناولتيا، واستخدمت مختمفة، حيث تنوعت تمك الدراسات من حيث الأىدا
العديد من الدراسات المنيج الوصفي لتحقيق أىدافيا، واستخدمت الاستبانة أداة لجمع 

(، 2١22البيانات، وىو ما تشابيت معو الدراسة الحالية، كدراسة )حسن محمد الزىراني، 
سة قنون، خمي (، ودراسة )رحيمة بن سماعيل،2١22ودراسة )ساره محمد عبد السميع،

(، 2١٩9أبو عامر،  (، ودراسة )آمال2١٩9(، ودراسة )رمضان عبد القادر،2١22



0202/ أكتوبر 1ج–العموم التربوية/ العدد الرابع   

  

٩3 

 ,Alyaa Faraj & wedad sharabi(، ودراسة )2١٩6ودراسة )عمر ىمشري، 
(، في حين اختمفت مع Obaid, 2020(، ودراسة )Sahu, 2020(، ودراسة )2021

 ,Maria José Sá, et alبعض الدراسات السابقة في المنيج المستخدم كدراسة )
  ( التي استخدمت تحميل المحتوى.2021

أشارت بعض الدراسات السابقة إلى مدى أىمية توفر الثقافة الرقمية وما ليا من عامل  -
أساسي في ضمان سد الفجوة الرقمية لمفئات المختمفة بالمجتمع الواحد، كدراسة )رحاب 

  (.Iivari, N. et al, 2020اسة )(، ودر Jiafeng Gu, 2021(، ودراسة )2١22كامل، 
 Alyaa Faraj & wedad(، ودراسة )2١22أكدت دراسة )ساره محمد عبد السميع،  -

sharabi, 2021( ودراسة ،)Jiafeng Gu, 2021( ودراسة ،)Obaid, 2020 ،)
(، أن 2١٩9أبو عامر،  (، ودراسة )آمال2١٩9ودراسة )رمضان محمود عبد القادر، 

وقات التي تحول دون نشر وتنمية الثقافة الرقمية من أبرزىا: نقص ىناك مجموعة من المع
التمويل اللبزم، وعدم توافر الميزانية الكافية لتوفير الأجيزة ومتطمبات الثقافة الرقمية، وقمـة 
الـدورات التدريبيـة لميـارات اسـتخدام التقنيـات الرقمية، وضعف البنىة التحتية التكنولوجية 

  ضعف الخدمات والمرافق المتعمقة بشبكات الإنترنت.في الجامعات، و 
(، ودراسة Sahu, 2020(، ودراسة )2١22توصمت دراســــــة )حسن محمد الزىراني،   -

(، إلى التأثير المباشر لمجامعة عمى نشر وتنمية 2١٩9)رمضان محمود عبد القادر، 
مكانية تصميم الأنشطة والبرامج لتعزيز ثقا فة الطلبب الرقمية، وضرورة الثقافة الرقمية، وا 

إدخال التقنية الرقمية كمتطمب عام لجميع طلبب الجامعة، ووضع برامج تدريبية لأعضاء 
 ىيئة التدريس والطلبب تكون داعمة لتنمية الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعات. 

ودعم تمثمت أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة في إثراء الدراسة في الإطار النظري،  -
مشكمة الدراسة، وبناء وتصميم أداة الدراسة )الاستبانة(، واستخدام الأساليب الإحصائية 

 المناسبة، والمساعدة في تفسير ومناقشة نتائج الدراسة الحالية.
تميزت واختمفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في اليدف الرئيس؛ حيث تيدف  -

قع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، ورصد أبرز الدراسة الحالية إلى الوقوف عمى وا
المعوقات التي تحول دون نشر الثقافة الرقمية، وكذلك الوقوف عمى أىم المتطمبات اللبزمة 
لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، وذلك من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس 

مي، كمحاولة لتمثيل معظم بالجامعات المصرية، والتي شممت وجو بحري، ووسط، وقب
الجامعات المصرية، وىو ما لم تتناولو الدراسات السابقة بصورة مباشرة عمى حد عمم 

  الباحث. 
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  مشكمة الدراسة وتساؤلتيا:
تسعى مصر عمى فترات زمنية متباعدة لتطوير التعميم الجامعي، وتفعيل استخدام 

خيرة عمى المستوى الرسمي بضرورة تطوير منظومة التكنولوجيا الرقمية، وتزايد ذلك في الفترة الأ
التعميم العالي وفقًا لمتطمبات العصر الرقمي والثورة الصناعية الرابعة، وسرعة دمج تخصصات 
الذكاء الاصطناعي، وعموم البيانات في مناىج التعميم الجامعي، واستحداث برامج وتخصصات 

  جديدة يطمبيا سوق العمل.
توجو القيادة السياسية في مصر نحو الأخذ بفكرة الرقمنة في إطار ما وفي ىذا السياق جاء 
" وىي الرؤية التي تستيدف التحول الرقمي، ورقمنة مناشط 2١3١بات يعرف ب"رؤية مصر 

الحياة كافة، وىو الأمر الذي تندفع نحوه الدولة بكافة مؤسساتيا لمحاق بالمسيرة العالمية للئفادة 
ت التكنولوجية في مسيرة التنمية المستدامة التي تتمثل غايتيا من توظيف ىذه المستحدثا

الأساسية في صنع التقدم وتحقيق عصرنة الحياة في المجتمع المصري عمى كافة الأصعدة، 
  وفي جميع جوانب الحياة.

وعمى الرغم من الآثار الإيجابية عمى الفرد والمجتمع لممستحدثات التكنولوجية؛ إلا أن ليا 
الآثار السمبية كما ىو الحال مع انتشار اليواتف الذكية المحمولة في كل مكان؛ حيث  العديد من

أصبح طلبب الجامعات عمى اتصال دائم بأشخاص قد يكونون غير معروفين في بعض 
الأحيان، وقد يتصفحون مواقع غير معروفة، وأحيانًا أخرى خطيرة، وتجاىل حقوق التأليف 

ر قانوني، وانتياك حقوق الممكية الفكرية للآخرين، بالإضافة إلى والنشر، وتحميل مواد بشكل غي
العديد من الممارسات والمخاطر السمبية التي انتشرت نتيجة الاستخدام المتزايد وغير العقلبني 
لتكنولوجيا المعمومات ووسائل الاتصال، وىكذا قد يقع الفرد في كثير من المشكلبت حال 

  دون توفر ثقافة رقمية ضرورية ومرتبطة بتمك التعاملبت.استخدامو تعاملبتو الرقمية ب
ومن المشكلبت التي قد تواجو الطلبب أثناء التعامل الرقمي: التنمر الإلكتروني من خلبل 
مواقع التواصل الاجتماعي، انتحال الشخصية من خلبل اختراق الحسابات الإلكترونية 

نستغرام، وغي رىا، والتعدي عمى الخصوصية، وفقدان كممات كالفيسبوك، والواتس آب، وتويتر، وا 
المرور، وسرقتيا، والعلبقات الافتراضية غير الآمنة، نقص الخبرة في إنشاء المواقع الإلكترونية، 
والتطبيقات الإلكترونية، واستخدام الألعاب الإلكترونية، وكثير من المشكلبت، وذلك كمو يحتم 

رات وأبعاد الثقافة الرقمية التي تساعدىم في التعامل عمى طلبب الجامعات أن يكونوا مممين بميا
 السميم والآمن مع الأجيزة والتطبيقات والمواقع الإلكترونية المختمفة. 
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ومتطمبًا  ضرورة حتمية لا غنى عنيا لطلبب الجامعات، ومن ثم أصبحت الثقافة الرقمية
ية وميارية وأدائية عن ميمًا من متطمبات العصر الرقمي؛ حيث تسيم في تكوين خمفية معرف

التعامل الرقمي والإلكتروني في عصر أصبح لزامًا عمى طلبب الجامعات التعامل مع الأجيزة 
الإلكترونية في مختمف مجالات الحياة؛ فبدون تمك الثقافة لا يستطيع الطالب أن يتواصل 

 إلكترونيًا، ولا يمكنو الاستفادة من الوسائل الإلكترونية الضرورية. 
ىنا وبناءً عمى أىمية نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، وما أكدتو الدراسات ومن 

السابقة من أنو صار لزامًا عمى طلبب الجامعات أن يمموا بميارات وأبعاد الثقافة الرقمية، حتى 
 يمكنيم مسايرة التطورات الإلكترونية السائدة في ىذا العصر الرقمي، تأتي ىذه الدراسة كمحاولة
لموقوف عمى واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، ورصد أبرز المعوقات التي تحول دون 
نشر الثقافة الرقمية، وكذلك الوقوف عمى أىم المتطمبات اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات 
المصرية، وذلك من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية، والتي شممت وجو 

حري، ووسط، وقبمي، كمحاولة لتمثيل معظم الجامعات المصرية، وىو ما لم تتناولو الدراسات ب
  السابقة بصورة مباشرة عمى حد عمم الباحث.

 وبناء عمى ما سبق يمكن صياغة مشكمة الدراسة في السؤال الرئيس التالي: 
 اء ىيئة التدريس؟ما متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية من وجية نظر أعض

 وتستدعى الإجابة عن ىذا التساؤل طرح مجموعة من التساؤلات الفرعية ىي: 
 ما الإطار المفاىيمي لمثقافة الرقمية؟  -
  ما أىم الاتجاىات الحديثة لنشر الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعات؟ -
  ما واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية طبقًا لمواقع الميداني؟ -
  ا التصور المقترح لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية؟م -

 أىداف الدراسة: 
 تيدف الدراسة الحالية إلى تحقيق اليدف الرئيس التالي:

تحديد متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية اعتمادًا عمى وجية نظر أعضاء  -
 ىيئة التدريس. 

 الأىداف الفرعية التالية:  ينبثق من ىذا اليدف الرئيس مجموعة من -
  تعرف الإطار المفاىيمي لمثقافة الرقمية. -
  الوقوف عمى أىم الاتجاىات الحديثة لنشر الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعات. -
 الوقوف عمى واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية طبقًا لمواقع الميداني. -
  امعات المصرية.تقديم تصور مقترح لنشر الثقافة الرقمية بالج -
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 أىمية الدراسة: 
 تتمثل أىمية الدراسة في أىميتيا النظرية والتطبيقية عمى النحو التالي:

أىمية الموضوع التي تتصدى الدراسة لمعالجتو؛ حيث تؤدي الثقافة الرقمية دورًا أساسيًا في  -
بط اللبزمة تثقيف طلبب الجامعات رقميًا وتوعيتيم بالقواعد والمعارف والاتجاىات والضوا

 لمتعامل العقلبني مع تكنولوجيا المعمومات والاتصالات. 
قد تمفت ىذه الدراسة أنظار طلبب الجامعات المصرية لمتوجو نحو ميارات وأبعاد الثقافة  -

الرقمية من خلبل إكسابيم القدرة عمى استخدام التقنيات الرقمية الحديثة بدقة وتوظيفيا من 
   اكبة العصر الرقمي.أجل التعمم مدى الحياة، ومو 

تستمد الدراسة أىميتيا من أنيا تمثل محاولة لمتعرف عمى متطمبات نشر الثقافة الرقمية  -
بالجامعات المصرية، والكشف عن المعوقات التي تحول دون ذلك من وجية نظر أعضاء 
ىيئة التدريس بالجامعات المصرية، والتي شممت وجو بحري، ووسط، وقبمي، كمحاولة 

معظم الجامعات المصرية، وىو ما لم تتناولو الدراسات السابقة بصورة مباشرة عمى  لتمثيل
  حد عمم الباحث.

يمكن أن تسيم الدراسة في إعادة ىيكمة أدوار الجامعات المصرية لنشر الثقافة الرقمية،  -
والاتجاىات  لتتحول إلى جامعات رقمية قادرة عمى إكساب طلببيا المعارف والميارات

اللبزمة ليصبحوا مثقفين رقميًا قادرين عمى استخدام التطبيقات الرقمية، لإنجاز  الرقمية
  أعماليم الشخصية والوظيفية.

قد تفيد نتائج ىذه الدراسة المعنيين ومتخذي القرار والمسئولين لمعمل عمى القيام ببعض  -
الثقافة  الإصلبحات والإجراءات اللبزمة لمواجية المعوقات والتحديات التي تواجو نشر

يجاد البيئة التعميمية المناسبة.   الرقمية وا 
يمكن أن تسيم نتائج ىذه الدراسة في عدة نواحي تطبيقية تيم المسئولين في وزارة التعميم  -

العالي في وضع برامج تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس والطلبب لنشر الثقافة الرقمية 
 بالجامعات المصرية. 

خلبل ما تطرحو من تصور مقترح لدعم ونشر الثقافة الرقمية  تكتسب الدراسة أىميتيا من -
  بالجامعات المصرية.
  منيج الدراسة وأداتيا: 

نظرًا لطبيعة الدراسة الراىنة وتحقيقًا لأىدافيا تم استخدام المنيج الوصفي؛ لدراسة وتحميل 
تائج والحقائق المرتبطة الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية بأبعادىا المختمفة، واستخراج أبرز الن
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بالموضوع محل الدراسة، وقد استخدم الباحث استبانة موجية لعينة متنوعة التخصصات العممية 
من أعضاء ىيئة التدريس لموقوف عمى متطمبات ومعوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات 

 المصرية. 
 حدود الدراسة: 

( عمى عينة من أعضاء ىيئة التدريس يقتصر الباحث في تطبيق أداه الدراسة )الاستبانة
بالجامعات المصرية موزعين عمى كميات الزراعة، اليندسة، التربية، التربية النوعية، الاقتصاد 
والعموم السياسية، الدراسات العميا لمتربية، والتي شممت وجو بحري، ووسط، وقبمي، كمحاولة 

   لتمثيل معظم الجامعات المصرية.
اختيار عينة الدراسة أن يكون ىناك تنويعًا في التخصصات  وقد حرص الباحث في 

العممية لأعضاء ىيئة التدريس عينة الدراسة الحالية، حيث جاءت العينة ممثمة لنوعية 
التخصص بالجامعات المصرية، ما بين كميات عممية ونظرية وعممية نظرية، وىذا يعطي مؤشرًا 

  لمواقعية والصدق في النتائج.
 راسة: مصطمحات الد

 تتحدد مصطمحات الدراسة فيما يمي: 
  :الثقافة الرقمية -

والمعارف والميارات  تعرف الدراسة الحالية الثقافة الرقمية بأنيا مجموعة من القيم
والاتجاىات الرقمية اللبزمة لطلبب الجامعات والتي تيدف إلى تنمية قدراتيم عمى التعامل مع 

يفيا من أجل التعمم مدى الحياة، وضمان الارتقاء بالعممية التقنيات الرقمية الحديثة بدقة وتوظ
 التعميمية، ومواكبة العصر الرقمي، ومن أجل المشاركة بشكل كامل وآمن في المجتمع الرقمي. 

 خطوات السير في الدراسة:  -
سعيًا نحو الإجابة عن أسئمة الدراسة وتحقيقًا للؤىداف التي تم تحديدىا، يمكن تحديد 

 في الدراسة في أربعة محاور رئيسة يتم عرضيا عمى النحو التالي: خطوات السير
  المحور الأول: الأطر النظرية لمثقافة الرقمية.

  المحور الثاني: الاتجاىات الحديثة لنشر الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعات.
 المحور الثالث: إجراءات الدراسة الميدانية وتحميل وتفسير نتائجيا.

 .بع: تصور مقترح لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصريةالمحور الرا
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  المحور الأول: الأطــــر النظــــرية لمثقافة الرقمية: 
ييدف المحور الحالي إلى الوقوف عمى الثقافة الرقمية من حيث المفيوم، والأىمية، 

ن تناول ذلك عمى النحو ومجالات الثقافة الرقمية وأبعادىا، وأىم التحديات التي تواجييا، ويمك
 التالي: 

 ماىية الثقافة الرقمية:  -أولً 
يعتبر مفيـوم الثقافـة الرقميـة مـن المفاىيـم الحديثـة التـي طـرأ اسـتخداميا فــي مجـال العمـوم 
الاجتماعيـة، فيو يشير إلى المجال الذي يرتبط بو )المجال الرقمي( مثمو مثل الثقافة الصحية 

ي( والثقافة البيئة.... وتعنى ىذه المصطمحات التمكن من مجال معين أو امتلبك )المجال الصح
ىذه المجالات )لولي حسيبة،  الفرد لمسموكيات المعرفية التي يستطيع من خلبليا التفاعل مع

(، وبذلك تشير الثقافـة الرقميـة إلى امتـلبك الفـرد لمسـموكيات والأنمـاط المعرفيـة التـي 67 ،2١٩7
  نـو مـن التفاعـل مـع العصـر الرقمـي.تمك

مصطمح الثقافة الرقمية إلى معطيات جديدة يفرضيا عالم التطور العممي  ويشير
والتكنولوجي، فقد وحدت ىذه الثقافة شعوب العالم وجعمتيا تتوق إلى تشكيل معرفة واسعة 

(ESCWA, 2018)نيا مجتمع ، وأصبح يُطمق عمى ىذا المجتمع الموحد تسميات مختمفة، م
نتاج المعرفة أىم  المعرفة ومجتمع المعمومات، حيث أصبحت المعرفة أىم مصادر التنمية، وا 
مصادر الدخل القومي، حيث تُوفر كمًا ىائلًب من المعمومات مع توظيفيا لصالح المجتمع 

  (.٩72، 2١٩8)فتيحة شفيري، 
ى التواصل السميم مع الآخرين وتعرف الثقافة الرقمية عمى أنيا قدرة الأفراد في المجتمع عم

من خلبل الوسائل التقنية المختمفة، واستخدام الأجيزة والأنظمة والتطبيقات الرقمية في تعزيز 
أدوارىم وتقديم خدماتيم لممجتمع مع ضرورة الالتزام بالأخلبقيات المستمدة من ثقافة ىذا 

موروثاً فكريًا وجب الاعتناء بو  المجتمع، ولأن ىذا التواصل والتعامل الرقمي قد يصبح يوما ما
وطرق تأصيمو ونشره لذلك كانت حجرة البدء ىو غرس ىذه الثقافة الرقمية في الأجيال وربطيا 

  (.Anthony, 2015بموروثيم الثقافي والحضاري، من خلبل المؤسسات التعميمية )
ـل الــذي يقــوم بــو الأفــراد مــع وتُعــد الثقافــة الرقميــة مصطمحــًا يوضــح كيفيــة تشــكيل التفاعـ

تكنولوجيــا المعمومــات والإنترنـت وطريقـة اسـتخداميم ليـا فــي حياتيـم العمميـة والشـخصية، إذ 
تشمل الثقافة الرقمية الطرق والتقنيات والوسائط الجديدة التي يمكن استخداميا لأداء الميام 

التغيــرات الثقافيــة أيضــًا، والتــي تنُتــج عــن طريــق تطويــر  المطموبة، كمـا يشــير المفيــوم إلــى
  (.34، 2١22التكنولوجيــا الرقميــة ونشــرىا)رحاب مصطفى كامل، 
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وينظر إلى الثقافة الرقمية عمى أنيا "الثقافة التي تستوجب الميارات والمعارف الضرورية 
الإعلبم والاتصال المتمثمة في استخدام الحاسب لممشاركة في أىم الأنشطة باستخدام تكنولوجيا 

نتاج وتقديم المعمومات وكذلك الاتصال والمشاركة في  الآلي ووسائمو لاسترجاع وتخزين وا 
(، وبذلك 97، 2١٩2الشبكات التعاونية عبر الإنترنت" )محمد الصالح نابتي، سناء بوتمجت، 

التكنولوجيا الحديثة من خلبل اكتسابو  تكون الثقافة الرقمية صفة لمشخص المتمكن من استخدام
   لممعارف الخاصة بيذه التكنولوجيا.

أي الوسـائل  -كما ينظر إلى الثقافـة الرقميـة عمى أنيا لا تتعمـق بالجانـب المـادي فقـط 
نمـا تتطمـب كذلـك الاىتمـام بالجانـب المرتبـط بتطويـر  -والوسـائط التكنولوجيـة والإلكترونيـة وا 

ـارات الإلكترونيـة لممسـؤولين والموظفـين وتكوينيـم، بـل وتعميميـم وتدريبيــم عمــى اســتخدام المي
التطبيقــات الرقميــة لإنجــاز أعماليــم الوظيفيــة وواجباتيــم ومياميــم الموكمــة إلييــم )رميسـاء 

  (.5١، 2١2١، اريقر 
ع الآخرين عبر مواقع التواصل الاجتماعى وتتضمن الثقافة الرقمية القدرة عمى التواصل م

 والدخول إلى عالم التقنية وتكنولوجيا المعمومات، ويمكن توضيح ذلك من خلبل الشكل التالى:

 
 (: مفيوم الثقافة الرقمية٩شكل)

(68، 2١٩7المصدر: )لولي حسيبة،  
تيجة ويظير من الشكل السابق أن الثقافة الرقمية تشير إلى معطيات ثقافية جديدة ن

استخدام التكنولوجيا الإلكترونية الجديدة، وما نتج عنيا من ىوة فاصمة بين الذين بمقدورىم 
الحصول عمى أحدث تقنيات المعمومات والحصول بسيولة عمى المعمومات عن طريق استخدام 
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شبكات الإنترنت فى الاتصال بواسطة أجيزة الحاسوب، وأولئك غير القادرين عمى استسقاء 
ات المتاحة لعدم توفر خدمات الإنترنت ليم وصعوبة دخوليم إلى شبكات الإنترنت المعموم

عمومًا، وىو ما عرف بالحاجز الرقمى أو الفجوة الإلكترونية أو الفجوة الرقمية )عبدالله بافيل، 
2١٩١.)  

 واستنادًا إلى التعريفات السابقة لمثقافة الرقمية يتضح أن دللتيا تتمحور حول ما يمي:
قدرة عمى استخدام التكنولوجيا، وأدوات الاتصالات الرقمية؛ لمتواصل بفاعمية عبر الشبكة ال -

 العنكبوتية.
 قدرة الفرد عمى الاتصال وفيم الآخرين من خلبل الوسائل الرقمية. -
مفيوم الثقافة الرقمية لا يقتصر عمى امتلبك التقنية التكنولوجية بل يتعدى ذلك إلى مفيوم  -

 رين والالتزام بالأخلبقيات عند التواصل عن طريق ىذه التقنية.التعامل مع الآخ
 القدرة عمى الحصول واستخدام وتنظيم وتقييم المعمومات في البيئات التكنولوجية المختمفة.  -

: مجموعة من وفي ضوء العرض السابق يعرف البحث الحالي الثقافة الرقمية بأنيا
مية اللبزمة لطلبب الجامعات والتي تيدف إلى تنمية والمعارف والميارات والاتجاىات الرق القيم

قدراتيم عمى التعامل مع التقنيات الحديثة بدقة وتوظيفيا من أجل التعمم مدى الحياة، وضمان 
الارتقاء بالعممية التعميمية، ومواكبة العصر الرقمي، ومن أجل المشاركة بشكل كامل وآمن في 

  المجتمع الرقمي.
 فة الرقمية:أىمية الثقا -ثانيًا

أو التعميم في ظل التحول الرقمي، يؤكد  ما يشيده العالم اليوم فى مجال رقمنة التعميم
عمى أىمية إكساب الأفراد المعارف والميارات والاتجاىات الإيجابية التي تعمل عمى نشر الثقافة 

ايد للئنترنت وما الرقمية، فالتطورات المتسارعة لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، والنمو المتز 
أحدثو من ثورة فى المجتمع العممى، أصبح يتطمب إعداد الطلبب ذوى المؤىلبت العممية 
والتكنولوجية العالية القادرين عمى التعامل مع الأجيزة والمعدات التكنولوجية المتطورة لمواجية 

مومات وما يرتبط التدفق المعرفى اليائل ومساعدتيم عمى اكتساب المعارف المتعمقة بثورة المع
بيذه المعارف من قيم واتجاىات وميارات عممية تمكنيم مـن التعامل مع معطيات ىـذه الثورة 
المعموماتية حتى يتمكن الطـلبب من اكتساب الثقافة الرقمية التى تمكنيم من التعايش فى مجتمع 

  .(2١٩6ومات )أمل صلبح محمود، المعم
رة الأفراد عمى استخدام التطبيقات الرقمية في الوصول وتكمن أىمية الثقافة الرقمية في قد

إلى المحتوى المطموب ومشاركة المعمومات من خلبل استخداميم ليذه الأجيزة الرقمية؛ فالثقافة 
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الرقمية ىي أساس تشكيل مجتمع المعرفة ويقع عمى عاتقيا الميام الأساسية لبناء مجتمع 
أو استرجاعيا ونشرىا بكل سيولة ويسر)لولي حسيبة،  المعرفة سواء في إنتاج المعرفة وتخزينيا

2١٩7 ،67.)   
إن الثقافة الرقمية ميمة عمى مستوي الأفراد والمؤسسات والمجتمعات، فالفرد الذي لا 
يحسن استخدام الحاسب وشبكة الإنترنت يعاني من أمية المعرفة المتمثمة بالجيل بأىمية 

وىي لا تختمف عن أمية القراءة والكتابة في بدايات القرن  التقنيات الرقمية وبميارات استخداميا،
الماضي ممثمة بالجيل بتقنيات المغة وتطبيقاتيا في الاتصال، ويمكن القول بصورة عامة بأن 
نجاح الفرد سيكون مرتبط بمستوى ثقافتو الرقمية، فكمما زادت ثقافتو الرقمية أصبحت قابميتو في 

ات أكبر، أما عمى مستوى المؤسسات فإن نجاح المؤسسة الحصول عمى الوظائف والامتياز 
واستمرارىا يعتمد بشكل رئيس بمستوى تعامميا مع النظم الرقمية ومواكبة التطورات السريعة في 
ىذا المجال، فالثقافة الرقمية ىي السبيل الوحيد الذي يمكن ىذه المؤسسات من الدخول إلى 

  العصر الرقمي.
عصر العولمة وتحدياتو الكبيرة في مجالات المعرفة  وعمى مستوى المجتمع فإن

والمعمومات والثقافة والتقنيات والانتاج والتجارة يمثل مدخلًب ضروريًا لإدراك أىمية الثقافة الرقمية 
لممجتمعات النامية لتقميص الفجوة بينيا وبين المجتمعات المتقدمة وتحقيق نيوضيا الاقتصادي 

   (.2١22،3٩2والعممي )حياة سنوسي، 
  (، أىمية الثقافة الرقمية عمى النحو التالي:5١: 49، 2١2١وحددت )رميسـاء قراري، 

وسعت الثقافة الرقمية خبرات الطلبب وساىمت في إضافة موسوعة من المفاىيم والمعارف  -
 إلى عالميم، فتجاوزوا بذلك الحدود الجغرافية والزمانية نحو ثقافة الشعوب الأخرى. 

ة الرقمية عمى تنمية إحساس الفرد بالإيجابية من خلبل المشاركة والتفاعل تساعد الثقاف -
والإبداع وحتى في إنتاج الأفكار والتصورات التي يقدميا النص الرقمي، والإنتقال من مفيوم 

 الإحساس بالفردية إلى الجماعية. 
 معنية عمى ذلكتعزز الثقافة الرقمية فاعمية البيئة الثقافية والتعميمية وتحفز الجيات ال -

)مدارس، جامعات، منظمات المجتمع المدني، مؤسسات... إلخ( لكي تسيم في تأمين تنمية 
عطاء فرص ومجالات تعميمية  الثقافة الرقمية، أي العمل عمى إكساب الخبرات والميارات وا 

 مناسبة.
كل ساعدت الثقافة الرقمية عمى جمع وتوحيد كل ما كان متفرقًا في وسائط متعددة في ش -

وسيط واحد مشترك ومتداول وسيل الحصول عميو من خلبل الولوج إلى شبكة الإنترنت، 
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بحيث تم جمع كل المعارف وجعميا متاحة للئنسان، لذلك من الضروري إدراك أىمية ىذا 
  الوسيط )الكمبيوتر(.

راتيم تشجع الثقافة الرقمية الشباب عمى اختلبف أعمارىم ومستوياتيم العممية والثقافية وتصو  -
الفكرية عمى التواصل والاتصال فيما بينيم وتبادل الخبرات والآراء والمواقف بحرية، حتى 
أصبحوا يشكمون جماعة ضغط قادرة عمى تغيير الأوضاع الإجتماعية من أجل تعزيز 

  وتكريس مفيوم كرامة المواطن.
جتمع، ودورىا فى ويبدو مما سبق أىمية الثقافة الرقمية بالنسبة للؤفراد والمؤسسات والم

تنمية وتحسين قدرات الطلبب عمى استخدام التكنولوجيا الرقمية، والتي ليا أىمية ودور كبير في 
تعزيز القدرة المعرفية والتنافسية لممؤسسات الجامعية وتحويميا من بيئة استيلبكية إلى بيئة 

من المحاق بركب التقدم معرفية رقمية، وكذلك المساىمة فى إيجاد بيئة إبداعية لمطلبب تمكنيم 
   والتكنولوجيا الرقمية، مما يتطمب تغيير ثقافة المجتمع نحو الثقافة الرقمية.

  مجالت الثقافة الرقمية وأبعادىا: -ثالثاً
تتمثل مجالات الثقافة الرقمية في مدى توافر عدد من الميارات لدي الطالب التي تمكنو 

و قادرًا عمى بناء علبقات افتراضية عمى وسائل من استخدام الوسائل الإلكترونية، وتجعم
التواصل الإجتماعي مع الآخرين، ووضع خطة جيدة لمبحث عن مصادر المعمومات، والقدرة 
عمى الوصول إلييا وتقييميا من مصادرىا المختمفة، فالثقافة الرقمية ليا أبعاد ومحاور متعددة 

الاتصال التي تمكنيم من الوصول إلى  باعتبارىا تتطمب تكامل القدرات المعرفية وميارات
المعمومات المطموبة وتحميميا وتقييميا، وتبادل تمك المعمومات والأفكار باستخدام التكنولوجيات 
والتطبيقات الحديثة؛ خاصة بعد أن أصبحت ىذه التقنيات جزءًا لا يتجزأ من حياة الطلبب 

  (.(Cathy Burnett, et al., 2014اليومية 
  مجالات ومحاور الثقافة الرقمية فيما يمي: وتتمثل أىم

 :الوصول الرقمي لممعمومات 
والتي تعني المشاركة الإلكترونية الكاممة لممجتمع؛ إذ توفر التكنولوجيا الرقمية فرصًا لعدد 
كبير من الأفراد التواصل والتفاعل بسرعة كبيرة بشكل كامل بدون عائق وبطريقة صحيحة؛ مما 

د فجوة رقمية بين المستخدمين؛ لذلك لا بد من توافر آليات وتقنيات الوصول يؤدي إلى عدم وجو 
  (.Palmer, Carole L. 2015,1140-1153الرقمي لمجميع دون استثناء )
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 التبادل الإلكتروني لممعمومات:  -التصالت الرقمية
مى الاتصال من أبرز التغيرات الميمة التي استحدثتيا الثورة الرقمية ىي قدرة الأفراد ع

فيما بينيم، ميما بعدت الأماكن وتباينت الأوقات، ولقد شيد القرن الحادي والعشرين تنوعًا كبيرًا 
في وسائل الاتصالات أمثال: البريد الإلكتروني، واليواتف النقالة، والرسائل الفورية، حيث تتوفر 

قعة من العالم وفي أي الفرصة الآن أمام الجميع للبتصال والتعاون مع أي فرد آخر في أي ب
  (.82، 2١٩6وقت )جمال الدىشان، 

 محو الأمية الرقمية: عممية تعميم وتعمم التكنولوجيا واستخدام أدواتيا: 
نظرًا لدمج مستجدات التكنولوجيا الرقمية في كافة المجالات بسرعة، فلب بد من تعميم 

ءة عالية، ولذا فإن الثقافة وتدريب الدارس عمى استخدام ىذه المستجدات بسرعة فائقة وكفا
الرقمية تقوم عمى تعميم وتثقيف الأفراد بأسموب جديد مع الأخذ في الاعتبار حاجة ىؤلاء الأفراد 

 .إلى مستوى عال جدًا من ميارات محو الأمية المعموماتية
فمفيوم الأمية في ىذا العصر لم يعد يقتصر عمى قدرة الشخص عمى القراءة والكتابة فقط، 

دى ذلك إلى البعد الرقمي، وأصبح محو الأمية الرقمية ىدفًا لمدول التي تسعى إلى بناء بل تع
مجتمعات معرفة حديثة ومتطورة عن طريق إكساب شعوبيا الميارات الرقمية الأساسية التي 

، 2١٩6تمكنيم من استخدام واستعمال تقنيات الحاسوب في حياتيم اليومية )جمال الدىشان، 
83 .) 

لمؤسسات التعميمية مطالبة من أجل محو أمية التكنولوجيا المعموماتية إلى وأصبحت ا
إكساب الطلبب الميارات اللبزمة لاستخدام الحاسوب وشبكة الإنترنت، واستعمال تقنيات 

كما أصبحت  (،(Spitzer, L.; Eisenberg, 2018الاتصال المتطورة في الحياة اليومية 
م الطلبب الأسس الرقمية مثل: استخدام محركات البحث، المؤسسات التعميمية مطالبة بتعمي
 (.(Milenkova, 2019, pp 65–72 والتقييم المباشر لمصادر المعمومات

 الحقوق والمسؤوليات الرقمية:
ويقصد بيا الحريات التي يتمتع بيا الجميع في العالم الرقمي، حيث لا بد وأن يتمتع 

لحقوق الرقمية، والتي منيا الخصوصية، وحرية التعبير الطلبب في البيئة الرقمية بمجموعة من ا
وغيرىا، كما تقع عمى الطلبب بعض المسؤوليات الناتجة من مشاركتيم في المجتمع الرقمي، 
والتي تيدف بدورىا حمايتيم، وعدم الإضرار بالآخرين من خلبل التوازن بين الحقوق 

حيح في ظل العالم الرقمي، وذلك لأن والمسؤوليات الرقمية حتى يتسنى فيميا عمى النحو الص
 -الخصوصية -القانون الرقمي يعالج أربع قضايا أساسية، وىى: حقوق التأليف والنشر

  (.Cheng, Susu, and Haijun Zhao, 2018القضايا الأخلبقية ) -القرصنة
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 الأمن الرقمي لمبيانات: 
ممفاتو وأجيزتو وبياناتو،  يقصد بيا الاحتياطات التي يجب عمى الشخص اتخاذىا لضمان أمن

ومن ىنا يجب أن يكون ىناك برامج حماية، وعمل نسخ احتياطية من البيانات، كما يجب أن 
يكون ىناك فيم لكيفية التعامل مع مستخدمي الإنترنت والبحث في مدى مصداقية المعمومات 

(Bruce Schneier, 2015.)  
(، ودراسة )خالد 7، 2١22القادر،  كما حددت بعض الدراسات كدراسة )محمود ىلبل عبد

، 2١٩8(، ودراسة )السعيد مبروك ابراىيم، ٩٩2، 2١22مطير العدواني، مروة صالح عموي، 
 (، مجموعة من الأبعاد لمثقافة الرقمية، والتي يمكن تمخيصيا في الشكل التالي: 45-46

 
 (: أبعاد الثقافة الرقمية2شكل)

(45، 2١٩8المصدر: )السعيد مبروك ابراىيم،   
 من الشكل السابق يتبين ما يمي:

ويشتمل ىذا البعد عمى المعمومات والمعارف التي ينبغي تزويد الشخص  البعد المعرفى: -
المثقف بيا، وىذه المعمومات ىي معمومات وظيفية مرتبطة بالتقنيات الحديثة وتطبيقاتيا 

 شاممة الأساس العممي لمتطبيقات والمفاىيم المرتبطة بيا.
وىو القدرة عمى امتلبك ميارات متنوعة يدوية وعقمية واجتماعية والاتصال  الميارى: البعد -

في مجال التكنولوجيا وتطبيقاتيا، وتشمل الميارات التي ينبغي إكسابيا لمفرد العادي في 
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إطار تثقيفو رقميًا وتقنيًا وىي تضم: الميارات العقمية كميارات التفكير العممى وميارات 
  دي، والميارات الاجتماعية كميارات التعاون مع الآخرين والعمل في فريق.التفكير النق

ويشتمل ىذا البعد عمى جميع المخرجات ذات الصمة بالجانب الانفعالي  البعد الوجدانى: -
العاطفي كالوعي التقني، والميول لمتكنولوجيا والتقنيات الرقمية وتقديرىا وذلك عمى كافة 

 مستويات الجانب الوجداني.
ويشتمل ىذا البعد عمى كافة الخبرات التي يمزم إكسابيا لمفرد والتي تتعمق  البعد الجتماعى: -

بالآثار والنتائج والقضايا الاجتماعية والتغيرات الاجتماعية السمبية والإيجابية الناتجة عن 
يم التقنيات الحديثة والتكنولوجيا الرقمية ومدي انعكاس ذلك عمى العادات والتقاليد والق

 الاجتماعية لأي مجتمع.
ويركز عمى إكساب الفرد العادي أنماط السموك الأخلبقي ومعاييره عند  البعد الأخلاقى: -

التعامل مع تطبيقات التكنولوجيا الرقمية واستخداميا كما يركز عمى رفع مستوي ذلك الفرد 
تحميل أسباب تمك بالقضايا الأخلبقية ذات الصمة بالثقافة الرقمية وتنمية قدرتو عمى فيم و 

  القضايا ونتائجيا.
كسابو القدرة عمى اتخاذ  بعد اتخاذ القرار: - ويركز ىذا البعد عمى تأىيل الفرد العادي وتدريبو وا 

صدار رأي أو حكم صائب عند مواجيتو لأي موقف أو مشكمة أو قضية ذات صمة  القرار وا 
يكون عمى الفرد اتخاذ القرار  بالتقنيات الرقمية أو المستحدثات التكنولوجية الحديثة حيث

المناسب من خلبل عممية الانتقاء أو الاختيار المنطقي بين مجموعة من الحمول أو الأحكام 
 أو الآراء البديمة والمفاضمة بينيا. 

وىنا لابد من الإشارة أنو ليس مطموب من الفرد المثقف رقميًا وتكنولوجيًا أن يحقق الحد 
كل بعد بل عميو فقط امتلبك الحد الأدنى منيا، وبالتالي فالشخص الأقصى لممستويات الخاصة ب

المثقف رقميًا يجب أن يمتمك مجموعة من الخبرات سواء معرفية أو ميارية أو مجموعة 
 اتجاىات نحو التقنيات الرقمية والمستحدثات التكنولوجية. 

  التحديات التي تواجو الثقافة الرقمية: -بعًارا
مية العديد من التحديات لبناء العمميات والقدرات الرقمية، ومن أىميا: تواجو الثقافة الرق

بطء التوسع في تقنيات البنية التحتية الأساسية، غياب التعاون في الحمول الرقمية، تزايد 
المخاوف حول فقدان السيطرة عمى الممكية الفكرية، عدم توفير الإمكانات اللبزمة، تراجع 

ايد المتطمبات المالية، ضعف الإلمام بأمن وخصوصية البيانات فيما الاستثمارات الرقمية، تز 
 ,Boneva))يتعمق بالبيانات الخارجية، غياب كفاية الميارات الرقمية، ضعف المعايير الرقمية 

   (.63، 2١2١)مركز الدراسات الاستراتيجية،  ،107 ,2018
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(، ٩٩3 -٩٩2، 2١22وحددت دراسة كل من)خالد مطير العدواني، مروة صالح عموي،  
 ,Alyaa Faraj & wedad sharabi(، ودراسة )2١22ودراسة )ساره محمد عبد السميع، 

(، ودراسة )رمضان محمود Obaid, 2020(، ودراسة )Jiafeng Gu, 2021، ودراسة )(2021
(، مجموعة من التحديات التي تواجو نشر وتعزيز الثقافة الرقمية بالجامعات، 2١٩9عبد القادر، 

    مكن الإشارة إلى أبرز تمك التحديات عمى النحو التالي:وي
إن الثقافة الرقمية لا  القصور الواضح في الوفاء بمتطمبات نشر وتعزيز الثقافة الرقمية: -

نما تتطمب توفر بنية معموماتية  تقتضي قدرة وفيم عضو ىيئة التدريس والطالب فقط، وا 
ت والمواقع، ووجود سيرفرات إنترنت قوية بحيث رقمية حيث البرامج والأجيزة وتأمين الشبكا

يمكن لعدد كبير من الطلبب الدخول إلييا في وقتٍ واحد، كذلك قوة الإنترنت في الكميات، 
فإن لم تتوفر ىذه العوامل والمتطمبات، فمن تتم عممية نشر وتنمية الثقافة الرقمية أو ستتم 

ة في الجامعات، وضعف الخدمات بصعوبة، لذا فإن ضعف البنىة التحتية التكنولوجي
  والمرافق المتعمقة بشبكات الإنترنت من أىم التحديات التي تواجو الثقافة الرقمية.

ضعف جدارات بعض أعضاء ىيئة التدريس في استخدام التكنولوجيا في التعميم، حيث تعتمد  -
في التدريس الثقافة الرقمية بالجامعات بشكل كبير عمى قدرة وخبرة أعضاء ىيئة التدريس 

  باستخدام الوسائل الإلكترونية.
وجود الفجوة الرقمية المتمثمة في عدم قدرة الدول النامية عمى الاستخدام الواعي لميارات  -

  الثقافة الرقمية، وعدم الاعتراف بأىمية الثقافة الرقمية.
نامية من جمود نظم التعميم، حيث يعتبر الييكل التنظيمي لممؤسسات التعميمية في الدول ال -

أكبر التحديات التي تحول دون تغيير طرق التعميم، حيث تعاني من التركيز عمى الشيادات 
أكثر من الميارات الرقمية، بجانب مشكمة التمقين، إلى جانب غياب التشريعات الداعمة 

 لمثقافة الرقمية. 
لتنمية  ضعف برامج التمويل، ونقص الدعم المالي من جانب واضعي السياسات التعميمية -

 ميارات الثقافة الرقمية. 
عدم وعي القائمين عمى تنفيذ السياسات التعميمية بما يجب أن يتضمن في عناصر العممية  -

التعميمية لنشر الثقافة الرقمية، مثل تضمين المناىج التعميمية وأساليب التعميم والتعمم 
  المتطمبات اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية.

ءة المينية لكافة أطراف العممية التعميمية مثل : أعضاء ىيئة التدريس، نقص التدريب والكفا -
  الطلبب، القائمين عمى عمميات التدريب، الإداريين.
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  عدم وجود معايير محددة ومعمنة لنشر الثقافة الرقمية تكون بمثابة رؤية موحدة لمجميع. -
  ة المختمفة.ضعف برامج التوعية بأىمية الثقافة الرقمية وبرامجيا التعميمي -

، أن نظام التعميم الجامعي المصري بصورتو التقميدية، يعاني من ويتضح مما سبق
المعوقات والتحديات التي تقف أمام إكساب الطلبب الميارات والكفاءات والمعارف الرقمية 

لرقمية اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية، حيث تتعدد وتتنوع المعوقـات التـي تـؤثر عمــى نشر الثقافة ا
في الجامعات المصرية وعمـــى تنميـــة الميارات والمعارف الرقمية لمطلبب، بمـا يضـع عمـى عـاتق 
أصـحاب القيادة العميا مسـئولية كبيـرة فـي تييئـة الظـروف والإمكانيات وتحقيق المتطمبات اللبزمة 

   لنشر الثقافة الرقمية.
   شر الثقافة الرقمية لدى طلاب الجامعات:أىم التجاىات الحديثة لن -المحور الثاني

تتنوع الاتجاىات الحديثة في تنمية الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعات التي تتضمن 
الاتجاه نحو تحقيق التمكين الرقمي في التعميم، والاتجاه نحو التحول إلى نظام الجامعة الرقمية 

اني بالجامعات، والاتجاه نحو التركيز الذكية، والاتجاه نحو تضمين سياسات الأمن السيبر  –
عمى الأدوار الجديدة والمتغيرة والميارات اللبزمة لعضو ىيئة التدريس في العصر الرقمي، 
  وتجدر الإشارة إلى ذكر نماذج عمى سبيل الأمثمة لا الحصر، وتتضح ىذه الاتجاىات فيما يمي:

    التجاه نحو تحقيق التمكين الرقمي في التعميم: -أولً 
أصبح التمكين الرقمي لمجامعات ضرورة ممحة لمواكبة تطورات العصر ومواجية تحديات 

  المستقبل، وبناء مجتمع تعمم مستمر مدي الحياة، وسد الفجوة الرقمية بين فئات المجتمع.
ويعرف التمكين الرقمي فى التعميم بأنو "شكل من أشكال التمكين الرقمي يستيدف تدريب 

والاتصال  ماعات تدريبًا مستمرًا، لإكسابيم القدرة عمى توظيف تكنولوجيا المعموماتالأفراد أو الج
توظيفًا آمنًا مسئولًا،  فى العممية التعميمية التعممية والعمميات المساندة ليا وذات الصمة بيا،

 بميارة وكفاءة وفاعمية وثقة واىتمام وأمانة وضبط وتحكم وسيطرة، وذلك من أجل بناء الكفاءات
وتخريج أجيال قادرة عمى الإبداع والابتكار  الوطنية القادرة عمى إنتاج المحتوي التعميمي الرقمي،

(، ومن 5، 2١٩5منافسة" )وزارة التربية والتعميم البحرينية،  والريادة، وانتاج معرفة رقمية نوعية
لجماعات لتمكينيم ثم يرتكز التمكين الرقمي في التعميم عمى ضرورة التدريب المستمر للؤفراد وا

  تكنولوجيًا، وذلك لتخريج أجيال قادرة عمى الإبداع والتطور والمنافسة محميًا وعالميًا.
كما يعرف التمكين الرقمى فى الجامعات بأنو قدرة الجامعات عمى بناء بنية تحتية رقمية 

عميمية والإدارية؛ قوية وحرم جامعى رقمى يعتمد عمى التقنية والتكنولوجيا الحديثة فى العممية الت
وذلك لتييئة بيئة تعميمية تزيد من دافعية الطلبب لمتعمم، وتشجيعيم عمى الإبداع والابتكار، 
وتمقى العمم فى أى وقت وأي مكان، بالإضافة إلى تمكين عضو ىيئة التدريس رقميًا من خلبل 
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رشاد تقنى يُمكنو من أداء عممو بكفاءة، وقدرة عم ى التواصل التقنى بين برامج تدريبية رقمية وا 
   (.455، 2١2١جميع أطراف المنظومة الجامعية )رواء محمد صبيح، 

حمدي أحمد عبد ( ويسعى التمكين الرقمي في التعميم إلى تحقيق مجموعة من الأىداف:
 (. 8، 2١٩5(، )وزارة التربية والتعميم البحرينية، 83، 2١٩5العزيز، 

 بتكار وبناء المعرفة. تنمية قدرات الطلبب عمى الإبداع والا -
تنمية ميارات الاتصال والتشارك مع الأقران والخبراء والآخرين باستخدام العديد من البيئات  -

 والوسائل الرقمية.
عداد المشاريع  - يستخدم الطالب الأدوات التقنية الرقمية لجمع وتقييم واستخدام المعمومات وا 

 لحل المشكلبت واتخاذ القرار. 
 لأدوات الرقمية في العممية التعميمية بفاعمية وبشكل منتج.استخدام مختمف ا -
 توظيف التكنولوجيا بأمان في ظل الاستعمال الآمن لمتكنولوجيا. -

لمتحول  ويتطمب نجاح التمكين الرقمي فى التعميم الجامعى إلى وجود قيادة سياسية داعمة
دارة مركزية ولا مركزية، وكوادر بشرية ومؤىمة، ومخرجات  مدربة الرقمي، وحوكمة رشيدة، وا 
نتاج معرفة رقمية نوعية منافسة )وزارة التربية  تعميمية قادرة عمى الإبداع والابتكار والريادة وا 

 (. 5، 2١٩5والتعميم البحرينية، 
ومواجية  ولقد أدركت العديد من الدول أىمية التمكين الرقمى ودوره الفعال فى مواكبة التقدم

ة العالمية فى التعميم بعامة والتعميم الجامعى بخاصة، ومن بين ىذه الأزمات، وتحقيق التنافسي
الدول البحرين والتي استطاعت تحقيق التمكين الرقمى فى التعميم من خلبل تمكين القيادة 
التربوية لكى تكون داعمة لمتقنية الرقمية، وكذلك التمكين الرقمي في المجال الإداري من خلبل 

ينية، وكذلك تمكين أعضاء ىيئة التدريس من خلبل التدريب التقنى برامج تدريبية وتنمية م
المستمر، وىذا ينعكس بالضرورة عمى الطلبب، فيخرج طالب لديو القدرة عمى توظيف التقنية 
الرقمية في التعميم، ويصبح منتج لممعرفة ومواكب لكافة المستجدات وواعي لممواطنة الرقمية 

  (.39، 2١٩5ينية، )وزارة التربية والتعميم البحر 
خطتيا لتحقيق التقدم  كما استطاعت ماليزيا تحقيق التمكين الرقمى فى التعميم كجزء من

فى إنشاء المجمس الوطنى  والتعمم مدى الحياة، ويتجمى ذلك فى مبادرات الحكومة الماليزية
رقمى ال لدعم تكنولوجيا المعمومات والاتصالات وتحقيق التمكين لتكنولوجيا المعمومات

طويمة ومتوسطة  بمؤسساتيا، حيث قامت بوضع خطط لمتنمية والتخطيط نحو رقمنة ماليزيا
  وقصيرة المدى تحت شعار رقمنة الأمة.
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فى التعميم  Multimedia Universityكما قامت ماليزيا بإنشاء جامعة الوسائط المتعددة 
ديا عمى المعرفة وتوجو الجامعى كأول جامعة إلكترونية افتراضية، وتعتمد جامعة ممتمي

  تكنولوجي كبير، ورسالتيا تطوير رأس المال البشري والتقنيات المبتكرة
(https://www.mmu.edu.my كما قامت برقمنة الحرم الجامعى من خلبل رقمنة ،)

دخال مة بشبكات إنترنت قوية لنشر الأجيزة الرقمية فى الجامعات مدع المقررات الدراسية، وا 
حيث  الثقافة الرقمية والتعميم الرقمى، بالإضافة إلى التركيز عمى المتعمم كمحور لمعممية التعميمية

واكتساب مبدأ  يتم تدريبو عمى كيفية البحث عن المعمومات رقميًا وتوظيفيا فى العممية التعميمية،
  .((Phaik Cheah , Ahmad Murad,2012 التعمم مدى الحياة

واستطاعت سنغافورة أن تصبح أحد أفضل النماذج التنموية في العالم، وقد اعتمدت في 
البشري ومواكبة التطورات التكنولوجية الحديثة، وتسعى الحكومة من  ذلك عمى تطوير العنصر

إلى  9١النيائية رقمية بنسبة  خلبل خطتيا "أمة ذكية" إلى أن تصير جميع المعاملبت الحكومية
 %. ٩١١، وأن تصير جميع المعاملبت المالية رقمية بنسبة 2١23 % بحمول عام95

ولضمان نجاح مبادرة الأمة الذكية، وضمان تحقيق التمكين الرقمي عممت الحكومة 
، 2١2١السنغافورية عمى القيام بعدة خطوات يمكن توضيحيا عمى النحو التالي:) إيياب خميفة، 

24 .) 
بإطلبق ىذا  2١٩7الحكومة في مايو حيث قامت اء الاصطناعي:إطلبق برنامج وطني لمذك -

  .البرنامج، لدعم وتطوير ورفع قدرات سنغافورة في تقنيات الذكاء الاصطناعي
 في جامعة نانيانج التكنولوجي افتتاح أول مركز لمطباعة ثلبثية الأبعاد: حيث تم افتتاحو -

(NTU) ،مول مبتكرة في الطباعة ثلبثيةوىو مركز أبحاث معني بإنشاء ح 2١٩6 في مايو 
  .الأبعاد

 خدمة 2١٩4الحكومة في نوفمبر  حيث أطمقت :تعميم الأطفال التكنولوجية منذ الصغر -
(Labs on Wheels،) معامل في حافلبت، وىي أول حافمة متنقمة تقدم لطلبب  أو

لحديثة، كم تم لتعمم التكنولوجيا ا المدارس الابتدائية طريقة جديدة وممتعة ومختبرة وجذابة
الأطفال الميارات التكنولوجية عبر  الذي يستيدف تعميم الألعاب تدشين مشروع صانع
  .الألعاب والتسمية والمرح

 2١٩5 أطمق رئيس الوزراء في يوليو حيث Smart Living)إطلبق مبادرة العيش الذكي ) -
سنغافورة،  دة في، وتعد يوىوا إحدى المدن الموجو Smart Yuhuaمبادرة "يوىوا الذكية"، 

شقة ذكية، لكي تكون نموذجًا لمشروع  3٩94 مواطن في 9١١١والتي تم اختيارىا لتسكين 
  .السكن الذكي

https://www.mmu.edu.my/
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والمحطات الرئيسية، والتي  وذلك في مختمف الميادين :شبكات الإنترنت اللبسمكية نشر -
 يتميجابا 5، بسرعة إنترنت بمغت 2١٩8ألف نقطة وصول عام  2١وصمت إلى أكثر من 

  في الثانية.
البري، والوكالة الحكومية لمتكنولوجيا في  حيث أعمنت ىيئة النقل :استخدام نظم إضاءة ذكية -

ذكية وذات كفاءة في استخدام  عن خطط لتطوير أنظمة إضاءة 2١٩7في يناير  سنغافورة
 الطاقة، لنشرىا عمى الطرق العامة، وتعتمد ىذه النظم عمى أجيزة استشعار لقياس كثافة
المرور بالشوارع، وبالتالي تعد ملبئمة للئنارة عمى حسب الكثافة، مما يساىم في توفير 

 الطاقة. 
عن 2١٩5 : حيث أعمنت الحكومة في أكتوبروضع خريطة طريق لتكنولوجيا النقل الذكي -

لمسيارات ذاتية القيادة، لكي تتمشى خطط التنمية العمرانية وبناء  Roadmap خريطة طريق
 حتياجات السيارات ذاتية القيادة. الطرق مع ا

وترتيبًا عمى ما سبق استطاعت سنغافورة أن تصبح في مقدمة دول العالم في مؤشر  
، بما يؤىميا إلى أن تحقق رؤيتيا وتصبح من أوائل الدول 2١٩9المدن الذكية الصادر عام

وليس فقط "المدينة الذكية في العالم، وبذلك استطاعت سنغافورة تبني مفيوم "الدولة الذكية"، 
  الذكية".

واستطاعت اليند تحقيق التمكين الرقمي من خلبل تنفيذ الحكومة لبرنامج التمكين الرقمي 
وييدف البرنامج إلى « نارندرا مودي»، عمى يد رئيس الوزراء اليندي 2١٩5بداية من عام 

   (.Parivarthan, 2015رقمنة اليند بأكمميا في جميع المجالات ومنيا التعميم الجامعي )
اليند الرقمية برنامج حكومي قومي يسعى إلى تحويل اليند إلى مجتمع »ويعد مشروع 

ويسعى  (،(Msrit and anilkhurana, 2018واقتصاد المعرفة القائم عمى التمكين الرقمي، 
مشروع اليند الرقمية إلى تطوير البنية التحتية لميند بحيث يكون محورىا نظم الاتصالات 

ولوجيا المعمومات باعتبارىا ركيزة أساسية لمتمكين الرقمي لجميع المواطنين. ويعد المركز وتكن
الوطني لممعموماتية التابع لوزارة الإلكترونيات وتكنولوجيا المعمومات المسئول الأساسي عن 

 (. 25، 2١2١إيياب خميفة، د )التحول الرقمي في الين عممية
 Vedamni Basil)ثلبثة مبادئ رئيسة؛ وىي:  ويستند مشروع اليند الرقمية عمى 

Hans ,2018 ،)Msrit and anilkhurana. 2018)،) ( ،25، 2١2١إيياب خميفة.)  
البنية التحتية الرقمية كأداة أساسية لكل مواطن، وذلك من خلبل توفير خدمات الإنترنت   -

لتمكين عالي السرعة لجميع المواطنين، عن طريق توفير ىاتف ذكي وحساب مصرفي 
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تاحة  المواطنين في الفضاء الرقمي ودمجيم في استراتيجية الشمول مشاركة المالي الرقمي، وا 
مساحة شخصية للؤفراد عمى خدمات الحوسبة السحابية الحكومية تمكنيم من حفظ بياناتيم 

الرقمية، مع توفير  وضمان سيولة وسرعة الوصول إلى كافة الخدمات الحكومية الرقمية،
 .رانية ومؤمنة لجميع الأفرادبيئة سيب

الحصول عمى جميع الخدمات في وقتيا  الحوكمة وسرعة الاستجابة لمطمبات، بحيث يمكن -
المعاملبت المالية  الفعمي عبر منصات الإنترنت واليواتف الذكية، والتحول نحو جعل كافة

تمدة في ذلك الخاصة لتكون أكثر رقمنة مع إلكترونية وغير نقدية، مع تطوير بيئة الأعمال
الحكومية والخاصة تتم  الحوسبة السحابية، بحيث تصبح جميع متطمبات الأفراد عمى خدمات
 .عبر الإنترنت

الرقمية لجميع المواطنين، وتمكينيم  التمكين الرقمي لممواطنين، وذلك من خلبل محو الأمية -
رقمية،  الحكومية والحديثة وخدمات الإنترنت، وجعل كافة الخدمات من التكنولوجيات الذكية

وتطوير المنصات الرقمية الحكومية لتكون أكثر تشاركية مع الأفراد، بحيث يكونوا جزء من 
  خلبل التفاعل أو التقييم، وليس متمقى نيائي فقط. الخدمة نفسيا، سواء من

وتتمثل آليات تفعيل مشروع اليند الرقمية وخطوات تحقيق التمكين الرقمي في اليند في 
(، Vedamni Basil Hans ,2018)ت تتمثل في النقاط التالية: تسع خطوا

(Parivarthan,2015( ،)http://iksa.in/india-ink/digital-india/2782/#8-it-for-jobs )  

 قمية لجميع المواطنين. تقديم الخدمات الحكومية عبر المنصات الر  -
 توفير خدمات النطاق العريض فائق السرعة في كافة المناطق. -
 التغطية الجغرافية الشاممة لشبكات اليواتف المحمولة. -
 توفير خدمات الإنترنت المجاني في المناطق العامة. -
 تحقيق الحوكمة الرقمية من خمل إعادة ىيكمة القطاع الحكومي. -
 مات لمجميع.الإتاحة الكاممة لممعمو  -
نشر الثقافة الرقمية بين جميع المواطنين وتشجيع العمل في قطاع الاتصالات وتكنولوجيا  -

 المعمومات.
تشجيع تصنيع جميع الأجيزة الرقمية بواسطة اليند ذاتيا مثل أجيزة الكمبيوتر والبطاقات  -

 الذكية واليواتف الذكية لتصبح الأولى عالميًا في كفاءة المنتج.
  دة مبادرات لتسريع عمميات التحول الرقمي.القيام بع -

 وباستقراء ما سبق يتضح أن اليند استطاعت تحقيق التمكين الرقمى ليس فى الجامعات
المواطنين  فحسب بل فى جميع مؤسسات الدولة، حيث استطاعت نشر الثقافة الرقمية ببن جميع

http://iksa.in/india-ink/digital-india/2782/#8-it-for-jobs
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جميع المؤسسات،  تقويتيا فىبالدولة، ومحو الأمية الرقمية، وكذلك دعم الشبكات الرقمية و 
  وتحويل جميع الخدمات إلى خدمات رقمية.

وعمى الصعيد المحمي تبذل جميورية مصر العربية العديد من الجيود من أجل تطوير 
البنية الرقمية فى جامعاتيا وتنمية الميارات الرقمية، ويتجمي ذلك في مشروع تطوير نظم 

لي، والذي يسعى إلى مساعدة وتأىيل الجامعات المصرية وتكنولوجيا المعمومات في التعميم العا
لإتاحة وتداول المعمومات والعممية التعميمية وتييئة المجتمع الجامعي لمتعامل معيا من خلبل 
التدريب الموجو والمستمر، بالإضافة إلى إنشاء مراكز بالجامعات والمجمس الأعمى لمجامعات 

ومات والاتصالات فى مجال التعميم العالى بيدف ميكنة عمى تقنيات المعم لتقديم خدمات تعتمد
 الإدارية بالجامعات، وتحويل المقررات إلى الصورة الإلكترونية، وميكنة العمل الأعمال

بالمكتبات الجامعية، وتدريب أعضاء ىيئة التدريس عمى توظيف واستخدام تقنيات المعمومات 
(، تطبيقًا لأىداف التعميم فى 2١٩5ميم العالي، )جميورية مصر العربية، وزارة التع والاتصالات
حول توفير تعميم عالي الجودة متاح لمجميع دون تمييز مرتكز عمى المتعمم  2١3١رؤية مصر

  المتمكن رقميًا من خلبل محو الأمية اليجائية والرقمية.
   الذكية: –التجاه نحو التحول إلى نظام الجامعة الرقمية  -ثانياً 

مح الذكاء يرافق العديد من مناحي الحياة التي نعيشيا، وأصبح سمة لقد أصبح مصط
لمعظم المرافق والأنظمة التي نستخدميا، حتى بات يطمق عمى العصر الذي نعيشو بالعصر 
الذكي، ولقد تم توسيع مفيوم الذكية من أجيزة وشركات صغيرة إلى بيئات ومساحات كبيرة ذكية 

 كافة مؤسساتيا، ومن ىذه المساحات الجامعات الذكية. تمثل المجتمع والمدن بأكمميا وب
وتعد الجامعة الذكية مؤسسة تعميمية تتميز بجودة عالية وكفاءة كبيرة، وتقوم عمى 
استخدام التقنيات الذكية الحديثة في البنية التحتية لأنظمتيا بيدف جعل العممية التعميمية أكثر 

ية وتفاعمية ومتغيرة باستمرار، تعمل عمى تمكين قدرات حيوية وفعالية، إذ توفر بيئات تعميمية غن
الأفراد وسموكياتيم وتشجيعيم عمى التفاعل والتعاون، وعمى زيادة المشاركة والتواصل بين الطمبة 
والمعممين في الإطار الذي يجعميم مشاركين ومسؤولين في تطوير ورفع مستوى العممية 

لممعرفة إلى منتج ليا والتحول بالمجتمع بأكممو إلى التعميمية، وتيدف إلى التحول من مستيمك 
تعمم كيف  مجتمع معرفي، مساىمة في تعزيز أىداف التعمم في القرن الحادي والعشرين وىي

    (.2 -٩، 2١٩5 تعرف، تعمم كيف تفعل، تعمم كيف تكون، تعمم العيش معا )خالد بكرو،
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رىا، فقد حدد كل من )سمية ناصري، وتتميز الجامعة الذكية بخصائص أساسية تميزىا عن غي
(، تمك الخصائص 6، 2١٩8(، )بسام الرميدي، فاطمة طمحي، 79- 78، 2١٩9فريدة فلبك، 

   فيما يمي:
يتمثل في قدرة عناصر العممية التعميمية في  :Mobility Education التعميم المتنقل -

  لأجيزة المحمولة.الوصول إلى المحتوى العممي، من أي مكان وفي أي زمان من خلبل ا
يتمثل في إضفاء خصوصية شخصية لمتعميم  :Individual Education التعميم الفردي -

تتعمق بكل فرد، وبناء بطاقات التعميم الفردي )البطاقة الذكية( وتنظيم الاتصال والتعاون في 
  مجال التعميم بين كافة الأطراف المعنية.

يولة الوصول لممعمومات والخدمات التعميمية تتمثل بس :Accessibility إمكانية الوصول -
والإدارية كأنظمة التعمم وقواعد البيانات العممية ومصادر المعمومات، والموارد عمى الإنترنت، 

 وغيرىا. 
: الفعالية التقنية توفر Technological Effectivenessالفعالية التقنية التكنولوجية  -

ت في الجامعة، عن طريق التقنيات السحابية، صلبحية البنية التحتية لتقنية المعموما
 والتقنيات الافتراضية، استنادًا إلى مبادئ المرونة، البساطة، النمطية، وغيرىا. 

: الانفتاح في نظام الجامعة الذكية يعني مواكبة مفاىيم النظام العالمي Openness الانفتاح -
لغاء الحواجز بين الدول وع المية الشيادات، وتحقيق مبدأ الجديد في تبادل الثقافات، وا 

الصيغة العالمية والخروج عن الأطر الإقميمية والمحمية، وتوفير قواعد بيانات مفتوحة مع 
المؤسسات العممية العالمية تحتوي عمى المواد التعميمية لدعم مقررات التعميم الإلكتروني، 

والأبحاث العممية  وتوفير التدريب لمطلبب في كافة التخصصات، وحرية الوصول لممصادر
  ونتائجيا الدولية.

وترتكز الجامعة الذكية عمى عدد من المقومات الأساسية التي تمثل وحدة بناء كمية، 
وتصميم متكامل ليذه الصيغة الجامعية الذكية، فلب يمكن الفصل بينيا فـي بنيـة الجامعة، بل 

تناول ىذه المقومات عمى  ينظر إلى توافرىا بشكل متكامل كي تصبح الجامعة ذكية، ويمكن
)بسام الرميدي، فاطمة طمحي، (، ,Teiniker., & Seuchter 461 ,2020النحو الآتي: )

  Coccoli,et al, 2014, 376))  (،3، 2١٩7(، )خالد بكرو، 9 -7، 2١٩8
: ويتألف الحرم الجامعي الذكي من البنية التحتية المادية الذكية، الحرم الجامعي الذكي -

البينة عمى منشآت وأبنية خاصة بالجامعة ذكية ومواكبة لمعصر الرقمي،  تحتوي ىذه
وبالإضافة إلى البنية التحتية المادية فإن الحرم الجامعي الذكي يتضمن بنية تحتية عتادية 
تقنية ذكية، تحتوي ىذه البينة عمى الشبكة السمكية واللبسمكية الحديثة والمتطورة، بالإضافة 



 متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية 
  من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

 

 

34 

الحواسيب الموحية، بالإضافة إلى الكاميرات الحديثة وشاشات  إلى مجموعة من أحدث
العرض، وأنظمة الاتصال والمراقبة وأجيزة التخزين. كما أن الحرم الجامعي الذكي يجب أن 
يحتوي عمى بنية تحتية برمجية ذكية، وتشمل ىذه البنية أنظمة إدارة التعمم، بالإضافة إلى 

ثة ومتطورة من أنظمة المراقبة والتحكم والأمان أنظمة إدارة المؤسسات، ومجموعة حدي
والحماية، كما يجب أن يحتوي عمى أنظمة الشبكات الاجتماعية، ومكتبة إلكترونية ذكية 
توفر لمطالب مصادر ومراجع تساعده في الدراسة، كما يجب أن يكون ليا موقع إلكتروني 

 وصفحات عمى مواقع التواصل الاجتماعي. 
يجب أن تكون ىذه الأطر مدربة بشكل جيد، وتمتمك من الكفاءة الشيء أطر بشرية ذكية، و  -

 الكثير. 
بيئات التعمم الذكية، وتشمل ىذه البيئات عددًا من البرمجيات، بالإضافة إلى الأنظمة  -

 التعميمية التفاعمية والذكية، كالكتب الإلكترونية، والعناصر التعميمية.
لمنظومة مجموعة من البرامج الرقمية المتكاممة والتي منظومة إدارة ذكية، بحيث تستخدم ىذه ا -

 تدير من خلبليا أنظمة التعميم والمؤسسة. 
ستراتيجيات واضحة، وشبكة معرفة ذكية. -   خطط وا 

 وتوجد عدة تجارب ناجحة لتحول الجامعات إلى جامعات ذكية، نذكر بعضيا، فيما يمي: 
  :جامعة حمدان بن محمد الذكية -

ن محمد الذكية أول جامعة ذكية معتمدة في دولة الإمارات معترف بيا تعد جامعة حمدان ب
عربيًا وعالميًا، وتسعي إلى تحقيق إنجازات نوعية في توظيف الابتكارات التكنولوجية في الإرتقاء 
بدعائم التعمم، ونشر ثقافة التعميم الذكي والتعمم مدى الحياة، وتوفير تجربة تعميمية فريدة عبر 

ولوجيا الحديثة في العممية التعميمية، وأتمتة كافة الخدمات والتطبيقات والنظم الفرعية إدماج التكن
دارة البيئة التعميمية )جامعة حمدان بن  عادة ىيكمة دور الدارسين وأعضاء ىيئة التدريس وا  وا 

 ، أ(. 2١2١محمد الذكية،
جية الرقمية الذكية وتتميز جامعة حمدان بن محمد الذكية بتوافر أحدث التقنيات التكنولو  

من بيئة تعمم افتراضية، وحرم جامعي ذكي، وشبكات سمكية ولا سمكية لإمكانية الوصول 
المباشر إلى الموارد التعميمية عبر اليواتف الذكية والحاسوب، وتحتوي مكتبتيا الرقمية عمى 

الجامعة دورات تقدم  أبحاث ودراسات ومراجع متنوعة تدعم الاحتياجات البحثية والتعميمية، كما
الميارات الرقمية، كما ترتبط الجامعة  تدريبية وبرامج تطوير ميني عن بعد عبر الإنترنت لتعميم

بشراكات مع العديد من المؤسسات الأكاديمية العريقة، وتطبق نظام التعمم اليجين، ورقمنة 
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عبر اليواتف الذكية  المناىج التعميمية وتحويل المناىج التقميدية إلى مناىج ذكية ميسرة الوصول
والصفوف الرقمية الافتراضية، كما يوجد بالجامعة منصات تعميمية ذكية متطورة تساعد 
المتعممين في الوصول لمخبرات لتعزيز التعمم والتفاعل بين الدارسين وأعضاء الييئة التدريسية 

 ب(،١2١2١، وتتبع تقدم الطلبب في مراحل التعمم المختمفة )جامعة حمدان بن محمد الذكية
 ج(. ١2١2١)جامعة حمدان بن محمد الذكية، 

 :جامعة أوكسفورد  -
مستقمة  كمية 38تعد جامعة أوكسفورد البريطانية من أقدم الجامعات في العالم الغربي، بيا 

ذات إدارة ذاتية، وتدعم البحث والتعميم والابتكار من خلبل التكنولوجيا الرقمية، واستثمار 
خلبل إنشاء  ة في التدريس، وتسعى إلى أن تكون بيئة ذكية ورقمية عالمية منالتكنولوجيا الرقمي

مجتمعات رقمية مبتكرة، والتدريب وتنويع الميارات لمطلبب، وتعزيز وتطوير البنية التحتية 
  .a)،(University Of Oxfor 2021 لتكنولوجيا المعمومات لدعم التعميم الرقمي
واسعة من خدمات المكتبات الذكية، مما يجعميا أكبر  وتتوافر بجامعة أوكسفورد مجموعة

نظام مكتبات في المممكة المتحدة، ويوجد بالجامعة مركز تعميم تكنولوجيا المعمومات والذي يقدم 
مجموعة شاممة من الدورات التدريبية المتعمقة بمجال تكنولوجيا المعمومات، تشمل الدورات 

د البيانات، الاستخدام الأكاديمي لمبرامج، ميارات الأساسية مجالات البرمجة، تصميم قواع
التواصل عبر الإنترنت، ميارات الوسائط الرقمية، إدارة المشروعات، تحميل البيانات وتطوير 
الويب، كما توفر الجامعة مجموعة من الأدوات والتطبيقات الذكية والخدمات الرقمية عبر 

تعميم والتعمم، كما تمتمك بيئات تعمم افتراضية عبر الإنترنت لممساعدة في تسييل وتفعيل عممية ال
منصة إلكترونية، وحوسبة سحابية تخزينية واسعة النطاق، وتطبيقات ذكية تسيل كل الخدمات 

، 2021b)،(University Of Oxforوالعمميات لممستفدين من الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس 

2021c) ،(Universit Of Oxfor. 

 :جامعة ىارفارد -
حدى أقدم جامعات العالمتع وأفضميا،  د جامعة ىارفارد من أعرق الجامعات الأمريكية، وا 

حيث تمتمك بنية تحتية شبكية ذكية، وتشمل الاتصال بشبكات الواي فاي والشبكات الافتراضية 
عالية السرعة وواسعة النطاق، كما لدييا نظم تسجيل وقبول الطلبب الذكية، من أىميا: خدمة 

((My Harvard  وىي بوابات خاصة باستفسارات عن الطلبب والتدريس وامكانية التسجيل
لمدورات التدريبية المختمفة، كذلك لدييا مكتبة ىارفارد والتي تعد أكبر مكتبة أكاديمية في العالم، 
تتضمن قواعد بيانات رقمية تضم آلاف الكتب والأبحاث والمؤلفات المختمفة والصور الرقمية في 

الات، كما تمتمك الجامعة أدوات ذكية لإدارة وتخزين وتبادل الممفات لخدمة أعضاء مختمف المج
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( التي تقدم خدمات التخزين الآمن Drop boxىيئة التدريس والمتعممين من أىميا إتاحة خدمة )
ومشاركة الممفات لأعضاء ىيئة التدريس والمستخدمين، كذلك يوجد بيا نظام الخدمات 

ت البريد التعميم الإلكتروني والتواصل الاجتماعي في العممية التعميمية، بما السحابية، ودعم خدما
يوفر اتصال الذكي بين أعضاء ىيئة التدريس والطلبب، وتسعى جامعة ىارفارد إلى نقل جميع 
كمياتيا ومؤسساتيا إلى مؤسسات ذكية، لتكون الأفضل عمى مستوى العالم من خلبل تفعيل دور 

 Harvard University, 2021( ،Harvard))ت والتقنيات الذكية تكنولوجيا المعموما

Library, 2021( ،)Edx, 2021a ،)(Edx, 2021b) . 

 :جامعُة ممتميديا في ماليزيا -
تعد جامعة ممتميديا في ماليزيا جامعة خاصة، ومن أفضل الجامعات في دولة ماليزيا، 

واتباع المعايير العالمية في التعميم  حيث تمتزم جامعة الوسائط المتعددة بالجودة التعميمية
والتدريس، معتمدة عمى نظام التعمم بالوسائط المتعددة، حيث يتم عرض المواد التعميمية عبر 
شبكة الإنترنت، وتعد من أوائل الجامعات في استخدام البطاقة الذكية متعددة الوظائف، ولدييا 

الكتب والمصادر والمراجع، وخدمة مكتبة رقمية بنظام ال آي بي أم تختزن مئات وآلاف 
الإنترنت متوفرة لا سمكيًا ومتاحة لمجميع، وكل خدمات الجامعة متاحة عبر تطبيقاتيا الذكية 
وتدار الجامعة وفق نظام إلكتروني، حيث تستخدم الجامعة الإدارة الإلكترونية في كل معاملبتيا، 

وتحاكي أفضل وسائل التعميم والتعمم وتحتوي الجامعة مرافق وتجييزات ذكية حديثة ومتطورة، 
 (. (https://www.mmu.edu.my الحديثة بأحدث التقنيات المتطورة

   التجاه نحو تضمين سياسات الأمن السيبراني بالجامعات: -اثالثً  
كنولوجيا ما زالت عرضة لمتأثر، مع تزايد اعتماد المجتمع عمى البنية التحتية الرقمية فإن الت

حيث تتعرض سرية البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات وسلبمتيا وتوفرىا 
لمتيديدات السيبرانية، بما في ذلك الاحتيال الإلكتروني وسرقة الممكية الفكرية والمعمومات 

تلبف الممتمكات، وقد بمغت القوة التحو  يمية لتكنولوجيا المعمومات الشخصية وتعطيل الخدمات وا 
والاتصالات نقطة حرجة حيث بدأت تتآكل ثقة المواطنين والثقة الوطنية في استخدام تكنولوجيا 

  (.٩3، 2١2١المعمومات والاتصالات جراء انعدام الأمن السيبراني )المممكة العربية السعودية، 
معمومات وأنظمة التقنيات ويعرف الأمن السيبراني بأنو"حماية الشبكات وأنظمة تقنية ال

التشغيمية، ومكوناتيا من أجيزة وبرمجيات، وما تقدمو من خدمات، وما تحتويو من بيانات، من 
أي اختراق أو تعطيل أو تعديل أو دخول أو استخدام أو استغلبل غير مشروع، ويشمل مفيوم 

https://www.mmu.edu.my)/
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و ذلك" )ىيئة الاتصالات الأمن السيبراني أمن المعمومات والأمن الإلكتروني والأمن الرقمي، ونح
 (. 5، 2١2١وتقنية المعمومات، 

وقد أصبح تثقيف الطلبب بالأمن السيبراني من ضروريات العصر الرقمي بسبب تنامي 
الاستغلبل السيئ المنحرف لمشبكات الإلكترونية لتحقيق أىداف إجرامية، ما يؤثر عمى 

لسيبراني الركيزة الأساسية لأي خصوصية المعمومات لممؤسسات والأفراد، كما يمثل الأمن ا
تحول رقمي لممؤسسات، وىو يعتمد عمى الاستفادة من التكنولوجيات الرقمية دون خوف، وزيادة 

 ,Moskal)فرص الابتكار والتطوير، ويوفر لمدولة القدرة عمى حماية مؤسساتيا ومصالحيا 

2020.)   

عمى المؤسسات التعميمية  وتنعكس أىمية التخطيط لسياسات الأمن السيبراني بشكل خاص
عداد الكوادر  لما تقوم بو ىذه المؤسسات من دور كبير في توعية وتثقيف الطلبب رقميًا، وا 
الوطنية المؤىمة، وبالتالي اىتمت المؤسسات التربوية في مختمف دول العالم بتنمية مفاىيم الأمن 

الوعي بالجرائم والمخاطر السيبراني لممعممين والطلبب والعاممين بما يسيم في رفع مستوى 
السيبرانية، والثقافة الرقمية، والقدرة عمى التعامل بوعي مع شبكات الإنترنت والتصدي لموصول 

  غير المسموح عبر الشبكات.
الأمن  وتعد تجربة المممكة العربية السعودية إحدى أىم التجارب العربية الرائدة في مجال

م، وىي 2١٩7شاء الييئة الوطنية للؤمن السيبراني عام السيبراني، فقد صدر الأمر الممكي بإن
الجية المختصة في المممكة بالأمن السيبراني، والمرجع الوطني في شؤونو، وتعمل الييئة عمى 
حماية المصالح الحيوية لمدولة وأمنيا الوطني والبنى التحتية الحساسة والخدمات والأنشطة 

  (.6، 2١٩8اني، الحكومية )الييئة الوطنية للؤمن السيبر 
للؤمن السيبراني من أجل رفع  الإرشادي المركز الوطنيوتظير جيود المممكة في إطلبق 

صدار التنبييات مستوى الوعي بالأمن السيبراني وتجنب المخاطر السيبرانية وتقم يل آثارىا، وا 
طلبق حملبت وبرامج توعوية، والتعاون مع المراكز الإرشادية  بآخر وأخطر الثغرات، وا 

الاتحاد (، كذلك تم إطلبق 2١2٩الأخرى)موقع المركز الوطني الإرشادي للؤمن السيبراني،
تحت مظمة المجنة الأولمبية السعودية؛ لمعمل عمى  اني والبرمجة والدرونزالسعودي للؤمن السيبر 

تقديم أنشطة وبرامج تساىم في زيادة وعي المجتمع بالأمن السيبراني والبرمجة والدرونز ودعم 
وتشجيع الشباب للبحتراف في مجال الرقمنة والأمن السيبراني وتطوير البرمجيات بناء عمى 

عايير العالمية، وقدم الاتحاد العديد من الفعاليات النوعية منيا: معسكر أفضل الممارسات والم
طويق البرمجي لتعمم البرمجة، إنشاء كمية الأمن السيبراني والبرمجة والذكاء الاصطناعي 

https://cert.gov.sa/ar/
https://cert.gov.sa/ar/
https://safcsp.org.sa/
https://safcsp.org.sa/
https://safcsp.org.sa/
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بالرياض، استحداث كمية الأمن السيبراني في عدد من الجامعات كجامعة الممك سعود وجامعة 
 (. 2١2٩دي للؤمن السيبراني والبرمجة والدرونز، جدة )موقع الاتحاد السعو 

وتفعيلًب لدور المؤسسات التربوية لنشر ثقافة الأمن السيبراني فقد وقعت وزارة التعميم والييئة 
الوطنية للؤمن السيبراني اتفاقية لتعزيز التعاون المشترك في مجالات التعميم، والبحث العممي، 

ن السيبراني؛ بما يسيم في تأىيل الكوادر الوطنية وبناء والتدريب، والتوعية في مجال الأم
القدرات في مجال الأمن السيبراني، وتضمنت مجالات التعاون، دعم التعاون المشترك في برامج 
التعميم العالي والتدريب وبناء القدرات في مجال الأمن السيبراني، ورفع جودة مخرجات برامج 

ي، بالإضافة إلى رفع مستوى الوعي بالأمن السيبراني في التعميم التعميم العالي في الأمن السيبران
 (. 2١2٩العالي )وزارة التعميم، الييئة الوطنية للؤمن السيبراني، 

وفى ضوء ىذه الجيود، ونظرًا للؤىمية الكبرى التي تولييا المممكة للؤمن السيبراني 
دراكيا بأنو ىدف ومقوم أساسي لحماية المصالح ال حيوية، لموصول إلى فضاء الوطني، وا 

سعودي آمن وموثوق، فقد تم تضمين ثقافة الأمن السيبراني في المؤسسات التربوية والثقافية، 
وفي مقدمتيا الجامعات السعودية، فقد اىتمت معظم الجامعات في المممكة بتدريس مواد أمن 

لك المجال، مرورًا المعمومات في كميات الحاسب لدييا، وتخصيص برامج لمدراسات العميا في ذ
  بتأسيس المراكز والمؤسسات المعنية بالأمن السيبراني.

كما تعد دولة الإمارات العربية المتحدة من أوائل الدول العربية التي قامت بتطبيق نظام 
الحكومة الإلكترونية الذكية، والقائمة بشكل شبو كامل عمى تقنيات العالم الرقمي، وىو ما دعاىا 

ستراتيجية الوطنية للؤمن السيبرانى، والتي تيدف إلى إنشاء بنية تحتية الكترونية إلى إطلبق الا
آمنة وقوية لممواطنين، من خلبل تشجيع الابتكار الرقمي في مجال الأمن السيبراني، وتمكين 
المؤسسات العامة والخاصة من حماية نفسيا من اليجمات الإلكترونية، وكذلك حماية أصول 

الميمة، وتكوين قوة عاممة ذات مستوى عالمي للؤمن السيبرانى في الإمارات البنية التحتية 
بشأن إنشاء مركز دبي للؤمن  2١٩4لسنة  ٩٩العربية المتحدة، وقد صدر القانون رقم

الإلكتروني، الذى يعد مركزًا دوليًا رائدًا ذو ريادة تكنولوجية، وتقوم استراتيجيتو عمى التوعية 
التي ترمي إلى بناء مجتمع معموماتي آمن، وأكثر إدراكًا لمخاطر الأمن الأمنية الإلكترونية 

   (.5١، 2١2٩الإلكتروني )ولاء محمد الطاىر، 
وتعد الولايات المتحدة من أوائل الدول التي بدأت التعامل مع الأمن السيبراني كميمة ذات 

أجبر السمطات الأمريكية  بعد استراتيجي، وذلك لتجنب التيديد المتنامي للبقتصاد الرقمي، مما
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عمى السعي لتوفير الدفاعات السيبرانية وتأمين الفضاء السيبراني لممجتمع الأمريكي 
(2017,32.Haizler .) 

ريكية بتضمين استراتيجية الأمن السيبراني في جميع وقد اىتمت الولايات المتحدة الأم 
ة الثقافة والتكنولوجيا الرقمية من الييئات والمؤسسات داخل أمريكا، والتأكيد عمى أىمية تنمي

التعميمي، بالإضافة إلى العمل عمى  STEM خلبل المناىج الدراسية، وخاصة ضمن مدخل
جعل مقررات عموم الحاسوب والأمن المعموماتي جزءًا أساسيًا من المناىج الدراسية في مختمف 

لتعميم السيبراني المتكامل، المراحل التعميمية، ويشرف عمى تمك الجيود المركز القومي لبحوث ا
، ويسعى إلى تعزيز قدرات جميع المتعممين في مجال الثقافة 2١٩6وأسس المركز عام 

عداد أجيال من الخريجين المتخصصين في مجالات الرقمنة والعموم  والتكنولوجيا الرقمية، وا 
   (.https://nicerc.orgوالتكنولوجيا والأمن المعموماتي )

واتجو عدد من الجامعات الأمريكية إلى تدريس تخصص الأمن الرقمي ضمن برنامج 
تعميمي متخصص في مفاىيم الأمن السيبراني، ويستغرق الحصول عمى درجة البكالوريوس في 

سنوات، بينما تستغرق درجة الماجستير من سنة إلى  4-3تخصص الأمن السيبراني من 
سنوات، ويمكن إتاحة البرنامج عبر الإنترنت في حالة عدم القدرة  5 – 3وراه من سنتين، والدكت

عمى الالتحاق المباشر بالجامعات من أي مكان في العالم، ويمكن لمدارس الاختيار من بين 
عدد من التخصصات، وىي: )متخصص حماية البيانات، خبير طوارئ، أخصائي أمن 

مومات، مطور برامج الأمن الذكية، مسئول الأمن معمومات، متخصص في جرائم أمن المع
الرقمي(، ومن ضمن الجامعات الأمريكية التي تقدم البرنامج التعميمي المتخصص في الأمن 

 السيبراني: جامعة جورج ماسون، جامعة تاميا، جامعة ولاية ميسوري. 
 ((STUDY CYBER SECURITY IN THE USA  

من السيبراني حيث بدأت بتوظيفو في التعميم، وأنشأت ولماليزيا تجربة رائدة في مجال الأ
وتأتي ىذه المبادرة لمتوعية الرقمية عبر الإنترنت،  Cyber Security Malaysia (CSM)مركز 

وتثقيف وتعزيز الوعي بشأن المشكلبت التكنولوجية والاجتماعية التي تواجو مستخدمي الإنترنت، 
نترنت، واستيدفت ىذه المبادرة توعية المعممين والطمبة وخاصة المخاطر التي يواجيونيا عمى الإ

والمنظمات والمواقع الاجتماعية، وخصصت لكل منيم موقعًا عمى الإنترنت يصف المخاطر 
 (https://www.cybersecurity.my/en/index.html) السيبرانية وكيفية الوقاية منيا.

وعمى الصعيد المصري تحظى قضية الأمن السيبراني باىتمام كبير حتى باتت تمثل قضية 
( بأن "أمن 2١٩4( من الدستور المصري )يناير،3٩أمن قومي، وىذا ما يؤكده نص المادة رقم )

ير فضاء المعمومات جزء أساسي من منظومة الاقتصاد والأمن القومي وتمتزم الدولة باتخاذ التداب

https://nicerc.org/
https://www.cybersecurity.my/en/index.html
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اللبزمة لمحفاظ عميو عمى النحو الذي ينظمو القانون، وفي إطار جيود الدولة لدعم الأمن 
القومي وتنمية المجتمع المصري تم تشكيل المجمس الأعمى لتأمين البنية التحتية للبتصالات 
والمعمومات )المجمس الأعمى للؤمن السيبراني( التابع لرئاسة مجمس الوزراء برئاسة وزير 

، وقد وضع المجمس استراتيجية وطنية للؤمن 2١٩5الات وتكنولوجيا المعمومات لعام الاتص
( لتأمين البنى التحتية للبتصالات والمعمومات بشكل متكامل لتوفير 2١2٩-2١٩7السيبراني )

البيئة الآمنة لمختمف قطاعات الدولة وتقديم الخدمات الإلكترونية بشكل متكامل، وتتضمن 
ا من البرامج التي تدعم الأىداف الاستراتيجية للؤمن السيبراني بما يدعم التحول الاستراتيجية عددً 

المجمس الأعمى مصالح الدولة ويسيم في نيضتيا ) نحو اقتصاد رقمي متكامل يحافظ عمى
 (. 3، 2١٩7للؤمن السيبراني، 

الات كما تم توقيع اتفاقية تعاون بين المعيد القومي للبتصالات التابع لوزارة الاتص
، وذلك بيدف إطلبق 2١٩7ديسمبر  4وتكنولوجيا المعمومات، وشركة "سيسكو" العالمية في 

أول أكاديمية للؤمن السيبراني لشركة "سيسكو" في مصر تسعى نحو تثقيف وتطبيق الميارات 
 2٩اللبزمة لمتعامل مع التحدي العالمي المتنامي للؤمن السيبراني، وذلك خلبل فعاليات الدورة الـ

 6حتى  3الدولي للبتصالات وتكنولوجيا المعمومات في الفترة من  القاىرةلمعرض ومؤتمر 
خبير، كما نظمت منصة ٩١١١شركة عالمية ومحمية و 5١١مشاركة ب 2١٩7 ديسمبر عام

الجولة النيائية من مسابقة أمن المعمومات الوطنية  2١٩7أبريل  22"سايبر تالنتس" في 
، وىي مسابقة في مجال الأمن السيبراني، حيث "ترند ميكرو"شركة  ، برعايةالقاىرةالمصرية ب

يظير المشاركون فييا قدراتيم التقنية في مجال الأمن السيبراني، وتيدف المسابقة إلى استقطاب 
المواىب الشابة من طمبة الجامعات والخريجين في مجال أمن المعمومات، بالإضافة إلى خمق 

مبدعين والمتخصصين في مجال أمن المعمومات من جية، حمقة وصل بين الموىوبين وال
  (.٩6 -٩5، 2١2١والشركات الكبرى من جية أخرى )مروة أحمد سالم،

وبتضح مما سبق الاىتمام الدولي والمحمي بتعزيز الأمن السيبراني، وما قدمتو الدول من 
لثقافة الرقمية سياسات الأمن السيبراني في التعميم ورفع مستوى ا جيود ومشروعات لتضمين

   والوعي الرقمي لدى الطلبب والمعممين.
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التجاه نحو التركيز عمى الأدوار الجديدة والمتغيرة والميارات اللازمة لعضو  -رابعًا
  ىيئة التدريس في العصر الرقمي:

في ظل التطورات السريعة والمتلبحقة لمتكنولوجيا في العصر الرقمي، كان لابد أن تتغير 
ضو ىيئة التدريس التقميدية التي كانت تركز عمى التمقين، وتعتبره المصدر الرئيس أدوار ع

  لممعمومات، إلى أدوار جديدة تتناسب مع تغيرات العصر الرقمي.
ومن أىم الاتجاىات الحديثة لأدوار عضو ىيئة التدريس فى العصر الرقمي، تمك 

 2021 ,)(، ودراسة 3٩٩١ ،2١٩9الاتجاىات التي حددتيا دراسة )زينب محمود عمى، 

Eleyyan, S)أن أىم أدوار عضو ىيئة التدريس في العصر الرقمي تتخمص فيما يمي: ، في   
دور الشارح باستخدام الوسائل التقنية بحيث يستخدم شبكة الإنترنت والتقنيات المختمفة  -

ل لعرض المحاضرة، ومن ثم يعتمد الطلبب عمى ىذه التكنولوجيا لحل التكميفات وعم
  الأبحاث.

دور المحفز عمى توليد المعرفة والإبداع فيو يحث الطلبب عمى استخدام الوسائل التقنية  -
وابتكار البرامج التعميمية التي يحتاجونيا، ويتيح ليم التحكم بالمادة الدراسية بطرح آراءىم 

  ووجيات نظرىم.
ح الأسئمة والاتصال دور المشجع عمى التفاعل في العممية التعميمية عن طريق تشجيع طر  -

   بغيرىم من الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس.
دور الوسيط التعميمي المنظم لمتواصل، ويقتصر عمى الأعمال التي لا يمكن لغيره من  -

 الوسائط أداءىا بنفس الكفاءة، ومن ذلك سعيو لتنظيم التواصل الفعال بينو وبين طلببو.
يدة المعتمدة عمى شبكات الاتصالات عن بعد، دور الموجو والمرشد في بيئات التعمم الجد -

سيتحول دور عضو ىيئة التدريس مـن مصدر لممعمومات إلى مستشار البحث عن 
( في الشبكات، ىذا الدور يتطمب من عضو ىيئة التدريس On Lineالمعمومات المباشرة )

في الوصــول طلببو  البحث عن مصادر المعمومات الملبئمة لميام التعميم والتعمم، ومساعدة
إلى استخــدام شبكات الحاسوب والتقنيات المرتبطة بيا كأدوات لمتعميم، وكذلك مساعدة طلببو 

  عمى استخداميا كأدوات لمتعمـم.
ولكي يقوم عضو ىيئة التدريس بيذه الأدوار يمزم لو أن يتحمى بعدة ميارات تناسب 

)زينب محمود عمى،  ، والتي منيا:2١3١مصر رؤية التعميم في العصر الرقمي وتوجيات
2١٩9 ،3٩٩٩ .) 
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  :إعداد وتصميم مواقع إلكترونية -
التعميم الرقمي يتطمب إلمام المعمم وتعممو بعض لغات البرمجة واتقان التعامل مع برامج  

تصميم المواقع الإلكترونية التعميمية، بالإضافة إلى تدريبو عمى كيفية إدارة ىذه المواقع، وارشاد 
لمتعامل معيا، وكيفية التعامل مع الفضاء الإلكتروني، وخاصة فيما يتعمق الطالب وتوجييو 

 بإعداد وتصميم مواقع إلكترونية تعميمية.
 إرشاد وتوجيو المتعممين لمتعمم الرقمي ذاتيًا:  -

مع التحول نحو التعميم الرقمي أصبح من الضروري إتاحة الفرصة لممتعممين بأن يتعمموا 
فيما يختارونو من موضوعات تتناسب مع ظروفيم واحتياجاتيم بشكل ذاتي، وبدافع منيم 

واستعداداتيم، ولذلك أصبح من الأىمية إعداد وتدريب المعممين بطريقة مغايرة لإعدادىم الذي 
كان يتناسب مع التعميم التقميدي، وذلك حتى يكتسبوا ميارات تزويد المتعممين بأساليب 

  ركيزة أساسية في تعميم العصر الرقمي. واستراتيجيات التعمم الذاتي الذي أصبح
 توظيف التكنولوجيا في التعميم:  -

بتطور التكنولوجيا وظيور التعميم الرقمي كان لزامًا عمى المعمم أن يواكب ىذا التطور، 
من خلبل امتلبكو لميارات متطوره تمكنو من التعامل مع ىذه التقنيات الحديثة التي أفرزىا 

سيا عمى العممية التعميمية، فأصبحت ىي المرشد الحقيقي لممعمم، العصر الرقمي وفرضت نف
ويسرت لممعمم تقديم المادة التعميمية لطلببو بسيولة أكبر، ولم يعد دور المعمم مقتصرًا عمى 
المحتوى المقرر فقط، بل قادرًا عمى توجيو المتعمم لممعمومة الصحيحة وفيميا بكل سيولة من 

 سائل التواصل الاجتماعي، ومشاىدة الدروس وحفظيا وعادة عرضيا. خلبل مواقع أكاديمية أو و 
  الإلكترونية: استخدام المقررات -

وأن  استخدام المقررات الإلكترونية في العممية التعميمية لا يعني أن دور المعمم قد انتيى،
لتكنولوجية ا المتعممين يمكنيم الاستغناء عنو، بل إن دوره قد تغير حتى يستطيع مواكبة التغيرات

التي أفرزىا العصر الرقمي، ولعل أىم ما يميز المقرر الإلكتروني أنو يتيح لممعمم إمكانية عرض 
محتواه بأشكال مدعمة بوسائط تفاعمية، وعرض التجارب العممية بكل سيولة في بيئة آمنة، 

، وىذا يدفع إضافة إلى العديد من المميزات التي تجعل العممية التعميمية أكثر متعة وتشويقًا
عضو ىيئة التدريس إلى توظيف ىذا النوع من المقررات يجعمو بحاجة لميارات استخدام أساليب 

  واستراتيجيات جديدة في التدريس، تتناسب مع متطمبات التعامل مع ىذه المقررات الإلكترونية.
التالية:  وىناك من يضيف لمميارات الواجب امتلبكيا من قبل معممي العصر الرقمي الميارات

 (. 2١٩6مجدي محمد يونس،  ((،2١2٩)حازم فلبح سكيك، 
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 تنمية الميارات العميا لمتفكير: -الميارة الأولى -
وعميو فإن  أصبحت برامج تعميم التفكير وتنميتو ىدفًا رئيسًا من أىداف المؤسسات التربوية،

لتفكير وتنمية مياراتو لدى الكثير من القائمين عمى العممية التعميمية يتفقون عمى ضرورة تعميم ا
المتعممين، خاصة أن ىناك دولًا تبنت ىذه الوجية في عممياتيا التعميمية ومنيا اليابان وأمريكا 

  وسنغافورة وماليزيا وغيرىا الكثير.
  إكساب الطلاب الميارات الحياتية: -الميارة الثانية -

ية التي ينبغي عمى المعمم تؤكد أدبيات العصر الرقمي عمى الكثير من الميارات الحيات 
أخذىا بعين الاعتبار عند تعميمو لطلببو، بحيث تخرج من حيز المنيج الخفي إلى حيز المنيج 
المُعمن، بل ىناك من يرى ضرورة أن يكون ضمن المناىج الدراسية مقررات مستقمة تحت مسمى 

العصر الرقمي بتنميتيا  الميارات الحياتية، ومن الميارات الحياتية التي يتوقع أن يقوم معممو
لدى المتعممـين ما يتعمق بالميارات الحياتية الشخصية مثل )اتخاذ القرار ونقد الذات وتعـزيز 
دارة  دارة الوجدان والتوافق النفسي والثقة بالنفس وا  الذات وتطوير القدرات وتحديد الأىداف وا 

ة مثل )التعامل مع الشخصيات الوقت والمرونة(، ىذا إلى جانب الميارات الحياتية الاجتماعي
الصعبة، والسيطرة عمى الغضب والعمل الجماعي والتعامل مع المواقف الضاغطة وتكوين 

  علبقات اجتماعية ناجحة والتفاوض والحوار والإقناع وتقبل الآخرين.
دارة تكنولوجيا التعميم:  -الميارة الثالثة -  استخدام وا 

دارتيا إن المطموب من معمم العصر الرقمي أن   يكون قادرًا عمى استخدام التكنولوجيا وا 
وتوظيفيا في عممية التعميم، بل إنو مطالب بأن يحدث معارفو ومياراتو التي تمكنو من القدرة 

 عمى استيعاب التكنولوجيا الحديثة والمتطورة باستمرار.
  القدرة عمى ممارسة التفكير النقدي: -الميارة الرابعة -

ا لميارات التفكير النقدي أحد الميام الأساسية لتربية العصر يمثل إعداد الطلبب وفقً 
الرقمي، ومن الممارسات التي ينبغي عمى عضو ىيئة التدريس أن يقوم بيا لغرس وتنمية ميارة 

  التفكير النقدي لدى طلببو وىي:
بداء وجيات نظرىم، واحترام وجيات نظر  - تشجيع الطلبب عمى الحوار والمناقشة والتساؤل، وا 

   الآخرين، ومواجيتيا بالدليل والحجة المقنعة.
تحفيز الطلبب عمى البحث والاطلبع عمى مختمف المراجع والمصادر لجمع المعمومات،  -

  وتمكينيم من أدوات ومصادر المعرفة المتنوعة.
 تعويد الطلبب عمى ممارسة الشك المنيجي كوسيمة وخطوة أساسية لموصول الى الحقيقة.  -
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إعداد المشاريع البحثية كوسيمة فعالة لمساعدة المتعمم عمى حرية البحث تكميف الطلبب ب -
 والتفكير، ولا سيما في دراسة العموم الإنسانية والاجتماعبة. 

استخدام أساليب وطرق تدريس حديثة تشجع الطلبب عمى التفكير والحوار والبحث  -
   والاستقصاء والتساؤلات بعيدًا عن أساليب التمقين التقميدية.

ويتضح من العرض السابق أىم الأدوار الجديدة والمتغيرة والميارات اللبزمة التي يجب 
أن يتقنيا أعضاء ىيئة التدريس لكي يكونوا قادرين عمى القيام بمتطمبات التعميم في العصر 
الرقمي، وعميو يمكن القول أن الثقافة الرقمية قد وضعت عضو ىيئة التدريس أمام تحدٍّ كبير 

ير مياراتو الرقمية والتدريب المستمر عمييا، وعمى الأنظمة التقنية المختمفة والبرامج نحو تطو 
  .ووسائميا ليصبح عضوًا فاعلًب في المنظومة التعميمية

 إجراءات الدراسة الميدانية وتحميل وتفسير نتائجيا:  -المحور الثالث
مية، يأتي ىذا المحور استكمالًا لما عرضتو الدراسة من رؤى نظرية حول الثقافة الرق

لموقوف عمى واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، ورصد معوقات نشر الثقافة الرقمية 
متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، وذلك من تعرف بالجامعات المصرية، و 

اً لمخطوات وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، وقد سار الباحث في ىذه الدراسة الميدانية وفق
  الآتية:
  إجراءات الدراسة الميدانية، وتشمل: -أولً 

 أىداف الدراسة الميدانية: 
 تتمثل أىداف الدراسة الميدانية في الآتي: 

 الوقوف عمى واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس. -
رية من وجية نظر أعضاء ىيئة رصد معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المص -

  التدريس.
متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية من وجية نظر أعضاء ىيئة تعرف  -

   التدريس.
  أداة الدراسة الميدانية:

لتحقيق أىداف الدراسة الميدانية صمم الباحث استبانة موجية لعينة من أعضاء ىيئة 
عات المصرية من وجية عمى واقع الثقافة الرقمية بالجامالتدريس بالجامعات المصرية لموقوف 

متطمبات نشر الثقافة الرقمية تعرف المعوقات التي تحول دون نشرىا، و  نظرىم، ورصد
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بالجامعات المصرية، وذلك من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، وقد مرت عممية إعداد 
  الاستبانة بالخطوات الآتية:

لأدبيات والدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة الحالية، قام الباحث بالاطلبع عمى ا -
 وما بيا من معمومات وبيانات ونتائج، وذلك بيدف صياغة محاور الاستبانة.

تم عرض الاستبانة عمى السادة المحكمين)*( من الخبراء والمتخصصين، وذلك لمتحقق من  -
وضوح العبارات وسلبمة  مدى ملبءمة الاستبانة لمغرض التى وضعت من أجمو، ومدى
 الصياغة، ومدى كفاية العبارات والإضافة إلييا أو الحذف منيا.

قام الباحث بمراعاة ملبحظات ومقترحات السادة المحكمين، وكان من أىم ىذه التعديلبت  -
 حذف عبارات من بعض المحاور، وكذلك إعادة صياغة بعض العبارات.

ة من ثلبثة محاور، وكانت الاستجابة عمى تم وضع الأداة في صورتيا النيائية مكون -
لا(، بينما  –إلى حد ما  –المحورين الأول والثاني فى صورة مقياس ليكرت ثلبثى )نعم 

كانت الاستجابة عمى المحور الثالث فى صورة مقياس ليكرت ثلبثى )متطمب ميم بدرجة 
محاور عمى كبيرة، متطمب ميم بدرجة متوسطة، متطمب ميم بدرجة صغيرة(، وكانت ال

 النحو الآتى:
 واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية. المحور الأول:
معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية ؛ وينقسم إلى مجالين فرعيين  المحور الثاني:

  عمى النحو الآتي:
 معوقات تتعمق بالتقنية المادية. :المجال الأول

  ية.المعوقات البشر  المجال الثاني:
متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية؛ وينقسم إلى أربعة مجالات  المحور الثالث:

 فرعية عمى النحو الآتي: 
 المتطمبات التنظيمية. :المجال الأول

 المتطمبات التشريعية. المجال الثاني:
 متطمبات التقنية المادية. :المجال الثالث
 ية.المتطمبات البشر  المجال الرابع:

 صدق محتوى الأداة وثباتيا: 
 تم التأكد من صدق وثبات الاستبانة من خلبل ما يمي:

                                                           

 ( .٩* ممحق رقم )
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  صدق الستبانة:
 (،295، 2١١2حمدي أبو الفتوح عطيفة،ويعنى أن تقيس الاستبانة ما وضعت لقياسو،)

  وتم حساب صدق الاستبانة بالطرق التالية:
 :)لاستبانة تم عرضيا عمى عدد لمتحقق من صدق ا صدق المحكمين )الصدق الظاىري

( محكمًا لمتأكد من أن ٩5من المتخصصين من أعضاء ىيئة التدريس وعددىم )
( من مجموع ٩3الاستبانة تقيس ما استخدمت لقياسو، وقد تم تعديل ما اتفق عميو )

 %( من المحكمين.86.7( محكمًا، أي بما يمثل نسبة اتفاق )٩5)
ن خلبل:: وذلك ممؤشر صدق التساق الداخمي  

ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكمية لممحور: تم حساب معاملبت ارتباط درجة كل مفردة 
 بالدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو، وجاءت النتائج كما ىي مبينة بالجدول التالي:

 (٩جدول )
 قيم معاملبت ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكمية لممحور الذى تنتمى إليو

معامل  المفردة ورالمح
معامل  المفردة المحور الرتباط

معامل  المفردة  المحور الرتباط
 الرتباط

ول:
 الأ

حور
الم

 
رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ة ب
رقمي

ة ال
ثقاف
ع ال

واق
 

٩ 0.588** 
رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ة ب
رقمي

ة ال
ثقاف
ر ال

 نش
ات
عوق
: م
انى

 الث
حور

الم
 

دية
الما
ية 
لتقن
ت ا

وقا
مع

 

٩ 0.591** 

لثال
ر ا
حو
الم

ت 
طمبا

 مت
ث:

رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ة ب
رقمي

ة ال
ثقاف
ر ال

نش
 

مية
نظي

ت ت
طمبا

مت
 

٩ 0.413** 
2 0.728** 2 0.432** 

2 0.458** 3 0.789** 3 0.812** 
4 0.674** 4 0.897** 

3 0.405** 5 0.726** 5 0.870** 
6 0.624** 6 0.870** 

4 0.493** 7 0.478** 7 0.883** 
8 0.529** 8 0.754** 

5 0.400** 9 0.616** 9 0.795** 
٩١ 0.677** ٩١ 0.654** 

6 0.791** 

رية
 بش

ات
عوق
م

 

٩ 0.816** 

عية
شري

ت ت
طمبا

مت
 

٩ 0.895** 
2 0.907** 

7 0.676** 2 0.649** 3 0.486** 
4 0.908** 

8 0.776** 3 0.493** 5 0.902** 
6 0.920** 

9 0.450** 4 0.778** 7 0.842** 
8 0.740** 

٩١ 0.670** 5 0.847** 

ت 
طمبا

مت
ية 
لتقن
ا

دية
الما

 

٩ 0.572** 
2 0.643** 

٩٩ 0.645** 6 0.630** 3 0.706** 
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معامل  المفردة ورالمح
معامل  المفردة المحور الرتباط

معامل  المفردة  المحور الرتباط
 الرتباط

4 0.858** 

٩2 0.724** 

7 0.711** 5 0.748** 
6 0.827** 

8 0.786** 

7 0.806** 
رية
 بش

ات
طمب
مت

 

٩ 0.584** 
2 0.599** 
3 0.591** 
4 0.848** 
5 0.848** 
6 0.882** 
7 0.840** 
8 0.600** 

 (. ١.١٩باط دال عند مستوى )** تعنى أن الارت
كانت موجبة ودالة عند  ( أن جميع قيم معاملبت الارتباط٩يتضح من نتائج جدول رقم )

(؛ حيث تراواحت قيم معاملبت ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكمية للؤبعاد ١.١٩مستوى )
جيدة وميمة (، ويدل ذلك عمى وجود علبقة ١.92١( و)١.4١١الفرعية لمحاور الاستبانة بين)

 وقوية وشبة تامة بين درجة كل مفردة والدرجة الكمية لمبعد الذى تنتمى إليو.
تم حساب معاملبت ارتباط درجة كل  ارتباط درجة كل محور بالدرجة الكمية للاستبانة: 

 محور بالدرجة الكمية للبستبانة، وجاءت النتائج كما ىي مبينة بالجدول التالي:
 ارتباط درجة كل محور بالدرجة الكمية للبستبانة:قيم معاملبت  (2جدول )

معامل ارتباط المحور بالدرجة  المحور
 الكمية للاستبانة

 **0.524 واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية المحور الأول:
المحور الثانى: معوقات نشر 
الثقافة الرقمية بالجامعات 

 المصرية

 **0.503 معوقات التقنية المادية
 **0.678 وقات بشريةمع

 **0.621 الدرجة الكمية لممحور الثانى

نشر المحور الثالث: متطمبات 
الثقافة الرقمية بالجامعات 

  المصرية

 **0.897 متطمبات تنظيمية
 **0.897 متطمبات تشريعية

 **0.692 متطمبات التقنية المادية
 **0.836 متطمبات بشرية

 **0.937 ثالدرجة الكمية لممحور الثال
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( أن جميع قيم معاملبت الارتباط موجبة ودالة عند مستوى 2يتضح من نتائج جدول )
الدرجة الكمية ليا بين (، حيث تراوحت قيم معامل ارتباط درجة محاور الاستبانة ب١.١٩)
( مما يدل عمى وجود علبقة جيدة وميمة قوية وشبة تامة بين درجة كل ١.937)( و5١3.١)

 الكمية للبستبانة. محور والدرجة 
ويعني أن الاستبانة تعطي نتائج واحدة إذا ما أعيد تطبيقيا عمى العينة ذاتيا  ثبات الستبانة:

(، وقد تم حساب ثبات ٩76 ،2١١3وف واحدة، )محمد منير مرسي، من المفحوصين في ظر 
 الاستبانة عن طريق:

احث بحساب ثبات الاستبانة : قام البAlpha – Chornbach الثبات بطريقة ألفا كرونباخ -
 بطريقة ألفا كرونباخ، وكانت النتائج كما ىى مبينة بالجدول الآتي: 

: قام الباحث بحساب ثبات الاستبانة Alpha – Chornbach الثبات بطريقة ألفا كرونباخ -
 بطريقة ألفا كرونباخ، وكانت النتائج كما ىى مبينة بالجدول الآتى:

 ( قيم معاملبت ثبات "ألفا" لمحاور الاستبانة والدرجة الكمية للبستبانة3جدول )
عدد  المحور

 العبارات
معامل ألفا 
 )معامل الثبات(

 0.793 12 واقع الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية المحور الأول:
المحور الثانى: معوقات 
نشر الثقافة الرقمية 
 بالجامعات المصرية

 0.820 10 نية الماديةمعوقات التق
 0.864 8 معوقات بشرية

 0.885 18 الدرجة الكمية لممحور الثانى

المحور الثالث: متطمبات 
نشر الثقافة الرقمية 
 بالجامعات المصرية

 0.902 10 متطمبات تنظيمية
 0.921 8 متطمبات تشريعية

 0.852 7 متطمبات التقنية المادية
 0.876 8 متطمبات بشرية

الدرجة الكمية لممحور 
 0.962 33 الثالث

 0.944 63 الستبانة ككل
، ١.793( أن قيم الثبات لمحاور الاستبانة تراوحت بين )3)ل يتضح من نتائج جدو 

(، وىى قيم ثبات عالية ١.944( عمى الترتيب، كما بمغت قيمة الثبات للبستبانة كاممة )962.١
(، وأفضل ١.6) ىي Alpha قبولة لمعامل ثبات ألفاأصغر قيمة محيث إن ومقبولة إحصائياً، 

، 2١١5محمود ميدي البياتي، ) ( وكمما تزيد تكون أفضل١.7،١.8)قيمة مقبولة تتراوح بين 
5١.)  
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مما سبق اتضح لمباحث أن الاستبانة ككل تتمتع بدرجة من الصدق والثبات تسمح لو 
بناء عمى نتائج  دون حذف أي مفردة( مفردة 63باستخداميا فى الدراسة الحالية مكونة من )

  الصدق والثبات.
  عينة الدراسة:

تمثمت عينة الدراسة الحالية في مجموعة من أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية، 
( أستاذ ٩9٩( مدرس، و)٩٩9( عضو ىيئة تدريس؛ منيم )424وقد بمغ حجم عينة البحث )

( 75.335م مجتمع البحث والتي تجاوزت )( أستاذ، وىى عينة مناسبة لحج٩٩4مساعد، و)
( من أنو إذا تجاوز حجم Krejcie & Morgan, 1970, 607 - 610وذلك وفقًا لما حدده )

( مبحوث. وفيما يأتي توصيف 384المجتمع مائة ألف مبحوث، فإن حجم العينة المناسبة )
 عينة البحث وفقًا لبعض المتغيرات التي قد تكون مؤثرة في استجاباتيم:

 توصيف عينة الدراسة وفقًا للئقميم والجامعة: 
 ( 4جدول )

 توصيف عينة الدراسة وفقاً للئقميم والجامعة
 % ك الجامعة الإقميم

 بحري
 15.8 67 كفر الشيخ
 15.3 65 دمنيور
 31.1 132 المجموع

 وسط
 20.0 85 القاىرة

 21.0 89 عين شمس
 41.0 174 المجموع

 14.9 63 أسيوط قبمي
 13.0 55 المنيا
 27.9 118 المجموع

 100 424 المجموع
( يتبين توصيف عينة الدراسة وفقاً للئقميم والجامعة، 4باستقراء الجدول السابق رقم )

( عضو ىيئة تدريس من مختمف 424ويتضح أن المجموع الكمي لعينة الدراسة بمغت )
مة للؤقاليم والجامعات المصرية، الجامعات المصرية، كما يتضح أن عينة الدراسة جاءت ممث

   وىذا يعطي مؤشرًا لمواقعية والصدق في النتائج.
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 لنوع الكمية: توصيف عينة البحث وفقًا
 توصيف عينة الدراسة وفقاً لنوع الكمية (5جدول )
 المجموع الكمية نوع الكمية

 % ك

 عممية
 19.8 84 زراعة
 13.2 56 ىندسة
 33.0 140 المجموع

 نظرية
 19.1 81 الدراسات العميا لمتربية

 13.4 57 الاقتصاد والعموم السياسية
 32.5 138 المجموع

 عممية نظرية
 21.7 92 التربية

 12.7 54 التربية النوعية
 34.4 146 المجموع

 100 424 المجموع
أن  ( يتبين توصيف عينة الدراسة وفقاً لنوع الكمية، ويتضح5باستقراء الجدول السابق )

(، من مختمف التخصصات من أعضاء ىيئة التدريس 424المجموع الكمي لعينة الدراسة بمغت )
ىندسة(، وكميات  –بالجامعات المصرية، موزعين عمى كميات عممية وتمثمت في كميات )زراعة 

الدراسات العميا لمتربية(، وكميات عممية  -نظرية وتمثمت في كميات )الاقتصاد والعموم السياسية
التربية النوعية(، كما يتضح أن ىناك تنويعًا في التخصصات  -ظرية وتمثمت في كمية )التربيةن

العممية لأعضاء ىيئة التدريس عينة الدراسة الحالية، والتي جاءت ممثمة لنوعية التخصص 
بالجامعات المصرية، ما بين كميات عممية ونظرية وكميات عممية نظرية، وىذا يعطي مؤشرًا 

   والصدق في النتائج. لمواقعية
 توصيف عينة البحث وفقًا لمدرجة العممية:

 توصيف عينة الدراسة وفقاً لمدرجة العممية (6جدول )
 % ك الدرجة العممية

 28.1 119 مدرس
 45.0 191 أستاذ مساعد

 26.9 114 أستاذ
 100 424 المجموع
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اً لمدرجة العممية، حيث بمغ عدد ( يتبين توصيف عينة الدراسة وفق6باستقراء الجدول السابق )
(، بنسبة ٩9٩(، في حين بمفت فئة أستاذ مساعد )26.9( أستاذاً، بنسبة )٩٩4الأساتذة )

وبذلك  (28.٩( بنسبة )٩٩9( وىم الفئة الأكبر في الدراسة، بينما بمغت فئة المدرسين ) ١.45)
عينة الدراسة الحالية ، وأن يتضح أن ىناك تنويعًا في الدرجات العممية لأعضاء ىيئة التدريس 

   الغالبية لعينة الدراسة من فئة أستاذ مساعد.
 لمجنس أو النوع: توصيف عينة الدراسة وفقًا

 توصيف عينة البحث وفقاً لمنوع (7جدول )
 % ك النوع
 42.5 180 ذكر
 57.5 244 أنثى

 100 424 المجموع
اسة من أعضاء ىيئة التدريس وفقاً ( يتبين توصيف عينة الدر 7) باستقراء الجدول السابق

(، في حين جاءت 42.5(، بنسبة )٩8١لمجنس، حيث بمغ عدد أعضاء ىيئة التدريس الذكور )
  النصيب الأكبر في التطبيق. (، وبذلك يتضح أن للئناث57.5، بنسبة )(244فئة الإناث )

 المعالجة الإحصائية: 
، وقد تم Google Form ق باستخداماستخدم الباحث الاستبانة الإلكترونية في التطبي

استخدام الضمانات الإلكترونية المناسبة، حيث لم يسمح لممشارك بالاستجابة عن الاستبانة أكثر 
 من مرة واحدة فقط، وبعد تجميع الاستبانات وفحصيا تم إجراء الآتي:

رجات تفريغ البيانات الورادة في استجابات أفراد العينة في جداول، حيث أعطيت ثلبث د
لمبديل نعم، ودرجتين لمبديل إلى حد ما، ودرجة واحدة لمبديل لا وذلك فى المحورين الأول 
والثاني، بينما أعطيت ثلبث درجات لمبديل متطمب ميم بدرجة كبيرة، ودرجتين لمبديل متطمب 
 ميم بدرجة متوسطة، ودرجة واحدة لمبديل متطمب ميم بدرجة صغيرة وذلك في المحور الثالث.

مد الباحث في تحميمو لمبيانات إحصائيًا عمى استخدام برنامج الحزم الإحصائية لمعموم اعت
كما تم  ،SPSS Ver (25) (Statistical Package for the Social Sciences) الاجتماعية

 ة الآتية:ياستخدام الأساليب الإحصائ
 حساب التكرارات ونسبتيا لكل مفردة. -
 ة من خلبل المعادلة الآتية:حساب التقدير الرقمى لكل مفرد -
 المحورين الأول والثاني. تكرار لا( فى× ٩تكرار إلى حد ما+× 2نعم+× 3التقدير الرقمى= )   
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 ٩تكرار متطمب ميم بدرجة متوسطة +×  2متطمب ميم بدرجة كبيرة + × 3= )التقدير الرقمى
 تكرار متطمب ميم بدرجة صغيرة( فى المحور الثالث. × 
 لنسبي لكل مفردة، من خلبل المعادلة الآتية:حساب الوزن ا -

 حيث ن: عدد العينة   ( / ن٩١١× الوزن النسبى= )التقدير الرقمى 
ترتيب العبارات حسب الوزن النسبي أو الأىمية النسبية لكل منيا؛ حيث إن: الأىمية  -

 النسبية لممفردات = الوزن النسبي / عدد البدائل. 
 عدد البدائل( × حاور = المتوسط / )عدد العبارات الأىمية النسبية لمتوسطات الم -
استخدم الباحث اختبار )ت( لمكشف عن الفروق بين متوسطى درجات استجابات عينة  -

إناث( عمى محاور الاستبانة، وبناءً عميو يقرر الباحث  –الدراسة وفقًا لمتغير النوع )ذكور 
عينة الكمية، أم سيتم التعامل مع ما إذا كان سيتم التعامل مع عبارات كل محور فى ضوء ال

فإذا كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية وفقًا  العينة وفقا لممتغيرات كل عمى حدة،
لمتغير النوع فى الاستجابة عمى محاور الاستبانة، يتم التعامل إحصائياً مع استجابات كل 

ياً مع كل محور فى عينة عمى حده، بينما إن لم تكن ىناك فروق بينيم يتم التعامل إحصائ
 ضوء العينة الكمية. 

لمكشف  (One -Way ANOVAاستخدم الباحث اختبار تحميل التباين أحادى الاتجاه ) -
أستاذ  –عن الفروق بين متوسطات عينة الدراسة تبعاً لمتغيرات الدرجة العممية )مدرس 

 –)وجو بحري  عممية نظرية(، والإقميم –نظرية  –أستاذ(، ونوع الكمية )عممية  -مساعد 
وجو قبمي( فى محاور الاستبانة، وبناءً عميو يقرر الباحث ما إذا كان سيتم التعامل  –وسط 

مع عبارات كل محور فى ضوء العينة الكمية أم وفقاً ليذه المتغيرات؛ فإذا كانت ىناك 
 فروق ذات دلالة إحصائية وفقا ليذه المتغيرات فى الاستجابة عمى محاور الاستبانة، يتم

استجابات كل عينة عمى حده، بينما إن لم تكن ىناك فروق بينيم يتم  التعامل إحصائياً مع
 التعامل إحصائياً مع كل محور فى ضوء العينة الكمية.

لحسن المطابقة لكل مفردة، وذلك لمكشف عن الفروق فى اختيارات  2تم حساب قيمة كا -
لا( بالنسبة لعبارات المحورين الأول  –إلى حد ما  –أفراد العينة لبدائل الاستجابة )نعم 

والثاني، وذلك لمكشف عن الفروق فى اختيارات أفراد العينة لبدائل الاستجابة )متطمب ميم 
متطمب ميم بدرجة صغيرة( بالنسبة لعبارات  –متطمب ميم بدرجة متوسطة  –بدرجة كبيرة 

 2(م ت –)ت          المحور الثالث وذلك بتطبيق المعادلة الآتية:
 م ت ـــــــــــــــــــــــــ = مجـ 2كا                                      
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 ت = التكرار الملبحظ أو التجريبى.حيث إن 
 ت م = التكرار المتوقع   

 نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتيا: -ثانيًا
- One تجاهسيتم فى البداية عرض نتائج نتائج اختبار )ت(، وتحميل التباين أحادى الا

Way ANOVA  لتحديد شكل التعامل الإحصائى مع كل محور؛ ىل سيكون فى ضوء العينة
أستاذ  –ومتغير الدرجة العممية )مدرس  إناث(، –الكمية، أم سيكون وفقاً لمتغير النوع )ذكور 

عممية نظرية(، ومتغير  –نظرية  –أستاذ(، وكذلك وفقًا لمتغير نوع الكمية )عممية  -مساعد 
كل عمى حده؟ وجاءت النتائج كما ىى موضحة  وجو قبمي( –وسط  –لإقميم )وجو بحري ا

 بالجدول الآتى:
 إناث(:  -بالنسبة لمتغير النوع )ذكور -أولً 

 قيمة "ت" لمفرق بين متوسطى استجابات عينة البحث  (8جدول )
 (424إناث( عمى محاور الاستبانة )ن =  –وفقاً لمتغير الجنس ) ذكور 

النحراف  المتوسط العدد النوع ورالمح
 درجة قيمة "ت" المعيارى

 الحرية 
مستوى 
 الدللة

واقع الثقافة الرقمية  المحور الأول:
 بالجامعات المصرية

 0.589 3.161 25.20 180 ذكور

422 

0.556 
 3.427 25.01 244 إناث غيردالة

ت 
وقا
 مع

ى:
لثان
ر ا
حو
الم

شر
ن

 
ت 
معا
لجا
ة با

رقمي
ة ال

ثقاف
ال

ا
رية
ص
لم

 

 0.131 1.514 3.656 25.37 180 ذكور معوقات التقنية المادية
 3.237 25.88 244 إناث غيردالة

 0.967 0.042 3.582 17.17 180 ذكور معوقات بشرية
 3.756 17.15 244 إناث غيردالة

الدرجة الكمية لممحور 
 الثاني

 0.411 0.822 6.168 42.54 180 ذكور
 6.074 43.03 244 إناث غيردالة

ات
طمب
 مت
ث:
لثال
ر ا
حو
الم

 
شر
ن

 
فة 
لثقا
ا رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ة ب
رقمي

ال
 

 0.390 0.860 3.616 26.34 180 ذكور متطمبات تنظيمية
 3.737 26.03 244 إناث غيردالة

 0.113 1.589 3.422 21.05 180 ذكور متطمبات تشريعية
 3.594 20.50 244 إناث غيردالة

 متطمبات التقنية
 المادية 

 0.867 0.168 2.257 19.63 180 ذكور
 1.988 19.67 244 إناث غيردالة

 0.416 0.815 2.427 22.28 180 ذكور متطمبات بشرية
 2.314 22.09 244 إناث غيردالة

الدرجة الكمية لممحور 
 الثالث

 0.314 1.007 10.634 89.15 180 ذكور
 10.762 88.09 244 إناث ةغيردال

 0.595 0.532 15.171 156.47 180 ذكور الاستبانة ككل
 16.208 155.65 244 إناث غيردالة
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( يتضح أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي 8باستقراء الجدول السابق )
ر الاستبانة؛ حيث جاءت درجات استجابات كل من الذكور والإناث في عينة الدراسة عمى محاو 

جميع قيم )ت( غير دالة إحصائيًا، مما يعني أن أفراد العينة من الذكور والإناث يتوافقون عمى 
نظر أعضاء ىيئة التدريس نحو الثقافة  معظم عبارات الاستبانة، وىذا يؤكد عمى أن وجية

 كانوا ذكورًا أم إناثاً. الرقمية بالجامعات المصرية تكاد تكون متطابقة بين أفراد العينة سواء 
 أستاذ(  –أستاذ مساعد  –ثانياً: بالنسبة لمتغير الدرجة العممية )مدرس 

 One -Way ANOVA ( نتائج تحميل التباين أحادى الاتجاه9جدول )
 قاً لمتغير الدرجة العمميةلمتوسطات درجات عينة البحث وف

 (424= فى محاور الاستبانة )ن  أستاذ( –أستاذ مساعد  –)مدرس 
 مجموع  مصدر التباين المحور

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدللة

واقع الثقافة الرقمية  المحور الأول:
 بالجامعات المصرية

 2.648 28.858 2 57.716 بين المجموعات
 

0.072 
 10.900 421 4588.878 داخل المجموعات غيردالة

  423 4646.594 الدرجة الكمية

فة 
لثقا
ر ا
 نش

ات
عوق
: م
انى

 الث
حور

الم
رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ة ب
رقمي

ال
 

معوقات التقنية 
 المادية

 1.818 21.257 2 42.513 بين المجموعات
 

0.164 
 11.691 421 4921.930 داخل المجموعات غيردالة

  423 4964.443 الدرجة الكمية

 معوقات بشرية
 1.623 21.901 2 43.801 بين المجموعات

 
0.199 
 13.493 421 5680.611 داخل المجموعات غيردالة

  423 5724.413 الدرجة الكمية
الدرجة الكمية 
 لممحور الثاني

 2.308 85.670 2 171.341 بين المجموعات
 

0.101 
 37.127 421 15630.393 داخل المجموعات غيردالة

  423 15801.733 الدرجة الكمية

ت 
طمبا

 مت
ث:
لثال
ر ا
حو
الم

شر
ن

 
فة 
لثقا
ا رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ة ب
رقمي

ال
 

 متطمبات تنظيمية
 1.497 17.930 2 35.861 بين المجموعات

 
0.225 
 11.981 421 5044.054 داخل المجموعات غيردالة

  423 5079.915 الدرجة الكمية

 متطمبات تشريعية
 0.120 1.406 2 2.812 بين المجموعات

 
0.887 
 11.714 421 4931.678 داخل المجموعات غيردالة

  423 4934.491 الدرجة الكمية

متطمبات التقنية 
 المادية

 3.931 2 7.863 بين المجموعات
0.888 

 
0.412 
 غيردالة

 4.428 421 1864.173 داخل المجموعات
  423 1872.035 الدرجة الكمية
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 مجموع لتباينمصدر ا  المحور
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 "ف"

مستوى 
 الدللة

 
 متطمبات بشرية

 0.282 1.607 2 3.215 بين المجموعات
 

0.754 
 5.696 421 2398.059 داخل المجموعات غيردالة

  423 2401.274 الدرجة الكمية
الدرجة الكمية 
 لممحور الثالث

 0.582 54.134 2 108.268 بين المجموعات
 

0.559 
 93.089 421 39190.485 داخل المجموعات غيردالة

  423 39298.752 الدرجة الكمية

 الاستبانة ككل
 2.239 462.636 2 925.272 بين المجموعات

 
0.108 
 206.624 421 86988.766 داخل المجموعات غيردالة

  423 87914.038 الدرجة الكمية
( يتبين أنو لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات 9ستقراء الجدول السابق )با

فى محاور  أستاذ( –أستاذ مساعد  –درجات عينة الدراسة وفقاً لمتغير الدرجة العممية )مدرس 
الاستبانة، حيث جاءت جميع قيم )ف( غير دالة إحصائياً. وىذه النتيجة تؤكد عمى أن أعضاء 

الجامعات المصرية بمختمف درجاتيم العممية قد اتفقوا عمى جميع محاور ىيئة التدريس ب
وعبارات الاستبانة، وأنو لا خلبف عمييا، كما تؤكد تمك النتيجة أن وجية نظر أعضاء ىيئة 
التدريس نحو الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية تكاد تكون متطابقة، ولم تتغير وفقاً لمتغير 

    الدرجة العممية.
 عممية نظرية(:  –نظرية  –بالنسبة لمتغير نوع الكمية )عممية  -الثاًث

 One -Way ANOVA نتائج تحميل التباين أحادى الاتجاه (٩١جدول )
 عممية نظرية( –نظرية  –لمتوسطات درجات عينة البحث وفقاً لمتغير نوع الكمية )عممية 

 (424فى محاور الاستبانة )ن =  
موع مج مصدر التباين المحور

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة "ف" المربعات

 الدللة

واقع الثقافة الرقمية  المحور الأول:
 بالجامعات المصرية

 15.030 2 30.061 بين المجموعات
1.206 

 
0.301 
 غيردالة

 12.468 421 5248.974 داخل المجموعات

  423 5279.035 الدرجة الكمية

ى: 
لثان
ر ا
حو
الم

ت 
وقا
مع

ية 
رقم
ة ال

ثقاف
ر ال

نش
رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ب

 

معوقات التقنية 
 المادية

 13.589 2 27.177 بين المجموعات
1.159 

 
0.315 
 11.727 421 4937.266 داخل المجموعات غيردالة

  423 4964.443 الدرجة الكمية

 معوقات بشرية
 19.979 2 39.958 بين المجموعات

1.480 
 

0.229 
 13.502 421 5684.455 داخل المجموعات ةغيردال

  423 5724.413 الدرجة الكمية
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مجموع  مصدر التباين المحور
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قيمة "ف" المربعات

 الدللة

الدرجة الكمية  
 لممحور الثاني

 53.757 2 107.515 بين المجموعات
1.442 

 
0.238 
 غيردالة

 37.278 421 15694.219 مجموعاتداخل ال
  423 15801.733 الدرجة الكمية

ت 
طمبا

 مت
ث:
لثال
ر ا
حو
الم

ت 
معا
لجا
ة با

رقمي
ة ال

ثقاف
ر ال

نش
رية
ص
الم

 
 

 متطمبات تنظيمية
 29.336 2 58.673 بين المجموعات

1.969 
 

0.141 
 14.899 421 6272.325 داخل المجموعات غيردالة

  423 6330.998 الدرجة الكمية

 متطمبات تشريعية
 7.484 2 14.968 بين المجموعات

0.640 
 

0.528 
 غيردالة

 11.685 421 4919.523 داخل المجموعات
  423 4934.491 الدرجة الكمية

متطمبات التقنية 
 المادية

 8.580 2 17.160 بين المجموعات
2.361 

 
0.096 
 3.635 421 1530.271 داخل المجموعات غيردالة

  423 1547.432 الدرجة الكمية

 متطمبات بشرية
 7.299 2 14.597 بين المجموعات

1.287 
 

0.277 
 غيردالة

 5.669 421 2386.676 داخل المجموعات
  423 2401.274 الدرجة الكمية

الدرجة الكمية 
 لممحور الثالث

 184.609 2 369.219 بين المجموعات
2.130 

 
0.120 
 86.658 421 36483.225 داخل المجموعات غيردالة

  423 36852.443 الدرجة الكمية

 الاستبانة ككل
 566.330 2 1132.659 بين المجموعات

2.898 
 

0.056 
 195.428 421 82275.331 داخل المجموعات غيردالة

  423 83407.991 الدرجة الكمية

يتضح أنو لا توجد فروق دالة إحصائيًا بين متوسطات  (٩١باستقراء الجدول السابق )
في محاور  عممية نظرية( –نظرية  –درجات عينة الدراسة وفقاً لمتغير نوع الكمية )عممية 

الاستبانة، حيث جاءت جميع قيم )ف( غير دالة إحصائيًا، مما يعني أن أفراد العينة من 
العممية والكميات العممية النظرية يتوافقون عمى أعضاء ىيئة التدريس بالكميات النظرية والكميات 

عبارات الاستبانة، وأنو لا خلبف عمييا، وىذا يؤكد عمى أن واقع ومعوقات ومتطمبات الثقافة 
الرقمية بالجامعات المصرية لم تتغير لدى أعضاء ىيئة تدريس حسب طبيعة ونوعية الدراسة 

عممية، أو ينتمون لكميات نظرية أو عممية ينتمون لكميات  والتخصص بكمياتيم، سواء أكانوا
   نظرية، لذا جاءت نتائج الدراسة متقاربة ومتشابية بين المجموعات المقارن بينيا.
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  وجو قبمي(: –وسط  –بالنسبة لمتغير الإقميم )وجو بحري  -رابعًا
 One -Way ANOVA نتائج تحميل التباين أحادى الاتجاه (٩٩جدول )

 وجو قبمي(  –وسط  –ة البحث وفقاً لمتغير الإقميم )وجو بحري لمتوسطات درجات عين
 (424فى محاور الاستبانة )ن = 

 مجموع  مصدر التباين المحور
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة 
 "ف"

مستوى 
 الدللة

واقع الثقافة الرقمية  المحور الأول:
 بالجامعات المصرية

 15.978 2 31.955 بين المجموعات
1.282 0.279 

 12.463 421 5247.080 داخل المجموعات غيردالة
  423 5279.035 الدرجة الكمية

فة 
لثقا
ر ا
 نش

ات
عوق
: م
انى

 الث
حور

الم
رية
ص
 الم

ات
امع
الج
ة ب
رقمي

ال
 

 معوقات التقنية
 المادية 

 5.033 2 10.065 بين المجموعات
0.428 0.652 

 11.768 421 4954.378 داخل المجموعات غيردالة
  423 4964.443 الدرجة الكمية

 معوقات بشرية
 2.834 2 5.668 بين المجموعات

0.209 0.812 
 13.584 421 5718.744 داخل المجموعات غيردالة

  423 5724.413 الدرجة الكمية
 الدرجة الكمية

 لممحور الثاني 
 4.162 2 8.325 بين المجموعات

0.111 0.895 
 37.514 421 15793.409 داخل المجموعات الةغيرد

  423 15801.733 الدرجة الكمية

ت 
طمبا

 مت
ث:
لثال
ر ا
حو
الم

ت 
معا
لجا
ة با

رقمي
ة ال

ثقاف
ر ال

نش
رية
ص
الم

  

 متطمبات تنظيمية
 21.447 2 42.894 بين المجموعات

1.532 0.217 
 14.000 421 5893.915 داخل المجموعات غيردالة

  423 5936.809 ة الكميةالدرج

 متطمبات تشريعية
 13.518 2 27.036 بين المجموعات

1.160 0.315 
 11.657 421 4907.454 داخل المجموعات غيردالة

  423 4934.491 الدرجة الكمية
متطمبات التقنية 

 المادية
 2.906 2 5.811 بين المجموعات

0.794 0.453 
 3.662 421 1541.620 تداخل المجموعا غيردالة

  423 1547.432 الدرجة الكمية

 متطمبات بشرية
 2.079 2 4.159 بين المجموعات

0.365 0.694 
 5.694 421 2397.115 داخل المجموعات غيردالة

  423 2401.274 الدرجة الكمية
 الدرجة الكمية 
 لممحور الثالث

 0.327 28.618 2 57.235 بين المجموعات
 

0.721 
 87.400 421 36795.208 داخل المجموعات غيردالة

  423 36852.443 الدرجة الكمية

 الاستبانة ككل
 0.214 42.334 2 84.668 بين المجموعات

 
0.808 
 197.918 421 83323.323 داخل المجموعات غيردالة

  423 83407.991 الدرجة الكمية
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( يتضح أنو لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات ٩٩) باستقراء الجدول السابق
حيث  قبمى( فى محاور الاستبانة، -وسط  –درجات عينة البحث وفقًا لمتغير الإقميم )بحرى 

جاءت جميع قيم )ف( غير دالة إحصائياً. وىذه النتيجة تؤكد عمى أن أعضاء ىيئة التدريس 
فقوا عمى جميع محاور وعبارات الاستبانة، وأنو لا بالجامعات المصرية بمختمف الأقاليم قد ات

خلبف عمييا، مما يؤكد أن واقع ومعوقات ومتطمبات الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية لم 
وجو قبمي(، لذا جاءت  –وسط  –تتغير لدى أعضاء ىيئة تدريس حسب الإقميم )وجو بحري 

          مف الأقاليم الجغرافية بمصر.نتائج الدراسة متشابية بين أعضاء ىيئة التدريس بمخت
ويستنتج الباحث مما سبق: أنو نظرًا لعدم وجود فروق في استجابات عينة الدراسة وفقًا 

فيجب التعامل إحصائيًا مع مفردات  لمتغيرات الجنس، والدرجة العممية، ونوع الكمية، والإقميم،
الكمية، وىو ما سيتضح بالتفصيل فيما  محاور الاستبانة بأبعادىا الفرعية من وجية نظر العينة

  يمي:
  واقع الثقافة الرقمية لدى طلاب الجامعة: -ئج المحور الأولنتا

( عضو ىيئة تدريس حول واقع 424لمعرفة رؤية عينة الدراسة ككل والبالغ عددىم )
 تي:الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعة، كانت استجابات أفراد العينة كما يوضحيا الجدول الآ

 استجابات عينة الدراسة ككل حول واقع الثقافة الرقمية (٩2جدول )
 (424ومستوى دلالتيا والأىمية النسبية )ن =  (2)كا لدى طلبب الجامعة وقيمة 
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 % ك % ك % ك

لب تطبيقات الموبيل يستخدم الطا -٩
للبشتراك في منتديات حوارية مع آخرين 

 في التخصص.
83 19.6 322 75.9 19 4.5 360.9 0.01 71.7 4 

يمتمك الطالب القدرة عمى البحث في  -2
 1 89.7 0.01 307.3 0.9 4 29.0 123 70.0 297 قواعد المعمومات عبر شبكة الإنترنت.

يتمكن الطالب من حفظ وتصنيف  -3
 6 65.3 0.01 49.2 10.1 43 84.0 356 5.9 25 در المعمومات الإلكترونية. مصا

يتمكن الطالب من استخدام )منصة  -4
Thinqi E-mail/ في حل التكميفات )

 المطموبة. 
46 10.8 344 81.1 34 8.0 436.4 0.01 67.6 5 

يجيد الطالب استخدام مواقع وشبكات  -5
 2 74.4 0.01 262.3 4.5 19 67.9 288 27.6 117 . التواصل الاجتماعي بكفاءة وفاعمية

يستطيع الطالب باستخدام شبكة  -6
المعمومات الإطلبع عمى أحدث ما 

 توصل إليو العمم في مجال التخصص 
59 13.9 240 56.6 125 29.5 118.7 0.01 61.5 8 
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 Googleاستخدام ) يستطيع الطالب -7
Drive .9 59.5 0.01 118.5 33.3 141 55.0 233 11.8 50 ( في تخزين الممفات واسترجاعيا 

يستطيع الطالب الحصول عمى  -8
 مصادر معمومات إلكترونية بصيغة

(DOC/ PDF/ PPT .) 
79 18.6 336 79.2 9 2.1 419.5 0.01 72.2 3 

يتقن الطالب الحصول عمى مصادر  -9
المعمومات من المكتبة الرقمية الإلكترونية 

 ) بنك المعرفة(.
53 12.5 297 70.0 74 17.5 258.7 0.01 65 7 

يمتزم الطالب بحقوق الممكية الفكرية  -٩١
لممعمومات الإلكترونية المتاحة عبر شبكة 

 الإنترنت.
23 5.4 104 24.5 297 70.0 280.4 0.01 45.1 11 

 يستخدم الطالب البرامج اللبزمة -٩٩
 12 44.1 0.01 293.0 68.6 291 30.4 129 0.9 4 لحماية المعمومات الشخصية والممفات.

يحرص الطالب عمى قراءة محتوى  -٩2
اتفاقيات البرامج والتطبيقات قبل الموافقة 

 عمييا.
7 1.7 150 35.4 267 63.0 239.9 0.01 46.2 10 

  ( ما يأتى:٩2يتضح من نتائج الجدول السابق )
جاءت استجابات عينة الدراسة حول واقع الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعة بأن ىناك فروقاً 
ذات دلالة إحصائية فى جميع العبارات لصالح البديل )إلى حد ما( حيث جاءت جميع قيم 

( فكانت الفروق فييا لصالح البديل 2رة )(. باستثناء العبا١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2)كا
 (.١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )3١7.3 =2)نعم(؛ حيث جاءت قيمة )كا

 : ىمية النسبية ليا فيلاحظ ما يأتىأما من حيث ترتيب ىذه العبارات بالنسبة للأ
 ( وىي )يمتمك الطالب القدرة عمى البحث في قواعد المعمومات عبر شبكة2جاءت العبارة )  -

الإنترنت( في المرتبة الأولى فى ترتيب العبارات الدالة عمى واقع الثقافة الرقمية لدى طلبب 
%(. وىي نسبة تبين رضا شريحة كبيرة من 89.7الجامعة، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية عن امتلبك الطالب الجامعي القدرة عمى البحث 
المعمومات عبر شبكة الإنترنت، ويفسر الباحث تمك النتيجة إلى أن الإنترنت في قواعد 

أصبح جزءًا لا يتجزأ من حياة طلبب الجامعة، ولا بد أن يستفيد الطلبب من الكم اليائل من 
المعمومات والنتائج الموجودة عمى شبكة الإنترنت في العممية التعميمية، وأن يطبقوا ما 

ت الدراسية ويربطوه بالعالم الخارجى، ومع تزايد استخدام الأنظمة يتعممونو داخل القاعا
الإلكترونية، أصبح عمى طلبب الجامعة أن يعرفوا كيف يبحثون؟ وأين يبحثون؟ وكيف 
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يكتسبون ميارات التفكير النقدي اللبزمة لفرز واختيار المعمومات عبر شبكة الإنترنت؟ لذلك 
البحث فى قواعد المعمومات عبر الإنترنت أساسًا  أصبح تدريب طلبب الجامعة عمى ميارات

لنجاح الطالب فى الدراسة، خاصة بالنسبة لمطلبب الذين قد لا يجيدون المغة الإنجميزية، 
( التى أوضحت أن 2١٩8وتختمف ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )بيجة بوموافى، 

طلبب الذين لم يعتادوا التعمم بيا، فكون استخدام التقنية في التعميم قد يشكل تحديًا كبيرًا لم
الطلبب يعيشون فى عصر الإنترنت لا يعني أنيم يجيدون البحث عن المصادر فييا، وأن 
 الطلبب لدييم معمومات محدودة عن البحث في الإنترنت وميارات محدودة في التقويم والنقد. 

لتواصل الاجتماعي بكفاءة ( وىي )يجيد الطالب استخدام مواقع وشبكات ا5جاءت العبارة ) -
وفاعمية( في المرتبة الثانية فى ترتيب العبارات الدالة عمى واقع الثقافة الرقمية لدى طلبب 

وتأتي ىذه النتيجة لتؤكد أن وسائل  %(.74.4الجامعة، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
(، استحوذت Web 2.0التواصل الاجتماعي التي تعد أحد تطبيقات الجيل الثاني لمويب )

عمى اىتمام طلبب الجامعات، ونجحت في استقطابيم، دون اعتبار لمفوارق الجغرافية 
والدينية والعرقية الجنسية والسياسية والاقتصادية، وتنسجم ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو 

مميونًا مصرىًا يستخدمون مواقع  49(، إلى أن أكثر من 2١٩9دراسة )فتحي حسين، 
مميون جياز ىاتف محمول لو القدرة عمى  64اصل الاجتماعي، فيما يوجد ووسائل التو 

الدخول عمى الإنترنت، ويحل فيس بوك عمى رأس ترتيب استخدام المصريين لوسائل 
، «تويتر»إنستجرام و»، ثم «ماسنجر»فـ« واتس أب»، ثم «يوتيوب»التواصل الاجتماعى يميو 

عمى ضرورة استثمار وسائل الاتصال الحديثة ومن ىنا يؤكد الباحث « جوجل بمس»وأخيرًا 
ومواقع وشبكات التواصل الاجتماعى في العممية التعميمية باعتبارىا من أىم قنوات الاتصال 

   ونشر الأخبار والمعمومات، ويتم الاستفادة منيا بالشكل الأمثل.
لكترونية ( وىي )يمتزم الطالب بحقوق الممكية الفكرية لممعمومات الإ٩١جاءت العبارة ) -

المتاحة عبر شبكة الإنترنت( في المرتبة الحادية عشر )قبل الأخيرة( فى ترتيب العبارات 
الدالة عمى واقع الثقافة الرقمية لدى طلبب الجامعة، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا 

%(. وتشير تمك النتيجة إلى رؤية عينة الدراسة أن نسبة كبيرة من طلبب الجامعة قد ٩.45)
تعي أساسيات أنظمة حقوق الممكية الفكرية، وتنسجم ىذه النتيجة مع ما أكدتو دراسة لا 
((Boneva, 2018  ،(، من أن الثقافة 63، 2١2١، ودراسة )مركز الدراسات الاستراتيجية

الرقمية تواجو العديد من التحديات لبناء العمميات والميارات الرقمية، ومن أىميا تزايد 
السيطرة عمى الممكية الفكرية، لذلك تتضح أىمية نشر الوعي بين المخاوف حول فقدان 
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دخاليا في المناىج  طلبب الجامعة بحقوق الممكية الفكرية، وتربية الطلبب عمى احتراميا وا 
الدراسية، والعمل عمى تعريف طلبب الجامعة بقوانين حماية حقوق الممكية الفكرية، 

 قوبات انتياكاتيا. والاتفاقات والتشريعات المتعمقة بيا، وع
( وىي )يستخدم الطالب البرامج اللبزمة لحماية المعمومات الشخصية ٩٩جاءت العبارة ) -

والممفات( في المرتبة الثانية عشر )الأخيرة( فى ترتيب العبارات الدالة عمى واقع الثقافة 
النتيجة %(. وترجع ىذه 44.٩الرقمية لدى طلبب الجامعة، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

إلى عدم إلمام طلبب الجامعة بميارات استخدام التقنيات الحديثة، وضعف فى امتلبكيم 
ميارات حماية الأجيزة الرقمية من الاختراق وسرقة البيانات الخاصة بيم، وتنسجم ىذه 

( التى أوضحت وجود قصور فى 2١٩9أبو عامر،  النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )آمال
   الرقمية، وضعف فى المعارف المتعمقة بأساسيات استخدام التكنولوجيا الرقمية.مستوى الثقافة 

 معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية:  -نتائج المحور الثاني
 معوقات تتعمق بالتقنية المادية اللازمة لنشر الثقافة الرقمية:  -المجال الأول

( مبحوث حول معوقات التقنية 424دىم )لمعرفة رؤية عينة الدراسة ككل والبالغ عد
المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، كانت استجابات أفراد العينة كما يوضحيا 

 الجدول الآتي: 
(استجابات عينة الدراسة ككل حول معوقات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية ٩3جدول )

 (424دلالتيا والأىمية النسبية )ن = ومستوى  (2)كا بالجامعات المصرية وقيمة
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قمة كفاية أعداد أجيزة الحاسب الآلي  -٩
بالجامعة، وتدني مستوى كفاءتيا 

  وجاىزيتيا.
183 43.2 185 43.6 56 13.2 77.3 0.01 76.7 8 

ندرة توفر برامج تعميمية وأدلة مرئية  -2
لنشر الثقافة الرقمية بفاعمية  بالجامعة
 ونجاح.

300 70.8 105 24.8 19 4.5 293.4 0.01 88.8 4 

قمة توفر القاعات الدراسية المزودة  -3
 3 89.5 0.01 338.2 6.1 26 19.1 81 74.8 317 بشبكة الإنترنت بالجامعة

المالية المخصصصة إنخفاض الموارد -4
لإقامة مشروعات ثقافية تستيدف محو 
الأمية الرقمية ونشر الثقافة الرقمية 

 بالجامعة. 
276 65.1 145 34.2 3 0.7 263.8 0.01 88.1 5 
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يع الموارد المالية عمى سوء توز  -5
احتياجات الجامعة ذات الأولوية في 

 العصر الرقمي. 
 5مكرر 88.1 0.01 263.8 0.7 3 34.2 145 65.1 276

صعوبة توفير الموارد التمويمية  -6
 1 93.8 0.01 470.6 0.7 3 17.2 73 82.1 348 الخاصة بنشر الثقافة الرقمية

ة النظام الجامعي جمود وبيروقراطي-7
 9 72 0.01 92.4 15.3 65 53.3 226 31.4 133 الرقمي.العصر  مع يتلبءم لا لذيا
قمة فاعمية الضوابط القانونية الحاكمة  -8

لادوار ااجامعات لنشر الثقافة الرقمية 
  بالجامعة.

210 49.5 186 43.9 28 6.6 138.4 0.01 81 7 

توافر الدورات التدريبية التى  قمة -9
 6 87.7 0.01 254.9 0.7 3 35.4 150 63.9 271 شر الثقافة الرقمية. تخصصيا الجامعة لن

الحاسب  وقدرات أجيزة تفاوت كفاءة-٩١
الآلي / التابمت/ الموبايل التي يممكيا 

  الطلبب من حيث السرعة والإمكانات.
297 70.0 124 29.2 3 0.7 309.0 0.01 89.8 2 

  ( ما يمي:٩3يتضح من نتائج الجدول السابق )
جاءت استجابات عينة الدراسة حول المعوقات التى تتعمق بتوفير بتوفير إمكانات التقنية المادية 
اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية بأن ىناك فروقاً ذات دلالة إحصائية فى جميع 

(. ١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2العبارات لصالح البديل )نعم( حيث جاءت جميع قيم )كا
( فكانت الفروق فييما لصالح البديل )إلى حد ما(؛ حيث جاءت قيمتا 7، ٩باستثناء العبارتان )

 (.١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2)كا
 :ىمية النسبية ليا فيلاحظ ما يأتىأما من حيث ترتيب ىذه العبارات بالنسبة للأ

بنشر الثقافة الرقمية( في  )صعوبة توفير الموارد التمويمية الخاصة ( وىي6جاءت العبارة ) -
المرتبة الأولى فى ترتيب معوقات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، 

%(. وتشير تمك النتيجة إلى ضعف الدعم 93.8حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
المجتمعية الحكومى لنشر الثقافة الرقمية، كما تشير الى قمة شراكة الجامعة مع المؤسسات 

لتوفير الموارد التمويمية الخاصة بنشر الثقافة الرقمية، وتتفق ىذه النتيجة مع ما توصمت 
 & Alyaa Faraj(، ودراسة )2١22إليو دراسة كل من )ساره محمد عبد السميع، 

wedad sharabi, 2021 والتي أكدت عمى أن ضعف الموارد التمويمية، وارتفاع ،)
البرمجيات اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعة، وعدم توافر  التكمفة المادية لإعداد
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الميزانية الكافية لتوفير الأجيزة ومتطمبات الثقافة الرقمية يعد من أىم معوقات نشر الثقافة 
    الرقمية.

الحاسب الآلي / التابمت/ الموبايل  ( وىي )تفاوت كفاءة وقدرات أجيزة٩١جاءت العبارة ) -
طلبب من حيث السرعة والإمكانات( في المرتبة الثانية فى ترتيب معوقات التي يممكيا ال

التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا 
%(. وتشير تمك النتيجة إلى أن تباين إمكانية امتلبك الطلبب لحواسب شخصية 89.8)

اءة الأجيزة التي يممكيا الطلبب من حيث السرعة وىواتف ذكية من عدمو، وتفاوت كف
والإمكانات؛ يؤدي إلى زيادة حدة الفجوة الرقمية وانعدام المساواة في إمكانات الاتصال 
بالإنترنت وتداعيات ذلك عمى نشر الثقافة الرقمية، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة 

 .Iivari, N)، ودراسة (Jiafeng Gu,2021(، ودراسة )2١22)رحاب مصطفى كامل، 

et al,2020،)  من أن نشر وتنمية الثقافة الرقمية بالعمميـة التعميميـة تطـرح العديـد مـن
التحديـات، فيـي تتطمـب شـروطًا فــي الأجيزة والبرامـج والبرمجيـات، بالإضافـة إلـى العمل 

  عمى سـد الفجـوة الرقميـة بـين الفئـات العمريـة المختمفة.
( وىي )قمة توفر القاعات الدراسية المزودة بشبكة الإنترنت بالجامعة( في 3جاءت العبارة ) -

المرتبة الثالثة فى ترتيب معوقات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، 
%(. وتشير تمك النتيجة إلى ضعف الموارد 89.5حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

عدم توافر الميزانية الكافية لتوفير القاعات الذكية ومعامل الحاسب الآلى مع التمويمية، و 
 Alyaa Farajتوفير خدمة الاتصال بالإنترنت، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة )

& wedad sharabi, 2021 ،) ،(، من أن أبرز 2١٩9ودراسة )رمضان عبد القادر
لرقمية قمة توفر القاعات الذكية، وضعف الخدمات المعوقات التي تحول دون نشر الثقافة ا

   والمرافق المزودة بشبكة الإنترنت بالجامعة.
( وىي )جمود وبيروقراطية النظام الجامعي الذي لا يتلبءم مع متطمبات 7جاءت العبارة ) -

العصر الرقمي( في المرتبة التاسعة )الأخيرة( فى ترتيب معوقات التقنية المادية لنشر 
%(. وتشير تمك 72الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا ) الثقافة

النتيجة إلى أن جمود وبيروقراطية النظام الجامعي الذي لا يتلبءم مع طبيعة ومتطمبات 
العصر الرقمي يعد من معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، لذلك تتضح 

ر معوقات الثقافة الرقمية داخل الجامعات من خلبل كسب ضرورة التغمب عمى كافة عناص
التأييد من واضعي السياسات ومقاومة البيروقراطية والروتين والاعتماد عمى الإبداع 

  والابتكار.
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 المعوقات البشرية: -المجال الثاني
( مبحوث حول المعوقات البشرية 424لمعرفة رؤية عينة الدراسة ككل والبالغ عددىم )

لثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، كانت استجابات أفراد العينة كما يوضحيا الجدول لنشر ا
 الآتي: 

استجابات عينة الدراسة ككل حول المعوقات البشرية لنشر الثقافة الرقمية  (٩4جدول )
 (424ومستوى دلالتيا والأىمية النسبية )ن =  (2)كا بالجامعات المصرية وقيمة

 العبارات
 الستجابات

 0كا

وى 
ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
ال

يب 
ترت
ال

 

 ل إلى حد ما نعم
 % ك % ك % ك

ضعف إيمان القيادات -٩
الجامعية بأىمية دور الجامعة في 

  نشر الثقافة الرقمية بالجامعة.
67 15.8 163 38.4 194 45.8 62.0 0.01 56.7 8 

قمة الكوادر العممية المؤىمة  -2
التدريس لمتعامل  من أعضاء ىيئة

 مع الميارات التكنولوجية.
138 32.5 225 53.1 61 14.4 95.3 0.01 72.7 3 

قمة فاعمية برامج التنمية  -3
رات المينية الموجية لتنمية الميا
 . الرقمية لأعضاء ىيئة التدريس

206 48.6 195 46.0 23 5.4 149.0 0.01 81.1 1 

مقاومة التحول الرقمي من  -4
عضاء ىيئة التدريس قبل بعض أ

بشأن المقررات الجامعية وطريقة 
لتتلبءم  التدريس وأساليب التقويم
 مع المتغيرات الرقمية.

126 29.7 248 58.5 50 11.8 141.2 0.01 72.6 4 

ضعف تقبل بعض الطلبب  -5
 5 71.3 0.01 109.4 15.1 64 55.9 237 29.0 123 االتغييرات الرقمية. التعامل مع

كن بعض الطلبب صعوبة تم-6
 من استخدام المنصات الإلكترونية

  والوسائط والبرامج الرقمية.
132 31.1 266 62.7 26 6.1 204.7 0.01 75 2 

تدنى معرفة الطلبب  -7
 6 70.2 0.01 244.9 10.4 44 68.6 291 21.0 89 بميارات الثقافة الرقمية.

 قمة تحمس بعض الطلبب -8
لاستخدم التقنية في أغراض 

 ديمية.أكا
 7 64.9 غير دالة 4.0 34.2 145 36.8 156 29.0 123

  ( ما يمي:٩4يتضح من نتائج الجدول السابق )
جاءت استجابات عينة الدراسة حول المعوقات البشرية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية 

ما( حيث جاءت بأن ىناك فروقاً ذات دلالة إحصائية فى جميع العبارات لصالح البديل )إلى حد 
( فكانت الفروق 8، ٩،3(. باستثناء العبارات )١.١٩ة )( دالة عند مستوي دلال2جميع قيم )كا
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( لصالح البديل )نعم(؛ حيث جاءت قيمتا 3( لصالح البديل )لا( وفى العبارة )٩في العبارة )
ث جاءت ( حي8(، بينما لم تكن ىناك فروق في العبارة )١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2)كا

 ( غير دالة إحصائيًا. 4= 2قيمة )كا
 :ىمية النسبية ليا فيلاحظ ما يأتىأما من حيث ترتيب ىذه العبارات بالنسبة للأ

( وىي )قمة فاعمية برامج التنمية المينية الموجية لتنمية الميارات الرقمية 3جاءت العبارة ) -
ات البشرية لنشر الثقافة الرقمية لأعضاء ىيئة التدريس( في المرتبة الأولى فى ترتيب المعوق

%(. وتأتي ىذه النتيجة لتؤكد 8٩.٩بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
رؤية عينة الدراسة أن أعضاء ىيئة التدريس لم يتمقوا برامج تدريبية بالشكل الكافي أو الملبئم 

ام تقنيات الثقافة الرقمية في حول الميارات الرقمية اللبزمة لإكسابيم القدرة عمى استخد
العممية التعميمية مثل تصميم المقررات الإلكترونية التفاعمية، والقدرة عمى استخدام الارتباط 
الشعبي بين مكونات المقرر الإلكتروني، أو القدرة عمى تحديد الوسائط المتعددة، والتي 

المقررات تستخدم الصوت، الصورة، النصوص والرسوم والتي ستظير في عروض 
الإلكترونية التفاعمية، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة )خالد مطير العدواني، مروة 

( من أن نقص التدريب والكفاءة Jiafeng Gu, 2021(، ودراسة )2١22صالح عموي، 
  المينية لأعضاء ىيئة التدريس يعد من أبرز المعوقات التي تحول دون نشر الثقافة الرقمية.

( وىي )صعوبة تمكن بعض الطلبب من استخدام المنصات الإلكترونية 6لعبارة )جاءت ا -
والوسائط والبرامج الرقمية( في المرتبة الثانية فى ترتيب المعوقات البشرية لنشر الثقافة 

%(. وتشير تمك النتيجة 75الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
أن بعض الطلبب يفتقدون الخبرات والميارات اللبزمة لمتعامل مع  إلى رؤية عينة الدراسة

المنصات الرقمية، وأنيم لم يتمقوا تدريبات بالشكل الكافي أو الملبئم لكيفية التعامل مع 
   المنصات الإلكترونية والبرامج الرقمية.

لمتعامل مع ( وىي )قمة الكوادر العممية المؤىمة من أعضاء ىيئة التدريس 2جاءت العبارة ) -
الميارات التكنولوجية( في المرتبة الثالثة فى ترتيب المعوقات البشرية لنشر الثقافة الرقمية 

%(. وتشير تمك النتيجة إلى 72.7بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
رات رؤية عينة الدراسة إلى أن بعض أعضاء ىيئة التدريس لم يتمكنوا من التعامل مع الميا

التكنولوجية بشكل جيد وفعال، لقمة خبرتيم الرقمية أو التكنولوجية، وربما يمجأ بعض أعضاء 
مكانياتيم في  ىيئة التدريس إلى استخدام أساليب بسيطة إلكترونية لمتغمب عمى قمة خبرتيم وا 

   النواحي التكنولوجية اللبزمة لمتعميم الرقمي.
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لطلبب لاستخدم التقنية في أغراض أكاديمية( ( وىي )قمة تحمس بعض ا8جاءت العبارة ) -
في المرتبة السابعة )قبل الأخيرة( فى ترتيب المعوقات البشرية لنشر الثقافة الرقمية 

%(. وتشير تمك النتيجة إلى 64.9بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
لتقميدية ىو الأساس، ميما أن ىناك اعتقاد سائد لدى بعض الطلبب أن التعميم بالطريقة ا

كانت الفوائد والمميزات الموجودة لاستخدام التقنية في أغراض أكاديمية، وربما يرجع ذلك 
لضعف الثقافة الرقمية لدييم، وكذلك ضعف الثقة لدييم في أىمية وجدوى استخدم التقنية في 

 ,Addasi, Ayoob)أغراض أكاديمية. وتتفق نتائج ىذه الدراسة مع ما توصمت إليو دراسة 

Malik, & Memon, 2020 والتي بينت أن غالبية الطلبب لدييم تصورات سمبية تجاه ،)
استخدم التقنية الرقمية في التعميم، وأن غالبية الطلبب لم يفضموا التعميم الرقمي عن التعميم 

جائحة  المباشر أو التعمم وجيًا لوجو خلبل فترة العزل أو إغلبق المؤسسات التعميمية أثناء
   كورونا.

( وىي )ضعف إيمان القيادات الجامعية بأىمية دور الجامعة في نشر ٩جاءت العبارة ) -
الثقافة الرقمية بالجامعة( في المرتبة الثامنة )الأخيرة( فى ترتيب المعوقات البشرية لنشر 

ي ىذه %(. وتأت56.7الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
النتيجة لتؤكد رؤية عينة الدراسة أن ضعف إيمان القيادات الجامعية بأىمية الرقمنة يعد من 
معوقات نشر الثقافة الرقمية، لذلك تتضح ضرورة التغمب عمى كافة عناصر معوقات الثقافة 

والتحول نحو  الرقمية داخل الجامعات من خلبل إيمان القيادات الجامعية بأىمية الرقمنة
جود نظام إداري بالجامعة مبتكر يسيم في نشر وتنمية الثقافة الرقمية لدى عميم الرقمي، وو الت

    طلبب الجامعات.
وفيما يأتى عرض نتائج ترتيب معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية من 

( عضو ىيئة تدريس، وذلك عمى النحو 424وجية نظر عينة البحث الكمية والبالغ عددىا )
 لآتى:ا

 (٩5جدول )
 (424ن = بية لمتوسطات المعوقات )المتوسطات والانحرافات المعيارية والأىمية النس 

النحراف  المتوسط البعد
 المعيارى

الأىمية النسبية 
 الترتيب لممتوسط )%(

 1 85.57 3.426 25.67 التقنية المادية معوقات
 2 71.5 3.679 17.16 المعوقات البشرية

 - 79.30 6.112 42.82 ة لممعوقاتالدرجة الكمي
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بالجامعات يتضح من نتائج الجدول السابق أن متوسطات معوقات نشر الثقافة الرقمية 
( عمى الترتيب، كما يتضح أن الأىمية النسبية لمتوسطات ٩7.٩6)( و25.67المصرية بمغت)

الثقافة الرقمية المعوقات تعكس قيماً أعمى من المتوسط لآراء عينة البحث حول معوقات نشر 
  %.7١بالجامعات المصرية؛ حيث جاءت جميعيا أكبر من 

وقد جاءت المعوقات التي تتعمق بتوفير إمكانات التقنية المادية اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية 
في المرتبة الأولى في ترتيب معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية بأىمية نسبية 

%(؛ بما يشير إلى أولوية وأىمية المعوقات التي تتعمق بتوفير إمكانات 85.57لممتوسط بمغت )
التقنية المادية اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية، وىذه النتيجة تمقي العبء عمى عاتق الجامعات 

وتأتي  لتوفير بنية تحتية رقمية محفزة وداعمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية.
 %(. 7٩.5في المرتبة الثانية بأىمية نسبية لممتوسط بمغت )المعوقات البشرية 

ويمكن لمباحث أن يشير ىنا بعد ترتيب معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية 
من وجية نظر عينة الدراسة أن معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، يجب النظر 

ادىا المختمفة والمتشابكة سواء من حيث المعوقات التي إلييا وتفسيرىا في إطارىا الشمولي وأبع
تتعمق بالتقنية المادية، أو المعوقات البشرية، فيذه المعوقات إما أن تعمل منفردة أو تتشابك فيما 

   بينيا لتتجمى معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية كنتاج طبيعي ليا.
 ت نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية )*(ويمكن توضيح الأىمية النسبية لمتوسطا

 والدرجة الكمية من خلبل الشكل الآتي:

 
 الأىمية النسبية لمتوسطات معوقات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية والدرجة الكمية (٩شكل )

                                                           

 عدد البدائل(× * الأىمية النسبية لمتوسطات المحاور = المتوسط / )عدد العبارات 
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 :ثقافة الرقمية بالجامعات المصريةمتطمبات نشر ال -نتائج المحور الثالث
ة فيما يمي متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية من وجية تستعرض الدراس

  نظر عينة الدراسة عمى النحو التالي:
 المتطمبات التنظيمية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية: -المجال الأول

( مبحوث حول المتطمبات التنظيمية 424لمعرفة رؤية عينة الدراسة ككل والبالغ عددىم )
لبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، كانت استجابات أفراد العينة كما يوضحيا ال

 الجدول الآتي: 
استجابات عينة الدراسة ككل حول المتطمبات التنظيمية لنشر الثقافة الرقمية  (٩6جدول )

 (424ومستوى دلالتيا والأىمية النسبية )ن =  (2)كا بالجامعات المصرية وقيمة

 اراتالعب
 درجة الأىمية

 0كا

وى 
ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
ال

يب 
ترت
ال

 

 صغيرة متوسطة كبيرة
 % ك % ك % ك

، تحديث الموقع الإلكتروني لمجامعة -٩
وتزويده بمنصات تعميمية وبرامج 

 تكنولوجية مناسبة. 
392 92.5 32 7.5 0 0 305.7 0.01 97.5 1 

التي تبني سياسة التحول الرقمي  -2
تسيم في تشجيع أعضاء المجتمع 
الجامعي عمى التعامل الإخلبقي 

 والمسئول مع التكنولوجيا الرقمية.
380 89.6 40 9.4 4 0.9 609.1 0.01 96.2 2 

والسياسات  تطوير الخطط -3
الاستراتيجية لمجامعة لبناء منظومة 
متكاممة تتبنى كافة الممارسات 
ي والأنشطة التي تسيم في تشكيل الوع

 الرقمي ونشر الثقافة الرقمية. 

248 58.5 166 39.2 10 2.4 206.8 0.01 85.4 7 

إنشاء مراكز الإبداع الرقمية لرعاية  -4
الطلبب المتميزين تعميميا وتكنولوجيا 
وتحفيزىم عمى العمل الجماعي لنشر 

 الثقافة الرقمية في المجتمع.
242 57.1 182 42.9 0 0 8.5 0.01 85.7 5 

ء وحدات جامعية خاصة تقوم إنشا -5
برصد المشكلبت التقنية التي تواجو 

، لتعامل مع العالم الرقميالطلبب أثناء ا
 وكيفية مواجيتيا.

251 59.2 173 40.8 0 0 14.3 0.01 86.4 4 

استحداث مركز إعلبمي تكنولوجي  -6
ختص بدعم أبعاد يتبع الجامعة ي
، ونشر الثقافة الرقمية المواطنة الرقمية

 المجتمع الجامعي. في
243 57.3 172 40.6 9 2.1 203.7 0.01 85.1 9 
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 العبارات
 درجة الأىمية

 0كا
وى 

ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
ال

يب 
ترت
ال

 

 صغيرة متوسطة كبيرة
 % ك % ك % ك

استحداث مراكز متخصصة  -7
بالجامعة تستيدف تقديم الدعم 

عمقة التكنولوجي والإستشارات المت
 . استخدام التطبيقات الرقميةب

237 55.9 187 44.1 0 0 5.9 0.05 85.3 8 

تخطيط وتنفيذ حملبت تستيدف محو  -8
 6 85.5 0.01 7.4 0 0 43.4 184 56.6 240 الأمية الرقمية لأفراد المجتمع الجامعي.

لطمبة لاستخدام الكتاب ا توجيو -9
15 22.2 94 40.6 172 الكتاب الورقي.من بدلاً  الإلكتروني الجامعي

8 37.3 24.5 0.01 67.8 10 
توفير بيئة تعميمية جامعية رقمية  -٩١

مرنة لمطلبب تتلبءم مع طبيعة العصر 
 الرقمي

318 75.0 99 23.3 7 1.7 361.2 0.01 91.1 3 

  ( ما يمي:٩6يتضح من نتائج الجدول السابق رقم )
لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات  جاءت استجابات عينة الدراسة حول المتطمبات التنظيمية

المصرية بأن ىناك فروقاً ذات دلالة إحصائية فى جميع العبارات لصالح البديل )متطمب ميم 
  (.١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2بدرجة كبيرة( حيث جاءت جميع قيم )كا

 :ىمية النسبية ليا فيلاحظ ما يأتىأما من حيث ترتيب ىذه العبارات بالنسبة للأ
( وىي )تحديث الموقع الإلكتروني لمجامعة، وتزويده بمنصات تعميمية ٩جاءت العبارة ) -

وبرامج تكنولوجية مناسبة( في المرتبة الأولى فى ترتيب المتطمبات التنظيمية لنشر الثقافة 
%(. وتشير تمك 97.5الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

العمل عمى تحديث الموقع الإلكتروني لمجامعة، والذي يعد عممية ميمة النتيجة إلى ضرورة 
ولا غنى عنيا في ىذا العالم الرقمي التنافسي، بل ىذه العممية لا تقل أىمية عن إنشاء 
محتوى جديد، لأن من خلبلو سيتم تمبية احتياجات طلبب الجامعة، بالإضافة إلى تحديث 

ث، وبالتالي يعد تطوير الموقع الإلكتروني لمجامعة، وتحسين ظيور الموقع في محركات البح
وتزويده بمنصات تعميمية وبرامج تكنولوجية مناسبة بمثابة تجديد الدماء فيو لضمان نشر 
الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، وتتفق تمك النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )منى 

تطوير الموقع الإلكتروني الجامعي ( من ضرورة وضع رؤية مقترحة ل2١22محمد العجري، 
کمنطمق لمتحول الرقمي بالجامعات المصرية من خلبل إعداد نموذج استرشادي موحد 
لخريطة الموقع الإلكتروني الجامعي المقترح تسترشد بيا کافة الجامعات المصرية في تطوير 

لمصرية ليكون مواقعيا الإلكترونية بيدف الرقمنة الشاممة لكافة المعاملبت بالجامعات ا
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التفعيل الكامل لممواقع الجامعية ىو المحرك الرئيس والمعتمد لجميع الأعمال المتعمقة 
  بالجامعة.

( وىي )تبني سياسة التحول الرقمي التي تسيم في تشجيع أعضاء المجتمع 2جاءت العبارة ) -
ة الثانية فى الجامعي عمى التعامل الإخلبقي والمسئول مع التكنولوجيا الرقمية( في المرتب

ترتيب المتطمبات التنظيمية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية 
%(. وتشير تمك النتيجة إلى ضرورة استكمال التحول الرقمي لمجامعات، 96.2النسبية ليا )

 ومن المفترض أن يمثل ذلك جيدًا مشتركًا بين وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات،
ووزارة التعميم العالي، كما تشير تمك النتيجة إلى ضرورة توفير بنية تحتية ملبئمة عمى تبني 
سياسة التحول الرقمي، سواء أکانت "مادية أو تقنية"، والأولى تعني "الأبنية الذکية" أما الثانية 

غيل فيقصد بيا نظم الميكنة التي تعتمد عمى الذکاء الصناعي والتي تتحکم في إدارة وتش
کافة المعاملبت الجامعية، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة )منى محمد العجري، 

 (.Miller, C. ,2019) (، ودراسة2١22
( وىي )توفير بيئة تعميمية جامعية رقمية مرنة لمطلبب تتلبءم مع طبيعة ٩١جاءت العبارة ) -

ظيمية اللبزمة لنشر الثقافة العصر الرقمي( في المرتبة الثالثة فى ترتيب المتطمبات التن
%(. وتشير تمك 9٩.٩الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

النتيجة إلى ضرورة طرح استراتيجية متكاممة وموحدة قابمة لمتطبيق عمى مستوي الجامعات 
وتقنية  المصرية، تيدف لخمق بيئة تعميمية جامعية رقمية متكاممة تستند عمى بنية تحتية

  ملبئمة مع طبيعة ومتطمبات العصر الرقمي.
( وىي )توجيو الطمبة لاستخدام الكتاب الجامعي الإلكتروني بدلًا من الكتاب 9جاءت العبارة ) -

الورقي( في المرتبة العاشرة )الأخيرة( فى ترتيب المتطمبات التنظيمية لنشر الثقافة الرقمية 
%(. وربما يرجع مجئ تمك 67.8النسبية ليا ) بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية

الفقرة بالمرتبة الأخيرة بين الفقرات الخاصة بالمتطمبات التنظيمية لنشر الثقافة الرقمية إلى 
رؤية عينة الدراسة لعيوب الكتب الإلكترونية، حيث تحتاج إلى جياز إلكترونى، وبرمجيات 

طة بصفحات عمى الإنترنت تحتاج إلى تسمح بقراءتيا، كما أن الروابط التشعبية المرتب
 ,Gousetiاتصال بشبكة الإنترنت، وتختمف ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة )

التى أوضحت أن الكتاب الإلكتروني لو جاذبية ومتعة بالنسبة لمطالب، حيث يوفر  (2017
عميم لو فرصة لمتفاعل مع محتوى التعمم، كما يعتبر الحل الأمثل لبعض مشكلبت الت

  التقميدي.
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وباستقراء النتائج السابقة الخاصة باستجابات عينة الدراسة حول المتطمبات التنظيمية 
اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، يتضح بأن ىناك فروقًا ذات دلالة إحصائية 

( دالة 2كافي جميع العبارات لصالح البديل )متطمب ميم بدرجة كبيرة( حيث جاءت جميع قيم )
(، وبذلك يتبين أن اتجاه حكم عينة الدراسة من أعضاء ىيئة التدريس ١.١٩عند مستوي دلالة )

جاء بالموافقة بدرجة كبيرة عمى المتطمبات التي تضمنيا ىذا المجال، مما يدل عمى أىمية تمك 
   المتطمبات التنظيمية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية.

 المتطمبات التشريعية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية:  -المجال الثاني
( مبحوث حول المتطمبات التشريعية لنشر 424لمعرفة رؤية عينة الدراسة ككل والبالغ عددىم )

 الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، كانت استجابات أفراد العينة كما يوضحيا الجدول الآتي:
الدراسة ككل حول المتطمبات التشريعية لنشر الثقافة الرقمية  استجابات عينة (٩7جدول )

 (424ومستوى دلالتيا والأىمية النسبية )ن =  (2)كا بالجامعات المصرية وقيمة

 العبارات
 درجة الأىمية

 0كا

وى 
ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
ال

يب 
ترت
ال

 

 صغيرة متوسطة كبيرة
 % ك % ك % ك

انون تنظيم إعادة النظر في ق-٩
الجامعات لكي يلبئم متطمبات 

 وتحديات العصر الرقمي.
254 59.9 164 38.7 6 1.4 223.0 0.01 86.2 4 

وضع قوانين وتشريعات ممزمة  -2
لمجامعات لإقامة تعاون وشراكة 
بينيا وبين وزارة الاتصالات لتطوير 
شبكة الاتصالات بالجامعة لتناسب 

 أعداد الطلبب

251 59.2 170 40.1 3 0.7 226.3 0.01 86.2 4 
 مكرر

توافر آليات وضوابط تحمي  -3
 1 95.5 0.01 226.7 0 0 13.4 57 86.6 367 رقمنة التعميم)الأمن السيبراني(.

توفير الجامعة أساليب التدريس  -4
عن طريق الحوسبة السحابية التي 
 تسيم في التعميم بشكل أسرع وأكفأ.

249 58.7 175 41.3 0 0 12.9 0.01 86.3 3 

التزام الجامعة بالمعايير الدولية  -5
في تطبيق البرامج الرقمية 
 وتصميميا وفق احتياجات السوق.

255 60.1 163 38.4 6 1.4 224.3 0.01 86.3 3 
 مكرر

تضمين رؤية ورسالة الجامعة  -6
ىدفا لمحو الأمية الرقمية بين أفراد 

 المجتمع الجامعي.
248 58.5 58 13.7 118 27.8 133.5 0.01 76.9 6 

وزارة التعميم العالي المزيد  إتاحة -7
من المنصات الرقمية لطمبة 
الجامعات ليتم استخداميا والاستفادة 

 منيا
278 65.6 146 34.4 0 0 41.1 0.01 88.5 2 
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 العبارات
 درجة الأىمية

 0كا
وى 

ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
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يب 
ترت
ال

 

 صغيرة متوسطة كبيرة
 % ك % ك % ك

توافر الجامعة برامج دمج  -8
المعرفة الرقمية وعموم الكمبيوتر في 
المقررات الدراسية لإعداد الطلبب 

 لمستقبميم كمواطنيين رقميين.
241 56.8 180 42.5 3 0.7 216.3 0.01 85.4 5 

  ( ما يمي:٩7يتضح من نتائج الجدول السابق )
مبات التشريعية اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية جاءت استجابات عينة الدراسة حول المتط

بالجامعات المصرية بأن ىناك فروقاً ذات دلالة إحصائية فى جميع العبارات لصالح البديل 
 (. ١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2)متطمب ميم بدرجة كبيرة( حيث جاءت جميع قيم )كا

 ة ليا فيلاحظ ما يأتى: أما من حيث ترتيب ىذه العبارات بالنسبة للأىمية النسبي
( وىي )توافر آليات وضوابط تحمي رقمنة التعميم )الأمن السيبراني(( في 3جاءت العبارة ) -

المرتبة الأولى فى ترتيب المتطمبات التشريعية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، 
نة الدراسة أن %(. وتشير تمك النتيجة إلى رؤية عي95.5حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

الأمن السيبراني يمثل الركيزة الأساسية لأي تحول رقمي لممؤسسات، وىو يعتمد عمى 
الاستفادة من التكنولوجيات الرقمية دون خوف، لذا قد أصبح تثقيف الطلبب بالأمن 
السيبراني من ضروريات العصر الرقمي بسبب تنامي الاستغلبل السيئ المنحرف لمشبكات 

حقيق أىداف إجرامية، ما يؤثر عمى خصوصية المعمومات لممؤسسات الإلكترونية لت
ودراسة )مروة أحمد  (،Moskal, 2020والأفراد، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة )

(عمى ضرورة الاتجاه نحو تضمين سياسات الأمن السيبراني بالجامعات لنشر 2١2١سالم،
   امعات.الثقافة الرقمية والوعي الرقمي لدى طلبب الج

( وىي )إتاحة وزارة التعميم العالي المزيد من المنصات الرقمية لطمبة 7جاءت العبارة ) -
الجامعات ليتم استخداميا والاستفادة منيا( في المرتبة الثانية فى ترتيب المتطمبات 
التشريعية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا 

قيام وزارة التعميم العالي بإتاحة المزيد من  وتشير تمك النتيجة إلى ضرورة %(.88.5)
المنصات التعميمية والرقمية لطمبة الجامعات، مع عقد دورات تأىيمية رقمية وبرامج تدريبية 
لمطلبب، وذلـك مـن أجـل نشـر الوعـي التقنـي والاستخدام الأمثل لممنصات الرقمية في كيفية 

تقـان.الحصول عمى ال   معمومات بكل جودة وا 
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( وىما )توفير الجامعة أساليب التدريس عن طريق الحوسبة 5، 4جاءت العبارتان ) -
السحابية التي تسيم في التعميم بشكل أسرع وأكفأ، التزام الجامعة بالمعايير الدولية في 

ترتيب تطبيق البرامج الرقمية وتصميميا وفق احتياجات السوق( في المرتبة الثالثة فى 
المتطمبات التشريعية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية 

%(. وتشير تمك النتيجة إلى أن توفير الجامعة أساليب التدريس عن طريق 86.3ليا )
الحوسبة السحابية يعد شرطًا أساسيًا لمواكبة التغيرات الرقمية والتكنولوجية، لذا تتضح 

ن تتبنى مؤسسات التعميم العالي الخدمات السحابية لأنيا طريقة فعالة من حيث ضرورة أ
التكمفة لإنجاز خدمات تكنولوجيا المعمومات، كما تشير تمك النتيجة إلى ضرورة التزام 
الجامعة بالمعايير الدولية في تطبيق البرامج الرقمية وتصميميا وفق احتياجات السوق، 

قيام الجامعات باستقطاب العديد من البرمجيات الحديثة وعقد وربما يتحقق ذلك من خلبل 
اتفاقيات تعاون مع الجامعات والشركات العالمية المتخصصة في مجالات تقنية المعمومات 

  لتوظيف التكنولوجيا فى خدمة التعميم الجامعي.
ن أفراد ( وىي )تضمين رؤية ورسالة الجامعة ىدفا لمحو الأمية الرقمية بي6جاءت العبارة ) -

المجتمع الجامعي( في المرتبة السادسة )الأخيرة( فى ترتيب المتطمبات التشريعية لنشر 
%(، وتأتي 76.9الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

ىذه النتيجة لتؤكد رؤية عينة الدراسة إلى ضرورة وجود رؤية ورسالة لمجامعة تتبنى محو 
بد الحكيم لرقمية لطلبب الجامعة، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة )محمد عالأمية ا
(، من أن المؤسسات (Frank, T. H., & Castek, J. 2017(، ودراسة 2١٩9 ،ىلبل

لمطلبب من خلبل إكساب الطلبب الميارات  التعميمية أصبحت مطالبة بمحو الأمية الرقمية
الإنترنت، واستعمال تقنيات الاتصال المتطورة في اللبزمة لاستخدام الحاسوب وشبكة 

الحياة اليومية، وتعميم الطلبب الأسس الرقمية مثل: استخدام محركات البحث، والتقييم 
  المباشر لمصادر المعمومات.

وباستقراء النتائج السابقة الخاصة باستجابات عينة الدراسة حول المتطمبات التشريعية 
رقمية بالجامعات المصرية، يتضح بأن ىناك فروقًا ذات دلالة إحصائية اللبزمة لنشر الثقافة ال

( دالة 2في جميع العبارات لصالح البديل )متطمب ميم بدرجة كبيرة( حيث جاءت جميع قيم )كا
(، وبذلك يتبين أن اتجاه حكم عينة الدراسة من أعضاء ىيئة التدريس ١.١٩عند مستوي دلالة )

عمى المتطمبات التي تضمنيا ىذا المجال، مما يدل عمى أىمية تمك  جاء بالموافقة بدرجة كبيرة
    المتطمبات التشريعية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية.
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  متطمبات التقنية المادية اللازمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية:-المجال الثالث
( مبحوث حول متطمبات التقنية 424)لمعرفة رؤية عينة الدراسة ككل والبالغ عددىم 

المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، كانت استجابات أفراد العينة كما يوضحيا 
 الجدول الآتي: 

استجابات عينة الدراسة ككل حول متطمبات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية  (٩7جدول )
 (424لالتيا والأىمية النسبية )ن = ومستوى د (2)كا بالجامعات المصرية وقيمة

 العبارات
 درجة الأىمية

 0كا

وى 
ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
ال

يب 
لترت

ا
 

 صغيرة متوسطة كبيرة
 % ك % ك % ك

توفير الدعم المالي والتمويل اللبزم  -٩
لممشروعات الجامعية التي تستيدف 

 نشر الثقافة الرقمية بالجامعة.
394 92.9 30 7.1 0 0 312.5 0.01 97.6 1 

ذات  توفير شبكة انترنت مجانية -2
 3 97.2 0.01 664.1 0.7 3 7.1 30 92.2 391 سرعة ونطاق واسع في الكميات.

توفير الدعم الفني اللبزم لمصيانة  -3
والتطوير المستمر لمبنية التحتية 

 التكنولوجية.
391 92.2 33 7.8 0 0 302.3 0.01 97.4 2 

ظمة تكنولوجيا توفير أن -4
المعمومات والاتصالات لتحقيق 
الاتصال الفعال بين الجامعة 

 ومنظمات ومؤسسات المجتمع.
325 76.7 89 21.0 10 2.4 380.1 0.01 91.4 5 

تحميل الفجوة الرقمية لمجامعة،  -5
لتحديد ما تمتمكو الجامعة من أجيزة 
ومعدات، وما لم تمتمكو والعمل عمى 

 توفيرىا
255 60.1 156 36.8 13 3.1 209.5 0.01 85.7 6 

توفر الجامعة بريد إلكتروني  -6
جامعي لكل طالب بيا لإيجاد قنوات 
رسمية بين عضو ىيئة التدريس 

 والطلبب.
355 83.7 66 15.6 3 0.7 498.6 0.01 94.3 4 

توفر الجامعة الإمكانيات  -7
والاحتياطات اللبزمة لإجراء 

كات الاختبارات الإلكترونية عبر شب
 الإنترنت.

330 77.8 79 18.6 15 3.5 392.3 0.01 91.4 5 
 مكرر

  ( ما يمي:٩7يتضح من نتائج الجدول السابق )
اءت استجابات عينة الدراسة حول متطمبات التقنية المادية اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية ج

لصالح البديل  بالجامعات المصرية بأن ىناك فروقاً ذات دلالة إحصائية فى جميع العبارات
 (. ١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2)متطمب ميم بدرجة كبيرة( حيث جاءت جميع قيم )كا
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 : ىمية النسبية ليا فيلاحظ ما يأتىأما من حيث ترتيب ىذه العبارات بالنسبة للأ
( وىي )توفير الدعم المالي والتمويل اللبزم لممشروعات الجامعية التي ٩جاءت العبارة ) -

شر الثقافة الرقمية بالجامعة( في المرتبة الأولى فى ترتيب متطمبات التقنية المادية تستيدف ن
اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا 

%(. وتشير تمك النتيجة إلى ضرورة توفير الدعم المالي والتمويل الكافي للئنفاق 97.6)
نشاء شبكات عمى تحويل مؤسسات ال تعميم الجامعي إلى مؤسسات رقمية إلكترونية وا 

إلكترونية قوية بيا، لذا لا بد من التغمب عمى ضعف مصادر التمويل لتعزيز ثقافة الرقمنة، 
وذلك عن طريق استقطاب مؤسسات المجتمع المدني لتقديم الدعم المالي لمجامعة لمتحول 

(، 2١٩9راسة )رمضان محمود عبد القادر، الرقمي، وتنسجم تمك النتيجة مع ما أكدتو د
(، أن الثقافة الرقمية تتطمب الدعم المالي والتمويل اللبزم 2١٩9ودراسة )آمال أبو عامر، 

  لتنفيذ المشروعات الجامعية المتنوعة التي تستيدف نشر الثقافة الرقمية بالجامعة.
لتطوير المستمر لمبنية التحتية ( وىي )توفير الدعم الفني اللبزم لمصيانة وا3جاءت العبارة ) -

التكنولوجية( في المرتبة الثانية فى ترتيب متطمبات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية 
%(. وتشير تمك النتيجة إلى 97.4بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

غمب عمى معوقات وتحديات ضرورة توفير الدعم الفني التقني لمبنية التحتية التكنولوجية لمت
   نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية.

( وىي )توفير شبكة إنترنت مجانية ذات سرعة ونطاق واسع في الكميات( 2جاءت العبارة ) -
في المرتبة الثالثة فى ترتيب متطمبات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات 

%(. وتأتي ىذه النتيجة لتؤكد أن من أىم 97.2بية ليا )المصرية، حيث بمغت الأىمية النس
متطمبات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية وجود بنية تحتية من حيث البرامج والأجيزة 
وشبكات الإنترنت، ووجود سيرفرات إنترنت قوية بحيث يمكن لعدد كبير من الطلبب الدخول 

ما أكدتو دراسة )ساره محمد عبد السميع،  إلييا في وقتٍ واحد، وتتفق تمك النتيجة مع
ودراسة )رمضان محمود  (،Alyaa Faraj & wedad sharabi, 2021(، ودراسة )2١22

(، من أن أبرز المعوقات التي تحول دون نشر الثقافة الرقمية ضعف 2١٩9عبد القادر، 
  الخدمات والمرافق المتعمقة بشبكات الإنترنت.

يل الفجوة الرقمية لمجامعة، لتحديد ما تمتمكو الجامعة من أجيزة ( وىي )تحم5جاءت العبارة ) -
ومعدات، وما لم تمتمكو والعمل عمى توفيرىا( في المرتبة السادسة )الأخيرة( فى ترتيب 
متطمبات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية 

تيجة لتؤكد رؤية عينة الدراسة إلى ضرورة العمل عمى %(. وتأتي ىذه الن85.7النسبية ليا )
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سد الفجوة الرقمية لمجامعة من أجل تعزيز الثقافة الرقمية لدى طلببيا، مع ضرورة العمل 
عمى سد الفجوة الرقمية وانعدام المساواة في إمكانات الاتصال بالإنترنت وتداعيات ذلك عمى 

خلبل دعم الجامعة لمطلبب لشراء أجيزة  جودة التعميم الجامعي، ويمكن تحقيق ذلك من
دخال مقررات إجبارية كالحاسب الآلي والمغة  كمبيوتر، أو لاب توب بأسعار منخفضة، وا 

لكافة التخصصات، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة )رحاب مصطفى  الانجميزية
مية من أجل ( عمى ضرورة العمل عمى سد الفجوة الرقمية بالمؤسسات التعمي2١22كامل، 

  تعزيز الثقافة الرقمية.
وباستقراء النتائج السابقة الخاصة باستجابات عينة الدراسة حول متطمبات التقنية المادية 
اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، يتضح بأن ىناك فروقًا ذات دلالة إحصائية 

( دالة 2رة( حيث جاءت جميع قيم )كافي جميع العبارات لصالح البديل )متطمب ميم بدرجة كبي
(، وبذلك يتبين أن اتجاه حكم عينة الدراسة من أعضاء ىيئة التدريس ١.١٩عند مستوي دلالة )

جاء بالموافقة بدرجة كبيرة عمى المتطمبات التي تضمنيا ىذا المجال، مما يدل عمى أىمية 
     مصرية.متطمبات التقنية المادية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات ال

  المتطمبات البشرية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية: -المجال الرابع
( مبحوث حول المتطمبات البشرية 424لمعرفة رؤية عينة الدراسة ككل والبالغ عددىم )

لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، كانت استجابات أفراد العينة كما يوضحيا الجدول 
 الآتي: 
استجابات عينة الدراسة ككل حول المتطمبات البشرية لنشر الثقافة الرقمية  (٩8دول )ج

 (424ومستوى دلالتيا والأىمية النسبية )ن =  (2)كا بالجامعات المصرية وقيمة

 العبارات
 0كا درجة الأىمية

وى 
ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
ال

يب 
ترت
ال

 

 % ك % ك % ك  صغيرة متوسطة كبيرة
 توافر قيادات وأعضاء ىيئة تدريس -٩

مؤىمين مينيًا تتفاعل بكفاءة وميارة مع 
 التكنولوجيا الرقمية. 

389 91.7 32 7.5 3 0.7 654.0 0.01 97 3 

الميارات الرقمية لأعضاء المجتمع تنمية-2
 3مكرر 97 0.01 668.3 1.4 6 6.1 26 92.5 392 الجامعي لتمبية متطمبات العصر الرقمي.

اختيار العناصر المؤىمة وذوي الكفاءة  -3 
في المجال الرقمي لتدريب أعضاء المجتمع 

 الجامعي.
392 92.5 29 6.8 3 0.7 669.3 0.01 97.2 2 

 نشر ثقافة التحول الرقمي بين أعضاء -4 
 7 86.6 0.01 15.9 0 0 40.3 171 59.7 253 المجتمع الجامعي. 
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 العبارات
 0كا درجة الأىمية

وى 
ست
م

للة
الد

ية  
ىم
الأ

بية
نس
ال

يب 
ترت
ال

 

 % ك % ك % ك  صغيرة متوسطة كبيرة
عقد الجامعة برامج تدريبية تكسب  -5

الطمبة ميارات تطوير الذات في استخدام 
 التكنولوجيا الرقمية. 

283 66.7 138 32.5 3 0.7 277.5 0.01 88.7 4 

إتاحة الجامعة فرص التفاعل عبر  -6
بين عضو ىيئة  عميةمؤتمرات تفا

 التدريس والطمبة.
268 63.2 156 36.8 0 0 29.6 0.01 87.7 5 

نشر الجامعة ثقافة التعمم الرقمي بين  -7
الطمبة بغرض الإلمام الكافي بدور 

 التكنولوجيا في التطوير التعميمي. 
255 60.1 169 39.9 0 0 17.4 0.01 86.7 6 

توعية الطلبب بمخاطرالتعرض لأشكال -8
 1 98.2 0.01 337.0 0 0 5.4 23 94.6 401 ديدة من الجريمة في الفضاء الرقمي.ج

  ( ما يمي:٩8يتضح من نتائج الجدول السابق )
جاءت استجابات عينة الدراسة حول المتطمبات البشرية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية 

الح البديل )متطمب ميم بدرجة بأن ىناك فروقاً ذات دلالة إحصائية فى جميع العبارات لص
 (. ١.١٩( دالة عند مستوي دلالة )2كبيرة( حيث جاءت جميع قيم )كا

 :ىمية النسبية ليا فيلاحظ ما يأتىأما من حيث ترتيب ىذه العبارات بالنسبة للأ
( وىي )توعية الطلبب بمخاطر التعرض لأشكال جديدة من الجريمة في 8جاءت العبارة ) -

المرتبة الأولى فى ترتيب المتطمبات البشرية لنشر الثقافة الرقمية  الفضاء الرقمي( في
%(. وتشير تمك النتيجة إلى 98.2بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )

ضرورة أن تساىم الجامعة بشكل فعال في توعية طلببيا بالمخاطر والتيديدات المعاصرة 
رتبطة بالجانب المعموماتي الرقمي والتي تؤثر عمى التي تواجييم، وبشكل خاص المخاطر الم

طلبب الجامعة أثناء تعامميم مع التطبيقات الرقمية المختمفة، ويمكن العمل عمى ذلك من 
خلبل مراكز التكنولوجيا أو الوحدات الخاصة بنظم المعمومات والتحول الرقمي بكل كمية، 

خلبليا مساعدة الطلبب عمى فيم  وذلك من خلبل عقد ندوات ومؤتمرات وورش عمل يتم من
كل ما يتعمق باستخدام التكنولوجيا بطريقة صحيحة، والاىتمام بالأخلبقيات والمسئوليات 
المرتبطة بالاستخدام الرقمي، وتوضيح طرق الحماية الإلكترونية )الأمن السيبراني( في إطار 

مع ما أكدتو دراسة  مُنظم لممستخدم في تعاممو مع العالم الرقمي، وتتفق تمك النتيجة
(Moskal, 2020(ودراسة ،)Ninkeu et. Al, 2018  من أىمية العمل عمى رفع ،)

  مستوى وعي الطلبب بالجرائم والمخاطر السيبرانية.
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( وىي )اختيار العناصر المؤىمة وذوي الكفاءة في المجال الرقمي لتدريب 3جاءت العبارة ) -
نية فى ترتيب المتطمبات البشرية لنشر الثقافة أعضاء المجتمع الجامعي( في المرتبة الثا

%(. وتشير تمك 97.2الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
النتيجة إلى ضرورة وجود أطر بشرية ذكية بالجامعة، ويجب أن تكون ىذه الأطر مدربة 

النتيجة بشكل خاص  بشكل جيد، وتمتمك من الكفاءة الرقمية الشيء الكثير، وتنعكس ىذه
عمى مؤسسات التعميم الجامعي لما تقوم بو ىذه المؤسسات من دور كبير في تدريب وتوعية 

عداد الكوادر الرقمية المؤىمة.   وتثقيف الطلبب رقميًا، وا 
( وىما )توافر قيادات وأعضاء ىيئة تدريس مؤىمين مينيًا تتفاعل 2، ٩جاءت العبارتان ) -

لوجيا الرقمية، تنمية الميارات الرقمية لأعضاء المجتمع الجامعي بكفاءة وميارة مع التكنو 
لتمبية متطمبات العصر الرقمي( في المرتبة الثالثة فى ترتيب المتطمبات البشرية لنشر الثقافة 

%(. وتشير تمك النتيجة 97الرقمية بالجامعات المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
رقمي بالجامعات المصرية، حيث يرتكز التمكين الرقمي في إلى أىمية تحقيق التمكين ال

التعميم عمى التدريب المستمر لأعضاء المجتمع الجامعي لتمكينيم تكنولوجيًا، وذلك لتخريج 
أجيال قادرة عمى الإبداع والابتكار والريادة، وتتفق تمك النتيجة مع ما أكدتو دراسة )رواء 

قمي وتنمية الميارات الرقمية لأعضاء المجتمع ( من أن التمكين الر 2١2١محمد صبيح، 
   الجامعي أصبح ضرورة ممحة لتمبية متطمبات العصر الرقمي.

( وىي )نشر ثقافة التحول الرقمي بين أعضاء المجتمع الجامعي( في 4جاءت العبارة ) -
ت المرتبة السابعة )الأخيرة( فى ترتيب المتطمبات البشرية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعا

%(. وتأتي ىذه النتيجة لتؤكد رؤية عينة 86.6المصرية، حيث بمغت الأىمية النسبية ليا )
الدراسة إلى أىمية نشر ثقافة التحول الرقمي بالجامعات المصرية، وضرورة أن يممك جميع 
أفراد المجتمع الجامعي الوعي الكافي بأبعاد الثقافة الرقمية وكيفية توظيفيا في مؤسسات 

لجامعي بما يضمن جودة التعميم الجامعي والتحسين المستمر في المخرجات، كما التعميم ا
تشير تمك النتيجة إلى ضرورة استكمال التحول الرقمي لمجامعات، ومن المفترض أن يمثل 

  ذلك جيدًا مشتركًا بين وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات، ووزارة التعميم العالي.
بقة الخاصة باستجابات عينة الدراسة حول المتطمبات البشرية وباستقراء النتائج السا

اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، يتضح بأن ىناك فروقًا ذات دلالة إحصائية 
( دالة 2في جميع العبارات لصالح البديل )متطمب ميم بدرجة كبيرة( حيث جاءت جميع قيم )كا

يتبين أن اتجاه حكم عينة الدراسة من أعضاء ىيئة التدريس (، وبذلك ١.١٩عند مستوي دلالة )
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جاء بالموافقة بدرجة كبيرة عمى المتطمبات التي تضمنيا ىذا المجال، مما يدل عمى أىمية 
     المتطمبات البشرية لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية.

ت المصرية من وجية ويمكن عرض نتائج ترتيب متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعا
 ( عضو ىيئة تدريس، وذلك عمى النحو الآتى:424نظر عينة البحث الكمية والبالغ عددىا )

 (٩9جدول )
 (424ن = ) المتوسطات والانحرافات المعيارية والأىمية النسبية لمتوسطات المتطمبات

النحراف  المتوسط البعد
 المعيارى

الأىمية النسبية 
 الترتيب لممتوسط )%(

 4 87.43 3.746 26.23 تطمبات تنظيميةم
 3 88.54 3.415 21.25 متطمبات تشريعية

 1 93.67 1.913 19.67 متطمبات التقنية المادية
 2 93.42 2.383 22.42 متطمبات بشرية

 - 90.23 9.334 89.33 الدرجة الكمية لممتطمبات

ت الرقمية بالجامعا يتضح من نتائج الجدول السابق أن متوسطات متطمبات نشر الثقافة
(، كما يتضح أن الأىمية النسبية لمتوسطات 26.23)( و٩9.67المصرية تراواحت بين )

المتطمبات تعكس قيماً مرتفعة لآراء عينة البحث حول متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات 
لمرتبة %. وقد جاءت متطمبات التقنية المادية فى ا87المصرية؛ حيث جاءت جميعيا أكبر من 

الأولى فى ترتيب متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية بأىمية نسبية لممتوسط بمغت 
%(؛ بما يشير إلى أولوية وأىمية متطمبات التقنية المادية، وىذه النتيجة تمقي العبء 93.67)

 معات.عمى عاتق الجامعات المصرية في تحقيق تمك المتطمبات لنشر الثقافة الرقمية بالجا
وتأتي المتطمبات البشرية في المرتبة الثانية من وجية نظر عينة الدراسة بأىمية نسبية  

%(، ثم تأتي المتطمبات التشريعية في المرتبة الثالثة بأىمية نسبية 93.42لممتوسط بمغت )
 %(، بينما احتمت المتطمبات التنظيمية المرتبة الأخيرة من ناحية ترتيب88.54لممتوسط بمغت )

أبعاد محور متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية من وجية نظر عينة الدراسة 
   %(.87.43بأىمية نسبية لممتوسط بمغت )

ويمكن لمباحث أن يشير ىنا بعد ترتيب أبعاد محور متطمبات نشر الثقافة الرقمية 
قافة الرقمية، يجب النظر بالجامعات المصرية من وجية نظر عينة الدراسة أن متطمبات نشر الث

إلييا وتفسيرىا في إطارىا الشمولي وأبعادىا المختمفة والمتشابكة سواء من حيث متطمبات التقنية 
 المادية، أو المتطمبات البشرية، أو المتطمبات المتطمبات التشريعية، أو المتطمبات التنظيمية،
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ا لتتجمى الثقافة الرقمية كنتاج طبيعي فيذه المتطمبات إما أن تعمل منفردة أو تتشابك فيما بيني
   ليا.

ويمكن توضيح الأىمية النسبية لمتوسطات متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات 
 المصرية والدرجة الكمية من خلبل الشكل الآتى: 

 
 (2شكل )

 ميةالأىمية النسبية لمتوسطات متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية والدرجة الك
  تصور مقترح لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية: -المحور الرابع

في ضوء الإطار النظري الذي تم عرضو، وبناءً عمى ما توصمت إليو الدراسة الحالية من 
نتائج، وخاصة استجابات أعضاء ىيئة التدريس في الدراسة الميدانية، وما تضمنتو نتائج 

التصور المقترح لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، ويمكن الدراسات السابقة، يتم عرض 
عرض التصور المقترح في إطار منطمقاتو، وأىدافو، وآليات تنفيذه، ومعوقاتو وسبل التغمب 

  عمييا؛ وذلك عمى النحو التالي:
 منطمقات التصور المقترح:  -أولً 

يمكن إبرازىا فيما  والعالمية التي يرتكز التصور المقترح عمى جممة من المنطمقات المحمية
  يمي:
الاتجاه العالمي المتزايد نحو الرقمنة وتبني التعميم الرقمي كنظام تعميم حديث، لا سيما في  -

  وقت الأزمات.
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تزايد الاىتمام من قبل القيادة السياسية لمدولة المصرية بالأخذ بفكرة الرقمنة في إطار ما بات  -
ي الرؤية التي تستيدف التحول الرقمي، ورقمنة مناشط وى 2١3١"رؤية مصر ـ يعرف ب

  الحياة كافة.
أضحت الثقافة الرقمية ضرورة حتمية لا غنى عنيا لطلبب الجامعات لمواكبة العصر  -

الرقمي، والذي فرض عمى التعميم الجامعي ضرورة إعداد وتثقيف الطلبب رقميًا لمتعامل 
  ت.العقلبني مع تكنولوجيا المعمومات والاتصالا

الاتجاه المتزايد نحو الرقمنة والتركيز عمى استخدام التقنيات الرقمية، وتطوير الجدارات  -
الرقمية في ظل العصر الرقمي، والمطالبة المستمرة بتفعيل آليات التعميم والتعمم، والبحث عن 

  أفضل الممارسات لتحقيق الاستخدام الأمثل لمتقنيات الرقمية في مجالات العمل الجامعي.
الثقافة الرقمية تفرض ضرورة التركيز عمى توفير فرص التعميم والتعمم المستمر، وتعزيز  -

عممية التعمم الذاتي، واستثمار الابتكارات والمستحدثات التكنولوجية وتوظيفيا في عمميتي 
 التعميم والتعمم. 

أىيل الطالب تعد الجامعة بما تممكو من إمكانيات مادية وبشرية من أىم الوسائط لتثقيف وت -
لتعمم كيفية التفكير والبحث بدلًا من أساليب التمقين، وجعمو مركزًا لمعممية التعميمية وىذا لا 
يكون إلا من خلبل إصلبح وابتكار طرائق تعميمية تتناسب مع طبيعة التحولات والتغيرات 

  المتزامنة مع العصر الرقمي.
الجيود المبذولة لنشر الثقافة الرقمية  نتائج الدراسة الميدانية وما أكدتو من أنو رغم  -

بالجامعات المصرية، إلا أنو توجد الكثير من التحديات والمعوقات التي تواجو جيود 
  الجامعات المصرية في مجال نشر الثقافة الرقمية.

 أىداف التصور المقترح:  -ثانيًا
راءات اللبزمة ييدف التصور المقترح بشكل رئيس إلى صياغة الآليات والمجالات والإج

لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية، كما يسعى التصور المقترح إلى تحقيق الأىداف 
 التالية: 

توفير البنية التحتية من الإمكانات الفنية والمادية اللبزمة لنشر الثقافة الرقمية في مختمف  -
  مؤسسات التعميم الجامعي.
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اء ىيئة التدريس باستخدام التطبيقات المختمفة نشر ثقافة المعموماتية بين الطلبب وأعض -
 لتكنـولوجيا المعمـومات. 

تبني فمسفة واضحة المعالم لمعممية التعميمية تعتمد عمى التحول والتفاعل الرقمي بين أعضاء  -
 ىيئة التدريس والطلبب. 

وضع استراتيجية واضحة المعالم طويمة المدى داعمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات  -
  المصرية.

التوسع في إقامة دورات تأىيمية رقمية وبرامج تدريبية لمطلبب، داعمة لنشر الثقافة الرقمية  -
  بالجامعات المصرية.

تعزيز ميارات وقدرات أعضاء ىيئة التدريس الرقمية في مجال تصميم وتطوير المقررات  -
الحديثة في إطار دعم الإلكترونية التفاعمية لاستخداميا عبر وسائل تكنولوجيا المعمومات 

  الثقافة الرقمية.
بناء شراكة بين الجامعات، والمؤسسات المحمية والعالمية في مجال استخدام التقنيات الرقمية  -

 وتطوير الجدارات الرقمية لدعم ونشر الثقافة الرقمية. 
نية دمج التعميم المدمج في التدريس، والسعي لتحويل المقررات الدراسية إلى مقررات إلكترو  -

  تفاعمية.
 تفعيل المنصات الإلكترونية، والتركيز عمى أساليب التقويم والامتحانات الإلكترونية.  -
 السعي لإيجاد مصادر متنوعة لمتمويل من أجل نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية.  -

  آليات تحقيق التصور المقترح لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية: -ثالثاً 
مد التصور المقترح عمى العديد من الآليات لنشر الثقافة الرقمية، بما يعزز من قدرة يعت 

   الجامعات عمى القيام بدورىا بشكل فعال، وذلك عمى النحو التالي:
 الرقمية، متعمقة بالسياسات والتشريعات الحكومية المحفزة عمى نشر الثقافة آليات (1)

      : وتشمل
تمية التمكين الرقمى فى جميع مؤسسات الدولة بعامة، وضع نظام تشريعي سياسي لح -

  والتعميم الجامعى بخاصة.
  وضع سياسة من قبل الدولة لضمان محو الأمية الرقمية لمجميع. -
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صياغة وبمورة رؤية واستراتيجية حكومية واضحة بيا مبادئ محددة ومعايير واضحة، وجدول  -
ىذه الخطة كافة قطاعات التحول الرقمي زمني مرتبط بأىداف واقعية يتم تحقيقيا، وتشمل 

  سواء حكومية أو غير حكومية.
استصدار تشريعات بموجبيا تُمنح المؤسسة الجامعية دعمًا ماليًا، لإنشاء برامج جديدة رقمية،  -

  ولتمويل التحول الرقمي في الجامعات المصرية وكمياتيا.
قة والصناعة والبيئة والتجارة في مساىمة الدولة من خلبل قطاعاتيا الاقتصادية كقطاع الطا -

تمويل المشروعات الجامعية المتنوعة التي تستيدف نشر الثقافة الرقمية بالجامعة، ويمكن 
  إنشاء صندوق بالجامعة تسيم فيو القطاعات السابقة لدعم المشروعات الرقمية بالجامعة.

يات والميزانيات ما يؤىميا إسناد ميمة نشر الثقافة الرقمية إلى جية رئيسية لدييا من الصلبح -
لتحقيق الأىداف المرجوة، ويتبعيا عدد آخر من الجيات الداعمة والمساندة، سواء كانت 

  حكومية أو غير حكومية.
إنشاء ىوية رقمية لمطلبب تتيح ليم الحصول عمى كافة الخدمات الحكومية والخاصة عبر  -

  الإنترنت بقدر عال من الموثوقية.
قافة الرقمية ضمن معايير اعتماد المؤسسات الجامعية، بحيث لا تعتمد أي إدراج متطمبات الث -

  كمية أو جامعة إلا إذا توافرت فييا تمك المتطمبات.
التنسيق بين وزارة التعميم العالي والبحث العممي وبين الجيات الحكومية المشرفة عمى الأمن  -

  لبزمة لحماية البنية الرقمية.السيبراني لاتخاذ وتطبيق كافة الاحتياطات والإجراءات ال
آليات متعمقة بفمسفة التعميم الجامعي المصري وأىدافو المدعمة لمثقافة الرقمية،  (0)

   وتشمل:
مراعاة متطمبات الثقافة الرقمية في صياغة فمسفة التعميم الجامعي المصري وأىدافو وخططو  -

  الاستراتيجية.
لات، والقادر عمى الإسيام في تنمية إعداد رأس المال البشري المتخصص في كل المجا -

المجتمع تنمية رقمية، وبحيث يتوافر لدى رأس المال البشري المعارف والميارات والاتجاىات 
الرقمية التي تؤىمو عمى استخدام التقنيات الرقمية الاسـتخدام الأمثل فــي تيسـير الميـام 

 والعمميـات.
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يات الجامعة، بجانب تعرف الجانب القانوني إدخال برامج الحماية وأمن المعمومات في كم -
 الخاص بالجرائم الإلكترونية. 

العمل عمى تحفيز توجو سياسات الجامعات واستراتيجياتيا وىياكميا التنظيمية نحو تحقيق  -
مفيوم الجامعة الذكية، سواء عمى المستوى الإداري أو التعميمي بما يساعد في ترسيخ الثقافة 

 ستفادة من تجارب الجامعات الناجحة في ىذا الشأن.الرقمية، من خلبل الا
تبني تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتحول الرقمي والحكومة الإلكترونية الذكية في إدارة  -

الحرم الجامعي وعمميات ووظائف الجامعة، وتدريب القيادات الإدارية عمى استخداميا بشكل 
يجابي.   فعال وا 

لتنمية الميارات الرقمية التي يتطمبيا سوق العمل والميارات التركيز عمى التعمم مدى الحياة  -
  المستقبمية.

تأسيس وعقد تحالفات وشراكات دولية جديدة مع جامعات متقدمة في مجال التعمم الذكي،  -
 ومؤسسات وشركات التكنولوجية الذكية مع توطيد وتفعيل العلبقات والاتفاقيات القائمة.

تحتية إلكترونية بالجامعة تضمن تعميمًا عالي الجودة، مع التأكيد عمى أىمية بناء بنية  -
 ضرورة توفير صيانة دورية لأجيزة الحاسب الآلي وشبكات الإنترنت بالجامعة.

  تحديث الموقع الإلكتروني لمجامعة، وتزويده بمنصات تعميمية وبرامج تكنولوجية مناسبة. -
 : اد وتثقيف الطلاب رقميًا، وتشملآليات متعمقة بالتعميم الجامعي المصري ودوره في إعد (2)
دمج المفاىيم الأساسية وميارات وأبعاد الثقافة الرقمية في برامج الطلبب الدراسية في جميع  -

 المؤىلبت والتخصصات. 
طرح مقرر إجباري عن الثقافة الرقمية وما يمكن أن تقدمو الثقافة الرقمية من فوائد ومساعدة  -

تخدام التكنولوجيا بطريقة صحيحة، والاىتمام بالأخلبقيات الطلبب عمى فيم كل ما يتعمق باس
والمسئوليات المرتبطة بالاستخدام الرقمي في المجال التعميمي، ويكون ىذا المقرر الإجباري 

  بمثابة متطمب أساسي من متطمبات التخرج من الجامعة.
درجة الجامعية استحداث المزيد من كميات أو أقسام أو برامج دراسية جديدة عمى مستوى ال -

الأولى والدراسات العميا في مجال الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في التعميم، لدعم توطين 
  التكنولوجيا الرقمية بالجامعة.
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الاستعانة بخبراء في الرقمنة عمى المستوى المحمي والدولي، لتطوير برامج الجامعة  -
  .ومناىجيا بما يتناسب مع معارف وميارات الثقافة الرقمية

عقد ندوات وبرامج تدريبية وورش عمل لمطلبب يتم تدريبيم من خلبليا عمى ميارات الثقافة  -
  الرقمية، وتوعيتيم بمخاطر إدمان الإنترنت الصحية والاجتماعية والنفسية.

إنشاء مراكز وىياكل تنظيمية لبناء الثقة الرقمية )الأمن السيبراني( داخل الجامعة، وذلك من  -
ز خاص بأمن المعمومات داخل الجامعات، وتشكيل لجان ووحدات مناىضة خلبل إنشاء مرك

العنف الرقمي )التكنولوجي( داخل الحرم الجامعي لمتابعة ودراسة مختمف القضايا التي تيدد 
 سلبمة المجتمع الجامعي.

 تخصيص جوائز لمطلبب المبدعين في مجال استخدام التكنولوجيا الرقمية.  -
ات باحترام حقوق الممكية الفكرية، واتباع معايير التعامل الرقمي تنمية وعي طلبب الجامع -

 واحترام القوانين الرقمية. 
توفير الحقوق الرقمية لجميع الطلبب بلب استثناء بصورة متساوية، ودعم الوصول الرقمي  -

 الإلكتروني لمجميع داخل المؤسسات التعميمية. 
مية أبعاد الثقافة الرقمية لدى الطلبب في توظيف بعض الأنشطة الطلببية التي تعمل عمى تن -

 العممية التعميمية. 
تاحتيا  - توفير مكتبات ذكية شاممة تضم كافة المصادر التعميمية، وقواعد بيانات إلكترونية وا 

  لجميع الطلبب.
( آليات متعمقة بالتعميم الجامعي المصري ودوره في تحفيز أعضاء ىيئة التدريس لدعم 4)

  وتشمل: الثقافة الرقمية،
التنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس في مجالات تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات  -

 والبرمجة والذكاء الاصطناعي وميارات التعامل مع التقنيات الرقمية الذكية. 
تاحتيا عمى  - توفير الجامعة لأعضاء ىيئة التدريس قاعدة بيانات عن الرقمنة وتحدياتيا، وا 

لكتروني، بما يساعد أعضاء ىيئة التدريس عمى ترتيب أولوياتيم في موقع الجامعة الإ
 البحوث العممية التي يجرونيا في مجالات الرقمنة المتعددة.
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تشجيع أعضاء ىيئة التدريس وتحفيزىم ماديًا ومعنويًا، لإجراء بحوث عممية تطبيقية مرتبطة  -
ولة، خاصة فيما يتعمق بمشكلبت رقمية تمثل تحديات ومشكلبت واقعية تعانى منيا الد

بمصادر التمويل الداعمة لمتمكين الرقمى بالجامعة، ومقاومة التغيير نحو الرقمنة واستخدام 
  التكنولوجيا فى التعميم.

تحفيز أعضاء ىيئة التدريس وطلببيم لمدخول في مشروعات رقمية، لدعم عممية التحول  -
از ىذه المشروعات، بما يعود بالنفع عمى الرقمي التى تتبناىا الدولة لبناء مصر الرقمية لإنج
  المجتمع والجامعة وأعضاء ىيئة التدريس وطلببيم.

توظيف عضو ىيئة التدريس لمتكنولوجيا بطريقة جديدة ومبتكرة لتحفيز تعمم الطلبب  -
كسابيم الميارات الرقمية المختمة حتى يستطيعوا الاستخدام الأمثل لمتكنولوجيا.   وا 

معمومات والتحول الرقمي في كل كمية تتابع بحوث ومشروعات أعضاء إنشاء وحدات نظم ال -
وتطبيقاتو في  ىيئة التدريس، وتدعم ماديًا ومعنويًا ما كان لو صمة بخدمة التحول الرقمي

المجتمع، كما تتولى ىذه الوحدات مسئولية إعداد الكوادر القيادية والتخطيطية والتنفيذية 
  تحول الرقمي عمى مستوى الكمية ثم الجامعة.والتي ستتولى مسئولية تطبيق ال

إنشاء مركز تسويقي عمى مستوى الجامعة وعمى مستوى كل كمية يقوم بالتسويق الرقمي  -
للئنتاج المعرفي لأعضاء ىيئة التدريس، وما حققوه من براءات اختراع، حيث يقوم ىذا 

مال بما يُدر ربحًا عمى المركز بدور الوسيط بين الجامعة أو الكمية والشركات ورجال الأع
   الجامعة وكمياتيا والعاممين فييا.

توفير فرص الابتعاث لمخارج لتدريب أعضاء ىيئة التدريس وتنميتيم فى مجال تكنولوجيا  -
  الاتصالات والمعمومات والبرمجة والذكاء الاصطناعي.

ة بالجامعة بإنشاء تسييل الإنتاج الرقمى لأعضاء ىيئة التدريس لرفع مستوى التنافسية والرقمن -
  مجلبت رقمية معتمدة وذو تصنيفات عالية مع تسييل الإجراءات المتعمقة بالنشر الدولى.

تشجيع أعضاء ىيئة التدريس عمى معرفة الاتجاىات الحديثة فى التعميم الرقمى والثقافة  -
وذلك بتقديم الرقمية من خلبل مراكز التعميم الإلكتروني لاستخدام التكنولوجيا بطريقة مبتكرة، 

  نماذج لجامعات وكميات نجحت في تطبيقيا.
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( آليات متعمقة بالتعميم الجامعي المصري ودوره في نشر الثقافة الرقمية بين أفراد 5)
 المجتمع، وتنميتو المينية لمقوى العاممة، ولممسئولين في قطاعات الدولة، وتشمل:

التكنولوجيا أو الوحدات الخاصة بنظم  نشر الوعي المجتمعي بالثقافة الرقمية من خلبل مراكز -
المعمومات والتحول الرقمي بكل كمية، وذلك من خلبل عقد ندوات ولقاءات ومؤتمرات وورش 
عمل ومطويات وممصقات يتم من خلبليا مساعدة أفراد المجتمع الجامعي وما حولو عمى 

تمام بالأخلبقيات فيم كل ما يتعمق باستخدام التكنولوجيا الرقمية بطريقة صحيحة، والاى
والمسئوليات المرتبطة بالاستخدام الرقمي في المجال التعميمي، والتعريف بأمور الأمن 
والسلبمة المرتبطة باستخدام التكنولوجيا، والعمل عمى نشر التوعية بمخاطر الاستخدام 

 السيئ ليا. 
العمل، والمشرفين عمى  إعداد برامج في التنمية المينية حول الثقافة الرقمية ومياراتيا لأرباب -

السياسات التنموية في الدولة، والمسئولين في القطاعات الرئيسة والقوى العاممة في ىذه 
القطاعات، بيدف تدعيم الثقافة الرقمية لدى ىؤلاء؛ ليكونوا فاعمين في تبنى التحول الرقمي 

  وقادرين عمى استخدام التكنولوجيا الرقمية.
 حقيق التصور المقترح، وسبل التغمب عمييا:معوقات تحول دون ت -رابعًا
وجود انفصال بين القيادات الجامعية وبعض أعضاء ىيئة التدريس والطلبب تجاه الرقمنة  -

ونشر الثقافة الرقمية، ويمكن التغمب عمييا من خلبل دعم البنية الرقمية بالجامعة، وتشجيع 
 بداع الرقمي. أعضاء ىيئة التدريس والطلبب بالجامعة نحو الرقمنة والإ

ضعف مصادر التمويل الداعمة لنشر الثقافة الرقمية بالجامعات، ويمكن التغمب عمييا عن  -
طريق استقطاب مؤسسات المجتمع المدني لتقديم الدعم لمجامعة لمتحول نحو نشر الثقافة 

 الرقمية. 
مكن التغمب عمييا مقاومة التغيير نحو الرقمنة، واستخدام التكنولوجيا في العممية التعميمية، وي -

من خلبل تنمية ثقافة التعمم الرقمي لدى الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس، ونشر الوعي 
 بأىمية الثقافة الرقمية، وكيفية الاستفادة منيا عمى مستوى التعميم الجامعي. 
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 المراجع
افظات (. مستوى الثقافة الرقمية لدى عينة من الأباء والأميات فى مح2١٩9أبو عامر) آمال

قطاع غزة. مجمة الجامعة الإسلبمية لمدراسات التربوية والنفسية، الجامعة الإسلبمية بغزة 
 .2٩5-٩93، ص ص  6، ع27شئون البحث العممي والدراسات العميا ، مج -

(. تأثير التحول الرقمى لممعرفة عمى الثقافة المعموماتية 2١٩6أمل صلبح محمود )
عموم الإنسانية من أعضاء ىيئة التدريس بكمية الآداب لممتخصصين فى مجال الآداب وال

، ص ص 43البوابة العربية لممكتبات والمعمومات، العدد ،Cybrarians Journal بقنا،
٩- 54. 

(. نماذج دولية لمتمكين الرقمي وسبل الاستفادة منيا لمكافحة كورونا. 2١2١إيياب خميفة )
، 7١اسية والاستراتيجية، السنة الرابعة، العددالممف المصري، مركز الأىرام لمدراسات السي

  .28 -22يونيو، ص ص 
مدي توافر متطمبـات الجامعات  (. تقييم2١٩8بسام سمير الرميدي، فاطمة الزىراء طمحي ) 

خطة  –دراسة حالـة جامعـة مدينـة السادات بمصر -الذكية في الجامعات المصرية
ول التكـوين الجامعي والمحيط الاقتصادي لمتحسين. الممتقى الدولي الأول حـ مقترحة

 – ٩٩والاجتماعي: تحديات وآفـاق، مخبـر: اليندسة المعمارية، المدينة، المين والتكوين، 
  .2١-٩نوفمبر، ص ص  ٩2

(. اتجاىات الطمبة الجزائريين نحو الثقافة الرقمية ومدى تأثيرىا فى 2١٩8بيجة بوموافي)
ج قبول التكنولوجيا. مجمة العموم الإنسانية استخدام التكنولوجيا فى ضوء نموذ

ص ص  ،5١، العدد 2قسنطينة  -والاجتماعية، الجزائر، جامعة عبد الحميد ميرى
226- 237. 

 .نبذه عن الجامعة(. 2١22جامعة حمدان بن محمد الذكية. )
https://www.hbmsu.ac.ae/ar/about/hbmsu-in-brief  

  https://www.hbmsu.ac.ae/ar الدراسة. .ب(2١22جامعة حمدان بن محمد الذكية. ) 
 .لماذا جامعة حمدان بن محمد الذكية ج(.2١22جامعة حمدان بن محمد الذكية. )

https://www.hbmsu.ac.ae/ar/about/why-hbmsu  

(. المواطنة الرقمية مدخلًب لمتربية العربية فى العصر الرقمى. مجمة 2١٩6جمال عمى الدىشان )
 . ٩١4 -7٩، ص ص 5نقد وتنوير، مركز نقد وتنوير لمدراسات الإنسانية ، العدد 

https://www.hbmsu.ac.ae/ar/about/hbmsu-in-brief
https://www.hbmsu.ac.ae/ar
https://www.hbmsu.ac.ae/ar/about/why-hbmsu
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(. استراتيجية الحكومة لتطوير التعميم 2١٩5تعميم العالى )جميورية مصر العربية، وزارة ال
مصر تستثمر فى المستقبل، وحدة التخطيط  2١3١ -2١٩5العالى فى مصر

 الاستراتيجى ودعم السياسات. 
(. الميارات الأساسية لممعمم في العصر الرقمي.شبكة الفيزياء 2١2٩حازم فلبح سكيك )

  /https://www.hazemsakeek.netيوليو، متاح عمى: ٩2التعميمية، 

(. دور الثقافة الرقمية في تعزيز العممية التعميمية لدى طلبب 2١22حسن محمد الزىراني )
، 46الإعداد التربوي بالجامعة الإسلبمية. مجمة كمية التربية، جامعة عين شمس، مج

 .53-٩5، ص ص ٩ع
(. الثقافة الرقمية وسط الشباب. مجمة العموم الإنسانية والاجتماعية. جامعة 2١٩7حسيبة لولي )

 .72 -6٩يونيو، ص ص ،29ورقمة، العدد  -قاصدي مرباح
(. منيجية البحث العممى وتطبيقاتيا في الدراسات التربوية 2١١2حمدي أبو الفتوح عطيفة )

 : دار النشر الجامعى. القاىرةوالنفسية. 
(. الشارات الخمس نموذج مقترح لمتمكين الرقمي لممعمم قبل 2١٩5بد العزيز)حمدي أحمد ع

الخدمة. المؤتمر العممي الرابع والعشرون: برامج إعداد المعممين في الجامعات من أجل 
  .89 -69: الجمعية المصرية لممناىج وطرق التدريس، ص صالقاىرةالتميز، 
تحميمية في المفيوم وعوامل اكتسابيا. مجمة الحكمة  (. الثقافة الرقمية: قراءة2١22حياة سنوسي)

، ص 2، العدد ٩١لمدراسات الفمسفية، مؤسسة كنوز الحكمة لمنشر والتوزيع، المجمد 
 . 3٩8 -3١8ص
المجمة الدولية  (. أىمية البنية التحتية التقنية في التحول إلـى الجامعـة الذكيـة.2١٩5خالد بكرو )

 . 5 -٩، يونيو، ص ص 2، العدد٩تقنيـة المعمومـات، المجمدالمحكمة لمعموم اليندسية و 
(. أثر استخدام بعض الأدوات الرقمية في 2١22خالد مطير العدواني، مروة صالح عموي )

تدريس مقرر البحث العممي في تنمية الثقافة الرقمية لدى طلبب العموم الصحية 
الدراسات العميا في الجامعات  لطمبة بالجميورية اليمنية. كتاب المؤتمر العممي الثاني

اليمنية بعنوان: ترسيخ المواطنة وبناء السمم الاجتماعي في ظل المخاطر والمؤامرات 
 2٩إلى  2١الدولية عمى اليمن، جامعة إب، الجميورية اليمنية، المنعقد خلبل الفترة من 

  .٩37 -٩١2ديسمبر، ص ص 
ـي تحقيق الاستدامة الاجتماعية وسد (. دور الثقافة الرقمية ف2١22رحاب مصطفى كامل )

. المجمة الدولية ٩9 -الفجوة الرقمية: دراسة تحميمية لممفاىيم فـي ظل تداعيات كوفيد

https://www.hazemsakeek.net/


 متطمبات نشر الثقافة الرقمية بالجامعات المصرية 
  من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

 

 

9١ 

لمسياسات العامة فـي مصر، مركز المعمومات ودعم اتخاذ القرار التابع لمجمس الوزراء، 
  .49 -26، يناير ص ص ٩، العدد٩المجمد

(. الاتجاه نحو التعميم الإلكتروني والثقافة الرقمية لدى 2١22ن )رحيمة بن سماعيل، خميسة قنو 
طمبة المركز الجامعي بريكة. جامعة جيلبلي ليابس سيدي بمعباس، كمية الآداب والمغات 

مخبر تجديد البحث في تعميمية المغة العربية في المنظومة التربوية الجزائرية،  -والفنون 
 . 466 -454، ص ص ٩، عدد ٩2مجمد 

(. الثقافة الرقمية لدى طلبب الدراسات العميا التربوية 2١٩9رمضان عبد القاد ىلبل )
بالجامعات المصرية فى ضوء متطمبات الاقتصاد القائم عمى المعرفة. مجمة كمية التربية، 

 . ٩537 -٩593، ص ص 3، الجزء ٩84جامعة الأزىر، العدد 
ة فــي تطويـر خدمـات الييئـات الرياضيـة (. أىميـة الثقافـة الرقميـ2١2١رميسـاء قراري )

الحكوميـة: وزارة الشـباب والرياضـة الجزائريـة أنموذجـا. مجمـة عمـوم الأداء الرياضـي، 
  .6٩ -43، ديسمبر، ص ص ٩، العـدد 3المجمـد 

(. تصور مقترح لآليات تحقيق التمكين الرقمي بجامعة الزقازيق 2١2١رواء محمد صبيح )
ائحة كورونا في ضوء الخبرة اليندية. مجمة كمية التربية، جامعة عين شمس، وعلبقتيا بج

  .563 -349، ص ص4، ج 44العدد 
(. المعمم العصر الرقمى. الطموحات والتحديات. المجمة 2١٩9زينب محمود أحمد عمي )

 . 3٩٩5 -3٩١5، ديسمبر، ص ص 68العدد  التربوية، كمية التربية، جامعة سوىاج،
(. تصور مقترح لتنمية الثقافة الرقمية لدى معممى التعميم الثانوى 2١23عبد السميع )ساره محمد 

في ظل انعكاسات الثورة الصناعية الرابعة. المجمة التربوية، كمية التربية، جامعة سوىاج 
 . 549 – 497، يناير، ص ص 
وسائل  –أبعادىا  –م (. الثقافة الرقمية والوعي المعموماتي المفيو 2١٩8السعيد مبروك ابراىيم )

 : مؤسسة الباحث للبستشارات البحثية. القاىرةالتنمية. 
(. أىمية خبرة الجامعات الذكية فـي تحـسين أداءىا حسب 2١٩9سمية ناصري، فريدة فلبك )

. مجمة 2١٩9 -2١٩٩مجمة تايمز لمتعميم العالي: تجربة جامعة أكسفورد في الفتـرة من 
مسيمة، مخبر الدراسات الأنثربولجية  -عـة محمـد بـو ضيافالإناسة وعموم المجتمع، جام

  .93-73، جويمية، ص ص5والمشكلبت الاجتماعيـة، العدد 
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الكتاب  -(. دور مؤسسات التعميم العالى فى اختراق الحاجز الرقمى2١٩١عبد الله بافيل )
ية ( من سمسمة إصدارات نحو مجتمع المعرفة، جدة: مركز الدراسات الاستراتيج28)

 بجامعة الممك عبد العزيز. 
(. تأثيرات الثقافة الرقمية عمى الطالب الجامعى من وجية نظر 2١٩6عمر أحمد ىمشري )

طمبة كمية العموم التربوية بجامعة الزرقاء واتجاىاتيم نحوىا. مجمة الزرقاء لمبحوث 
 -45ص ص  ،٩، ع ٩6والدراسات الإنسانية، كمية العموم التربوية بالزرقاء، الأردن، مج

6٩. 
البوابة نيوز، «. التواصل الاجتماعي»(. مواجية الشائعات المغرضة في 2١٩9فتحي حسين )

  https://www.albawabhnews.com/3735720  /سبتمبر، متاح عمى:2١
ومة التربوية، مجمة العربى، المجمس (. تأثير الثقافة الرقمية في المنظ2١٩8فتيحة شفيري )

 .٩73-٩7١، ص ص 7٩٩الوطني لمثقافة والفنون والاداب، دولة الكويت، العدد 
(. كيف تتم التنمية المينية الإلكترونية لممعممين في ضوء معطيات 2١٩6مجدي محمد يونس)

 /https://www.new-educ.com العصر الرقمي. مدونة تعميم جديد، متاح عمي:
 ـ2017(. الاستراتيجية الوطنية للؤمن السيبراني 2١٩7المجمس الأعمى للؤمن السيبراني ) 

 ، جميورية مصر العربية. القاىرةرئاسة مجمس الوزراء،  2021
 (. الثقافة الرقمية إحدى سمات مجتمع المعرفة:2١٩2محمد الصالح نابتي، سناء بوتمجت ) 

دراسة ميدانية مع طمبة الدكتوراه بقسم عمم المكتبات بجامعة قسنطينة، المؤتمر الثالث 
والعشرون عن الحكومة والمجتمع والتكامل فى بناء المجتمعات المعرفية العربية، الدوحة، 

نوفمبر، الجزء  2١ -٩8الاتحاد العربى لممكتبات والمعمومات، المنعقد خلبل الفترة من 
 . 2١87 -2١7٩، ص 3

(. خطة مقترحة لمحو الأمية الرقمية لدى الكبار بمصر في 2١٩9محمد عبد الحكيم ىلبل )
 ضوء الثقافة الرقمية. مجمة الدراسات التربوية والإنسانية، كمية التربية، جامعة دمنيور،

 . 2٩8 -٩55ص ص  ،4، ع٩٩مج
اىية والحتمية في العصر (. الثقافة الرقمية للببناء بين الرف2١22محمود ىلبل عبد القادر )

، ٩، ج 95الرقمي "رؤية تربوية. المجمة التربوية، كية التربية، جامعة سوىاج، عدد 
 . ٩٩-٩مارس، ص ص 

(. دور مؤسسات التعميم العالي في اختراق الحاجز الرقمي، 2١2١مركز الدراسات الاستراتيجية )
 جامعة الممك عبدالعزيز، المممكة العربية السعودية.

https://www.albawabhnews.com/3735720
https://www.new-educ.com/
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 /https://cert.gov.sa/ar, 27/ 5كز الوطني الإرشادي للؤمن السيبراني، متاح عمى: المر 

2023  

(. أزمة كورونا وميددات الأمن السيبراني المصري. الممف المصري، 2١2١مروة أحمد سالم )
، يونيو، ص  7١العدد  مركز الأىرام لمدراسات السياسية والاستراتيجية، السنة الرابعة،

 . 28-22ص 
نظرة عامة.  -(. الاستراتيجية الوطنية للؤمن السيبراني2١2١لمممكة العربية السعودية )ا

 الرياض: المركز الإعلبمي لمييئة.
(. استراتيجية )إنجاز( المقترحة لمتحول الرقمي بالجامعات المصرية 2١22منى محمد العجري )

حوث التربية النوعية، کمنطمق يؤىل کامل الجامعة للبعتماد الأکاديمي المؤسسي، مجمة ب
  .822-778، مايو، ص ص67جامعة المنصورة، عدد 

(. إجراءات التعامل مع حوادث الأمن السيبراني في 2١2١ىيئة الاتصالات وتقنية المعمومات )
 قطاع الاتصالات وتقنية المعمومات والبريد. الرياض: المركز الإعلبمي لمييئة.

 الرياض: المركز .(.الضوابط الأساسية للؤمن السيبراني2١٩8الييئة الوطنية للؤمن السيبراني )
 الإعلبمي بالييئة.

(. وثيقة مشروع التمكين الرقمي في التعميم، مممكة 2١٩5وزارة التربية والتعميم البحرينية )
 البحرين: مدينة عيسى.

التعميم والييئة  (. اتفاقية تعاون بين وزارة2١2٩وزارة التعميم، والييئة الوطنية للؤمن السيبراني ) 
الوطنية للؤمن السيبراني في مجالات البحث العممي وتأىيل الكوادر الوطنية. الرياض: 

 المركز الإعلبمي بالوزارة.
(. آليات مرکز دبى للؤمن الإلكتروني لمتوعية بالاستراتيجية الوطنية 2١2٩ولاء محمد الطاىر)

ل الاجتماعي"أنستجرام نموذجا". للؤمن السيبرانى لمحکومات الذکية عبر منصات التواص
مجمة اتحاد الجامعات العربية لبحوث الإعلبم وتكنولوجيا الاتصال، جمعية كميات 

 -45، العدد السادس، يناير، ص ص القاىرةالإعلبم العربية، كمية الإعلبم، جامعة 
٩١8.  
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