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 جامعة مدينة السادات - معهد الدراسات والبحوث البيئية1
 كاديمية الساداتا2

 
 :ملخص

يهدددال احث مدددلا  ددد  لدددسة إدددمع احاداردددس  حدددر   الدددس مةد رسردددا احزةد دددا اح  دددزاا س لددد  م ددد  اح  ددد   
احزن ل يس، م لا ا ز ا احث ملا  لر اح نهج الإرزقاائ  ب حق   الأةة    احثحلا احمي يز ثا ل  الإط د احنظاي، 

الاردددزة م   ددد  اردددز اات رسردددا احزةد دددا اح  دددزاا س تهدددال م ددد  اح  ددد   احزن ل ددديس حلز دددال  لدددر  دددا       يدددس 
حل نظ  ت  حا احادارس، ةذحك حةضد   اعييدس  ل يدس ح ةضدةب احثحدلا، ةرد ز  ذحدك  د  لدسة اردزقاا  ة حل دا 

لارزاشد م ب د  احادار ت اح  بقس احز   ن ةحت أإ يدس رسردا احزةد دا اح  دزاا س ةاح  د   احزن ل ديس، ةذحدك حلزةعيد  ةا
 ةصلت  حي      ز ئج ة ةصي ت  نا اشزق ق لاةض احثحلا، ك   ا ز ا احث ملا  لر اح نهج الارزنث ط   ندا 
قي  دد  بددءعاا  احاداردددس اح  اا يددس، ة دد   اضددده  ب حق دد  احثدد     ددد  احثحددلا، حزحل ددا اح س دددس تدد   رسرددا احزةد دددا 

 حددا احادارددس،  دد  الزثدد د لدداض احادارددس، ة ز دد   ددد  اح  ددزاا س ةأهاإدد  لدد  م دد  اح  دد   احزن ل دديس حل نظ دد ت 
احزحل ددددا الإم دددد ئ  سدا  اح  زق ددددر  ددددنه  أد إندددد ة اد ثدددد ن طددددامي ذة ملاحددددس   نة ددددس تدددد   رسرددددا احزةد ددددا 
اح  ددزاا س ةندد   اح  دد   احزن ل دديس لدد  اح نظ دد ت احرمائيددس بع هةد ددس   ددا اح انيددس،  دد  أإدد  احزةصددي ت احزدد   دد  

لدد   حق دد    نددةي  الاإز دد ت ب ل ددلس احزةد ددا اح  ددزاا س ة أ اددهزه  ح دد  حهدد   دد  أهددا احزةصددا  ح هدد  إدد  ضدداةد 
اح     احزن ل يس،ة لر احااك ت اح   لس ل   ع ة اح ا  ت احلةع زيس رةا  ل  رل لس الا داام أة  ندةات احزةع د  

 أد  ةلا اح ةادم اح  ميس ةاحثاا س ةاحةنيس حزحق   اح     احزن ل يس.

 رسرا احزةد ا اح  زاا س، م   اح     احزن ل يس. :تاحيةالكلمات المف
 

 مقدمة:
ل  اح قةم الأل ا  عام الإإز  ت ب سرا احزةد ا اح  زاا س     با احث مث   ةاح   در   ةذحك ب بب   ايا 
اح ن ل ددس اح  ح يددس، ة ةح ددس الأ  دد ة ةالارددز   س ب  دد مد ل دعيددس حزلبيددس امزي عدد ت اح نظ ددس  دد  الأ اددهس   ددا 

ا احزةد دددا اح  دددزاا س  لدددر ع دددا ردددلةة الأر رددديس، ة  دددا مةد  ميددد   اح ندددزج، إدددما ب لإضددد لس  حدددر  ددداد  رسرددد
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اح نظ دد ت أرثددا ارددزاا س، ةنندد  ك  لددر ذحددك أصددثحت  ماد  رسرددا احزةد ددا اح  ددزاا س    ددا أر ردد  ةارددزاا يع  
(، ك دد  أد  ةهددةت رسرددا احزةد ددا اح  ددزاا س ا زاددا Alvarez, 2019, p.33حل نظ دد ت لدد  ع يدد  أ حدد   اح دد ح   

كب ا    احث مث   ةإة يادس ارزاا يعي ت  ماد  احزكيد   د  احزر داات اح ة ع دس ب ا س  ز ايا  ةأه د اإز  ت  ام 
 .(,p.4 2017, Beskeةاح   طا ةاحةاص ل  اح ةق ةكيفيس احزأه ا ةاح يها   لر احب  س حزحق   اح  اي  احزن ل يس 

ل    د خ احزع د  ر   أ    لر  ا  اح قةم احقل لس اح قبلس، رةل  ا ا الارزاا س ةاما     أربا احةاص 
اح  ح يس، ةاح  ح  رةل ي ث  أرثا م  ريس  ع ع اح   ي ا احب  يس ة ا ا ب حقل   ع ع احزاإةد احب   ، ةإما 
يا ا  حاي ك أ  ت اح نظ  ت ح ل  ارزاا يعي ت عايا  حك ب   اي   ن ل يس، ة ز ثا إمع الارزاا يعي ت ل  

احز  ةد ل   ع ة احزكنةحةعي     احاةة احكبا ، ةكا إمع    ي  اح نزع ت اح  اا ، ة قل ا احنة ي ت، ة 
الارزاا يعي ت  ق  ض   الز  ص ت  ماد  رسرا احزةد ا اح  زاا س، ةحمحك لءد    ي  رسرا احزةد ا 
اح  زاا س رةل يحق  اح  اي  احزن ل يس ل   نظ  ت الأ   ة ب ةس    س ةاح نظ  ت احرمائيس ب ةس ل صس 

 (.Daves, 2017, p.9  ح  لحس ل  اح  زقباة     دض  أصح ب ا

م لا  زحق  اح     احزن ل يس    لسة احكة   ، أي    لسة الارزرسة الأ ثا حل ةادم اح ز مس ةاحقادات 
(، ة ةهةت الارزاا س حل  اي  احزن ل يس حيس  ز ل  ب ح    54، ص 9102 ةاحكة  ات اح  صس ب ح نظ س ط ،

حهمع اح     ح ا  رنةات، ةإ    يزحام  ةهةت الارزاا س     ات  اد  اح نظ  ت أي ارز ااد  حق   اح نظ س 
اح ن ل س     قل ا ةإ ث ب إمع اح     الارزاا يعيس، ةاح     احزن ل يس إ       حي ت   زاا س حلأتا ةإ    إ       

    ل  احة ت احح ضا  حر لا ي     قل اإ      با اح نظ  ت اح ن ل س، احزر اات احب  يس  ا  ع ا    إة  
 (.Barney, 2020, p.35ش    اي  احقي س ل  ة ت آلا 

 :مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
في شركات مةد رسرا احزةد ا اح  زاا س ل  م   اح     احزن ل يس تبلورت مشكلة الدراسة في تحديد       

 الأغذية محل الدراسة.

ة ةح س الأرةاق  حر أد أصث  الا ع ع اسد إة الاإز  ت ب سرا م لا أم  احن ة الا ز  مي اح  ح         
احزةد ا اح  ح يس ةإما يؤمي  حر ع  م  احزاك    لر اح ا  ت احلةع زيس ةأ اهس احنقا ح   ل ت طة لس، ةإما ح  

إ       ا  آه د رلبيس  لر احب  س  ثا احزلةث، الا ث  ه ت، اح ةض  ، الإعمم ت، ةاحز لص    احنة ي ت، ة  ا 
ي    اح ةاصلس ل  اح ن ل س ت   احااك ت    م لا  حق      يحز ع  اح  س  بأ ا احزك حي  ةأراب ة ت 

 ةأ لر عةم     نس     ةالا اح اة س.

 على التساؤلات الآتية : تن  ك  لر     قات ي     حق   احهال    احادارس    لسة الإع بس

 ق   احعةم  الأل ا؟   مةد رسرا احزةد ا اح  زاا س ل   ح .0
    مةد رسرا احزةد ا اح  زاا س ل   حق   احزكلةس الأ ا ؟ .9
    مةد رسرا احزةد ا اح  زاا س ل   حق   اح ا س ل  احز لي  ؟ .3
    مةد رسرا احزةد ا اح  زاا س ل   حق   اح اة س ؟ .5
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 أهمية البحث
 يحق  احثحلا أإ يس ل صس    اح ع ح   اح ل   ةاحزهبيق :

 الأهمية العلمية:    

  ز ا احادارس أإ  زه  اح ل يس    لسة أد    در ت الارزاا س   زبا    اح ةضة  ت اححايثس ل  
  ح  الأ   ة  ظااك ح   حعزه  حلق  ي  احب  يس ةالاعز  عيس ةالا ز  ميس, ك   أد إن ة  اد  ل  احادار ت اح انيس 

م   اح     احزن ل يس، ةن حز ح   ا   زبا إمع احادارس   ثا ب ض احز   ن ةحت مةد رسرا احزةد ا اح  زاا س ل  
 الإض لس ةالإهاا  حل  زث ت اح  ا س ةاح انيس.

 الأهمية التطبيقية: 

 تكمن أهمية الدراسة على المستوى التطبيقي في الفوائد المحققة من تطبيق سلاسل التوريد المستدامة حيث:

  احث ا الاعز     ح سرا احزةد ا اح  زاا س ةاحمي يحلا  لر  ةل ا ت  س   ز ا احادارس أإ  زه     أإ يس
   ا صحيس حل   ل   ة هة ا اح س س ت   اح نظ س ة  سئه  ة ا دكزه  ل  ا   ذ احقاادات.

   ز ا احادارس أإ  زه  أي  ك   هس  ك    أإ يس  ةضةب رسرا احزةد ا اح  زاا س ةأإ يس احث ا احب    حه  
ل    فيض اح لةه ت ةالإش    ت ةالأضااد احن  عس    احزار ا ةاحنقا، ةارز اات ارزاا يعي ت    م  ةمةدإ  
 احزاة ا.

  زبا احادارس  ه س ح نظ  ت الأ   ة اح  ا س احز     ر  حة احزهة ا ةاحزح    اح  ز ا ةالامزة ظ  
 ب ح  س  احح ح    ةعمب   س  عام.

 أهداف البحث
 ة إما احثحلا  حر :يهال احث ملا    لس

 مدارس ة حل ا رسرا احزةد ا اح  زاا س ةاحز ال  لر مةدإ  ل   حق   اح  اي  احزن ل يس. .0
 احكاف    احث ا احب    ةاحز ال  لر مةدع ل   حق   اح  اي  احزن ل يس. .9
 احز ال  لر  ن صا احث ا الاعز     ةالا ز  مي ةاحز ال  لر  ا   حق   اح  اي  احزن ل يس. .3

 هج البحثمن
 ز دددددددا احث مدددددددلا  لدددددددر اح دددددددنهج الاردددددددزقاائ  ب حق ددددددد  الأةة  ددددددد  احثحدددددددلا احدددددددمي يز ثدددددددا لددددددد  الإطددددددد د   

احنظدددداي، حلز ددددال  لددددر  ددددا       يددددس الإرددددزة م   دددد   هب دددد  رسرددددا احزةد ددددا اح  ددددزاا س تهددددال م دددد  اح  دددد   
 دددددد  احزن ل دددددديس حل نظ دددددد ت  حددددددا احادارددددددس، ةذحددددددك حةضدددددد   اعييددددددس  ل يددددددس ح ةضددددددةب احثحددددددلا، ةردددددد ز  ذحددددددك 

لدددددسة اردددددزقاا  ة حل دددددا احادارددددد ت اح ددددد بقس احزددددد   ن ةحدددددت أإ يدددددس رسردددددا احزةد دددددا اح  دددددزاا س، ةذحدددددك حلزةعيددددد  
ةالارزاشددددد م ب ددددد   ةصدددددلت  حيددددد   ددددد   زددددد ئج ة ةصدددددي ت  ندددددا اشدددددزق ق لددددداةض احثحدددددلا، ك ددددد  ي ز دددددا احث مدددددلا 

احثددددددد     ددددددد   لددددددر اح دددددددنهج الإرددددددزنث ط   ندددددددا قي  دددددد  بدددددددءعاا  احادارددددددس اح  اا يدددددددس، ةردددددد ز   اضددددددده  ب حق دددددد  
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احثحددددددلا، حزحل ددددددا اح س ددددددس تدددددد   رسرددددددا احزةد ددددددا اح  ددددددزاا س ةأهاإدددددد  لدددددد  م دددددد  اح  دددددد   احزن ل دددددديس حل نظ دددددد ت 
  حا احادارس.
 فرض البحث

"يةعا  أه ا ذة ملاحس  م  ئيس ح سرا احزةد ا اح  زاا س  لر اح     احزن ل يس ل  احااك ت  ةضةب 
 احثحلا."

 

 مجتمع وعينة البحث
احثحلا اح نظ  ت احرمائيس ل  ع هةد س   ا اح انيس، ة ظااك ح ات  ةالا  ط د  حام يا ا  عز   

لأ اام إمع اح نظ  ت ةص ةنس احح ةة  لر احبي   ت    احعه ت اح  ز س، ريقةت احث ملا تزهب   احادارس 
ي ا حزحايا  عز   احقل ةنيس( ةا ز ا احث ملا  لر  ع ة س    اح   -احع   - لر  نهقس احق إا  احكبا    احق إا 

 احثحلا    ت نه :

 اح نظ  ت احرمائيس اح نزعس ةاح  ة س ح نزع  ه . .0
 اح نظ  ت احرمائيس احز   زث  حلقه ب اح  ص. .9
 ل ةد عني  ةذحك لأد    ي ا الارزاا س ةلق ك  01اح نظ  ت احرمائيس احز  ي  ا دأس   حه      .3

 احكب ا.حلادار ت اح  بقس  هب  ل  اح نظ  ت ذات دأس اح  ة 
ة ب لا ز  م  لر تي   ت احرال احزع د س ب ح ح لظ ت ل  احق إا  ةاحع    ةاحقل ةنيس، ةن ا  هب   اح   ي ا 

(  نظ س  ةع س  لر اح ح لظ ت احثسهس ك   يةضحه  53اح  ت  الإش د   ح ه  يزكةد  عز   احادارس     
 احعاةة احز ح :

 
 (  عز   احادارس0عاةة  

 احن ثس اح ام اح ح لظ ت

 %4..5 91 احق إا 

 %94.4 00 احع   

 %92 09 احقل ةنيس

 %011 53 الإع  ح 

 .9193:احعاةة      اام احث ملا ب لا ز  م  لر تي   ت احرال احزع د س ب حق إا  ةاحع    ةاحقل ةنيس المصدر

ة ن  اس  ز ئج  ةظف، ة    حل ا  111. ةام      ع  ح   519ة ا تلغ مع  اح  نس ل  اح عز   
(    % 22.2ارز  د    ا   ز لس ة  ا   زةل   ةنمحك   ثا الارزع بس   ثس   50 ةام  ب ا ارزث  م  3.0
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ع لس  ةامات اح  نس احمي      ةع   ارز  دات الارزبي د  ل ه  ل ليك  ةإ    ثس  قبةحس  م  ئيك .ة ا    م  ب 
  يس:مع  اح  نس ةلقك  ح   محس  رزية  ه  ث ةد( اس

 
     ppzdN

ppN
n






11

1
22

 
 

 ( يةض  د ةع    محس مع  اح  نس9عاةة  

 الرمز   ن ع

 N مع  اح عز  

 Z  .0,2  ة   ةي   1,24احادعس اح يي د س اح ق تلس ح  زة  احالاحس 

 d 1,14ة   ةي     ثس اح هأ

 p 1,41  ثس  ةلا اح  صيس ةاح ح يا  = 

 
 نطاق وحدود البحث

 البحث في:تتمثل حدود 

 الحدود الموضوعية .1
-الاعز دددددد   - قز ددددددا إددددددمع احادارددددددس  لددددددر رسرددددددا احزةد ددددددا اح  ددددددزاا س بأب  مإدددددد  احثسهددددددس  احب  دددددد  .0

 الا ز  مي(.
 اح اة س(.-اح ا س-احزكلةس- قز ا إمع احادارس  لر أدن  أب  م حل     احزن ل يس ةإ    احعةم  .9
 الحدود المكانية .2
احرمائيدددددس اح نزعدددددس ةاح  ددددددة س ح نزع  هددددد  لددددد   نهقدددددس احقدددددد إا  يقز دددددا إدددددما احثحدددددلا  لددددددر اح نظ ددددد ت  .0

 احكبا  مةد  نظ  ت احزع د  ،احزةع  ،احز ب س ةاحزرلي ، ةالارز اام ةاحز ايا.
يهبدددد  إددددما احثحددددلا  لددددر  نظ دددد ت احقهدددد ب اح دددد ص لدددد   نهقددددس احقدددد إا  احكبددددا  ةذحددددك ةلدددد    دددد ي ا  .9

     حاياإ      با.
 الحدود الزمانية .3

 لدددددر مداردددددس احبي  ددددد ت الأةحيدددددس اح  صدددددس لددددد  اح  دددددس ردددددنةات الأل دددددا  احزددددد   نزهددددد  ح ددددد ت  اكددددد  احاداردددددس 
9193. 

  
 الإطار النظري للبحث :

 ل  ضة   ا لس احثحلا ة حقيق ك حهال      ق ي  احثحلا  لر احنحة احز ح :
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 الدراسات السابقة:

لدددداض احادارددددس،  لدددد  رددددب ا  حق دددد  أإدددداال احادارددددس ةنندددد     ددددةذة ةإطدددد د اح  ددددا اح بددددائ  ة صددددي  س
ا ز دددددددا احث مدددددددلا  لدددددددر اردددددددز ااض حلادارددددددد ت ةاحثحدددددددةث اح ددددددد بقس لددددددد  أمتيددددددد ت رسردددددددا احزةد دددددددا اح  دددددددزاا س 
ةاح  دددددد   احزن ل دددددديس ةذحددددددك حلةصددددددةة  حددددددر احةعددددددة  احثحثيددددددس ة حايدددددداإ ، ة   دددددد  ارددددددز ااض ب ددددددض احاداردددددد ت 

 اح  بقس ك   يل :

 دراسات سابقة تناولت سلاسل التوريد المستدامة:

إدالت احاداردس حلزحقد   د  طبي دس اح س دس تد   رل دلس احزةد دا اح  دزاا س : ،(2112بد السلالا،  وخرلارو  دراسة )ع.1
ةعدةم الدزسل  حدة ح  ةصلت احادارس، ة ا ةاحزةع  الارزاا يع   لر شاك ت اححايا ةاح لب بع هةد س   ا اح انيس

ةعددةم  س ددس اد ثدد ن ، ك دد   ةصددا حاح  ددزة  احددةظية  هب دد  رل ددلس احزةد ددا اح  ددزاا س ةاحزةعدد  الارددزاا يع  بدد لزسل 
 طاميس ذات ملاحس  م  ئيس ت   رل لس احزةد ا اح  زاا س ةل  ليس احزةع  الارزاا يع .

 هال إمع احادارس حزحايا  أه ا  ماد  رسرا احزةد ا اح  زاا س  لر الأما  اح  دزاات لد   :،(2121دراسة )سعدي .2
ت، م دددلا  ددد  الاطدددسب  لدددر اح ة ددد  الاحكزاة ددد  حل ؤر دددس ة  الدددس ةا ددد   ماد  رسردددا حلإحكزاة يددد    ؤر دددس ر   دددة ج

احزةد ددا اح  دددزاا س تهددد  ةاحزددد  يدددز  ل هددد  الاإز ددد ت ب لزيدد د اح دددةدمي  الأل دددا أما اك اردددزن ماك  حدددر احثقدددس اح زث محدددس، ةاحدددمي  
حزح دد    س   هدد   دد  عن ئنهدد  ةاحزدد   يلز  ددةد بادداةن احب  ددس ةاح ددس س ةاحز دد ةد ةمقددةق الإ  دد د، ك دد    دد ر اح ؤر ددس

حلإحكزاة يدد ت  Samsung   اا د  احعةا دب الا ز د ميس ةالاعز  عيدس ةاحب  يدس، ة ددا  ةصدلت احاداردس أد    دا  ؤر دس
 لر  هب    ماد  رسرا احزةد ا اح  زاا س ا هس      احز   ا    اح ةدمي  احمي  يلز  ةد ب حث دا الاعز د    ةاحب  د  

حلإحكزاة يدد ت  لددر احث ددا الا ز دد مي  دد  لددسة ضدد  د   دد    ن ل دديس  Samsungةأد  اكدد   ؤر ددس ب ددةس ل صددس، 
 .ش  لس    م لا احزكلةس ةاحز لي  ةاحعةم  ةاحزقنيس ةاح ةادم احثاا س ةاح  ا  لر  حق     ة   زاات

 دراسات سابقة تناولت الميزة التنافسية:

إددال احثحددلا لدد   عاا ا دد   حددة  حدد ةد   ظا ددس  دداةد مددةة : ،(2122)المطيلالاري  أحملالاد مجبلالال سلالامري    دراسلالاة.1
   حعدددس  اددد لس بحثيدددس  ز ددد    ددد  ي  ددد    ث  ددد   ددد  آحيددد ت  ز مدددس أ ددد ت  نظ دددس الأ  ددد ة لاردددزاا س اح  ايددد  احزن ل ددديس 
ةارز ااد س عن   ن ل ه  ب حا ا احمي ي  د  اح نظ دس  د  اح ح لظدس  لدر احنعد ح اح زحقد  لد  اح دث ق احزن ل د  ةذحدك 

سة مةد الأما  اح ؤر ددر لددر ذحددك  دد  لددسة   ددا احا  نددس،  ذ ةعددا    دد  لددسة احزحل ددا احنظدداي أد ارددزاا س  دد  لدد
ا، ة ا اح  اي  احزن ل يس ح نظ س الأ   ة  زأها ب ع ة س    طا ةةعةم آحي ت ي    ا ث  ه  حلحا    آه د  لك اح   ط

، ك دد    دد طا اح ددؤها  لدد  ارددزاا س اح  ايدد  احزن ل دديسضدداةد  الألددم تنظددا الإ زثدد د  ع ة ددس اح  حددر   ةصددلت احادارددس
اسحيددد ت اح هلةندددس ح ةاعهزهددد  لا ردددي   ةأد   ةددد ة  لدددك اح  ددد طا ي  ددد  أد يدددن  س ب هددد د ردددلبيس  لدددر  ةصدددلت  حدددر 

 .ارز ااد س الأما  اح ؤر  

 



 ,,,واخرونمحمد صلاح الدين محمد إبراهيم

221 

 

احزكلةددددس  الا ع إ   ح   صددددا لإماد تيدددد د مةد   حددددرالت احادارددددس إدددد ،( بعنلالالالاوا :2122)محملالالالاد  وخرلالالالارو     دراسلالالالاة.2
 اح  ددد  م ددد   احعدددةم ل ، أردددلةب احزكلةدددس  لدددر أرددد س احناددد ن ةأردددلةب  كددد حي  اح  دددزهالس: أردددلةب احزكلةدددس   ثلدددسل 
 لدسة د  اح ناد ت احزن ل ديس حزلدك  اح  د    الدس كيفيدس م د   لد  اد لس احاداردس    ثلدتاح ن عيس، ب ح نا ت احزن ل يس 
احةصدددة  احزحل لددد  حزحل دددا ةةصدددف تي  ددد ت  اح دددنهجاردددز اات  هددد احزكلةدددس،  اح   صدددا لإماد  ح ب ةالأردددالا ع إ   هب ددد  

  ددا أرددلةب ح ةصددلت احادارددس اح  اا يددس، ة ددا تي  دد ت احادارددس  فيع دد كددأما  دئي ددس  الارددزث  سارددز اات   دد احادارددس، ك دد  
 مدااث  دةاعد تد   اح د  ل   ةاح هد ت اح نةطدس احزكلةس اح  زهالس  لر   فيض  ك حي  مةد  مي   اح نزج ك   ي  ا  لر 

 .ا يؤمي  حر   فيض احزك حي  حلةصةة  حر م   اح     احزن ل يسإمته  ة 

 :سلاسل التوريد المستدامة والميزة التنافسية دراسات سابقة تناولت العلاقة بين
لدد   حق دد  اح  ايدد  احزن ل دديس إددالت احادارددس  حددر  حايددا مةد رسرددا احزةد ددا اح  ددزاا س : ،(2112دراسلالاة )أملالاين  .1

ب ح نظ د ت، ةاحز دال  لدر اح س ددس تد   اإز د ت اح نظ دد ت ب حث دا احب  د ت احث دا الا ز دد ميت احث دا الاعز د  ر ة حق دد  
إن ة أإ يس حقي س أب د م رسردا احزةد دا اح  دزاا س لدر اح نظ د ت  حدا  حر أد   ةصلت احادارس، ة ا اح  اي  احزن ل يس

با احث ا الا ز  م  أإ  ب ا لر اح سرا احزةد دا اح  دزاا س، يليد  احث دا الاعز د  ر، هد  احث دا احب  در، ي ز، ك   احادارس
ةذحك ةلق ك حنز ئج احزحل ا الإم  ئر, ة  زبا ب ا احعةم  أإ  ب ا ل  اح  ايد  احزن ل ديس يليدس احزكلةدس هد  اح دا س ةاح اة دس 

 ئر. لر احزا  ب، ةذحك ةلق ك حنز ئج احزحل ا الإم  

 :التعقيب على الدراسات السابقة
 دددددا اردددددزة م احث مدددددلا  ددددد  احادارددددد ت اح ددددد بقس لددددد   حايدددددا  زر ددددداات احاداردددددس ةإهددددداا  الإطددددد د احنظدددددا  

  ددددد ي  أما  ع ددددد  احبي  ددددد ت، ةحكددددد   زةددددد  ة  زلدددددف احاداردددددس احح حيدددددس  ددددد  احادارددددد ت   حلاداردددددس احح حيدددددس، ةلددددد 
 اح  بقس ل  ب ض احنق ن احز حيس :

 دددددا اح زع ةندددددس  س دددددس طاميدددددس ة دددددأه ا   ندددددةي ب دددددا  ددددد  د ددددد م  احزكلةدددددس ةم ددددد  اح  ددددد   أد ح ل دددددلس احزةد  .0
احزن ل ددددددددديس اح  دددددددددزاا س ب ح نادددددددددأ ، ة عدددددددددب الاإز ددددددددد ت تزهب ددددددددد  رل دددددددددلس احزةد دددددددددا اح زع ةندددددددددس مالدددددددددا 
اح نادددد ت ةلدددد  ك لددددس اح عدددد لات ح دددد   ز زدددد  بدددد   دددد   اة ددددس ك فيددددس لدددد  احز   ددددا  دددد   قلثدددد ت اح ددددةق 

  اات ةاحزهةدات احزكنةحةعيس ل  اح ةق احزن ل يس.  ا اح زة  س ةك لس اح زر
  زبدددددا رسردددددا احزةد دددددا اح  دددددزاا س اح ةعهدددددس إددددد    دددددةد حق ئدددددا  حز ددددد  حسردددددزاا س ي ددددد  اح هددددد   .9

 ة ار  احها   حلةصةة  ح ه      حة   احااك    لر طةة رل لس احزةد ا.
احزقل دددددداي ح سرددددددا  دددددد    ددددددلي  اح ددددددة   لددددددر احق دددددد ي  احزدددددد    ندددددد  اح نظ دددددد ت  دددددد    ثدددددد ب اح ددددددنهج  .3

احزةد دددددا اح  دددددزاا س ةذحدددددك حلةصدددددةة  حدددددر  ماد  رسردددددا احزةد دددددا اح  دددددزاا س، أي كيفيدددددس احةصدددددةة  حدددددر 
 الأما  اح  زاات ل  رسرا احزةد ا اح  زاا س.
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مزدددددددر  ز زددددددد  اح نادددددددأ  ب  ددددددد    ن ل ددددددديس  زةاصدددددددلس  ل هددددددد  أد   زددددددد د  ةدميهددددددد  بحددددددداص بح دددددددلا يدددددددز   .5
 ه  لدددددد   حق دددددد  أإددددددااله  ةن دددددد  يحقدددددد    دددددد ححه  أي دددددد ك الزيدددددد د اح ددددددةدمي  احقدددددد مد    لددددددر   دددددد  ا

 ح   د الارز ااد س.
ت( لدددددر  زر دددددا رسردددددا 9191رددددد اي،؛ ت9102ا ةقدددددت احادارددددد ت اح ددددد بقس   بدددددا اح دددددست، ةآلددددداةد، .4

 احزةد ا اح  زاا س ةالزلةت ل  اح زر ا احز ب  ة ع ة احزهب  .
 ح دددددددا، ةآلددددددداةد، ؛ 9199ر ددددددد  ا ةقدددددددت احاداردددددددز   اح ددددددد بقز    اح ه ددددددداي، أم دددددددا  عبدددددددا رددددددد اي,  ..

ت(  ددددد  احاداردددددس احح حيدددددس  حدددددا احاداردددددس لددددد   زر دددددا  اح  ددددد   احزن ل ددددديس( ةحكددددد  الزلةدددددت كلزددددد  9199
 احادارز   لر اح زر ا اح  زقا

ت(  ددددد  احاداردددددس احح حيدددددس  حدددددا احاداردددددس لدددددر اح زر ا   رسردددددا احزةد دددددا 9102 أ ددددد  ، مداردددددس ةالقدددددت  .7
 احزهب  . ع ة  لك احادارس ل   اح  زاا س ةاح     احزن ل يس( ةحك  الزلةت

 
 :الفجوة البحثية

حدددددد   زندددددد ةة احاداردددددد ت اح انيددددددس لدددددد  مدددددداةم  لدددددد  احث مددددددلا مدارددددددس مةد رسرددددددا احزةد ددددددا اح  ددددددزاا س لدددددد        
، ةإدددددما  ددددد  ي ددددد ع أإ يدددددس احاداردددددس،  ظدددددااك لأإ يدددددس احقهددددد ب احزددددد  لددددد   عددددد ة احزهب ددددد  م ددددد  اح  ددددد   احزن ل ددددديس

 اح ن   ت احرمائيس ل    ا ةإة  ه ب م ةي ة ه  ل  اح عز  . هب   ل ه  احادارس ةإة  ه ب 

 

 :سلاسل التوريد المستدامة

 :مفاهيم سلاسل التوريد المستدامة

 دددددد  لددددددسة  ااع ددددددس احاداردددددد ت ةالأبحدددددد ث اح ل يددددددس  ةصددددددا احث مددددددلا  حددددددر  ع ة ددددددس  دددددد  احز ا ةدددددد ت 
 .(3لر عاةة  ةاح ة هي  اح  صس ب سرا احزةد ا اح  زاا س      نيةه  

ة دددددا  احث مدددددلا أ ددددد   لدددددر احدددددا    ددددد   لدددددزسل اح ةددددد هي  اح ددددد بقس لددددد  اح دددددي  س حكنهددددد   دددددا ث  لددددد  
  دددد ة ه  تز ددددد  ل   اددددزاة ةإدددددة أد رسرددددا احزةد دددددا اح  ددددزاا س  ظددددد ت  زك  ددددا حددددد  أب دددد م ت  يدددددس ةا ز ددددد ميس 
ةاعز  عيدددددددس  هدددددددال  حدددددددر  حق ددددددد    ايددددددد   ن ل ددددددديس طة لدددددددس الأعدددددددا، رسردددددددا احزةد دددددددا اح  دددددددزاا س إددددددد   ظددددددد ت 

ملددددددس احزاددددددر ا،  املددددددس احلةع ددددددزي ت ك  ددددددا يزكددددددةد  دددددد  هددددددسث  اامددددددا دئي ددددددس ةإدددددد   املددددددس احزةد ددددددا،  ا  ز
رسرددددا احزةد ددددا احزقل ايددددس (  دددد  دندددد  إددددمع اح اامددددا ب لأب دددد م احثسهددددس حسرددددزاا س ةإ دددد  احث ددددا احب  دددد ، ةاحث ددددا  

 الاعز    ، ةاحث ا الا ز  مي، ةذحك حزحق   اح  اي  احزن ل يس.
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 ع ة دددددس ري رددددد ت  ماد  رل دددددلس احزةد دددددا اح ز لقدددددس ب حب  دددددس احهبيييدددددس ةاحق ددددد ي  الاعز  عيدددددس 
في ددددد  يز لددددد  تز ددددد ي  ةا زنددددد   ةإ زددددد ة ة ةع ددددد  ةاردددددز اات ةا ددددد م  اردددددز اات ةاحدددددز لص  ددددد  

  نزع ت اح نظ س.

2 Wolf, J., 2011. 
احادعددددس احزدددد   ز دددد ةد ل هدددد  اح نظ ددددس اح نزعددددس بادددد ا ارددددزاا يع   دددد  شدددداك ئه  لدددد  رل ددددلس 

  احزةد ا، ة ايا با ا    ة   اح  لي ت مالا اح نظ س ةفي   ت نه .

2 
Wittstruck Teuteberg, 
F., 2011. 

ا زددددددداام حل ةهدددددددةت احزقل ددددددداي لإماد  رل دددددددلس احزةد دددددددا  ددددددد  لدددددددسة  ضددددددد لس احعةا دددددددب احب  يدددددددس 
  ةالاعز  عيس ت الألسقيس.

11 Payman Ahi, 2013. 

  اددددددد   رسردددددددا  ةد دددددددا  زك  لدددددددس  ددددددد  لدددددددسة احدددددددا ج احهدددددددة   حس زثددددددد دات الا ز ددددددد ميس 
ةاحب  يدددددس ةالاعز  عيدددددس  ددددد   ظددددد  الأ  ددددد ة احائي ددددديس اح ادددددزاكس تددددد   اح نظ ددددد ت ةاح  ددددد  س 

ب ح ادددددددددزا  ت ةالإ زددددددددد ة لإماد  اح دددددددددةام ةاح  لة ددددددددد ت ة دددددددددالق ت دنةس الأ دددددددددةاة اح ا ثهدددددددددس 
ةاحزةع ددددد  ب ةددددد    ةل  حيدددددس  ددددد  أعدددددا  حق ددددد  أإددددداال أصدددددح ب اح  دددددلحس ، ة حق ددددد    ايددددد  

   ن ل يس   زاا س.

 .     اام احث ملاالمصدر:
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 :أهمية سلاسل التوريد المستدامة

ب ددددددددا ارددددددددز ااض احاداردددددددد ت اح دددددددد بقس ةاح ةدددددددد هي  اح ز لقددددددددس ب ل ددددددددلس احزةد ددددددددا اح  ددددددددزاا س يز دددددددد  أد 
 أإ يددددددس كب ددددددا  حهددددددمع اح سرددددددا  لددددددر اح  ددددددزة  اح دددددد ح   ب ددددددةس    ددددددس ة نظ دددددد ت الأ  دددددد ة ب ددددددةس.إندددددد ة 

 فی: (Thatcher, 2018, p.5&Delayeوتتمثل هذه الأهمية عند )

  حق   الأإاال طة لس الأعا. .0
  ك  ا اح هس    أإاال اح نظ س. .9
 ع  م  اح بي  ت ةالإياامات ةالأدن ح ةاحح س اح ةقيس. .3
  ن ل يس طة لس الأعا. حق     اي   .5
 م  يس ةلا  اح س س احزع د س. .4
  ارز ااد س اح اض    اح نزع ت ةاح  لة  ت. ..

إللالالالالاى أهميلالالالالاة سلاسلالالالالال التوريلالالالالاد المسلالالالالاتدامة فلالالالالاي النقلالالالالاا   (Lenita, 2017, p.763&Melissa)وأشلالالالالاار 
 التالية:

    لحس احزلةث احب    ةا  م  احزاة ا حل  لة ت. .0
 اح  لحس اسلا  .م  يس مقةق اح   ة ةأصح ب   .9
  حق   اح  اي  احزن ل يس اح  زاا س. .3
 رة    احز   ا    اح   ةد ةاح ةام ةل  ليس الأ اهس احلةع زيس.  .5
 دض   اح   ل   ةاح  س  ةاح ةدمي  . .4
  احزةال        ي ا الأي ة اح  ح يس. ..

أإ يددددددس لددددددد   ة ددددددا  احث مددددددلا أد إنددددددد ة ا ةدددددد ق تدددددد   احثددددددد مث   لدددددد  أد رسردددددددا احزةد ددددددا اح  ددددددزاا س حهددددددد 
 . حق   اح  اي  احزن ل يس

 
  :أبعاد سلاسل التوريد المستدامة

 ظدددددداا ححااهددددددس  ةهددددددةت رسرددددددا احزةد ددددددا اح  ددددددزاا س ةاحاداردددددد ت احزدددددد   ن ةحزدددددد  ة دددددد  لددددددسة  ااع ددددددس 
 احةكا الإمادي ل  إما اح ع ة لقا ا ة  كس   

(Craig & Carte, 2008   ، Goran Suhaiza; Nathalie & Costes, 2011; Jeremy Hall, 2010: 
Svensson,2007; Hendrik Reefke, 2013; Stefan Seuring, 2012; Zailani et al., 2012) 

   لر أد أب  م رسرا احزةد ا اح  زاا س  ز ثا ل :

 احث ا الا ز  مي. -3       احث ا الاعز    . -9          احث ا احب   .  -0
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 كما يلي:وفيما يلي توضيح لكل بعد على حده 

 البعد البيئي في سلاسل التوريد المستدامة.1

 ز دددددف ت  دددددس اح نظ ددددد ت  لدددددر  دددددا اح دددددن   ب حز ق دددددا ة دددددات احزأردددددا ةاحزر دددددا اح ز ايدددددا، ةننددددد  ا  لدددددر 
ذحددددك أرددددا كث ددددا  دددد  احثدددد مث    لددددر لهدددد  ة حل ددددا ت  دددد ت اح نظ دددد ت ةإمداة اح زر دددداات اح  دعيددددس لدددد  صددددن  

زددددددد ات اح نظ دددددددس ب حث دددددددا احب  ددددددد  يحقددددددد  اح ايدددددددا  ددددددد  اح  ايددددددد  احزن ل ددددددديس، احقددددددداادات الاردددددددزاا يعيس. " ك ددددددد  أد اح
ة دددددددداعي  اح ددددددددلةة الألس دددددددد ، ةاح دددددددديها   لددددددددر ارددددددددز اات اح ددددددددةادم ةاحح ددددددددةة  ل هدددددددد  تزكلةددددددددس  ن ة ددددددددس، 
ب لإضدددددد لس  حددددددر اح دددددد  س احح ددددددنس ةاح ددددددةد  الإيع تيددددددس حل نظ س. قدددددداي   نزعدددددد ت  زةالدددددد   دددددد   ييدددددد د الايدددددد ة 

14000  Colin, 2016, p.8).  

ة   دددددد  قيدددددد س الارددددددزاا س احب  يددددددس  دددددد  لددددددسة دصددددددا  ددددددا  عةا ددددددب  ثددددددا ارددددددز اات اح ددددددةام ةاحه  ددددددس 
ةاح يدددددد ع، ل ددددددس  دددددد    ددددددزة  احزنددددددةب احب ةحددددددةع  ة الا ث  هدددددد ت ةاحنة يدددددد ت اح دددددد ئلس ةاحنة يدددددد ت احن  عددددددس  دددددد  

حيدددددس   ليددددد ت احاددددداكس ة  اع  هددددد ، ب لاضددددد لس  حدددددر قيددددد س أهدددددا   اعددددد ت اح نظ دددددس  لدددددر احدددددنظ  احهبيييدددددس اح
 ةاحر ا ميس،  أه ا ا ث  ه ت ه    أر  ا احكانةد  لر احب  س.

ةإندددددد ة  ع ة ددددددس  دددددد  احعةا ددددددب احب  يددددددس احزدددددد  يعددددددب ألددددددمإ  لدددددد  الا زثدددددد د  دددددد  ت نهدددددد :  احه  ددددددس، 
اح يددددددددد ع، احهدددددددددةا ، احنة يددددددددد ت،   ددددددددد م  احزددددددددداة ا، اماد  احة  دددددددددا، الا ث  هددددددددد ت اح ةاصدددددددددست،  سبدددددددددس اح  دددددددددا(. 

 Seuring, 2015, p.3). 

ل احث ددددا احب  دددد  لدددد  رسرددددا احزةد ددددا اح  ددددزاا س  حددددر ضدددداةد  قيدددد ت اح نظ ددددس بع دددد  اح  لة دددد ت يهددددا
 دددددد  ت  زهدددددد  اح  دعيددددددس ةذحددددددك لارزادددددد ل احةدددددداص ة حايددددددا احزهايدددددداات اح حز لددددددس  دددددد  لددددددسة احقيدددددد ت تةظيةددددددس 
اح  ددددددد  احب  ددددددد ، ة دددددددال احثددددددد مثةد اح  ددددددد  احب  ددددددد  بأ ددددددد  : اددددددد ن حلح دددددددةة اح  لة ددددددد ت  ددددددد  الأمدددددددااث ة 

لدددددد  ت  ددددددس اح نظ ددددددس اح  دعيددددددس، تهددددددال   دددددد  ا   ز ددددددمي احقدددددداادات لدددددد  صددددددي  س الارددددددزاا يعي ت  اح س دددددد ت
ةدردددددد  اح ي ردددددد ت الإماد ددددددس. ة يهددددددال إددددددما احث ددددددا أي دددددد ك  حددددددر ضدددددداةد  احزدددددد ات اح ددددددايا   لدددددد  ع يدددددد   اامددددددا 

 رل لس احزةد ا ب ح ن صا احز حيس :

 .احزاا   ت احب  يس ة اح ا بيس 
 .رز اات  قني ت    م  احزاة ا  
 .احثحةث ة احزهة ا 
 .ي ا الأي ة اح  ح يس    

 :البعد الإجتماعي في سلاسل التوريد المستدامة.2
      يز    احث ا الإعز     اح  ؤةحيس الاعز  عيس ح نظ  ت الأ   ة  لر اح ا  احهة ا

 Seuring, 2015, p.3،) احث ا يادة أرثا ل       ماد  اح ةادم احثاا س، ةحك  احق  ي  احائي يس حسرزاا س  ةإما
( . ةن ةس    س يزن ةة Balkan et al, 2016, p.61الاعز  عيس  ا ا احن س ة ه دا ه  ة أه اإ   لر اح عز   
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احزةد ا، ة ز   ق ي  احث ا الإعز     ح سرا احزةد ا اح  زاا س مقةق أصح ب اح  لحس مالا ةل دة رل لس 
  أصح ب اح  لحس  حر:

أصح ب   لحس دئي    : أةح ك احمي  يز   لةد  ث شا     اح نظ س  ثا:  اح  س ، اح   إ   ،  .0
 اح ةظة  ، اح ةدمي ، اح نظ   (.

ةح ك احمي  لا يا دكةد ل  اح    ست    اح نظ س ةحك   زأها ته  أأصح ب   لحس ه  ة   :  .9
 ل ه   ثا:  اح نظ  ت احح ة يس ة  ا احح ة يس، اح نظ  ت الأر مي يس، اح ن ل   (اح نظ س ة ؤهاةا 

 Matos,2018,P.4.) 
 :ة أرا كا    

)Veleva and Ellenbecker, 2001 ؛. Hutchin and Sutherlands, 2008؛ Carter and Rogers, 2008) 

 اح ؤشاات    ت نه : لر أد اح  ؤةحيس الاعز  عيس حل نظ  ت ي    قي ره     لسة 

 . احاض  احةظية 
 .الات احغي ب   
 . اح   ةا  ل  الأعةد ت   احاعا ةاح اأ 
 .ري ر ت الأعةد ةاح   ل ت 
 .الأ   ةاح س س اح ن عيس 
 .احز لي  ة احزاد ب 

 :البعد الاقتصادي في سلاسل التوريد المستدامة.3
يز   ةح اإ   ثا  الإياامات احزار ليس ةالأدن ح  يز ل  احث ا الا ز  مي ب حقي س الا ز  ميس اح ث شا  احز 

اح  فيس( ة يز   ةع  ه   ثا  احزك حي  ةلةائا احبنةة ةضا ثس احاةحس ة  ة   ت اح   ل   ةاحزبا  ت ة  اإ     
الارزث  دات اح عز ييس(. ب لإض لس  حر أها احظاةل الا ز  ميس اح حيهس ة    ةاعع    لاص ة حاي ت  لر 

 ة اح نظ س. ز ئج أ   

احث ا الا ز  مي ب ةس    س ةل  رسرا احزةد ا اح  زاا س ب ةس ل صس  ه  عااك ارز ااد س اح نظ س 
ةنق ئه   لر اح ا  احهة ا، ةل  ع ي  اح نظ  ت ي زبا احث ا الا ز  مي إة احث ا الأةة    م لا الأإ يس 

أإ  اح ؤشاات الإ ز  ميس اح  ز ا س ل  إما  ظااك لإرز اات  ؤشاا   ل  قي س ة  ق ي   ز ئج الأ   ة. ة   
 احث ا    يل :   الات احن ة.

 .احح س اح ةقيس 
 .اة اح  ئا  لر الإرزث  د   
 .ر ا اح ه  ل  اح ةق 
 .الإياامات احزار ليس 
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 .ةع   ت الأدن ح  
 .احزالق ت احاالليس ةاح  دعيس 
 .   ب الإ ة ق  لر اح ةدمي  اح حل   

  الددددددس  دددددداد  اح نظ ددددددس  لددددددر احزةاعددددددا لدددددد  اح ددددددةق ة ةاعهددددددس اح ن ل ددددددس   دددددد  ا إددددددمع اح ؤشدددددداات  لددددددر 
ة  الدددددددس  اك إددددددد  احزن ل ددددددد   ق د دددددددس ب ن ل ددددددد ه  ة دددددددا  احز ا هددددددد  ب ح هدددددددس اح ةضدددددددة س   دددددددثق ك، ل دددددددس  ددددددد  
 حق دددد  احقي ددددس الإ ز دددد ميس احزدددد   دددد   ن  اددددزه   دددد   بددددا. ةاحث ددددا الا ز دددد مي لدددد  رسرددددا احزةد ددددا اح  ددددزاا س 

 لدددددر  ردددددزاا يعي ت أ ددددد م  احزددددداة ا ة احزةكيدددددك ةإماد  احة  دددددا ة   حعدددددس احزددددد حف، ة ه  دددددس ي نددددد  أي ددددد ك الإ ز ددددد م 
ظدددددداةل   ددددددا أل ددددددا    ددددددا  دددددد  احزحة دددددد  ةاححددددددا  دددددد    ددددددب احغيدددددد ب ة حق دددددد  احاضدددددد  احددددددةظية ، ة    دددددد  

 .ر  س اح نظ س حا  اح ةدمي  ةاح  س 

 
 :الميزة التنافسية

 رصائص الميزة التنافسية:

 م دددددددددددددااد  ةصددددددددددددة ت اح  ددددددددددددد   احزن ل ددددددددددددديس  لددددددددددددر احنحدددددددددددددة اس ددددددددددددد ي  دددددددددددد   ةضدددددددددددددي  ل ددددددددددددد ئص 
 (:41ص  ،9107ةألاةد،

 أ ه    بيس، أي  زحق  ب ح ق د س ةحي ت  هلقس. -0

 أ ه   ؤمي  حر  حق   احزةةق ةالال ليس  لر اح ن ل   . -9

 أ ه   نث     مالا اح نظ س ة حق  قي س حه . -3

 ل  قي س     قات حل ازا   أة كل ه  . ن  س ل  كة    أما  اح نظ س لأ اهزه  أة  -5

  ؤمي حلزأه ا ل  اح ازا   ةإمداره  حلأل ليس في    قات اح نظ س ة حة إ  حلااا   نه . -4

  زحق  ح ا  طة لس ةلا   ةة ب ا س  نا   يز   هة اإ  ة عاياإ . -.

 (:Pitts, 2020, p 43&Lei) ويحدد مصادر الميزة التنافسية بالآتي

احاالليدددددددس اح ا ثهدددددددس ب دددددددةادم اح نظ دددددددس اح ل ةردددددددس ة  دددددددا اح ل ةردددددددس  ثدددددددا اح ةا دددددددا الأر رددددددديس اح  ددددددد مد   -
لإ زدددددددد ة احه  ددددددددس ةاح ددددددددةادم الأةحيددددددددس،  نددددددددةات احزةع دددددددد  ةاح ةعددددددددةمات ة  اإدددددددد . ةكددددددددمحك  ددددددددا  زددددددددأ ر اح  دددددددد   
احزن ل ددددددددديس  ددددددددد  احدددددددددنظ  الإماد دددددددددس اح  دددددددددز ا س ةاح هدددددددددةد ، أرددددددددد ح ب احزنظدددددددددي  الإمادي، طددددددددداق احزحة ددددددددد ، 

 احثحلا ةاحزهة ا ةالإتااب ةاح  الس.  امةمات
اح  دددد مد اح  دعيددددس: ةإدددد  كث ددددا  ة ز ددددام  ة زادددد ا  دددد  لددددسة  زر دددداات احب  ددددس اح  دعيددددس ة ر اإدددد    دددد   - 

يددددؤمي  حددددر للدددد  لدددداص ة  دددد ات ي  دددد  أد   ددددزرله  اح نظ ددددس ة  ددددزة ا  نهدددد ، كظدددداةل اح دددداض ةاحهلددددب 
  إلس ة   اإ . لر اح ةام الأةحيس ، اح  حيس، اح ةادم احثاا س اح ؤ 
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الإردددددزاا يعيس اح  صدددددس ب حزك  دددددا الألقددددد    ي  ددددد  حل نظ دددددس أد  زبندددددر   ددددد    ن ل ددددديس  ددددد  لدددددسة لي دا هددددد  -
 ةاح  ةمي ةاحزنة   ةاحزح حة ت الإرزاا يعيس ةاح س س    اسلا  .

ة ز زددددددد  اح  ددددددد   احزن ل ددددددديس ب ع ة دددددددس  ددددددد  اح  ددددددد ئص احةا دددددددا  احزددددددد   اددددددد ا لددددددد   ع لهددددددد  قي دددددددس 
تهددددددددددد  اح نظ دددددددددددس  ددددددددددد    اإددددددددددد   ددددددددددد  اح نظ ددددددددددد ت اح ن ل دددددددددددس، ة دددددددددددا مدددددددددددام ل  ئ ددددددددددده    ددددددددددد لس  نةدددددددددددام 

  (:90ص  ،.910ب حز ح  احق ض ،

 ددددددةدم ه دددددد   ذة   الددددددس  نةددددددام ، ي دددددد إ  لدددددد  ارزادددددد ل أردددددد ح ب عايددددددا  لدددددد  الإ زدددددد ة، أتاعإدددددد   .0
   قل ا   الات ارز   ة اح ةام اح  ت.

الاتزكددددددد دات ةالإتددددددداا  ت  دددددددةدم يز ددددددد  ب حنددددددداد ، لأ ددددددد  ذة لبددددددداات ة هددددددد دات    ددددددد   ددددددد  ع ددددددد م   .9
  اح ز  د س ل  ة ت قي ر .

 ددددددةدم لا يقلددددددا ب ددددددهةحس، لأد اح  الددددددس احزدددددد    زلكهدددددد  كددددددا  نظ ددددددس  كددددددةد ل صددددددس تهدددددد ، ةحهدددددد   .3
ب ددددددد   ه  اح   ددددددد  ، ةاحزددددددد  اردددددددزه  ت تن نإددددددد  لدددددددسة  دددددددا  ع نيدددددددس    ندددددددس، ةن لا ةددددددد ق  لدددددددر 

 احح ةة  ل ه .
ل ددددددددد  ، أة  ق د زهددددددددد  لددددددددد  لزددددددددداات ع نيدددددددددس  د اح  ددددددددد   احزن ل ددددددددديس  ز ددددددددد  ب حن دددددددددثس  ق د دددددددددس ب ح ن  .5

   زلةس، ةإمع اح ةس  ع ا له  اح     ل   ط د  هل  ص ب احزحق  .
أد  كدددددددةد  زعدددددددام  ةلقددددددد  ح  هيددددددد ت احب  دددددددس اح  دعيدددددددس  ددددددد  عهدددددددس ة دددددددادات ة دددددددةادم اح نظ دددددددس  .4

 احاالليس    عهس ألا .
 

 إستراتيجيات الميزة التنافسية:

ة ددددس  زك  لدددددس  دددد  احز دددددال ت احزدددد   دددددؤمي  حددددر  حق ددددد    ددددال  رددددزاا يعيس احزنددددد لس  لددددر أ هددددد   ع 
  ددددد    زةاصدددددلس ة  دددددز ا   ددددد  اح ن ل ددددد  ، ةإدددددمع الإردددددزاا يعيس  زحدددددام  ددددد  لدددددسة هدددددسث   ة ددددد ت دئي ددددددس، 

   (.3.ص ،.910  با احةإ ب، ةإ : طا قس احزن لس، ملثس احزن لس أر س احزن لس

ن ل دددد ه ،  دددد  لسحهدددد   حددددام احكيفيددددس احزدددد  ر دددد   حقدددد  اح نظ دددد ت   ايدددد   ن ل دددديس    نهدددد   دددد  احزةددددةق  لددددر  
 ندددد لس تهدددد  لدددد   عدددد ة أ  دددد ة أة صددددن  س    نددددس، ة بنددددر اح نظ ددددس   اي إدددد  احزن ل دددديس  نددددا    ز ددددم لهددددةات 
   نهدددد   دددد  احح ددددةة  لددددر   ايدددد  أل ددددا  دددد   ن ل دددد ه  حعددددمب اح  ددددس   دددد  لددددسة  حق دددد  احقي ددددس حل   ددددا 

     ؤر س  حر ألا ، ل لر رب ا اح ث ة:ةنا ا  ز       اح ن ل    ة  زلف  لك اح هةات  

ي دددا   دددني  اح ندددزج ب حنةعيدددس الأل دددا ةالأ دددا رددد ااك  ددد   دددةل ا ردددا س الاردددزع بس حهلدددب اح   دددا   ايددد  
يدددادكه  اح   دددا ة حقددد  احقي دددس حددد ، ة دددا ث   حق ددد  ذحدددك ب ح يددد دات الاردددزاا يعيس احزن ل ددديس لددد    دددزة  ةمددداات 

 .(22ص ،9107  ح ا، الأ   ة
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ت ةض  تةد ا هسث ارزاا يعي ت    س كةرد ئا    د  اح نظ د ت  د  الاردزة م   نهد  0221ةل    ت 
 دد  احز   ددا  دد  اح نظ دد ت اح ن ل ددس مالددا  ةددس اح ددن  س ةن حزدد ح  الزيدد د الإرددزاا يعيس اح ن رددثس  دد  ظدداةل 

 .ةإر اح نظ س احاالليس ةاح  دعيس
 :إستراتيجية قيادة التكلفة.1

اإز   هددد  تز فددديض احكلددف  حدددر أم ددر   دددزة     ددد  مةد احزددأه ا  لدددر   ددداة  اكدد  إدددمع الإرددزاا يعيس 
الإ ز ة ةذحك ارزن ماك ح ةهةت اح با  ةالارز اات الأ ثا ح ةادم اح نظ س اح ز مس، ةإة    يزةد   د   ةهدةت احكةد    

اح يد د تند    الإ ز عيس احمي ياك  أما عةا ث   لر اح ر   لر احزك حي   حر أم ر ما  قبةة، ك   يزهلب إما
الإ    يدد ت احز ددنيييس ذات احكةدد    اح  حيددس ةالارددز ااد  لددر   فدديض احزكدد حي   ضدد لس  حددر  قل ددا احنةقدد ت  حددر 
اححا الأم ر ل   ع ة احثحةث ةاحزهة ا ةلا  ت احبي  ةالإ سد..  حخ، ي ه  احز ز  ب لةدس  ن ة دس اح نظ دس 

   احزن ل يس احز     نه  لي د قيد م  احزكلةدس ضد    ةهدةت  ة  مل عيس ضا اح ن ل    ة       ث ا    مد اح  
 (.93ص ،.910رل لس احقي س   تا،

 :إستراتيجية التمييز.2
ةلق  حهما الإرزاا يعيس لءد اح نظ س  قةت تز      نزع  ه     اح نزعد ت الألدا  اح ن ل دس، ة ا كد  إدما 

  سئهدد  بها قددس لا ددا ،  دد  لددسة  قدداي   نزعدد ت اح يدد د لدد  أد  ددز    اح نظ ددس  دد   لبيددس م عدد ت ةد ثدد ت 
 با س ةذات  ةعيس   حيس، ةذحك بءض لس أش  ة عايا   لدر لد  اح نزعد ت احق ئ دس بادان  دات احز لد   د   د  
إددة  ةعددةم  دد   نزعدد ت لدد  لهددةن   ز عهدد ، ة دد  أإدد  اح دد  ت احزدد    دديها  لددر إددما اح يدد د إددة الاإز دد ت 

 ح لظس  لر  ة ه     اح ن ل    مةد الاشزااة   ه  ل  اح ن ل س اح  ا س، ب حنةعيس بح لا      حل ؤر س ب ح
ي      ث ا اح     احزن ل يس حهما الإرزاا يعيس    لسة   ا   رل لس احقي س حكا  د  اح نظ دس ة  سئهد ، م دلا 

زهي  ي  ددد   يعددد م صدددست ةدةابددد  تددد    ع ة دددس الأ ادددهس ةاحنقهدددس احه  دددس إنددد  إددد   حايدددا الأ ادددهس احزددد    ددد
 (.22ص ،9112اح نظ س أد   ل     لسحه  قي س حل ازاي لل ا،

إن ة اح ايا    اح االا حز      نزج  ما  اح نظ  ت    اح نظ  ت اح ن ل س ةإ   ا  ست   زلةس 
حل نزج، ر  ت ل صس ب ح نزج،  قاي  لا س   ز ع ،  ةل ا  ه  احغي د، ةاحز  ي  احهنار  ةالأما ، عةم    ا 

 ز    (، احا  م  احزكنةحةعيس،  ا  ةار     اح ا  ت اح قا س، ةعةم لهأ  زك  سك    اح نزع ت،   ميس  
ةأل ااك ر  س ع ا ، ة ز ايا مدع ت  ع ح  رزاا يعيس احز     ل  م حس     ذا ك  ت اح نظ س  ز ز  ب ه دات 

  احز   حق        ن ل يس أل ا ةعةا ب كة    لا ي    حل ن ل     قل اإ  ب هةحس ة   أإ   ع لات احز   
 (:27ص ،.910ةحةزا  ع نيس أطةة  أم ا،

  احز      لر أر س احزةةق احزقن . -أ

  احز      لر أر س احعةم . -ب

  احز      لر أر س  قاي  لا  ت     ا  أربا حل  زهلك. -ة

  احز      لر أر س  قاي  اح نزج قي س أربا  ظ ا اح بلغ اح الةب في . -م
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 :إستراتيجية التركيز.3
  زنا إمع الإرزاا يعيس  لر أر س الزي د  ع ة  ن ل    حاةم بح لا يز  احزاك    لر  نزج  نةام 
أة  ام  حام    اح نزع ت اح زق دنس عااك، أة احزاك    لر ع           اح ةق ة كثي   ا ن اح نظ س ل  

لا  ه ب رة     زهال، ة حام اح ه دات ةاح ةادم إما احع      لسة     قي م  احزك حي  أة احز     ما
اح هلةب  ض لزه   حر اح زهلث ت احزنظي يس حكا لي د    اح ي دات الإرزاا يعيس ةحقا أضيةت  ح  ن ت  ه س 
حن ةذة تةد ا ةح  يب   لر م حس بة ا احزهةد احزكنةحةع  ةع  م  ما  اح ن ل س م لا ح   ثقر اح ي دات 

س لق  هسهس لي دات تا  هةدت أر ح ب اح ن ل س ةألمت  نحن ك عايااك تزنةب ةار ، ل لر الإرزاا يعيس حل ؤر 
رب ا اح ث ة ح  يب  لي د احز    ب حنةعيس  ا ثهس ب ح  ا اح ا ة ،         ا ب ض اح نظ  ت  لر  ح    

  (.p27 2017, Hanny,&Felixاحنةعيس  ق تا أر  د  ن ة س   بي ك قي ر ك ب ح ن ل    

ر    هال  رزاا يعيس احزاك   أة احز  ص  حر تن         ن ل يس ةاحةصةة  حر  ة   أل ا ل  
اح ةق    لسة  شث ب م ع ت ل صس ح ع ة س    نس    اح  زهلك  ، أة تةارهس احزاك    لر رةق 

  إ     ص عراال   حاةم، أة احزاك    لر ارز اا  ت    نس حل نزج ل ح  س اح      لإرزاا يعيس احزاك 
اح نظ س ل  لا س   ثس    نس    اح ةق احكل  ةحيس كا اح ةق ة  ز ا إمع  لر الزااض أر ر  ةإة 
     يس قي ت اح نظ س ب ا س رةق   زهال ةض   با ا أرثا ل  ليس ةكة        إة  لي  احح ة  نا قي  ه  

 ،9102حزاك      لسة  ح ةم،ب ا س اح ةق ك ا ة ز   حق   اح     احزن ل يس ل  ظا  رزاا يعيس ا
  (:905ص

        اح نزج با ا أل ا بح لا ياث  م ع ت احقه ب اح ة   اح  زهال. -0

  أة    لسة  ك حي  أ ا حل نزج اح قات حهما احقه ب اح ة  . -9

  احز     ةاحزكلةس الأ ا    . -3

 ،9102رددست،ي الحلالاالات الآتيلالاة)تتحقلالاا الميلالازة الناتجلالاة علالان اسلالاتخدا، إسلالاتراتيجية التركيلالاز أو التخصلالاص فلالا
  (:22ص

 نا    ةعا  ع ة  ت   زلةس ة ز        اح ازا       حه  م ع ت   زلةس أة ي ز ا ةد اح نزج بهاق  -0
   زلةس.

   نا   لا يح ةة أي  ن لس آلا احز  ص ل   ةس احقه ب اح ة   اح  زهال. -9

  رة          حاةم(. نا   لا       ةادم اح نظ س  لا تزرهيس  ه ب  -3

   نا    زة ةت  ه   ت اح ن  س با ا كب ا    م لا اححع  ة  اة احن ة ةاحانحيس.-5

   نا    ازا ما   ةا ا احزن لس اح  س بح لا  كةد ب ض احقه   ت أرثا ع ذتيس      اإ . -4
  أما كيفية الدرول في إستراتيجية التركيز  فهناك رطوتين هامتين:

  يا أي  ه ب    احقه   ت اح ن عيس يز  احزن لس ل ه .الزي د ة حا -0
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   حايا كيفيس تن         ن ل يس ل  احقه   ت اح ةقيس اح  زهالس. -9

ةحزقا ا أي    احقه   ت اح ةقيس يز  احزاك    ل ه ، لستا     حايا  ا  ع ذتيس احقه ب تن  اك  لر 
حزن لس اح  س ل  احقه ب، الأإ يس الإرزاا يعيس حلقه ب   الس: مع  احقه ب، دنحيس احقه ب،  ا  شا   ة  ا

  ب حن ثس حل ن ل    احائي    ، ةأل ااك احزةال  ت        ي ت اح نظ س ةم ع ت احقه ب اح ة  .

  أما بالنسبة لكيفية تحقيا ميزة تنافسية في ظل إستراتيجية التركيز  فهناك طريقتين.
  احنع ح ل   حق   قي م  احزكلةس. -0

  أة احز     ل  احقه ب أة احقه   ت اح  زهالس. -9

ةن حن ثس لأي    احها قز   يز  ارز اات اح االا اح ن رثس حكا طا قس لة  ظا احها قس الأةحر يز  
ارز اات  ةس أ ةاب اح االا اح زث س حز فيض احزكلةس ل  ظا  رزاا يعيس قي م  احزكلةس، أ   ل  ظا احها قس 

ارز اات أ ةاب اح االا اح زث س حز     اح نزج ل  ظا  رزاا يعيس       اح نزج حل ةق احةار  ، احث  يس ل ز  
ة حاث أد  كةد اح نظ س ل   ة   لا يزي  حه  الالزي د ت   الارزاا يعي ت اح   س حلزن لس، م لا ي ةد إما 

  الالزي د  قاةد ب لإ    ي ت اح ز مس، ةكما م ة اح ةق اح  زهالس.

احهال اح ا ةب احةصةة  حي ، ة عاد الإش د   حر أ   بء   د اح نظ س اشزق ق ارزاا يعي ت  ةأل ااك 
  ل  ع       .  ألا     لسة الارزاا يعي ت اح   س ةذحك ةل  احةضيي ت ةاح ة   احزن ل  

 
 المزايا التنافسية المستدامة:

سة الأ ثدددددا حل دددددةادم اح ز مددددددس  زحقددددد  اح  ددددد   احزن ل دددددديس  ددددد  لدددددسة احكةدددددد   ، أي  ددددد  لدددددسة الارددددددزر
(. ة ةهدددددددةت الاردددددددزاا س حل  ايددددددد  احزن ل ددددددديس 059،ص9191ةاحقدددددددادات ةاحكةددددددد  ات اح  صدددددددس ب ح نظ دددددددس احكن   ،

حددددددديس  ز لددددددد  بددددددد ح    أي اردددددددز ااد  حق ددددددد  اح نظ دددددددس حهدددددددمع اح  ددددددد   ح دددددددا  ردددددددنةات، ةإ  ددددددد  يزحدددددددام  ةهدددددددةت 
إدددددددمع اح  ددددددد   الإردددددددزاا يعيس. ةاح  ددددددد    الاردددددددزاا س  ددددددد   دددددددات  ددددددداد  اح نظ ددددددد ت اح ن ل دددددددس  ددددددد   قل دددددددا ةا ثددددددد ب

احزن ل دددديس إدددد    دددد   حي ددددت   ددددزاا س حلأتددددا ةإ  دددد  إدددد    دددد   لا ي  دددد   قل دددداإ   دددد   بددددا اح نظ دددد ت اح ن ل ددددس، 
لددددد  احزر ددددداات احب  يدددددس  دددددا  ع دددددا  ددددد  إدددددة   ددددد   لددددد  احة دددددت احح ضدددددا  حدددددر شددددد    ددددداي  احقي دددددس لددددد  ة دددددت 

 (.022،ص9190آلا أتةع ا،

ح  دددددزاا س بأ هددددد   ددددداد  اح نظ دددددس  لدددددر اردددددز اات أرددددد ح ب  ماد دددددس شددددد  لس  ع ددددد  ة  دددددال اح  ددددد   احزن ل ددددديس ا
تددددد   اح  ضددددد  ةاحح ضدددددا ة زهلددددد  حل  دددددزقبا، ةلددددد   ةدددددس احة دددددت  دددددات احقددددداد   لدددددر  قل ددددداإ  ة ح ر  هددددد   ددددد  

 (.015ص ،9105 با اح ن ل    ر  ا،

ة دددددداي احث مددددددلا: أد اح  دددددد   احزن ل دددددديس اح  ددددددزاا س إدددددد  ا ددددددزسة اح نظ ددددددس ح ددددددةادم ةأمةات  نةددددددام تهدددددد  
    اح ن ل    ة ات  اد  اح نظ  ت اح ن ل س  لر  قل اإ  ة  ز ا حةزا  ع نيس  حام  ل  اح ااد . 
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  والشكل التالي يوضح الميزة التنافسية المستدامة:

 
 

 

 

 

 

 

 

  
 ( الميزة التنافسية المستدامة1شكل )

Source Barney ،Op.cit. P.112. 

اح ا ثهس ب ح  اي  احزن ل يس ةاح ة هي  اح  صس ب ح  اي  احزن ل يس اح  زاا س يا  ب ا ارز ااض اح ة هي  
احث ملا أد إن ة لاق ةالزسل ةاض  ت   اح ةهة    ةأد  ةهةت اح  اي  احزن ل يس اح  زاا س إة الأماث 

 ةالأش ا ل  ظا اعمإ د ةا زا د  ة هي  الارزاا س ل    ح  الأ   ة اح   صا.

 لاسل التوريد المستدامة والمزايا التنافسية:العلاقة بين س

 :ا ة  كا   
)Mollenkopf, et al., 2005؛ Carter et al,2007؛Craig, R, 2008) 

   لر أد احز ات اح نظ س تزهب      ي ا الارزاا س احثسهس يحق    اي   ايا     ت نه :

 :وفورات في التكاليف عن طريا 
  ةارز اات   لي ت    م  احزاة ا يقلا       د   احز  ي     ة ض ل    ثس احز حف ةاحة  ا

 ة   د   احز ب س ةاحزرلي .
  ا  ة ض    د   اح حس ةاح س س اح ن عيس حل   ل   احز   ال  ل  م حس اححةامث

  ةالإص ب ت.
   ة ض  ك حي  احزةظي  احن  عس    اد ة ب   اة مةداد اح   حس ةذحك لأد احث ا الإعز     ل   

 احزةد ا اح  زاا س يةلا ت  س   ا ص ححس حل   ل    اع   لر الاتزك د ةع  م  الإ ز عيس. رسرا
 : السرعة عن طريا 
 ع ع الأ   ة ل  احة ت اح ن رب ة قاي ه  حل  س     لسة ةر ئا  قا مايثس   
 . ةأ ا ضادا ب حب  س. : ع     لة  ت را  س    اح  س  ةامزي ع  ه  ة نة مإ 
     اح ةق ت الإ ز  ميس بأ ا كلةس.  ه 

  الجودة عن طريا:
  .قاي   نزع ت  ةال     اح   ي ا اح  ح يس  
 . اا    م ع ت ةد ث ت اح  س  ل  احز  ي  

  الدددددددزسل ل ددددددد ئص
اح ددددددددددددددددددددددددةادم تدددددددددددددددددددددددد   

 اح نظ  ت.

 
  ددددددددات      يددددددددس  قددددددددا 

اح ددددددددددددددددددددددددةادم تدددددددددددددددددددددددد   
 اح نظ  ت.

 .احقي س 

 . احناد 

 .ات احزقل ا  

 . احر ةض اح بب 

  ددددددددددددددددددددددات      يددددددددددددددددددددددس 
 الإرزبااة.

 

 الميزة التنافسية المستدامة.
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  : تعزيز السمعة عن طريا 
 . اح لةة اح  زاات يع ا اح نظ س أرثا ع ذتيس حا  اح ةدمي  ةاح  س 
   يع ا اح نظ س  قبةحس حا  اح عز  . ۰۱۱۱ هب    يي د اي ة 

ةا ة  احث مث   اح  ت  ذكاإ   لر أد الارزاا س اححقيقس ح سرا احزةد ا  زحق     ما  ق ط  ة ك  ا 
 الأب  م احثسهس حسرزاا س.

 حر أد رسرا احزةد ا ةاح نزع ت ةد ث ت اح  س  أرثا  اضس  (Philip Beski, 2012, p87)ةأش د
حلزر اات ةن حز ح  يعب  لر اح نظ  ت أد  ز ف ب ح اة س ةاحاين  ي يس ةذحك ح ا س الارزع بس حلزر اات ل  

  .احب  س اح حيهس ته ، ةأد اح نظ س احز    زهي  أد  زةال     ت  زه  اح  دعيس له   نظ س حايه       اح اة س

 

 ارتبارات فرض الدراسة  2/4

 :ينص إما احةاض  لر 
 "يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لسلاسل التوريد المستدامة على الميزة التنافسية في الشركات موضوع البحث" 

لإهث ت صحس أة  ات صحس إما احةاض    الا ز  م  لر   ةذة  حل ا الا حااد اح ه  احث ي  ةك  ت 
  احنز ئج ك   يل :

 Model Summary(  ل ص احن ةذة حلةاض 5عاةة  

 النموذج Rمعامل  Rمربع  المربع Rالمعدل  الانحراف المعياري للتقدير

.02172  .327  .321  .95.a 0 

 

 

 :  ز ئج احزحل ا الإم  ئ المصدر

 aANOVA(  حل ا احزث ي  حلةاض 4 عاةة 

 التوقيع
 النموذج مجموع المربعات درجة الحرية الانحراف المربع المتوسط Fقيمة 

.111b 09..490 5..14 0 5..14 الا حااد 

0 
  

 احث    .7.91 342 .13.

   
 الاع  ح  00.200 3.1

a. Dependent Variable اح زر ا الا ز  مي: Z 

b. Predictors  اح زة  ةد: (Constant)  ،X 

 :  ز ئج احزحل ا الإم  ئ المصدر

a. Predictors  اح زة  ةد: (Constant):x  
b. Dependent Variable اح زر ا الا ز  مي: Z 
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 aCoefficients(     ا الا حااد حلةاض .عاةة  

المعاملات  tقيمة  التوقيع
غير  المعاملات الموحدة

  الموحدة

 النموذج التقديرات الانحراف المعياري  بيتا  
.090 0.44. 

 
 )ثابت( 492. 351.

1 
.111 00.952 ..95 .172 .273 X 

a. Dependent Variable اح زر ا الا ز  مي: Z 

 :  ز ئج احزحل ا الإم  ئ المصدر

 
 (R2معامل التحديد )

( ةإما ي ن  أد اح زر ا 1.32  (  ا تلغR Square( أد     ا احزحايا  5  يظها احعاةة د  
احكل  احمي طاأ  لر اح زر ا احز ب  (     قااد احزر ا %32  اح  زقا  رسرا احزةد ا اح  زاا س( ية ا تن ثس

    اح     احزن ل يس( ةن    احن ب  اع   حر  ةا ا ألا  ح  يز  قي ره .

     ارتبار معنوية المتغير المستقل
ح   أه ا   نةي  لر   رسرا احزةد ا اح  زاا س( (  عا أد اح زر ا اح  زقاT.testب رز اات الزث د  

( ةذحك  نا 00.952( اح ح ةنس ةاحز  تلرت  Tاحزن ل يس(، ةإما     ظهاع قي س   اح      اح زر ا احز ب 
(، ةإما ي ن  أد  أه ا رسرا 1.111.( تلرت  Sig( م لا أد قي س اح  نة س  1.14  زة    نة س أ ا    
يس، ةإما ي ن  (، ةإة  أه ا  يع ت   لر اح     احزن ل يس ل  اح نظ  ت احرمائ1.273  احزةد ا اح  زاا س  ا تلغ

ةما  أم  ذحك  حر  ر ا ل  اح     احزن ل يس ل  اح نظ  ت  011 نا  ر ا رسرا احزةد ا اح  زاا س ب قااد 
   (.%27احرمائيس ب قااد 

 ارتبار معنوية جودة توفيا نموذج الإنحدار
-Fزث د  (؛ ةم لا أد قي س الF-testالزث د   نة س عةم   ةل   احن ةذة ك ا،    ارز اات الزث د 

test   م لا أد قي س اح  نة س  1.14( ةإ  ذات   نة س  نا   زة  أ ا     490..09( إ )Sig ).
 (،     ياة  لر عةم    ةذة الإ حااد.1.111تلرت 

 "يوجد تأثير ذو دلالة لر ضة     رب      ز ئج ي     بةة صحس احةاض الأةة حهمع احادارس،  ؤماع: 
 المستدامة على الميزة التنافسية في الشركات موضوع البحث"إحصائية لسلاسل التوريد  

 "، ة     احزةصا  حر    محس احزنبؤ ل  ضة  اح زر اات ك   يل :

Y=0.529 + 0.873 X +∑it 
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 وفيما يلي معاملات الارتبا  لنموذج الدراسة:
 

 التابع( معامل الارتباط بين المتغير المستقل وبين الأبعاد الأربعة للمتغير 7جدول )

 الترابطات
Zd Zc Zb Za X  

     ا رب ا  د

Spearman's rho 

     ا احزااب  9.777 *749. *179. **797. 199.

X .790 .777 .790 .737 . 
Sig. (2-
tailed) 

369 369 369 369 369 N 

     ا احزااب  * 749. 9.777 * 710. ** 170. .196*

Za .703  .773 .794 . .737 
Sig. (2-
tailed) 

369 369 369 369 369 N 

     ا احزااب  * 179. * 710. 9.777 ** 194. .700**

Zb .779  .771 . .794 .790 
Sig. (2-
tailed) 

369 369 369 369 369 N 

     ا احزااب  ** 797. ** 170. ** 194. 9.777 .709**

Zc .770  . .771 .773 .777 
Sig. (2-
tailed) 

369 369 369 369 369 N 

     ا احزااب  199. * 196. ** 700. ** 709. 90777

Zd . .770 .779 .703 .790 
Sig. (2-
tailed) 

369 369 369 369 369 N 

 
ةعةم  س س اد ث ن طاميس ت   اح زر ا اح  زقا الأةة ةإة رسرا احزةد ا  (7د    يظها احعاةة 

اح ا س ل   -احزكلةس  -اح  زاا س ةن   الأب  م الأدن س حل زر ا احز ب  ةإة اح     احزن ل يس ةالأب  م إ   احعةم  
( ةإ  1.200 – 1.701  اح اة س( ة ظها ذحك    قي      ست الاد ث ن احز   ااةمت ت   -احز لي  

 (.1.14  ع ي ه  ماحس  نا   زة    نة س أ ا   

 م لا ك  ت قي س     ا الاد ث ن ت   اح زر ا اح  زقا الأةة رسرا احزةد ا اح  زاا س( ةد  ع  X )
( ةإة اد ث ن 1.750(، تلغ  Za   اح     احزن ل يس( ةإة احعةم ( ةد  ع ةن   احث ا الأةة حل زر ا احز ب 

 طامي  زةر .
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 رسرا احزةد ا اح  زاا س( ةد  ع م لا ك  ت قي س     ا الاد ث ن ت   اح زر ا اح  زقا الأةة   X )
( ةإة 1.270(، تلغ  Zb   احزكلةس( ةد  عة  اح     احزن ل يس( ةإ ةن   احث ا احث    حل زر ا احز ب 

 اد ث ن طامي  ةي.

 رسرا احزةد ا اح  زاا س( ةد  ع م لا ك  ت قي س     ا الاد ث ن ت   اح زر ا اح  زقا الأةة   X )
(، تلغ Zc   اح     احزن ل يس( ةإة اح ا س ل  احز لي ( ةد  ع ةن   احث ا احث حلا حل زر ا احز ب 

 ( ةإة اد ث ن طامي  زةر .1.701 

 م لا ك  ت قي س     ا الاد ث ن ت   اح زر ا اح  زقا الأةة رسرا احزةد ا اح  زاا س( ةد  ع  X )
( ةإة 1.200(، تلغ  Zd   اح اة س( ةد  ع  اح     احزن ل يس( ةإة ث ا احااب  حل زر ا احز ب ةن   اح

 اد ث ن طامي  ةي.

ب   أد اح س س ت   رسرا احزةد ا اح  زاا س ةن    حق   اح     احزن ل يس إ   س س طاميس،  ذكا إما 
 حق   اح     احزن ل يس ل  اح نظ  ت احرمائيس ل  ي ن  أ   كل   عام ةعةم رسرا احزةد ا اح  زاا س كل   عام 

    ع هةد س   ا اح انيس.

 :النتائج والتوصيات

 أولا: نتائج الدراسة الميدانية

  الزث د لاض احادارس، ة ز      احزحل ا الإم  ئ  سدا  اح  زق ر  نه  أد إن ة اد ث ن طامي   
  اح     احزن ل يس ل  اح نظ  ت احرمائيس بع هةد س ذة ملاحس   نة س ت   رسرا احزةد ا اح  زاا س ةن 

  ا اح انيس، أ  أ   يز   بةة احةاضيس احق ئلس: يةعا  أه ا   نةي ذة ملاحس  م  ئيس    ت   رسرا 
 احزةد ا اح  زاا س ةن   اح     احزن ل يس.

  . يس اعاا  إمع احادارس ب حزهب    لر  ه   ت ألا     
  ة حق   اح     احزن ل يس. هة ا ارزاا يعي ت حز     
 .حل ا اح س س ت   رسرا احزةد ا اح  زاا س ة اح     احزن ل يس  
 ب لأ اهس احز   اا   ارز ااد س  ال    الاإز  ت ب حز هي  اح ازاة    لسة دن  رسرا احزةد ا

 .اح نزع ت
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 ثانيا: توصيات الدراسة

 خليات التنفيذ التوصية ،
الجهة المختصة 

 بالتنفيذ
المدى 
 الزمني

0 

ةضدددد    دددد ي ا  حليددددس ةالارددددز   س 
ب  دددد ي ا مةحيددددس    دددد   دددد  د  بددددس 
ة ق ددددي  اردددددزاا س اح ددددةدمي  ب دددددةس 
   دددددددس ةاحزددددددد ا ه  ب حث دددددددا احب  ددددددد  

 ب ةس ل صس .

 ااع دددددددددددس   دددددددددددد ي ا الارددددددددددددزاا س  -
 اح حليس ةاحاةحيس.

احز ددددد ةد ةاحزن ددددد    ددددد  احعهددددد ت  -
اح  ز ددددددس ح ز ب ددددددس  ددددددا  الاحزدددددد ات 
تزهب دددددد   لددددددك اح  دددددد ي ا  دددددد   بددددددا 

  اح ةدمي .

ةعاد  احزعدددددددددددد د   -
 ةاح ن  س.

 الددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددس  -
اح دددددددددددددددددددددددددددددن   ت 

  احرمائيس.

    ا  اح ا 
 

9 

 ك  دددددددددددا اح ي رددددددددددد ت احح ة يدددددددددددس 
ةالا ة قيددددددددددددددد ت احزع د دددددددددددددددس  ددددددددددددددد  
 رددددددددددددزاا يعيس رسرددددددددددددا احزةد دددددددددددددا 
اح  دددددددددددددزاا س، ةةضددددددددددددد  احلدددددددددددددةائ  
ةاحزادددا   ت احزددد   لددد ت اح نظ ددد ت 

ح نزع  هددددددددددد  اح نزعدددددددددددس ةاح  دددددددددددة س 
تزهب ددددددد  أب ددددددد م رسردددددددا احزةد دددددددا 

 اح  زاا س.

 ااع ددددددددددس احلددددددددددةائ  ةاحزاددددددددددا   ت  -
 اح ةعةم .

 ضدددددد لس حددددددةائ  عايددددددا  ح سرددددددا  -
 احزةد ا اح  زاا س  ل  س  عث د س.

ةضددد   اا ددد ت  لدددر اح نظ ددد ت  -
احر ددددددا  لز  ددددددس بدددددد حلةائ  ةاح  دددددد ي ا 

   احعايا .

ةعاد  احزعدددددددددددد د   -
 ةاح ن  س.

الإماد  اح ليدددددددددددددددد  -
  ل  اح نظ  ت.

 الددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددس  -
اح دددددددددددددددددددددددددددددن   ت 

 احرمائيس.

    ا  اح ا 
 

3 

الاإز دددددددد ت ب حث ددددددددا احب  دددددددد  ةذحددددددددك 
حل ح لظددددس  لددددر اح ددددةادم ة حق دددد  

 احكة    ةالارز ااد س.

 ااع ددددددددددس احلددددددددددةائ  ةاحزاددددددددددا   ت  -
 اح ةعةم .

 ضدددددد لس حددددددةائ  عايددددددا  ح سرددددددا  -
 احزةد ا اح  زاا س  ل  س  عث د س.

اح نظ ددد ت ةضددد   اا ددد ت  لدددر  -
احر ددددددا  لز  ددددددس بدددددد حلةائ  ةاح  دددددد ي ا 

  احعايا .

الإماد  اح ليدددددددددددد   -
 ل  اح نظ  ت.

    ا  اح ا 

5 

 ردددددددددددز اات  ع ة دددددددددددس  ؤشددددددددددداات 
  ز  ميس حلح    لر  حق د  احث دا 
الا ز دددددددددد مي ح سرددددددددددا احزةد ددددددددددا 

   اح  زاا س.

  حايا اح ؤشاات الإ ز  ميس. -
 ق د دددددددددس  لدددددددددك اح ؤشددددددددداات  ددددددددد   -

  ؤشاات اح ن  س.

ةمددددددا  احا  بددددددس  -
ةاح ز ب دددددس ة ق دددددي  

الأما  
ب ح نظ دددددددددددددددددددددددددددد ت 

 احرمائيس.

    ا  اح ا 
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 قائمة المراجع
 العربية:باللغة أولًا: المراجع 

   .  الإماد  الاردزاا يعيس حل دةادم احثادا س: اح دالا 9102أتة ب ا،   هةر  ح ةم، ةاح  ا ط ، م دن" .)
 .54، حلقاد احح مي ةاح اا  ".  ات ةعةم   شا

   . احاةد احةري  حزكنةحةعي  اح  لة  ت 9191أتةن ا، رحا  ح ا، ةاحعبةدي، م      ع   با اح  م" .)
لدد  أهددا  ك  ددا رل ددلس احزةد ددا  لددر ارددزاا س شدداكس  ةع دد  اح نزعدد ت احنةهيددس اح ااقيددس".  علددس كليددس احزانيددس 

 .0.7-090(، .9 05كليس احزانيس حلبن ت،  –حلبن ت حل لةت الإ    يس: ع   س احكةلس 
   . أهددددا قي ددددس اح   ددددا ك زر ددددا ةرددددي  تدددد   ل دددد ئص  ةا دددد  احزةاصددددا .910أم ددددا،   د  دددد د لددددةع" .)

 .27، الاعز     ة ةاي  احااا "  در حس   ع ز ا(. كليس احزع د ، ع   س م ي ن
   .  س (. "مةد رسردددا احزةد دددا اح  دددزاا س لددد   حق ددد  اح  ددد   احزن ل ددديس"  درددد حس   ع دددز ا(. كليددد9102أ ددد

 .901، احزع د ، ع   س تنه 
   . مةد رل دلس احزةد دا اح  دزاا س لد   ح د   الأما  9199احا اةخ، في ا ل حا  ث دة، ة   د لزحد" .)

احزنظي دد : مدارددس  هبيقيددس". اح علددس اح ل يددس حلاداردد ت ةاحثحددةث اح  حيددس ةالإماد ددس: ع   ددس  اينددس اح دد مات، 
 .325-374، 03رليس احزع د ، 

  ،   اح نظ دددس اح دددن عيس ةأهاإددد  لددد   حق ددد  اح  ددد   9191 ح دددا للدددي ، ةاح   ددد د، ردددا  ردددلي .  احكنددد" .)
 .25، احزن ل يس اح  زاا س".    د: ماد احاضةاد حلناا ةاحزةع  

   .مةد الأما  اح ؤر دد  لدد  م دد  اح  ايدد  احزن ل دديس اح  ددزاا س لدد  9199اح ه دداي، أم ددا  عبددا ردد اي" .)
كليس احزع د ،  - يس حلادار ت ةاحثحةث اح  حيس ةالإماد س، ع   س  اينس اح  مات   ا احا  نس". اح علس اح ل

 .357-302  لح (، 03
   . الإردزاا يعيس ةاحز هدي  الاردزاا يع : 9107تن  م ااد، ل حا  ح ا؛ ةإمد دس، ةائدا  ح دا صدثح" .)

 ..05-039، (.    د: ماد احي عةدي اح ل يس حلناا ةاحزةع  0 نهج    صا"  احهث س 
   .ؤر دددس –(. " ماد  رسردددا احزةد دددا اح  دددزاا س ة أه اإددد   لدددر الأما  اح  دددزاات 9191ع ةدددا رددد اي  

Samsung  ،954-939(، 9 4حلإحكزاة ي ت".  علا اسل ق حلادار ت الا ز  ميس. 
   .قي س  أه ا  ك  ا رسرا احزةد ا  لر الأما  اح ؤر   ب رز اات  الا 9102م  م  لةعي أتة ع ا" .)

احقددادات احزنظي يددس: مدارددس   اا يددس". اح علددس اح ل يددس حلزعدد د  ةاحز ة ددا، كليددس احزعدد د ، ع   ددس طنهدد ، اح ددام 
 .29الأةة،   دس، 

   . احقدددداد  احزن ل دددديس لدددد   عدددد ة الأ  دددد ة". الإردددد ناد س:  اكدددد  الإردددد ناد س 9112لل ددددا،  ب ددددا  اردددد" .)
 .901، حلكز ب
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   .هق لس احزن ل يس ت    ؤر  ت اح عز   اح دا   ة س زهد  تزحق د   (.9190ر د   با احةز ح ل حا أتة ع ا"
 .022احز    اح ؤر  ". در حس مكزةداع، ع   س أر ةن، كليس لا س اعز  عيس، 

   . ةذة  قزاح حزبن   الا الأما  اح زدةاعد كدأما  حدز ل  احقدادات احزن ل ديس 9105ر  ا،  ح ةم  تااهي  " .)
 .21-.7، مكزةداع(. كليس احزع د ، ع   س احق إا  حلع    ت احةل ه نيس"  در حس

   .مةد أردد ح ب الإماد  الارددزاا يعيس حلزكلةددس لدد   حق دد  ارددزاا يعيس اح ناددأ ". .910  تددا، إدد    أم ددا" .)
 .93 علس احثحةث اح ح ربيس، كليس احزع د ، ع   س طنه ، اح ام احث   ، 

   .        اح  دزاات ك زر دا ةردي  لد  اح س دس تد      درد ت (. "احز ة   9190 با احح  ا،  ح ا أر
 ماد  رل لس احزةد ا اح  زاا س ةالأما  اح  دزاات حاداك ت صدن  س اح دةام احرمائيدس". اح علدس اح ل يدس حلادارد ت 

 .270-233(، 3 9ةاحثحةث اح  حيس ةاحزع د س، كليس احزع د ، ع   س م ي ن، 
   .ت اح دددي  س ك زر دددا ةردددي  لددد  اح س دددس تددد    ك  دددا (. "  ه دددا لدددا 9199 بدددا اح   ددد ، م ددداي ع  دددس 

رل دددلس احزةد دددا اح  دددزاا س ةاحزةعددد  الاتزكددد دي: مداردددس  هبيقيدددس  لدددر  ع ة دددس شددداك ت احزك  دددا احزادددر ل  
 .20-50، 0رليس احزع د ، -ب ح  ا س حس   لات".  علس احثحةث اح  حيس ةاحزع د س: ع   س تةدر  ا

   .هي  الارزاا يع  ك نهج  مادي  هبيق  حزهدة ا الأما  ة حق د  اح  د   (. "احز .910 با احةإ ب، ي را
(، 0 51احزن ل يس: آل ق ة حاي ت". اح علدس اح  دا س حلادارد ت احزع د دس، كليدس احزعد د ، ع   دس اح ن دةد ، 

.3. 
   .أهدا  دةالا 9102 بااح دست، د  د د  ح دةم أتدة ةدم ، م  دا،  ح دا شد ا   احعد اد، آيد   بدااحةز ح" .)

أب ددد م رل دددلس احزةد دددا اح  دددزاا س  لدددر ل  ليدددس احزةعددد  الاردددزاا يع : مداردددس  هبيقيدددس  لدددر شددداك ت اححايدددا 
كليدس احزعد د ،  –ةاح لب بع هةد دس   دا اح انيدس".  علدس احادارد ت احزع د دس اح   صدا : ع   دس كةااحاديخ 

7 ،402-451. 
   .لا اردددزاا يع   قزددداح حزددداعي  اح  ايددد  (. " ماد   كلةدددس احعدددةم   دددا9107ل ط دددس أ دددةد  بدددا اح   ددد   ح دددا

 .22احزن ل يس ل   نا ت الأ   ة"  در حس   ع ز ا(. كليس احزع د ، ع   س  ن   اح ة س، 
   . حق دد  اح  دد   احزن ل دديس  دد  لددسة الألدداام".  علددس اح ددايا احندد ع ، ع ييددس .910لدؤام  ح ددا احق ضدد " .)

 .90، 034 ماد  الأ   ة اح انيس، احق إا ، 
 ،بااحامي   حعةب أم ا، ل يس، إ دةد آمت عي ر،   عد، يح    قدات أم دا، ةردنا، ي ردا  د ة   ح ا 

(. "مةد الا ع إدددد ت اح   صددددا  لإماد  احزكلةددددس لدددد  م دددد  اح  دددد   احزن ل دددديس ب ح نادددد ت 9199اح ددددا  ح ددددا.  
لا قيددد ، اح دددن عيس:   اا يدددس  لدددر شددداكس ماة حل دددن   ت احرمائيدددس  رةكددد رةلا(".  علدددس ا ز ددد مي ت شددد  ة  

02 92 ،)523-401. 
   .ماد  احز  ددد  لددد  اح  زثددد ت ةمةدإددد  لددد      ددد  اح  ددد   احزن ل ددديس"  درددد حس 9102 ح دددةم، ي ردددا  بدددةي " .)

 .905مكزةداع(. كليس اسماب، ع   س طنه ، 
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The Role of Sustainable Supply Chains in Supporting Competitive Advantage 

"A Field Study" 

Summary: 

The researcher aims through this study to understand the role of sustainable supply chains 

in supporting competitive advantage. The researcher adopted an inductive approach in the first 

section of the research, which represents the theoretical framework, to explore the potential 

benefits of using sustainable supply chains to support the competitive advantage of the 

organizations under study. This was done to establish a scientific reference for the research topic, 

through reviewing and analyzing previous studies that addressed the importance of sustainable 

supply chains and competitive advantage. This was done to guide and inform the research 

hypotheses and recommendations. The researcher also adopted a deductive approach when 

conducting the field study, presented in the second section of the research, to analyze the 

relationship between sustainable supply chains and their impact on supporting the competitive 

advantage of the organizations under study. The research hypotheses were tested, and the 

statistical analysis of the respondents' opinions indicates a significant positive correlation between 

sustainable supply chains and competitive advantage in the food organizations in the Arab 

Republic of Egypt. One of the key recommendations resulting from the study is the necessity to 

focus on sustainable supply chain and its activities due to its significant impact on achieving 

competitive advantage. Additionally, logistics companies operating in the supply chain or 
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distribution channels need to provide the necessary financial, human, and technical resources to 

achieve competitive advantage. 

Keywords: Sustainable supply chains, supporting competitive advantage. 

 

 


