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ار  د                                                   1  *  / أمل مبارك محمد الحمَّ

 ** منى عبد الحميد خضر حسن   /د 
 المستخلص
يشيي   لييالم التييوا توتييرا  وابترييا   ك تيير  و للتنمييية   الرئيسيية المحركييا  أحيي  هييو التعليييم 

أحيي ا ا الترييوت التكنولييوجئ ووسييائ  ا تطييا  المترييوت  و ييا طييرتت، ه ييا  يي  تر يرييا   هيي ا 
جييود  ترييوير العملييية التعليمييية وتفييع  سييتويا    فرضييتوضع التربويت  أ اا ضروت   لحيية  

ف تكنولوجيييا التعليييم لليي  أب ييا الترنيييا  والوسييائ  المرتتريية  يي ج    ر  وحتييت تعيي  . خرجات ييا 
 يي  التخرييي،  العملييية التعليميييةتوظيف ييا فييئ  طييتم العالمية  التييئ ا بتربت الحاسوب وبشتكة 

توظيييت تكنولوجيييا التعليييم عليمييية. فيي   إليي  التنفتيي   و ييو ت إليي  ترييويم لنا يير العملييية الت
إكساب الرالب الخريج  جمولة    الكفايا  التئ تجع   نه  نتجييا ذا جييود  يكو  ه  ف  

العلمييئ وتمكتنييه  يي  أدواتييه وكفاياتييه  حسيي  ت هتلييه  يي  ليي   المعلييم  جييود  وتحرتيي   لالييية 
 لييي اد المريييرتا    سييييةاال ت   اتحسيييت  المنييياهج والمريييرت   و و  اتاتيييه الت تيسيييية والم نيييية

 تيي تيس استخ اا اسييتراتيجيا و  الإلكتروبية  وفئ تطميم التعليم  وتطميم لملية الت تيس 
تحسييت  المريي ت  الإداتييية للميي طري  لليي  اتخيياذ الرييراتا  ولليي  و  تعلمييه  فييئ المييتعلم  تشيير 

ا تطيييييا   الإداتيييييية وللييييي  الليييييياد   وتحسيييييت  المنيييييا  الإدات   يييييع إلييييياد   يكلييييية الإدات  
التعليمييييية  وتو يييييت الوظييييائم  شييييك  جتيييي  و راجعيييية التشييييريعا  المتعلريييية هيييين م العميييي  

  وهيي ا طترلييب تييوفتر  جموليية  يي  وغترها   ع فسح المجا   سييتخ اا التكنولوجيييا الإداتييية
    أهم ا توفتر ال نية التحتية ال ز ة والمواتد المادية والفنية والمالية ل لك.  مترلتا ال

 .  تكنولوجيا التعليم  تروير التعليم   جود  التعليم   الكلمات المفتاحية :

 
 دولة الكويت –كلية التربية الأساسية   أستاذ تكنولوجيا التعليم *

 دولة الكويت  –كلية التربية الأساسية  أستاذ تكنولوجيا التعليم** 
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ABSTRACT 

Education is one of the main drivers of development, and 

today's world is witnessing major changes and transitions brought 

about by technological development, advanced means of 

communication and related applications. Where educational 

technology is defined as the techniques and means associated with 

computers and the World Wide Web, which are employed in the 

educational process from planning to implementation, up to 

evaluating the elements of the educational process. Employing 

educational technology is aimed at providing the graduate student 

with a set of competencies that make him a high-quality product, 

and achieving the quality of the teacher through his good scientific 

qualification and empowering him with his tools, competencies, 

and teaching and professional skills, and improving the curricula 

and courses by preparing electronic courses, in designing 

education, and designing the process Teaching and using teaching 

strategies that involve the learner in his learning, improving the 

administrative ability of managers to make decisions, to maintain 

administrative communication and leadership, to improve the 

administrative climate with the restructuring of the educational 

administration, to describe jobs well and to review legislation 

related to work systems and others, while allowing the use of 

administrative technology, and this Providing a set of requirements, 

the most important of which is providing the necessary 

infrastructure and material, technical and financial resources for 

that. 

Keywords: educational technology, educational development, 

quality of education. 
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 المقدمة 
 فعاليية أدا  و  للمعيياتف  ت طيي يعيي  و   للتنمييية الرئيسيية المحركييا  أحيي  هييو التعليييم 

 وهييو . الرويليية التاتيخيييةا الإبسابية ل يير  سييترت ا تجت والترنية التئ أب الثرافية الخ ر   لنر 
 الحيييا    توتييرا  لليي   واكتيية والرييادت    العميي  سييو  الخ قيية ال ز يية ل التشييرية المواتد  نتع

  والتنمييية الترييوت ودتب الرقييئ سيي ت وبشييك  ليياا هييو  وا قتطادية  ا جتماعيةو الثرافية  
 .     ه إ  الأ م   ستليم ت و 

ابتريييا   ك تييير  أحييي ا ا التريييوت التكنوليييوجئ ووسيييائ  و يشييي   ليييالم التيييوا توتيييرا  و 
إلييي  تييي ف  المعلو يييا   ذليييك أدى حتيييتا تطيييا  المتريييوت  و يييا طيييرتت، ه يييا  ييي  تر يريييا   

أ ييتحت التكنولوجيييا تمثيي  المطيي ت الأساسييئ الأكثيير أهمييية فييئ الو ييو   وقيي وتسيياتل ا. 
 فرضييتوضييع التربييويت  أ يياا ضييروت   لحيية  وهيي ا .للأ ييم الأهيي اف المنشييود  تحرتيي  إليي  

إكسييياب   ييي  لييي  وتحرتييي  جودت يييا  خرجات يييا   سيييتويا تريييوير العمليييية التعليميييية وتفيييع 
المتعلمييييت  الكفايييييا  العلمييييية والعملييييية والتكنولوجييييية التييييئ تمكيييين م  يييي   واج يييية  ترلتييييا  

 الجييود   أ   نرليي   يي ؛ التعليييم  المنييتج جييود  كمييا فييرو ضييروت  تحرتيي    .راه العطيير اليي 
إ   يي  ليي    أو تنميييةتريي ا أ   تحرتيي  يمكيي    أ ييتحت غاييية تطيي و إلت ييا الأ ييم وأبييه

 ت ا نيييا  يييع  لكفاييييا  ال ز ييية لريييياد  العمليييية التنموييييةالمييي لم  اا يييت   الميييوتد التشييير  
لميييواتد  شيييرية تمتليييك كفاييييا  تواكيييب التريييوت  العيييالمئ والمحليييئ  احتياجيييا  سييييو  العمييي 

 .الترنئ  
ل طيي   يي  الم ايييا فييئ المجييا  مسييتح اا  التكنولوجييية فييئ تحرتيي  وب ييرا لفاللييية ال

ا الح طثيية التعليمييية ريي  أ ييتحت التكنولوجييياف  التعليمييئ . العملييية التعليمييية فييئ أساسيييتا جيي ات
وبالتييالئ  اتييت المتسسييا  التعليمييية  ج يير  لليي  د ييج التكنولوجيييا فييئ لملتت ييا التعليمييية  

  فيييه فييئ الوقييت اليي    ييك    جييود   خرجات يياو تحسييت  إليي   يي ف طفت ييا  ا  مييت  اها  كوبييت وليي   
ب يياا الجييود  الشييا لة  ت ييوأطواجييه  تسسيياته  و  اا تحيي يت ضييوا ا هتميياا  جييود  التعليييم أي ييت  و 
تحسييت  بوعييية التعليييم  كافيية  سييتوياته  وفييئ جميييع جيي  التربويت  لأ  فكرالط ات  فئ     كا 
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 .أ عييادو ولنا ييرو  وذلييك  سيي ب تحيي يا  اييوت  التكنولوجييية التييئ طواج  ييا العييالم المعا يير
المتسسييييا  أ ييييتحت الجييييود  الشييييا لة إحيييي ى الر ييييايا الم ميييية التييييئ ت ييييتم ه ييييا  يييي  هنييييا و 

للييي  ضيييوا ويييي تئ ذليييك  .(1)فيييئ الوقيييت اليييراه  و خرجات يييا لرفيييع  سيييتوى أدائ يييا التعليميييية
 المعيياطتر الأساسييية لنجيياظ أ  ب يياا تمثيي  أحيي  أهييم  عليمييئالجييود  فييئ الن يياا التأ   التتييات
لليي  و  .(2)لتحليرييه عليميييةتاللتييئ تسييعئ الأب ميية   وهييئ  مثا يية ال يي ف المحييوت  اتعليمييئ
  ا تتريياا  ييهو جييود  التعليييم  رتيي أ ييتحت  تسسييا  التعليييم  رالتيية  ا هتميياا هتحريي   ف  ؛ذلك

 .دوت فال  فئ ذلك المجا ل ا  و   ك فئ أ  تكنولوجيا التعليم  
جيياا  فريي  التعليييم    جييا  فييئ فييئ تحرتيي  الجييود   التعليييم  تكنولوجيييا ول يييا  دوت

  تسسييا  فييئ اسييتخ اا تكنولوجيييا التعليييم  لليي  ال ييوا تسلي، إل  والوتقة التئ ت  ف ه و 
 طيي   االمت   الأهمييية  يي  ابر قييات  التعليمييية  لنا يير العملييية جييود   ضما  فئ ودوتها التعليم 

 تحيي يا   يي  تواج ييه لمييا وذلييك التعليييم   تسسييا  فييئ تر ير ييا وتسيياتا ل يي و التكنولوجيييا
 لل  النحو الآتئ:وذلك    . ستواها وتفع ل  ات ا  جود   تحست  ه  ف
 تكنولوجيا التعليم أولا:  

ف تكنولوجيييا التعليييم لليي  أب ييا الترنيييا  والوسييائ  المرتتريية  يي ج    الحاسييوب عيير  ت  
العالمية  والتئ يروا المعلم هتوظيف ا فئ المراحيي  التعليمييية المختلفيية:  يي  ا بتربت  وبشتكة  

 ييي   حتيييوى وأهييي اف  عليمييييةالتخريييي، إلييي  التنفتييي   و يييو ت إلييي  تريييويم لنا ييير العمليييية الت
ف   ب ييييا اسييييتخ اا الأج يييي   ال كييييية والتر يرييييا  التكنولوجييييية عيييير  كمييييا ت   .(3)وبتييييائج وبييييرا ج
التربوييية لتسييي ت  وتحسييت  لملييية التعلييييم  شييك   نسييجم  يييع العنا يير التشيييرية  ا والن رييي 

جيياب ت  تئيسييت  همييا :  التعليييم يشييم  تكنولوجيييا  طييرلحأ  أ   .(4)لتحرتيي  أهيي اف التعليييم 
 التعليمييية والمييواد   ال ييرا ج لليييه يرليي   ييا وهيي  وال ر جيييا  الأج     أو المادية المكوبا 
 .ج ط    تقمية  إل  أ كا  الترلت   الشك     تحويل ا طتم  التئ

 * أهداف تكنولوجيا التعليم
 تسع  تكنولوجيا التعليم إل :
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 كفاات ا. تروير العملية التعليمية  وتفع -
 تعلم و طادت التعليم.متنويع  جا   الخ ر  لل -
فيييئ أقييي  وقيييت )اليييتعلم  متعلميييت زيييياد  تييي اتر التييي تيس وتعلييييم لييي د أك ييير  مكييي   ييي  ال -

 الجمالئ(.
فييئ المواقييم التعليمييية التعلمييية هتفاللييه  ييع الأج يي   التكنولوجييية  مييتعلم تحسييت  أداا ال -

 )التعلم التفاللئ(
 زياد  الرغتة والمتعة فئ التعلم ل  طري  الإاات  والتشوي . -
 إتاحة التعلم ال اتئ  التولب ل  التع  ال  ابئ والمكابئ و رالا  الفرو  الفردية. -
 توفتر المعلو ا  المرئية    ل   الرسوا والطوت والحركا  . -
 . (5)توفتر المحاكا  والنماذج الواقعية   -
 .كافة العلمية الأبشرة فئ التكنولوجيا ترنية توظيت فئ المعلمت   اق ت   ستوى  تفع   -

 .لكتروبيات إ  جتمعات  وجعله المجتمع فئ الح طثة الترنية بشر - 
 ترلتييا    ييع طتواكييب حتيي  التعليمييية العملييية فييئ والمييتعلم  المعلييم   يي  ك  دوت تروير - 

 .العطر
 .التعليمية لل تئة الإبتاجية  ستوى  وتفع     ال وظيفئ وأداا  ستوى  تحرت    -
 .الرقمئ  العطر  ترلتا   ع طتواكب  ما  جاوال ر  المناهج تروير   -
 العالمييية ا تطييا   ييتكا  طرييي  ليي  للمييتعلم والمعلييم  ا تطييا  دائيير   توسيييع  -

 (6).والمحلية
 * أهمية تكنولوجيا التعليم

  تمكيييي     ايييييا ون كابييييا  تكنولوجيييييا التعليييييم إليييي   ييييا تتمتيييي   ييييه  يييي  أهمييييية رجييييع ت
ب سييلوب   و المستخ ا  يي  تجيياوز لييائ  ال  ييا  والمكييا  لإتميياا لملييية الييتعلم  سيي ولة ويسيير

تتمتييي   مرالات يييا للفيييرو  الفرديييية هيييت   ولميييادالمييية هييي لك   ييي أ اليييتعلم المسيييتمر    تفييياللئ
ب ييا تريي ا و سال ت م لليي  تطييوت المفييا يم وسيي ولة الو ييو  للمعلو ييا   كمييا أ   المتعلمت 
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أاناا التعلم  ما طتد  إل  ستر لملية التعليييم   سييلوب  متييع   متعلمت إ كابية  راقتة أداا ال
   ييع سيي ولة الترييويم ل يير التو ييية المرتيي   الفوتييية التييئ يمكيي  وفعييا  طثتيير دافعييية المتعلمييت 

حتييت تيسيير  التعليمية  العملية تروير تس م فئ كما (7).   ج ل ا تجوي  العملية التعليمية
    .وترويمه  و والتعلم وتنفت  التعليم  لملية جوابب جميع تطميم  لملية

 التعليم * خصائص تكنولوجيا
 تكنولوجيا التعليم  مجمولة    الخطائص؛    أهم ا:  تسم ت
 ونبمييافحسييب    التعليييم   جييا  فييئ تسييتخ ا  الكتروبييية أج يي    ليسييت التعليم  تكنولوجيا أ  -

 .ةالتعليمي  يةالعمل وتروير الأداا وتجوي  للتر ت    ن ج هئ
  نيي  أ  ب اطت ييا  وحتيي  هيي اطت ا  نيي  ككيي  التعليمييية العملييية إل  التعليم  تكنولوجيا تن ر -

 .ام التروير الترويم  وحت  التعليمئ للعم  التخري،
 و نيياهج وندات   و ييتعلم   علييم   يي  التعليييم   جييا  فييئ العييا لت  ك  التعليم  تكنولوجيا تمس -

 هييت  اتطييا  وأسييالتب  شييرية غتيير أو تعلييم  شييرية و طييادت تعليمييية و عتنييا  دتاسييية
 .كك  التعليمية العملية أطراف

 . شرية غتر أو  شرية كابت سواا التعلم   طادت كافة  استخ اا  التعليم  تكنولوجيا ت تم  -
  ثيي  جتيي  تعلييم  لتحرتيي  الجتيي  والمنييا  الشييرو  أف يي  هتحرتيي  التعليييم  تكنولوجيييا ت ييتم  -

 (8)  .التعليمية المتاحة الوسائ  أف   استخ اا و    المكا 
 * صعوبات تواجه استخدام تكنولوجيا التعليم

التيييئ تواجيييه اسيييتخ اا تكنولوجييييا التعلييييم فيييئ الواقيييع  طيييعوبا هنيييا  لييي د  ييي  ال
 ا:أهم     التعليمئ؛

 .التربية والتعليم  ج از فئ التعليم  تكنولوجيا  جا  فئ المتخططة الكوادت قلة -
اليي و  فييئ قليية الييولئ   همييية إدلييا  التكنولوجيييا فييئ  جييا  التربييية والتعليييم  ولا يية   -

 النا ية.
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بيييه أ  حتيييت طيييرى  عييي  الميييربت  متعلميييت تكنولوجييييا التعلييييم للييي  التييي اتر الخيييوف  ييي    -
 (9).والتفال  الإبسابئ  الإبسابية  سوف تترلص الجوابب استعما  التكنولوجيا  

التعليم ليي ى العييا لت  فييئ  جييا   فئ للتكنولوجيا الطحيح العلمئ المف وا  قطوت وضوظ -
   .التعليم 

  التعليم. فئ التكنولوجيا استخ اا لل     المتعلمت  ق ت      التحر   عوبة -
 شييك  كلييئ فييئ المراحيي   ح طثيية تعلييم  إليي  ترلت ييية تعلييم  طريريية  يي  التحييو   ييعوبة -

 .التعليمية المختلفة
 .التعليم  فئ التكنولوجيا  ستخ اا  ال ز ة للم اتا  المعلمت  ا ت   ضعم -
 التحتية ال ز ة لتوظيت الترنيا  التعليمية الرقمية. ال نية ضعم -
 التعليم. فئ استخ اا المستح اا  التكنولوجية ل  المعلمت   ع  ل وف -
لليي  توظيييت المسييتح اا   إل اد العا لت  فئ المجا  التعليمئ وضعم ت تي  م  قطوت -

 .(10)التكنولوجية
 ثانيا: الجودة في التعليم

لمسييييتفت   يييي  ا: هييييئ دتجيييية اسييييتيفاا المترلتييييا  التييييئ طتوقع ييييا Qualityالجييييود  
 لليي  وا زدهييات والرقييئ  ييالتمت   ييرتت،  ف ييوا  الخ  ة  أو تلك المتف  للت ا  عييه.  وهييئ 

 جميييعفييئ   الجييود   اسييتيفاا" التعليييم تتمثيي  فييئ فييئ والجييود   للمن مييا . الأ ييع    جميييع
 التيي تيس و ختلييم هتئيية وأل يياا و تعلمييت  و رافيي   نيياهج  يي  التعليمييية العملييية لنا ر
حتييت يعنيي  ه ييا   ." حيي د    عيياطتر وفيي  وذلييك التعليمييية   العملييية تييرتت، التييئ الأبشييرة

ئ المواهيييب فيييئ  الت ركتييي  للييي  أسيييالتب الت علييييم الفعالييية ال تيييئ تييي لم قييي تا  المفتعل ميييت  وتنمييي 
لو  الت ر يرييئ ة والسيي  ز يية والم يياتا  العملييي   دالل م حت   تسال هم لل  اكتساب المعرفة ال  

جيياز العميي  وفيي  إب لأ   كيياليترا  العطر.  الإضافة إليي  لفيي  التت   طتناسب  ع توال
  إليييي  التطييييات الوقييييت د  تكييييرات العميييي   مييييا طييييت  يييي  يحيييي  يييي  أو   يييير   عيييياطتر الجييييود  

   (11).والج  
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 * أهداف الجودة في التعليم
عميييي  لليييي  تحرتيييي  أهيييي اف المتسسييييا  تفيييي   الجييييود  فييييئ التعليييييم  ؛ شييييك  ليييياا 

التعليميييييية  وأهييييي اف المجتميييييع  وتل يييييية احتياجيييييا  سيييييو  العمييييي   ييييي  حتيييييت الموا يييييفا  
والخطيييائص التيييئ يجيييب توافرهيييا فيييئ المنيييتج التعليميييئ  ميييا فيييئ ذليييك   ل تيييه  ولملياتيييه. 

  عايشيية لليي  قييادتي  تجعل ييم   سييما  لييريجت  طتمتعييو   إليي اد إليي  الجييود   تسييعئحتييت 
 التكنولييوجئ والتريي ا  المسييتمر   التوتييرا  التيي ف  السييريع للمعلو ييا   ييع غ اتت ييا  و واكتيية

سييتفاد    المعلو ييا  هيي و   ييع التعا يي  لملييية فييئ دوتهييم  طنحطيير  حتييت ال ائيي     ن ييا وا  
م التعلييي لحيي و  ال ز يية الإ كابيييا  كيي  تييوفتر  ييع التعليييم  لملييية لخ  يية ئالكيياف  الريي ت
 (12).الجت 

 * أهمية الجودة في التعليم  
إ  تحيي يا  اييوت  المعلو ييا  التكنولوجييية التييئ طواج  ييا العييالم المعا يير جعلييت ب يياا 
الجود  الشا لة الح  الأ ث  لمواج ة  شك ته الإبتاجية  ولر  أا ت ه ا الأسييلوب ج اتتييه  
ليي لك أ ييتحت كافيية  تسسييا  العييالم التييوا  مييا فت ييا المتسسييا  التعليمييية أحييوج  ييا تكييو  
إليي  ا تتريياا  الإبتاجييية وتحسييت  الجييود  لمواج يية هيي و التحيي يا  والتوتييرا  التييئ تسييتر فييئ 

تح ط   جمولة  يي  النريياد التييئ ت ييرز  يي  ل ل ييا أهمييية ستا  التراا الأف    ولليه يمك  
 : أهم ا      لجود  فئ التعليم ا  تحرت 
فئ جميع الجوابب الجسمية والعرلية وا جتماعييية والنفسييية   متعلمت ا تتراا  مستوى ال -

 والروحية.
 أدائ م.  يا زياد  كفايا  العا لت   المتسسا  التعليمية وتفع  ستو  -
 .زياد  الثرة والتعاو  هت  المتسسا  التعليمية والمجتمع -
تييوفتر جييو  يي  التفيياهم والتعيياو  والع قييا  الإبسييابية  هييت  جميييع العييا لت   المتسسيية  -

 التعليمية   ما كا  حجم ا وبول ا.
 والمجتمع المحلئ.  لمتعلمت زياد  الولئ وا بتماا بحو المتسسة    ق   ا -
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 الترا ، والتكا   هت  جميع العا لت   المتسسة التعليمية للعم  هروظ الفري . -
تر تييي  ب ييياا الجيييود  الشيييا لة يمييينح المتسسييية الم يييي   ييي  ا حتيييراا والترييي طر المحلييي   -

 وا لتراف العالمئ.
  وتحرتيي  التنييافس لمتعلمييت وجود ب اا  ا   و  توس ستنعكس ايجاهيا لل  سييلو  ا -

 هتن م.
 .التركت  لل  تروير العمليا  أكثر    تح ط  المستوليا  -
ضت، وتروير الن اا الإدات  فييئ أ   تسسيية تعليمييية بتيجيية لوضييوظ الأدوات وتح طيي   -

 (13)المستوليا  ه قة.
 يةالتعليم العملية  يف الجودةمجالات  
 التعليمية فئ:فئ العملية  الجود    جا    تتمث   

 .وأل اا ال تئا  الت تيسية  متعلمت جود  لنا ر العملية التعليمية المكوبة    ال -
جيييود  المييياد  التعليميييية  ميييا فت يييا  ييي   نييياهج تعليميييية وبيييرا ج وكتيييب وطرائييي  تعلييييم  -

 وترنيا  تعليمية.
جييود   كييا  التعليييم  مييا ي ييمه  يي   ييفوف و خت ييرا  و كتتييا  ووت  وبنييية تحتييية  -

  ز ة وغترها.
جود  الإدات   ع  ا تعتم  لليه  يي  قييوابت  وأب ميية ولييوائح وتشييريعا   و ييا تت نيياو  يي   -

 سياسا  وفلسفا   و ا تعتم و     ياك  ووسائ  و واتد.
جييييود  الخيييي  ا  التعليمييييية والخيييي  ا  المجتمعييييية المر  يييية للعميييي ا والمسييييتفت ط   يييي   -

 (14).العملية التعليمية و خرجات ا
 

   التعليم* مبررات الاهتمام بالجودة في  
 تتمث  أهم   رتا  التوجه إل  تحرت  الجود  فئ التعليم فئ الآتئ:
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 فييئ ك تيير تنييوا وحيي و   التعليييم   متسسييا  الملتحرييت  الرلتيية أليي اد فييئ زييياد   حيي و   -
 .وأبماطه  جهاوبر  و جا ته التعليم  أه اف

 ليي   إ   يي  طتيي ت    وهيي ا الإل اد  جت    لا لة قوى  طترلب ا قتطاد  أ  النجاظ  -
 . التعليم   تسسا  فئ النوعية جت    وت تي ية تعليمية  جاهر 
 المجتمعييية وال تئييا  والإبسابية والثرافية الم نية المن ما  جابب    المرالتا  ازدياد -

 وتجاوب  خا ة  المستويا   ختلم فئ للمتعلمت   المر  ة الخ  ا  هتحست  وال ولية
 (15).المرالب ه و   ع التعليمية والمتسسا  الحكو ا 

 مليييييةتعليييييم تيييولئ اهتما ييييا ك تييييرا  عو ييي  أهييييم الأسييييتاب التيييئ جعلييييت  تسسييييا  ال
 يما طلئ:     الجود  
أ ييرا تر تيي  لملييية الجييود   الأسييالتب الترلت ييية  أ تح  عييهتروت الترنيا  التعليمية  ما   -

  عتا.
ا ييت اد ال ييوو  التنافسييية وحيي   الطييراا هييت  المن مييا  التعليمييية  سييترراب الريي ب  -

 المتمت ي  وأل اا هتئا  الت تيس .
اتتتييا  لملييية ا لتميياد للمن مييا  وال ييرا ج التعليمييية لليي   يي ى التيي اا تلييك المن مييا   -

 هن م و فا يم الجود  الشا لة وتر ير ا فئ جميع  جا   العم  التعليمئ والإدات .
 (16)وضوظ الآاات المترتتة ل  افتراد الجود  فئ المن ما  التعليمية. -

للمتسسيييييا  تفيييييع الرييييي ت  ا سيييييتيعاهية    الحاجييييية إلييييي  تريييييوير التعلييييييم لأجييييي وقييييي  هيييييرز 
  وترتيييم الأداا وضييما  الجييود   واسييتخ اا ترنيييا  المعلو ييا  وا تطييا   لرفييع التعليمييية

الرييييي ت  التعليميييييية والتحثيييييية والإداتيييييية  وتنميييييية قييييي تا  أل ييييياا هتئييييية التييييي تيس والعيييييا لت  
 والليادا  الأكاديمية والإداتية  ودلم الأبشرة الر هية وتح طت اللوائح.  

 التعليم جودة تحقيق في تكنولوجيا التعليم *دور
ة وتحرتيي  جييود   فييئ تكنولوجيييا التعليييم  دوت طييتلخ ص ة الت عليمييي  تحسييت  العملييي 

 لنا رها  فئ الآتئ:
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 المنتج التعليمي )الخريج( ( جودة1) 
فييئ إليي اد إبسييا  العطيير لمواج يية  تتمثيي إ  الواييية  يي  التربييية فييئ الوقييت الييراه  

  وذلييك  يي  ليي   تحليرييا للوايييا  التييئ طتفيي  للت ييا تريي ا الرقمييئ ترلتا  الحيا  فئ ظيي  ال
لا يية  .وتعلم لتعم   وتعلم لتكو   وتعلم لتشييات  الآلييري   هئ: تعلم لتعرف؛ و التربويو  

لملييية التربييية والتعليييم فييئ دولنييا العربييية فييئ الوقييت وأ   ع ييم اتاا الخ ييراا تتفيي  لليي  أ  
ينتوييئ أ  و  لليي  حسيياب الوايييا  الييث   الألييرى   نحاز  إل  غاية ) تعلييم لتعييرف(  الراه 

 يكييو  ال يي ف الييرئيس  يي  اسييتخ اا تكنولوجيييا التعليييم  هييو  سييال   المييتعلم لليي  التركتيي 

 ال اتييية جعييةاالمر  ليي    يي  ذلييك ويييتم   ال اتئ الطفئ  والترتيم  والإ واا  والتفال  وا بتتاو 

   (17).متعلم لل الفردية والسلوكيا  للمعلو ا 
إ  التوظيييييت الأ ثيييي  لتكنولوجيييييا التعليييييم يحريييي   جموليييية  يييي  الموا ييييفا  فييييئ 
الخييريج  يي  ليي    ييا ير  ييه ال ربيييا ج التعليمييئ  يي :  عيياتف و   يياتا  ذهنييية و  ييياتا  

  وأ   يياتا  لا يية؛ وذلييك فييئ ضييوا احتياجييا  و ترلتييا  سييو  العميي  .   نييية والعملييية
تعل م؛ المر  يية الخ ييرا  توظييم تكنولوجيييا التعليييم يسيي م فييئ تنويييع المشيياه     ليي    يي  للمييف

  وأ  طييتم . مكنيية فتيير   لأطييو  التعليمييية الميياد   تيي كر لليي  والمسييال    والمماتسة  وا ستماا 
 الثييرو   طواج ه  لا ة  ا طتعل  هتنمية التئ المشك   ح  لل  المتعلم     ل ل ا ت تيب

   (18).ج ط     ألفاظ لل  تحتو   التئ والمواقم المشاه  طري  للمتعلم ل  اللووية
وتوظييييت تكنولوجييييا التعلييييم فيييئ إكسييياب الراليييب الخيييريج  جمولييية  ييي  الكفاييييا  التيييئ 

 : (19)تجع   نه  نتجا ذا جود  لالية  و   أهم ه و الكفايا   
  وتتكييي  للييي  التناسيييب هيييت    الكفاييييا  المتعلرييية  مجيييا  العمييي  ئالكفاييييا  الم نيييية: وهييي

ا سييتفاد   يي  الإلييي اد الأكيياديمئ فييئ  ماتسيية الم نيية  والعمييي  و الوظيفيية والتخطييص  
 الرغتة ال اتية فئ العم .و   ترا    

 ا طييي ا   و الكفاييييا  الأكاديميييية: المتمثلييية فيييئ المعرفييية الواسيييعة فيييئ  جيييا  التخطيييص
  ا طيييي ا لليييي  دتاسييييا  وأ حييييا  للمييييية ل طيييي     و لليييي  الترييييوتا  العلمييييية الح طثيييية
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التحيي    ر قيية    وكيي لك تا عيية ا جتمالييا  وحلرييا  النرييا  المتعلريية  مجييا  العميي و 
الرييي ت  للييي  التعا ييي   يييع    ف ييي  لييي  تنمييييةهلوييية أجن يييية إلييي  جابيييب اللوييية العربيييية 

 الحاسب  م ات .  
 المشيياتكة فييئ النييي وا    و الكفايييا  الثرافييية: المتمثليية فيييئ ا طيي ا لليي   شيياك  ال تئييية

 تا عيية و    تا عيية ال ييرا ج الثرافييية المنشييوت  فييئ وسييائ  الإليي ا     وتيسييتر لمليييةالثرافية
 العالمية.و ا هتماا  الأح ا  المحلية    و المنشوتا  الطحفية  

  و يي  أهم ييا: الريي ت  لليي  التوا يي   ييع الآلييري  إلكتروبيييا :كفايييا  ا تطييا  والتوا يي  
تر ييي  تأ  المثمييير   وترييي طر قيمييية الآلييير و  النريييا  اكتسييياب الرييي ت  للييي  الحيييوات الفعيييا 

 الآلري .
  الكفاييييا  الشخطيييية: و ييي  أهم يييا: التعييياو  والعمييي   شيييك  فعيييا  ضيييم  فريييي  لمييي  
الرييي ت    و الرييي ت  للييي   عالجيية المشييياك   سيييرلة  و الريي ت  للييي  إدات  الوقيييت  شييك  فعيييا و 

للييي     والتييي تبالرييي ت  للييي  اتخييياذ الريييرات   سيييلوب للميييئ   و للييي  إهييي اا أفكيييات   تكييير  
 تحم  المستولية.  

الموا ييفا  كيي لك تعميي  تكنولوجيييا التعليييم لليي  ت وييي  الرالييب الخييريج  مجموليية  يي   
    أهم ا:

    وتر   النر  ال ناا   ع الآلري والحوات الجت   أ  تكو  ل يه   اتا  ا تطا. 
 .أ  طتحل   التفكتر النر   السليم 
 أ  تكو  ل يه ارافة و عرفة  الر ايا الوطنية والعالمية. 
 .أ  طواكب التروتا  العلمية والترنية الح طثة 
 ون كابية ا ستفاد      طادت التعلم المختلفة  أ  طتمتع  م اتا   حثية واسعة. 
 .أ  يكو  قادتا لل  ا ب  اج فئ المجتمع العالمئ 
 . أ  يكو  قادتا لل  ا لتماد لل  ال ا 
    (20).  سلوب لر بئ ت ت   ت  لل   حاوت  الآلري  ونقنال م تكو  ل يه الر أ   
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   ودة المعلم( ج2)
المعلم تكت   أساسية ترتك  للت ا العملية التعليمية  وهو لنطر  تار فئ تحرتيي  

يشيي   العطيير الحييالئ  يي  ترييوتا  وتفجييرات  عرفيييات وتقميييات فريي  أهيي اف ا وبجاح ييا. و ييع  ييا 
أ ييتح ل ا ييا لليي  المعلمييت  أ  يكوبييوا لليي  قيي ت  يي  الثرافيية الرقمييية ليكوبييوا قييادتي  لليي  

 أداا   ا  م التعليمية واللياا   دواتهم التربوية لل  أكم  وجه.  
 فييئ وأ ييم  أك يير التعليييم الح طثيية تكنولوجيييا ضييوا فييئ المعلييم  دوت لريي  أ ييتح

 اليي   التربييو   والم يير ج ؛ ف ييو المطييمم  يي   جييرد باقيي  للمعرفييةالتربوي ة  التعليمية العملية
ة  عريييا  جميييع طوظييم التعليمييية  والمخريي، والمنسيي  والميسيير  واالأغيير  لخ  يية الترنييي 

 والمشرف لل  لملية التعليم.
العلمييئ وتمكتنييه  يي  أدواتييه وكفاياتييه و  اتاتييه  حسيي  ت هتلييه تعنييئ المعلييم: وجييود  

الريي ت  لليي  اسييتخ اا الحاسييب الآلييئ فييئ التيي تيس  والتنييوا  التييئ  ن ييا الت تيسييية والم نييية 
فيييئ اسيييتخ اا الوسيييائ  التعليميييية التكنولوجيييية وتبييي، الأفكيييات والمعلو يييا  واسيييتخ ا  ا فيييئ 
التعليييم وكفايييا  حيي  المشييك   والعميي   ييع الآلييري  وكفايييا  التخرييي، وتن يييم الأبشييرة  
وجمييييع وتن يييييم ال يابييييا  وتحلتل ييييا واسييييتخ اا الترابيييية  و  يييياتا  تنمييييية الميييين ج  و  يييياتا  

. والتيي ود   ل قيييا  (21)ا تطييا  والريي ت  لليي  الإدات  وتسييجت  النتييائج وتحلتيي  ا لتتيياتا 
العميي  وطيير  التيي تيس  والتخرييي، لليي تس  والإلميياا  الميياد  العلمييية والريي ت  لليي  الترييويم  
كفاييييا  طييير  التييي تيس والتخريييي، للييي تس  والكفاييييا  الشخطيييية للمعليييم ونت ييياد الرييي ب 

   (22)والمعلم.والع قة هت  الرالب  
 تحرتيي  جييود  و  ييك فييئ أ  توظيييت تكنولوجيييا التعليييم يسيي م  شييك  فاليي  فييئ 

العلمييئ وتمكتنييه  يي  أدواتييه وكفاياتييه و  اتاتييه  حسيي  ت هتلييه حتييت تسييال  لليي  المعلييم :
 التفكتيير فييئ  روبيية ل يه الشخطية حت  يطتح م اتا تنمية ال وك لك الت تيسية والم نية 

  (23) والتوضيييح الشييرظ لليي  والريي ت     الفعييا  ا تطييا   ا  ييات  وا ييت    اليينفس فييئ واريية
وتعتنيييه للييي   عرفييية المتيييادو والمفيييا يم والن رييييا  العلميييية التيييئ قا يييت للت يييا التر يريييا  
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التكنولوجية وقوال  التعا   المن مة  ستخ ا  ا. ونترا  الم يياتا  العملييية والعرلييية ال ز يية 
للتعا ييي  هييي و المسيييتح اا  التكنولوجيييية. وتعتنيييه للييي  التخريييي، الجتييي  للييي توس وتنفتييي ها 
 جود  وفاللية  استخ اا الترنيا  المسال   التئ تعتنه لل  تطييميم هتئييا  تعلييم جتيي    فييئ 
وقيي  أقيي  وبج يي  أقيي    وتمكنييه  يي  إجييراا لمليييا  الترييويم المتا يير وتريي يم التو ييية المرتيي   
السييريعة  ف يي  ليي  أب ييا ت تييل لييه سيي   التنمييية الم نييية ال اتييية واسييتخ اا أسييالتب التنمييية 
الم نية لليي  تأس العميي     يي  ليي   اسييتخ اا ال ييرا ج المترييوت  التييئ تمكيين م  يي  كفايييا  

كفاييييييا  التعا ييييي   يييييع  يييييتكة الإبتربيييييت؛ وكفاييييييا  تطيييييميم ونبتييييياج اسيييييتخ اا الحاسيييييوب؛ و 
 الأبشرة والوسائ  الرقمية  وكفايا  التعا    ع التخ ي  السحاهئ.

 ( جودة مناهج التعليم3)
ا  ييي  لنا ييير العمليييية التعليميييية؛ وتريييوير ا   ميييت تمثييي  المنييياهج ال تاسيييية لنطيييرت 
  ييالتروت تييرتت،  حتييت  سييتمر    طييفة سيييةاال ت   االتعليييم طترلييب تحسييت  المنيياهج والمرييرت 

 أي ييا الرلتيية احتياجييا  ييع  هيي ا الترييوت طنسييجم  المعا يير  وأ  والتكنولييوجئ العلمييئ
 سيييةاال ت   االمرييرت   حتويا  جعةا ر  العم   وه ا طترلب:  وسو   الت تيس هتئة وأل اا
للترييوتا  المعا يير  واسييتخ اا  الميين ج ابفتيياظ  يي ى  والوقييوف لليي  لتحيي طث ا دوتييية  طييفة

 لتر تيي   سيياب    تعليمييية وسييائ   يي  الميين ج طترلتييه  ييا المسييتح اا  التكنولوجييية  و عرفيية
 العلمييية  االمخت يير  وترييوير سييية  وتحيي طتاال ت  الخريي، جعييةا ر  الن رييية   ييع  المفييا يم 
 (24).التكنولوجية   اوالتج ت   الأج     أف   لت م 

وتس م تكنولوجيييا التعليييم فييئ تحرتيي  جييود  المنيياهج التعليمييية   يي  ليي   فاللتت ييا 
 فئ :
 إدلييا  التعليييم  تكنولوجيييا اسييتخ اا  ي ييم  ت؛ حتيي  اسييتمرات التعليمييية الميياد   وترييويم  ترتيم  -

إليي اد المرييرتا  الإلكتروبييية  وفييئ تطييميم التعليييم  يسيي   و   لليي  المرييرتا  تحيي طثا 
 .التعليمية للعملية لملية الت تيس  ما يحر  جود  أك رو 
 .  وللفئا  الخا ةالمتعلمت  هت  الفردية الفرو   لل  ضواإل اد المررتا    -



 
 المجلة الدولية للتعليم الإلكتروني  

 283 2023العدد الثالث أغسطس                                           المجلد العاشر    

  للتعليييم  المحيي د الوقييت تريي يم المنيياهج التعليمييية فييئ وقييت  ناسييب  يي  ليي   التطييات -
 قاليي    توسيييع طرييي  ليي  العلييوا   جييا   كافيية فييئ  معلو ييا  المييتعلم  ت وييي و 

 .دتاسئ       وضوا الخا ة المعلو ا 
تطييييميم الوسييييائ، التعليمييييية ونبتاج ييييا واسييييتخ ا  ا وترويم ييييا و تا عت ييييا وتوظيف ييييا وفيييي   -

 (25)  .احتياجا  الجود  الشا لة
 تدريسال( جودة  4)

التيي تيس هييو التسيي ت  المرطييود للييتعلم  أييية تحرتيي  أهيي اف الييتعلم. ويعييرف   بييه 
الترتتب المت بئ لل روف التعليمية  أية تع ي  تحرت  ه ف  نشود طتمث  فييئ بريي  المعرفيية 
إليي  المييتعلم  ويييتم ل يير ترتتييب  رطييود للخ ييرا   رريريية تمكيي  المييتعلم  يي  اكتسيياب قيي تا  
 حييي د  تختليييم الت فيييا بوعييييا فيييئ  يييكل ا هييي اا  ييي  اسيييت لاا المعرفييية إلييي  ا سيييتراتيجيا  

. و يي  (26)المعرفية التئ تسييمح للمييتعلم هتح طيي  المشييك   الج طيي   فييئ حريي  دتاسييئ  عييت  
 هنا ف   لملية الت تيس تع  ج اا    لملية التعليم .

العطيير الييره   فييئ التوتييرا  المعا يير  والمسييتج ا  المتسيياتلةولريي  فرضييت 
 إحيي ا   سييتولية وتحملييه تعلمييه  فييئ المييتعلم  تشيير  تيي تيس ضروت  اسييتخ اا اسييتراتيجيا 

الييتعلم  تعتميي  لليي  توظيييت المسييتح اا  التكنولوجييية ليكييو  التركتيي  لليي  إكسيياب  هيي ا
 (27).تترل  ا الحيا  فئ لطر المعلو ا المتعلمت   جمولة    الم اتا  التئ  

إلييياد  الن ييير فيييئ فالليييية فيييئ و ييي  ايييم فرييي  هييي أ التربوييييو  فيييئ السييينوا  الألتييير  
ضييييروت    و مييييتعلم لمسييييتخ  ة  لا يييية المتمركيييي   حييييو  الأسييييالتب التيييي تيس واسييييتراتيجياته ا

 متعلمييت ا بترا     أسالتب التعليم الترلت   إل  أسالتب ح طثة وفعالة تسال  المعلمييت  وال
لليييي  حيييي  سييييواا  وا هتعيييياد ليييي  لملييييية التلرييييت   يييي  جابييييب المعلييييم والحفيييي   يييي  جابييييب 

 (28).متعلمت ال
و   ييييك فيييييئ أ  جييييود  التييييي تيس وبجاحييييه يعتمييييي ا  ه تجيييية ك تييييير  لليييي  ط يعييييية 

التييئ تييتد  لا يية المماتسا  الت تيسية التئ طتم استخ ا  ا وتوظيت ترنياته  يي  ل ل ييا  
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ولليي  ضييوا ذلييك أ ييتح . (29)إليي  زييياد  ف ييم المتعلمييت  وترييوت بمييوهم الفكيير  والمفييا يمئ
 .استخ اا  ستح اا  تكنولوجيا التعليم أ رتا  الغ الأهمية

و    نرل  أ  طرائ  الت تيس وأبشرة التعلم هئ إح ى لوا   تروير التعليم  
الت تيس؛   لملية  فئ  التعليم  تكنولوجيا  توظيت  طترلب  الأ ر  ف    طنعكس    حتت 

 : لل  جود  الت تيس والتعليم    حتت إب ا استخ ا  ا
 متعلمييت ال لمسييال    للتفيير  الفر يية يمنحييه الروتتنييية   مييا الألمييا   يي  المعلييم  تحرت 

 . المختلفة لنشاطات م  فئ التخري، والمساهمة التفكتر تعلم  لل 
  تحفيي هم   واقييم فييئ متعلمييت ال المتا يير   ووضييع الحسييية الخ يير   أهمييية ت كتيي  فييئ تس م

 . واح  ا  فئ الحواس واستخ اا  التفكتر لل 
 متعلمت لل ا يجاهية المشاتكة زياد   لل  الطفئ  والتحفت  التفال  تع ز. 
  فييئ  ال اتييية وتغتييات م  دافعتييت م  وتنشييي، للييتعلم  حاجييات م  المتعلمييت  ون ييتاا تثتيير اهتميياا

 المعرفة.    ا ست اد  
  ليي    المعلو ييا    يي متعلمييت  ال احتفيياظ فتيير   ونطاليية التيي تيس  يياد   وتعميي  ترسيي 

 وأقيي  أاييرتا وأ ريي  فاللييية أكثيير الخ ييرا  جعيي  مييا    المييتعلم  حييواس  ختلييم إ ييرا 
 للنسيا . احتما ت 

 الت تيس. قالة دال  المعلم وج  و  وقت التطات  
 جييا  المتسيياتا فييئ  يي  ليي   الترييوت ه ييا المييتعلم  يميير التييئ الخ ييرا   جييا  توسييع  

 والتكنولوجيا. العلم 
  سييلوب  المعلو يية تريي ا  وبشيياطه  إذ ايجاهتتييه زييياد   ولليي  الفييرد إاييات   لليي  تعميي  

 الطييوتية والتسييجت    الطييوت حتييت طييتم ا سييتعابة المييتعلم  ابتتيياو  تجيي ب وطريريية
   .والمسمولة المرئية الخ را  زياد   لل  والعتنا  يعم 

 ا تتيح  والتج ط  فئ العملية الت تيسية. للتنويع فر ت
 والمكابية. ال  نية الح ود لل  تس م فئ التولب 
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  بشييي،  ييتعلم إليي   الترلت ييية العملييية فييئ و تليي     سييتمع وتحولييه  يي  المييتعلم  لليي  تركيي
 (30).  و تفال 

 ( جودة الإدارة التعليمية5)
الإدات  الناجحيية تمثيي  إحييي ى الركييائ  الم مييية لأ   جتمييع  ييي  المجتمعييا  ل ليييو  
الأهيي اف التييئ تمكنييه  يي  اسييتو    ييواتدو التشييرية والمادييية والعلمييية فييئ  ختلييم  جييا   
حياتيييه  ويتكييي  العلمييياا والمختطيييت  للييي  أ  التربيييية فيييئ ترييي   ا إبميييا يمثييي  حالييية إداتيييية 
باجحيية  وأ  ترييوت التربييية وتحو ت ييا الك تيير  هييئ فييئ  عيي   يي  أ عادهييا الأساسييية إبمييا هييو 

  (31)ترلت   إل  بم، إدات  ج ط  أو ح طت  تروت.إدات   تحو     بم،  
ونذا كييييا  العطيييير اليييي   بعيشييييه الآ  طتمتيييي   كثيييير  الترييييوتا  الترنييييية  فالترنيييييا  
الح طثييية قيييي    تحييي   توتتييييرات فييييئ المجيييا  التعليمييييئ  يييا لييييم طتييييوفر ل يييا إدات  فالليييية   ييييي   

  ستخ اا تكنولوجيا المعلو ا .  
ل ا فر  أ تحت هنا  قنالة تا ة ليي ى التيياحثت  والم تمييت   يي  ر الإدات  التعليمييية 
  يييروت  تنميييية الإدات  التعليميييية وترويرهييييا   ييي  أجييي  تحسييييت  المرييي ت  الإداتيييية للميييي طري  
الحييالتت  لليي  اتخيياذ الرييراتا  ولليي  ا تطييا   الإداتييية ولليي  اللييياد   وتحسييت  المنييا  
الإدات   ييييع إلييييياد   يكلييييية الإدات  التعليميييييية  وتو يييييت الوظيييييائم  شيييييك  جتييييي  و راجعييييية 
التشييريعا  المتعلريية هيين م العميي  وغترهييا   ييع فسييح المجييا   سييتخ اا التكنولوجيييا الإداتييية 

   (32).التئ تع  أح   رو ا  التنمية الإداتية فئ المتسسيا  التعليمية
ولل   عت  العم  الإدات  التربو  فر  أ تحت التكنولوجيا الإداتية تمثيي  الوجييه 
العملييئ أو ا  تيي اد الج طيي  لعلييم الإدات  اليي   أليي  طنمييو بتيجيية التميياد الرريريية العملييية فييئ 

 الن ر إل  العملية الإداتية وتوجت  ا .  
و يي  الممكيي  اسييتخ اا تكنولوجيييا التعليييم فييئ إليي اد الريياد  الإداتيييت  وتيي تي  م وتنمتييت م 

   نيا    ل   :
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   .استح ا  طرائ  ووسائ   ناستة فئ التنمية الم نية 
  الإدات  وت تيتيييه للييي  الرائييي  إدليييا  تكنولوجييييا التعلييييم واليييتعلم الم ييير ج لإلييي اد

   .تأس العم 
توفتر الوقت والج   فييئ ترييوير الم يياتا  الإداتييية  يي  ليي   التيي تيب ل يير ا جتميياا  -

 .  Video Conference الفت طو ل   ع   
تييي تيب اللييييادا  الإداتيييية للييي  حييي  المشيييك   و واج ييية الأز يييا  التعليميييية واقتيييراظ  -

ودتاسيية  الحلييو  ل ييا  يي  ليي   اسييتخ اا أسييالتب التيي تيب الفعاليية  ثيي  تمثتيي  الأدوات
 .الحالة  وغترها

تمكييت  الليييادا  الإداتييية  يي  اسييتخ اا الحاسييوب فييئ المجييا  الإدات   لأجيي  تجميييع  -
و ييي اتس  و تعلميييت  كافييية ال يابيييا  لييي  لنا ييير المتسسيييا  التعليميييية  ييي   علميييت 

 .  وبتائج  ول فه  وتج ت ا  ودوتا  ت تي ية
تفعتييييي    ييييياا الرائييييي  الإدات  التربيييييو   وزيييييياد  ق تتيييييه للييييي  اتخييييياذ الريييييرات الطيييييحيح  -

   عييات هيابييا  و علو ييا   ييحيحة ودقيريية  وسييريعة فييئ ا  والمناسييب  التمييادا لليي  
   .و توفر   شك  جت 

 تييم  قييياا ب يياا إليي اد الريياد  الإداتيييت  وتيي تي  م لليي   ترلتييا  واحتياجييا  لا يية
   (33).ت  ها  استخ اا الأسالتب التكنولوجية

 التعليم في الواقع التعليمي متطلبات توظيف تكنولوجيا
إ  ا سييتخ اا الفعييا  لتكنولوجيييا التعليييم طييتد  إليي  تعمتيي  وتع ييي  لملييية الييتعلم 

   وهنا  ل   لنا ر لنجاظ إدلا  الترنية فئ العملية التعليمية:المتعلمت ل ى  
 العييرو وأج يي    و لحرات ييا  الحاسييوب  يي   أج :المادييية   ثيي  الإ كابييا  تييوفتر -

 الإلكتروبييية  والمكتتيية والف ييائيا   ل يير ا بتربييت  ل تطييا  و ييتكة الإلكتروبييية 
 .المناسب والأاا  والرالا  
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 ا لكتروبييئ  المحتييوى  وندات   الييتعلم  ات  إد  تر يرييا   : ثيي  التعليمييية تييوفتر ال ر جيييا  -
 لليي  والمييتعلم  للمعلييم  ا تيي تيبانجيير و  .للشييتكة التا عيية للأج يي    والسيييرر   وأب ميية الييتحكم 

 ولليي  المعلو ييا  وا تطييا    تكنولوجيييا  ييع التعا يي   ا  ييات  لليي  سييواا حيي 
 .التعليمية ال ر جيا 

 هتكنولوجيييا المتعلريية الأج يي    هتشييوت  و يييابة المتخططيية الفنييية الكييوادت تييوفتر -
   توسيية و ن جييية تخرييي، طنتوييئ وجييود كمييا للت ييا  والتيي تيب والمعلو ا  ا تطا  
 هيي ا فييئ اليي و   يي  تجيياتب ا سييتفاد   ليي    يي  التعليييم  فييئ التكنولوجيييا لتر تيي 
 (34).المجا 

 ييي  لييي   لخ  ييية الررييياا الت عليميييئ  تا ييير ت  تعليمييييةليييردات  ال إبشييياا ب ييياا  علو ييياتئ -
  ييت   الم يياتا  المتعل ريية هتكنولوجيييا المعلو ييا    طري للميي   هربييا ج التيي  تيب المسييتمر

ولية المتعل رة    الت عليم.    هترويروا تطا    ونط ل م لل  الت وج ا  ال  
ة  - ب يييياا إدات   لتفعتييي تكنولوجيييييا المعلو يييا  تتعليييي  هتج تييي ا  تر تييي  إبشييياا هنيييية تحتيييي 

ة  تييوفتر  خت ييرا   المعل لتر تيي  ب يياا لميي اتس ا تج تيي و شيياغ  و عيي ا  لو ا  الت ربوييي 
 .الإدات  الإلكتروبية

 التوصيات
 لل  ضوا  ا تر ا بو ئ  الآتئ:

علييية فهنيياا لليي  احتياجييات م ال والمتعلمييت دوتا  ت تي ييية للكييوادت التعليمييية  لريي ضييروت   -
لأجييييي  تريييييوير التعلييييييم و واك تيييييه  م ا لكتروبيييييئيالتعلييييي تكنولوجييييييا تيييييتهل م للتعا ييييي   يييييع 

 .للمستج ا  والتروتا  فئ العطر الرقمئ
د ييج الييتعلم ا لكتروبييئ  ييع الييتعلم أ  يكييو  هنييا  توجييه ليي ى الليييادا  العليييا   ييروت    -

 .الوجاهئ
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 واسييتح ا  التكنولوجييية والمعيياطتر التعليمييية  الترنييية التعليمييية الأب ميية اهتميياا  ضييروت   -
 .الجود   المرلوب لتحرت  التحو  لإح ا  الجود   لالية  شاتيع

الم يياتا    يي  تمكتيين م  ييا ي ييم   تربيييةال كليييا  فييئ المعلمييت  إليي ادت ييمت  هييرا ج  - 
 الح طثة.  للمعاطتر التكنولوجية وفرا الح طثة الت تيسية المماتسا  والكفايا  التئ تيسر

توظيييت تكنولوجيييا التعليييم فييئ المتسسييا   فييئ المعلمييت  تواجييه التييئ المعوقييا   يي  الحيي  -
   التعليمية.

إبشاا  راكا   حلية  ييع الرريياا العيياا والخييا  لتع ييي  ج ييود اليي و  فييئ تحرتيي  جييود   -
إبشييييياا  كاتيييييب وطنيييييية لتع يييييي  الرييييي ت  للييييي  الإهييييي اا وا هتكيييييات فيييييئ ترييييي يم  و التعلييييييم.

ال ر جيييا  التعليمييية وتخرييي، المنيياهج التعليمييية  مييا طتوافيي   ييع توج ييا  اليي و  وقيم ييا 
 ا  العم  ه ا.و واحتياجا  أس
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