
 

 دراسة ميدانية : تأثير أبعاد القدرة التنافسية وتحسين كف اءة الإنتاجية لتحقيق التنمية المستدامة بالشركات الصناعية
 اللطيف شريف  شيماء شريف عبدد/  

 0202أوزٛثو  -اٌؼلك اٌواثغ                                                   اٌّغٍل اٌواثغ ػشو                         

   5151 

 

  

انمذسة انتُافسُت وتحسٍُ كفاءة الإَتارُت نتحمُك انتًُُت انًستذايت أبعاد تأحُش 

 دساست يُذاَُت : بانششكاث انصُاعُت

 / شًُاء ششَف عبذ انهطُف ششَفد

 وانتكُىنىرُايعهذ بذس نهعهىو  - يذسس اداسة الاعًال

 :انًهخص

٘لف اٌجؾش ئٌٝ رؾل٠ل رأص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ  )لٛح اٌّٛهك٠ٓ، لٛح إٌّبفَخ، لٛح 

اٌؼّلاء( ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ )رقط١ؾ الإٔزبط، عٛكح الإٔزبط، اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط( 

ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ٚاػزّل ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚؽجك ػٍٝ اهثغ شووبد فٝ لطبع اٌفٍٛفبد اٌّظوٜ رُ رٛى٠غ لبئّخ 

( 050( ِفوكح، ٚالاٍزّبهاد اٌظؾ١ؾخ )062الاٍزمظبء ػٍٝ اٌَّإ١ٌٓ ثؼ١ٕخ )

رٛطٍذ إٌزبئظ ئٌٝ رؾل٠ل أُ٘ الاشزوؽبد الاٍب١ٍخ فٝ افز١به اٌّٛهك٠ٓ ، ِٚفوكح

اطفبد، ٌزؾم١ك لٛح إٌّبفَخ اٌّؾ١ٍخ الاوفبء ٌزٛه٠ل ِٛاك فبَ  اٌفٍٛفبد ِطبثمخ ٌٍّٛ

ٚاٌل١ٌٚخ ٚفزؼ أٍٛاق عل٠لح لبكهح ػٍٝ اٌزٕبف١َخ، ٚرؾم١ك هػبء اٌؼّلاء ػٕل ئرقبم 

اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ لافز١به ٚرط٠ٛو ِٕزغبد عل٠لح، ٌزؾم١ك عٛكح الإٔزبع١خ ؽجمب 

 ٚالإَٔبْ.ٌٍّٛاطفبد ٚاٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ  ٌٍؾل ِٓ الاصبه اٌؼبهح ٌٙب ػٍٝ اٌج١ئخ 

رٛطٝ اٌجبؽضخ ثبٌزوو١ي ػٍٝ رؾل٠ل ٍِٙخ ى١ِٕخ لظ١وح فٝ رظ١ُّ ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل، 

ٚكػُ الأفىبه الإثلاػ١خ ٌز١ّٕخ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌلإٍزفبكح ِٓ ففغ رىب١ٌف الإٔزبط ثبٍزقلاَ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ، ِٚشبهوخ اٌؼّلاء فٝ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ، ثبلاػبفخ ئٌٝ رؾل٠ل 

اٌٛلذ الاىَ لأغبى وً ٔشبؽ ثبٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ  ٚرىٍفزٙب ثىفبءح، ِٚوالجخ الأٔشطخ الإٔزبع١خ 

ٌٍؾل ِٓ اٌٙله  ثبٍزقلاَ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ، ٚاٌَؼٝ لاػبكح رل٠ٚو اٌّقٍفبد 

 الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚئٔزبط ِٕزغبد ػؼ٠ٛخ.

 ح اٌزٕبف١َخ، رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ، رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.اٌمله انكهًاث انًفتاحُت:
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The effect of competitiveness dimensions and improving 
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Abstract: 

The research aimed to determine the impact of 

competitiveness (supplier strength, competitive strength, 

customer strength) and improve productivity efficiency 

(production planning, production quality, production control) to 

achieve sustainable development in Egyptian phosphate 

companies, and relied on the descriptive analytical approach, and 

applied to four companies in the Egyptian phosphate sector The 

survey list was distributed to officials with a sample of (160) 

single, and the correct forms (152) single 

The results reached the identification of the most important 

basic requirements in the selection of efficient suppliers to supply 

phosphate raw materials conforming to specifications, to achieve 

the strength of local and international competition, open new 

markets capable of competitiveness, and achieve customer 

satisfaction when making strategic decisions to choose and 

develop new products, to achieve the quality of productivity in 

accordance with international specifications and standards to 

reduce their harmful effects on the environment and humans. 
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The researcher recommends focusing on setting a short 

lead time in the design of the supply chain, supporting creative 

ideas to develop competitiveness to benefit from reducing 

production costs using modern technology, and customer 

participation in improving production efficiency. 

In addition to determining the time required to complete 

each activity in the production process and its cost efficiently, 

monitoring production activities to reduce waste using modern 

environmentally friendly technologies, and seeking to recycle 

productive waste to achieve sustainable development and 

produce organic products. 

Keywords: competitiveness, improving production efficiency, 

achieving sustainable development goals. 
 

 :انًمذيت

رؼل إٌّبفَخ اٌّزيا٠لح فٟ اٌّغبي اٌظٕبػٟ أِو ؽزّٝ رغؼً إٌّبفَخ شوٍخ فٟ 

 اٌَٛق اٌّؾٍٝ ٚاٌلٌٚٝ، ؽ١ش رملَ اٌؼل٠ل ِٓ اٌشووبد ِغّٛػخ ٚاٍؼخ ِٓ إٌّزغبد

الأهفض صّٕبً ٌٍؼّلاء، ٌنٌه ٠غت ػٍٝ اٌشووبد اػزّبك اٍزوار١غ١بد فؼبٌخ ٌزمل٠ُ 

ِٕزغبد ماد عٛكح ػب١ٌخ، ٚثشىً أفؼً ثبٍزغلاي ِٛاهك ألً ٌزؾم١ك فٛائل أوجو، وّب 

٠ؼل افز١به أفؼً اٌّّبهٍبد الإٔزبع١خ أِوًا ؽزّٝ، ٌزؾم١ك  وفبءح الإٔزبع١خ ٚكػُ 

(، ٚاٌزؼوف ػٍٝ فبػ١ٍخ Abdelsadek & Imed, 2022اٌمواه الإٔزبعٝ ثبٌزؾ١َٓ)

(، ٠ٚىّٓ اٌزوو١ي 0200اٍزقلَ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ثبلإٔزبط ٌزؾ١َٓ وفبءرخ)ػجل اٌىو٠ُ، 

الأٍبٍٟ ػٍٝ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ اٌج١ئ١خ فٙٝ اٌّظله الأٚي ٌزؾم١ك الاٍزلاِخ، 

 (.0202ٚرشًّ اٍزغلاي اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ الأٍزغلاي الأِضً)شو٠ف، 
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( لأ١ّ٘خ اٌشووبد ث١ٓ اٌشووبد 0222ثوىد أ٘لاف فطخ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٌؼبَ )

اٌظٕبػ١خ ٌزٕف١ن اٍزوار١غ١بد الإٔزبط ػّٓ علٚي الأػّبي اٌؼبٌّٟ، ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ 

الإٔزبعٝ، ٚرؾل٠ل الاؽز١بعبد  اٌَّزلاِخ، ِٓ فلاي رم١١ُ اٌٛػغ اٌّؾٍٟ

رزؼٍك أٍؼبه اٌفٍٛفبد اٌقبَ ثبٌَؼو اٌم١بٍٟ، ، ؽ١ش (Kitakyushu, 2021)ٚاٌّٛاهك

( كٚلاه ٌٍطٓ، فٟ 042: 022( ٚرواٚػ ث١ٓ )0200: 0222اٌنٞ رُ رَغ١ٍٗ فٟ ػبِٟ )

(، ٠ٚؼٕٟ ى٠بكح اٌّج١ؼبد ػٍٝ ؽَبة اٌّقيْٚ 0222ظً و١ّبد الأزبط اٌفؼ١ٍخ الالً ٌؼبَ )

ألً َِزٜٛ فٟ ظً أػٍٝ  ثبٌّٕبعُ إٌَٛاد اٌَبثمخ، ِّب ٠ؼٕٟ رلٟٔ رىٍفخ ث١غ اٌطٓ ئٌٝ

َِز٠ٛبد الأٍؼبه فٟ ٔفٌ اٌفزوح، ٚرُ ث١غ و١ّبد وج١وح ِٓ ِقيْٚ اٌفٍٛفبد، ثَجت 

الأٚػبع اٌؾب١ٌخ اٌزٟ رّو ثٙب طٕبػخ الأٍّلح اٌل١ٌٚخ، ؽ١ش ٠ٛعل رواعغ ؽبكا فٟ الأٍؼبه، 

( كٚلاه ٌٍطٓ، ِمبثً 02ٚأٔقفغ َٔجخ ٍؼو ث١غ اٌفٍٛفبد فٟ الأٍٛق اٌؼب١ٌّخ ئٌٝ )

 (.0205( كٚلاه ٌٍطٓ ٌَؼو اٌج١غ ػبَ )002)

ٚٔزظ مٌه ػٓ ػلح ػٛاًِ أكد اٌٝ أقفبع الأٍؼبه ِٕٙب رواعغ اٍزٙلان 

(، 0202الأٍّلح اٌفٍٛفبر١خ، ثَجت ػؼف الإٔزبط اٌّظوٞ )ػجل اٌلا٠ُ، غو٠ت، 

ٚثٕبء ػ١ٍخ رُ رأ١ٌٍ اٌشووخ اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك اٌفٍٛفبد ٚالأٍّلح اٌفٍٛفبر١خ، 

( ؽزٝ رىْٛ اٌشووخ اٌٛؽ١لح اٌَّإٌخ ػٓ رظل٠و فبَ ٠0020خ ػبَ )َِبّ٘خ ِظو

اٌفٍٛفبد اٌّظوٜ ٌٍَٛق اٌؼبٌّٝ، ٚمٌه ثَّبّ٘خ اٌقٌّ شووبد الإٔزبع١خ 

ٌٍفٍٛفبد ّٚ٘ب )فٍٛفبد ِظو، إٌظو ٌٍزؼل٠ٓ، ا١ٌٙئخ اٌّظو٠خ ٌٍضوٚح اٌّؼل١ٔخ، 

ّٕٙب ثبٌزَبٜٚ %( ٌىً 02ِعٙبى ِشوٚػبد اٌقلِخ اٌٛؽ١ٕخ، غبى اٌشوق( ثَٕجخ )

 (.0200)رمو٠و ٚىاهح اٌجزوٚي ٌٍضوٚح اٌّؼل١ٔخ، 

 :الأدبُاث ويشارعت انُظشٌ الإطاس

 انمذسة انتُافسُت وأبعادها .1

ِؾووب ٌٍزملَ ٚاٌزطٛه، فٙٛ هو١يح أٍب١ٍخ  Competitiveness رؼل اٌزٕبف١َخ

ٌّٛاعٙخ اٌؼل٠ل ِٓ اٌظؼٛثبد ٚاٌزؾل٠بد، ٌنا أطجؾذ ٘لفبً أٍب١ٍبً رَؼٝ اٌىض١و ِٓ 

(، ٚاٌزٟ أكد ثلٚه٘ب ئٌٝ رظبػل 0202اٌشووبد اٌٝ رؾم١مٗ ِؾ١ٍبً ٚئل١ّ١ٍبً ٚك١ٌٚبً )ؽَٓ، 
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بد ثبػزجبه٘ب اٌَلاػ اٌزٕبفَٟ ؽلح اٌزٕبف١َخ ٚلل أكد ٘نٖ اٌزطٛهاد ئٌٝ اٌزٕبفٌ ث١ٓ اٌشوو

( ثأٔٙب Council on Competitiveness, 2017(، ٚػوفٙب )0200الأٚي)اٌغبِلٜ، 

للهح اٌشووخ ػٍٝ ر١َٕك ٚاٍزضّبه ِٛاهك٘ب ٚئِىب١ٔبرٙب ٌزؾم١ك اٌىفبءح ٚاٌغٛكح، ثّب ٠ز١ؼ ٌٙب 

 ئٔزبط ل١ُ ِٕٚبفغ ٌٍؼّلاء ر١ّي٘ب ػٓ ِٕبف١َٙب ِٓ اٌشووبد الأفوٜ.

( ثأٔٙب اٌملهح ػٍٟ رمل٠ُ َِزٛٞ ِز١ّي ِٓ إٌّزغبد 0200فٙب )ػّو، وّب ػو

ٚاٌقلِبد، ثّب ٠ٕؼىٌ ثظٛهح ئ٠غبث١خ ػٍٝ رط٠ٛو للهاد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌشووخ، 

( ئٌٝ ٠ٚPaksoy & Sercan, 2023ّٕؾُٙ ِيا٠ب ٔزبف١َخ فٟ ٍٛق اٌؼًّ، ٚأشبه )

ٌ ٌّب٠ىً ثٛهرو ّ٘ب الأٍبً ّٔٛمط عل٠ل ٠ؼىٌ ارغبٖ اٌؼلالبد ٌّٕٛمط اٌمٜٛ اٌقّ

إٌّطمٟ، ٠ٚؼجو إٌّٛمط ػٓ رأص١و اٌمٜٛ اٌج١ئ١خ ػٍٝ إٌّبفَخ اٌظٕبػ١خ، ِٚلٜ 

الاٍزغبثخ ٌٙنٖ اٌمٜٛ اٌج١ئ١خ، فٙٛ ٠ؼىٌ ارغب٘بد اٌؼلالخ ٠َٚزجلي رأص١واد اٌمٜٛ 

 اٌزٕبف١َخ ثبٌشووخ، ٚاوزَبة ١ِيح رٕبف١َخ ٚاٌزفٛق ػٍٝ إٌّبف١َٓ فٟ اٌَٛق.

ِب وبْ ِزبؽب ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚأرؼؼ أٔٗ لا ٠ٛعل ئعّبع ث١ٓ  ِٚواعؼخ

اٌجبؽض١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثأثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ، ٠ٚوعغ ٘نا ئٌٝ ؽم١مخ أْ اٌجبؽض١ٓ ٠ٕظوْٚ 

ئٌٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ثطوق ِقزٍفخ، ٌٛطف ٔفٌ اٌفىوح هغُ افزلاف اٌزطج١ك 

(Adomako & Mai, 2022٠مَٛ ٘إلاء اٌجبؽض ،) ١ٓ ػبكح ثزؼ١ّٓ اٌّّبهٍبد

اٌزشغ١ٍ١خ ٚالإكاه٠خ الأفوٜ ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي ١ٌٌٚ اٌؾظو، رم١١ُ اٌّٛهك٠ٓ، رىبًِ 

ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل، أٍٍٛة اٌزىٍفخ ٚاٌؼبئل، اٌٍٛعَز١بد اٌج١ئ١خ، رقف١غ اٌزىٍفخ، اٌمٛح 

ٕظٛه ى٠بكح إٌّبفَخ ٚرغ١١و ِزطٍجبد اٌؼّلاء، لٛح ِٕبفَخ إٌّزغبد ِٓ ِ  اٌزٕبف١َخ،

اٌؼّلاء،  ٚرٙل٠لاد إٌّزغبد اٌجل٠ٍخ، ٚرٙل٠ل كفٛي ِٕبف١َٓ علك ئٌٝ اٌَٛق 

(Sheng, et al, 2023)،  ،ٍٝ(، 0202)ػ(Zhou & Hehua, 2021) ،ثل٠و( ،

(، Qian, et al, 2023، )(Zhou & Hehua, 2021)(، 0202(، )ثش١و، 0202

 (Nassif, 2020)    ، (0200)شو٠ف، 

( رؾل٠ل كهٚ  رقف١غ رىب١ٌف الإٔزبط فٟ هفغ 0202اٍزٙلفذ كهاٍخ )ثش١و، 

اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍشووبد اٌظٕبػ١خ فلاي رطج١ك ٔظبَ اٌزىٍفخ ػٍٝ أٍبً إٌشبؽ 
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اٌّٛعٗ ثبٌٛلذ، ػجو اٌىشف ػٓ اٌطبلخ الإٔزبع١خ اٌغ١و َِزغٍخ ػّٓ ِٛاهك اٌشووخ، 

غ١و اٌَّزغٍخ ٚرؾل٠ل رىٍفزٙب، ِّب ٍبُ٘ ٚرٛطٍذ ئٌٝ للهح اوزشبف اٌطبلخ الإٔزبع١خ 

فٟ رقف١غ رىب١ٌف الإٔزبط ٚهفغ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍشووخ، ٚارفمذ ِؼٙب كهاٍخ )ػٍٝ، 

( ثبٍزقلاَ أٍٍٛة اٌزىٍفخ ٚاٌؼبئل ٌزؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌّظبكه اٌطبلخ فٟ 0202

ؼ اٌؼلالخ ، فؼلاً ػٓ رٛػ0222١اٌشووبد ثغوع رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚهؤ٠خ 

ث١ٓ اٍزقلاَ أٍٍٛة اٌزىٍفخ ٚاٌؼبئل ٚرؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ فٟ اٌشووبد اٌَّزقلِخ 

 ٌٍطبلخ اٌّزغلكح.

( رؾل٠ل ؽج١ؼخ اٌؼلالبد اٌزٟ روثؾ ث١ٓ 0202أشبهد كهاٍخ )ثل٠و، ٚ

اٌٍٛعَز١بد اٌقؼواء ٚاٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚالأكاء اٌَّزلاَ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ِؼوفخ كٚه 

بف١َخ وّزغ١و ١ٍٚؾ أصوا ِؼ٠ٕٛب فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٍٛعَز١بد اٌقؼواء اٌملهح اٌزٕ

( رفٛق ِؼٍِٛبد اٌؼ١ًّ Sheng, et al, 2023ٚالأكاء اٌَّزلاَ، ٚأػبفذ كهاٍخ )

ػٍٝ الأٍؼبه اٌزٕبف١َخ ١ٌٍَبهاد، ِّب أكٜ اٌزطٛه اٌَو٠غ ١ٌٍَبهاد اٌىٙوثبئ١خ، ؽ١ش 

د غ١و اٌّزغبَٔخ وّؼب١٠و لواه رؼًّ اٌّؼٍِٛبد ؽٛي ؽٍجبد اٌؼّلاء ٚاٌزفؼ١لا

ِّٙخ، ٚلل رإصو افزلافبد رفٛق اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ شووبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ ثشىً وج١و 

( اٌنوبء اٌزٕبفَٟ Qian, et al, 2023ػٍٝ إٌّؾ اٌزٕبفَٟ، وّب أرفمذ ِؼٙب كهاٍخ )

ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ػٓ لٛح إٌّبف١َٓ لاٍزقلاص هؤٜ ئكاه٠خ أفؼً، ٌلاٍزفبكح ِٓ 

زغبد اٌزٟ ٠واعؼٙب اٌؼ١ًّ ٌزؾ١ًٍ ػلالبد إٌّزظ ٚاٌغٛأت اٌزٕبف١َخ الأٍب١ٍخ إٌّ

ثشىً أفؼً، ٌزفؼ١لاد اٌؼّلاء ٚرظف١خ اٌّؼٍِٛبد اٌغ١و ٘بِخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌم١ّخ اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕبفَخ.

اٍزوار١غ١بد اٌزؼبْٚ  (Zhou & Hehua, 2021)ٚأػبفذ كهاٍخ وً ِٓ 

ٌّيكٚعخ ٌزط٠ٛو اٌّٛهك٠ٓ اٌزٕبف١١َٓ فٟ أٔظّخ إٌّزغبد اٌّؼملح، اٌزمٕٟ ٚاٌّظبكه ا

ٚرؾل٠ل اٍزوار١غ١بد رط٠ٛو اٌّٛهك٠ٓ إٌّبف١َٓ ٌشووخ ػؼ١فخ الأكاء فٟ ٍٍٍَخ 

اٌزٛه٠ل، ٚرٛطٍذ إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌم١بَ ثاعواء ػمٛك صٕبئ١خ اٌّظله، ثبلاػبفخ ئٌٝ 

ملهح اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّؾ١ٍخ ػٍٝ اٌّلٜ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٝ ٌٙب رأص١و وج١و ػٍٝ رؾ١َٓ اٌ

اٌمظ١و، ٚمٌه ٌزط٠ٛو اٌّٛهك٠ٓ الأوضو وفبءح ٚاٌزؼبْٚ اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ اٌّلٜ 
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( ٌزم١١ُ اٌّٛهك٠ٓ وأفؼً افز١به ِٓ Nassif, 2020اٌط٠ًٛ، ٚأرفمذ ِؼٙب كهاٍخ )

ث١ٓ ِظبكه اٌزٛه٠ل ٌزؾ١َٓ وفبءح ٔشبؽ اٌشواء فٟ اٌشووخ ٌؼٕبطو الإٔزبط لأْ 

ز١به اٌظؾ١ؼ ٌّظله اٌزٛه٠ل ٠إصو ثشىً وج١و ػٍٝ رؾم١ك ػٛاًِ اٌغٛكح ٚاٌى١ّخ الاف

ٚاٌَؼو ٚاٌقلِخ ٚللهح اٌّٛهك اٌّقزض ػٍٝ الاٌزياَ ثّب ٠ورجؾ ثؼٛاًِ الإٔزبط 

 ٌزؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ.

( ؽلكد اٌؼلالخ ث١ٓ لٛح اٌّٛهك٠ٓ ٚاٌؼّلاء 0200ث١ّٕب كهاٍخ )شو٠ف،  

بف١َخ، ٚرؾل٠ل ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف غ١و اٌّٛار١خ لاٍزمواه ٘نٖ ٚػلالزٙب ثبٌملهح اٌزٕ

اٌؼلالخ، ٚرؾ١ًٍ اٌٛػغ اٌؾبٌٟ ٌٍشووبد ٌزؾل٠ل اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٙٙب، ثزم١١ُ 

( ٘نا الإرغبح ئٌٝ 0200الاؽز١بعبد اٌَّزمج١ٍخ ثىً كلخ، ٚػيىد كهاٍخ )ػضب١ِٕخ، 

اٌملهح اٌزٕبف١َخ ثبٌشووبد، ؽم١مخ أْ ٘نح الأثؼبك لل رُ رؾل٠ل٘ب وّإشواد ٌم١بً 

٠ٚؼوع ٘نا اٌجؾش اٌملهح اٌزٕبف١َخ ِٓ ِٕظٛه ِؾلك ٠مزوة ِٓ اٌشّٛي، ؽ١ش 

لٛح اٌّٛهك٠ٓ، لٛح (رٕبٌٚذ اٌؼل٠ل ِٓ الأكث١بد فَّخ ِورىياد ٌلأثؼبك ّٚ٘ب 

إٌّبفَخ، لٛح اٌؼّلاء، ٚرٙل٠ل إٌّزغبد اٌجل٠ٍخ، ٚرٙل٠ل كفٛي ِٕبف١َٓ علك ٌٍَٛق(، 

اٌجبؽضخ ِٓ ٘نح اٌّورىياد صلاس أثؼبك فمؾ ٌزىْٛ أوضو ِلائّخ ِغ ؽج١ؼخ  ٚلل افزبهد

إٌّزظ فٝ لطبع اٌفٍٛفبد اٌّظوٜ، ّٚ٘ب )لٛح اٌّٛهك٠ٓ، ٚلٛح إٌّبفَخ، ٚلٛح 

 اٌؼّلاء( ّٚ٘ب وبٌزبٌٝ:

رزّضً فٟ ل١بً ِلٜ لٛرُٙ ِٚلٜ رؾىُّٙ فٟ ى٠بكح الأٍؼبه، ِّب ٠إكٞ لىة انًىسدٍَ:  -

ؾ١خ اٌشووخ، وّب ٠م١ٌ اٌزؾ١ًٍ ػلك اٌّٛهك٠ٓ اٌّزبؽ١ٓ، وٍّب لً ثلٚهٖ ئٌٝ ففغ هث

ػلكُ٘ ىاكد لٛرُٙ ١ٍٚطورُٙ، ٚرىْٛ اٌشووبد فٟ ٚػغ أفؼً وٍّب ىاك ػلك 

(، وّب 0202اٌّٛهك٠ٓ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ل١بً رىٍفخ اٌزؾ٠ًٛ ِٓ ِٛهك ئٌٝ آفو)شو٠ف، 

خ رفبػً اٌشووبد ِغ ػوفذ ئكاهح ػلالبد اٌّٛهك٠ٓ ثأٔٙب اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رؾلك و١ف١

 (.Tseng, 2014ِٛهك٠ٙب، ٚرؼي٠ي اٌؼلالبد ِغ ِٛهك٠ٙب)

٠ش١و ئٌٝ ٍؼٟ اٌشووبد ئٌٝ رؾم١ك ٘لف ِّبصً فٟ اٌَٛق اٌَّزٙلف  لىة انًُافست: -

ثزمل٠ُ أفؼً أكاء، ٚمٌه ثزٛافو هغجخ وً ؽوف فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ ؽظخ ٍٛل١خ أوجو، 

(، Guo & Wenlan, 2023يح)ٚاٌزٟ رشجغ ؽبعبد ِٚزطٍجبد ػّلائٙب ثطوق ١ِّ
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ٚرزّضً فٝ ل١بً ِلٜ ؽلح ٚلٛح إٌّبفَخ فٟ اٌَٛق، ٚرؾل٠ل ػلك إٌّبف١َٓ ٚللهارُٙ 

ٚئِىب١ٔبد وً ِٕبفٌ، ٚػٕلِب رّٕٛ اٌظٕبػخ ٠ٚظجؼ ِٓ اًٌَٙ رؾٛي اٌؼّلاء ئٌٝ أٞ 

 (.Paksoy & Sercan, 2023ِٕبفٌ ٠ملَ ػوػًب ثزىٍفخ ِٕقفؼخ)

رزّضً فٝ ل١بً ِلٜ للهح اٌؼّلاء ػٍٝ اٌزأص١و فٝ الأٍؼبه ٚاٌغٛكح، لىة انعًلاء:  -

ٚريكاك لٛح اٌؼّلاء ػٕلِب ٠ىْٛ ػلكُ٘ ل١ٍلاً ِمبثً ٚعٛك اٌىض١و ِٓ اٌشووبد الإٔزبع١خ، 

وّب ريكاك لٛح اٌؼّلاء ػٕلِب ٠ىْٛ ِٓ اًٌَٙ رؾٌُٛٙ ِٓ شووخ ئٌٝ أفوٜ)ػجل اٌفزبػ، 

وئ١١َ١ٓ ػٍٝ رؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ، ٚاٌمؼبء (، ٚرؼًّ اٌفوق ِغ اٌؼّلاء ا0202ٌ

ػٍٝ رمٍجبد اٌطٍت ٚالأٔشطخ غ١و اٌم١ّخ اٌّؼبفخ، ِٓ فلاي رظ١ُّ رمبه٠و الأكاء 

ٌم١بً هثؾ١خ اٌؼّلاء اٌفوك١٠ٓ، ٚونٌه اٌزأص١و اٌّبٌٟ ػٍٝ اٌؼ١ًّ، ٚرؾلك اكاهح اٌؼّلاء 

 (.(Kamal, 2017ِغّٛػبد ٠زُ اٍزٙلافُٙ 

 الإَتارُت وأبعادهاتحسٍُ كفاءة  .2

٠ؼل رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ اوضو اٌّفب١ُ٘ شّٛلا، اٌنٞ رؾلك ِلٜ رملَ اٌشووخ ِؾ١ٍب 

ٚك١ٌٚب، ٠ٚزٛلف رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ اٌَّزلاِخ اٌٌّٛلح ٌٍلفً، ثٕبء ػٍٝ فوص اٌؼًّ 

ٖ ثبٌجٍلاْ إٌب١ِخ، ِٚلٜ للهرٙب ػٍٝ ئٔشبء ٚر١ّٕٗ ٘نٖ اٌشووبد، ٚرز١ؼ فوص ػًّ ع١ل

( رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ 0202(، ٚػوف  )كغ١ُ، 0200َِٚزٜٛ أفؼً ٌٍلفً)ػي٠ي، 

ثأٔٙب رأك٠خ اٌؼًّ ثبٌطو٠مخ اٌّلائّخ ٌزؾم١ك ٔزبئظ افؼً، ٚأْ اٌؼًّ ثىفبءح ٠ؼزّل ػٍٝ 

اٌّّبهٍبد الإٔزبع١خ ٌٍَّإ١ٌٓ، ٚ٘ٝ ٔز١غخ ٌؼلح ػٛاًِ ػل٠لح ِٚؼملح ٌزى٠ٛٓ اٌشقظ١خ 

( الإٔزبع١خ ثأٔٙب ِم١بً ٠َزقلَ ٌم١بً ؽغُ 0206بف )ػٍٝ، ا١ٌّّيح ٌٍَّإ١ٌٓ، ٚأػ

 اٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد، ٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼلالخ ف١ّب ث١ُٕٙ.

 انًذخلاث÷ الإَتارُت = انًخشراث 

( ثأٔٙب ِؼلي ٠وثؾ ث١ٓ ِلفلاد ِٚقوعبد الإٔزبع١خ، 0202وّب ػوفٙب )شو٠ف، 

( ٚؽلاد فٝ اٌَبػخ، وّب 02ٌٍوثؾ ث١ٓ إٌزبئظ، ٚٚؽلح اٌيِٓ أٜ أْ ئٔزبع١خ اٌؼبًِ ٘ٝ )

( أْ رؾ١َٓ الإٔزبع١خ ٠زطٍت ئرجبع ػلح فطٛاد، ٌٍزؼبْٚ (Jiali, et al, 2018أػبف 

ئعواءاد رؾ١َٓ الإٔزبع١خ، ٚالاٍزغلاي الاِضً ٌّٛاهك ث١ٓ الإكاهح ٚاٌَّإ١ٌٓ، ٌزط٠ٛو 
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اٌشووخ، ٌزو١ٍـ اٌضمخ اٌؼ١ّمخ ٚاٌّزجبكٌخ ث١ٓ اٌَّإ١ٌٓ ٚرٛف١و اٌج١ئخ اٌظؾ١ؾخ اٌّلائّخ 

( ثأٔٙب رؾ١َٓ الزظبك٠بد الأزبط ٚالاٍزغلاي  الأِضً 0202ٌلإٔزبع١خ، ٚأشبه )ثلاي، 

 .ٌٍّٛاهك ٚرط٠ٛو أٍب١ٌت اٌؼًّ، ٚرجبكي اٌقجواد

ِٚواعؼخ ِب وبْ ِزبؽب ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ وبْ ِٓ اٌٛاػؼ أٔٗ لا ٠ٛعل 

ئعّبع ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثأثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ، ٠ٚوعغ ٘نا ئٌٝ ؽم١مخ أْ 

اٌجبؽض١ٓ ٠ٕظوْٚ ئٌى١ٙب ثطوق ِقزٍفخ، ٌٛطف ٔفٌ اٌفىوح هغُ افزلاف اٌزطج١ك 

(Adomako & Mai, 2022٠مَٛ ٘إلاء ،)  اٌجبؽض١ٓ ػبكح ثزؼ١ّٓ اٌّّبهٍبد

الإٔزبع١خ ٚالإكاه٠خ الأفوٜ ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي ١ٌٌٚ اٌؾظو، اٌّّبهٍبد الإٔزبع١خ، 

اٍزوار١غ١بد الإٔزبط اٌؾل٠ضخ، ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل، رقط١ؾ الإٔزبط، رظ١ُّ الإٔزبع١خ، 

 ,Khan, 2022( ،)Puneet, 2022( ،)Ghodratiِإالجخ الإٔزبط، علٌٚخ الإٔزبط )

2018 ،)(Breshears, 2023) ،(، 0202، )شو٠ف(Zhao, et al, 2023). 

( رؾ١َٓ وفبءح ئٔزبع١خ الأعٙيح اٌّزؼبٍِخ Breshears, 2023اٍزٙلفذ كهاٍخ )

( فٟ اٌؼل٠ل ِٓ ITِغ اٌؼّلاء ٌزؾ١َٓ وفبئزٙب، ٌٍؾل ِٓ ل١ٛك رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد )

( ثبٌم١بَ ثبٌوٞ Zhao, et al, 2023اٌّّبهٍبد الإٔزبع١خ، وّب اٍزٙلفذ كهاٍخ )

ٌّوح ٚاؽلح فٝ اٌظ١ٓ ٌزؾ١َٓ وفبءح اٍزقلاَ اٌّٛاهك اٌّبئ١خ فٝ الإٔزبط ثَجت ٔمض 

ا١ٌّبح فٟ اٌٛلذ اٌؾبػو، ٌزؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ِٓ فلاي )ػؼف رٛافو 

اٌّؼٍِٛبد، ٚوفبءح اٍزقلاَ اٌّٛاهك، ٚاٌمؼبء ػٍٝ اٌّقٍفبد الإٔزبع١خ(، ف١ّب لا ٠إصو 

( رؾ١َٓ ئٔزبع١خ Khan, 2022ػٍٝ وفبءح الإٔزبط، ٚأػبفذ كهاٍخ ) ثشىً رفبػٍٟ

اٌظٕبػخ ٚرؾل٠ل اٌطوق الإٔزبع١خ ٌوفغ الإٔزبع١خ ِغ ؽَبة ل١ّخ اٌطبلخ الإٔزبع١خ، 

ٚمٌه ِٓ فلاي )رقط١ؾ الإٔزبط، ِٚوالجخ الإٔزبط، ٚعٛكح الإٔزبط، ٚاٍزٙلان 

 ٔزبط(اٌّؼلاد، ٚكػُ اٌزفى١و الاثلاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ ٌي٠بكح الا

( رىبًِ ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل اٌّزّضٍخ فٝ Puneet, 2022ث١ّٕب اٍزٙلفذ كهاٍخ )

)اٌّٛهك٠ٓ، ٚاٌؼّلاء، ٚالاثزىبه اٌزؼبٚٔٝ، ٚرط٠ٛو إٌّزغبد، ٚعٛكح إٌّزغبد، 

ٚى٠بكح الإٔزبع١خ، ٚاٌؼًّ اٌغّبػٝ( ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚالاػزّبك ػٍٝ الأ٘لاف 
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فٟ ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل ٌزؾم١ك اٌزّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚأشبهد اٌوئ١َ١خ، ٌزملَ هؤٜ عل٠لح 

( ئٌٝ رؾل٠ل إٌزبئظ اٌغ١و اٌّمظٛكح لاٍزوار١غ١بد رؾ١َٓ Ghodrati, 2018كهاٍخ )

الإٔزبع١خ  ٚمٌه ِٓ فلاي )رٛفو اٌم١ًٍ ِٓ اٌّؼٍِٛبد، ٚرؾل٠ل و١ف١خ رظ١ُّ الإٔزبط، 

ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ(، ٌلػُ  ٚعٛكح الأزبط، اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ، كػُ اٌزفى١و الاثزىبهٜ

رفى١وُ٘ الاثلاػٝ اٌّزؼٍك ثأكاء اٌَلاِخ أصٕبء رٕف١ن اٍزوار١غ١بد اٌؼًّ ٚالإشواف 

 ٚاٌم١بكح ػٍٝ رقط١ؾ الإٔزبط.

( ٘نا الإرغبح ئٌٝ ؽم١مخ أْ ٘نح الأثؼبك لل رُ 0202ٚػيىد كهاٍخ )شو٠ف، 

ػ١خ، ٠ٚؼوع ٘نا رؾل٠ل٘ب وّإشواد ٌم١بً رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ثبٌشووبد اٌظٕب

اٌجؾش الإٔزبع١خ ِٓ ِٕظٛه ِؾلك ٠مزوة ِٓ اٌشّٛي، ؽ١ش رٕبٌٚذ اٌؼل٠ل ِٓ 

رقط١ؾ الإٔزبط، اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط، عٛكح الإٔزبط، (الأكث١بد رَؼخ ِورىياد ّٚ٘ب 

كػُ اٌزفى١و الاثلاػٝ ٌي٠بكح الإٔزبط، اٌؼّبٌخ اٌّب٘وح، رىٌٕٛٛع١ب الإٔزبط، رٛافو 

ع١خ، رظ١ُّ الإٔزبط، وفبءح اٍزقلاَ اٌّٛاهك(، ٚلل افزبهد اٌجبؽضخ اٌّؼٍِٛبد الإٔزب

ِٓ ٘نح اٌّورىياد صلاس أثؼبك فمؾ ٌزىْٛ أوضو ِلائّخ ِغ اٌج١ئخ اٌّظو٠خ، ئػبفخ ئٌٝ 

ِلائّزٙب ثشىً أوضو فٝ ث١ئ١خ اٌشووخ ٚؽج١ؼخ إٌّزظ، ّٚ٘ب )رقط١ؾ الإٔزبط، اٌولبثخ 

 زبٌٝ:ػٍٝ الإٔزبط، عٛكح الإٔزبط( ّٚ٘ب وبٌ

٠ٙلف ئٌٝ الأزفبع ثغ١ّـغ ئِىبٔبد ِٚٛاهك الأزبط اٌّزبؽخ تخطُط الإَتاد:  -

ٚالاٍزغلاي الاِضً ٌٙب، ثظٛهح شووخ ٌؼّبْ اٍـزّواه اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ ثلْٚ 

، ٚرزّضً أُ٘ أٔشطخ رقط١ؾ الإٔزبط، فٝ  (Krishnamurthy, 2022)رٛلف

اٌطبلخ الإٔزبع١خ، ٚرقط١ؾ علٌٚخ اٌزٕجـإ ثبٌطٍت، ٚرقط١ؾ إٌّزغبد، ٚرقط١ؾ 

الإٔزبط ثزؾل٠ل رشى١ٍخ إٌّزغبد ٚاٌى١ّبد اٌّطٍٛة ئٔزبعٙب، ٚاٌجؤبِظ اٌيِٕٟ 

 .(0202ٌلإٔزبع١خ)فو٠ل، ٚافو٠ٓ، 

٠ؼزجو أٍٍٛة ٌؼّبْ اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕزغبد ماد عٛكح انشلابت عهً الإَتاد:  -

(، وّب رؼوف اٌولبثخ ثأٔٙب (Selvaraj, 2022ػب١ٌخ، ٚثألً لله ِّىٓ ِٓ اٌزىٍفخ

اٌؼ١ٍّبد ٚالأٔشطخ الإكاه٠خ ٚالإٔزبع١خ، ٚاٌزٝ رَزٙلف ِزبثؼخ أٔشطخ اٌؼب١ٍِٓ، 

ٌٍزأول ِٓ رؾم١ك الأ٘لاف اٌّقططخ، ٚارقبم الإعواءاد اٌزظؾ١ؾ١خ ٌزـظ٠ٛت 
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 (.0200الأكاء اٌؾـبٌٟ )آي فؾبْ، 

ٔزبع١خ ٚاٌمؼبء ػٍٝ ربول ػٍٝ عٛكح إٌّزظ إٌبرظ ػٓ اٌؼ١ٍّخ الإ رىدة الإَتاد: -

إٌّزغبد اٌزبٌفخ ٚاٌغ١و طبٌؾخ اٌزٝ لا رؼ١ف ل١ّخ ِؼبفخ، ٚرؾل٠ل ٔمبؽ اٌفؾض 

ٚاٌزفز١ش أصٕبء اٌزشغ١ً، ٚأوزشبف اٌؼ١ٛة لاػبكح رظؾ١ؾٙب ِوح أفوٜ 

(Chopra, et al, 2022) وّب رش١و اٌغٛكح ئٌٝ ِلٜ ِطبثمخ الإٔزبط ٌٍّؼب١٠و ،

لجً اٌشووخ ٚاٌٛاهكح فٟ رظ١ُّ إٌّزظ، ئلا أْ  ٚاٌّٛاطـفبد اٌّقططـخ َِجمب ِٓ

اٌجؼغ ٠ٕظو ئٌٝ اٌغٛكح ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌؼ١ًّ فمؾ أٔٙب رؾمك ألظٝ هغجبرخ 

 (. 0202ٚرٛلؼبرخ)شو٠ف، 

 تحمُك انتًُُت انًستذايت .3

( اٌزٝ 0020ا٠ٌَٛل ػبَ ) ظٙو ِظطٍؼ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثّإرّو ٍزٛوٌُٙٛ

ؾلٚك، ؽ١ش أؼملد لّخ الأُِ اٌّزؾلح ٚطله أٚي ٚػؼ ثأْ اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ غ١و ِ

ٚص١مخ ك١ٌٚخ رؼّٕذ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌلٚي ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ، ئلا أْ ٘نا الإػلاْ ٌُ ٠ؾلك 

( ٌظ١بغخ 0000(، صُ أؼمل ِإرّو اٌجواى٠ً ػبَ )(Keong, 2021ِإشواد اٌج١ئخ 

ػٍٝ للهح الأع١بي أٚي رؼو٠ف ػٍٝ أْ اٌز١ّٕخ رٍجٟ الاؽز١بعبد اٌؾب١ٌخ كْٚ اٌَّبِٚخ 

(، ٚفوط ِإرّو (Almulhim & Abubakar, 2021اٌّمجٍخ فٟ رٍج١خ ئؽز١بعبرُٙ 

( ثّغّٛػخ ِٓ اٌٛصبئك اٌمب١ٔٛٔخ، رؼّٓ اٌزوو١ي 0000ه٠ٛ ك٠غب١ٔوٚ اٌجواى١ٍ٠خ ػبَ )

(، وّب ٔظذ ارفبل١خ اٌزغ١واد إٌّبف١خ ػٍٝ (Momtaz, 1996ػٍٝ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

َّزلاِخ، ٚػ١ٍُٙ ئرجبع ا١ٌَبٍبد ٚالإعواءاد اٌزٟ رىفً ؽّب٠خ اٌؾك فٟ اٌز١ّٕخ اٌ

ٔظبَ إٌّبؿ ِٓ رأص١واد الأٔشطخ الإَٔب١ٔخ، ٚرجٕٟ اٌزلاث١و ٌٍؾل ِٓ اٌزغ١و 

( كٌٚخ علٚي أػّبي 020(، ؽ١ش رجٕذ ػلك )(Awasthi, al.et,  2016إٌّبفٟ

اَ ثٙب ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ ، ٠ٚؼجو ػٓ اٌقطخ اٌزفظ١ٍ١خ ٌزؾم١ك اٌَّزمجً، ٚالأٌزي00اٌموْ 

 .((McKeon,  2022ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشىً ِزىبًِ

( ؽجمبً ٌلأُِ 0200ػوفزٙب )ٚىاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ اٌّظو٠خ، 

اٌّزؾلح ثأٔٙب ر١ّٕخ لا رىزفٟ ثز١ٌٛل إٌّٛ، ثً رٛى٠غ ػبئلارخ ثشىً رٍمبئٝ ٚرمَٛ ثزغل٠ل 

ٌؼب١ٍِٓ ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ ٚاٌّشبهوخ فٟ ئرقبم اٌج١ئخ ثلي رل١ِو٘ب، ٚرّى١ٓ ا
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(، ثأٔٙب اٌملهح Plepiene & Youhanan, 2019اٌمواهاد، وّب ػوفٙب وً ِٓ )

ػٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبد الأَبْ كْٚ اٌَّبً ثملهح الأع١بي اٌمبكِخ فٝ رٍج١خ اؽز١بعبرُٙ 

( ثأٔٙب Murali, 2022اٌقبطخ ٚهفب١٘زُٙ، ثبٌؾفبظ ػٍٝ اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ، ٚأػبف )

اٌملهح ػٍٝ رؾ١َٓ ٔٛػ١خ ؽ١بح الإَٔبْ، ػّٓ اٌملهح الاٍز١ؼبث١خ ٌلأٔظّخ اٌج١ئ١خ، وّب 

( ثأٔٙب ِفَٙٛ شبًِ ٠ورجؾ ثبٍزّواه٠خ ع١ّغ اٌغٛأت 0202ػوفٙب )لَٛهٜ، 

الالزظبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚالإكاه٠خ ٚاٌج١ئ١خ ثبٌّغزّغ، ٚرىّٓ ِٓ رٍج١خ اؽز١بعبد 

ٚعٛكُ٘ اٌفؼٍٟ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ إٌظُ الإ٠ىٌٛٛع١خ ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٌّغزّغ ٚاٌزؼج١و ػٓ 

اٍزّواه٠خ ٚاٍزلاِخ اٌؼلالبد الإ٠غبث١خ ث١ٓ إٌظبَ الأَبٟٔ ٚاٌؾ١ٛٞ، ٚأػبف 

Bogers, et al, 2022) ثأْ ٘نا اٌّفَٙٛ رُ ٚػؼٗ ِٓ لجً الارؾبك اٌلٌٟٚ ٌؾفع )

ِّو  اٌطج١ؼخ. اٌطج١ؼخ ِٓ أّٔبؽ الإٔزبط ٚالاٍزٙلان اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ رل

لبِذ ثؼغ اٌلٚي ثبٌزغبهة إٌبعؾخ رغبح رطج١ك أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ِٚٓ ٘نٖ 

اٌزغبهة رغوثخ وٛه٠ب اٌغٕٛث١خ اٌنٜ رملَ ِضبي ٠ؾزنٜ ثٗ ف١ّب ٠زؼٍك ثزطج١ك الأٍزلاِخ 

ٚو١ف١خ رأ١ٌٍ ِفٛػ١خ هئب١ٍخ ِؼ١ٕخ ثبٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚاٌزٝ ٍبّ٘ذ فٟ ٔغبػ اٌزطج١ك، 

ّفٛػ١خ ثٛػغ ٚٔشو ِإشواد ل١بً الأكاء، ٚٚػغ ٔظبَ ٌٍوطل ٚاٌزم١١ُ ٠زىْٛ ٚلبِذ اٌ

ِٓ صلاصخ َِز٠ٛبد، ٠وثؾ اٌزٕف١ن ػٍٝ َِزٜٛ الإكاهاد اٌضلاصخ ثأ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، 

أِب اٌزغوثخ اٌّب١ٌي٠خ فمل لبِذ ثزأ١ٌٍ ٚؽلح اٌزقط١ؾ الالزظبكٞ، ٚٚؽلح ر١َٕك اٌزٕف١ن 

زم١١ُ، ٚمٌه ثاشواف ٚرجؼ١خ هئ١ٌ ِغٌٍ اٌٛىهاء، ٚرملَ ّٔٛمط ٌٍم١بَ ثّٙبَ اٌوطل ٚاٌ

ٌٕظبَ هطل ِمَُ ٌضلاصخ ٚظبئف أٍب١ٍخ ٚ٘ٝ )رشغ١ٍ١خ، ٚئكاه٠خ، ِٚؼوف١خ(، ٚرّضٍذ 

اٌزؾل٠بد اٌّظو٠خ رغبح رطج١ك ٚرٕف١ن اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٝ ِؾبٌٚخ رؾم١ك الأ٘لاف 

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٠ٚزُ ر١ٍَؾ اٌؼٛء اٌَّزٙلفخ إٌّظٛص ػ١ٍٙب فٟ الإؽبه اٌؼبَ لأ٘لاف 

ػٍٝ ثؼغ اٌزؾل٠بد اٌّظو٠خ، ِضً ٔلهح اٌؼٕبطو اٌجشو٠خ اٌّلهثخ ٌزطج١ك اٌَّزلاِخ، 

ٚػؼف اٌز١َٕك ث١ٓ الأؽواف اٌّؼ١ٕخ، ٚونٌه ػؼف رٛافو اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ ٌزؾم١ك 

 (.0202اٌَّبءٌخ ٚرم١١ُ اٌزملَ فٟ اٌزٕف١ن)ػجل اٌٍط١ف، 

( رؾل٠ل ِشىٍخ اٌطبلخ اٌؼب١ٌّخ Khan, et al, 2022اٍزٙلفذ كهاٍخ )

ٚرطٛهارٙب اٌزؾ١ٍ٠ٛخ وّؾلكاد ٌٍّٕٛ الالزظبكٞ ٍٚؾ الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ ٌلأُِ اٌّزؾلح، 
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ٚرٛطٍذ إٌزبئظ ئٌٝ رؾم١ك اٌزٛاىْ ث١ٓ الأثؼبك الأٍب١ٍخ ٌٍطبلخ اٌؼب١ٌّخ، ّٚ٘ب 

ٚأِٓ اٌطبلخ، ٚاٌملهح )اٌملهح ػٍٝ رؾًّ رىب١ٌف اٌطبلخ، ٚالاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ، 

اٌزٕبف١َخ(، ِٚمبهٔخ رط٠ٛو اٌطبلخ ٚالاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ فٟ اٌجٍلاْ اٌؼشوح الأٌٚٝ، 

( ٌزؾم١ك 0206 -0002ثبٍزقلاَ الاٍزضّبه فٟ الأطٛي غ١و اٌّب١ٌخ ٌلأػٛاَ )

 ,Opoku, et alاٌزىبًِ اٌّشزون ٚرى٠ٛٓ ػلالبد ؽ٠ٍٛخ الأعً، ٚأػبفذ كهاٍخ)

هك اٌجشو٠خ فٟ الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ، ٌزؾم١ك الأ٘لاف اٌج١ئ١خ ( َِبّ٘خ اٌّٛا2022

ٚالالزظبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ، و١ف١خ َِبّ٘زُٙ فٝ كػُ ر١ّٕخ رفى١وُ٘ الاثلاػٝ، ٌلٚي 

(، ٚأصجذ أْ اهرفبع اٌجؼل 0206 -0006شووخ اٌزؼبْٚ الالزظبكٞ ٚاٌز١ّٕخ ٌلأػٛاَ )

جشوٞ ٠إكٞ ئٌٝ اٍزلاِخ ث١ئ١خ الاعزّبػٝ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚهأً اٌّبي اٌ

 أفؼً ثزم١ًٍ اٌجظّخ اٌج١ئ١خ.

( رلاػ١بد اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو Aldieri, at el, 2022وّب أػبفذ كهاٍخ )

ٚاٌّؼوفخ اٌج١ئ١خ ٌزًَٙ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٌىفبءح اٌّٛاهك، ٚأصجزذ أٔٙب رَبػل 

َّزلاِخ ٌؼّبْ أّٔبؽ (، ٌٍز١ّٕخ اUNٌالالزظبك٠بد فٟ رؾم١ك أ٘لاف الأُِ اٌّزؾلح )

الاٍزٙلان ٚالإٔزبط اٌَّزلاَ، ٚمٌه ثبٍزقلاَ ث١بٔبد ِٓ الارؾبك الأٚهٚثٟ ٚاٌٛلا٠بد 

(، فاْ رلاػ١بد اٌّؼوفخ اٌج١ئ١خ 0202 -0220اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ ٚا١ٌبثبْ ٌلأػٛاَ )

 رًَٙ رؾم١ك اٌٙلف، وّب ٘ٛ ِزٛلغ كػُ إٌزبئظ اٌزأص١و الإ٠غبث١خ ١ٌٍَطوح ػٍٝ اٌفَبك

( كٚه اٌؾىِٛبد اٌّؾ١ٍخ وٍٛطبء Masuda, et al, 2022ٚٔلهح اٌّٛاهك، ٚؽلكد )

ٌز١ًَٙ اٌشواوبد ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٌزٕف١ن٘ب ٚػمل ٚشواوبد ِغ اٌشووبد 

الإٔزبع١خ الأفوٜ، ٚمٌه  ٌزؼي٠ي أكٚاه٘ب ا١ٌٍٛطخ ِغ اٌشووبد الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك 

 شجىبد غ١و اٌو١ٍّخ.اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚرؼظ١ُ فٛائل اٌ

 :انفزىة انبحخُت

ؽلكد ثؼغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ربص١و الإٔزبع١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٝ 

ِقزٍف اٌّغبلاد اٌظٕبػ١خ، ث١ّٕب ٠زطوق اٌجؾش اٌؾبٌٝ ئٌٝ كهاٍخ ربص١و اٌملهح 

الإٔزبع١خ  اٌزٕبف١َخ ثبثؼبك٘ب )لٛح اٌّٛهك٠ٓ، لٛح اٌزٕبف١َخ، لٛح اٌؼّلاء(  ٚرؾ١َٓ وفبءح
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ثبثؼبك٘ب )رقط١ؾ الإٔزبط، عٛكح الإٔزبط، اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط(، ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ 

اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ؽزٝ ٠ّىٓ ر١ّٕزٙب ٚاٍزضّبه٘ب ٌز١ّٕخ 

اٌظٕبػخ ٚى٠بكح للهرٙب اٌزٕبف١َخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ئخ، ٚاٌزؼوف ػٍٟ ؽج١ؼخ ػًّ 

ثأزبع١زٙب، ٚرؾل٠ل ربص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ ػٍٝ رؾم١ك اٌشووبد ِٚؾبٌٚخ الاهرمبء 

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١زٙب، ِّب ٍبػل اٌجبؽضخ فٝ ٍل اٌفغٛح إٌظو٠خ 

ٚاٌّؼوف١خ ثزؾل٠ل رٍه الأثؼبك ٚأوضو٘ب رأص١وا ٚأ١ّ٘خ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

ٝ رطج١مخ ػٍٝ اٌج١ئخ اٌّظو٠خ ِغ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، وّب افزٍف اٌجؾش ف

 اٌوثؾ ث١ٓ ػ١ٍّخ ثأْ اٌمٛي افزلاف اٌج١ئبد اٌقبطخ ثبٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٠ّٚىٓ

اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد  ِورىياد

لٛح اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ لل ٠إكٜ ئٌٝ رؾل٠ل الأٍجبة اٌؾم١م١خ اٌزٝ رمف ػبئمب أِبَ 

 إٌّبفَخ اٌؼب١ٌّخ.

 :يشكهت انبحج وتساؤلاته

( ؽٓ، ؽزٝ 222) ( ثأزبع١خ رمله0022اٌفٍٛفبد ػبَ ) اٌشووبد ِظو فٝ ئٔزبط ثلأد

ًِب  لل شٙلد ف١ٙب وج١وح فزوح (، 0002ٟ٘ٚفٝ ػبَ ) ؽٓ (026622ٚطٍذ ئٌٝ ) الإٔزبط رمل

ؾ١ٍخ  ِورجطبً اٌى١ّخ فٟ ٚرأفوًا ١ٌٚخ، صُ  ثبلأؽلاس اٌّ أقفؼذ ِؼللاد الإٔزبط  ثؼل مٌه ٚاٌل

١خ الاٌٚٝ، ٚلاوٓ ػبكد ٚارورفؼذ الإٔزبع١خ ِوح أفوٜ ػبَ ) ( 0024ثَجت اٌؾوة اٌؼبٌّ

١ٍِْٛ ؽٓ ِزوٜ، ٚظٍذ ى٠بكح الإٔزبع١خ َِزّوح ؽزٝ ٠ِٕٛب ٘نا )ػجل اٌلا٠ُ، 2.5ئٌٝ )  )

غلٚي هلُ )0202ٚغو٠ت،  و (، ٠ٚزؼؼ أْ شووخ فٍٛفبد ِظ0(، ٚمٌه ثٕبء ػٍٝ اٌ

( ٠ٍٕٛخ فٝ ِؼلي الإٔزبع١خ ٠ٍٕٛب، ٚر١ٍٙب 6.02:  5.02رَزؾٛم ػٍٝ اٌؾظخ ا٢وجو ثي٠بكح )

ٕبفَخ  شووبد فٝ ى٠بكح ِؼلي الإٔزبع١خ ثَٕت ِقزٍفخ، ٠ٚلي مٌه ػٍٝ ى٠بكح لٛح اٌّ ثبلٝ اٌ

زٕبف١َخ ٚلاوٓ  ملهح اٌ ٝ رؾم١ك اٌ زبٌ ٝ ٚثبٌ َٛق اٌّؾٍٝ ٚاٌؼبٌّ َٛل١خ فٝ اٌ ٚى٠بكح اٌؾظخ اٌ

ٕظو ثَٕت  ظٕبػ١خ ثٕبء ػٍٝ ِؼلي ئٔزبع١زُٙ،  ف١ّب ػلا شووخ اٌ ِقزٍفخ ث١ٓ اٌشووبد اٌ

زٛاٌٝ ِٓ ) ضلاصخ ػٍٝ اٌ اَٛ اٌ (، ٠ٚلي 2.02:  4.02ٌٍزؼل٠ٓ أصجذ أقفبع ِؼلي الإٔزبع١خ ٌلاػ

 ،ٝ ؼبٌّ ٛق اٌّؾٍٝ ٚاٌ ٕبفَخ فٝ اٌَ زٕبف١َخ ٌٍؾفبظ ػٍٝ ثؼل لٛح اٌّ ملهح اٌ مٌه ػٍٝ ففغ اٌ

ّظوٜ ٌؼبَ )0ٌغلٚي هلُ )وّب ٠زؼؼ ِٓ ا  (.0202( عٛكح ئٔزبع١خ اٌفٍٛفبد اٌ
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 ( عهً انتىان2121ً: 2112( يعذل إَتارُت انفىسفاث نلاعىاو )1رذول سلى )

 2121 2112 2112 انششكاث انًُتزت و

 6.02 6.02 5.02 شووخ فٍٛفبد ِظو 0

 2.02 4.22 4.02 شووخ إٌظو ٌٍزؼل٠ٓ 0

 2.50 2.20 2.05 اٌٛؽ١ٕٗعٙبى ِشوٚػبد اٌقلِٗ  2

 2.20 2.22 2.25 اٌشووخ اٌّظو٠ٗ ٌٍضوٚاد اٌزؼل١ٕ٠ٗ 4

 2.25 2.65 2.40 شووخ اٌٛاكٞ اٌغل٠ل ٌٍضوٖٚ اٌّؼل١ٔٗ ٌٍٚطفٍٗ اٌي٠ز١ٗ 5

 00.05 00.20 02.22 الاعّبٌٝ 

 (.2122انًصذس: تمشَش إَتارُت انفىسفاث انًصشي أيفكى، )

 (2121) انفىسفاث( رىدة الإَتارُت 2سلى ) رذول 

 الاعّبٌٝ عٛكح الإٔزبع١خ َ

 0.222.22 %02أػٍٝ ِٓ  0

 25.222.22 %06أػٍٝ ِٓ  0

 42.222.22 %20أػٍٝ ِٓ  2

 02.222.22 % 04أٍٛك فبَ  4

 02.222.22 % 05أٍٛك فبَ  5

 (.2122انًصذس: تمشَش إَتارُت انفىسفاث انًصشي أيفكى، )

ثَجت اٌّشوٚع اٌنٜ رُ الأزٙبء ِٓ رٕف١نح أطجؾذ ٌٍٛاكٜ اٌغل٠ل أ١ّ٘خ لظٜٛ 

(، ٚاٌزٟ رمله اؽز١بؽبد 0200( ١ٍِبه ع١ٕٗ، ٚثلء الإٔزبط فٟ ػبَ )02ثزىٍفخ )

( ٚؽلاد اٍب١ٍخ ّٚ٘ب )ٚؽلح 2( ١ٍِْٛ ؽٓ، ؽ١ش ٠ؼُ )0222اٌفٍٛفبد ثٙب ثـ )

ٌزظ١ٕغ ؽّغ اٌىجو٠ز١ه اٌّووي، ٚؽلح لإٔزبط ؽّغ اٌفٍٛفٛه٠ه، ٚؽلح ٌّؼبٌغزٗ 

الإٔزبط( ٌٍٛطٛي ئٌٝ كهعخ إٌمبء اٌّطٍٛثخ ٌزؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ فؼلا ػٓ ثؼل 

ر١ٌٛل اٌىٙوثبء، ٚاٌّشوٚع ٠َزٙلف رؾم١ك الاوزفبء اٌنارٟ ِٓ الأٍّلح ٚرظل٠و 

اٌفبئغ ٌٍقبهط ثللا ِٓ رظل٠وٖ فٟ طٛهح فبَ، ٚئلبِخ ِشوٚػبد وجوٜ ٌزؼظ١ُ 

ر١ّٕخ َِزلاِخ ثٙب )اٌّٛلغ اٌوٍّٝ  اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ِٓ اٌضوٚاد اٌزؼل١ٕ٠خ، ٌزؾم١ك

(، ٚمٌه ِٓ فلاي 0200ٌٍشووخ اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك اٌفٍٛفبد ٚالاٍّلح اٌفٍٛفبر١خ، 

(، 0202ِمبهٔخ رؾ١َٓ وفبءح ئٔزبع١خ اٌفٍٛفبد شٙو٠ب ث١ٓ شووبد اٌفٍٛفبد ٌؼبَ  )

 (، وبٌزبٌٝ:2ٚمٌه ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )
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 (2121ىسفاث شهشَا نعاو )( تحسٍُ كفاءة إَتارُت انف3) سلى  رذول

 الإٔزبع١خ
شووخ فٍٛفبد 

 ِظو

شووخ إٌظو 

 ٌٍزؼل٠ٓ

عٙبى 

ِشوٚػبد 

 اٌقلِٗ اٌٛؽ١ٕٗ

اٌشووخ اٌّظو٠ٗ 

 ٌٍضوٚاد اٌزؼل١ٕ٠ٗ

شووخ اٌٛاكٞ اٌغل٠ل 

 ٌٍضوٖٚ اٌّؼل١ٔٗ
 الإعّبٌٝ

 3122532.43 - 05,222.22 2,422.54 20,455.22 040,626.20 ٠ٕب٠و

 405,504.42 2,222.22 02,602.22 5,220.02 22,200.22 254,422.24 فجوا٠و

 522,002.06 02,552.22 - - 56,422.22 440,020.06 ِبهً

 254,402.20 222.22 - 02,222.02 26,200.22 002,042.50 اثو٠ً

 202,245.46 222.22 02,222.02 52,062.06 02,422.22 060,662.22 ِب٠ٛ

ٛ١ٔٛ٠ 054,252.22 04,222.22 - - 2,652.22 252,522.22 

ٛ١ٌٛ٠ 220,642.20 24,552.22 00,042.50 02,222.22 2,220.22 452,002.22 

 250,225.22 44,252.22 22,222.22 02,222.22 60,025.22 000,522.22 أغَطٌ

 65,004.04 25,222.22 05,002.22 20,600.04 054,522.22 002,025.22 ٍجزّجو

 220,025.02 2,222.22 522.22 - 22,202.02 002,625.22 أوزٛثو

 452,662.60 04,222.22 52,222.22 00,402.60 002,222.22 052,055.22 ٔٛفّجو

 420,050.62 552.22 05,522.20 04,226.26 20,402.22 020,605.22 ك٠َّجو

 4,625,022.02 020,540.22 002,620.20 040,050.24 220,054.02 2,066,420.20 الإعّبٌٝ

 (.2122تمشَش إَتارُت انفىسفاث انًصشي أيفكى، )انًصذس: 

( رغ١و ئٔزبع١خ ثؼغ اٌشووبد ٍٛاء وبٔذ ثبٌي٠بكح أٚ ٠2زؼؼ ِٓ علٚي هلُ )

إٌمض وّب أرؼؼ ػلَ ٚعٛك ئٔزبع١خ فٝ ثؼغ اٌشٙٛه ٌؼلك ِٓ اٌشووبد اٌظٕبػ١خ، ٚ٘ن 

(، ثغ١ّغ اٌشووبد اٌّظو٠خ، ِٚٓ 0202اٌغلٚي ٠ّضً ئٔزبع١خ اٌفٍٛفبد اٌّظوٜ ٌؼبَ )

َ اٌفٍٛفبد اٌّظوٜ ث١ٓ اٌؼب١ِٓ اٌّززب١١ٌٓ ّٚ٘ب ٠زُ اٌّمبهٔخ ث١ٓ رظل٠و فبفلاي ِبٍجك 

(، ثبلاػبفخ ئٌٝ اٌغٙبد اٌزٝ ٠زُ 4( ٚمٌه هثغ ٠ٍٕٛخ، ؽجمب ٌٍغلٚي هلُ )0202-0200)

 (، ّٚ٘ب:5رظل٠و اٌفٍٛفبد اٌّظوٜ ا١ٌٙب علٚي هلُ )
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 ( يماسَت تصذَش إَتارُت انفىسفاث نهسىق انعان4ًً)سلى  رذول 

 0200اٌى١ّخ  0202اٌى١ّخ  هثغ ٠ٍٕٛخ

 000.006.252 000.602.526 الأٚي

 022.042.52 024.224.205 اٌضبٔٝ

 002.244.445 002.602.042 اٌضبٌش

 020.220.000 000.062.652 اٌواثغ

 4.426.655.64 4.625.022.02 الإعّبٌٝ

 (، انفىسفاث انًصشي نهسىق انعانًً.2121انًصذس: تمشَش تصذَش أيفكى، )

 (2121) ( رهاث تصذَش انفىسفاث انصخش5ٌ)رذول سلى 

 إٌَجخ اٌى١ّخ اٌزظل٠و اٌغٙخ َ

 %44 2,038,998.21 إٌٙل 0

 %21 995,864.00 اٚهثب 0

 %33 1,508,515.07 اٌشوق الاٍٚؾ 2

 %1 63,650.00 اِو٠ىب اٌلار١ٕ١خ 4

 %1 28,880.00 افو٠م١ب 5

 %100 4,635,907.28 الاعّبٌٝ

٠ّىٓ ٌٍجبؽضخ اٌمٛي أْ اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ رزّضً فٝ اٌزؼوف ئٍزٕبكاً ػٍٝ ِبٍجك 

ػٍٝ َِزٜٛ وً ِٓ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ َِٚزٜٛ ربص١وُ٘ ػٍٝ 

 رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ.

 ٠ّٚىٓ ئ٠غبى اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ ف١ّب ٠ٍٝ:

 اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ؟ و١ف رزأصو اٌملهح اٌزٕبف١َخ رؾم١ك اٌز١ّٕخ .0

ً٘ ٠ٛعل ربص١و ٌزؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد  .0

 اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ؟

ِب٘ٛ رأص١و رفبػً أثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚأثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ رؾم١ك  .2

 اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ؟
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 :أهذاف انبحج

رَؼٝ اٌجبؽضخ ٌٍزؼوف ػٍٝ ربص١و وً ِٓ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ 

ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ ٚاٌزٝ ٠ّىٓ اٌزٛطً ٌٙب 

 ِٓ فلاي اٌٙلاف اٌزب١ٌخ:

 اٌىشف ػٓ ِلٜ رأص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد. .0

 ربص١و رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد. ث١بْ ِلٜ .0

رٛػ١ؼ ِلٜ رفبػً أثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚأثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ػٍٝ  .2

 رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد.

 :أهًُت انبحج

١ك رٕجغ أ١ّ٘خ كهاٍخ ربص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ػٍٝ رؾم

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ٌٍؼل٠ل ِٓ الاػزجبهاد اٌزٝ ٠ّىٓ 

 ئ٠غبى٘ب ف١ّب ٠ٍٝ:

رَُٙ إٌزبئظ فٟ الإػبفخ ئٌٝ أكث١بد اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ  .0

ٌشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فؼلاً ػٓ أ١ّ٘خ اٌظٕبػخ، 

 أ١ّ٘خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ. ِٚؾبٌٚخ ئثواى

٠ؼل أؽل أٍجبة رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ  .0

اٌَّزلاِخ، ٚأػطبء الا٘زّبَ ١ٌَو ػ١ٍّبد اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح 

الإٔزبع١خ ٚاٌنٜ ٠ٕزظ ػٕخ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚاٌنٜ ٠ؼبٔٝ ِٓ ثؼغ ِظب٘و 

َؼٝ ثشلح ٔؾٛ رظل٠و ِٕزغبرٗ ٌىٝ ٠ىْٛ لبكهاً ػٍٝ ِٛاعٙخ إٌّبفَخ اٌّشىٍخ، ٠ٚ

 اٌؼب١ٌّخ.

 :فشوض انبحج

رّذ ط١بغخ اٌفوٚع فٝ ػٛء اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ ٚأ٘لافٙب ٚأشزٍّذ اٌفوٚع 

 ػٍٝ ِب٠ٍٝ:
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اٌفوع الأٚي: ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ لاثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ػٍٝ 

اِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ٠ٕٚجضك ِٓ ٘نا اٌفوع رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزل

 اٌفوٚع اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ:

٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌمٛح اٌّٛهك٠ٓ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ  -

 اٌَّزلاِخ.

٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌمٛح إٌّبفَخ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ  -

 اٌَّزلاِخ.

ئؽظبئ١خ ٌمٛح اٌؼّلاء ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ  -

 اٌَّزلاِخ.

اٌفوع اٌضبٔٝ: ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ لاثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ 

ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ٠ٕٚجضك ِٓ ٘نا اٌفوع 

 اٌفوٚع اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ:

ئؽظبئ١خ ٌزقط١ؾ الإٔزبط ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ  -

 اٌَّزلاِخ.

٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌغٛكح الإٔزبط ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ  -

 اٌَّزلاِخ.

٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌٍولبثخ ػٍٝ الإٔزبط ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ  -

 اٌَّزلاِخ.

ؽظبئ١خ ٌزفبػً أثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ اٌفوع اٌضبٌش: ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئ

ٚأثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد 

 اٌّظو٠خ.

 :ًَىرد يتغُشاث انبحج

رمزوػ اٌجبؽضخ ِقطؾ ٌزؾ١ًٍ رأص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ 
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ظو٠خ، ٚرزطٍت اٌّؼبٌغخ إٌّٙغ١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّ

ٌّشىٍخ اٌجؾش ٌزظ١ُّ ِقطؾ افزواػٝ ٠ٛػؼ اٌؼلالبد اٌّفزوػخ ث١ٓ اٌّزغ١واد 

 بثؼخ، ٚمٌه وّب فٝ اٌشىً اٌزبٌٝ:اٌَّزمٍخ ٚاٌز

 
 انًصذس: يٍ أعذاد انباحخت بُاء عهً انذساساث انسابمت   

 انًستمهت وانتابعت فٍ انبحجًَىرد يمتشس نهعلالاث بٍُ انًتغُشاث  (1انشكم سلى )

 :يُهذ انبحج

 يزتًع وعُُت انبحج .1

لبِذ اٌجبؽضخ ثبلاػزّبك ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٠ٚزىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ 

( شووبد طٕبػ١خ ٚر٠َٛم١خ، فمل افزبهد اٌجبؽضخ ئعواء ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ ػلك 6ػلك )
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ثبلٝ اٌشووبد، ٚرزّضً  ( شووبد فمؾ، ٔظوا ٌظؼٛثخ ئعواء اٌجؾش ا١ٌّلأٝ ػ4ٍٝ)

شووبد اٌؼ١ٕخ فٝ )فٍٛفبد ِظو، إٌظو ٌٍزؼل٠ٓ، اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك اٌفٍٛفبد 

ٚالأٍّلح اٌفٍٛفبر١خ، اٌّظو٠خ ٌٍضوٚح اٌزؼل١ٕ٠خ( ثّؾبفظخ اٌمب٘وح، ٚلل رُ اٌم١بَ لبئّخ 

ٛك اٍزمظبء ٌٍؼب١ٍِٓ ِزّض١ٍٓ فٝ)الإكاهح اٌؼ١ٍب، الإكاهح اٌٍٛطٝ، الإكاهح اٌزٕف١ن٠خ(، ٠ؼ

ٍجت افز١به اٌجبؽضخ ٌشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، لأ١ّ٘خ اٌمطبع ٚوجو ؽغُ اٌّغزّغ، 

( ِفوكح، ٚمٌه ِٓ فلاي 062ٚرّضً ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌج١َطخ، ؽَت اٌّؼبكٌخ )

 ( وبٌزبٌٝ:6اٌغلٚي هلُ )

 ( يزتًع وعُُت انعايهٍُ بششكاث انفىسفاث انًصشَت6رذول سلى )

 اٌشووخ َ
اٌّغزّغ 

 ٚاٌؼ١ٕخ

الإكاهح 

 اٌؼ١ٍب

الإكاهح 

 اٌٍٛطٝ

الإكاهح 

 اٌزٕف١ن٠خ
 َٔجخ الاعّبٌٝ

0 
اٌشووخ اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك 

 اٌفٍٛفبد ٚالأٍّلح

 64 22 02 2 اٌّغزّغ
02.4% 

 25 02 00 5 اٌؼ١ٕخ

 شووخ فٍٛفبد ِظو 0
 000 22 42 0 اٌّغزّغ

42.0% 
 24 40 00 4 اٌؼ١ٕخ

 شووخ إٌظو ٌٍزؼل٠ٓ 2
 20 02 06 5 اٌّغزّغ

04.0% 
 00 00 2 0 اٌؼ١ٕخ

4 
اٌشووخ اٌّظو٠خ ٌٍضوٚح 

 اٌزؼل١ٕ٠خ

 40 27 9 5 اٌّغزّغ
05.2% 

 00 02 6 2 اٌؼ١ٕخ

 الاعّبٌٝ
 024 02 052 02 اٌّغزّغ

022% 
 050 00 42 04 اٌؼ١ٕخ

 (.2123انًصذس: إداسة انًىاسد انبششَت بششكاث انفىسفاث انًصشي، )

 انًستخذيت فً تحهُم انبُاَاثاسانُب انمُاس  .2

( اٌقّبٍٝ لأٍزغبثخ Scale Likertلبِذ اٌجبؽضخ ثبٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود )

(، ٚلل رُ ئفزجبه اٌظلق ٚاٌضجبد ٚالاؽظبء اٌٛطفٝ (Joshi, 2015اٌؼب١ٍِٓ 

ٌٍّزغ١واد اٌَّزمٍخ اٌّزّضٍخ فٝ )اٌملهح اٌزٕبف١َخ، رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ( ٚاٌزبثؼخ 

 ؽَبة ؽو٠ك ػٓ اٌٛطفٟ الإؽظبء )رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ(، ثاعواءاٌّزّضٍخ فٝ 

، ٚل١بً اٌزشزذ ) إٌَجٟ%  اٌؾَبثٟ ٚاٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ، )اٌٍٛؾ اٌّووي٠خ إٌيػخ

 اٌّزغ١واد ٌزٍه إٌَج١خ الأ١ّ٘خ رؾل٠ل ثٙلف )الافزلاف% ِٚؼبًِ اٌّؼ١بهٜ ٌلأؾواف
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 لأْ ٌؼلالخ ث١ٓ الاثؼبك، ٚٔظوًاٌم١بً ا ٍج١وِبْ اهرجبؽ ِؼبًِ ٚرور١جٙب، ٚؽَبة

 ث١ٓ اٌّزغ١واد ػلالخ ٕ٘بن وبٔذ ئما ِب ٌّؼوفخ اٌطج١ؼٟ اٌزٛى٠غ رزجغ لا اٌج١بٔبد

 اٌَّزمٍخ اٌّزغ١واد ث١ٓ ػلالخ ٕ٘بن أْ رج١ٓ أَ لا، ئما اٌزبثؼخ ٚاٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ

اٌزجب٠ٓ اؽبكٜ اٌقطٟ اٌّزؼلك، ٚرؾ١ًٍ  الأؾلاه رؾ١ًٍ رطج١ك ٠زُ اٌزبثؼخ، ٚاٌّزغ١واد

 .اٌزبثؼخ اٌّزغ١واد ػٍٝ اٌَّزمٍخ اٌّزغ١واد رأص١و ٌلهاٍخ وقطٛح صب١ٔخ الارغبٖ

 أدواث انبحج  .3

رُ الاػزّبك ػٍٝ اٌلهاٍبد فٝ ٚػغ أثؼبك لبئّخ الاٍزمظبء، ٌزؼجو ػٓ كهعخ 

اٌّٛافمخ فٟ اٌشووبد ِٓ فلاي ل١بً أثؼبك٘ب، ٌٚمل رُ رظ١ُّ اٌم١بٍبد اٌفوػ١خ، ٌىً 

أثؼبك٘ب ِأفٛمٖ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٚئعواء ثؼغ اٌزغ١١واد ػ١ٍٙب ثّب ثؼل ِٓ 

( )ك١ًٌ ِؼب١٠و ٠Ghodrati, 2018زٕبٍت ِغ ا٘لاف اٌم١بً، ِٚٓ أّ٘ٙب كهاٍبد)

(، Khan, 2022( ،)Masuda, 2022(، )0200اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚىاهح اٌزقط١ؾ، 

لبئّخ  ثٕبء فٟاٌقّبٍٝ   (١ٌLikertىود ) ِم١بً افز١به ٚرُ(، 0200)شو٠ف، 

ب اٌّمب١٠ٌ أوضو ِٓ ٠ؼزجو لأٔٗ الاٍزمظبء ًِ  ئٌٝ ثبٌٕظو ٚ٘نا ٌم١بً ا٢هاء، اٍزقلا

ؽلٚس  ِلٜ ػٓ ُِٕٙ اٌَّزمظٟ اٌؼب١ٍِٓ ٠ؼجو ئم كهعبرٗ، ٚرٛاىْ فّٙٗ ٌٍٙٛخ

 ٠زلهط ئم كهعبد فٌّ ٚفك لبئّخ الاٍزمظبء رؾز٠ٛٙب اٌزٟ وً اٌؼجبهاد رطج١ك

 ػٓ رؼجو كهعبد( 4)  اٌؾلٚس ثشلح، ػٓ رؼجو اٌزٟ كهعبد (5) ث١ٓ ِب اٌّم١بً

 ػلَ ػٓ رؼجو( 0)اٌؾلٚس، ػلَ ػٓ رؼجو اٌزٟ (0)ِؾب٠ل، ػٓ ( رؼجو2) اٌؾلٚس،

ٌلاعبثخ ػٍٝ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ٚاٌزؾمك ِٓ فوػ١برٙب، لبِذ اٌجبؽضخ ، ٚئؽلالبً  اٌؾلٚس

 ثزظ١ُّ أكاح اٌلهاٍخ، ٚرؼّٕذ الأعياء اٌزب١ٌخ:

الأٚي: رؼّٓ وبفخ اٌج١بٔبد اٌشقظ١خ ٌّغزّغ اٌلهاٍخ ٚاٌّزّضً فٝ اٌغيء  -

 )اٌشووخ، اٌفئخ اٌؼّو٠خ، اٌَّزٜٛ اٌؼٍّٝ، اٌَّزٜٛ الإكاهٜ(.

(، 06( ثبٌّزغ١و اٌَّزمً الاٚي اٌّزّضً فٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ )20اٌغيء اٌضبٔٝ : ٠شًّ  ) -

ٌمٛح اٌؼّلاء،  (6( ٌمٛح إٌّبفَخ، ٚ)5( ٌمٛح اٌّٛهك٠ٓ، ٚ)5ٚعوٜ رقظ١ض )

( 5( ٚعوٜ رقظ١ض )05ثبلاػبفخ ئٌٝ اٌّزغ١و اٌَّزمً اٌضبٔٝ رؾ١َٓ الأزبع١خ )

 ( ٌٍولبثخ ػٍٝ الأزبط.5( ٌغٛكح الأزبط، ٚ)5ٌزقظ١ض الأزبع١خ، ٚ )
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( ثبٌّزغ١و اٌزبثغ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد 5اٌغيء اٌضبٌش: ٠شًّ ) -

 اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ.

 ( تىصَع يزتًع انبحج وفما نهًتغُشاث انذًَىرشافُت7) سلى رذول
 انُسبت انعذد انًتغُش انُسبت انعذد انًتغُش

%42.2 24 شووخ فٍٛفبد ِظو  
ٍٕخ 22الً ِٓ   

50 22.2%  

%02.2 00 شووخ إٌظو ٌٍزؼل٠ٓ  
ٍٕخ 42لالً ِٓ  22ِٓ   

50 22.6%  

%04.5 00 اٌشووخ اٌّظو٠خ ٌٍضوٚح اٌزؼل١ٕ٠خ  
ٍٕخ 52 لالً ِٓ 42ِٓ   

24 00.4%  

&02 25 اٌشووخ اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك اٌفٍٛفبد ٚالأٍّلح  
ٍٕخ فبوضو 52ِٓ   

2 5.2%  

%111 152 الإرًانٍ %111 152 الإرًانٍ   

%2.0 00 ِإً٘ ألً ِٓ ِزٍٛؾ %0.0 04 الإكاهح اٌؼ١ٍب   

%25.5 54 ِإً٘ ِزٍٛؾ %22.0 42 الإكاهح اٌٍٛطٝ   

%52.0 20 ِإً٘ عبِؼٟ  

اٌزٕف١ن٠خالإكاهح   00 50.0%  

%0.6 4 كهاٍبد ػ١ٍب  

%111 152 الإرًانٍ %111 152 الإرًانٍ   

 (SPSSانًصذس: يٍ إعذاد انباحخت يٍ خلال انبشَايذ الاحصائً )

 :يعايم حباث وصذق أداة انذساست

اٌضجبد ٘ٛ للهح اٌّم١بً ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ صجبرٗ ػجو اٌّلٜ اٌيِٕٟ ثغغ 

لبثٍخ ٌٍزؾىُ فلاي اٌم١بً، ٚثغغ إٌظو ػٓ ؽبٌخ  إٌظو ػٓ ٚعٛك أؽٛاي غ١و

اٌَّزمظٝ ُِٕٙ، ثغوع اٌزأول ِٓ طلق الأكاح اٌَّزقلِخ )لبئّخ الإٍزمظبء( فزُ 

اٍزقلاَ ِؼبًِ اٌضجبد اٌفب ووٚٔجبؿ لإعّبٌٟ أثؼبك رأص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح 

لإعّبٌٟ ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌنٜ ثٍغ  الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ،

(، وّب 2.044( الأِو اٌنٜ أؼىٌ أصوح ػٍٝ ِؼبًِ اٌظلق ؽ١ش ثٍغ )2.202)

 (.٠2زؼؼ ِٓ اٌغلٚي )
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 Cronbach's Alpha( َتائذ اختباس حباث وصذق باستخذاو يعايم 2رذول سلى )
 ِؼبًِ اٌظلق ِؼبًِ اٌضجبد اٌّزغــــ١واد َ

 اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خاٌملهح اٌّزغ١و اٌَّزمً : 

 2.020 2.222 اٌملهح اٌزٕبف١َخ 0

 2.000 2.240 رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ 0

 2.020 2.205 اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خئعّبٌٟ: 

 ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خاٌّزغ١و اٌزبثغ: رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

 2.060 2.005 ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ  ئعّبٌٟ:

رأص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد ئعّبٌٟ أثؼبك: 

 اٌظٕبػ١خ
2.202 2.044 

 (.152انًصذس : انزذول يٍ إعذاد انباحخت وفماً نُتائذ انذساست )ٌ= 

 :انذساست انًُذاَُت

 الاحصاء انىصفً .1

اٌؼ١ٕخ ِٛػٛع اٌلهاٍخ رزظف ثبلا٘زّبَ اٌمٛٞ َٔج١بًّ لاثؼبك اٌملهح ٠زؼؼ أْ 

( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ 2.60اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ثم١ّخ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ )

%(، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ ٚعٛك لله ِٓ اٌزغبٌٔ ث١ٓ ِقزٍف 20.02(، ثأ١ّ٘خ َٔج١خ )2.46)

 آهاء اٌؼ١ٕخ ؽٛي اعّبٌٟ اٌجؼل.

 ( الاحصاء انىصفً نًتغُشاث انذساست2)سلى رذول 
 اٌزور١ت الا١ّ٘خ اٌَج١خ % الأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّمب١٠ٌ اٌٛطف١خ َ اٌّزغ١و

 اٌملهح اٌزٕبف١َخ

 2 62.52 2.50 2.22 لٛح اٌّٛهك٠ٓ 0

 0 22.42 2.50 2.00 لٛح إٌّبفَخ 0

 0 20.02 2.60 2.55 لٛح اٌؼّلاء 2

 - 20.22 2.42 2.60 اٌزٕبف١َخئعّبٌٝ اٌملهح 

 رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ

 2 60.40 2.66 2.00 رقط١ؾ الإٔزبط 0

 0 24.22 2.60 2.22 عٛكح الإٔزبط 0

 0 20.20 2.52 2.00 اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط 2

 - 20.20 2.54 2.62 ئعّبٌٝ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ

 - 20.02 2.46 2.60 الإٔزبع١خئعّبٌٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح 

 - %60.20 2.20 2.20 رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ

 (SPSSانًصذس: يٍ إعذاد انباحخت يٍ خلال انبشَايذ الاحصائً )
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رزظف ثبلا٘زّبَ اٌمٛٞ َٔج١بًّ لاثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ثم١ّخ  انمذسة انتُافسُت: -

(، ثأ١ّ٘خ َٔج١خ 2.42( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )2.60اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ )

%(، ٚلل وبْ أوضو الاثؼبك أ١ّ٘خ ػٍٝ اٌزور١ت: )لٛح إٌّبفَخ(، )لٛح 20.22)

%(، 22.42اٌؼّلاء(، )لٛح اٌّٛهك٠ٓ(، ٚمٌه ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ِملاه٘ب)

(20.02( ،)%62.52.)% 

رزظف ثبلا٘زّبَ اٌمٛٞ َٔج١بًّ لاثؼبك رؾ١َٓ وفبءح  تحسٍُ كفاءة الإَتارُت: -

(، ثأ١ّ٘خ 2.54( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )2.62الإٔزبع١خ ثم١ّخ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ )

%(، ٚلل وبْ أوضو الاثؼبك أ١ّ٘خ ػٍٝ اٌزور١ت: )اٌولبثخ ػٍٝ 20.20َٔج١خ )

١ؾ الإٔزبط(، ٚمٌه ثأ١ّ٘خ َٔج١خ الإٔزبط(، )عٛكح الإٔزبط(، )رقط

 %(.60.40%(، )24.22%(، )20.20ِملاه٘ب)

ثؾَبة اٌّإشو اٌؼبَ ػٓ اٌجؼل رج١ٓ أْ  تحمُك انتًُُت انًستذايت بانششكاث انصُاعُت: -

(، ٚثأ١ّ٘خ َٔج١خ 2.20(، ثأؾواف ِؼ١بهٞ للهٖ )2.20ِزٍٛؾ آهاء اٌؼ١ٕخ ثٍغ )

خ )رقفغ  الإكاهح ِؼللاد ر١ٌٛل %(، ٠ٚزؼؼ أْ أُ٘ اٌؼجبهاد ِٛافم60.20)

%(، أْ ألً اٌؼجبهاد 22.22اٌّقٍفبد إٌبرغخ ػٓ الإٔزبط(، ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ِملاه٘ب )

ِٛافمخ )رشغ١غ ٚرٛؽ١ٓ اٌغ١ً اٌواثغ ٌٍظٕبػخ ٌز١ّٕخ الاٍزلاِخ اٌنٜ رووي ػٍٝ 

 %(.42.62اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ(، ثأ١ّ٘خ َٔج١خ ِملاه٘ب )

 نفشوضاختباس اث ا .2

  ٍٝاٌفوع الأٚي: ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ لاثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ػ

رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ثبٍزقلاَ الأؾلاه اٌّزؼلك 

Multiple regression ٠ّٚىٓ رٍق١ض ِؼ٠ٕٛخ ربص١و اٌؼٛاًِ اٌَّزمٍٗ )اٌملهح ،

اٌزٕبف١َخ( وً ػٍٝ ؽلٖ، ٚل١بً اٌزبص١واد ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

اٌَّزلاِخ( ِٓ فلاي ّٔٛمط الأؾلاه اٌّزؼلك ٌٍزٕجإ ِٚؼوفخ أوضو اٌّزغ١واد 

،  ٠ٚyوِي ٌٗ  رأص١واً  فٟ اٌّزغ١و اٌزبثغx1, x2, x3) اٌَّزمٍخ، ٠ٚوِي ٌُٙ ) 

 .aاٌغيء اٌضبثذ  ٠وِي ٌٗ 

  y = a + Bx1 + Bx2 + Bx3يعادنت الاَحذاس انًتعذد 
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٠زؼؼ ٚعٛك رأصو لأثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ثبٍزقلاَ الأؾلاه اٌّزؼلك اٌزله٠غٟ 

ػٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ، ٠ٚزُ رور١ت أثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ؽَت كهعخ اٌزأص١و ػٍٝ رؾم١ك 

 R2، ؽَت ِؼبًِ اٌزؾل٠ل اٌّؼلي Betaَّزلاِخ، ٚمٌه ؽَت لٛح اٌزأص١و اٌز١ّٕخ اٌ

Adj. ( ُ00، ٚمٌه وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغلٚي هل ) 

 ( ًَىرد الاَحذاس انتذسَزً انًتعذد 11رذول سلى )

 ل١ُ "د" Beta الأبعاد انًستمهت 
َِزٛٞ 

 اٌللاٌخ
 R R2 (Sig. F)إٌّٛمط  Fل١ّخ 

 %55.2 2.244 **2.20 60.222 **2.20 0.452 2.205 اٌغيء اٌضبثذ 

 **2.20 4.024 2.450 لٛح اٌّٛهك٠ٓ

 *2.25 0.224 2.000 لٛح إٌّبفَخ

 **2.20 0.022 2.026 لٛح اٌؼّلاء

: رٛعل ػلالخ ئ٠غبث١خ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ أثؼبك اٌملهح (R)ِؼبًِ اهرجبؽ  -

( 2.244ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ الاهرجبؽ )اٌزٕبف١َخ ٚث١ٓ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، 

 (.0.05ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )

: ٠زؼؼ أْ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ لإعّبٌٟ أثؼبك )اٌملهح (R2)ِؼبًِ اٌزؾل٠ل  -

%( ِٓ اٌزغ١و اٌىٍٟ فٟ اٌّزغ١و اٌزبثغ اٌّزّضً فٝ رؾم١ك 55.2اٌزٕبف١َخ( رفَو )

ّب ٠وعغ ئٌٝ ئكهاط اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ، ٚثبلٟ إٌَجخ هث

 ِزغ١واد َِزمٍخ أفوٜ وبْ ِٓ اٌّفوٚع ئكهاعٙب ػّٓ إٌّٛمط.

٠زؼؼ أْ اٌّزغ١واد  (t.test)افزجبه ِؼ٠ٕٛخ اٌّزغ١و اٌَّزمً: ثبٍزقلاَ افز١به  -

اٌَّزمٍخ لأثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ، ٚاٌّزّضٍخ فٝ أُ٘ اٌؼٕبطو رأص١واً ٚ٘ٛ ثؼل )لٛح 

ل ِٓ أثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ رأص١واً ػٍٝ رؾم١ك اٌّٛهك٠ٓ(، ؽ١ش ٠ؼزجو أوضو ثؼ

اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ ١ٍ٠ٗ ثؼل )لٛح اٌؼّلاء( ٚاف١وا )لٛح 

( ػٕل 0.224(، )0.022(، )4.024( ػٍٝ اٌزور١ت )tإٌّبفَخ(، ؽ١ش ثٍغذ ل١ُ )

(، ثّؼٕٝ اٌزأص١و اٌفؼبي ٌّؼظُ أثؼبك )اٌملهح 0.05َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )

اٌزٕبف١َخ( ٌٚىٓ ٘نٖ اٌزأص١واد ِزفبٚرخ ػٍٝ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد 

 اٌظٕبػ١خ( ٚأوضوُ٘ رأص١واً )لٛح اٌّٛهك٠ٓ(.
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افزجبه ِؼ٠ٕٛخ عٛكح رٛف١ك ّٔٛمط الأؾلاه: لافزجبه ِؼ٠ٕٛخ عٛكح رٛف١ك إٌّٛمط  -

ٟ ٘ (F-test)، ٚؽ١ش ئْ ل١ّخ افزجبه (F-test)وىً، رُ اٍزقلاَ افزجبه 

(، ِّب ٠لي ػٍٝ عٛكح 0.01( ٟٚ٘ ماد ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ألً ِٓ )60.222)

 رأص١و ّٔٛمط الأؾلاه ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ.

افزجبه اػزلا١ٌخ اٌّزغ١و اٌزبثغ : ِٓ فوٚع الأؾلاه أْ الأفطبء رزٛىع رٛى٠ؼبً  -

 . 2.00ؼ١بهٜ ؽج١ؼ١بً ِؼ١به٠بً ثّزٍٛؾ ؽَبثٝ )طفو( ٚأؾواف ِ

 + y = aِؼبكٌخ إٌّٛمط:   -


x1 + 


x2 + 


x3 

   2  2.025+   0  2.000  +  0   2.450+   0.325رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ = 

٠زُ اٍزٕبط  ل١ُ ِؼبِلاد الأؾلاه )اٌج١زب(، ٠ّٚىٓ رور١ت أُ٘ أثؼبك اٌّزغ١و 

اٌَّزمً )اٌملهح اٌزٕبف١َخ( رأص١واً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ( وب٢رٟ: )لٛح اٌّٛهك٠ٓ(، )لٛح اٌؼّلاء(، )لٛح إٌّبفَخ(، ٚمٌه 

(، ٚمٌه ِٓ فلاي ل١ُ اٌج١زب اٌزٝ ثٍغذ ػٍٝ اٌزور١ت 2.25ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )

(، ِّب ٠لي ػٍٝ اٌزأصو اٌلاي ٚاٌفؼبي لأثؼبك اٌّزغ١و 2.000( )2.026(، )2.450)

%(، ٌٚىٓ ٘نٖ اٌزأص١واد 55.2) R2اٌَّزمً اٌملهح اٌزٕبف١َخ ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 

 ١خ.ِزفبٚرخ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ

  اٌفوع اٌضبٔٝ: ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ لاثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ

ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ثبٍزقلاَ رؾ١ًٍ 

، ٠ّٚىٓ رٍق١ض ِؼ٠ٕٛخ ربص١و اٌؼٛاًِ Multiple regressionالأؾلاه اٌّزؼلك 

ػٍٝ ؽلٖ، ٚل١بً ٘نٖ اٌزبص١واد ػٍٝ  اٌَّزمٍٗ )رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ( وً

اٌّزغ١و اٌزبثغ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ( ِٓ فلاي ّٔٛمط الأؾلاه اٌّزؼلك  ثٛعٛك 

رأصو لأثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ، ثبٍزقلاَ الأؾلاه اٌّزؼلك اٌزله٠غٟ ػٍٝ 

ؽَت ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌلالزظبك اٌّظوٞ، ٚرور١ت أثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ 

كهعخ اٌزأص١و ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ، ؽَت لٛح اٌزأص١و 

Beta ٚونٌه ؽَت ِؼبًِ اٌزؾل٠ل اٌّؼلي ،R2 Adj. . 
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 ( ًَىرد الاَحذاس انتذسَزً انًتعذد 11رذول سلى )

 ل١ُ "د" Beta الأبعاد انًستمهت 
َِزٛٞ 

 اٌللاٌخ
 R R2 (Sig. F)إٌّٛمط  Fل١ّخ 

 %52.6 2.250 **2.20 66.200 **2.20 0.020 2.402 اٌغيء اٌضبثذ 

 **2.20 2.545 2.560 رقط١ؾ الإٔزبط

 *2.25 0.200 2.060 عٛكح الإٔزبط

 **2.20 0.000 2.020 اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط

: رٛعل ػلالخ ئ٠غبث١خ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ أثؼبك رؾ١َٓ (R)ِؼبًِ اهرجبؽ  -

( 2.250الإٔزبع١خ ٚث١ٓ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ الاهرجبؽ )وفبءح 

 (.0.05ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )

: ٠زؼؼ أْ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ لإعّبٌٟ أثؼبك )رؾ١َٓ وفبءح (R2)ِؼبًِ اٌزؾل٠ل  -

%( ِٓ اٌزغ١و اٌىٍٟ فٟ اٌّزغ١و اٌزبثغ اٌّزّضً فٝ رؾم١ك 52.6الإٔزبع١خ( رفَو )

اٌَّزلاِخ، ٚثبلٟ إٌَجخ هثّب ٠وعغ ئٌٝ ئكهاط ِزغ١واد َِزمٍخ أفوٜ وبْ  اٌز١ّٕخ

 ِٓ اٌّفوٚع ئكهاعٙب ػّٓ إٌّٛمط.

٠زؼؼ أْ اٌّزغ١واد  (t.test)افزجبه ِؼ٠ٕٛخ اٌّزغ١و اٌَّزمً: ثبٍزقلاَ افز١به  -

اٌَّزمٍخ لأثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ، ٚاٌّزّضٍخ فٝ أُ٘ اٌؼٕبطو رأص١واً ٚ٘ٛ ثؼل 

)رقط١ؾ الإٔزبط(، ؽ١ش ٠ؼزجو أوضو ثؼل ِٓ أثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ رأص١واً 

ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ ١ٍ٠ٗ ثؼل )اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط( 

(، 0.000(، )2.545( ػٍٝ اٌزور١ت )tٚاف١وا )عٛكح الإٔزبط(، ٚثٍغذ ل١ُ )

(، ِؼٕٝ اٌزأص١و اٌفؼبي ٌّؼظُ أثؼبك 0.05( ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )0.200)

)رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ( ٌٚىٓ ٘نٖ اٌزأص١واد ِزفبٚرخ ػٍٝ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

 اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ( ٚأوضوُ٘ رأص١واً )رقط١ؾ الإٔزبط(.

افزجبه ِؼ٠ٕٛخ عٛكح رٛف١ك ّٔٛمط الأؾلاه: لافزجبه ِؼ٠ٕٛخ عٛكح رٛف١ك إٌّٛمط  -

ٟ٘  (F-test)، ٚؽ١ش ئْ ل١ّخ افزجبه (F-test)َ افزجبه وىً، رُ اٍزقلا

(، ِّب ٠لي ػٍٝ عٛكح 0.01( ٟٚ٘ ماد ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ألً ِٓ )66.200)

 رأص١و ّٔٛمط الأؾلاه ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ.
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بً افزجبه اػزلا١ٌخ اٌّزغ١و اٌزبثغ: ِٓ فوٚع الأؾلاه أْ الأفطبء رزٛىع رٛى٠ؼ -

 .2.00ؽج١ؼ١بً ِؼ١به٠بً ثّزٍٛؾ ؽَبثٝ )طفو( ٚأؾواف ِؼ١بهٜ 

 + y = aِؼبكٌخ إٌّٛمط:     -


x1 + 


x2 + 


x3 
 اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط  2.0205عٛكح الإٔزبط +   2.060  + رقط١ؾ الإٔزبط   2.560+   0.413رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ = 

٠َزٕزظ  ل١ُ ِؼبِلاد الأؾلاه اٌج١زب، ٠ّٚىٓ رور١ت أُ٘ أثؼبك اٌّزغ١و اٌَّزمً 

)رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ( رأص١واً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ( وب٢رٟ: 

ح الإٔزبط(، ٚمٌه ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )رقط١ؾ الإٔزبط(، )اٌولبثخ ػٍٝ الإٔزبط(، )عٛك

(، 2.560(، ٚمٌه ِٓ فلاي ل١ُ اٌج١زب اٌزٝ ثٍغذ ػٍٝ اٌزور١ت )2.25ألً ِٓ )

(، ِّب ٠لي ػٍٝ اٌزأصو اٌلاي ٚاٌفؼبي لأثؼبك اٌّزغ١و اٌَّزمً رؾ١َٓ 2.060( )2.020)

ٚرخ %(، ٌٚىٓ ٘نٖ اٌزأص١واد ِزفب52.6) R2وفبءح الإٔزبع١خ ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 

 ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثبٌشووبد اٌظٕبػ١خ.

  اٌفوع اٌضبٌش: ٠ٛعل رأص١و ا٠غبثٟ مٚ كلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌزفبػً أثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ

ٚأثؼبك رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثشووبد اٌفٍٛفبد 

، ٠ّىٓ  Multiple regressionاٌّظو٠خ، ثبٍزقلاَ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزؼلك 

رٍق١ض ِؼ٠ٕٛخ ربص١و اٌؼٛاًِ اٌَّزمٍٗ )اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ(، 

ٚل١بً ٘نٖ اٌزبص١واد ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ِٓ فلاي ّٔٛمط 

الأؾلاه اٌّزؼلك ٌٍزٕجإ ِٚؼوفخ أوضو اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ رأص١واً  فٟ اٌّزغ١و اٌزبثغ، 

عٛك رأصو لأثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ، ثبٍزقلاَ الأؾلاه اٌّزؼلك ٚ

اٌزله٠غٟ ػٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ، ٠ٚؼوع اٌجبؽضخ ف١ّب ٠ٍٟ رور١ت أثؼبك رؾ١َٓ وفبءح 

، Betaالإٔزبع١خ ؽَت كهعخ اٌزأص١و ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ؽَت لٛح اٌزأص١و 

 . .R2 Adjاٌزؾل٠ل اٌّؼلي ٚونٌه ؽَت ِؼبًِ 
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 ( ًَىرد الاَحذاس انتذسَزً انًتعذد 12رذول سلى )

 ل١ُ "د" Beta الأبعاد انًستمهت 
َِزٛٞ 

 اٌللاٌخ
 R R2 (Sig. F)إٌّٛمط  Fل١ّخ 

 %59.7 2.220 **2.20 002.040 2.24 2.000 2.2456 اٌغيء اٌضبثذ 

 **2.20 2.255 2.252 اٌملهح اٌزٕبف١َخ

 **2.20 4.022 2.456 وفبءح الإٔزبع١خ رؾ١َٓ

: رٛعل ػلالخ ئ٠غبث١خ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ أثؼبك اٌملهح (R)ِؼبًِ اهرجبؽ  -

اٌزٕبف١َخ ٚ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ٚث١ٓ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ 

 (.0.05( ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )2.220الاهرجبؽ )

٠زؼؼ أْ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ لإعّبٌٟ أثؼبك )اٌملهح  :(R2)ِؼبًِ اٌزؾل٠ل  -

%( ِٓ اٌزغ١و اٌىٍٟ فٟ اٌّزغ١و 59.7اٌزٕبف١َخ ٚ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ( رفَو )

اٌزبثغ اٌّزّضً فٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚثبلٟ إٌَجخ هثّب ٠وعغ ئٌٝ ئكهاط 

 ِزغ١واد َِزمٍخ أفوٜ وبْ ِٓ اٌّفوٚع ئكهاعٙب ػّٓ إٌّٛمط.

٠زؼؼ أْ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ  (t.test)افزجبه ِؼ٠ٕٛخ اٌّزغ١و اٌَّزمً: ثبٍزقلاَ افز١به  -

لأثؼبك اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ، ٚاٌّزّضٍخ فٝ أُ٘ اٌؼٕبطو رأص١واً ٚ٘ٛ 

ثؼل )رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ(، ؽ١ش ٠ؼزجو أوضو ػٍٝ ثؼل  رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ١ٍ٠ٗ 

( ػٕل 2.255(، )4.022( ػٍٝ اٌزور١ت )tاٌملهح اٌزٕبف١َخ(، ؽ١ش ثٍغذ ل١ُ )ثؼل )

(، ثّؼٕٝ اٌزأص١و اٌفؼبي ٌّؼظُ أثؼبك )اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚ 0.05َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )

رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ( ٌٚىٓ ٘نٖ اٌزأص١واد ِزفبٚرخ ػٍٝ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ( 

 ءح الإٔزبع١خ(.ٚأوضوُ٘ رأص١واً )رؾ١َٓ وفب

، ٚؽ١ش (F-test)افزجبه ِؼ٠ٕٛخ عٛكح رٛف١ك ّٔٛمط الأؾلاه: رُ اٍزقلاَ افزجبه  -

( ٟٚ٘ ماد ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ ألً 002.040ٟ٘ ) (F-test)ئْ ل١ّخ افزجبه 

(، ِّب ٠لي ػٍٝ عٛكح رأص١و ّٔٛمط الأؾلاه ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ 0.01ِٓ )

 اٌَّزلاِخ.

اٌزبثغ: ِٓ فوٚع الأؾلاه أْ الأفطبء رزٛىع رٛى٠ؼبً  افزجبه اػزلا١ٌخ اٌّزغ١و -

 .2.00ؽج١ؼ١بً ِؼ١به٠بً ثّزٍٛؾ ؽَبثٝ )طفو( ٚأؾواف ِؼ١بهٜ 

 + y = aِؼبكٌخ إٌّٛمط:      -


x1 + 


x2 + 
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 رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ 0.456  + اٌملهح اٌزٕبف١َخ   0.353+   0.456الأ٘لاف اٌج١ئ١خ ٌٍز١ّٕخ اٌَّزلاِخ = 

رَزٕظ  ل١ُ ِؼبِلاد الأؾلاه )اٌج١زب( ٠ّٚىٓ رور١ت أُ٘ أثؼبك اٌّزغ١و اٌَّزمً 

)اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚ رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ( رأص١واً ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

اٌملهح اٌزٕبف١َخ(، ٚمٌه ػٕل َِزٜٛ اٌَّزلاِخ( وب٢رٟ )رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ(، )

( 2.456(، ِٓ فلاي ل١ُ اٌج١زب  اٌزٝ ثٍغذ ػٍٝ اٌزور١ت  )2.25ِؼ٠ٕٛخ ألً ِٓ )

(، ِّب ٠لي ػٍٝ اٌزأصو اٌلاي ٚاٌفؼبي لأثؼبك اٌّزغ١و اٌَّزمً اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚ 2.252)

اٌزأص١واد %(، ٌٚىٓ ٘نٖ 59.7) R2رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ؽ١ش ثٍغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 

 ِزفبٚرخ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ.

 :َتائذ انذساست

رووي الإكاهح ػٍٝ افز١به اٌّٛهك٠ٓ الاوفبء ٌزٛه٠ل فبَ اٌفٍٛفبد ِطبثمخ  -

ٌٍّٛاطفبد، لإػطبء عٛكح إٌّزظ الأ٠ٌٛٚخ فٝ اٌظٕبػخ ؽ١ش رزٕبٍت اٌغٛكح ِغ 

الإكاهح ػٍٝ أْ عٛكح اٌزىٍفخ ػٕل الأٍزؼبٔخ ثّظبكه فبهع١خ ٌٍزٛه٠ل، وّب رؾوص 

إٌّزظ ٘ٝ اٌّؼ١به الأٍبٍٝ اٌزٝ رَزقلِخ لافز١به اٌّٛهك ؽزٝ رىْٛ اٌشووبد 

لبكهح ػٍٝ إٌّبفَخ، وّب رَؼٝ الإكاهح ٌزؾل٠ل ٍِٙخ ى١ِٕخ لظ١وح فٝ رظ١ُّ 

 ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل ٚمٌه ٌزؾل٠ل ِلٜ لٛح اٌّٛهك٠ٓ ٌلٜ ٌشووبد اٌفٍٛفبد .

إٌّزظ ٚاٌقلِخ اٌزٝ رملِٙب ٌٍؼّلاء فٝ اٌَٛق  رَزّو الإكاهح  فٝ روش١ل رىب١ٌف -

اٌّؾٍٝ ٚاٌلٌٚٝ، ِغ ؽوطٙب ػٍٝ رٍمٟ شىبٜٚ ػّلائٙب ِٚؼبٌغزٙب ثشىً فٛهٜ، 

ٚمٌه ٌزؾم١ك لٛح إٌّبفَخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌل١ٌٚخ ٚفزؼ أٍٛاق عل٠لح لبكهح ػٍٝ 

 اٌزٕبف١َخ اٌّغوث١خ.

١ك هػبء اٌؼّلاء ػٓ رٙزُ الإكاهح ثارقبم اٌمواهاد الاٍزوار١غ١خ ػٓ ؽو٠ك رؾم -

عٛكح إٌّزظ، ػٕل ئفز١به ٚرط٠ٛو ِٕزغبد عل٠لح ٍٛاء وبٔذ ػٍٝ اٌَّزٜٛ 

اٌّؾٍٝ ٚاٌلٌٚٝ، وّب رؼزجو عٛكح إٌّزظ ٘ٝ اٌّؼ١به الاٚي ٚالاٍبٍٝ فٝ اٌزؼبًِ 

ِغ اٌؼّلاء، وّب رَؼٝ الاكاهح ئٌٝ أْ رىْٛ ٌل٠ٙب ؽظخ ٍٛل١خ وج١وح فٝ اٌَٛق 

 ٛح اٌؼّلاء.اٌّؾٍٝ ٚاٌلٌٚٝ ِٓ فلاي ل



 

 دراسة ميدانية : تأثير أبعاد القدرة التنافسية وتحسين كف اءة الإنتاجية لتحقيق التنمية المستدامة بالشركات الصناعية
 اللطيف شريف  شيماء شريف عبدد/  

 0202أوزٛثو  -اٌؼلك اٌواثغ                                                   اٌّغٍل اٌواثغ ػشو                         

   5111 

 

  

رؾوص الاكاهح ػٍٝ اٌزقطؾ ٌزم١َُ الأٔشطخ ٚرظ١ٕفٙب أصٕبء اٌم١بَ ثبٌقطخ  -

الإٔزبع١خ ثىفبءح ٚمٌه ٌزقف١غ اٌؾل الاكٔٝ ِٓ الأٔشطخ اٌزٝ لا رؼ١ف ل١ّخ 

ِؼبفخ ٌلإٔزبط ثٕبء ػٍٝ اٌقطخ الإٔزبع١خ، وّب رفوع اٌشووبد اٍزوار١غ١بد 

١ئخ ثبٌّٛاهك فٟ ػ١ٍّبد اٌزقط١ؾ الإٔزبعٝ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ثلِظ الاػزجبهاد اٌج

 ٌزم١ًٍ ئٍزقلاَ اٌطبلخ ٚاٌّٛاهك اٌَّزغٍخ فٟ إٌّٛ اٌَّزمجٍٟ.

رزأول الإكاهح ِٓ رؾم١ك عٛكح الإٔزبع١خ لجً ث١ؼٙب ثبلاٍٛاق اٌّؾ١ٍخ ٚاٌل١ٌٚخ، وّب  -

رؼّٓ الإكاهح ٚطٛي اٌّٛاك اٌقبَ ثبٌغٛكح اٌّلائّخ فٝ اٌٛلذ إٌّبٍت ٌزؾم١ك 

عٛكح الإٔزبع١خ، وّب رؾوص الإكاهح ػٍٝ اٌزقٍض ِٓ اٌٙله الإٔزبعٝ ٌٍفٍٛفبد 

فلاي ى٠بكح اٌٛػٟ اٌّزٕبِٟ ٌزؾم١ك ثٕبء ػٍٝ فطخ ى١ِٕخ ِؾلكح، ٚمٌه ِٓ 

ئٔزبع١خ َِزلاِخ ٌٍفٍٛفبد ٚمٌه ٌٍؾل ِٓ الاصبه اٌؼبهح ٌٙب ػٍٝ اٌج١ئخ ٚالإَٔبْ، 

 ٚػّبْ شفبف١خ شووبد اٌفٍٛفبد ٚرم٠ٛخ الأؽو اٌزٕظ١ّ١خ ٌل٠ٙب. 

رمَٛ الاكاهح ثزم١١ُ الإٔزبط ثظفخ َِزّو ِٓ فلاي رٛف١و فطخ هلبث١خ فؼبٌخ ػٍٝ   -

د اٌّظوٜ، ٚرم١١ّخ ػّٓ اٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ ِٚطبثمزخ اٌّٛاطفبد، ِٕزظ اٌفٍٛفب

وّب روالت الإكاهح اكاء اٌؼب١ٍِٓ ثبٌشووبد ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٌزؼّٓ 

ٚطٛي إٌّزظ ثبٌغٛكح اٌّلائّخ فٝ اٌٛلذ إٌّبٍت ٌزؾم١ك عٛكح اٌفٍٛفبد، وّب 

ه ِٓ فلاي رطج١ك رَزقلَ اٌشووبد ِؼلاد ؽل٠ضخ ٌؼّبْ عٛكح الإٔزبع١خ، ٚمٌ

رىٌٕٛٛع١بد ٚؽوق الأزبط اٌَّزلاَ فٝ اٌظٕبػخ ٌوفغ َِزٜٛ عٛكح الإٔزبع١خ ِغ 

 رم١ًٍ اٌزأص١واد ػٍٝ اٌج١ئخ ٚالأَبْ، ٠ٚزُ رطج١مٙب ٚثبٍزقلاَ ؽوق ػ١ٍّخ اٌؾل٠ضخ.

رؾوص الاكاهح ػٍٝ رقفغ  ِؼللاد الإٔزبط اٌنٜ ١ٌٛ٠ل اٌّقٍفبد اٌؼبهح ثبٌج١ئخ،  -

هح اٍزغلاي اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ِٚلفلاد الإٔزبط، لاْ ِٓ اٌظؼت وّب روشل الإكا

فٟ اٌٛلذ اٌوا٘ٓ رغبً٘ اٌزأص١واد اٌٍَج١خ الأٔشطخ الإٔزبع١خ، ٚاٌزٟ أكٜ رأص١و٘ب 

ػٍٝ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ لأْ مٌه ٠ٙلك للهح شووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ ػٍٝ 

 ١خ.الاٍزّواه فٝ ئٔزبط ِٕزغبد ػؼ٠ٛخ ٌز١ّٕخ الاٍزلاِخ اٌج١ئ
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  :تىصُاث وانُاث انتُفُز

فٟ ػٛء ِب رٛطٍذ ئ١ٌٗ اٌلهاٍخ ِٓ ٔزبئظ، فأٗ ٠ّىٓ رمل٠ُ اٌزٛط١بد وّب 

 (02٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغلٚي هلُ )

 ا١ٌخ اٌزٕف١ن )اٌغٙخ اٌَّإٌخ( اٌزٛط١بد اٌّمزوؽخ ٌٍزٕف١ن َ

0 

اٌزوو١ي ػٍٝ رمظ١و ٍِٙخ اٌزٛه٠ل ٌزغٕت اٌّقيْٚ ٚٔفبم اٌى١ّخ 

اٌّٛهك٠ٓ ػٍٝ رؾ١َٓ عٛكرُٙ، ٚرؾل٠ل ٍِٙخ ى١ِٕخ لظ١وح ٌَّبػلح 

 فٝ رظ١ُّ ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل.

ئكاهح اٌّشزو٠بد ٚاٌّقبىْ 

 ثبٌشووبد ٚاٌّٛهك٠ٓ

0 

اٌزوو١ي ػٍٝ كػُ الإكاهح ٌلأفىبه الإثلاػ١خ ٌز١ّٕخ اٌملهح اٌزٕبف١َخ 

لإٍزفبكح الإكاهح ِٓ ففغ رىب١ٌف الإٔزبط ثبٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

ثبٌزبٌٝ رؾمك الإكاهح اٌملهح اٌزٕبف١َخ ػٓ ؽو٠ك عٛكح إٌّزظ  اٌؾل٠ضخ،

اٌّطبثك ٌٍّٛاطفبد ٚاٌّؼب١٠و اٌل١ٌٚخ ٌزؾم١ك اٌزٕبف١َخ اٌّؾ١ٍخ 

 ٚاٌل١ٌٚخ.

ئكاهح اٌز٠َٛك اٌّؾ١ٍخ 

 ٚاٌل١ٌٚخ ٚئكاهح الإٔزبط

2 

اٌزوو١ي ػٍٝ أْ ِٕزغبد اٌفٍٛفبد رزغبٚى ِزطٍجبد ٚرٛلؼبد 

٠ؾىُ ػٍٝ اؽز١بعزُٙ ِٚشبهوخ اٌؼّلاء فٝ اٌؼّلاء فُٙ أفؼً ِٓ 

 رؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ

 ئكاهح اٌز٠َٛك ٚاٌّج١ؼبد

4 

اٌزوو١ي ػٍٝ رؾل٠ل اٌٛلذ الاىَ لأغبى وً ٔشبؽ ثبٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ 

ثىفبءح، ِغ رؾل٠ل رىب١ٌف اٌقطخ الإٔزبع١خ اٌّلائّخ ٌغ١ّغ الأٔشطخ 

ف الأٔشطخ الإٔزبع١خ الإٔزبع١خ، وّب رووي ػٍٝ رقظض ئكاهح اٌزىب١ٌ

 ٌٍزقٍض ِٓ اٌٙله ثىفبءح ِٚطبثمزٙب ثبٌقطخ الإٔزبع١خ.

 ئكاهح اٌزقط١ؾ ٚاٌّب١ٌخ

5 

اٌزوو١ي ػٍٝ رؾمك الإكاهح اهثبػ ػب١ٌخ ثَجت اٌغٛكح ثٕبء ػٍٝ 

اٌّؼب١٠و ٚاٌّٛاطفبد اٌل١ٌٚخ، وّب رووي ػٍٝ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب 

 ٛكح ػب١ٌخ.ؽل٠ضخ ٌؼّبْ عٛكح الإٔزبط، ٌزٛف١و ئٔزبط ثغ

 اكاهح اٌّب١ٌخ ٚالإٔزبط

6 

اٌزوو١ي ػٍٝ ِوالجخ الأٔشطخ الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ ٌٍؾل 

ِٓ اٌٙله، ِٚوالجخ ع١ّغ فطٛاد رؾ١َٓ الإٔزبط ٌّٛاوجخ إٌّبفَخ 

اٌّؾ١ٍخ ٚاٌل١ٌٚخ، وّب رووي ػٍٝ رؾل٠ل ِؼب١٠و اٌولبثخ الإٔزبع١خ ثٕبء 

 ػٍٝ فطخ ى١ِٕخ ِؾلكح.

 اكهاح الاكاء ٚالأزبط

2 

اٌزوو١ي ػٍٝ رشغ١غ ٚرٛؽ١ٓ اٌغ١ً اٌواثغ ٌٍظٕبػخ ٌز١ّٕخ الاٍزلاِخ 

اٌنٜ رووي ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌظل٠مخ ٌٍج١ئخ، ٚاٌَؼٝ لاػبكح 

رل٠ٚو اٌّقٍفبد الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ٚئٔزبط ِٕزغبد 

 ػؼ٠ٛخ.

 اكهاح الاكاء ٚالأزبط
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 :حذود انبحج

( شووبد، ّٚ٘ب )فٍٛفبد ِظو، 4اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: ألزظو اٌجؾش ػٍٝ  ػلك ) -

إٌظو ٌٍزؼل٠ٓ، اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك اٌفٍٛفبد ٚالأٍّلح اٌفٍٛفبر١خ، اٌّظو٠خ ٌٍضوٚح 

 اٌزؼل١ٕ٠خ( ثّؾبفظخ اٌمب٘وح لأزبعُٙ ٚر٠َٛمُٙ ٌٍفٍٛفبد.

شٙٛه  2 اٌؾلٚك اٌي١ِٕخ: ألزظود  اٌلهاٍخ ػٍٝ شووبد اٌفٍٛفبد فلاي ِلح -

 لإعواء اٌجؾش.

اٌؾلٚك اٌجشو٠خ: ألزظود ػٍٝ ل١بَ اٌجبؽضخ ثبٌّمبثٍلاد اٌشقظ١خ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ  -

 ثشووبد اٌفٍٛفبد اٌّظو٠خ، ٚرُ رٛى٠غ لبئّخ الاٍزمظبء ػ١ٍُٙ.

 :يمتشحاث انبحىث انًستمبهُت

 كهاٍخ ربص١و اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚرؾ١َٓ وفبءح الإٔزبع١خ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ -

 ٌظٕبػبد اٌزؼل٠ٓ الأفوٜ. 

كهاٍخ أصو رؾ١َٓ وفبءح ئٔزبع١خ ٌٍؾل ِٓ الأصبه اٌج١ئ١خ ثشووبد اٌفٍٛفبد  -

 اٌّظوٜ. 
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 :انًشارع انعشبُت

 انكتب .1

(، رقط١ؾ ِٚوالجخ الإٔزبط، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ػ١ٓ 0202ثلاي، ِؾّل فّٙٝ، ٚأفوْٚ، ) -

 شٌّ ، اٌمب٘وح.

 –اٌؼى١َخ  –اٌٍٛعَز١خ: ٍٍَخ اٌزٛه٠ل اٌزم١ٍل٠خ  (، ئكاهح الأػّبي0202شو٠ف، ش١ّبء، ) -

 اٌقؼواء، كاه ػ١ٓ ؽٛهً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، اٌمب٘وح.

(، ئكاهح الأزبط ث١ٓ إٌظو٠خ ٚاٌزطج١ك، كاه ػ١ٓ ؽٛهً ٌٍٕشو 0202شو٠ف، ش١ّبء، ) -

 ٚاٌزٛى٠غ، اٌمب٘وح.

ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ثٕٝ (،  ئكاهح اٌؼ١ٍّبد ٚالإٔزبط، كاه اٌوؽّخ 0206ػٍٝ، عّبي ػجل اٌؾ١ّل، ) -

 ٠ٍٛف.

هلبثخ،  -رشغ١ً  –رظ١ُّ  –(، ئكاهح الإٔزبط ٚاٌؼ١ٍّبد رقط١ؾ 0202فو٠ل، اٍبِخ، ٚأفو٠ٓ، ) -

 و١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ.

 انذوسَاث انعهًُت انًحكًت .2

(،  ئكاهح الإٔزبط ٚاٌؼ١ٍّبد، كاه اٌىزت ٚاٌٛصبئك ٌٍٕشو 0200آي فؾبْ،  ئصٌبه ػجل اٌٙبكٞ، ) -

 ٠غ، اٌؼواق.ٚاٌزٛى

(، ئػبكح رل٠ٚو اٌّقٍفبد الإٌىزو١ٔٚخ لإكاهح َِزلاِخ ٌٍج١ئخ ؽبٌخ 0202لَٛهٞ، ئٔظبف، )

 .025، ص 2اٌغيائو، ِغٍـخ الالزظبك ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، اٌغٍل 

غل، ) - (، كٚه اٌملهح اٌزٕبف١َخ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٍٛعَز١بد اٌقؼواء ٚالأكاء 0202ثل٠و، ثبٍّخ أِ

غٍخ اٌؼوث١خ ٌٍم١بً ٚاٌزم٠ُٛ، اٌّغٍل  طج١ك ػٍٝ ١٘ئخ ١ِٕبء ك١ِبؽ، اٌَّزلاَ ثبٌز  .4، اٌؼلك 2اٌّ

ٓ فلاي  (RCA) (، كٚه ٔظب0202َثش١و، ٍِٛٝ، ) -  ِ بٕػ١خ ظ ٕشأح اٌ بٕف١َخ ٌٍّ فٟ هفغ اٌملهح اٌز

خ رطج١مخ،  غٍل  رقف١غ رىب١ٌف الإٔزبط كهاٍ ا١ٌَٚبؽ١خ، اٌّ َ الالزظبك٠خ  ٍَخ اٌؼٍٛ  .00، اٌؼلك 45ٍٍ

(، هؤ٠خ ِمزوؽخ ٌزؾم١ك ِزطٍجبد اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌغبِؼخ عٕٛة 0202ؽَٓ، ِٕبي ٍِٛٝ ٍؼ١ل، ) -

اكٜ ثبٍزقلاَ رطج١مبد اٌنوبء الاططٕبػٝ، ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ، اٌؼلك   . 524-500، ص 2اٌٛ

(، رم١١ُ اٌمٜٛ اٌزٕبف١َخ ٌٍشووبد اٌقبطخ 0202اٌق١واد، ِوػٝ، ٚاٌظّبكٜ، ى٠بك، ) -

ٍخ فٟ لطبع اٌظٕبػبد اٌغنائ١خ فٟ الأهكْ: ّٔٛمط ثٛهرو، ِغٍخ إٌّبهح ٌٍجؾٛس اٌَٛه٠خ اٌؼبِ

 .0، اٌؼلك 05ٚاٌلهاٍبد، اٌّغٍل 

(، أصو عٛكح ث١ئخ اٌؼًّ الأثزىبه٠خ ػٍٝ رؾ١َٓ الإٔزبع١خ 0202كغ١ُ، ع١ٙبْ أؽّل ف١ًٍ، ) -
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لالزظبك ٚاٌزغبهح، ٚى٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثشووبد اٌجزوٚي، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌ

 .622 -542، ص 2، اٌؼلك 52اٌّغٍل 

(، ٚىاهح اٌزقط١ؾ 0200ك١ًٌ ِؼب١٠و الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ الاؽبه الاٍزوار١غٝ ٌٍزؼبفٝ الافؼو، ) -

 ٚاٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ، الاطلاه الاٚي.

(، أصو رىبًِ ٍٍٍَخ اٌزٛه٠ل ػٍٝ رؾ١َٓ اٌملهح 0200شو٠ف، ش١ّبء شو٠ف ػجل اٌٍط١ف، ) -

ف١َخ ثّزبعو اٌزغيئخ فٝ ِظو، اٌّإرّو اٌلٌٚٝ اٌضبٌش ئكاهح اٌشووبد اٌظٕبػ١خ ٚاٌقل١ِخ: اٌزٕب

 .500-520، ص 0، اٌؼلك 6اٌّّبهٍبد اٌؾب١ٌٗ ٚاٌزٛعٙبد اٌَّزمج١ٍٗ، اٌّغٍل  

(، طٕبػخ اٌفٍٛفبد ك١ٌٚب ِٚؾ١ٍب، ثٕه 0202ػجل اٌلا٠ُ، ٘جخ أؽّل، ٚغو٠ت، ٔغلاء ِأِإْ، ) -

، 6بع الاٍزضّبه ٚاٌّٛاهك اٌلػُ اٌفٕٟ ٌلاٍزضّبه، رمبه٠و لطبػ١خ، اٌّغٍل الاٍزضّبه اٌمِٟٛ لط

 .06 -0، ص 6اٌؼلك 

غلاء ِأِإْ، ) - ج٘خ أؽّل، ٚغو٠ت،ٔ   ، ١ٌب ِٚؾ١ٍب، ثٕه الاٍزضّبه 0202ػجل اٌلا٠ُ ٍفبد كٚ بٕػخ اٌفٛ (، ط

غٍل لػُ اٌفٟٕ ٌلاٍزضّبه، رمبه٠و لطبػ١خ، اٌّ اٛهك اٌ اٌّٚ به  ٟ لطبع الاٍزضّ  .06 -0، ص 6، اٌؼلك 6 اٌمِٛ

ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد  اٌملهح اٌزٕبف١َخ كٚه اٌزؾٛي اٌولّٟ فٟ رؾ١َٓ(، 0202ػجل اٌفزبػ، أٍّبء، ) -

ٚاٌفٕبكق ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ١ٌٍَبؽخ اٌزشغ١ٍ١خ فٟ شووبد اٌط١واْ كهاٍخ ؽبٌخ ِظو ٌٍط١واْ

 .002-020، ص 0، اٌؼلك 6ٚاٌزواس، اٌّغٍل 

: ث١ٓ اٌزٛلؼبد 0222(، اٍزوار١غ١خ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ هؤ٠خ ِظو 0202ػجل اٌٍط١ف، أ١ِوح، ) -

 اٌىج١وح ٚرؾل٠بد اٌزطج١ك، ٍِزمٝ ا١ٌَبٍبد اٌؼبِخ اٌغبِؼخ الاِو٠ى١خ ثبٌمب٘وح.

ٛالغ اٌّؼيى فٟ ٚهلخ اٌّٛاطفبد اٌف١ٕخ (، فبػ١ٍخ اٍزقلاَ ا0200ٌػجلاٌکو٠ُ، ِؾّل اٌجلهٜ، ) -

اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌک١ٍخ اٌزوث١خ إٌٛػ١خ، عبِؼخ إٌّٛف١خ، اٌّغٍل  اٌقبطخ ثظٕبػخ إٌّزظ اٌٍّجَٟ،

 .286-271 ، ص2، اٌؼلك 06

(، اٌّفب١ُ٘ الأٍب١ٍخ ٌٍنوبء الاططٕبػٟ: رطج١مبد اٌنوبء الاططٕبػٟ 0200ػضب١ِٕخ، أ١ِٕخ، ) -

ٕبف١َخ شووبد الأػّبي، اٌّووي اٌل٠ّٛلواؽٟ اٌؼوثٟ ٌٍلهاٍبد وزٛعٗ ؽل٠ش ٌزؼي٠ي ر

 .الاٍزوار١غ١خ ٚا١ٌَب١ٍخ ٚالالزظبك٠خ، ثو١ٌٓ، اٌّب١ٔب

(، كٚه اٌزله٠ت فٝ رؾ١َٓ اٌؼ١ٍّخ الإٔزبع١خ فٝ اٌّإٍَخ اٌغيائو٠خ 0200ػي٠ي، ٍب١ِخ، ) -

، اٌؼلك 4بد، اٌّغٍل كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثّإٍَخ ا١ٌَٕظ ثٛلا٠خ ثَىوح، ِغٍخ آفبق ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍ

 .040 – 002، ص 0

(، كٚه اٍزقلاَ أٍٍٛة اٌزىٍفخ ٚاٌؼبئل ٌزؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ 0202ػٍٝ، ِؾّل اثٛ اِبَ، ) -

ٌّظبكه اٌطبلخ فٟ اٌشووبد اٌَّزقلِخ ٌٍطبلخ اٌّزغلكح ثغوع رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ 

 ِغٍخ ػٍَٛ اٌج١ئخ. ، 0222ٚهؤ٠خ 

https://sjs.journals.ekb.eg/article_301845.html?lang=ar
https://sjs.journals.ekb.eg/article_301845.html?lang=ar
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ر٠َٛك اٌقلِبد وّلفً ٌزط٠ٛو اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍغبِؼبد فٟ ِظو فٟ  (،0200ػّو، ؽَبَ ١ٍّو، ) -

 .420 -402، ص 02ػٛء ثؼغ اٌقجواد اٌل١ٌٚخ، ِغٍخ كهاٍبد اٌطفٌٛخ ٚاٌزوث١خ، اٌؼلك 

(، رؾ١َٓ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍغبِؼبد إٌبشئخ ٚفك ِزطٍجبد 0200اٌغبِلٜ، ؽّل ؽّلاْ، ) -

وث١خ اٌَؼٛك٠خ رظٛه ِمزوػ، اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ اٌزوث٠ٛخ فظقظخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼ

 .02-24، ص 0، اٌؼلك 2اٌّزقظظخ،اٌّغٍل

 انًىالع الانكتشوَُت .3

(، ا١ٌٙئخ اٌّظو٠خ اٌؼبِخ ٌٍضوٚح اٌّؼل١ٔخ، 0200رمو٠و ٚىاهح اٌجزوٚي، ) -

http://emra.gov.eg/UI/Lang1/TDIDataShow.aspx?ID=71 

(، اٌشووخ اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك اٌفٍٛفبد ٚالاٍّلح 0200رمو٠و ئٔزبع١خ اٌفٍٛفبد أِفىٛ، ) -

 اٌفٍٛفبر١خ.

اٌشووخ اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك  (، اٌفٍٛفبد اٌّظوٜ ٌٍَٛق اٌؼبٌّٝ،0200رظل٠و أِفىٛ، )رمو٠و  -

 اٌفٍٛفبد ٚالاٍّلح.

(. 0200ٌٍشووخ اٌّظو٠خ ٌز٠َٛك اٌفٍٛفبد ٚالاٍّلح اٌفٍٛفبر١خ، ) اٌّٛلغ اٌوٍّٝ -

https://www.wataninet.com/tag 

(، 0200اٌّٛلغ اٌوٍّٝ ٌشووخ فٍٛفبد ِظو )اِىفٛ(، ) -

http://emra.gov.eg/UI/Lang1/TDIDataShow.aspx?ID=71 

(، ٚىاهح اٌزقط١ؾ 0200ك١ًٌ ِؼب١٠و الاٍزلاِخ اٌج١ئ١خ الاؽبه الاٍزوار١غٝ ٌٍزؼبفٝ الافؼو، ) -

 ٚاٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ، الاطلاه الأٚي.
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