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 دٔس انزكاء الالرصاد٘ فٙ إداسج الأصياخ ٔأششِ ػهٗ أداء انؼايهٍٛ

 انششكح انذٔنٛح نًششٔػاخ انرصُٛغ انضساػٙ )تٛرٙ(دساعح ذطثٛمٛح ػهٗ 

 ػاطف فاسٔق يحًذ ػثذالله

 ذحد إششاف

 عؼذ يحًذالأعرار انذكرٕس / يحًذ  

 أٍزبم اللهاٍبد الزىظٕمٕخ الغبمعخ الجؤطبوٕخ ثمٖو

 :ًهخص ان

رؤصٕو كَه الذنكب  اقتزٖذبكْ فذٓ اكاهح اقىمذبد َاصذوي علذٓ أكا   الٌّلفذ ٌني اللهاٍخ      

ه  ن َفؾذذٔ الع تذذخ ثذذٕ العذذبملٕه فذذٓ الْذذوكخ اللَلٕذذخ لمْذذوَعبد الزٖذذىٕع اليهاعذذٓ عثٕزذذٓ

َفؾٔ الع تخ ثٕه كَه النكب  اقتزٖبكْ َاكاهح اقىمبد فذٓ الْذوكخ اللَلٕذخ لمْذوَعبد 

ن َالزعذول علذٓ مذلْ رذ ؤصٕو اكاهح اقىمذبد علذٓ أكا  العذبملٕه فذٓ الزٖىٕع اليهاعذٓ عثٕزذٓ

ه كَه الذنكب  اقتزٖذبكْ َأكا   ٜ ثذٕ الْوكخ، َاللَه النْ رلعجً اكاهح اقىمذبد كمزيٕذو ٍَذٕ

 العبملٕه فٓ الْوكخ اللَلٕخ لمْوَعبد الزٖىٕع اليهاعٓ عثٕزٓن 

ٔزمضل مغزمذع الجؾذش فذٓ مذُالٓ الْذوكخ اللَلٕذخ لمْذوَعبد الزٖذىٕع اليهاعذٓ      

مُافن لغمع الجٕبوبد المزعلقخ ثبللاهٍخ َالُتُل  50,2,عثٕزٓن َالنْ ٔجلغ علكٌم ع

 علّ كَه النكب  اقتزٖبكْ فٓ اكاهح اقىمبد َأصوي علّ أكا  لعبملٕه ثبلْوكخ.

اعزمذلد اللهاٍذخ فذذٓ رؾقٕذا أٌذذلافٍب فذٓ َٕذف َرؾلٕذذل أثعذبك مْذذخلخ اللهاٍذخ َافزجذذبه      

علٍٕب علّ اٍذزقلا  المذىٍظ المٕذلاوٓي ؽٕذشل رطلذت اممذو عمذع  اللوٕٙبد الجؾضٕخ الزٓ تبمذ

الجٕبوبد ال ىمخ مذه مٖذبكهٌب المقزللذخ المخزجٕذخ َالمٕلاوٕذخ. كمذب اعزمذلد الجبؽذش علذّ أفذن 

ن وظذوا   عٕىبد عُْائٕخ مه المُالٕه ثبلْوكخ اللَلٕخ لمْذوَعبد الزٖذىٕع اليهاعذٓ عثٕزذٓ

م العٕىخ الإعمبلٕخ ثبٍذزقلا  المعبكلذخ الزبلٕذخ، َملذ  لظوَل َامخبوٕبد الجبؽش، َرم رؾلٔل ؽغ

 %.,%، َعىل ؽلَك فطؤ معٕبهْ  ,5عىل مَزُِ صقخ 

رم اقعزمبك فذٓ رؾلٕذل ثٕبوذبد اللهاٍذخ المٕلاوٕذخ الزذٓ رذم الؾٖذُب علٍٕذب ثُاٍذطخ      

اٍزمبهاد اقٍزجبوخ علّ رطجٕا أٍبلٕت الزؾلٕل الإؽٖبئٓ امكضو م ئمذخ لطجٕعذخ رلذ  
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ن، SPSSٕبوذذبد، َملذذ  ثبٍذذزقلا  ثووذذبمظ الؾيمذذخ الإؽٖذذبئٕخ للعلذذُ  اقعزمبعٕذذخ عالج

 نن.AMOSَثووبمظ 

أَٙذذؾذ وزذذبئظ اللهاٍذذخ تجذذُب اللذذوٗ الوئَٕذذٓ امَب، َكذذنل  تجذذُب اللذذوٗ      

الوئَٕٓ الضبوٓ، تجُب اللوٗ الوئَٕٓ الضبلذش، تجذُب اللذوٗ الوئَٕذٓ الواثذع عيئٕذب ، 

 اللوعٕخ.َرم اصجبد ٕؾخ اللوَٗ 

َإَٔذذذ اللهاٍذذخ ثمغمُعذذخ مذذه الزُٕذذٕبد رمضلذذذ فذذٓ عقذذل لقذذب اد هثذذع ٍذذىُٔخ      

لغمٕع العبملٕه ثبلمئٍَخ لزُٕٙؼ أٌمٕخ لذنكب  اقتزٖذبكْ ، َٙذع فطذخ رعمذل علذّ 

اقٌزمذذب  ثذذلَه الذذنكب  اقتزٖذذبكْ. َٙذذع فطذذخ رعمذذل علذذّ رذذُفٕو الٚذذمبوبد الخبفٕذذخ 

َٙذذع فطذذخ اٍذذزوارٕغٕخ ثؾزمٕذذخ اكمذذبط الذذنكب   للمعلُمذذبد الإٍذذزوارٕغٕخ َؽمبٔزٍذذب. ،

اقتزٖبكْ َالعمل علّ رىلٕنٌب، َٙع فطخ رعٕٕىبد رَزٍلل افزٕذبه الخذُاكه، اعذلاك 

 َهُ رلهٔجخ مه تجل مزقٖٖٕه فٓ أكهاي اقىمبد.

 أكا  العبملٕه –اكاهح اقىمبد  –النكب  اقتزٖبكْ  -انًفراحٛح: انكهًاخ 

Abstract 

     This study aimed to examine the impact of the role of 

economic intelligence in crisis management and its impact on the 

performance of employees in the International Company for 

Agricultural Industrialization Projects (Beiti) and to examine the 

relationship between and examine the relationship between the 

role of economic intelligence and crisis management in the 

International Company for Agricultural Industrialization Projects 

(Beiti) and to identify the extent of the impact of crisis 

management On the performance of the company’s employees, 

and the role that crisis management plays as an intermediary 

variable between the role of economic intelligence and the 
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performance of employees in the International Company for 

Agricultural Industrialization Projects (Beyti) 

     The research community is represented by the employees of 

the International Company for Agricultural Industrialization 

Projects (Beyti), who number (5,250 employees) to collect data 

related to the study and determine the role of economic 

intelligence in crisis management and its impact on the 

performance of the company’s employees. 

     To achieve its objectives, the study relied on describing and 

analyzing the dimensions of the study problem and testing the 

research hypotheses on which it was based on the use of the field 

method. This required collecting the necessary data from various 

office and field sources. The researcher also relied on taking random 

samples from employees at the International Company for 

Agricultural Industrialization Projects (Beyti) due to the 

circumstances and capabilities of the researcher. The size of the total 

sample was determined using the following equation, at a confidence 

level of 95%, and within the limits of a standard error of 5%. 

     The analysis of field study data obtained through questionnaire 

forms relied on applying statistical analysis methods most 

appropriate to the nature of that data, using the Statistical Package for 

the Social Sciences (SPSS) program and the AMOS program. 

     The results of the study showed acceptance of the first main 

hypothesis, acceptance of the second main hypothesis, acceptance of 
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the third main hypothesis, partial acceptance of the fourth main 

hypothesis, and the validity of the sub-hypotheses was proven. 

     The study recommended a set of recommendations, including 

holding quarterly meetings for all employees of the institution to 

clarify the importance of economic intelligence, and developing a 

plan that pays attention to the role of economic intelligence. Develop 

a plan that provides adequate guarantees for strategic information 

and its protection. Developing a strategic plan with the inevitability 

of integrating economic intelligence and working to implement it, 

developing an appointment plan aimed at selecting cadres, preparing 

training workshops by specialists in crisis management. 

Keywords: - economic intelligence - crisis management - 

employee performance 

 انفصم الأٔل

 انًمذيح .1

هاد فذٓ رخىُلُعٕذذب       لٌب اقتزٖذذبك العذبلمٓ ثلعذل الزطذذُ ان الزيٕذواد المزَذبهعخ الزذذٓ ْٔذٍ

َاقرٖذذبقد َارَذذبه ملٍذذُ  اقتزٖذذبك المعوفذذٓ َرطجٕقبرذذً اقمذذو الذذنْ اكِ الذذّ المعلُمذذبد 

ىٔذبكح الطلذذت علذّ المعلُمذذبد َرقلٖذذ ؽٕذذبح المىزغذبد َاوقلٚذذذ الزخذبلٕف ثلعذذل الزقىٕذذبد 

ٔو ملذذبٌٕم علٔذذلح معذذل اؽذذلاس  ه َرطذذُ الؾلٔضذذخ َاىكاكد المىبفَذذخ. كذذل ملذذ  مٍذذل الذذّ اٍذذُ

نكب  اقتزٖذذبكْ مذذه اٌذذم ٍَذذبئلٍب مذذه فذذ ب اعزمذذبكي علذذّ الزىمٕذذخ اقتزٖذذبكٔخ َالزذذٓ ٔعذذل الذذ

 الجؾش َالزطُٔو َثش َمعبلغخ المعلُمبد لغمٕع المئٍَبد الؾخُمٕخ َالقبٕخ.

َؽظذذذٓ ملٍذذذُ  الذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ ثبٍذذذزقلا  َاٍذذذع فذذذٓ اقكثٕذذذبد اقتزٖذذذبكٔخ،       

َإٔجؼ ٙوَهح للمئٍَبد ثمقزلف اوُاعٍذب ٍذُا  الٖذيٕوح أ  المزٍُذطخ أ  الخجٕذوح 

مىٍذذب َعلذذّ المَذذزُٕٔه المؾلذذٓ َالذذلَلٓ، فٚذذ  عذذه اوذذً ق ٔقذذٔ المئٍَذذبد ماد 

للملاهً َالغبمعبد. الطبثع اقتزٖبكْ فقٜ، ثل ٔزعلِ مل  للإكاهاد كبفخ َ
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 أْذاف انذساعح .2

 ذٓذف انشعانح انٗ ذحمٛك أْذاف سئٛغٛح ْٔٙ:

خ المئٍَذذخ  -2 ثىذذب  اٛذذبه معوفذذٓ لمذذىٍظ الذذنكب  اقتزٖذذبكْ كؤٍذذلُة اكاهْ مَذذوه لزىبفَذذٕ

 اقتزٖبكٔخ. 

ٌ مزقذذنْ القذذواهاد فذذٓ المئٍَذذبد ثؤٌمٕذذخ َٙذذوَهح الذذنكب  اقتزٖذذبكْ كىظذذب   -0 رؾَذذٕ

 َارقبم القواه.مزخبمل فٓ عملٕخ ٕىع 

 .الزعول علّ اللَه النْ ٔلعجً النكب  اقتزٖبكْ فٓ اٍزمواهٔخ َثقب  المئٍَبد -2

اثواى مَبٌمخ النكب  اقتزٖبكْ فٓ كعم أثعبك الإكاهح الإٍزوارٕغٕخ للمئٍَذخ اقتزٖذبكٔخ  -2

 مه أعل مُاعٍخ رٍلٔلاد المؾٕٜ َاقٍزي ب الخبمل لللوٓ المزبؽخ فٓ ثٕئخ امعمبب.

عبد اللهاٍذذذخ الؾبلٕذذذخ عالمىظمذذذخ النكٕذذذخ َاكاهح امىمذذذبدن ثىذذذب  ا -, ٛذذذبه وظذذذوْ لمُٙذذذُ

 َمزيٕوارٍب مه ف ب رزجع اوغبىاد امكثٕبد المزقٖٖخ ثٍب.

 أًْٛح انذساعح -6

رَزمل اللهاٍخ أٌمٕزٍب فٓ ٛجٕعخ المُُٙه فٓ ؽذل مارذً مذه ؽٕذش ؽلاصزذً، علذّ       

أٍبً ان النكب  اقتزٖبكْ رم اٍزقلامً مىذن فزذواد لَٕذذ ثجعٕذلح، كمذب َٔذزمل أٌمٕزذً 

مه ف ب رَلٕٜ الُٚ  علّ مذلِ تذلهح الذنكب  اقتزٖذبكْ كؤٍذلُة أَ أكاح فذٓ اكاهح 

ىظمذذبد امعمذذبب. كمذذب ؽظذذٓ ٌذذنا الملٍذذُ  امىمذذبد َأصذذوح علذذّ أكا  العذذبملٕه فذذٓ م

َرقىٕبرً ثبٌزمب  الخضٕو مه ٕىبه القواه علّ المَزُٕٔه الخلٓ َالغيئذٓ، فجذبلو م مذه 

ؽلاصً مُُٙه النكب  اقتزٖبكْ َرطجٕقً علّ مَزُْ المئٍَذخ اقتزٖذبكٔخ عبلمٕذب، 

فَذٕخ. لٍذنا تذل اق أوً ٔعزجو أؽل المذلافل الإكاهٔذخ الؾلٔضذخ الزذٓ رٍذلل الذّ رؾقٕذا الزىب

رخُن ٌني اللهاٍخ ماد تٕمذخ لزىبَلٍذب مُٙذُعب مٍمذب َعذلٔوا ثبقٌزمذب  أق ٌَذُ كَه 

 النمب  اقتزٖبكْ فٓ اكاهح امىمبد َاصوح علّ أكا  العبملٕه.  

 يفٕٓو انزكاء الالرصاد٘ .2.1

 ٔعذل ملٍذُ  الذنكب  اقتزٖذبكْ عEconomic Intelligence ٓن مذه المٖذطلؾبد الزذ

ه اقتزٖذذبك المعوفذذٓ ، َقثذذل مذذه اقّذذبهح الذذّ ان ا لذذت  اٍذذود ؽذذلٔضب  وزٕغذذخ لزطذذُ

اقثؾذذبس َاللهاٍذذبد اقَلٕذذخ فذذٓ ٌذذنا المغذذبب ثبلليذذبد اقعىجٕذذخ َالمزوعمذذخ الذذّ الليذذخ 
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العوثٕذذذخ . َتذذذذل َهكد فٍٕذذذذب مٖذذذذطلؾبد علٔذذذلح مضذذذذل اقٍذذذذزقجبهاد اقتزٖذذذذبكٔخ اَ 

خ اَ المعلُمذذبد اقتزٖذذبكٔخ اَ اقمذذه اقتزٖذذبكْ َ ٕوٌذذب مذذه المقذذبثواد اقتزٖذذبكٔ

ك ملذذ  علذذّ  و عمٕعٍذذب الذذّ مٖذذطلؼ الذذنكب  اقتزٖذذبكْ َٔعذذُ المٖذذطلؾبد، ام رْذذٕ

اقهعؼ الّ الزوعمذخ الؾوفٕذخ لمٖذطلؼ الذنكب  فذٓ الليذخ اقوخلٕئذخ، ٌَذُ ٔقزلذف عذه 

خ ، فذذبلمعغم اقوخلٕذيْ ٔقٖذل ثبلذذ نكب  ٌذُ الزقذذبثو اَ المٖذطلؼ ولَذً فذذٓ الليذخ اللووَذٕ

ذول Business intelligenceاقٍذزقجبه ، ََٔذزعمل مٖذطلؼ مكذب  اقعمذبب ع ن َعل

نCompetitive intelligenceثبللووَٕخ ثبلنكب  الزىبفَٓ ع
 

 يفٕٓو الاصيح:  .2.2

 رُعل العلٔل مه الزعؤلبد القبٕخ ثمٖطلؼ امىمخ َمه اثوى ٌني الزعؤلبد مب ٔلٓ:     

فٓ العغم الٍُٕٜ ٌٓ الْلح َالقؾٜ أمب فذٓ المىغذل فذبن إٔذل الخلمذخ  امىمخ لئُب     

مْزا مه اللعل ىأ  أَ ىإَ  أْ مبد ٍؤعب
. 

  امىمخ فٓ مُتف ٔىزظ عه ريٕٕواد ثٕئٕخ مُللي للأىمبد َٔقوط عه اٛبه العمل

المعزبك ، َٔزٚمه تلها مه القطُهح َالزٍلٔل ، َالملبعؤح ان لم ٔخه الؾلَس فٍُ 

ٕذ َٔزطلت اٍزقلا  أٍذبلٕت اكاهٔذخ مجزخذوح ٍَذوعخ َكتذخ فذٓ هك اللعذل فٓ الزُت

 َٔلوى أصبها مَزقجلٕخ رؾمل فٓ ٕٛبرٍب فوٕب للزؾَٕه َالزعلم.

ٌذذُ رُتذذف امؽذذلاس المىظمذذخ المزُتعذذخ َاٙذذطواة العذذبكاد، ممذذب َٔذذزلي  ارقذذبم      

ئمخ للؾلساعوا اد ٍؤعخ لإعبكح الزُاىان للمىظمخ َرخُٔه عبكاد علٔلح أكضو م 
. 

 يفٕٓو إداسج الاصيح: .1.1

ٔعزجذو علذذم اكاهح اقىمذذبد لؾذل العلذذُ  الإكاهٔذذخ الؾلٔضذخ الزذذٓ اىكاكاد أٌمٕزٍذذب فذذٓ      

علمىب المعبٕو، َمزٖل ثخبفخ العلُ  الإوَبوٕخ امفوِ كبقتزٖبك َعلذم الذىلٌ َعلذم 

اد الُتذذ اقعزمبه َ ٕوٌب، ٔؤفن مىٍب َٕٔٚف الٍٕب الغلٔل الذنْ رؾزبعذً ٌَذُ فذٓ م

علذذم المَذذزقجل َالزخٕذذف مذذع المزيٕذذواد ّذذلٔلح الزعقٕذذل، ٌَىذذبإ لذذجٌ ثذذٕه ملٍذذُ  اكاهح 

امىمخ َالإكاهح ثبمىمبد فبلجع٘ ٔطلذا علذٓ امكاهح ثبمىمذبد علذم ٕذىبعخ امىمذخ 

للزؾخم َالَٕطوح علٓ مُتف مب ثبفزعبب امىمذبد أْ اوذً ٔذزم افزعذبب امىمذبد للزمُٔذخ 

تبئمخ فٓ الىظب  أْ اٍزقلا  امىمبد الملزعلً كَزبه مه اللفبن َالزيطٕخ علٓ مْبكل 
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0206 

لإفلذذب  اللْذذل الإكاهْ أَ ل ٍذذزمواه فذذٓ عملٕذذبد الىٍذذت المذذىظم لمقذذلهاد الخٕبوذذبد 

الإكاهٔخ الزٓ ْٔذوفُن علٍٕذب. كمذب ٔمخذه اعزجذبه الإكاهح ثبمىمذبد علذم َفذه الَذٕطوح 

ٔقذذل  أٌذذلال ٕذذىبه امىمذذخ  علذذّ امفذذؤه مذذه فذذ ب اؽذذلاس المُاتذذف َرُعٍٕذذً ثمذذب

ثٍلل امفٚبه َاقثزياى ثعل فلا فُٙذٓ مىظمذخ مذزؾخم فٍٕذب لذنا رذلعٓ أؽٕبوذب ثلذه 

ٕىبعخ المئامواد، َٔبعل علّ مل  َعذُك مىذبؿ مذه القلذا َالزذُرو َالْذ  أمذب اكاهح 

امىمخ فٍٓ علم َفه الَٕطوح علّ المُتذف َرُعٍٕذً ثمذب ٔقذل  اٌذلال مْذوَعً مذه 

ىمخ مارٍب مه اعل الزؾخم فٓ ٙيطٍب َمَبهٌب َارغبٌبرٍبف ب اكاهح ام
 

 يفٕٓو الأداء .1.1

  ًتل  الجبؽضُن علح رعبهٔف للأكا  أٌمٍذب الزعؤذف الذنْ تلمذً وٕخذُقF.W ْن َالذن

أوً وزبط الَلُإ، فبلَلُإ ٌذُ الىْذبٛ الذنْ ٔقذُ  ثذً  (Performance)عول امكا  

 امفواك، امب وزبعبد الَلُإ فٍٓ الىزبئظ ارٓ رمقٚذ عه مل  الَلُإ. 

  :يهخص انفصم 

أٌم مب رىبَب ٌن اللٖل ٌُ معوفذخ الٍذلل مذه اللهاٍذخ َمذلْ أٌمٕزٍذب َالزوكٕذي 

أٌذم اقٍذئلخ  علّ رُٕٙؼ اللغُح الجؾضٕخ َالزٓ رخُن ثلأذخ هٍذبلزىب َمذع رُٙذٕؼ

 الزٓ وغبَة علٍٕب ف ب الجؾش َكهاٍخ مىٍظ َمغزمع اللهاٍخ.

 

 انفصم انصاَٙ

 انزكاء الالرصاد٘

 يـمـذيح .1

ذذب علٕىذذب الزطذذوي الذذّ ثعذذ٘ الملذذبٌٕم       تجذذل رعؤذذف الذذنكب  اقتزٖذذبكْ كذذبن ليام 

امٍبٍٕخ الزٓ رعزجو ثمضبثخ عىبٕو روكٕجٕخ فٓ ملٍُمً الزذٓ مذه أٌمٍذب اكاهح المعوفذخ 

َالٕقظخ الإٍزوارٕغٕخ َأوْطخ الؾمبٔخ َالزؤصٕو الزٓ رْذخل الجىذّ امٍبٍذٕخ الزذٓ ٔعزمذل 

ش إٔجؾذ المعلُمذخ فذٓ الُتذذ الؾبٙذو رمضذل مذُهكا  علٍٕب ٌنا المٖطلؼ المعقل. ؽٕ

أٍبٍٕب  ؽزذّ إٔذجؼ ملٍذُ  القذُح مذورجٜ ثبلقذلهح علذّ اكزَذبة المعلُمذخ َاوزبعٍذب فذٓ 

المئٍَذبد الزذذٓ رَذعّ للىمذذُ َرطذُٔو ؽٖٖذذٍب الَذُتٕخ، رزىذذبفٌ لزخذُن امَلذذّ فذذٓ 
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0200 

 ن ُٔٙؼ الإٛبه العب  لملٍُ  النكب  اقتزٖبكْ 0ّخل هتم ع

المٖله: عبمو عجل الواىي الىبٕو، اكاهح المعوفخ فٓ اٛبه وظم مكب  امعمبب، كاه 

  222ٓ 0222الٕبىَهْ العلمٕخ للىْو امهكن 

المئٍَذخ ؽُٖلٍب علّ المعلُمبد المىبٍجخ َفٓ الُتذ المىبٍت، ٌَنا مذب ٔؾذزم علذّ 

اعزمبك وظب  معلُمبد ٔزمبّّ مع مزيٕواد َمَزغلاد الجٕئخ القبهعٕخ الَؤعخ الزيٕو 

َالمعقلح، ؽٕذش أن ٌذنا الىظذب  ٔخذُن ملزذُػ علذّ الجٕئذخ القبهعٕذخ، ٌَذنا مذب أكِ الذّ 

ارجبه المئٍَبد ثع٘ اموظمخ الزَذٕؤخ َالزذٓ وذنكو مىٍذب: اكهح المعوفذخ الزذٓ ٔوكذي 

ذٍم فذٓ  اٌزمبمٍب علّ رطُٔو مٍبهاد َفجذواد العىٖذو الجْذوْ ٌَذُ مذب ٔمخذه أن ٔلَ

رخذذذُٔه هأٍذذذمبب معوفذذذٓ َثبلزذذذبلٓ رؾقٕذذذا تٕمذذذخ مٚذذذبفخ للمئٍَذذذخ. َكذذذنا الٕقظذذذذخ 

الإٍزوارٕغٕخ الزٓ رعزمل علّ رَٕٕو مُهك المعلُمذبد مذه فذ ب اعذلاك َرٖذمٕم وظذب  

َ مذب تذل معلُمبد كافلٓ َفبهعٓ النْ َٔمؼ للمئٍَخ ثوٕل َروتت كل مذب ٔؾذلس أ

ٔؾذذلس فذذٓ ثٕئزٍذذب الزذذٓ رعمذذل فٍٕذذب َمزبثعذذخ مقزلذذف مٖذذبكه المعلُمذذبد َالعمذذل علذذّ 

ثبلإٙذذبفخ الذذّ وظذذب  اممذذه المعلُمذذبرٓ الذذنْ َٔذذٍو علذذّ رذذُفٕو اعذذوا اد  ثٍباٍذذزقطب

الؾمبٔخ للزواس المعلُمبرٓ للمئٍَخ، كَن أن وىَّ ٍٕبٍذبد الزذؤصٕو الزذٓ رْذخل الجلعذل 

 زؤصٕو علّ امٛوال القبهعٕخالٍغُمٓ للمئٍَخ مه أعل ال
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0202 

 انؼٕايم انًغاػذج ػهٗ تهٕسج يفٕٓو انزكاء الالرصاد٘ .2

ّوعذ المىظمبد المزعلكح ثبٍزق ٓ الجٕبوبد َكهاٍذزٍب َأكهاإ مٚذبمٕىٍب مذه  .2

للعم اعمبب ٕىبعخ القذواهاد ثقٖذل رطذُٔو العملٕذبد َاموْذطخ المقزللذخ اعل اٍزقلامٍب 

َالقبٕخ ثؤعمبلٍب َمه عبوذت افذو فذبن القذُاوٕه َالزْذؤعبد ثؾبعذخ الذٓ عمذل ٔقذُك الذٓ 

رضجٕذ اعوا اد امعمبب َرؤّٕو الزْؤع القبٓ ثبلجٕبوبد َالمعلُمبد الزٓ رُٙذؼ كٕلٕذخ 

لُعٕذذب تذذل افزيلذذذ كَهح ؽٕذذبح مىظمذذبد امعمذذبب عوٙذذٍب فذذٓ الزقذذبهٔو. َلمذذب كبوذذذ الزخىُ

ثْخل ملؾُا فبن عبوجب مه الىغبػ ٔمخه ان ٔعيْ الّ  ياهح الجٕبوبد الزٓ رذم أذلاعٍب فذٓ 

تُاعلٌب القبٕخ رؾٕٚوا معمبب ٕذىبعخ َارقذبم القذواهاد الزىبفَذٕخ المطلُثذخ، علمذب أن 

المخذذبن المقٖذذُك، َمذذب رقذذل  المذذلٔؤه ٔطلجذذُن الجٕبوذذبد َالمعلُمذذبد َفذذٓ الُتذذذ المؾذذلك َ

ٔئّو لىب ٙوَهح ثىب  ومبمط أؽذلس للذنكب  اقتزٖذبكْ كُوذً ٔٚذم الغبوذت اقٍذزقجبهارٓ 

 .المٍم َالٚوَهْ لزىلٕن أعمبلٍب َثبلْخل الَلٕم

 ذؼشٚف انزكاء الالرصاد٘ .4

ان رعؤف النكب  اقتزٖبكْ ق ىاب ْٔخل علق  لىقبّبد مزعذلكح وظؤذخ َرطجٕقٕذخ      

لاصخ المُُٙه َرعلك رعبهٔلً مه تجل الجبؽضٕه فٓ ٌنا المغبب ام رطُه ملٍُ  ثَجت ؽ

النكب  اقتزٖبكْ مع موَه الُتذذ مذه وظذب  المعلُمذبد الذّ ملٍذُ  مكذب  المعوفذخ اَ 

َعوفذً ثؤوذً عالقذلهح للقذج٘  25,2ن فذٓ عذب  Luhuمكب  اقعمبب مذه تجذل الجبؽذش ع

لمعوَٙذخ ثطؤقذخ مذب ليذوٗ رُعٕذً العمذل علّ الع تبد المزجبكلذخ مذب ثذٕه الؾقذبئا ا

 وؾُ اقٌلال المىُْكحن

 خصائص انزكاء الالرصاد٘ .1

ه كبفذذخ مَذذزُٔبد       ٍٔذذزم الذذنكب  اقتزٖذذبكْ ثلهاٍذذخ الزلبعذذل الزخزٕخذذٓ َالإٍذذزوارٕغٓ ثذذٕ

، اوط تذذب مذذه القبعذذلح عالمَذذزُْ الذذلافلٓ للمئٍَذذخن، مذذوَها ثبلمَذذزُٔبد  الىْذذبٛ المعىٕذذخ ثذذً

طخ  ق  الذذٓ المَذذزُٔبد الُٛىٕذذخ عالإٍذذزوارٕغٕبد المعزمذذلح الٍُذذٕ عالغمبعذذبد المؾلٕذذخن، َٕذذُ

بد عالمغمعذبد المزعذلكح  للْ مواكي ارقبم القذواه فذٓ اللَلذخن صذم المَذزُٔبد المزعذلكح الغىَذٕ

َرجعذب  لغملذخ الزعذبهٔف الزذٓ . الغىَٕبدن أَ اللَلٕخ عاٍزوارٕغٕبد الزذؤصٕو القبٕذخ ثخذل كَلذخن

 اقتزٖبكْ ٔمخه اٍزق ٓ القٖبئٔ امرٕخ:تلمذ للنكب  
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0205 

اقٍذذزي ب الإٍذذزوارٕغٓ َالزخزٕخذذٓ للمعلُمذذبد ماد الميأذذب الزىبفَذذٕخ فذذٓ ارقذذبم  ن2

 القواهاد المقزللخ.

 َعُك اكاهح تُٔخ لزىَٕا عٍُك امعُان اقتزٖبكٕٔه. ن0

 َعُك ع تبد تُٔخ ثٕه المئٍَبد، الغبمعبد، َالإكاهاد الموكئخ َالإتلٕمٕخ. ن2

 انزكاء الالرصاد٘ يٓاو .5

ٌىبإ رجبٔه َرىُه فٓ اكَاه َمٍب  الذنكب  اقتزٖذبكْ َالزذٓ ٔمخذه ؽٖذوٌب فذٓ      

ص س مٍب  اٍبٍٕخ َاَلّ رل  المٍب  اٍزقلامً الغمذع َالزؾلٕذل َالزُىٔذع للمعلُمذبد 

الزٓ ٔؾٖل علٍٕب ثطؤقخ مْوَعخ َتبوُوٕخ ، فٚذ   عذه تٕبمذً ثبلمواتجذخ َالمزبثعذخ 

ٜ ، َرؾلٕل المعلُمبد َاٍزقلامٍب ، امب المٍمخ الضبوٕخ فٍٓ المؾبفظخ علّ لجٕئخ المؾٕ

اقُٕب الجْؤخ َالمبكٔخ َ ٕو المبكٔخ ٍذُا  كبوذذ للمئٍَذبد ا  اللَلذخ مذه فذ ب 

 الٕقظخ المجخوح ي َاكزْبل الزٍلٔلاد ، فٚ   عه اتزىبٓ

الضبلضذخ ، ٌذٓ الذلَه الذنْ اللوٓ للأفواك العبملٕه َللمَزُٔبد كبفخ ، فٓ ؽذٕه المٍمذخ 

ٔقُ  ثً ٍذُا  كذبن كفبعٕذب  فذٓ ؽمبٔذخ اهس المئٍَذبد ا  اللَلذخ ، ا  مذب ٔزعلذا ثبلذلَه 

الٍغذذذُمٓ مذذذه فذذذ ب اٍذذذزقلا  المعلُمذذذبد المقيوذذذخ فذذذٓ وظذذذب  الذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ ، 

َالزعبمل مع الزيٕواد فٓ ثٕئخ المؾٕٜ اللافلٕذخ َالقبهعٕذخ َالزذؤصٕو فٍٕذب ، فٚذ   عذه 

ثزقلٕذذل مغذذبقد عذذل  الٕقذذٕه ، ممذذب َٔذذبعل فذذٓ عملٕذذخ ارقذذبم القذذواه ََٔذذبٌم فذذٓ  تٕبمذذً

 اٍزمواهٔخ المئٍَبد ، َمه صم رطُهٌب َرىمٕزٍب
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0222 

 

 ػُاصش انزكاء الالرصاد٘

ٔمخذه القذذُب ثذبن ملٍذذُ  الذنكب  اقتزٖذذبكْ ٔزغَذل اٍبٍذذب  علذّ اوذذً مذه الَٕبٍذذبد      

خ المعىٕذٕه اقتزٖذبكٕٔه َالزذٓ رزمٕذي فذٓ العبمخ َالزٓ رؾلكٌب اللَلخ مه ف ب مْذبهك

مؾزُاٌذذب َفذذٓ مغذذبقد رطجٕقٍذذب فذذٓ المئٍَذذبد. ٌَذذني العملٕذذخ رجىذذّ علذذّ العلٔذذل مذذه 

 .العىبٕو ٌَٓ مب ٔؤرٓ

رزمؾذذُه ٌذذني الَٕبٍذذخ ثبعزمبكٌذذب عملٕذذبد الجؾذذش َالزطذذُه  انغٛاعةةح انرُافغةةٛح: ن2

مىبفَذذخ فذذٓ َامخبوٕذذخ اكاهح َمزبثعذذخ المئٍَذذبد مذذه فذذ ب اكزْذذبل اللذذوٓ َال

اقٍذُاي المؾلٕذذخ َالقبهعٕذذخ فٚذذ   عذذه تٕبمٍذذب ثغمذذع القجذذواد َالؾٖذذُب علذذّ 

 المعلُمبد القبٕخ ثبلمئٍَخ اَ العبمخ ثمؾٕطٍب.

: ان الزواثٜ ثٕه اقمه اقتزٖبكْ َالمىبفَخ اقتزٖبكٔخ عٛاعح الايٍ الالرصاد٘ ن0

العذبلمٓ. َالزذٓ ٔعل اموا  َاتعب ، َفبٕذخ ثعذل الزيٕذواد الزذٓ ْٔذٍلٌب اقتزٖذبكْ 

رمضلذ ثزواعع المقبٛو العَخؤخ َالؾوَة المجبّوح لزلزؼ الجبة َاٍعب  للمقبٛو 

المزغلكح َ ٕو المجبّوح الزٓ رعمذل ثبلٚذل مذه المٖذبلؼ اقتزٖذبكٔخ لززعذلِ ثعذل 

مل  ثآصبهٌذب علذّ العلٔذل مذه الغُاوذت اقفذوِ اقعزمبعٕذخ َالَٕبٍذٕخ َالضقبفٕذخ، 

اللَب تىبعذخ علٔذلح ثبوٍذب  ٕذو معىٕذخ لُؽذلٌب ثذبممه رل  الَٕبٍبد فوٙذ علّ 

اقتزٖبكْ للجلل، ثل ٔزعلِ مل  للمئٍَبد َالمغزمذع َاقفذواك، كذل مذىٍم َٔذبٌم 

ثؾمبٔخ َمزبثعذخ مٖذبلؾً القبٕذخ، َالمْذبهكخ فذٓ َٙذع الَٕبٍذخ العبمذخ للأمذه 

 اقتزٖبكْ فٓ مل  الجلل.

قتزٖبكْ ٌذٓ ٍٕبٍذخ الزذؤصٕو فذٓ : ان مه العىبٕو المٍمخ للنكب  اعٛاعح انرأشٛش ن2

مؾٕطذذً، َثبلزذذبلٓ رذذؤصٕوي علذذّ القذذواه اقتزٖذذبكْ َالَٕبٍذذٓ مذذه فذذ ب ٍٕبٍذذخ 

ن النْ ٔلهً ؽبلٕذب  فذٓ معظذم الغبمعذبد العبلمٕذخ، Lobbyingالٚيٜ َالزؤصٕو ع

َْٔذذخل ٙذذوَهح ٙذذب طخ ثبقرغذذبي الذذنْ رؤذذلي المئٍَذذبد اَ الذذلَب مذذه فذذ ب 

ٔئفن ثبقعزجبه هاْ المَزْبهٔه فٓ ٌذنا المغذبب،  تُاوٕه ٖٔبكي علٍٕب، علّ ان

ؽزّ ق ٔلؾا الٚوه ثبٖفؤه، َفبٕخ العذبملٕه فذٓ المغذبب الَٕبٍذٓ. مذب رقذل  
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رمضل عىبٕو النكب  اقتزٖبكْ فٓ المئٍَبد، َرْٕو كل مه الَٕبٍذخ الزىبفَذٕخ 

ٍَٕبٍذذخ الزذذؤصٕو الذذّ الغبوذذت الٍغذذُمٓ فذذٓ رلذذ  المئٍَذذبد، امذذب ٍٕبٍذذخ اقمذذه 

تزٖبكْ رمضل الغبوت اللفبعٓ فٓ المئٍَبد َفٓ كهاٍخ افذوِ عذه عىبٕذو اق

  النكب  اقتزٖبكْ علّ مَزُِ اللَب، ؽلكد ص صخ عىبٕو ٌٓ

ٙذذمبن َعذذُك ٔقظذذخ اٍذذزوارٕغٕخ مذذئصوح رَذذٍل عملٕذذبد ارقذذبم القذذواهاد فذذٓ  .2

 المغبب اقتزٖبكْ. 

كعذذم الزىبفَذذٕخ كافذذل المئٍَذذبد، َتذذلهرٍب الزخىُلُعٕذذخ فذذٓ مئٍَذذبد الجؾذذش  .0

 لمٖلؾخ رل  المئٍَبد. 

 

 
 

 

 

 

 



 

 ...الشركة الدولية لمشروعات  دراسة تطبيقية على   دور الذكاء الاقتصادي في إدارة الأزمات وأثره على أداء العاملين
 عاطف ف اروق محمد عبدالله 

 0202أكزُثو  -العلك الواثع                                            المغلل الواثع عْو                                

   

 

0220 

 أْذاف انزكاء الالرصاد٘

مه المٍم ان ونكو ان النكب  اقتزٖبكْ ٌُ عملٕخ كعم القذواه ؽٕذش اوٍذب مٖذممخ      

لإعطب  معىٓ للمعلُمبد لزُفٕو المعلُمبد َالمعبهل الملٕلح َلإٍزوارٕغٕخ للملٔؤه. 

، فذبن الذنكب  اقتزٖذبكْ ٔذلعم 0220(Sarlandie de la Robertie)أمذب ثبلىَذجخ 

ه فذذ ب ارقذذبم اعذذوا اد لإٍذذزق ٓ الىُأذذب عملٕذذخ ارقذذبم القذذواهاد الإٍذذزوارٕغٕخ مذذ

، فذبن وٍذظ 2550(Clerc)الإٍزوارٕغٕخ الزٓ ٔمخه توا رٍذب فذٓ الجٕئذخ. ََفقذب لخلٕذوإ 

النكب  الإتزٖبكْ ٔقل  أهثع َابئف هئَٕٕخ، امَب ٌُ الزؾخم عاللفبه َالزؤَظن فذٓ 

د َاللذوٓ فذٓ المعوفخ العلمٕخ َالزخىُلُعٕخ، َالضبوٓ مُعً وؾُ الخْف عه الزٍلٔذلا

امٍذذُاي المؾلٕذذخ َالقبهعٕذذخ، َالضبلذذش ٌذذُ القذذلهح علذذٓ رؾلٔذذل اٍذذزوارٕغٕبد رعبَوٕذذخ 

فوكٔذذخ أَ عمبعٕذذخ، َأفذذو ٔمٕذذل الذذٓ رؾلٔذذل اٍذذزوارٕغٕبد رعبَوٕذذخ فوكٔذذخ أَ عمبعٕذذخ، 

َافوٌب ٔمٕل الٓ رؾلٔذل اٍذزوارٕغٕبد الزذؤصٕو لذلعم الإعذوا اد، ٌَخذنا ٖٔذجؼ الذنكب  

م الذذلائم لُاتذذع ثٕئذذخ المئٍَذذخ، َرقىٕذذبد َٛذذوي رلخٕذذو المىبفَذذٕه اقتزٖذذبكْ أكاح لللٍذذ

َالْذذذوكب ، َصقذذذبفزٍم، َوُأذذذبٌم َمذذذلْ تذذذلهرٍب علذذذٓ رىلٕذذذنٌب. َمذذذه اٌذذذلال الذذذنكب  

اقتزٖبكْ الؾلبا علّ المٕذيح الزىبفَذٕخ ثذٕه المىبفَذٕه َٔلذوٗ علذٓ المئٍَذبد ان 

ؼ لٍذذذب ثذذذبلزىجئ رخذذذُن ٍذذذجبتخ فذذذٓ الؾٖذذذُب علذذذٓ المعلُمذذذبد َالإّذذذبهاد الزذذذٓ رَذذذم

ثبقؽزٕبعبد، اٙبفخ الٓ اٍزٕعبة اٍزوارٕغٕبد المىبفَٕه. َمه اعل فٍم أفٚل للبئذلح 

، كزذذبة ومذذُمط الذذنكب  0222(Besson)ٌذذنا الملٍذذُ  َتُرذذً، تذذل  ثَٕذذُن َافذذوَن 

اقتزٖذذبكْ، ٔؾذذلك فٕذذً ٌذذئق  المئللذذُن ان الذذنكب  اقتزٖذذبكْ ٔزمٕذذي ثؤهثعذذخ أٌذذلال 

 .خ كبملخ، ٌَنح امٌلال امهثعخ ٌٓرورجٜ ثعملٕخ اٍزوارٕغٕ

 اصوا  َؽمبٔخ الزواس العلمٓ َالزقىٓ َالمعوفخ العلمٕخ. ن2

 الخْف عه الزٍلٔلاد َاللوٓ ن0

 الأًْٛح الإعرشاذٛعٛح نهزكاء الالرصاد٘

ان النكب  اقتزٖبكْ ٔخزَت أٌمٕخ فبٕخ وزٕغخ لمب رٍْلي ثٕئبد العمذل مذه ريٕذو      

ٍب المئٍَبد َالمعلُمبد الزٓ رىزغٍب، َفٓ الٕبد ارقذبم ٍؤع فٓ الجٕبوبد الزٓ رقزيو

القذذواه َرعذذبام المىبفَذذخ علذذٓ المَذذزُٔبد المؾلٕذذخ َاللَلٕذذخ ممذذب ٔلذذوٗ المئذذل مذذه 
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الزؾذذلٔبد الزذذٓ رَذذزلعٓ رُإذذف ثذذوامظ مكٕذذخ رَذذبعل فذذٓ مواتجذذخ أكا  العمذذل َرؾلٔذذل 

ل َالإٍذزوارٕغٕبد الزيٕواد الزٓ ٔغت اعوائٍب، َفٓ رؾلٔل مُتع المئٍَخ مه امٌلا

 :أن رؾققً، َرزمضل ٌني امفٕوح فٕمب ٔلٓ  الزٓ َٙعزٍب لىلٍَب

 

 أػًذج انزكاء الالرصاد٘ .6

أن وطذذبي الذذنكب  اقتزٖذذبكْ ْٔذذمل مغمُعذذخ مذذه العلذذُ  َالمزمضلذذخ فذذٓ: اممذذه      

اقتزٖبكْ، الٕقظخ، اقٍذزع  ، اللذُثٓ ععمبعذبد الٚذيٜن.. الذـ لخذه ٔجقذٓ مٖذطلؼ 

اقتزٖبكْ ٔزمزع ثىُه مه اقٍزق لٕخ. َٔوكي علّ ص صخ كعبئم مٍمخ َعىبٕو النكب  

 أٍبٍٕخ َالْخل الزبلٓ ُٔٙؼ أٌمٍب
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 :انخلاصح 

ان الذذنكب  اقتزٖذذبكْ َٔذذبعل المىظمذذبد المزعذذلكح فذذٓ ٍذذٍُلً الُٕذذُب للمعلُمذذخ      

ثبٍذذزق ٓ الجٕبوذذبد َكهاٍذذزٍب َأكهاإ مٚذذبمٕىٍب مذذه اعذذل اٍذذزقلامٍب لذذلعم اعمذذبب 

ٕىبعخ القواهاد ثقٖل رطُٔو العملٕبد َاموْذطخ المقزللذخ َالقبٕذخ ثؤعمبلٍذب َمذه 

عمذذل ٔقذذُك الذذٓ رضجٕذذذ اعذذوا اد  عبوذذت افذذو فذذبن القذذُاوٕه َالزْذذؤعبد ثؾبعذذخ الذذٓ

امعمبب َرؤّٕو الزْؤع القبٓ ثبلجٕبوبد َالمعلُمبد الزٓ رُٙؼ كٕلٕخ عوٍٙب فذٓ 

الزقبهٔو. َلمب كبوذ الزخىُلُعٕب تل افزيلذ كَهح ؽٕبح مىظمبد امعمبب ثْخل ملؾُا 

لٌب فبن عبوجب مه الىغبػ ٔمخه ان ٔعيْ الّ  ياهح الجٕبوبد الزذٓ رذم أذلاعٍب فذٓ تُاعذ

القبٕذذخ رؾٚذذٕوا معمذذبب ٕذذىبعخ َارقذذبم القذذواهاد الزىبفَذذٕخ المطلُثذذخ، علمذذب أن 

الملٔؤه ٔطلجُن الجٕبوبد َالمعلُمبد َفٓ الُتذ المؾلك َالمخبن المقُٖك، َمب رقذل  

ٔئّذذذو لىذذذب ٙذذذوَهح ثىذذذب  ومذذذبمط أؽذذذلس للذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ كُوذذذً ٔٚذذذم الغبوذذذت 

 بلٍب َثبلْخل الَلٕم. اقٍزقجبهارٓ المٍم َالٚوَهْ لزىلٕن أعم
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 انفصم انصانس

 إداسج الأصياخ

لقذذل إٔذذجؼ العذذبلم تؤذذخ َاؽذذلح مزخبرلذذخ، َمزواثطذذخ ٍٕبٍذذٕب ، َاتزٖذذبكٔب ، َاكاهٔذذب ،      

كْ كٕذبن اكاهْ، مٍمذب ٕذيو أَ كجذو ؽغمذً،  َصقبفٕب ، َاعزمبعٕب ، ثؾٕش لم ٔعذل ٌىبلذ  أ

، ٍلجب  أَ أغبثب  ، َلذم رعذل الخٕبوذبد ثمىؤِ عه امؽلاس الغبهٔخ ؽُب العبلم، َرؤصٕوارٍب

الٖيوِ رَزطٕع أن رمىع هٔبػ الزيٕٕو القبكمخ مه اللَب الخجوِ، َاللَب المزقلمخ مه 

الزذؤصٕو ثٍذذب، لذنل ، فذذبن عذبلم امىمذذبد ٌذذُ الُاتذع الؾذذبلٓ الذنْ قثذذل لىذب مذذه اقٍذذزعلاك 

ٕذخ ٕذؾٕؾخ، َلذنا، للزعبمل مع ٌنا الُاتع الغلٔل َفا أٌٍ، َمعبٕٔو ملهٍَخ، َمىٍغ

ب، َكذنل  أٍذجبة وْذُئٍب، َأٍذبلٕت  ٍُل أرطوي الّ ملٍُ  امىمبد ليخ ، َإط ؽ 

 الزعبمل معٍب، َملٍُ  اكاهح رل  امىمبد.

 يفٕٓو الأصيح .1

لْذمُلٕخ ٛجٕعزٍذب، (رخمه الٖعُثخ فٓ رؾلٔل ملٍذُ  امىمذخ، كمذب ٔقذُب الْذع ن:      

الع تذذبد الإوَذذبوٕخ فذذٓ كبفذذخ مغذذبقد  اٍذذزعمبلٍب، لزْذذمل مقزلذذف ٕذذُهارَذذبه وطذذبي 

الزعبمل، َعلّ رعلك مَزُٔبرً، ؽزّ ٔخبك ٔخُن مه المزعنه، ان لم ٔخه مه المَذزؾٕل، 

أن وغذذل مٖذذطلؾب ٔٚذذبهه مٖذذطلؼ فامىمذذخف فذذٓ صذذوا  امخبوبرذذً، ارَذذبه مغذذبقد 

اٍزقلامً، فٍىبإ رعؤلبد علٔذلح لخلمذخ امىمذخ لئُذب  َإذط ؽٕب  ثؾَذت اٍذزقلامٍب 

ٓ كبفخ المغذبقد الَٕبٍذٕخ، َاقعزمبعٕذخ، َاقتزٖذبكٔخ، َالعَذخؤخ، َ ٕوٌذب، كمذب ف

 ْٕٔع اٍزقلامٍب ثٕه كبفخ اللئبد المضقلخ، َالعبمخ كزبثخ َّلبًٌ

 إَٔاع الاصياخ: .2

ْٕٔو الجبؽضُن الّ العلٔذل مذه الزقَذٕمبد موذُاه امىمذبد، ؽٕذش ٔقذُ  كذل ثبؽذش      

خه اعمبب ٌني الزقَٕمبد أمب ؽَذت الىذُه عٍٕبٍذٕخ، ثطوػ رقَٕم مه ىأَخ معٕىخ َٔم

اتزٖذذبكٔخ، أمىٕذذخ، اكاهٔذذخ، اعزمبعٕذذخن. أَ ؽَذذت الزذذؤصٕو عرىظٕمٕذذخ، مؾلٕذذخ، تطبعٕذذخ، 

 اتلٕمٕخ، عبلمٕخن. أَ ؽَت الزُتع عمزُتعخ، ملبعئخ، ملبعئخن.

 ن فقل تَم اقىمبد كمب ٔلٓ: 0226أمب عمبٌو
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   :الأصياخ انًادٚح، أٔ انًؼُٕٚح .2.1

امىمذذبد المبكٔذذخ ماد ٛذذبثع اتزٖذذبكْ، َمذذبكْ، َكمذذٓ، َتبثلذذخ للقٕذذبً، َٔمخذذه      

كهاٍزٍب َالزعبمل معٍب مبكٔب  َثؤكَاد رزىبٍت مع ٛجٕعزٍب. أمب امىمبد المعىُٔخ فٍذٓ 

أىمذذذبد ماد ٛذذذبثع ولَذذذٓ، َّقٖذذذٓ، َ ٕذذذو ملمذذذًُ َق ٔمخذذذه الإمَذذذبإ ثؤثعبكٌذذذب 

 ثل ٔمخه الْعُه ثٍب. ثٍَُلخ، َق ٔمخه هإٔخ أَ ٍمبه امىمخ،

 الأصياخ انثغٛطح أٔ انحادج: .2.2

امىمذذبد الجَذذٕطخ ٌذذٓ اقىمذذبد فلٕلذذخ الزذذؤصٕو، ََٔذذٍل معبلغزٍذذب ثْذذخل فذذُهْ      

ٍَذذؤع أمذذب امىمذذبد الؾذذبكح فٍذذٓ امىمذذبد الزذذٓ رزَذذم ثبلْذذلح َالعىذذف َتٍذذو الخٕذذبن 

 الإكاهْ للمىظمخ َرلُٔ٘ اهكبوً.

 أصياخ ظضئٛح، أٔ ػايح: .2.3

بد الغيئٕخ ٌٓ أىمبد رطُب عي ا  مه كٕبن المىظمخ أَ الىظب ، َلٌٕ كلذً، امىم     

َٔخُن القُل مه أن اٍزمواه امىمخ تذل ٔمزذل الذّ ثذبتٓ أعذيا  الىظذب . أمذب امىمذبد 

العبمخ فٍٓ أىمبد ريطٓ كبفذخ أعذيا  الخٕذبن عٍذُا   كذبن ّذوكخ أَ مىظمذخ أَ كَلذخن، 

 ً، َمىزغبرً.ٌَٓ رئصو علّ كبفخ أٛوال الىظب  َأّقبٕ

 أصياخ ٔحٛذج، أٔ يركشسج: .2.4

امىمبد الُؽٕلح ٌذٓ أىمذبد فغبئٕذخ، َ ٕذو كَهٔذخ، َ ٕذو مزخذوهح، َٖٔذعت الزىجذئ 

ثؾلَصٍب، َعبكح مب ٔخُن ٌىذبإ أٍذجبة فبهعذخ عذه الإهاكح ٌذٓ الزذٓ رذئكْ الٍٕذب. أمذب 

 امىمبد المزخوهح فٍٓ أىمبد رزَم ثبللَهٔخ َالزخذواه َرؾذلس فذٓ كَهاد اتزٖذبكٔخ

َمُاٍم ٔمخه الزىجذئ ثٍذب. َثبللاهٍذخ َالجؾذش ٔمخذه رؾلٔذل كىذٓ ٍذزقع امىمذخ َكهعذخ 

 ؽلرٍب، َثبلزبلٓ ٔمخه الَٕطوح علٍٕب.

 أعثاب َشٕء الأصياخ: .3

ٌىذذبإ عُامذذل رزَذذجت فذذٓ َعذذُك امىمذذخ، فٍذذٓ ق رىْذذؤ مغذذيأح َلَٕذذذ َلٕذذلح اللؾظذذخ،      

َلخىٍب وزبط رلبعل أٍجبة َعُامل وْؤد تجل اٍذُه امىمذخ، َرزعذلك امٍذجبة الزذٓ رذئكْ 

الّ وُْة امىمخ فمىٍبي ٍُ  اللٍم َالإكهاإ، ٍُ  الزقلٔو َالزقٕٕم، الو جذخ فذٓ اقثزذياى، 

المٖذذبلؼ، كمذذب أنك امىمذذبد رىْذذت مذذه أعذذل المذذُاهك كبلمٕذذبي اٍذذزعواٗ القذذُح، َرعذذبهٗ 
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َاليذذنا  َالمواعذذٓ، َالٖذذواه مذذه أعذذل الزٍُذذع الَذذخبوٓ َأىمذذبد اقولغذذبه الَذذخبوٓ، 

َأىمبد الىظب  الوأٍمبلٓ َالٖواه امٔذلُٔلُعٓ َاقعزمذبعٓ، َالٖذواه علذّ امٍذُاي 

امؽذياة المقزللذخ، كذنل  َمٖبكه المذُاك امَلٕذخ، َالٖذواه الَٕبٍذٓ علذّ الَذلطخ ثذٕه 

الٖواه علذّ الٍٕجذخ َالىلذُم، ثبلإٙذبفخ الذّ امٍذجبة اقعزمبعٕذخ َاقتزٖذبكٔخ للٖذواه، 

 أٌمك امٍجبة اللاعٕخ لُتُه امىمبد.َفٕمب ٔلٓ وىزقٓ 

 خصائص الأصيح: .4

ن امؽلاس    رلمٕوي، أَ  ًَ ٍَٔلك ثلىبئ بٕن الإكاهْ،  اُعً الخ ٓ مُتف فطٕؤ  أن امىمخ ٌ

بٖئٔ رزمضل كمب  بٕن الإكاهْ، لنا فبنك للأىمخ ف يٜ علّ الخ رَقُ  ثبلٚ مز ؽقخ،  ٍؤعخَ 

:  لٓٔ

  انصٛشفٙ فٙ الاذٙ ٚشاْا يحًذ .4.1

 الزْبث  َالزلافل فٓ عىبٕوٌب َأٍجبثٍب.

 مُاعٍخ امىمخ رعل َاعجب  مٖٕؤب. 

 الملبعؤح َاٍزؾُامٌب علّ ثئهح اقٌزمب .

 رَزُعت فوَعب  علّ امومبٛ الزىظٕمٕخ المؤلُفخ.
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 امىمخ مه ٕىع الإوَبن َٔمخه رلبكْ ؽلَصٍب ثبقٍزعلاك لمُاعٍزٍب.

 لخٕبن المىظمخ َالعبملٕه فٍٕب. رٍلٔل مجبّو َٕؾٕؼ

 ذصُٛف الأصياخ: .5

ان رقَٕم امىمبد َرٖىٕلٍب عبمل ملٕل فٓ رعمٕا اللخو فٓ امىمذخ َمللذذ للىظذو      

الّ ثع٘ القٚبٔب الٍبمخ، كؤن ٔقبب ٌني أىمخ عيئٕخ، أَ أىمخ عىٕلخ، أَ أىمذخ ّذبملخ، 

فذذذٓ رُؽٕذذذل الملذذذبٌٕم َوؾذذذُ ملذذذ  مذذذه الخذذذ  ، كمذذذب ٔلٕذذذلوب ٌذذذنا الزقَذذذٕم َالزٖذذذىٕف 

َالمٖطلؾبد عىلمب وزؾلس عه امىمبد َوزىبتِ فٍٕب، موً ق ٔمخه ؽٖو امىمبد 

فٓ وُه أَ وُعٕه مه امىمبد، لنل  فبنك أكضو الجبؽضٕه َالخزبة ٕذىلُا امىمذبد مذه 

 ىَأب مقزللخ َونكو مىٍب اٖرٓ:

 الأصياخ يٍ حٛس طثٛؼح انحذٔز: .5.1

 :امىمبد ؽَت ٛجٕعخ الؾلَس الّ تَمٕه هئَٕٕه ٌمب كهعذ معظم اللهاٍبد علّ رقَٕم

 ٌَٓ رل  الىبّئخ عه فعل اوَبوٓ مضل:أصيح تفؼم الإَغاٌ:  .أ 

 .ْالزٍلٔل ثبلييَ العَخو 

 .عملٕبد الإهٌبة كقطف الطبئواد َالَله َاؽزغبى الوٌبئه َالزلغٕواد 

  َرذزم ثْذخل اقٙطواثبد العبمخ َاللزه المقزللخ، َتل رخُن ٌني امىمخ اعزمبعٕخ

رٖبكمٓ، َرؾلس فٓ مغزمع معٕه وزٕغخ للقذلان الزذُاىن فذٓ الؾٕذبح اقتزٖذبكٔخ، 

ممب تذل ٔذئكْ الذّ اىكٔذبك أَٙذبه ؽوعذخ َرؤىمٍذب ثلعذل وذلهح الؾلذُب المقزوؽذخ، 

 َعل  رىلٕن ٍٕبٍخ اعزمبعٕخ َاٙؾخ المعبلم لإوقبم المغزمع ممب ٔزقجٜ فًٕ.

 ،اُكس رلُس الجٕئخ، مضذل رَذوة الإّذعبه اُ   ؽ ذ ذىبعٕخ الذّ الٍ اُك الخٕمٕبئٕذخ، أَ الٖ أَ المذ

اَلمب .  اَمهٗ 

 .ِالإٌمبب النْ ٔىزظ عه اوٍٕبه الَلَك، أَ اوقطبه الخٍوثب  َالمب  فٓ الملن الخجو 

 ٌَٓ امىمخ الزٓ ق كفل للىْبٛ الإوَبوٓ ثؾلَصٍب، مضل:أصيح طثٛؼٛح:  .ب 

 . اليقىب َالجواكٕه َمب ّبثً مل 

 ًمل . اللٕٚبوبد َمب ّبث 

 .َوُٚة المُاهك المبئٕخ 
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ٌىبإ علك مه اقٍزوارٕغٕبد  اعرشاذٛعٛاخ ٔأعانٛة انرؼايم يغ الأصياخ: .5.2

َالطوي َامٍبلٕت الزٓ رلفل ٙمه ملٍُ  الزعبمل مع امىمبد، َمه ٌني 

 امٍبلٕت َالطوي َاقٍزوارٕغٕبد مب ٔلٓ:

 أٔلاً: انطشق ٔالأعانٛة انرمهٛذٚح:

أٍبلٕت َٛوي عود العبكح اٍزقلامٍب ٌَٓ ٛوي مزعبهل علٍٕب َمه ٌىبل  علح      

 :أٌمٍب اٖرٓ

ٌَٓ أثَٜ الطوي الزقلٕلٔذخ ؽٕذش ٔعلذه المَذئُب أَ مزقذنَ القذواه  إَكاس الأصيح: نأ 

ثؤوً ق رُعل اىمبد َٔوف٘ اقعزوال ثُعُك القلل، مىخوا  ؽلَس امىمخ َمه 

 المُتف.ف ب اقٕواه علّ مل  ٔمخه الَٕطوح علّ 

ٔمضل وُعب  مه الزعبمل المجبّو للأىمخ ثٍلل رلمٕوٌب َمذه  ذأظٛم ظٕٓس الأصيح: نة 

 ف ب عىف الزعبمل َالمُاعٍخ، ٍُا  مع افواىارٍب أَ اٍجبثٍب.
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 شاَٛاً: انطشق ٔالأعانٛة غٛش انرمهٛذٚح:  (ض 

وظوا  لٖعُثخ الزعبمذل مذع امىمذبد َللقذوَط مىٍذب ثؤفٚذل الَذجل رذم اٍذزؾلاس  نك 

 ٛوي

 
 

ٌَذني الموؽلذخ ٌذٓ موؽلذخ هٍذذم انرخطةٛ  انؼهًةٙ ٔانًركايةم نهرؼايةم يةغ الأصيةةح:  .1

الَذذٕىبهٌُٔبد، ََٙذذع القطذذٜ َالجذذوامظ، َؽْذذل القذذُِ لمُاعٍذذخ تذذُِ امىمذذخ 

َالزٖلْ لٍب. َٔزٕؼ الزؾلٕل الخبمل للجٕبوبد المزؾٖلخ كبفخ اعلاك القطٜ َالجوامظ 

المُاعٍذخ عذلح اعذوا اد لزذُفٕو َالقُِ، ال ىمخ لمُاعٍخ امىمذخ، َرزطلذت فطذخ 

 الؾمبٔخ ال ىمخ لخل مغبقد امىمخ.
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 انشاتغانفصم 

 أداء انؼايهٍٛ

 يمذيح .1

ٔعزجذذو امكا  مذذه الملذذبٌٕم الزذذٓ ؽظٕذذذ ثىٖذذٕت كجٕذذو مذذه اقٌزمذذب  َالجؾذذش فذذٓ     

اللهاٍبد الإكاهٔخ ثْخل عب ، َالمُاهك الجْؤخ ثْذخل فذبٓ، َملذ  مٌمٕذخ الملٍذُ  

اللوك َالمىظمخ، َلزلفل العُامل الزٓ رئصو علّ امكا  َرىُعٍب، َوظذوا  علّ مَزُْ 

قهرجبٛذذذً ثخلذذذب ح َفعبلٕذذذخ المىظمذذذبد فذذذٓ رؾقٕذذذا أٌذذذلافٍب. كمذذذب اٌذذذزم اللخذذذو الإكاهْ 

الزىظٕمٓ ثمُُٙه امكا  وظوا قهرجبًٛ ثخلب ح َفعبلٕخ المىظمبد فذٓ رؾقٕذا أٌذلافٍب 

ال َتذذٕم عٌُؤذذخ. َمذذه ٌىذذب ىاكد َالُٕذذُب الذذّ مذذب رٖذذجُ الٕذذً مذذه هإِ َأٌذذل

اقٌزمبمذذبد َامَلُٔذذبد اللخؤذذخ ثذذبكاهح المذذُاهك الجْذذؤخ َرؾَذذٕه أكا  العذذبملٕه من 

وغذذبػ أْ مىظمذذخ مذذورجٜ ثمَذذزُِ أكا  أفواكٌذذب. َؽزذذّ رخزمذذل معوفزىذذب ثملٍذذُ  أكا  

العذذبملٕه َالخْذذف عذذه مُتعذذً ٙذذمه امكا  الزىظٕمذذٓ قثذذل مذذه رُٙذذٕؼ معىذذّ امكا  

عب ، صم كملٍُ  اتزون ثمغبب رَٕٕو المئٍَبد ْٔخل فٕذً أكا  العذبملٕه عذي ا  كملٍُ 

 مه كل مزخبمل عأكا  المئٍَخن.

 يفٕٓو الأداء: .1

اوعل  رُؽٕل مقزلف َعٍبد الىظو ؽُب مللُب امكا ، ممذب أكِ الذّ الزجذبٔه ؽذُب      

مذذه َٙذع رعؤذف لذً، فمٖذطلؼ امكا  لذٌٕ ؽذذلٔضب، ثذل رُعذل عذلح كهاٍذبد َأثؾذبس 

الىبؽٕخ الىظؤخ َالزطجٕقٕخ الزٓ ٌلفذ الّ رؾلٔذل ملٍُمذً، اق أوذً ق ُٔعذل ارلبتذب عبمذب 

ؽُب رعؤلذً، اٙذبفخ الذّ اقفذز ل فذٓ المٖذطلؾبد المَذزقلمخ لللقلذخ علذّ امكا  

 . مض  كبلخلب ح َاللعبلٕخ

 ذؼشٚف الأداء: .2

جذل الإكاهح َالعذبملٕه فذٓ ٔعل امكا  القبٍم المْذزوإ لغمٕذع الغٍذُك المجنَلذخ مذه ت     

اٛبه المىظمبد َتجل الإٍذٍبة فذٓ َعٍذبد الىظذو المزعلقذخ ثذً ٍىْذٕو الٕذً كمٖذطلؼ 

الزٓ رعىٓ اعطب  كلٕذخ الْذخل لْذٓ  مذب،  performeفبمكا  ليخ ٔقبثل الللظخ ال رٕىٕخ 
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الزٓ رعىٓ اوغبى العمل أَ الخٕلٕخ  performanceَالزٓ اّزقذ مىٍب الللظخ الإوغلٕئخ 

 الزٓ ٔجلغ ثٍب الزىظٕم أٌلافً.

 إَٔاع الأداء: .3

 ثعل أن رطوتىب لزعؤف امكا  ٍىقُ  ثزٖىٕلً ؽَت المعبٕٔو الزبلٕخ:     

 حغة يؼٛاس انشًٕنٛح: .3.1

 ٖٔىف امكا  ؽَت ٌنا المعٕبه الّ امكا  الخلٓ َامكا  الغيئٓ.

 :ٓامكا  الخل 

َٔزمضل امكا  الخلٓ للمئٍَخ فٓ اقوغذبىاد الزذٓ ٍذبٌمذ فذٓ رؾقٕقٍذب عمٕذع عىبٕذو  

 المئٍَخ أَ َابئلٍب.

  :ٓامكا  الغيئ 

َٔزؾقذذذا امكا  الغيئذذذٓ للمئٍَذذذخ علذذذّ مَذذذزُِ الُاذذذبئف َاموظمذذذخ اللوعٕذذذخ فذذذٓ 

 المئٍَخ.

 حغة يؼٛاس انًصذس: .3.2

 امكا  اللافلٓ َامكا  القبهعٓ.ٔىقَم امكا  َفقب لٍنا المعٕبه الّ وُعٕه ٌَمب 

  امكا  اللافلٓ: .2.0.2

 شاَٛاً / يكَٕاخ الأداء .1.1

ٔزخُن ملٍُ  امكا  ثْخل عب  مه مخُوٕه أٍبٍٕٕه ٌمذب: الخلذب ح َاللعبلٕذخ ثمعىذّ      

 أن المئٍَخ الزٓ رزمٕي ثبمكا  رغمع ثٕه اللعبلٕخ َالخلب ح

علذّ أوٍذب أكاح مذه أكَاد مواتجذخ امكا  ٔىظو الجبؽضُن فٓ علم الإكاهح الّ اللعبلٕذخ    

مه أوٍب رمضل معٕذبها  ٔعخذٌ كهعذخ رؾقٕذا امٌذلال المُٙذُعخ،  اوط تب فٓ المئٍَخ

ٌَذذذٓ رعىذذذٓ أكا  المٍمذذذبد أَ امعمذذذبب ثْذذذخل ٕذذذؾٕؼ ٍَذذذلٕم َرذذذورجٜ ثبمٌذذذلال 

 الإٍزوارٕغٕخ للمئٍَخ كمب رعجو عه اللوي ثٕه الىزبئظ المزُتعخ َالمؾققخ َٔمخه القُب

 اوً كلمب كبوذ الىزبئظ المؾققخ تؤجخ مه الىزبئظ المزُتعخ كلمب كبن امكا  أكضو فعبلٕخ
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 انكفاءج: .3.2.2

رورجٜ الخلب ح ثزؾقٕا مب ٌُ مطلُة ثؤتل الإمخبوٕبد، فبلخلب ح رعىذٓ عمذل امّذٕب       

ثطؤقخ ٕؾٕؾخ كمذب أن عذُي الخلذب ح ٔزمضذل فذٓ رعظذٕم الىذبرظ َرذلوٓ الزخذبلٕف ثمعىذّ 

ٔمخذذه رمضٕذذل الخلذذب اد ثمعبكلذذخ رؾزذذُْ أفذذن ٛوفٍٕذذب ثلذذُل أتٖذذّ وذذبرظ ثزخذذبلٕف أفذذو 

مؾلَكح َمعٕىخ ثٕىمب ٔؾزُْ الطذول امفذو علذّ ثلذُل الؾذل المقذوه مذه الىزذبئظ ثؤتذل 

 رخللخ َرقبً عبكح مه ف ب وَجخ المقوعبد الّ الملف د.

 انؼٕايم انًؤششج ػهٗ الأداء .1.1

لاهٍذذٕه فذذٓ رؾلٔذذل ٛجٕعذذخ ٌذذني العُامذذل، ؽٕذذش ٔذذوِ لقذذل رجبٔىذذذ أها  الجذذبؽضٕه َال     

الجع٘ أن مَزُِ امكا  ٔزؾلك ثزلبعل عبملٕه هئَٕٕٕه معذب ٌَمذب القذلهح علذّ العمذل 

َالو جخ فٓ العمل، ؽٕش رزؾلك الع تخ ثٕىٍمب مذه ؽٕذش رؤصٕوٌمذب علذّ مَذزُِ امكا  

 :ثبلْخل اقرٓ

 .يغرٕٖ الأداء= انمذسج ػهٗ انؼًم* انشغثح فٙ انؼًم

  :يظاْش ضؼف الأداء .4

 .الإوزبعٕخ الٚعٕلخ َ ٕو الغٕلح فٓ مُإلبرٍب .2

 .عل  اوٍب  امعمبب فٓ الُتذ المؾلك .0

 .الٖلا  المَزمو ثٕه الإكاهح َ المُالٕه، َفبٕخ الغلك .2

 :يفٕٓو أداء انؼايهٍٛ .4

لقل افزلف الجبؽضُن َالخزبة ؽذُب اعطذب  رعؤذف مُؽذل مكا  العذبملٕه، َفذٓ مذب      

 :مٌمٍب ٔلٓ عوٗ

أكا  العبملٕه أوً: اوعخبً لملِ وغبػ العبمل أَ فْلً فذٓ رؾقٕذا  (Bovelos)عول -

 امٌلال المزعلقخ ثعملً د ٛجٕعخ ٌنا العمل 

َعوفذذً العلٔذل مذذه الجذبؽضٕه أوذذً: مذب ٔقلمذذً َٔٚذٕلً العذذبملُن مذه مقوعذذبد عمذذل،  -

 ٕمبد العمل َوُعٕخ علأتبرٍم ثبمفؤه َاوٚجبٍٛم َالزيامٍم ثبموظمخ َرعل

رلبعل لَلُإ العبمل، َأن مل  الَذلُإ  :أكا  العبملٕه ( Andrewd ) َعول اولهَك-

 عٍل َتلهاد العبمل فٓ المىظمخ  ٔزؾلك ثزلبعل
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 :ػُاصش أداء انؼايهٍٛ .1

 :ٔزخُن أكا  العبملٕه مه أهثعخ عىبٕو ٌَٓ     

 كًٛح انؼًم:  .1.1

فذٓ الظذوَل العبكٔذخ للعمذل، َمقذلاه أْ مقلاه العمل النْ َٔزطٕع العبمل اوغبىي      

  ٍوعخ ٌنا الإوغبى

 َٕػٛح انؼًم: .4.1

َرزمضل فٓ ملِ مب ٔلهكً اللذوك عذه عملذً الذنْ ٔقذُ  ثذً، َمذب ٔمزلخذً مذه ه جذخ       

 َمٍبهاد َثواعخ، َتلهح علّ الزىظٕم َرىلٕن العمل كَن الُتُه فٓ امفطب  

 انًصاتشج ٔانصمح:  .4.2

العمل َتلهح العبمل علّ رؾمل مَئَلٕخ العمل َاوغبى  َرْمل الغلٔخ َالزلبوٓ فٓ     

امعمبب فٓ المضبثوح َالضقخ: َرْمل الغلٔخ َالزلبوٓ فٓ العمل َتلهح العبمل علّ رؾمل 

مَئَلٕخ العمل َاوغبى امعمبب فّ أَتبرٍب المؾلكح َمذلِ ؽبعذخ ٌذنا العبمذل للإهّذبك 

  .َالزُعًٕ مه تجل المْوفٕه

 اًْٛح أداء انؼايهٍٛ:  .5

ب كبوذ ثطجٕعذخ الىْذبٛ الذنْ رمبهٍذً، رزُتذف علذّ       ٔمخه القُب ان ؽٕبح المىظمخ أٔ 

أكا  العذذذبملٕه فٍٕذذذب، فذذذبما تذذذبمُا ثؤعمذذذبلٍم َأوغذذذيَا مٍذذذبمٍم علذذذّ الُعذذذً المطلذذذُة 

رؾقٕذا أٌذلافٍب المىْذُكح،  َالمقطٜ لٍم مه تجل الإكاهح، فبن ٌنا ٍٕقُك المىظمذخ وؾذُ

َاما مذب كذبن امكا  كَن المَذزُِ المطلذُة، فؤوذً ٍْٕذذخل  كبلجقذب ، َالىمذُ، َالزٍُذع،

ا أمذب المىظمذخ فذٓ رؾقٕذا أٌذلافٍب، ثذل تذل ٔذئكْ أؽٕذب  الذّ رٖذلٕخ المىظمذخ.  عبئق ب كجٕذو 

ب مه   ٕ ب فب َثَجت عٌُؤخ امٌلال الزٓ ٔمخه أن رؾققٍب العملٕخ، فؤوٍب رعطٓ اٌزمبم 

ح، للُٕذُب مذه ف لٍذب الذّ الميأذب تجل اكاهح المُاهك الجْؤخ فٓ المىظمبد المعبٕو

الٍبمذذخ َالمزمضلذذخ ثوفذذع الذذوَػ للعذذبملٕه، َاّذذعبه ٌذذم ثبلعبكلذذخ، َكفعٍذذم الذذّ رؾمذذل 

امٍذبً المُٙذُعٓ موْذطخ اكاهح المذُاهك الجْذؤخ عكذبلزُإف  المَئَلٕخ، َرذُفٕو

 .َالزلهٔت َالمزبثعخن
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 انؼٕايم انًؤششج )عهثٛا(ػهٗ أداء انؼايهٍٛ: .6

العُامل تل رعٕذا أكا  العذبملٕه، فعلذّ كذل اكاهح الزذٓ رَذعّ الذّ هفذع  ٌىبإ ثع٘     

 .كلب ح أكا  مُالٍٕب أن رعمل كائمب علّ اىالخ مب ٔعٕقٍم َٔئصو علّ اوزبعٍم

 :َفٕمب ٔلٓ رَزعوٗ ثع٘ العُامل الزٓ رئكْ الّ رلوٓ مَزُٔبد امكا 

لذلٍٔب فطذٜ   ٕبة امٌلال المؾلكاد: ان المىظمبد الزٓ رعمل كَن أن ٔخُن -1

ّمُلٕخ َرلٖٕل للأعمبب، َمعلقد اوزبط مؾلكح، فبوٍب ق ٍزطٕع أن رقذٌٕ مذلِ مذب 

رؾقا مه اوغبىاد َأن رؾبٍت مُالٍٕذب علذّ معذلقد اوزذبعٍم َفذٓ اذل  ٕذبة أَ 

مؾلَكٔخ اٍزقلا  معبٕٔو للأكا  أَ فطٜ رلٖٕلٕخ مؾلكح فبن المىظمذخ ق رَذزطٕع أن 

للإوزذبط ٌَذنا ثذلَهي ٔذئكْ الذّ رذلوٓ امكا  ؽٕذش ق  ٔخُن للٍٔب معبٕٔو أَ مئّواد

ٔخبفؤ المُاف المىزظ ثمذب َٔذزؾقً ممذب تذل ٔذئكْ الذّ رعمٕذا ّذعُهٌم ثعذل  المجذبقح، 

 َمه صم رلوٓ مَزُِ امكا 

عذل  المْذبهكخ فذٓ الإكاهح: ان ٙذعف مْذبهكخ المَذزُٔبد الإكاهٔذخ المقزللذخ  -2

ٍبٌمذ فٓ أغبك فغذُح ثذٕه القٕذبكاد فٓ الزقطٕٜ َٕىع القواهاد مه العُامل الزٓ 

الإكاهٔخ العلٕب َالمُالٕه فٓ المَزُٔبد الذلوٕب َٔىذزظ عذه ٙذعف المْذبهكخ َالعمذل 

الغمبعٓ ٙعف الْعُه ثبلمَئَلٕخ َالعمل الغمبعٓ لزؾقٕا أٌلال المىظمخ ،ٌَذنا 

ثلَهي ٔئكْ الّ رلوٓ مَزُِ امكا  للِ المُالٕه ؽٕش ْٔعوَن ثؤوٍم لذم ْٔذبهكُا 

َٙذذع امٌذذلال َالمطلذذُة اوغبىٌذذب أَ فذذٓ رؾلٕذذل المْذذخ د أصىذذب  أكا  العمذذبب  فذذٓ

َالمْبهكخ فٓ َٙع الؾلذُب المىبٍذجخ الزذٓ رعزذوٗ ٍذجٕل الزىلٕذن، َٔىْذؤ عذه رذلوٓ 

  .الْعُه ثبلوٙب ،َمه صم اوقلبٗ الؾمبً للعمل َمعلقد الإوزبط

المذُالٕه عذل  وغذبػ افز ل مَزُٔبد امكا : مه العُامل المئصوح علّ أكا   -3

امٍبلٕت الإكاهٔخ الزذٓ رذوثٜ ثذٕه معذلقد أكائٍذم َالمذوكَك المعىذُْ َالمذبلٓ الذنْ 

ٔؾٖلُن علًٕ فخلمب كبن ٌىبإ اهرجبٛ َاٙؼ ثذٕه مَذزُِ أكا  المُاذف َالزوتٕذبد 

َالعذذ َاد َالمخبفئذذبد َالؾذذُافي المبلٕذذخ امفذذوِ الزذذٓ ٔؾٖذذل علٍٕذذب، كلمذذب كبوذذذ 

كا  مذذئصوح ٌَذذنا ٔزطلذذت وظبمذذب لزقذذٕم أكا  المذذُالٕه ٔذذزم مذذه عُامذذل الؾلذذي علذذّ ام

 .ف لٍم الزمٕي ثٕه المُاف المىزظ َالمُاف مزٍُٜ الإوزبط َالمُاف  ٕو المىزظ
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 انخايظانفصم 

 ذصًٛى انذساعح انًٛذاَٛح

 يُٓعٛح انذساعح .1.1

تب  الجبؽش ثبٍزقلا  المىٍظ الُٕلٓ الزؾلٕلٓ لُٕف الظذبٌوح مُٙذُه اللهاٍذخ      

عكَه النكب  اقتزٖبكْ فٓ اكاهح امىمبد َأصذوي علذّ أكا  العذبملٕهن َرؾلٕذل ثٕبوبرٍذب 

 َثٕبن الع تخ ثٕه مخُوبرٍب.

 يعرًغ ٔػُٛح انثحس .1.1

ٔزمضل مغزمذع الجؾذش فذٓ مذُالٓ الْذوكخ اللَلٕذخ لمْذوَعبد الزٖذىٕع اليهاعذٓ      

اللاهٍخ عىذل مَذزُِ صقذخ َرم رؾلٔل عٕىخ ن مُاف 5,250عثٕزٓن َالنْ ٔجلغ علكٌم ع

%، َثذذبفزواٗ أن وَذذجخ ملذذوكاد العٕىذذخ الزذذٓ ,%، َعىذذل ؽذذلَك فطذذؤ معٕذذبهْ  ,5

% فذؤن ,%، َمذع وَذجخ فطذؤ مَذمُػ ثٍذب 2,رزُافو فٍٕب القبٕٕخ مؾل القٕذبً ٌذٓ 

ؽغم العٕىخ لمغزمع  ٕو مؾلك َفقذب لمعبكلذخ رؾلٔذل العٕىذخ اممضذل للمغزمذع َالزذٓ ٍذجا 

 ملوكح رقؤجب . 2,2مَب َثلغ ؽغم العٕىخ اٍزقلامٍب فٓ اللٖل ا

 أداج ظًغ انثٛاَاخ  .1.1

رم اعلاك اقٍزجٕبن الإلخزوَوٓ مُعٍخ الّ العبملٕه فٓ الْوكخ اللَلٕخ لمْوَعبد      

الزٖذذىٕع اليهاعذذٓ عثٕزذذٓن، َاعزمذذل الجبؽذذش علذذٓ عمذذع الجٕبوذذبد مذذه فذذ ب اقٍذذزجٕبن 

الإلخزوَوٓ النْ رم اهٍبلً الٓ عٕىخ اللهاٍذخ للزعذول علذّ ئهائٍذم مذه فذ ب الإعبثذخ 

 الجبؽش. علّ الزَبإقد المطوَؽخ مه تجل 

 لٛاط دسظح انًصذالٛح ٔالاػرًادٚح ػهٗ أداج انذساعح )لائًح الاعرمصاء( .2

اللَلٕذذذخ  تذذذب  الجبؽذذذش ثبعذذذلاك اٍذذذزمبهح الإٍذذذزجٕبن مُعٍذذذخ الذذذّ العذذذبملٕه ثبلْذذذوكخ     

لمْوَعبد الزٖىٕع اليهاعٓ عثٕزٓن. َمل  ثعل الوعُه الٓ ٕؾبئف اقٍزجٕبن الزذٓ 

الزؤكل مه َُٙػ امٍئلخ مذه علمذً َملذ  مذه فذ ب ٍجا اعلاكٌب فٓ ٌنا المغبب، صم 

عوٍٙب علّ عٕىخ مه مغزمع الجؾش، َثعل الزؤكل مه ٕؾزٍب اٍذزقل  الجبؽذش مقٕذبً 

لٕخود القمبٍٓ المزلهط، ثؾٕش رعوٗ فقواد الإٍذزجٕبن علذخ عٕىذخ اللهاٍذخ َمقبثذل 
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هتمٕذذخ، كذل فقذذوح فمَذخ اعبثذذبد رؾذلك مَذذزُْ مذُافقزٍم علٍٕذذب. فٍٕذب الإعبثذذبد أَىان 

 ٌَنا مب ُٔٙؾً الغلَب الزبلٓ:

 ( ذصحٛح أداج انذساعح ٔفك يمٛاط نٛكشخ انخًاع1ٙظذٔل سلى ) .2.1

 ق أَافا ثْلح ق أَافا مؾبٔل أَافا أَافا ثْلح الإعبثخ

 2 0 2 2 , الُىن

 2115انًصذس: حهًٛح عثاػٙ 

امىمذبد، أكا  َّملذ تبئمخ اقٍزقٖب  ص س مزيٕواد عالنكب  اقتزٖبكْ، اكاهح      

العبملٕهن َٙمذ عمئخ ٍَجعخ عْذو عجذبهحن مُىعذخ علذّ المزيٕذواد الَذبثقخ، فْذمل 

المؾذذُه امَب عالمزيٕذذو المَذذزقلن رخذذُن مذذه عَاؽذذل َاهثعذذُن عجذذبهحن مُىعذذخ علذذّ 

فمَخ أثعذبك، َالمؾذُه الضذبوٓ عالمزيٕذو الٍُذٕٜن رخذُن مذه عأهثعذخ َاهثعذُن عجذبهحن 

مؾُه الضبلش عالمزيٕو الزبثعن فزخُن مذه عاصىذبن َص صذُن مُىعخ علٓ ٍزخ أثعبك، أمب ال

عجبهحن مُىعخ علّ ٍذزخ اثعذبك، ثبلإٙذبفخ الذٓ الجٕبوذبد الْقٖذٕخ للمَزقٖذٓ. َفٕمذب 

 ٔلٓ ثٕبن ثمؾزُٔبد القبئمخ:

 ذٕصٛف ػُٛح انذساعح .3

رَزطٕع اللهاٍخ رُٕٙؼ عٕىخ اللهاٍخ مه ف ب مغمُعخ مه القٖبئٔ      

ٍىُاد  –اللهعخ الُإلٕخ  –اللئخ العمؤخ  –رزٚمه عالىُه الْقٖٕخ َالُإلٕخ 

 -المئٌل العلمٓن َٔجٕه الغلَب الزبلٓ ثٕبن رل  القٖبئٔ:  -القجوح
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 ( 3ظذٔل سلى ) .3.1

 انخصائص انشخصٛح ٔانٕظٛفٛح نًفشداخ ػُٛح انذساعح

 إظًانٙ انُغثح إظًانٙ انؼذد تٛاٌ انخصائص و

 الىُه 2
 0,2 مكو

2,2 
02.0% 

222% 
 %05.2 220 أوضّ

 اللئبد العمؤخ 0

 222 ٍىخ 22أتل مه 

2,2 

02.2% 

 %2.,2 262 ٍىخ 22الّ  22مه  222%

 %06.0 52 ٍىخ 22أكجو مه 

 اللهعخ الُإلٕخ 2

 48 مَئَب

2,2 

13.4% 

222% 

 %18.4 66 اكاهْ

 %14.8 53 مْول

 %12.3 44 وبئت ملٔو

 %13.7 49 ملٔو

 %9.2 33 ملٔو اكاهح

 %8.4 30 هئٌٕ تطبه

 %9.8 35 ملٔو عب 

 ٍىُاد القجوح 2

 222 ٍىُاد 22أتل مه 

2,2 

28.8% 

 262 ٍىخ 02الّ  22مه  222%
45.0% 

 %26.2 52 ٍىخ 02أكضو مه 

 المئٌل العلمٓ ,

 53 مزٍُٜ

2,2 

14.8% 

222% 

 %12.6 45 فُي مزٍُٜ

 %57.8 207 عبلٓ

 %14.8 53 كهاٍبد علٕب
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 ٔذٕضح انشعٕياخ انثٛاَٛح انرانٛح انُغة انرٙ ٕٚضحٓا انعذٔل انغاتك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عالعُامل َُٔٙؼ الغلَب الَبثا َالوٍُمبد الجٕبوٕخ القبٕخ ثبلمؾُه امَب 

 -اللٔميوافٕخن الىزبئظ الزبلٕخ: 

  ٌَذذني رعجذذو عذذه ٛجٕعذذخ 05.2% مقبثذذل فئذذخ الإوذذبس 02.0ان فئذذخ الذذنكُه رمضذذل ،

 العمل فٓ الْوكخ.

  أكجذوٍذىخن، ع 22الذّ  22 مذهٍذىخن، ع 22عب د المزٍُطبد العمؤذخ عأتذل مذه 

%ن علذذّ الزذذُالٓ ٌَذذنا 06.0%، 2.,2%، 02.2ٍذذىخن ثىَذذت تذذلهٌب ع 22مذذه 

 (: رسومات بيانيا لتوضيح نسب العوامل الديمغرافيا.17شكل رقم )
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ٍذذىخن أكجذذو مذذه اللئذذبد  22الذذّ  22أن اللئذذبد العمؤذذخ المزمضلذذخ فذذٓ عمذذه ٔعىذذٓ

ٍىخن فجبلزبلٓ رَزطٕع الْوكخ مؾل اللهاٍذخ أن رَذزيل  22المزمضلخ فٓ عأكجو مه 

ٌذذني الخذذُاكه الجْذذؤخ فذذٓ رؾقٕذذا أكا  مزمٕذذي، َملذذ  عذذه ٛؤذذا الزؤٌٕذذل العلمذذٓ 

الزىظٕمٕذذخ. فذذٓ ؽذذٕه أن َالزذذلهٔت َاٍذذزقلا  القذذلهاد المٍبهٔذذخ لزؾقٕذذا امٌذذلال 

%ي ممب ٔلب علٓ ىٔبكح الزعٕىبد 02.2ٍىخن رجلغ  22وَجخ اللئخ العمؤخ عأتل مه 

 الغلٔلح فٓ الْوكخ.

  ٔعجو رُىٔع ملوكاد العٕىخ فٓ الذلهعبد الُإلٕذخ للُاذبئف الإكاهٔذخ َالإّذوافٕخ

 َالمذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذلٔؤه ٌَذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنا ثىَذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذت

%،5.02%،5.22%،20.22%،22.22%،22.02%،22.22%،22.22ع

%ن علذذّ الزذذُالٓ. ٌَذذنا ٔذذلب علذذّ َعذذُك رُافذذا ثذذٕه الذذلهعبد الُإلٕذذخ 2.22

 الإكاهٔخ َاقّوافٕخ.

  ٔعخٌ رُىٔع ملوكاد العٕىخ َفقب لَىُاد القجوح أن ٌىبإ تُٖه الذّ ؽذل مذب مذه

مع مواعبح ٍىُاد القجوح اكاهح المُاهك الجْؤخ فٓ فجوارٍب عىل رعٕٕه المُالٕه 

%، 2.,2ٍذىخن  02الذّ  22للٍٔم، ؽٕش رمضل وَجخ ملوكاد العٕىخ فٓ اللئذخ عمذه

%، ثٕىمذب 02.2ٍذىُادن ثليذذ 22فٓ ؽٕه أن اللئخ ماد ٍذىُاد فجذوح عاتذل مذه 

%، َامفٕذوح رمضذل أتذل 06.0ٍذىخن ثليذذ  02اللئخ ماد ٍىُاد فجوح عأكضو مه 

ىُاد القجذوح، ٌَذنا ٔئكذل علذّ اوقلذبٗ فجذوح وَجخ ثبلو م مه اوٍب أكضو عذلك ٍذ

 المُاهك الجْؤخ فٓ المؾبفظخ علّ القجواد كافل الْوكخ. 

 لٛاط يصذالٛح َرائط انًرغٛش انًغرمم )انزكاء الالرصاد٘(  .4

َتذذل عذذوِ الزؾقذذا مذذه ٕذذلي اقرَذذبي الذذلافلٓ للإٍذذزجٕبن ثؾَذذبة معبمذذل اهرجذذبٛ      

مؾذذبَه الإٍذذزجٕبن ثؾَذذبة معبمذذل اهرجذذبٛ ثٕوٍذذُن ثذذٕه كهعذذبد كذذل فقذذوح مذذه فقذذواد 

ثٕوٍُن ثٕه كهعذبد كذل فقذوح مذه فقذواد مؾذبَه اقٍذزجٕبن َاللهعذخ الخلٕذخ للمؾذُه 

 النْ رىزمٓ الًٕ اللقوح، ٌَنا مب رُٙؾً الغلاَب الزبلٕخ:
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 ( 4ظذٔل سلى ) .4.1

 (353يؼايم الاذغاق انذاخهٙ نثُٕد أتؼاد انًرغٛش انًغرمم )انزكاء الالرصاد٘( )ٌ=

 معبمل الضجبد عاللب كوَوجبؿن معبمل اقرَبي اللافلٓ امثعبك/ اللقواد  

 الُعٓ ثؤٌمٕخ النكب  اقتزٖبكْ

 **887. رزُفو للْ المئٍَخ المعوفخ الخبفٕخ للنكب  اقتزٖبكْ 1

.970 

 **952. المئٍَخ مٍزمخ ثبلنكب  اقتزٖبكْ كممبهٍخ اكاهٔخ علٔوح ثبلزطجٕا 2

 **931. رقىٕبد النكب  اقتزٖبكْ لوفع الزؾلٔبد الإٍزوارٕغٕخالمئٍَخ رمبهً  3

4 
المئٍَخ رمزل  الٍُبئل المبكٔخ َالجْؤخ ال ىمخ لزطجٕا رقىٕبد النكب  

 اقتزٖبكْ
.898** 

5 
رٚع المئٍَخ ٙمه عملٕخ رقطٕٜ المُاهك الجْؤخ أَلُٔخ اٍزقطبة 

 مزقٖٖٕه فٓ رقىٕبد النكب  اقتزٖبكْ
.902** 

6 
المئٍَخ رعٓ أٌمٕخ الؾُٚه َالمْبهكخ فٓ المئرمو َامٔب  اللهإٍخ 

 المزعلقخ ثبلنكب  اقتزٖبكْ
.887** 

 اكاهح المعوفخ

0 
اكزَبة المعوفخ َالؾُٖب علٍٕب مه المٖبكه المقزللخ َمل  ثبٍزقلا  

 ٍَبئل المقبهوخ الموععٕخ َؽُٚه المئرمواد ََهُ العمل
.932** 

.969 

2 
ثطؤقخ مىظمخ َأغبثٕخ، َرؾلٕلٍب َرىقٕزٍب، صم رورٕجٍب  عمع المعوفخ

 َرغيئزٍب لٕزم رقئىٍب فٓ أفٚل ُٕهح
.930** 

5 
وقل المعوفخ مه ف ب وْو المعوفخ ثٕه امفواك أْ وقلٍب مه امفواك 

 .النٔه للٍٔم المعوفخ الّ امفواك النٔه ٌم فٓ أمٌ الؾبعخ الٍٕب
.945** 

22 

َاٍزوعبه المعوفخ عمه ف ب رمخٕه العبملٕه فٓ رىظٕم المعوفخ 

المئٍَخ مه الُُٕب الٍٕب ثٍَُلخ َفٓ أتٖو َتذن، َععل المعوفخ 

 .عبٌيح ل ٍزقلا  مه تجل مزقنْ القواه

.913** 

 الٕقظخ الإٍزوارٕغٕخ

 **869. رٍزم ثخل مب لً ٕلخ ثبلإثلاه الزخىُلُعٓ َثوا اد اقفزواه...الـ 22

.983 

 **898. .الزطُه العلمٓ َالزقىٓ الزخىُلُعٓ النْ ٔؾلس فٓ مؾٕطٍب رزبثع 20

 **895. .روٕل عمٕع تلهاد َامخبوٕبد المىبفَٕه َوقبٛ الٚعف للٍٔم 22

 **912. .ثٖلخ عبمخ رُلٓ العىبٔخ لخل مب ٔؾلس فٓ مؾٕطٍب الزىبفَٓ 22

 **896. .المُهكٔهرزبثع الزطُهاد المؾزملخ فٓ ٍلُإ المَزٍلخٕه َعوَٗ  ,2

 **901. .رلهً كل مب ٔئصو علّ ع تزٍب الزغبهٔخ مع مُهكٍٔب َعم ئٍب 26

 **919. رغمع المعلُمبد رزعلا ثبمؽلاس اقعزمبعٕخ َالضقبفٕخ فٓ المغزمع 20

 **901. .رُلٓ العىبٔخ لغمع المعلُمبد ماد الطجٕعخ القبوُوٕخ َالزْؤعٕخ 22

 **879. علّ الزىجئ ثبلزيٕواد المَزقجلٕخ فٓ ثٕئخ اعمبلٍبللمئٍَخ المقلهح  25

 **902. رواتت المئٍَخ ثٕئزٍب الزىبفَٕخ ثْخل مَزمو 02

 **905. رزبثع المئٍَخ الزطُهاد الزخىُلُعٕخ ثٖلخ مَزموح 02
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 معبمل الضجبد عاللب كوَوجبؿن معبمل اقرَبي اللافلٓ امثعبك/ اللقواد  

 **878. رمل  المئٍَخ فلٕخ أَ مُالٕه مقزٖٕه ثبلٕقظخ اقٍزوارٕغٕخ 00

 **905. علّ عمع المعلُمبد مه مٖبكه مقزللخ ثْخل كائمرؾوٓ المئٍَخ  02

 **843. ٔزم ارقبم القواه فٓ المئٍَخ علّ أٍبً المعلُمبد الغلٔلح 02

 ٍٕبٍخ الزؤصٕو

0, 
الجؾش عه اوْب  أَ هعبٔخ فٚب اد ٍَبئل الإع   مه أعل رُفٕو 

 مٖبكه ٍََبئل لىْو المعلُمبد الملٕلح َالمزىُعخ
.895** 

.970 

06 
الؾلبا علّ ٍمعزٍب َثوٌىخ َعُكٌب ثبلمْبهكخ َىٔبهح الٖبلُوبد 

المٍىٕخ َاللَلٕخ ثٖلخ مىزظمخ َمخضلخ مع مُالٍٕب ثيبٔخ رؾقٕا أٌلال 

 .مؾلكح

.902** 

00 
رعزمل علّ ٍَبئل اعبكح اهعبه ٍمعزٍب الَبثقخ علّ اقوزووذ فٓ ؽبب 

 .فوي وظب  معلُمبد أَ رًُْٔ ٍمعزٍب
.900** 

02 

رلعٕل الع تخ ثٕه اللبعلٕه اقتزٖبكٕٔه مع القُِ امفوِ الَٕبٍٕخ 

َاقعزمبعٕخ مه ف ب رْخٕل عمبعبد ٙيٜ رزؾوإ َفقب لزلفا 

 المعلُمخ َافزٕبه المىٍظ الم ئم للزؤصٕو

.917** 

 **915. .رمل  المئٍَخ القبكهح علّ الزؤصٕو فٓ ثٕئخ أعمبلٍب 05

 **889. .مع الٍٕئبد الؾخُمٕخ ثمب ٔقل  مٖبلؾب رؾبَب المئٍَخ هثٜ ع تبد 22

22 
المئٍَخ عُٚ فٓ رؾبللبد مضل:  ول الزغبهح العبلمٕخ، مىظمبد 

 .َعمعٕبد كَلٕخ.. مه اعل الزؤصٕو فٓ ثٕئخ أعمبلٍب
.887** 

 **736. .رزعوٗ المئٍَخ لٚيُٛبد مه أٛوال فبهعٕخ 20

 **886. المَزعملخ مه ٛول المىبفَٕهالمئٍَخ علّ كهأخ ثؤٍبلٕت الزؤصٕو  22

 الؾمبٔخ َاممه المعلُمبرٓ

22 
تجذذل اٛذذ ي أْ مْذذوَه مٍذذم، قثذذل مذذه معبلغذذخ الغبوذذت المزعلذذا ثؾمبٔذذخ 

 .المعلُمبد القبٕخ ثً
.911** 

.976 

2, 
رقُ  المئٍَخ ثزؾلٔذل العىبٕذو الؾَبٍذخ لممبهٍذخ أوْذطزٍب عالمعذبهل، 

 .ؽمبٔزٍبالإثلاعبد، المٍبهادن َمه صم 
.916** 

26 
رعمذل المئٍَذذخ علذذّ رذؤمٕه وظذذب  معلُمبرٍذذب ثمقزلذف مخُوبرذذً للمؾبفظذذخ 

 .علّ مخبوزٍب ََعُكٌب فٓ الَُي
.905** 

20 
رؾٌَٕ مُالٓ المئٍَخ فٕمب ٔزعلا ثؤمه ؽمبٔخ أوظمخ المعلُمبد مضذل: 

 ...مئرمواد، الزخُٔه، الملٖا الإع مٓ
.886** 

 **941. .ؽمبٔخ الجٕبوبد َالمعلُمبدرمل  المئٍَخ وظب   22

25 
وظذذب  معلُمذذبد المئٍَذذخ مؾمذذٓ مذذه مقزلذذف أوذذُاه الزٍلٔذذلاد اللافلٕذذخ 

 .َالقبهعٕخ
.921** 

 **879. .المئٍَخ لٍب عقُك عمل مع مئٍَبد امه المعلُمبد 22

22 
المئٍَخ رَزلٕل مه الؾمبٔخ القبوُوٕخ لمعلُمبرٍب مه ف ب: ؽقُي الملخٕخ 

 .َالٖىبعٕخ، ثوا اد اقفزواه اللخؤخ

 

.899** 

  55ٕلي العجبهاد  ، َرعىٓ ان وَجخ2.22ع**ن رْٕو الّ معىُٔخ اقهرجبٛ عىل مَزُْ المعىُٔخ% 

  5، َرعىٓ ان وَجخ ٕلي العجبهاد ,2.2ع*ن رْٕو الّ معىُٔخ اقهرجبٛ عىل مَزُْ المعىُٔخ,% 
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 ٓرُٙؼ ثٕبوبد الغلَب الَبثا مب ٔل: 

جىُك علّ مَزُِ اقثعبك الزذٓ ْٔذملٍب مزيٕذو الذنكب  اقتزٖذبكْ، عمٕع الٕ ؽٕخ      

َرواَؽذذ تذٕم رلذ   2.22ؽٕش عب د معبم د اقرَبي اللافلٓ معىُٔخ عىل مَذزُِ 

**ي ممذذب ٔعخذذٌ مٖذذلاتٕخ رمضٕذذل الجىذذُك الَذذبثقخ 5,0**الذذّ .026المعذذبم د ثذذٕه .

 لمزيٕو النكب  اقتزٖبكْ.

م امخبوٕذخ اقعزمذذبك       علذّ امثعذذبك الَذبثقخ فذذٓ تٕذذبً الذنكب  اقتزٖذذبكْ، ؽٕذشل رواَؽذذذ تذذٕ

 .2.550، كمب ثلغ معبمل الضجبد للمزيٕو كخل 2.522الّ  2.565معبمل أللب كوَوجبؿ مه 

 لٛاط يصذالٛح َرائط انًرغٛش انٕعٛ  )إداسج الأصياخ(  .5

اهرجذذبٛ  َتذذل عذذوِ الزؾقذذا مذذه ٕذذلي اقرَذذبي الذذلافلٓ للإٍذذزجٕبن ثؾَذذبة معبمذذل     

ثٕوٍذذُن ثذذٕه كهعذذبد كذذل فقذذوح مذذه فقذذواد مؾذذبَه الإٍذذزجٕبن ثؾَذذبة معبمذذل اهرجذذبٛ 

ثٕوٍُن ثٕه كهعذبد كذل فقذوح مذه فقذواد مؾذبَه اقٍذزجٕبن َاللهعذخ الخلٕذخ للمؾذُه 

 النْ رىزمٓ الًٕ اللقوح، ٌَنا مب رُٙؾً الغلاَب الزبلٕخ:

 ( 5ظذٔل سلى ) .5.1

 (353انًرغٛش انٕعٛ  )إداسج الأصياخ( )ٌ=يؼايم الاذغاق انذاخهٙ نثُٕد أتؼاد 

 امثعبك/ اللقواد  
معبمل اقرَبي 

 اللافلٓ

معبمل الضجبد عاللب 

 كوَوجبؿن

 موؽلخ مب تجل اقىمخ

20 
   بلجب مب ٔزم الإوناه المجخو للأىمخ مه المؾٕٜ اللافلٓ لمئٍَزىب

.906** 

.956 

 **910. .امىمخ تجل َتُعٍبرٍزم الإكاهح العلٕب ثزؾلٔل اّبهاد ؽلَس  22

22 
رقُ  مئٍَزىب ثمَؼ ّبمل لجٕئخ العمل لزؾلٔل اؽزمبب ؽلَس 

 أىمخ
.910** 

2, 
رزُفو للْ مئٍَزىب القلهح علّ َٙع اٌلال كلٕلخ ثبلزعبمل مع 

 .امىمخ عىل ؽلَصٍب
.892** 

26 
رٍزم مئٍَزىب ثزْخٕل فؤا للأىمبد تبكه علٓ الزؾلٕل 

 .أىمخلإّبهاد ؽلَس 
.918** 

 **898. .رٍزم مئٍَزىب ثبلزقطٕٜ للأىمبد  ٕو المزُتعخ 20

 موؽلخ ؽلَس امىمخ

ٔذذزم رُىٔذذع المٍذذب  َرؾلٔذذل المَذذئَلٕبد ثؤتذذل َتذذذ أصىذذب  ؽذذلَس  22

 .امىمخ
.930** .966 
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 امثعبك/ اللقواد  
معبمل اقرَبي 

 اللافلٓ

معبمل الضجبد عاللب 

 كوَوجبؿن

ٔزُلّ امفواك كافل المئٍَذخ مٍذبمٍم َمَذئَلٕبرٍم ثخذل هٙذّ  25

 .أصىب  ؽلَس امىمخ
.927** 

 **939. ُٔعل ارٖبب كافلٓ فعبب فٓ اوَل امىمبد 2,

 **937. .ٔزم الزؾخم فٓ العُامل المَججخ للأىمخ فٓ أتٖو فزوح ىمىٕخ 2,

 **900. .ٔزم الزعبمل مع امىمخ ثْخل ٔز    مع ٛجٕعزٍب 0,

,2 
رعمل مئٍَزىب ثَوعخ لمىع ؽذلَس أىمذبد فوعٕذخ تذل رىذزظ عذه 

 .امىمخ الوئَٕٕخ
.915** 

 موؽلخ مب ثعل امىمخ

,2 
رعمل مئٍَزىب علّ رئَل المُاتع المزٚوهح ثبلمُاك ال ىمخ 

 .قٍزعبكح الىْبٛ الطجٕعٓ

.878** 

.962 

,, 
ٔزم رؾلٔل اقؽزٕبعبد ال ىمخ ثلتخ لزؾقٕا اٌلال مئٍَزىب 

 .لممبهٍخ وْبٍٛب ثعل امىمخ

.924** 

,6 
الُاعجبد ثعل وٍبٔخ  ٔزم رىلٕن القطٜ ال ىمخ فٓ مئٍَزىب لإوغبى

 .امىمخ

.887** 

,0 
للْ فؤا امىمبد فٓ مئٍَزىب القلهح علّ الزلفل لإؽلاس 

 .ريٕٕو فٓ ٛؤقخ معبلغخ امىمخ اما َٕلذ الّ ٛؤا مَلَك

.909** 

,2 
ٔزم رعمٕم اللهًَ المَزلبكح مه امىمبد الَبثقخ ثمئٍَزىب 

 .َمل  ليبٔبد الزعلم َالزلهٔت

.915** 

رَعٓ مئٍَزىب كَمب الٓ رؾَٕه فطٜ ََٙع ثوامظ لمُاعٍخ  5,

 .َاكاهح امىمبد

.920** 

62 
رلعت الؾُافي المبكٔخ َالمعىُٔخ كَها ٌبمب فٓ اكاهح امىمبد 

 .ثبلمئٍَخ

.879** 

 الزقطٕٜ لإكاهح امىمخ

 **896. .رُعل للْ المئٍَخ فطٜ معلح مَجقب  لإكاهح امىمبد 62

.973 

60 
المعلح مه تجل المئٍَخ رَبعل علّ اكاهح امىمبد القطٜ 

 .ثْخل فعبب

.908** 

 **891. .رٍزم المئٍَخ ثبلمئّواد الُاهكح عه ثُاكه ؽلَس أىمخ 62

 **926. .رُعل فطٜ ثلٔلخ للزعبمل مع الَٕىبهٌُٔبد المقزللخ للأىمبد 62

6, 
رمزبى القطخ ثبلموَوخ ممب ٔئل مه فعبلٕزٍب فٓ مُاعٍخ 

 امىمبد

.921** 

 **913. .القطٜ المعلح َاٙؾخ ممب ٍَٔل فٍمٍب َرطجٕقٍب 66

60 
القطُاد المزقنح تجل َاصىب  َثعل امىمخ رَبعل علّ اكاهرٍب 

 .ثىغبػ

.914** 

62 
ٔزم مزبثعخ رطُهاد امىمخ ثْخل مجبّو َثغوْ رعلٔل القطخ 

  .عىل الٚوَهح

.901** 

ال ى  قٍزعبكح الىْبٛ ثعل ؽلَس الزقطٕٜ ٔقلل مه الُتذ  65

 .امىمخ

.895** 

 رُافو الجٕبوبد َالمعلُمبد
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 امثعبك/ اللقواد  
معبمل اقرَبي 

 اللافلٓ

معبمل الضجبد عاللب 

 كوَوجبؿن

 **903. .رمزبى المعلُمبد الزٓ رغمعٍب المئٍَخ َتذ امىمخ ثبللتخ 02

.974 

 **924. .رزُافو تبعلح ثٕبوبد ّبملً ٔعزمل علٍٕب َتذ امىمخ 02

60 
المعلُمبد القبٕخ رَزيل عمٕع المُاهك المزبؽخ للؾُٖب علّ 

 .ثبمىمخ

.908** 

 **925. .رَزقل  الزقىٕبد الؾلٔضخ فٓ عمع َرقئه َرجبكب المعلُمبد 02

 **916. ٔزم الزؾقا مه ٕؾخ َكتخ المعلُمبد الزٓ رغمع َتذ امىمخ 02

0, 
ٔزُافو للْ المئٍَخ كم مه المعلُمبد الىُعٕخ ال ىمخ للزعبمذل 

 مع امىمخ

.882** 

 **914. رزمٕي المعلُمبد القبٕخ ثبمىمخ ثبلؾلاصخ َالزغلٔل المَزمو 06

 **921. رزمٕي المعلُمبد َتذ امىمخ ثَوعخ ٍٍَُلخ الُُٕب الٍٕب 00

02 
المعلُمبد الزٓ رغمعٍب المئٍَخ رَبعل علّ الزىجئ ثقوة َتُه 

 اقىمخ

.909** 

 اللعبلٕخ فٓ ارقبم القواه

 **902. َتذ امىمخ رزقن َفقب للمىٍظ العلمٓالقواهاد الإكاهٔخ  05

.964 

 **896. ُٔعل مٕل وؾُ ق موكئخ ارقبم القواه َتذ امىمخ 22

 **913. اربثع رىلٕن امَامو َالقواهاد َتذ امىمخ 22

 **897. ٔزم رلُٔ٘ الَلطخ ثْخل كبفٓ للعبملٕه فٓ ال امىمخ 20

 **930. .أغبثٕبرٍب ٍَلجٕبرٍبٔزم مواععخ القواهاد َرقٕٕم  22

22 
ٔزم كهاٍخ الجلائل المزبؽخ فٓ ال امىمذخ ثعىبٔذخ َافزٕذبه الجذلٔل 

 اممضل

.909** 

 **910. ٔمىؼ العبملٕه ٕ ؽٕخ ارقبم القواه للزعبمل الَؤع مع امىمخ ,2

 

  55العجبهاد ، َرعىٓ ان وَجخ ٕلي 2.22ع**ن رْٕو الّ معىُٔخ اقهرجبٛ عىل مَزُْ المعىُٔخ% 

  5، َرعىٓ ان وَجخ ٕلي العجبهاد ,2.2ع*ن رْٕو الّ معىُٔخ اقهرجبٛ عىل مَزُْ المعىُٔخ,% 

 

 ٓرُٙؼ ثٕبوبد الغلَب الَبثا مب ٔل: 

جىذذُك علذذّ مَذذزُِ اقثعذذبك الزذذٓ ْٔذذملٍب اكاهح اقىمذذبد، ؽٕذذش ٕذذ ؽٕخ عمٕذذع ال     

َرواَؽذذذ تذذٕم رلذذ   2.22عذذب د معذذبم د اقرَذذبي الذذلافلٓ معىُٔذذخ عىذذل مَذذزُِ 

**ي ممذذب ٔعخذذٌ مٖذذلاتٕخ رمضٕذذل الجىذذُك الَذذبثقخ 525** الذذّ .202المعذذبم د ثذذٕه .

 لمزيٕو اكاهح اقىمبد.
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م معبمذل       امخبوٕخ اقعزمبك علّ امثعبك الَبثقخ فٓ تٕبً اكاهح اقىمبد، ؽٕذشل رواَؽذذ تذٕ

 .2.552للمزيٕو كخل ، كمب ثلغ معبمل الضجبد 2.502الّ  2.5,6أللب كوَوجبؿ مه 

 لٛاط يصذالٛح َرائط انًرغٛش انراتغ )أداء انؼايهٍٛ(  .6

َتذذل عذذوِ الزؾقذذا مذذه ٕذذلي اقرَذذبي الذذلافلٓ للإٍذذزجٕبن ثؾَذذبة معبمذذل اهرجذذبٛ      

ثٕوٍذذُن ثذذٕه كهعذذبد كذذل فقذذوح مذذه فقذذواد مؾذذبَه الإٍذذزجٕبن ثؾَذذبة معبمذذل اهرجذذبٛ 

اقٍذزجٕبن َاللهعذخ الخلٕذخ للمؾذُه ثٕوٍُن ثٕه كهعذبد كذل فقذوح مذه فقذواد مؾذبَه 

 النْ رىزمٓ الًٕ اللقوح، ٌَنا مب رُٙؾً الغلاَب الزبلٕخ:

 ( 6ظذٔل سلى ) .6.1

 (353يؼايم الاذغاق انذاخهٙ نثُٕد أتؼاد انًرغٛش انراتغ )أداء انؼايهٍٛ( )ٌ=

 امثعبك/ اللقواد  
معبمل اقرَبي 

 اللافلٓ

معبمل الضجبد عاللب 

 كوَوجبؿن

 عالقلهح علّ رؾلٕي العبملٕهناللافعٕخ 

26 
المىظمذذذذخ رمزلذذذذ  القذذذذلهح علذذذذٓ كفذذذذع العذذذذبملٕه لزىلٕذذذذن الوإٔذذذذخ 

 َالزُٖهاد الزٓ رم َٙعٍب

.899** 

.966 

 **919. المىظمخ رضٕو الزىبفٌ ثٕه العبملٕه لزقلٔم المئل مه الإوغبىاد 20

22 
ٔذذزم مخبفذذؤح العذذبملٕه ثبلمىظمذذخ ثبٍذذزقلا  ؽذذُافي مزىُعذذخ وزٕغذذخ 

 معمبلٍم َاوغبىارٍم

.934** 

25 
ٔزم رْغع الزلبعل ثٕه العبملٕه فٓ المىظمخ َرخُٔه فذوي العمذل 

 ثٕىٍم

.928** 

52 
ٔزم ؽش العبملٕه فٓ المىظمخ علّ المْبهكخ فٓ ارقبم القواهاد 

 َرؾمل المَئُلٕخ

.940** 

 **923. ٔزم رؾلٕي افواك المىظمخ للزٖول ثبوَغب  مع اٌلال المىظمخ 52

 اقكهاإ

 **910. ُٔاكت مخبن عملٓ الزطُهاد الؾلٔضخ لزيٕٕو أٍبلٕت العمل 50

.955 

52 
رلهٔت العبملٕه ٔقلا للٍٔم الو جخ فٓ رؾذلٔش أٍذبلٕت َأكَاد 

 العمل

.942** 

52 
ٔذذذُاىن مخذذذبن عملذذذٓ ثذذذٕه رذذذلهٔت العذذذبملٕه َاكفذذذبب امٍذذذبلٕت 

 الؾلٔضخ فٓ العمل

.953** 

5, 
َٔبعل علّ اىاؽخ أْ  مُٗ فذٓ الذلَه الذنْ رلهٔت العبملٕه 

 أتُ  ثً

.919** 

 القلهح َالو جخ

 **943. ٔمزل  العبملُن المعبهل ال ىمخ مكا  المٍب  56

 **937. ٔجنب العبملُن الغٍل ال ى  لإوغبى مٍبمٍم 50 963.

 **915. ٔمزل  العبملُن المٍبهاد الخبفٕخ لإوغبى أعمبلٍم 52
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 امثعبك/ اللقواد  
معبمل اقرَبي 

 اللافلٓ

معبمل الضجبد عاللب 

 كوَوجبؿن

 **935. العبملٕه المعوفخ الخبملخ مكَاه الزٓ ٔقُمُن ثٍبللِ  55

 **936. رزُفو الو جخ للِ العبملٕه فٓ اوغبى أعمبلٍم 222

 اقوٚجبٛ َالَلُإ

 **909. ٔؾوٓ العبملُن علّ اقلزيا  ثبللُائؼ َالزعلٕمبد َالزُعٍٕبد 222

.954 

 **917. ٔلزي  العبملُن ثبمَتبد الوٍمٕخ للعمل 220

 **849. ٔيٕت العبملُن عه العمل اق فٓ ؽبلخ الٚوَهح القُِٖ 222

 **919. ٔزعبَن العبملُن مع ثعٍٚم فٓ ؽبلخ َعُك أعجب  اٙبفٕخ 222

22, 
رَذبٌم رُعٍٕذبد َاهّذبكاد العذذبملٕه فذٓ المئٍَذخ فذٓ رؾَذذٕه 

 ٍلُكٍم
.925** 

 **896. ٔزغىت العبملُن فلا ٕواعبد فٓ العمل 226

 امكا مَزُْ 

اٍذذزقلا  أٍذذبلٕت رقٕذذٕم َاٙذذؾخ َملٍُمذذخ رعمذذل علذذٓ رؾَذذٕه  220

 مَزُْ أكا  العبملٕه فٓ المىظمخ
.903** 

.972 

222 
رُعل ع تخ ثٕه القلهح علّ رطُٔو أٍبلٕت العمل َعملٕذخ رقٕذٕم 

 امكا  فٓ المىظمخ
.933** 

225 
عملٕذذذخ الزقٕذذذٕم الزذذذٓ رىلذذذنٌب الغمعٕذذذخ رلٕذذذل فذذذٓ َٙذذذع الجذذذوامظ 

 الزلهٔجٕخ للزؾَٕه المجخو امكا 
.930** 

222 
اٍذذذذزقلا  معذذذذبٕٔو رقٕذذذذٕم مىبٍذذذذجخ رئذذذذل مذذذذه الخلذذذذب ح الإوزبعٕذذذذخ 

 للمُالٕه فٓ الغمعٕخ
.935** 

222 
ثىذذذب  علذذذّ عملٕذذذخ رقٕذذذٕم امكا  ٔذذذزم َٙذذذع القذذذواهاد المزعلقذذذخ 

ثذذذذبلؾُافي المبكٔذذذذخ َرعذذذذلٔ د امعذذذذُه َالوَارذذذذت َالؾذذذذُافي 

 المعىُٔخ

.917** 

220 
َٔذذزلبك مذذه عملٕذذخ رقٕذذٕم امكا  الذذُإلٓ فذذٓ اكزْذذبل المذذُالٕه 

 المئٌلٕه لْيل الُابئف الإكاهٔخ
.932** 

 **921. َٔزلبك مه عملٕخ رقٕٕم امكا  فٓ رؾَٕه اوَل العمل 222

 الىزبئظ

 **927. َٔعّ العبملُن لإوغبى كمٕخ العمل المطلُثخ 222

.947 
 **927. أعمبلٍم علّ أكمل َعًٔو ت العبملُن فٓ اوغبى  ,22

 **927. ٔؾوٓ العبملُن علّ القٕب  ثبلعمل فٓ الُتذ المؾلك 226

 **935. .ٔىغي العبملُن عملٍم ثخلب ح 220

  55، َرعىٓ ان وَجخ ٕلي العجبهاد 2.22ع**ن رْٕو الّ معىُٔخ اقهرجبٛ عىل مَزُْ المعىُٔخ% 

 ُْ5، َرعىٓ ان وَجخ ٕلي العجبهاد ,2.2المعىُٔخ  ع*ن رْٕو الّ معىُٔخ اقهرجبٛ عىل مَز,% 
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 ٓرُٙؼ ثٕبوبد الغلَب الَبثا مب ٔل: 

ك علذذّ مَذذزُِ اقثعذذبك الزذذٓ ْٔذذملٍب أكا  العذذبملٕه، ؽٕذذش عذذب د ٕذذ ؽٕخ عمٕذذع ال      جىذذُ

ه  2.22معذذبم د اقرَذذبي الذذلافلٓ معىُٔذذخ عىذذل مَذذزُِ  م رلذذ  المعذذبم د ثذذٕ َرواَؽذذذ تذذٕ

 مب ٔعخٌ مٖلاتٕخ رمضٕل الجىُك الَبثقخ لمزيٕو أكا  العبملٕه.**ي م5,2** الّ .225.

م معبمذل       امخبوٕخ اقعزمبك علّ امثعبك الَذبثقخ فذٓ تٕذبً أكا  العذبملٕه، ؽٕذشل رواَؽذذ تذٕ

 .2.552، كمب ثلغ معبمل الضجبد للمزيٕو كخل 2.500الّ  2.520أللب كوَوجبؿ مه 

َاقرَذبي الذلافلٓ فذٓ الغذلاَب الَذبثقخ، ٔزٚذؼ لىذب َعلًٕ مه فذ ب وزذبئظ الضجذبد      

ممذذب ٔغعلىذذب  صجذذبد أكاح اللهاٍذذخ عالإٍذذزجٕبنن ثلهعذذخ مورلعذذخ َٕذذلي ارَذذبتٍب كافلٕ ذذب،

 رطجٕقٍب علّ العٕىخ.

 الإحصائٙ: AMOSٕٔٚضح انشكم انرانٙ، َرائط انذساعح ٔفما نثشَايط  .1.1

 

 AMOUSالدراسا وفقا لبرنامج  ج(: نتائ11شكل رقم )
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 ألاً: يُالشح انُرائط 

ٌذذلفذ ٌذذني اللهاٍذذخ الذذّ كهاٍذذخ رذذؤصٕو كَه الذذنكب  اقتزٖذذبكْ فذذٓ اكاهح اقىمذذبد َأصذذوي      

ن، كمذب ٌذلفذ الذٓ  علّ اكا  العبملٕه فٓ الْوكخ اللَلٕخ لمْوَعبد الزٖىٕع اليهاعٓ عثٕزذٓ

ه كَه الذذنكب  اقتزٖذذبكْ َأكا  العذذبملٕه فذذٓ الْذذوكخ اللَلٕذذخ لمْذذوَعبد  فؾذذٔ الع تذذخ ثذذٕ

ن، َكذذذنل  الزعذذذول علذذذّ مذذذلِ رذذذؤصٕو اكاهح اقىمذذذبد علذذذٓ أكا   الزٖذذذىٕع اليهاعذذذٓ عثٕزذذذٓ

ه الذنكب  اقتزٖذبكْ َأكا   العبملٕه، َأٚب اللَه النِ رلعجً اكاهح اقىمبد كمزيٕو ٍَٕٜ ثذٕ

ي َلزؾقذذا ملذذ  اصذذبهاد  العذذبملٕه فذذٓ الْذذوكخ اللَلٕذذخ لمْذذوَعبد الزٖذذىٕع اليهاعذذٓ عثٕزذذٓ

لكا  مذذه امٍذذئلخ رمذذذ الإعبثذذخ عىٍذذب، َعوٙذذذ وزبئغٍذذب فذذٓ اللٖذذل الَذذبثا، اللهاٍذذخ عذذ

 ٍَٕزىبَب ٌنا اللٖل رل  الىزبئظ ؽَت رَلَل أٍئلخ اللهاٍخ كبلزبلٓ:

 يُالشح انُرائط انًرؼهمح تالإظاتح ػهٗ انغؤال الأٔل، ٔانز٘ ُٚص ػهٗ: .1

ٍ فةٙ انشةشكح يا ْٙ انؼلالح تٍٛ انٕػٙ تأًْٛح انزكاء الالرصاد٘ ٔأداء انؼةايهٛ

 انذٔنٛح نًششٔػاخ انرصُٛغ انضساػٙ )تٛرٙ(؟

  ٓأاٍود وزبئظ اللهاٍذخ المزعلقذخ ثبلَذئاب امَب فذٓ الٚذُ  رؾلٕذل اقوؾذلاه القطذ

ك أصذذو مَ كقلذخ اؽٖذبئٕخ عىذل مَذذزُلخ اللقلذخ ع ٜ َالمزعذلك، َعذُ ه الذذنكب  a≤0.05الجَذٕ ن ثذٕ

ن،اقتزٖبكْ َأكا  العبملٕه فٓ الْوكخ اللَلٕذخ  ُٔعذل  لمْذوَعبد الزٖذىٕع اليهاعذٓ عثٕزذٓ

عٓ ثؤٌمٕذخ الذنكب  اقتزٖذبكْ، الٕقظذخ  رؤصٕو مَ كقلخ اؽٖبئٕخ مثعبك النكب  اقتزٖذبكْ عالذُ

الإٍذذزوارٕغٕخ، ٍٕبٍذذخ الزذذؤصٕو، الؾمبٔذذخ َاممذذه المعلُمذذبرٓ علذذّ أكا  العذذبملٓ ، َان افزللذذذ 

ثخ ؽٕذشل  Tكهعخ رؤصٕو َارغبي كل ثلعذل ثقٕمذخ  عذب  رورٕذت كهعذبد رذؤصٕو ٌذني اقثعذبك  المؾَذُ

ن 2.262ن عالُعٓ ثؤٌمٕذخ الذنكب  اقتزٖذبكْ، 22,.,كمب ٔلٓ عالؾمبٔخ َاممه المعلُمبرٓ، 

ن علّ الزُالٓ َلم ٔظٍذو لجلعذل اكاهح 0.202ن عالٕقظخ الإٍزوارٕغٕخ، 0.026ع ٍٕبٍخ الزؤصٕو، 

ك ع ٌوْ علذذذّ أكا  العذذذبملٕه فذذذٓ اذذذل َعذذذُ عٓ ثؤٌمٕذذذخ الذذذنكب  المعوفذذذخ أْ رذذذؤصٕو عذذذُ الذذذُ

 اقتزٖبكْ، الٕقظخ الإٍزوارٕغٕخ، ٍٕبٍخ الزؤصٕو، الؾمبٔخ َاممه المعلُمبرٓن

  0أن امثعذذبك ماد الزذذؤصٕو المعىذذُْ للذذنكب  اقتزٖذذبكْ َفق ذذب لمعبمذذل الزؾلٔذذلR 

%  26.2% مه الزيٕو الخلّ فذٓ المزيٕذو الزذبثع عأكا  العذبملٕهن، َالجذبتٓ 22.5رلَو 

 عُْائٓ فٓ المعبكلخ أَ لمزيٕواد أفوْ كبن مه الممخه اكهاعٍب.روعع للقطؤ ال
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  َثبلزذذبلٓ فذذٓ ٙذذُ  رؾلٕذذل اقوؾذذلاه القطذذّ الجَذذٕٜ َالمزعذذلك، ٔمخذذه تجذذُب

اللوٗ الوئَٕٓ الضبوٓ عيئٕب لُعُك رؤصٕو مثعذبك عالذُعٓ ثؤٌمٕذخ الذنكب  اقتزٖذبكْ، 

المعلُمذبرٓن علذّ أكا  العذبملٕه، الٕقظخ الإٍزوارٕغٕخ، ٍٕبٍخ الزؤصٕو، الؾمبٔذخ َاممذه 

 َهفًٚ عيئٕب  لعل  َعُك رؤصٕو لجلعل اكاهح المعوفخ علّ أكا  العبملٕه.

 :ٗيُالشح انُرائط انًرؼهمح تالإظاتح ػهٗ انغؤال انصاَٙ، ٔانز٘ ُٚص ػه 

فةٙ انشةشكح انذٔنٛةح  يةا ْةٙ انؼلالةح تةٍٛ تةٍٛ انةزكاء الالرصةاد٘ إداسج الاصيةاخ

 انضساػٙ )تٛرٙ(؟نًششٔػاخ انرصُٛغ 

  ٜ أاٍذذود وزذذبئظ اللهاٍذذخ المزعلقذذخ ثبلَذذئاب الضذذبوٓ فذذٓ الٚذذُ  رؾلٕذذل اقوؾذذلاه الجَذذٕ

ه الذنكب  a≤0.05المزعلك، َعُك أصذو مَ كقلذخ اؽٖذبئٕخ عىذل مَذزُلخ اللقلذخ ع ه ثذٕ ن ثذٕ

ن،  اقتزٖبكْ اكاهح اقىمبد فٓ الْذوكخ اللَلٕذخ لمْذوَعبد الزٖذىٕع اليهاعذٓ عثٕزذٓ

َ كقلذخ اؽٖذبئٕخ مثعذبك الذنكب  اقتزٖذبكْ عالٕقظذخ الإٍذزوارٕغٕخ، ٍٕبٍذخ ُٔعل رؤصٕو م

الزذذؤصٕو، الؾمبٔذذخ َاممذذه المعلُمذذبرٓن علذذّ اكاهح اقىمذذبد ، َان افزللذذذ كهعذذخ رذذؤصٕو 

المؾَُثخ ؽٕشل عب  رورٕت كهعذبد رذؤصٕو ٌذني اقثعذبك كمذب ٔلذٓ  Tَارغبي كل ثلعل ثقٕمخ 

ن عالٕقظذذذذذذخ 2.020ن ع ٍٕبٍذذذذذذخ الزذذذذذذؤصٕو، 0.622عالؾمبٔذذذذذذخ َاممذذذذذذه المعلُمذذذذذذبرٓ، 

عٓ ثؤٌمٕذذذخ الذذذنكب  2.620الإٍذذذزوارٕغٕخ،  الٓ َلذذذم ٔظٍذذذو لجلعذذذلْ عالذذذُ ن علذذذّ الزذذذُ

ك  ٌوْ علذذّ اكاهح اقىمذذبد فذذٓ اذذل َعذذُ اقتزٖذذبكْ، اكاهح المعوفذذخن أْ رذذؤصٕو عذذُ

 عالٕقظخ الإٍزوارٕغٕخ، ٍٕبٍخ الزؤصٕو، الؾمبٔخ َاممه المعلُمبرٓن

 0لزؤصٕو المعىُْ للنكب  اقتزٖبكْ َفق ب لمعبمذل الزؾلٔذل أن امثعبك ماد اR  رلَذو

%  5.0% مذه الزيٕذو الخلذّ فذٓ المزيٕذو الزذبثع عاكاهح اقىمذبدن، َالجذبتٓ 52.2

 روعع للقطؤ العُْائٓ فٓ المعبكلخ أَ لمزيٕواد أفوْ كبن مه الممخه اكهاعٍب.

 ٔمخذه تجذُب اللذوٗ َثبلزبلٓ فٓ ُٙ  رؾلٕل اقوؾلاه القطّ الجَذٕٜ َالمزعذلك ،

الوئَٕٓ الضبلش عيئٕب لُعُك رذؤصٕو مثعذبك عالٕقظذخ الإٍذزوارٕغٕخ، ٍٕبٍذخ الزذؤصٕو، 

الؾمبٔخ َاممه المعلُمبرٓن علّ اكاهح اقىمبد، َهفًٚ عيئٕب  لعل  َعُك رؤصٕو 

 لجلعلْ عالُعٓ ثؤٌمٕخ النكب  اقتزٖبكْ، اكاهح المعوفخن علّ اكاهح اقىمبد.
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 ئط انًرؼهمح تالإظاتح ػهٗ انغؤال انصانس، ٔانز٘ ُٚص ػهٗ:يُالشح انُرا 

يا ْٙ انؼلالح تٍٛ إداسج الاصياخ ٔأداء انؼايهٍٛ فٙ انششكح انذٔنٛح نًششٔػاخ 

 انرصُٛغ انضساػٙ )تٛرٙ(؟

  ٜٕأاٍود وزبئظ اللهاٍخ المزعلقخ ثبلَئاب الضبلش فٓ الُٚ  رؾلٕل اقوؾذلاه الجَذ

ن ثذٕه اكاهح a≤0.05اؽٖذبئٕخ عىذل مَذزُلخ اللقلذخ عالمزعلك، َعُك أصو مَ كقلذخ 

اقىمذذذبد َأكا  العذذذبملٕه فذذذٓ الْذذذوكخ اللَلٕذذذخ لمْذذذوَعبد الزٖذذذىٕع اليهاعذذذٓ 

عثٕزذذٓن، ُٔعذذل رذذؤصٕو مَ كقلذذخ اؽٖذذبئٕخ مثعذذبك اكاهح اقىمذذبد عموؽلذذخ مذذب تجذذل 

هن اقىمخ، موؽلخ ؽلَس اقىمخ، الزقطٕٜ لإكاهح اقىمخ، اللعبلٕخ فٓ ارقبم القوا

المؾَذُثخ  Tعلّ أكا  العذبملٕه، َان افزللذذ كهعذخ رذؤصٕو َارغذبي كذل ثلعذل ثقٕمذخ 

 ؽٕش عب  رورٕت كهعبد الزؤصٕو كمب ٔلٓ:

  22.,اللعبلٕخ فٓ ارقبم القواه, 

  2.252الزقطٕٜ لإكاهح اقىمخ 

  2.002موؽلخ ؽلَس اقىمخ 

  0.202موؽلخ مب تجل اقىمخ 

 هح اقىمذذبد َفقذذب  لمعبمذذل الزؾلٔذذل أن اقثعذذبك ماد الزذذؤصٕو المعىذذُْ اكاR2  رلَذذو

% روعذع 22.0% مه الزيٕو الخلٓ للمزيٕو الزبثع عأكا  العذبملٕهن، َالجذبتٓ 25.2

 للقطؤ العُْائٓ فٓ المعبكلخ أَ لمزيٕواد أفوْ كبن مه الممخه اكهاعٍب.

  َٗثبلزبلٓ فٓ ُٙ  رؾلٕل اقوؾلاه القطّ الجَذٕٜ َالمزعذلك، ٔمخذه تجذُب اللذو

ٓ لُعُك رؤصٕو مثعبك اكاهح اقىمبد علّ أكا  العبملٕه فٓ الْذوكخ اللَلٕذخ الوئَٕ

 لمْوَعبد الزٖىٕع اليهاعٓ عثٕزٓن.

 :ٗيُالشح انُرائط انًرؼهمح تالإظاتح ػهٗ انغؤال انشاتغ، ٔانز٘ ُٚص ػه 

يا ْٕ انذٔس انز٘ ذهؼثّ إداسج الاصياخ كذٔس ٔعٛ  تٍٛ انزكاء الالرصاد٘ ٔأداء      

    انؼايهٍٛ فٙ انششكح انذٔنٛح نًششٔػاخ انرصُٛغ انضساػٙ )تٛرٙ(. أظٓشخ انُرائط 

ن رْٕو الّ ان Tَعُك رؤصٕو للنكب  اقتزٖبكْ علّ ثعل اللافعٕخ، ؽٕش وزٕغخ افزجبه ع

% ثٕىمب رئصو اكاهح اقىمبد ,مَزُِ المعىُٔخ اتل مه  الع تخ معىُٔخ ي َمل  قن
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%.رعمل اكاهح ,، ؽٕش ان مَزُِ المعىُٔخ اتل مه2.22علّ اللافعٕخ عىل مَزُِ 

  525اقىمبد كٍُٕٜ كلّ ٔزٍُٜ الع تخ ثٕه النكب  اقتزٖبكْ َثلعل اللافعٕخ مه .

 رؤصٕو  ٕو معىُْ. عىل كفُب اكاهح اقىمبد ثع تخ  ٕو مجبّوح ، َلخىً 220الٓ .

 شاَٛاً: انُرائط 

 َرائط اخرثاساخ انفشٔض .2

 (33ظذٔل سلى )

 ػشض َرائط اخرثاساخ انفشٔض الإحصائٛح نهذساعح
 وزٕغخ اللوٗ ؤ اللوٗ اللوٗ

 انشئٛغٙ الأٔل

ن ,2.2ُٔعل اصذو مَ كقلذخ اؽٖذبئٕخ عىذل مَذزُْ اللقلذخ

ثذذٕه الذذنكب  اقتزٖذذبكْ َأكا  العذذبملٕه فذذٓ الْذذوكخ ≥ aع

 اللَلٕخ لمْوَعبد الزٖىٕع اليهاعٓ ثٕزٓ.

 تجُب اللوٗ الوئَٕٓ امَب

 اللوعٓ امَب

ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

ن ثذذٕه الذذُعٓ ثؤٌمٕذذخ الذذنكب  اقتزٖذذبكْ َأكا  a≤0.05ع

 العبملٕه.

 تجُب اللوٗ اللوعٓ امَب

 اللوعٓ الضبوٓ
مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل 

 ن ثٕه اكاهح المعوفخ َأكا  العبملٕهa≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الضبوٓ

 اللوعٓ الضبلش
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 ن ثٕه الٕقظخ الإٍزوارٕغٕخ َأكا  العبملٕه.a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الضبلش

 اللوعٓ الواثع
عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ  ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ

 ن ثٕه ٍٕبٍخ الزؤصٕو َأكا  العبملٕه.a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الواثع

 اللوعٓ القبمٌ

ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

ن ثذذذذذذٕه الؾمبٔذذذذذذخ َاقمذذذذذذه المعلُمذذذذذذبرٓ َأكا  a≤0.05ع

 العبملٕه.

 تجُب اللوٗ اللوعٓ القبمٌ

 انشئٛغٙ انصاَٙ

 ≥aكقلذخ اؽٖذبئٕخ عىذل مَذزُِ اللقلذخ عُٔعذل أصذو مَ 

ن ثذذذذٕه الذذذذنكب  اقتزٖذذذذبكْ َاكاهح اقىمذذذذبد فذذذذٓ 0.05

 الْوكخ اللَلٕخ لمْوَعبد الزٖىٕع اليهاعٓ عثٕزٓن

 تجُب اللوٗ الوئَٕٓ الضبوٓ 

 اللوعٓ امَب

ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

َاكاهح  ن ثٕه الُعٓ ثؤٌمٕذخ الذنكب  اقتزٖذبكa≤0.05ْع

 اقىمبد.

 تجُب اللوٗ اللوعٓ امَب

 اللوعٓ الضبوٓ
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 ن ثٕه اكاهح المعوفخ َاكاهح اقىمبد.a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الضبوٓ

 اللوعٓ الضبلش
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 الإٍزوارٕغٕخ َاكاهح اقىمبدن ثٕه الٕقظخ a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الضبلش

 اللوعٓ الواثع
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 ن ثٕه ٍٕبٍخ الزؤصٕو َاكاهح اقىمبد.a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الواثع

 اللوعٓ القبمٌ

ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

ؾمبٔذذذذذخ َاقمذذذذذه المعلُمذذذذذبرٓ َاكاهح ن ثذذذذذٕه الa≤0.05ع

 اقىمبد.

 تجُب اللوٗ اللوعٓ الواثع
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 وزٕغخ اللوٗ ؤ اللوٗ اللوٗ

 انشئٛغٙ انصانس

 ≥aُٔعذل أصذو مَ كقلذخ اؽٖذبئٕخ عىذل مَذزُِ اللقلذخ ع

ن ثذذذٕه اكاهح اقىمذذذبد َأكا  العذذذبملٕه فذذذٓ الْذذذوكخ 0.05

 اللَلٕخ لمْوَعبد الزٖىٕع اليهاعٓ عثٕزٓن

 تجُب اللوٗ الوئَٕٓ الضبلش

 امَباللوعٓ 
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 ن ثٕه موؽلخ مب تجل اقىمخ َأكا  العبملٕه.a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ امَب

 اللوعٓ الضبوٓ
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 ن ثٕه موؽلخ ؽلَس اقىمخ َأكا  العبملٕه.a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الضبوٓ

 اللوعٓ الضبلش
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 ن ثٕه موؽلخ مب ثعل اقىمخ َأكا  العبملٕه.a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الضبلش

 اللوعٓ الواثع
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 ن ثٕه الزقطٕٜ لإكاهح اقىمخ َأكا  العبملٕه.a≤0.05ع
 اللوعٓ الواثعتجُب اللوٗ 

 اللوعٓ القبمٌ

ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

ن ثذذذذذذٕه رذذذذذذُافو الجٕبوذذذذذذبد َالمعلُمذذذذذذبد َأكا  a≤0.05ع

 العبملٕه.

 تجُب اللوٗ اللوعٓ القبمٌ

 اللوعٓ الَبكً
ُٔعذذذذل أصذذذذو مَ كقلذذذذخ اؽٖذذذذبئٕخ عىذذذذل مَذذذذزُلخ اللقلذذذذخ 

 َأكا  العبملٕه.ن ثٕه اللعبلٕخ فٓ ارقبم القواه a≤0.05ع
 تجُب اللوٗ اللوعٓ الَبكً

 انشئٛغٙ انشاتغ

رقُ  اكاهح اقىمبد كذلَه ٍَذٕٜ ثذٕه الذنكب  اقتزٖذبكْ 

َأكا  العذبملٕه فذذٓ الْذذوكخ اللَلٕذخ لمْذذوَعبد الزٖذذىٕع 

 اليهاعٓ عثٕزٓن.

 تجُب اللوٗ الوئَٕٓ الواثع عيئٕب  

 

 شانصاً: انرٕصٛاخ

مغمُعخ مه الزُٕٕبد المعزملح علٓ الىزبئظ الزطجٕقٕخ لللهاٍخ، ٔقل  الجبؽش فٕمب ٔلٓ      

امل مه الله عي َعل، ان رقُ  الإكاهح العلٕب افنٌب فٓ الؾَجبن لزطُٔو َرعئي صقبفخ النكب  

اقتزٖبكْ َاكاهح اقىمبد مه ف ب الإكاهح العلٕب فٓ الْوكخ اللَلٕخ لمْوَعبد الزٖىٕع 

 ُ مُٙؼ فٓ الغلَب الزبلٓ:الٖىٕع اليهاعٓ عثٕزٓن كمب ٌ
 

 (34ظذٔل سلى )

 انرٕصٛاخ انًمرشحح نهذساعح
 الٕبد الزىلٕن الغٍخ المَئُلخ عه الزىلٕن الزُٕٕبد المقزوؽخ  

1 

فٍم َاكهاإ امٌمٕخ القُِٖ للذنكب  اقتزٖذبكْ مذه فذ ب كعذُح 

الإكاهح العلٕب فٓ المئٍَذخ عالْذوكخ اللَلٕذخ لمْذوَعبد الزٖذىٕع 

عثٕزذذٓن الذذٓ عقذذل مذذئرمواد علمٕذذخ َملزقٕذذبد رطُٔؤذذخ اليهاعذذٓ 

َوذذلَاد رعؤلٕذذخ لٍذذنا امٍذذلُة الزَذذٕٕوْ الؾذذلٔش، ثمذذب َٔذذمؼ 

ثزذذذُفٕو ثىٕذذذً وظؤذذذخ لذذذلْ العذذذبملٕه َؽزمٕذذذخ رجىٕذذذخ مذذذه ٛذذذول 

المئٍَذذبد امفذذوِ الزذذٓ رجؾذذش عذذه الجقذذب  َاقٍذذزمواه فذذٓ ثٕئذذخ 

لزٓ ٔغت رزمٕي ثبلزٍلٔلاد َالمقبٛو الزٓ َعت رغىجٍب َاللوٓ ا

 اٍزي لٍب.

 الإكاهح العلٕب

 اكاهح المُاهك الجْؤخ

عقذل لقذب اد هثذع ٍذىُٔخ لغمٕذع 

العذذذذبملٕه ثبلمئٍَذذذذخ لزُٙذذذذٕؼ 

 أٌمٕخ لنكب  اقتزٖبكْ  
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 الٕبد الزىلٕن الغٍخ المَئُلخ عه الزىلٕن الزُٕٕبد المقزوؽخ  

0 

أذذذ   لىظذذذب  الذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ اٌزمبمذذذبد أكجذذذو ثُٕذذذلخ مذذذه 

المُإٙع المٍمخ َالؾلٔش فٓ ؽقذل العمذل الإكاهْ َالزذٓ رَذبعل 

مىظمذذذبد امعمذذذبب َالجذذذل  ثؤوْذذذب  للذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ فذذذٓ وغذذذبػ 

 َف ٔب ثؾضٕخ علمٕخ علّ مَزُْ عمٕع القطبعبد.

 الإكاهح العلٕب

 اكاهح المُاهك الجْؤخ

َٙع فطخ رعمل علّ اقٌزمذب  

 ثلَه النكب  اقتزٖبكْ.

3 

اعطب  أٌمٕخ أكجو مه تجل الإكاهح العلٕب فٓ المئٍَذخ فذٓ الزعبمذل 

اوٍذذب مذذُهك هئَٕذذٓ ٌذذب  مذذه ثذذٕه المذذُاهك  مذذع المعلُمذذبد علذذّ

المقزللذذخ المئٍَذذخ ؽٕذذش ان المعلُمذذبد الإٍذذزوارٕغٕخ للمئٍَذذخ 

إٔجؾذ َتزىب الؾبٙو مطمعب. لؾللبئٍب َمىبفٍَٕب علّ ؽل ٍُا ، 

 ٌَُ مب ٔزطلت رُفٕو الٚمبوبد الخبفٕخ لؾمٕزٍب.

 الإكاهح العلٕب

 اكاهح الىظم

َٙذذع فطذذخ رعمذذل علذذّ رذذُفٕو 

بفٕذذذخ للمعلُمذذذبد الٚذذذمبوبد الخ

 الإٍزوارٕغٕخ َؽمبٔزٍب.

4 

ٙذذذذذوَهح اوْذذذذذب  وظذذذذذب  مزخبمذذذذذل للذذذذذنكب  اقتزٖذذذذذبكْ كمذذذذذلفل 

قٍذذذذزمواهٔخ المٕذذذذيح الزىبفَذذذذٕخ َملذذذذ  علذذذذّ عمٕذذذذع المَذذذذزُٔبد 

الإتلٕمذذٓ، القذذبٓ َالعذذب  ْٔذذبهإ ثزئَذذلي ثبلجٕبوذذبد َالمعلُمذذبد 

لغمٕذذذع امٛذذذوال إٔذذذؾبة المٖذذذلؾخ فذذذٓ مقزلذذذف المَذذذزُٔبد 

 َالقطبعبد

 الإكاهح العلٕب

 اكاهح المُاهك الجْؤخ 

َٙع فطخ اٍذزوارٕغٕخ ثؾزمٕذخ 

اكمذذذذذذذبط الذذذذذذذنكب  اقتزٖذذذذذذذبكْ 

 َالعمل علّ رىلٕنٌب

, 

رُفٕو الخُاكه الجْؤخ المزقٖٖخ فٓ مغبب اكاهح اقىمبد ٔىذبٛ 

ثٍذذني الخذذُاكه العمذذل فذذٓ َؽذذلح اكاهح اقىمذذبد علذذّ أٍذذٌ علمٕذذخ 

اكاهح اقىمذبد مذه فذ ب ٕؾٕؾخ ٔخُن فٍٕب عملٍم مىٖذجب علذّ 

رُتع اقىمبد تجل َتُعٍب َاعلاك تبعلح ثٕبوبد فبٕذخ ثبمىمذبد 

المزُتعذذذخ ََٙذذذع ٍذذذٕىبهٌُٔبد لزطذذذُٔو اقىمذذذخ َمذذذلْ رؤصٕوٌذذذب 

ََٙع مقزوؽبد للزعبمل مع اقىمخ َكنل  كهاٍذخ اقىمذبد ثعذل 

ؽذذذلَصٍب ثٍذذذلل الذذذزعلم مذذذه اقىمذذذبد الَذذذبثقخ َاكزَذذذبة القجذذذوح 

 المغبب.َالمعوفخ فٓ ٌنا 

 الإكاهح العلٕب

 اكاهح المُاهك الجْؤخ

َٙذذع فطذذخ رعٕٕىذذبد رَذذزٍلل 

 افزٕبه الخُاكه 

6 

الزلهٔت المَزمو علذّ الزقطذٕٜ اقٍذزوارٕغٓ فذٓ اكاهح اقىمذبد 

ثذذبمفٔ الخذذُاكه الْذذذبثخ َالطمُؽذذخ َافزذذذواٗ أىمذذبد ٌَمٕذذذخ 

 َرلهٔجٍم علٍٕب.

 اكاهح المُاهك الجْؤخ

خ عه ٛؤا اعذلاك َهُ رلهٔجذ

مذذه تجذذل مزقٖٖذذٕه فذذٓ أكهاي 

 اقىمبد.

 

 ساتؼاً: انذساعاخ انًغرمثهٛح انًمرشحح

  .كَه النكب  اقتزٖبكْ فٓ رؾقٕا المٕيح الزىبفَٕخ فٓ المئٍَبد 

 .أصو النكب  اقتزٖبكْ فٓ عملٕخ ارقبم القواه 

 .كَه الزقطٕٜ اقٍزوارٕغٓ فٓ اكاهح اقىمبد 

  اقىمبد.فبعلٕخ وظم المعلُمبد فٓ اكاهح 

 .كَه ثٕئخ العمل علّ أكا  العبملٕه 

 .القٕبكح اقٍزوارٕغٕخ َأصوٌب علّ أكا  العبملٕه 

 

 



 

 ...الشركة الدولية لمشروعات  دراسة تطبيقية على   دور الذكاء الاقتصادي في إدارة الأزمات وأثره على أداء العاملين
 عاطف ف اروق محمد عبدالله 

 0202أكزُثو  -العلك الواثع                                            المغلل الواثع عْو                                

   

 

022, 

 انًشاظغ

 ألاً: انًشاظغ انؼشتٛح

ك / وجٕذذل مٍذذلْ الغىذذبثٓ، ك / مؾمذذل وعمذذخ مؾمذذل اليثٕذذلْ. الذذنكب  اقتزٖذذبكْ المذذلفل الؾذذلٔش ل تزٖذذبك  -

 0222المعوفٓ 

ل عجلاللطٕف، ك /   ْ  -  0226وَٕمخ . النكب  اقتزٖبكْ َكَهح فٓ رعئي رىبفَٕخ المئٍَخ ك/ ّلٕ

ف  -  0222كَه النكب  اقتزٖبكْ فٓ ىٔبكح القلهح الزىبفَٕخ. -ثه الٖيٕو عُاٛ

لٌٍ َالزطجٕقبد.   - ك ال مٓ. اكاهح امىمبد امل  ,022ك/  َبن تبٍم كاَ

الغيائذذو َامخبوٕذذخ كمغذذً فذذٓ الجذذوامظ ىهىاه العٕبّذذٓ ، مذذلاؽٓ مؾمذذل / َاتذذع الذذنكب  اقتزٖذذبكْ فذذٓ  -

خ العلُ  اقتزٖبكٔخ َالزغبهٔخ َعلُ  الزَٕٕو ، عبمعخ ٍخٕوح مٕخ / كلٕ  0220الغيائو، -الزعلٕ

ٌبوٓ مؾمل الْبمٓ ، فالنكب  اقتزٖبكْ: الىظؤذخ َالزطجٕقذبد: المذئرمو الذلَلٓ لذنكب  امعمذبب َاتزٖذبك  -

 ٓ 0220 المعوفخ ، عبمعخ الي طُوخ ، امهكن ، أثؤل

خ - ٍٕٜ، مخزجخ الْوَي اللَلٕ  مغمع الليخ العوثٕخ، المعغم الُ

 2552القٕٚوْ، مؾَه، اكاهح امىمبد: مىٍظ اتزٖبكْ اكاهْ مزخبمل لؾل امىمبد -

زواإ للىْو َالزُىٔع  - ُح، اكاهح امىمبد فٓ المَزْلٕبد، أ  .0222الَٕل علٕ

عٕذذب امكا  الجْذذوْ فذذ - هاد المىظمذذخ العوثٕذذخ للزىمٕذذخ عجذذل الجذذبهْ اثذذوإٌم كهح : رخىُلُ ٓ المىظمذذبد ، مىْذذُ

 0222الإكاهٔخ ، 

 0225أؽمل ىكٓ ثلَْ : معغم المٖطلؾبد اقعزمبعٕخ ، مخزجخ لجىبن ، ثٕوَد ، لجىبن  -

 .,022ٍىب  عجلالخؤم الؾىبي: مظبٌو امكا  اقٍزوارٕغٓ َالمٕيح الزىبفَٕخ  -

 علٓ الَلمٓ: اكاهح امفواك َالخلب ح الإوزبعٕخ . -

وَؽخ ككزُهاي  –ثُهِٔ أؽمل  -  .0225الغيائو  –عبمعخ اثٓ ثخو ثلقبٔل رلمَبن  –أٛ

ىهىاه العٕبّذذٓ ، مذذلاؽٓ مؾمذذل / َاتذذع الذذنكب  اقتزٖذذبكْ فذذٓ الغيائذذو َامخبوٕذذخ كمغذذً فذذٓ الجذذوامظ  -

خ العلُ  اقتزٖبكٔخ َالزغبهٔخ َعلُ  الزَٕٕو ، عبمعخ ٍخٕخوح مٕخ / كلٕ  . 0220الغيائو، -الزعلٕ

مذذبد، كاه الٖذذلب للىْذذو َالزُىٔذذع،  ميٌذذو - عٕذذب المعلُ ّذذعجبن العذذبوٓ َأفذذوَن ، مكذذب  امعمذذبب َرخىُلُ

 .0220امهكن 

ٌبوٓ مؾمل الْبمٓ ، فالنكب  اقتزٖبكْ: الىظؤذخ َالزطجٕقذبد: المذئرمو الذلَلٓ لذنكب  امعمذبب َاتزٖذبك  -

 .0220المعوفخ ، عبمعخ الي طُوخ ، امهكن ، أثؤل 

 .0222ٛبفو ىٌٕو الزؤٕٕل الزبهٔقٓ لملٍُ  النكب  اقتزٖبكْ الغيائو ثُىاكح وغبح ،    -
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ذخ  - خ المْذوَعبد الٖذيٕوح َالمزٍُذطخ ، كلٕ مٖطلّ ثُكهامخ / كَه النكب  اقتزٖبكْ فٓ رؾَٕه رىبفَذٕ

عبمعخ ٍطٕف / مه اعمبب المذئرمو الَذىُْ الؾذبكْ عْذو  –العلُ  اقتزٖبكٔخ َالزغبهٔخ َعلُ  الزَٕٕو 

خ العلُ  اقكاهٔخ  –عبمعخ الئزُوخ  –عمبب َاتزٖبك المعوفخ مكب  اق –  . 20,، عمبن ، ٓ 0220كلٕ

ٕو المئٍَذذبد الؾلٔضذذخ    - بد / الذذنكب  اقتزٖذذبكْ هٌذذبن لزَذذٕ  –عبمعذذخ عىبثذذخ  –فللذذ َْ ّذذمٌ ٙذذٕ

 . 000،005، ٓ 0222الغيائو ، مغلخ العلُ  اقوَبوٕخ َاقعزمبعٕخ / العلك العبّو / مبهً ، 

عٕ لذذٓ / الذذنكب  اقتزٖذذبكْ فذذٓ الغيائذذو ، َاتذذع َئفذذبي ، مغلذذخ اقتزٖذذبك اقٍذذ مٓ العبلمٕذذخ ،  معذذوَل -

خ العلُ  اقتزٖبكٔخ  خ ، المملخخ العوثٕخ الَعُكٔخ ،  –كلٕ خ اللَلٕ  . 0226تَم المبلٕ

كاد  –فٕ لذذذٓ اٍذذذمب  / الذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ فذذذٓ المئٍَذذذخ الغيائؤذذذخ  - اتذذذع َالمغٍذذذُ ذذذخ العلذذذُ   –الُ كلٕ

 .0222-رلمَبن  –عبمعخ اثُ ثخو ثلقبٔل  –قتزٖبكٔخ َالزغبهٔخ َعلُ  الزَٕٕو ا

ذلح –عبمعذخ ٍذعل ؽلذت  –ٍٍب  عجل الخؤم / ٍٕبٍخ كعم النكب  اقتزٖبكْ فٓ المىظمذبد الغيائؤذخ  -  -الجلٕ

ذذخ اقتزٖذذبك َالعلذذ –مذذه اعمذذبب المذذئرمو العلمذذٓ الَذذىُْ الؾذذبكْ عْذذو  ُ  عبمعذذخ الئزُوذذخ اقهكوٕذذخ ، كلٕ

 0220وَٕبن ،  –اقكاهٔخ 

خ العلُ  اقتزٖبكٔخ َعلُ  الزَٕٕو  –ٛجبفٓ ٍىب  / النكب  اقتزٖبكْ  - عبمعذخ مؾمذل فٕلذو ثَذخوح /  –كلٕ

 .0222 –الغيائو  –ملهٍخ اللكزُهاي ل تزٖبك الزطجٕقٓ َرَٕٕو المىظمبد 

ٓ ، مؾمذذل وعمذذخ اليثٕذذلْ الذذنكب  اقتزٖذذبكْ المذذلفل الؾذذلٔش ل تزٖذذبك المعوفذذٓ . وجٕذذل مٍذذلْ الغىذذبث -

0222. 

مذبد َاكاهح المعوفذخ فذٓ فلمذخ الذنكب  الإتزٖذبكْ، مغلذخ  - عٕذب المعلُ ٌ ،ٌْذب  ؽؤذي ، رخىُلُ لخ ثذوأ فلٕ

لح الغيائو العلك  .0222-2الإكاهح َالزىمٕخ للجؾُس َاللهاٍبد عبمعخ الجلٕ

رٓ، ّذذذوَٛ َمزطلجذذذبد رؾقٕذذذا الذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ علذذذٓ مَذذذزُْ - ٔؼ اكهٔذذذٌ رذذذُ المئٍَذذذخ  مؾمذذذل ّذذذُ

لح  .0225الغيائو  0اقتزٖبكٔخ الغياائؤخ، مللخ امثؾبس اقتزٖبكٔخ عبمعخ الجلٕ

خ  - خ الزىبفَذذٕ ٌذذبة/ الذذنكب  اقتزٖذبكْ كمذذلفل لجىذذب  اقفٚذلٕ ِ ، ثذذه ثؤخذخ عجذذل الُ ذذخ  –ؽجذخ وغذذُ مغلذذخ كلٕ

ٕو َالعلذذُ  الزغبهٔذذخ ، عبمعذذخ مؾمذذل فٕٚذذو ، العذذلك الؾذذبكْ  ،  0222عْذذو ، العلذذُ  اقتزٖذذبكٔخ َالزَذذٕ

ٓ56-50. 

 0222النكب  اقتزٖبكْ الملفل الؾلٔش ل تزٖبك المعوفٓ  -ك. وجٕل مٍلْ، ك. مؾمل وعمخ اليثٕلْ  -

ٔو ٙذمه مىظُمذخ القذلمبد ، َاتعذً َافبتذً ،  - لخ قكمذبط الجؾذش َالزطذُ رٕو هٙب ،النكب  اقتزٖبكْ ٍَذٕ

خ العلُ  اقتزٖبكٔخ َعلُ  الزَٕٕو َالعلُ  الزغبهٔخ ،  .22، ٓ 0220عبمعخ الغيائو ،  كلٕ

ل ، اؽ   ثُعجللٓ ، النكب  اقتزٖبكْ فذٓ فلمذخ مىظمذخ اقعمذبب ، مذه اعمذبب المذئرمو  - عجل الوىاي فلٕ

ذخ العلذُ  اقتزٖذبكٔخ َاقكاهٔذخ  –العلمٓ اللَلٓ القبمٌ ؽُب اتزٖبك المعوفذخ َالزىمٕذخ اقتزٖذبكٔخ   –كلٕ

 .222ٓ-,022-اقهكن  –عبمعخ الئزُوخ 
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0220 

ٔغذذذخ العواثذذذٓ ، عئذذذيْ كؽمذذذبوٓ . َاتذذذع ممبهٍذذذخ الذذذنكب  الإتزٖذذذبكْ فذذذٓ المئٍَذذذبد الإتزٖذذذبكٔخ فل -

 .0222الغيائؤخ 

مغلذخ اتزٖذبكٔبد  –مغلَة ثؾُٕٓ، عمبه عؤٌ. اٍزوارٕغٕخ النكب  الإتزٖبكْ لإٍزلامخ المقبَقرٕذخ  -

 .0220ٓ.000المبب َامعمبب الغيائو 

ٛ َافذذذوَن ، كَه الذذذنكب  الإت - ذذذف فلذذذُ اهك الجْذذذؤخ فذذذٓ المئٍَذذذخ عُاٛ زٖذذذبكْ فذذذٓ كعذذذم اكاهح المذذذُ

 .002ٓ 0220اقتزٖبكٔخ الغيائؤخ 

خ فذٓ المئٍَذبد الٖذيٕوح  - خ لزعئي القلهح الزىبفَذٕ ؽميح العواثٓ، ا  القٕو الجوَك، النكب  اقتزٖبكْ كؤلٕ

 .2ٓ 0222َالمزٍُطخ، المئرمو اللَلٓ للنكب  اقتزٖبكْ 

اكْ مٖذذطلٓ ثُكهامذذخ، َاتذذع الذذنكب  ا - س َاللهاٍذذبد، عبمعذذخ الذذُ لإتزٖذذبكْ فذذٓ الغيائذذو، مغلذذخ الجؾذذُ

 .220-222ٓ:  0222الغيائو

ب الذذنكب  اقتزٖذذبكْ  - وجٕلذخ ٍذذؾىُن، مقلمذذخ لذىٍظ اقٍذذزقجبهاد اقتزٖذذبكٔخ فذٓ الْذذوكخ، وذذلَح رُعٕذخ ؽذذُ

 .22، ٓ:  02.20.0222َالمواتجخ اقٍزوارٕغٕخ، الغيائو العبٕمخ، فىلي امَهآٍ ، الغيائو ، 

خ فذٓ  - عجل المئمه ٍٓ ؽملْ، ع   اللٔه ٍُٔذلٓ، مَذبٌمخ الذنكب  اقتزٖذبكْ فذٓ رعئذي المٕذيح الزىبفَذٕ

 .,00، 0225ٓعبمعخ المَٕلخ  –امٍُاي العبلمٕخ 

خ الخجذذذوِ  - مذذذبد للْذذذوكبد اللووَذذذٕ عٕذذذب المعلُ مذذذبد: 0222. عCIGREFوذذذبكْ رخىُلُ ن: فؽمبٔذذذخ المعلُ

 .22، فووَب ، ٓ: CIGREFف، رقؤو القٚبٔب َالؾُكمخ َالممبهٍبد الغٕلح 

مبن. ع - ن فاقٍذذزقجبهاد اقتزٖذذبكٔخ فذذٓ العمذذل كافذذل المعبمذذل 0222ثذذه عوفذذخ ٌذذبعو َىهٔجذذٓ ثذذه ٍذذلٕ

ذخ لذلإكاهح الإٍذزوارٕغٕخ  الٖٕلقوٕخ: رؾقٕا مه ف ب َابئلٍب ف، مقبب مقل  للمغلخ مَذئَب الواثطذخ اللَلٕ

AMIS  ٓ26. 

مقبهثذخ وظؤذخ ثؾذش مقذل  الذٓ المذئرمو العلمذٓ الَذىُْ الؾذبكْ عْذو. ٔؾُُٕ ؽَٕه النكب  اقتزٖبكْ  -

 .0220عبمعخ الئزُوخ امهكن 

ه. فالذذنكب  اقتزٖذذبكْ فذذٓ فلمذذخ رؾلٔذذل اللذذوٓ هٔذذبكح امعمذذبب ف، هٍذذبلخ مقلمذذخ الذذّ المذذئرمو  - ل أمذذٕ ّذذٕ

خ للإكاهح الإٍزوارٕغٕخ ع  .22 ، ٓ: 0222ن ، توٛبط  رُوٌ  AMISالضبوٓ عْو للواثطخ اللَلٕ

. كَه الذذذنكب  اقتزٖذذذبكْ َالعمذذذل الٚذذذيطٓ عالؾذذذوة القلٕذذذخن عؤذذذلح القذذذلً العوثذذذٓ  - مَذذذعُك كٔلمذذذٓ

 .0222-6262العلك

بد الؾخم الواّل مه ف ب الجؾش َالزطُٔو -  .0222رٕو هٙب. كَه النكب  اقتزٖبكْ فٓ اهٍب  الٕ

مذبد فذٓ ارقذبم القذواه:  - . مىٖت مقبَٔت النكب  اقتزٖبكْ َكَه أوظمذخ المعلُ مقبهثذخ علٔذلح لقذواه مكذٓ

ٓ2,2 – 0225 



 

 ...الشركة الدولية لمشروعات  دراسة تطبيقية على   دور الذكاء الاقتصادي في إدارة الأزمات وأثره على أداء العاملين
 عاطف ف اروق محمد عبدالله 

 0202أكزُثو  -العلك الواثع                                            المغلل الواثع عْو                                

   

 

0222 

. ٓ 0222كَه اللَلذخ فذٓ رلعٕذل اٍذزوارٕغٕخ الذنكب  اقتزٖذبكْ فذٓ الغيائذو  –ثه عىزو عجل الوؽمذبن  -

 ن.2-2ع

ه فذٓ مغلذً اتزٖذبكٔبد ّذمبب  -مىٕو وُهْ - معُتبد مَبٔوح العُلمخ اقتزٖبكٔخ لللَب العوثٕخ مقبب مىْذُ

 .0222 – 22افؤقٕب العلك امَب ٓ

ذذخ  –فبٛمذذخ اليٌذذوا  كجذذبُ  - اي المبلٕ و عذذل  اٍذذزقواه امٍذذُ هٍذذبلخ  –الذذنكب  اقتزٖذذبكْ كقٕذذبه لزلَذذٕ

 .0220 – 222مبعَزٕو ٓ 

عٕب'2520الَعٕل فْجخ مؾمل ع - مبد: الملبٌٕم َالزخىُلُ  .,، القبٌوح، ٓ „ن، ''وظم المعلُ

مذذبد: مبٌٕزٍذذب َمخُوبرٍذذب'0222الٖذذجبل عمذذبك ع - بفذذخ للىْذذو َالزُىٔذذع، الطجعذذخ ، كاه الضق„ن، ''وظذذم المعلُ

 20امَلّ، عمبن، امهكن، ٓ 

مذبد'2552مٖطلّ ؽلمٓ ٔؾٓ ع - ، مئٍَذخ امٌذوا  للىْذو َالزُىٔذع، القذبٌوح „ن، ''أٍبٍٕبد وظذم المعلُ

 ٓ،5 

ه ع - هح ٕذذىلهح َالعبٔذذت ٔبٍذذٕ ذذخ فذذٓ المئٍَذذبد 0220لعجذذُ ذذخ لذذلعم صقبفذذخ المقبَلٕ ن، ''الذذنكب  اقتزٖذذبكْ ئلٕ

ب .الٖيٕوح َالمزٍُذطخ م َموافقذخ المئٍَذبد الٖذيٕوح َ  -22''، الملزقذّ الذلَلٓ ؽذُ اٍذزوارٕغٕبد رىظذٕ

 5، عبمعخ َهتلخ ٓ 0220اثؤل  25َ  22المزٍُطخ، ُٔمٓ 

ذخ كهاٍذخ 0222فبٛمخ اليٌوا  كجبُ ع - اي المبلٕ و عذل  اٍذزقواه امٍذُ ن فالنكب  اقتزٖذبكْ كقٕذبه لزلَذٕ

 .222ؽبلخ ثع٘ اقتزٖبكٔبد الىبّئخ ٓ

كاً  - ة 0225وْٕذذب عٍذذُ خ فذذٓ أتَذذب  القلمذذخ العبمذذخ فذذٓ عىذذُ ن، فرىلٕذذن أكَاد َرقىٕذذبد القذذلمبد الزىبفَذذٕ

ذخف ، عبمعذخ ثؤزُهٔذب ، أثؤذل  ىاهح الْذئَن اللافلٕ  0225افؤقٕب لزؾَٕه رقلٔم القلمبد: كهاٍخ ؽبلخ لذُ

 .20، ٕلؾخ 

ل، أؽ   ثُعجللٓ ع - مىظمذخ امعمذبب''، المذئرمو  ن ، ''النكب  اقتزٖذبكْ فذٓ فلمذخ ,022عجل الوىاي فلٕ

ب اتزٖذذذبك المعوفذذذخ َالزىمٕذذذخ .ع  - 22، ٓ ٓ ع  ,022أفؤذذذل  02 -22العلمذذذٓ الذذذلَلٓ القذذذبمٌ ؽذذذُ

خ الإتزٖبك َالعلُ  الإكاهٔخ، عبمعخ الئزُوخ، امهكن،   00الإتزٖبكٔخ، كلٕ

ذبد الؾخذم الواّذل مذه فذ ب الجؾذش َال‟‟ رٕو هٙب  - ٔو: َاتعذً كَه الذنكب  اقتزٖذبكْ فذٓ اهٍذب  ألٕ زطذُ

 َأفبتً فٓ الغيائو

كان للعلذذُ   - ؽمذذل مؾمذذل ؽمذذل المذذوْ. ثؾذذش مقذذل  لىٕذذل كهعذذخ الذذلكزُهاح فذذٓ اكاهح امعمذذبب. عبمعذذخ الَذذُ

 0220َالزخىُلُعٕب 

ٛىٕذذخ ،  - ذذبد، الؤذذبٗ، مخزجٕذذخ الملذذ  فٍذذل الُ ، المواؽذذل، املٕ فٍذذل أؽمذذل الْذذع ن، اكاهح امىمذذبد امٍذذٌ

0225 ٓ2,-02. 
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ل ، كتؾفثُ   ألَ ثذذذذذذذذذذذذذذذذذذل اع - د، مبىماكاهح ا -كاهْلإػ الإٕ ام مؼ  -لَلطخالملٔو فٓ رلُٔ٘ الٕ

 .226، ٓ 0220كاه الغبمعخ الغلٔلح للىْو مخزجخ ،ٔخهلإٍخىلا

مذذبد، الؤذذبٗ، مخزجذذخ  - اهس فذذٓ عٖذذو رقىٕذذخ َوظذذم المعلُ مبن العمذذبه، اكاهح امىمذذبد َالخذذُ عجذذل الله ٍذذلٕ

ٛىٕخ ٓ  .00المل  فٍل الُ

ٛىٕذخ، ٓ 02هح امىمذبد َالزلذبَٗ فذٓ القذون عمؾمل عٕل العىٕجٓ، اكا - ن الؤذبٗ، مخزجذخ الملذ  فٍذل الُ

02. 

ت َتبئٕذذذخ، القذذذبٌوح، موكذذذي القذذذواه  - ب علمٕذذذخ َأٍذذذبلٕ اهس ، ؽلذذذُ ح، اكاهح امىمذذذبد َالخذذذُ ذذذُ ل علٕ الَذذذٕ

 .,ل ٍزْبهاد،ٓ

 2,ٍُٔف أؽمل أثُ فبهح ،اكاهح امىمبد، ملفل مزخبمل، امهكن، اصوا للىْو َالزُىٔع، ٓ  -

 22-22، 0226ٓ 2أؽمل مبٌو، اكاهح امىمبد، الإٍخىلهٔخ، اللاه الغبمعٕخ، ٛ -

واه للىْو َالزُىٔع،ٓ  - وخ، اكاهح امىمبد، امهكن، كاه الٕ  .2,مؾمل اثوإٌم الطواَ

بد المَبعلاد الإوَبوٕخ ٓ -  .25. ٍبهح أهّل، الزعبَن ثٕه العَخؤٕه َالملوٕٕه فٓ عملٕ

 .00ىمبد فٓ عبلم مزيٕو، القبٌوح ، موكي امٌوا  للىْو ٓ، عجبً هّلْ العمبهْ، اكاهح ام -

ٍذذب، القذذبٌوح  - طوح علٕ تبٔذذخ مىٍذذب َالَذذٕ ه الُ مؾمذذل عجذذل اليىذذٓ ؽَذذه ٌذذ ب، مٍذذبهاد امىمذذبد، امىمذذخ ثذذٕ

 .22،موكي. رطُٔو امكا  َالزىمٕخ ٓ 

 - 02/22/0220مىزذذذذذذذذذذذذذذذذلٔبد ثواوذذذذذذذذذذذذذذذذب، اكاهح امىمذذذذذذذذذذذذذذذذبد َالمْذذذذذذذذذذذذذذذذخ د، ثزذذذذذذذذذذذذذذذذبهٔـ  -

http//prana.forumotion.com. 

ذخ للىْذو،  - هً اللَلٕ وفٓ، مئٍَذخ ؽذُ ٔ كزذبة اكاهح امىمذبد، لمؾمذل الٖذٕ مؾمل مٔت العقجبَْ، رلقذٕ

خ للىْو،   .0222لمؾمل الٖٕوفٓ، مئٍَخ ؽُهً اللَلٕ

 .02،02. مؾمُك عبك الله ، اكاهح امىمبد، امهكن ، كاه أٍبمخ للىْو، ٓ.  -

 .2,زخبمل، امهكن، اصوا للىْو َالزُىٔع، ٍُٓٔف أؽمل أثُ فبهح ،اكاهح امىمبد، ملفل م -

واه للىْو َالزُىٔع، ٓ  - وخ، اكاهح امىمبد، امهكن، كاه الٕ  .26مؾمل اثوإٌم الطواَ

 .62ٍُٔف أؽمل أثُ فبهح، اكاهح امىمبد، ملفل مزخبمل، امهكن، اصوا للىْو َالزُىٔع، ٓ -

مٓ القٕٚوْ، مؾَه، اكاهح امىمبد: مىٍظ اتزٖبكْ اكاهْ لؾل  - امىمبد علّ مَذزُِ اقتزٖذبك القذُ

ؽلح اقتزٖبكٔخ، القبٌوح :مخزجخ ملثُلٓ الطجعخ الضبوٕخ ع  ن02ٓ -2552َالُ

ان رذذلاعٕبد امىمذذخ اقتزٖذذبكٔخ العبلمٕذذخ علذذّ مىظمذذبد امعمذذبب عالزؾذذلٔبد،  - ْ. ثؾذذش ثعىذذُ وغذذم العذذياَ

 ,ٓ  – 0225تب القبٕخ .اللوٓ، امفبين. مقل  الّ المئرمو العلمٓ اللَلٓ الَبثع عبمعخ اليه

 06،,0مؾمُك عبك الله، اكاهح اقىمبد، اقهكن، كاه اٍبمخ للىْو،ٓ، -

 .226ٍٕل عبك، اقرغبٌبد الؾلٔضخ فٓ اكاهح المقبٛو َامىمبد ٓ  -
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 .0222مملَػ ىٔلان، رقٕٕم امكا  َمُاعٍخ امىمبد، القبٌوح: مغمُعخ الىٕل العوثٕخ،  -

وٌ، اللخذذو  - الإٍذذزوارٕغٓ للقذذبكح: كهًَ مَذذزُؽبح مذذه الزغذذبهة العبلمٕذذخ َالعوثٕذذخ، ٛذذبهي ّذذؤف ٔذذُ

 .20القبٌوح، المىظمخ العوثٕخ للزىمٕخ الإكاهٔخ، ٓ

كان  - ٜ اقٍذذزوارٕغٓ َكَهح فذذٓ اكاهح اقىمذذبد. عبمعذذخ الَذذُ  0220ؽمذذل مؾمذذل ؽمذذل المذذوْ. الزقطذذٕ

ٓ222. 

   066مؾَه اؽمل القٕٚوْ. اكاهح امىمبد. مخزجخ ملثُلٓ ٓ  -

ٛىٓ الللَذذطٕىٓ عمؾمذذل ك - ذذخ َاممذذه الذذُ ىاهح اللافلٕ َه القٕذذبكح اقٍذذزوارٕغٕخ فذذٓ اكاهح امىمذذبد اممىٕذذخ ثذذُ

م،  ن0220عٖب  ٔبٍٕه اٍلٕ

 ن ثغبمعخ َاكِ الىٕل مغلخ عبمعخ كوق  للجؾش العلم0222ٓكَه القٕبكح فـٓ اكاهح امىمبد ععجلالله، -

خ ـذذٔلـذذـلمٍاخ ـذذـعــذذـن عبم0222ب،فٕٔكاكْ خ  ع ثيــذذـمالموا ٓــــذذـفد بـــذذـمىماكاهح افٓ كح بـــــذذـلقٔكَه ا -

خ   ه..لمبٍركح اٍّبب مخ لؤكمقهح كملٍٔبٍٔخ مَ  العلَي َالؽقاكلٔ

و ، - خ فٓ رؾقٕذا وٍذظ ّذبمل لإكاهح اقىمذبد عأثذُ همذبن ، عمبوذخ ثْذٕ ن ,022كَه ممبهٍخ القٕبكح الزؾُٔلٕ

 زُهايعبمعخ العلُ  اقٍ مٕخ العبلمٕخ اقهكن هٍبلخ كك

، فلٔغذذذخ ؽمذذذبك ؽمذذذلْ. ع - ن. اٍذذذزوارٕغٕبد َكذذذبقد الع تذذذبد العبمذذذخ فذذذٓ اكاهح أىمذذذبد 0225الخجخجذذذٓ

 ‎المئٍَبد الزغبهٔخف كهاٍخ مٕلاوٕخف.

ٔو الضقبفذذذخ الزىظٕمٕذذذخ ثذذذبمعٍيح اممىٕذذذخ عالموثع،.ٕذذذبلؼ ثذذذه  - القٕذذذبكح اقٍذذذزوارٕغٕخ َكَهٌذذذب فذذذٓ رطذذذُ

 ىٕخ  ن  عبمعخ وبٔف العوثٕخ للعلُ  امم0220ٍعل،

علٓ. ع - ن. كَه الع تذبد العبمذخ فذٓ اكاهح امىمذبد 0222مؾمل ٍعٕل ثذ ب،   عجذلالله فزؾذٓ عجذلالله فذُ

عٕبن.octoral issertationالَٕبٍٕخ ع ‎‎، عبمعخ الَُكان للعلُ  َالزخىُلُ

 .,2ٓ  0226عبمعخ ثىٍب  –اؽمل عمبب  يالٓ. ثؾش مقل  للؾُٖب علّ كهعخ اللكزُهاح  -

. وغذذ - لخ ث لذذٓ ٕل ؽمذذً فٚذٕ ب علذذّ كهعذذخ مبعَذذزٕو فذٓ اقتزٖذذبك. عبمعذذخ الْذذٍ ُِ ع ٌذذم. ثؾذش للؾٖذذُ

 .0222لقٚو. الغيائو 

ه امكا  الْذذبمل لمىظمذذبد امعمذذبب، مغلذذخ عبمعذذخ ثبثذذل العلذذُ   - ، أٌمٕذذخ الؾُكمذذخ فذذٓ رؾَذذٕ مذذواك كُاّذذٓ

 .205، ٓ 0220، ,0، المغلل 2الٖوفخ َالزطجٕقٕخ، العواي، العلك 

ذذل - ْ، رؾلٕ ـ الذذلاَ ،  0225امٍذذٌ الىظؤذذخ لملٍذذُ  امكا ، مغلذذخ الجبؽذذش، العذذلك الَذذبثع، الغيائذذو،  الْذذٕ

 :ٓ02 

ب امكا  المزمٕذي  - خ ، ملزقذّ الذلَلٓ ؽذُ ٍىب  عجل الخؤم فىبي، مظبٌو امكا  اقٍزوارٕغٓ َالمٕيح الزىبفَذٕ

خ الؾقُي َالعلُ  اقتزٖبكٔخ تَم الزَٕٕو، عبمعخ َهتلخ،   .022. ٓ,022للمىظمبد َؽخُمبد ، كلٕ
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ذذخ  - ، اكاهح المعوفذذخ الْذذبملخ َأصوٌذذب فذذٓ الزمٕذذي فذذٓ امكا  عثؾذذش مٕذذلاوٓ ن، مغلذذخ كلٕ أمذذل عجذذل مؾمذذل علذذٓ

، 02، الإٕذذذذلاه ,02اقكاهح َاقتزٖذذذذبك لللهاٍذذذذبد اقتزٖذذذذبكٔخ، عبمعذذذذخ  ثبثذذذذل، العذذذذواي، المغلذذذذل 

ٓ226،220. 

اهك الجْذذؤخ فذذٓ الزذذؤصٕو علذذّ امكا ،  - لان، كَه المذذُ بكح المبعَذذزٕو، اكاهح ثبثذذبي َلذذل ٍذذٕ مذذنكوح لىٕذذل ّذذٍ

 .2,ٓ  0222امعمبب، عبمعخ رلمَبن، الغيائو، 

م ، مغلذذخ العلذذُ  الإوَذذبوٕخ، العذذلك امَب،  - ذذخ: ملٍذذُ  َرقٕذذٕ ه الخلذذب ح َاللعبلٕ كح ، امكا  ثذذٕ ذذ  ميٌذذُ عجذذل الملٕ

 .20، 0222ٓمىُْهاد عبمعخ مؾمل فٕٚو، ثَخوح، الغيائو، 

ذذل الم - لؼ ، كَه رُلٕ بكح المبٍذذزو فذذٓ علذذُ  ٍذذمٕوح ٕذذُ ه امكا  الجْذذوْ، مذذنكوح لىٕذذل ّذذٍ عوفذذخ فذذٓ رؾَذذٕ

 .,22،2، 0222ٓالزَٕٕو، رَٕٕو المُاهك الجْؤخ، عبمعخ مؾمل فٕٚو، ثَخوح الغيائو 

ىً، مغلذخ عبمعذخ  - إلٓ َرؾَذٕ ٔو امكا  الذُ أؽ   مؾمل ُّاْ، الإكاهح الإلخزوَوٕذخ َرؤصٕوٌذب فذٓ فذٓ رطذُ

 .252ٓ 02ثبثل العواي، المغلل

هك الجْذوْ فذٓ المئٍَذخ اقتزٖذبكٔخ عكهاٍذخ مٕلاوٕذخ  - إلٓ للمذُ ٕو امكا  الذُ عي اللٔه ٌذوَ ، َاتذع رَذٕ

ب علذذّ المبعَذذزٕو  06، ٓ: 0222ثموكذذت المغذذبهل َالوافعذذبدن مذذنكوح مقلمذذخ.  / قٍذذزخمبب الؾٖذذُ

 .06، 0222ٓفٓ علُ  الزَٕٕو، عبمعخ تَىطٕىخ، الغيائو، 

ذذ َمعطذذب ر مجوَ - م امكا  المذذبلٓ للمئٍَذخ اقتزٖذبكٔخ ع كهاٍذذخ ؽبلذخ ّذوكخ الجىذذب  فلٔغذخ كىأ كذخ، رقٕذٕ

ذذخ  ذذخ المئٍَذذخ، تَذذم العلذذُ  اقتزٖذذبكٔخ، كلٕ َذذبوٌ لمبلٕ بكح اللٕ ة الخجٕذذون مذذنكوح لىٕذذل ّذذٍ ة َالغىذذُ للغىذذُ

 .6،0ٓ 0222اقتزٖبك عبمعخ تبٕلْ موثبػ، َهتلخ الغيائو، 

م  - ه الىظؤذذخ َ الزطجٕذذاف، كاه . عؤذذو للىْذذو َ اثذذوإٌم مؾمذذل المؾبٍذذىً، اكاهح َ رقٕذذٕ إلٓ ثذذٕ امكا  الذذُ

 .0222الزُىٔع. امهكن. 

بد فٓ رؾَٕه امكا  فٓ المئٍَخ اقتزٖبكٔخف، ٓ  -  .2,مئمه ّول اللٔه.فكَه الإكاهح ثبلعملٕ

ه  - ، العُامذذل المذذئصوح علذذّ الزؾٕذذي فذذٓ اقكهاإ اقعزمذذبعٓ لذذلِ الإكاهٔذذٕ ل الؾلجذذٓ ّذذؤف مؾذذوًَ الَذذٕ

بكح المبعَٕذذزٕو فذذٓ اكاهح العذذب م تطذذبه  ذذيح، كهاٍذذخ قٍذذزخمبب وٕذذل ّذذٍ ه فذذٓ َىاهح الزوثٕذذخ َالزعلذذٕ ملٕ

 20،ٓ  0222امعمبب، مىُْهح، الغبمعخ الإٍ مٕخ  يح، 

اهك الجْذؤخ ، ٛ  - وح ،  2فٕٚو كبام َٔبٍٕه كبٍت القوّخ ، اكاهح المذُ    0222، ع عمذبن : كاه المَذٕ

 2,2 – 2,0ن ، ٓ 

: ثلَْ أؽمل  -  ن ،  2522، عالقذبٌوح: كاه الخزذبة المٖذوْ ، “معغذم مٖذطلؾبد العلذُ  الإكاهٔذخ”ىكذٓ

ٓ,2 

إ الإوَذبوٓ فذٓ المىظمذبد”عبُّه أؽمذل ٕذقو:  -  ن ،  2525، ع امٍذخىلهٔخ : الذلاه الغبمعٕذخ، ، “الَذلُ

ٓ2, 
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إ الزىظٕمذٓ”وبٕو مؾمذل العذلٔلٓ:  -  ن،  2552 ، عالؤذبٗ: موامذو للطجبعذخ الإلخزوَوٕذخ، ،“اكاهح الَذلُ

ٓ20 

ه ثبلمئٍَذذخ اقتزٖذذبكٔخ عكهاٍذذخ مٕلاوٕذذخ  - ه أكا  العذذبملٕ وغٕذذت ٍذذجع ، أصذذو الزذذلهٔت اقلخزوَوذذٓ فذذٓ رؾَذذٕ

اهك الجْذؤخ، عبمعذخ ثَذخوح،  ٕو المذُ ٕو، رَذٕ مغمع ٍُوليبىن، منكوح لىٕل ٍّبكح المبٍذزو فذٓ علذُ  الزَذٕ

 22، ٓ:  0220،  0226الغيائو، 

ه فذٓ المئٍَذبد الٖذيٕوح َالمزٍُذطخ، مذنكوح فوكًَ ثه عيح ، كَه الزذلهٔت فذ - ه أكا  العذبملٕ ٓ رؾَذٕ

ٕو مئٍَذذبد ٕذذيٕوح َمزٍُذذطخ، عبمعذذخ َهتلذذخ،  ٕو، رَذذٕ بكح المبٍذذزو فذذٓ علذذُ  الزَذذٕ مقلمذذخ لىٕذذل ّذذٍ

 22، ٓ:  0226،  ,022الغيائو، 

م، أصذو المطبثقذخ َفذا امٔذيَ  - ه عكهاٍذخ 5222فبهَي عٍ ن ، ؽمذبمٕٓ عجذل الؾخذٕ ؽبلذخ  فذٓ أكا  العذبملٕ

ٕو، اكاهح امعمذبب، عبمعذخ َهتلذخ،  َذبوٌ فذٓ علذُ  الزَذٕ ىل  بىن، منكوح مقلمخ لىٕل ٍّبكح اللٕ لمئٍَخ لٕ

 26،20ٓ 0222،  0220الغيائو، 

إلٓ، مغلذذذخ العلذذذُ   - علذذذٓ هؽمذذذخ هاّذذذل، اٍذذذزوارٕغٕبد الٖذذذواه الزىظٕمذذذٓ َاوعخبٍذذذبرٍب فذذذٓ امكا  الذذذُ

 022، ٓ  02، المغلل : 52، العلك: اقتزٖبكٔخ َالإكاهٔخ، عبمعخ ثيلاك، العواي

ه عكهاٍذخ ؽبلذخ  - ه أكا  العذبملٕ ٔه فذٓ رؾَذٕ ا، كَه الزخذُ بكح  ENTPاممٕه ثُّذلٕ مذنكوح مقلمذخ لىٕذل ّذٍ

ٕو، عبمعذخ َهتلذخ، الغيائذو،  خ العلُ  اقتزٖذبكٔخ َالزَذٕ ،  0222المبٍزو فٓ اتزٖبك َرَٕٕو ثزوَلٓ، كلٕ

022,ٓ،6 

كح - ه مؾمذذل ؽواؽْذذخ، اكاهح الغذذُ ٌ اليمذذبن للىْذذو َالزُىٔذذع  ؽَذذٕ إلٓ، كاه علذذٕ الْذذبملخ َ امكا  الذذُ

 52ٓ 0222عمبن، امهكن، الطجعخ امَلّ، 

د ، مغلذخ  - ه فذٓ الْذوكخ العبمذخ لٖذىبعخ الئذُ ، أصذو ٙذيُٛ العمذل فذٓ أكا  العذبملٕ ٍَب  اثوإٌم مٍُذّ

 226،ٓ  ,022، 22العلك  02العلُ  اقتزٖبكٔخ َالإكاهٔخ، العواي، المغلل 

ٌ اليمذبن للىْذو فب - إلٓ، كاه علذٕ ه امكا  الذُ م الزىظٕمذٓ َأصذوي فذٓ رؾَذٕ ٔي عجل الوؽمه اللوَؿ ، الزعلٕ

 22، 22، ٓ.:  0222َالزُىٔع، عمبن، امهكن، 

اهك الجْذؤخ، كهاٍذخ مٕلاوٕذخ  0- - مؾمُك عجل الوؽمه اثوإٌم الْذظٓ، أصذو المذىـ الزىظٕمذٓ علذّ أكا  المذُ

ٛىٕخ ال ب علذّ كهعذخ ‟للَذطٕىٕخ فذٓ تطذبه  ذيح علّ َىاهد الَلطخ الُ هٍذبلخ مخملذخ لمزطلجذبد الؾٖذُ

خ الزغبهح فٓ الغبمعخ الإٍ مٕخ  يح،   ، ٕو مىُْهح. 22،ٓ 0226المبعَزٕو فٓ اكاهح امعمبب ثخلٕ

 265، ٓ  0222ؽىب وٖو الله ،فاكاهح المُاهك الجْؤخف ،كاه ىٌوان للىْو، امهكن ،  -

ه فذذٓ امعٍذذيح الؾخُمٕذذخ لعوثذذٓ عطٕذذخ، أصذذو اٍذذزقلا  رخىُل - إلٓ للعذذبملٕ مذذبد علذذّ امكا  الذذُ ُعٕذذب المعلُ

ذخ عكهاٍذذخ مٕلاوٕذذخ فذذٓ عبمعذذخ َهتلذخن، مغلذذخ الجبؽذذش، َهتلذذخ ، الغيائذذو، العذذلك:  ،ٓ 0220،  22المؾلٕ

202 
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ه أكا  المئٍَذخ اقتزٖذبكٔخ 0 - مؾمل الَبٔؼ الي ُكْ ، مواععخ اكاهح المُاهك الجْؤخ َكَهٌذب فذٓ رؾَذٕ

ذخ َالمؾبٍذجٕخ،  ALFA PIPEٕلاوٕخ مئٍَخ عكهاٍخ م منكوح مقلمخ لىٕل ٍّبكح المبٍذزو فذٓ العلذُ  المبلٕ

خ العلُ  اقتزٖبكٔخ َالزغبهٔخ َعلُ  الزَٕٕو، َهتلخ، الغيائو،   ,2ٓ 0220/0222تَم الزَٕٕو، كلٕ

ه فذذٓ ٌٕئذذخ - ه أكا  العذذبملٕ خ فذذٓ رؾَذذٕ الزؾقٕذذا  فٍذذل مذذه ؽمذذل الَذذعلَن، كَه الجذذوامظ الزلهٔجٕذذخ الزقٖٖذذٕ

ذخ اللهاٍذبد  بكح المبعَذزٕو فذٓ العلذُ  الإكاهٔذخ، كلٕ َاقكعب  العب  ثمىطقخ الؤبٗ منكوح مقلمذخ لىٕذل ّذٍ

ب، عبمعخ وبٔف العوثٕخ للعلُ  اممىٕخ، الؤبٗ، الَعُكٔخ،   22، ٓ:0222العلٕ

ه فذذٓ رؾلٔذذل اؽزٕبعذذبد الزذذلهٔت عكهاٍذذخ ؽبلذذخ مئٍ - م أكا  العذذبملٕ ، كَه رقٕذذٕ َذذخ ٕذذىبعخ عمذذبه ثذذه عْٕذذٓ

ذخ العلذُ  اقتزٖذبكٔخ َعلذُ   الخُاثل الخٍوثبئٕخ منكوح مقلمخ لىٕل ٍّبكح المبعَزٕو فٓ العلُ  الزغبهٔخ، كلٕ
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