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Abstract 

The banking sector has a special place in supporting 

development. This importance is increasing in the Saudi society, 

because banks have unique advantages that belong to them without 

banks around the world, where the high volume of capital and profits 

achieved on the one hand, and also the low cost of money. This gives 

more social responsibility to the level that suits With its place in the 

society especially in the light of the successive developments in the 

Saudi economy and the aspirations of the development goals achieve 

the vision 2030  
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٦٣ 

  ونطاقها: تعريفات المسئولية الاجتماعية : ثانياً

 �3 (�%� D$-<�� S	�aZ 1��;3 � H��{ !��2 Y'	%� /'/>� T%
�� (�
,�� S	��I !��"���� ��Z$+&�� D$+%��0 N+%�' ���, ���.0�  A�� �	��� =>*��0

 G�<'	%��� ��/%�0�<+�.��� ���$[&�+�  ������27� 6/���0#���  o�X$� H<�'
 ��	�� ����/;� �-K���   Y'	%��� 5$X� D/� 13 C�e TU����� N�*���� D/� A�
 @	%�&�� ���$[&�+�A+� ����<���  $>���:J����� 

����,�&8� ����g2>��� j���a  ����� �$���� J� ������27� ���$[&��� 13
 !��"� N+� � ����&��� � G�&UB�+��[�0� RH?,3 

�������� �0������ �*�k�� �;�*��& l�, � ���&� J��� G7�"��� !��2 �z
R������2�� ��KF�� G�6�*��� T*&0 ����� N��>�� G�Z	V�� �$�� 

 �������8� ���2W���� "�>0����� bi� "1
U�h : 
3  −  %*�� �������  G�&UB��� �*�	� !2	' #6����� 	�3 ������27� ���$[&��� 13

 ���*� � R��/� (� 
\  −   ������27� ���$[&���� J�$����� #	�.�� H�%�� D$-<� (�0 q+�

 ,������27� ���$[&��� N�>� 7 G���� ��-��� � n�%�� ��� ,G�&UB�+�
 G�Z	V+� ��$[&��� D	� A+�3 � /%' #	�.�� H�%�� ��6e 73 ���%' 7A 

 n<�EJV��IQHR 

 

                                                 
�j�   J�+%�� Y'	%��� :�G�Z	V+� ������27� ���$[&���� J��&>�� 	�� �����k��7� �'��
�K7�� 

 �/�d�gjd� − OPjjR    http ://www.ateat.com  
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٦٤  

 "�>0����� �3��l�a ��U ��
�������IQH: 

j −  m3�� :=�&���D����� �zu0 ������27� ���$[&��� M	� \�>�3 G�b�V��� 
�'6�"��� ����&���0 � ������� ,���/�&��� _�}� (� 8F� H�%�� !� 

�-�<I$� �tF]��� !��"���� J+>��� !��"���� H�Z RM/L (�&>� 
C$�&� \$+Uu0 �V�%��� D/.' �������� S6�"��� � 1r /;��IRHR 

O −  Y'	%����������8� ���2W������ V ���))n�� ����#0��� ����X3�  �z3� 6�	���
 J��� G�%'	V���� (���$���0 D��+���� G��KF�7�� �����0 q*�	��� #6��`�

���>��� �[�*��� !��"���� 1�&�7� Dk>��R 

Q − �;*�� �� *�  (Drucker, 1977), �zu0  !��"��� ��"� 8��� � ����� D�����
 H�%� #���R��, 

� − ���
 (Strier, 1979)  G�%K$�� F�a�� ��%��"��� ����B&��� 1$Z A�e 6�{u,
 8�"� � 8��� � G����� G�6��*�� !��"���J��� ����B&���  �-+�>��

 1��}`� (� A�� � />�� v��"�' ��0� !��"��� ��"� 8��� � G�����
,1$���+� $
>+� ��U�U � �-<]�I$0 8��� � ����� D���0 	?� 7 S6$
0� 8

(� TU��� /]�� A+� �t�6��a�U�. 

                                                 
QjM  =���3��-o1 p �&1���/�&��� ������� G����	� /�&"� � G�����+� ������27� ����B&����  

J�$' j�−jd W�,$�OPj~ ,,	��&��� D$+�� �'6�"��� ,�'��
�K7� D$+%�� ��+Z �'/��� �%��2 
�O�   ,����
��� �[�*�� ��
�K7 J��/�� /-%��� ,�'$������ �'6��`� G�6�V�UF� (���� "�����]��

 �012������*��]#�	� ��	��1 :.�� ��� (�	& "�0������ ��������8� ���&^����&6/�7 �%��2 ,− 
 ,	'�W, ,/'6$&��OPP�DR 
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٦٥ 

�0j qa�#�� (Bedeian, 1993)  ��%��"��� ����B&��� Y'	%� H?, � (� 13
8F� (� �y� 8�B&�� (� �0�2`�� : 7�B&� � F�� W�%' #��� H�%�� ��
?��%��"��_��� 5k�'� , 	�'�%� �^F^: 

 3 −  �� ������� "��X3��� $�a [
 :=ar� =	�	 T*&� 7 13,6	X #3 ����� 
|�%��"� 8�B&� )$+&0 D����� (�?' |��$��K�R� 

 \ −   �"��� !��"���0 N>+' 	�^u� #3 (� ��E�&��� H�>�� 13 G������� A+�
H+�� 13� ,�-����3 �-����  ��*+&�� s]����� �26� A��3 A�e. 

 � −   A+� !��"��� ����,6 v�%� 13 �-����3 8F� (� G������� A+� T"'
/���C  ,/�%*������  �%,/� S/%�&� 1$�� 13 G������� A+� ���>�U�

,!��"��� !,��� � �-�Z6�V� H0��� A+�� � 13 )6/� 13 G������
��+U !��"� �$2$0 1$�	� �-]��0 6�	��U�. 

d −  ��
[�B-���  (Pride and Ferrell, 1997)  �zu0 ��%��"��� ����B&��� 1�,	%�,
�D�����  J0�"'`� ��	^3 ��.?�0 ������� A+� J*+&�� ��	^3 (� H�+�����

!��"����1�, J�����0� ,  !��"� J+��� 	^ � !� H��%�� ��%��"��� ����B&���
!��"��� � ������� G�6�	K. 

~ −  &G0�� �12�� J��a&FTSSS:  �L D$�� J��� 8�%, �0 ��%��"��� ����B&���
H�>��� �&UB���  1$�� =�; ,�[�*��� !��"��� A+� �-��V�3 6�^r ����B&�

 ��{���� 8�%, � ���!� ��
�o  ��]�K 1$��� ,���/�&��� �������� !��"���
 A+�8�a��7�� ,JKF� � )$+&��  (�0 ���, �+��%�� G�-"��� N*���� 1$���+�

S	��&��� ��V� � � �"�/� 1$��� ,G��$�>�� �&UB�+�R� 
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٦٦  

 ���$�{ 1e$�>�C  =;�*�� c+%2 ��%��"��� ����B&���Carroll  A�e 	�V'
��	�$2 #��
�K7� T��"�� :J� �&�]6 T��$2 �%06u0  �$������ JKF� ��

	�.���C o�X$�� H&+&�� J�	� H�V0 ��%0 � ��� YI� =�;  �-��0 q0�k��
1�, 	�r T��2 (�� ,T��2 (� Ha�' 	�r /%0 A+� /%0 #3 ����U� ��%K�� ���; 

 ��� (�� �� �}e S	�� G�6��*� 8��� � G����� (� !K$�� 13 (��' F,
 /K G�������c%�K �b${ �� �-+�>� 6�be � �'��
�K7� �t����B& ���$������

�KF� ��� J��� G�%��"��� ��"� �-�, H�%�R 

���� ��X3,  "�>0����� m��� �)-�*:s-5I 

j− e �X	<� D����� ,6��� c&��� D����� ��/���� ������27� ���$[&��� 1
 (�0 S/'/V�� �&,����� A+� #$��� J��� ,��6�&���� �����%�� G�	�p���
 ������27� ����B&��� 1� A+� 8� J��>�� !K�$��, �*Z�$� �'	;� ,G�&UB���

 c>*�3− (� ��	��0  |��$��K ���+� ���*� �$2� D/�– �L Mk%�  |�����
 8���7� ����� )$+&Z�'6�"���IQH  /'��� _�} (� ����J�$�� H%2 J%��"��� 

 � (� �L ��3 	�J��;R 

O− e ���$���� ��/.�� �'/�� (� !U�3 ������27� ���$[&��� N�*��0 D����7� 1
 /Zu��� T+��'�:(� 

3  −   !� �-�]�$�� ��/���� ��/.+� !��"��� �2�;�%�*b  H���������R 

                                                 
�j�   D�� /"�,jggi−jggg  � 6���7� !<�6� �����'	0 �3 c>� �6/�� J��� G�Z	V�� �-U

 Y��
�3 (� !��"��� D/.� �zOPP  J���kU� ���2 1$�+�e A�O  8/%�� J���kU� ���2 1$�+0
 G��v� ,Y��?� ��$��3 �^Fa�� G�$�&�� 6�/� A+� �-�-Ujgg~−jggg  8/%�0jPP ,%

 ������U��e (�*� ������27� ���$[&��� o��
� 8���7� 	�.&� ����� A�3 /2$' J��� G�Z	V�� 1
`�� �-U � J+��; o��
� (�0 1v�$� �Lc��; (�+��%��� EF�%��� S6��  �$<� $�� G7/%�

*&�0 C	�7� ��  :i M�%X3R 
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٦٧ 

\  −   G��$'6���U� G�U��U �U6N��>�� �<+�.� r ���$[&��� G���
 �'��
�K7� lFa�� ����%0u0 ���/�&��� ������� N��>� ��"�� � ������27�

R��[�*��� ������27�� 

  Q  _��� ,H�� 9�U3� 	�$2 H0 ��,	I S6��� c&�� ������27� ���$[&���
��� !X� q�, n�� T+��' �-���>� � SE�<��� 1�, �?'3 (�� ,�L �b��� S6

$� �-���, ,��-*��� ����	�� G�	�*%��� (� ��%�07�� ,����<��� ��"���kU�  Y�Z
R������27� ���$[&��� �<��� 96��� 

  �  A�; ,������27� �-���$[&� /'/>� /�� 6�*��7� � ������� M�/�3 ��3
2 D�� 	�3 ���� �-b�V� �%�*b !� TU���� D�-� /'/>�0 D$�� J�%' ��  ��/

R�������� �����+� ���/�U7� 

  d  G���&��� �/%��J���  D$-<� A+� N+�����$[&��� e 73 1�-+?,3  /K
1$�'IQH  $����$[&���  ������27� n��� ��%��"�����   �/*' ���,3 1�Fbe 

 ������27� 5F���3 �%*�� ������ A�� C�3 �L �$
���� 1����&��� � 3 8���
�������2 3 o267� A+� �3'	�� 8����  �&������0 �$����0  ���$[&� o+�
�

 A�%�0 �z$�?� (� W%' ��%��"�3 � E�� N��>� H<�' H�V0 ��V� �� 8���
3 �-"�� ���$[&�� !��"��� o��
� A��	'� �-,�/�� J%&��  $>��Z6�V��� � 

T��$2 ��� R������� 

~ N�*�� Y+�.'  MF���0 ��%��"��� ���$[&����%�*b ������� w�V� 
�3 n�+, ���*+���� !��"��� G�2�; MF���0 �?' �����q R�-��*��� /;$� 

                                                 
�j� =;�*�� 	�� �-2� 
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٦٨  

ــاً ــئولية     : ثالثــ ــال المســ ــي مجــ ــعودية فــ ــوك الســ ــارب البنــ تجــ
  :)١(الاجتماعية من وجهة نظر البنك

 S���	� N+��� (� �-K���� )$�*+� ������27� ����B&��� G���� !*��
 � 6$>��� _��0 J�� S/�<�&��� G�[<�� o��
�7�"� �^F^G  :J� ,S�$%&��

 H�%��� ,T'6/����J����27�R _���  S/� ������27� ���$[&��� s��	0 H�V�
 ,��+%��� J� G7�"��>
���F� (� _�}� H�pV���� ,T'6/���� , G�6��� 8

 ���$[&�+� ������,� R������27��  )$�*�� �%0 �0	"� @	%�&� J+' �'�$%&��
�}�_  8F� (� �	V� �� ��!K�$��� �  ���U	�� J�����Z J�� 

�0	"���  �0	"� :A��� =��8� m3�� 

j �� <���, R�t2��� =�� :�6���� A+� #�$%&�� \�*V�� T'6/� ��' =�;
,��U�U7� H�%�� G�6�-�  ��"'� A+� (�K�*�� S/��&�� ,�-?%0 Y�I$��

 J*'6/� s���	0 /%0 ��]F��� �<�I$��~ R	-{3  ���6 ��	V� ��/' ��Z
 � !'6�V�+� J+�7� s���	0 J"'	.� S/]�, 1�/0 H'$�� D/�' #��� 8���

 H'$>� � ��/��&' _��0� RS	�p
��3 ��6��,e G/���� J���; ��	V� A�
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  نتائج الدراسة التحليلية

 J+� � J��*� J����� �Z	��� �]�$�� ��+�+>��� �U�6/�� s]��� ��3
 (� Sk<�� 8F� @�'	���OPjO DA�e OPj~D:  

 K8&
 �3� ��3��, :"����B�	8�:  H��/� G�6��a�U7� ��2$�� �	, )��� 13
 ��+����D7/0  �U�6/�� s]��� (�0 ��6����� �/ZB� �� ���� ,�6�.�� A�e ��"�7�
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 (� S��<�U7�G�6��a�U7�  ��+���� H���|'��
�K� �|�����2�A�e 	�V' ���� , 

 �t6$
0 ���/�&��� ������� N��>� � )$�*�� �0 D$�� 13 (��' #��� 6�/�� ����3
 G7�"��� �,�Z � H�{ ��'��
�K7� ������27�� R��[�*��� 
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 ��
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 1$����ZF-�U�  o���D�/.�UF�  !+&�� E�	{ G��+�� �,��ZF-�U7�  ��' 7
 1$�' ����� H��%�� A+� H�� 6/�, ��� �3 E�V�e � �-��/.�U� x�� (� @$�

,6$2 �  EF�%+� ��]�	V�� S6/��� S��'v A�e #�B' �����<�6��  />�� C$�&�
JZF-�U7� ,�-'/�  ��*+&�� 6�^ � (� /'/%�� A�e C�B' /K #��� 	� ��'��
�K7� 
������27��  H��%�� A+�R!��"���� 

 (� ��3 _{ 7�/' �  =�>0 ��2���e G����K A�e H'$���� ��2$� ��' 13
� Y�<.��� G���3 (� ���%, ���3 o*
� ���� 	�<�� S/; (� H�+����� ����*�� (

 �$-2��� ���/%�� N��>�� ����������27�R 
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  الملخص والنتائج
 H�+>�3 G��0�"'7� 5	b� ,�-'��<�� ��*+&�� T��$"�� 8���� J�%' �0	"� #

 �U6��� � �'�$%&�� )$�*�� �0	"�� N0�&�� ��;	b �� ,�-���� �-�� S��<�UF�
 6���� !���&� 7 ,������27� ����$[&� ��H��"�  �0 D����� J�� )$�*�� A%&� ��
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 ���&^�������������R 
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� !��2 � ������� E�0	-��� )F-�U� /�{	� S���	�

R�-��	, 

 \ −   � T����� �U��U ��<�� 	?�G�6���0 RM6�
��� 

 � −  Rl$+��� H�+��� G�'�<��� 	'�/� 

 � −  R�6$�� D�/.�U� H�+��� |���k��� G��/.�� ��<�� 

 �−   !��(��/��� (� �-]F��� �-�<I$�R 
8$�u���, :�-�� 



ßíàd¾aì@ÊÔaíÜa@µi@óïÈbánuýa@óïÜíø�¾a@À@óî†íÉ�Üa@óïi‹ÉÜa@óÙÝá¾bi@ÛíåjÜa@óáèb�àßíàd¾aì@ÊÔaíÜa@µi@óïÈbánuýa@óïÜíø�¾a@À@óî†íÉ�Üa@óïi‹ÉÜa@óÙÝá¾bi@ÛíåjÜa@óáèb�àßíàd¾aì@ÊÔaíÜa@µi@óïÈbánuýa@óïÜíø�¾a@À@óî†íÉ�Üa@óïi‹ÉÜa@óÙÝá¾bi@ÛíåjÜa@óáèb�àßíàd¾aì@ÊÔaíÜa@µi@óïÈbánuýa@óïÜíø�¾a@À@óî†íÉ�Üa@óïi‹ÉÜa@óÙÝá¾bi@ÛíåjÜa@óáèb�à@ @@ @@ @@ @

@ @@ @@ @@ @@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@âî‹ÙÜa@‡jÈ@ðØŒ@Þàc@O†@LçbáïÝ�@‡á«@æ�y@óº‹Ø@O†âî‹ÙÜa@‡jÈ@ðØŒ@Þàc@O†@LçbáïÝ�@‡á«@æ�y@óº‹Ø@O†âî‹ÙÜa@‡jÈ@ðØŒ@Þàc@O†@LçbáïÝ�@‡á«@æ�y@óº‹Ø@O†âî‹ÙÜa@‡jÈ@ðØŒ@Þàc@O†@LçbáïÝ�@‡á«@æ�y@óº‹Ø@O†@ @@ @@ @@ @
 

١٠٧ 

 3 −   !'6�V��� @�	K` GF�-&� 	�,$��'$�����  ����J��� �[�*�� A��	�    w�	V0
R�	&�� 

 \ −   	�&��� ���e ,�[�*�� �'��; � ���&� J��� G���	V��� H'$��� E�V�3� 
 � (� Y�<.���Rl$+��� (�� J[�*�� 	^ 

 � −   /�� ����/�� ��[�*�� 	'�%��� ������� ,J����27� J[�*�� 	^7� �U�6� S6�	X
 R!'6�V��� H'$�� 

Q− 3 ���*&���0  o�>
�� D$-<�+� |�,� )$�*�� (� 8$�u��� 1�, G��W�+�
 A�� G��W��� �	"� (� )$�*�� H�� H���' 13 T"' ,������27� ���$[&�+�

RE��%�� N>�&� ���� �'�?K J�*� 

 d23�� N�>I�*:(�]0 
3  −  �'	�� 8����� G��W� 

\  −  3R������27� ���$[&��� 8�"� � 8��� 
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