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 خطة مقترحة للتسويق الالكتروني لبعض أنشطة اتحاد كرة القدم بدولة الكويت

 محمد خليل العليالدكتور/ 

كلية التربية  -استاذ مشارك بقسم التربية البدنية
 -الهئية العامة للتعليم التطبيقى والتدريب -الاساسية

 دولة الكويت 
 مقدمة وأهمية البحث:

حيوياً في توجيه المؤسسات والمنظمات على اختلاف مجالاتها إن الإدارة الحديثة تلعب دوراً 
وتخصصاتها، فأصبح لزاماً عليها أن تتميز بالقدرة على التكيف مع التغير المستمر والتطور المتنامي في 
مختلف مجالات الحياة وذلك من خلال اكتسابها لأنماط تنظيمية مرنة ومتداخلة معتمدة في ذلك على 

في التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة بما يتناسب مع طبيعة العمل والأدوار التي  الأساليب العلمية
 .تؤديها

 

إن تحقيق التنمية بشتئ أشكالها هو أحد الأهداف الأساسية فى كل مجتمع من المجتمعات, غير 
إن تنمية أى أن تتم بمعزل عن القيام بالاستثمارات فى شتى الميادين ولذلك ف نلا يمكأن تحقيق التنمية 

وتقديم التسهيلات كافة التى من شأنها  قطاع من يتم من خلال توجيه الاستثمارات إلى ذلك القطاع
الإنفاق وحشد الأموال فى هذا القطاع لتأمين الاحتياجات الاستثمارية اللازمة للعمل فى هذا القطاع فيرتفع 

 ( 27 – 26ته كماً ونوعاً . ) من جراء ذلك أداؤه عوائده ويشهد تطوراً فى خدماته ومنتاجا
 

 في التغيير تلادمع رعتسا معخاصه  الهامه الموضوعات نم التسويق الالكترونى وعضوم ديعو
 التى الخيارات دحأ صفهوب الموضوع ذاه هميةأ ازدادت المنظمات نبي المنافسه وزياده حده للأعماا بيئة
 والتغيير. فسهالمنا تلباطمت مع والتلائم للتكيف المنظمة إليها تلجأ

 

الى الاستثمار بمفهوم العام يعنى توظيف الأموال فى الموجودات المختلفة الثابته والمتداولة 
( على أنه إيداع مقدار من الأموال فى Mantra & Gasmenوالموجودات الأخرى , بينما ينظر إليها )

 ( 52 – 32ل. ) الوقت الحاضر فى إطار التوقع بالحصول على مقدار أكبر منه فى المستقب
 

المفهوم الذى تبنته الموسوعة العلمية والعملية للبنوك الإسلامية للاستثمار بإنه توظيف ويعد 
النقود لأى أجل من أصول وذلك للمحافظة على رأس المال أو تنميته وسواء كان ذلك بأرباح أو رأسمالية 

 ( 32 – 21)  مادية أو معنوية .
ق لمفهوم الاستثمار إنه يتطوى على تعظيم المنفعه أو زيادة من العرض السابالباحث لاحظ يو 

الموارد وذلك فى عمل معين أو نشاط ما وهذا سينتج خدمة تقوم بسد إحتياجات المستفديين من خدمات 
 . المنظمة
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 من تشترك بالعديد فهي ذلك من وبالرغم الاستثمار، لمفهوم الموضحة التعاريف تتعددكما 
 -الاستثمار : لمفهوم الةالد والمظاهر الصفات
الاستثمار هو شراء أو استئجار أصل ما ينتج عن ان  السابقةمن خلال التعريفات الباحث رى يو 

تشغيله او بيعه تدفقات نقدية داخله تفوق التدفقات الخارجية فى سبيل تشغيل او اقتناء ذلك الاصل بما 
بما يحقق معدل عائد مطلوب مناسب لدرجة يمكن من استرداد المال خلال فترة الاستثمار المخطط , و 

يمكن ان نستنتج ان للاستثمار عنصرين رئيسين هما العائد كما الخطر المصاحب لهذا الاستثمار 
 . والمخاطرة ويختلف مقدار العائد ودرجة تحمل المخاطرة من فرد لَاخر ومن منظمة لأخرى 

 

عن  ة رأس المال للمؤسسات الرياضيةزياد هو أهداف الاستثمار فى المؤسسات الرياضيةإما عن 
ما يتيح  طريق توظيف رأس المال من خلال المؤسسات الرياضية عن طريق الأنشطة الرياضية المختلفه

تبادل المنفعه بين المستثمرين لاستثمار أموالهم وبين المؤسسات الرياضية المختلفه لاستثمار إمكاناتهم 
تحقيق العائد أو الربح المادى عن طريق المشروعات وهى اضية المادية والبشرية اللازمة للأنشطة الري

المحافظه على قيمه الأصول أو المحافظه على قيمة  -المختلفه فى مجالات التربية البدنية والرياضية 
ضمان السيوله النقدية اللازمه من الأهداف الأخرى  - رأس المال الأصلى للمستثمر فى المشروع

 ( 22,  21 – 8)  ات العمل وعملية الإنتاج وتغطية حالات الطوارئ للمستثمر لتغطية متطلب
 
 

وتعتبر البيئه المحيطه بالمنظمات بالتغير الدائم , تتسم بعدم الاستقرار واشتداد حدة المنافسة من 
ناحية وإرتفاع الدعوات لضرورة قيام المنظمات عامة والبنوك خاصة بتطوير هياكلها , وأنظمتها وأساليب 

ها وأنشطتها وتحسينها . حيث شهدت السنوات الأخيرة إهتماماً متزايداً بمجال ريادة الأعمال كأسلوب إدارت
تطويرى للمنظمات بسبب النتائج التى تساعد فى تحقيقها والأدوار التى تمارسها فأصبح أمر إدراكها 

ن طبيعتها أوحجمها أو وتوظيفها والتأسيس لها ضرورة لا اختياراً أمام مختلف المنظمات, بغض النظر ع
 ( 11 – 2حتى مكان عملها وهو ماينطبق على المؤسسات الرياضية .) 

وقد أشار العديد من الباحث إلى أن التسويق الالكترونى هى إحدى أشكال النشاط الإنسانى المتواصل 
تين بشكله الذى يقع على إحدى نهاياته تلك الأنشطة الإبداعية فيم يقع على طرف النهاية الأخرى الرو 
 ( 6 – 41.) الطبيعى , فى حين تعتبر الوظيفية الريادية إحدى وأهم القوى الرئيسة المحركة لاقتصاد السوق 

وتعد ريادة الأعمال بأنها " عملية إنشاء المنظمة الاقتصادية المبتكرة أو شبكة المنظمات الهادفة 
 ( 7 - 47التأكد . )  إلى الربح أو النمو والعاملة ضمن ظروف المخاطرة وحالات عدم

 
 

ويتضح من الافتراضات أن المنظمة الريادية هى منظمة تعمل بطريقة ريادية تستطيع تحقيق نمو 
فى أعمالها من خلال التأكيد على عمليات تعزيز سلوك الأفراد الريادى داخلها . حيث تأخذ بعين 

العليا واستقبالها بل وتشجيعهم على الاعتبار مبادرات الأفراد العاملين ضمن مستويات إدارية أقل من 



 
 

 

 

                                                                                                 

                  

   136 

 مجلة العلوم التطبيقية الرياضية

 

توليدها,ومنحهم الحرية الكافية لمتابعة فرص أعمال جديدة ومتنوعة ومجدية دون أن يمنع أو يحدمن ذلك 
 ( 41,  40 – 2كخوف أو لوم أو خسارة ما مع ضرورة مكافأتهم مقابل ذلك .) 

ضددخمة أمددام التسددويق مددع ولقددد شددهدت السددنوات الأخيددرة  تطددورات هائلددة أصددبحت تلقددي بتحددديات 
بداية الألفية الجديدة لعل من أبرزها التطورات التكنولوجية سواء على مستوى الأسواق  أو فنون الإنتاج أو 

 (33: 1وسائل الاتصال بالعملاء. )

 بتطدوير والتسدويق الرياضدي الإدارة رجدال بهدا يقدوم التدي الطريقدة علدي هائدل تدأيير للتكنولوجيا فأصبح 

 الصدناعية الأقمدار مكندت تكنولوجيدا حيدث ة،فالمسدتهد المجموعدات مختلدف إلدي للوصدول تهمإسدتراتيجيا

 الوصدول مدن عاليدة مشداهدة بمعددلات التدي تتمتدع الرياضدات فدي والتسدويق الإدارة رجدال الجديدة والفضائيات

 لتكنولوجيداا وسدائل محسدنة،وقائمة ومرئيدة صدوتية مدن تسدجيلات لدديهم مدا عبر العالمي الرياضي السوق  إلي

الإنترندت  شدبكة الماضدي القدرن  نهايدات في حديثًا منها ظهر والتي كبيرة وممتدة، الرياضي المجال في الحديثة
الفدرص  لهدم خلقدت جديددة مبدعدة تكنولوجيدا أنهدا علدي للرياضدة المتحمسدين المشدجعين إليها ينظر أصبح التي

   (413: 5) المحببة. رياضتهم مع للتواصل
 

 لاسدتخدام المتنوعدة الطدرق  علدي التعدرف إلدي الخصدوص وجده علدي ات الرياضديةالهيئد وتحتداج

 واستيعاب فهم بهدف فروع المستفيدين من فرع كل ودراسة التنافسية لتلك الهيئات المزايا جني في الإنترنت

 (213: 12)واضح.  بشكل للإنترنت التنافسية القوة

 يعتبر حيث الإنترنت، لدخول الرياضية الهيئات ياتإستراتيج اختيار في يؤير والاستيعابوهذا الفهم  
 السدوق  داخل القيمة بخلق المرتبطة أن الأهداف لهذة الهيئات غير الرئيسي الهدف هو الماديالعائد جمع 

 التجاريدة الأعمدال بنيدة فدي جددًا هامدة نقطدة تعدد بالأحددا  والتدي علدم علدي المسدتفيدين بقداء هدي الرياضدي

 .مثالي بشكل الإنترنت شبكة عبر يمكن تحقيقه ما وهو لرياضيا المحترفة في المجال
 منفدذ وسديط أو علي الحاجة للمرور دون  الرياضية والمنظمة المستهلك بين للتفاعل مباشرة فرص يقدم فالإنترنت

 مكافدتت أو عمدولات بددفع ةالمنظمدة الرياضدي قيدام مدن يحدد أو يقلدل بدالطبع كبير،هدذا متجدر أو للتجزئدة بيدع

 معددل تحديدد مدن تدتمكن أنهدا إلدي بالإضدافة ،ةالمنظمدة الرياضدي عليده تحصدل الدذي العائدد مدن يزيدد و اءللوسدط

 لدذا ، تالإنترند مسدتخدمي عددد فدي المطردة للزيادة نظرًا التسويقية توزيادة الإيرادا عليها الطلب وحجم المبيعات

الرياضدي.  السدوق  داخدل عمولاتهدا ضدررتت لا حتدى الإنترندت تتجاهدل قدد الوسديط دور تلعدب التدي الجهدات فدإن
(13 :44)   
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 جمدع وهدو هدام مصددر مدن تنافسدية مزايدا جمدع تسدتطيع والمنظمدات الرياضدية الهيئدات أن حيدث 

 مدن العديدد خلقدت ديناميكيدة أداة  الإنترندت يعتبر لذا بممتلكاتهم الفكرية، الوعي لزيادة التواصل ، تالمعلوما

 وجمدع تصدنيف عمليدات خدلال من التنظيمي مستواها تحسين من لرياضيةالهيئات ا بها تتمكن التي الطرق 

 بصدفة المرتبطدة والتجاريدة العمليدة الأنشدطة الرياضديين، مدن كدلا عدن إلكتروندي بشدكل المعلومدات وتخدزين

 (8: 7) .مستمر ونمو حراك في العمليات تلك تعد حيث والمساندين، خاصة بالمشجعين

الإنترنت مثل اتحاد  شبكة علي قوي  حضور لديها الآن ضية الكويتيةالريا الاتحاد معظم أن نجد لذا
 تلدك صدارت حيدث متنوعدة، لأغدراض مصدممة إليكترونيدة مواقدع السباحة والغوص والتجدديف ...ال،،كدذلك

 مدن العديدد فدي اسدتخدامها إلدي بالإضدافة المنظمدة، مجتمدع إدارة رسدائل مهدم لتوزيدع إطدار تمثدل المواقدع

   (111: 11)المستهدف. الجمهور مع العامة العلاقات جهود بتطوير المرتبطة الأغراض
 

 عجلة ودفع الكويتى الاقتصاد تقوية إلى الهادف والاقتصادي السياسي الدولة نهج مع وتمشيا
والادارية  الترويحية والخدمات الأنشطة على الجاري  الإنفاق وترشيد الدخل مصادر وتنوع العام القطاع

 اقتصادي مردود من لها لما الرياضي وخاصة الاتحاد الرياضية النشاط مؤسسات هابين المختلفة ومن
 وغير المكان حيث من محدود غير والريادة والابتكار الإبداع ويرى الباحث إن نطاق وسياسي واجتماعي
 دةوالريا والابتكار الإبداع على والقدرة والرغبة,  الفئات حيث من محدود وغير الزمان حيث من محدود
 ما وهذا ، غيرها دون  فئة على قاصرة وليست,  زمن دون  زمن أو مكان دون  مكان على قاصرة ليست
 محفزة بيئة تتطلب متكاملة كمنظومة والريادة التسويق الالكترونى التعامل مع يتم أن وضرورة أهمية يؤكد

نها اتحاد كرة القدم الكويتى داعمة لتغلب على المعوقات التعقد تواجه الاستثمار في الاتحاد الرياضية وم
 وهذا ما دفع الباحث الى القيام بهذه الدراسة.

 هدف البحث:
اتحداد كدرة القددم بدولدة ف هذا البحث الدي وضدع خطدة مقترحدة للتسدويق الالكتروندي لدبعض أنشدطة يهد
 -وذلك من خلال التعرف علي.: الكويت

 الكترونيا. القدم بدولة الكويتاتحاد كرة قاعدة المعلومات اللازمة لتسويق ببعض أنشطة  .1

 . اتحاد كرة القدم بدولة الكويتإنشاء صفحة الكترونية لتسويق بعض أنشطة  .2

 :تساؤلات البحث

 تسعى هذه الدراسة للاجابه على التساؤلات التالية:     
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 اتحددداد كدددرة القددددم بدولدددة الكويدددتمدددا محتدددوي قاعددددة المعلومدددات اللازمدددة لتسدددويق بدددبعض أنشدددطة  -1
 ؟ الكترونيا

اتحدداد كددرة القدددم بدولددة مددا شددكل ومحتددوي الصددفحة الالكترونيددة المقترحددة  لتسددويق بعددض أنشددطة  -2
 ؟ الكويت

  :البحث فيالمصطلحات المستخدمة 
 Electronic Marketing التسويق الالكتروني:

تعامل تجاري قائم على تفاعل أطراف التبادل إلكترونياً بدلًا من الاتصال المادي المباشر أو هو 
 (3: 2)عملية بيع وشراء السلع والخدمات عبر شبكة الإنترنت. هو 

   Information Baseقاعدة المعلومات:
في جداول حتى يمكن   استخدامها  معلومات عالية الهيكلية مرتبة ومنظمةبيانات و مجموعة هي 

 مين من البحثلإتاحة نشرها عبر الإنترنت، وتمكين المستخدمحددة وذلك وتقنيات  أسسوفق  تهابرمجو 

 (1: 22) .المتعدد الأشكال واستخراج وعرض النتائج حسب رغبة المستخدم وبسهولة

 Microsoft FrontPage برنامج تصميم صفحات الانترنت:
، وهو برنامج لتصميم  Microsoft office هو برنامج من ضمن مجموعة برامج المكتب

 تخدم يتعامل مع صفحات الإنترنت بكل سهولةالإنترنت وقد صمم بطريقة سهلة تجعل من المس صفحات

 HTML( .21 :1)ومرونة وهو أساسا يعتمد على لغة
 إجراءات البحث:

 منهج البحث:
 .وذلك لملاءمته لتحقيق أهداف البحث ومناسبته لطبيعة إجراءاته الوصفياستخدم الباحث المنهج 

 مجتمع البحث:
 يمثل مجتمع هذا البحث يلاية فئات مختلفة هي:

إدارات الاتحداد الكدويتى لكدرة أعضاء مجالس إدارات الاتحاد الكويتى لكدرة القددم وأعضداء اللجدان الفنيدة  -1
 القدم

  -العملاء متمثلين في: -2
 اللاعبون، المدربون، الحكام، الإداريون.  -أ

 الخبراء المتخصصين في مجال الادارة الرياضية وكرة القدم.   -3
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 عينة البحث:
بحيث تشكل عدداً مقبولًا لتمثيل مجتمع الدراسة، الطبقية  البحث بالطريقة العشوائية تم اختيار عينة  

المستخدمة فى جمع البيانات، والأدوات  هداف الدراسةلأاً طبقع عينة الدراسة الميدانية يوقد استلزم ذلك توز 
 كالتالى: العينةهذه ( توزيع 1الجدول )يوضح و 

 (1) جـدول

 العينــة تـــوزيع

 موعالمج

 العينة                    العليا الإدارة العملاء الخبراء

 الاستمارة

 فى
الحاسب 

 الآلي

 فى
الإدارة والرياضات وكرة 

 القدم

 حكم مدرب
 لاعب

أعضاء 
اللجان 
 الفنية

مجالس 
 الإدارات

 القائمين علي العمل 29 77 - - - - - 106

الواقع الحالي
 

 العملاء - - 164 117 89 - - 370

 تصميم قاعدة المعلومات - - - - - 10 5 15

 إنشاء الموقع الالكتروني - - - - - 10 5 15

ن عينة البحث موزعة تبعاً للأداة المستخدمة فى تطبيق الدراسة الميدانية وهى أيتضح من الجدول السابق 
 استمارات الاستقصاء فكانت كالتالى:

 أدوات جمع البيانات:

 -: كالتالياستبيانات بيانها  استبياناتة بالبحث قام الباحث بتصميم لجمع البيانات الخاص

 -استبيان تصميم قاعدة البيانات:
بهدف التعرف علي الابعاد اللازمة لتصميم قاعدة المعلومات  استبيانقام الباحث بتصميم استمارة 

لباحث بتطبيق الاستبيان علي اللازمة لتسويق بعض أنشطة الاتحاد الكويتى لكرة القدم الكترونيا وقد قام ا
 أساتذة  وخبراء كرة القدم والإدارة الرياضية بكليات التربية الرياضية بالوطن العربى.

 -استبيان انشاء الموقع الالكتروني:
بهدف  التعرف علي المكونات و المحتويات الواجب توافرها لإنشاء  استبيانة قام الباحث بتصميم استمار 

وقد قام الباحث بتطبيق الاستبيان علي الاتحاد الكويتى لكرة القدم ق بعض أنشطة موقع الكتروني لتسوي
أساتذة وخبراء كرة القدم والإدارة بكليات التربية الرياضية والحاسب الالي وتصميم الصفحات الالكترونية 

 بدوة الكويت.
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 بعض الخطوات. الاستمارات فى ضوء أهداف البحث والغرض منه وذلك من خلال هذه وقد تم تصميم

 تطبيق الاستبيان:
بالتعرف علي الواقع الحالي لتسويق بعد إتمام المعاملات العلمية لاستمارة الاستبيان الخاص  

، تم تطبيق الاستبيان على عينة البحث  أنشطة الاتحاد الكويتى لكرة القدم بدولة الكويت )العملاء(
  .5/2022 /29إلى  2022 /5 /23من وتم التطبيق خلال الفترة وتوزيعهم ( 370وعددهم )

اللازمة لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم بدولة الكويت  تصميم قاعدة المعلومات الاستبيان الخاص
 -الكتروني:

 -تصميم الاستبيان:   

السدددجلات والنمددداذج الورقيدددة والتقدددارير واللدددوائح الباحدددث علدددى  وإطدددلاع المرجعددديضدددوء نتدددائج التحليدددل  فدددي
والتددي تحدددد نظددام العمددل الاداري فددي اتحدداد كددرة القدددم للتعددرف علددي متطلبددات العمددل الاداري  المسددتخدمة

والاجددراءات الاداريددة ونظددام العمددل اليدددوي لتسددجيل وحفددظ البيانددات وطددرق الحصددول علددي المعلومددات بهددذه 
ض أنشطة اتحاد قاعدة المعلومات اللازمة لتسويق بعلتصميم قام الباحث بتصميم استمارة استبيان الاتحاد 
 بدوة الكويت الكترونيا.كرة القدم 

 تطبيق الاستبيان:

قام الباحث بتطبيق الاستبيان على عينة البحث و  صورته النهائية فيبعد أن أعد الباحث الاستبيان  
 يلايدديوكانددت الإجابددة علددى الاسددتبيان وفقدداً لميددزان تقدددير ، ( يوضددح توصدديف هددذه العينددة 1 وجدددول رقددم )

 ( .لا –حد ما  إلى– نعم)
 -إنشاء صفحة الكترونية لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم:استبيان 

 تصميم الاستبيان: 
شدكل ومحتدوي تضمن الاسدتبيان ،  بعض المراجع والدراسات السابقة الباحث على إطلاعضوء  في 

 الصفحة الكترونية اللازمة لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم.
 تطبيق الاستبيان:2

قام الباحث بتطبيدق الاسدتبيان علدى عيندة البحدث صورته النهائية  فيبعد أن أعد الباحث الاستبيان  
 يلايدديوكانددت الإجابددة علددى الاسددتبيان وفقدداً لميددزان تقدددير ، ( يوضددح توصدديف هددذه العينددة 1 وجدددول رقددم )

 (.قغير مواف –إلى حد ما موافق  – موافق)
 المعالجة الاحصائية

 البحث وتمشيا مع اجراءته قام الباحث الاستعانة بالأساليب الإحصائية التالية:  تحقيقا لأهداف  
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      النسبة المئوية. -
 .     معامل يبات ألفا -
 المتوسط الترجيحي.                                  -
 .الوزن النسبي -
 معامل الارتباط -
 الانحراف المعياري. -

 شتهاعرض النتائج وتفسيرها ومناق

 التساؤل الاول

 ما محتوي قاعدة المعلومات اللازمة لتسويق ببعض أنشطة اتحاد كرة القدم بالكويت الكترونيا؟

محتوي قاعدة  بتصميم استمارة استبيان بهدف التعرف علي وللاجابة علي التساؤل الاول قام الباحث
 يت الكترونيا.المعلومات اللازمة لتسويق ببعض أنشطة اتحاد كرة القدم بدولة الكو 

لتعرف علي محتـوي قاعـدة المعلومـات اللازمـة لتسـويق بـبعض أنشـطة اتحـاد الاستبيان الخاص با
 كرة القدم الكترونيا.

يتكون الاستبيان من محورين رئيسيين ويندرج من كدل محدور محداور فرعيدة وكدل محدور فرعدي يضدم 
المقترحددة قيددد البحددث والتددي قددام  فيمددا يلددي عددرض لمحدداور لمحتويددات قاعدددة المعلومدداتعدددة بيانددات ، 

الباحث بتصميمها وانشداؤها وقدد قدام الباحدث بعدرض محتويدات هدذا الاسدتبيان علدي الخبدراء وارتضدى 
سددوف يددتم عددرض ومناقشددة النتددائج % مددن الآراء،و 75الباحددث العبددارات التددى حققددت نسددبة أكبددر مددن 

كاسددلوب احصددائي للتعددرف الخاصدة بكددل محددور علددي حددي حيددث اسددتخدمت الباحددث النسدبة المئويددة 
 محتوي قاعدة المعلومات اللازمة لتسويق ببعض أنشطة اتحاد كرة القدم الكترونيا.علي 
 البيانات الخاصة بالاتحاد  -المحور الاول: 



 
 

 

 

                                                                                                 

                  

   142 

 مجلة العلوم التطبيقية الرياضية

 

 (2جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات مجلس الإدارة )ن = 

 % غيرموافق موافق البيان م

 80 3 12 تاري، بداية المجلس  1

 80 3 12 تاري، انتهاء المجلس 2

 93.3 1 14 عدد اعضاء المجلس 3
 93.3 1 14 اسماء اعضاء المجلس 4

 86.6 2 13 الاعضاء المنتخبين 5

 86.6 2 13 الاعضاء المعينين 6

 (3جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات محاضرمجلس الإدارة )ن = 

 % غيرموافق موافق البيان م

 80 3 12 لسة تاري، الج 1

 80 3 12 رقم الجلسة 2

 93.3 1 14 عنوان الموضوع  3

 86.6 2 13 مخلص الموضوع  4

 93.3 1 14 الجهة التابع لها الموضوع والموصية باتخاذ القرار 5

 86.6 2 13 القرار المتخذ بشأن الموضوع المعروض   6

 80 3 12 متخذ القرار )مجلس الإدارة / مكتب تنفيذي(  7

 86.6 2 13 مستمر( -طارئ  -نوع الاجتماع )عادي  8

 80 3 12 بيان حضور الجلسات 9

 93.3 1 14 متابعة الموضوع  10

 (4جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات اعضاء مجلس الإدارة )ن = 

 % غيرموافق موافق البيان م

 86.6 2 13 اسم العضو رباعي باللغة العربية   1

 80 3 12 الادارةالصفة بمجلس  2

 86.6 2 13 رقم العضوية 3
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 86.6 2 13 صورة العضو  4

 93.3 1 14 أنثي( -النوع )ذكر  5

 86.6 2 13 تاري، الميلاد 6

 80 3 12 الجنسية  7

 86.6 2 13 أرمل(  -مطلق  –متزوج  –الحالة الاجتماعية )أعزب  8

 80 3 12 الرقم القومي  9

 93.3 1 14 المؤهل الدراسي  10
 86.6 2 13 وظيفة العضو  11

 80 3 12 عنوان العمل  12

 80 3 12 رقم تليفون العمل  13

 93.3 1 14 حالة حضور الجمعية العمومية 14

 86.6 2 13 عنوان المنزل  15

 93.3 1 14 المحمول -رقم تليفون المنزل  16

 (5جدول )

 (15د )ن = آراء عينة البحث فى بيانات المناطق التابعة للاتحا
 % غيرموافق موافق البيان م

 93.3 1 14 اسم اللجنة  1

 80 3 12 رقم تليفون اللجنة  2

 93.3 1 14 فاكس اللجنة  3

 86.6 2 13 عنوان اللجنة  4

 93.3 1 14 الموقع الالكتروني للمنطقة 5

 86.6 2 13 اسم رئيس مجلس إدارة اللجنة   6

 80 3 12 اللجنة / سكرتير اللجنة(المسئول التنفيذي )مدير عام  7

 86.6 2 13 جدول السباقات والبطولات )اللجنة( 8

( ان النسددبة المئويددة للبيانددات الخاصددة بمجلددس الادارة،محاضددر مجلددس 4()3()2يتضددح مددن جدددول رقددم )
ممدا يحدتم الادارة ،اعضاء مجلس الادارة،الافرع التابعة للاتحاد وفقا لاراء عينة البحث كانت دالة احصدائيا 

 .الكترونيا بدولة الكويتتواجدها ضمن قاعدة البيانات اللازمة لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم 
(ان ابعدداد عمليددة اتخدداذ القددرار هددي نتيجددة للخطددوط 1992) kikulis-lisa-margretحيددث تشددير دراسددة 

مدن القدرارات وهدي عمليدة هامدة الرئيسية التي جعلت مسدتويات القدرارات متداخلدة فدي التركيدز لاتخداذ العديدد 
عند اتخاذ القرارات الخاصة بالهيكل التنظيمدي والتدي تدؤير علدي المنظمدات القوميدة الرياضدية المختلفدة.كما 

( ان اسددددتخدام الحاسددددب الالددددي يددددؤير فددددي توجيددددة قددددرارات الادارة فددددي 1995تشددددير دراسددددة هشددددام مخلددددوف)
( فددي ان تحديددد البيانددات الخاصددة 1999نبيددل )المشددروعات ،ويتفددق ذلددك مددع مددا اشددارت اليددة دراسددة سددهي 
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باعضاء مجلس ادارة مراكز الشباب ،محاضر الجلسات ومراجعتها وحفظها عن طريق قواعدد البياندات هدي 
 من محددات الهيكل التنظيمي للمركز.

ان وجددود قواعددد للبيانددات لمجلددس الادارة ومحاضددرة والبيانددات الشخصددية لللاعضدداء انمددا هددو  ويددرى الباحددث
 -سيلة جيدة لد:و 

تكددوين نظددام معلومدداتي بالاتحدداد لتعريددف اعضددائة بمجددالس ادارتهددم وسددهولة الاتصددال وانشدداء تواصددل -1
 واحتكاك مباشر بينهم.

الاطدلاع علدي محاضددر مجلدس الادارة السدابقة ييسددر معرفدة القدرارات المتخددذة ونوعيدة الجلسدات ومدددي  -2
 لجمعيات العمومية.تايير ذلك علي الاتحاد ومناقشته ذلك ايناء ا

تعطددي فرصددة جيدددة لاعضدداء مجلددس الادارة واللجددان مددن مراجعددة القددرارات لتفددادي التكددرار فددي اتخدداذ  -3
 قرارات ممايلة ومناقشة ماتم فيها للمتابعة والتقويم. 

 (6جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات اللجان الفنية للاتحاد )ن = 
 % غيرموافق موافق البيان م

 80 3 12 م اللجنة اس 1

 86.6 2 13 اسم رئيس اللجنة  / اعضائها 2

 93.3 1 14 اختصاصات ومسئوليات اللجنة 3

 86.6 2 13 قرارات خاصة باللجنة 4

 80 3 12 مكاتبات خاصة باللجنة 5

 86.6 2 13 ماليات خاصة باللجنة 6

 (7جدول )

 (15اد )ن = آراء عينة البحث فى بيانات اعضاء اللجان الفنية للاتح
 % غيرموافق موافق البيان م

 86.6 2 13 اسم العضو رباعي باللغة العربية   1

 93.3 1 14 الصفة بمجلس الادارة 2

 93.3 1 14 رقم العضوية 3

 86.6 2 13 صورة العضو  4

 93.3 1 14 أنثي( -النوع )ذكر  5
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 86.6 2 13 تاري، الميلاد 6

 80 3 12 الجنسية  7

 86.6 2 13 أرمل(  -مطلق  –متزوج  –الاجتماعية )أعزب الحالة  8

 80 3 12 الرقم القومي  9

 93.3 1 14 المؤهل الدراسي  10

 80 3 12 وظيفة العضو  11

 80 3 12 عنوان العمل  12

 80 3 12 رقم تليفون العمل  13

 93.3 1 14 حالة حضور الجمعية العمومية 14

 86.6 2 13 عنوان المنزل  15

 93.3 1 14 رقم تليفون المنزل  16

 86.6 2 13 رقم تليفون المحمول 17

(  ان النسبة المئوية للبيانات الخاصة اللجان الفنية للاتحاد،اعضاء اللجان 7()6يتضح من جدول رقم )
زمة الفنية بالاتحاد وفقا لاراء عينة البحث كانت دالة احصائيا مما يحتم تواجدها ضمن قاعدة البيانات اللا

 .لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم الكترونيا
( ان استخدام قواعد البيانات يسهم في ادارة المعلومات وتدفقها بالهيئات 1999)Haslemحيث يؤكد 

( ان استخدام الحاسب ونظم المعلومات 1996)Yunshenengالرياضية المختلفة،كما اشارت دراسة 
ادارة الالعاب وتحقيق الوظائف الادارية في ادارة المسابقات تمكن الادارة من التطوير الوظيفي في 

 الرياضية.
انة لابد من تدعيم  دور اللجان الفنية للاتحاد وتعظيم دورها التي تقوم بة فهي  ويرى الباحث

بمثابة المخطط والمنفذ في ان واحد ، لذا وجب الاهتمام بالبيانات الخاصة باعضائها والقرارات التي 
 لجنة فهذا يقوي العملية الادارية بجميع عناصرها التخطيط،التنظيم،الرقابة.تتخذها ال

 (8جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات انشطة الاتحاد )ن = 
 % غيرموافق موافق البيان م

 93.3 1 14 جدول المسابقات )السنة/ الانجازات( 1

 93.3 1 14 اسم  ونوع البطولة 2

 80 3 12 اسم ونوع المهرجان 3
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 86.6 2 13 التدريب والتاهيل )تدريب/ تعليم/تحكيم( 4

 93.3 1 14 الانشطة والبرامج 5

 86.6 2 13 المعسكرات 6

 80 3 12 الاشتراكات )لاعبين/حكام/ مدربين( 7

 86.6 2 13 ندوات ومؤتمرات  8

 (8جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات  بدلات العقود )ن = 
 % غيرموافق موافق البيان م

 86.6 2 13 نوع اللعبة  1

 80 3 12 المرحلة السنية 2

 80 3 12 الموسم الرياضي  3

 86.6 2 13 مستلم السفلة 4

 93.3 1 14 تاري، العملية المالية 5

 86.6 2 13 بدل انتقال   6

 80 3 12 بدل تغذية  7

 86.6 2 13 مستحقات من صندوق لاعبين  8

 80 3 12 ها اللاعب سلف التي حصل علي 9

 93.3 1 14 الجزاءات المالية الخاصة باللاعب  10

 80 3 12 مدربين( -عقود )لاعبين  11

 80 3 12 مبلغ العقد  12

( ان النسبة المئوية للبيانات الخاصة انشطة الاتحاد،الماليات سواء كانت 8()7يتضح من جدول رقم )
راء عينة البحث كانت دالة احصائيا مما يحتم تواجدها سلف وبدلات وعقوداو مكافات وحوافز وفقا لا

 .ضمن قاعدة البيانات اللازمة لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم الكترونيا
( حيث تري ضرورة تواجد نظام معلوماتي خاص بانشطة 1999وهذا ماتشير الية دراسة سهي نبيل )

 الية لاستخدامها في الرقابة وادارة مراكز الشباب.مراكز الشباب،كذلك افادت باهمية وجود قواعد بيانات م

ويرى الباحث انة من الاهمية استخدام قواعد البيانات الخاصة بانشطة الاتحاد سواء كانت مسابقات 
اوبطولات اومهرجانات اومعسكرات،كذلك من الاهمية استخدام قواعد البيانات المالية التفصيلية الخاصة 

لتخطيط والرقابة علي الموازنات التقديرية التي يعتمد عليها العمل الاداري بالنشاط الرياضي كوسيلة ل
 بالانشطة الرياضية المختلفة 
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 (9جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات منشات الاتحاد )ن = 
 % غيرموافق موافق البيان م

 86.6 2 13 اسم المنشأة  1

 93.3 1 14 اسم مدير المنشأة  2

 80 3 12 خارجي (  –لمنشأة )داخلي رقم تليفون ا 3

 86.6 2 13 رقم تليفون المنزل لمدير المنشاة   4

 93.3 1 14 رقم تليفون المحمول لمدير المنشأة 5

 86.6 2 13 المساحة   6

 80 3 12 قانونية المنشأة  7

 86.6 2 13 نوع الارضية او المركز 8

 80 3 12 نوع التهوية   9

 93.3 1 14 سعة المدرجات  10

 80 3 12 عدد غرف خلع الملابس التابعة لها   11

 80 3 12 نوعية الأدوات الموجودة بها  12

 80 3 12 عامل( -عدد العاملين بها )موظف  13

 93.3 1 14 الصيانة 14

 86.6 2 13 تاري، الصيانة 15

 

لاتصددالات وفقددا لاراء عينددة (ان النسددبة المئويددة للبيانددات الخاصددة المنشات،ا9()8يتضددح مددن جدددول رقددم )
البحث كانت دالة احصدائيا ممدا يحدتم تواجددها ضدمن قاعددة البياندات اللازمدة لتسدويق بعدض أنشدطة اتحداد 

 .كرة القدم الكترونيا
(الي ضرورة وجود بيانات خاصة بالمنشات لاسترجاعها 1999حيث اشارت دراسة سهي نبيل عطية ) 

القدرارات الادارية،كدذلك اكددت علدي اهميدة وجدود بياندات خاصدة  والحصول منها علي معلومات تدعم اتخاذ
  بالاتصالات مما يسهل عملية الاتصال .

ويرى الباحث في الاتحاد الرياضية تعتمد بدرجة كبيرة علي استخدام المنشات كما تعد قاعدة بياندات  
والتدي تتعامدل معهدا حيدث ان الاتصالات تعد من القواعد الهامدة للدربط بدين ادارة الاتحداد والجهدات الاخدري 

 هذة الجهات ذا اتصال مباشر بادارة الاتحاد مما يستدعي توفير قنوات اتصال دائمة بينها وبين الادارة.
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 (10جدول )

 (15آراء عينة البحث فى بيانات شكاوي واحتجاجات)ن = 
 % غيرموافق موافق البيان م

 86.6 2 13 اسم العضو/الهيئة  1

 93.3 1 14 خاصة(  -عامة نوع الشكوى ) 2

 93.3 1 14 تاري، الشكوى  3

 86.6 2 13 جهة الاختصاص  4

 93.3 1 14 موضوع الشكوى    5

 86.6 2 13 الرأي 6

 80 3 12 القرار 7

 86.6 2 13 الاحتجاج علي القرار   8

 80 3 12 تاري، الاحتجاج 9

 93.3 1 14 القرار النهائي  10

 80 3 12 متخذ القرار  11

( ان النسدددبة المئويدددة للبياندددات الخاصدددة الشدددكاوي والاحتجاجدددات،الاداريين 10()9يتضدددح مدددن جددددول رقدددم )
بالاتحدداد وفقددا لاراء عينددة البحددث كاندددت دالددة احصددائيا ممددا يحددتم تواجددددها ضددمن قاعدددة البيانددات اللازمدددة 

 .لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم الكترونيا
لعمدل علدى لدذا لابدد مدن ا أو تخلفهدا الؤسسداتتحديدد تقددم  فديشرى ودوره همية العنصر البونظرا للأ 

كدددذلك للوقدددوف علدددي المعوقدددات التدددي تواجدددة العمدددلاء والاعضددداء  والتواصدددل معهدددم ، الإداريينبددد الاهتمدددام 
والعددداملين بالاتحددداد ومدددا بتطلعدددون اليدددة مدددن مقترحدددات وجدددب ادراج البياندددات الخاصدددة بدددالاداريين ،الشدددكاوي 

 ات. والاقتراح

 -البيانات الخاصة باللعبة: -المحور الثاني:
 (11جدول )

 (15آراء عينة البحث فى البيانات الخاصة بالتدريب )ن = 
 % غيرموافق موافق البيان م

 80 3 12 نوع اللعبة  1

 93.3 1 14 المرحلة السنية  2

 93.3 1 14 عدد اللاعبين  3

 80 3 12 الموسم الرياضي  4

 93.3 1 14 رباعي باللغة العربية اسم المدرب  5
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 86.6 2 13 مدارس الألعاب(   –جداول التدريب )فرق  6

 80 3 12 مكان التدريب    7

 86.6 2 13 منطقة(  -جدول المباريات )اتحاد  8

 (12جدول )

 (15آراء عينة البحث فى البيانات الفنية للاعبين )ن = 
 م
 

 % غيرموافق موافق البيان

 80 3 12 عب باللغة العربية  اسم اللا 1

 86.6 2 13 نوع اللعبة 2

 86.6 2 13 المرحلة السنية  3

 80 3 12 الموسم الرياضي  4

 93.3 1 14 دولي( -التصنيف )محلي  5

 80 3 12 عدد البطولات التي شارك فيها اللاعب   6

 80 3 12 أخر رقم حققه 7

 86.6 2 13 ترتيب اللاعب  8

 80 3 12 هأخر زمن حقق 9

 93.3 1 14 عدد سنوات اللعب في النادي 10

 80 3 12 الأندية التابع لها اللاعب  11

 80 3 12 بيان الجزاءات 12

 (13جدول )

 (15آراء عينة البحث فى البيانات الطبية للاعبين )ن = 
 % غيرموافق موافق البيان م

 86.6 2 13 نوع اللعبة  1

 93.3 1 14 المرحلة السنية  2

 86.6 2 13 الموسم الرياضي  3

 80 3 12 الاسم الرباعي باللغة العربية 4

 93.3 1 14 تاري، القياس 5

 86.6 2 13 الطول 6

 80 3 12 الوزن  7

 86.6 2 13 سبب الإصابة  8

 80 3 12 تاري، الإصابة 9



 
 

 

 

                                                                                                 

                  

   150 

 مجلة العلوم التطبيقية الرياضية

 

 93.3 1 14 مكان الإصابة 10

 80 3 12 تشخيص الطبيب  11

 80 3 12 نوع العلاج 12

 80 3 12 مدة العلاج 13

 93.3 1 14 الطبيب المعالج  14

 86.6 2 13 تكلفة العلاج  15

 93.3 1 14 خارج البلاد( –مكان العلاج )داخل  16

 86.6 2 13 اسم القائم بالتأهيل  17

 80 3 12 مستوي اللاعب بعد العلاج  18

 86.6 2 13 الأدوية المستخدمة في العلاج  19

 80 3 12 صلاحية اللاعب / اللاعبة لممارسة النشاط تقرير 20

( ان النسدبة المئويدة للبياندات الخاصدة بالتددريب،البيانات الشخصدية،الفنية،الطبية 13يتضح مدن جددول رق)
للاعبددين وفقددا لاراء عينددة البحدددث كانددت دالددة احصدددائيا ممددا يحددتم تواجدددها ضدددمن قاعدددة البيانددات اللازمدددة 

 د كرة القدم بدوة الكويت الكترونيا.لتسويق بعض أنشطة اتحا

( ان البيانات الخاصة بالتددريب لهدا مدن الاهميدة الكبدري فدي تفعيدل عمليدة 1999وتؤكد دراسة سهي نبيل )
التنظيم لاسدتخدامات المنشدات والمسدابقات التابعدة للاتحدادفي الرياضدات المختلفدة لاسدتخدامها فدي اغدراض 

طبيدة(مما  -فنيدة-البياندات الخاصدة بداللاعبين سدواء كاندت )شخصديةالمتابعة والرقابة،كدذلك ضدرورة وجدود 
يحقدددق اهددددداف العمددددل الاداري فددددي المجدددال الرياضددددي حيددددث ان جددددوهر العمدددل فددددي المجددددال الرياضددددي هددددو 

 اللاعبين واللاعبات.
ويدددرى الباحدددث ان الاهتمدددام بالحصدددول علدددي بياندددات خاصدددة بالتددددريب و اللاعبدددين مدددن اساسددديات العمليدددة 

للرياضات المختلفة داخدل الاتحداد حيدث توضدح نسدب التددريب للاعبدين ممايسداعد المددرب علدي  التنظيمية
القيدددام بعملةوكدددذلك تعدددد اداة تقويميدددة لاداء اللاعبدددين مدددن الناحيدددة الفنيدددة ومتابعدددة الحالدددة الطبيدددة للاعبدددين 

 المصابين ومراحل التاهيل. 

ت الخاصة بالمدربين،الحكام ،الاجهزة ( ان النسبة المئوية للبيانا13()12يتضح من جدول رقم )
الادارية،الاجهزة الطبية وفقا لاراء عينة البحث كانت دالة احصائيا مما يحتم تواجدها ضمن قاعدة 

 .الكترونيا بدولة الكويتالبيانات اللازمة لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم 

يير ايجابي في تطوير (الي ان استخدام الحاسب لة تا1996)yunsheneng اشارت دراسة 
 النظم الادارية وخاصة في الالعاب الرياضية وكذلك التصميم والتنظيم المستخدم في الالعاب.
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( مع هذة الدراسة في اهمية وجود بيانات خاصة بالمدربين 1999واتفقت دراسة سهي نبيل )
الفنية والادارية التي تعمل  والاجهزة الادارية والفنية والطبية حيث انها من مقومات العمل داخل الاجهزة

 بمراكز الشباب.
ان الاهتمام بالحصول علي بيانات خاصة بالمدربين والحكام والاجهزة الادارية  ويرى الباحث

والطبية لامكانية تطويع العمل الاداري باتحاد كرة القدم وميكنة هذا العمل عن طريق ادخال الحاسب قد 
 ف هذة الاتحاد. يكون سبيلا هاما وضروريا لتحيق اهدا

 التساؤل الثانى

شددكل ومحتددوي   بتصددميم اسددتمارة اسددتبيان بهدددف التعددرف علددي وللاجابددة علددي التسدداؤل الثالددث قددام الباحددث
 الصفحة الالكترونية المقترحة  لتسويق بعض أنشطة اتحاد كرة القدم.

يق بعـض أنشـطة لتعرف علي شـكل ومحتـوي الصـفحة الالكترونيـة المقترحـة  لتسـو الاستبيان الخاص با
 اتحاد كرة القدم.

( وينددرج مدن lay Outيتكون الاستبيان من خمس مكونات رئيسية لتخطديط الموقدع الالكتروندي)
فيمددا يلددي عددرض لمكونددات و محتويددات الصددفحة الالكترونيددة المقترحددة كدل مكددون رئيسددي مكونددات فرعيددة ، 

احدث بعدرض محتويدات هدذا الاسدتبيان علدي قيدد البحدث والتدي قدام الباحدث بتصدميمها وانشداؤها، وقدد قدام الب
سوف يتم عدرض ومناقشدة % من الآراء،و 75الخبراء وارتضى الباحث العبارات التى حققت نسبة أكبر من 

شددكل  النتددائج الخاصددة بالاسددتبيان حيددث اسددتخدم الباحددث النسددبة المئويددة كاسددلوب احصددائي للتعددرف علددي
 ض أنشطة اتحاد كرة القدم.ومحتوي الصفحة الالكترونية المقترحة لتسويق بع

   (Header)   راس الصفحة -المكون الاول:

 (14جدول )

  Header) راس الصفحةعناصر المكون الاول لتخطيط الموقع الالكتروني ) آراء عينة البحث فى
 (15)ن =  

 % غيرموافق موافق تحتوي علي: (Header)  راس الصفحة-1 م

 100 - 15 لوجو الاتحاد 1

 100 - 15 وقعاسم الم 2

 93.3 1 14 تسجيل الاشتراك 3
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 100 - 15 كلمة السر-اسم المستخدم 4

 93.3 1 14 بحث 5

 86.6 2 13 عربة التسوق  6

 86.6 2 13 فرنسي(-الماني-انجليزي -لغة الدخول للموقع )عربي 8

الموقددددع  ملبندددداء وتصددددمي( النسددددبة المئويددددة لاراء الخبددددراء حددددول عناصددددر المكددددون الاول 61يوضدددح جدددددول )
العربيددة،حيث  بدولدة الكويددتالمقتدرح لتسددويق أنشدطة اتحدداد كدرة القدددم  (Header )راس الصددفحةالالكتروندي

( كاقدل قيمدة، لدذا 86.6%(كداكبر قيمدة و)100يلاحظ ان النسبة المئوية لتلك العناصر تراوحت فيمدا بدين)
تم تواجدددددها ضددددمن الموقددددع كانددددت عناصددددر هددددذا المكددددون وفقددددا لاراء عينددددة البحددددث دالددددة احصددددائيا ممددددا يحدددد

 . الالكتروني المقترح

  (Menu Bar)  القائمة الرئيسية -المكون الثاني:
 (15جدول )

 Menu القائمة الرئيسيةآراء عينة البحث فى عناصر المكون الثاني لتخطيط الموقع الالكتروني )

Bar = 15( )ن) 
 % قغيرمواف موافق تحتوي علي: (Menu Bar)  القائمة الرئيسية -2

  ( homeالصفحة الرئيسية  )-أ     
15 - 100 

 93.3 1 14 شروط الاستخدام-1

 86.6 2 13 المعلومات -2

 80 3 12 السجلات -

 1 14 طلبات الاعتماد لوسائل الاعلام -  
93.3 

 86.6 2 13 الاختبارات -                 

 80 3 12 الامان والخصوصية-3

 help)) 13 2 86.6مساعدة    -4

  (about usعن الاتحاد  ) -ب
12 3 80 

 1 14 انضم معنا -1
93.3 

 80 3 12 الرسالة والرؤية -2

 80 3 12 ادارة الاتحاد والقواعد -3
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 80 3 12 الهيكل التنظيمي للاتحاد -

 93.3 1 14 القواعد واللوائح -

 86.6 2 13 افرع الاتحاد -

 1 14 الاندية -
93.3 

 الاندية *انواع
14 1 93.3 

 93.3 1 14 *الاندية التابعة للاتحاد ومعلومات عنها

 *انجازات الاندية
14 1 93.3 

 86.6 2 13 تاريخ الاتحاد -4

 80 3 12 ملحقات وخدمات -5

 86.6 2 13 موقع ملحق لعرض الفيديو والمتعة -

 80 3 12 محلات للشراء اون لاين -

 شركاء التسويق -6
15 - 100 

 80 3 12 التجار المفضليين للاتحاد -

 93.3 1 14 الموردين المرخص لهم -

 الخصومات -
15 - 100 

 فرص الرعاية الرياضية -
15 - 100 

 1 14 اتصل بنا -7
93.3 

 (memberالاعضاء ) -ج
13 2 86.6 

 80 3 12 معلومات عامة -1

 93.3 1 14 كرة القدم الكويتية -

 86.6 2 13 معسكرات -

 80 3 12 شبكة الطب الرياضي -

 86.6 2 13 النشرات الاخبارية والمجلات -    

 80 3 12 الخدمات الاستشارية -     

 93.3 1 14 التامين وادارة المخاطر -    
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 80 3 12 المؤتمرات وورش العمل -    

 80 3 12 ركن الابحا  -   

 80 3 12 معلومات تخصصية -2

 93.3 1 14 ى كرة القدملاعب -

 93.3 1 14 الفريق الكويتى •

 1 14 الفئة العمرية •
93.3 

 كبار اللاعبين •
13 2 86.6 

 المنتخب الوطني •
14 1 93.3 

 86.6 2 13 المنتخب الاول •

 80 3 12 زوي الاحتياجات الخاصة •

 93.3 1 14 الاساتذة •

 80 3 12 الاباء -

 93.3 1 14 ملحوظات لاباء الناشئين •

 93.3 1 14 م المثالية للناشئيالا •

 86.6 2 13 النضج البدني للناشئى •

 80 3 12 عقل الناشئ •

 86.6 2 13 المدربيين -

 93.3 1 14 المدربين الكويتين •

 93.3 1 14 كيف اصبح مدربا •

 80 3 12 ملحوظات للتدريب •

 1 14 اختبارات وشهادات اون لاين •
93.3 

 80 3 12 العيادات وورش العمل •

 93.3 1 14 كامالح -

 المتطوعون  -
14 1 

93.3 
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 14 1 93.3 ( training) التدريب -د

 93.3 1 14 التكنييك والتدريب -1

 86.6 2 13 مقالات -  

 دورات - 
14 1 93.3 

 86.6 2 13 ندوات -  

 80 3 12 تكنيك(-تدريب-فيديو)تعليم -  

 100 - 15 مركز التغذية -2

 80 3 12 صة بالاعبينانظمة غذائية خا -  

 93.3 1 14 مقالات -  

 93.3 1 14 نموذج تعقب الغذاء -  

 100 - 15 الوقاية من الاصابات -3

 100 - 15 مراكز العلاج الطبيعي -  

 93.3 1 14 مقالات -  

 86.6 2 13 برامج علاجية -  

 80 3 12 -مكافحة المنشطات: -4

 93.3 1 14 اختبار المنشطات - 

 86.6 2 13 الجديد عن المنشطات - 

 event)) 15 - 100المسابقات  -هـ

 86.6 2 13 بطولات رسمية .1

 80 3 12 بطولات محلية -

 93.3 1 14 بطولات مناطق -

 80 3 12 بطولات جمهورية -

 80 3 12 بطولات اقليمية -

 80 3 12 بطولات قارية -

 93.3 1 14 بطولات دولية -

 86.6 2 13 لميةبطولات عا -

 93.3 1 14 بطولات خليجية -

 86.6 2 13 . بطولات غير رسمية2

 80 3 12 للاشتراك في المسابقات والمهرجانات الترفيهية -  
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 86.6 2 13 بطولات ترفيهية -  

 80 3 12 بطولة الشركات الرياضية/الرعاة  -  

 100 - 15 المسابقات الصيفية  -  

 12 3 80 (conclusion and records) قامانجازات وار -و

 1 14 الارقام المسجلة للفرق الكويتية -
93.3 

 100 - 15 الارقام القياسية العالمية -

 100 - 15 تحطيم الارقام -

 93.3 1 14 الميداليات -

 13 2 86.6 (newsالاخبار) -ي

 100 - 15 اخر اخبار الاتحاد الكويتى -

 93.3 1 14 دولي لكرة القدماخبار الاتحاد ال -

 86.6 2 13 اخبار الناشئين-

 100 - 15 اخبار الرياضة -

 86.6 2 13 الاخبار العالمية -

 80 3 12 بث تلفزيوني علي الانترنت –

 (data baseقاعدة البيانات ) -ن
15 - 100 

 100 - 15 قاعدة البيانات قيد البحث - 

 15 - 100 (shoppingتسوق) -ل

 100 - 15 موقع ملحق لعرض المنتجات والملابس والبضائع الخاصة بكرة القدم. - 

 93.3 1 14 بيانات المستخدم-ع

( النسدددبة المئويدددة لاراء الخبدددراء حدددول عناصدددر المكدددون الثددداني لبنددداء وتصدددميم الموقدددع 15يوضدددح جددددول )
ة القدم ،حيث يلاحظ ان النسبة ( المقترح لتسويق أنشطة اتحاد كر Menu Bar الالكتروني)القائمة الرئيسية

%( كاقل قيمة، لدذا كاندت عناصدر هدذا 80%(كاكبر قيمة و)100المئوية لتلك العناصر تراوحت فيما بين)
 المكون وفقا لاراء عينة البحث دالة احصائيا مما يحتم تواجدها ضمن الموقع الالكتروني المقترح .

( بضددرورة مراعدداة الابعدداد التددي 2008واوصددت دراسددة كددل مددن سددعد شددلبي وعبددد اللطيددف بخدداري)
اظهرتها الدراسة عند بناء وتصميم مواقعها الاليكترونية حتي يتسني لها تحقيق انشطتها التسدويقية بفاعليدة 
بشدددكل عدددام وانشدددطة التسدددويق الاليكتروندددي بشدددكل خددداص وكاندددت هدددذة الابعددداد هي)الدرجدددة الكليدددة لجدددودة 

تاسديس قنداة -خلق صورة محببة ومفضلة للهيئدة-وعي بالهيئةخلق ال-تقديم معلومات عن الهيئة–التصميم 
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تقدديم فدرص -الحصدول علدي مددخل للمسدتهلكين الدذين لدم يدتم الوصدول الديهم مدن قبدل-تفاعل من الاتصال
 -تسددهيل التوزيددع -جمددع عوائددد اكثددر مددن المبيعددات-بيددع خدددمات وسددلع الهيئددة -للمسددتهلكين لابددداء ارائهددم
تحسين ادارة العلاقات مع المسدتهلك والهيئدات الرياضدية( لدذا راع الباحدث -يوميةتسهيل العمليات الادارية ال

عند تصميمها للموقع الالكتروني الخاص بتسويق انشطة اتحاد كرة القدم بدولة الكويت هذة الابعداد وتدوافر 
 -كل بعد منها في مكونات الموقع السابقة حيث قامت ب:

(،الاخبدددددار about usعدددددن الاتحددددداد) -لال :تقدددددديم معلومدددددات عدددددن الهيئدددددة وذلدددددك مدددددن خددددد -1
(news المددددددددربيين الكويتتين،الحكدددددددام الكويتتين،الرعددددددداة الرسدددددددميون،انجازات وارقام،المسدددددددابقات الخاصدددددددة،)

 بالاتحاد 
البدددث التلفزيدددوني لاحددددا  –اعلاندددات عدددن الاتحددداد  -خلدددق الدددوعي بالهيئدددة وذلدددك مدددن خدددلال: -2

 لون الموقع مرتبط بالشعار .-النادياسم الموقع مرتبط ب–البطولات والمسابقات 
ان تكدددون صدددفحة جذابدددة مدددن حيدددث -خلدددق صدددورة محببدددة ومفضدددلة للهيئدددة وذلدددك مدددن خدددلال: -3

 عرض الاصدارات الصحفية.-التصميم والالوان التكوين
 .face book-نادي المشجعين-تاسيس قناة تفاعل من الاتصال وذلك من خلال: -4
 -ذين لددم يددتم الوصددول الدديهم مددن قبددل وذلددك مددن خددلال:الحصددول علددي مدددخل للمسددتهلكين الدد -5
 العاب اون لاين. -تسوق الان -face book -دردشة

-ندادي المشدجعين-تعليقدات-حدوارات -تقديم فرص للمستهلكين لابداء ارائهم وذلك من خلال: -6
email. 

العددددددروض -عربددددددة التسددددددوق -تسددددددوق الان -بيددددددع خدددددددمات وسددددددلع الهيئددددددة وذلددددددك مددددددن خددددددلال: -7
 محلات للشراء اون لاين-اتوالخصوم
فددرص الرعايددة -شددراء البضددائع اون لايددن -وذلددك مددن خددلال: جمددع عوائددد اكثددر مددن المبيعددات-8
 الرياضية.
 الرعاة الرسمين )اخيار المناسب منهم( -وذلك من خلال: تسهيل التوزيع -9

للقددائمين  قاعدددة البيانددات بحيددث يمكددن -تسددهيل العمليددات الاداريددة اليوميددة وذلددك مددن خددلال: -10
علي تحيث المعلومات وادخالها عدن طريدق كلمدة السدر الددخول عبدر الموقدع وادخدال البياندات واخراجهدا او 

 عرض اجزاء منها بالموقع.
التسددددجيل  -تحسددددين ادارة العلاقددددات مددددع المسددددتهلك والهيئددددات الرياضددددية وذلددددك مددددن خددددلال: -11

 الاستفسارات.الرد علي التعليقات و -الايميل-دردشة–للاشتراك بالموقع 
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 :الاستنتاجات

البحث وتحقيقاً للإجابة على تساؤلاته وفى حدود مجتمع وعينة البحث ومن خلال  أهدافضوء  في 
 التالية: الاستنتاجاتعرض ومناقشة النتائج وتحليلها وتفسيرها، توصل الباحث إلى 

 دم.ضعف الاهتمام بالترويج للبطولات والمهرجانات التي تقيمها اتحاد كرة الق -1

 قلة الاهتمام بوسائل التسويق المختلفة لتسويق انشطة اتحاد كرة القدم. -2

 لا توجد ادارة متخصصة للتسويق باتحاد كرة القدم. -3

 قلة اهتمام الادارة العليا باتحاد كرة القدم بالمشروعات الابتكارية. -4

 عملاء.ضعف الاهتمام داخل اتحاد كرة القدم بتطوير الخدمات التسويقة التي تقدمها لل -5

 لا يوجد اهتمام بالبحو  التسويقية داخل اتحاد كرة القدم. -6

 لا يوجد فريق عمل مؤهل للقيام بعملية السياسة التسويقية للاتحاد كرة القدم. -7

 عدم الاستعانة بالكوادر المؤهلة تسويقيا للاستعانة بهم داخل اتحاد كرة القدم. -8

 د كرة القدم .قلة استغلال المنشات السياحية لتسويق انشطة اتحا -9

 لاتوجد استراتيجيات لتسويق كرة القدم والخدمات السياحية بالمنشتت الرياضية. -10

 لا توجد ميزانية خاصة لتسويق أنشطة اتحاد كرة القدم. -11

 تقف التشريعات والقوانين المالية حائلًا دون تحقيق أهداف التسويق لأنشطة اتحاد كرة القدم. -12

 ية بفكرة التمويل الذاتي لتسويق انشطتها.عدم اهتمام اتحاد الرياضات المال -13

 ضعف دور الشركات الراعية في تمويل انشطة اتحاد كرة القدم. -14
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 ضعف الامكانات والتسهيلات باتحاد كرة القدم.  -15

 قلة التسهيلات التي تشجع التسويق داخل اتحاد كرة القدم. -16

 الحقيقية لانشاء الموقع الالكتروني.عدم ادراك الادارة القائمين علي العمل باتحاد كرة القدم للدوافع  -17

 اهمال الاداره العليا باتحاد كرة القدم لفكرة اضافة التسويق الالكتروني الي المزيج الاتصالي بها. -18

 هناك معوقات قانونية ،مالية ،ادارية ،فنية للتسويق والتسويق الالكتروني باتحاد كرة القدم.  -19

 التوصيات

ظددل الظددروف الاقتصددادية والتنافسددية المتغيددرة التددى تعيشددها  وفددي ضددوء مددا اظهرتددة نتددائج الدراسددة فددى
ة للاهتمدام  بتددعيم الاتصدال التفداعلي بدين الهيئدات الرياضدية الرياضدية أصدبح هنداك ضدرورة ملحد هيئاتال

والعمدلاء وذلدك عدن طريدق شدبكة الانترندت ذلدك لتسدويق انشدتطتها وخددماتها، لدذا تقددم الباحدث بالتوصديات 
 :التالية 

 رة تطبيق التسويق الالكتروني باتحاد كرة القدم.ضرو  -1

 ضرورة انشاء موقع اليكتروني يهدف الي التسويق الاليكتروني لانشطة اتحاد كرة القدم. -2

ضددرورة أن تقددوم اتحدداد كددرة القدددم بتددوفير قواعددد بيانددات ومعلومددات تسددويقية تسدداعد العمددلاء علددى   -3
 فيما يتعلق بانشطة وخدمات اتحاد كرة القدم . تلبية احتياجاتهم ومساعدتهم في اتخاذ قراراتهم

ضددرورة ربددط قواعددد البيانددات فيمددا بعضددها الددبعض عددن طريددق شددبكة محليددة )مجموعددة حواسدديب(  -4
بحيث تكون ادارة الاتحداد مسدؤولة عدن تغدذيتها بكدل مدا هدو جديدد ومفيدد، وذلدك لسدهولة الحصدول 

يق خدددمات مددا فأندده تصددبح العمليددة علددى المعلومددات لغددرض ادارة او الاعددداد لبطولددة مددا او تسددو 
 ايسر واسهل في جمع المعلومات من مصادرها.

 بوضع خطط تسويقية طويلة الأجل. اتحاد كرة القدمضرورة اهتمام  -5

تسددمح بوجددود  كددرة القدددم داخددل اتحدداد والتسددويق الالكترونددي ضددرورة إنشدداء إدارة مسددتقلة للتسددويق -6
 تخطيط ورقابة تسويقية بطريقة متكاملة.

 فريق عمل متخصص لشئون التسويق الالكتروني باتحاد كرة القدم.وجود  -7

 وضع خطة تسويقية الكترونية لترويج انشطة وخدمات اتحاد كرة القدم. -8
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الاستعانة بالأبحا  العلمية والمراجع العلميدة بكليدات التربيدة الرياضدية للاسدتفادة منهدا فدى تسدويق  -9
  أنشطة اتحاد كرة القدم الكترونيا.

 .انية لتسويق أنشطة اتحاد كرة القدمتخصيص ميز  -10
وضدددع خطدددط اسدددتراتيجية )طويلدددة المددددى( وخطدددط تكتيكيدددة )قصددديرة المددددى( اتحددداد كدددرة القددددم  -11

 لتسويق انشطة اتحاد كرة القدم الكترونيا.

عمددل دورات تدريبيددة هدددفها خلددق جيددل مددن الأفددراد المتخصصددين فددى المجددال التسددويقي والددذين  -12
شدداء قواعدددد المعلومددات وتصددميم المواقددع الالكترونيددة لتسددويق أنشدددطة يكونددوا علددى درايددة بكيفيددة ان

 اتحاد كرة القدم.
 باتحداد كدرة القددم الاهتمام بعملية التنمية الإدارية والتدريب الإدارى للعداملين فدى إدارة التسدويق  -13

 على كيفية استخدام الأساليب التسويقية بكفاءة.
ة ووضدددع تشدددريعات تعمدددل علدددى تشدددجيع التسدددويق ضدددرورة تعدددديل اللدددوائح والتشدددريعات القانونيددد  -14

 .بالاتحاد الرياضية  
بتحديدد نظدام البياندات بهدا وتطدوير التجهيدزات الداخليدة والاهتمدام بخدمدة  اتحاد كدرة القددماهتمام ا -15

 ما بعد تقديم الخدمة.
سـويق للتسويق الالكتروني والتي توصل اليها الباحـث فـي تالباحث بتطبيق الخطة المقترحة  يوصيكما 

 انشطة وخدمات اتحاد كرة القدم.
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 قائمة المراجع

 أولاً: المراجع العربية: 

تخطيط المشروعات الاستثمارية ودراسات الجدوى , مؤسسة  : السيد محمد أحمد  1
 2009رؤية للطباعة والنشر , الإسكندرية , 

إيهاب سمير زهدى , نعمه   2
 عباس خفاجى

رات الإستراتيجية , دار الأيام ريادة الأعمال الداخلية منظور القد :
 2014, عمان , 

 2012إدارة المشاريع , دار اليازوري ,القاهرة,  : أحمد يوسف دودين  3
معوقات الإستثمار الرياضى بالأنديه الرياضية بدولة العراق ,  : بهاء حيدر   4

رسالة ماجستير غير منشورة , كلية التربية الرياضية بنين , 
 2013جامعة حلوان , 

بيترز توماس , ترمان   5
 روبرت 

الامتياز , ترجمه سيد متولى , مكتبة جرير , الرياض , المملكة  :
 2010العربية السعودية , 

نظام مقترح للإستثمار فى بعض الأندية الرياضية المصرية ,  : حسام حسن  6
رسالة دكتوراه غير منشورة , كلية التربية الرياضية بنين , 

 2008الإسكندرية , 
 حسن احمد الشافعى  7

 
الاستثمار والتسويق فى التربية البدنية والرياضة , دار وفاء  :

 2006الدنيا  للطباعه والنشر , الطبعه الاولى , الاسكندرية , 
دراسات الجدوى والمشروعات الصغيرة فى التربية البدنية  : حسن أحمد الشافعى   8

 2006والرياضة , دار الوفاء , الطبعة الاولى , 
حسن أحمد الشافعى  ,   9

 سماح صلاح الدين
انواع المشروعات الاستثمارية واليات التقييم فى المؤسسات  :

الرياضية , بحث علمى منشور , مؤتمر علمى دولى يالث , 
 2009, كلية التربية الرياضية بنين , الزقازيق ,  2مجلد 

حسني علي خريوش ، عبد   10
 المعطي رضا أرشيد 

و التمويل بين النظرية و التطبيق ، كلية الاقتصاد و الاستثمار  :
 2004الأردن ،  –, عمان 3العلوم الإدارية ،ط

التسويق الإعلامى ودورة فى نشر الوعى الرياضى بمحافظات   حسين محمد عبد العليم:  11
شمال الصعيد، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية 

 م.2004الرياضية، جامعة المنيا، المنيا، 
اساليب مقترحة لتسويق البطولات الرياضية بجمهورية مصر   خالد ابراهيم عبد العاطى :  12

العربية رسالة ماجستير , كلية التربية الرياضية للبنين , القاهرة 
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 م  2000, جامعة حلوان , 
سعد احمد شلبي و عبد   13

 اللطيف ابراهيم بخاري 
ة الرياضية المشاركة :الادارة والتسويق الاليكتروني في الاندي 

م،المؤتمر الدولي 2007/2008في الدوري الالماني لكرة القدم 
 م.2008الاول للتربية البدنية والرياضة والصحة ،الكويت ،

سعد على حمود العنرى ,   14
 عامر على حسين العطوى 

الاحتكام للمكانة : منظور فى عملية تعزيز السلوك الريادى ,  :
 2010,  16ة والإدارية , مجلد مجلة العلوم  الاقتصادي

نظام معلومات مقترح للعمل بمراكز الشباب ،رسالة ماجستير   سهي نبيل :  15
،غير منشورة،كلية التربية الرياضية للبنات ،جامعة حلوان 

 م.1999،القاهرة ،
تفعيل اَليات جذب رجال الأعمال للإستثمار فى المجال  : شريهان يحي   16

ر غير منشورة , كلية التربية الرياضية الرياضى , رسالة ماجستي
 2011, جامعة طنطا , 

أساسيات الاستثمار , دار المستقبل للنشر والتوزيع , الطبعة  : طاهر حيدر حردان  17
 2009الأولى , 

المعوقات المؤيرة على تقدم رياضة السباحة فى صعيد مصر ,   عبد الحق سيد عبد الباسط   18
ية الرياضية , جامعة اسيوط , رسالة ماجستير , كلية الترب

 م. 2001
واقع الاستثمار الرياضى للرياضه فى اليمين , مداخلة فى  : عبد العزيز العصابى  19

المؤتمر الدولى الأولى ) تيسير الإدارة الرياضية فى ظل 
 2008اقتصاد السوق , جامعه المسلية , الجزائر , 

فى المجال الرياضى بالرئاسه  استراتيجيه مقترحة للاستثمار : عبد الملك سعد  20
العامه لرعاية الشباب فى المملكة العربية السعودية , رسالة 
ماجستير غير منشورة , كلية التربية الرياضية بنين , جامعة 

 2011حلوان , 
استراتيجية مقترحة لاستثمار المنشأت الرياضية بمديريات  : عبده ممدوح عبد الحليم   21

”, دراسة مقارنة ” ات جنوب الصعيد بمحافظ الشباب والرياضة
رسالة دكتوراه غير منشورة , كلية التربية الرياضية , جامعة 

 2013اسيوط , 
تقويم الأداء الإدارى للمشاريع وأير العوامل الاستراتيجية فى  :عصام عبد الوهاب الدباغ   22
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 , أمل سعود عبد العزيز 
 

لطبعة الأولى , تحسين فاعليتها , مركز الكتاب الأكاديميى , ا
2015 

تحليل الوضع الراهن للاستثمار فى الأندية الرياضية بدولة  : على عباس   23
البحرين , رسالة ماجستير غير منشورة , كلية التربية الرياضية 

 2003, جامعة البحرين , 
خصائص الريادى فى المنظمات الصناعية وأيرها على الإبداع  : عمر على إسماعيل   24

 12جلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية , مجلد التقنى , م
 2010,  4, عدد 

عمرو محمد ابراهيم , حازم   25
 كمال الدين عبد العظيم :

اساليب تسويق مدارس السباحة فى الاندية المصرية , مجلة  
كلية التربية الرياضية,  العدد الثالث , جامعة المنصورة , 

 م. 2004
عبد فايز جمعه النجار ,   26

 الستار محمد العلى
الريادة وإدارة الأعمال الصغيرة , دار الحامد للنشر والتوزيع ,  :

 2010عمان , 
الاستثمار فى بورصة الأوراق المالية " الأسس النظرية والعملية  : فيصل محمود الشوارورة   27
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