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 الملخص العربى للدراسة

 ةدراسة تحلٌلٌة بالتطبٌق على حمل -تغطٌة الحملات التلٌفزٌونٌة لقضاٌا الأطفال عبر الفضائٌات المصرٌة 

 "بالهداوة مش بالقساوة

 إعداد/ م.م/ منى عصام الدٌن إسماعٌل عثمان

الوعلوم الاتصمدرس مساعد بقسم الإذاعة والتلٌفزٌون بمعهد الجزٌرة العالً للإعلام   

 

الحملات التلٌفزٌونٌة قدراً كبٌراً من الأهمٌة، لما تحملها من دور مهم فً التوعٌة الصحٌة والمجتمعٌة. 

خاصة مع تنامً اهتمام الدولة المصرٌة بهذه الحملات، وباعتبار أن الأطفال هم شباب الغد وأساس 

ت تلٌفزٌونٌة لتوعٌة الأطفال وأولٌاء لاستكمال بناء وتنمٌة المجتمع المصري، تم توجٌه عدة حملا

أمورهم صحٌاً واجتماعٌاً. لذلك نجد أنفسنا أمام مشكلة بحثٌة تستدعً الدراسة، وذلك من خلال رصد 

وتحلٌل ملامح وسمات تغطٌة الحملات التلٌفزٌونٌة التً تبث عبر الفضائٌات المصرٌة لقضاٌا للأطفال 

وهً دراسة وصفٌة اعتمدت على منهج المسح بشقٌه الوصفً  بالهداوة مش بالقساوة ةمتمثلة فً حمل

القساوة "بالهداوة مش ب ةوالتحلٌلً، من خلال الاعتماد على استمارة تحلٌل مضمون إعلانات حمل

لى:وجاءت أهم النتائج كما ٌ  

  اوةبالهداوة مش بالقس ةحممتنوعت المؤثرات الصوتية المستخدمة في. 
 اوة.بالقسبالهداوة مش  ةحممة المستخدمة في تنوعت القوالب والأشكال الفني 
  اوة.بالهداوة مش بالقس ةحممتنوعت وسائل التفاعل المستخدمة في 
  اوة.بالهداوة مش بالقس ةحممتم استخدام المهجة العامية في جميع إعلانات 
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English Abstract 

Coverage of television campaigns for children's issues on Egyptian satellite 

channels - An analytical study of the application of the two campaigns “With 

Kindness, Not with Harshness” and “Treatment of School Children’s Malnutrition 

Diseases” 
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Teaching Assistant, Department of Radio and Television, 

Al Jazeera Higher Institute for Media and Communication Sciences 

 Television campaigns have received a great deal of importance, due to the 

important role they play in health and community awareness. Especially with the 

growing interest of the Egyptian state in these campaigns, and considering that 

children are the youth of tomorrow and a basis for completing the construction 

and development of Egyptian society, several television campaigns have been 

directed to educate children and their parents healthily and socially. Therefore, 

we find ourselves facing a research problem that requires study, by monitoring 

and analyzing the features and features of the coverage of television campaigns 

that broadcast via Egyptian satellite channels for issues for children, represented 

in my campaign with gentleness, not with cruelty  

 It is a descriptive study that relied on the survey methodology, both 

descriptive and analytical, by relying on a questionnaire to analyze the content of 

the advertisements of my campaigns “With Kindness, Not Cruelty” and “The most 

important results were as follows: 

• The sound effects used in my campaign varied with softness, not with cruelty, 

treating malnutrition  The templates and art forms used in my campaign, With 

Kindness, Not Cruelty, varied malnutrition.  

• The means of interaction used in my campaign varied with gentleness, not with 

cruelty. 



• The colloquial dialect was used in all advertisements for my campaign, With 

Kindness, Not With Cruelt. 
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مقدمة    

ظل التطورات التً تحدث فً المجتمع نجد أن الدولة تهتم بإطلاق الحملات الإعلامٌة التلٌفزٌونٌة فً 

لتوعٌة الافراد بالسلوكٌات والعادات الاجتماعٌة السلٌمة التً تساعد على تقدم المجتمع حتى ٌصبح ذات 

للعدٌد من الدراسات التً مظهر حضاري، وللحملات الإعلامٌة دور مهم وفعال فً التأثٌر على الفرد وفقا 

أجرٌت فً هذا المجال وتعد من النشاطات الاتصالٌة المهمة التً تعتمد على الكثٌر من الوسائل الإعلامٌة 

اهللإعلان عن . 

  

 

 مشكلة الدراسة

تُشكل الحملات الإعلامٌة حٌزاً كبٌراً من اهتمام الدولة وتوظٌفها للإعلام لخدمة قضاٌا التنمٌة، لما لهذه 

ملات من قدرة كبٌرة فً التأثٌر على الجمهور وتوعٌته فً شتى المجالات الصحٌة والاجتماعٌة الح

وغٌرها. وقد لاقت الحملات التلٌفزٌونٌة قدراً كبٌراً من الأهمٌة، لما تحملها من دور مهم فً التوعٌة 

ار أن الأطفال هم شباب الصحٌة والمجتمعٌة. خاصة مع تنامً اهتمام الدولة المصرٌة بهذه الحملات، وباعتب

الغد وأساس لاستكمال بناء وتنمٌة المجتمع المصري، تم توجٌه عدة حملات تلٌفزٌونٌة لتوعٌة الأطفال 

وأولٌاء أمورهم صحٌاً واجتماعٌاً. لذلك نجد أنفسنا أمام مشكلة بحثٌة تستدعً الدراسة، وذلك من خلال 

نٌة التً تبث عبر الفضائٌات المصرٌة لقضاٌا رصد وتحلٌل ملامح وسمات تغطٌة الحملات التلٌفزٌو

.بالقساوة بالهداوة مش ةللأطفال متمثلة فً حمل  

 

 

. 



  :أهمية الدراسة

 تتمثل أهمية الدراسة فيما يمي:
 الأهمية النظرية العممية

قمةةةة الدراسةةةات التةةةي هجريةةةت فةةةي  ةةةسا المجةةةال التةةةي تقةةةيز كيفيةةةة تنةةةاول الحمةةةلات التميف يونيةةةة لق ةةةايا  -1
 الأطفال.

 تبر  ه مية الدراسة في تناولها للأطفال وق ايا م باعتبار م مستقبل المجتمع. -2
محاولة الوقةو  عمةم ملامةس وسةمات ت طيةة الحمةلات التميف يونيةة عبةر الف ةائيات المصةرية لق ةايا  -3

 الأطفال.
 الأهمية المجتمعية التطبيقية:

 لحملات التميف يونية عبر الف ائيات العربية.محاوله توجيه الأطفال وهولياء همور م للاستفادة من ا -1
 .تكمن ه مية الدراسة في الخروج بنتائج تساعد في تخطيط وتطوير الحملات التميف يونية -2

 :أهداف الدراسة
 معرفة شعار حممتي بالهداوة مش بالقساوة المعرو ة عبر الف ائيات المصرية. -1
المعرو ةة عبةر الف ةائيات حممةة بالهةداوة مةش بالقسةاوة التعر  عمم المهجة المستخدمة في عرض  -2

 المصرية.
بالهةةداوة مةةش  ةحممةةتحميةةل القوالةةب الفنيةةة التةةي اسةةتخدمتها الف ةةائيات المصةةرية فةةي عةةرض وتقةةديم  -3

 .بالقساوة
بالهداوة مش بالقساوة المعرو ة عبر الف ائيات  حممةرصد الاستمالات المستخدمة في عرض -4

 المصرية.
 
 
 
 
 



الدراسات السابقة:   
و ةةةةةةةدفت إلةةةةةةةم التعةةةةةةةر  عمةةةةةةةم تةةةةةةة ثير حمةةةةةةةلات  (i (2118منىىىىىىىل حبىىىىىىىد الىىىىىىىر من م ىىىىىىىم      -1

التسةةةةويج الاجتمةةةةاعي التميف يونيةةةةة فةةةةي توجيةةةةه الشةةةةباب والتةةةة ثير عمةةةةيهم بشةةةةكل إيجةةةةابي نحةةةةو المشةةةةاركة 
المجتمعيةةةةةةةةة والتعةةةةةةةةر  عمةةةةةةةةم هراء الشةةةةةةةةباب فةةةةةةةةي مةةةةةةةةد  فاعميةةةةةةةةة دور وسةةةةةةةةائل ا عةةةةةةةةلام فةةةةةةةةي تع يةةةةةةةة  

بالمسةةةةةةةئولية الاجتماعيةةةةةةةة و يةةةةةةةادة درجةةةةةةةة وعيةةةةةةةه بالق ةةةةةةةايا التةةةةةةةي تقةةةةةةةدمها تمةةةةةةة  الحمةةةةةةةلات  ا حسةةةةةةةاز 
اعتمةةةةةةةةدت الدراسةةةةةةةةة عمةةةةةةةةم مةةةةةةةةنهج المسةةةةةةةةس ا علامةةةةةةةةي مسةةةةةةةةتخدمة هداة تحميةةةةةةةةل الم ةةةةةةةةمون لحمةةةةةةةةلات 

 444التسةةةةةةةويج الاجتمةةةةةةةةاعي التميف يونيةةةةةةةةة واسةةةةةةةتخدمت الباحثةةةةةةةةة هداة الاسةةةةةةةةتبيان عمةةةةةةةم عينةةةةةةةةة قوامهةةةةةةةةا 
ا يمةةةةةةةةيه كانةةةةةةةةت ه ةةةةةةةةم الاتجا ةةةةةةةةات نحةةةةةةةةو الحمةةةةةةةةلات التميف يونيةةةةةةةةة جةةةةةةةةاءت ه ةةةةةةةةم النتةةةةةةةةائج فيمةةةةةةةة مفةةةةةةةةردة.

الاجتماعيةةةةةةةة همةةةةةةةن المهةةةةةةةم عةةةةةةةرض  ةةةةةةةست الحمةةةةةةةلات لتوعيةةةةةةةة الجمهةةةةةةةور بمشةةةةةةةكمة المجتمةةةةةةةع   وت يةةةةةةةرت 
 اتجا ات الجمهور بعد التعرض لهست الحملات.

و ةةةةةدفت إلةةةةةم التعةةةةةر  عمةةةةةم دور الحمةةةةةلات الاعلاميةةةةةة المرتبطةةةةةة  (ii  (2115ضىىىىىياد م مىىىىىد حبىىىىىد ا   -2
ت المجتمعيةةةةةةةة فةةةةةةةي توعيةةةةةةةة الشةةةةةةةباب بتمةةةةةةة  المشةةةةةةةكلات  والوقةةةةةةةو  عمةةةةةةةم دور تمةةةةةةة  الحمةةةةةةةلات بالمشةةةةةةةكلا

كةةةةة داة لتسةةةةةويج الأفكةةةةةار  والتعةةةةةر  عمةةةةةم هسةةةةةاليب التةةةةة ثير وا قنةةةةةاع التةةةةةي تتبعهةةةةةا  ةةةةةست الحمةةةةةلات لمتوعيةةةةةة 
بالمشةةةةةةكلات  اسةةةةةةتخدم الباحةةةةةةث مةةةةةةنهج المسةةةةةةس  وتةةةةةةم جمةةةةةةع البيانةةةةةةات مةةةةةةن خةةةةةةلال صةةةةةةحيفة الاستقصةةةةةةاء 

   وصةةةةةةةةحيفة 25-17مفةةةةةةةةردة ممةةةةةةةةا تتةةةةةةةةراوح اعمةةةةةةةةار م بةةةةةةةةين ه 454ميدانيةةةةةةةةة وقوامهةةةةةةةةا لجمةةةةةةةةع البيانةةةةةةةةات ال
تحميةةةةةل الم ةةةةةمون لتحميةةةةةل شةةةةةةكل الحمةةةةةلات ا علاميةةةةةة لمدراسةةةةةة بةةةةةةالتطبيج عمةةةةةم حمةةةةةلات معهةةةةةد القمةةةةةةب 

إعةةةةةةةلان. 54ب سةةةةةةةوان  والتوعيةةةةةةةة بالدسةةةةةةةتور  ومدينةةةةةةةة  ويةةةةةةةل لمعمةةةةةةةوم  وسلةةةةةةة  مةةةةةةةن خةةةةةةةلال تحميةةةةةةةل لعةةةةةةةدد 
ءت المشةةةةةةكلات والق ةةةةةةايا الاجتماعيةةةةةةة الأولةةةةةةم ترتيبةةةةةةا  فةةةةةةي درجةةةةةةة جةةةةةةا وجةةةةةاءت ه ةةةةةةم النتةةةةةةائج فيمةةةةةةا يمةةةةةةيه

ه ميةةةةةةةة تركيةةةةةةة  الحمةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةة عميهةةةةةةةا لةةةةةةةد  المبحةةةةةةةوثين  يميهةةةةةةةا المشةةةةةةةكلات والق ةةةةةةةايا الثقافيةةةةةةةة. 
وهثبتةةةةةةةت نتةةةةةةةائج التحميةةةةةةةل ا حصةةةةةةةائي هن  نةةةةةةةا  علاقةةةةةةةة ارتباطيةةةةةةةة دالةةةةةةةة بةةةةةةةين درجةةةةةةةة الةةةةةةةوعم بةةةةةةةالحملات 

 مجال الدراسة  وسمو  المبحوثين.
3- Durkin، S.، Brennan، E.،& Wakefield، M. (2012)(iii) 

و ةةةةةدفت إلةةةةةم استكشةةةةةا  هثةةةةةر الحمةةةةةلات ا علاميةةةةةة الموجهةةةةةة إلةةةةةم فئةةةةةة المةةةةةرا قين مةةةةةن هجةةةةةل الق ةةةةةاء 
عمةةةةةم عةةةةةادة التةةةةةدخين وتةةةةةوعيتهم ب  ةةةةةرارت. اسةةةةةتخدمت الدراسةةةةةة مةةةةةنهج المسةةةةةس ا علامةةةةةم واعتمةةةةةدت الدراسةةةةةة 



مفةةةةةةردة مةةةةةةن المةةةةةةرا قين. هثبتةةةةةةت ه ةةةةةةم النتةةةةةةائج هن وسةةةةةةائل  444عمةةةةةةم هداة الاستقصةةةةةةاء عمةةةةةةم عينةةةةةةة قوامهةةةةةةا 
التواصةةةةةةةل الاجتمةةةةةةةاعي يمكةةةةةةةن هن تمثةةةةةةةل مرحمةةةةةةةة جديةةةةةةةدة مةةةةةةةن مراحةةةةةةةل الحمةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةة حيةةةةةةةث تشةةةةةةةكل 
قطاعةةةةةةةةا  عري ةةةةةةةةا  مةةةةةةةةن المسةةةةةةةةتخدمين خاصةةةةةةةةة الشةةةةةةةةباب ومةةةةةةةةنهم المرا قةةةةةةةةون. ونجحةةةةةةةةت الحممةةةةةةةةة ا علاميةةةةةةةةة 

عيتهم ب  ةةةةةةرار التةةةةةةدخين  ومةةةةةةا يمكةةةةةةن هن الموجهةةةةةةة إلةةةةةةم مجموعةةةةةةة المةةةةةةرا قين الخاصةةةةةةة بالدراسةةةةةةة فةةةةةةي تةةةةةةو 
 يؤد  بهم صحيا  في المستقبل.

4- Langley، McNeill، Lewis،Szatkowski and Quinn (2012)(iv)  
و ةةةةةةةةدفت إلةةةةةةةةم استكشةةةةةةةةا  هثةةةةةةةةر الحمةةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةةة الموسةةةةةةةةعة  التةةةةةةةةي تهةةةةةةةةد  إلةةةةةةةةم ا قةةةةةةةةلاع عةةةةةةةةن 
التةةةةدخين  كةةةةسل  دور تمةةةة  الحمةةةةلات الموجهةةةةة إلةةةةم جمهةةةةور المقمعةةةةين عةةةةن التةةةةدخين لمحفةةةةاظ عمةةةةم مسةةةةتو  
إقلاعهةةةةةةم عةةةةةةن طريةةةةةةج اسةةةةةةتبدال تمةةةةةة  العةةةةةةادة السةةةةةةيئة بةةةةةةبعض العةةةةةةادات الأخةةةةةةر  الجيةةةةةةدة  ومنهةةةةةةا العةةةةةةادات 

دية والاجتماعيةةةةةةةة  التيتشةةةةةةةكل طريقةةةةةةةة لمحفةةةةةةةاظ عمةةةةةةةم الشةةةةةةةخ  الةةةةةةةس  قةةةةةةةام بةةةةةةةا قلاع عةةةةةةةن البدنيةةةةةةةة والجسةةةةةةة
التةةةةةةدخين جسةةةةةةديا  واجتماعيةةةةةةا . وهو ةةةةةةحت ه ةةةةةةم النتةةةةةةائج فاعميةةةةةةة الحمةةةةةةلات ا علاميةةةةةةة الموجهةةةةةةة إلةةةةةةم تمةةةةةة  
العينةةةةة فةةةةي ا قةةةةلاع عةةةةن التةةةةدخين  حيةةةةث قامةةةةت كةةةةل عينةةةةة تقريبةةةةا  فيمةةةةا عةةةةدا شةةةةخ  واحةةةةد بةةةةا قلاع عةةةةن 

 هيام فقط من توجيه بعض المحا رات والندوات الثقافية لهم. 4التدخين عقب 

5- Voorveld، H. A.،Neijens، P.C.،&Smit، E.G.(2012)(v)  
و ةةةةدفت إلةةةةةم بيةةةةان هثةةةةةر الحمةةةةلات ا علاميةةةةةة الموجهةةةةة مةةةةةن هجةةةةل دعةةةةةم منةةةةتج معةةةةةين  وسلةةةة  ك سةةةةةموب 

. ولقةةةةد تكةةةةون مجتمةةةةع البحةةةةث الخةةةةا  بتمةةةة  مةةةةن هسةةةةاليب التسةةةةويج لةةةةسل  المنةةةةتج وتوعيةةةةة الجمهةةةةور بفؤائةةةةدت
الدراسةةةةةةةةة مةةةةةةةةن جمهةةةةةةةةور المسةةةةةةةةتهمكين لأحةةةةةةةةد المنتجةةةةةةةةات الطيبة الةةةةةةةةس  كةةةةةةةةان عبةةةةةةةةارة عةةةةةةةةن مجموعةةةةةةةةة مةةةةةةةةن 
المشةةةةروبات التةةةةي تسةةةةاعد عمةةةةم تقويةةةةة الةةةةساكرة. وهثبتةةةةت ه ةةةةم النتةةةةائج فاعميةةةةة الحمةةةةلات ا علاميةةةةة الموجهةةةةة 

 .لدعم المنتجات  وسل  ك سموب من هساليب التسويج الحديثة
6- Kim Lun Sharon:(2011)(vi) 

و ةةةةةةةةةةةدفت إلةةةةةةةةةةةم التعةةةةةةةةةةةر  عمةةةةةةةةةةةم دور البيئةةةةةةةةةةةة المدرسةةةةةةةةةةةية والأسةةةةةةةةةةةرية فةةةةةةةةةةةي تطةةةةةةةةةةةوير مفةةةةةةةةةةةا يم حقةةةةةةةةةةةوج 
الطفةةةةةةةةةةل لةةةةةةةةةةد  المةةةةةةةةةةرا قين فةةةةةةةةةةي المنةةةةةةةةةةاطج الريفيةةةةةةةةةةة والح ةةةةةةةةةةرية بالصةةةةةةةةةةين و اختبةةةةةةةةةةرت الدراسةةةةةةةةةةة تةةةةةةةةةة ثير 
مت يةةةةةةةةةةةةةةرات منطقةةةةةةةةةةةةةةة ا قامةةةةةةةةةةةةةةة هريةةةةةةةةةةةةةة  هو ح ةةةةةةةةةةةةةةر  والمسةةةةةةةةةةةةةةتو  الاجتمةةةةةةةةةةةةةةاعي والاقتصةةةةةةةةةةةةةةاد  ودرجةةةةةةةةةةةةةةة 

عةةةةةةةةةةام.  19-12صةةةةةةةةةةينيين ممةةةةةةةةةةا تتةةةةةةةةةةراوح اعمةةةةةةةةةةار م بةةةةةةةةةةين الحداثةةةةةةةةةةة والعمةةةةةةةةةةر عمةةةةةةةةةةم تبنةةةةةةةةةةم المةةةةةةةةةةرا قين ال



وهثبتةةةةةةةةةت ه ةةةةةةةةةم النتةةةةةةةةةائج هن المةةةةةةةةةرا قين الصةةةةةةةةةينيون فةةةةةةةةةي المنةةةةةةةةةاطج الح ةةةةةةةةةرية إلةةةةةةةةةم تةةةةةةةةةدعيم حقهةةةةةةةةةم فةةةةةةةةةي 
الاسةةةةةةةةةةةةةةتقلال والاعتمةةةةةةةةةةةةةةاد عمةةةةةةةةةةةةةةم الةةةةةةةةةةةةةةسات  وحريةةةةةةةةةةةةةةة الاختيةةةةةةةةةةةةةةار واتخةةةةةةةةةةةةةةاس القةةةةةةةةةةةةةةرار فةةةةةةةةةةةةةةي المو ةةةةةةةةةةةةةةوعات 

 الخاصة بهم بدرجة هكثر من المقيمين في المناطج الريفية.
7- Leavy، Bull، Rosenberg and Bauman(2011)(vii)" 

و ةةةةةةةةةدفت إلةةةةةةةةةم تحميةةةةةةةةةل واقةةةةةةةةةع الحمةةةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةةةة الموجهةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةن هجةةةةةةةةةل تحسةةةةةةةةةين الأنشةةةةةةةةةطة البدنيةةةةةةةةةة  
إلةةةةةةةةةم  2443وسلةةةةةةةةة  باسةةةةةةةةةتخدام مةةةةةةةةةنهج المسةةةةةةةةةس ا علامةةةةةةةةةي عمةةةةةةةةةم ابحةةةةةةةةةاث مةةةةةةةةةا بةةةةةةةةةين الفتةةةةةةةةةرة مةةةةةةةةةن عةةةةةةةةةام 

  وسلةةةةةةةةةةةةةةةة  بهةةةةةةةةةةةةةةةةد  استكشةةةةةةةةةةةةةةةةا  طبيعةةةةةةةةةةةةةةةةة ا نجةةةةةةةةةةةةةةةةا ات وا يجابيةةةةةةةةةةةةةةةةات والسةةةةةةةةةةةةةةةةمبيات التي 2414عةةةةةةةةةةةةةةةةام 
تميةةةةةةةةةةةةةة ت بهةةةةةةةةةةةةةةا الأبحةةةةةةةةةةةةةةاث الخاصةةةةةةةةةةةةةةة بةةةةةةةةةةةةةةدور وسةةةةةةةةةةةةةةائل ا عةةةةةةةةةةةةةةلام والحمةةةةةةةةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةةةةةةةةة الموجهةةةةةةةةةةةةةةة 

. وهو ةةةةةةةةةةحت 2414إلةةةةةةةةةةم عةةةةةةةةةةام  2443لتحسةةةةةةةةةةين الأنشةةةةةةةةةةطة البدنيةةةةةةةةةةة  وسلةةةةةةةةةة  فةةةةةةةةةةي الفتةةةةةةةةةةرة مةةةةةةةةةةن عةةةةةةةةةةام 
ه ةةةةةةةةةم النتةةةةةةةةةائج فاعميةةةةةةةةةة الحمةةةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةي الكثيةةةةةةةةةر مةةةةةةةةةن المجةةةةةةةةةالات  لكةةةةةةةةةن فةةةةةةةةةي الوقةةةةةةةةةت نفسةةةةةةةةةه 

يةةةةةةةةةةةة تمةةةةةةةةةةة  الحمةةةةةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةةةي تحسةةةةةةةةةةةين الأنشةةةةةةةةةةةطة قمةةةةةةةةةةةة هو نةةةةةةةةةةةدرة الأبحةةةةةةةةةةةاث الموجهةةةةةةةةةةةة إل فاعم
 البدنية التي يقوم بها الفرد.

8- Silk، K. J.M Atkin، c. k.،& Salmon، C. T.(2011)(viii)  
و ةةةةةةدفت إلةةةةةةم معرفةةةةةةة العةةةةةةادات الصةةةةةةةحية وكيةةةةةة  يمكةةةةةةن تطوير ةةةةةةا عةةةةةةةن طريةةةةةةج تقةةةةةةديم الةةةةةةدعم الصةةةةةةةحيفي 

خةةةةةةل المستشةةةةةةفيات  وتوجيةةةةةةه محتةةةةةةو  مكةةةةةةون مةةةةةةن حممةةةةةةة إعلاميةةةةةةة موجهةةةةةةة إلةةةةةةم مجموعةةةةةةة مةةةةةةن المر ةةةةةةم دا
حممةةةةةة إعلاميةةةةةة إلةةةةةم مجموعةةةةةة مةةةةةن المر ةةةةةم داخةةةةةل هحةةةةةد المستشةةةةةفيات بحيةةةةةث نسةةةةةتطيع تةةةةةوعيتهم بالجوانةةةةةب 
البدنيةةةةة والأنشةةةةطة التي ينب ةةةةي هداؤ ةةةةا مةةةةن هجةةةةل الحفةةةةاظ عمةةةةم صةةةةحتهم وكةةةةبس  مةةةةام المةةةةرض الةةةةس  يعةةةةانون 

جهةةةةةة إلةةةةةم قطةةةةةاع متخصةةةةة  منةةةةةه. وهكةةةةةدت ه ةةةةةم النتةةةةةائج عمةةةةةم مةةةةةد  فاعميةةةةةة تمةةةةة  الحمةةةةةلات ا علاميةةةةةة المو 
مةةةةةن المر ةةةةةم بمةةةةةرض معةةةةةين فةةةةةي تةةةةةوعيتهم بالأسةةةةةاليب الصةةةةةحية السةةةةةميمة الواجةةةةةب اتخاس ةةةةةا والخاصةةةةةة بكةةةةةل 

 مرض عمم حدة.

9- Brennan، Durkin، Cotter، Harper and Wakefield (2011)(ix)  
تهةةد  إلةةم كتابةةة بعةةض العبةةارات التحسيريةةة عمةةم  و ةةدفت إلةةم بيةةان فاعميةةة تمةة  الحمةةلات ا علاميةةة التي

عبةوات السةةجائر مةةن هجةل توعيةةة جمهةةور المةةدخنين بمةد  ال ةةرر  الةةس  يمحقةه التةةدخين بصةةحتهم العامةةة 



سةواء فةةي الحا ةةر هم المسةةتقبل حيةةث  ةدفت إلةةم بيةةان هثةةر تمةة  الحمةلات ا علاميةةة الموجهةةة عةةن طريةةج 
  التةةي يقره ةةا المةةدخن فةةي كةةل مةةرة يحةةاول فيهةةا التةةدخين بعةةض العبةةارات المكتوبةةة عمةةم عبةةوات السةةجائر

وقياز مد  فاعمية تم  الحممة في تقميل نسبة المةدخنين والق ةاء عمةم العةادة نهائيةا . وهثبتةت ه ةم النتةائج 
مد  فاعميةة مثةل تمة  الحمةلات الموجهةة إلةم المةدخنين عةن طريةج سلة  الأسةموب الفريد الةس  يتجمةم فةي 

التحسيريةةة عمةةم عبةةةوات التةةدخين مةةن هجةةةل توعيةةة الجمهةةور ب  ةةةرار تمةة  العةةةادات كتابةةة بعةةض العبةةةارات 
 السمبية في الحا ر والمستقبل بالنسبة لممدخن.

10- Wekefield، m. a.،loken، b.،&hornik، r. c. (2010)(x) 
مةةةةةةن حيةةةةةةث  و ةةةةةةدفت إلةةةةةةم استكشةةةةةةا  هثةةةةةةر الحمةةةةةةلات ا علاميةةةةةةة الهادفةةةةةةة إلةةةةةةم ت ييةةةةةةر السةةةةةةمو  الصةةةةةةحم   

قةةةةةدرتها عمةةةةةم اسةةةةةتبدال العةةةةةادات الصةةةةةحية السةةةةةيئة بعةةةةةادات صةةةةةحية سةةةةةميمة يقةةةةةوم بهةةةةةا الفةةةةةرد بشةةةةةكل يةةةةةومم  
حيةةةةث تتعامةةةةل الدراسةةةةة مةةةةع كيفيةةةةة قيةةةةام الحمةةةةلات ا علاميةةةةة بت ييةةةةر السةةةةموكيات الصةةةةحية لةةةةد  عينةةةةة مةةةةن 

السةةةةةيئة  الجمهور الةةةةةس  يتمقةةةةةم تمةةةةة  الحمةةةةةلات ا علاميةةةةةة  وكيةةةةة  يمكةةةةةن ت ييةةةةةر بعةةةةةض العةةةةةادات الصةةةةةحية
واسةةةةةتبدالها بعةةةةةادات حسةةةةةنة. اعتمةةةةةدت الدراسةةةةةة عمةةةةةم مةةةةةنهج المسةةةةةس ا علامةةةةةي معتمةةةةةد عمةةةةةم هداة ا سةةةةةتبيان 
ا لكترونةةةةةةي والمقةةةةةةابلات الشخصةةةةةةية مةةةةةةع بعةةةةةةةض  ةةةةةةؤلاء  الةةةةةةسين تةةةةةةم توجيةةةةةةةه الحممةةةةةةة إلةةةةةةيهم. وهثبتةةةةةةت ه ةةةةةةةم 
النتةةةةةةةةةةائج فاعميةةةةةةةةةةة الحمةةةةةةةةةةلات ا علاميةةةةةةةةةةة كطريقةةةةةةةةةةة موجهةةةةةةةةةةة لاسةةةةةةةةةةتيعاب بعةةةةةةةةةةض السةةةةةةةةةةموكيات الصةةةةةةةةةةةحية 

 السمبية التي يقوم بها الفرد يوميا  بسموكيات هخر  إيجابية يمكن هن يقوم بها لمحفاظ عمم صحته.
 (xi (2111 فا فوزي  -11

مقارنةةةةةةة بةةةةةةةين التعةةةةةةرض لوسةةةةةةةائل الاتصةةةةةةال التقميديةةةةةةةة والحديثةةةةةةة عمةةةةةةةم اكتسةةةةةةاب المعرفةةةةةةةة  إلةةةةةةةم و ةةةةةةدفت
اسةةةةةةتخدمت   ا الشةةةةةة نالصةةةةةةحية الخاصةةةةةةة بمةةةةةةرض انفمةةةةةةون ا الخنةةةةةةا ير وتكةةةةةةوين الفجةةةةةةوات المعرفيةةةةةةة فةةةةةةي  ةةةةةةس

مفةةةةةةردة مةةةةةةن سةةةةةةكان  495معتمةةةةةةدة عمةةةةةةم صةةةةةةحيفة استقصةةةةةةاء عمةةةةةةم عينةةةةةةة قوامهةةةةةةا   الدراسةةةةةةة مةةةةةةنهج المسةةةةةةس
 ةةةةةم النتةةةةةائج ه وهكةةةةةدت سةةةةةنة فةةةةة كثر. 18اكتةةةةةوبر مةةةةةن سةةةةةن  6القةةةةةا رة الكبةةةةةر  والجيةةةةة ة والقميوبيةةةةةة وحمةةةةةوان و 

مبحةةةةةةوثين ومعةةةةةةرفتهم لم  نةةةةةةا  علاقةةةةةةة ارتبةةةةةةاط ايجابيةةةةةةة سات دلالةةةةةةة إحصةةةةةةائية بةةةةةةين المسةةةةةةتو  التعميمةةةةةةيهن 
الصةةةةةحية بمةةةةةرض انفمةةةةةون ا الخنةةةةةا ير فكةةةةةان الافةةةةةراد الأعمةةةةةم تعميمةةةةةا   ةةةةةم الأكثةةةةةر اكتسةةةةةاب لممعرفةةةةةة الصةةةةةحية 

 من وسائل الاتصال عن المرض مقارنة بالأقل تعميما  .
12- Haberkor، Judi T  xii)  2117 )  



التعةةةةةةةةةةةر  عمةةةةةةةةةةةم قةةةةةةةةةةةدرة التميف يةةةةةةةةةةةون عمةةةةةةةةةةةم تثقيةةةةةةةةةةة  المشةةةةةةةةةةةا دين حةةةةةةةةةةةول الموا ةةةةةةةةةةةيع  إلةةةةةةةةةةةم و ةةةةةةةةةةةدفت
قصةةةةةةةةةةةة إخباريةةةةةةةةةةةه فةةةةةةةةةةةي التميف يةةةةةةةةةةةون  14849جريةةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةةةة عمةةةةةةةةةةةم هالمهمةةةةةةةةةةةة الخاصةةةةةةةةةةةة بالصةةةةةةةةةةةحة و 

 ةةةةةةةةةةم النتةةةةةةةةةةةائج هن ه وكشةةةةةةةةةةفت .1998المحمةةةةةةةةةةي فةةةةةةةةةةي جميةةةةةةةةةةع هنحةةةةةةةةةةاء الولايةةةةةةةةةةات المتحةةةةةةةةةةدة فةةةةةةةةةةي عةةةةةةةةةةامي 
  نا  فقر في المعمومات التي تتعمج بالق ايا الصحية.

 ( 0202حنان النجار أدم السنوسى)  -13
هددددددفت الدراسدددددة إلدددددى التعدددددري علدددددى المعالجدددددة الإعلامٌدددددة للمبدددددادرات الرئاسدددددٌة فدددددً الحمدددددلات 

التلفزٌونٌددددددة عٌنددددددة الدراسددددددة واتجاهاتهددددددا وأهدددددددافها ومصددددددادر معلوماتهمددددددا، تُعددددددد هددددددذه الدراسددددددة 

ت ، والتددددددً تفسددددددر وترصددددددد دور الحمددددددلاDescriptive Study مددددددن الدراسددددددات الوصددددددفٌة

التلفزٌونٌدددددة للمبدددددادرات الرئاسدددددٌة فدددددً تهٌئدددددة المدددددواطن المصدددددري لهدددددا، بالاعتمددددداد علدددددى مدددددنهج 

الددددذي ٌعددددد مددددن المندددداهج الرئٌسددددٌة للبحددددوث السددددلوكٌة والاجتماعٌددددة خاصددددة،  Survey المسددددح

ٌُعدددددد المدددددنهج الرئٌسدددددً فدددددً دراسدددددة جمهدددددور وسدددددائل الإعدددددلام فدددددً إطارهدددددا التحلٌلدددددً، ٌتمثدددددل  و

ت التلفزٌونٌددددددة التددددددً تعرضددددددها القنددددددوات الفضددددددائٌة خاصددددددة التددددددً مجتمددددددع الدراسددددددة فددددددً الحمددددددلا

تحمدددددل تصدددددرٌحات مدددددن الدددددرئٌس السٌسدددددً أو مدددددن أحدددددد المسددددد ولٌن فدددددً الدددددوزارات المصدددددري، 

والتدددددً تتنددددداول المبدددددادرات الرئاسدددددٌة خدددددلال فتدددددرة التحلٌدددددل، وأكتفدددددت الباحثدددددة بتحلٌدددددل مضدددددمون 

را نٌدددددوزل، خدددددلال المددددددة مدددددن القنددددداة الفضدددددائٌة المصدددددرٌة، قنددددداة إكسدددددت)الحمدددددلات فدددددً القندددددوات 

  .م ولمدة عامٌن0202م إلى نهاٌة دٌسمبر 0202ٌناٌر 

 توصلت الدراسة الى

توصلت الدراسة إلى أن الحملات التلفزٌونٌة للمبادرات الرئاسٌة، استقت معلوماتها الرسمٌة فً الغالب  .1

 .من المتحدث الرسمً لوزارة الصحة

 

التلفزٌونٌة، كان مضمونها النفسً ٌعمق الشعور بالمنفعة الشخصٌة، كما استنتجت الباحثة أن الحملات  .2

 وفً المضمون الاجتماعً كان الشعور بالانتماء هو المضمون الغالب

 

أن هذه الحملات التلفزٌونٌة التً بثت فً القنوات )القناة الفضائٌة المصرٌة، قناة إكسترا نٌوزل عٌنة  .3

لة المصرٌة فً دعم صحة المواطن المصري وتتناول المبادرات الدراسة، تخدم بشكل كبٌر توجه الدو

 .الرئاسٌة بشكل إٌجابً ومباشر وتحث المواطنٌن على المشاركة فٌها وأغلبها ٌستهدي الجمهور العام

 

ومن جماع ما ظهر للباحثة فً الدراسة التحلٌلٌة ٌتضح أنه لابد من الاهتمام الكبٌر بالحملات التلفزٌونٌة  .4

 .ق أٌة مبادرة رئاسٌة جنبًا إلى جنب حتى تصل للمواطن العادي أهداي هذه المبادراتمع انطلا
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 ثامناً: الإطار الفكري والمعرفي لمدراسة
 ال ملات الإحلامية

عةةن البيئةةة الاجتماعيةةة والثقافيةةة لمجمهةةور  لأنهةةا تعةةد الحمةةلات ا علاميةةة مةةن ه ةةم الأشةةكال المعبةةرة 
تنطو  عمم تحميل دقيج لممواق  والظرو  المتعمقة بالشخ  المستهد  فهي تحمل في طياتها دلالات عةن 

وتُعةةةر  . xiiكةةةل مةةةا يتعمةةةج با نسةةةان ومةةةن مختمةةة  الجوانةةةب النفسةةةية والاجتماعيةةةة والقيميةةةة وحتةةةم الح ةةةارية
لاسةةةةتخدام المخطةةةةط لمجموعةةةةة متنوعةةةةة مةةةةن الوسةةةةائل الاتصةةةةالية والأسةةةةاليب الحمةةةةلات ا علاميةةةةة عمةةةةم هنهةةةةا ا

الابتكاريةةةة لحةةةث المجتمةةةع عامةةةة  وبعةةةض فئاتةةةه بشةةةكل خةةةا  لقبةةةول فكةةةرة هو هفكةةةار تتبنا ةةةا وتةةةدعمها  وسلةةة  
 xiiباسةةتخدام اسةةتراتيجية هو لأكثةةر مةةن اسةةتراتيجية عةةن طريةةج جهةةود متواصةةمة فةةي إطةةار  منةةي ممتةةد ومحةةدد.

لاميةةةة عمميةةةة اتصةةةالية  ةةةرورية فةةةي المجتمةةةع قةةةد يقةةةوم بهةةةا هفةةةراد   يئةةةات  مؤسسةةةات تربويةةةة  والحمةةةلات ا ع
صحية  اجتماعية  إلم غير سل  بهد  نشر قيم معينة هو الحفاظ عميها هو تعديل سةموكيات فئةات معينةة بمةا 

 .xiiي تي بالنفع لمصالس العام والخا 
 

 خ ائص ال ملات الإحلامية 
ويعنةةةي  ةةةسا المصةةةطمس ب نةةةه قيةةةادة هفةةةراد المجتمةةةع إلةةةم  (Reform) ةةةي إعةةةادة التشةةةكيل هو ا صةةةلاح  -1

الحالةةة الأف ةةل فهةةو مةةن ه ةةم الخصةةائ  التةةي تميةة  الحمةةلات ا علاميةةة كنشةةاط اتصةةالي سةةواء سلةة  عمةةم 
 مستو  الفرد هو عمم مستو  البناء الاجتماعي.

متوافقا  مع المعاير السائدة والقيم  ويكون ا تمامها تتسم ب نها تتعامل مع سمو  مؤسسي جمعي يكون  -2
 xiiمنصب ا عمم توجيه ودعم وتنشيط ميول الجمهور المتمقي نحو ه دا  اجتماعية مقبولة.

علام وتعبئةة وتكامةل وتحفية  الجمةا ير المسةتهدفة حتةم تصةل إلةم ت ييةر توتقوم الحملات ا علامية ب ثقي  وا 
  و ةةسا مةةا xiiم الحمةةلات ا علاميةةة الصةةحية اسةةتراتيجيات ت ييةةر السةةمو سةةتخدوتُ  .xiiسةةموكهم نحةةو مفهةةوم معةةين

الحمةلات حيث تهتم  .xiiيساعد في قياز مد  نجاح  ست الحملات " ل هحدثت الت ثير المطموب في السمو ؟"



                                                                                                                                                                                           

ا علاميةة بععةةداد مجموعةةة مةن التقةةارير كةةدليلا  مفيةدا  عمةةم فعاليةةة هنةواع مختمفةةة مةةن السياسةات والحمةةلات فةةي 
ويتم استخدام وسائل ا علام بشكل مت ايد  .xiiيع المواق  ا يجابية والت يرات السموكية في البيئات الواقعيةتشج

يةةةتم حيةةةث هثبتةةةت العديةةةد مةةةن الدراسةةةات هنةةةه .xii يصةةةال الرسةةةائل لتشةةةجيع الت ييةةةر الاجتمةةةاعي وت ييةةةر السةةةمو 
ا علانيةةة والصةةح  وغير ةةا مةةن المةةةواد اسةةتخدام وسةةائل ا عةةلام الجما يريةةة هالتميف يةةون وا ساعةةةة والموحةةات 

المطبوعةةة هو ا لكترونيةةة  بشةةكل مت ايةةد فةةي توصةةيل الرسةةائل الصةةحية لتع يةة  الت ييةةر الاجتمةةاعي والسةةموكي  
 .xiiولديها القدرة عمم تعديل معار  ومواق  نسب كبيرة من الجما ير في وقت واحد

  ممة بالهداوة مش بالقساوة
ال والمةرا قين مةن العنة   والتصةد  للاسةتخدام الشةائع لمعنة  والعقةاب البةدني تهد  الحممة إلم حماية الأطفة

والمفظةةةي كةةة داة ت ديبيةةةة للأطفةةةال  و ةةةي حممةةةة هطمقتهةةةا و ارة التربيةةةة والتعمةةةيم والتعمةةةيم الفنةةةي والمجمةةةز القةةةومي 
قةدمي الرعايةة للأمومة والطفولة  بالشراكة مع يونيسي  وبتمويل من الاتحاد الأوروبي. مةن هجةل  يةادة وعةي م

  بالتربية ا يجابية  مع التركي  عمم السن الحرجة لممرا قين وقبوله عمم نطاج واسع في الثقافة المصرية.
 

 تاسعاً: الإجرادات المنهجية لمدراسة
تنتمةةي  ةةست الدراسةةة إلةةم الدراسةةات والبحةةوث الوصةةفية التةةي تسةةتهد  وصةة  مو ةةوع نىىوع الدراسىىة:  -

الحةةةالي مةةةن حيةةةث الخصةةةائ  العامةةةة والتفصةةةيمية لممو ةةةوع بمةةةا فيةةةه مةةةن معةةةين كمةةةا  ةةةو فةةةي الواقةةةع 
 مت يرات وعناصر ومؤثرات وسل  باستخدام المنهج العممي في كافة إجراءات البحث.

تعتمةةد  ةةست الدراسةةة عمةةم مةةنهج المسةةس بشةةقيه الوصةةفي والتحميمةةي حيةةث هنةةه هنسةةب مىىنها الدراسىىة:  -
دراسةةة الظةةا رة هو المو ةةوع دراسةةة وصةةفية  وتكشةة   الطةةرج والأدوات وا جةةراءات التةةي تسةةتخدم فةةي

عمةةا فيةةه مةةن خصةةائ  ومت يةةرات وعلاقةةات مةةن حيةةث الشةةدة والاتجةةات  وفةةي بعةةض الأحيةةان يشةةمل 
الوص  الاتجا ات والآراء والعمميات الداخمية في مو وع الدراسةة والمت يةرات سات الصةمة بهةا. ويةتم 

 ةلال مسةةةةةةةس م ةةةةةةةمون عينةةةةةةةة مةةةةةةةن الحممةةةةةةةاسةةةةةةتخدام مةةةةةةةنهج المسةةةةةةةس فةةةةةةةي الدراسةةةةةةةة الحاليةةةةةةةة مةةةةةةن خةةةةةةة
 "بالهداوة مش بالقساوة " المعرو ة عبر الف ائيات المصرية.ةالتميف يوني

 ""بالهداوة مش بالقساوة ةالتميف يوني ةاستمارة تحميل الم مون لعينة من الحمم أدوات الدراسة: -



                                                                                                                                                                                           

 المعرو ة عبر الف ائيات المصرية.
"بالهةداوة مةش بالقسةاوة المعرو ةة عبةر  ونيةةالتميف ي ةالحممةتم تحميل م ةمون مجتمع وحينة الدراسة:  -

 م.2424الف ائيات المصرية خلال عام 
 حاشراً: إجردات ال دق والثبات:

 عمم مجموعة من هساتسة ا علام والمتخصصين في مجال ة تحميل الم مونبعرض استمار  ةالباحث تقام
 دا  الدراسة  وتحقيقها لألمتطبيج  امد  صلاحيتهلمحكم عمم والمعاملات ا حصائية  وسل  منا ج البحث 

  ومن ثم تم إحداث التعديلات المقترحة من الأساتسة والمتخصصين.
 نتائا الدراسة

وة المعرو ة عبر الف ائيات المصرية وتةم ابالهداوة مش بالقس ةصاغت الباحثة استمارة تحميل م مون حمم
 مون"  مستفيدة من الدراسةات السةابقة وبمةا يتناسةب مةع طبيعةة بناء فئات الاستمارة "فئات الشكل  وفئات الم

الدراسة الحالية. وبعةد الانتهةاء مةن تحميةل  ةست الحمةلات وتفريةن البيانةات فةي اسةتمارة التحميةل  تمةت المراجعةة 
المراجعةةة المكتبيةةة لتصةةبس البيانةةات جةةا  ة  دخالهةةا فةةي الحاسةةب الآلةةي  واسةةتخراج الجةةداول التكراريةةة والنسةةب 

 دخالهةةا فةةي الحاسةةب الآلةةي  واسةةتخراج  المئويةةة  واسةةتنتاج نتةةائج وتوصةةيات.المكتبية لتصةةبس البيانةةات جةةا  ة
 الجداول التكرارية والنسب المئوية  واستنتاج نتائج وتوصيات.

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                                           

فئات الشكلأولًا:    
ة بالهداوة مش بالقساوة مم( المؤثرات ال وتية المستخدمة في 1جدول رقم   

 

 ال ملات التميفزيونية

 المؤثرات ال وتية

 بالهداوة مش بالقساوة

 % ك
 66.7 6 مؤثرات بشرية

 ةةةةة ةةةةة مؤثرات طبيعية

 33.3 3 مؤثرات مسجمة

 144 9 الإجمالي

فقةةد تصةةةدرت بالهىىداوة مىىىش بالقسىىوة  ة ممىىيوضىى  الجىىدول السىىابق المىىىؤثرات ال ىىوتية المسىىتخدمة فىىىي 
المةةؤثرات المسةةجمة  ثةةم فةةي المرتبةةة المةةؤثرات البشةةرية قائمةةة المةةؤثرات المسةةتخدمة  ثةةم يميهةةا فةةي المرتبةةة الثانيةةة 

 .الطبيعةالمؤثرات الثالثة 
ويُق ىىد بىىالمؤثرات ال ىىوتية المسىىتخدمة هىىي مجموحىىة مىىن المىىؤثرات التىىي تىىدحم الجىىو النفسىىي لممواقىىف 

بىىراز ال ىىورة ال يىىة لهىى   والأ ىىداث الخا ىىة بالموضىىوحات أو  القضىىايا المعمىىن حنهىىا لتوجيىىه المشىىاهد وار
الموضوحات، ويمكن إرجاع استخدام ال ملات الإحلامية ال  ية والاجتماحيىة لممىؤثرات ال ىوتية لاسىبا  

 التالية:
 لعل السبب الرئيسي للاعتمةاد عمةم المةؤثرات الصةوتية فةي : حدم إمكانية استخدام الأ وات الطبيعية

 ةةةو عةةةدم إمكانيةةةة اسةةةتخدام  التميف يونيةةةة عامةةةة والحمةةةلات ا علاميةةةة عمةةةم وجةةةه الخصةةةو الأعمةةةال 
سةةتوديو هو مدينةةة االأصةةوات الطبيعيةةة التةةي تحةةدث فةةي خمفيةةة المشةةهد ل ةةع  الجةةودة هو التواجةةد فةةي 

فيات الصةوتية المطموبةة  فيةتم الاستعا ةة بعةد التصةوير وهثنةاء إعلامية هثناء التصوير فلا تتوفر الخم
عممية إعداد الفيمم ب صوات مشابهة سات جودة عالية لتع ي  المشةهد ولمحفةاظ عمةم مسةتو  واحةد مةن 

 .الشدة والنقاء الصوتي



                                                                                                                                                                                           

  ة بةاب وفم إتمام فهم المتفرج لمصورة التي يرا ا عمم الشاشة  فمةثلا  رؤيةال ممة: التأكيد حمل واقعية
و ةةو يُ مةةج يجةةب هن يصةةاحبه صةةوت  ةةسا البةةاب  ورؤيةةة كمةةب و ةةو يعةةو  يجةةب هن يصةةاحبه صةةوت 

 .عواء
 تعمةل عمةم خمةج حالةة نفسةية معينةة  وخمةج ا حسةاز بوجةود همةاكن : التأثير النفسي حمىل الجمهىور

 .غير موجودة  هو لخمج ا حساز بالصمت
 ث خةارج حةدود الشاشةة  فةيمكن تصةوير لقطةةة تسةتخدم المةؤثرات لحيحةاء ب حةدا: توسىيع ففىاق الرؤيىة

لأم تعمل فةي المطةب   يصةاحبها هصةوات لأطفةال يمعبةون فةي حديقةة المنة ل  هو صةوت تميف يةون فةي 
غرفة المعيشة  وصوت بعيد لج  العشب. كل تمة  المةؤثرات الصةوتية تعطةم إيحةاءا  بةالواقع  وتجعةل 

 .ما  و إلا ج ء ص ير من عالم هوسع المتفرج يصدج هن ما يرات عمم حدود الشاشة الص يرة 
 مةثلا صةوت خطةوات منتظمةة  ادئةة  صةوت بةاب يُفةتس فةي منة ل مةن المفتةرض هنةه : خمق جو معين

خال من السكان  هو وجود هصوات غير مفسرة  فالأصوات غير الم لوفة تمعب عمةم شةعور الممتفةرج 
لت كةد مةن هنةه غيةر  ةار قبةل بالخو  من المجهول. ويجب بعد سل  هن يتم التعةر  عمةم الصةوت وا

 .هن تتم حالة الارتياح في المتفرج
 : ممة جادت كالتاليلمأما حن النتائا التف يمية 

جةةاء اسةةتخدام المةةؤثرات الصةةوتية البشةةرية فةةي المرتبةةة الأولةةم بنسةةبة  ممىىة بالهىىدواة مىىش بالقسىىاوة: 
% حيةةث تمثمةةت المةةؤثرات المسةةجمة فةةي 33.3%  بينمةةا وصةةمت نسةةبة المةةؤثرات المسةةجمة إلةةم 66.7

الصةةين الدراميةةة المسةةتخدمة فةةي حممةةة بالهةةداوة مةةش بالقسةةاوة "بةةاب شةةقة يُفةةتس ويُ مةةج   ةةرب إبةةن مةةن 
 جمد ا بن". هبيه عمم وجهه  صوت ح ام عمم

 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                                           

 بالهداوة مش بالقسوة  ة مم( القوال  والأشكال الفنية المستخدمة في 2جدول رقم 

 التميفزيونية مةال م

 الأشكال الفنية
 بالهداوة مش بالقساوة

 % ك
 31.25 5 الغناد أو الموسيقل

 31.25 5 الق ة الدرامية

 31.25 5 ال وار

 6.25 1 الرسوم المت ركة

 144 16 الإجمالي

 
فقةةد تسةةاو  بالهىىداوة مىش بالقسىىوة  ة ممىىيوضى  الجىىدول السىىابق القوالىى  والأشىىكال الفنيىىة المسىىتخدمة فىىي 

الشكل ال نائي هو الموسيقي  والقصة الدرامية  والحوار قائمة القوالب والأشكال المستخدمة في الحمةلات عينةة 
الدراسةةة وسلةة  لأن  ةةسا القالةةب الفنةةي هو الشةةكل يركةة  عمةةم الموسةةيقم والأغةةاني داخةةل الرسةةالة ا علاميةةة ممةةا 

رجو من الحممةة  بينمةا جةاء الشةكل الةدرامي والةس  يركة  يعمل عمم جسب المشا د وتحقيج الت يير والت ثير الم
عمةةم مجموعةةة مةةن الأحةةداث والشخصةةيات والمةةؤثرات لهةةا مقدمةةة دراميةةة وصةةراع لمحةةدث وتصةةاعد  ةةسا الحةةدث 
والوصةةول إلةةم الةةسروة ثةةم الحةةل. ثةةم جةةاء الشةةكل الحةةوار  الةةس  يركةة  عمةةم حةةوار بةةين شخصةةين هو هكثةةر حةةول 

مة ا علامية. في حين جةاء شةكل الحةديث المباشةر والةس  يركة  عمةم توجيةه المشكمة هو الق ية مو وع الحم
الرسالة بشكل مباشر لمجمهور من خلال تعميج صوتي عمم المشكمة هو الق ية مو وع الحممةة. وهخيةرا جةاء 
شكل الرسوم المتحركة و ي مجموعة من الأشياء الثابتة التي يتم إ فاء حركة عميها كالكارتون والروتوسكوب 

 والحركات عن طريج الكمبيوتر "كسل  الموشن جرافي " والعرائز عن طريج اليد.
  ممة جادت كالتالي:لمأما حن النتائا التف يمية 



                                                                                                                                                                                           

تساو  الشكل ال نائي هو الموسيقي مع القصة الدرامية والحوار وجاءوا بنسب  ممة بالهدواة مش بالقساوة: 
  بينما خمت الحممة 6.25ة الثانية الرسوم المتحركة بنسبة %  ثم جاء في المرتب31.25متساوية لكل منهما 

إعلانات  3من الحديث المباشر. ومن الجدير سكرت هن حممة بالهداوة مش بالقساوة كان الن  المقروء في 
ي ية.خاصة بالحممة مترجم عمم الشاشة لم ة ا نجم  

وة ابالهداوة مش بالقس  ممة( الشخ يات الفاحمة في 3جدول رقم    

 التميفزيونية ةال مم

 الشخ يات الفاحمة
 بالهداوة مش بالقساوة

 % ك
 44.4 4 فنان مشهور

 55.6 5 حادية

 144 9 الإجمالي

 
  فقةةةد تصةةةدر توظيةةة  وة ابالهىىىداوة مىىىش بالقسىىى ة ممىىىيوضىىى  الجىىىدول السىىىابق الشخ ىىىيات الفاحمىىىة فىىىي 

عينةةةة الدراسةةةة  ثةةةم جةةةاء توظيةةة  فنةةةان الشخصةةةيات العاديةةةة والتةةةي ظهةةةرت فةةةي الصةةةين الدراميةةةة فةةةي الحمةةةلات 
 مشهور في المرتبة الثانية وسل  لقربهم النفسي والوجداني من المشا دين مما ي من فعّالية هكثر لمحممة.

  ممة جادت كالتالي:لمأما حن النتائا التف يمية 
%  ثةم 55.6تصدر استخدام وتوظية  شخصةية عاديةة المرتبةة الأولةم بنسةبة  ممة بالهدواة مش بالقساوة: 

جةةةةاء اسةةةةتخدام وتوظيةةةة  فنةةةةان مشةةةةهور "الفنانةةةةاته منةةةةم  كةةةةي  صةةةةفاء الطةةةةوخي" فةةةةي المرتبةةةةة الثانيةةةةة بنسةةةةبة 
 %. والجدير بالسكر هن الحممة استخدمت ووظفت شخصية كارتونية.44.4

 



                                                                                                                                                                                           

%  ثةم 55.6تصدر استخدام وتوظية  شخصةية عاديةة المرتبةة الأولةم بنسةبة  ممة بالهدواة مش بالقساوة: 
سةةةةتخدام وتوظيةةةة  فنةةةةان مشةةةةهور "الفنانةةةةاته منةةةةم  كةةةةي  صةةةةفاء الطةةةةوخي" فةةةةي المرتبةةةةة الثانيةةةةة بنسةةةةبة جةةةةاء ا
 %. والجدير بالسكر هن الحممة استخدمت ووظفت شخصية كارتونية.44.4

 
 وةابالهداوة مش بالقس ة مم( وسائل التفاحل المستخدمة في 4جدول رقم 

 التميفزيونية ةال مم

 وسائل التفاحل

 بالقساوة بالهداوة مش

 % ك
 ةةةةة ةةةةة موقع حبر الإنترنت

 64 6 خط ساخن "رقم مخت ر"

 44 4 أخرى تّ كر

 144 14 الإجمالي

ويقصةد بهةا الوسةائل وة ابالهىداوة مىش بالقسى ة ممىيوض  الجدول السىابق وسىائل التفاحىل المسىتخدمة فىي 
كةةةي تتفاعةةةل الجمةةةا ير مةةةن خلالهةةةا مةةةع المو ةةةوعات  ممةةةةالتةةةي يوصةةةم بهةةةا داخةةةل ا علانةةةات الخاصةةةة بالح

"  و اشةةةتاج  Sloganوالق ةةةايا المّعمعةةةن عنهةةةا. فقةةةد قائمةةةة هخةةةر  تةُةةسكر والتةةةي تنوعةةةت بةةةين اسةةةتخدام شةةةعار "
نفوجرا   بينما جاء استخدام خط ساخن "رقم مختصر". حصاءات  وا   وخرائط  وهرقام وا 

  ممة جادت كالتالي:لمأما حن النتائا التف يمية 
%   64تصةةةدر عةةةرض خةةةط سةةةاخن "رقةةةم مختصةةةر" الترتيةةةب الأول بنسةةةبة  ممىىىة بالهىىىدواة مىىىش بالقسىىىاوة: 

% وتمثمةةةةةةةةةت فةةةةةةةةةيه عةةةةةةةةةرض  اشةةةةةةةةةتاجه 44وحةةةةةةةةةاءت فيةةةةةةةةةة هخةةةةةةةةةر  تةُةةةةةةةةسكر فةةةةةةةةةي الترتيةةةةةةةةةب الثةةةةةةةةةاني بنسةةةةةةةةةبة 
 #بالهداوة_مش_بالقساوة  بينما خمت الحممة من عرض موقع عبر ا نترنت.

 
 
 



                                                                                                                                                                                           

 ثانياً: فئات المضمون
 وة ابالهداوة مش بالقس ة مم( الاستمالات الإقناحية المستخدمة في 5جدول رقم 

 ال ملات التميفزيونية

 الاستمالات الإقناحية
 بالهداوة مش بالقساوة

 % ك
 24 4 الاستعانة بنجوم الفن والغناد

 15 3 أسمو  الاقتداد بنمو ج

 34 6 حرض جوان  إنسانية

 5 1 الاستشهاد بأدلة وبراهين

 34 6 استمالات التهديد والتخويف

 144 24 الإجمالي

 
تصةةةدرت وة ابالهىىىداوة مىىىش بالقسىىى ة ممىىىيوضىىى  الجىىىدول السىىىابق الاسىىىتمالات الإقناحيىىىة المسىىىتخدمة فىىىي 

الاستعانة بنجوم الفن وال ناء الترتيب الأول وسل  ت كيدا  عمم هن لنجوم الفن وال ناء قرب نفسةي ووجةداني مةن 
المشا دين مما ي من فعّالية هكثر لمحممة  ثم جاء في الترتيب الثاني هسموب الاقتداء بنموسج ويظهر  سا في 

ت الحممة  يميةه فةي الترتيةب الثالةث عةرض جوانةب عرض الشيء ونقي ه لترغيب المشا دين في تنفيس توصيا
إنسانية مثل حالات مر ية هو مشكلات مجتمعية تواجةه بعةض هفةراد المجتمةع  حسةاز المشةا دين وتةرغيبهم 
ب  ميةةة المشةةاركة والمسةةئولية  بينمةةا جةةاء فةةي الترتيةةب الرابةةع اسةةتمالات التهديةةد والتخويةة  مةةن خةةلال عةةرض 

 لفرد هو المجتمع كالمخاطر الصحية هو الثقافية هو الاجتماعية هو غير سل .المخاطر التي قد يتعرض لها ا
  ممة جادت كالتالي:لمأما حن النتائا التف يمية 

تساوت نسب استمالات التهديةد والتخوية  مةع عةرض جوانةب إنسةانية الترتيةب  ممة بالهدواة مش بالقساوة: 
%  ثةةةم جةةةاء فةةةي 24انة بنجةةةوم الفةةةن وال نةةةاء بنسةةةبة %  يميهمةةةا فةةةي الترتيةةةب الثةةةاني الاسةةةتع34الأول بنسةةةبة 



                                                                                                                                                                                           

%  بينما جاءت في الترتيب الرابع والأخير الاستشهاد ب دلة 15الترتيب الثالث هسموب الاقتداء بنموسج بنسبة 
 %  في حين خمت الحممة من التهكم والسخرية وعرض قرارات وقوانين.5وبرا ين بنسبة 

 
 وةابالهداوة مش بالقس ة مم( المهجة المستخدمة في 6جدول رقم 

 ال ملات الإحلامية

 المهجة المستخدمة
 بالهداوة مش بالقساوة

 % ك
 144 6 لهجة حامية

 ةةةةة ةةةةة لهجة ف  ل

 144 6 الإجمالي

بالهىىداوة مىىش  ة ممىىنسىتنتا مىىن بيانىىات الجىىدول السىىابق أن المهجىىة العاميىىة هىي المهجىىة المسىىتخدمة فىىي 
عمةةم المهجةةة العاميةةة فةةي عةةرض وتقةةديم المو ةةوعات وسلةة  لمةةا  مةةةويمكةةن إرجةةاع اعتمةةاد  ةةست الحم وةابالقسىى

تتمي  به العامية والتي تتمثل في و وحها وسهولة فهمهةا مةن قبةل الجمهةور  فهةست الحمةلات مقدمةة لمجمهةور 
 العام باختلا  فئاته ومستوياته العمرية والاجتماعية والاقتصادية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                                           

 وة ابالهداوة مش بالقس ة مم( التأثير والتغير المطمو  من 7جدول رقم 

 ال ملات الإحلامية

 التأثير والتغير المطمو 
 بالهداوة مش بالقساوة

 % ك
 54 6 التفاحل لم  ول حمل معمومات  ول ال ممة

تبىىىىىاع حىىىىىادات وسىىىىىموكيات إيجابيىىىىىة  تبنىىىىىي وار
 والتخمي حن حادات وسموكيات سمبية

6 54 

 ةةةةة ةةةةة التوجه لمطبي  أو مركز طبي أو و دة طبية

 ةةةةة ةةةةة التفاحل لممشاركة المجتمعية

 144 12 إجمالي حدد إحلانات ال ممة

 
ويعني العائد مةن التة ثير   وة ابالهداوة مش بالقس ة مميوض  الجدول السابق التأثير والتغير المطمو  من 

والت يةةر عمةةم الجمهةةور المسةةتهد  ه  مةةا يسةةتفيد منةةه الجمهةةور مةةن وراء مو ةةوعات ورسةةائل  ةةست الحمةةلات 
سةةةةواء مةةةةن حيةةةةث المكاسةةةةب التةةةةي سةةةةيجنيها مثةةةةل المكاسةةةةب الصةةةةحية كالحفةةةةاظ عمةةةةم الصةةةةحة هو الاجتماعيةةةةة 

 اب إلةةةم الطبيةةةب هو الوحةةةدة الصةةةحية هو كالمشةةةاركة وغيةةةر سلةةة   هو التكمفةةةة هو المجهةةةود الةةةس  سةةةيبسله كالةةةس
الاتصةةةال بةةةرقم تميفةةةون هو الةةةتخم  مةةةن عةةةادات سةةةمبية هو غيةةةر سلةةة ن كةةةسل  الت ييةةةر فةةةي المعةةةار  مةةةن خةةةلال 
إكسةةاب الجمةةا ير المعمومةةات والمعةةار  والمفةةا يم حةةول مو ةةوع الحممةةة  هو ت ييةةر فةةي الاتجا ةةات مةةن خةةلال 

رقام وا حصائيات والتجارب والخبرات  هو ت يير فةي السةمو  مةن تقديم معموات تفصيمية ومتعمقة ومدعمة بالأ
 خلال توجيه الجما ير لمقيام بسموكيات إيجابية وتجنب السموكيات السمبية والتخمي عنها.

  ممة جادت كالتالي:لمأما حن النتائا التف يمية 
تفاعل لمحصول عمم معمومات استهد  الت ثير والت ير المطموب من الحممة ال ممة بالهدواة مش بالقساوة: 

تباع عادات وسموكيات إيجابية والتخمي عن عادات وسةموكيات سةمبية  بنسةب متسةاوية  حول الحممة  وتبني وا 
54.% 



                                                                                                                                                                                           

 النتائا العامة
  فقةد تصةدرت المةؤثرات البشةرية قائمةة وة ابالهةداوة مةش بالقسة ةحممةتنوعت المؤثرات الصوتية المستخدمة في

المةةؤثرات المةةؤثرات المسةةجمة  ثةةم فةةي المرتبةةة الثالثةةة المةةؤثرات المسةةتخدمة  ثةةم يميهةةا فةةي المرتبةةة الثانيةةة 
 .الطبيعة

  فقةةد تسةاو  الشةةكل ال نةةائي هو وة ابالهةداوة مةةش بالقسةةحممتنوعةت القوالةةب والأشةكال الفنيةةة المسةتخدمة فةةي  
الموسةةيقي  والقصةةة الدراميةةة  والحةةوار قائمةةة القوالةةب والأشةةكال المسةةتخدمة فةةي الحمةةلات عينةةة الدراسةةة 
وسل  لأن  سا القالب الفني هو الشكل يرك  عمم الموسيقم والأغاني داخل الرسالة ا علامية مما يعمةل 

لمرجو من الحممةة  بينمةا جةاء الشةكل الةدرامي والةس  يركة  عمم جسب المشا د وتحقيج الت يير والت ثير ا
عمةةم مجموعةةة مةةن الأحةةداث والشخصةةيات والمةةؤثرات لهةةا مقدمةةة دراميةةة وصةةراع لمحةةدث وتصةةاعد  ةةسا 
الحدث والوصول إلم السروة ثم الحل. ثم جةاء الشةكل الحةوار  الةس  يركة  عمةم حةوار بةين شخصةين هو 

حممةة ا علاميةة. فةي حةين جةاء شةكل الحةديث المباشةر والةس  هكثر حول المشكمة هو الق ةية مو ةوع ال
يركةة  عمةةم توجيةةه الرسةةالة بشةةكل مباشةةر لمجمهةةور مةةن خةةلال تعميةةج صةةوتي عمةةم المشةةكمة هو الق ةةية 
مو ةةوع الحممةةة. وهخيةةرا جةةاء شةةكل الرسةةوم المتحركةةة فةةي بعةةض الحمةةلات وخمةةت بةةاقي الحمةةلات منةةه 

لثابتةةةةةة التةةةةةي يةةةةةتم إ ةةةةةفاء حركةةةةةة عميهةةةةةا كالكةةةةةارتون والرسةةةةةوم المتحركةةةةةة  ةةةةةي مجموعةةةةةة مةةةةةن الأشةةةةةياء ا
 والروتوسكوب والحركات عن طريج الكمبيوتر "كسل  الموشن جرافي " والعرائز عن طريج اليد.

  حممتةةي بالهةةداوة مةةش بالقسةةوة  تصةةدر توظيةة  الشخصةةيات العاديةةة والتةةي ظهةةرت فةةي الصةةين الدراميةةة فةةي
ثم جاء توظي  فنان مشهور في المرتبة الثانيةة وسلة    علاج همراض سوء الت سية للأطفال في المدارز

 لقربهم النفسي والوجداني من المشا دين مما ي من فعّالية هكثر لمحممة.
  ويقصةةد بهةةا الوسةةائل التةةي يوصةةم بهةةا وة ابالهةةداوة مةةش بالقسةة ةحممةةتنوعةةت وسةةائل التفاعةةل المسةةتخدمة فةةي

من خلالها مع المو وعات والق ايا المّعمعن داخل ا علانات الخاصة بالحملات كي تتفاعل الجما ير 
"  و اشةةتاج  وخةةرائط  وهرقةةام Sloganعنهةةا. فقةةد قائمةةة هخةةر  تةُةسكر والتةةي تنوعةةت بةةين اسةةتخدام شةةعار "

نفوجرا   بينما جاء استخدام خط ساخن "رقم مختصر". حصاءات  وا   وا 



                                                                                                                                                                                           

  الترتيةب الأول وسلة  ت كيةدا  عمةم هن   تصدرت الاستعانة بنجوم الفن وال نةاء بالهداوة مش بالقساوةفي حممة
لنجةةوم الفةةن وال نةةاء قةةرب نفسةةي ووجةةداني مةةن المشةةا دين ممةةا ي ةةمن فعّاليةةة هكثةةر لمحممةةة  ثةةم جةةاء فةةي 
الترتيب الثاني هسموب الاقتةداء بنمةوسج ويظهةر  ةسا فةي عةرض الشةيء ونقي ةه لترغيةب المشةا دين فةي 

ض جوانب إنسانية مثةل حةالات مر ةية هو مشةكلات تنفيس توصيات الحممة  يميه في الترتيب الثالث عر 
مجتمعية تواجه بعض هفةراد المجتمةع  حسةاز المشةا دين وتةرغيبهم ب  ميةة المشةاركة والمسةئولية  بينمةا 
جةةاء فةةي الترتيةةب الرابةةع اسةةتمالات التهديةةد والتخويةة  مةةن خةةلال عةةرض المخةةاطر التةةي قةةد يتعةةرض لهةةا 

 الثقافية هو الاجتماعية هو غير سل .الفرد هو المجتمع كالمخاطر الصحية هو 
  ويمكةن إرجةاع اعتمةاد  ةست وة ابالهةداوة مةش بالقسة ةحممةتم استخدام المهجة العامية في جميع إعلانات  

الحملات عمةم المهجةة العاميةة فةي عةرض وتقةديم المو ةوعات وسلة  لمةا تتمية  بةه العاميةة والتةي تتمثةل 
فهةةست الحمةةلات مقدمةةة لمجمهةةور العةةام بةةاختلا  فئاتةةه فةةي و ةةوحها وسةةهولة فهمهةةا مةةن قبةةل الجمهةةور  

 ومستوياته العمرية والاجتماعية والاقتصادية.
  ويعنةةي العائةةد مةةن التةة ثير والت يةةر عمةةم وة ابالهةةداوة مةةش بالقسةة ةحممةةبالنسةةبة التةة ثير والت يةةر المطمةةوب مةةن

الحمةلات سةواء مةن الجمهور المستهد  ه  مةا يسةتفيد منةه الجمهةور مةن وراء مو ةوعات ورسةائل  ةست 
الاجتماعيةة  الاعتقةاداتهو السمو  كالحفاظ عمم  الاجتماعيةحيث المكاسب التي سيجنيها مثل المكاسب 

هو الاتصةةال بةةرقم تميفةةون هو  يبسلةةه فئةةات المجتمةةع كالمشةةاركة وغيةةر سلةة   هو التكمفةةة هو المجهةةود الةةس 
الةةةتخم  مةةةن عةةةادات سةةةمبية هو غيةةةر سلةةة ن كةةةسل  الت ييةةةر فةةةي المعةةةار  مةةةن خةةةلال إكسةةةاب الجمةةةا ير 
المعمومات والمعار  والمفا يم حول مو وع الحممة  هو ت يير في الاتجا ةات مةن خةلال تقةديم معمةوات 

رات  هو ت ييةر فةي السةمو  مةن خةلال تفصيمية ومتعمقة ومدعمةة بالأرقةام وا حصةائيات والتجةارب والخبة
 توجيه الجما ير لمقيام بسموكيات إيجابية وتجنب السموكيات السمبية والتخمي عنها.

 
 
 
 



                                                                                                                                                                                           

 
 تو يات الدراسة

 نجةةةاح الحمةةةلات ا علاميةةةة  مإيجةةةاد طةةةرج لمتعةةةاون مةةةع الهيئةةةات والمؤسسسةةةات والحكومةةةات لمعمةةةل عمةةة
جةةةاد الحمةةةول المناسةةةبة. وعنةةةد تةةةوفر الرسةةةائل المناسةةةبة وعميةةةه لابةةةد مةةةن تكةةةات  الجهةةةود  ي  التميف يونيةةةة

ينب ةةي التنسةةيج مةةع الجهةةات سات العلاقةةة لتحديةةد الوقةةت المناسةةب ثةةل بالأسةةموب وا عةةداد وا خةةراج الأم
لبثها ولةن يحةدث  ةسا الةدعم إلا فةي حالةة اقتنةاع القيةادات العميةا بالحكومةة بوجةود مشةكمة كبيةرة تسةتدعي 

يةةتم عمةةل تقةةويم مرحمةةي لا يقتصةةر عمةةم برنةةامج بعينةةه وانمةةا تمتةةد إلةةم الخطةةة التحةةر  السةةريع ولابةةد ان 
ب كممها فمن ال رور  تقويم مراحل الخطة بصفة دورية لمتعر  عمم النتائج التي تحققت وما بسل فيهةا 

 .من جهد ومال وكسل  متابعة ما لم يتحقج من ه دا  وتحديد معوقات تنفيست هو هسباب إغفاله
  هن يسةةةتند  ةةةسا  معمةةة  محمةةةلات ا علاميةةةة التميف يونيةةةة فةةةور انتهائهةةةالمةةةن ال ةةةرور  إجةةةراء تقةةةويم شةةةامل

  التقويم عمم مةا حققتةه الحممةة مةن ه ةدافها ولةيز عمةم مةا تحقةج لهةا مةن شةرعية هو مشةاركة هو اختةراج
نما يجب هن تخ ع تم  الحملات لدراسة مستفي ة من خلال البحوث والدراسات التقوي مية قبل وهثناء وا 

 .نجاحها  وبعد نهايتها لقياز مد
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