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ملخص الدراسة.

ــى: الكشــف عــن مســتوى تأثيــر وســائل الإعــام الإلكترونيــة فــي  ــة إل      يهــدف الدراســة الحالي

مشــكلات المنظومــة القيميــة للأســرة الكردســتانية، وإلــى تحديــد أهــم وســيلة إعلاميــة إلكترونيــاً ذات 

تأثيــر فــي المنظومــة القيميــة للأســرة الكردســتانية، ومعرفــة مــدى تأثيــر وســائل الإعــام فــي ترســيخ 

القيــم وفــق متغيــر النــوع: )ذكــور إنــاث(، وقــد اطلــع الباحثــان علــى الأدبيــات والدراســات الســابقة.

ــاء أداة للبحــث الحالــي مكونــة مــن )25(  ــان ببن ــام الباحث ولتحقيــق أهــداف البحــث فقــد ق

ــم  ــة، قي ــم المشــاركة المجتمعي ــى أربعــة مجــالات هي:)الاســتخدام الإلكترونــي، قي فقــرة موزعــة عل

الانتمــاء المجتمعــي، القيــم الخلقيــة الأســرية(، ولــه أربعــة بدائل:)دائمــاً- أحيانــاً- أبداً-غالبــاً( 

ولــكل بديــل وزن معيــن )4ـ،3،2،1( للفقــرات الإيجابيــة والعكــس للفقــرات الســلبية، وكانــت أعلــى 

ــغ )62.5(.  ــغ الوســط الفرضــي فيبل ــل درجــة )25( وبل ــاس )100( وأق درجــة للمقي

وقــد حــدد الباحثــان بعــض الأفــراد مــن طلبــة الجامعــة والموظفيــن والعامليــن بالأعمــال الحــرة، 

وتــم اختيــار )200(  فــرد مــن الذكــور والإنــاث، وبعــد تطبيــق المقيــاس اســتخرج الباحثــان الصــدق 

لــأداة مــن خــال أســلوبي تميــز الفقــرات وعلاقــة الفقــرة بالدرجــة الكليــة، واســتخدم الباحثــان الحقيبــة 

الإحصائيــة )SPSS( لتحليــل إجابــة أفــراد العينــة وفــق الأهــداف الموضوعــة.
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 وأظهــرت نتائــج البحــث أن مســتوى تأثيــر وســائل الإعــام الإلكترونيــة فــي ترســيخ القيــم 

ضمــن مســتوى مرتفــع مــن التأثيــر، وأظهــرت النتائــج أن الفيســبوك هــي أكثــر وســيلة إعلاميــة ذات 

تأثيــر مــن بقيــت الوســائل الإعلاميــة كالصحــف والإلكترونيــة ومواقــع التواصــل الاجتماعــي.

وأظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي متغيــر النــوع )ذكــور- إنــاث( 

للأســرة ولصالــح الذكــور فــي درجــة تأثــر القيــم لديهــم مــن خــال تواصلهــم وإطلاعهــم مــع وســائل 

الإعــام الإلكترونــي، وفــي ضــوء النتائــج التــي لهــا البحــث وضــع الباحثــان عــدد مــن التوصيــات 

والمقترحــات.

الكلمات المفتاحيه: )وسائل الإعلام الإلكترونية، القيم، الأسرة، كردستان(.

Abstract.  

 The current research aims to detect the level of the impact of       

 electronic media on the problems of the value system of the Kurdish

family, and to identify the most important media means electronical-

 ly impact on the value system of the Kurdistan family, and to know

the extent of the impact of the media in the consolidation of values ​​

.)according to gender variable (male and female
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 Based on the literature and previous studies to achieve the 

objectives of the research, researchers have built a tool for the cur-

rent research consists of (25) paragraphs distributed over four ar-

 eas are (electronic use, values ​​of community participation, values ​​of

community belonging, family ethical values) and has four alterna-

tives (permanent A - sometimes - never - often) and each alterna-

 tive a certain weight (4, 3,2,1) for the positive paragraphs and vice

 versa negative paragraphs were the highest score of the scale (100)

 .)and the lowest score (25) and the hypothetical mean is (62.5

 The researchers identified some individuals from university

 students, employees and self-employed workers and selected (200)

males and females.After applying the scale, the researchers extract-

 ed the sincerity of the tool through the methods of characterizing

 the paragraphs and the relationship of the paragraph to the total

.score

 The results showed that the level of influence of electronic 

 media in the consolidation of values ​​within a high level of impact,
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 and the results showed that Facebook is the most influential media

 means of the media remained such as newspapers, electronic and

.social networking sites

 The results showed that there were statistically significant 

differences in the gender variable (males and females) in the family 

and in favor of males in the degree to which their values ​​were influ-

enced by their communication with the electronic media.In the light 

of the findings, the researchers made a number of recommendations 

and suggestions.

Key words: (electronic media, values, family, Kurdistan).



59

تأثير وسائل الإعلام الإلكترونية الحديثة في مشكلات المنظومة القيمية 

للأسرة الكردستانية وفق رؤية التحولات المجتمعية )دراسة ميدانية(.

مقدمة.

    ظهــرت أدوات الإعــام الإلكترونــي بشــكل كبيــر وســريع فــي المجتمعــات وأصبحــت ذات تأثيــر 

علــى المجتمــع بمختلــف إفــراده، وقــد يعــد مســتخدميها بالملايــن مــن النــاس فــي الوقــت الراهــن مــن 

مختلــف البلــدان والقــارات، لأنهــا أصبحــت مــن أدوات العصــر الحديــث ومظهــراً مــن مظاهــر الحضــارة 

الانســانية المدنيــة، والتــي تســمح للفــرد أن يعبــر عــن رأيــه وأفــكاره، وأن يكتســب ثقافاتــه وينشــر 

ثقافتــه الشــخصية ويتبــادل الاخبــار والخبــرات، تطــورات ســريعة ومتلاحقــة لتكنولوجيــا الاتصــالات 

والمعلومــات، ممــا ســاهمت فــي تســهيل إمكانيــة التواصــل الإنســاني والحضــاري.

 وهــذا مــا تؤكــد عليــه الدراســات الســابقة، ومنهــا دراســة المجالــي )2007( ولعــل أهمهــا 

يتمثــل فــي شــبكة المعلومــات العالميــة الإنترنــت التــي تُعــدُّ أبــرز مــا توصــل إليــه العلــم الحديــث، ويعــد 

كذلــك مــن أهــم الإنجــازات البشــرية فــي عصــر ألمعلوماتيــة )ســامي،2009(. 

وفــي هــذا العصــر- عصــر التطــور التقنــي والانفجــار المعرفــي- نجــد أن الأمــور تســير 

فــي طريــق إبعــاد الفــرد والمجتمــع عــن قيمــة أكثــر فأكثــر، ابتــداءً مــن الانبهــار بالتطــور التقنــي  
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ــاة، مــروراً بالميــل المتنامــي لــدى  والتجــاوب معــه دون وجــود رصيــد قيمــي وســلوكي يضبــط الحي

كثيــر مــن الأفــراد نحــو اللامبــالاة بمــا يقترفــه بعــض الأفــراد والجماعــات فــي المجتمــع مــن ســلوكيات 

تتنافــى وقيــم هــذا المجتمــع، إضافــة إلــى ظهــور بعــض التيــارات والدعــوات التــي تنــادي صراحــة أو 

ضمنيــاً بالخــروج علــى هــذه القيــم ومنهــا القيــم )ســالم؛ وخضــر،2012(.

ولق��د نش��أ الأس��رة الي��وم ف��ي عص��ر تعرض��ت في��ه للتغيـر�ات العالمي��ة ف��ي ظ��ل الحضـ�ارة 

المعاصــرة والأســرة تعــد أهــم جــزء مــن هــذه المجتمعــات التــي تتعــرض إلــى تأثيــر العولمــة، وبشــكل 

عــام والتقــدم التطبيق�ـي والتكنولوج�ـي الــذي يمي�ـز أنمــاط الحي��اة ومتطلبته�ـا فوق�ـع أف�ـراد الأس�ـرة فريس�ـة 

الانفص�ـام الثقاف��ي القيم��ي للأس�ـرة والشخــصية والصــراع بي��ن القيــم الأســرية  والمجتمعيــة والثقافــات 

الوافــدة.

إن ه�ـذا الوض��ع المتباي��ن والمتناق��ض من��ه م��ا ه��و مــوروث، وم��ا ه��و قائ��م يع�ـرض الأس�ـرة 

إل�ـى أنمــاط مختلف�ـة م�ـن القي�ـم ،والت��ي قـد� تصب��ح- أحيان��اً- متناقصةــ، وهــذا ينعك�ـس عل�ـى القي�ـم 

ةـ وإفرادهـ�ا واتجاهاتهـ�م وميولهـ�م تجــاه بعـ�ض القضايـ�ا  التـ�ي تمتلكه��ا المنظوم��ة القيميةــ للأسرـ

ــي،2015(. ــم الأســرية )الخلف والمواق�ـف مــن القي

    أصبحــت وســائل الإعــام الإلكترونيــة مــن أهــم المحــاور الفَعَّالــة علــى مــدار اللحظــة فــي حيــاة 

الإنســان وان الكشــف عــن إيجابياتهــا وســلبياتها وبيــان مــدى تأثيرهــا فــي حيــاة الأفــراد عامــة، وفــي 

مشــكلات المنظومــة القيميــة الوطنيــة بوجــه خــاص مــن أهــم الدوافــع المعرفيــة التــي توجــه الباحثــان 
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إلــى دراســتها.

 وذلــك لأن القيــم الأســرية تحتــل أهميــة خاصــة فــي مجــال العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، 

لكونهــا أساســاً فــي تشــكيل ســلوك ألأفــراد داخــل الأســرة والمجتمــع وتحــدد لهــم ومعاييــر وجدانيــة 

وفكريــة يعتقــدون بهــا ويتعاملــون بموجبهــا مــع الأشــياء بالقبــول أو الرفض داخل الأســرة والمجتمع، 

وتكتســب القيــم الأســرية أهميــة خاصــة لدورهــا الفاعــل فــي توجيــه ميــول إفرادهــا واهتماماتهــم نحــو 

أيديولوجيــة سياســية أو دينيــة أو اجتماعيــة أو اقتصاديــة معينــة.

 فهــي الوســيلة التــي مــن خلالهــا يعبِّــر الفــرد فــي الأســرة عــن نفســه وفــي بيئتــه الاجتماعيــة، 

وهــي التــي تســاعده فــي التبريــر المنطقــي للســلوكيات والاعتقــادات والاتجاهــات والتصــورات غيــر 

المقبولــة اجتماعيًــا )زاهــر، 2013(.

مشكلة البحث. 

      إن اس��تخدام الأف��راد لوســائل الإعال�م الإلكترونيــ عبرــ الإنترنــت، فق��د تع��ددت الاس�ـتخدامات 

م�ـن البري�ـد الإلكترونــي، ث�ـم المنتديــات وغــرف الدردش��ة والرساــئل النصي�ـة والفوري�ـة والمدونــات حت�ـى 

ظهــرت وس�ـائل الإعال�م الإلكترون�ـي كمصطل�ـح أطل�ـق علىــ مجموع�ـة مــن الوس��ائل الإلكتروني�ـة الت�ـي 

ظهــرت م�ـع الجي�ـل الثان�ـي للويــب، وأتاح�ـت التواص�ـل م�ـع مجتمــع افتراضــي.
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     ولع��ل أشــهرها المدون��ات والش��بكات وتطبيقــ التواصـل� ومنص��ات التعبيرــ، إذ احتل��ت مس�ـاحة 

واضح��ة م��ن وق��ت وفك��ر واهتم��ام ووج��دان وعق��ول الش��باب، بع��د نجاحه��ا ف��ي ج��ذب واس�ـتقطاب 

العدي�ـد م�ـن الفئــات العمريةــ، وأعاــدت تشكــيل الحيــاة الاجتماعي�ـة والاتصالي�ـة للفـر�د، وسـا�همت ف�ـي 

التأثي��ر عل��ى منظوم��ة القي��م الت��ي تك�ـون ســلوك الفــرد.

وه��ذا م��ا نري��د معالجت��ه بالوص��ف والتحليل،ب��دأت  وس��ائل الإعال�م الإلكتروني��ة  مش�ـوارها 

اـد م�ـن خــال الخدمــات كثيــرة تقدمه�ـا  ف�ـي الفضــاء المفتــوح فَعَّالـه� لتحقي��ق وس��ائل الإعال�م بي�ـن الأفرـ

م�ـن ســهوله )اليوســف،2010(.

    ولقـد� أصبح�ـت  وس�ـائل الإعال�م الإلكترونيــة  فضــاء واس�ـع تتضاــرب في�ـه القيــم الإيجابيــة مــع 

القي�ـم الس��لبية للأســرة وصاــرت الحري�ـة كقيم�ـه إعلامي�ـه نص�ـت عليه�ـا جمي�ـع القوانيــن، وتعــد فــي 

بع�ـض الأحياــن خط�ـر عل��ى الأسـر�ة والمجتمــع لم�ـا تتيح�ـه م�ـن إشكــال التعبي�ـر غيــر المنضبــط عــن 

القيــم الوافــدة للأســرة وإفرادهــا.

 وقدــ أش��ارت بعـض� الدراســات أن بعــض وســائل الإعــام الإلكترونــي الحديثــة ســاهمت فــي 

يـه ومس�ـخ الشـخ�صية الإنساــنية، وتتمث�ـل مشكــله هــذه الدراس�ـة  تلوي�ـث القي�ـم الأخلاقي�ـة عب�ـر تشوـ

ــراد الأس��رة ف��ي يقض�ـون ساــعات طويل��ة ف��ي تصفــح وســائل الإعــام  ف��ي أن ع�ـدد كبييـر� م��ن أف

الإلكترون��ي خاص��ة مواق��ع وشـ�بكات التواص��ل عل��ى وج��ه الخصــوص فيتأثــرون بتلــك الوســائل 

وتؤث��ر ف��ي منظومته��م القيمي�ـة للأســرة مم�ـا يس��تدعي التعــرف عل�ـى دوافعه�ـم والموضوعــات الت�ـي 
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ــا. يفضلونه

يـة، وفيم��ا يتعل��ق بالتغي��ر ف��ي القي��م ومدلولاته��ا ل��دى أفــراد  وأث��ر ذل��ك علـ�ى القي��م الأسرـ

الأس��رة، فق��د تبي��ن فيــ دراسةــ ان التغي��ر فيــ القي��م الأسـ�رية  ومشــكلاتهم والبحثــ ف��ي أســبابه 

م�ـن أهمه�ـا ع��دم الش��عور بالانتماــء والتعبي�ـر عنــ الـر�أي، والاهتمــام بثقافـة� المجتم�ـع، فق�ـد تكش�ـف 

ع��ن خل�ـل واض�ـح ف�ـي منظوم��ة القيمــ الأسـر�ية، إذ حــدث نــوع م�ـن التخل�ـي ع�ـن العدي��د م�ـن القيــم 

�ـم السـل�بية أو احتضانهــا. �ـي بع�ـض القي الإيجابي��ة، وتبن

ــة   لذل��ك يمك��ن أن تس�ـهم القي��م الأســرية ف��ي التحك��م باســتخدام وســائل الإعــام الإلكتروني

اـء بالإقبــال عل�ـى اس��تخدام الوس�ـائل، أو رف�ـض اســتخدامها، أو اس�ـتخدامها عل�ـى نحــو  الحديثــة سوـ

معتدــل، أو غي�ـر معتــدل )ســالم؛ وخضــر، 2012(.

     إن المتابع��ة الأس��رية يمك��ن أن تس��هم ف��ي وقاي��ة الف��رد م��ن مخاط��ر الاتص��ال والاسـ�تفادة 

عـ، وكذل�ـك يترت�ـب عل�ـى  اـت التقني�ـة الحديث�ـة وتقلي�ـل نفقــات ش��راء وس��ائل الإعال�م المطبوـ م�ـن منجزـ

اـزن ال�ـذي  يـ المتوـ مستــويات القي��م ارتــكاب س��لوكيات س�ـلبية بس�ـبب غي�ـاب النسقــ القيم�ـي الأسرـ

يعم�ـل كرقي�ـب ذات�ـي عل�ـى الاتجاهــات والس�ـلوكيات م�ـا يســهم ف�ـي مخاط�ـر متنوع�ـة نتيج�ـة التواص�ـل 

السلــبي الــذي يتي�ـح الفــرص لارتكــاب مخالفـا�ت قانوني��ة واجتماعــي، والوصــول لمــا يريــد الفــرد فــي 

ــاج ســوء الاســتخدام  ــكل ســهول، إن هــذه المشــكلات داخــل المنظومــة الأســرية، هــي نت الآســرة ب

وعــدم الانضبــاط لوســائل الإعلامــي الإلكترونــي والتقنــي، وضيــاع القانــون والرقابــة الأســرية  ممــا 

أظهــرت لنــا عــدد مــن المتغيــرات الســلبية )حلمــي،2009(.
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    	 وممــا زاد الأمــر صعوبــة أن هــذه التغيــرات طالــت أهــم جانــب مــن جوانــب الحيــاة الاجتماعيــة  

والجانــب القيمــي الأســري والأخلاقــي الــذي يواجــه حربــاً ضروســاً تشــنها تكنولوجيــا لا تقيــم وزنــاً 

للخصوصيــات القيميــة للفــرد والأســرة وخاصــة الشــعوب المحافظــة التــي تمتلــك منظومــة مــن القيــم 

الأصيلــة العميقــة فــي الجــذور الأســرية  والمجتمعيــة. 

ــرة  ــال الأســرة والمراهقيــن، فمــن واقــع خب ــم الشــر ليطــال أطف ــزداد الخطــورة عندمــا يتفاق وت

الباحثيــن وتجربتهــم فــي العمــل الأكاديمــي لاحظــوا جملــة مــن التغيــرات التــي تهــدد الكيــان القيمــي 

للأســرة فــي الجوانــب الأخلاقيــة والاقتصاديــة والجماليــة والاجتماعيــة، ممــا يســتدعي إجــراء دراســة 

أكاديميــة علميــة للبحــث فــي هــذه المشــكلة  )بهــاء الديــن، 2012(.

ويمكــن تحديــد مشــكلة البحــث الحالــي مــن خــال الإجابــة علــى الســؤال التالــي: مــا هــو دور 

وســائل الإعــام الإلكترونــي الحديثــة فــي ظهــور المشــكلات علــى المنظومــة القيميــة للأســرة؟

أهمية البحث.

أصب�ـح م�ـن الواض�ـح بع�ـد مجم�ـل التداعيــات الت�ـي أفرزته�ـا وس�ـائل الإعالم الإلكتروني�ـة عل�ـى 

الواق��ع الإنس��اني المعاص��ر ف��ي مجم��ل الأبع��اد السياس��ية والثقافي��ة والاجتماعي�ـة والنفس�ـية والأس�ـرية  

أن الأم�ـر بحاج�ـه ماس�ـة للمزي�ـد م�ـن الدراســات والبحــوث للكش�ـف ع�ـن جوان�ـب ذات تأثيــر مباشــر 

به�ـذه التقلب�ـات الإعلامي�ـة الت�ـي غ�ـزت الحي�ـاة الأس�ـرية  والمجتم�ـع، وخاص�ـة م�ـا يه�ـم تل�ـك الوس�ـائل 

أـي الع�ـام، وتأت�ـي أهمي�ـه هــذه الدراس�ـة كونه�ـا ترك�ـز عل�ـى التأثي�ـر  وعلاقته�ـا بقضايــا وموضوعــات الرـ

الواض��ح لهــذه الوساــئل الاجتماعي�ـة واس��تخدامها فــي الأســرة ومنظومتهــا القيميــة.
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ـبها ه�ـذه الأس��رة وإفراده��ا لمث��ل هــذه  إن التع�ـرف علـى� الأســباب والدواف��ع الت��ي تلج��أ بسبـ

الوســائل الإعلاميــة، هــي أســباب نفســية وثقافيــة واجتماعيــة والبحــث عــن إشــباع حاجــات نفســية 

فــي هــذا العالــم الافتراضــي العميــق الغامــق.

 وقــد أوضحــت دراســة العوالمــة؛ وآخــرون )2015( إن مس��تويات الإش��باع المتحقق�ـة م�ـن 

تل��ك الاسـت�خدامات وعلاق��ة بس��لوكياتهم وخصوصياته��م وقيمهــم نحــو منظومــة القيــم الأســرية، 

ونظ��راً للمكان��ة الهام��ة الت��ي تمثله��ا الأســرة  ف��ي المجتم�ـع، وه��ي النــواة الأساس��ية لتق�ـدم المجتمع�ـات 

وتطوــره وتـز�داد أهمي�ـه هــذه الدراس�ـة كونه�ـا م�ـن الدراســات الت��ي تتناــول الجانــب القيمــي والخلقــي 

والثقاف�ـي للأس��رة وأثره��ا ف��ي اسـت�خدام الشــباب لوســائل الإعــام الإلكترونــي )إيهــاب،2016(.

 	  وتتمث��ل أهميته��ا باعتب��ار وسـ�ائل الإعــام  بوصفه��ا ظاهـ�ره عالمي��ه قوبل��ت بالاهتمـ�ام 

ومعـ�دلات  عدده��ا  حي��ث  م��ن  متصاع��داً  اتجاهـ�اً  وتمث��ل  العالمـ�ي،  المسـ�توى  عل��ى  الجماهي��ري 

ةـ، وتنبعــ أهمي�ـة  الدراس��ة م��ن تطبيقه�ـا عل�ـى  اس�ـتخدامها وتعــرض أف��راد المجتم�ـع لمث�ـل هــذه الظاهرـ

عينـة� م��ن الشــباب.

إن مرحل�ـة الشبــاب ه�ـي المسـت�هدف بالدرج�ـة الأســاس م�ـن العولم�ـة الإلكتروني�ـة والثقافي�ـة 

بحك��م طبيعت��ه ورغبت��ه ف��ي الحص��ول عل��ى المعرف��ة م��ن أي طري��ق م��ن دون أن يك��ون مســلماً 

بالمعرف��ة الصحيح��ة بقي��م مجتمع��ه واحتياجات��ه وتراث��ه التفاف��ي ومحاول��ة الآخر لغرس قيم ومعتقدات 

وتشكــيل سلــوك لــدى هــذه الشـر�يحة الت��ي تــرى ف�ـي تل�ـك المضامي�ـن بأنه�ـا واقعي�ـه ومناســبة لهــم.
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 وإن مــا يعــزز أهميــة هــذه الدراســة هــو الكشــف عــن درجــة تأثير وســائل الإعــام الإلكترونية 

فــي تشــكيل مشــكلات المنظومــة القيميــة للشــباب الجامعــي، إذ لا يســتطيع أحــد أن يغفــل أثــر  

وســائل الإعــام الإلكترونيــة فــي التأثيــر علــى النســق القيمــي والأخلاقــي لفئــات الشــعب وشــرائحه 

ــم والحديــث، وبيــن  ــن القدي ــي المعاصــر بي ــم العرب ــذي يشــهده العال كافــة، ومــا الصــراع الثقافــي ال

الأصالــة والمعاصــرة، إلا دلالــة واضحــة علــى منتجــات هــذا التأثيــر الثقافــي والقيــم لوســائل الإعــام 

الإلكترونيــة فــي الحيــاة  عامــة  )المقــدادي،2014(.

     إن الفئــة التــي تســتهدفها الدراســة، وهــي فئــة الشــباب الذيــن يمثلــون شــريحة عريضــة مــن 

شــرائح المجتمــع العربــي عامــة يعــد اســتهدافهم ودراســة قيمهــم واحتياجاتهــم مــن أولويــات البحــث 

التربــوي الجــاد، خاصــة أن هــذه الفئــة يقــع علــى كاهلهــا مســؤولية بنــاء المجتمــع وتماســكه، لهــذا 

تأتــي أهميــة هــذه الدراســة لكــي تكــون فــي إطــار الجهــود المبذولــة والهادفــة إلــى إعــداد الشــباب 

الجامعــي، واستشــرافاً لمســتقبلهم ومســؤولياتهم.

    تتض��ح أهمي��ة الدراسـ�ة- أيضـًا�- م��ن خـالل الــدور المه��م الـ�ذي تقـ�وم ب��ه وســائل الإعــام 

بمختلـ�ف أنواعه��ا وخاص��ة الإلكترونيـ�ة منه��ا فيــ الحفـ�اظ عل��ى قي��م أبنائه��ا الشبــاب، لـ�ذا فـ�إن 

الإعــام يس��اهم ببــذل أقص�ـى الجهــود لتهذيــب ســلوكهم وبنــاء شــخصياتهم بشــكل ناضــج وإيجابــي 

م��رن متفت��ح لمواجه��ة الحي��اة وتحدي��ات المســتقبل.
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وأن تهي��ئ له��م المن�ـاخ العلم��ي والنفس��ي والاجتماع�ـي، باعتباره��ا المح�ـور الأساس��ي للإعــام 

فــي المجتمــع وأفــراده، وتســهم بفاعليــة فــي تشــكيل بنائهــم القيمــي مــن خــال مــا تقدمــه مــن نــدوات، 

ومحاضــرات، ومؤتمــرات، ممــا تتيــح لهــم التواصــل والتفاعــل والحــوار بطــرق متنوعــة، وتجعــل مــن 

التعــرف فــي واقــع الشــباب الجامعــي فيمــا يخــص ثقافتهــم ونســقهم القيمــي ضــرورة بحثيــة ملحــة.

وتتضح أهمية البحث من خلال ما يأتي:- 

الأهمية النظرية.

	1 تأثيــر وســائل الإعــام . اهتمــت بدراســة موضــوع مهــم هــو  ألحاليــه  الدراســة  إن 

الإلكترونيــة علــى منظومــة القيــم الأســرية، وهــي مــن الموضوعــات التــي يجــب الاهتمــام بهــا 

ودراســتها بشــكل علمــي وموضوعــي.

	2 إن العينــة التــي أخضعتهــا الدراســة الحاليــة مــن أهــم الفئــات فــي المجتمــع وأكثرهــم .

عــدداً، وأن هــذه الفئــة هــي نخبــة المجتمــع مــن المتعلميــن وذو تأثيــر بالآخريــن، وهــم قــادة 

المســتقبل.

الأهمية النظرية. 

	1 ســتقدم الدراســة الحاليــة أداة قيــاس علميــة تفيــد الباحثــان مســتقبلًا فــي اســتخدامها فــي .

دراســات أخــرى مشــابهة مــع عينــات مــن فئــات مختلفــة.

	2 ســوف تضــع الدراســة الحاليــة نتائــج إحصائيــة تصــف مشــكلة البحــث الحالــي وتضع عدد .
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مــن التوصيــات الإجرائيــة إلــى الجهــات المســئولة للعمــل علــى تطبيقهــا لحــل المشــكلات 

بشــكل علمــي دقيــق.

أهداف الدراسة.

	1 الكشــف عــن مســتوى تأثيــر وســائل الإعــام الإلكترونيــة فــي المنظومــة القيميــة للأســرة .

الكردســتانية.

	2 يهــدف إلــى معرفــة مــدى تأثيــر وســائل الإعــام الحديثــة فــي ترســيخ القيــم الأســرية وفــق .

متغيــر لنــوع )ذكــور إنــاث(.

3  يهــدف إلــى تحديــد أهــم وســيلة إعلاميــة إلكترونيــاً ذات تأثيــر فــي منظومــة القيــم للأســرة 	.

الكردستانية. 

حدود الدراسة.

	1 الإعــام . وســائل  تأثيــر  دراســة  علــى  الحالــي  البحــث  اقتصــر  الموضوعيــة:  الحــدود 

القيــم. ترســيخ  فــي  الإلكترونيــة  

	2 الحدود المكانية: اقتصر البحث الحالي على إقليم كردستان العراق..

	3 الحدود البشرية: اقتصر البحث الحالي على أسر إقليم كردستان..

	4 الحدود الزمنية: أنجزت هذه الدراسة في العام الدراسي 2023م..
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مصطلحات الدراسة.

أولًا: وسائل الإعلام الإلكترونية: )الصويان، 2014( 

ويعرفهــا الباحثــان  بأنهــا: منظوم�ـة م�ـن الشـب�كات الإلكتروني�ـة الت�ـي تســمح للمشتــرك فيه�ـا 

بإنشـ�اء موق��ع خـ�اص ب��ه، وم��ن ث��م ربط��ه م��ن خـالل نظـ�ام اجتماع��ي إلكترون��ي م��ع أعضـ�اء 

آخري�ـن لديه�ـم نف�ـس الاهتمامــات والمي�ـول، أو التخص��ص الدراس��ي أو مــن الأصدقــاء أو الأقــارب 

ــار والصــور والفيديوهــات، وبمختلــف التقنيــات مــن خــال عــدد كبيــر  يتبادلــون المعلومــات والإخب

ــة. ــات الإلكتروني مــن التطبيق

ثانيــاً: مشــكلات المنظومــة القيميــة: مجموعــة مــن المعوقــات الفكريــة والخلافيــة والثقافيــة، التــي يتمّ 

مــن خلالهــا التأثيــر علــى الأفــكار والمعتقــدات والاتجاهــات لــدى أفــراد الآســرة ومنظومتهــا القيميــة 

ككل، إضافــةً بالتأثيــر علــى أفــراد الأســرة أنفســهم وميولهــم وطموحاتهــم وســلوكهم، ومواقفهــم ســواء 

الفردي��ة أو الاجتماعي��ة، بغـ�ض النظـر� أكان��ت صالح��ة أو سيــئة كالقيــم الأخلاقيــة والاجتماعيــة 

والثقافيــة والتربويــة وغيرهــا مــن القيــم المتعــددة )إيهــاب،2016(.

ثالثــاً: الأســرة: هــي الخليــة الأساســية في المجتمع البشــري وأهم جماعاتــه الأوليــة، تتكــون الأســرة 

مــن أفــراد تربــط بينهــم صلــة القرابــة والرحــم، وتســاهم الأســرة فــي النشــاط الاجتماعــي فــي كل جوانبــه 
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الماديــة والروحيــة والعقائديــة والاقتصاديــة وللأســرة حقــوق، مثــل: حــق الصحــة، وحــق التعلــم، 

وحــق الســكن الأمــن، كمــا للأســرة واجبــات، مثــل: نقــل التــراث واللغــة عبــر الأجيــال، والوظيفــة 

)محمــود، 2012(. 

الإطار النظري والدراسات السابقة.

Social Networks((  وس�ـائل الإعالم الإلكتروني�ـة  تُع�ـرَّف  وس�ـائل الإعالم الإلكتروني�ـة 	 

ــن النّــاس مــن التّعبيــر عــن أنفســهم، والتعــرُّف  علــى أنّهــا  إلكترونيــة مبنيّــة علــى أُسُــس مُعيَّنــة، تُمكِّ

علــى أشــخاص آخريــن يُشــاركونهم الاهتمامــات نفســها.

وسائل الإعلام الإلكترونية. 

ــن مُســتخدِميها مــن  وســائل الإعــام الإلكترونيــة، هــي عبــارة عــن مجتمعــات افتراضيّــة تُمكِّ 	 

)إيهــاب،2016(. جديــدة  صداقــات  تكويــن  إلــى  بالإضافــة  والاهتمامــات،  الأفــكار  مشــارَكة 

كـات كب�ـرى      وأن  وساــئل الإعال�م الإلكتروني��ة بأنه��ا خدم�ـات يت��م إنشاــؤها وبرمجته��ا م��ن قب��ل شرـ

ــاء ومشـا�ركة الأنشــطة والاهتمام��ات، وللبح�ـث ع�ـن  �ـر عــدد م�ـن المس�ـتخدمين والأصدق لجم�ـع أكب

تكوي��ن صداق�ـات والبح��ث ع��ن اهتمام�ـات وأنش�ـطة ل�ـدى أشــخاص آخري��ن يتشـا�ركون معه��م بإح�ـدى 

الاش��تراكات الفكري�ـة أو غيرهــا، وتوف�ـر هــذه الخدمــات ميـز�ات، مث�ـل: المحادث�ـة الفوري�ـة، والتراس�ـل 

الع�ـام والخ�ـاص ومشاــركة الوســائط المتعــددة م��ن ص�ـوت وصــورة وفيدي��و وملفــات.
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وقــد اسـت�قطبت ه�ـذه الخدم�ـات ملايي��ن المس��تخدمين م��ن ش�ـتى بالد العالمــ وتصن��ف ه�ـذه 

ضم��ن الجي��ل الثان��ي للويــب )2.0( وس��ميت اجتماعيــة لأنه��ا أت��ت م��ن مفه��وم بن��اء مجتمع��ات بهذه 

الطريق�ـة يسـت�طيع المسـت�خدم التعــرف إل�ـى أشخــاص لديهــم اهتمامــات مشـت�ركة ف�ـي تصف�ـح الإنترن�ـت 

اـً مشاــركة ه�ـذه م��ع وأصدقائ��ه وزمالء عملــه،  والتع�ـرف عل��ى المزي��د ف��ي المجــالات الت��ي تهم��ه وأخيرـ

وزمــاء الدراســة والأقــارب أو مــن هــم يشــاركونه اهتماماتــه وهواياتــه  )الدبيســي،2013(

      وتُعدّ  الفيسبوك )Facebook ( وتويتر )Twitter( وإنستغرام )Instagram( من أشهر 

ــاً، والهــدف مــن اســتخدام هــذه وغيرهــا مــن وســائل  ــة حاليّ ــة  المعروف وســائل الإعــام الإلكتروني

الإعــام الإلكترونيــة  هــو ربــط النــاس يبعضهــم بعضــاً، خصوصــاً مــن يرغبــون فــي البقــاء علــى 

اتّصــال مــع أصدقائهــم وأقاربهــم بســهولة، ومتابعــة آخــر الأخبــار والأنشــطة المُتعلِّقــة بهــم، وتأتــي  

نــات، وغيــر ذلــك. وســائل الإعــام الإلكترونيــة بعــدّة أشــكال، مثــل: المُنتدَيــات، والمُدوَّ

 وقــد كانــت بدايــة  وســائل الإعــام الإلكترونيــة  فــي عــام 1971م، حيــث أُرسِــلت فيــه أولــى 

الرّســائل عبــر البريــد الإلكترونــي بيــن جهازيــن حاســوبيَّين كانــا موضوعَيــن بمُحــاذاة بعضهمــا، أمّــا 

أوّل وســائل الإعــام الإلكترونيــة، فقــد أُنشِــئ عــام 1994م باس��م جيوس��يتيز  )Geocities( وقــد 

أتــاح للمُســتخدمين فُرصــة إنشــاء هــم الخاصّــة وتصميمهــا، وفــي عــام 1997م، أُنشِــئت أولــى  

التّراسُ��ل الف��وريّ تح��ت اس��م إي��ه أو )AOL( وهــي تُشــبه إلــى حــدٍّ كبيــرٍ، وســائل الإعــام  الحديثــة، 

لأنّهــا أتاحــت مُشــاركة المُســتخدمين لمعلوماتهــم الشــخصيّة )حلمــي،2009(.
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مميِّزات وإيجابيات وسائل الإعلام. 

ــزات عديــدة، جعلتهــا مختلفــةً عــن الوســائل الإلكترونيــة الأخــرى،  إن لوســائل الإعــام مميّ 	  

ــزات مــا يأتــي: ومــن هــذه المميِّ

ن المُســتخدِم من تســجيل الدّخول إلى الوســائل 1	- إمكانيّة إنشــاء حســابات شــخصيّة، ليتمكَّ

بواسطتها. 

ــن المُســتخدِم مــن نشــر معلومــات خاصّــة عنــه، 2	- إمكانيّــة إنشــاء صفحــات شــخصيّة تُمكِّ

مثــل: السّــيرة الذاتيّــة، أو الصّــور الشــخصيّة، أو آخــر الأنشــطة التــي قــام بهــا الشــخص 

الصّداقــات، وإنشــاء  إقامــة  مُســتخدمين آخريــن، عــن طريــق  مــع  التّفاعُــل  إمكانيّــة 

المجموعــات، ومُتابَعــة مُســتخدمين آخريــن )المقــدادي، 2014(.

وجــود الروابــط الإخباريّــة، وهــي وســيلة لمعرفــة آخــر المُســتجَدّات والأخبــار المُتعلِّقــة 3	-

بالمُســتخدمين الآخريــن للموقــع. إمكانيّــة نشــر محتويــات وتعديلهــا، وقــد تكــون هــذه 

المحتويــات عبــارةً عــن رســائل مكتوبــة، أو صــور، أو مقاطــع فيديــو، أو غيــر ذلــك، 

إمكانيّــة تفاعُــل المُســتخدمين مــع منشــورات مُســتخدمين آخريــن، ويكــون ذلــك عــن 

طريــق كتابــة التّعليقــات، وإبــداء الآراء المُختلفــة، وإظهــار الإعجــاب بالمنشــورات. 

مجــالات  وســائل الإعــام الإلكترونيــة دخلــت  وســائل الإعــام الإلكترونيــة  فــي مجــالات 4	-

ل جُــزءً كبيــراً مــن حياتــه، مثــل: التّعليــم،  عديــدة مــن حيــاة الإنســان، فأصبحــت تُشــكِّ

وتُســتخدَم وســائل الإعــام  فــي مجــال الأعمــال لأهــداف عــدّة، منهــا: توفيــر فُــرَص عمــل، 
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والاســتفادة مــن آراء مُســتخدمي هــذه الوســائل حــول مُنتجــات شــركة مُعيّنــة، حيــثُ يمكــن 

ــج عــن طريــق وســائل  ــروا عــن آرائهــم حــول المُنتَ لمُســتخدمي هــذه المُنتجــات أن يُعبِّ

الإعــام، وبهــذا تســتطيع الشّــركات المُصنِّعــة لهــذه المُنتجــات أن تســتغلّ هــذه الآراء فــي 

تحســين مُنتجاتهــا إيجابيــات  وســائل الإعــام الإلكترونيــة.  

إنَّ لوســائل الإعــام الإلكترونيــة  إيجابيــاتٍ عديــدةً، أحدثــت تغييــراً كبيــراً فــي عالــم 5	-

التكنولوجيــا والعالــم أجمــع، ومــن هــذه الإيجابيــات إتاحــة  وســائل الإعــام الإلكترونيــة 

إمكانيّــة الاتّصــال بيــن النــاس أينمــا كانــوا، حيــثُ أتاحــت اجتمــاع النــاس الذيــن يحملــون 

ــة إيجــاد أشــخاص  ــة إيجــاد فُــرَص عمــل، إمكانيّ الأفــكار المُشــترَكة، كمــا أتاحــت إمكانيّ

ــار. ذوي اهتمامــات مُشــترَكة، والتعــرُّف عليهــم، والتّواصــل معهــم، سُــرعة نشــر الأخب

6- ــة مشــاريعهم، عــن طريــق اســتغلال ســهولة 	 ــرص لأصحــاب الشــركات لتنمي  إتاحــة الفُ

ل نشــر  وسُــرعة إيجــاد الأشــخاص الذيــن يشــتركون باهتمامــاتٍ مُعيَّنــة، وهــذا يُســهِّ

الإعلانــات، ووســائل الإعــام الإلكترونيــة مصــدر مُتعــة لبعــض النّــاس، ويتــمّ ذلــك بتتبُّــع 

آخــر التقنيــات الإخباريّة)الصــادق،2014(. 

سلبيّات وسائل الإعلام الإلكترونية.  

إنَّ منافــع  وســائل الإعــام الإلكترونيــة عديــدة، ولكنّهــا لا تتعــدّى ســلبيّاتها، فبعــض ســلبيّات 

ــه، ومــن هــذه  ــاة الإنســان وأمن ــى حي ــراً مُباشــراً عل ــر تأثي وســائل الإعــام  خطيــرة جــدّاً بحيــث تؤثِّ

الســلبيّات مُبالغــة بعــض الأشــخاص فــي إعطــاء أهميّــةٍ لــردود أفَعَّــال المُســتخدِمين مــن تفاعُــات، 
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وتعليقــات، وتقييمــات، لقيــاس مكانتهــم فــي المُجتمــع.

 فقــد يُصــاب بعــض النّــاس بالإحبــاط فــي حــال لــم تتلــقَّ منشــوراتهم تفاعُــاً إيجابياً مــن المُتابِعين 

أو الأصدقــاء، وقــد يشــعر بعــض النّــاس بالسّــعادة والرضــي عنــد تلقّيهــم تفاعُــاتٍ إيجابيــةً فــي  

وســائل الإعــام، ومعرفــة أنّ لهــم مكانــةً عاليــةً فــي المُجتمــع، رغــم أنَّ ذلــك قــد يكــون بعيــداً عــن 

الصحّــة فــي الواقع)القدومــي، 2012(. 

  

التنمُّــر والتتبُّــع، إذ يميــل بعــض مُســتخدمي هــذه الوســائل إلــى تتبُّــع مُســتخدمين آخريــن، بهــدف 

د وجــود اهتمــام عاطفــيّ تجاههــم، وقــد يلجــأ بعــض المُســتخدِمين الآخريــن إلــى  إيذائهــم، أو لمجــرَّ

حِيَــل تقنيّــة لإخفــاء هويّاتهــم، فيُتيــح لهــم ذلــك حُرّيّــة التنمُّــر علــى الآخريــن باســتخدام هــذه الوســائل، 

ــر هــم الأطفــال، حيــثُ وصــل الحــال يبعضهــم إلــى الانتحــار،  ومــن أكثــر النــاس عُرضــةً لهــذا التنمُّ

ل  ــر، كمــا ذو التّأثيــر ســلباً علــى جــودة النّــوم، وذلــك نظــراً للاســتخدام المُطــوَّ نتيجــةً لهــذه التنمُّ

للأجهــزة الإلكترونيــة ذات الشّاشــات المُضيئــة، ووســيلة للإلهــاء.

 وقــد يتعــرّض المُســتخدم للخطــر، خصوصــاً عنــد اســتخدام هــذه الوســائل أثنــاء قيــادة الســيّارة، 

كذلــك زيــادة فُــرص التعــرُّض للاحتيــال والقرصنــة، وذلــك نتيجــةً لكــون المعلومــات الشــخصيّة 

للمُســتخدمين مُعرَّضــة لأن تنتقــل إلــى أيــادي مــا يعــرف بالهكــر أو القرصنــة الإلكترونيــة والمُحتالين، 

وتظهــر كذلــك مشــكلات تتعلَّــق بخصوصيّــة الأفــراد، وذلــك نظــراً لوجــود الكثيــر مــن المعلومــات 

الشــخصيّة علــى هــذه الوســائل. 
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قــد تكــون مصــدراً للإزعــاج، وخصوصــاً عنــد تلقّــي المُســتخدِم الكثيــر مــن الأخبــار التــي قــد لا 

تكــون مُهمّــةً بالنّســبة لــه، ومــن ســلبياته- أيضــاً- هــو مضيَعــة للوقــت فــي حــال لــم تُســتَغلَّ بالشّــكل 

ــح، فقــد أثبتــت إحصائيّــة بــأنَّ 28% مــن الوقــت المقضــيّ فــي اســتخدام شــبكة الإنترنــت  الصّحي

يكــون علــى  وســائل الإعــام.

سمات الإعلام الإلكتروني.

	1 ســرعة انتشــار المعلومات ووصولها إلى أكبر شــريحة وفي أوســع مجتمع محلي ودولي .

وفــي أســرع وقــت وأقــل تكاليــف والنقــل الفــوري للأخبــار والأحــداث والوقائــع ومتابعــة 

التطــورات التــي تطــرأ عليهــا مــع قابليــة تعديــل وتحديــث وتجديــد الأخبــار والنصــوص 

الإلكتروني�ـة ف�ـي أي وق�ـت، مم�ـا جعل�ـه يناف�ـس الوس�ـائل الإعلامي�ـة التقليدي�ـة.

	2 توفيــر للوقــت والجهــد والمــال، فالإعــام الإلكترونــي لايحتــاج إلــى مقــر واحــد ثابــت .

يحــوي كل الــكادر الإعلامــي؛ لأنــه يبــث عبــر الإنترنــت فهــو لايحتــاج إلــى توفيــر المبانــي 

والمطابــع والــورق ومســتلزمات الطباعــة ومتطلبــات التوزيــع والتســويق، والعــدد الكبيــر 

مــن الموظفيــن والمحرريــن والعمــال، ممــا يقلــل ذلــك مــن حجــم التكاليــف الماليــة مقارنــة 

بالإعــام التقليــدي، وغالبــاً مــا يعتمــد الإعــام الإلكترونــي علــى التمويــل مــن خــال 

الإعلان�ـات.

	3 منحت تقنيات الإعلام الإلكتروني عملية رجع الصدى ..

	4 إمكانيــات حقيقيــة لــم تكــن متوفــرة مــن إمكانيــة الحصــول علــى إحصــاءات دقيقــة عــن .
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زوار مواقــع الإعــام الإلكترونــي، ويوفــر مؤشــرات عــن أعــداد قرائــه وبعــض المعلومــات 

عنه�ـم كم�ـا تمكن�ـه م�ـن التواص�ـل معه�ـم بش�ـكل مس�ـتمر.

	5 يوفــر أرشــيف وقاعــدة معلوماتيــة للإعلامــي فــي كل وقــت، إذ يوفــر الإعــام الإلكترونــي .

فرصــة حفــظ أرشــيف الكترونــي ســهل الاســترجاع غزيــر المــادة، حيــث يســتطيع الزائــر أو 

المســتخدم أن يبحــث عــن تفاصيــل حــدث مــا أو يعــود إلــى مقــالات قديمــة بســرعة قياســية 

بمجــرد أن يذكــر اســم الموضوع)المقــدادي،2014(. 

خصائص الإعلام الإلكتروني.

	1 خاصيــة الانفتاحيــة: ونســبة كبيــرة منــه تتســم بالاســتقلالية عــن المؤسســات الحكوميــة، .

وهــو نوعــاً مــا مجانــي، وســاهم إلــى حــدود معينــة فــي إضعــاف الهيمنــة الكبيــرة لــرأس 

الم�ـال والش�ـركات الكب�ـرى والحكوم�ـات عل�ـى الإعالم ف�ـي العال�ـم.

	2 خاصيــة الانســيابية مــن الرقابــة: إذ أعطــى الحريــة المطلقــة وتخطــي الحــدود والحواجــز .

المحليــة والدوليــة وحــدود القانــون والرقابــة المرتكــزة علــى تقييــد حريــة الإعــام والمعتقــد 

والتعبيــر فــي معظــم بلــدان العالــم، فهــو يتميــز بســرعة تغطيــة الأحــداث ونقــل الخبــر 

بشــفافيه بــدون قيــود وســهولة التصفــح والحصــول علــى المعلومــة والبحــث عنهــا، 

وســمح للفــرد مــن إبــداء رأيــه دون قلــق أو خــوف مــن الملاحقــة وللنقــد والتعليــق علــى 

الموض�ـوع الإلكترون�ـي.

	3 خاصي��ة التعدديــة الثقافية: فالإعــام الإلكترونــي يســر موضــوع التعبيــر عــن الــذات .
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والحــوار الحضــاري، إذ روج لثقافــة احتــرام الــرأي الأخــر عــن طريــق توفيــر فــرص التفاعــل 

والمداخــات المســتمرة والتواصــل بيــن الإعلامــي والجمهــور وبطــرق مختلفــة، وأعطــى 

فرصــة للجمهــور مــن مختلــف شــرائح المجتمــع، لأن يكونــوا إعلامييــن مــن خــال 

مســاهماتهم وكتاباتهــم وتقديمهــم البرامــج الإعلاميــة المحترفــة وتبادلهــا فيمــا بينهــم 

�ـى النخ�ـب. وع�ـدم اقتصاره�ـا عل

	4 ــاء جســور مــن . ــي بن ــي بشــكل ملحــوظ ف ــة: ســاهم الإعــام الإلكترون ــة التواصلي خاصي

التواصــل بيــن القائــم بالاتصــال ومســتقبل الرســالة ممــا كان لــه بالــغ الأثــر فــي تفاعــل 

ــن الجمهــور  ــة أداة تمك ــا الرقمي ــن مــع الآخــر حيــث أتاحــت التكنولوجي كل مــن الجانبي

مــن التعبيــر عــن رأيــه حــول المــادة المقدمــة مــن حيــث تبــادل التعليقــات، وتشــكيل شــبكة 

للاتصــالات والتواصــل التجمــع بيــن الكثيــر مــن التوجهــات وتنميــة الحــوار الهــادف 

والتع�ـود عل�ـى تقب�ـل الآخ�ـر مهم�ـا اختلف�ـت وجه�ـات النظ�ـر.

	5 خاصيــة التطــور الســريع: إن الإعــام الإلكترونــي يتطــور بشــكل ســريع ومتواصــل وأصبح .

ظاهــرة عالميــة لا يمكــن الاســتغناء عنهــا بحيــث اصبــح الإداة الاساســية فــي تســيير 

الاقتصــاد الرأســمالي المعولــم والإدارة الحكوميــة وذلــك بفضــل الإنترنــت الــذي يعتبــر 

وســيلته الأساســية، فالاحصائيــات والدراســات العالميــة تشــير إلــى إن اســتخدام الإنترنــت 

ف�ـي العال�ـم يتزاي�ـد بش�ـكل كبي�ـر ج�ـداً، ويتط�ـور بش�ـكل س�ـريع ومتواص�ـل.

	6 خاصيــة البنــاء الثقافــي: إذ يســاهم فــي انتشــار الثقافــة الإلكترونيــة بيــن أفــراد المجتمــع .

وخاصــة فــي مجــال التعليــم الإلكترونــي: )والحقيبــة الإلكترونيــة للطالب، وزيادة اســتخدام 
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التســويق الإلكتروني أو التجارة الإلكتروني( وهي عملية ترويج الأعمال والبيع للعملاء 

مــن خــال اســتخدام الإنترنــت، بالاضافــة إلــى ارتفــاع أعــداد مســتخدمي الإنترنــت بشــكل 

ع�ـام وانخف�ـاض تكلف�ـة أس�ـعار النش�ـر الإلكترون�ـي مقارن�ـة بأس�ـعار النش�ـر الورق�ـي.

	7 خاصيــة المســتقبلية: يعد هــو أعــام المســتقبل، باعتمــاده على التكنولوجيا الحديثــة بمــا .

يخفــض مــن تكاليفــه ويوســع مــن دائــرة مســتخدميه، فانتشــار أجهــزة النشــر الإلكترونــي 

ووســائل الاتصــال الإلكترونيــة المحمولــة فــي كــف اليــد والتــي يســتطيع حاملهــا الدخــول 

علــى الإنترنــت ومطالعــة موقعــه الإلكترونــي المفضــل أو قــراءة صحيفتــه المفضلــة مــن 

أي مــكان وفــي أي زمــان، وكل ذلــك يصاحبــه اســتمرارية انخفــاض أســعار هــذه الأجهــزة 

)إيهاب،2016(.

المنظومة القيمية.

  	 يع��د مفه��وم القي��م م��ن المفاهي��م الش��ائعة ف��ي مختل��ف العل��وم الاجتماعي��ة والإنس��انية، إلا 

مـ، وذل�ـك لاختالف منطقاته�ـم  أن�ـه لا يوج�ـد ثم�ـة اتفــاق بي�ـن العلمــاء حــول تعري�ـف موح�ـد لهــذا المفهوـ

الفكري��ة وحقوله��م الدراســية، فلق��د تعــددت تعريف�ـات القي��م ف��ي الأدبي��ات الاجتماعي��ة والنفس�ـية بق�ـدر 

يكــاد يـو�ازي م�ـن تحدثــوا فيهــا.

Talkott Par� )بارس�ـونز)  وم��ن بي��ن التعريف��ات المختلف��ة لمفه��وم القي��م ويعرفه��ا تالك��وت 

sons(  بأنه��ا نس��ق رم��زي مش��رك يع��د معي��اراً، أو مس��توى للاختي��ار بي��ن بدائ��ل التوجي��ه التي توجد 

لمعايي��ر الت��ي تحك��م به��ا عل��ى ك�ـون الش�ـيء مرغوب�ـاً فيــه، او غيــر مرغوبــاً فيه)العمــري،2012(.
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 كمــا يعرفهــا شــوارت )Schwart( بأنه��ا مفاهي�ـم، أو تصوــرات للمرغــوب، تتعل��ق بض�ـرب 

ـت، وتســمو أو تعل�ـو عل�ـى المواق�ـف النوعيــة، ويمك�ـن  م�ـن ضرــوب السـل�وك، أو غاي�ـة منــ الغاياـ

ترتيبه��ا حس��ب أهميته��ا النس��بية، وعلي��ه، ف��إن مش�ـكلات المنظوم��ة القيمية مجموع��ة من المعتقدات 

�ـى توجيـ�ه سـل�وكه وضبطــه، وتنظيـ�م علاقاتـ�ه فـ�ي  ــدى الفــرد التـ�ي تعمـ�ل عل والمب��اديء لكامنـ�ة ل

المجتم��ع وس��ط الجماع��ة ف��ي جمي��ع نواح��ي الحيــاة، وقــد اكتســب الفــرد تلــك القيــم ونماهــا وطورهــا، 

وأصبحــت معتقــداً ثابتــاً مــن البيئــة الأســرية  والاجتماعيــة التــي نشــئ بهــا )المقــدادي،2014(

خصائص المنظومة القيمية.

   تمت�ـاز القي��م بمجموع��ة م��ن الخصائ��ص الت��ي تميزه��ا م��ن غيره��ا م��ن المفاهي��م الأخ�ـرى، كالحاج�ـة، 

أو الدافــع، أو المعتقــد، أو الاتجاــه، أو الس��لوك، ويمك�ـن إجمــال أهمه�ـا فيم�ـا يل�ـي:

	1 أنه��ا إنسـا�نية: بمعن��ى أنه��ا تخت��ص بالبش��ر دون غيره�ـم، وه�ـذا م��ا يميزه��ا ع��ن الحاجــات .

الت�ـي لا تخ�ـص البش�ـر.

	2 أنه��ا غي��ر مرتبط��ة بزم��ن معي��ن: فالقي��م إدراك يرتب��ط بالماض��ي والحاض��ر والمســتقبل، .

وهــي بهــذا المعن�ـى تبتع�ـد ع�ـن معن�ـى الرغباــت، أو الميــول الت�ـي ترتب�ـط بالحاض�ـر فق�ـط.

	3 أنه��ا تمتل��ك صف��ة الضدي��ة: فل��كل قيم��ة ضده�ـا ش��ي ســلبي، م��ا يجع��ل له��ا قطب��اً إيجابي�ـاً، .

وقطبــاً س��لبياً، والقط�ـب الإيجاب�ـي ه�ـو وحــده الــذي يشــكل القيمــة، ف�ـي حي�ـن يمث�ـل القط�ـب 

الســالب م��ا يمك��ن أن نســميه(ضد القيم�ـة، أو عك��س القيمــة(.

	4 المعياريــة: بمعن�ـى أن القي�ـم تع�ـد بمثاب�ـة معيــار لإصدــار الأحكــام تقي�ـس وتقيُ�ـم وتفســر .
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وتعل��ل م��ن خلاله��ا الس�ـلوك الإنس�ـاني.

	5 ـي، وه�ـي تختل�ـف م�ـن . ــات النسبـ ــاز بالثب أنه�ـا نسـب�ية: أي أنه�ـا ليس�ـت مطلقــة، ب�ـل تمت

�ـا. �ـا والأيديولوجي �ـة والجغرافي ـان والزمــان والثقاف ــاً لعوام�ـل المكـ مجتم��ع لآخ�ـر تبع

	6 أنهـ�ا متعلمــة: أي أنهـ�ا مكتســبة مـ�ن خــال البيئـ�ة وليسـ�ت وراثيــة، بمعنـ�ى أنـ�ه يتـ�م .

تعلمهــا واكتسـا�بها عـ�ن طريـ�ق مؤسســات التنشــئة الاجتماعيـ�ة المختلفــة.

	7 أنها ذاتية: بمعنى أن وزن القيمة وأهميتها يختلف من فرد لآخر )اليماني،2008(..

مكونات المنظومة القيمية. 

ن المعرفــي، والمكــون الوجدانــي،      تتكــون القيــم مــن ثلاثــة مســتويات رئيســية، هــي: )المكــوَّ

والمكــون الســلوكي( ويرتبــط بهــذه المكونــات والمعاييــر التــي تتحكــم بمناهــج القيــم وعملياتهــا، 

وهــي: )الاختيــار، والتقديــر، والفعــل(.

أ-المكــون المعرفــي: ومعياره:)الاختيــار(، أي: انتقــاء القيمــة مــن أبــدال مختلفــة بحريــة كاملــة 

بحيــث ينظــر الفــرد فــي عواقــب انتقــاء كل بديــل ويتحمــل مســئولية انتقائــه بكاملهــا، وهــذا يعنــي 

أن الانعــكاس الــاإرادي لا يشــكل اختيــاراً يرتبــط بالقيــم.

		 ويعتبــر الاختيــار المســتوى الأول فــي ســلم الدرجــات المؤديــة إلــى القيــم، ويتكــون مــن ثــاث    

اـت متتالي�ـة، ه�ـي: استكشــاف الإبــدال الممكنــة، والنظــر فــي عواقــب كل بديــل، ثــم  درج��ات أو خطوـ

الاختيــار الحــر )نبــش وديكــي، 2015(.



81

ن الوجدان��ي: ومعيـا�ره )التقدي��ر(، الــذي ينعكــس فــي التعلــق بالقيمــة والاعتــزاز بهــا،  ب-المك��وَّ

والشــعور بالســعادة لاختيارهــا والرغبــة فــي إعلانهــا علــى المــأ، ويعتبــر التقديــر المســتوى الثانــي 

ف��ي س��لم الدرجـا�ت المؤديــة إلــى القيمــ، ويتك��ون م��ن خطوتي��ن متتاليتيـن� هم��ا: )الشــعور بالســعادة 

لاختي��ار القيم��ة، وإعال�ن التمس��ك بالقيم��ة عل��ى المأل�(.

ن السـل�وكي: ومعي��اره )الممارس�ـة والعم�ـل( أو )الفع�ـل( ويشــمل الممارســة الفعليــة للقيمــة  ج-المكَّـو�

أو الممارســة علــى نحــو يتســق مــع القيمــة المنتقــاة، علــى أن تتكــرر الممارســة بصــورة مســتمرة 

ف�ـي أوض�ـاع مختلف�ـة، كلم�ـا س�ـنحت الفرص�ـة لذل�ـك.

  	وتعتبــر الممارســة المســتوى الثالــث فــي ســلم الدرجــات المؤديــة إلــى القيــم، وتتكــون مــن خطوتيــن 

متتاليتيــن همــا:  ترجمــة القيمــة إلــى ممارســة، وبنــاء نمــط قيمــي  )العتيبــي؛ والراشــدي، 2012(.

أنواع القيم ضمن مشكلات المنظومة القيمية، وهي:-

القيــم الاجتماعيّــة: هــي أنــواع الســلوك الاجتماعــي الإيجابــي المرغــوب فيــه والتــي تنتقــل 1	-

إلــى أفــراد المجتمــع مــن الأشــخاص المحيطيــن بهــم، وتعــد ثقافــة المجتمــع الســائدة هــي 

الوســط الــذي يســاعد فــي نقلهــا وترســيخها مــن خــال الممارســات الســلوكية والاتجاهــات 

الإيجابيــة فــي العلاقــات الإنســانية والاجتماعيــة.
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 وتمثلــت فــي هــذه الدراســة بالمؤاســاة الاجتماعيــة، والالتــزام بالعــادات والتقاليــد الاجتماعيــة، 

ــة،  ــآداب الطريــق، والمشــاركة بالأعمــال التطوعي ــي ب ــى التــراث الاجتماعــي، والتحل والمحافظــة عل

والتضامــن مــع الشــعوب المنكوبــة، وإغاثــة الملهــوف ونجــدة المظلــوم، وأدب المحــاورة مــع الآخرين، 

وعيــادة المريــض، والتواضــع والإحســان إلــى الجيــران.

القيــم الأخلاقيــة: هــي مجموعــة مــن المعاييــر والمبــاديء الموجهــة لســلوك الفــرد المســلم ظاهــراً 2	-

وباطنــاً لتحقيــق غايــة خيــرة مســتوحاة مــن القــرآن الكريــم والســنة النبويــة الشــريفة وتمثلهــا 

فــي هــذه الدراســة بــر الوالديــن، والصدقــة علــى الفقــراء، والكــرم، والتعــاون، والعــدل، والأمانــة، 

والإخــاص، والأمــر بالمعــروف والنهــي عــن المنكــر، وصلــة الرحــم، والســماحة، والصــدق، 

والحيــاء.

القيــم الاقتصاديــة: هــي التــي تعبــر عــن اهتمــام الفــرد وميلــه إلــى مــا هــو نافــع ومفيــد والاهتمــام 3	-

بزيــادة الإنتــاج وعمليــات التســويق واســتثمار الأمــوال، وتمثلهــا فــي هــذه الدراســة مجموعــة مــن 

القيــم الاقتصاديــة، مثــل: حــب الإنتــاج، والمحافظــة علــى الممتلــكات العامــة، وتقديــر المنتــج 

المحلــي، وأداء الــزكاة، واحتــرام العمــل اليــدوي، وتجنــب التعامــل القائــم علــى الغــش والخــداع، 

ونبــذ الإســراف والتبذيــر، والوفــاء وعــدم المماطلــة بــأداء الديــون )الدبيســي،2013(

القيــم الجماليــة: وهــي التــي تعبــر عــن اهتمــام الفــرد وميلــه إلــى مــا هــو جميــل مــن ناحيــة 4	-

الشــكل أو التوافــق، والنظــر إلــى العالــم المحيــط بــه نظــرة تقديــر لتكوينــه وتنســيقه وانســجامه 

وتوافقــه الشــكلي، وجــاءت فــي هــذه الدراســة محــددة بمجموعــة مــن القيــم كالالتــزام بتعليمــات 
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الوقايــة الصحيــة، وتقديــر جماليــة اللبــاس العربــي الأصيــل، وتجنــب العــادات الضــارة بالجســم– 

كالتدخيــن- وتــذوق جمــال البيئــة ومكوناتهــا، وممارســة الرياضــة، والعنايــة بالمظهــر، والنظــام 

والترتيــب، وتزييــن المنــزل، ونظافــة ســاحاته وأفنيتــه )ســالم؛ وخضــر، 2012(.

العلاقة بين  وسائل الإعلام الإلكترونية  ومنظومة القيم.  

إن  وســائل الإعــام الإلكترونيــة  أصبحــت مــن أهــم العناصــر التــي يتعامــل معهــا الفــرد، وفــي 

كل وقــت وقــد تدخلــت تلــك للحيــاة الشــخصية وتجذرهــا فــي مختلــف المجــالات، وخاصــة أصبحــت 

المــادة العلميــة والرقميــة متاحــة للاســتخدام وبــكل ســهولة كنشــر الصــور ومقاطــع الفيديــو وكتابــة 

الأفــكار ونشــر الاعتقــادات ويتفاعــل معهــا الفــرد بشــكل مســتمر مــن خــال مــا يشــاهده ويســمعه 

ويكتبــه ويرســله ويرســل إليــه.

 فقــد أصبــح عالــم متكامــل للكثيــر مــن الأفــراد رغــم هــو عالــم افتراضــي، وأصبــح يشــغل الوقــت 

الطويــل للأفــراد ويشــغلهم فــي البيــت، وفــي أوقــات العمــل فــي مؤسســاتهم وفــي الشــارع والتســوق 

وقيــادة الســيارة والتعلــم والعمــل والتواصــل مــع الأقــارب، ومــن أي مــكان فــي العالــم وفــي أي وقــت 

)الشهري،2012(.

 	  إن هــذا التفاعــل المثيــر للاهتمــام والفوضويــة واللامبــالاة للوقــت أصبــح يؤثــر فــي الفــرد 

والخــروج مــن مجــرد تســلية وإطــاع وتواصــل إلــى تغيــر عــادات وأفــكار واهتمامــات وميــول حتــى 
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وصــل إلــى تغيــر القيــم الإنســانية وثقافيــة واجتماعيــة وحتــى دينيــة.

 وقــد تعرضــت مشــكلات المنظومــة القيميــة إلــى التصــدع والانكســار ووصلــة إلــى حــالات 

خطيــرة مــن خــال المؤشــرات الظاهــرة منهــا انتشــار حــالات الطــاق فــي المحاكــم وعنــد الاطــاع 

ــال مــن مجموعــة  ــر جــداً، وهــذه مث ــى الأســباب تجــد 80% وســائل الإعــام  هــذا مؤشــر خطي عل

أمثلــة منهــا انخفــاض تحصيــل الدراســي والســهر لســاعات الصبــاح والإطــاع علــى أســرار الآخريــن 

وبياناتهــم وتهديدهــم بهــا ممــا أدى إلــى إضعــاف مشــكلات المنظومــة القيميــة بشــكل عــام وانتشــار 

الأفــكار والســلوكيات الغريبــة عــن عــادات مجتمعنــا وتأثــرت مختلــف فئــات المجتمــع بذلــك ومنهــم 

الأســرة.

 لقــد تأثــرت الأســرة باســتخدام  التواصــل بشــكل كبيــر مــن خــال الدراســات التــي أجريــت، 

إن طالــب الجامعــي يأتــي إلــى الجامعــة، وقــد وصــل إلــى مســتوى مقبــول مــن النضــج الاجتماعــي 

ــة ونفسية)الدبيســي، 2014(.  ــك مهــارات اجتماعي والشــخصي والنفســي ويمتل

 	 لقــد تســببت بعــض التطبيقــات لوســائل الإعــام علــى تلويــث القيــم الجامعيــة والإنســانية، 

ــى لبــس الأســرة وطريقــة كلامهــم وســلوكياتهم داخــل قاعــات الدراســة وخارجهــا  ــك عل وانعكــس ذل

وانخفــاض التحصيــل التطبيقيــن، وحتــى التكاليــف الاقتصاديــة وأصبــح الطالــب الناضــج متمــرداً 

علــى القيــم ويعدهــا أداة تعطيــل المجتمــع والأفــراد وبــدء الطالــب يبحــث عــن الحريــة التــي هــو 

يســميها والانفتــاح.
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 لــذا أصبحــت اهتمامــات الطالــب الجامعــي ماديــة ومظهريــة أكثــر ممــا هــي معرفيــة دراســية 

قائمــة علــى الحــوار وتعلــم المعرفــة وكتســاب مهــارات الجامعــة الأساســية، وهــذا ينعكــس ســلباً علــى 

المجتمــع لأن هــؤلاء الأســرة يخرجــون لســوق العمــل كالمهنــدس والمحاســب والمعلــم والمحامــي، إذا 

لــم يكــن مــزود بالقيــم فســوف ينشــأ جيــل لا يقــدر المجتمــع وتصبــح الفرديــة والماديــة هــي الظاهــر 

المنتشــرة فــي المؤسســات التعليميــة وهنــا يكمــن الخطــر والمشــكلة.

الأسرة الكردستانية.

    تعتبــر الأســرة اللبنــة الأولــى فــي كيــان المجتمــع وخاصــة المجتمــع الكــردي فــي إقليــم كردســتان 

ــح  ــان فبصــاح الأســاس يصل ــه هــذا الكي ــذي يقــوم علي ــن ال ــذا تعــد هــي الأســاس المتي العــراق، ل

البنــاء، وكلمــا كان الكيــان الأســري ســليماً ومتماســكاً كان لذلــك انعكاســاته الإيجابيــة علــى المجتمــع 

ــز أي  ــزة مــن ركائ ــر ركي ــعاون تعتب ــاق والتـ ــة والأخـ ــى أســس مــن الفضيل ــوم عل ــي تق فالأســرة الت

مجتم�ـع يصب�ـو إل�ـى أن يك�ـون مجتمع�ـاً قوي�ـاً متماس�ـكاً متعاون�ـاً، يس�ـاير رك�ـب الرق�ـي والتط�ـور.

وتكتســب الأســرة الكردســتانية أهميتهــا كونهــا أحــد الأنظمــة الاجتماعيــة المهمــة التــي يعتمــد 

عليهــا المجتمــع كثيــراً فــي رعايــة أفــراده منــذ قدومهــم إلــى هــذا الوجــود وتربيتهــم وتلقينهــم ثقافــة 

المجتمــع وتقاليــده وتهيئتهــم لتحمــل مســؤولياتهم الاجتماعيــة علــى أكمــل وجــه والعلاقــة بيــن الفــرد 

والأســرة والمجتمــع علاقــة فيهــا الكثيــر مــن الاعتمــاد المتبــادل.

 ولا يمكــن أن يســتغني أحدهــم عــن الآخــر فالأســرة ترعــى شــؤون الأفــراد منــذ الصغــر 

والمجتمــع يســعى جاهــداً لتهيئــة كل الفــرص التــي تمكــن هــؤلاء الأفــراد مــن أداء أدوارهــم الاجتماعيــة 
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وتنميــة قدراتهــم بالشــكل الــذي يتوافــق مــع أهــداف المجتمــع ‏)الشــاعر، 2015(.

وتتجلــى أهميــة الأســرة فــي إقليــم كردســتان ككيــان مجتمعــي للأســباب كثيــرة أبرزهــا إن أول 

ــراد  ــه وأمــه( وأف ــه )أبي ــد فــي الصــوت والحركــة، لغــة آبائ ــق التقلي ــى الطفــل عــن طري ــل إل مــا ينتق

أســرته وأعمالهــم وســلوكهم ومناهجهــم فــي الحيــاة فبمقــدار ســمو المنــزل فــي هــذه الأمــور تســمو 

آثــار التقليــد التربويــة فــي الطفــل. 

 بفضــل الجــو الأســري والمحيــط العائلــي تنتقــل إلــى الناشــئة تقاليــد أمتهــم ونظمهــا وعرفهــا 

الخلقــي وعقائدهــا وآدابهــا وفضائلهــا وتاريخهــا، وكثيــر ممــا أحرزتــه مــن تراث في مختلف الشــؤون، 

فــإذا وفقــت الأســرة فــي أداء هــذه الرســالة الجليلــة حققــت البيئــة الاجتماعيــة آثارهــا البليغــة فــي 

المجــال التربــوي.

أبرز المشكلات التي تسببها وسائل الإعلام الإلكترونية على الآسرة في إقليم كردستان.

أصبحــت هــذه التكنولوجيــا لا تهــدد التواصــل فــي الأســرة فحســب، وإنمــا تهــدد العلاقــات 

الاجتماعيــة أيضــاً، حيــث يتــم اســتعمال الأجهــزة لأغــراض الإســاءة مــن طــرف بعــض الأفــراد الذيــن 

تنعــدم عندهــم الأخــاق الإنســانية، بهــدف التهديــد أو الابتــزاز أو انتقامــاً أو اســتهتاراً، ممــا يعــرض 

أصحابهــا علــى مجالــس قانونيــة.

    أمــا الآثــار التــي تظهــر علــى الجانــب النفســي للأفــراد، ظاهــرة الإدمــان علــى الانترنيــت، بحيــث 

بينــت الدراســات النفســية أن الأفــراد الأكثــر تعرضــاً للإدمــان علــى الانترنيــت هــم هــؤلاء الأفــراد الذيــن 
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يعانــون مــن العزلــة الاجتماعيــة، والفشــل علــى إقامــة علاقــات اجتماعيــة طبيعيــة مــع الآخريــن، 

والذيــن يُعَانــون مــن مخــاوفَ غامضــةٍ، أو قلــة احتــرام الــذات، الذيــن يخافــون مــن أن يكونــوا عُرْضَــة 

للاســتهزاء، أو الســخرية مــن قِبَــل الآخريــن، هــؤلاء هــم أكثــر النــاس تعرضًــا للإصابــة بهــذا المــرض.

م لهــم مجــالًا واســعًا لتفريــغ مخاوفهــم وقلقهــم، وإقامــة   وذلــك لأن العالــم الإلكترونــي قــدَّ

عَلاقــات غامضــة مــع الآخريــن، تخلــق لهــم نوعًــا مــن الُألْفــة المزيَّفــة، فيصبــح هــذا العالــم الجديــد 

المــاذَ الآمِــن لهــم، مــن خشــونة وقســوة عالــم الحقيقــة- كمــا يعتقــدون- حتــى يتحــول عالمهــم هــذا 

د حياتهــم الاجتماعيــة والشــخصية للخطــر. إلــى كابــوس يهــدِّ

- ضعف العلاقات الأسرية  والعزلة النسبية للأسرة:

أصبحــت الأســرة الكردســتانية تشــهد ضعفــاً وتخلخــاً فــي تركيبتهــا وأصبــح الطابــع الفــردي  	

ــة  ــراد الأســرة وزادة العلاق ــن أف ــي التفاعــل بي ــاك انخفــاض ف ــح هن ــن أفرادهــا، وأصب هــو الســائد بي

ســوءاً بيــن الزوجيــن وبيــن الأبنــاء وبيــن الآبــاء، وذلــك بســبب الجلــوس، أمــا التلفــاز وألعــاب 

الكمبيوتــر لفتــرات طويلــة ناهيــك عمــا تبثــه تلــك الوســائل مــن أفــكار هدامــة تنعكــس بالســلب علــى 

ســلوك الفــرد داخــل أســرته ســواء كان زوج أو أب أو أم أو ابــن، وهــذا مــا وصــل إليــه بالفعــل حــال 

ــك الوســائل. ــي اســتخدام تل ــي انغمســت بشــدة ف الأســر الكردســتانية الت

2- التباعد بين الزوجين في مناقشة الأمور الأسرية.
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ــن الأزواج داخــل الأســرة الكردســتانية هــو انشــغال كل منهــم بجهــازه  أصبحــت الســمة الســائدة بي

الخــاص ســواء كان جهــاز تليفــون محمــول أو كمبيوتــر أو متابعــة الأفــام الخاصــة بــه، ممــا أدي 

إلــى حــدوث فجــوة كبيــرة بيــن الزوجيــن فــكل منهمــا مشــغول بعالمــه الخــاص والــذي لا يجــد فيــه 

وقــت لمناقشــة المشــكلات الخاصــة بالأســرة والأبنــاء، وهــو مــا أدى إلــى حــدوث تفــكك أســري، 

وعــدم درايــة كل منهمــا بمــا يهــدد الأســرة مــن أخطــار لعــدم وجــود الوقــت الكافــي لمناقشــتها وحلهــا 

)جبريــل،2002(.

3- شيوع ثقافة الاستهلاك داخل الأسر وخاصة بين الشباب.

مــن الآثــار الســلبية المترتبــة علــى انتشــار اســتخدام وســائل الاتصــال الحديثــة شــيوع ثقافــة  	

الاســتهلاك والتطلــع إلــى مــا يفــوق قــدرات الأســرة الماليــة، فــكل فــرد يريــد أن يحــدث جهــاز التليفــون 

المحمــول الخــاص بــه بمــا لمجــرد الحصــول علــى جهــاز آخــر متطــور ذو إمكانيــات أعلــى للبقــاء- 

دائمــاً- علــى اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وهــو مــا تتهافــت للوصــول إليــه كبــرى شــركات 

المحمــول والتــي تعمــل علــى إغــراق الســوق كل فتــرة بأجهــزة جديــدة ذات تقنيــات عاليــة ليقــوم 

المســتهلك بمحاولــة التحديــث، وهــو مــا يرهــق ميزانيــة الأســرة الكردســتانية، وبالتالــي تقــع المشــكلات 

الاقتصاديــة والتــي قــد تــؤدي فــي النهايــة بالأســرة بكاملهــا.

فأصبحت الأسرة تعاني الكثير والكثير من المشكلات الاجتماعية.5	-

مثــل التفــكك الأســري والتطــرف والعنــف وزادت نســب الجريمــة بشــكل كبيــر وملحــوظ، وهــو  	 

مــا أدى إليــه انتشــار وســائل الاتصــال الحديثــة، كالكمبيوتــر والتلفــاز والعديــد مــن الوســائل الأخــرى 
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ــا مــن كل اتجــاه. ــط بن ــي أصبحــت تحي الت

أصبــح الشــباب فــي الأســرة منشــغل باســتخدام شــبكات الإنترنــت والألعــاب: ومشــاهدة الأفــام 6	-

التــي تدعــو إلــى العنــف، ممــا انعكــس بالســلب علــى القيــم التــي تغــرس بداخلهــم وأصبحــوا 

قابعيــن أمــام شاشــات الكمبيوتــر لفتــرات طويلــة، ممــا أدي إلــى تغيــر فكرهــم وارتباطهــم بأســرهم، 

وهــو مــا عمــل علــى اتســاع الفجــوة بينهــم وبيــن آبائهــم، ممــا انعكــس بالســلب علــى المجتمعــات  

)اليوســف، 2013(.

منهجية البحث وإجراءاته.

منهجية البحث.

 اســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي التحليلــي للدراســة الحاليــة، إذ يعــد هــذا المنهــج أفضــل 

أســلوب لدراســة الحاليــة؛ لأنــه يوصــف الظاهــرة وصفــاً دقيقــاً ويحــدد أبعادهــا وأســباب حدوثهــا 

ويضــع فرضيــات لحلهــا.

مجتمع البحث عينته.

يشــمل مجتمــع البحــث الحالــي الأســر فــي إقليــم كردســتان التــي تســكن مراكــز المــدن، أمــا 

عينــة البحــث فقــد بلغــت )200( فــرد مــن مــدن الســليمانية وخانقيــن وأربيــل وكلار ومدينــة دهــوك 

فــي إقليــم كردســتان العــراق.
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أداة البحث. 

لتحقي�ـق أهدــاف البح�ـث الحال�ـي ولعــدم حصــول الباحثــان عل�ـى أداة مناســبة لأهــداف البحــث 

الحال�ـي، وبع�ـد الاطــاع عل�ـى الأدبيــات والدراســات الس��ابقة، ت�ـم بنــاء أداة للبحــث الحالــي مكونــة 

ةـ  موزع��ة علىــ أرب��ع مجاــلات هي:)القيــم الأخلاقيــة، والاجتماعيــة، والجماليــة  مــن )25( فقرـ

والاقتصاديــة( ولــه أربعــة بدائــل: )دائمــاً- أحيانــاً- أبداً-غالبــاً( ولــكل بديــل وزن معيــن )4،3،2،1( 

للفقــرات الإيجابيــة والعكــس للفقــرات الســلبية، وكانــت أعلــى درجــة للمقيــاس )100( وأقــل درجــة 

)25( ومــا الوســط الفرضــي فيبلــغ )62.5(.

صدق الأداة. 

الص�ـدق ه��و الخاصي��ة الس��يكومترية الت��ي تكش��ف ع��ن م�ـدى أداء المقي�ـاس للغ�ـرض ال�ـذي 

أُع��د مـن� أجلــه، وه��و دلي��ل عل��ى قي�ـاس الفقــرات لم��ا يفت�ـرض أن تقيسهــ؛ ولأج��ل التحق��ق م��ن ص�ـدق 

أداة البح��ث ق�ـام الباحث�ـان باسـت�خراج الص�ـدق الظاه�ـري ال�ـذي يع��د م��ن مس��تلزمات بن�ـاء المقيــاس.

اـء والمختصي�ـن ف�ـي العلــوم التربوي�ـة  اـت الأداة عل�ـى مجموع�ـة م�ـن الخبرـ  وذل�ـك بعــرض فقرـ

والنفســية، وعددهــم )5( وف��ي ضـو�ء آرائه��م ت��م الإبق�ـاء عل��ى الفقــرات الت��ي نال��ت نســبة)85)% 

فأعل��ى، وه��ي تمث��ل نس��بة قب�ـول، وبذل��ك  عــدل الخبــراء بعــض الفقــرات.
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تحليل فقرات القياس.

تم تحليل فقرات المقياس بأسلوبي:-

أ المجموعتان المتطرفتان. 	-

   لحساب القوة التمييزية لكل فقرة من فقرات الأداة اتبع الباحثان الخطوات الآتية:

	1 تطبيق المقياس على عينة التحليل، ثم تحديد الدرجة الكلية لكل استمارة..

2  ترتيب الاستمارات تنازلياً بحسب درجاتها الكلية من أعلى درجة إلى أدنى درجة.	.

	3 ــاس و)27%( مــن . ــي المقي ــى الدرجــات ف ــى أعل ــة عل ــن )27%( مــن الاســتمارات الحاصل تعيي

ــر حجــم وأقصــى  ــن بأكب ــان تمثــان مجموعتي ــى الدرجــات واللت ــى أدن ــة عل الاســتمارات الحاصل

تمايــز ممكــن، وبلــغ عــدد الاســتمارات فــي كل مجموعــة )27( اســتمارة وعليــه فــان عــدد 

الاســتمارات التــي خضعــت للتحليــل يكــون )54( اســتمارة.

4  اســتخراج الوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري لدرجــات المفحوصيــن لــكل مجموعــة عــن كل 	.

فقــرة مــن فقــرات المقيــاس ثــم طبــق الاختبــار التائــي لعينتيــن مســتقلتين لاختبــار الفــروق بيــن 

ــد  ــة )0.05( وق ــد مســتوى دلال ــا فــي كل فقــرة عن ــا والمجموعــة الدني درجــات المجموعــة العلي

تبيــن جميــع الفقــرات مميــزة وجــدول )2( يبيــن ذلــك.
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جدول )2(  القوة التميزية للفقرات.
القيمة التائية المجموعة الدنياالمجموعة العليات

المحسوبة الانحراف المعياريالوسط الحسابيالانحراف المعياريالوسط الحسابي

12.5530.5552.2200.6135.221
22.4640.6642.20240.69703.525
32.3810.5972.0230.7254.925
42.0530.7282.0570.7815.650
52.4700.6371.8920.8047.554
62.2850.7012.1070.8152.168
72.6420.6132.1190.8246.536
82.6840.5482.1540.7737.239
92.7230.5732.0710.8238.536

102.5950.5911.9820.7618.237
112.4520.6071.9820.6876.643
122.7560.5522.2320.7737.141
132.5350.6181.9820.7547.360
142.7500.4862.0890.7569.519
152.6780.5392.1780.7207.200
162.4400.6162.0060.7545.783
172.5710.5742.0830.7536.676
182.3330.7631.9640.7494.471
192.3390.6361.9630.7495.071
202.6840.5032.1840.7397.247
212.7610.4922.1540.7288.861
222.6600.5562.1540.7736,882
232.4920.5292.0710.7237.541
242.1190.8621.6320.8057.912
252.7230.5242.4320.7756.423

ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس:

يقصــد بهــا معامــل الارتبــاط بيــن الأداء علــى كل فقــرة والأداء علــى الاختبــار بأكملــه, إِذ إن 

مــن مميــزات هــذا الأســلوب أَن يقــدم مقياســاً متجانســاً فــي فقراتــه, إذ إِن الفقــرة التــي ترتبــط ارتباطــاً 
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ضعيفــاً جــداً مــع المحــك )المقيــاس( تعــد غالبــاً فقــرة تقيــس ســمة تختلــف عــن تلــك الســمة التــي 

تقيســها فقــرات المقيــاس الأخــرى إِذ يجــب اســتبعادها.

        ولحســاب معامــل الارتبــاط بيــن درجــة كل فقــرة مــن فقــرات الأداة والدرجــة الكليــة اســتعمل 

الباحثــان معامــل ارتبــاط بيرســون, وقــد تبيــن أن معامــل الارتبــاط بيــن درجــة الفقــرة والدرجــة الكليــة 

جميعهــا ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى)0.05( لأن جميــع معامــات الارتبــاط أعلــى مــن 

ــك.   ــة البالغــة )0.088( والجــدول )3( يوضــح ذل القيمــة الجدولي

 جدول)3(

معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للمقياس.
معامل الارتباطتسلسل الفقرةمعامل الارتباطتسلسل الفقرة

10.226120.308
20.154130.396
30.205140.288
40.047150.145
50.270160.155
60.142170.188
70.282180.319
80.295190.263
90.323200.282

100.364210.254

110.305220.320

120.116240.251

250.345
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مؤشرات الثبات.

  	 يقصــد بالثبــات الدقــة فــي أداء الأفــراد والاســتقرار فــي النتائــج وعــدم تأثــر نتائــج الاختبــار 

بصــورة جوهريــة بذاتيــة المفحــوص, أو إن الاختبــار فيمــا لــو كُــرر علــى المجموعــة نفســها بعــد فتــرة 

زمنيــة نحصــل علــى النتائــج نفســها أو مقاربــة، وقدتــم اســتخراج قيمــة معامــل الثبــات مــن خــال 

أســلوب الفــا- كرونبــاخ، فكانــت قيمــة معامــل ثبــات المقيــاس )0.83( ويعــد المقيــاس داخليــاً لأن 

هــذه المعادلــة تعكــس مــدى اتســاق فقــرات داخليــاً.

الوسائل الإحصائية.

استخدم الباحثان برنامج )spss( لتحليل الفقرات واستخراج النتائج للأهداف الموضوعة.

عرض النتائج وتفسيرها.

أولًا- الكشفــ يه��دف البحثــ الحالــي إل�ـى الكش��ف عـن� مسـت�وى تأثيرــ وس��ائل الإعــام الإلكترونيــة 

فــي مشــكلات المنظومــة القيميــة لــدى الأســرى فــي إقليــم كردســتان.

الجدول)4(

المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري والمتوسط الفرضي والقيمة التائية. 
الانحراف   المتوسط الحسابيالعينة

المعياري
المتوسط

الفرضي

القيمة التائية
الجدوليةالمحسوبة

20059.87.362.52.321.96
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      توضــح المؤشــرات الإحصائيــة لجــدول )4( أن: تأثيــر  وســائل الإعــام الإلكترونيــة  لهــا تأثيــر 

كبيــر ومهــم علــى انتشــار المشــكلات الأســرية  والاجتماعيــة والنفســية وســببها اكتســاب ثقافــات 

ــة للأســرة الكردســتانية، إذ يوضــح  ــى تكويــن وتناســق المنظومــة القيمي ــة تؤثــر عل وافــدة إلكتروني

التحليــل الإحصائــي لإجابــات أفــراد الأســرة، تفســر نظريــة التعلــم الاجتماعــي لبنــدورا أن الفــرد يتأثــر 

بالبيئــة التــي يعيــش بهــا مــن خــال المؤثــرات التــي يواجههــا ويســتجيب لهــذه المؤثــرات كلمــا زادت 

درجــة قوتهــا، لــذا أصبحــت وســائل الإعــام الإلكترونيــة مــن أكثــر المثيــرات البيئــة التــي يواجههــا 

الفــرد فــي الأســرة.

 إذ نلاحــظ الاســتخدام المفــرط للأجهــزة الذكيــة مــن هواتــف وأجهــزة  لوحيــه وحاســبات 

محمولــة والوقــت الــذي يقضيــه الفــرد وبــدء يمــارس ســلوكيات وطــرح أفــكار تخالــف القيــم الأســرية  

والاجتماعيــة والثقافيــة والخلقيــة وهــذا التأثيــر بــدء ينعكــس علــى البنــاء المعرفــي وبنــاء الشــخصية 

والتفاعــل الاجتماعــي.

 ولكــن لــم يصــل التأثيــر إلــى درجــات مرتفعــة مقارنــة بالمرحلــة العمريــة للأســرة كونهــم فــي 

مرحلــة مــن النضــج والرشــد التــي تحقــق لهــم مهــارة إدارة الوقــت التــي انعكــس بالشــيء اليســير علــى 

ســلوكياتهم فــي اســتخدام تطبيقــات وســائل الإعــام، وتتفــق نتائــج هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة 

العوالمــة )2015(.
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 ثانياً- مدى تأثير وسائل الإعلام الحديثة في ترسيخ القيم الأسرية  وفق متغير لنوع )ذكور 

اناث(.

جدول )5( 

يبين نتائج الاختبار التائي للفرق بين متوسط درجات الذكور والإناث.

 
      المؤشر الإحصائي

النوع

الانحراف المتوسط الحسابيالعدد 
المعياري

مستوى دلالة القيمة التائية 

الجدوليةالمحسوبة 
10021.48.41320.05ذكور

10017.45.13إناث

يتضــح مــن الجــدول )5( أن: الفــروق دالــة إحصائيــاً لصالــح الطــاب الذكــور مقارنــة 

بالإنــاث فــي متغيــر النــوع، وهــذا يوضــح أن مشــكلات المنظومــة القيميــة للأســرة تتأثــر وتــزداد 

بوســائل الإعــام الإلكترونيــة الحديثــة مــن الذكــور أكثــر تأثــراً فكريــاً وســلوكياً مــن الإنــاث فــي الأســرة 

الكردســتانية، ويفســر ذلــك فــي ضــوء نظريــة ســوليفان للعلاقــات الاجتماعيــة أن الذكــور داخــل 

الأســرة والمجتمــع يتمتعــون بعلاقــات اجتماعيــة متنوعــة ومتعــددة ســواء مــع اقرأنهــم ونــوع جنســهم.

 وكذلــك يحصــل الذكــور علــى مســاحة مــن الحريــة  فــي الخــروج مــن المنــزل وقضــاء 

وقــت طويــل خارجــه ويفعلــون مــا يرغبــون بــه مــن غيــر متابعــه مــن الأبويــن وولــي الأمــر، وهــم 

يســتخدمون شــبكة الإنترنــت بشــكل حــر ومفتــوح مــن خــال مــا يمتلكــون مــن الأجهــزة الذكيــة لأن 

المجتمعــات الشــرقية تعطــي الكثيــر مــن المســاحات والحريــات للذكــور مقارنــة بالإنــاث.
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 هــذه الحريــة تجعلهــم يكتســبون خبــرات متعــددة ومتنوعــة مــن خــال إنشــاء حســابات 

الكرتونيــة علــى شــبكات التواصــل ويمتلكــون مهــارة التعامــل مــع هــذه التطبيقــات ممــا يقضــون 

ســاعات طويلــة وبشــكل مفــرط ممــا تجــد تأثيــر هــذه الشــبكات علــى قيمهــم ســواء فــي الجامعــة أو 

المجتمــع المحلــي وحتــى داخــل الأســرة.

 وينعكــس ذلــك ســلباً فــي أفكارهــم وطريقــة تحدثهــم وملبســهم، مقارنــة بالإنــاث التــي تتحــدد 

علاقتهــا مــع نــوع جنســها وأمهــا وأقاربهــا وطبيعــة المجتمــع التــي يفرضهــا ذكيــة، ممــا ينعكــس ذلــك 

علــى الحفــاظ علــى مســتوى منظومــة القيــم التــي اكتســبتها، وربمــا غيــر متعلمــة ولا تجيــد التعامــل 

مــع هــذه الأجهــزة أو لربمــا لا تمتلــك، مثــل تلــك الأجهــزة، وتتفــق نتائــج هــذه الدراســة مــع دراســة 

الطيــار )2014(.

ثالثاً- تحديد أهم وسيلة إعلامية إلكترونياً ذات تأثير في منظومة القيم للأسرة الكردستانية. 

    

تــم إجــراء تطبيــق دراســة اســتطلاعية لمعرفــة أهــم أدوات ووســائل لإعــام الإلكترونــي 

المشــاهد والمســموع والمكتــوب والمقــروء إلكترونيــاً ذات تأثيــر فــي المنظومــة القيميــة للأســرة، وقــد 

تســبب مشــكلات أســرية متأزمــة، وبعــد مقارنــة الأوســاط الحســابية، فقــد ظهــرت أهــم وســيلة ذات 

تأثيــر فــي إبــراز دور المــرأة  وتعــزز مــن خلالهــا ثقافــة التعايــش الســلمي، وهــي الفيســبوك والــذي 

ــغ )0.82(، وان أفــراد الأســرة يســتخدم موقــع الفيســبوك  ــى وســط حســابي إذ بل ــى أعل حصــل عل

بشــكل كبيــر وتفاعلــي وتنشــر مــن خلالــه نشــاطاتها المختلفــة.
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 وتنشــر فيــه أفكارهــا التــي تعبــر بهــا عــن ذاتهــا ومــن أهمهــا مســاهماتها فــي نشــر أفكارهــم 

ــم للأســرة، وخاصــة الكردســتانية وإفرادهــا،  ــي منظومــة القي ــر ف ــة للأســرة وتؤث الشــخصية والثقافي

ونحــن نــرى مــدى زيــادة مســتخدمي ومســتخدمات منصــة الفيســبوك، ويــزداد الاســتخدام بشــكل كبيــر 

يــوم بعــد يــوم، وذلــك لمــا تكتــب بــه مــن بيانــات والتــي تنقــل البيانــات بمنتهــى الدقــة، ويمكــن الدخــول 

عليــه بــأي وقــت وبــكل حريــة مــن خــال حســاب شــخصي آمــن.

 ممــا أصبــح وســيلة مؤثــره فــي تعزيــز دور المــرأة  فــي تحقيــق تفاعلهــا الاجتماعــي وبشــكل 

كبيــر وخاصــة دورهــا فــي نشــر ثقافــة الســلم المجتمعــي فــي المجتمــع، كمــا أن للفيســبوك دور مؤثــر 

وفَعَّــال فــي تغيــر القيــم الأســرية  والاجتماعيــة ونشــر ثقافــات وافــدة وخاصــة مفهــوم القيــم والعــادات 

وتكويــن المفاهيــم القيميــة، إذ يتفاعــل المجتمــع وبشــكل ســريع مــع الفيســبوك.

 وهــو ألان مــن أكثــر الأدوات والتطبيقــات الإلكترونيــة التــي تؤثــر بمنظومــة القيــم للأســرة 

الكردســتانية وأفرادهــا، ممــا ينعكــس ذلــك علــى أفكارهــم وســلوكياتهم ويتــرك الأثــر فــي ثقافاتهــم 

وخاصــة الاجتماعيــة ومــا يحملــوه مــن قيــم داخــل الأســرة وخارجهــا، لــذا يعــد الفيســبوك مــن أهــم 

ــرد والمجتمــع. ــر بالف ــة المؤث ــة الحديث أدوات ووســائل لإعــام الإلكتروني
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التوصيات. 

في ضوء نتائج البحث يوصي الباحثان:-

1  تدريــب أفــراد الأســرة علــى مخاطــر ســوء اســتخدام وســائل الإعــام الإلكترونيــة مــن 	-

خــال ورش عمــل فــي المجتمــع المحلــي.

2   ترســيخ القيــم والمبــادئ التــي تعــزز القيــم الأســرية  للأفــراد داخــل الأســرة مــن خــال 	-

بــث البرامــج التوعيــة فــي القنــوات التلفزيونيــة والمواقــع الإلكترونيــة.

ــة إدارة الوقــت وتوظيــف 3	- إخضــاع الأســرة لبرامــج تدريبيــة إرشــادية ونفســية حــول كيفي

اســتخدام وســائل الإعــام الإلكترونيــة فــي تعزيــز منظومــة البنــاء للأســرة وانعــكاس ذلــك 

علــى قيــم أفــراد الأســرة.

المقترحات. 

اجراء دراسة عن دور الأسر  في تعزيز القيم الاجتماعية.1	-

اجــراء دراســة بعنــوان الاســتخدام المفــرط لمواقــع التواصــل الاجتماعــي وعلاقتهــا 2	-

بأزمــة الهويــة الاجتماعيــة.

إقامة دراسة بعنوان الثقافة الوافدة وعلاقتها بالتفكك الأسري.3	-
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