
 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢١٧ 

  
  
  
  
  
  

١/١ .ʖʲॺمة الʗمق  

ʛʺǽ ʦم العالʨʽحلة الʛʺǼ ةॽقالʱج انʨʺلات تʨʴʱات بǽʙʴة  وتȄرʚقة جॽʺالات  وشاملة عʳʺفي ال  

  قفʜة نॽɺʨة   أحʙث  مʺا   الʺʱلاحقة،   الʱقॽʻة   والʨʢʱرات   الʙʴیʲة  الʨʻؔʱلʨجॽا   دور  یʱعاʚȃʦʣلʥ  و   كافة، 

فاءته  العʺل تʛȄʨʢ مʳال  في وشاملة    )٨٧: ٢٦(إنʱاجʱʽه.    وزȄادة ودقʱه وؗ

ʙت  ولقʛʽرة  غʨʲة  الॽʺقʛلة  الʲʺʱʺمات  في  الʨالات  الʺعلʸي   والاتʱها   الʙهʷǽ  ʦالآن  العال    ʛʽʲؔال

ʧم  ʦॽʂة،   الʺفاȄالإدار  ʙʳʻأن  ف  ʦʤول  معʙمة  الʙقʱʺاً   الॽʻتق  ʗʴॼأص  ʙʺʱاداً   تعʺʱاً    اعॽعʺلها في  أساس  

 في   الأخʟ وعلى  والʵاصة،  الʨȞʴمॽة  الأجهʜة  معʦʤ  في   الʱقॽʻة  هʚه  وȂدخال  الʺعلʨمات،  نʦʤ  على

  ) ٣: ٢٢(للʺʨاʧʽʻʡ.  العامة الʙʵمات  بʱقʦǽʙ تقʨم الʱي  الإدارȄة الأجهʜة

  ʦʱی الʱي  العॽȃʛة،  لغʻʱا  على  مʙʴʱʶث  مʢʸلح   ʧع ॼɺارة   ʨه الʺعلʨمات  وتʨʻؔلʨجॽا 

  ʖʽاسʨʴامها على الʙʵʱة  اسʳومعال ʧȄʜʵل وتȄʨʴقات على تॽʰʢʱه الʚة، وتعʺل هॽʳمʛʰقات الॽʰʢʱوال

.ʧل آمȞʷǼ ماتʨجاع الʺعلʛʱرسال واسȂو  

)  Techno(على أنها مʨȞنة مʧ جʜئʧʽ أحʙهʺا   Technologyوقʙ تʦ تعʅȄʛ الʨʻؔʱلʨجॽا 

ʧ معاً ʨȞǽن  أȑ العلʦ، وعʙʻ دمج الʜʳئLogy(  ʽ( والǽ ȑʚعʻي الȘʽʰʢʱ أو الأسلʨب العʺلي، والʲاني  

  )١٣ :٢٥(مفهʨم الʨʻؔʱلʨجॽا هʨ العلʦ الॽʰʢʱقي أو الȄʛʢقة الفॽʻة لʴʱقȘʽ غʛض علʺي. 

جعفʙ  وȄعʛف    "ʤاسʱال   ) والʺعʙات،    ) ٢٠٠٥"  الأجهʜة،   ʥتل أنها  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا 

الإنʶان  الʱي اسʙʵʱمها  والʨسائل،   ،ʖʽل   في   والأسالʨʸʴمات   على   الʨرة،  الʺعلʨʸʺة والॽتʨʸال  

  وحॽازتها،  وتʻȄʜʵها،   ، وتʛتʰʽها   وتॽʤʻʺها،  تʽʳʶلها،  حʘʽ  مʧ  الʺعلʨمات   تلʥ   معالʳة   وʚؗلʥ  والʛقʺॽة، 

  على   وتʱʷʺل  الʺʻاسʖ لʢالʽʰها،  الʨقʗ   في  وتʨصʽلها   وʲȃها،  واسʶʻʱاخها،  وعʛضها،   واسʛʱجاعها، 

  ) ٤٩ :٨(  الاتʸالات.  وتʨʻؔلʨجॽا  والاسʛʱجاع، الʧȄʜʵʱ تʨʻؔلʨجॽا 
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 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢١٨ 

ʛʽʷȄو    "ȉاॻʳال ʗʸʲم ʙʸرة  أن  )٢٠١٥(  "  عʨʲة  الॽʺقʛام  الʙʵʱاسǼ  اॽجʨلʨʻؔمات،  تʨالʺعل  
الؔلʺات   بʛامج   مʲل   الʳاهʜة   ʛʰامجالو   ॽʰʢʱقات وال  ) software(الॽʰانات  قʨاعʙ وȃاسʙʵʱام   معالج 
(Word)  قاتॽʰʢض  وتʛالع   ʦǽʙقʱوال)PowerPoint(  نامجʛȃاول    معالج  وʙʳال)Excel  ،( اموʙʵʱاس 

  تʶاعʙ وتفʙʽ   جʺॽعها   الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  وʛȃامج   الأخॼار  وʛȃامج  الʺʴادثة  وʛȃامج  العالʺॽة  الȞॼʷة
  وȂمȞانॽة   ʛʽʰؗة للॽʰانات،  تʧȄʜʵ   إمȞانॽة  مʺʜʽات   لها   الॽʰانات   قاعʙة   أن  إلى   Ǽالإضافة  الȄʛاضॽة،   الإدارة

  ماكʧ  أȑ مʧ للॽʰانات الʺʢلȃʨة  الʨصʨل وȂمȞانॽة الʺʜʵنة، الॽʰانات  على والʚʴف والʱعʙیل  الإضافة
Ȍॼتʛة  مʙالقاعǼ  ،ةॽعة  الأساسʛʶة  والॽفي   العال  ʧȄʜʵʱجاع  الʛʱانات، أو    واسॽʰة الॽانȞة   نقل  إمʙالقاع   ʧم  
  هʻا  مʧ  ، القاعʙة   في  خلل   وجʨد أȑ   حال  في  واسʛʱجاعها   احॽʱاॽʡة   نʵʶة  عʺل   وȂمȞانॽة   لآخʛ،  مȞان
  الʺʙروسة   القʛارات اتʵاذ  لʶʱهʽل   واللازم  الʺʱؔامل   الʺعلʨماتي  الʤʻام   تʛȄʨʢ   إلى  الʴاجة  نʷأت 

  ) ٧ :١٧(والʺʱأنॽة. 
  مهʺا   الʺال   فإن  وʙȃونها   تقʙم رȄاضي   أȑ  مʨʤʻمة  في  الʜاوȄة  حʛʳ  هي  الȄʛاضॽة  والإدارة

ʛفʨع  لا  تॽʢʱʶǽ  Șʽقʴم  تʙتق ȑأ   ʨول  ʙʽونها  أن   ؗʺا  أنʺلة،  قʙع  لا  بॽʢʱʶǽ   ʛʰرب عالʺي   أكʙأن   م  
لʗʶॽ    القȄʨة   الʺॼʵʱʻات   صʻاعة  لان  الإقلॽʺي،   على الʺȐʨʱʶ   حʱى   مʻافʶا  فȄʛقا  مʻʰʵʱʻا   مʻʸǽ  ʧع
  مʱؔاملة   مʨʤʻمة   ولʻؔها   ،ودǽة  وتʺارʧȄ ولقاءات   تʙرॼȄات  وʛȃنامج  ومʙرب  اللاعʧʽʰ  مʧ  مʨʺʳعة  مʛʳد

 ʥǼاʷʱلف  تʱʵم والʺالॽة  والॽʶاسॽة  والإعلامॽة  الȄʛاضॽة   العʨامل  فʽها    الʺʷʻآت   وʚؗا   والإدارȄة  
الأهʙاف والʱʻائج.    مʹʺʨنة  ʨʺʡحة  نهʨض  إسʛʱاتॽʳॽة  وغʛʽها لȞʷʱل  والأنǽʙة  الʺʴلॽة  والʺʶاǼقات

)٨ :٢٧(  
وقʙ اسʳʱابʗ معʦʤ إدارات العالʦ، وخاصة الإدارات الȄʛاضॽة لهʚا الʨʴʱل حʛʣ ʖʶوفها  
وخʸائʸها وقʙراتها، فالʱقʙم الهائل في تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات على مȄʨʱʶات مʱعʙدة له  

ة  تأثʛʽʰؗ ʛʽ على الإنʶان وأسلȃʨه ونهج إدارته، حʘʽ أصʗʴॼ العʙیʙ مʧ الʺعلʨمات الʙاخلॽة مʱاح 
  ʧع Ǽعʙʽاً  للʨʱاصل  فʛصة  وعʺلائها  الʺʕسʶة  إلى  الȞॼʷات  هʚه   ʗأتاح  ʦث  ʧوم  ،ʗنʛʱالأن  ʛʰع

، وȄعʣ ʛʰʱهʨر ʦॽʀ جʙیʙة ومعایʛʽ عʺل إدارȑ حʙیʘ مʧ  )١٨:  ٣٠(الإجʛاءات الʛʽʰوقʛاॽʡة الʺʺلة.  
ʙفقǽ ة، مʺاʙیʙال جȞاذ أشʵدارتها على اتȂات وʺʤʻʺال ʖʳǽ ʘʽح ،ʘیʙʴال ʦز سʺات العالʛالإدارة    أب

 ) .ʥلʚة لʳॽʱقها نȄʛة بǽʙʽقلʱ٩٠٠: ٣٢ال (  
  ʧȄارॼʱأو الاع ʧʽʽعॽʰʢاص الʵالأش ʧنها جʺاعة مʨؔة تॽاضȄة رʯʽة هي هॽاضȄʛة الǽʙوالأن

الʻادȑ الȄʛاضي على تʨفʛʽ  مʳهʜة Ǽالʺॼاني والʺلاعʖ والإمȞانات لʛʷʻ الʺʺارسة الȄʛاضॽة، وȄعʺل  
ثقاॽɾة واجʱʺاॽɺة وتʛوॽʴȄة، وȄلʜʱم الʻا دȑ  الʙʵمات الȄʛاضॽة للأعʹاء، وما یʸʱل بها مʧ نʨاح 

  ʧام مʜالإعاقة والأق  ȑاص ذوʵة للأشॽʴȄوʛʱوال الȄʛاضॽة والاجʱʺاॽɺة  الأنʢʷة   ʛʽʶॽʱب الȄʛاضي 
للقانʨن، وʨʳȄز للأنǽʙة الȄʛاضॽة إنʷاء فʛوع لها ॼʡقاً لʤʻامها الأساسي،   الأعʹاء وتʙرʰȄهʦ وفقاً 

  .ʦاتهॼوع وواجʛق أعʹاء الفʨام الأساسي حقʤʻد الʙʴȄ٢٠، ٤ :١٩(و (  
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١/٢ .ʖʲॺلة الȜʵم  
ʙة   وتعॽاضȄʛة الǽʙل   الأنȞॽاله  ʦك   القائʛʴʺلؔل  الأساسي   وال   ȋاʷاضي  نȄارها   رॼʱاعǼ    اةʨʻال

الʺʱʵلفة  الأساسॽة الȄʛاضॽة  والʺʶاǼقات  الأنʢʷة  الأعʹاء  ॽɾه  ǽʺارس   ȑʚات   وتعʺل  ،الʶسʕʺال  
الȄʛاضॽة في   الʺعاصʛة   الȄʛاضॽة  تǽʙʴات    علʽها   تفʛض   ومعقʙة  مʱغʛʽة   ʛʣوف  ʣل   ومʻها الأنǽʙة 

  الǽʙʴʱات ʶǼعة  هʚه مʲل مʨاجهة الʺʕسʶات هʚه  على یʦʱʴʱ لʚلʥ قʰل،  مʧ تʷهʙها  لʦ وʛʽʰؗة  عʙیʙة
  وأهʙافها   هʚه الʺʕسʶة   حʦʳ   مع   یʱفȘ   تॽʤʻʺي  Ȟॽʂل  لها   ʨȞǽن   ʘʽʴǼ   وفعالॽة،  ȞǼفاءة   الʨقʗ   ذات   وفي
  )٤٩ :٢٠( أهʙافه.  مع تʺاشॽا  الʺʱʳʺع  ذلʥ لʙʵمة Ǽالʻفع  ǽعʨد  Ǽʺا

  الاتʳاهات   مʱʵلف   تȘʽʰʢ   تʱʴاج إلى   الʴاضʛ   الʨقʗ   في   أن الأنǽʙة الȄʛاضॽة  انȑʛ الॼاحȄʲو  
وأهʙافها وتʴقȘʽ العʙیʙ مʧ الإنʳازات والʨʢॼلات الȄʛاضॽة وتʦॽʢʴ    رسالʱها   لʴʱقȘʽ   الإدارة   الʙʴیʲة في 

والأولʺʰي،  والʙولي   ȑوالقار الʺʴلي   ȑʨʱʶʺال على  الॽʁاسॽة  ȘȄʛʡ    الأرقام   ʧع  ʥعانة وذلʱالاس  
 ʖʽالأسالǼ   ʛʽفʨة وتॽاضȄʛة للإدارة الʲیʙʴة الॽʺرد  العلʨʺال   ȑʛʷॼهل   الʕʺها   الʛʽʽʶʱة   لॼاكʨرات    ومʨʢʱال

  والʨʻؔʱلʨجॽة.   العلʺॽة
الॼاح̡   Ȏدده  انولاحʛت ʦ  Ǽمʧ خلال  الȄʛاضॽة  ، وȂجʛاء  ʺʴافʤة أسȋʨʽ على Ǽعʠ الأنǽʙة 

على ॽʰʡعة العʺل الإدارȑ داخل هʚه   Ǽعʠ الʺقابلات الॽʸʵʷة مع Ǽعʠ العاملʧʽ بهʙف الʱعʛف
للॼاح̡   ʧʽʰة، تǽʙة لا  العʺل  أن   انالأنǽʙه الأنʚداخل ه ȑالإدار   ȑارʳǽ   اتʛʽغʱʺثات في    الʙʴʱʶʺوال

والأرقام   العالʺॽة، وȃالʱالي أدت إلى ضعف مȑʨʱʶ الإنʳاز في تʴقȘʽ الʨʢॼلات و   الʺʴلॽة   الȄʛاضة
الȄʛاضॽة على   انʛجع الॼاح̡ Ȅ الॽʁاسॽة، و  الʱقلȑʙʽ والعʺل الʨرقي في    الʛوتʧʽ  ذلʥ لاعʱʺاد الأنǽʙة 

في الأنʢʷة  واشʛʱاكها ʸة Ǽإنهاء خʙمات الأعʹاء ʱؗʺا لا یʨجʙ بʛامج مʵ أغلʖ الأعʺال الإدارȄة، 
الإدارȄة الʺʛتʢॼة ʙʵǼمات الأعʹاء،    العʺلॽات  الʺʱʵلفة، وʤȄهʛ ذلʥ في الȌॼء لإنʳازوالʺʶاǼقات  
الʺʨʷʻرة عʧ الأنʢʷة والʺʶاǼقات والʙʵمات الʺقʙمة للأعʹاء عʛʰ    إلى قلةǼالإضافة   الʺعلʨمات 

و  الʺعلʨمات،  تʨʻؔلʨجॽا  وسائل  ذلʥجʺॽع  تʨʻؔلʨجॽا  ل  ʛȄجع  مʳال  في   ʧʽʸʸʵʱم وجʨد  عʙم 
ؗʺا وجʙ الॼاحʲان أن الʻادȑ لا یهʦʱ بʱأهʽل وصقل العاملǼ ʧʽالʻادȑ في    الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة، 

 ʨʻؔال تʳفة خاصة.مʸǼ اضيȄʛال الʳʺالǼ علقةʱʺفة عامة والʸǼ ماتʨا الʺعلॽجʨل    
الأنǽʙة  العʺل الإدارȑ داخل  في  الاعʱʺاد على تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات  یȑʛ الॼاحʲان ضʛورة    لʚا
  مʧ   والʛʵوج  عالي،   مȐʨʱʶ   ذو   الإدارȄة Ǽأداء  الأعʺال   وتʻفʚʽ   تأدǽة  في  لʺʶاعʙتهʦ  وذلʥ   الȄʛاضॽة، 

ʧʽوتʛال  ،ȑʙʽقلʱعة  الʛاز   وسʳات   إنॽة  العʺلȄات  وقلة  الإدارʙʻʱʶʺال  Șثائʨأن    وال  ʘʽح الʺʙʱاولة، 
    للعاملʧʽ. الॽʣʨفي الأداء  تʨʢر  في ʶǽاعʙ الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  اسʙʵʱام
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٢٢٠ 

 ً   یلائʦ مʢʱلॼات   تॽʺॽʤʻاً   نʺʨذجاً   تʺʲل  أن تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات  انȑʛ الॼاحʲی  سȘʰ  ما   على  وʻȃاء
  مȄʨʱʶات   أعلى   تʹʺʧ  والʙʵمات Ǽالأنǽʙة الȄʛاضॽة، حʘʽ  الʙʰنॽة  واللॽاقة  والʺʶاǼقات  الأنʢʷة  إدارة

  إنʷاء   الإلʛʱؔونॽة،  الȞॼʷات  وأعʺال  الȄʛاضॽة،  والʺʶاǼقات  مʧ تʦॽʺʸ الأنʢʷة  الإدارة،  في  الؔفاءة 
  ورسالة وأهʙاف   رؤȄة  تʴقȘʽ   وȃالʱالي   الȄʛاضॽة،   والʺʶاǼقات  الʵاصة Ǽالأنʢʷة  الॽʰانات  قاعʙة  وȂدارة

Ǽإجʛاء هʚه الʙراسة للʱعʛف على دور تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في    انقʨم الॼاحǽʲالȄʛاضॽة، لʚا    الأنǽʙة
 ʧʽʶʴت ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙالأنǼ ȑالأداء الإدار.  

  .الʖʲॺ هʗاف ١/٣
ال تʘʴॼ    ʧʽʶʴهʙف  في  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  دور  على  Ǽالأنǽʙة  الʱعʛف   ȑالإدار العʺل 

 ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛال.  
  الʖʲॺ.تʴاؤلات  ١/٤

ǽعي الʶʘʴॼ :ةॽاؤلات الآتʶʱال ʧة عǼالي للإجاʴال  
١ .   ʛʤوجهة ن ʧم ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙمات داخل الأنʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔت Șʽʰʢما واقع ت

 الإدارة الʻʱفǽʚʽة)؟  – الإدارة الʨسʢي   –(الإدارة العلॽا 

٢ .   ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙالأنǼ ȑالعʺل الإدار ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔما دور ت
 الإدارة الʻʱفǽʚʽة)؟  – الإدارة الʨسʢي  –مʧ وجهة نʛʤ (الإدارة العلॽا  

الإدارة الʨسʢي    –هل تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ الʺȄʨʱʶات الإدارȄة (الإدارة العلॽا   . ٣
في دور تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في تʧʽʶʴ العʺل الإدارǼ ȑالأنǽʙة الȄʛاضॽة    الإدارة الʻʱفǽʚʽة)   –

 ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ؟
١/٥ .ʖʲॺمة في الʗʳʯʴʸة الॻائʙفات الإجȂʙعʯال  
الʸعلʦمات:   ١/٥/١ الʴاسʨب    تؒʹʦلʦجॻا  الʙʴیʲة مʲل  (الʨسائل)  الʱقॽʻات  هي ॼɺارة عʧ اسʙʵʱام 

الʺʛاॼʀة   وأجهʜة  الʵلȄʨة  والأجهʜة  الʹʨئॽة  والʺاسʴات  اللاسلॽؔة  والȞॼʷات   ʗنʛʱوالإن والʢاǼعة 
والʛʰمॽʳات وغʛʽها مʧ الʨسائل الʙʴیʲة في عʺلॽات جʺع الॽʰانات وحفʤها ومعالʱʳها وتʨزȄعها وʲȃها  

مʧ أجل الʺʶاعʙة في عʺلॽات دعʦ اتʵاذ القʛارات وحل الʺȞʷلات وتʴلʽل الॽʰانات    ʛʶǼعة ودقة ʛʽʰؗة 
  )٢٨ :١٠(مʧ اجل تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʨضʨعة.  

١/٥/٢  :ȏأنه "    الأداء الإدارǼ ًاॽائʛان إجʲاحॼفه الʛعȄو  ʧارة عॼɺ  عة  ناتجʨʺʳʺǼ امॽʁلل Șʶʻم ʙجه
  ʧʽرات العاملʙمع مهارات وق ʖاسʻʱالʺهام ت ʧم  ȑادʻالǼ  ةʢʷأن ʦǽʙف تقʙة بهॼاسʻة عʺل مʯʽل بʣ في

  .الأعʹاءوخʙمات ذات جʨدة عالॽة تʻʱاسʖ مع احॽʱاجات ورॼɼات ومʶاǼقات  



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢١ 

اص الॽʰʢعʧʽʽ  والأنǽʙة الȄʛاضॽة هي هʯʽة رȄاضॽة تʨؔنها جʺاعة مʧ الأشʵالʹادȏ الȂʙاضي:    ١/٥/٣
  ) ٤: ١٩(أو الاعॼʱارʧȄ مʳهʜة Ǽالʺॼاني والʺلاعʖ والإمȞانات لʛʷʻ الʺʺارسة الȄʛاضॽة. 

١/٦ .ʖʲॺة الʠاءات وخʙإج  
١/٦/١   :ʖʲॺصفي    مʹهج الʨهج الʻʺان الʲاحॼم الʙʵʱعة  ( اسॽʰʢلʺلائʺة ل ʥة) وذلॽʴʶʺراسات الʙال

.ʘʴॼال 
١/٦/٢  :ʖʲॺع الʸʯʱم ʧم ʘʴॼع الʺʱʳن مʨؔتǼ ʧʽعة  العاملǼاʱال ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙالأن

 ʦدهʙالغ عॼاضة والȄʛاب والॼʷزارة الʨ١٥(ل ( ȑناد.  
١/٦/٣    :ʖʲॺة الʹʻع  ʧʽب ʧم ʧʽة للعاملॼʶʻالǼ ةॽʁॼʢة الॽائʨʷقة العȄʛʢالǼ ʘʴॼة الʻʽار عॽʱاخ ʦت

  ȋاʷʻال ومʨʯʶلي   ʧʽʽائʸوالأخ الȄʛاضي   ȋاʷʻال  ȑʛیʙوم  ȑʚʽفʻʱال  ʛیʙʺوال الإدارة   ʝلʳم أعʹاء 
  .عʹʨاً  )١٥٦(Ǽالأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ وȃلغ عʙدهʦ والعاملʧʽ  الȄʛاضي 

  ان، حʘʽ قام الॼاحʲلʳʺع الॽʰانات  اة الاسॽʰʱان ؗأد اناسʙʵʱم الॼاح̡ . الॻʮاناتأدوات جʸع  ١/٦/٤
    ؗالʱالي:بʦॽʺʸʱ الاسॽʰʱان 

   : إعʗاد الاسॻʮʯان ١/٦/٤/١
  ʗــاولـــ ـــــــات والʨʴॼث العلʺॽـــة الʱي تʻـ ــــ ــــ ــا  مʧ خلال الاʡلاع على الʺʛاجع والـــʙراسـ تʨʻؔلʨجॽـ

، وعʛضــها على الʛʰʵاء في ) ٢(مʛفȘ   بʨضــع الʺʴاور في صــʨرتها الʺʙʰئॽة  انقام الॼاحʲ  الʺعلʨمات
  ʦدهʙة وعॽــ ــʱʺارة  ٧( مʳال الإدارة والإدارة الȄʛاضـ ) خʛʰاء، لإبʙاء الʛأȑ في مȐʙ ملائʺة الʺʴاور لاسـ

ــॽʰʱان،   ــॽʰʱانوؗانʗ  الاســ ــʱʺارة الاســ ــॼة مʴاور اســ تʛاوحʗ ما   الʶʻــــॼة الʺȄʨʯة لآراء الʛʰʵاء حʨل مʻاســ
  ʧʽ١٠٠:  ٧١٫٤٢(ب( ،ʲاحॼـــــــــي ال ــ ـ́ ــــॼة  انوارت ــ ــــ ـ ً علॽه تʦ مʨافقة آراء الʛʰʵاء،   مʧ  %)٧٥( نʶـ وʻȃاء

ــʙ ثقـافـة تؒʹʦلʦجॻـا الʸعلʦمـات"  حـʚف مʨʴر   ــ ـ̋ا تʦ دمج مʨʴر "  ، "  إجʙاءات نʵـــــ ـʗrامـات   ؗ ʯــ ــ اســـــ
عʙد مʴاور الاســـʱʺارة   لʸॽـــॼح  "  Hardwareالأجهʚة والʸعʗات    مع مʨʴر "الʲاســʦب في العʸل "  

 مʴاور.   )٧(

  الاسॻʮʯان: الʸعاملات العلॻʸة لاسʸʯارة   ١/٦/٤/٢
قام   الʛʰʵاء،  الʴʱلʽل الʺʛجعي وأراء  ً على  بʻاء اسʱʺارة الاسॽʰʱان  الʨʱصل إلى مʴاور   ʙعǼ

ʲاحॼرتها    انالʨان في صॽʰʱارات الاسॼɺ دʙلغ عȃة، وʙر على حʨʴل مȞǼ اصةʵارات الॼɻاغة الॽʸǼ
)، وȂجʛاء الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة على عʙد ॼɺ١ارة لعʛضهʦ على الʶادة الʛʰʵاء (مʛفȘ ) ٥٣(الʺʙʰئॽة 

  فʛد مʧ داخل مʱʳʺع الʘʴॼ وخارج عʻʽة الʘʴॼ الأصلॽة لإʳǽاد صʙق وثॼات الاسॽʰʱان. )١٥(
    الʗʶق:  ١/ ٢/ ٤/ ٦/ ١

 Ǽإʳǽاد الʙʸق لاسʱʺارة الاسॽʰʱان Ǽالʛʢق الʱالॽة: انقام الॼاح̡ 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٢ 

 -  :ȏʦʯʲʸق الʗاح̡   صॼانقام ال    ʦدهʙاء بلغ عʛʰʵال ʧعة مʨʺʳان على مॽʰʱض الاسʛعǼ)اء    )٧ʛʰخ
: ٥٧٫١٤%( الॼʶʻة الʺȄʨʯة لآراء الʛʰʵاء تʛاوحʗ ما بʧʽوؗانʗ    في الإدارة والإدارة الȄʛاضॽة،

%١٠٠(    ʧافقة أقل مʨة مॼʶعلى ن ʗلʸي حʱارات الॼɻف الʚح ʦت ʙوق)ق    %) ٧٥ʙص ʧم
 ȑʨʱʴʺان ( الॽʰʱارات الاسॼɺ دʙح عॼʸǽ ʥلʚȃاء ٣٧، وʛʰʵادة الʶال ȑء رأʨارة في ضॼɺ ( 

قام الॼاحʶʴǼ ʘاب معامل صʙق الاتʶاق الʙاخلي بʧʽ الॼɻارة والʺʨʴر  صʗق الاتʴاق الʗاخلي:   - 
سʱʺارة الاسॽʰʱان قʙʽ الʘʴॼ، وʧʽȃ مʨʺʳع الʺʨʴر والʺʨʺʳع الؔلى  للʱأكʙʽ على صʙق الॼɻارات لا

صʙق الاتʶاق الʙاخلي بʧʽ الॼɻارة والʺʨʴر تʛاوحʦॽʀ  ʗ معاملات    وؗانʗ  لاسʱʺارة الاسॽʰʱان، 
 ʧʽ٩٢٩. :٧٢٨.(ما ب( ،ʦॽʀ وهي  ȑʨʱʶم ʙʻاً عॽائʸدالة إح)٠٫٠١ ( ،  ʙʻاً عॽائʸوهي دالة إح
  ȑʨʱʶل. )٠٫٠١(مȞؗ انॽʰʱق الاسʙل على صʙمʺا ی    

  الॺʰات:  ١/٦/٤/٢/٢
ʲاحॼات   انقام الॼث ʧم ʙأكʱان للॽʰʱارة الاسʺʱاور لاسʴʺل (اخॼونʛؗ ألفا) اتॼاب معامل ثʶʴǼ

وʚؗلʥ مʨʺʳع الʺʴاور    ، )٩٦٨.: ٨٦٧.(  بʧʽما    )نॼاخو ʛؗ ثॼات (ألفا  معاملات    وتʛاوحʗ   ،الاسॽʰʱان
  مʺا ʛʽʷǽ إلى ثॼات الاسॽʰʱان Ȟؗل. )٩٦٣.(بلغ  

ʲاحॼن الʨȞǽ ʥلʚȃانو   ) ʧن مʨؔʱی ȑʚان، والॽʰʱارة الاسʺʱة لاسॽهائʻرة الʨʸصل إلى الʨ٧ت  (
    . ) ॼɺارة٣٧مʴاور و( 

١/٦/٥ Ȗʻʮʠʯال .  
 ʙعǼ  اتॼق وثʙصـ ʧم ʘاحॼال ʙانتأكॽʰʱوني  ،  الاسـʛʱؔل إلȞ̫ـ Ǽ ادهʙإع ʦتE- Questioner  

ــʙʵʱام نʺاذج  تॽʰʢقه على عʻʽة الʘʴॼ  و  ـــ ــȞॼة الإنʛʱنǼ ʗاسـ ــ ـــــȞل یʙوGoogle ȑعʛʰ شــ   ، وتॽʰʢقه ʷǼـ
الفʛʱة (مʨافȘ=  ٢٠٢٢/ ١٢/ ١٠حʱى    ١٥/٧/٢٠٢٢  مʧ  خلال  الʲلاثي   ʛیʙقـــــʱال لʺʜʽان  وفقـــــاً   ،٣  ،

  . ) ١، غʛʽ مʨافȘ=٢مʨافȘ إلى حʙ ما=
ـʁائॻة:  ١/٦/٦ ـyائॽة الʺʻاسـॼة Ǽاسـʙʵʱام    اناسـʙʵʱم الॼاحʲ  الʸعالʱات الإح العʙیʙ مʧ الأسـالʖʽ الإح

  ) ومʧ أهʺها:  SPSS( بʛنامج  

  
  
  
  
  
  

  ألفا ʛؗو نॼاخ. -  معامل ارتॼاȋ بʛʽسʨن.  -  الʖʶʻ الʺȄʨʯة والʛؔʱارات   -
-   .ȑارॽɻʺاف الʛʴابي.  -  الانʶʴال Ȍسʨʱʺال  -  ȑالأحاد ʧایॼʱل الʽلʴت.    



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٣ 

  عʙض ومʹاقʵة الʹʯائج. ١/٧
مʧ    انالॼاحʲتॽʁʴقاً لأهʙاف الʘʴॼ ووصʨلاً للإجاǼة على تʶاؤلاته وفي حʙود ما تʨصل إلॽه  

  الʶʱاؤلات الʱالॽة: على الإجاǼة  انالॼاحʲبॽانات إحʸائॽة ʴǽاول 
  .الʴʯاؤل الأولعʙض ومʹاقʵة  ١/٧/١

الȂʙاضॻة ʲʸǺافʢة  "  وهʛʽʷǽ ʨ إلى   الأنǻʗة  داخل  الʸعلʦمات  تؒʹʦلʦجॻا   Ȗʻʮʠما واقع ت
للإجاǼة على الʶʱاؤل    ، ؟  الʯʹفǻʘʻة) الإدارة    – الإدارة الʦسʠي    –أسȉʦʻ مʥ وجهة نʙʢ (الإدارة العلॻا  

  ، والʙʳاول الʱالॽة تʨضح ذلʥ:واتʳاه الاسʳʱاǼة الॽʰانات الʨصॽɿةʶʴǼاب  انقام الॼاح̡ 
  ) ٥(جʗول 

  )١٥٣(ن =  إجʙاءات تȖʻʮʠ تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات الॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ لʦʲʸر

  ) ٦٨ن = (الإدارة الʯʹفǻʘʻة                            )٣٠=  ن(الإدارة الʦسʠي                  )            ٥٥الإدارة العلॻا (ن =           

الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة العلॽا في مʨʴر إجʛاءات تȘʽʰʢ  أن   )٥(یʱʹح مʧ جʙول 
  ʗمات بلغʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔ٧٢٫٦١(ت٪(ȃابي  ، وʶح Ȍسʨʱʺ  بلغ)ة  )٢٫١٨Ȅʨʯʺة الॼʶʻال ʗا بلغʺʻʽب ،
، ؗʺا بلغʗ الॼʶʻة الʺȄʨʯة  ) ١٫٨١(، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  )٪٦٠٫٢٢(لاسʳʱاǼات الإدارة الʨسʢي  
  . )١٫٧٦(، ʨʱʺǼسȌ حʶابي )٪٥٨٫٦٣(لاسʳʱاǼات الإدارة الʻʱفǽʚʽة  

ــــارة   م ʮالع  
مȂʦʯʴات 
  الإدارȂة 

 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الʹॺʴة 
  الȂʦʭʸة 

اتʱاه  
  الاسʱʯاǺة 

١  
  

یʦفʙ مʱلʛ الإدارة رؤȂة مʯʴقʮلॻة لȖʻʮʠʯ تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات في العʸل  
  .ȏالي داخل الʹادʸوالفʹي وال ȏالإدار  

  مʦʯسʠة ٧١٫٥٢  ٢٫١٥  علॻا 
  مʹʳفʷة ٤٨٫٨٩  ١٫٤٧  وسʠي 
  مʹʳفʷة ٥٣٫٩٢  ١٫٦٢  تʹفǻʘʻة 

٢  
  Ȗʻʮʠʯاصة بʳال والإجʙاءات  واضح للॻʴاسات  الإدارة دلʻل   ʛلʱم ʙفʦی

 .ȏمات داخل الʹادʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒت  

  مʦʯسʠة ٦٦٫٠٦  ١٫٩٨  علॻا 
  مʹʳفʷة ٤٧٫٧٨  ١٫٤٣  وسʠي 
  مʹʳفʷة ٥٣٫٤٣  ١٫٦٠  تʹفǻʘʻة 

٣  
ʯʸǻلʣ الʹادȏ الॻɿادات الإدارȂة القادرة على الȊॻʠʳʯ والʦʲʯل نʦʲ العʸل  

 .ȏالات داخل الʹادʶمات والاتʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒت Ȗʻʮʠʯب  

  مʙتفعة  ٨٦٫٦٧  ٢٫٦٠  علॻا 
  مʙتفعة  ٨٥٫٥٦  ٢٫٥٧  وسʠي 
  مʙتفعة  ٨٣٫٣٣  ٢٫٥٠  تʹفǻʘʻة 

٤  
الॻʯʲʯة اللازمة لȖʻʮʠʯ تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات   یʦفʙ مʱلʛ الإدارة الॻʹʮة 

 .ȏل داخل الʹادʸالات في العʶوالات  

  مʹʳفʷة ٥٤٫٥٥  ١٫٦٤  علॻا 
  مʹʳفʷة ٥٠  ١٫٥٠  وسʠي 
  مʹʳفʷة ٥١٫٤٧  ١٫٥٤  تʹفǻʘʻة 

٥  
  ʤʯإدارة  یه إلى  الʯقلǻʗʻة  الإدارة   ʥم الʦʲʯل  Ǻإجʙاءات  الإدارة   ʛلʱم

.ȏداخل الʹاد ȏل الإدارʸمات في العʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒت  

  مʙتفعة  ٨٤٫٢٤  ٢٫٥٣  علॻا 
  مʦʯسʠة ٦٨٫٨٩  ٢٫٠٧  وسʠي 
  مʳفʷة ٥٠٫٩٨  ١٫٥٣  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٤ 

أن هʻاك اتفاق واخʱلاف في اسʳʱاǼات عʻʽة الʘʴॼ حʨل إجʛاءات    )٥(كʺا یʱʹح مʧ جʙول  

 ʘʽح ،ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙمات داخل الأنʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔت Șʽʰʢت ʦارة رقॼɺ ا فيʨ٣(اتفق  ،

حʘʽ یʛون في أنفʶهǼ ʦأن لʙیهʦ القʙرة على الȌॽʢʵʱ لȘʽʰʢʱ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في العʺل    )٤

یʛو  الʻادȑ، ؗʺا  العʺل  داخل  الʺعلʨمات في  الॽʱʴʱة اللازمة لȘʽʰʢʱ تʨʻؔلʨجॽا  الॽʻʰة   ʛافʨم تʙن ع

داخل الʻادȑ، وʛȄجع الॼاحʲان ذلʥ لقلة الʺʨارد الʺالॽة الʺʨجʨدة هʚه الأنǽʙة، بʻʽʺا اخʱلفʗ آرائهʦ في  

  ʦارات رقॼɺ)ة    ) ٥،  ٢،  ١ॽاضȄʛة الǽʙة داخل الأنǽʚʽفʻʱي والʢسʨفي الإدارة ال ʧʽالعامل ȑʛی ʘʽح

 ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ،    ة  أنǽʙل ʝॽالإدارة ل ʝلʳالي  مʱالȃمات، وʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔت Șʽʰʢʱة لॽلʰقʱʶة مȄرؤ

العʺل داخل الʻادȑ، حǽ ʘʽعʙʺʱ مʳلʝ  في  لȘʽʰʢʱ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات  لا تʨجʙ سॽاسات وȂجʛاءات  

    . الإدارȑ والفʻي والʺالي داخل الʻادȑ  على الإدارة الʱقلǽʙʽة ȞʷǼل ʛʽʰؗ في العʺل الإدارة 

الʱي    ʺا سȘʰوم للʨʴʱل مʧ الإدارة الʱقلǽʙʽة  الॼاحʲان ضʛورة وضع خʢة اسʛʱاتॽʳॽة   ȑʛی

  ʧʽʶʴʱمات لʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔعلى ت ʙʺʱل ؗامل، إلى إدارة تعȞʷǼ رقيʨعلى العʺل ال ʙʺʱات  تعॽالعʺل

، مʺا یʨفʛ مʧ الʳهʙ والʨقʗ والإنفاق وتʴقȘʽ الاسʱفادة القȐʨʸ مʧ  داخل الʻادȑ   الإدارȄة الʺʱʵلفة

(إʸǻان مʠʶفي حʗʸ،  إلॽه    ت وهʚا یʱفȘ مع ما أشار ،  عʧ ؗافة أنʢʷة وخʙمات الʻادȑ ʺعلʨمات  ال

تقॽʻات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸالات أسهʺʗ في تغʛʽʽ مʹامʧʽ العʺلॽة الإدارȄة  Ǽإن    ) ٢٠١٠

ا یʦʱ  الʱقلǽʙʽة مʧ تȌॽʢʵ، وتʦॽʤʻ، ورقاǼة، وتȘʽʶʻ، واتʵاذ قʛارات، فلʦ تعʙ تلʥ العʺلॽات وتʻفʚʽه 

Ǽالʛʢق الʱقلǽʙʽة مʧ الأعلى إلى الأسفل، وأسهʺʗ تقॽʻات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في تقʰل الʨʢʱرات  

وʱȄفȘ الʘʴॼ مع  ،  ، Ǽأسʛع وقʗ وȃأقل تؔلفهالعلʺॽة، واسʲʱʺار جʺॽع الإمȞانॽات الʺادǽة، والȄʛʷॼة 

افʱقار  إدارة الॽȃʛʱة الȄʛاضॽة والॽɿʷؔة والʺʛشʙات إلى    ) ٢٠١٥(  " هاني حʥʻʴ على " نʳॽʱة دراسة  

الȌॽʢʵʱ الاسʛʱاتʳॽي الʶلʦॽ لعʺلॽة الʨʴʱل نʨʴ الإدارة الالʛʱؔونॽة والȌॼء في مʨاكॼة الʺʙʳʱʶات  

) والʱي أʣهʛت أن  Ȃʦʟ٢٠١٧ل أسامة " ( "  ، وهʚا ما تʙؗʕه دراسة  الʵاصة بʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات 

الȌॽʢʵʱ الʶلʦॽ لعʺلॽة الʨʴʱل نʨʴ الإدارة الالʛʱؔونॽة في الإدارات الȄʛاضॽة،  هʻاك افʱقار ʛʽʰؗ إلى  

 وأن هʻاك ȌǼء في اسʳʱاǼة الإدارات الȄʛاضॽة لʺʢالʖ الʱغʛʽʽ نʨʴ تȘʽʰʢ الإدارة الالʛʱؔونॽة.

  
  
  



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٥ 

  ) ٦(جʗول 
  )١٥٣(ن =  Hardwareالॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ لʦʲʸر الأجهʚة والʸعʗات 

  ) ٦٨ن = (الإدارة الʯʹفǻʘʻة                            )٣٠=  ن(الإدارة الʦسʠي                  )            ٥٥الإدارة العلॻا (ن =           

  
الأجهʜة والʺعʙات  الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة العلॽا في مʨʴر  أن    ) ٦(یʱʹح مʧ جʙول  

Hardware    ʗ٥٨٫٩٤(بلغ٪(ȃو حʶابي  ،   Ȍسʨʱʺ  ة  ) ١٫٧٧(بلغȄʨʯʺال الॼʶʻة   ʗبلغ بʻʽʺا   ،
، ؗʺا بلغʗ الॼʶʻة الʺȄʨʯة  ) ١٫٥٨(، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  )٪٥٢٫٥٠(لاسʳʱاǼات الإدارة الʨسʢي  
  . )١٫٥٧(، ʨʱʺǼسȌ حʶابي )٪٥٢٫٤٥(لاسʳʱاǼات الإدارة الʻʱفǽʚʽة  

جʙول    ʧم یʱʹح  الʘʴॼ    )٦(كʺا  عʻʽة  اسʳʱاǼات  في  واخʱلاف  اتفاق  هʻاك  لʺʨʴر  أن 
تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة في واقع    Hardwareالأجهʜة والʺعʙات  

  ʦارة رقॼɺ ا فيʨاتفق ʘʽح ،ȋʨʽون في    ) ٤،  ٢(أسʙʺʱعǽ لا ʦن أنهʨʴضʨی ʦل على أنهʙا یʚعʺلهوه ʦ  
  ȑادʻاتعلى  داخل الॽʳمʛة  بॽȃʨة  حاسॽرجة أمان عالʙف بʸʱرة تʨʢʱة  مʡʨȃʛة  مʙقاعǼ   اناتॽة    بȄʜ ʛؗم

ȞǼفاءة عالॽة وجʨدة    أنʢʷة ومʶاǼقات وخʙمات للأعʹاء والʳهʙ وتقʦǽʙ    الʨقʗ  تʨفʛʽبهʙف  واحʙة  
وʛȄجع الॼاحʲان إلى الʱؔلفة الʺادǽة الʱي یʢʱلʰها اسʙʵʱام بʛمॽʳات حاسॽȃʨة في العʺل داخل  ، مʺʜʽة 

دȑ وهʚا لا یʻʱاسʖ مع القʙرة الʺالॽة للأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، بʻʽʺا اخʱلفʗ آرائهʦ في  الʻا
  ʦارة رقॼɺ)ون أن  ،  )٣، ١ʛة یǽʚʽفʻʱي والʢسʨل على أن الإدارة الʙا یʚمة  وهʙʵʱʶʺال ʖʽاسʨʴد الʙع

داخل  ؗʺا أنهʦ یʛون أنه لا تʨجॽʰʢ،    ʙعة عʺل الإدارات الʺʱʵلفةفي العʺل داخل الʻادȑ غʛʽ ؗاॽɾة ل
  ȑادʻة الȞॼالات   شʸة   اتʲیʙة    وفعالة   حȃʨلʢʺانات الॽʰال ʙاعʨل لقʨصʨة والǼقاʛة الॽهل عʺلʶت  ʦǽʙقʱل

ʧیʙʽفʱʶʺة للأعʹاء الॽفاءة عالȞǼ ماتʙʵقات والǼاʶʺة والʢʷالأن.  

ــــارة   م ʮالع  
مȂʦʯʴات  

  إدارȂة 
  Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الʹॺʴة  
  الȂʦʭʸة 

اتʱاه  
  الاسʱʯاǺة 

١  
تʹاسॻʮʟ ʔعة عʸل الإدارات الʯʳʸلفة داخل  ت  ʦʯفʙ أجهʚة حاسʦب مʦʠʯرة 

للأعʷاء   عالॻة  ȜǺفاءة  والʗʳمات  والʴʸاǺقات  الأنʠʵة   ʤǻʗقʯل  ȏالʹاد
.ʥیʗʻفʯʴʸال  

  متوسطة ٦٥٫٤٥ ١٫٩٦  علॻا 
  منخفضة ٥٢٫٢٢ ١٫٥٧  وسʠي 

  منخفضة ٥٠٫٩٨ ١٫٥٣  تʹفǻʘʻة 

٢  
ʗʸʯعǻ   ȏات   في   الʹادॻʱمʙله على بʸة  عॻȁʦة  حاسʟʦȁʙة مʰیʗة  حʗقاعǺ  اناتॻب  

ʙʻفʦʯل واحʗة  Ȃʚة  ʙؕم   ʕقʦاللازم   ال   ʤǻʗقʯمات    لʗʳوال والʴʸاǺقات  الأنʠʵة 
  للأعʷاء. 

  منخفضة ٥٠٫٣٠ ١٫٥١  علॻا 
  منخفضة ٥٣٫٣٣ ١٫٦٠  وسʠي 

  منخفضة ٥١٫٤٧ ١٫٥٤  تʹفǻʘʻة 

٣  
ʗجʦة  یȜॺش  ȏالʹاد الʙقاǺة   وفعالة  حʗیʰة  اتʶالات  داخل  عʸلॻة  تʴهل 

 ʤǻʗقʯة لȁʦلʠʸانات الॻʮال ʗاعʦل لقʦصʦمات   والʗقات وخǺاʴة ومʠʵة  أنʚʻʸʯم 
  للأعʷاء. 

  متوسطة ٦٦٫٦٧ ٢  علॻا 
  منخفضة ٥٠ ١٫٥٠  وسʠي 

  منخفضة ٥٤٫٩٠ ١٫٦٥  تʹفǻʘʻة 

٤  
 رالʸعلʦمات Ǻاسʙʸʯا  الʳاصة بʦʹؒʯلʦجॻا  الأجهʚة  وتʙȂʦʠ  بʗʲʯیʖ  الʹادǻ  ȏقʦم

  عالॻة.  أمان بʗرجةحʯى تʶʯف 

  منخفضة ٥٣٫٣٣ ١٫٦٠  علॻا 

  منخفضة  ٥٤٫٤٤ ١٫٦٣  وسʠي

  منخفضة ٥٢٫٤٥ ١٫٥٧  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٦ 

سȘʰوم ضʛورة  ʺا  الॼاحʲان   ȑʛی  ʛʽفʨارد  ال  تʨʺال ʛʽفʨʱل اللازمة  الأجهʜة  وتʛȄʨʢ    ʺالॽة 
الʴاسي  بʦعʚȂʚ  "    وهʚا ما أشارت إلॽه دراسة الʵاصة بʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات،    Hardwareوالʺعʙات  

الʱي تʶʺح وʙȃرجة ʛʽʰؗة في    )٢٠١٨("   الʺʢʱلॼات   ʦأه ʙة أحǽالʺاد الʨسائل  والʱي أوضʗʴ أن 
أن العʛʸʻ الʺادȑ ضʛورȑ لʺʱاǼعة  حʘʽ  نʳاح تȘʽʰʢ الإدارة الالʛʱؔونॽة في الʺʷʻآت الȄʛاضॽة،  

والأجهʜة الʛʰمॽʳات   ʛأخ واقʻʱاء  الʺعلʨمات    الالʛʱؔونॽة،  وصॽانة  تʨʻؔلʨجॽا  اسʙʵʱام  ǽعʜز  مʺا 
أن الأجهʜة والʺعʙات هي العʖʸ الأساسي والʺʨȞن    )٢٠٠٤("    " سهʻلة ॺɸاس  ، وتʲ ȑʛةالʙʴی

لإمȞانॽة تʷغʽل الʺʨȞنات الأخȐʛ ؗالʛʰمॽʳات وقʨاعʙ الॽʰانات  وتʛȄʨʢه  الأساسي الȑʚ لا بʙ مʧ تʨافʛه  
تقʨم ʜʵǼن الʺعلʨمات  لأنها    ȞʷǼل مʛʺʱʶ  الأجهʜة والʺعʙاتʛورة تʛȄʨʢ  ض  ؗʺا أكʙت على ،  والȞॼʷات 

  .ʦॽقي وسلʢʻل مȞʷǼ ʦॽʤʻʱرتها على الʙق ʧفʹلاً ع ʖلʢال ʙʻجاعها عʛʱ٨٠: ١٣(واس(  
  ) ٧(جʗول 

مهارات الʦʸارد الȂʙʵॺة  تʙȂʦʠ الॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ لʦʲʸر 
Human Skills  = ١٥٣(ن(  

  ) ٦٨ن = (الإدارة الʯʹفǻʘʻة                            )٣٠=  ن(الإدارة الʦسʠي                  )            ٥٥الإدارة العلॻا (ن =           

مهارات  تʛȄʨʢ الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة العلॽا في مʨʴر أن  ) ٧(یʱʹح مʧ جʙول  
، بʻʽʺا بلغʗ  )١٫٩٠(بلغ  ʺʨʱسȌ حʶابي  ، وȃ)٪٦٣٫٣٣(بلغHuman Skills    ʗالʺʨارد الȄʛʷॼة  

، ؗʺا بلغʗ  )١٫٨١(، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  )٪٦٠٫٢٨(الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة الʨسʢي  
  .)١٫٨٣(، ʨʱʺǼسȌ حʶابي )٪٦١٫١٥(الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة الʻʱفǽʚʽة  

ــــارة   م ʮالع  
مȂʦʯʴات  

  إدارȂة 
  Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الʹॺʴة  
  الȂʦʭʸة 

اتʱاه  
  الاسʱʯاǺة 

١  
  تؒʹʦلʦجॻا  اسʗʳʯام  في  وعʸلॻاً   علॻʸاً   مʓهلʥʻ  عاملʥʻ  الʹادȏ  یʡʦف

  الʸعلʦمات والأجهʚة الإلʙʯؒونॻة والॻʮʠʯقات الʗʲیʰة.

  منخفضة ٥٤٫٥٥ ١٫٦٤  علॻا 

  منخفضة ٤٨٫٨٩ ١٫٤٧  وسʠي 

  منخفضة ٥٤٫٩٠ ١٫٦٥  تʹفǻʘʻة 

٢  
داخل    ʗجʦا یॻجʦلʦʹؒت إسʙʯاتॻʱॻة   Ȗʻʮʠʯل  ʥʻهلʓم  ʥʻعامل  ȏالʹاد

  الʸعلʦمات في العʸل. 

  مرتفعة ٨٢٫٤٢ ٢٫٤٧  علॻا 

  مرتفعة ٨٨٫٨٩ ٢٫٦٧  وسʠي 

  مرتفعة ٨٢٫٣٥ ٢٫٤٧  تʹفǻʘʻة 

٣  
ʙفʦی   ȏامج  الʹادʙة في  بॻʮȂرʗال  تʱا  مॻجʦلʦʹؒت   ʥʻللعامل   الʸعلʦمات 

اسʗʳʯام  في   ʤمهاراته  ʙȂʦʠʯة  لॻʹات    تقʗعʸوال والأجهʚة  الʸعلʦمات 
  الإلʙʯؒونॻة الʗʲیʰة. 

  متوسطة ٦٩٫٠٩ ٢٫٠٧  علॻا 

  منخفضة ٥٠ ١٫٥٠  وسʠي 

  منخفضة ٥١٫٩٦ ١٫٥٦  تʹفǻʘʻة 

٤  
ʗجʦفي ی ʥʻʶʶʳʯم ʥʻعامل ȏة  داخل الʹادॻانات في  آلॻʮعادة الʯلاس  
  .الʲاسʔ أجهʚة  تعʠل  أو  تلفها حال

  منخفضة ٤٧٫٢٧ ١٫٤٢  علॻا 

  منخفضة ٥٣٫٣٣ ١٫٦٠  وسʠي 

  منخفضة ٥٥٫٣٩ ١٫٦٦  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٧ 

تʛȄʨʢ  أن هʻاك اتفاق واخʱلاف في اسʳʱاǼات عʻʽة الʘʴॼ لʺʨʴر    )٧(كʺا یʱʹح مʧ جʙول  
في واقع تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة    Human Skillsمهارات الʺʨارد الȄʛʷॼة  

 ʦارة رقॼɺ ا فيʨاتفق ʘʽح ،ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ)ل  )٤، ٢، ١ʙا یʚأنوه ʅॽʣʨت ʦʱه لا یʧʽعامل  ʧʽهلʕم  
  یʨجʙ   ، ؗʺا لاالʺعلʨمات والأجهʜة الإلʛʱؔونॽة والॽʰʢʱقات الʙʴیʲة  تʨʻؔلʨجॽا  مʳال  في  وعʺلॽاً   علʺॽاً 
،  الʴاسʖ  أجهʜة تعʢل  أو  تلفها  حال اسʱعادة الॽʰانات في  آلॽة  الʻادȑ عاملʧʽ مʧʽʸʸʵʱ فيداخل 

  ʧʺʹʱلا ت ȑادʻال وʛȄجع الॼاحʧʽʲ ذلʥ في أن شʛوȋ الاسʱقʢاب والاخॽʱار للʺʨارد الȄʛʷॼة داخل 
ʢادات قادرة على تॽʀ ʦیهʙأن ل ʘʴॼة الʻʽع ȑʛا تʺ Șʽʰ  شȋʛ الʱفʨق في مʳال تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات،ؗ 

) حʘʽ تȑʛ  ٣داخل الʻادȑ، بʻʽʺا اخʱلفʨا في ॼɺارة رقʦ (   إسʛʱاتॽʳॽة تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في العʺل
  ʦله ʛفʨالإدارة لا ی ʝلʳة أن مǽʚʽفʻʱي والʢسʨامجالإدارة الʛة    بॽʰȄرʙت  ʦراتهʙوق ʦمهاراته ʛȄʨʢʱفي ل  

  .في العʺل لʛʱؔونॽة الʙʴیʲة والأجهʜة والʺعʙات الإ اتʱقॽʻال اسʙʵʱامو الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  مʳال
عʺلॽة  خاصة ʨǼضع شʛوȋ الاهʱʺام Ǽالʺʨرد الȑʛʷॼ سʨاء بیȑʛ الॼاحʲان ضʛورة  ʺا سȘʰوم

ه داخل الʻادȑ تʱعلǼ Șالقʙرة على اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، Ǽالإضافة إلى الاهʱʺام Ǽعʺل  تॽʣʨف
دورات تʙرॽʰȄة لهʦ على اسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في العʺل الإدارȑ داخل الʻادʸǼ ȑفة دورȄة،  

 ʘʽم   حʨالʺعل الʱي تʶاهʦ في نʳاح تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا  الʺʢʱلॼات   ʙأح ȑʛʷॼال الʺʨرد  داخل  أن  ات 
الأنǽʙة الȄʛاضॽة مʧ خلال إدراكهǼ ʦالʺʕʶولॽة الʺʙʻʶة إلʽهʦ في إدارة الأنʢʷة والʺʶاǼقات الȄʛاضॽة،  
لʚا هʺا مʢالʧʽʰ دوماً ǼالʙʱرʖȄ واكʶʱاب مهارات تʶʺح لهǼ ʦاسʙʵʱام تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات مʺا ʶǽʺح  

وهʚا  ،  وخʙمات مʜʽʺʱة للأعʹاء لهʦ بʴʱقȘʽ أهʙاف الʻادȑ الȄʛاضي وضʺان تقʦǽʙ أنʢʷة ومʶاǼقات  
أن الأفʛاد الʺǼ ʧʽʸʱʵالʱعامل مع تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات    )٢٠٢٠(  " هʗیل ǻاسʙ مʗʸʲ "ما أشارت إلॽه  

  ʧʽʸʱʵاد مʛون أفʙال، لأنه بʳʺا الʚة في هʛʰا ذو ؗفاءة وخʨنʨȞǽ أن ʙة لابॽاضȄʛداخل الإدارات ال
وهʚا ما أكʙته  ، )١٤:  ٢٩(لʤǽ ʧهʛ دور تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في تʧʽʶʴ أداء الإدارات الȄʛاضॽة. 

الʱي أوضʗʴ أن تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات تʶاهʦ في حل الʺȞʷلات    )٢٠١٢(  " أحʗʸ أدم أحʗʸ" دراسة  
 ʦعʺله Ǽأداء   ʧʽللعامل وتʶʺح  القʛار،  اتʵاذ  عʺلॽة  وتʶهل   ʧʽولʕʶʺال تʨاجه  الʱي  الʨʽمॽة  الإدارȄة 

الʘʴॼ مع دراسة  وتʶاعʙهʦ في الʨصʨل إلى تʴقȘʽ أهʙافه وأهʙاف الʺʷʻاة " شʥʻ  ، وʱȄفȘ نʳॽʱة 
والʱي أوضʗʴ انعʙام تʅॽʣʨ مʧʽʸʸʵʱ    )٢٠١٩(رؤوف، مʦساوȏ هʵام "  نʦر الإسلام، زقان 

الʻʱقل للإدارة الالʛʱؔونॽة   الإدارʧʽȄ مʧ أجل   ʧʽفʣʨʺال  ʖȄرʙم تʙة وعʲیʙʴال الʨʻؔʱلʨجॽا  في مʳال 
  ʛʽʽʶم في تʙقʱلل والʦȞʴʱ فʽها، مʺا أدȐ ذلʥ إلى اسʱعʺال ʛʡق بʙائॽة لا ʧȞʺǽ أن تʻʸع شيء 

  الʺʷʻآت الȄʛاضॽة.
  



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٨ 

  ) ٨(جʗول 
  ) ١٥٣(ن =  Softwareالॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ لʦʲʸر الʙʮمॻʱات 

  ) ٦٨ن = (الإدارة الʯʹفǻʘʻة                            )٣٠=  ن(الإدارة الʦسʠي                  )            ٥٥الإدارة العلॻا (ن =           

جʙول    ʧم مʨʴر  أن    ) ٨(یʱʹح  في  العلॽا  الإدارة  لاسʳʱاǼات  الʺȄʨʯة  الʛʰمॽʳات  الॼʶʻة 
Software    ʗ٦٢٫٠٢(بلغ٪(ȃابي  ، وʶح Ȍسʨʱʺ  بلغ)ات  )١٫٨٦Ǽاʳʱة لاسȄʨʯʺة الॼʶʻال ʗا بلغʺʻʽب ،

، ؗʺا بلغʗ الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات  )١٫٨٧(، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  )٪٦٢٫٢٢(الإدارة الʨسʢي  
  .)١٫٩٣(، ʨʱʺǼسȌ حʶابي  )٪٦٤٫٣٨(الإدارة الʻʱفǽʚʽة  

جʙول    ʧم یʱʹح  لʺʨʴر    ) ٨(كʺا   ʘʴॼال عʻʽة  اسʳʱاǼات  في  واخʱلاف  اتفاق  هʻاك  أن 
في واقع تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسSoftware    ،ȋʨʽالʛʰمॽʳات  

  ʦارة رقॼɺ ا فيʨاتفق ʘʽل على   ،)٥،  ٤  ،٣  ،٢،  ١( حʙا یʚوه    ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙأن الأن
في تقʦǽʙ الأنʢʷة والʺʶاǼقات والʙʵمات للأعʹاء ȞǼفاءة وجʨدة  لʝॽ لʙیهʦ بʛمॽʳات حʙیʲة تʙʵʱʶم 

ʺا   أثʻاء تʻفʚʽ الأنʢʷة والʺʶاǼقات    الʺʷاكل   وحل  القʛار   اتʵاذ  عʺلॽات   دعʦ  في   تʙʵʱʶمأنها لا  مʜʽʺʱة،ؗ 
  الʨʸʻص  معالʳة بʛامج إلى حʙ ما في العʺل ʨن ʙʵʱʶǽم ، ؗʺا یʛون أنهʦوتقʦǽʙ الʙʵمات للأعʹاء 

ــارة  م   العʮــ
مȂʦʯʴات 

  إدارȂة
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الʹॺʴة 
  الȂʦʭʸة 

اتʱاه  
  الاسʱʯاǺة 

١  
والʗʳمات   مʯعʗدة  بʙمॻʱات   الʹادʗʳʯʴǻ  ȏم والʴʸاǺقات  الأنʠʵة   ʤǻʗقʯل

 ȏʦʯʴʸǺعةǺاʯمع م ،ʚʻʸʯاء.  مʷردود فعل الأع  

  منخفضة ٥٤٫٥٥ ١٫٦٤  علॻا 

  منخفضة ٤٥٫٥٦ ١٫٥٣  وسʠي 

  منخفضة ٥٥٫٣٩ ١٫٦٦  تʹفǻʘʻة 

٢  
ȏم الʹادʗʳʯʴǻ   اتॻʱمʙب  ʗاعʴفي  ت  ʤات   دعॻلʸاذ  عʳار  اتʙاكل   وحل  القʵʸال  

ʥخلال م ʙʻفʦمات   تʦعلʸال  .   ʸؕاً ونʦعاً

  منخفضة ٨٢٫٤٢ ١٫٥٦  علॻا 

  منخفضة ٥١٫١١  ١٫٥٣  وسʠي 

  منخفضة ٥٣٫٤٣ ١٫٦٠  تʹفǻʘʻة 

٣  
 الʻʮʹات   وقʦاعʗ  وجʗاول الॻʮانات  الʹʦʶص  معالʱة ʗʳʯʴǻم العاملʥʻ بʙامج

  العʸل داخل الʹادȏ. يف (Word-excel-access-ppt-bdf) الʯقॻʸǻʗة  والعʙوض

  متوسطة ٦٩٫٠٩ ٢٫٠٥  علॻا 

  متوسطة ٦٨٫٨٩ ٢٫٠٧  وسʠي 

  متوسطة ٦٨٫١٤ ٢٫٠٤  تʹفǻʘʻة 

  مع الأعʷاء. الʦʯاصل  في  الإلʙʯؒوني العاملʥʻ داخل الʹادȏ الʗʳʯʴǻ  ʗȂʙʮم  ٤
  متوسطة ٤٧٫٢٧ ٢٫١٥  علॻا 

  متوسطة ٧٣٫٣٣ ٢٫٢٠  وسʠي 

  متوسطة ٧١٫٠٨ ٢٫١٣  تʹفǻʘʻة 

٥  
تʹفʘʻ    في  الʗاخلॻة   یʡʦف العاملʥʻ داخل الʹادȏ شȜॺة الأنʙʯنʕ والاتʶالات 

  والʴʸاǺقات والʗʳمات. الأنʠʵة 

  منخفضة ٥٤٫٦ ١٫٦٢  علॻا 

  منخفضة ٤٧٫٧٨ ١٫٤٣  وسʠي 

  منخفضة ٥٥٫٣٩ ١٫٦٦  تʹفǻʘʻة 

٦  
ʗʳʯʴǻم العاملʥʻ الʙʮامج الʗاعʸة للفʗʻیʦ والʦʶر لʦʯثȖʻ الأنʠʵة الȂʙاضॻة  

 .ȏلفة داخل الʹادʯʳʸال  

  متوسطة ٧١٫٥٢ ٢٫١٥  علॻا 
  مرتفعة ٨٦٫٦٧ ٢٫٦٠  وسʠي 

  مرتفعة ٨٢٫٨٤ ٢٫٤٩  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٢٩ 

داخل    (Word-excel-access-ppt-bdf) الʱقॽʺǽʙة  والعʛوض   الʻʽʰات  وقʨاعʙ  الॽʰانات وجʙاول  
 ȑادʻال  ʦم، ؗʺا أنهʙʵʱʶǽ نʨ  ʙȄʛʰوني   الʛʱؔاصل ل  الإلʨʱمع الأعʹاء   ل    ʧم ʙیʙج ʨل ما هȞǼ ʦفهȄʛعʱل

حʘʽ یȑʛ العاملǼ ʧʽالإدارة    )٦(ॼɺارة رقʦ    اخʱلفʨا في   الأنʢʷة والʺʶاǼقات الʺقʙمة للأعʹاء، بʻʽʺا
والʻʱفǽʚʽة  جʨ  ʙʽن ʙʵʱʶǽمأنهʦ    الʨسʢي  الأنʢʷة    ȞʷǼل   Șʽثʨʱل والʨʸر   ʨیʙʽللف الʙاعʺة  الʛʰامج 

.ȑادʻلفة داخل الʱʵʺة الॽاضȄʛال  
في  حʙیʲة وقابلة للʨʢʱر  بʛمॽʳات  الاعʱʺاد على  ومʺا سȘʰ یȑʛ الॼاحʲان ضʛورة الاهʱʺام  

الʻادȑ مʲل   داخل  الʛواتʖ،  بʛمॽʳات  العʺل  العʺل،  و زن،  االʺʵ  وȂدارة إعʙاد    تʛتʖʽ الʺلفات، و Ȃدارة 
ʧها مʛʽة،   وغʲیʙʴات الॽʳمʛʰضح    الʨȄؔلفة، وʱوال ʙهʳوال ʗقʨال ʧات مॽʳمʛʰه الʚتقلل ه ʘʽʴǼ "

Tyrvainen  )"٢٠١٣(    ʛȄʨʢات تॽʳॽاتʛʱاف أعʺالها مع اسʙائʺة أهʨاج إلى مʱʴات تʺʤʻʺأن ال
الʛʰمॽʳات وتʛجʺʱها إلى أدوات فعالة في إدارة مʷارȄعها وتعʜȄʜ أثʛها الإʳǽابي، وعلॽه فإن الʛʰمॽʳات  
تʙʵم الʺʤʻʺات مʧ خلال تقلʽل فʨʳة الأخʢاء الʺʸاحॼة لأعʺالها، حʘʽ تʶعي دائʺاً إلى الاسʻʱاد  

نʳاح  علʽها    ʦॽʽتق إلى  إضافة  مȄʨʱʶاتها،  جʺॽع  في  الʺʱʵلفة  القʛارات  اتʵاذ  في  مʢʻقي  ȞʷǼل 
" ʱǺاوȏ عʗʮالʦافي وهʚا ما تʙؗʕه دراسة    )،٥ :٣٧(اسʛʱاتॽʳॽاتها ॽɾʺا یʱعلǼ Șالأهʙاف الʺȌʢʵ لها.  

الȄʛاضॽة، خʨʸصاً  أن الʛʰمॽʳات وقʨاعʙ الॽʰانات تلعʖ دور ʛʽʰؗ وفعال في الʺʕسʶات    )٢٠٢٠("  
  ʛȄقارʱال إعʙاد  الʛʰمॽʳات، وʚؗلʥ في  Ǽاسʙʵʱام   ʛʽʸق  ʗمي في وقʨʽال العʺل   ʦॽʤʻʱب Șعلʱی ॽɾʺا 

     الʺʱعلقة Ǽالأعʺال الإدارȄة Ǽاسʙʵʱام قʨاعʙ الॽʰانات.
  ) ٩(جʗول 

  )١٥٣(ن =   New Work الȜॺʵاتالॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ لʦʲʸر 

  ) ٦٨ن = (الإدارة الʯʹفǻʘʻة                            )٣٠=  ن(الإدارة الʦسʠي                  )            ٥٥الإدارة العلॻا (ن =           

ـــارة  م   العʮـ
مȂʦʯʴات 

  إدارȂة
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الʹॺʴة 
  الȂʦʭʸة 

اتʱاه  
  الاسʱʯاǺة 

١  
ʯʸǻلʣ الʹادȏ معʗات رȊȁ خاصة مʦʠʯرة بʥʻ أجهʚة الʲاسʦب بهʗف نقل الॻʮانات 

  وتॺادلها بʥʻ العاملʥʻ أثʹاء تʹفʘʻ الأنʠʵة والʴʸاǺقات والʗʳمات للأعʷاء. 

  متوسطة ٦١٫٨٢ ١٫٨٥  علॻا

  منخفضة  ٥٢٫٢٢ ١٫٥٧  وسʠي

  منخفضة  ٥١٫٩٦ ١٫٥٦  تʹفǻʘʻة 

٢  
ʴǻاعʗ العاملʥʻ في حفȌ الأعʸال    ʗʳʯʴǻServerم الʹادȏ حاسʦب خادم رئʴॻي  

  الʹʴخ الاحॻʯاʟي). (

  منخفضة  ٥٥٫١٥ ١٫٦٥  علॻا

  منخفضة  ٤٦٫٦٧ ١٫٤٠  وسʠي

  منخفضة  ٥٤٫٤١ ١٫٦٣  تʹفǻʘʻة 

٣  
إلʙʯؒونॻاً خاصاً ǻعʛȜ رؤʯȂه ورسالʯه وأهʗافه واسʙʯاتॻʱॻاته ʯʸǻلʣ الʹادȏ مʦقعاً  

 .ʥیʗʻفʯʴʸمات للʗʳقات والǺاʴʸة والʠʵالأن ʤǻʗفي تق  

  مرتفعة ٨١٫٨٢ ٢٫٤٥  علॻا

  مرتفعة ٨٨٫٨٩ ٢٫٦٧  وسʠي

  مرتفعة ٨١٫٣٧ ٢٫٤٤  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣٠ 

 NewالȞॼʷات  الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة العلॽا في مʨʴر  أن    ) ٩(یʱʹح مʧ جʙول  

Work    ʗ٦٦٫٢٦(بلغ٪(ȃابي  ، وʶح Ȍسʨʱʺ  بلغ)ات  )١٫٩٩Ǽاʳʱة لاسȄʨʯʺة الॼʶʻال ʗا بلغʺʻʽب ،
، ؗʺا بلغʗ الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات  )١٫٨٨(، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  )٪٦٢٫٥٩(الإدارة الʨسʢي  
  .)١٫٨٨(، ʨʱʺǼسȌ حʶابي  )٪٦٢٫٥٨(الإدارة الʻʱفǽʚʽة  

جʙول    ʧم یʱʹح  لʺʨʴر    )٩(كʺا   ʘʴॼال عʻʽة  اسʳʱاǼات  في  واخʱلاف  اتفاق  هʻاك  أن 
في واقع تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسNew Work    ،ȋʨʽالȞॼʷات  

 ʦارة رقॼɺ ا فيʨاتفق ʘʽل على أن  ، ) ٣ ، ١( حʙا یʚوهǼ ʧʽةالعاملॽاضȄʛة الǽʙالأن   ʦون أنهʛلؔیʱʺǽ نʨ  
Ȅرؤ ʝȞعǽ ًاً خاصاॽونʛʱؔقعاً إلʨات   ة ورسال  ةمॽʳॽاتʛʱاف واسʙوأه   ȑادʻقات    الǼاʶʺة والʢʷالأن ʦǽʙفي تق

ʶǽاعServer    ʙحاسʨب خادم رئʶॽي    ، ؗʺا یʛون أنهʦ لا ʱʺǽلʨؔن لʺʱʶفʙʽیʧ للأعʹاء اوالʙʵمات  
وهʚا یʙل    ) ॼɺ٢ارة رقʦ ( ، بʻʽʺا اخʱلفʗ آرائهʦ في  الʶʻخ الاحॽʱاʡي) ( العاملʧʽ في حفȎ الأعʺال  

على أن الإدارة الʨسʢي والʻʱفǽʚʽة تʨضح عʙم وجʨد معʙات رȌȃ خاصة مʨʢʱرة بʧʽ أجهʜة الʴاسʨب  
  بهʙف نقل الॽʰانات وتॼادلها بʧʽ العاملʧʽ أثʻاء تʻفʚʽ الأنʢʷة والʺʶاǼقات والʙʵمات للأعʹاء.

یȌȃʛ الإدارات   Serverي ʵادم رئǼʶॽضʛورة رȌȃ أجهʜة الʴاسʨب  ومʺا سȘʰ یȑʛ الॼاحʲان  
ال أنʢʷة ومʶاǼقات وخʙمات  الʺʱʵلفة داخل   ʦǽʙقʱل الॽʰانات والʺعلʨمات  لॼʱادل  لʧȄʨؔʱ شȞॼة   ȑادʻ
أن الȞॼʷات تعʺل على تʥॽʰʷ    )٢٠٠٩(" مʗʸʲ الʙʻʶفي "  وهʚا ما ʛʽʷǽ إلॽه    ، مʜʽʺʱة للأعʹاء 

جʺॽع الʺʱʶفʙʽیʧ والȃʜائʧ مع الʺʤʻʺة، وهʚا یʕدȑ إلى الؔفاءة والفعالॽة في تʻفʚʽ أنʢʷة وعʺلॽات  
الʙʵمات   وتʨزȄع  إنʱاج  في  العالॽة  والʺʨثॽʀʨة  والʺʛونة  والʨʳدة  الʛʶعة  إلى  Ǽالإضافة  الʺʤʻʺة، 

والʱي أوضʗʴ    )٢٠١٢(  "   Malcolm Rosario"  وهʚا ما تʙؗʕه دراسة  ،  )٥١  :٢١(الالʛʱؔونॽة.  
أن مʧ أهʦ الʛʷوȋ للʨʴʱل إلى تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات هʨ وجʨد تʛاȌǼ شȞॼي مʧ خلال بॽʻة  

  تॽʱʴة لʛʶعة نقل الॽʰانات بʱؔلفة معقʨلة.
  
  
  
  
  
  
  

  



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣١ 

  ) ١٠(جʗول 
  ) ١٥٣(ن =  Data Basesقʦاعʗ الॻʮانات الॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ لʦʲʸر 

  ) ٦٨ن = (الإدارة الʯʹفǻʘʻة                            )٣٠=  ن(الإدارة الʦسʠي                  )            ٥٥الإدارة العلॻا (ن =           

قʨاعʙ الॽʰانات  مʨʴر  الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة العلॽا في  أن   )١٠(یʱʹح مʧ جʙول  
Data Bases    ʗ٦٦٫٢٦(بلغ٪(ȃو حʶابي  ،   Ȍسʨʱʺ  ة  )١٫٩٩(بلغȄʨʯʺال الॼʶʻة   ʗبلغ بʻʽʺا   ،

، ؗʺا بلغʗ الॼʶʻة الʺȄʨʯة  ) ١٫٨٨(، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  )٪٦٢٫٥٩(لاسʳʱاǼات الإدارة الʨسʢي  
  . )١٫٨٨(، ʨʱʺǼسȌ حʶابي )٪٦٢٫٥٨(لاسʳʱاǼات الإدارة الʻʱفǽʚʽة  

الʘʴॼ لʺʨʴر    ) ١٠(كʺا یʱʹح مʧ جʙول   أن هʻاك اتفاق واخʱلاف في اسʳʱاǼات عʻʽة 
في واقع تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة    Data Basesقʨاعʙ الॽʰانات 
  ʘʽح ،ȋʨʽارات، أسॼɻال أن  اخʱلفʨا في جʺॽع  یʙل على  یʛون  الإدارة    وهʚا  والʻʱفǽʚʽة  أن  الʨسʢي 
لʴقȘʽ الأهʙاف الʺʨʷʻدة    على قʨاعʙ بॽانات في اتʵاذ القʛارات الإسʛʱاتॽʳॽةǽعʙʺʱ  لا  مʳلʝ الإدارة  

 ،ȑادʻلل  ʙجʨا لا یʺؗ ʘیʙʴلت.ȑل دورȞʷǼ والأعʹاء ʧʽالعاملǼ اصةʵانات الॽʰال ʙاعʨق  
بॽانات  قاعʙة  بʻاء  ʛʹǼورة  الॼاحʲان   ȑʛی  Șʰس والأعʹاء    ومʺا   ʧʽالعامل بॽانات  تʷʺل 

" فارس حʴام    وȑʛȄ الʱي ʴǽققها الʻادȑ مع تʙʴیʲها ȞʷǼل مʛʺʱʶ،  والأنʢʷة والʺʶاǼقات وȂنʳازات  
فهي تʺʱاز    هي الʨعاء الʵاص للʺعلʨمات في أॽؗ ȑان إلʛʱؔوني،قʨاعʙ الॽʰانات    أن  ) ٢٠١٩(  على " 

الʺʛʺʱʶ على مʨʱʴاها    ʘیʙʴʱال لʺعॽʢات معʻʽة، وʚؗلʥ خاصॽة  وفقاً  والʱعʙیل  الإضافة  ǼإمȞانॽة 
  ȑʚʵʱم مʶاعʙة  إلى  Ǽالإضافة  الʺʤʻʺة،  في  والʙʳیʙة  الʢارئة  الʱغʛʽات  لʺʨاكॼة  Ǽاسʛʺʱار  الʛقʺي 

  :١٨(  ذات أسʝ صʴॽʴة. القʛارات الاسʛʱاتॽʳॽة في اتʵاذ قʛاراتهǼ ʦالاعʱʺاد على بॽانات ومعلʨمات  

ـــارة  م   العʮـ
مȂʦʯʴات 

  إدارȂة
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الʹॺʴة 
  الȂʦʭʸة 

اتʱاه  
  الاسʱʯاǺة 

  ǻعʗʸʯ الʹادȏ على قʦاعʗ بॻانات في اتʳاذ القʙارات الإسʙʯاتॻʱॻة.   ١
  متوسطة ٧٣٫٩٤ ٢٫٢٢  علॻا

  منخفضة  ٥٢٫٢٢ ١٫٥٧  وسʠي

  منخفضة  ٥٢٫٤٥ ١٫٥٧  تʹفǻʘʻة 

٢  
 ʥیʗʻفʯʴʸاء والʷوالأع ʥʻالعاملǺ اصةʳانات الॻʮال ʗاعʦق ʖیʗʲʯب ȏم الʹادʦقǻ

 .ȏودور ʙʸʯʴل مȜʵǺ  

  متوسطة ٦٩٫٧٠ ٢٫٠٩  علॻا

  منخفضة  ٥٣٫٣٣ ١٫٦٠  وسʠي

  منخفضة  ٥٥٫٣٩ ١٫٦٦  تʹفǻʘʻة 

٣  
الॻʮانات في تʹȖʻʴ الأعʸال ضʥʸ الȊʠʳ الاسʙʯاتॻʱॻة  ʗʳʯʴǻم الʹادȏ قاعʗة  

  نʦʲ تʲقȖʻ الأهʗاف الʦʵʹʸدة. 

  متوسطة ٦٨٫٤٨ ٢٫٠٥  علॻا

  منخفضة  ٥٤٫٤٤ ١٫٦٣  وسʠي

  منخفضة  ٥٤٫٩٠ ١٫٦٥  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣٢ 

أن قʨاعʙ الॽʰانات تعʛʰʱ أحʙ الʺʱʶلʜمات    ) ٢٠١٦(  "  Larson & Chang"  )، وهʚا ما یʙؗʕه  ٢٦
   الʹʛورȄة لʱؔامل تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات وتॽʰʢقاتها الʺʱʵلفة. 

ومʧ خلال العʛض الʶابʧȞʺǽ Ș تʨضॽح الʺʨʱسȌ الʶʴابي والॼʶʻة الʺȄʨʯة واتʳاه الاسʳʱاǼة  
الʺعلʨمات    -الʨسʢي    –العلॽا  (الʲلاثة  للʺȄʨʱʶات الإدارȄة   الʻʱفǽʚʽة) حʨل واقع تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا 

  داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، في الʙʳول الʱالي:
  ) ١١(جʗول 

 Ȋسʦʯʸابي الʴʲلاثة   الʰة الȂات الإدارȂʦʯʴʸة للǺاʱʯاه الاسʱة واتȂʦʭʸة الॺʴʹا ( والॻالعل– 
الʯʹفǻʘʻة) حʦل واقع تȖʻʮʠ تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات داخل الأنǻʗة الȂʙاضॻة ʲʸǺافʢة   -الʦسʠي 

  ȉʦʻ١٥٣(ن = أس(  

  ʧم الȄʛاضॽة    نأ  )١١(جʙول  وʱȄʹح  الأنǽʙة  داخل  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا   Șʽʰʢت واقع 
ȋʨʽأس العلॽا    ʴʺǼافʤة  (الإدارة  الʲلاثة  الإدارȄة  الʺȄʨʱʶات  وفقاً لاسʳʱاǼات  بʙرجة مʨʱسʢة   ʦʱی –  
الʨسʢي   الʻʱفǽʚʽة)  – الإدارة  مʳالʝ    ، الإدارة  قʰل   ʧة مॽʳॽاتʛʱاس الॼاحʲان ضʛورة وضع   ȑʛی لʚا 

ॽاضȄʛة الǽʙة، إدارات الأنǽʙمات في العʺل داخل الأنʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔت Șʽʰʢʱل ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ة    ʧم
اللازمة مʧ أجهʜة حاسʨب  تʨفʛʽ الإمȞانات الʺادǽة    عȘȄʛʡ ʧ إنʷاء بॽʻة تॽʱʴة قȄʨة ومʨʢʱرة  خلال  

وʛȃمॽʳات وشȞॼات، Ǽالإضافة إلي تأهʽل وتʛȄʨʢ قʙرات العاملʧʽ في مʳال تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات،  
  Șفʱا یʚائج دراسة  مع  وهʱته نʛهʣما أ )Melaka, Malaysia , اسي"    ودراسة  )٢٠٠٨ʴال ʚȂʚعʦب  

،  )Ȃʦʟ٢٠١٧ل أسامة " ( "  ، ودراسة ) ٢٠٢١" مهʹي جʦاد، رزȖȂ صهʔʻ " ( ، ودراسة ) ٢٠١٠" ( 
ضʛورة الاهʱʺام بʨʱفʛʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴیʲة    والʱي أوضʗʴ ) ٢٠٢٠" (  ي " ʱǺاوȏ عʗʮ الʦافودراسة 

  ȘȄʛʡ ʧة، عॽاضȄʛال مʺʜʽات  للʺʕسʶات   ʧفادة مʱالاس أجل   ʧرة مʨʢʱة ومȄʨق تॽʱʴة  إنʷاء بॽʻة 
الȄʛاضॽة  الʺʕسʶات  مʱʵلف  في  الʺعلʨمات والاتʸال  الʺʨارد   ، تʨʻؔلʨجॽا  إدارة   ʙȄوʜت مع ضʛورة 

الʨʻؔʱلʨجॽا   في   ʧʽʸʱʵʺǼ في  الȄʛʷॼة  العʛʸنة  لʺʶایʛة   ʧʽȄللإدار دورات رسʺॽة  وȂجʛاء  الʙʴیʲة، 
  وتʙʴیʲها   مع العʺل على تʛȄʨʢ الʛʰامج الʨʻؔʱلʨجॽة للهʯʽات الȄʛاضॽة  ،اسʙʵʱامهʦ لهʚه الʨʻؔʱلʨجॽا

  .الʜمʧ مع مʛور تʱغʛʽ  لأنها

  اتʱاه الاسʱʯاǺة   الʹॺʴة الȂʦʭʸة  الʦʯʸسȊ الʴʲابي  الȂʦʯʴʸات الإدارȂة  م

  مʨʱسʢة ٦٥٫٦٥ ١٫٩٧  الإدارة العلॽا   ١
  مʨʱسʢة ٥٨٫٥٢ ١٫٧٦  الإدارة الʨسʢي   ٢
  مʨʱسʢة ٥٨٫٩١ ١٫٧٧  الإدارة الʻʱفǽʚʽة   ٣



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣٣ 

إلى    ʛʽʷǽ  ȑʚوال الأول  الʶʱاؤل  على  الॼاحʲان  إجاب  ʨȞǽن   ʙق  ʥلʚȃو  " Ȗʻʮʠت واقع  ما 
الإدارة   –ʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات داخل الأنǻʗة الȂʙاضॻة ʲʸǺافʢة أسȉʦʻ مʥ وجهة نʙʢ (الإدارة العلॻا  تؒ

  ؟) الإدارة الʯʹفǻʘʻة –الʦسʠي 
  .إجاǺة الʴʯاؤل الʰاني  ١/٧/٢

" ما دور تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات في تʥʻʴʲ العʸل الإدارǺ ȏالأنǻʗة الȂʙاضॻة   وهʛʽʷǽ ʨ إلى 
ȉʦʻة أسʢافʲʸǺ   اॻالإدارة العل) ʙʢوجهة ن ʥي  –مʠسʦة)  –الإدارة الǻʘʻفʹʯ؟الإدارة ال  

الاسʳʱاǼة، والʙʳول   واتʳاه  الʨصॽɿة  الॽʰانات  ʶʴǼاب  الॼاحʲان  قام  الʶʱاؤل  على  للإجاǼة 
 :ʥضح ذلʨالي یʱال     

  ) ١٢(ل جʗو
الॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ في دور تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات في تʥʻʴʲ العʸل  

ȉʦʻة أسʢافʲʸǺ ةॻاضȂʙة الǻʗالأنǺ ȏ١٥٣(ن =  الإدار(  

  العʮــــارة   م
Ȃʦʯʴʸات ال

  دارȂة الإ
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي 

الʹॺʴة 
  الȂʦʭʸة 

اتʱاه  
  الاسʱʯاǺة 

١   ʙʮʯاتعॻجʦلʦʹؒمات تʦعلʸك الʙʲʸي الʴॻئʙال   .ȏالʹادǺ ȏل الإدارʸللع  
  متوسطة ٦٩٫٧٠ ٢٫٠٩  علॻا 

  منخفضة  ٥٤٫٤٤ ١٫٦٣  وسʠي 
  منخفضة  ٥٣٫٩٢ ١٫٦٢  تʹفǻʘʻة 

٢  
اللازمة    Ǻالʸعلʦمات   مʱلʛ إدارة الʹادȏ   تʚوʗȂ  على  الʸعلʦمات   تعʸل تؒʹʦلʦجॻا

  .في العʸلॻة الإدارȂة

  متوسطة ٧٠٫٣٠ ٢٫١١  علॻا 
  منخفضة  ٥٣٫٣٣ ١٫٦٠  وسʠي 
  منخفضة  ٥٢٫٤٥ ١٫٥٧  تʹفǻʘʻة 

٣  
الʹادȏ على  ʗʸʯعǻ  اॻجʦلʦʹؒت  Ȋʠʳمات في وضع الʦعلʸال   ʤاسات  ورسॻʴال  

  والإجʙاءات للعʸل بʗاخله. 

  متوسطة ٦٦٫٠٦ ١٫٩٨  علॻا 
  منخفضة  ٥٢٫٢٢ ١٫٥٧  وسʠي 
  منخفضة  ٥٥٫٣٩ ١٫٦٦  تʹفǻʘʻة 

٤  ʥʸؒة تॻʸا أهॻجʦلʦʹؒمات تʦعلʸة  في الॻلʸع  .ȏارات داخل الʹادʙاذ القʳات  
  متوسطة ٧١٫٥٢ ٢٫١٥  علॻا 

  منخفضة  ٥٤٫٤٤ ١٫٦٣  وسʠي 
  منخفضة  ٥٢٫٤٥ ١٫٥٧  تʹفǻʘʻة 

  داخل الʹادȏ.   وتقʤȂʦ الأداء عʸلॻة الʙقاǺة في الʸعلʦمات تʴاعʗ تؒʹʦلʦجॻا  ٥
  متوسطة ٦٩٫٧٠ ٢٫٠٩  علॻا 

  منخفضة  ٤٨٫٨٩ ١٫٤٧  وسʠي 
  منخفضة  ٥٢٫٩٤ ١٫٥٩  تʹفǻʘʻة 

٦  
عʥ العاملʥʻ والأعʷاء وانʱازات    ؕافة الʸعلʦمات  الʸعلʦمات  تʦفʙ تؒʹʦلʦجॻا

 .ʥیʗʻفʯʴʸمها للʗقǻ يʯمات الʗʳقات والǺاʴʸة والʠʵوالأن ȏالʹاد  

  مرتفعة ٧٨٫١٨ ٢٫٣٥  علॻا 
  مرتفعة ٧٨٫٨٩ ٢٫٣٧  وسʠي 
  متوسطة ٦٩٫١٢ ٢٫٠٧  تʹفǻʘʻة 

٧  
تॺادل الʸعلʦمات لʥʻʴʲʯ العʸل تʴاعʗ أجهʚة     الاتʶال الʗʲیʰة في سهʦلة 

 .ȏداخل الʹاد ȏالإدار  

  مرتفعة ٧٨٫٧٩ ٢٫٣٦  علॻا 
  مرتفعة ٨٠ ٢٫٤٠  وسʠي 
  مرتفعة ٨٠٫٣٩ ٢٫٤١  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣٤ 

  ) ١٢(تاǺع جʗول 
الॻʮانات الʦصॻɽة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ في دور تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات في تʥʻʴʲ العʸل  

ȉʦʻة أسʢافʲʸǺ ةॻاضȂʙة الǻʗالأنǺ ȏ١٥٣(ن =  الإدار( 

  ) ٦٨ن = (الإدارة الʯʹفǻʘʻة                            )٣٠=  ن(الإدارة الʦسʠي                  )            ٥٥الإدارة العلॻا (ن =           

جʙول    ʧم في  أن    )١٢(یʱʹح  العلॽا  الإدارة  لاسʳʱاǼات  الʺȄʨʯة  تʨʻؔلʨجॽا  الॼʶʻة  دور 
،  )٪٧٠٫١٥(بلغʗ    الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽالʺعلʨمات في تʧʽʶʴ العʺل الإدارȑ داخل  

ȃابي  وʶح Ȍسʨʱʺ  ٢٫١٠(بلغ (  يʢسʨات الإدارة الǼاʳʱة لاسȄʨʯʺة الॼʶʻال ʗا بلغʺʻʽب ،)٦٠٫٩٣٪(  ،
،  )٪٦١٫٣٦(، ؗʺا بلغʗ الॼʶʻة الʺȄʨʯة لاسʳʱاǼات الإدارة الʻʱفǽʚʽة  ) ١٫٨٣(وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  

  .)١٫٨٤(ʨʱʺǼسȌ حʶابي  
جʙول    ʧم یʱʹح  الʘʴॼ    ) ١٢(كʺا  عʻʽة  اسʳʱاǼات  في  واخʱلاف  اتفاق  هʻاك  دور  أن 

ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙداخل الأن ȑالعʺل الإدار ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔا  تʨاتفق ʘʽح ،
  ʦارة رقॼɺ ل على أن   ،)١٠،  ٩،  ٨،  ٧(فيʙا یʚون    وهʛی ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙالأنǼ ʧʽالعامل

ǽ  ȑادʻال داخل  العʺل  في  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا   Șʽʰʢت ومهاراتهʶ  ʦاعʙأن   ʦراتهʙق  ʛȄʨʢت على   ʦه
  ʦرضاه ȑʨʱʶم ʧم ʙȄʜمʺا ی ،ʦهʻʽا بʺॽɾ ماتʨادل الʺعلॼلة تʨوسه ʘʴॼة الॽادة وفي عʺلॽʁة والȄالإدار
عʧ العʺل داخل الʻادȑ، وȃالʱالي بʚل أقʸي جهʙهʦ في العʺل مʺا ʧʶʴǽ مʧ ؗفاءة وفعالॽة الأنʢʷة  

  العʮــــارة   م
مȂʦʯʴات 
  الإدارȂة 

 Ȋسʦʯʸال
 الʴʲابي 

الʹॺʴة 
 الȂʦʭʸة 

اتʱاه 
  الاسʱʯاǺة

٨  
  لʙȂʦʠʯ قʗراتهʤ ومهارتهʤ  الʹادȏ  في  العاملʥʻ  الʸعلʦمات   تʴاعʗ تؒʹʦلʦجॻا
ʖʲॺة الॻلʸفي ع  .ʙʻʻغʯوال  

  متوسطة ٦٦٫٦٧ ٢  علॻا 

  متوسطة ٦٦٫٦٧ ٢  وسʠي 

  متوسطة ٧٠٫١٠ ٢٫١٠  تʹفǻʘʻة 

٩  
زȂادة القʗرات الإدارȂة والʸهارات الॻɿادǻة   في   الʸعلʦمات  تʴهʤ تؒʹʦلʦجॻا

 .ȏالʹادǺ ʥʻللعامل  

  متوسطة ٦٥٫٤٥ ١٫٩٦  علॻا 

  متوسطة ٧٠ ٢٫١٠  وسʠي 

  متوسطة ٧١٫٠٨ ٢٫١٣  تʹفǻʘʻة 

  العاملǺ ʥʻالʹادȏ.  رضا  تʥʻʴʲ في الʸعلʦمات تʴهʤ تؒʹʦلʦجॻا  ١٠
  متوسطة ٧٢٫١٢ ٢٫١٦  علॻا 

  متوسطة ٦٨٫٨٩ ٢٫٠٧  وسʠي 

  متوسطة ٦٨٫١٤ ٢٫٠٤  تʹفǻʘʻة 

١١  
  تقʤǻʗ الأنʠʵة والʴʸاǺقات  عʸلॻة   مʥ   زاد  الʸعلʦمات   تؒʹʦلʦجॻا  اسʗʳʯام

  للأعʷاء.  ȜʵǺل أفʷل والʗʳمات 
  متوسطة ٦٨٫٤٨ ٢٫٠٥  علॻا 

  منخفضة ٥٠ ١٫٥٠  وسʠي 

  منخفضة ٥٥٫٣٩ ١٫٦٦  تʹفǻʘʻة 

١٢  
مʥ    زȂادة  على  عʸل  الʸعلʦمات  تؒʹʦلʦجॻا  اسʗʳʯام الʸʸارسة  قاعʗة 

  الʹادȏ.  رॻʲȁة الأعʷاء، وȁالʯالي زȂادة

  متوسطة ٦٤٫٨٥ ١٫٩٥  علॻا 

  منخفضة ٥٣٫٣٣ ١٫٦٠  وسʠي 

  منخفضة ٥٤٫٩٠ ١٫٦٥  تʹفǻʘʻة 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣٥ 

ʽفʱʶʺمة للأعʹاء الʙمات الʺقʙʵقات والǼاʶʺي  والʢسʨا مع الإدارة الॽالإدارة العل ʗلفʱا اخʺʻʽب ،ʧیʙ
وهʚا یʙل علي أن العاملǼ ʧʽالإدارة الʨسʢي    )١٢،  ١١،  ٦،  ٥،  ٤،  ٣،  ٢،  ١(والʻʱفǽʚʽة في ॼɺارات

أن العʺل الإدارȑ داخل الʻادǽ ȑعȞʷǼ ʙʺʱل ʛʽʰؗ على الإدارة الʱقلǽʙʽة والاعʱʺاد على  والʻʱفǽʚʽة یʛون  
،  الʻادȑ داخل  للعʺل الإدارȑ    الʛئʶॽي  الʺʛʴكلʝॽ    الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا   لʚلʥ یʛون أنالعʺل الʨرقي،  

الإدارȄة  ʛȄقارʱال على  ǽعʙʺʱون   ʘʽة    حॽʀرʨال الإدارȄةوالॽʰانات  العʺلॽة  الȌʢʵ ،  في   ورسʦ  وضع 
واتʵاذ القʛارات وعʺلॽة الʛقاǼة وتقʦȄʨ الأداء داخل الʻادȑ، ؗʺا ǽعʙʺʱون علي    والإجʛاءات  الॽʶاسات

  Ȏلات في حفʳʶماتالʨقات    ؗافة الʺعلǼاʶʺة والʢʷوالأن ȑادʻازات الʳوالأعʹاء وان ʧʽالعامل ʧع
ʧیʙʽفʱʶʺمها للʙقǽ يʱمات الʙʵمʺا   ،وال ȑادʻفي العʺل داخل ال ȑعلى الأداء الإدار ʝȞعʻی ʥؗل ذل

  والʙʵمات  الأنʢʷة والʺʶاǼقات الʛʽʲؔ مʧ الʨقʗ والʳهʙ والازدواجॽة في العʺل مʺا یʕثʛ على  یهʙر
 ʛثʕمة للأعʹاء، مʺا یʙالي  على الʺقʱالȃة الʺʺارسة، وʙاردقاعʨقلة م .ȑادʻال  

العʺل    )١٢(جʙول  ʧ خلال  وم داخل  الʱي تʙʴث  الʨʢʱرات  الॼاحʲان ضʛورة مʨاكॼة   ȑʛی
  ،ʧیʙʽفʱʶʺمة الأعʹاء الʙع في خʨʻʱأجل ال ʧة، مॽʺة العالॽاضȄʛة الǽʙداخل الأن ȑخلال  الإدار ʧم

حʘʽ أن تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات   الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ،  تȘʽʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل
  ʦاهʶة تॽʳॽاتʛʱة إسʺॽʀ ʧلʺا لها م ،ʜʽʺوم ʖاسʻل مȞʷǼ ة على أداء أعʺالهاॽاضȄʛة الǽʙالأن ʙاعʶت
في إدخال تʻʽʶʴات جʚرȄة في نॽɺʨة الأنʢʷة والʺʶاǼقات والʙʵمات الʺقʙمة للʅॽؔʱ مع الʱغʛʽʽات  

 ॽجʨلʨʻؔات الأعʹاء، ؗʺا أن تॼɼة في حاجات ورʛʺʱʶʺال  Șʽʶʻʱادة الȄʜأداة فعالة ل ʛʰʱمات تعʨا الʺعل
بʧʽ الإدارات الʺʱʵلفة داخل الʻادȑ لʺا تʨفʛه مʧ شȞॼات اتʸالات حʙیʲة، Ǽالإضافة إلى أن تʨʻؔلʨجॽا  
الʺعلʨمات تʶاعʙ في تقلʽل الʱؔالʅॽ وانعʙام الأخʢاء الʷʱغʽلॽة والʙʴ مʧ اسʙʵʱام الʺلفات الʨرॽʀة،  

لʺعلʨمات لها دوراً ʛʽʰؗاً رفع ؗفاءة وفاعلॽة العاملʧʽ، وهʚا ʶǽاعʙ في تهʯʽة  وȃالʱالي فإن تʨʻؔلʨجॽا ا
الأنǽʙة   داخل   ȑالإدار العʺل   ʧʽʶʴت علॽه   ʖتʛʱی مʺا  الفعالة،  القʛارات  لاتʵاذ  الʺʻاسॼة  الʛʤوف 

، العʗʻاني فʓاد، العلʸي  ʤ" سلامي عʗʮ الʙحॻالȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، وهʚا ما تʨضʴه نʱائج دراسة  
( ن  "  ʙیʘ٢٠٢١ (    ȑالإدار العʺل  ؗفاءة  ورفع   ʧʽʶʴت في  فعال  دور  لها  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  أن 

Ǽالʺʕسʶات الȄʛاضॽة، ولها فائʙة على الأداء الإدارȑ والʱʻائج الȄʛاضॽة ومʶاعʙة الʨʻادȑ والفʛق على  
الȄʛاضॽة الهʯʽات  الʨʻؔʱلʨجॽا مع مʱʵلف  دراسة    ،اسʱعʺال  ذلʥ مع نʳॽʱة   ȘفʱȄأحلاو "  " الفؒي  م 

، ؗʺا أن  ) ٢٠٢٠" هʗیل ǻاسʙ مʗʸʲ " ( ودراسة    ) ٢٠١٢آدم أحʗʸ " ( ʗ  " أحʸ  ودراسة)،  ٢٠١٤( 
نʱائج    علي تʧʽʶʴ أداء العاملʧʽ وتʴقȘʽ الʺʜʽة الʻʱافॽʶة وهʚا ما أوضʱʴه  عʺل تتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات  

، ودراسة   )٢٠١١(الʹاʗ    " ʙʡ" سʥȂʙʻ عʗʮ الʻʱʸ، ودراسة) ٢٠١٠ , Poolad Daneshvar( دارسة
علاقة بʧʽ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات وتʧʽʶʴ أداء  أن هʻاك    )٢٠١٩(" إʸǻان حʗʸاني، فهʤॻ بʶॻار"  



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣٦ 

ʧʽوالʺهام  ،العامل الʺʕʶولॽات  والʱؔلفة وتʨزȄع   ʙهʳال أوضʗʴ وتقلʽل  تʨʻؔلʨجॽا    ، ؗʺا  اسʙʵʱام  أن 
  الʺعلʨمات لها دور ʛʽʰؗ في تʴقȘʽ الʺʜʽة الʻʱافॽʶة.

١/٧/٣   :ʖالʰال الʴʯاؤل  على    إجاǺة   ʟʻی  ȑʚوال  ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت هل   "
العلॻا   (الإدارة  الإدارȂة  الʦسʠي    –الȂʦʯʴʸات  تؒʹʦلʦجॻا    –الإدارة  دور  في  الʯʹفǻʘʻة)  الإدارة 

ʲمات في تʦعلʸ؟ الȉʦʻة أسʢافʲʸǺ ةॻاضȂʙة الǻʗالأنǺ ȏل الإدارʸالع ʥʻʴ  
Ǽاسʙʵʱام   الॼاحʲان  قام  الʶʱاؤل  على  الأحادȑللإجاǼة   ʧایॼʱال  One – Way(  تʴلʽل 

ANOVA (   اॽجʨلʨʻؔفي دور ت ʘʴॼة الʻʽات عǼاʳʱات درجات اسʢسʨʱم ʧʽوق بʛفة دلالة الفʛلʺع
  یʨضح ذلʥ.  )١٣(الʺعلʨمات في تʧʽʶʴ العʺل الإدارǼ ȑالأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، وجʙول  

  ) ١٣(جʗول 
 ȏالأحاد ʥایॺʯل الʻلʲت)One – Way ANOVA (   ʖʲॺة الʹʻات عǺاʱʯات اسʠسʦʯʸل  

 One – Way() تʴلʽل الॼʱایʧ الأحادF ȑأن ॽʀʺة اخॼʱار الفʛق (   )١٣(یʱʹح مʧ جʙول 

ANOVA (   ) ʗة  ٢٫٦٠٧بلغॼʶʻالǼ (  ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔفي دور ت ʘʴॼة الʻʽاد عʛلأف
(العلॽا   للʺȄʨʱʶات الإدارȄة  الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، تॼعاً    - الʨسʢي    – العʺل الإدارǼ ȑالأنǽʙة 

)، وȃالʱالي ʧȞʺǽ القʨل  ٠٫٠٥الʻʱفǽʚʽة)، وهʚه الॽʁʺة جاءت غʛʽ دالة إحʸائॽاً عʙʻ مȑʨʱʶ دلالة ( 
ʽوق بʛف ʙجʨأنه لا تǼ  ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔفي دور ت ʘʴॼة الʻʽات عǼاʳʱات اسʢسʨʱم ʧ

 ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙالأنǼ ȑالعʺل الإدار.  
  .تالاسʯʹʯاجا ٨/ ١
  .الاسʯʹʯاجات الʳاصة Ǻالʴʯاؤل الأول ١/ ٨/ ١
تȘʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، بʙرجة مʨʱسʢة وفقاً لآراء   - 

 ).١٫٩٧وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ (  )%٦٥٫٦٥، حʘʽ بلغʗ نʱʰʶها الʺȄʨʯة ( الإدارة العلॽا
تȘʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، بʙرجة مʨʱسʢة وفقاً لآراء   - 

 ).١٫٧٦وʨʱʺȃسȌ حʶابي ( )، % ٥٨٫٥٢( الʺȄʨʯة بلغʗ نʱʰʶها  حʘʽ  ، الʨسʢي  الإدارة
تȘʰʢ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات داخل الأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ، بʙرجة مʨʱسʢة وفقاً لآراء   - 

 .)١٫٧٧وʨʱʺȃسȌ حʶابي (   ) % ٥٨٫٩١( الʺȄʨʯة غʗ نʱʰʶها لب حʘʽ الʻʱفǽʚʽة  الإدارة

 ʥایॺʯادر الʶم  
مʦʸʱع  
  الȁʙʸعات 

درجات  
  الȂʙʲة 

 Ȋسʦʯم
  الȁʙʸعات 

ʸॻɾة  
)F(  

 ȏʦʯʴم
  الʗلالة 

تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات في   دور 
تʥʻʴʲ العʸل الإدارǺ ȏالأنǻʗة  

 ȉʦʻة أسʢافʲʸǺ ةॻاضȂʙال  

 ١٫٢٦٥ ٢ ٢٫٥٣٠  بʥʻ الʦʸʱʸعات 
  ٠٫٤٨٥ ١٥٠ ٧٢٫٧٧٦  داخل الʦʸʱʸعات  ٠٫٠٧٧ ٢٫٦٠٧

   ١٥٢ ٧٥٫٣٠٦  الؒلي 
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  الاسʯʹʯاجات الʳاصة Ǻالʴʯاؤل الʰاني. ٢/ ٨/ ١
حʸل اتʳاه الاسʳʱاǼة Ǽالॼʶʻة لآراء الإدارة العلॽا في دور تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في تʧʽʶʴ العʺل   - 

  ʗة بلغȄʨʯة مॼʶʻة، بʢسʨʱعلى درجة م ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛة الǽʙالأنǼ ȑ٧٠٫١٥(الإدار %(  ،
 .)٢٫١٠(وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ  

تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في تʧʽʶʴ    حʸل اتʳاه الاسʳʱاǼة Ǽالॼʶʻة لآراء الإدارة الʨسʢي في دور - 
  ʗبلغ مȄʨʯة  بॼʶʻة  مʨʱسʢة،  درجة  على   ȋʨʽأس ʴʺǼافʤة  الȄʛاضॽة  Ǽالأنǽʙة   ȑالإدار العʺل 

 .) ١٫٨٣( ، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ %)٦٠٫٩٣( 
 -   ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔة في دور تǽʚʽفʻʱة لآراء الإدارة الॼʶʻالǼ ةǼاʳʱاه الاسʳل اتʸح

  ʗبلغ مȄʨʯة  بॼʶʻة  مʨʱسʢة،  درجة  على   ȋʨʽأس ʴʺǼافʤة  الȄʛاضॽة  Ǽالأنǽʙة   ȑالإدار العʺل 
    .) ١٫٨٤( ، وʨʱʺȃسȌ حʶابي بلغ %)٦١٫٣٦( 
 ٣/ ٨/ ١  .ʖالʰاؤل الʴʯالǺ اصةʳاجات الʯʹʯالاس  

الإدارة الʨسʢي    – الإدارة العلॽا  (لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢات اسʳʱاǼات  
الȄʛاضॽة    – Ǽالأنǽʙة   ȑالإدار العʺل   ʧʽʶʴت في  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  دور  حʨل  الʻʱفǽʚʽة)  الإدارة 

.ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ  
  الʦʯصॻات.  ٩/ ١
  الʺعلʨمات   تʨʻؔلʨجॽا   مʺʜʽات   مʧ   الاسʱفادة  أجل   مʧ  ومʨʢʱرة   قȄʨة  تॽʱʴة   بॽʻة   انʷاء   ضʛورة  - 

 الȄʛاضॽة. الأنǽʙة في  والاتʸال
  Ǽاسʙʵʱام  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  تقॽʻة  على  عʺلها   في  تعʙʺʱ  واسعة  رȄاضॽة  بॽانات   قاعʙة  إنʷاء - 

  واسʙʵʱام  سʛعة اسʙʱعاء في الاسʱفادة مʻها الغʛض عȄʛʹة،  قاعʙة ضʺʧ  وتʨضع الʺʱاحة الʛʰامج
 الʺʶاǼقات والأنʢʷة وتقʦǽʙ الʙʵمات للأعʹاء. إدارة  في  فʽها الʺʨجʨدة  الʺعلʨمات 

الȄʛاضॽة    الإدارة  لʙʵمة  وتʛȄʨʢها  الʹʛورȄة  والʛʰمॽʳات   الʴاسʨب   أجهʜة  بʙʴʱیʘ  الاهʱʺام - 
الʺهام    انʳاز  في  والʙقة  الʛʶعة  لȄʜادة  والأنʛʱنʗ  ؗالʛʰمॽʳات  والاتʸال  الʺعلʨمات  ثʨرة  مʧ  والاسʱفادة
 الʺʢلȃʨة.

 -  ʛʽفʨامج   تʛة   بǽاʺʴة   الʴافȞوسات   ومʛʽها   الفʲیʙʴار   وتʛʺʱاسǼ   اʺǼ  ʧʺʹǽ  ةǽة   حʺاॽوفعال    ʙاعʨلق
 الȄʛاضॽة.  الأنǽʙة في والʛʰامج والʺعلʨمات الॽʰانات 

  الʺʱʵلفة داخل الأنǽʙة   الادارات  في   للعʺل  الʺعلʨمات   تʨʻؔلʨجॽا   مʳال   في  مʧʽʸʸʵʱ   اخॽʱار  - 
  الʳʺهʨر   ʚʳبل  الانʛʱنʗ   عʛʰ  والॽʰع   الʚʱاكʛ  مʸʻات  خلال  مʧ  الإلʛʱؔونॽة   الʳʱارة   مʳال  في  لʙخʨلل
 .وزȄادة مʨارد الأنǽʙة الإدارȑ  العʺل ؗفاءة ورفع تʧʽʶʴو 
Ǽالأنǽʙة   تʙرॽʰȄة  دورات   عʺل -   ʧʽة   للعاملॽاضȄʛو   الȂوات  ةقامʙخاصة    عʺال   وورشات   ن  Șʽʰʢʱب

 .في الأنǽʙة الȄʛاضॽة والاتʸال  الʺعلʨمات تʨʻؔلʨجॽا 



 

 

 مجلة علوم الریاضة الخامسالجزء  ٢٠٢٣) یونیة ٣٦مجلد(

٢٣٨ 

  الʙʸاجع
  أولاً: الʙʸاجع Ǻاللغة العॻȁʙة.

أنʦر شʃȂʙ، بلال ؕامل عʦدة  . ١  ʙʻفي "    : أثॽʣʨمات في الأداء الʨالʺعل إنʱاج  "  دور تʨʻؔلʨجॽا   ،
  ʙلʳد  ٢٢علʺي، مʙاد،  ٩١، عʸʱة الإدارة والاقॽة، ؗلȄة والإدارǽادʸʱم الاقʨلة العلʳم ،

 .٢٠١٦، جامعة Ǽغʙاد، العʛاق

٢ .   :ʗʸآدم أح ʗʸات  أحʶسʕʺال ʠعǼ ة فيॽاضȄʛأداء الإدارة ال ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔدور ت
الʨȞʴمॽة والأهلॽة Ǽالʨʶدان، ورقة دراسॽة، ؗلॽة الॽȃʛʱة الʙʰنॽة والȄʛاضॽة، جامعة الʨʶدان  

 . ٢٠١٢ ، لعلʨم والʨʻؔʱلʨجॽا، الʨʶدان

دور تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات في تʧʽʶʴ أداء العاملʧʽ (دراسة حالة    : إʸǻان حʗʸاني، فهʤॻ بʶॻار  . ٣
  ʙʽالʺعاض والʳʱارȄة وعلʨم   -بلǽʙة  الاقʸʱادǽة  العلʨم  ؗلॽة   ،ʛʽʱʶماج الʺʽʶلة)، رسالة 

 . ٢٠١٩، الʺʽʶلة، الʜʳائʛ  – الʛʽʽʶʱ، جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 

٤ . ʗʸفي حʠʶان مʸǻإ :    ʧة مॽȃʛة في الʹفة الغॽمʨȞʴارس الʙʺة في الॽونʛʱؔالإدارة الال Șʽʰʢواقع ت
الʳʻاح   العلॽا، جامعة  الʙراسات  ؗلॽة   ،ʛʽʱʶات، رسالة ماجʛیʙʺوال  ʧȄʛیʙʺال  ʛʤن وجهة 

ʧʽʢʶفل ،ʝة، نابلॽʻʡʨ٢٠١٠، ال . 

اضॽة (دراسة  تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال ودورها في تʛȄʨʢ الإدارة الȄʛ  :ي ʱǺاوȏ عʗʮ الʦاف . ٥
علʨم    ʙمعه  ،ʛʽʱʶماج رسالة   ،(ʅॽʢس لʨلاǽة  الȄʛاضات  مʱعʙد   ʖ ʛؗم لʙیʨان  مʙʽانॽة 

ʛائʜʳلة، الʽʶʺاف الॽضʨب ʙʺʴة، جامعة مॽاضȄʛة والॽنʙʰات الʡاʷʻات الॽʻ٢٠٢٠، وتق . 

الʴاسي . ٦  ʚȂʚعʦة،    :بȄʛائʜʳال الȄʛاضॽة  Ǽالإدارة  الالʛʱؔونॽة  الإدارة   Șʽʰʢʱل مقʛʱح  رسالة  نʺʨذج 
الʺʽʶلة،   بʨضॽاف  جامعة  والȄʛاضॽة،  الʙʰنॽة  الʷʻاʡات  وتقॽʻات  العلʨم   ʙمعه دʨʱؗراه، 

 ʛائʜʳ٢٠١٨، ال. 

الʴاسي . ٧  ʚȂʚعʦرسالة    :ب  ،ʛائʜʳالǼ الȄʛاضॽة  الإدارة  في  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا   ʅॽʣʨت واقع 
ʶʺاف الॽضʨة، جامعة بॽاضȄʛة والॽنʙʰات الʡاʷʻات الॽʻم وتقʨالعل ʙمعه ،ʛʽʱʶلة،  ماجʽ

 ʛائʜʳ٢٠١٠، ال. 

٨ .  ʤاسʱال ʙا"  :جعفॽجʨلʨʻؔمات تʨأسامة  دار "،  الʺعل ʛʷʻع،  للȄزʨʱ٢٠٠٥، عʺان، الأردن وال . 

على:   . ٩  ʗʸʲم القاهʛة جʸال  العȃʛي،   ʛؔالف دار  الʲانॽة،  الॼʢعة  الȄʛاضॽة،  الإدارة  في   ʘیʙʴال  ،
٢٠٠٩ . 

   .٢٠١٢،  إدارة تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، الॼʢعة الأولي، دار الʴامʙ، الأردن  خʙʷ مॺʶاح الʠॻʠي:  .١٠
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١١. ॻحʙال ʗʮسلامي عʤʙیʘي نʸاد، العلʓاني فʗʻة ؗفاءة أداء    : ، العॽʺʻمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔدور ت
الʜʳائȄʛة، الȄʛاضॽة  الȄʛاضي،    الإدارة  الأداء  علʨم  مʳلة   ،ʘالʲال  ʙلʳʺال الأول،  العʙد 

ʷال ʙʺʴة جامعة مǽʙاعʶم ʅȄʛ–  ʛائʜʳاس، الʛق أهʨ٢٠٢١، س . 

١٢.   :ȏاوʹʻʴʲال ʥʻʴابي، على حʹʱاب الȜان عʸعة  سلॼʢة، الॽاضȄʛة الॽȃʛʱفي ال ʦॽʤʻʱالإدارة وال
  .٢٠١٤، الأولي، مॼʱȞة الʺʱʳʺع العȃʛي للʛʷʻ والʨʱزȄع، عʺان، الأردن

ॺɸاس: .١٣ والʨʱزȄع،    سهʻلة   ʛʷʻلل وائل  دار  الأولي،  الॼʢعة   ،ʜʽʺʱʺال والأداء  الابʱؔارȄة  الॽʁادة 
 . ٢٠٠٤، عʺان، الأردن

١٤. ʻʱʸال ʗʮع ʥȂʙʻسʗ ʙʡالʹا :  ʧة مॽʶافʻʱة الʜʽʺال Șʽقʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔام تʙʵʱعلاقة اس
  ،ʛʽʱʶة، رسالة ماجॽȃʛال في الʹفة الغʨة ج ʛؗفي ش ʧʽالعامل ʛʤراسات  وجهة نʙة الॽؗل

ʧʽʢʶل، فلʽلʵل، الʽلʵالعلʺي، جامعة ال ʘʴॼا والॽ٢٠١١،  العل . 

واقع تȘʽʰʢ الإدارة الإلʛʱؔونॽة في الʺʷʻآت  :  شʥʻ نʦر الإسلام، زقان رؤوف، مʦساوȏ هʵام .١٥
الȄʛاضॽة بʨلاǽة الʛȄʨʰة حʖʶ رأǼ ȑعʠ الʺʕʶولʧʽ، مʛؗʚة تʛʵج ضʺʧ مʢʱلॼات شهادة  

الʙʰنॽة والȄʛاضॽة، جامعة آكلي مʙʻʴ أولʴاج  اللʶॽانʝ، معهʙ علʨم   الʢʷʻات  وتقॽʻات 
ʛائʜʳة، الʛȄʨʰ٢٠١٩، ال . 

الإدارة الالʛʱؔونॽة ومعʨقات تॽʰʢقها في الإدارة الȄʛاضॽة (دراسة مʙʽانॽة ʙʺǼیȄʛة    :Ȃʦʟل أسامة  .١٦
الॼʷاب والȄʛاضة لʨلاǽة الʺʽʶلة)، رسالة ماجʛʽʱʶ، معهʙ علʨم وتقॽʻات الʷʻاʡات الʙʰنॽة  

 . ٢٠١٧،  الʺʽʶلة، الʜʳائʛ  – والȄʛاضॽة، جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 

١٧. :ȉاॻʳال ʗʸʲم ʙʸة،    عʙیʙʳة الॽاضȄʛمات في الإدارة الʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔام تʙʵʱة في اسॽلʰقʱʶة مʛʤن
،  الإدارة الȄʛاضة والʛʱوȄح، العلʨم الإنʶانॽة، مقال مʧ مʨقع الأكادॽʺǽة الȄʛاضॽة العʛاॽʀة

٢٠١٥ . 

في مʨʺʳعة    - أثʛ تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات على تؔامل إدارة سلʶلة الʨʱرʙȄ    فارس حʴام علي: .١٨
  ʛʽاصʻʺالأردن،    – ال ،Ȍالأوس الʛʷق  جامعة  الأعʺال،  ؗلॽة   ،ʛʽʱʶالأردن، رسالة ماج

٢٠١٩ .   
١٩.  ʤاضة رقȂʙن الʦة  ٧١قانʹʴد : ٢٠١٧لʙة. ٢١العʛة، القاهॽʺسʛة الʙȄʛʳر (ب)، الʛȞم 

الʺʕسʶات الȄʛاضॽة، الॼʢعة الʨلي، مʕسʶة عالʦ الȄʛاضة ودار الʨفاء،  إدارة    : كʤȂʙ مʗʸʲ مʦʸʲد .٢٠
 . ٢٠١٥ الإسʙʻȞرȄة، 

 .٢٠٠٩، إدارة تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، دار الفʛؔ الʳامعي، الإسʙʻȞرȄة مʗʸʲ الʙʶفي: .٢١

٢٢. ʻلʱال  ʗʮان عॺɹش ʗʸʲلم:    ȋاʷʻال القʛار في تʴقȘʽ أهʙاف   ȑʚʵʱʺال لʸا الاتॽجʨلʨʻؔدور ت
الȄʛاضي Ǽإدارة رعاǽة الॼʷاب جامعة الإسʙʻȞرȄة، رسالة ماجʛʽʱʶ، ؗلॽة الॽȃʛʱة الȄʛاضॽة  

 . ٢٠١٢ للʻʰات، جامعة الإسʙʻȞرȄة،

٢٣. Ȃʚالع ʗʮع ʗʸʲمʚ  ʻʸʲال ʗʮع ʙʻʸسلامة، س ʗ    :ة، ماهي  علىॽاضȄʛفي الإدارة ال ʘیʙر حʨʤʻم
 . ٢٠٠٩لʛʷʻ وخʙمات الʨؔمʨʽʰتʛ، الإسʙʻȞرȄة، ل
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٢٤.  :ʔʻصه ȖȂاد، رزʦة (دراسة    مهʹي جॽاضȄʛأداء الإدارة ال ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔدور ت
مʙʽانॽة ʙʺǼیȄʛة الॼʷاب والȄʛاضة لʨلاǽة الʺʽʶلة)، رسالة ماجʛʽʱʶ، معهʙ علʨم وتقॽʻات  

 .٢٠٢١، الʺʽʶلة، الʜʳائʛ  – الʷʻاʡات الʙʰنॽة والȄʛاضॽة، جامعة مʙʺʴ بʨضॽاف 

  تعʜȄʜ   في  ودورها   والاتʸالات  الʺعلʨمات  تقॽʻات  تȘʽʰʢ  مʢʱلॼات"    : مʗʸʲنادǻة عʗʮ الॺʱار   .٢٥
ؗلॽة الإدارة والاقʸʱاد،    ماجʛʽʱʶ،  رسالة   ، " الʙاخلॽة  والʛقاǼة  الʺʴاسʰي  نʤامي الʺعلʨمات

 . ٢٠١٠، Ǽغʙاد، العʛاقجامعة 

٢٦.  :ʤʱد نʦʮع ʤʱة  نǽدʨعʶال ،ʛʷʻخ للȄʛʺة، دار الॽونʛʱؔ٢٠٠٤، الإدارة الال . 

الإدارة الȄʛاضॽة، الॼʢعة الأولي، وزارة الʲقافة  شʙف الʗیʥ:    لॻʠفه عʗʮ اللهنعʸان عʗʮ الغʹي،   .٢٧
ʧȄʛʴॼمʺلؔة ال ،ʛʷʻاعة والॼʢ٢٠١٠، والاعلام لل . 

واقع تȘʽʰʢ الإدارة الإلʛʱؔونॽة في إدارة الॽȃʛʱة الȄʛاضॽة والॽɿʷؔة والʺʛشʙات  :  هاني حʥʻʴ على  .٢٨
ماجʛʽʱʶ، قʦʶ الॽȃʛʱة الȄʛاضॽة، ؗلॽة الॽȃʛʱة  بʨزارة الॽȃʛʱة والʱعلǼ ʦॽʺʺلؔة الʧȄʛʴॼ، رسالة  
ʧȄʛʴॼعي، جامعة الॽʰʢة والعلاج الॽاضȄʛ٢٠١٥، ال . 

٢٩.  ʗʸʲم  ʙاسǻ الʺʺلؔة  هʗیل  في  الȄʛاضॽة  الإدارة  أداء   ʧʽʶʴت في  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  دور   :
قʦʶ الإدارة الȄʛاضॽة، ؗلॽة الأعʺال    – العॽȃʛة الʶعʨدǽة، رسالة ماجʛʽʱʶ، الʙراسات العلॽا  

Ȅʜالع ʙʰع ʥغ، جامعة الʺلǼاʛب ʜةǽدʨعʶة الॽȃʛ٢٠٢٠، ، الʺʺلؔة الع . 
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  ص البحثملخ
  دور تكنولوجيا المعلومات في تحسين العمل الإداري بالأندية الرياضية  

                                                                    ١ ॻʢالع ʗʮع ʗʸʲم ʤ                                                                                                                       دʦʸʲم
                                                                  ٢  ʥʻʴح ʤهاش ʗʻبلال س  

تʛȄʨʢ الʺʨارد الȄʛʷॼة، الȞॼʷات،    ، الʛʰمॽʳات ،  اتالʺعʙ،  تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨماتالؒلʸات الʸفʯاحॻة:  
  قʨاعʙ الॽʰانات، الأداء الإدارȑ، الʻادȑ الȄʛاضي.

  ʘʴॼف الʙهʱة  اسǽʙالأنǼ ȑالعʺل الإدار ʧʽʶʴمات في تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔف على دور تʛعʱال
ȋʨʽة أسʤافʴʺǼ ةॽاضȄʛأدوات جʺع    ، ال ʦأه ʧان مॽʰʱصفي، وؗان الاسʨهج الʻʺان الʲاحॼم الʙʵʱوأس

عʻʽة عʨʷائॽة ॽʁॼʡة مʧ العاملǼ ʧʽالأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ  الॽʰانات، وȘʰʡ الʘʴॼ على  
  ʦدهʙلغ عȃاً   ) ١٥٦( وʨʹة  ،  عॽاضȄʛة الǽʙداخل الأن Șʰʢمات تʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔائج أن تʱʻال ʦأه ʗوؗان
ʽة أسʤافʴʺǼاॽة وفقاً لآراء الإدارة العلʢسʨʱرجة مʙب ȋʨ    وقʛف ʙجʨة، ؗʺا أنه لا تǽʚʽفʻʱي والʢسʨوال

الإدارة الʻʱفǽʚʽة) حʨل دور    – الإدارة الʨسʢي    – الإدارة العلॽا  ( ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ مʨʱسʢات  
 ȋʨʽأس ʴʺǼافʤة  الȄʛاضॽة  Ǽالأنǽʙة   ȑالإدار العʺل   ʧʽʶʴت في  الʺعلʨمات  یʨصي    ، تʨʻؔلʨجॽا  لʚا 

  تقॽʻة   على   عʺلها  في  تعʙʺʱ  واسعة  رȄاضॽة  بॽانات  قȄʨة وقاعʙة  تॽʱʴة  بॽʻة  الॼاحʲان ʛʹǼورة انʷاء
  الʺعلʨمات في العʺل الإدارǼ ȑالأنǽʙة الȄʛاضॽة ʴʺǼافʤة أسȋʨʽ. تʨʻؔلʨجॽا 

  

 
  جامعة أسیوط.  – كلیة التربیة الریاضیة   –أستاذ مساعد بقسم الإدارة الریاضیة والترویح  ١
  جامعة أسیوط.  – كلیة التربیة الریاضیة   –أستاذ مساعد بقسم الإدارة الریاضیة والترویح  ٢
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Research Summary 
" The role of information technology in improving the administrative 

work of sports clubs " 
Keywords: information technology, equipment, software, human resources 
development, networks, databases, administrative performance, sports club. 
 The research aimed to identify the role of information technology in 
improving the administrative work in sports clubs in Assiut Governorate, and 
the researchers used the descriptive approach, and the questionnaire was one 
of the most important data collection tools., The most important results were 
that information technology is applied within the sports clubs in Assiut 
Governorate to a moderate degree according to the opinions of the senior, 
middle and executive management, and there are no statistically significant 
differences between the averages of (senior management - middle 
management - executive management) about the role of information 
technology in improving the administrative work of the clubs. Therefore, the 
two researchers recommend the need to establish a strong infrastructure and 
a wide sports database that relies in its work on information technology in 
the administrative work of sports clubs in Assiut Governorate. 


