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سࡧمساعدࡧبقسمࡧالمحاسبة   أستاذࡧالمحاسبة  رمد
ʈةمعɺدࡧاݍݨزʈرةࡧالعاڲʏࡧللعلومࡧל ةࡧ  ردا   ࡧجامعةࡧالقاɸرة–رɠليةࡧالتجا
  

  أستاذࡧالمحاسبةࡧالمساعد
ةࡧ  ࡧجامعةࡧالقاɸرة–رɠليةࡧالتجا


ࢫטلقامࢫ ࢫلمدى ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫتأث؈فࢫتقييم ࢫبيان ʄࢫإڲ اسة ࢫالد ࢫɸذه يɸدفت ر

ࢫטئتمان ࢫقرارࢫمنح ʄࢫعڴ ࢫالشرɠات ࢫݍݰوكمة ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫכعمالبتطبيق . ࢫلمɴشآت

ࢫعمليةࢫ ࢫݍݰالة ࢫتجرȎʈية اسة ࢫد ࢫإجراء ʄࢫعڴ ࢫمٔڈا ࢫالتطبيقي ࢫاݍݨانب ʏࢫࢭ اسة ࢫالد رواعتمدت ر

ʉعɺاࢫعڴʄࢫعينةࢫمɢونةࢫمنࢫ ࢫ١٤٣زلإحدىࢫالشرɠاتࢫطالبةࢫטئتمانࢫتمࢫتو يࢫمفردةࢫمنࢫمدير

ࢫ Ȍعةࢫالكف ʈةࢫالمصرʈةࢫכ ىטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫبالبنوكࢫالتجا ر ࢫ(ر ࢫبنكࢫ–يالبنكࢫכɸڴʏࢫالمصر

ࢫالدوڲʏࢫ–رࢫمص ،ࢫوتمࢫتصميمࢫحالت؈نࢫ)QNBࢫبنكࢫقطرࢫالوطۚܣࢫ– CIBيࢫالبنكࢫالتجار

ࢫ ࢫمع؈ن ࢫمستو ࢫمٔڈما ࢫواحدة ࢫɠل ࢫȖشمل ࢫبحيث ࢫللتجرȋة منࢫ) منخفض/ مرتفع(ىعمليت؈ن

اسةࢫلعددࢫمنࢫالنتائجࢫ رטلقامࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠات،ࢫوتوصلتࢫالد

ࢫذوࢫدلال ࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫلمدىࢫيأɸمɺاࢫوجودࢫتأث؈فࢫإيجاȌيࢫمعنو يةࢫإحصائيةࢫلتقييمࢫمدير

ࢫ ࢫטئتمان ࢫقرارࢫمنح ʄࢫعڴ ࢫالشرɠات ࢫݍݰوكمة ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق لمɴشآتࢫטلقام

  .لכعما

  :الɢلماتࡧالمفتاحية

ʈة–ךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫ–منحࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫ   رࢫالبنوكࢫالتجا
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ࢫالبنوكࢫتحدياتࢫالم ࢫنتجتࢫعنࢫتواجھ ࢫوالۘܣ ࢫعالميا ࢫأصبحتࢫتتخذࢫطاȊعا ࢫالۘܣ نافسة

ً ًե

ࢫࢭʏࢫ ࢫالدولية ة ࢫتحرʈرࢫالتجا ࢫنحو ࢫɠالاتجاه ࢫالدولية ࢫالساحة ʄࢫعڴ ࢫالمتغ؈فات ࢫمن رمجموعة

ࢫسياسةࢫ ࢫنحو ࢫوטتجاه ࢫالمعلومات، ࢫتكنولوجيا ࢫنحو ࢫالɢامل ࢫوטتجاه ࢫالمالية، اݍݵدمات

ال ࢫإ ࢫمن ࢫذلك ࢫيرافق ࢫوما ࢫטقتصادي، ࢫوالتحر زטنفتاح ࢫومنࢫر ࢫטسȘثمار، ࢫأمام ࢫالقيود ة

ࢫ ࢫالمɺمة ࢫالبنك ࢫوظائف ࢫɸذهࢫۂʏإحدى ࢫإقراض ࢫعليھ ࢫللمدخرات، ࢫɠوعاء ࢫالبنك ࢫعمل

ࢫالɴشاطࢫ ࢫعملية ࢫلدفع ࢫمختلفࢫالقطاعاتࢫטقتصادية؛ ʄࢫعڴ ʉعɺا ࢫوتو ࢫالمتاحة زالمدخرات

ࢫ ࢫأخر ࢫجɺة ࢫومن ࢫجɺة، ࢫمن ࢫالقومية ࢫטقتصادية ࢫالتنمية ࢫخطة ࢫوتحقيق ىטقتصادي،

ࢫالرȋح ࢫمɺماࢫالبحثࢫعن ࢫبنك ࢫأي ࢫالرئʋسࢫلإيرادات ࢫالمحو ࢫتمثل ࢫالعملية ࢫɸذه ࢫأن ࢫɠو ر؛ ن

ࢫكب؈فةࢫ ࢫعناية ࢫيولو ࢫالبنك ʏࢫࢭ ࢫالمسئول؈ن ࢫيجعل ࢫمما ، ࢫכخر ࢫمصادرࢫלيرادات نȖعددت ى

ࢫمسئوڲʏࢫ ࢫيقوم ࢫحيث ض، ࢫالقر ࢫمنح ࢫبجانب ࢫيتعلق ࢫفيما ࢫخاصة ࢫטئتمانية، وللوظيفة

تفعةࢫللبنكࢫعندࢫأقلࢫمستوʈاتࢫטئتمانࢫبوضعࢫسياساتࢫملائمةࢫمنࢫأجلࢫتحقيقࢫعوائدࢫمر

اتࢫمنحࢫטئتمان   .رممكنةࢫمنࢫالمخاطرࢫالمصاحبةࢫلقرا

ࢫوأدواتࢫ ة، اسةࢫحذ ࢫأنھࢫيحتاجࢫإڲʄࢫد ࢫكما رإنࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلʋسࢫبالقرارࢫالɺ؈ن، ر

متعددةࢫȖساعدࢫمانحࢫטئتمانࢫوتمدهࢫبالمعلوماتࢫالۘܣࢫتؤɸلھࢫلاتخاذࢫمثلࢫɸذاࢫالقرار،ࢫومنࢫ

طࢫثمࢫفلاࢫيفضلࢫمنحࢫטئتم وانࢫلأيࢫفردࢫأوࢫمؤسسةࢫإلاࢫبتوافرࢫمجموعةࢫمنࢫالمعاي؈فࢫأوࢫالشر

  .بالشɢلࢫالذيࢫيحفزࢫالبنكࢫوʈدفعھࢫإڲʄࢫالثقةࢫࢭʏࢫالفردࢫأوࢫالمؤسسةࢫومنحɺاࢫɸذاࢫטئتمان

ࢫالقرارࢫ اسةࢫوضعࢫالشركةࢫطالبةࢫטئتمانࢫلاتخاذɸا رومنࢫالملاحظࢫأنࢫالبنوكࢫعندࢫد

لࢫأسا؟ۜܣࢫباݍݨوانبࢫالماليةࢫللشركة،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫࢫعدمھࢫفإٰڈاࢫٮڈتمࢫȊشɢأوسواءࢫبمنحࢫטئتمانࢫ

ࢫטɸتمامࢫ ࢫتزايد ࢫآخرࢫفقد ࢫصعيد ʄࢫوعڴ ࢫغ؈فࢫالمالية، ࢫכخر ࢫباݍݨوانب ࢫأقل ࢫاɸتماما ʏىتوڲ
ً

ࢫטتجاɸاتࢫ ࢫومن ࢫالشرɠات، ࢫتقييم ʏࢫࢭ ࢫعلٕڈا ࢫטعتماد ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫغ؈فࢫالمالية بالمعلومات

ࢫالشأن ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫ: اݍݰديثة ࢫللأداء ࢫالمتواز ࢫالتقييم  Balanced Scorecardننموذج
(BSC(اتࢫاݍݰديثةࢫɸࢫومنࢫטتجا ࢫوالبيȁية، ࢫטجتماعية ࢫبالمسئولية ࢫاݍݵاصة ࢫوالمفاɸيم ،

ࢫ ࢫטئتمان ࢫطالبة ࢫللشركة ʈة ࢫלدا ة ࢫالمقد ࢫتقييم ࢫأيضا ࢫالمالية رغ؈ف ر ًManagerial 
Abilityࢫحوكمةࢫ ࢫآليات ࢫبتطبيق ࢫטئتمان ࢫطالبة ࢫالشركة ࢫالقام ࢫمدى ࢫوتقييم

  . Corporate Governanceالشرɠات
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ࢫوتحديداࢫ ࢫالشركة، ʏࢫࢭ تقومࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫبȘنظيمࢫالعلاقةࢫب؈نࢫכطرافࢫالرئʋسة
ً

ࢫاݍݰوكمةࢫ ࢫتحدد ࢫبحيث ة، ࢫלدا ࢫومجلس ࢫللشركة، ࢫالتنفيذي؈ن ࢫوالمديرʈن رالمساɸم؈ن،

ࢫوحقوقھ ࢫطرف ࢫɠل ࢫوالمساءلة،ࢫ. مسئوليات ࢫالشفافية، ࢫȖعزʈز ʄࢫإڲ ࢫاݍݰوكمة وٮڈدف

والعدالةࢫمنࢫخلالࢫوضعࢫمجموعةࢫمنࢫالقواعدࢫالۘܣࢫيجبࢫعڴʄࢫالشركةࢫالتقيدࢫوالمسئولية،ࢫ

يتوقفࢫالتطبيقࢫالسليمࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫمنࢫعدمھࢫعڴʄࢫمدىࢫتوافرࢫ). ٢٠٠٩صيام،ࢫ(٭ڈاࢫ

جية،ࢫوآلياتࢫداخلية: مجموعةࢫمنࢫךليات وʈتمࢫالفك؈قࢫعڴʄࢫךلياتࢫالداخليةࢫ. رآلياتࢫخا

ʉعࢫالسلطاتࢫداخلࢫالۘܣࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫالقواعدࢫوכسسࢫالۘ اتࢫوتو زܣࢫتحددࢫكيفيةࢫاتخاذࢫالقرا ر

ة،ࢫوالمديرʈنࢫالتنفيذي؈ن،ࢫومنࢫثمࢫفإنࢫتوافرࢫ رالشركةࢫب؈نࢫاݍݨمعيةࢫالعامة،ࢫومجلسࢫלدا

ضࢫب؈نࢫمصاݍݳࢫ ࢫتقليلࢫالتعا ʄࢫأنࢫيؤديࢫإڲ ࢫمنࢫشأنھ ࢫلݏݰوكمة روتطبيقࢫךلياتࢫالداخلية

  ).ɸ)Louizi & Kammoun, 2015ذهࢫכطرافࢫالثلاثةࢫ

ࢫɸناكࢫ اساتࢫالسابقةࢫࢭʏࢫכدبࢫالمحاسۗܣ ࢫلاحقا(رȊعضࢫالد ࢫسʋتمࢫعرضɺا كما
ً

الۘܣࢫ) 

ࢫقرارࢫ ʏاتࢫعڴɠࢫالشر ࢫبتطبيقࢫآلياتࢫحوكمة ࢫوالتأث؈فࢫטيجاȌيࢫلمديࢫטلقام ݰتࢫالدو رأوܷ

ࢫ اسة ࢫد ࢫمثل ࢫטئتمان -Alali et al, 2012 , Holder-Webb and S(رمنح
Sharma,2010 , Bradly et al,2008 , Ashbaugh-Skaife et al, 

اساتࢫوכبحاثࢫالعرȋيةࢫ،)2006 ࢫالد رࢫإلاࢫانھࢫعڴʄࢫمستو توجدࢫ) ࢭʏࢫحدودࢫاطلاعࢫالباحثة(ى

ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫتناولتࢫبالبحثࢫقياسࢫأثارࢫتقييم اساتࢫالۘܣ ࢫتلكࢫالد ʏࢫࢭ ة يند ر  ر

  .لمدىࢫالقامࢫالشرɠاتࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمان

اتࢫمنحࢫًبناء اسةࢫاݍݨوانبࢫغ؈فࢫالماليةࢫࢭʏࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫقرا رࢫعڴʄࢫماࢫتقدمࢫيȘب؈نࢫأɸميةࢫد ر

اسةࢫاݍݰاليةࢫ ʈة،ࢫومنࢫثمࢫتتمثلࢫمشɢلةࢫالد ࢫטئتمانࢫبالبنوكࢫالتجا رטئتمانࢫلدىࢫمدير ر ي

ࢫالداخليةࢫ ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫلمدى ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫتأث؈فࢫتقييم اسة ࢫد ʏيࢭ ر

  .عڴʄࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلمɴشآتࢫכعمالݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫ


ࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫلمدىࢫטلقامࢫ اسةࢫاݍݰاليةࢫإڲʄࢫتحديدࢫتأث؈فࢫتقييمࢫمدير يٮڈدفࢫالد ر

  . بتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫعڴʄࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلمɴشآتࢫכعمال
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ࢫالكتابا ࢫȖعدد ࢫمن ࢫالرغم ʏࢫحوكمةࢫعڴ ࢫبالبحث ࢫتناولت ࢫالۘܣ ࢫכجنȎية ࢫوכبحاث ت

اسةࢫقرارࢫمنحࢫטئتمان،ࢫإلاࢫانھࢫ رالشرɠاتࢫومديࢫالقامࢫالشرɠاتࢫبتطبيقࢫآلياٮڈا،ࢫوكذلكࢫد

ࢫ ࢫعرȋية ࢫواحدة اسة ࢫد ࢫالباحثة ࢫالباحثة(رلمࢫتجد ࢫاطلاع ࢫحدود ʏاسةࢫ) ࢭ رتناولتࢫبالبحثࢫد

ࢫالشر ࢫالقام ࢫلمدي ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫالداخليةࢫيتأث؈فࢫتقييم ࢫךليات ࢫبتطبيق ɠات

ࢫفإنھࢫلسدࢫɸذهࢫالفجوةࢫالبحثيةࢫالرئʋسيةࢫ ݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمان،ࢫلذا

ࢫ اسات ࢫربالد ࢫاݍݰالية اسة ࢫالد ࢫسعت ࢫمدإڲʄرالسابقة، ࢫوعمڴʏࢫىࢫبحث ࢫنظر ࢫدليل يࢫوجود

ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫلمدي ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫتقييم ࢫتأث؈ف ݳ ࢫييوܷ

  .כعمال لمɴشآتݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫ

اسةࢫبتقديمࢫمجموعةࢫمنࢫالنتائجࢫوالمقفحاتࢫ جࢫمنࢫɸذهࢫالد ركماࢫتأملࢫالباحثةࢫاݍݵر و

اتࢫ ʈةࢫومتخذيࢫقرا ࢫטئتمانࢫࢭʏࢫالبنوكࢫالتجا روالتوصياتࢫالۘܣࢫمنࢫشأٰڈاࢫمساعدةࢫمدير ر ي

اتࢫטئتمانࢫلدٱڈمࢫحفاظ ࢫالمودع؈نرטئتمانࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫترشيدࢫقرا قاࢫوحرصاࢫعڴʄࢫحقو
ً ً

.  


ࢫتطبيقɺا،ࢫ ࢫوآليات ࢫالشرɠات، ࢫحوكمة ࢫمفɺوم ʏࢫالتاڲ ࢫاݍݨزء ʏࢫࢭ ࢫالباحثة Ȗستعرض

اساتࢫالسابقةࢫالۘܣࢫتناولتࢫטئتمانونظرʈاتࢫاݍݰوكمة،ࢫومفɺومࢫوعناصرࢫ رࢫالمصرࢭʏ،ࢫثمࢫالد

ࢫال ࢫب؈نࢫحوكمة ࢫبصياغةࢫالعلاقة ࢫاݍݨزء ࢫɸذا ࢫالباحثة ࢫوتختتم شرɠاتࢫوقرارࢫمنحࢫטئتمان،

اسة   .رفرضࢫالد

Corporate Governance 
ࢫوالتنمية ࢫטقتصادي ࢫالتعاو ࢫمنظمة ࢫOECDنقدمت ࢫݍݰوكمةࢫ٢٠١٩عام ࢫȖعرʈفɺا

عࢫاݍݰقويوجھالشرɠاتࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫالنظامࢫالذيࢫ قࢫوʈضبطࢫأعمالࢫالشركةࢫحيثࢫيصفࢫوʈو ࢫز

ࢫالعلاقةࢫ ةࢫوالمساɸم؈ن،ࢫوذو يوالوجباتࢫب؈نࢫمختلفࢫכطرافࢫࢭʏࢫالشرɠات،ࢫكمجلسࢫלدا ر

ࢫ ࢫيضعࢫלجراءاتوʈضع ࢫكما ࢫالشركة ࢫȊشئو اتࢫاݍݵاصة ࢫالقرا ࢫلاتخاذ مة ࢫاللا نࢫوالقواعد ر ز

مةࢫلتقييمࢫومراقبةࢫכɸداف   .כداءزࢫوטسفاتيجياتࢫاللا

ࢫ ࢫمن ࢫɠل ࢫالش) Shleifer & Vishny, 1997(وʉعرف ࢫأٰڈاࢫحوكمة ʄࢫعڴ رɠات

ࢫ ࢫيمكن ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫالۘܣ ࢫالطر ࢫالتأكدࢫلأܵݰابقمجموعة ࢫالشرɠات ʏࢫࢭ ࢫכموال وس ؤࢫر

ࢫوعرفࢫ ʈة، ي(ربأنفسɺمࢫمنࢫحقيقةࢫعائداٮڈمࢫטسȘثما ࢫمفɺومࢫ) ٢٠٠٤, زفو اݍݰوكمةࢫبأٰڈا

ةࢫالشركةࢫمنࢫ ࢫوȋ؈نࢫجɺةرʇش؈فࢫإڲʄࢫالقوان؈نࢫوالقواعدࢫوالمعاي؈فࢫالۘܣࢫتحددࢫالعلاقةࢫب؈نࢫإدا
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ࢫכطرافࢫالمرتبطةࢫبالشركةࢫمنࢫحملةࢫالسنداتࢫوالعمالࢫأوࢫالمصاݍݳࢫوأܵݰاب مכسɺحملةࢫ

دينࢫوالمسْڈلك؈نࢫمنࢫ ،ࢫوعرفࢫجɺةروالدائن؈نࢫوالمو ،ࢫ(ىࢫأخر حوكمةࢫالشرɠاتࢫ) ٢٠١٤يفداو

ࢫيجبࢫاحفامɺاࢫومبادئࢫآليات،ࢫوقواعدࢫتحكمھعڴʄࢫأٰڈاࢫذلكࢫالنظامࢫالرقاȌيࢫالمتɢاملࢫالذيࢫ

ࢫملاكࢫالشركةࢫوال   . تصديࢫلمشɢلةࢫالوɠالةقݍݰمايةࢫحقو

ࢫالشرɠاتࢫوالصادرࢫعنࢫ ࢫݍݰوكمة ࢫالشرɠاتࢫمنࢫالدليلࢫالمصر ࢫȖعرʈفࢫحوكمة يوجاء

ࢫوالذيࢫعرفࢫاݍݰوكمةࢫبأٰڈاࢫمجموعةࢫمنࢫ٢٠١٦الɺيئةࢫالعامةࢫللرقابةࢫالماليةࢫوالصادرࢫعامࢫ

ࢫملاكࢫوالمبادئ כسس ࢫوȋ؈ن ࢫناحية ࢫمن ة ࢫمجلسࢫלدا ࢫب؈ن ࢫالعلاقة ࢫتحكم ࢫالۘܣ رࢫوالنظم

ࢫ٭ڈدفࢫتحقيقࢫأفضلࢫحمايةࢫالشركةࢫوכ ، ࢫأخر ࢫمنࢫناحية ࢫمعɺا ࢫالمتعاملة ىطرافࢫכخر ى

ࢫب؈نࢫمصاݍݳࢫɠلࢫتلكࢫכطراف   . نوتواز

 
ࢫوכساليبࢫالۘܣࢫȖستخدمࢫللتعاملࢫمعࢫمشاɠلࢫ"يقصدࢫبآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫ قالطر

ةࢫوحملةࢫ ࢫب؈نࢫלدا ࢫوȋכسɺمرالوɠالةࢫالۘܣࢫتɴشأ ࢫوȋ؈نࢫכسɺم؈نࢫכقليةࢫمنࢫحملةࢫࢫعموما،

ࢫمٔڈمכغلبية ࢫمجموعت؈نࢫوɸما"ࢫالمسيطرة ʄاتࢫإڲɠࢫالشر ࢫوʈمكنࢫتصɴيفࢫآلياتࢫحوكمة ، :

جيةࢫوآلياتࢫداخليةࢫ   ).٢٠١٨التميܣ،ࢫ(رآلياتࢫخا

وفقاࢫلماࢫتمࢫטطلاعࢫعليھࢫ(وȋفك؈قࢫالباحثةࢫعڴʏࢫآلياتࢫاݍݰوكمةࢫالداخليةࢫכك؆فࢫشيوعاࢫ

اساتࢫالسابقة ࢫلɺاࢫتأث؈فࢫعڴʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمان،ࢫيمكنࢫأنلۘܣࢫمنࢫالمتوقعࢫوا) رࢭʏࢫالد نࢫيɢو

اساتࢫ ࢫوالد ࢫللأبحاث ࢫوفقا ࢫشيوعا ࢫכك؆ف ࢫالداخلية ࢫالشرɠات ࢫحوكمة ࢫآليات رتصɴيف
ً ً

ࢫ ࢫ(السابقة خصائصࢫ: إڲSolomon, 2004; OECD, 2019 (ʄ;٢٠١٨التميܣ،

ةمجلسࢫ   :ڲʏࢫسʋتمࢫتناولɺاࢫعڴʏࢫالنحوࢫالتاܣالملكيةࢫوالۘ،ࢫوɸيɢلࢫرלدا

Board Characteristics 
ةࢫمجلسࢫأن) Halme and Huse, 1997 (ىير ࢫʇعتفࢫمنࢫךلياتࢫالرئʋسيةࢫرלدا

اتࢫטسȘثمار،ࢫحيثࢫمنࢫالمرݦݳࢫأنلݏݰوكمةࢫالۘܣࢫيمكنࢫ اتࢫالمɴشأةࢫوقرا رࢫتؤثرࢫعڴʏࢫقرا ࢫأنر

ࢫمج ةسࢫلʇعمل ࢫرלدا ࢫمصݏݰة ࢫمع ࢫالمɴشأة ࢫسلوك ࢫمواءمة ʏࢫݰابأܵࢫعڴ ࢫوجعلھࢫالمصاݍݳ

ࢫاجتماعيا،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫتبۚܣࢫالسياساتࢫالۘܣࢫمنࢫشأٰڈاࢫحمايةࢫحقوقɺمࢫوتلبيةࢫ لمقبو

ࢫاحتياجاٮڈم اتࢫטئتمانࢫيمكنࢫأنلࢫومنࢫثمࢫيمكنࢫالقو ࢫتتأثرࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫبخصائصࢫأنرࢫقرا

ࢫ ةمجلس ࢫرלدا ࢫȖشمل ࢫاستقلاليةࢫوالۘܣ ةࢫمجلس ࢫرלدا ࢫݯݨم ، ࢫالدو ࢫوثنائية عددࢫ(ر،

ࢫم) כعضاء ةجلس ࢫرלدا ࢫمجلس ࢫاجتماعات ࢫمرات ࢫوعدد ة، ࢫالعمليةࢫرלدا ࢫواݍݵفات ،
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ةࢫمجلسࢫلأعضاء ࢫمجلسࢫرלدا ʏࢫࢭ ࢫالɴساء ࢫوɲسبة ة، ). Rupley et al., 2012 (رלدا

ة   :روفيماࢫيڴʏࢫعرضࢫمختصرࢫݍݵصائصࢫمجلسࢫלدا

ةاستقلاليةࡧمجلسࡧ -١    Board Independence رלدا

ةࢫمجلسࢫباستقلاليةيقصدࢫ ةࢫعنࢫأعضائھلاليةࢫࢫاستقرלدا ࢫالتنفيذيةࢫللمɴشأة،ࢫرלدا

ࢫاݍݨزءࢫأنبمعۚܣࢫ  ,Habbash (نالتنفيذي؈ࢫلʋسواࢫضمنࢫالمديرʈنࢫأعضائھࢫمنࢫכكفنࢫيɢو
ࢫ). 2016 ࢫوجود ࢫכعضاءإن ࢫالمرݦݳ ࢫمن ࢫالموضوعيةࢫأنࢫالمستقل؈ن ࢫمن ࢫقدر ࢫيضفي

ࢫواɸتماماتࢫوלنصاف غبات ࢫ ࢫمع ࢫبالتعامل ࢫيتعلق ࢫاأܵݰابرࢫفيما ࢫكما ࢫمنࢫࢫالمصاݍݳ، نھ

ࢫ ࢫأنالمتوقع ࢫتضعɺا ࢫالۘܣ ࢫالسياسات ࢫجميع ࢫمع ࢫبحياد ࢫالمستقل؈ن ࢫالمديرʈن ةࢫيتعامل ࢫرלدا

ࢫأٰڈمحيثࢫ ࢫلأܵݰابࢫشمولاࢫأك؆فࢫعنࢫمعلوماتࢫלفصاحࢫȖܨݨيعࢫالشركةࢫعڴʏࢫإڲʄنࢫيميلو

ࢫ ࢫمجلس ࢫاستقلالية ࢫفإن ʏالتاڲȋࢫو ࢫ٭ڈا، ࢫالمرتبط؈ن ةالمصݏݰة ࢫرלدا ࢫنقطةࢫأنࢫيمكن نࢫتɢو

ɸمࢫبمنحࢫטئتمانايجابيةࢫوحافزࢫللبنوك   .رࢫتؤخذࢫࢭʏࢫטعتبارࢫعندࢫقرا

ࡧ -٢    Role Dualityرثنائيةࡧالدو

ࢫأن ئʋسࢫمجلسࢫכدوارࢫفصل ࢫمنصبࢫ ةرࢫب؈نࢫشغل ࢫومنصبࢫالمديرࢫالتنفيذيࢫرלدا

دواجية،ࢫ)ʇ)Cadbury, 1992عتفࢫمنࢫالعناصرࢫالمɺمةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫ ࢫزفا ࢫأي(رࢫالدو

ࢫالقرارࢫʄإڲتؤديࢫ) نصب؈نࢫمنࢫقبلࢫنفسࢫالܨݵصشغلࢫالم ࢫاتخاذ ة رࢫغيابࢫالفصلࢫب؈نࢫإدا

ة،ࢫلنࢫيتمكنࢫمجلسࢫآخر،ࢫبمعۚܣࢫتنفيذهلةࢫعنࢫمراقبةࢫئوواݍݨɺةࢫالمس ࢫࢭʏࢫظلࢫɸذهࢫرלدا

ࢫالمديرࢫالتنفيذيࢫȊشɢلࢫموضوڤʏࢫوفعال ࢫالصددࢫ .الثنائيةࢫمنࢫمراقبةࢫوتقييمࢫأداء ࢭʏࢫɸذا

ࢫمنࢫالمتوقعࢫأن) ʇ)Ajibolade and Uwuigbe, 2013عتقدࢫ ࢫتؤديࢫنأرࢫثنائيةࢫالدو

ʄشطةࢫاݍݰدࢫمنࢫفعاليةࢫإڲɲثمارࢫכمرࢫالمراقبةࢫأȘاتࢫטس رࢫالذيࢫقدࢫينعكسࢫبالسلبࢫعڴʏࢫقرا

ࢫمنࢫاستقلاليةࢫمجلسࢫأنࢫمنࢫالمتوقعࢫכدواروטئتمان،ࢫفالفصلࢫب؈نࢫ ةزࢫʇعز ࢫوʈحدࢫرלدا

ࢫأي إخفاءمنࢫاحتمالࢫ   .ࢫالمɴشأةأɲشطةلࢫمعلوماتࢫمɺمةࢫحو

ةݯݨمࡧمجلسࡧ -٣    Boaed Size رלدا

ةفࢫݯݨمࢫمجلسࢫʇعت ࢫأنࢫالمɺمةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠات،ࢫحيثࢫمنࢫالمرݦݳࢫךلياتࢫمنࢫرלدا

ࢫاݍݵفة،ࢫ ࢫلديࢫالمجالسࢫكب؈فةࢫاݍݱݨمࢫعددࢫاكفࢫمنࢫالمديرʈنࢫالمستقل؈نࢫذو ييɢو ࢫالذيࢫכمرن

ࢫ ࢫإڲʄيؤدي ࢫالسلوكࢫטنْڈاز ةيࢫتقليل ࢫعرللإدا ࢫالرقابة ࢫمن ࢫوفرضࢫنوع ،ʄࢫأدا٬ڈا ڴ ࢫكما ࢫأن،

ࢫالمت ࢫمن ࢫالمجالسࢫالكب؈فة ࢫأنوقع ࢫمن ࢫعدد ࢫ٭ڈا اءࢫلدٱڈمࢫכعضاءࢫيتواجد جɺاتࢫنظرࢫرآ وࢫو

ࢫ ࢫتجاهمختلفة ࢫالمتنوعة ࢫوالمطالب ࢫالتلأܵݰابࢫالرغبات ࢫɸذا ࢫفإن ࢫثم ࢫومن نوعࢫࢫالمصاݍݳ،

ʈادةࢫالشفافيةࢫواڲʏࢫالمزʈدࢫمنࢫإڲʄوטختلافࢫسيؤديࢫبالٔڈايةࢫ ࢫعنࢫالمعلومات،ࢫكماࢫלفصاحزࢫ
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ࢫلدٱڈمࢫمؤɸلات،ࢫوخفاتࢫوترȋطɺمࢫعلاقاتࢫכعضاءࢫالمجالسࢫالكب؈فةࢫتضمࢫمجموعةࢫمنࢫأن

ࢫالذيࢫيصبࢫכمر) المالية،ࢫالقانونية،ࢫالصناعية(ࢫمؤسساتࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمجالاتࢫأو أفرادمعࢫ

  ).Ajibolade and Uwuigbe, 2013(بالنفعࢫࢭʏࢫمصݏݰةࢫالمɴشأةࢫ

ةࡧمجلسࡧاجتماععددࡧمراتࡧ -٤    Board Meetings رלدا

ࢫيجتمع ࢫالۘܣ ࢫالمرات ࢫعدد ࢫɸنا ࢫالمقصود ࢫمجلس ةࢫفٕڈا ࢫʇعتقدࢫرלدا ࢫحيث ࢫسنوʈا،

ةࢫفعاليةࢫمجلسࢫأنالباحث؈نࢫࢭʏࢫمجالࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫ ࢫترتبطࢫبتكرارࢫטجتماعاتࢫرלدا

ࢫمنࢫالمرݦݳࢫ ࢫوالۘܣ ࢫسنوʈا، ࢫʇعقدɸا ࢫتأث؈فࢫعڴʏࢫجوانبࢫأنالۘܣ ࢫلɺا ࢫالمحاسۗܣࢫלفصاحنࢫيɢو

اتࢫالمنظمةࢫ ادࢫعددࢫالمرا،)Yunus et al., 2016(روكذلكࢫقرا ࢫ تࢫالۘܣࢫيجتمعࢫزࢫفɢلما

ةفٕڈاࢫمجلسࢫ ةࢫوالرقابةࢫعڴʏࢫלشرافࢫɠانتࢫعملياتࢫرלدا   .ࢫأك؆فرלدا

ةࡧمجلسࡧلأعضاءاݍݵفاتࡧالعمليةࡧ -٥    Directors Experience رלدا

ةࢫمجلسࢫلأعضاءلاࢫتقلࢫاݍݵفاتࢫالعمليةࢫ ࢫعنࢫاݍݵلفيةࢫالتعليميةࢫلɺم،ࢫأɸمية رלدا

ةجلسࢫࢫمأعضاءࢫاݍݵفةࢫالمɺنيةࢫالۘܣࢫيمتلكɺاࢫأنحيثࢫ ɸمࢫبكفاءةࢫلأداءࢫستؤɸلɺمࢫرלدا رࢫأدوا

ةࢫوالنܶݳࢫ ةرمنࢫخلالࢫتوف؈فࢫالمشو ࢫالȘشغيليةࢫأɸدافɺا،ࢫومنࢫثمࢫمساعدٮڈاࢫࢭʏࢫتحقيقࢫرللإدا

ࢫمجلسࢫلأعضاء،ࢫفاݍݵفةࢫالعمليةࢫ)Mallin and Michelon, 2011 (وלسفاتيجية

ة فࢫمتعددةࢫيمكنࢫرלدا ʈادةࢫالمنافعࢫالۘܣࢫرةלداࢫتزʈدࢫمنࢫكفاءةࢫأنرࢫوماࢫيملɢونھࢫمنࢫمعا زࢫو

فعࢫقيمةࢫالمɴشأةࢫكɢل،ࢫوȋالتاڲʏࢫفإنࢫاݍݵفةࢫ ةࢫمجلسࢫلأعضاءرستعودࢫعڴʏࢫالمɴشأةࢫو ࢫرלدا

ࢫ ࢫجانب ࢫטعتبارࢫمن ࢫȊع؈ن ࢫوتؤخذ ࢫوحيوʈة ࢫɸامة ࢫآلية ࢫالمرتبط؈نࢫأܵݰابȖعتف ࢫالمصاݍݳ

اɸمࢫبمنحࢫטئتمان) ɠالبنوك(بالمɴشأةࢫ   . رعندࢫقرا

ةɲسبةࡧالɴساءࡧࡩʏࡧمجلسࡧ -٦    Femal Directors رלدا

ʈادةࢫɲسبةࢫتمثيلࢫالɴساءࢫࢭʏࢫإڲʄمࢫعلٕڈاࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫالدعوةࢫࢫالۘܣࢫتقوالمبادئمنࢫ زࢫ

ةمجالسࢫ ࢫتنوعࢫرإدا ࢫفإن ࢫالوɠالة ࢫلنظرʈة ࢫفوفقا ࢫاݍݨɴس؈ن؛ ࢫب؈ن ࢫلتعكسࢫالتنوع ࢫالشرɠات

ࢫ ةمجلس ࢫسلوكࢫرלدا ʏࢫعڴ ࢫذاتية قابة ࢫ ࢫوجود ࢫفرض ࢫثم ࢫومن ࢫاستقلاليتھ، ࢫمن رࢫيزʈد

ࢫكذل ࢫمجالسࢫالمديرʈن، ࢫتنوع ࢫيȘيح ةك ࢫرלدا ࢫوتوف؈فࢫأفضلࢫفرصة د، ࢫالموا ʏࢫعڴ رࢫلݏݰصو ل

جيةࢫ ࢫعمليةࢫصنعࢫالقرارࢫوȖعملࢫعڴʏࢫتنميةࢫالعلاقاتࢫاݍݵا روجɺاتࢫنظرࢫمختلفةࢫتدعمࢫوȖعز ز

  .ࢫالمصاݍݳأܵݰابࢫفعاليةࢫمعࢫمختلفࢫفئاتࢫכك؆ف

Ownership Structure 
ࢫاطلاعɺا ࢫضوء ʏࢫࢭ ࢫالنوع؈نࢫالتالي؈نࢫواقتصرتࢫالباحثة ʄࢫعڴ اساتࢫالسابقة ࢫالد ʄرࢫعڴ

  :لɺيɢلࢫالملكية
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ʈةɸيɢلࡧالملكيةࡧ -١   : رלدا

ة تمتلكھوʈمثلࢫɲسبةࢫماࢫ ٮڈاࢫالعلياࢫمنࢫإجماڲʏࢫعددࢫכسɺمࢫالۘܣࢫرלدا   .ࢫالشركةرأصد

  :ɸيɢلࡧالملكيةࡧالمؤسسية -٢

منࢫ) ثمارࢫصناديقࢫטسȘ-ࢫشرɠاتࢫالتأم؈ن- البنوكࢫ(ࢫالمؤسساتࢫتمتلكھوʈمثلࢫɲسبةࢫماࢫ

ٮڈاإجماڲʏࢫعددࢫכسɺمࢫالۘܣࢫ   .ࢫالشركةرأصد

 
Agency Theory 

ࢫ ࢫالوɠالة ࢫنظرʈة ࢫɲشأة ࢫAgency Theoryترجع ʄࢫإڲBerle & Means 
ةࢫيمنحࢫالمديرʈنࢫالفرصةࢫ) 1932) ݰاࢫأوࢫلاحظاࢫأنࢫانفصالࢫالملكيةࢫعنࢫלدا رواللذانࢫأوܷ

ࢫ١٩٧٦وࢭʏࢫعامࢫ). المساɸم؈ن(ݰɺمࢫالܨݵصيةࢫعڴʄࢫحسابࢫمصݏݰةࢫالملاكࢫلتحقيقࢫمصاݍ

ࢫ ࢫالمديرʈنࢫJensen & Mecklingاقفح ࢫب؈نࢫمصاݍݳ ࢫللموائمة ومصاݍݳࢫ) الوكيل(ࢫأنھ

يتع؈نࢫعڴʄࢫالملاكࢫتحملࢫتɢلفةࢫالوɠالةࢫمنࢫخلالࢫمراقبةࢫسلوكࢫالمديرʈن،ࢫ) כصيل(الملاكࢫ

ݳࢫأنࢫالفصلࢫب؈نࢫ ȋاࢫوعليھࢫفإنࢫنظرʈةࢫالوɠالةࢫتوܷ ةࢫࢭʏࢫالشرɠاتࢫيخلقࢫتضا الملكيةࢫوלدا
ً
ر ر

أوࢫصراعاࢫࢭʏࢫالمصاݍݳࢫب؈نࢫالمديرʈنࢫوالملاكࢫ
ً

  ).٢٠١٩احميدة،ࢫ) (المساɸم؈ن(

ࢫمنࢫ ࢫوכقلية ࢫالمساɸم؈ن ࢫكبار ࢫلʋشمل ࢫالمصاݍݳ ʏࢫࢭ ب ࢫوالتضا ࢫالصراع ࢫɸذا ريمتد

د ࢫوموا ة ࢫثر ʄࢫعڴ ࢫالسيطرة ʄم؈نࢫإڲɸࢫكبارࢫالمسا رالمساɸم؈ن،ࢫحيثࢫقدࢫيدفعࢫذلكࢫالصراع ࢫو

ȋاحࢫالشركةࢫ ࢫأ ʄࢫعڴ ࢫوʉشملࢫذلكࢫטسȘيلاء ࢫيضرࢫبمصݏݰةࢫصغارࢫالمساɸم؈ن، ࢫبما رالشركة

ʈةࢫمɺمةࢫأوࢫدفعࢫمɢافآتࢫمبالغࢫفٕڈاࢫللمديرʈنࢫ بࢫغ؈فࢫالمؤɸل؈نࢫࢭʏࢫمناصبࢫإدا روȖعي؈نࢫכقا ر

ࢫب؈نࢫ. التنفيذي؈ن ࢫالوɠالة ࢫتفاقمࢫمشɢلة ʏࢫࢭ ࢫتماثلࢫالمعلوماتࢫȖساɸم ࢫعدم ࢫمشɢلة ࢫأن كما

ڊʏࢫفضلاࢫعنࢫالشركةࢫوالممول؈نࢫاݍ تفاعࢫتɢلفةࢫالتموʈلࢫاݍݵا ࢫيؤديࢫإڲʄࢫا جي؈نࢫلɺا،ࢫبما ݵا
ً

ر ر ر

ࢫعليھ ࢫاݍݰصو ࢫآلياتࢫ. لصعوȋة ࢫاستخدام ʄࢫعڴ ࢫتؤكد ࢫالوɠالة ࢫنظرʈة ࢫفإن ࢫذلك ʄࢫعڴ ًبناء

ʈةࢫواستغلالࢫכقليةࢫمنࢫالمساɸم؈نࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫاݍݰدࢫ ʈةࢫלدا راݍݰوكمةࢫلݏݰدࢫمنࢫטنْڈا ز

  .منࢫمشɢلةࢫعدمࢫتماثلࢫالمعلومات

Resources Dependency 
ࢫالمطلوȋةࢫ د ࢫمديرʈنࢫغ؈فࢫتنفيذي؈نࢫلتعظيمࢫتوف؈فࢫالموا ࢫوجود ʄࢫإڲ ࢫالنظرʈة ࢫɸذه رتدعوا

مة( جي؈نࢫʇسɺلࢫتبادلࢫالمعلوماتࢫب؈نࢫالشرɠاتࢫوممولٕڈا،ࢫكماࢫ). زاللا رأنࢫوجودࢫمديرʈنࢫخا

منࢫخلالࢫخفاٮڈمࢫ) التنفيذي؈ن(خرʈنࢫأنࢫعملɺمࢫȊشɢلࢫمستقلࢫعنࢫالمساɸم؈نࢫوالمديرʈنࢫך

ࢫȊشأنࢫ جةࢫعدمࢫالتأكدࢫالۘܣࢫيواجɺɺاࢫالممولو ةࢫعڴʄࢫتخفيضࢫد نالعمليةࢫيجعلࢫلدٱڈمࢫالقد ر ر
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ࢫلنموɸا مة ࢫاللا د ࢫالموا ʄࢫعڴ ࢫالشركة ࢫحصو ࢫʇسɺل ࢫوكذلك زالشركة، ر ࢫɸؤلاءࢫ. ل ʄࢫعڴ وʈتع؈ن

اٮڈمࢫوخفاٮڈمࢫࢭʏࢫالق اتࢫرالمديرʈنࢫغ؈فࢫالتنفيذي؈نࢫاستخدامࢫأوࢫمشاركةࢫمɺا ࢫלسفاتيجيةررا

ࢫمجلسࢫ ʏنࢫࢭʈࢫالمدير ࢫɸؤلاء ࢫأنࢫوجود ࢫكما ة ࢫالنصائحࢫلمجلسࢫלدا ࢫوكذلكࢫتقديم رللشركة

مةࢫأوࢫالمطلوȋة دࢫاللا ࢫعڴʄࢫȊعضࢫالموا ةࢫيؤثرࢫعڴʄࢫاݍݰصو زלدا ر   .لر

Stakeholder Theory 
ࢫاحتياجاٮڈمࢫمنࢫخلالࢫلدىࢫأيةࢫشركةࢫالعديدࢫمنࢫأܵݰابࢫالمصاݍݳࢫالذينࢫيجبࢫتلبية

ࢫنظاماࢫمɢوناࢫمنࢫأܵݰابࢫ) Clarkson (1995حيثࢫعرفࢫ. الشركة ɸا الشركةࢫباعتبا
ً ً

ر

ࢫداخلࢫنظامࢫأكفࢫوالمتمثلࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫالمحيطࢫبالشركةࢫوالذيࢫيوفرࢫ نالمصاݍݳࢫالذينࢫʇعملو

سةࢫأɲشطْڈا،ࢫوفقاࢫلɺذاࢫالوصفࢫيجبࢫعڴʄࢫالشركةࢫخلقࢫ لɺاࢫלطارࢫالقانوɲيࢫوالسوࢮʏࢫلمما
ً

ر

ࢫالعديدࢫمنࢫالباحث؈نࢫࢭʏࢫمجالࢫالشرɠاتࢫ. يمةࢫلأܵݰابࢫالمصاݍݳق ) المنظمات(ىومنࢫثمࢫير

ةࢫالشركةࢫوتحديداࢫالعملاءࢫوࢫالعامل؈نࢫوࢫ أنھࢫيجبࢫتمثيلࢫأܵݰابࢫالمصاݍݳࢫࢭʏࢫمجلسࢫإدا
ً

ر

ع؈نࢫوʈتصدرࢫɸؤلاءࢫجميعاࢫالعملاءࢫوالعاملو نالدائن؈نࢫوالمو
ً

  .ز

ࢫأܵ ࢫلمختلف ࢫالتمثيل ࢫأن ࢫالنظرʈة ࢫمؤʈدوࢫɸذه ةࢫىير ࢫإدا ࢫمجلس ʏࢫࢭ ࢫالمصاݍݳ رݰاب

ُالشرɠاتࢫسوفࢫيلۗܣࢫمتطلباٮڈمࢫبنجاح،ࢫكماࢫأنࢫوجودࢫممثل؈نࢫلأܵݰابࢫالمصاݍݳࢫࢭʏࢫمجلسࢫ

دࢫمنࢫخلالࢫتمثيلɺمࢫبالمجلس،ࢫ ࢫعڴʄࢫالموا ةࢫيجعلࢫمنࢫالسɺلࢫعڴʄࢫالشركةࢫاݍݰصو رלدا لر

ࢫ ࢫوتأث؈فات ࢫوخفات ات ࢫمɺا ࢫلديھ ࢫمٔڈم ࢫɠل ࢫ٭ڈاࢫ) علاقات(رلأن ࢫȖستع؈ن ࢫأن ࢫيمكن مختلفة

لشركةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫالنجاحࢫالمستدام،ࢫوȋماࢫيخدمࢫأيضاࢫمصاݍݳࢫاݍݨميعࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫȖعظيمࢫا
ً

ةࢫالمساɸم؈ن   .وثر

ࢫ يتȘبۚܣࢫالباحثةࢫالثلاثࢫنظرʈاتࢫالسابقةࢫࢭʏࢫتفس؈فࢫالعلاقةࢫب؈نࢫقياسࢫاثرࢫتقييمࢫمدير

ࢫטئتمان ࢫمنح ࢫوقرار ࢫالشرɠات ࢫحوكمة ࢫلآليات ʏࢫالمصرࢭ ࢫنظرʈةࢫ. טئتمان ࢫȖعتف حيث

ۂʏࢫالنظرʈةࢫכمࢫوכساسࢫالذيࢫنبعࢫمنھࢫخلقࢫمفɺومࢫجديدࢫAgency Theoryالوɠالة

ࢫالشرɠات ࢫحوكمة ʏࢫ. يدڤʏࢫعڴ ࢫنظرʈةࢫטعتماد ࢫتناديࢫبھ ࢫلما ࢫيضمنࢫالتطبيقࢫالسليم أيضا

د ࢫتنفيذي؈نࢫإڲResources Dependency Theoryʄرالموا ࢫغ؈ف ࢫمديرʈن ࢫوجود

اتࢫ اٮڈمࢫوخفاٮڈمࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقرا رʇعتمدواࢫعڴʏࢫمɺا ࢫالسليمةࢫللشركة،ࢫلاسيماࢫاتيجيةלسفر

ࢫالشرɠاتࢫخاصةࢫךلياتࢫاݍݵاصةࢫ ࢫآلياتࢫحوكمة ࢫيدعم ࢫبما اتࢫالتموʈلࢫوטسȘثمار، رقرا

ࢫ ࢫوالمؤɸلات ة ࢫלدا ࢫمجلس ࢫواݍݵفارباستقلال ةتالعلمية ࢫלدا ࢫمجلس ࢫلأعضاء ࢫ.رࢫالعملية

ࢫالباحثةࢫ ࢫنأࢫوالۘܣࢫتؤكدࢫStakeholder Theoryࢫالمصاݍݳࢫأܵݰابࢫنظرʈةࢫأنيأخ؈فاࢫتر

ࢫالشركةࢫ ࢫمنࢫخلال ࢫاحتياجاٮڈم ࢫالذينࢫيجبࢫتلبية ࢫأܵݰابࢫالمصاݍݳ ࢫمن ࢫالعديد للشركة
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ࢫإلٕڈمࢫالشركةࢫللاقفاضࢫوالۘܣࢫيجبࢫعلٕڈاࢫخلقࢫقيمةࢫلɺم،ࢫ ومنࢫضمٔڈمࢫالبنوكࢫالۘܣࢫتݏݨأ

ࢫبالملكيةࢫ ࢫمٔڈا ࢫيتعلق ࢫما ࢫوخاصة ࢫالشرɠات ࢫحوكمة ࢫآليات ࢫالنظرʈة ࢫɸذه ࢫتدعم ʏالتاڲȋو

  .المؤسسية

 
ʏࢫللائتمانࢫالمصرࢭ دتࢫȖعرʈفاتࢫمتعددة ࢫواحد،ࢫ رو ࢫمعۚܢ ࢫالتعرʈفاتࢫحو ࢫɸذه لوتدو ر

ࢫࢭʏوɸوࢫالثقةࢫالۘܣࢫيمنحɺاࢫالبنكࢫلعميلھࢫمنࢫخلالࢫإتاحةࢫمبلغࢫمع؈نࢫمنࢫالمالࢫلاستخدامھࢫ

ࢫالضمانࢫ ࢫالعميل ࢫتقديم ࢫمع ࢫمحددة ࢫمقابلࢫفائدة ࢫمعينة منية ࢫ ࢫخلالࢫففة زغرضࢫمحدد

ࢫטئتمانࢫ)Cole and Mishler,1998. (المناسب ࢫأن ࢫالتعرʈف ࢫɸذا ࢫمن ࢫوʈتܸݳ ،

ࢫالبنكࢫ ࢫثقة ࢫأɸمɺا ࢫمنࢫالعناصرࢫالرئʋسية ࢫمجموعة ʄࢫعڴ ࢫيقوم ʏالمصرࢭʏࢫإتاحةࢫࢭ ࢫالعميل،

ࢫالمال، ࢫمن ࢫالغرضࢫمنࢫ مبلغ ࢫتحديد ࢫטئتمان، ʄࢫعڴ ࢫالفائدة ࢫتحديد ࢫטئتمان، ࢫمبلغ Ȗعي؈ن

  ).٢٠١٠أبوࢫالنصر،ࢫ(الضماناتࢫ טئتمان،ࢫتحديدࢫכجل،
 

ࢫ ࢫحس؈ن اسة ࢫد ࢫالملكيةࢫ) ٢٠١٦(رجاءت ࢫأثرࢫɸيɢل ࢫوتحليل اسة ࢫد ʄࢫإڲ ࢫɸدفت روالۘܣ

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫالمراجعةࢫكمؤشراتࢫݍݰوكمةࢫالشرɠات، اتࢫכداءوالرافعةࢫالماليةࢫوجودة رࢫالماڲʏࢫوقرا

ࢫטئتمان ࢫنت. منح ࢫلɺاࢫلتؤكد ࢫالمؤسسية ࢫوالملكية ࢫالملكية ࢫɸيɢل ࢫأن ʄࢫعڴ اسة ࢫالد ࢫɸذه رائج

اتࢫمنحࢫטئتمانبالأداءعلاقةࢫإيجابيةࢫ اتࢫטسȘثمارࢫوقرا رࢫالماڲʏࢫوقرا   . ر

اشدࢫ اسةࢫ رࢭʏࢫح؈نࢫɸدفتࢫد اسةࢫالعلاقةࢫب؈نࢫآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫ) ٢٠١٦(ر رإڲʄࢫد

جةࢫࢫشرك٣٥وكفاءةࢫטسȘثمار،ࢫوذلكࢫبالتطبيقࢫعڴʄࢫعينةࢫمɢونھࢫمنࢫ رةࢫمنࢫالشرɠاتࢫالمد

ࢫ ࢫأنھ ʄࢫإڲ اسة ࢫالد ࢫنتائج ࢫوتوصلت ࢫالمصرʈة، ࢫالمالية اق ࢫכو رȊسو ر ࢫعلاقق ࢫإيجابيةࢫةتوجد

ʈة رمعنوʈةࢫب؈نࢫكفاءةࢫטسȘثمارࢫوكلاࢫمنࢫالملكيةࢫالمؤسسيةࢫوالملكيةࢫלدا
ً

.  

ࢫالشرɠاتࢫ ࢫحوكمة ȋطت ࢫ ࢫالۘܣ ࢫالسابقة اسات ࢫالد ʏࢫعڴ ࢫالباحثة ࢫترك؈ق ࢫخلال رومن ر

اساتࢫبالتصɴيفاتࢫטئتم رانيةࢫوتحديداࢫبقرارࢫمنحࢫטئتمان،ࢫوجدتࢫالباحثةࢫالعديدࢫمنࢫالد

ࢫالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫ ʏࢫعڴ ࢫالشرɠات ࢫتأث؈فࢫحوكمة اسة ࢫد ʏࢫبحثتࢫࢭ ࢫالۘܣ ࢫالمɺمة رالسابقة

اسةࢫ اسةࢫالكميةࢫلتحديدࢫ) Guo, 2015(رحيثࢫجاءتࢫد رࢭʏࢫالمقدمة،ࢫتمࢫتصميمࢫتلكࢫالد

ࢫטئتمانيةࢫࢭʏࢫقطاعࢫالضيافة،ࢫوتمثلتࢫعينةࢫوتوضيحࢫأثرࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫالتصɴيفات

ࢫ ʏࢫࢭ اسة ࢫ١٤٨رالد ࢫالولاياتࢫالمتحدة ʏࢫࢭ اسةࢫכمرʈكيةࢫشركةࢫضيافة ࢫتوصلتࢫالد ࢫإڲʄرࢫوقد

ࢫ ݳ ࢫيوܷ ࢫقدمتࢫدليلاࢫتجرȎʈيا اسة ࢫأنࢫالد ࢫأɸمɺا ࢫشرɠاتࢫالضيافةࢫأنرالعديدࢫمنࢫالنتائج

ࢫعڴʏࢫتصɴيفاتࢫ إڲʄمساɸم؈نࢫࢭʏࢫɸيɢلࢫملكيْڈاࢫتميلࢫذاتࢫالتكتلࢫوالɴسبةࢫالكب؈فࢫلل لاݍݰصو
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اسةࢫ اȌيࢫࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫترتبطࢫȊشɢلࢫايجأن أثبȘترائتمانيةࢫأعڴʏ،ࢫبمعۚܣࢫآخرࢫفأنࢫالد

   .ࢫبقطاعࢫالضيافةʄبالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫכعڴ

ࢫ اسة ࢫد ࢫ) Alali et al, 2012(روتأȖي ࢫالذي ࢫالدو ʏࢫعڴ ࢫحوكمةࢫتلعبھرلتؤكد

ɠيفاتࢫטئتمانيةࢫللشرɴࢫالتص ʏࢫالتأث؈فࢫعڴ ʏاتࢫࢭɠࢫقرارࢫمنحࢫטئتماالشرʏن،ࢫاتࢫومنࢫثمࢫعڴ

ࢫ اسة ࢫالد ࢫɸذه ࢫسعت ࢫإڲʄرحيث ࢫɸدفان ࢫتأث؈فࢫحوكمةࢫ: لכوࢫتحقيق ࢫمدي ࢫمن التحقق

اسةࢫماࢫ: الشرɠاتࢫعڴʏࢫالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫللشركة،ࢫوالثاɲي ࢫɠانࢫالتحسنࢫࢭʏࢫمعاي؈فࢫإذارد

ࢫومɺمةࢫ ࢫمرتفعة ࢫوائتمانية ʈة ࢫاسȘثما ࢫتصɴيفات ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫʇساعد ࢫالشرɠات رحوكمة

اسةࢫوالۘܣࢫأجرʈتࢫعڴʏࢫعينةࢫمنࢫالشرɠاتࢫ ࢫכمرʈكيةرللشرɠات،ࢫوقدࢫتوصلتࢫنتائجࢫɸذهࢫالد

ࢫ ࢫبالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫأن إڲʄࢫشركةࢫ٢٦٢٨بلغࢫݯݨمɺا ࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫترتبطࢫايجابيا

ࢫالشرɠاتࢫالۘܣࢫلدٱڈاࢫحوكمةࢫقوʈةࢫتتم؈قࢫبتصɴيفࢫائتماɲيࢫعاڲʏ،ࢫوكذلكࢫالتحس؈نࢫأنحيثࢫ

ࢫمعاي؈فࢫحوكم ʏةࢫالمستمرࢫࢭʈ ࢫتصɴيفاتࢫاسȘثما ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ʏࢫجڴ ࢫȊشɢل ࢫالشرɠاتࢫʇساعد رة

   .وائتمانيةࢫمرتفعةࢫومɺمةࢫللشركة

ࢫ ࢫأم؈ن اسة ࢫد ࢫأكدت ࢫحوكمةࢫ) ٢٠١١(ركما ࢫتلعبھ ࢫالذي ࢫواݍݰيو ࢫالمɺم ࢫالدو ʄيعڴ ر

ʈةࢫوטئتمانيةࢫحيثࢫ اتࢫטسȘثما رالشرɠاتࢫࢭʏࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫالقرا اسةࢫانھࢫأظɺرتر رࢫنتائجࢫالد

ࢫم ࢫايجابية ࢫعلاقة ࢫتوجد ࢫذاتࢫدلالة ࢫالشرɠاتࢫإحصائيةعنوʈة ࢫآلياتࢫحوكمة ࢫتطبيق ࢫب؈ن

ࢫ ࢫوטئتماɲيࢫȊسو قوȋ؈نࢫجودةࢫالقرارࢫטسȘثمار اقي   .ࢫالماليةࢫالمصرʈةرכو

ࢫ ʏاساتࢫالسابقةࢫࢭ ࢫالمحاسۗܣࢫوجدتࢫالباحثةࢫכدبرومنࢫخلالࢫعرضࢫالمزʈدࢫمنࢫالد

ࢫ اسة ࢫ) Holder-Webb and S-Sharma, 2010(رد ࢫɸدفت ࢫتقييمࢫإڲʄوالۘܣ

ةقرض؈نࢫلقوةࢫوࢫتأث؈فࢫمجلسࢫالم ʈرࢫالماليةࢫعندࢫاتخاذࢫرלدا رࢫوكذلكࢫتقييمɺمࢫلموثوقيةࢫالتقا

ࢫتأثرࢫ ࢫكيفية ࢫتوضيح ʏࢫࢭ اسة ࢫالد ࢫɸذه ࢫساɸمت ࢫحيث ࢫعدمھ، ࢫمن ࢫטئتمان رالقرارࢫبمنح

ʈرࢫالماليةࢫ اتࢫالمقرضࢫعنࢫجودةࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫوجودةࢫالتقا اتࢫטئتمانيةࢫبتصو رالقرا رر

ة،ࢫوقدࢫتمࢫالتعب؈فࢫعنࢫجودةࢫالشرɠاتࢫمنࢫخلالࢫقوةࢫمجلسࢫللشركةࢫطالبةࢫטئتمان ،ࢫرלدا

اسةࢫتجرȎʈيةࢫعڴʏࢫ ࢫ٣ࢫلاࢫتقلࢫعنࢫخفتھ(ࢫمقرضࢫمحففࢫ٦٢رحيثࢫقامࢫالباحثانࢫبإجراءࢫد

ࢫ ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫࢭʏࢫ) לقراضسنوات ࢫالعامة ࢫالدولية ʈة ࢫالتجا ࢫالبنوك ࢫمن ࢫاثن؈ن ʏࢫࢭ رʇعملو ن

اسةࢫالتجرȎʈيةࢫعڴʏࢫمطالبة ة،ࢫواعتمدتࢫالد رسنغافو اٮڈمࢫטئتمانيةࢫر رࢫالمقرض؈نࢫباتخاذࢫقرا

ࢫمجلسࢫ ࢫقوة ʏࢫعڴ ࢫبناء ࢫوكذلك ʈرࢫالمالية ࢫالتقا ࢫلموثوقية ࢫتقيمɺم ʏࢫعڴ ةربناء ࢫالشرɠاتࢫرإدا

ʈرࢫالماليةࢫأنالمقفضة،ࢫحيثࢫتوقعࢫالباحثانࢫ ʈادةࢫالموثوقيةࢫࢭʏࢫالتقا رࢫقوةࢫاݍݰوكمةࢫوكذلكࢫ ز

ࢫ ࢫقرارࢫלقراض، ʏࢫعڴ تستؤثران ࢫروأشا اسة ࢫالد ࢫالمقامࢫ أن إڲʄرࢫنتائج ʏࢫࢭ ࢫٱڈتمو نالمقرض؈ن
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ࢫلכو ࢫكما ࢫالمقفضة، ࢫللشركة ʏࢫأٰڈمࢫبالمركزࢫالماڲ ࢫكب؈فا ࢫاɸتماما ࢫمجلسࢫأيضانࢫيولو ࢫلقوة

ة ʈرࢫالماليةرלدا   .رࢫوكذلكࢫمديࢫالموثوقيةࢫࢭʏࢫالتقا

ࢫ اسة ࢫد ࢫɸدفت ࢫحوكمةࢫ) Bradly et al, 2008(ركما ࢫب؈ن ࢫلعلاقة ࢫتحليل ʄإڲ

ࢫ ࢫالمتحدة ࢫالولايات ʏࢫࢭ ࢫالعامة ࢫمرʈكيةכالشرɠات ࢫטئتمانية ࢫالتصɴيفات وȖسع؈فࢫࢫوȋ؈ن

اسةࢫتمࢫ. تالسندا ࢫعڴʏࢫعينةࢫمɢونةࢫمنࢫإجراءرولتحقيقࢫɸدفࢫالد اسةࢫتجرȎʈية ࢫ٧٧٥رࢫد

ࢫ ࢫالمتحدة ࢫالولايات ʏࢫࢭ ࢫعامة ࢫכمرʈكيةشركة ࢫمن ࢫالففة ࢫلمعرفةࢫ٢٠٠٧ إڲʄ ٢٠٠١ࢫعن

ࢫوفحصࢫ ࢫالتصɴيفاتࢫטئتمانية ʏࢫعڴ ࢫنف٧٤٥٦لواݍݰصو ࢫعن ࢫللسندات صد ࢫ سࢫرࢫعملية

ࢫ ࢫوأوܷݰتالففة، ࢫالتجرȎʈية اسة ࢫالد ࢫوالرɠائزࢫأنرࢫنتائج ࢫللتصɴيفࢫכساسيةࢫالمحددات

ࢫ ࢫجودة ࢫوقياس ʏࢫالماڲ ࢫومركزɸا ࢫحالْڈا ʏࢫۂ ࢫللشركة ȋاحɺاטئتماɲي ࢫرأ ࢫسماتࢫأنࢫوكذلك

ࢫ ࢫمجلس ࢫوɸيɢل ࢫالمساɸم؈ن ࢫوحقو ࢫالملكية ࢫ٭ڈيɢل ࢫالمتعلقة ࢫاݍݰوكمة ةقوخصائص ࢫرלدا

يذيࢫتفسرࢫȊشɢلࢫواܷݳࢫوكب؈فࢫטختلافاتࢫࢭʏࢫالتصɴيفاتࢫࢫالمديرࢫالتنفومɢافآتوȖعوʈضاتࢫ

اسةࢫأظɺرتטئتمانيةࢫوالۘܣࢫلاࢫيتمࢫتفس؈فɸاࢫمنࢫخلالࢫالمركزࢫالماڲʏࢫللشركة،ࢫكماࢫ رࢫنتائجࢫالد

ࢫاعڴʏࢫبالɴسبةࢫللشرɠاتࢫالۘܣࢫلدٱڈاࢫɲسبةࢫكب؈فةࢫمنࢫالمديرʈنࢫأن نࢫالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫتɢو

ࢫبخمسةࢫعشرࢫسنھࢫمنࢫاݍݵفة ةࢫواݍݵدمةࢫࢭʏࢫمجلسࢫنالذينࢫيتمتعو ،ࢫوالشرɠاتࢫالۘܣࢫرלدا

ࢫ    .כسɺمنلدٱڈاࢫɲسبةࢫاعڴʏࢫمنࢫالمديرʈنࢫالذينࢫيمتلɢو

اسةࢫالعلاقةࢫب؈نࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫوالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫ اساتࢫالرائدةࢫࢭʏࢫد رمنࢫالد ر

اسةࢫ اساتࢫالۘܣࢫاɸتمتࢫأوائلمنࢫ) Ashbaugh-Skaife et al, 2006(رجاءتࢫد رࢫالد

اساتࢫأصبحتاتࢫوالۘܣࢫبتحليلࢫɸذهࢫالمتغ؈ف ࢫللعديدࢫمنࢫالد ࢫȊعدࢫمرجعاࢫعلمياࢫɸاما رࢫفيما

ࢫذاتࢫ ࢫالشرɠات ࢫاستفادة ࢫمدي ࢫمن ࢫالتحقق ࢫعن اسة ࢫالد ࢫɸذه ࢫبحثت ࢫحيث راللاحقة،

ࢫ ࢫائتمانية ࢫتصɴيفات ʏࢫعڴ ࢫاݍݰصو ࢫمن ࢫالقوʈة ࢫلاݍݰوكمة ʄࢫذاتࢫأعڴ ࢫالشرɠات ࢫتلك من

اسةࢫاݍݰوكمةࢫا تمانيةࢫترتبطࢫعكسياࢫࢫالتصɴيفاتࢫטئأن إڲʄرلضعيفة،ࢫوتوصلتࢫنتائجࢫالد

ࢫطردياࢫ ࢫטئتمانية ࢫالتصɴيفات ࢫوترتبط ࢫالمديرࢫالتنفيذي، ࢫوسلطة ࢫالمساɸم؈ن ࢫكبار Ȋعدد

ةباستقلالࢫمجالسࢫ ةرלدا    .رࢫوخفةࢫمجلسࢫלدا

اسةࢫتأث؈فࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫعڴʏࢫ اساتࢫاݍݵاصةࢫبد روȌعدࢫعرضࢫالباحثةࢫلبعضࢫالد ر

طࢫالعقودࢫטئتمانيةࢫوالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫوك اتࢫטئتمانࢫوالۘܣࢫوجدتࢫوشر ࢫأنرذلكࢫقرا

تفاعࢫالتصɴيفاتࢫטئتمانيةࢫوȋالتاڲʏࢫآلياٮڈاࢫȊعضࢫأوݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫ رࢫتأث؈فاࢫايجابياࢫعڴʏࢫا

ࢫإلاࢫ ضࢫللشرɠات، اساتࢫأنوموافقةࢫالمقرض؈نࢫعڴʏࢫمنحࢫالقر ࢫالد ʏࢫࢭ ةࢫشديدة رࢫɸناكࢫند ر

ࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫࢭʏࢫࢫدأن أثبȘتوالۘܣࢫ) ࢭʏࢫحدودࢫاطلاعࢫالباحثة(الۘܣࢫخالفتࢫɸذاࢫالرأيࢫ رو
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اتࢫمنحࢫטئتمانࢫɠانࢫمحدودࢫالتأث؈ف اسةࢫللغايةرࢫعڴʏࢫقرا اساتࢫد ر،ࢫومنࢫɸذهࢫالد  Zhu(ر

and Tang, 2016 (دفتɸࢫ ࢫوالۘܣ ʄعاتࢫࢫإڲ ࢫالمشر ʏࢫࢭ ࢫالشرɠات ࢫحوكمة واختبارࢫدو ر

ࢫטئتمانية ات ࢫالقرا ʏࢫعڴ ࢫ،رالنامية ࢫسو ʏࢫعڴ ࢫتطبيقɺا ࢫتم اسة ࢫالد ࢫɸدف قࢫولتحقيق ر

عاتࢫالنامية ،ࢫوتɢونتࢫGEM) Growth Enterprises Market(ࢫبالص؈نࢫوالمشر

اسةࢫمنࢫ صةࢫ GEM ـࢫشركةࢫمنࢫشرɠاتࢫال٣٧٤رعينةࢫالد جةࢫببو رالمد ࢫعنࢫShenzhenر

ࢫمنࢫ ࢫ٢٠١٢الففة ʄاسة٢٠١٤ࢫإڲ ࢫالد ࢫوتوصلتࢫنتائج ࢫر، ʄاࢫأنࢫإڲɺسࢫلʋاتࢫلɠࢫالشر ࢫحوكمة

ࢫ ࢫكما ࢫمنࢫالبنك، ࢫالقرضࢫالمقدم ࢫݯݨم ʏࢫࢭأنتأث؈فࢫعڴ ࢫاɸتمام ʏࢫࢫالبنوكࢫتوڲ ࢫالمقام ʏلכو 

ةࢫالȘشغيليةࢫللشركةࢫطالبةࢫטئتمانࢫومنࢫثمࢫفإنھࢫلʋسࢫݍݰوكمةࢫللأداء وכخ؈ف رࢫالماڲʏࢫوالقد

ࢫأيالشرɠاتࢫ ࢫنتائجࢫɸذهࢫأورࢫدو ࢫالباحثةࢫانھࢫقدࢫتɢو اتࢫטئتمانية،وتر ࢫالقرا ʏنࢫتأث؈فࢫعڴ ى ر

اسةࢫمخالفةࢫ اساتࢫالسابقةࢫوʈرجعࢫالسȎبࢫࢭʏࢫذلكࢫلأغلبرالد ࢫمجالࢫاختلافإڲʄࢫرࢫنتائجࢫالد

ࢫ اسة ࢫد عاتࢫ)Zhu and Tang, 2016(رالتطبيقࢫحيثࢫتمࢫإجراء ࢫالمشر ࢫسو ʏوࢫعڴ ق

ࢫالعاديةࢫ عات ࢫالمشر ࢫتختلفࢫعن ࢫمعينة ࢫبصفات ࢫتȘسم ࢫالنامية عات ࢫالمشر ࢫوإن والنامية و

ࢫȖشغيلࢫ ࢫففة ࢫوذات ࢫصغ؈فة ࢫتɢو ࢫالنامية عات ࢫالمشر ࢫȊسو جة ࢫالمد ࢫالشرɠات نفمعظم وق ر

ࢫمخاطرࢫاك ࢫȊشɢلࢫعام ࢫولدٱڈا ࢫɲسȎيا ࢫلھࢫمنخفضة ࢫيɢو ࢫقد ࢫمما نفࢫمنࢫالشرɠاتࢫالعادية،

اساتࢫالسابقةɸذهࢫࢭʏࢫاختلافࢫنتائجࢫכثر اسةࢫعنࢫباࢮʏࢫنتائجࢫالد رࢫالد   .ر

ةومنࢫثمࢫتودࢫالباحثةࢫ اساتࢫالسابقةࢫࢭʏࢫכدبࢫالمحاسۗܣࢫرלشا ࢭʏࢫ(رࢫإڲʄࢫأنࢫأغلبࢫالد

ࢫالباحثة ࢫإطلاع ࢫالتصɴيفاتࢫ) حدود ࢫمع ࢫإيجابيا ࢫترتبط ࢫالشرɠات ࢫحوكمة ࢫأن ʄࢫعڴ أكدت

ضࢫومنࢫثمࢫقرارࢫمنحࢫטئتمان،ࢫوأنࢫɸذاࢫטتجاهࢫɸوࢫالغالبࢫט طࢫعقودࢫالقر وئتمانيةࢫوشر و

ࢫ اسة ࢫد ࢫباستȞناء ࢫالسابقة اسات ࢫالد ࢫنتائج ࢫمعظم ʏࢫࢭ روالسائد  ,Zhu and Tang(ر
ࢫتأث؈فࢫعڴʏࢫݯݨمࢫالقرضࢫالمقدمࢫمنࢫ) 2016 ࢫأظɺرتࢫأنࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫلʋسࢫلɺا والۘܣ

اسةࢫكماࢫيڴʏالبنك،ࢫبناءࢫعڴʄࢫذلكࢫيمكنࢫصياغةࢫفرضࢫ   :رالد

اسة ࢫالد ࢫטئتمانࢫ: "رفرض ࢫمدير ࢫلتقييم ࢫإحصائية ࢫدلالة ࢫذو ࢫإيجاȌي ࢫتأث؈ف ييوجد

ࢫقرارࢫمنحࢫ ʄاتࢫعڴɠࢫالشر ࢫݍݰوكمة ࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخلية ࢫالمɴشأة ࢫلمدىࢫالقام ʏالمصرࢭ

  ".טئتمانࢫلمɴشآتࢫכعمال


 

اسةࢫࢭʏࢫاݍ ݵطواتࢫأوࢫלجراءاتࢫالۘܣࢫتȘبعɺاࢫالباحثةࢫلتحقيقࢫأɸدافࢫرتتمثلࢫطرʈقةࢫالد

اسةࢫاݍݰاليةࢫاشتملتࢫࢭʏࢫ اسة،ࢫوࢭʏࢫضوءࢫذلكࢫفإنࢫطرʈقةࢫالد اسةࢫواختبارࢫفرضࢫالد رالد ر ر
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ࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫ اسةࢫتجرȎʈيةࢫعڴʏࢫمدير ياݍݨانبࢫالميداɲيࢫأوࢫالتطبيقيࢫمٔڈاࢫعڴʏࢫإجراءࢫد ر

ࢫالمصرʈةࢫواستخدامࢫכساليبࢫ ʈة ࢫالمناسبةࢫلاختبارࢫܵݰةࢫفرضࢫלحصائيةربالبنوكࢫالتجا

اسة   . رالد

اسةࢫتجرȎʈيةࢫحيثࢫ ࢫأفضلࢫالتجرȋةࢫأنرࢭʏࢫɸذاࢫالسياقࢫاعتمدتࢫالباحثةࢫعڴʏࢫإجراءࢫد

ࢫب؈نࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫوالمتمثلࢫࢭʏࢫتقييمࢫأوطرʈقةࢫلاكȘشافࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالسȎبࢫوالنȘيجةࢫ

ࢫݍ ࢫبالآلياتࢫالداخلية ࢫلمديࢫטلقام ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫالمتغ؈فࢫيمدير ʏاتࢫعڴɠࢫالشر ݰوكمة

بࢫاحدࢫالمداخلࢫالكميةࢫ رالتاȊعࢫوالمتمثلࢫࢭʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلمɴشآتࢫכعمال،ࢫوȖعدࢫالتجا

اسة   .رالۘܣࢫيمكنࢫטعتمادࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫمثلࢫɸذاࢫالد

ࢫטئتمانࢫ ࢫمدير ࢫتقييم ࢫمستو ࢫلقياس ࢫالتجرȎʈية اسة ࢫالد ࢫبإجراء ࢫالباحثة يقامت ي ر

ࢫا ʏࢫࢭ ʈة ࢫالتجا ࢫبالبنوك ʏࢫךلياتࢫرالمصرࢭ ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫلمدي ࢫالمصر ʏࢫالمصرࢭ يلقطاع

ࢫ ࢫטئتمان ࢫقرارࢫمنح ʏࢫعڴ ࢫالتقييم ࢫتأث؈فࢫɸذا ࢫومدى ࢫالشرɠات، ࢫݍݰوكمة  لمɴشآتالداخلية

  .כعمال

ࢫمنࢫحالت؈نࢫعمليت؈نࢫ  Twoنوعليھࢫفإنࢫتصميمࢫالتجرȋةࢫبالشɢلࢫالسابقࢫبيانھࢫتɢو
Conditionsࢫمع؈نࢫمن ࢫلمستو ࢫتصو يࢫمثلتࢫɠلࢫحالةࢫمٔڈما ࢫטلقامࢫبتطبيقࢫךلياتࢫر

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʏاتࢫعڴɠالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشر :  

ʄࢫمرتفعࢫمنࢫטلقامࢫبتطبيقࢫ:اݍݰالةࡧכوڲ ىࢫوفٕڈاࢫتمࢫصياغةࢫحالةࢫعمليةࢫتظɺرࢫمستو ُ

  .X1ךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠات،ࢫوʈرمزࢫلɺاࢫبالرمز

ࡧالثانية  ࢫمنخفضࢫمنࢫטلقامࢫ: اݍݰالة ࢫتظɺرࢫمستو ࢫعملية ࢫحالة ࢫصياغة ࢫتم ىوفٕڈا ُ

  .X2بتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠات،ࢫوʈرمزࢫلɺاࢫبالرمز

قمࢫ) اݍݰالت؈نࢫللتجرȋة(وʈمكنࢫبيانࢫماࢫسبقࢫ   ):١(رمنࢫخلالࢫالشɢلࢫ

ࢫمرتفع ࢫمنخفض ىمستو  ىمستو

X1 X2 

قمࡧ   تجرȋةاݍݰالاتࡧالعمليةࡧالمختلفةࡧلتصميمࡧال) 1(رشɢلࡧ
 

ʏعࢫكماࢫيڴȊࢫمتغ؈فࢫمستقلࢫومتغ؈فࢫتاʏاسةࢫاݍݰاليةࢫࢭ   : رتمثلتࢫمتغ؈فاتࢫالد

  :ࡧالمتغ؈فࡧالمستقل١-٢-٦

ࢫݍݰوكمةࢫ ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫلمدي ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير يتقييم

   .الشرɠات



 

 ٢٧ 

– – 

 
عمليةࢫلمجموعةࢫمنࢫآلياتࢫحوكمةࢫوتمࢫقياسࢫɸذاࢫالمتغ؈فࢫمنࢫخلالࢫتضم؈نࢫاݍݰالةࢫال

ࢫࢭʏࢫ ࢫأك؆فࢫךلياتࢫتأث؈فا ʏاساتࢫالسابقةࢫوۂ ࢫمنࢫالد ࢫتمࢫاشتقاقɺا الشرɠاتࢫالداخليةࢫوالۘܣ
ً

ر

ࢫטئتمانࢫعڴʄࢫتقييمɺمࢫلمدىࢫטلقامࢫ٭ڈذهࢫךلياتࢫمنࢫ يقرارࢫمنحࢫטئتمان،ࢫوقدࢫأجابࢫمدير

ࢫجداࢫبتطبيقࢫآلياتࢫعࢫيفاوحࢫماࢫب؈نࢫالقامࢫمرتفInterval Scaleخلالࢫمقياسࢫمسافاتࢫ

ࢫالرقمࢫوʈأخذطبيقࢫآلياتࢫاݍݰوكمةࢫالقامࢫمنخفضࢫجداࢫبتࢫإڲʄࢫ)٥(ࢫالرقمࢫوʈأخذاݍݰوكمةࢫ

)١(ʏاتࢫوالۘܣࢫشملْڈاࢫاݍݰالةࢫالعمليةࢫماࢫيڴɠانتࢫآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠࢫو، :  

ئʋسࢫمجلسࢫ ةرالفصلࢫب؈نࢫوظيفۘܣࢫ   ).رثنائيةࢫالدو(ࢫوالعضوࢫالمنتدبࢫرלدا

 لࢫالملكيةࢫالمؤسسيةɢيɸ.  

 سبɲࢫمجلسࢫʏساءࢫࢭɴةةࢫال   .رלدا

 ةعددࢫاجتماعاتࢫمجلسࢫ   .رלدا

 ةࢫمجلسࢫأعضاءخفاتࢫ   .رלدا

 ةࢫمجلسࢫأعضاءاستقلاليةࢫ   .رלدا

 ةʈ   . رɸيɢلࢫالملكيةࢫלدا

 ةݯݨمࢫمجلسࢫ   .رלدا

   כعمال لمɴشآتقرارࡧمنحࡧטئتمانࡧ: ࡧالمتغ؈فࡧالتاȊع٢-٢-٦

ࢫالمتغ؈فࢫمنࢫخلالࢫمقياسࢫاسܣ ةࢫ Nominal Scale وتمࢫقياسࢫɸذا رإجاباتھࢫعبا

ࢫقرارࢫبنعمࢫ ࢫטئتمانࢫ)عدمࢫمنحࢫטئتمان(ࢫقرارࢫبلاࢫأو) منحࢫטئتمان(عنࢫإما ࢫوقامࢫمدير ي،

ࢫتقييمɺمࢫلمدىࢫالقامࢫالشركةࢫ ʏمࢫاݍݵاصࢫبمنحࢫטئتمانࢫمنࢫعدمھࢫبناءࢫعڴɸ ًبتحديدࢫقرا ر

  . بتطبيقࢫآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠات

 
اس ࢫالد ࢫمجتمع ࢫࢭʏࢫرتمثل ʈة ࢫالتجا ࢫالبنوك ʏࢫࢭ ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير ʏࢫࢭ ࢫاݍݰالية رة ي

Ȍعةࢫالرئʋسيةࢫ ،ࢫوقدࢫاختصتࢫالباحثةࢫالبنوكࢫכ رالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫالمصر ࢫࢭʏࢫɸذاࢫىالكفي

ࢫالدوڲʏࢫ ،ࢫوȋنكࢫقطرࢫالوطۚܣࢫCIBيالقطاعࢫوۂʏࢫالبنكࢫכɸڴʏ،ࢫبنكࢫمصر،ࢫالبنكࢫالتجار

QNBࢫا ࢫلأنࢫɸذه ࢫنظرا ࢫالتجرȎʈية اسة ࢫالد ࢫرࢫبإجراء Ȍعة ȋاحɺاࢫىالكفرلبنوكࢫכ ࢫأ رࢫȖساɸم

ࢫ ࢫɲسȎتھ ࢫما ࢫ% ٧٠مجتمعة ȋاح إجماڲʏمن ࢫالبنكࢫرأ ࢫلɴشرة ࢫوفقا ࢫالمصر ʏࢫالمصرࢭ يࢫالقطاع

ࢫلعامࢫ ࢫالمصر يالمركز   .٢٠٢٠ي

ࢫالباحثةࢫ ࢫقامت ࢫوقد ࢫالعينات، ࢫأسلوب ʏࢫعڴ ࢫاݍݰالية اسة ࢫالد ʏࢫࢭ ࢫالباحثة رواعتمدت

ࢫ ʉع ࢫטئتمانࢫبالبنوكࢫ١٦٠زبتو ࢫمدير ʏࢫعڴ ࢫعملية ࢫيࢫحالة ࢫالرئʋسية Ȍعة عةࢫىالكفرכ زࢫمو



 

 ٢٨ 

– – 

 
ࢫبئڈمࢫ ʉعࢫاݍݰالاتࢫالعمليةࢫاݍݵاصةࢫ٤٠يبالȘساو ࢫࢭʏࢫتو ڤʏࢫالتواز زࢫحالةࢫلɢلࢫبنك،ࢫوقدࢫر نو

ࢫ حةࢫטثن؈نࢫحالةࢫعڴʏࢫالنوع؈نࢫ٤٠بɢلࢫبنكࢫبحيثࢫȖشتملࢫالـ وࢫمنࢫاݍݰالاتࢫالعمليةࢫالمطر

ࢫالتجرȎʈية اسة ࢫالد ʏࢫ. رࢭ ࢫمن Ȍعة ࢫכ ࢫبالبنوك ࢫاݍݰالات ࢫɸذه ʉع ࢫتو ࢫتم روقد ࢫالمقابلةࢫز خلال

ࢫعٔڈاࢫ ࢫوالمجاب ࢫالمستلمة ࢫالعملية ࢫاݍݰالات ࢫعدد ࢫوȋلغ ࢫالباحثة، ࢫأجرٮڈا ࢫالۘܣ الܨݵصية

ةࢫ١٤٣ לحصاǿيوالصاݍݰةࢫللتحليلࢫ   %.٤,٨٩رࢫحالةࢫعمليةࢫبمعدلࢫاستجابةࢫقد

 
ࢫ ࢫالبيانات ࢫجمع ࢫسȎيل ʏࢫࢭ ࢫالباحثة ضࢫالכوليةاعتمدت ࢫلاختبارࢫفر مة وࢫاللا اسةࢫز رد

ࢫعملية ࢫحالة ʏࢫعڴ ࢫمتغ؈فاٮڈا ࢫالصناعاتࢫلإحدى وقياس ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫȖعمل ࢫالۘܣ ࢫالشرɠات

ʈة،ࢫوقدࢫقامتࢫالباحثةࢫ رالغذائيةࢫوالۘܣࢫتقدمتࢫبطلبࢫائتمانࢫمصرࢭʏࢫلأحدࢫالبنوكࢫالتجا

اسةࢫاݍݰاليةࢫ ࢫالد اساتࢫالسابقةࢫالۘܣࢫتناولتࢫمتغ؈ف ربإعدادɸاࢫȊعدࢫטطلاعࢫعڴʏࢫنتائجࢫالد ير

ࢫ ࢫوالتاȊع، ࢫالمستقل ࢫعمليت؈ن ࢫحالت؈ن ࢫالتجرȎʈية اسة ࢫالد ࢫذكرɸا(روشملت ࢫسبق ،ࢫ)كما

ࢫ ࢫمدير ࢫمع ࢫالمقابلاتࢫالܨݵصية ʏࢫعڴ ࢫاݍݰالاتࢫالعملية ࢫɸذه ࢫتوجيھ ʏࢫࢭ يواعتمدتࢫالباحثة

ࢫالعمليةࢫ ࢫاݍݰالات ʏࢫعڴ ࢫبالاطلاع ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫقام ࢫحيث ʈة، ࢫالتجا ࢫبالبنوك يטئتمان ر

  .متࢫمعɺموלجابةࢫعلٕڈاࢫأثناءࢫالمقابلاتࢫالܨݵصيةࢫالۘܣࢫت

ࢫכقسام،ࢫبحيثࢫيختصࢫأومجموعةࢫمنࢫכجزاءࢫࢫإڲʄࢫوقدࢫتمࢫتقسيمࢫɠلࢫحالةࢫعملية

ʏاسةࢫكماࢫيڴ   :رɠلࢫقسمࢫȊعرضࢫمتغ؈فࢫمنࢫمتغ؈فاتࢫالد

  :لכوالقسمࡧ

ࢫشملࢫȊعضࢫالبياناتࢫوالمؤشراتࢫالماليةࢫالرئʋسيةࢫالمففضةࢫللشركةࢫطالبةࢫטئتمانࢫ

ࢫماضية ࢫثلاثࢫأعوام ࢫخلال ʏالمصرࢭ،Ȏࢫتث ࢫتم ࢫࢭʏࢫࢫوقد ࢫالبياناتࢫالمالية ࢫمن ࢫالقسم يتࢫɸذا

ࢫاݍݰالات ʏࢫࢭ ࢫالبيانات ࢫاثرࢫɸذه ࢫلتحييد ࢫوذلك Ȍعة، ࢫכ ࢫالعملية ࢫɸذهࢫ،راݍݰالات ࢫوتمثلت

ࢫࢭʏࢫالم؈قانيةࢫٰڈايةࢫالعام،ࢫومعدلࢫالرȋحيةࢫلכصوالبياناتࢫࢭʏࢫمعدلࢫالرȋحيةࢫعڴʏࢫمجموعࢫ

  .ࢫالمالࢫالمملوكرأسعڴʏࢫ

  القسمࡧالثاɲيࡧ

ࢫ ࢫمن ࢫمجموعة ࢫالقسم ࢫɸذا ࢫطالبةࢫشمل ࢫالشركة ࢫالقام ࢫبمدي ࢫاݍݵاصة البيانات

ࢫالقسمࢫ ࢫɸذا ࢫتضمن ࢫثم ࢫومن ࢫالشرɠات، ࢫݍݰوكمة ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق טئتمان

،ࢫوجديرࢫ)ࢫآليات٨(مجموعةࢫمنࢫآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫالداخليةࢫوالۘܣࢫتمࢫذكرɸاࢫسابقاࢫ

ࢫطالبأنبالذكرࢫ ࢫالشركة ࢫالقام ࢫبتغي؈فࢫمستو ࢫقامت ࢫالقسم ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫטئتمانࢫيࢫالباحثة ة

ࢫ ࢫالداخلية ࢫاݍݰوكمة ࢫآليات ࢫحوكمةࢫ(بتطبيق ࢫآليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫمن ʏࢫعاڲ يمستو



 

 ٢٩ 

– – 

 
ࢫمنخفضࢫمنࢫטلقامࢫبتطبيقࢫآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫالداخلية–الشرɠاتࢫ وفقاࢫ) يࢫمستو

  . لɢلࢫحالةࢫعمليةࢫمنࢫحالۘܣࢫالتجرȋة

ࢫ ࢫاݍݵاصة ࢫالعملية ࢫلݏݰالة ࢫعرضࢫالباحثة ࢫالبإحدىوȌعد ࢫالصناعات غذائيةࢫࢫشرɠات

ࢫ ࢫمن ࢫمجموعة ࢫتقديم ࢫذلك ʏࢫتڴ ࢫטئتمان ࢫטئتمانࢫכسئلةطالبة ࢫمدير ࢫمن ࢫطلب يࢫوالۘܣ

  : ࢫكماࢫيڴʏכسئلةࢫعلٕڈا،ࢫوقدࢫشملࢫɸذاࢫاݍݨزءࢫمجموعةࢫمنࢫלجابة

ࢫכو ࢫطالبةࢫ: لالسؤال ࢫالشركة ࢫالقام ࢫلمدي ࢫتقييمھ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫطلبࢫمن يوفيھ

ࢫلݏݰوكمة ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטئتمان ࢫوتم اتࢫإعطائھ، ࢫטختيا ࢫمن رࢫمجموعة

عࢫجداࢫبتطبيقࢫࢫماࢫب؈نࢫالقامࢫمرتفלجاباتتفاوحࢫ) Interval Scaleمقياسࢫمسافاتࢫ(

ࢫذضࢫجداࢫبتطبيقࢫآلياتࢫاݍݰوكمةࢫوʈأخالقامࢫمنخفࢫإڲʄࢫ)٥(ࢫالرقمࢫذآلياتࢫاݍݰوكمةࢫوʈأخ

  ).١(الرقمࢫ

ࢫالثاɲي ࢫט: السؤال ه ࢫقرا ࢫاتخاذ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫمن ࢫطلب روفيھ ࢫبمنحࢫي ࢫسواء ئتماɲي

ࢫ ࢫأوטئتمان ࢫالمنح ࢫ(ࢫعدم ࢫمقياسࢫاسܣ ࢫشɢل ʏࢫࢭ ࢫعڴʏࢫ)Nominal Scaleسؤال ࢫبناء

ࢫلݏݰالةࢫالعمليةࢫوȋناءࢫعڴʏࢫتقييمھࢫلمدىࢫالقامࢫالشركةࢫطالبةࢫטئتمانࢫبتطبيقࢫآلياتࢫقراءتھ

  . لכواݍݰوكمةࢫࢭʏࢫالسؤالࢫ

موغرافيةࢫوالۘܣࢫȖساعدࢫوأخ؈فاࢫتمࢫاختتامࢫاݍݰالةࢫالعمليةࢫبمجموعةࢫمنࢫالبياناتࢫالدي

ࢫ ࢫالتحليل ࢫإعداد ʏيࢭǿࢫלحصا ʏࢫࢭ ࢫوكذلك اسة ࢫالد ࢫلعينة ࢫتحليلاتࢫإعدادرࢫالوصفي ࢫأية

ࢫوɠانتࢫ ةإحصائيةࢫإضافية، ࢫ–) أنۙܣ/ذكر(النوعࢫ: ࢫعنرعبا ࢫالتعليܣ ʈوس(يالمستو / ربɢالو

اه/ ماجست؈ف ࢫ–) ردكتو ࢫ/ ࢫسنواتࢫ٥اقلࢫمنࢫ(اݍݵفة ࢫ٥من ʄࢫ١١منࢫ/ ࢫسنواتࢫ١٠ࢫإڲʄࢫإڲ

ࢫ٤٥ࢫمنࢫأك؆ف/ ࢫسنةࢫ٤٥ࢫإڲʄࢫ٣٠منࢫ/ ࢫسنةࢫ٣٠اقلࢫمنࢫ(العمرࢫ–) ࢫسنة١٥ࢫمنࢫأك؆ف/ سنةࢫ١٥

  ). بنكࢫقطاعࢫخاص/ بنكࢫحɢوميࢫ(ࢫنوعࢫالبنكࢫالذيࢫʇعملࢫفيھࢫمديرࢫטئتمانࢫ–) سنة

 
ࢫ ات ࢫاختبا ࢫعدة ࢫبإجراء ࢫالباحثة ࢫللتأكدرقامت ࢫصلاحية ࢫاݍ) صدق(ࢫمن ݰالةࢫوثبات

ࢫاختبارࢫالصدقࢫ ʏاتࢫࢭ ࢫטختبا ࢫتمثلتࢫɸذه ࢫالبيانات، ࢫجمع ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫالمستخدمة رالعملية

  . لبياناتࢫاݍݰالةࢫالعملية) اختبارࢫالثبات(،ࢫواختبارࢫטȖساقࢫالداخڴʏࢫ)يالظاɸر(

   Validity Test) الصدق(ࡧاختبارࡧالصلاحيةࡧ١-٥-٦

ࢫالقياس ʏش؈فࢫالصدقࢫࢭʇࢫ ʄࢫالمقياسࢫالمستخدمࢫعࢫإڲ ة ࢫʇعكسࢫالمفɺومࢫأنڴʏࢫرمدىࢫقد

ࢫ ࢫللظاɸرة ࢫاݍݰقيقي ࢫأونوالمضمو ࢫماɲع ࢫجامع ࢫȊشɢل استھ ࢫد ࢫيتم قرطام،ࢫ(رࢫالمتغ؈فࢫالذي

ࢫ). ٢٠١٧ ࢫمن ࢫالعديد ࢫمثلࢫأشɢالوʈوجد ࢫبأساليبࢫمختلفة ɸا ࢫاختبا ࢫيمكن ࢫالۘܣ رࢫالصدق



 

 ٣٠ 

– – 

 
ࢫ ࢫالمقياس ة ࢫقد ࢫʇعفࢫعن ࢫوالذي ࢫالظاɸر راختبارࢫالصدق ࢫالعملية(ي ࢫ) اݍݰالات ࢫتناو ʏلعڴ

اسةࢫمحلࢫالقياسأوࢫالظواɸرࢫإليھࢫالذيࢫتɴتܣࢫالموضوعࢫالعام ࢫقياسھࢫوʈتمࢫ،رࢫمتغ؈فاتࢫالد

وتطبيقاࢫ). ٢٠١٧قرطام،ࢫ(Ȋشɢلࢫحكܣࢫبواسطةࢫاݍݵفاءࢫالمتخصص؈نࢫࢭʏࢫموضوعࢫالقياسࢫ

اتࢫ ࢫعبا ࢫلاختيارࢫوصياغة اساتࢫالسابقة ࢫبالد ࢫتمتࢫטستعانة رلذلكࢫفقد ࢫاݍݰالةࢫوأسئلةر

ࢫعڴ ࢫالعمليت؈ن ࢫاݍݰالت؈ن ࢫعرض ࢫوتم ࢫمجالࢫالعملية، ʏࢫࢭ ࢫواݍݵفاء ࢫالمحكم؈ن ࢫمن ࢫعدد ʄ

،ࢫومɢاتبࢫالمراجعة،ࢫوتمࢫȖعديلࢫȊعضࢫ اسة،ࢫوكذلكࢫࢭʏࢫمجالࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫالمصر يالد ر

دةࢫباݍݰالت؈نࢫالعمليت؈نࢫࢭʏࢫضوءࢫمقفحاٮڈمכسئلة اتࢫالوا رࢫوالعبا   .ر

  Reliability Testࡧاختبارࡧالثباتࡧ٢-٥-٦

ࢫالمقياسࢫالمࢫإڲʄࢫوȖش؈فࢫخاصيةࢫالثبات ة ࢫ) اݍݰالاتࢫالعملية(ستخدمࢫرمديࢫقد ʏࢫأنعڴ

ࢫ ࢫالظاɸرة ʏࢫࢭ ق ࢫالفر ࢫأووʇعكس ࢫالمعاينة ࢫوحدات ࢫب؈ن اسة ࢫالد ࢫمحل ࢫ(رࢫالمتغ؈فات يمدير

ʏࢫالمصرࢭ ࢫعفࢫالزمن) טئتمان ࢫ. (وكذلك ࢫمعاملࢫ). ٢٠١٧قرطام، ࢫالباحثة ࢫاستخدمت وقد

ࢫ نباخ ࢫكر ࢫCronbach’s Alphaوألفا ࢫالثبات ࢫوטȖساقࢫReliabilityࢫلقياس

ࢫ ʏيال(الداخڴȖࢫالذا ࢫInternal Consistency) صدق ات ࢫاݍݰالاتࢫوأسئلةرࢫلعبا

ࢫ ࢫمقبولة نباخ ࢫكر ࢫالفا ࢫمعامل ࢫوȖعتفࢫقيمة ࢫإذاوالعملية، ࢫاكفࢫمن ࢫࢭʏࢫ٠.٧ أو ٠.٦ࢫɠانت

اساتࢫ ࢫعبد (ىأخررد ࢫاختبارࢫثباتࢫاݍݰالاتࢫالعمليةࢫ)٢٠١٣الله، ࢫتم ࢫلذلكࢫفقد ࢫوتطبيقا ،

ࢫ نباخࢫلɢافة ࢫكر ࢫمعاملࢫالفا ࢫرࢫوالعباכسئلةووȋلغ ࢫ٭ڈا دة ࢫثباتࢫ٠.٨٥راتࢫالوا ʏࢫيدلࢫعڴ ࢫبما

اتࢫࢭʏࢫاݍݰالةࢫالعملية ࢫטعتمادࢫعڴʏࢫاستجاباتࢫإمɢانيةࢫومماࢫيدلࢫعڴʏࢫ،رواȖساقࢫجميعࢫالعبا

ࢫטئتمانࢫ جةࢫمرتفعة)وحداتࢫالمعاينة(يمدير   . رࢫبد


 

ࢫࢭ ࢫالباحثة ࢫلاستجاباتࢫقامت ࢫالوصفية ࢫלحصاءات ࢫمن ࢫعدد ࢫبإجراء ࢫالمرحلة ࢫɸذه ʏ

ࢫ ࢫعددɸا ࢫوالبالغ اسة ࢫالد ࢫالرئʋسيةࢫ١٤٣رمفرداتࢫعينة اسة ࢫلمتغ؈فاتࢫالد ࢫبالɴسبة رࢫمفردة

ࢫ ࢫ: לحصاءاتشملتࢫɸذه ࢫاݍݰساȌي ࢫالمعيارMeanالمتوسط ࢫטنحراف  Standardي،
Deviation،ࢫوالتباينVariance،ࢫوأقلࢫʄلࢫمتغ؈فوأعڴɢاسةࢫࢫقيمةࢫل ࢫالد رࢫمنࢫمتغ؈ف ي

قمࢫ ࢫ رالمستقلࢫوالتاȊعࢫوذلكࢫكماࢫيتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو   : التاڲʏ) ١(ل



 

 ٣١ 

– – 

 
قمࡧ ࡧ رجدو اسة) 1(ل   رלحصاءࡧالوصفيࡧلإجاباتࡧمفرداتࡧعينةࡧالد

اسة  أقلࡧقيمة رمتغ؈فاتࡧالد
أقظۜܢࡧ

 قيمة
المتوسطࡧ

 اݍݰساȌي
טنحرافࡧ

 يالمعيار
 التباين

ࢫبتطبيقࢫ: المستقل ࢫمدىࢫטلقام تقييم

 داخليةࢫلݏݰوكمةךلياتࢫال
1 5 3.22 0.815 0.664 

 0.131 0.362 0.85 1 0 قرارࢫمنحࢫטئتمان: التاȊع
  منࡧإعدادࡧالباحثةࡧمنࡧواقعࡧنتائجࡧتحليلࡧالبيانات: المصدر

قمࢫ ࢫ ريتܸݳࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدو ࢫوالمتمثلࢫࢭʏࢫتقييمࢫ) ١(ل لالسابقࢫأنࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫכو

ࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫلمدىࢫטلقامࢫبت طبيقࢫآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫفقدࢫتراوحتࢫقيمɺاࢫيمدير

ࢫوۂʏࢫالقامࢫمنخفضࢫجداࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫإڲʄࢫ١ماࢫب؈نࢫ
ً

ࢫوۂʏࢫ٥

هࢫ رالقامࢫمرتفعࢫجداࢫبتطبيقࢫآلياتࢫحوكمةࢫالشرɠاتࢫالداخليةࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫقد
ً

ࢫ٣.٢٢

ࢫ ه ࢫقد ࢫمعيار روانحراف ࢫ٠.٨٢ي ࢫتباين جة ࢫد ࢫيت،٠.٦٦رࢫعند ࢫفيما ࢫبالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫࢫأما علق

ࢫتفاوحوالمتمثلࢫࢭʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلمɴشآتࢫכعمالࢫنجدࢫأنࢫɸذاࢫالمتغ؈فࢫوɸوࢫمتغ؈فࢫاسܣࢫ

ࢫ ࢫالܶݰيحࢫوȖعۚܣ ࢫوالواحد ࢫمنحࢫטئتمان، ࢫقرارࢫعدم ࢫب؈نࢫالصفرࢫوȖعۚܣ ࢫما ࢫحقرارࢫمنقيمتھ

ࢫɲسبةࢫًࢫوɸوࢫمتوسطࢫمرتفعࢫجدࢫيدلࢫعڴʄࢫأن٠.٨٥טئتمان،ࢫفقدࢫبلغࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫلھࢫ

اسةࢫ ࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏ(ركب؈فةࢫمنࢫمفرداتࢫعينةࢫالد قدࢫاتجɺتࢫإڲʄࢫالموافقةࢫعڴʄࢫ) يمدير

) حالة (١٢٢قرارࢫمنحࢫטئتمانࢫوɸذاࢫماࢫيدعمھࢫنتائجࢫتحليلࢫטنحدارࢫاللوجʋسۘܣࢫحيثࢫأنࢫ

ࢫاݍݰالاتࢫ ࢫبيانات ࢫضوء ʏࢫࢭ ࢫטئتمان ࢫقرارࢫمنح ʄࢫعڴ ࢫوافقت اسة ࢫالد ࢫمفردات ࢫمن رمفردة

ࢫالمقدمة ࢫالعملية ࢫأصل ࢫمن ࢫوذلك ࢫטئتمان ࢫعڴʄࢫ١٤٣يࢫلمدير ʉعɺا ࢫتو ࢫتم ࢫعملية زࢫحالة

اسةࢫإڲʄࢫالموافقةࢫعڴʄࢫقرارࢫ اسةࢫمماࢫʇش؈فࢫإڲʄࢫاتجاهࢫمفرداتࢫعينةࢫالد رمفرداتࢫعينةࢫالد ر

ࢫ ه ࢫقد ࢫبتقييمࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫوذلكࢫبانحرافࢫمعيار ࢫتأثرɸا ʄࢫعڴ رمنحࢫטئتمانࢫبناء ي ࢫ٠.٣٦ً

ɸاࢫ جةࢫتباينࢫقد رعندࢫد   .٠.١٣ر

ࢫ ݳ ࢫوʈوܷ قم ࢫ راݍݨدو ࢫ) ٢(ل ʏاسةࢫלحصاءالتاڲ ࢫالد ࢫلإجاباتࢫمفرداتࢫعينة رࢫالوصفي

ʏلࢫحالةࢫمنࢫاݍݰالت؈نࢫالعمليت؈نࢫكماࢫيڴɢل :  



 

 ٣٢ 

– – 

 
قمࡧ ࡧ رجدو اسةࡧلݏݰالت؈نࡧالعمليت؈نלحصاء) ٢(ل   رࡧالوصفيࡧلإجاباتࡧمفرداتࡧعينةࡧالد

 نوعࡧاݍݰالة
عددࡧ

 المفردات
المتوسطࡧ

 اݍݰساȌي
טنحرافࡧ

 يالمعيار
 التباين

تقييمࢫטلقامࢫبالآلياتࢫ

 الداخليةࢫلݏݰوكمةࢫ
٠.٥٨٩ ٠.٧٦٧ ٣.٤٩ ٧٢ 

ࢫ  :כوڲʄاݍݰالةࡧ ىمستو

مرتفعࢫمنࢫטلقامࢫبتطبيقࢫ

 ٠.١٢١ ٠.٣٤٨ ٠.٨٦ ٧٢ قرارࢫمنحࢫטئتمان حوكمةࢫالشرɠات

تقييمࢫטلقامࢫبالآلياتࢫ

 مةالداخليةࢫلݏݰوك
٠.٥٩٧ ٠.٧٧٣ ٢.٩٤ ٧١ 

ࢫ:اݍݰالةࡧالثانية ىࢫمستو

منخفضࢫمنࢫטلقامࢫ

 ٠.١٤٢ ٠.٣٧٧ ٠.٨٣ ٧١ قرارࢫمنحࢫטئتمان بتطبيقࢫحوكمةࢫالشرɠات

  منࡧإعدادࡧالباحثةࡧمنࡧواقعࡧنتائجࡧتحليلࡧالبيانات: المصدر

قمࢫ ࢫ ريتܸݳࢫمنࢫاݍݨدو   :السابقࢫماࢫيڴʏ) ٢(ل

  : כوڲʄاݍݰالةࡧالعمليةࡧ

ࢫمرتفعࢫمنࢫטلقامࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫ يتمثلتࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫࢭʏࢫمستو

ࢫا ࢫاݍݰالة ࢫɸذه ࢫشملت ࢫوقد اسة٧٢لشرɠات، ࢫالد ࢫعينة ࢫمفردات ࢫمن ࢫبلغࢫ. رࢫمفردة حيث

ࢫالشرɠاتࢫالداخليةࢫ ࢫبتطبيقࢫآلياتࢫحوكمة ࢫטئتمانࢫلمديࢫטلقام ࢫمدير يمتوسطࢫتقييم

ࢫ٣.٤٩ ةࢫ٠.٧٦يࢫبانحرافࢫمعيار جةࢫتباينࢫقد رࢫعندࢫد ݰتࢫنتائجࢫالتحليلࢫ،٠.٥٨ر ࢫأوܷ ࢫكما

ࢫالموافقةלحصاǿي ࢫمتوسطࢫɲسبة ࢫࢫالوصفي ࢫاݍݰالة ʏࢫࢭ ࢫטئتمان ࢫقرارࢫمنح ʏࢫعڴʄࢫبلغࢫכوڲ

ࢫ٠.٨٦ جةࢫتباينࢫ٠.٣٤يࢫبانحرافࢫمعيار   . ٠.١٢رࢫود

  اݍݰالةࡧالعمليةࡧالثانيةࡧ

ࢫالداخليةࢫ ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫمن ࢫمنخفض ࢫمستو ʏࢫࢭ ࢫاݍݰالة ࢫɸذه يتمثلت

ࢫ ࢫاݍݰالة ࢫشملتࢫɸذه ࢫوقد ࢫالشرɠات، اسة٧١ݍݰوكمة ࢫالد ࢫمنࢫمفرداتࢫعينة بلغࢫ. رࢫمفردة

ࢫمتو ࢫالداخلية ࢫاݍݰوكمة ࢫآليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫلمدي ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫتقييم ࢫ٢.٩٤يسط

ࢫ ࢫتباينࢫ٠.٧٧يبانحرافࢫمعيار ࢫوɠانࢫمتوسطࢫɲسبةࢫالموافقةࢫعڴʏࢫقرارࢫ،٠.٥٩يࢫعندࢫمستو

ࢫ٠.٨٣منحࢫטئتمانࢫࢭʏࢫاݍݰالةࢫالثانيةࢫ ɸاࢫ٠.٣٧يࢫبانحرافࢫمعيار جةࢫتباينࢫقد رࢫود   .٠.١٤ر

Independent Samples T- Testةࢫʈلتحديدࢫمعنو

ࢫ ق ࢫࢭʏوالفر ࢫلمدير ࢫالشرɠات ࢫݍݰوكمة ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫمدى يࢫتقييم

  :טئتمانࢫالمصرࢭʏࢫوفقاࢫلنوعࢫɠلࢫحالةࢫمنࢫاݍݰالت؈نࢫالعمليت؈ن



 

 ٣٣ 

– – 

 
ࢫ ࢫفيما ࢫيڴȖʏستعرضࢫالباحثة ࢫاختبارࢫتحليل ࢫT- TestࢫنȘيجة ق ࢫالفر ࢫࢭʏوࢫلتحديد

اسةࢫلمدىࢫטلقامࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫتقييمࢫمفرداتࢫعينة رࢫالد

قمࢫ ࢫ ݰɺاࢫجدو روفقاࢫلنوعࢫɠلࢫحالةࢫمنࢫاݍݰالت؈نࢫالعمليت؈نࢫكماࢫيوܷ   :التاڲʏ) ٣(ل

قمࡧ ࡧ رجدو قࡧࡩʏࡧتقييمࡧمدىࡧטلقامࡧT-TestنȘيجةࡧاختبارࡧ) ٣(ل وࡧلتحديدࡧمعنوʈةࡧالفر

  بتطبيقࡧآلياتࡧحوكمةࡧالشرɠاتࡧالداخلية

 مستوى بیان
 الالتزام

عدد 
 المتوسط المفردات

الانحراف 
مستوى  )t(قیمة  المعیاري

 المعنویة
معنویة 
 الفروق

الالتزام  تقییم مدى
 بتطبیق آلیات الحوكمة

  مرتفع
  

 منخفض

72  
  
71 

3.49  
  

2.94 

0.767  
  

0.773 
 معنویة 0.047 4.236
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ݳࢫاݍݨدو قمࢫيوܷ رࢫ قࢫمعنوʈةࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫࢭʏࢫتقييمࢫ) ٣(ل والسابقࢫوجودࢫفر

ࢫ ࢫالعينة ࢫمفردات اء ࢫالمصرࢭʏ(رآ ࢫטئتمان ࢫالداخليةࢫ) يمدير ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام لمدى

ࢫالمعنوʈةࢫ ࢫمستو ࢫمنࢫاݍݰالت؈نࢫالعمليت؈ن،ࢫحيثࢫبلغ ࢫعملية ࢫالشرɠاتࢫلɢلࢫحالة يݍݰوكمة

ࢫالمعنوʈةࢫالمف٠.٠٤٧ ࢫاختلافࢫالمتوسطاتࢫأنࢫمماࢫيدلࢫعڴʏࢫ٠.٠٥فضࢫيࢫوɸوࢫاقلࢫمنࢫمستو

ࢫلاختلافࢫ ࢫوفقا ࢫجوɸرʈة ࢫاختلافات ࢫɠانت اسة ࢫالد ࢫعينة ࢫمفردات اء ࢫآ ࢫلتقييم راݍݰسابية ر

ࢫاݍݰالت؈نࢫ ࢫمن ࢫحالة ࢫɠل ʏࢫࢭ ࢫالشرɠات ࢫݍݰوكمة ࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخلية ࢫטلقام يمستو

  .العمليت؈ن

 
هࢫȖستعرضࢫالباحثةࢫنتائجࢫالتحليلࢫࢭʏࢫضوءࢫ اسةࢫاݍݰاليةࢫومنࢫأجلࢫاختبا رفرضࢫالد ر

ࢫنموذجࢫ ࢫعن ࢫالمعفة ࢫטنحدارࢫاللوجʋسۘܣ ࢫتحليل ࢫمعادلة ࢫباستخدام ʏتاڊɴࢫטست לحصاǿي

ࢫمنࢫخلالࢫبرنامجࢫ اسة ࢫوتوضيحࢫمدىࢫSPSS Version 25رالد وذلكࢫȊغرضࢫتحديد

ࢫ اسة ࢫللد ࢫللمتغ؈فࢫالمستقل ࢫإيجاȌي ࢫتأث؈فࢫمعنو روجود ࢫטئتمانࢫي ࢫمدير ࢫتقييم ʏࢫࢭ يوالمتمثل

ࢫ ࢫلمدى ʏعࢫטلقامالمصرࢭȊࢫالمتغ؈فࢫالتا ʄࢫعڴ ࢫالشرɠات ࢫݍݰوكمة ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق

ʏشآتࢫכعمالࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫالنموذجࢫالتاڲɴࢫلمʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏالمتمثلࢫࢭ :  

  :معادلةࡧטنحدارࡧاللوجʋسۘܣ

  :حيثࢫȖش؈ف

 Cr. Dec :ࢫالمتغ؈فࢫالʄࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫإڲʏࢫوالمتمثلࢫࢭʏاسةࢫاݍݰاڲ رتاȊعࢫࢭʏࢫنموذجࢫالد

  .لمɴشآتࢫכعمال
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  .ࢫللمتغ؈فࢫالمستقلكالثابتࢫوكذلࢫللمقدارࢫטنحدارإڲʄࢫمعاملاتࢫنموذجࢫ: ,

Gov:ࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫ ࢫلمدىࢫטلقام ʏࢫטئتمانࢫالمصرࢭ ࢫتقييمࢫمدير ʄيࢫإڲ

  .ݍݰوكمةࢫالشرɠات

 ε:سبةࢫاݍݵطأࢫالɲࢫʄࢫالتقديرࢫإڲʏيࢫࢭǿعشوا.  

ࢫ قم ࢫ ࢫجدو ݳ روʈوܷ اسةࢫ) ٤(ل ࢫالد ࢫلنموذج ࢫטنحدارࢫاللوجʋسۘܣ ࢫتحليل ࢫنتائج ʏرالتاڲ

  .اݍݰالية

قمࡧ ࡧ رجدو اسةࡧاݍݰالية) ٤(ل   رنتائجࡧتحليلࡧטنحدارࡧاللوجʋسۘܣࡧلنموذجࡧالد

 المتغ؈فات

معاملࡧ

 טنحدار

 

اݍݵطأࡧ

يالمعيار  

S.E. 

 اختبار

Wald 

جاتࡧ رد

 اݍݰرʈة

df 

 المعنوʈة

Sig. 

لدالةࡧا

 כسية

Exp  

معاملࡧ

 التحديد

Cox & 

Snell R 

Square 

ࢫטلقامࢫ تقييم

 ךليات بتطبيق

ࢫݍݰوكمةࢫ الداخلية

Gov 

1.470 0.348 17.897 1 0.000 4.351 

Constant  2.586 0.968 7.134 1 0.008 0.075 

0.15  
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ࢫ ࢫجدو ࢫلȖش؈فࢫنتائج ɸاࢫ) ٤(رقم ࢫأبر ࢫمن ࢫوالۘܣ ࢫالمɺمة ࢫالمؤشرات ࢫمن ࢫلعدد زالسابق

ࢫ() معاملاتࢫטنحدارࢫ ࢫمعنوʈْڈا ࢫلبʋتاࢫ.) Sig(ىوكذلكࢫمستو ࢫمعاملࢫالدالةࢫכسية وقيمة

EXPʏࢫكماࢫيڴ :  

ࢫ ࢫمعاملࢫטنحدارࢫاللوجʋسۘܣ ࢫبلغتࢫقيمة ࢫلمدىࢫ() فقد ࢫטئتمان ࢫمدير يلمتغ؈فࢫتقييم

ࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخلية ࢫقيمتھࢫטلقام ࢫالشرɠاتࢫما ࢫ١.٤٧ࢫݍݰوكمة ىࢫوذلكࢫعنࢫمستو

ࢫالمعنوʈةࢫالمففضࢫ٠.٠٠٠معنوʈةࢫ ࢫمماࢫ٤.٣٥ࢫوȋقيمةࢫدالةࢫأسيةࢫ٠.٠٥ىࢫوɸوࢫأقلࢫمنࢫمستو

ࢫטئتمانࢫلمدىࢫ ࢫإيجاȌيࢫذيࢫدلالةࢫإحصائيةࢫلمتغ؈فࢫتقييمࢫمدير ييدلࢫعڴʄࢫوجودࢫتأث؈فࢫمعنو ي

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫالشرɠات ࢫݍݰوكمة ࢫالداخلية ࢫךليات ࢫبتطبيق ࢫטلقام ࢫטئتمان ࢫلمɴشآتقرارࢫمنح

ࢫمɴشآتࢫ ࢫالقام ࢫلمدى ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫتقييم ࢫمستو تفع ࢫا ࢫɠلما ࢫفأنھ ࢫثم ࢫومن يכعمال، ى ر

ࢫ ࢫمدير ࢫاتجاه ࢫاحتمال ࢫيرتفع ࢫالمقابل ʏࢫࢭ ࢫفإنھ ࢫالشرɠات ࢫحوكمة ࢫآليات ࢫبتطبيق يכعمال

ʈةࢫلقرارࢫالموافقةࢫعڴʄࢫمنحࢫטئتمان   .رטئتمانࢫبالبنوكࢫالتجا
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ࢫيتعلقࢫبمعاملࢫ فإنھࢫʇش؈فࢫإڲʄࢫأنࢫالمتغ؈فࢫCOX & SNELL R2التحديدࢫوفيما

ࢫلمدىࢫ ʏࢫالمصرࢭ ࢫטئتمان ࢫمدير ࢫتقييم ʏࢫࢭ ࢫوالمتمثل ࢫاݍݰالية اسة ࢫالد ࢫنموذج ʏࢫࢭ يالمستقل ر

טلقامࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫلھࢫɲسبةࢫتأث؈فࢫعڴʄࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫ

ࢫالمصرࢭʏࢫوʉستطيعࢫتفس؈فࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلمɴشآت منࢫالتباينࢫأوࢫ% ١٥ࢫכعمالࢫبɴسبة

اسة،ࢫومنࢫثمࢫيمكنࢫكتابةࢫ رالتغ؈فࢫࢭʏࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلمɴشآتࢫכعمالࢫاݍݵاصࢫبنموذجࢫالد

ࢫنتائجࢫ ࢫضوء ʏࢫࢭ ʏࢫاݍݰاڲ اسة ࢫالد ࢫنموذج ࢫعن ࢫالمعفة ࢫטنحدارࢫاللوجʋسۘܣ ࢫنموذج رمعادلة

ʏسۘܣࢫالسابقࢫكماࢫيڴʋالتحليلࢫاللوج :  

 
Ȗستعرضࢫالباحثةࢫࢭʏࢫاݍݨزءࢫالتاڲʏࢫترتʋبࢫأɸميةࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫ

قمࢫ ࢫ ݳࢫاݍݨدو ʈةࢫمحلࢫالبحث،ࢫحيثࢫيوܷ ࢫטئتمانࢫبالبنوكࢫالتجا اءࢫمدير روفقاࢫلآ ر لر ي
ً

)٥ (

ࢫعڴʄࢫ ࢫأجرʈت ࢫالۘܣ ࢫלحصاǿي ࢫالتحليل ࢫلنتائج ࢫوفقا ࢫالشرɠات ࢫآلياتࢫحوكمة ࢫأɸمية ترتʋب
ً

اسةࢫوالۘܣࢫشملتࢫجميعࢫمفرداتࢫعين لياࢫ١٤٣رةࢫالد ࢫترتʋبࢫɸذهࢫךلياتࢫتنا ࢫوتم ࢫمفردة،
ً
ز

  .منࢫכعڴʄࢫأɸميةࢫإڲʄࢫכقلࢫأɸميةࢫحسبࢫقيمةࢫالمتوسطࢫاݍݰساȌي

قمࢫ ࢫ رجدو اءࢫمفرداتࢫ) ٥(ل رترتʋبࢫأɸميةࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫوفقاࢫلآ
ً

  عينةࢫالبحث

المتوسط  الداخلیة لحوكمة الشركات الآلیات
 الحسابي

الانحراف 
 الترتیب المعیاري

 الأول 0.851 4.36 خبرات مجلس الإدارة

 الثاني 0.941 4.17 استقلالیة مجلس الإدارة

 الثالث 1.027 3.83 الملكیة المؤسسیة

الفصل بین وظیفتي رئیس مجلس الإدارة 
 الرابع 924. 3.68 والعضو المنتدب

 الخامس 1.034 3.50 الملكیة الإداریة

 السادس 0.984 3.33 ات مجلس الإدارةعدد اجتماع

 السابع 0912 3.31 حجم مجلس الإدارة

 الثامن 0891 2.41 نسبة النساء في مجلس الإدارة

  منࡧإعدادࡧالباحثةࡧمنࡧواقعࡧنتائجࡧتحليلࡧالبيانات: المصدر
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قمࢫ ࢫ ريتܸݳࢫمنࢫجدو السابقࢫأنھࢫتأȖيࢫࢭʏࢫمقدمةࢫترتʋبࢫأɸميةࢫךلياتࢫالداخليةࢫ) ٥(ل

ةࢫݍݰوكمةࢫالشر ةࢫبمتوسطࢫقد رɠاتࢫآليةࢫخفاتࢫمجلسࢫלدا جةࢫمرتفعةࢫ٤.٣٦ر رࢫوʉش؈فࢫإڲʄࢫد

ࢫالمرتبةࢫالثانيةࢫمنࢫحيثࢫ ʏࢫثمࢫࢭ ࢫمنࢫכɸمية، جدا
ً

ةࢫכɸمية رࢫآليةࢫاستقلاليةࢫمجلسࢫלدا

ةࢫ جةࢫمرتفعةࢫجداࢫمنࢫכɸمية،ࢫيڴʏࢫذلكࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫالثالثةࢫ٤.١٧ربمتوسطࢫقد ࢫوʉش؈فࢫإڲʄࢫد
ً

ر

ةࢫمنࢫحيثࢫכɸميةࢫآليةࢫالمل جةࢫ٣.٨٣ركيةࢫالمؤسسيةࢫبمتوسطࢫقد ࢫمنࢫمرتفعةرࢫوʉش؈فࢫإڲʄࢫد

ࢫوالعضوࢫ ة ئʋسࢫمجلسࢫלدا ࢫ ࢫوظيفۘܣ ࢫب؈ن ࢫالفصل ࢫآلية ࢫالراȊعة ࢫالمرتبة ʏࢫࢭ ࢫثم رכɸمية، ر

ࢫ ه ࢫالمرتبةࢫ٣.٦٨رالمنتدبࢫبمتوسطࢫقد ʏࢫذلكࢫࢭ ʏࢫيڴ ࢫمنࢫכɸمية، ࢫمرتفعة جة ࢫد ʄش؈فࢫإڲʉرࢫو

ࢫ ʈة ࢫלدا ࢫالملكية ࢫآلية ࢫכɸمية ࢫحيث ࢫمن ࢫراݍݵامسة ة ࢫقد جةࢫ٣.٥ربمتوسط ࢫد ʄش؈فࢫإڲʉرࢫو

ةࢫ رمرتفعةࢫمنࢫכɸمية،ࢫوࢭʏࢫالمرتبةࢫالسادسةࢫمنࢫכɸميةࢫآليةࢫعددࢫاجتماعاتࢫمجلسࢫלدا

ࢫ ة ࢫمنࢫ٣.٣٣ربمتوسطࢫقد ࢫالساȊعة ࢫالمرتبة ʏࢫࢭ ࢫثم ࢫمنࢫכɸمية، ࢫمتوسطة جة ࢫد ʄش؈فࢫإڲʉرࢫو

ࢫ ة ࢫبمتوسطࢫقد ة رحيثࢫכɸميةࢫآليةࢫݯݨمࢫمجلسࢫלدا جةࢫمت٣.٣١ر وسطةࢫرࢫوʉش؈فࢫإڲʄࢫد

ةࢫࢭʏࢫالفتʋبࢫالثامنࢫوכخ؈فࢫ رمنࢫכɸمية،ࢫوأخ؈فاࢫجاءتࢫآليةࢫɲسبةࢫالɴساءࢫࢭʏࢫمجلسࢫלدا
ً

ةࢫ اءࢫࢫإڲʄࢫࢫوʉش؈ف٢.٤١رمنࢫحيثࢫכɸميةࢫبمتوسطࢫقد جةࢫمنخفضةࢫمنࢫכɸميةࢫوفقاࢫلآ رد ر
ً

اسة   .رمفرداتࢫعينةࢫالد

ةࢫ اسةࢫفإنھࢫيجبࢫعڴʄࢫإدا اءࢫمفرداتࢫعينةࢫالد رɲستɴتجࢫمماࢫسبقࢫأنھࢫوفقاࢫلآ ر مɴشآتࢫر

ࢫטعتبارࢫوטɸتمامࢫ ࢫȊع؈ن ࢫכخذ ʈة ࢫالتجا ࢫالبنوك ࢫمن ʏࢫمصرࢭ ࢫلائتمان ࢫالطالبة رכعمال

ࢫטئتمانࢫ أيࢫوترتʋبࢫمدير يךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫبماࢫيتفقࢫمعࢫوجɺةࢫنظرࢫو ر

اسة ʈةࢫالۘܣࢫشملْڈمࢫعينةࢫالد ربالبنوكࢫالتجا   . ر


ࢫالتح ࢫنتائج ࢫضوء ʏࢫبمعادلةࢫࢭ ࢫواݍݵاصة ࢫبياٰڈا ࢫالسابق ʏࢫטستدلاڲ ࢫלحصاǿي ليل

ʏاسةࢫكماࢫيڴ   :رטنحدارࢫاللوجʋسۘܣࢫتمكنتࢫالباحثةࢫمنࢫاختبارࢫفرضࢫالد

ࢫ ʄࢫينصࢫعڴ ࢫوالذي اسة ࢫالد ࢫلتقييمࢫ"رفرض ࢫإحصائية ࢫذوࢫدلالة ࢫتأث؈فࢫإيجاȌي يوجد

ࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫلمدىࢫالقامࢫالمɴشأةࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰ وكمةࢫالشرɠاتࢫيمدير

ࢫכعمال ࢫلمɴشآت ࢫטئتمان ࢫقرارࢫمنح ʄࢫحيثࢫ"عڴ ࢫوقبولھ ࢫالفرض ࢫاختبارࢫɸذا ࢫتم ࢫفقد ،

ࢫ ࢫمدير ࢫلتقييم ࢫمعنو ࢫتأث؈فࢫإيجاȌي ࢫوجود ࢫاللوجʋسۘܣ ࢫטنحدار ࢫتحليل ࢫنتائج ݰت يأوܷ ي

טئتمانࢫالمصرࢭʏࢫلمدىࢫטلقامࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫعڴʄࢫقرارࢫمنحࢫ

ࢫعند ࢫטئتمان ࢫمن ࢫأقل ࢫمعنوʈة ࢫتقييمࢫ٠.٠٥ىࢫمستو ࢫمستو تفع ࢫا ࢫɠلما ࢫفأنھ ࢫثم ࢫومن ى، ر

ࢫטئتمانࢫلمدىࢫالقامࢫمɴشآتࢫכعمالࢫبتطبيقࢫךلياتࢫالداخليةࢫݍݰوكمةࢫالشرɠاتࢫ يمدير
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ʈةࢫلقرارࢫالموافقةࢫعڴʄࢫ ࢫטئتمانࢫبالبنوكࢫالتجا رفإنھࢫࢭʏࢫالمقابلࢫيرتفعࢫاحتمالࢫاتجاهࢫمدير ي

ࢫטئتمان ࢫɸذ. منح ࢫنȘيجة ࢫمنࢫوتتفق ࢫɠل اسة ࢫد ࢫإلٕڈا ࢫتوصلت ࢫالۘܣ ࢫالنتائج ࢫالفرضࢫمع را

)Alali et al, 2012 , Holder-Webb and S-Sharma, 2010, Bradly 
et al,2008 , Ashbaugh-Skaife et al, 2006.(  


Ȗستعرضࢫالباحثةࢫفيماࢫيڴʏࢫمجموعةࢫمنࢫכفɢارࢫوالمقفحاتࢫالبحثيةࢫالۘܣࢫمنࢫالممكنࢫ

اساتࢫوכبحاثࢫالمستقبليةأنࢫتص   :رݏݳࢫللد

ࢫ-١ اسةࢫتأث؈فࢫȊعضࢫآلياتࢫاݍݰوكمةࢫالداخليةࢫכخر ࢫالباحثةࢫإمɢانيةࢫد ىࢫتر ݍݨنةࢫ: مثل(رى

جيةࢫ) ࢫݍݨنةࢫالتعيʋنات–ࢫݍݨنةࢫالمɢافآتࢫ–المراجعةࢫ ࢫ–منافسةࢫכسواقࢫ: مثل(رواݍݵا

ࢫ جية–ࢫالȘشرʉعاتࢫوالقوان؈نࢫ–טندماجࢫوטستحواذ ࢫ) رࢫالمراجعةࢫاݍݵا ʄقرارࢫمنحࢫعڴ

  .ࢫכعمالتטئتمانࢫلمɴشآ

اسةࢫȊعضࢫالمتغ؈فاتࢫالديموجرافيةࢫ-٢ ࢫالمركزࢫالوظيفيࢫ–ࢫالعمرࢫ–ࢫاݍݵفةࢫ-النوعࢫ: مثل(رࢫد

ࢫالتعليم– أسࢫ–ݯݨمࢫالشركةࢫ: مثل(،ࢫوكذلكࢫȊعضࢫالمتغ؈فاتࢫالتنظيميةࢫ)ىࢫمستو رࢫ

قابيةࢫأوࢫوسيطةࢫࢭ) ࢫنوعࢫالصناعةࢫالۘܣࢫتɴتܣࢫإلٕڈا–مالࢫالشركةࢫ ʏࢫالعلاقةࢫركمتغ؈فاتࢫ

اسةࢫاݍݰاليةࢫالمستقلࢫوالتاȊع ࢫالد رب؈نࢫمتغ؈ف   .ي

ࢫمثل-٣ ࢫכخر ࢫالمستقلة ࢫتأث؈فࢫȊعضࢫالمتغ؈فاتࢫغ؈فࢫالمالية اسة ىࢫد ʈةࢫ: ر ࢫלدا ة ࢫالمقد رتقييم ر

ࢫبالمسئوليةࢫטجتماعيةࢫ ࢫاݍݵاصة ࢫوالمفاɸيم ࢫللأداء ࢫالمتواز ࢫونموذجࢫالتقييم نللشركة،

  . عمالوالبيȁيةࢫعڴʄࢫقرارࢫمنحࢫטئتمانࢫلمɴشآتࢫכ


ࢫטئتمانࢫالمصرࢭʏࢫبالبنوكࢫ-١ اسةࢫاݍݰاليةࢫمدير يࢫاختصتࢫالباحثةࢫࢭʏࢫمجتمعࢫالد Ȍعةر ࢫرכ

ࢫ ࢫالرئʋسية ʈة ࢫوۂʏىالكفرالتجا ، ࢫالمصر ʏࢫالمصرࢭ ࢫالقطاع ʏࢫ: يࢫࢭ ࢫبنكࢫכɸڴʏالبنك ،

ࢫ ʏࢫالدوڲ ࢫالتجار ࢫالبنك ࢫCIBيمصر، ࢫقطرࢫالوطۚܣ ࢫوȋنك ،QNBاسةࢫ ࢫالد رࢫبإجراء

ࢫالبنوكࢫالتجرȎʈي ࢫلأنࢫɸذه Ȍعةةࢫنظرا ȋاحɺاࢫȖساɸمࢫىالكف رכ ࢫɲسȎتھࢫرأ ࢫمجتمعةࢫبما

ȋاح إجماڲʏمنࢫ% ٧٠ ࢫرأ ࢫالمصر ࢫلɴشرةࢫالبنكࢫالمركز ࢫوفقا يࢫالقطاعࢫالمصرࢭʏࢫالمصر ي ي

  .٢٠٢٠لعامࢫ

اسةࢫآلياتࢫاݍݰوكمةࢫالداخليةࢫللشرɠاتࢫכك؆فࢫشيوعاࢫࢭʏࢫ-٢ ࢫكماࢫاقتصرتࢫالباحثةࢫعڴʄࢫد
ً

ر

ࢫالعرȋي ࢫالسابقة اسات ࢫوۂʏرالد ࢫوכجنȎية ࢫࢭʏ: ة ࢫمتمثلة ة ࢫלدا ࢫمجلس : رخصائص
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ࢫمجلسࢫ ةاستقلالية ࢫمجلسࢫرלدا ࢫݯݨم ، ࢫالدو ࢫثنائية ةر، ࢫمراتࢫرלدا ࢫعدد ࢫاجتماع،

ةمجلسࢫ ࢫرלدا ࢫالعملية ࢫاݍݵفات ةࢫمجلسࢫلأعضاء، ࢫمجلسࢫرלدا ʏࢫࢭ ࢫالɴساء ࢫɲسبة ،

ة ʈةࢫوɸيɢلࢫالم: ،ࢫوكذلكࢫɸيɢلࢫالملكيةࢫبنوعيھرלدا   .لكيةࢫالمؤسسيةرɸيɢلࢫالملكيةࢫלدا




 
اسة "،)٢٠١٠ (الɺاديعبد عصام ،رأبوࢫالنص -١ ات لمشاɠل تحليلية رد ʈة البنوك ࢭʏ טئتمان رقرا  رالتجا

اسة - المحاسۗܣ رالمنظو من نھ رد وȋية والبنوك المصرʈة البنوك ب؈ن رمقا  טقتصاد موسوعة ،"رכو

ة ɠلية ،לسلامي والتموʈل  .زכɸر جامعة – رالتجا
 القرار جودة عڴʄ الشرɠات حوكمة آليات تطبيق أثر "،)٢٠١١ (محمود بيومي عب؈ف أم؈ن، -٢

اق قȊسو يטسȘثمار اسة: المصرʈة المالية رכو ة، غ؈ف ماجست؈ف رسالة ،"تطبيقية رد  ɠلية رمɴشو

ة  .القاɸرة جامعة – رالتجا
سات الشرɠات حوكمة ب؈ن العلاقة). "٢٠١٩ (محمد إبراɸيم احميدة، -٣  ࢭʏ البيۖܣ לفصاح رومما

 العدد ليȎيا، ،לسلامية כسمرʈة اݍݨامعة والسياسية، טقتصادية العلوم مجلة ،"الليȎية البʋئة

٢٨٧ -٢٣٦ ،١٣. 
ɸا اݍݰوكمة آليات "،)٢٠١٨ (يحۛܢ حميد عباس التميܣ، -٤  ࢭʏ يوלدار الماڲʏ الفساد من اݍݰد ࢭʏ رودو

 .٢٣٠ – ٢٠٥: ١٩ ع والنفسية، الفبوʈة للعلوم الدولية المجلة ،"للدولة المملوكة الشرɠات
 العامة بالɺيئة يالمصر المديرʈن مركز عن الصادر ،)٢٠١٦ (الشرɠات ݍݰوكمة يالمصر الدليل -٥

  .www.eiod.org ،٢٠١٦ أغسطس الثالث، לصدار المالية، للرقابة

 المراجعة وجودة المالية والرافعة الملكية ɸيɢل أثر قياس "،)٢٠١٦ (رʈاض حس؈ن دعاء حس؈ن، -٦

اسة: الماڲʏ כداء عڴʄ الشرɠات ݍݰوكمة كمؤشرات ة، غ؈ف ماجست؈ف رسالة ،"عملية رد  ɠلية رمɴشو

ة   .القاɸرة جامعة -رالتجا

ات واتخاذ ترشيد ࢭʏ الكمية כساليب استخدام"). ٢٠٠٨ (حمود رحيم احمد حس؈ن، -٧  منح رقرا

ʈة بالبنوك טئتمان ɸا الكمية כساليب لحو لכو الوطۚܣ المؤتمر ،"رالتجا ات اتخاذ ࢭʏ رودو  رالقرا

ʈة   .سكيكدة جامعة – رלدا

اسة "،)٢٠١٦ (سيد احمد راشد، -٨ : טسȘثمار وكفاءة الشرɠات حوكمة آليات ب؈ن العلاقة رد

ة، غ؈ف ماجست؈ف رسالة ،"يالمصر قالسو عڴʄ بيقبالتط ة ɠلية رمɴشو   .القاɸرة جامعة – رالتجا

ʈة البنوك كفاءة Ȗعزʈز ࢭʏ المصرفية اݍݰوكمة ردو "،)٢٠٠٩ (زكرʈا احمد صيام، -٩ دنية رالتجا  ،"رכ

ة لɢلية الثاɲي العلܣ المؤتمر دنية اݍݨامعة - כعمال رإدا   .رכ

 التعامل قبولھ عڴʄ المصرفية المؤسسة ࢭʏ العميل ثقة أثر) "٢٠١٣ (يبدو ماɸر سيد الله،عبد -١٠

ʏة، غ؈ف ماجست؈ف رسالة ،"לنفنت عف المصرࢭ ة، ɠلية رمɴشو   .القاɸرة جامعة رالتجا



 

 ٣٩ 

– – 

 
١١- ، سات من اݍݰد ࢭʏ الشرɠات حوكمة رɠائز ردو "،)٢٠١٤ (أمينة يفداو  رسالة ،"לبداعية رالمما

اه   .عنابة: مختار باڊʏ جامعة المالية، العلوم قسم ة،والمحاسȎي المالية العلوم ࢭʏ ردكتو

ي، -١٢ ʈة ࢭʏ الشرɠات حوكمة مبادئ تقييم" ،)٢٠٠٤ (سميحة زفو  المركز ،"العرȋية مصر رجمɺو

اسات يالمصر قة טقتصادية، رللد   ).٨٢ (رقم عمل رو

ʈة، والتطبيقات العلمية النظرʈات – الȘسوʈق بحوث ،)٢٠١٧ (وائل قرطام، -١٣  ةجامع مركز رלدا

  .القاɸرة والɴشر، للطباعة القاɸرة
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