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  قرارات السائح الداخمي في مصر عمى وتأثيره التضخم الإقتصادى
 

 2، شيماء عبد القوي عبد التواب2د أبو حمد، مصطفى محمو 1روزانا إيياب رمزي
 

 جامعة الفيوم، الفيوم، مصر ،باحث دراسات عميا، كمية السياحة والفنادق 6
 يوم، مصرفيوم، الفجامعة ال ،كمية السياحة والفنادققسم الدراسات السياحية،  2

       الممخص
التأثير عمى السياحة ، و خفض القيمة الشرائية، إرتفاع الأسعاررات كتأثيالعديد من ال لو إقتصادية مشكمة التضخم      

السياحة  ترتبطوا، ومنيا مصر التضخم يعتبر من أكثر العوامل المؤثرة عمى صناعة السياحة وخاصة فى الدول النامية
متضخم الإقتصادى مشاكل كبيرة فى سوق السفر نتيجة إحجام العديد من المسافرين عن ، ولة الإقتصاديةالداخمية بالتنمي

 مشكمة الدراسة فى إنخفاض وتمثمت ،عمى إقتصاديات المقاصد السياحيةمما يؤثر  ،رقرارىم تأجيل السف ويصبحالسفر 
الوصفى  نتيجت الدراسة المنيج. الإقتصادىالطمب عمى السياحة الداخمية فى مصر بسبب زيادة معدلات التضخم ا

فيا. وتم توزيع ختبار فرضيات الدراسة وتحقيق أىدالاتصميم إستمارة إستبيان تم الكمى،  الأسموب متستخدواالتحميمى 
ام لقرب المسافة بينيم بنظ والفيوم( القاىرة والجيزةلثلاثة محافظات) إستبيان موجيو لمسائح الداخمى فى مصرة ستمار ا 052

ة وفقاً لطريقة تحديد العينة لممجتمعات كبيرة العدد، وتم التوزيع بطريقة عشوائية فى مناطق جغرافية يالإستمارات الإلكترون
لتحميل  SPSS version(23)ستخدام برنامج التحميل الإحصائىا ( تم2226راكتوب -)سبتمبر الفترةبالمحافظات خلال 

قياس ل (Cronbach's Alpha) ألفا كرونباخمعامل المستخدمة  الإحصائية اييسالمقومن  واستخلاص النتائج، البيانات
. وبينت المتوسط الحسابى، الإنحراف المعيارى، الإرتباط، الإنحدار المتعدد، لأسئمةلالداخمى  والاتساق معامل الثبات

وقرار  عمى السياحة الداخمية ىالإقتصاد لمتضخم بوجود تأثير سمبي معنوي النتائج وجود إجماع بين أغمبية المبحوثين
ولا تعتبر السياحة من ضمن  أولويات السائح الداخميإرتفاع الأسعار يؤثر عمى ترتيب وأن  .فى مصر السائح الداخمي

ضرورة تبنى وزارة السياحة  توصياتومن ال يؤثر إرتفاع الأسعار عمى قراره السياحى.و  أولوياتو فى حالة إرتفاع الأسعار،
أن ة المصرية من الدعاية والترويج بتكثف الشركات السياححة الداخمية. وأن البرامج السياحية تشجيعاً لمسيا والآثار دعم

، وأن تتبنى وزارة المالية سياسة تحفيزية لأصحاب المؤسسات السياحية والفندقية لتشجيع السياحة لم تعد منتج كمالى
 السياحة الداخمية.

 :الدالةالكممات      
 مصر. ;الجيود المجتمعية ;الجيود الرسمية لمحكومة ;الداخمي ائحالسقرارات  ;السياحة الداخمية ;خم الإقتصادىتضال       
 مقدمة 

الإرتفاع المتزايد فى أسعار السمع الإستيلاكية، ويعد ىذا التعريف من أبسط أنواع  إلىالتضخم  يشير  
لتعريف يعد أكثر وضوحاً من وجية نظر التعريفات لمتضخم، حيث توجد تعريفات أخرى ولكن ىذا ا
البطالة حيث ترتفع الأسعار كمما زادت  اضالمستيمك، وقد يصاحب التضخم التشغيل الكامل مقابل إنخف

نسبة تشغيل العاطمين عن العمل وىناك نسبو كبيرة من العمالة تعمل بمجال السياحة. ولمتضخم 
 :ما يمي ىذه التأثيرات أبرز، ومن  اعية تأثيراً كبيراً الإقتصادى فى مسيرة التنمية الإقتصادية والإجتم
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رتفاع فى أسعار المواد الإستيلاكية وأن يترتب عمى إرتفاع معدلات التضخم إحيث  الأسعارإرتفاع  -
أولى الفئات المتضررة بيذا الإرتفاع ىم أصحاب الدخول المحدودة، فضلًا عن وجود كمية كبيرة من 

التى قد تكون بين أيدى مجموعة صغيرة لا تشكل إلا نسبة ضئيمة جداً من  النقود المتداولة فى السوق
 السكان، مما يعكس آثاره الإقتصادية السمبية عمى المستويات المعيشية لمسكان.

معدلات التضخم إلى خفض القيمة الشرائية لمنقود مما يؤدى  إزديادؤدى ي حيث خفض القيمة الشرائية -
 Human Development)حة لأموال لتمويل المشروعات المقتر إلى زيادة الطمب عمى رؤوس ا

Report,  2004)  . 

يعتبر التضخم من أكثر العوامل المؤثرة عمى صناعة السياحة وخاصة فى  حيث التأثير عمى السياحة -
الدول النامية، وقد تكون السياحة نفسيا أحد مسببات التضخم فى بعض المناطق بسبب زيادة الطمب 

 موارد مثل زيادة الطمب عمى الأراضى.عمى بعض ال

ستطاعت      وتعتمد العديد من الدول عمى السياحة الداخمية كمصدر ميم من مصادر الدخل الوطنى، وا 
ىذذذذه الذذذدول الحصذذذول عمذذذى دخذذذول سذذذنوية كبيذذذرة مذذذن القطذذذاع السذذذياحى الذذذداخمى كمذذذا يحذذذدث فذذذى الولايذذذات 

يطاليا واليونان والنمسا وسو  نجمترا وتركيا، وغيرىا من بمدان العالم. المتحدة وأسبانيا وا   يسرا وفرنسا وا 
ز ميذذزان المذذدفوعات ويعتبذذر  لمذذدخل      السذذياحى شذذأن كبيذذر فذذى إقتصذذاديات الذذدول السذذياحية، فيذذو يعذذز 

مصذذدراً كبيذذراً لتذذوفير فذذرص العمذذل لممذذواطنين، وقذذد أصذذبحت السذذياحة الداخميذذة تذذرتبط بالتنميذذة الإقتصذذادية 
فى الدول السياحية تعتبر السياحة الداخمية أحد العناصر الأساسية لمنشاط الإقتصادى  إرتباطاً وثيقاً حيث

العالميذذذة كالبنذذذك الذذذدولى ومنظمذذذة اليونسذذذكو ومنظمذذذة السذذذياحة العالميذذذة التذذذي التذذذى إىتمذذذت بيذذذا المنظمذذذات 
 أصبحت تنظر إلى السياحة كعامل أساسى وميم لمتقريب بين الثقافات. 

من  قتصادى إلى مشاكل كبيرة فى سوق السفر نتيجة إحجام العديدتضخم الإيؤدي ال الدراسة ةمشكم
الذى  الأمر المسافرين عن السفر ويكون قرارىم ىو تأجيل السفر لحين تحسن الأوضاع الإقتصادية، وىو

 (. (Edward, 1975يؤثر بشكل كبير عمى إقتصاديات العديد من المقاصد السياحية 

خدمات أحد العوامل الإقتصادية المؤثرة عمى الطمب مر فى أسعار السمع والويعتبر الإرتفاع المست    
السياحى فى بمدٍ ما، وتعد مصر من الدول التى تعانى من الإرتفاع المستمر فى معدل التضخم السنوى، 

الإنتاجية وقمة العرض قياساً بحجم الطمب، ويعتبر تعويم  إلى عدة أسباب من أىميا إنخفاض ويعود ذلك
الدولار بسعر أقل من قيمتو السوقيو م سعر نيو أحد أىم أسباب التضخم إذ أنو لفترة طويمة جداً تم تقويالج

تم تعويم الجنيو بشكل كامل ليتضاعف سعر الدولار الأمر الذى أدى إلى  2261الحقيقية، وخلال عام 
امية مثل مصر يعانى % عمى الأقل فى السنتين الأخيرتين، وفى دولة ن55زيادة معدلات التضخم إلى 
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فييا المواطن أصلًا من إنخفاض  متوسط الدخل السنوى ساعد التضخم الإقتصادى عمى زيادة معاناتو، 
قيمة الدخل الحقيقى لممواطن حتى ولو إستمر دخمو  قتصادى فى النياية يعنى إنخفاضوالتضخم الإ

من الممكن أن يتحصل عمييا  نصيبو من السمع والخدمات التى لنقدى كما ىو، وذلك بسبب إنخفاضا
تى ينظر إلييا فى الدول النامية عمى أنيا سمع كمالية وبالتالى خمو النقدى، وبالنظر إلى السياحة البد

تأثرت صناعة السياحة وعمى وجو التحديد الطمب السياحى الداخمى بشكل كبير جدا بسبب التضخم 
 (.smallbusiness.chron.com) الإقتصادى

الطمب عمى السياحة الداخمية فى مصر بسبب زيادة  فى إنخفاض د مشكمة الدراسةتحدي ويمكن       
معدلات التضخم الإقتصادى فى ظل ظروف تعانى منيا مصر كمقصد سياحى تأثر فييا الطمب عمى 

 25السياحة الوافدة إلى مصر بسبب الظروف السياسية والأمنية التى تعرضت ليا مصر فى أعقاب ثورة 
 حة الداخمية فى مصر.خم عمى السيا، وتيدف الدراسة إلى تحميل التأثير الإقتصادى لمتض2266يناير 

 تيدف الدراسة إلى تحقيق الآتى:    أىداف الدراسة
 .قرار السائح الداخمىدراسة مدى تأثير التضخم الإقتصادى عمى  -6
 مصر.إلقاء الضوء عمى تأثير التضخم الإقتصادى عمى السياحة الداخمية فى  -2
 دراسة مدي تأثير التضخم الإقتصادى عمى أولويات الإنفاق الإستيلاكى لممواطن فى مصر. -5
تعظيم و  القرار لمحد من تأثير التضخم عمى السياحة الداخمية يتخذلمتقديم بعض المقترحات  -0

 يا في مصر.الإستفادة من
لحركة السياحية الداخمية، بير عمى امما لا شك فيو أن التضخم الإقتصادى يؤثر بشكل ك أىمية الدراسة

ولذلك تتمثل أىمية الدراسة فى ر ىذا التضخم عمى السياحة الداخمية، ىناك قصور فى ربط تأثي إلا أن
فى مصر، فضلًا عن تقديم  تحميل تأثير التضخم عمى قرار المستيمك السياحى الداخمى )السائح الداخمي(

 تعظيم حركة السياحة الداخمية فى مصر. توصيات لمتخذي القرار من أجل العمل عمى
  فروض الدراسة

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل التضخم والسياحة الداخمية فى مصر. -6 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدلات التضخم وبين موقع السياحة الداخمية عمى أولويات  -2 

 اخمي()قرارات السائح الد إنفاق المواطن فى مصر.
 أدبيات الدراسة

 ويزداد السواء، عمى والمتقدمة النامية البمدان إقتصاديات تصيب إقتصادية مشكمة التضخم: التضخممفيوم 
 فى التضخمية الضغوط ىلتنام المناسبة البيئة توافرت كمما البمدان عمى إقتصاديات التضخم تأثير

 الضغوط تغذية فى تساىم ىالت والمتغيرات لوامالع من مجموعة تأثيرىا عمى فى تعتمد والتي الإقتصاد،
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 الإقتصاديات أحد ىالمصر  الإقتصاد ديع، و رتفاعالإ المحمية نحو الأسعار مستويات ودفع التضخمية
 .التضخمية الضغوط ىلتنام مناسبة مثمت بيئة ىالت الخصائص من بعدد تسمإ ىوالذ النمو، فى الآخذة

أولاىا ويولييا الفكر الإقتصادى المعاصر لمشكمة التضخم،  ىوعمى الرغم من الأىمية الكبيرة الت
صطلاح إصطلاح، فيو يبدو أن ىناك إجماعا من الجانب الإقتصادى عمى تعريف معين ليذا الإ فإنو لا

 ويرى بعض الإقتصادىين أن صعوبة تعريف التضخم ترجع إلى سببين رئيسيينيصعب تعريفو، 

    :( 2222)سميمان، 

 عتبر ظاىرة واحدة، بل ىو مجموعة من الظواىر لكل منيا صفة أو صفات.ضخم لا ي: أن التالأول

تمثل مجموعة من الظواىر قد لا تتفق مع بعضيا البعض بل  ى: أن أنواع التضخم المختمفة التالثاني
زيادة  ىأ بالضرورة تضخميا نقدياً  ىلتعارضيا وتضادىا، فالتضخم الداخمى مثلا قد لا يعن إحتمالىناك 

 زيادة فى مستوى الأسعار ى، أسعريا تضخماً  ىروض من النقود وكذلك قد يتضمن التضخم النقدفى المع

إلى  ىفيو إضافة فى الطمب الكم ىبأنو: " طرف إقتصادى لا تؤد ىالتضخم الحقيق« كينز»وقد عرف 
ى سبب أورده إل ىويشير كينز فى التعريف الذ( 0222، آخرون)سلمان و "زيادة أخرى فى الإنتاج

 روفظإلى الزيادة فى الأسعار لأن عناصر الإنتاج فى  ىزيادة فى الطمب الكم ىضخم، حيث تذىب أالت
فى المجتمع لن يترجم إلى الزيادة  ىفإن الإنفاق الإستيلاكى والإنفاق الإستثمار  ىبالتالالتشغيل الكامل و 

 .(2222)سميمان،  فى الإنتاج بل سيترجم إلى زيادة فى الأسعار
 :ق ىذا التعريف عدة مزايا من أىمياحق لقد

 كية، فيو حركة يمكن الوقوف عمييا من خلال فترة تكون طويمة.التضخم أصبح ظاىرة دينامي -
 فقط. مسبباً  تمعب دوراً  ىالتضخم ظاىرة حركة أسعار تتمثل فى إرتفاعيا، أما النقود في -
ة لمرجوع فييا لأن لديو ير قابمحركة غ ىأو الدائم، وى ىالتضخم حركة تتصف بالإستمرار الذات -

قتراب ىذا إورغم ، طبيعة تراكمية وغير وقتية وىو يمتد وينتشر فى كافة القطاعات الإقتصادية
ات عديدة يمكن إيجازىا فى:" إرتفاع نتقادالتعريف من الشمولية إلا أنو لم يسمم من التعرض لإ

ية و التي تنعكس جتماعالآثار الإ الأسعار ليس بالأثر الوحيد المتولد عن التضخم، فيناك من
تنعكس عمى  ىلشرائية للأفراد، وكذلك الآثار الإقتصادية التعمى طريقة توزيع الدخل والقوة ا

   . (2225،  مسمش) ككل ىالجياز الإنتاج
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 : أنواع التضخم
يذار ند فيذو عمذى معسذتا  و  ىوصذفو الذدكتور نبيذل الروبذ ىيوجد ىناك عدة تعاريف لمتضخم منيا الذ     
الناتج عن فائض الطمذب  ى" التضخم ىو حركة صعودية للأسعار تتصف بالإستمرار الذاتسعارإرتفاع الأ

   (.6991، محمود)الزائد عن قدرة العرض" 
ومذذن التعذذاريف الأكثذذر شذذيوعاً  أن التضذذخم يتمثذذل فذذى الإرتفذذاع المسذذتمر فذذى المسذذتوى العذذام لأسذذعار   

عمذذذى عنصذذذرين  ىفالتضذذذخم ينطذذذو  ىتذذذالبالو ( 6991وآخذذذرون،  ى)شذذذارمينالسذذذمع والخذذذدمات عبذذذر الذذذزمن 
 :  أساسين ىما

  إرتفاع المستوى العام للأسعار -6
ذلك لأن الإرتفاع قد يقابمو إنخفذاض ، ع فى سعر سمعة واحدة أو سمعتينلا يعتبر تضخما مجرد إرتفا 

بتذذاً غيذذر أن التضذذخم ىذذو يترتذذب عميذذو بقذذاء المسذذتوى العذذام للأسذذعار ثا ىفذذى أسذذعار سذذمع أخذذرى الأمذذر الذذذ
الخذدمات أو الكبير فى أسعار أغمبية السمع و  سعار أغمبية السمع والخدمات أو الإرتفاعالإرتفاع العام فى أ

  .تمثل نسبة كبيرة من ميزانية المستيمك ىالإرتفاع الكبير فى أسعار السمع الأساسية الت
 تفاع  المستمر فى الأسعار الإر   -2
ين الإرتفذاع ن خطورتو فذى كونذو مسذتمر ونفذرق فذى ىذذا الصذدد بذكم  تاىرة ديناميكية يعتبر التضخم ظ    

 .المؤقت لمرة واحدة والإرتفاع الدائم لمرة واحدة
بعض الأزمذات السياسذية مثذل الحذروب أو الثذروات أو الاضذطرابات العالميذة إلذى حذدوث  ىكما قد تؤد

ذذ اع فذذى ث إرتفذذو يترتذذب عميذو حذذد ىجذور الأمذذر الذذذلات كأسذذعار الطاقذذة والأخدإرتفذاع فذذى أسذذعار بعذض الم 
 يمكن إعتباره تضذخما فيذو الإرتفذاع المسذتمر ىأما الإرتفاع فى الأسعار والذأسعار المنتجات الصناعية .

  .(6916)شيحة،  عبر الزمن ولفترة طويمة
  : التضخم الناشئ عن التكمفة

مان خدمات إثقصد بزيادة التكاليف زيادة وي   ينشأ ىذا التضخم بسبب زيادة التكاليف وخاصة الأجور      
 إلى إرتفاع الأسعار.   ىن إنتاجيتيم الحدية مما يؤدالإنتاج بنسبة أكبر م

فمما لا شك فيو أن الإرتفاع المستمر والمتزايد لعناصر الإنتاج يعد من أىذم أسذباب ظيذور البذوادر        
ف النفقذذذات الإنتاجيذذذة ممذذذا يخفذذذض مذذذن معذذذدلات التضذذذخمية فزيذذذادة معذذذدلات الأجذذذور ترفذذذع مذذذن حذذذدة تكذذذالي

الأرباح عند مستوى التشغيل الكامل وىذا ما يدفع المنتجين إلى رفع الأسعار المحافظة عمذى معذدل الذربح 
  .إلى إرتفاع معدل التضخم ىيؤد مما

  الإقتصادية حوالالأثار التضخمية عمى الأ
 نقذذود مذذع أن ذلذذك يتحقذذق فعذذلاً ى القذذوة الشذذرائية لمفذذى حقيقتذذو إنخفذذاض فذذ ىإذا كذذان التضذذخم لا يعنذذ       

أن درجذة تذأثير  ىالنقود بدرجات متفاوتة وىذذا يعنذ ىإنخفاض فى القوة الشرائية لحائز  ىعنفانو فى الواقع ي
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فالتضذذذخم يزيذذذد مذذذن عمذذذق اليذذذوة بذذذين ، الأفذذذراد بإرتفذذذاع الأسذذذعار تختمذذذف بحسذذذب إخذذذتلاف شذذذرائح المجتمذذذع
قذذد ييذذدد  جتمذذاعىلذذدخول والثذذروات ممذذا يخمذذق موجذذة مذذن التذذوتر والتذذذمر الإطبقذذات المجتمذذع عنذذد توزيذذع ا

لذدفع عجمذة التنميذة الإقتصذادية ذلذك أن التضذخم لا يذؤثر  ىالضذرور  ىوالسياس ىحالة الإستقرار الإجتماع
عمى مصالح الطبقذة ذات الذدخل المتغيذر الممثمذة خاصذة فذى المسذتثمرين وأصذحاب الميذن الحذرة بقذدر مذا 

وأصذحاب المعاشذات  مصذالح الطبقذة ذات الذدخل المحذدود والثابذت والممثمذة خاصذة فذى العمذاليؤثر عمذى 
إلى سمع وخدمات سوف يذنخفض نتيجذة إنخفذاض القذدرة  ىذلك أن قدرة ىذه الفئة عمى تحويل دخميا النقد

   .(2265)بمقاضى،  الثابت ىالشرائية الحقيقية لمدخل النقد
 تأثير التضخم عمى سموك المستيمك 

مع إرتفاع التضخم تتضاءل القدرة الشرائية لممستيمك حيث تتزايد الفجوة بين الدخول والأسعار وقد        
أظيذذذرت الدراسذذذات الميدانيذذذة أن سذذذموك المسذذذتيمكين يتذذذأثر تذذذأثيراً شذذذديداً بزيذذذادة التضذذذخم حيذذذث تقذذذل القذذذدرة 

يع المستيمك الحصول عميو من الشرائية وينعكس ذلك عمى تناقص الدخل الحقيقى لممواطن وىو ما يستط
 (.www.ons.gov.ukسمع وخدمات مقابل دخمو النقدى )

سذذمالية بموضذذوع كيذذف يذذتم الحفذذاظ عمذذى إنفذذاق المسذذتيمكين أثنذذاء         وقذد إىذذتم المنتجذذون فذذى الذذدول الرا 
يحققذذذون مكاسذذذب أكثذذذر، ويظذذذل موضذذذوع  موجذذذات التضذذذخم وقذذذد يكذذذون التضذذذخم فرصذذذة لتجذذذار التجزئذذذة إذ

الحفذذاظ عمذذى جذذودة وكفذذاءة السذذمعة أو الخدمذذة أثنذذاء إرتفذذاع سذذعرىا موضذذوع مذذؤثر فذذى قذذرار الشذذراء، لذذذلك 
ين تخفذيض مسذتوى جذودة السذمعة أو الخدمذة وتخفذيض سذعرىا، وفذى ىذذه الأثنذاء عمذى يجب عدم الخمط بذ

ين جذذدد لمسذذوق مذذن خذذلال إقنذذاع ىذذؤلاء العمذذلاء أقسذام المبيعذذات أن تفكذذر بطذذرق مبتكذذرة فذذى جذذذب مسذتيمك
لسمعة أو الخدمة أكثر فائذدة مذن الإحتفذاظ بذالنقود التذى تتنذاقص قيمتيذا ويتذأتى ذلذك الجدد بأن الإحتفاظ با

بالتركيز عمى إحتياجات العملاء وتبنى خطط جديدة ومواجية التحديات وبناء سمعة جيدة ومعرفة ما ىى 
 .(16، ص: 6919فؤاد، ) راءل لحثو عمى الشر إقناعا لمعميالطرق الأكث

ومذذن جانذذب آخذذر عنذذدما يواجذذو الإقتصذذاد حالذذة تراجذذع فذذى معذذدلات التضذذخم، فذذإن عذذبء الذذديون         
''العامذذة والخاصذذة'' يرتفذذع، يعتمذذد ذلذذك عمذذى درجذذة تراجذذع مسذذتوى الأسذذعار، ومذذع كذذل تراجذذع فذذى الأسذذعار 

ين بالتبعيذة عمذى الذدول وعمذى الأفذراد وقطذاع الأعمذال المذدين، ترتفع القيمة الحقيقية لمدين ويزيد عبء الذد
ا يذذؤدى إلذذى تراجذذع الإنفذذاق، وبصذذفة خاصذذة الإنفذذاق الخذذاص حيذذث أنذذو عنذذدما يحذذدث الإنكمذذاش وىذذو مذذ

السعرى ترتفع القوة الشرائية لمنقود، أو ببساطة يرتفع عبء الذديون عمذى المذدينين. فعمذى الذرغم مذن تراجذع 
حية الإسمية، فإن ما يتبقى من الدين عمذى كاىذل المذدينين ترتفذع قيمتذو الحقيقيذة نتيجذة قيمة الدين من النا

إرتفذذاع قيمذذة النقذذود، وىذذو مذذا يذذدفع المذذدينين إلذذى تخفذذيض مسذذتويات إنفذذاقيم لكذذى يذذدخروا جانبذذا أكبذذر مذذن 
الأوضاع  تى عمييم، الأمر الذى يتسبب فى تراجع مستويات الإنفاق. فى ظل ىذهدخوليم لسداد الديون ال

http://www.ons.gov.uk/
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بء الذدين عذن كاىذل المذدينين مذن خذلال تحتاج الحكومات إلذى خفذض القيمذة الحقيقيذة لمذدين لتخفذيض عذ
 .(Krolik, 2012, p. 23رفع معدلات التضخم لتنشيط مستويات الإنفاق مرة أخرى، ومن ثم النمو)

عتمدت ا الدراسة ةمنيجي الكمى،  سموبلأاستخدام ا عمىنتيجت الدراسة المنيج الوصفى التحميمى وا 
ستنباط الإستنتاجات منيا بشأن المشكمو موضوع  الذى ييتم بجمع البيانات عن الدراسة وتحميميا، وا 
الدراسة، لمعرفو مدى تأثير التضخم الإقتصادى عمى صناعة السياحة فى مصر وعمى السياحة الداخمية 

ر السمبية عمى إقتصاديات عمى وجو الخصوص، ومحاولو إيجاد حمول منطقيو ليا لتقميل تمك الآثا
 .سياحة الداخمية فى ظل إستمرار معدلات التضخم الإقتصادىصناعة السياحة وما ىي البدائل لتنمية ال

حيث أنو أكثر  الكمى الإسموبتم الاعتماد عمى  ختبار الفروضامن أجل تحقيق أىداف الدراسة و      
ذلك من خلال و ختبار النظريات او رلظواىلحصر الأنو يستخدم  ملائمة لمشكمة أو موضوع الدراسة،

ستخدام المفاىيم والتعريفات اللازمة، ويتم اتحديد النظريات الموجودة فعلًا فى الأدبيات السابقة وتعميميا ب
إفتراض العلاقات بين المتغيرات ثم جمع البيانات، وتحميميا إحصائياً، وعمى ضوء النتائج التى تحصل 

)مثل ويجب أن يتأكد الباحث من أن المقاييس المستخدمة ، و رفض الفرضياتعمييا الدراسة يتم قبول أ
قائمة الإستقصاء( ىى مقاييس صادقة وثابتة من خلال إجراء إختبارات الصدق والثبات، وبعد القيام 
بالإجراءات السابقة يتم جمع البيانات وتبويبيا بشكل كمى أو رقمى ثم يجرى عمييا التحميل الإحصائى 

 (.2260 إلى نتائج البحث )محمد، لموصول

يرجع إختيار ىذا المنيج لكونو يعتمد بشكل عام عمى تحميل الوضع الراىن، وتحديد الظروف       
 عن تخطية ىذه المرحمة من جمع المعمومات إلى التحميل والعلاقات الموجودة بين المتغيرات، فضلًا 

ستخلاص  لتقديم المقترحات  (SPSS)النتائج بإستخدام برنامج والربط والتفسير ليذه البيانات وقياسيا وا 
 (.2222 ،ر، عاقلوالتوصيات )فاخ

 تصميم إستمارة الإستبيان

الإسذذذتبيان ىذذذو مجموعذذذة مذذذن الأسذذذئمة المكتوبذذذة يقذذذوم المستقصذذذى مذذذنيم بالإجابذذذة عنيذذذا والتذذذى ي مكذذذن مذذذن     
تاج الحصول عمى بيانذات سذرية خلاليا جمع معمومات من عدد كبير من الأفراد، وتفيد فى البحوث التى تح

(. فقد تم 2226ويمكن أيضاً من خلاليا جمع البيانات من المستجيبين بطريقة فردية أو جماعية )أبو علام،
تجنذذب ، الموحيذذةاة وضذذوح الأسذذئمة، وبعذدىا عذذن التعقيذذد وتجنذب الأسذذئمة تصذميم إسذذتمارة الإسذذتبيان مذع مراعذذ
إسذتمارة الإسذتبيان بعذد تحديذد نذوع وكميذة البيانذات المطموبذة،  متصذميوتذم ، السؤال المركب، ضرورية الأسئمة

 .فياختبار فرضيات الدراسة وتحقيق أىدااخلال موضوع الدراسة وفروضيا وذلك من أجل من 
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 الدراسة الإستطلاعية 

بعذد تصذذميم الإسذذتمارة، قامذذت الدارسذذة بمراجعذذة الإسذذتبيان مذذع بعذذض المختصذذين الاكذذاديميين لمتأكذذد       
 validityمذذن سذذلامة الصذذياغة ووضذذوح المصذذطمحات المسذذتخدمة وذلذذك لمتأكذذد مذذن صذذلاحية الإسذذتبيان 

 تمى ذلك إعداد الإستبيان بشكمو النيائى بعد إجراء التعديلات اللازمة عميو.
 المقاييس الإحصائية المستخدمة

لبرنذامج التحميذل الإحصذائى  بعد الإنتياء مذن مرحمذة جمذع البيانذات قذام الذدارس بتفريغيذا ثذم إدخاليذا      
 ثم عرضيا فى شكل جداول بسيطة تمييداً لمرحمة التحميل.  SPSS Version (23)لمعموم الإجتماعية

عمييا من مجتمع الدراسة، مع ربطيا بنتائج الدراسة، الحصول  تموقد قامت الدراسة بتحميل البيانات التى 
ييس الإحصائية لتحميل تمك البيانات، وىى: معامل ألفا ثم تفسير النتائج، وقد تم إستخدام عدد من المقا

، الإرتباط، الإنحدار المتعدد، وذلك من أجل تحميل كرونباخ، المتوسط الحسابى، الإنحراف المعيارى
ستخلاص النتائج من ىذه الإستمارات فى ىذه المرحمة تم تفسير النتائج من و ؛تفسير النتائج، وتمى ذلك وا 

 .(2226عمى النتائج المستخمصة من التحميل )خميفة، اوض الدراسة بناءً أجل قبول أو رفض فر 

 مجتمع الدراسة والعينة

إستمارة إسذتبيان عمذى  052، وتم توزيع ستمارات إستبيان موجيو لمسائح الداخمى فى مصراتصميم تم      
وتم   (2226اكتوبر  -برخلال الفترة )سبتموالفيوم(  القاىرة والجيزة) سائح داخمى من ثلاثة محافظات 052

إختيذذار الذذثلاث محافظذذات قريبذذة مذذن بعضذذيا لدراسذذة مذذدى تذذأثير التضذذخم عمذذى إختيذذار الوجيذذات السذذياحية 
بنظذام الإسذتمارات الإلكترونيذو وفقذاً لطريقذة تحديذد العينذة لممجتمعذات كبيذرة الداخمية نظراً لقرب المسافة بينيم 

   طق جغرافية بالمحافظات المذكورة.العدد، وتم التوزيع بطريقة عشوائية فى منا
 تحميل ومناقشة النتائج 

ومناقشذة النتذائج والتذي البيانات التذى تذم جمعيذا مذن المبحذوثين مذن خذلال إسذتمارات الإسذتبيان تحميل  تم    
عمذى  الإقتصذادى وجود تأثير معنوى لمتضذخمو  عمى التأثير السمبي بينت وجود إجماع بين أغمبية المبحوثين

   .ى مصرالداخمية ف السياحة

  معامل الصدق والثبات

يقصد بالصدق فيما إذا كان الموضوع أو الظاىرة التى نرغب بقياسيا أنو أمكن قياسيا معامل الصدق  .1
فعلًا، وىى تعنى مقدرة الأداة عمى قياس الموضوع الذى وضعت من أجمو أو السمة المراد قياسيا، ويعد 

ىذا الشرط يعنى عدم صلاحية المقياس وعدم إعتماد نتائجو إذ الصدق من أىم شروط المقياس وفقدان 
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الباحث فى دراستو إلى التحقق من صدق مقياسو. يتحدد صدق المقياس بالمدى الذى تكون فيو يحتاج 
عممية القياس خالية من كلًا من الخطأ المنتظم أو النظامى )يحدث نتيجة تحيز ثابت فى القياس( 

 ات التى تؤدى إلى تحيز القياس بشكل غير منتظم(.والخطأ العشوائى )التأثير 
وقد جرى إختبذار الصذدق لأداة القيذاس مذن خذلال عذرض الإسذتبانة عمذى خمسذة عشذر مختصًذاً مذن       

بذذداء الملاحظذذات بشذذأنيا  أسذذاتذة الجامعذذات ومذذديرى الشذذركات بالإضذذافة إلذذى مشذذرفى الدراسذذة لمراجعتيذذا وا 
للإسذذتبانة مذذن خذذلال توزيعيذذا عمذذى عينذذة مختذذارة مذذن  (Pretest) ىوقذذد تذذم أيضذذا إجذذراء الإختبذذار الأولذذ

الدراسذذذذة وذلذذذك لمتعذذذذرف عمذذذذى فيذذذم المبحذذذذوثين عمذذذى فقذذذذرات الإسذذذذتبانة وعباراتيذذذا وتحديذذذذد الإجابذذذذة  مجتمذذذع
المطموبة وقد تذم إجذراء التعذديلات المطموبذة فذى ضذوء الملاحظذات المؤشذرة فذى مرحمذة الإختبذار التجريبذي 

 . للإستبانة
يعرف الثبات بأنو قدرة الأداة عمى إعطاء نفس النتائج إذا تم تكرار القياس عمى نفس  اتالثب معامل .2

الشخص عدة مرات فى نفس الظروف. والثبات فى أغمب حالاتو ىو معامل إرتباط، ويقصد بيا مدى 
ياس لأول مرة، إرتباط قراءات نتائج القياس المتكررة. وفى كثير من الأبحاث التى يتم فييا إستخدام أداة ق

نفس الأشخاص مرة أخرى، ومن ثم يحسب  يتم تجربتيا عمى أشخاص بعينيم ثم يعاد تجربتيا عمى
معامل إرتباط بين نتائج القياس فى المرة الأولى مع مثيمتيا فى المرة التالية. ومن البدييى أنو إن كانت 

ثمة أو منطبقة مع نتائج القياس الأول. الأداة ذات مصداقية عالية فإن نتائج المرات التالية ستكون متما
بالإضافة إلى ذلك فإن الثبات يعتمد عمى الإتساق الداخمى والذى يعنى أن الأسئمة تصب جميعيا فى 

كثرىا شيوعاً والتى يمكن غرض عام يراد قياسو. وىناك عدد من الطرق الإحصائية لقياس الثبات ومن أ
( والتى تعتمد عمى الإتساق Alpha Crunbach( )الفا س الثبات ىى طريقة )كرنباخمن خلاليا قيا

فكرة عن إتساق الأسئمة مع بعضيا البعض ومع كل الأسئمة بصفة عامة. كما أن ىناك الداخمى وتعطى 
( وتعتبر طريقة كرنباخ ىى الأكثر إستخداماً Split half methodطريقة تجزئة الإختبار إلى نصفين.)

فين نظراً لأن طريقة كرنباخ تعتمد عمى التجزئة أكثر من جزء وبشكل إذا ما قورنت بالتجزئة إلى نص
 قياس الإرتباطات بين تمك الأجزاء بدلا من قياس الإرتباط بين نصفين فقط.متكرر و 
وقذذد تذذم قيذذاس معامذذل الثبذذات لأدوات الدراسذذة )الإسذذتبيانات( بإسذذتخدام معامذذل ثبذذات ألفذذا كرونبذذاخ        

(Cronbach's Alpha ؛ ويو)نتذائج معامذل الثبذات الكمذى وكذذلك قيمذة معامذل الثبذات( 6)دول ضذح الجذ 
 فى حالة حذف أحد المحاور الأربعة للإستبيان.
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 معامل الثبات لإستبيان السائح الداخلى بإستخدام طريقة ألفا كرونباخ: 1جدول 

رقم  البعد
 العبارة

معامل ألفا كرونباخ 
)فى حالة حذف 

 العبارة(
رقم  البعد

 العبارة

معامل ألفا كرونباخ 
)فى حالة حذف 

 العبارة(

تجاه السياحة  البعد الأول : حجم وا 
 الداخمية

1 0.873 

البعد الثاني: 
إرتفاع 
الأسعار 
تجاه  وا 
السياحة 
 الداخمية

1 0.871 
2 0.871 2 0.869 
3 0.864 3 0.871 
4 0.865 4 0.865 
5 0.871 5 0.865 
6 0.863 6 0.865 

 لثالث:البعد ا
الدور الحكومى والمجتمعى فى دعم 

 السياحة الداخمية

1 0.863 7 0.866 
2 0.868 8 0.867 
3 0.867 9   0.866 

معامل ألفا كرونباخ لمجموع 
 0.872 الإستبيان

10 0.863 
11 0.866 
12 0.866 
13 0.867 

 24 عدد العبارات
14 0.869 
15 0.869 

 

%( و ىذى 16.2( أن قيمة ألفا لمجموع إستبيان السائح الداخمى قد بمغذت )6) رقم وليتضح من جد     
تعد نسبة مقبولة جداً فى البحوث الإسذتطلاعية إذ أنيذا تتجذاوز النسذبة المقبولذة فذى البحذوث الإسذتطلاعية 

 (.Cronbach, 1970)% 62التى أوصى بيا كرونباخ وىى 
 شركات السياحية محل الدراسةالتوزيع الجغرافى لم: 2جدول 

[ 
 ليا ؟ تنتمى التي المحافظة

Total القاىرة الجيزة الفيوم 
 التي السياحية الشركة مقر

 بتنفيذ الغالب فى تقوم
خلاليا  من السياحية البرامج

 ؟

 115 38 25 52 الفيوم
 86 34 52 0 الجيزة
 124 73 51 0 القاىرة

 جلمبرنام والتخطيط الإعداد تم 
 105 37 56 12 بشكل فردي 

Total 64 184 182 430 

( أن السائح الداخمى يعتمد عمى تنفيذ البرنامج السياحى عمى عدد من 2)رقم  يتضح من الجدول      
وتشير النتائج أيضاً إلى أن السائح التابع  ،الشركات السياحية التي تقع فى النطاق الجغرافى لمحل إقامتو
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كثر إعتماد عمى نفسو فى تنفيذ البرنامج السياحى يميو السائح التابع لمحافظة الجيزة لمحافظة القاىرة أ
 ومن ثم السائح الداخمى بمحافظة الفيوم.

 : الأسعار والقرارات السياحية3جدول 

 
 الداخمى السائح قرار فى الرئيسي المحدد ىي الأسعار تعتبر

Total بشدة وافقم موافق محايد موافق غير بشدة موافق غير 
ليا  تنتمي التي ا  المحافظة

 ؟
 

 64 17 36 11 0 0 الفيوم 
 184 49 119 13 2 1 الجيزة 
 182 42 121 17 1 1 القاىرة 

Total 2 3 41 276 108 430 

-إلى أن السائح الداخمى بالمحافظات الثلاث محل الدراسة )القاىرة ( 5بجدول رقم )تشير النتائج     
 وم( لديو إتفاق عمى أن الأسعار تعتبر ىي المحدد الرئيسي فى قرارىم السياحى.الفي -الجيزة 

 : إرتفاع الأسعار والدخل السياحى4جدول 

 
 الدخل فى الزيادة معدل من أكبر الأسعار إرتفاع كان

Total بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة موافق غير 
ليا  تنتمي التي المحافظة

 ؟
 64 11 39 13 1 0 الفيوم
 184 52 119 12 1 0 الجيزة
 182 42 116 16 5 3 القاىرة
Total 3 7 41 274 105 430 

( أن معدل إرتفاع أسعار البرامج السياحية أكبر من معدل الزيادة فى 0الجدول رقم )تشير وتائج       
 الفيوم(. -ة الجيز -الدخل  لمسائح الداخمى بالمحافظات الثلاث محل الدراسة )القاىرة 

 : النطاق الجغرافى لممقاصد السياحية5جدول 

 
 فييا اقيم التي المحافظة خارج تقع أقوم بزيارتيا التي الأماكن أكثر

Total بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة موافق غير 
ليا  تنتمي التي المحافظة

 ؟
 64 15 28 10 7 4 الفيوم
 184 39 123 16 4 2 الجيزة
 182 36 105 30 10 1 القاىرة

Total 7 21 56 256 90 430 

 -الجيزة -( أن السائح الداخمى بالمحافظات الثلاث محل الدراسة )القاىرة 5يتضح من الجدول رقم )      
ق االفيوم( لديو إتفاق عمى أن المقاصد السياحية التى يرغبون فى زيارتيا معظم الوقت تقع خارج النط

 ين يقيمون فيو.الجغرافى الذ
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رتفاع الأسعار6جدول   : الأولويات السياحية وا 

 
 الأسعار إرتفاع ظل فى الأولويات من ليست نظري وجية من السياحة

Total بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة موافق غير 
ليا  تنتمي التي المحافظة

 ؟
 64 4 39 8 7 6 الفيوم
 184 31 129 17 3 4 الجيزة

 182 42 112 17 6 5 قاىرةال
Total 15 16 42 280 77 430 

الجيزة -( أن السائح الداخمى بالمحافظات الثلاث محل الدراسة )القاىرة 1تشير نتائج الجدول رقم )       
الفيوم( لديو إتفاق عمى أن إرتفاع الأسعار يؤثر عمى ترتيب الأولويات ولا تعتبر السياحة من ضمن  -

 حالة إرتفاع الأسعار.الأولويات فى 
رتفاع الأسعار: 7 جدول  القرارات السياحية وا 

 
 الأسعار بإرتفاع السياحية قراراتي تأثرت

Total بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة موافق غير 
ليا  تنتمي التي المحافظة

 ؟
 64 13 38 9 3 1 الفيوم
 184 65 108 7 3 1 الجيزة
 182 45 112 18 7 0 القاىرة

Total 2 13 34 258 123 430 

-( إلى أن السائح الداخمى بالمحافظات الثلاث محل الدراسة )القاىرة 6تشير نتائج الجدول رقم )     
 الفيوم( لديو إتفاق عمى أن إرتفاع الأسعار يؤثر عمى قراره السياحى. -الجيزة 

 : التضخم والسياحة الداخمية8جدول 

 
 الداخمية ياحةالس عمى التضخم أثر

Total بشدة موافق موافق محايد موافق غير بشدة موافق غير 
 تنتمي التي المحافظة     

 ليا ؟
 64 9 43 11 0 1 الفيوم
 184 59 117 8 0 0 الجيزة
 182 39 127 12 4 0 القاىرة

Total 1 4 31 287 107 430 

  ثرر ى  اليياة  الداخلي .( أن التضخم كان له بالغ الأ8يتضح مه الجدول رقم )   
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 السياحى والإنفاق : التضخم9جدول 

 
 ؟ الإنفاق السياحى عمى التضخم أثر ىل

Total نعم لا 
 التي المحافظة

 ليا ؟ تنتمي 
 

 64 62 2 الفيوم
 184 170 14 الجيزة
 182 163 19 القاىرة

Total 35 395 430 

سياحى لمسائح الداخمى بالمحافظات الثلاث محل الدراسة الإنفاق ال ( أن9يتضح من الجدول رقم )     
 .الفيوم( قد تأثر فى ظل التضخم -الجيزة -)القاىرة 

 

 : نسبة تأثير التضخم عمى الإنفاق السياحى فى ضوء خططك السياحية المستقبمية1شكل            

 
لمسائح الداخمى بالمحافظات  ( أن التضخم قد أثر عمى الإنفاق السياحى6يتضح من الشكل رقم )      

% فى بعض 52الفيوم( بنسب متفاوتة حتى وصمت لأكثر من  -الجيزة -الثلاث محل الدراسة )القاىرة 
 الأحيان.

 رك ؟: فى ظل جائحة فيروس كورونا ىل ستؤثر تمك الأزمات الصحية عمى الإنقاق السياحى من وجية نظ2شكل 
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نفاق السياحى لمسائح الداخمى بالمحافظات الثلاث محل الدراسة الإ ( أن2يتضح من الشكل رقم )       
 .الفيوم( قد تأثر فى الأزمات الصحية وخاصة فى ظل جائحة كورونا -الجيزة -)القاىرة 

 إنخفاض الدخل الحقيقى والطمب السياحى: 12جدول 

 

 عمى لك الحقيقي إنخفاض الدخل أثر ىل
 السياحى الطمب

Total نعم لا 
 التي ظةلمحافا
 ليا ؟ تنتمي 

 64 58 6 الفيوم
 184 166 18 الجيزة
 182 159 23 القاىرة

Total 47 383 430 
( أن إنخفاض الدخل السياحى الحقيقى لمسائح الداخمى بالمحافظات 62يتضح من الجدول رقم )   

أوضحت نتائج تحميل  . كماالفيوم( قد أثر عمى الطمب السياحى -الجيزة -الثلاث محل الدراسة )القاىرة 
نسبة تأثير إنخفاض الدخل الحقيقى عمى الطمب السياحى أثرت بنسب متفاوتة حتى وصمت البيانات أن 
 % فى بعض الأحيان.52لأكثر من 
أن السائح الداخمى  عمى مبحوثيالىناك اتفاق عام بين أغمبية  أن واظيرت النتائج        

  ما يمي: الفيوم( لديو إتفاق عمى -الجيزة -رة بالمحافظات الثلاث محل الدراسة )القاى
 صد السياحى.أن تكاليف الإنتقال عامل أساسى وميم عند إختيار المق -
 لديو خطط سياحية يعمل عمى تنفيذىا سنوياً. أن السائح الداخمى -
 بتقميل عدد الرحلات السياحية بسبب إرتفاع الأسعار. قامأن السائح الداخمى  -
 مدة الإقامة يخفض من جأ إلي تقميل مدة المصيف بسبب إرتفاع الأسعار مما ل السائح الداخمىأن  -
 بالمقاصد السياحية.   
 أن السائح الداخمى لجأ إلى البرامج السياحية المدعمة من الدولة فى ظل إرتفاع الأسعار. -
 أن الخطط السياحية لمسائح الداخمى قد تغيرت بسبب إرتفاع الأسعار.  -
 سياحية التي أثرت عمى السائح الداخمى ىى إرتفاع أسعار الإقامة.أن أكثر العناصر ال -
نظيم وتخطيط السياحة الداخمية بعد إرتفاع الأسعار من قبل أن ىناك إستشعاراً لدور الدولة فى ت -
 .لسائح الداخمى بالمحافظات الثلاثا
 .ياحة الداخميةممموس فى دعم وتنشيط السدور  أن لمنظمات المجتمع المدنى والجمعيات الأىمية  -
أن الأوضاع السياسية والأمنية العالمية والمحمية قد أثرت عمى الطمب السياحى لمسائح الداخمى  -

الفيوم( بنسب متفاوتة حتى وصمت لأكثر من  -الجيزة -بالمحافظات الثلاث محل الدراسة )القاىرة 
 .% فى بعض الأحيان52
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 التأكد من تحقق أىداف وفروض الدراسة 
تجاه السياحة الداخمية البعد الأول :11جدول   حجم وا 

مجموع  العبارة
 الاستجابات

الوزن 
 النسبى

النسبة 
 المئوية

الإنحراف 
 الترتيب المعيارى

 1 0.66 80.56 4.03 346 أقوم فى الغالب بعمل رحمة سياحية داخل مصر
 3 0.63 80.28 4.01 344 أصطحب أسرتى فى الرحلات السياحية الداخمية

 7 0.98 72.65 3.63 312 بعض الأحيان بعمل رحمة سياحية خارج مصرأقوم فى 
أكثر الأماكن التى أقوم بزيارتيا تقع فى نطاق المحافظة التى أقيم 

 فييا
317 3.68 73.67 1.00 6 

 4 0.82 78.65 3.93 338 أكثر الأماكن التى أقوم بزيارتيا تقع خارج المحافظة التى أقيم فييا
 5 1.01 74.70 3.73 321 قريبة من محل إقامتى لتوفير الوقتأختار الأماكن ال

 2 0.86 80.37 4.02 345 فى الغالب أقوم ببرنامج سياحى مصيفى كل عام
% من عينة الدراسة يقومون بعمل رحلات سياحية داخل 12يتضح من الجدول أن أكثر من         

ببرنامج سياحى مصيفى كل عام، مصر ويصطحبون أسرىم معيم، كما أنيم فى الغالب يقومون 
 % منيم يقومون فى بعض الأحيان بعمل رحلات سياحية خارج مصر.62بالإضافة إلى أن 

% منيم زيارة الأماكن خارج المحافظات التى يقيمون بيا، بينما يفضل نحو 69ويفضل نحو        
نيم الأماكن القريبة من % م65% زيارة الأماكن داخل المحافظات التى يقيمون بيا، ويختار نحو 60

 محل اقامتيم لتوفير الوقت.
تجاه السياحة الداخمية  : البعد الثانى12جدول      إرتفاع الأسعار وا 

مجموع  اتالعبار 
 الاستجابات

الوزن 
 النسبي

 ةالنسب
 المئوية

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

 4 0.66 82.65 4.13 355 إرتفعت الأسعار فى مصر فى الفترة الاخيرة
 6 0.68 81.91 4.10 352 كان إرتفاع الأسعار أكبر من معدل الزيادة فى الدخل
تعتبر الأسعار ىى المحدد الرئيسى فى قرار السائح 

 الداخمى
355 4.13 82.56 0.63 4 

أختار الأماكن القريبة من محل إقامتى لتوفير تكاليف 
 الإنتقال

333 3.87 77.40 0.87 11 

ليست من الأولويات فى السياحة من وجية نظرى 
 ظل إرتفاع الأسعار

336 3.90 78.05 0.86 10 

 4 0.72 82.65 4.13 355 تأثرت قراراتى السياحية بإرتفاع الأسعار
لجأت إلى تقميل عدد الرحلات السياحية بسبب إرتفاع 

 الأسعار
349 4.05 81.07 0.68 7 

 5 0.65 82.23 4.11 354 لجأت إلى تقميل مدة المصيف بسبب إرتفاع الأسعار
بدأت فى البحث عن البرامج السياحية المدعمة من 

 الدولة بسبب إرتفاع الأسعار
339 3.94 78.84 0.95 9 
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 6 0.66 81.91 4.10 352 تغيرت خططى السياحية بسبب إرتفاع الأسعار
أكثر العناصر السياحية التى أثرت عمى رحلاتى 

 السياحية ىى إرتفاع سعر الإنتقالات
348 4.05 80.98 0.70 8 

أكثر العناصر السياحية التى أثرت عمى رحلاتى 
 السياحية إرتفاع سعر الإقامة

356 4.13 82.70 0.68 3 

بدأت فى التفكير فى تنفيذ أولوياتى أولًا قبل التفكير 
 فى الرحلات السياحية بعد إرتفاع الأسعار

358 4.15 83.07 0.62 1 

 2 0.60 83.02 4.15 357 ةأثرالتضخم عمى السياحة الداخمي
 يتضح من تحميل البيانات: -

% من عينة الدراسة أن الأسعار قد إرتفعت فى مصر فى الفترة الأخيرة، وأن إرتفاع 15أن نحو        
الأسعار كان أكبر من معدل الزيادة فى الدخل كما يرون أن الأسعار ىى المحدد الرئيسى فى قرار 

% 12ن ىناك تأثير لمتضخم عمى السياحة الداخمية, حيث يرى أكثر من السائح الداخمى, لذلك يرون أ
 من عينة الدراسة أن قراراتيم السياحية قد تأثرت بإرتفاع الأسعار.

ويعد إرتفاع سعر الإقامة أكثر العناصر التى أثرت عمى قرارات الرحلات السياحية لدى عينة الدراسة     
نما بمغ الوزن النسبى لتأثير إرتفاع %، بي12.6بنسبة مئوية  0.65حيث بمغ الوزن النسبي ليذا العنصر 

 %.16بنسبة مئوية  0.25سعر الإنتقالات 
% من عينة الدراسة إلى تقميل مدة المصيف بسبب إرتفاع الأسعار، كما تغيرت 12.2لذلك لجأ      

لسياحية بسبب % إلى تقميل عدد الرحلات ا16% من العينة، كذلك لجأ 16.9الخطط السياحية لدى 
% فى البحث عن البرامج السياحية المدعمة من الدولة بسبب إرتفاع 69إرتفاع الأسعار، كما بدأ نحو 

 % من أفراد العينة الأماكن القريبة من محل إقامتيم لتوفير تكاليف الإنتقال.66الأسعار، ويختار 
ث يتضح فاق لدى عينة الدراسة, حيإنعكس تأثيرات التضخم بصورة كبيرة عمى ترتيب أولويات الإن      

% من عينة الدراسة يفكرون فى تنفيذ أولوياتيم أولًا قبل التفكير فى الرحلات 15من الجدول أن أكثر من 
% من أفراد الدراسة ليست من 61السياحية بعد إرتفاع الأسعار، فالسياحة من وجية نظر أكثر من 

 الأولويات فى ظل إرتفاع الأسعار.
 مجتمعى فى دعم السياحة الداخمية الدور الحكومى وال لبعد الثالث: ا13جدول 

مجموع  العبارات
 الاستجابات

الوزن 
 النسبي

النسبة 
 المئوية

الانحراف 
 الترتيب المعياري

إستشعرت دور الدولة فى تنظيم وتخطيط السياحة الداخمية بعد 
 إرتفاع الأسعار

321 3.73 74.65 1.08 2 

 1 0.92 76.70 3.83 330 وممموس فى السياحة الداخمية ليس لمدولة دور واضح
لمنظمات المجتمع المدنى والجمعيات الأىمية دور ممموس فى دعم 

 وتنشيط السياحة الداخمية
318 3.70 74.05 0.96 3 
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 البعد الثالث الدور الحكومى والمجتمعى فى دعم السياحة الداخمية: 3شكل 

 
 

 

فى دعم السياحة  ىوالمجتمع ىالدور الحكوم( ضعف 5( والشكل رقم )65)يتضح من الجدول رقم      
دور الدولة فى تنظيم وتخطيط  واإستشعر % من أفراد العينة قد 65، فعمى الرغم من أن نحو الداخمية

% من المستجيبين يرون أن ىذا الدور غير واضح 66، إلا أن نحو السياحة الداخمية بعد إرتفاع الأسعار
والجمعيات الأىمية  ىلمنظمات المجتمع المدن% من المستجيبين أن 60حين يرى نحو  وممموس، فى

 .دور ممموس فى دعم وتنشيط السياحة الداخمية
 : أثر التضخم والأزمات والكوارث عمى قطاع السياحة 14جدول 

 الأزمات والكوارث
نسبة  التكرارات

 الموافقة
متوسط نسبة 

 لا نعم التأثير
 %37.5 %91.9 35 395 خم عمى الإنفاق السياحى من وجة نظرك؟ىل أثر التض

ىل ستؤثر تمك الأزمات الصحية مستقبلًا  -فى ظل جائحة فيروس كورونا 
 عمى الإنفاق السياحى من وجة نظرك؟

382 48 88.8% 39.3% 

 %37.4 %89.1 47 383 ىل أثر إنخفاض الدخل الحقيقى لك عمى الطمب السياحى
ع السياسية والأمنية العالمية والمحمية عمى الطمب السياحى ىل أثرت الأوضا

 لك فى ضوء خططك المستقبمية؟
366 64 85.1% 37.4% 

% من المستجيبين يتفقون عمى أن التضخم قد أثر عمى 92أن نحو  (60رقم )يتضح من الجدول       
إنخفاض % أن 19عن  %، ويرى ما يزيد56.5الإنفاق السياحى ويرون أن متوسط نسبة تأثيره نحو 

%، إلا أن أعمى نسبة تأثير ىى النسبة 56.0بنسبة  عمى الطمب السياحى قد أثر ىالدخل الحقيق
والتى بمغت  الأزمات الصحية مستقبلًا عمى الإنفاق السياحىو روس كورونا يجائحة فالمتوقعة لتأثير 

اع السياسية والأمنية العالمية الأوض% من العينة، أما أقل تأثير فيو تأثير 19% حسب رأى نحو 59.5
 ن العينة.% م15حسب رأى  56.0ى والذى بمغت نسبتو والمحمية عمى الطمب السياحى المستقبم
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 التحقق من فروض الدراسة 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل التضخم والسياحة الداخمية فى مصر. -1
تحقق ىذا ( إلى السياحة الداخميةتأثر لتضخم( و)تشير نتائج معامل الإرتباط بيرسون بين متغيرى )ا -

، وبمغت 0000وىى قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  0000حيث بمغت دلالة معامل الإرتباط  الفرض
 مما يعنى وجود علاقة إرتباط طردية الإتجاه متوسطة القوة. 0..00قيمة معامل الإرتباط 

 بين معدل التضخم والسياحة الداخمية فى مصرحصائية الإدلالة العلاقة ذات ال :14جدول 

 تأثر السياحة الداخمية( المتغير )ب المؤشرات المتغير أ
 التضخم

 
 

 0.448 قيمة معامل الإرتباط بيرسون
 0.000 دلالة معامل الإرتباط

 430 حجم العينة
 

 فى مصر حصائية بين معدل التضخم والسياحة الداخميةالإدلالة العلاقة ذات : ال4شكل 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدلات التضخم وبين تراجع موقع السياحة الداخمية عمى  توجد -2
 أولويات إنفاق المواطن فى مصر.

تشير نتائج معامل الإرتباط بيرسون بين متغيرى )التضخم( و)تراجع موقع السياحة الداخمية عمى  -
وىى قيم دالة  2.22حيث بمغت دلالة معامل الإرتباط  الفرض تحقق ىذاأولويات إنفاق المواطن(  إلى 
مما يعنى وجود علاقة إرتباط  2.006، وبمغت قيمة معامل الإرتباط 2.25إحصائياً عند مستوى دلالة 
 طردية الإتجاه متوسطة القوة.
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 داخمية موقع السياحة التراجع التضخم وبين  تلعلاقة ذات الدلالة الإحصائية بين معدلا: ا15جدول 

 عمى أولويات إنفاق المواطن فى مصر.

 المؤشرات المتغير أ
موقع السياحة الداخمية عمى أولويات إنفاق ( تراجع المتغير )ج

 نالمواط

 التضخم
 
 

 0.447 قيمة معامل الإرتباط بيرسون
 0.000 دلالة معامل الإرتباط

 430 حجم العينة
 موقع السياحة الداخمية تراجع التضخم وبين  تبين معدلا نحصائية بيالإدلالة العلاقة ذات : ال5شكل 

 عمى أولويات إنفاق المواطن فى مصر.

 

 

 

 

 

 :خمصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج؛ منيا  النتائج 

  يرون أن الأسعار إرتفعت بمعدل أعمى من معدلات الزيادة فى 15إتضح من خلال الدراسة أن %
 سياحة الداخمية.الدخل وىو الأمر الذى أثر عمى ال

  من عينة الدراسة أن 12تأثرات قرارات أغمبية عينة الدراسة بسبب إرتفاع الأسعار حيث يرى %
 قراراتيم السياحية قد تأثرت بسبب إرتفاع الأسعار.

 أنيم 12.2م حيث يري إضطر أغمبية المجتمع لتقميل مدة الرحمة السياحية الداخمية بسبب التضخ %
 الرحمة السياحية وخاصة المصايف.لجأوا إلى تقميل مدة 

  من 16لجأ أغمبية العينة إلى تقميل عدد الرحلات السياحية السنوية بسبب التضخم حيث أقر بذلك %
 عينة الدراسة.

  بدأ أغمبية المشاركين فى الرحلات السياحية الداخمية البحث عن الرحلات المدعمة والمخططة من
 بذلك. % من عينة الدراسة69الدولة حيث افاد 



 جامعة الفيوم  –تصدرىا كمية السياحة والفنادق  IJHTH المجمة الدولية لمتراث والسياحة والضيافة
 2222 يونيو، (1العدد ) (61المجمد )

 

546 

 

  من عينة الدراسة إلى إختيار المقاصد السياحية الداخمية القريبة من مقار الاقامة توفيراً 66لجأ %
 لنفقات السفر وخاصةً بعد التضخم فى أسعار الوقود.

  السياحة الداخمية بنسبة عمى الرغم من أن أغمبية المشاركين إستشعروا دور الدولة فى تنشيط ودعم
 يرة ترى أن ىذا الدور غير كافى وغير ممموس بشكل واضح.% إلا أن نسبة كب65
  أن التضخم أثر عمى أولويات الإنفاق  بصفة عامة 92يرى معظم السائحين الداخميين فى مصر %

 وعمى أولويات الإنفاق السياحى بصفة خاصة.
 عمى من بعد التضخم أثرت جائحة كورونا والأزمات الصحية المصاحبة ليا بشكل كبير جدا وبمعدل أ

 الأسباب الأمنية والسياسية عمى معدلات نمو الحركة السياحية الداخمية فى مصر.
  أتضح من خلال الدراسة أن ىناك علاقة وثيقة بين إرتفاع سعر صرف الدولار مقارنة بالعممة الوطنية

 الذى أثر عمى حجم الطمب الحقيقى.وبين التضخم بسبب زيادة حجم الإستيراد الأمر 
 69سائحين الداخميين فى مصر يفضمون السياحة فى محافظات أخرى غير تمك التى يقيمون % من ال

 فييا.
  كانت أىم الجيود المجتمعية التى قامت بيا منظمات المجتمع المدنى ىى حملات التوعية بضرورة

 % من عينة الدراسة.11المشاركة فى السياحة الداخمية وفقا لرأي 
 ن التوصياتإلى مجموعة م توصمت الدراسة توصيات الدراسة :

 : توصيات موجيو لشركات السياحة المصرية 
 ضرورة أن تتعامل الشركات السياحية بمرونة سعرية عالية وخاصة وقت التضخم. -6
ضرورة أن ت نوع الشركات السياحية برامجيا السياحية بشكل حياتى يتلائم مع متطمبات السوق والثقافة  -2
 ائدة.الس
الدعاية والترويج لمتأكيد عمى أن السياحة لم تعد منتج  أن تكثف الشركات السياحية المصرية من -5

 كمالى بل منتج حيوى وحياتى.
 إتباع أ سس جديدة فيما يتعمق بإقتصاديات التسويق مثل سياحة التقسيط وسياحة الحوافز. -0
 : توصيات موجيو لوزارة السياحة والأثار 
ج السياحية كما حدث إبان فترة ما بعد ضرورة أن تتبنى وتستمر وزارة السياحة والآثار فى دعم البرام -6

 يناير من دفع نصف التكمفة لممؤسسات الفندقية تشجيعاً لمسياحة الداخمية. 25ثورة 
أن تتبنى وزارة السياحة والآثار حزمة من القرارات التى من شأنيا تخفيض أسعار البرامج السياحية  -2

ب عمى المؤسسات الفندقية التى تتبنى نسب لموجيو لممسياحة الداخمية مثل تخفيض الضرائوخاصة تمك ا
 إشغال أعمى لصالح السائحين الداخميين.
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ان تتبنى وزارة السياحة والآثار مع وزارة الحكم المحمى والتربية والتعميم والصحة ووزارة المالية تقسيط  -5
 البرامج السياحية الداخمية عمى المرتبات بفوائد بسيطة جدا.

 لية :توصيات موجيو لوزارة الما 
ضرورة أن تتبنى وزارة المالية سياسة تحفيزية لأصحاب المؤسسات السياحية والفندقية لتشجيع       

% من نسب 52السياحة الداخمية من خلال منح تمك المؤسسات التى يثب ت أنيا تعاممت بنسبة أعمى من 
عفائية تشجيعية.الإشغال مع السياحة الداخمية   حوافز ضريبية وا 
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Economic inflation and its impact on internal tourist decisions in 

Egypt 
 
 

Abstract          

Inflation is conspicuously defined as the increasing rise in the prices of consumer 

goods. This definition is one of the simplest definitions of inflation, economic inflation 

affects the rise in prices; reduction in the purchasing value of money and the tourism 

industry, especially in developing countries, as Egypt. Internal tourism has become closely 

linked to economic development, and it is one of the main elements of economic activity in 

tourist countries. Economic inflation leads to significant problems in the travel market due to 

the reluctance of many travelers to travel. Their decision is to postpone travel, which greatly 

affects the economics of many tourist destinations. The problem of the study can be 

determined by the low demand for Internal tourism in Egypt due to the increase in the 

economic inflation rates under conditions that Egypt suffers as a tourist destination affected 

by the demand for tourism coming to Egypt. The quantitative approach is used to collect data 

on the study and analyzing it along with drawing conclusions from it. This study tries to find 

logical solutions to reduce these negative effects on the economics of the industry of tourism 

https://www.ons.gov.uk/
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and what are the alternatives to the development of internal tourism in light of the continued 

rates of economic inflation and what mechanisms to develop economic plans to reduce 

inflation itself. The field study will be implemented through the design of survey form for 

Egyptian citizens who have carried out internal tourism in recent years along with a survey 

form.  

Key words: Economic inflation, internal tourism, internal tourist decisions, Official 

government efforts, Community efforts, Egypt 

 

 

 


