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 مستخلص البحث  

لدى   المعمم  القلق  لمقياس  السيكومترية  الكفاءة  من  التحقق  إلى  الحالية  الدراسة  هدفت 

مراهق من مدرسة الهداية  (  211عينة من المراهقين في مملكة البحرين وتكونت العينة من )

( بين  أعمارهم  تتراوح  ممن  للبنين،  الثانوية  النعيم  ومدرسة  للبنين  الثانوية  ( 17-16الخليفية 

(. تم إعداد المقياس 0,24(، وانحراف معياري مقداره )16,06سنة، بمتوسط عمري مقداره ) 

في ضوء الأدبيات النفسية، وتم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس باستخدام التحليل  

العاملي الاستكشافي والاتساق الداخلي والثبات وفقًا لطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية،  

( وجود  الاستكشافي عن  العاملي  التحليل  نتائج  أظهرت  أربعة 39حيث  على  موزعين  بنداً   )

أبعاد للمقياس وتوصلت النتائج أن جميع قيم معاملات ألفا مرتفعة، وكذلك قيم معاملات الثبات  

معاملات  قيم  جميع  أن  وتبين  المقياس،  ثبات  في  نثق  يجعلنا  مما  النصفية  التجزئة  بطريقة 

 (، وهذا يؤكد التماسك الداخلي للمقياس. 0,01الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 الكلمات المفتاحية:  
 القلق المعمم، المراهقين. 
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Psychometric properties of the generalized anxiety scale among a 

sample of adolescents in the Kingdom of Bahrain 

Abstract 

The current study aimed to verify the psychometric efficacy of 

the Generalized Anxiety Scale among a sample of adolescents in the 

Kingdom of Bahrain. The sample consisted of (211) adolescents from 

Al-Hidaya Al-Khalifia Secondary School for Boys and Al-Naeem 

Secondary School for Boys, aged between (15-16) years with an 

average age of (16.06), and a standard deviation of (0.24). This scale 

was based on a background and theoretical framework of previous 

results and studies derived from research that sought to build models of 

anxiety scales. The psychometric properties of the scale were verified 

using exploratory factor analysis, internal consistency, and reliability 

according to Cronbach's alpha and split-half methods. The results of 

the exploratory factor analysis showed the presence of (39) items 

distributed over four dimensions of the scale. The results revealed that 

all alpha coefficient values are high, as well as reliability coefficient 

values using the split-half method, which makes us confident in the 

stability of the scale. It turns out that all correlation coefficient values 

are statistically significant at the significance level (0.01), and this 

confirms the internal consistency of the scale. 
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 مقدمة:

الثانية   سن  في  عادةً  وتبدأ  الرشد،  إلى  الطفولة  من  انتقالية  مرحلة  المراهقة  تعتبر 

التغيرات  بالعديد من  المراهقون  المرحلة يمر  العشرين، وفي هذه  عشرة وتستمر حتى سن 

جهون االجسدية والنفسية والعاطفية، والتي تؤدي إلى تطور شخصيتهم واستقلاليتهم، كما يو

تحديات مختلفة وخاصةً في البيئة المدرسية حيث يشعر الكثير منهم بالقلق والاكتئاب بسبب 

غير  نقص القدرة على التوافق مع الظروف المحيطة بهم، ومع مرور الوقت يصبح هؤلاء  

قادرين على التعامل بفعالية مع حياتهم من مختلف الجوانب سواء تكوين صداقات داخل أو 

 خارج المدرسة أو التعامل مع ضغوط الدراسة. 

وزاد   والباحثين،  والمجتمع  الأسرة  قبل  من  كبيراً  اهتماماً  الثانوية  المرحلة  لاقت  لذا 

والنفسية   الاجتماعية  النواحي  جميع  من  الثانوية  المرحلة  طلبة  إعداد  بكيفية  الاهتمام 

الاهتمام   بدأ  تليها، حيث  التي  المرحلة  مع  والتأقلم  بنجاح،  المرحلة  هذه  والمدرسية لاجتياز 

المجالات  شتى  في  قدراتهم  تطوير  على  تركز  التي  المهمة  الفئة  لهذه  البرامج  فهي بتقديم   ،

محمد إلى جهد خاص من القائمين على التربية، خاصة الأبوين في البيت والمعلمين )بحاجة  

   .(7،2014، محمد محمود؛ 161،2020الحمد،
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بين   نسبته  وتصل  بأجمعه،  العالم  في  شيوعاً  الاضطرابات  أكثر  من  القلق  ويعتبر 

، وفي المراهقة يأخذ القلق مظهر الشعور بعدم الاستقرار،  %3-1مجموع الشعب إلى حوالي  

وجسمه  بشكله  الذاتي  والإحساس  الآخر  الجنس  مقابلة  عند  الاجتماعي، خصوصاً  والحرج 

الشديدين  والحياء  الخجل  مع  شيء  كل  على  والناس  نفسه  ومحاسبة  وتصرفاته،  وحركاته 

البيئة المدرسية مليئة بالمثيرات الضاغطة و(،  182،  2018)أحمد عكاشة وطارق عكاشة،  

التي تؤدي إلى انفعالات سلبية مختلفة مثل القلق وغيرها لدى الطلاب وتؤثر سلباً على أدائهم  

قدراتهم  التعليمي   من  يحد  القلق  وحياتهم  ،  الدراسيةلأن  الاجتماعية  علاقاتهم  على  ويؤثر 

حتى  أو  والاكتئاب،  الأكل،  اضطرابات  مثل  مشاكل خطيرة  إلى  يؤدي  ما  وغالباً  الأسرية، 

الاستعدادات  تتضمن  والتي  الثانوية،  المدرسة  من  الأخيرتان  السنتان  وتعتبر  الانتحار، 

والتوتر الشديد  بالقلق  تتسم  فترة  العالي،  بالتعليم  القبول   & Núñez)لامتحانات 

Gázquez, 2018, 175) . 

( والعقلية  النفسية  للاضطرابات  والإحصائي  التشخيصي  الدليل  (  DSM-5ويحُدد 

المواقف   في  والمفرط  المستمر  القلق  وهي  المعمم،  القلق  لاضطراب  الرئيسية  السمات 

المختلفة، بما في ذلك العمل والأداء المدرسي، والتي يجد الفرد صعوبة في السيطرة عليه. 

الفرد من أعراض جسدية تشمل الأرق والإرهاق والتهيج وتوتر  بالإضافة إلى ذلك، يعاني 

ولا يعزى الاضطراب للتأثيرات الفيزيولوجية لمادة )مثلًا إساءة   العضلات واضطراب النوم.

القلق   يسبب  كما  الدرقية(،  نشاط  فرط  )مثلًا  أخرى  لحالة طبية  أو  دواء(  أو  عقار  استخدام 

) Americanمجالات أخرى مهمة في الأداء    انخفاضًا في الأداء الاجتماعي أو المهني أو

Psychiatric Association, 2013, 191)  . 

 مشكلة البحث 

يعُد موضوع القلق من المواضيع التي شغلت حيزاً كبيراً من اهتمام العلماء والباحثين  

أشارت منظمة و  ،في علم النفس، حيث تعد ظاهرة القلق كثيرة الانتشار في المجتمعات الحديثة

العالمية   الأطفال   % 10أن    World Health Organization (2021) الصحة  من 

( بين  أعمارهم  تتراوح  نفسية حيث  من اضطرابات  يعانون  العالم  ( 19:15والمراهقين حول 
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سنة، ومن بين هذه الأسباب القلق والاكتئاب والاضطرابات السلوكية، وأن غالبيتهم لا يطلبون 

بإجراء مراجعة منهجية وتحليل    Chan et al. (2021)قام  المساعدة أو يتلقون الرعاية، و

بعدي لثلاث وثلاثين دراسة نفسية تتعلق بالمشكلات النفسية لدى الأطفال والمراهقين في دول 

الخليج الستة )البحرين، قطر، السعودية، عمان، الكويت، الإمارات(، حيث أشارت النتائج أن 

 .%57.04إلى   %17.72معدل انتشار القلق في هذه الدول يتراوح بين 

المهم في   دوره  له  النفسية  المقاييس والاختبارات  فإن استخدام  ما سبق،  على  وتأسيساً 

دراسة مشكلات نفسية أو تشخيص اضطرابات نفسية معينة، وعلى الرغم من أن اضطراب  

على   التعرف  حاولت  دراسات  توجد  لا  أنه  إلا  الطلاب،  المراهقين  لدى  شائع  المعمم  القلق 

تم   ما  حدود  في  وذلك  البحرينية  البيئة  على  المعمم  القلق  لمقياس  السيكومترية  الخصائص 

لذا  عليه.  الخصائص   ؛الاطلاع  من  التحقق  إلى  تسعى  التي  الأولى  الحالية  الدراسة  تعُد 

هذا   ومن  البحرين،  مملكة  في  المراهقين  الطلاب  لدى  المعمم  القلق  لمقياس  السيكومترية 

" التالي:  الرئيس  السؤال  في  البحث  يتحدد  لمقياس  المنطلق  السيكومترية  الخصائص  هي  ما 

 القلق المعمم لدى الطلاب المراهقين في مملكة البحرين؟" 

 أهداف البحث 

 :يهدف البحث الحالية إلى ما يلي       

مقياس القلق المعمم لدى عينة من المراهقين في مملكة البحرين يهدف البحث إلى إعداد   .1

 .واستيفاء المقياس للخصائص السيكومترية من حيث الصدق والثبات

الوصول إلى أداة قابلة للتطبيق العلمي في الدراسات والبحوث النفسية والتي تتناول فئة  .2

 المراهقين. 

 أهمية البحث 

من   - وهو  المعمم  القلق  وهو  البحث  موضوع  أهمية  في  للبحث  النظرية  الأهمية  تتلخص 

المراهقين   فئة مهمة وهي  لدى  الحالي، خاصتاً  العصر  المنتشرة في  أكثر الاضطرابات 

التي    من الدارسات  في  ندرة  هناك  فإن  الباحث  علم  وبحسب  الثانوية.  المرحلة  طلاب 

لمقياس  السيكومترية  الخصائص  على  التعرف  المراهقين،    حاولت  لدى  المعمم  القلق 

 وخاصتاً في مملكة البحرين.  
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بموثوقية   - يتمتع  المعمم  للقلق  مقياس  إعداد  في  يساهم  فإنه  للبحث،  التطبيقية  الأهمية  أما 

 .الميدان النفسي ومن قبل الباحثين  جيدة ويمكن استخدامه من قبل المتخصصين في

 مصطلحات البحث 
 القلق المعمم:  .1

بأنه المعمم  القلق  المفرط وترافقها   يعرف  بالتوتر  الفرد  فيها  نفسية غير سارة يشعر  "حالة 

 مجموعة من الأعراض الانفعالية والجسمية والمعرفية والاجتماعية". 

المعمم   القلق  مقياس  على  الطلاب  عليها  يحصل  التي  الكلية  بالدرجة  إجرائيا  ويقاس 

 وأبعاده الفرعية المستخدم في البحث. 

 المراهقة:  .2

 APA Dictionary of  للجمعية الأمريكية لعلم النفس  يعُرف قاموس علم النفس التابع      

Psychology (2015, 23)    إحدى مراحل النمو البشري والتي تبدأ من "بأنها  المراهقة

)حوالي  10-12) الفسيولوجي  بالنضج  وتنتهي  سنة  الفترة    19(  أن  من  الرغم  على  سنة(، 

 العمرية تختلف بين الأفراد". 

 حدود البحث 
 المنهج:  .1

لدى   المعمم  القلق  للتعرف على مستوى  الوصفي، وذلك  المنهج  الحالي  البحث  استخدم 

 عينة من المراهقين في مملكة البحرين. 

 عينة البحث:  .2

الثانوية )الثاني ثانوي( من  211تكونت عينة إعداد الأدوات من ) ( طالباً من المرحلة 

للبنين ممن تتراوح أعمارهم بين ) الثانوية  الهداية  للبنين ومدرسة  الثانوية  النعيم  -16مدرسة 

 (.  0,24(، وانحراف معياري مقداره )16,06( سنة، بمتوسط عمري مقداره )17

 الإطار النظري:

اختلفت تعريفات القلق وفقاً لوجهات النظر المختلفة وهو ما يتم تناوله فيما يلي من   لقد

 تعريفات:  
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 APA Dictionary of Psychology  (2015, 453يعُرف قاموس علم النفس )     

يتميز بأنه مفرط وغالباً لا يمكن السيطرة عليه حولَ عددٍ   اضطراب قلق بأنه "القلق المعمم  

من الأنشطة أو الأحداث )على سبيل المثال، الأمور المالية والصحية والمظهر وأنشطة أفراد  

وضعف   والتعب  الأرق  مثل  أعراض  وتصاحبه  والمدرسة(  والعمل  والأصدقاء  الأسرة 

 أشهر أو أكثر".  6التركيز والتهيج وتوتر العضلات واضطراب النوم، ويكون لمدَّة 

( القلق المعمم بأنه " شعور عام  178،  2018وعرف أحمد عكاشة وطارق عكاشة )

الإحساسات   ببعض  عادة  والتوتر، مصحوب  والتحفز  والخوف  بالتوجس  غامض غير سار 

مثل:  متكررة،  نوبات  في  ويأت  اللاإرادي،  العصبي  الجهاز  نشاط  زيادة  خاصةً  الجسمية 

الشعور  أو  التنفس،  في  ضيق  أو  الصدر،  في  السحبة  أو  المعدة،  فم  في  بالفراغ  الشعور 

 بنبضات القلب، أو الصداع، أو كثرة الحركة ".  

عشر الحادي  الدولي  التصنيف  يدور  المعمم  القلق    ICD-11وُيعرف  مفرط  قلق   " بأنه 

حول الأحداث اليومية المختلفة، وفي أغلب الأحيان الأحداث المتعلقة بالأسرة والصحة والأمور 

الراحة   بعدم  والشعور  العضلي  كالتوتر  أعراض  عدة  جانب  إلى  العمل،  أو  والمدرسة  المالية 

 ( . World Health Organization, 2022وصعوبة التركيز واضطرابات النوم" )

 أنواع القلق 

 القلق السوي والقلق المرضي:

إن القلق الصحي أو الحذر يتحكم في مشاعر الفرد ويساعده على التعامل مع المواقف  

الخطرة أو الصعبة بطريقة فعالة وإيجابية، كما أن القلق الصحي ينطوي على الحذر واليقظة  

العقلاني. غالبًا ما يؤدي   الواقعي أو  وتجنب الضرر المحتمل ودائمًا ما يعتمد على الخوف 

وبالتالي  نفسه  على  السيطرة  يفقد  يجعله  فهو  العكس،  إلى  الصحيين  غير  الذعر  أو  القلق 

يتعامل بشكل سيء وأحيانًا كارثيًا في مواجهة المخاطر والمشاكل التي يواجهها. يأخذ القلق  

أنواع  وجميع  التنميل،  الاختناق،  الارتعاش،  الرهاب،  الرعب،  الذعر،  شكل  الصحي  غير 

الجسد والنفسية  الجسدية  المحتملةالآلام  الأخطار  إلى  الفرد  تنبه  التي   ,Ellis, 2016)  ية 

ومن الطبيعي الشعور بالقلق في بعض الأحيان في مواقف غير متوقعة أو جديدة أو    (، 30

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%84%D9%82
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غامضة وقد يسبب ذلك مصدر إزعاج في المواقف التي ليست خطيرة جسديًا، لكنها تصبح  

 Robichaudمشكلة عندما تواجه هذا بشكل متكرر ويسبب للفرد معاناة في حياته اليومية )

& Dugas, 2015, 16) . 

 الأسباب المؤدية للقلق 

 :  الأسباب النفسية .1

أن الأسباب النفسية هي التي ترتبط بالنفس البشرية  (30،  2016يرى حمزة الجبالي )

للإنسان، حيث يتولد في الشخص إحساس بالاضطهاد وعدم العدالة والسعادة وينتابه شعور 

أنه مظلوم وأن هناك من يبخس قدره ويحط من أهميته، أو أن الفرص تؤخذ منه، وهذا كله 

التفكير   إلى  فيشرع  تنتابه  التي  الحزن  مشاعر  عن  ناهيك  نفسه،  على  الانطواء  إلى  يدفعه 

وأن  نفسه غير محظوظ،  يرى  فهو  ذاته،  يتمحور خاصة حول  دائم ومستمر  بشكل  السلبي 

 الكل يكرهه ويحاول الإيقاع والغدر به، ويوقن أن لا أحد يحبه.

 : الأسباب الاجتماعية .2

 عدة أسباب، وأهمها: Waterman (2021, 26)يذكر  

 انعدام الثقة بالآخرين، الانطواء على الذات، وعدم الإفصاح عما يجول في خاطره.  -

الاتصالية  - للمهارات  يفتقد  أي  والعلاقات،  الصداقات  تكوين  على  القدرة  فقدان 
   الاجتماعية.

تؤدي  التجارب   - أن  ويمكن  الأسرة،  داخل  الوفاة  أو  المرض،  أو  الطلاق،  مثل  المؤلمة 
 الأحداث المهمة خارج الأسرة إلى اضطراب عقلي.  

 الإجهاد المتراكم بمرور الوقت: .3

اضطراب  Rhyan (2020, 54) يذكر   تطور  في  يساهم  الذي  الثالث  العامل  أن 

القلق هو تأثير الإجهاد المتراكم بعد مرور بعض الوقت. عندما يكون الضغط مستمرًا على 

من  أكثر  يدوم  الإجهاد  من  النوع  هذا  وأن  يتراكم،  ما  عادة  فإنه  معينة،  زمنية  فترة  مدى 

 الإجهاد القصير الناجم عن المتاعب المالية قصيرة المدى.  

 النظريات المفسرة للقلق 
إلى   الاختلاف  أو  التعدد  هذا  يرجع  وقد  القلق،  المفسرة لاضطراب  النظريات  تعددت 

 التوجهات النظرية المتنوعة التي تهتم بتفسير هذا الاضطراب، وفيما يأتي عرض لذلك: 
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 نظرية التحليل النفسي:  .1

الداخلية   للقلق هي الصراعات  النفسي على أن المحددات الرئيسة  التحليل  تؤكد نظرية 

والدوافع اللاشعورية، ويرى فرويد أن القلق العصابي ينشأ من الصراعات اللاشعورية داخل 

الضوابط   وبين  والعدوان(  )الجنسية  عليها  المسيطر  غير  الغرائز  أو  الدوافع  بين  الفرد 

الأنا قبل  من  عليه  العليا (ego) المفروضة  هذه     (Super ego) والأنا  تصبح  وعندما 

الغرائز قريبة من الوعي أو الشعور ينشأ القلق الذي يكون إشارة إلى الخطر المحتمل )حسين  

المتعددة من (،  30،  2013فالح،   المجالات  للقلق في الاعتبار  المنحى من العلاج  ويأخذ هذا 

الخبرة والأداء )بما في ذلك الاعتبارات البيولوجية والجينية( ويطبق نهج علاجي محدد للعمل  

 100مع المرضى استنادًا إلى التقنيات السريرية التي طورها سيغموند فرويد لأول مرة منذ  

 . (Pitman & Knauss, 2020)عام 

 النظرية السلوكية:  .2

تؤكد النظرية السلوكية على أهمية التعلم الشرطي في فهم القلق، ومثلًا يتعلم الإنسان أن  

ازدياد ضربات القلب مرتبط بحدوث الخطر الشديد مهما كان سبب هذا الازدياد، ويؤدي ذلك  

إلى ارتباط الخوف والقلق بالظرف المؤلم ومن ثم بتوقع الخطر. ويمكن للقلـق أن يـتـم تعلمه 

بعض  وإن  لأطفالهم،  القلق  والأمهات  الآباء  يعلم  حيث  المحيطة  البيئة  ومن  الآخرين  من 

الحانوتي،   ولديهم مزاج حساس وقلق )سعدي  يولدون  القلق  132،  2016الأشخاص  (، وأن 

يبدأ بواسطة حدث خارجي وليس صراعات داخلية والقلق العام يحدث عندما يشعر الفرد بأنه  

تم   استجابة  أنه  على  إليه  ينظر  فالرهاب  اليومية،  الحياة  أحداث  مع  التوافق  على  قادر  غير 

تعلمها أما بطريقة مباشرة )كشخص يخاف الكلاب بعد أن تعرض إلى عضة من أحدها( أو  

 (.   32، 2013بصورة غير مباشرة عند ملاحظة استجابة الآخرين )حسين فالح، 

 النظرية المعرفية السلوكية:  .3

أبعاد   ثلاثة  له  تكيفية  انفعالية  استجابة  المعمم  القلق  أن  السلوكي  المعرفي  الاتجاه  يرى 

بالأعراض  يتمثل  الجسـدي  فالبعد  السلوكي(،  والبعد  المعرفي  والبعد  الجسـدي  )البعد  هـي 

الجسدية مثل التعرق وزيادة ضربات القلب وغيرها. أما البعد المعرفي يتمثل بإدراك الشخص 
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التي   المعتقدات والأفكار  تتكون من مجموعة من  بعملية داخلية  الموقف والتي تتمثل  خطورة 

خلال  من  يظهر  السلوكي  البعد  أما  والتهديد،  والفشل  كالعجز  والتشويهات  باللامنطقية  تتسم 

متعلمة  عملية  فتصبح  لديهم  القلق  تثير  التي  المواقف  وخاصة  للمواقف  التجنبي  السلوك 

 (.118 -117، 2019)صاحب الجنابي، 

 دراسات سابقة: 

بدراسة الخصائص السيكومترية لقائمة بيك للقلق في    (2015تغريد سليمان )قامت  

الباحثة في هذه الدراسة عينة من طلاب جامعة الكويت قوامها ) ( 612الكويت واستخدمت 

طالب وذلك لحساب الثبات والصدق ولفحص الفروق بين الجنسين ولاستخلاص الارتباطات 

عينة  والأخرى  للقائمة  معايير  عن  فضلا  الشخصية  متغيرات  وبعض  القلق  بين  المتبادلة 

( قوامها  عن (  32مرضية  الدراسة  نتائج  أسفرت  وقد  المعمم.  القلق  من مرضى اضطراب 

تراوحت   فقد  والصدق.  الثبات  ناحية  من  جيدة  قياسية  بخصائص  للقلق  بيك  قائمة  تمتع 

( بين  النصفية  التجزئة  بطريقة  الثبات  )0,83معاملات  و  تراوحت  90(  حين  في   ،).,

( بين  للثبات  ألفا  )0٫88معاملات  و  متعددة  0,92(  بطرق  التكوين  صدق  حساب  وتم   )

)الصدق العاملي والصدق التقاربي والاختلافي والصدق التمييزي(. وقد كشفت نتائج التحليل 

العضوية،   الوظيفية  العصبية  أربعة عوامل )الأعراض  العاملي الاستكشافي عن استخلاص 

 . الأعراض الذاتية، أعراض الهلع، الأعراض العصبية التلقائية(

إلى التحقق من الخصائص السيكومترية    (2018بن رداف إبراهيم )وهدفت دراسة   

للنسخة العربية لمقياس سبيلبرجر للقلق )حالة وسمة( التي أعدها أحمد عبد الخالق وطبقت 

وللتأكد من ملاءمتها للاستخدام في البيئة الجزائرية، وسعياً للوصول إلى   .في البيئة السورية

( طالباً من المرحلة الثانوية. بلغ معامل الفا كرونباخ 642هذا الهدف اختيرت عينة قوامها )

القلق 0,88للمقياس ككل ) بالنسبة لمقياس حالة  الثبات المستخرجة  بلغت معاملات  (، حيث 

(0,86( القلق  سمة  ولمقياس   ،)0,89( بلغت  التطبيق  إعادة  وبطريقة  أسفرت 0,79(،   .)

القلق )حالة وسمة(   لمقياس  العربية  النسخة  بين  ارتباط  نتائج معاملات الارتباط عن وجود 
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ومقياس تايلور للقلق. أعطت دراسة الصدق والثبات بمجموعها دلالات مرضية جداً وتتفق 

 إلى حد ما مع النتائج المتوصل إليها في النسخة العربية والنسخة الأصلية للمقياس 

السيكومترية   Adjorlolo (2019)  وسعت دراسة  الخصائص  التعرف على  إلى 

لدى المراهقين في "غانا"، وتكونت عينة الدراسة   (GAD) لمقياس اضطراب القلق المعمم 

( )553من  أعمارهم  متوسط  الثانوية  بالمرحلة  وطالبة  طالبا  استخدم  16,85(  كما  عاما،   )

ومقياس  الانتحاري  السلوك  ومقياس  الاكتئاب  لتشخيص  المريض  صحة  استبيان  بالدراسة 

منظمة الصحة العالمية للرفاهة النفسية، وأظهرت الدراسة أن المقياس يتكون من عامل واحد  

الدراسة  الكلية كل على حده، كما أظهرت  والعينة  الإناث  الذكور وعينة  لدى كل من عينة 

الانتحاري  السلوك  مقياس  على  والدرجة  المقياس  على  الدرجة  بين  ارتباط  علاقة  وجود 

للاتساق  كرونباخ  ألفا  معامل  بلغ  كما  محكي،  كصدق  النفسية  والرفاهة  الاكتئاب  ومقياس 

 (. 0,66ولعينة الإناث )(  0,72( ولعينة الذكور )0,69الداخلي للعينة الكلية )

دراسة   من  الهدف  من   Tiirikainen et al. (2019)وكان  التحقق  هو 

لمقياس   السيكومترية  لمعمم  الخصائص  القلق  من   (GAD-7)اضطراب  كبيرة  عينة  لدى 

( بلغت  حيث  )111,171المراهقين  بلغت  وبنسبة  مراهق،  المائة(  4,5(  مجموع   في  من 

( بين  المراهقين  أعمار  تراوحت  عاماً  18:14السكان.   )( قدره  معياري  ( 1,16وانحراف 

( وهو مقياس بعد واحد.  GAD-7عامًا. واستخدم بالدراسة مقياس اضطراب القلق المعمم ) 

( للمقياس  كرونباخ  ألفا  معامل  بخصائص 0,91بلغ  يتمتع  المقياس  أن  على  يدل  مما   )

 سيكومترية جيدة لدى المراهقين. 

دراسة   كمالوهدفت  )  أحمد  السيكومترية    ( 2023وآخرون  الخصائص  معرفة  إلى 

( لدى طلاب جامعة الكويت، وتكونت عينة الدراسة  GAD-7لمقياس اضطراب القلق المعمم )

عامًا بمتوسط عمر زمني   (20  –  20طالبًا وطالبة، تراوحت أعمارهم ما بين )(  371من )

)(  22بلغ ) قدره  وانحراف معياري  مقياس اضطراب  (  1,22عاماً  بالدراسة  عامًا، واستخدم 

، وأظهرت نتائج (  2021( ترجمة كل من البهنساوي وعبد الخالق )GAD-7القلق المعمم )

أظهر  حيث  الكويت،  جامعة  لدى طلاب  جيدة  سيكومترية  له خصائص  المقياس  أن  الدراسة 
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بلغ   كما  المقياس،  بنود  لنفس  واحد  عامل  من  يتكون  المقياس  أن  التوكيدي  العاملي  التحليل 

( للمقياس  كرونباخ  الفا  النصفية   0,852معامل  التجزئة  ارتباط  معامل  بلغ  وأيضاً   ،  )

( ، كما تراوح معامل الارتباط بين  0,951( وجتمان )0,955براون )  -( وسبيرمان0,914)

 (. 0,775-0,872البنود والدرجة الكلية للمقياس ما بين )

دراسة سعت  السيكومترية   تقييمإلى   Groves et al. (2023) كما  الخصائص 

لدى عينة من المجتمع الأسترالي. تكونت عينة الدراسة من   لمقياس اضطراب القلق المعمم 

(293( الإناث  نسبة  بلغت  حيث  أستراليًا   )72,7%( والذكور  أعمار (  27,3%(  تراوحت 

عامًا. أظهر المقياس بنية  (  12,11)وانحراف معياري قدره  ( عاماً  73:18المشاركين بين )

للمقياس ) ألفا كرونباخ  بلغ معامل  حيث  جيداً  داخلياً  البعد، وتماسكاً  أحادية  (،  0,94عاملية 

( التطبيق  إعادة  بينت 0,85وبطريقة  حيث  جيدة  سيكومترية  كفاءة  المقياس  وأظهر   )

درجات  بين  الارتباط  معامل  حساب  خلال  من  التلازمي  لصدقه  الكمية  المؤشرات 

( المعمم  القلق  مقياس  على  ودرجاتهم  المقياس  على  بلغت GAD-7المفحوصين  والتي   )

(0,77 .) 

 تعقيب على الدراسات السابقة:
 من خلال العرض السابق يمكن استنتاج ما يلي: 

القياسية    لا ▪ الخصائص  تناولت  الباحثين  علم  حدود  في  منشورة  بحرينية  دراسة  توجد 

 .لمقياس القلق المعمم مقننة على البيئة البحرينية لفئة المراهقين

تناولت    ▪ التي  والعالمية  العربية  البيانات  قواعد  في  المنشورة  العربية  الدراسات  قلة 

الخصائص السيكومترية لمقياس القلق المعمم وأن أغلب هذه الدراسات تناولت مقياس  

 أحادي البعد.  (GAD-7)القلق المعمم المختصر 

 وصف المقياس: 

( عبارة موزعة على أبعاد  42تم إعداد صورة أولية لمقياس القلق المعمم مكونة من )

المعرفي(  والبعد  الاجتماعي  والبعد  الجسمي  والبعد  الانفعالي  )البعد  الأربعة  المعمم  القلق 

في   كبيرة  بصورة  استخدامها  الشائع  بالقلق وهي  المرتبطة  والسابقة  والدراسات  البحوث 

المعمم. يصحح المقياس وفقاً لسلم ليكرت الثلاثي: درجة واحدة للاستجابة )نادراً(، ودرجتان 
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)أحياناً(، وثلاث درجات )دائماً(، والدرجة المرتفعة على المقياس تدل على زيادة القلق لدى 

 المراهق، وفيما يلي أبعاد المقياس:

الانفعالي: -1 الذي    البعد  والتوتر  والضيق  الترقب  من  بحالة  الطالب  شعور  به  ويقصد 

 ( عبارة.11يصيب تفكيره ويظهر على شكل قلق، ويتكون من )

ويقصد به ظهور الأعراض الجسمية المصاحبة للقلق كالشعور بالدوار    البعد الجسمي: -2

 ( عبارات. 9وزيادة خفقان القلب وجفاف الحلق والصداع، ويتكون من )

ويقصد به القلق من التفاعل الاجتماعي وصعوبة التواصل والخوف    البعد الاجتماعي: -3

 ( عبارة. 11من مواجهة الآخرين وضعف الثقة بالنفس وتجنب الإحراج، ويتكون من )

المعرفي: -4 والأفكار   البعد  المواقف  في  التحكم  بصعوبة  الطالب  اعتقاد  به  ويقصد 

 ( عبارة.11المزعجة المرتبطة بالقلق، ويتكون من )

 1جدول 
 توّزيع العبارات على أبعاد مقياس القلق المعمم 

 رقم البعد أبعاد المقياس أرقام العبارات عدد العبارات 

 1 البعد الانفعالي  (11،10، ،9، 8، 7، 6، 5، ،4، 3، 2، 1) 11

 2 البعد الجسمي (20، 19، 18، 17، 16، 15، 14، 13، 12) 9

 3 البعد الاجتماعي  (31، 30، 29، 28، 27، 26، 25، 24، 23، 22، 21) 11

 4 البعد المعرفي (42، 41، 40، 39، 38، 37، 36، 35، 34، 33، 32) 11

 مصادر إعداد المقياس: 

المقياس   هذا  إعداد  في  الآتية  الخطوات  اتخاذ  من خلال تم  وذلك  وعباراته  أبعاده  واشتقاق 

 :المصادر الآتية

النفسي بما تضمنه من كتب أو مراجع أو رسائل عربية وأجنبية،   - التراث  مراجعة 

 التي تناولت مفهوم القلق المعمم، وما يرتبط بهذا المفهوم من أبعاد. 

الاستفادة من المقاييس العربية والأجنبية التي تناولت مفهوم القلق المعمم، وفيما يلي   -

 ( يوضح المقاييس المستخدمة في إعداد المقياس. 2جدول )
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 2جدول 
 المقاييس التي تم الاستناد إليها في إعداد مقياس القلق المعمم

 الأبعاد  إعداد  المقياس  م

 مقياس بيك للقلق   .1
 

Beck Anxiety 
Inventory (BAI) 

 
Beck, Epstein, 
Brown, Steer, 
1988 

( عبارة من بعد واحد  21يتكون من )
وهو يقيس شدة الأفكار والانفعالات  

 والاعراض الجسدية للقلق. 

2.   
 مقياس القلق للمراهقين

 
أعده مجدي الدسوقي،  

1997 

( عبارة لقياس  75يتضمن المقياس )
القلق لدى المراهقين، موزعة على  

خمسة أبعاد هي: المظاهر الجسيمة،  
والمظاهر الفسيولوجية، والمظاهر  

الانفعالية، والمظاهر العقلية،  
 والمظاهر الاجتماعية. 

الكويت    .3 جامعة  مقياس 
للمراهقين     المعممللقلق  

 والراشدين. 

) 2005أحمد عبد الخالق،  على  20يتضمن  موزعة  عبارة   )
المعرفي   البعد  هي:  أبعاد  ثلاثة 
والبعد  الجسمي،  والبعد  الوجداني، 

 الذاتي.

 مقياس القلق المعمم   .4
Generalized 
Anxiety Disorder 
(GAD-7) 

 
Spitzer, Kroenke, 
Williams, Lowe, 
2006 

الدليل   معايير  من  مستمد  وهو 
المقياس   ويتضمن  الرابع  التشخيصي 

ويطبق  7) واحد  بعد  من  عبارات   )
 سنة وأكبر.   12على الاشخاص من 

مقياس الشدة لاضطراب    .5
 القلق المعمم. 

Severity Measure 
for Generalized 
Anxiety Disorder 

 
Craske, Wittchen, 
Bogels, Stein, 
Andrews, Lebeu, 
2013 

 
( المقياس  من 10يتضمن  عبارات   )

 . 17 -11بعد واحد ويطبق من سن 

زيد بهلول وعباس محمد،   مقياس القلق للمراهقين.   .6
2015 

( المقياس  عبارة، 49يتضمن   )
البعد  وهي:  أبعاد،  خمسة  موزعة 
والبعد  العقلي،  والبعد  النفسي، 
البايولوجي، والبعد الاجتماعي، والبعد 

 الروحي. 

القلق  .7 العام   مقياس 
 للراشدين. 

) 2016فوزية بن عبد الله،  المقياس  عبارة، 58يتضمن   )
البعد  وهي:  أبعاد،  أربعة  موزعة 
والبعد  الانفعالي،  والبعد  المعرفي، 

 الجسدي، والبعد السلوكي. 

( عبارة،  40يتضمن المقياس ) 2017شاهندا عادل،  مقياس القلق للمراهقين.   .8
موزعة على أربعة أبعاد، وهي: البعد 
الانفعالي، والبعد الاجتماعي، والبعد  

 الفسيولوجي، والبعد الجسمي.  
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 خطوات التحقق من الكفاءة السيكومترية: 

( فرد من 211على )  تم إجراء عمليات التحقق من الكفاءة السيكومترية القلق المعمم 

 بالطرق الآتية:  أفراد العينة وتم حساب معاملات الثبات والصدق لمقياس القلق المعمم 

 صدق المقياس:  . أ

 للتحقق من صدق المقياس تم استخدام الصدق العاملي. 

 . Factorial Validityالصدق العاملي  

الأساسية   المكونات  لطريقة  وفقاً  الأسلوب  هذا  استخدام   Principalتم 

Component    هوتيلنج وضعها  متعامدا    Hotellingالتي  تدويرا  المحاور  تدوير  وتم 

، وطبقاً لما Kaiser Normalizationوفقا لمحك كايزر  Varimaxبطريقة الفاريماكس  

مقياس   منها  يتكون  التي  الأبعاد  من  مجموعة  استخلاص  تم  العاملي  التحليل  نتائج  في  جاء 

 القلق المعمم وهي كالاتي:

 3جدول 
 تشعبات مفردات مقياس القلق المعمم بعد التدوير باستخدام التحليل العاملي الاستكشافي

  العبارات 

 العوامل 
 

1 2 3 4 

27 0.748    

21 0.707    

24 0.701 0.373   

26 0.666 0.345   

25 0.663    

30 0.565    

22 0.528   0.431 

23 0.486   0.434 

37 0.479    

31 0.417   0.364 

28     

17  0.637   

16  0.601   
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19  0.554   

18  0.540 0.340  

11  0.528   

20  0.520   

35  0.509 0.352  

15  0.476   

10  0.399 0.377  

13  0.374 0.317  

3     

6     

36 0.373  0.558  

34   0.551  

38  0.349 0.538  

41  0.302 0.526  

40  0.417 0.524  

42   0.485 0.461 

33  0.409 0.482 0.371 

4   0.454  

9   0.451 0.424 

14   0.407  

39  0.320 0.372  

7  0.309  0.637 

5  0.371  0.624 

12    0.597 

8    0.557 

32   0.444 0.504 

2 0.332   0.498 

1 0.402   0.413 

29    0.337 

 3.907 4.510 4.566 5.054 الجذر الكامن 

 9.302 10.739 10.872 12.033 التباين 

 42.947 33.644 22.906 12.033 التباين الكلي 

 (0.300)ملحوظة: تم استبعاد العبارات التي تشبعها أقل من 
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من التباين الكلي   %42.947يتضح من الجدول السابق وجود اربعة عوامل يفسرون  

حذف  مع  متعامد،  تدوير  المحاور  تدوير  بعد  سيكولوجيا  العوامل  هذه  تفسير  يلي  وفيما 

 0,300العبارات التي تشبعها اقل من  

 العامل الأول: 

بنود ذات تشبعات دالة على هذا العامل   10أسفرت عملية التحليل العاملي عن وجود        

( وبلغ  0.748(، )0.417حيث تتراوح معاملات تشبع هذه البنود على هذا العامل ما بين )

الكامن   العامل    ،5.054جذره  هذا  يلي   %12.033ويفسر  وفيما  الكلي  التباين  حجم  من 

 جدول يوضح هذه العبارات. 

 4جدول 
 عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الأول ومعاملات تشبعات كل منها

 م
رقم  
 العبارة 

 العبارة 
درجة  
 التشبع 

 0.748 من الصعب أن أبدأ حديث مع أشخاص أراهم لأول مرة  27  .1

 0.707 أجد صعوبة في تكوين علاقات اجتماعية  21  .2

 0.701 أفضل عدم الاشتراك في الأنشطة الاجتماعية 24  .3

 0.666 اتجنب حضور المناسبات الاجتماعية 26  .4

 0.663 ارتبك عندما يطلب مني إلقاء كلمة أمام الآخرين  25  .5

 0.565 أشعر بالقلق عندما يطُلب مني الإعداد لحفل أو مناسبة اجتماعية  30  .6

 0.528 أشعر بالقلق من ارتكاب الأخطاء في المواقف الاجتماعية  22  .7

 0.486 ارتبك عندما أجد نفسي مركز اهتمام الاخرين  23  .8

 0.479 استغرق وقت طويل في التفكير عند أداء عمل ما  37  .9

 0.417 اتجنب النظر في عيون أشخاص لا أعرفهم  31  .10
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 البعد الاجتماعي.  ومن ثم فإن هذه المعاني والمضامين تدعم إمكانية تسمية هذه العامل بعامل

 العامل الثاني: 
بنود ذات تشبعات دالة على هذا العامل   10أسفرت عملية التحليل العاملي عن وجود         

( وبلغ  0.637(، )0.374حيث تتراوح معاملات تشبع هذه البنود على هذا العامل ما بين )

الكامن   العامل  4.566جذره  هذا  ويفسر  يلي     10.872%،  وفيما  الكلي  التباين  حجم  من 

 جدول يوضح هذه العبارات:  

 5جدول 
 عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الثاني ومعاملات تشبعات كل منها 

 درجة التشبع  العبارة  رقم العبارة  م

 0.637 أعاني من الصداع أثناء تفاعلي مع الآخرين 17  .1

 0.601 أعاني من صعوبة في النوم  16  .2

 0.554 لدي صعوبة في التنفس 19  .3

 0.540 أجد صعوبة في الاسترخاء  18  .4

 0.528 أشعر بتقلب في المزاج في معظم الأوقات 11  .5

 0.520 أعاني من الدوار )الدوخة(  20  .6

 0.509 أعاني من صعوبة في التركيز 35  .7

 0.476 أتعرق بسهولة حتى إذا كان الجو باردا   15  .8

 0.399 أنا غير سعيد مثل الآخرين  10  .9

 0.374 أشعر بالتعب بسرعة  13  .10

 .البعد الجسمي  ومن ثم فإن هذه المعاني والمضامين تدعم إمكانية تسمية هذه العامل بعامل

 العامل الثالث:  

العاملي عن وجود         التحليل  العامل   11أسفرت عملية  هذا  دالة على  تشبعات  ذات  بند 

( وبلغ  0.558(، )0.372حيث تتراوح معاملات تشبع هذه البنود على هذا العامل ما بين )

الكامن   العامل  ،  4.510جذره  هذا  يلي   %10.739ويفسر  وفيما  الكلي  التباين  حجم  من 

 جدول يوضح هذه العبارات. 

 6جدول 
 عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الثالث ومعاملات تشبعات كل منها 

 درجة التشبع  العبارة  رقم العبارة  م

 0.558 تنقصني الثقة بالنفس  36  .1

 0.551 أجد صعوبة في اتخاذ القرارات  34  .2

 0.538 الحياة بالنسبة لي تعب ومعاناة  38  .3

 0.526 أنا غير قادر على تنفيذ ما أريد  41  .4

 0.524 الأفكار السلبية تسيطر على تفكيري 40  .5

 0.485 مخاوفي مبالغ فيها مقارنة بمخاوف الآخرين 42  .6

 0.482 تراودني أفكار بأن أمور سيئة ستحدث لي  33  .7

 0.454 أشعر بقلق من المستقبل  4  .8

 0.451 أشعر بالقلق دون مبرر  9  .9

 0.407 أعاني من آلم في المعدة أو العضلات  14  .10

 0.372 أعاني من صعوبة في التذكر  39  .11
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 البعد المعرفي. ومن ثم فإن هذه المعاني والمضامين تدعم إمكانية تسمية هذه العامل بعامل

 العامل الرابع:  

وجود         العاملي عن  التحليل  عملية  العامل   8أسفرت  هذا  على  دالة  تشبعات  ذات  بنود 

( وبلغ  0.637(، )0.337حيث تتراوح معاملات تشبع هذه البنود على هذا العامل ما بين )

الكامن   العامل  ،  3.907جذره  هذا  يلي %    9.302ويفسر  وفيما  الكلي  التباين  حجم  من 

 جدول يوضح هذه العبارات. 

 7جدول  
 عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الرابع ومعاملات تشبعات كل منها

 درجة التشبع  العبارة رقم العبارة م

 0.637 اغضب أو اتضايق بسرعة 7  .1

 0.624 انفعل بشكل مبالغ عند حدوث مشكلة  5  .2

 0.597 تتسارع أنفاسي حينما امر بمشكلة 12  .3

 0.557 أحزن لأمور لا تستدعي ذلك  8  .4

 0.504 أخاف من تقييم الآخرين السلبي لي  32  .5

 0.498 ارتبك عندما تواجهني مشكلة ما 2  .6

 0.413 ارتبك من أمور تبدو عادية  1  .7

 0.337 لا تستمر علاقاتي بزملائي لفترة طويلة  29  .8

 البعد الانفعالي.  ومن ثم فإن هذه المعاني والمضامين تدعم إمكانية تسمية هذه العامل بعامل

 ثبات المقياس: .ب

كرونباخ، وطريقـة التجزئـة النصـفية،   –لحساب ثبات المقياس تم استخدام طريقة ألفا  

تعتمد معادلة ألفا كرونباخ علـى تباينـات أسـئلة المقيـاس، وتشـترط أن تقـيس بنـود المقيـاس و

 سمة واحدة فقط، ولذلك تم حساب معامل الثبات لكل بعد على انفراد.  

أما في طريقة التجزئة النصفية فيتم قياس معامل الارتباط لكل بعُد بَعد تقسيم فقراته 

غير متساويين إذا كان عدد    –لقسمين )قسمين متساويين إذا كان عدد عبارات البعد زوجي  

في   الارتباط  معامل  إدخال  ثم  فردي(  البعد  النصفية   عبارات  للتجزئة  التصحيح  معادلة 

 لسبيرمان براون 

 8جدول  
 كرونباخ  وطريقة التجزئة النصفية  –قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا 

عدد   الابعاد
 العبارات

معامل الثبات بطريقة التجزئة   معامل الثبات بطريقة ألفا كرونباخ
 النصفية 

 0.642 0.726 10 البعد الاجتماعي 

 0.936 0.946 10 البعد الجسمي

 0.576 0.679 11 البعد المعرفي

 0.678 0.739 8 البعد الانفعالي 

 0.843 0.951 39 الدرجة الكلية
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معاملات        قيم  جميع  أن  السابق  الجدول  من  معاملات  أيتضح  قيم  وكذلك  مرتفعة،  لفا 
 الثبات بطريقة التجزئة النصفية مما يجعلنا نثق في ثبات المقياس. 

 الاتساق الداخلي  .ج

تم حساب معامل الارتباط بين درجات الأفراد على كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي      

 تنتمي إليه. 

 9جدول  
 معاملات الارتباط بين العبارات والأبعاد لمقياس القلق المعمم 

 البعد الانفعالي  البعد المعرفي  البعد الجسمي  البعد الاجتماعي 

 رقم      
 العبارة

معامل  
 الارتباط

 رقم      
 العبارة

معامل  
 الارتباط

 رقم      
 العبارة

معامل  
 الارتباط

 رقم      
 العبارة

معامل  
 الارتباط

27 **0.606 17 **0.567 36 **0.683 7 **0.934 

21 **0.816 16 **0.608 34 **0.748 5 **0.721 

24 **0.983 19 **0.974 38 **0.833 12 **0.883 

26 **0.715 18 **0.598 41 **0.568 8 **0.576 

25 **0.716 11 **0.873 40 **0.8 32 **0.593 

30 **0.862 20 **0.725 42 **0.734 2 **0.768 

22 **0.592 35 **0.978 33 **0.695 1 **0.602 

23 **0.524 15 **0.794 4 **0.895 29 **0.864 

37 **0.542 10 **0.804 9 **0.712   

31 **0.934 13 **0.982 14 **0.828   

    39 **0.759   

 (     0.05دال عند )  (*)

 (     0.01دال عند مستوي )   (**)

دلالة        مستوى  عند  إحصائياً  دالة  الارتباط  معاملات  قيم  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

الكلية للبعد والدرجة 0,01) (، ثم حساب معامل الارتباط بين درجات الأفراد على الدرجة 

 الكلية للمقياس. 

 10جدول 
 معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس القلق المعمم

 معامل الارتباط الأبعـــاد

 0.753** البعد الاجتماعي

 0.877** البعد الجسمي

 0.924** البعد المعرفي

 0.987** البعد الانفعالي 

 (    0.05دال عند ) (*)

 (     0.01دال عند مستوي ) (**)
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مستوى       عند  إحصائيا  دالة  الارتباط  معاملات  قيم  جميع  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

 (، وهذا يؤكد التماسك الداخلي للمقياس. 0,01دلالة )

 وصف المقياس في صورته النهائية: 
،  3( عبارة بعد استبعاد ثلاث عبارات وهم ) 39تكون المقياس في صورته النهائية من )      

6  ،28( على  الانفعالي  البعد  يحتوي  أصبح  حيث   )8( الجسمي  والبعد  والبعد 10(   )

( )10الاجتماعي  المعرفي  والبعد  وتعتبر  11(  على (،  تدل  المقياس  على  المرتفعة  الدرجة 

 زيادة القلق لدى المراهق.

 :نتائج البحث ومدى الاستفادة

أنه        اتضح  المعمم،  القلق  مقياس  على  والثبات  الصدق  عمليات  إجراء  بعد  القول  يمكن 

يتصف بخصائص سيكومترية مرتفعة ومقبولة إحصائياً، حيث بلغ عدد عباراته في صورته 

( أبعاد، ويمكن استخدامه في الدراسات والبحوث التي 4( عبارة موزعة على )39النهائية )

 تتناول قياس القلق المعمم لدى المراهقين. 

 البحوث والتوصيات المقترحة:

 إعداد مقياس للقلق المعمم لدى الطلاب في المراحل العمرية المختلفة.   -

ضرورة اهتمام المختصين بالإرشاد والعلاج النفسي بفئة المراهقين من طلاب المرحلة  -

الثانوية والذين يعانون من القلق المعمم لمساعدتهم على تبني استراتيجيات فعّالة للتكيف  

 ومواجهة الضغوط الحياتية والدراسية.  

عمل المـزيد من الدراسـات والأبحاث والبرامـج الإرشادية التي تسـهم في خفـض القلق   -

 المعمم. 
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