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 1المعرفت التنظيميت في تحسين تطبيق أساليب إدارة الأزماث الحكوميتأثر 

 يصطفً ػجذانجبعظ حغٍ يحًذأ. 

 صَذ د. أحًذ انشىسي أثى ، أ.د ػجذانغلاو ػهٍ َىَش

 : انؼشثًٍغزخهص ان

ضطٌددحّه ُددًٍ جلىٌجْددس جلركػ٘ددس بٟدد٘س جلددٍذ١ ذدد٘ي ه ِددْم جلوؼٍفددس جلطٌظ٘و٘ددس ّه ِددْم 

ئوجٌز جزَهس، هغ ضْٞ٘ف أُن جزْحل٘د جلطقل٘ىٗس ّجلكىٗػس فٖ ئوجٌز جزَهحش فٖ ظل ػدحلن 

 جلٍبوٌس ّجلطىٌْ جلطكٌْلْؾٖ جلوٓ٘ىٍ ػلٔ كحفس جزٚؼىز. 

ّضأْ٘ٓحً ػلٔ هح ْرق فاى جلؿِحَ جلإوجٌٕ فٖ هٛدٍ ٗكطدحؼ ئلدٔ بدىٌ هدي جلوًٍّدس 

ضؿؼلَ ٗطقرل جلىٍق جلكىٗػس فٖ جلإوجٌز ػوْهحً، ّفٖ ئوجٌز جزَهحش ذٗكل نح٘، ّضٌىلق 

فكٍز جلرحقع ٌُح هي جفطٍجٞ٘س هإوجُح أى ضكىٗحش جلؼٛدٍ جلكدىٗع ّجلطىدٌْ جلطكٌْلدْؾٖ 

لهح٘ جلٟدهوس ػلدٔ جزْدحل٘د جلكىٗػدس فدٖ جلإوجٌز، بدى ّجػطوحو أغلد هإْٓحش جلقىحع ج

ٗؿؼددل هددي جلٟددٌٍّز ػلددٔ جلوٌظوددحش جلككْه٘ددس هْجكرددس يلددز جلط ٘ددٍ هددي ندد ه َٗددحوز 

هٓطْٗحش جلوًٍّس لىِٗح ّجضهحي كحفس جلإؾٍجءجش جلوٌحْدرس للطْؾدَ ًكدْ جلطكدىٗع ْدْجء فدٖ 

 ِ٘ح.  أْحل٘د جلإوجٌز جلكىٗػس أّ فٖ ٠ٍق هؿحذِس جزَهحش جلىحٌتس ػل

ّلًلز ٗؿد جزنً فٖ جلكٓرحى أى لكل أْلْخ جْطٍجض٘ؿ٘حش ههطل س ٗدطن جْدطهىجهِح 

لوْجؾِدددس جزَهدددس هودددح ن ٗكؼٌدددٖ أى لكدددل أَهدددس جْدددطٍجض٘ؿ٘س هكدددىوز ٗوكدددي جلطؼحهدددل هؼِدددح 

ّهؼحلؿطِح فٖ ّبص بٛدٍ٘، ّذٌدحءً ػلدٔ يلدز ن ذدى أى ضطو٘دُ جلوٌظودس جلككْه٘دس ذحلوًٍّدس 

جزَهدحش ّئوجٌضِدح ّيلدز ٗؼطودى ػلدٔ هؿوْػدس هدي جلؼٌحٚدٍ هدي  جلإوجٌٗس فٖ جلطؼحهل هغ

 أُوِح بىٌضِح ػلٔ جْطهىجم ئوجٌز جلوؼٍفس فٖ ٚحلكِح لوْجؾِس إٔ أَهس.

 ئوجٌز، جزَهحش. هؼٍفس، ضٌظ٘و٘س، أْحل٘د، انكهًبد انًفزبحُخ:
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Abstract : 

This research study deals with the issue of linking the concept of 

organizational knowledge with the concept of crisis management, while 

clarifying the most important traditional and modern methods of crisis 

management in light of the world of digitization and technological 

development controlling at all levels . 

Based on the above, the administrative apparatus in Egypt needs a 

degree of flexibility that makes it accept modern methods of management 

in general, and in crisis management in particular, and the idea of the 

researcher here stems from the hypothesis that the challenges of the 

modern era, technological development and the dependence of most of 

the huge private sector institutions on modern methods of management, 

may make it necessary for government organizations to keep pace with 

that change by increasing their levels of flexibility and taking all 

appropriate measures to move towards modernization, whether in 

Modern management methods or in ways to confront emergency crises  . 

Therefore, it must be taken into account that each method has 

different strategies that are used to confront the crisis, which does not 

mean that each crisis has a specific strategy that can be dealt with and 

addressed in a short time, and accordingly, the government organization 

must be characterized by administrative flexibility in dealing with 

buzzing 

Keywords: knowledge, organizational, methods, management, crisis. 
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 يمذيخ: 

ذوكدٝ  ٍفس ّه ِْم ئوجٌز جزَهحش لن ٗأش  ئى بٟ٘س جلٍذ١ ذ٘ي ه ِْهٖ ئوجٌز جلوؼ

جلرحقع ّئًودح كدحى هرٌ٘دحً ػلدٔ وٌجْدحش ػلو٘دس ضٌحّلدص ضهوٌ٘حش هي جلٛىفس، أّ ذٌحءً ػلٔ 

ٍ   ٖءُددًج جلوْٞددْع جلرٌ٘ددٖ ذٗدد جلٌظٍٗددس  هددي جلىٌجْددس ّجلط ٓددٍ٘ ّجل كددٙ جلددىب٘ق زك٠كددٍ

جلوهطل س. ّجًىلقص ًٍُ جلىٌجْس هدي ذدإٌز ًظٍٗدس هككدىوز ُّدٖ هكحّلدس جلركدع ػدي أّؾدَ 

وحش جلككْه٘دس، ّهدح لدَ هدي جنٌضرح٠ ذ٘ي جْطهىجم جْطٍجض٘ؿ٘حش ئوجٌز جلوؼٍفس وجنل جلوٌظ

قطددٔ برددل هددح ذؼددى ّبْػِددح أّ  ّأئوجٌز جزَهددس ػٌددى ّبْػِددح ؾل٘ددس فددٖ ضكىٗددى أْددلْخ  آغددحٌ

ّبْػِددح. ّضأْ٘ٓددحً ػلددٔ يلددز ٠ٍقددص جلىٌجْددس قحلددس ضىر٘ق٘ددس لطددىبق ّض كددٙ ضددأغٍ٘ ضرٌددٖ 

 ٟٖ للطٓحؤه جزهٍ جلًٕ ٗ ؛جلوٌظوحش جلككْه٘س  لإوجٌز جلوؼٍفس ػلٔ ػول٘س ئوجٌز جزَهس

 ُل ئوجٌز جلوؼٍفس ً ِٓح ضهلق أَهس أم أًِح ضٓحػى ػلٔ ئًِحء جزَهحش ذٗكل كفء ّفؼحه. 

ؼقدىز ذحلٌٓدرس للوٌظودس،  ً َٓ ّفٖ جلٛىو ضكؼى ػول٘س ئوجٌز جزَهحش هي جلؼول٘حش جلوك

ػلددٔ جلهىدد١  ذحلٓددلدكددْى أى جزَهددس ضْٚددف ذأًِددح ه حؾددأز ّبددى ضكددْى ػٌ٘ ددس هوددح ٗددإغٍ 

جلوْْٞػس ئى لن ضكي جلوٌظوس فٖ قحلدس ضأُدد لوػدل ُدًٍ جزَهدحش، ٗدىه ػلدٔ أى أْدحل٘د 

جزْددلْخ ّ ،جزْددلْذحى )جزْددلْخ جلْبددحتٖ ىجزَهددحش ضطؼددىو ّضطرددحٗي ّلكددي ٗؼددهْجؾِددس 

جلددىفحػٖ( هددي أٖددٍِ جزْددحل٘د جلطددٖ ضٓددطهىهِح جلوٌظوددحش جلككْه٘ددس ّهٌظوددحش جلقىددحع 

هددس كحًددص. ّلددًلز ٗؿددد جزنددً فددٖ جلكٓددرحى أى لكددل أْددلْخ جلهددح٘ ػٌددى هْجؾِددس إٔ أَ

ؼٌٖ أى لكل أَهس جْدطٍجض٘ؿ٘س طهىجهِح لوْجؾِس جزَهس هوح ن ٗجْطٍجض٘ؿ٘حش ههطل س ٗطن جْ

أى ضطو٘دُ  هدي ذدىفٖ ّبص بٍٛ٘، ّذٌحءً ػلدٔ يلدز ن هكىوز ٗوكي جلطؼحهل هؼِح ّهؼحلؿطِح

ٗؼطوى ػلٔ  هغ جزَهحش ّئوجٌضِح ُّْ هح جلطؼحهلجلوٌظوس جلككْه٘س ذحلوًٍّس جلإوجٌٗس فٖ 

هؿوْػس هي جلؼٌحٍٚ هي أُوِح بىٌضِح ػلٔ جْطهىجم ئوجٌز جلوؼٍفس فٖ ٚحلكِح لوْجؾِس 

 إٔ أَهس.   

ُددًٍ جلىٌجْددس جلركػ٘ددس ه ِددْهٖ جلوؼٍفددس جلطٌظ٘و٘ددس ّئوجٌز  طٌددحّهضيلددز ّضوحٖدد٘حً هددغ 

جزَهددس هددغ ضْٞدد٘ف أُددن جزْددحل٘د جلطقل٘ىٗددس ّجلكىٗػددس فددٖ ئوجٌز جزَهددحش فددٖ ظددل ػددحلن 

ّضأْ٘ٓدحً ػلدٔ هدح ْدرق فداى  .جلٍبوٌس ّجلطىٌْ جلطكٌْلدْؾٖ جلوٓد٘ىٍ ػلدٔ كحفدس جزٚدؼىز

لدَ ٗطقردل جلىدٍق جلكىٗػدس فدٖ جلؿِحَ جلإوجٌٕ فٖ هٛدٍ ٗكطدحؼ ئلدٔ بدىٌ هدي جلوًٍّدس ضؿؼ

هددي جفطٍجٞدد٘س ّضٌىلددق فكدٍز جلرحقددع  .جلإوجٌز ػوْهدحً، ّفددٖ ئوجٌز جزَهددحش ذٗدكل نددح٘

هإوجُح أى ضكىٗحش جلؼٍٛ جلكىٗع ّجلطىٌْ جلطكٌْلْؾٖ ّجػطوحو أغلد هإْٓدحش جلقىدحع 

ػلددٔ  س فددٖ جلإوجٌز، بددى ٗؿؼددل هددي جلٟددٌٍّٕجلٟددهوس ػلددٔ جزْددحل٘د جلكىٗػدد جلهددح٘

ٍ٘ هي ن ه َٗحوز هٓطْٗحش جلوًٍّس لىِٗح ّجضهحي ٘يلز جلط  هْجكرس "جلككْه٘سجلوٌظوحش "

كحفس جلإؾٍجءجش جلوٌحْدرس للطْؾدَ ًكدْ جلطكدىٗع ْدْجء فدٖ أْدحل٘د جلإوجٌز جلكىٗػدس أّ فدٖ 

 ٠ٍق هؿحذِس جزَهحش جلىحٌتس ػلِ٘ح. 
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 يىضىع انجحش: 

جلطٌظ٘و٘س فٖ ضكٓ٘ي ضىر٘دق أغٍ جلوؼٍفس ضٌحّلص ًٍُ جلىٌجْس ػٌْجًحً للركع ُّْ: "

وط ٘ددٍ جلٗطوػددل  ضكطددْٕ جلىٌجْددس ػلددٔ هط ٘ددٍٗيق٘ددع  ؛"أْددحل٘د ئوجٌز جزَهددحش جلككْه٘ددس

ّجلهىد١  جلإؾدٍجءجش -)جزفدٍجو جلطدٖ ضطكدْى هدي هٍضكدُجش جلطٌظ٘و٘س جلوؼٍفس فٖ جلوٓطقل

 جزَهددحشئوجٌز فددٖ أْددحل٘د  ٘طوػددلف طددحذغجلوط ٘ددٍ أهددح جلضكٌْلْؾ٘ددح جلوؼلْهددحش(  -جلطٌظ٘و٘ددس

 .جلككْه٘س

 يُهظ انذساعخ:

ق٘دع  ؛س ذحلوؿدحنش جلإًٓدحً٘سقدلجلْٚ ٖ ػلٔ وٌجْس جلوٗك ش جلوطؼٗؼطوى جلوٌِؽ 

ػرحٌز ػي ٠ٍٗقس هي ٠ٍق جلطكل٘دل ّجلط ٓدٍ٘ ذٗدكل ػلودٖ هدٌظن "ٗوكي ضؼٍٗ َ ػلٔ أًَ 

دطؼحى  زهي أؾل جلْٚدْه ئلدٔ أغدٍجٜ هكدىو لْٞدؼ٘س جؾطوحػ٘دس هؼٌ٘دس"، لدًلز ْدْت ٗكٓ

ذحلوٌِؽ جلْٚ ٖ وجنل ًٍُ جلىٌجْس جلركػ٘س فدٖ ؾودغ جلوؼلْهدحش هدي ند ه جلْبدْت ػٌدى 

، 0212هط ٍ٘جضَ ّضكىٗى ه حُ٘ودَ ّجلطىدٍق ئلدٔ هدح أهكدي هدي َّجٗدحٍ جلوطٌْػدس. )ف٘ٛدل،

 ٘ ٘9). 

ٍ أٌكددحى هددي ندد ه جبطددٍجخ ضكل٘ددل جلددٌظن ضكل٘ددل ّض ٓدد٘ ـأٟٗحدًد ـ ٗكددحّه جلرحقددع

ى جلوٌظوددحش جلؼحهددس ػٌددى هْجؾِطِددح زَهددس هددح ضطؼددٍٜ ق٘ددع ئ ؛جلىٌجْددس هكددل جلركددع

هودح  ؛لوؿوْػس هي جلؼْجهل جلىجنل٘س ّجلهحٌؾ٘دس ّجلطدٖ ضٗدكل ػحهدل ضِىٗدى ّٞد ١ ػلِ٘دح

لهدٍّؼ ذوؿوْػدس ٗؿؼلِح هي ن ه جْدطٍجض٘ؿ٘حضِح جلوطٌْػدس جلطؼحهدل هدغ ُدًٍ جلودىن ش ل

هي جلقٍجٌجش ئهح فٖ ٚحلكِح أّ ٞىُح ّيلز ٗؼطوى ػلٔ بْز ّقدىز جلٌظدحم جلإوجٌٕ وجندل 

 .ّجلوٓطْٓ جلوؼٍفٖ لِح جلوٌظوس جلككْه٘س

 ورغبؤلاد انذساعخ: ،انًشكهخ انجحضُخ

 حً ُْ: ٌجْس جلركػ٘س ْإجنً ذكػ٘حً ٌتّ٘ٓذٌحءً ػلَ٘ ضطٌحّه جلى

 أْلْخ ئوجٌز جزَهس؟ئلٔ إٔ هىٓ ضإغٍ جلوؼٍفس جلطٌظ٘و٘س ػلٔ 

 ػذح أعئهخ: زفشع يٍ انغؤال انشئُظوَ

 ؟ جلطٌظ٘و٘س لوؼٍفسّه ِْم ج ،لو ِْم ئوجٌز جزَهس جلوهطل س جلطؼٍٗ حشهح  .1

 فٖ ئوجٌز جزَهحش؟  جلإوجٌٗس أُن جزْحل٘دهح   .0

 ئوجٌز جلوؼٍفس ػٌى ّبْع إٔ أَهس؟ ذوٓطِىفحش ك٘ف ٗوكي جنْطؼحًس  .3

 أُن جنْطٍجض٘ؿ٘حش جلطقل٘ىٗس ّجلكىٗػس فٖ ئوجٌز جزَهحش؟ هح  .2
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 رمغُى انذساعخ:

 س ُّٖ: ْس جلركػ٘س ئلٔ غ غس أبٓحم ٌتّ٘ٓللٍو ػلٔ ًٍُ جلطٓحؤنش ًقٓن جلىٌج

 جلطٌظ٘و٘س. سجلوؼٍفّه ِْم  ئوجٌز جزَهس جلقٓن جزّه: جلطؼٍٗ حش جلوهطل س لو ِْم

 . هطىلرحش ضىػ٘ن جلوؼٍفس جلطٌظ٘و٘س وجنل جلوٌظوحش جلككْه٘سجلقٓن جلػحًٖ: 

 جزْحل٘د جلطقل٘ىٗس ّجلكىٗػس فٖ ئوجٌز جزَهحش.  :جلقٓن جلػحلع

 انزُظًُُخ انًؼشفخ إداسح الأصيخ ويفهىو انمغى الأول: انزؼشَفبد انًخزهفخ نًفهىو

 ضؼىو ضؼٍٗ حش ه ِْم جزَهس أقى أْرحخ ػىم ّؾْو ه ِْم هكىو لِح هدغ غ٘دحخ ىٗؼ

فددٖ ش جلطددٖ ضٌحّلددص هٛددىلف جزَهددس جُطوددحم هؼظددن جزوذ٘ددحق٘ددع جًٛددد  ؛جلددُنن جلؼلوددٖ

جلىٌجْددحش جلطىر٘ق٘ددس أّ وٌجْددحش جلكحلددس، ّذٌددحءً ػل٘ددَ ن ضِددطن ضلددز جلىٌجْددحش ذهلددق ذددإٌز 

ًطحتؿَ ػلٔ ههطلف جلىٌجْدحش جلطىر٘ق٘دس جزندٍٓ. ّفدٖ ًظٍٗس أّ ذٌحء ًظٍٕ ٗوكي ضؼو٘ن 

ًُج جلإ٠حٌ ٗرقٔ لكل أَهس كًٌْ٘طِح ّنٛحتٛدِح جلوهطل دس ّظٍّفِدح جلوهطل دس جلطدٖ ضوطدحَ 

ذحلط ٍو ّجلطوُ٘ ػي ذحبٖ جزَهحش جزنٍٓ ػلٔ جلٍغن هي ّؾْو ذؼٝ جلٓوحش جلوٗطٍكس 

 .(20، ٘ 1993ذ٘ي كل جزَهحش. )هكوْو، 

لوؼٍفددس هكًْحضددَ  جً َهددس فددٖ أًِددح هْبددف ه ددحؾة ٗطىلددد هؿِددْوّضكوددي نىددٌْز جز

ّهط ٍ٘جضَ لط ٍٓ٘ ظْجٍٍُ ّجلطوكي هي جلٓ٘ىٍز ػلٔ ّضٍ٘ضَ جلوطٓحٌػس ضؿٌردح لوهدح٠ٍٍ، 

ّٗلُم للطؼحهل هغ ُدًج جلوْبدف ّؾدْو ٌؤٗدس ّجٞدكس ل قدىجظ جلوحٞد٘س لوؼٍفدس هٓدررحش 

ٞف ئلٔ يلز ٌٍّٞز ّؾدْو أْو. جزَهس ّظٍّفِح ّجلر٘ثس جلٟؼ٘ س جلطٖ أضحقص لِح جلْؾ

ب٘حوز قك٘ودس يجش يُدي هط دطف لقدٍجءز ّجْدطىٌجع ؾو٘دغ جزذؼدحو جلوك٘ىدس ذحزَهدس ّهدي غدن 

هي ضىٌْجش. ّػلٔ جلوٓطْٓ  طقرلوٓفٖ جلّٞغ ٌؤٗس هطكحهلس جزٌكحى لطْبغ هح ْ٘كىظ 

ّٚل ئلٔ هٍقلس جلط دحبن ّيلدز زى ػٌدى ظِدٌْ  جً قحو حً جلٌظٍٕ ٗكظٍِ ه ِْم جزَهس ضٌحبٟ

حش أّ أُدىجت أّ ٠رقحش أّ ب٘ن أّ هٛدحلف أّ ئهكحًدجزَهس ُٗوجو جلطٌحبٝ ئهح ذ٘ي أفٍجو أّ 

هؼلْهدحش ئلددم، ّيلددز هددح ٗؼٌددٖ أى هٗدد٠ٍّ٘س ظِددٌْ جزَهددس هددٍضر١ ذْؾددْو جلطٌددحبٝ فددٖ 

هلوْْددس ٗوكددي  حهظحٍُُددح أّ أػٍجٞددِح جلهحٌؾ٘ددس ُّددٖ هددح ػددحوز ضكددْى هظددحٍُ أّ أقددىجغ

 .(190: 191، ٘ 0211ه قظطِح ّجنْطىنه ػلٔ ّؾْوُح. )ٌجضد، 

ٌٍ لًلز ٗؼٍفِح ذْظ ذـ " ٗٛ٘د جْدطوٍجٌٗس ّؾدْو جلوٌظودس"، أهدح  أًِح ضِىٗىٌ أّ نى

جػطوى فٖ ضؼٍٗ َ ل َهس ػلٔ هٓطْٓ جنْطؿحذس جلوقرْلس لوْجؾِدس جزَهدس، فقدى  فقى ٌٗلٖ٘

س ضطٓن ذحلٟدٌٍ ّجلهىدٍ جلٗدىٗى ّضطٛدف ذكًِْدح ه حؾدأز أٌّو فٖ ضؼٍٗ َ أى جزَهس "قحل

 Booth,1993, P.Pقحوز ضطىلد ٌو فؼل ٍْٗغ ّنحٌؼ ئ٠حٌ جلؼول جلوؼطحو للوٌظوس". )

86:87( )Reilly, 1993, P 115). 
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 ،ػلٔ غ ظ ٌكحتُ أْحْد٘س فدٖ هٟدوًَْ جْطٌىأى ه ِْم جزَهس  هوح ْرق ّٗ قظ

أُو٘ددس  ُّددٖ: هْبددف ه ددحؾة ٗٛدد٘د جلوٌظوددس فددٖ ئقددىٓ نىىِددح أّ فددٖ ك٘حًِددح جلإوجٌٕ،

ٞدٌٍّز ّؾدْو ػٌٍٛ جلْبص فٖ جلطؼحهل هغ جزَهس قطٔ ن ٗكىظ ضٛحػى لكىز جزَهس، 

 َهسجزٌو فؼل ٍْٗغ هي جلق٘حوز جلإوجٌٗس ّجلطأكى هي ؾحُُٗطِح للطؼحهل هغ ٌؤٗس ّجٞكس ّ

   ذٗكل هٌحْد.

ّهددي ذؼددٝ ضلددز  ،ٌِددحع ضؼٍٗ ددحش هطٌْػددس ضٌحّلطددَف ِددْم "ئوجٌز" جزَهددس أهددح ذحلٌٓددرس لو

 جلطؼٍٗ حش: 

ى ه ِْم ئوجٌز جزَهس ٗؼٌٖ ك٘ ٘س جلط لد ػلٔ جزَهدس ذْجْدىس جزْدلْخ جلإوجٌٕ ئ

. لددًج ضكؼددٍت ئوجٌز جزَهددحش ذأًِددح جلؼلوددٖ قطددٔ ٗوكددي ض ٖددٖ ْددلر٘حضِح ّضؼظدد٘ن ئٗؿحذ٘حضِددح

"ًٗح٠ ُحوت ٗؼطوى ػلدٔ جلركدع ّؾودغ جلوؼلْهدحش جلٟدٌٍّٗس جلطدٖ ضٓدحػى جلإوجٌز ػلدٔ 

جلطٌرإ ذؼْجهل ّجضؿحُحش جزَهس ّهي غن ضِ٘ثس جلوٌحل جلوٌحْد لوْجؾِطِح ػي ٠ٍٗق جضهحي 

ٓددحٌُح لٛددحلف جلطددىجذٍ٘ جلوٌحْددرس للددطككن فددٖ جزَهددس جلوطْبؼددس ّجلقٟددحء ػلِ٘ددح أّ ض ٘٘ددٍ ه

 ( 022:198، ٘ 0229جلوٌظوس". )ػٗوحّٕ، 

ضكؼددٍت ئوجٌز جزَهددحش ػلددٔ أًِددح "جلؼول٘ددس جلإوجٌٗددس جلوٓددطوٍز  ً ٓددَ جلٛددىو ّفددٖ  

جلطٖ ضِطن ذحلطٌرإ ذحزَهحش جلوطْبؼس هي ن ه ٌٚى جلط ٍ٘جش جلر٘ث٘س جلىجنل٘س أّ جلهحٌؾ٘س 

 حءز ّجل ؼحل٘دس هودح ٗكقدق أبدل بدىٌ هوكي هي جلك جلطٖ ضٓحػى فٖ ظٌِْ جزَهحش ذأكرٍ بىٌ

هوكي هدي جلٟدٌٍ للوٌظودس ّجلر٘ثدس ّجلؼدحهل٘ي هدغ ٞدوحى جلؼدْوز ل ّٞدحع جلىر٘ؼ٘دس فدٖ 

أْددٍع ّبددص هوكددي ذأبددل ضكل ددس ّأن٘ددٍجً وٌجْددس أْددرحخ جزَهددس نْددطه ٘ جلٌطددحتؽ لوٌددغ 

ئلددٔ أّ ضكٓدد٘ي ٠ددٍق جلطؼحهددل هؼِددح هٓددطقر ً هددغ هكحّلددس ضؼظدد٘ن جل حتددىز جلٌحضؿددس  ،قددىّغِح

 (20، ٘ 0212أبٛٔ وٌؾس هوكٌس". )جلٍٗٗف، 

أٟٗحً ػٍفص ئوجٌز جزَهحش ذأًِح "جلؼول٘س جلطٖ ضقْم ذِح جلإوجٌز وجنل جلوٌظودس هدي 

أؾدددل جكطٗدددحت ئٖدددحٌجش جلإًدددًجٌ جلوإيًدددس ذْبدددْع جزَهدددس ّك٘ ٘دددس ضكىٗدددى جنقط٘ح٠دددحش 

ى هٌِدح ّجْدطؼحوز ّجنْطؼىجوجش للْبحٗس ّجقطْجء جزٍٞجٌ جلٌحضؿدس ػدي ّبدْع جزَهدس ّجلكد

 (2::1، ٘ 0210ًٗح٠ جلوٌظوس". )ْوحقس، 

ق٘دع ٗدٍٓ  ؛ّبى جضؿَ ذؼٝ جلكطحخ ذحلٌظٍ لإوجٌز جزَهس هي ّؾِس ًظدٍ ئػ ه٘دس

أًِددح ئوجٌز جلٓددوؼس فِددٖ ذحلٌٓددرس لددَ "ػرددحٌز ػددي ؾِددْو هطْجٚددلس ضوددٍ ذطؼددىٗ ش هٓددطوٍز 

ٛدددٌْز جلًٌُ٘دددس لطؿدددحٌٕ جزقدددىجظ ّجلوٓدددطؿىجش جلطدددٖ ضٓدددطِىت فدددٖ جلٌِحٗدددس ٚددد٘حغس جل

 (20، ٘ 0222للوٌظوس". )هكحّٕ، 

( ذطؼٍٗ ِح ذأًِدح "ئوجٌز جلوٓدطقرل ّجلكحٞدـٍ ق٘دع ضؼطردـٍ ئوجٌز 0220ّبحم أقوى )

ػلو٘س ٌٖـ٘ىز هرٌ٘س ػلـٔ جلؼلـن ّجلوؼٍفـس ّضؼودل ػلدٔ قوحٗدس ّّبحٗدس جلوٌظودس ّجنٌضقدحء 
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بٛدٌْ أّ نلدل ٗٛد٘د أقدى ذأوجتِح، ّجلوكحفظدس ػلدٔ ْد هس جلؼدحهل٘ي ذِدح، ّهؼحلؿدس  إٔ 

بىحػحضِح أّ هؼحلؿدس إٔ ْدرد بدى ٗكدْى هدي ٖدأًَ ئقدىجظ ذدْجوٌ أَهدس  هٓدطقرل٘س ّهدي غدن 

 (00، ٘ :021)جلٗرلٖ،  ضكط ظ جلوإْٓس ذكْ٘ٗطِح ّجْطوٍجٌُح".

ّٗؼٍت ػرىجلٍقوي ضْف٘ق ئوجٌز جزَهحش ذأًِح "في جلقٟحء ػلدٔ ؾحًدد كر٘دٍ هدي 

 ذطكق٘ددق ضككددن أكرددٍ فددٖ هٛددٍ٘ع ّهقددىٌجضز". جلوهددح٠ٍز ّػددىم جلطأكددى ذوددح ٗٓددوف لددز

 (18، ٘ 0220)ػرىجلٍقوي ضْف٘ق، 

ى ػول٘س ئوجٌز جزَهس ُٖ ػول٘دس هقٛدْوز ّئٌجوٗدس ضٍضكدُ ّهوح ْرق ٗوكي جلقْه ئ

ػلدددٔ ػول٘دددس جلطهىددد١٘ جلودددٌظن ّجلطدددىٌٗد للطٌردددإ ذحزَهدددحش ّهؼٍفدددس أْدددرحذِح جلىجنل٘دددس 

ودإغٍز فِ٘دح. هودح ٗدىفغ جلوٌظودس نْدطهىجم ّجلهحٌؾ٘س ّهي غن ضكىٗدى جز٠دٍجت جل حػلدس ّجل

كحفس ئهكحً٘حضِح ّجلْْحتل جلوطحقس للْبحٗس هدي جزَهدحش أّ جلطؼحهدل هؼِدح ذٌؿدحـ هودح ٗكقدق 

جنْطقٍجٌ هغ ضؿٌدد جلطِىٗدىجش ّجلوهدح٠ٍ ّجنْدط حوز ذهردٍجش ؾىٗدىز ضكٓدي هدي أْدلْخ 

 (MacKinnon, 2000, PP 72:74جلوٌظوس ئوجٌٗحً فٖ جلطؼحهل هغ جزَهحش هٓطقر ً.)

ّهي جلطؼٍٗ حش جلطٖ ضؼطوى ػلِ٘ح جلىٌجْس فٖ ضؼٍٗف ئوجٌز جزَهس ُٔ أًِدح "ك٘ ٘دس 

جلط لدددد ػلِ٘دددح ذدددحزوّجش جلؼلو٘دددس ّجلإوجٌٗدددس جلوهطل دددس ّضؿٌدددد ْدددلر٘حضِح ّجنْدددط حوز هدددي 

ئٗؿحذ٘حضِددحو ُّددٖ جلؼول٘ددس جلطددٖ ضِددطن ذددحلطٌرإ ذحزَهددحش جلوكطولددس ػددي ٠ٍٗددق جنْطٗددؼحٌ، 

ط ٘ددٍجش جلىجنل٘ددس ّجلهحٌؾ٘ددس جلوْلددىز ل َهددحشو ّضؼرثددس جلوددْجٌو ّجلإهكحً٘ددحش ٌّٚددى جلو

جلوطحقس لوٌدغ أّ جنْدطؼىجو للطؼحهدل هدغ جزَهدحش ذدأكرٍ بدىٌ هوكدي هدي جلك دحءز ّجل حػل٘دسو 

ّذودح ٗكقدق أبددل بدىٌ هوكددي هدي جزٞددٍجٌ للوٌظودس ّللر٘ثددس ّللؼدحهل٘يو هددغ ٞدوحى جلؼددْوز 

هوكددي ّذأبددل  ضكل ددس هوكٌددسو ّوٌجْددس أْددرحخ جزَهددس  ل ّٞددحع جلىر٘ؼ٘ددس فددٖ أْددٍع ّبددص

، جلك ٌددٖ)نْددطه ٘ جلٌطددحتؽ لوٌددغ قددىّغِح أّ ضكٓدد٘ي ٠ددٍق جلطؼحهددل هؼِددح هٓددطقر ً".

0212 ٘ ٘ ،:). 

ٞدٌٍّز جلطأكدى  ػلٔ جكطٌف فٖ هٟوًَّْٗ قظ هوح ْرق أى ه ِْم ئوجٌز جزَهس 

ّؾدْو هي ّؾدْو أْدلْخ ّجٞدف لدىٓ جلوٌظودس جلؼحهدس لإوجٌز جزَهدحش ذدحنط ت ًْػِدح، 

أؾِددُز ٌٚددى ّفددٍق لإوجٌز جزَهددحش ضؼوددل ػلددٔ هْجؾِددس إٔ أَهددس هِوددح ذلدد  ػٌ ِددح، 

 ٌٍّٞز ّٞغ نى١ ذىٗلس للطؼحهل هغ جلوْبف جزَهْٕ برل أى ٗط حبن.

قدىٗع جلٌٗدأز لكدي ضؼدىوش ضؼٍٗ حضدَ  حً ْهدأهح ه ِْم "جلوؼٍفس" ذحلٍغن هي كًَْ ه ِ

 .ٍ ذؼٝ جلطؼٍٗ حش لو ِْم جلوؼٍفسذ٘ي ه كٍَٗ ًُّ

فقى ػٍت فٍقحى جلوؼٍفس ػلٔ أًِح "ٌأِ هحه فكدٍٕ ّب٘ودس هٟدحفس ضطكقدق ػٌدى  

 (  22، ٘ 0229جْطػوحٌُح ذٗكل فؼلٖ". )٠حلد، 
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جلردحٌّوٕ ذطؼٍٗدف جلوؼٍفدس ػلدٔ أًِدح "جلقد٘ن ّجنُطوحهدحش ّجلإ٠ ػدحش  أٟٗح بدحم

 .(00، ٘ 0211جلطٖ ٗؿٍٕ جهط كِح هي ن ه جلطؼلن ّجلهرٍز". )جلرحٌّوٕ، 

ندددٍ ُّدددْ " هؿوْػدددس جلوؼطقدددىجش ّجلقددد٘ن آػلدددٔ جلكدددحؼ  ضؼٍٗدددف أقودددى ّكدددحى لدددـ  

لطدَ جلوطكدٌٍز ل ِدن ّجلو حُ٘ن ّجزفكحٌ ّجلٍؤٓ جلطدٖ ضكًْدص لدىٓ ٖدهٙ هدح، ًط٘ؿدس هكحّ

جلظْجٍُ ّجزٖ٘حء جلوك٘ىدس ذدَ ّض ٓدٍُ٘ح، ّهؼٌدٔ يلدز أى قٛد٘لس جلوؼٍفدس ُدٖ نردٍجش 

هدح فدٖ َهدي هؼد٘ي هدي  حً ٖهٛد ْدحػىشّهؼلْهحش هٍ ذِح جلإًٓدحى ًط٘ؿدس وٌجْدس ٠ْٗلدس 

 .(2، ٘ 0212جلْْٚه ئلِ٘ح ّجهط كِح".)هكوى، 

ًَ ػرحٌز ق٘ع ئ ؛ذـ"ٍُم جلوؼٍفس" ٔهي جلرحقػ٘ي ّجلكطحخ لوح ٗٓو كػٍ٘لقى أٖحٌ جل 

ػي ٖكل ٍُهٖ ٗأنً ٖكل جلوػلع ضوػل جلر٘حًحش جلهحم بحػىضدَ، ّضأندً جلككودس بودس جلِدٍم 

س طْٚل ئلٔ ضٗك٘لس ٌت٘ٓدضن جل فقىّذحلٍغن هي ّؾْو جنط فحش ّضٌٛ٘ حش للٗكل جلٍِهٖ 

لر٘حًحش جلٟوٌ٘س ق٘ع أٖحٌ ٌّوًى ّآنى فٖ ًوْيؾِوح أى جلر٘حًحش جلهحم ّج ؛لٍِم جلوؼٍفس

 ( 0:28:، ٘ 0222ضوػل بحػىز جلٍِم. )قؿحَٕ، 

ضوػددل جلوٓددطْٓ  فاًِددح ذحلط ٛدد٘ل جلددًٌٕ زأهددح ذحلٌٓددرس للر٘حًددحش جلطٗدد ٘ل٘س ّجلوٓددوح 

 ق٘ددع ٗطٟددوي ُددًج جلوٓددطْٓ ذ٘حًددحش هٛددٌ س ٞددوي ؛جلػددحًٖ هددي هٓددطْٗحش ُددٍم جلوؼٍفددس

ٞددؼص ف٘ددَ، أهددح هؿوْػددحش  كّ ههًُددس ذٗددكل ْددِل ٗوكددي ئوٌجكِددح لوؼٍفددس ْدد٘حبِح جلددًٕ 

ػوددحه" ططوػددل ف٘ددَ جلوؼلْهددحش جلولهٛددس أّ هددح ٗىلددق ػل٘ددَ "يكددحء جزفجلوٓددطْٓ جزػلددٔ 

طن هؼحلؿس جلر٘حًحش ّجلوؼلْهحش ّضكل٘لِدح ّضٛدٌ٘ ِح ٌّذىِدح ّٗظٍِ يلز جلوٓطْٓ ػٌىهح ض

 ذحزقىجظ ذٗكل بْٕ.  

ح ْه ذحلوؼلْهددحش لوٍقلددس أكػددٍ ضٌظ٘وددْٓ هطقددىم ػٌددى جلْٚددجلوؼٍفددس كوٓددط ّٖضددأض

ى جلوؼٍفس ػردحٌز ػدي ٖدكل هطقدىم هدي جلوؼلْهدحش ئس، ّفٖ ًٍُ جلكحلس ًٓطى٘غ جلقْه ّضٌق٘

 هٗطق هي جلر٘حًحش جلهحم ّجلوؼلْهحش برل ضٌٛ٘ ِح. 
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 ( ٍُم جلوؼٍفس 1ٖكل ٌبن )

 (Elagne, 2003, P 71:74)انًصذس   

نٍ لٍِم جلوؼٍفس ٗٓدوٖ "ذحلٓلٓدلس ذ٘كوحى ّل٘رْٗطّ ذْٞغ ضٌْٛ آهي  كلٌ  حمّب 

جلر٘حًدحش ٌُدح ضٗدول جلوطٛلس للوؼٍفدس" ّضوػدل أٟٗدحً جلر٘حًدحش جلهدحم بحػدىز جلِدٍم جلٓد لٔ ّ

ٕ هؼٌدددٔ. غدددن ٗلِ٘دددح وّى أوٗدددس ّجلٛدددٌْ جلو ٛدددلس غ٘دددٍ جلو ٓدددٍز جلكقدددحتق ّجلٍهدددَْ جلؼى

ًِح ضوػل جلر٘حًحش جلرٍٗٗس ّجلطٖ ضأضٖ فدٖ ْد٘حبحش هكدىوز ه ِْهدس ٗوكدي جلوؼلْهحش ق٘ع ئ

جْددطهىجهِح فددٖ هِددحم هؼٌ٘ددس ّذددحلىرغ ٗددأضٖ يلددز ذؼددى ػول٘ددس جلطٛددٌ٘ف ّجلوؼحلؿددس لطلددز 

ًِددح ضطكدْى هددي ق٘دع ئ ؛ٖ ُددٍم جلوؼٍفدس ٗوػددل جلوؼٍفدسجلوؼلْهدحش. أهدح جلوٓددطْٓ جلػحلدع فد

 ؛وحً للق٘حوز جلإوجٌٗدس. ّضلؼد جلوؼٍفس وٌّجً هُِ٘حكل جلوؼلْهحش ّجلهرٍجش ّجلورحوب جلؼحهس

ًِح ضوكٌِح هي جلطؼحهل ذًكحء هغ هٛحوٌ جلوؼلْهحش جلوطحقس ّذٌحءً ػلَ٘ ضقٌٍ جلق٘حوز ق٘ع ئ

 جلإوجٌٗس جضهحي أفٟل جلقٍجٌجش وجنل جلؼول٘س جلإوجٌٗس. 

ػٌى ّْٚه جلوٌظوس لوٓطْٓ جلوؼٍفس ضكطٓد ذْجْىطِح نرٍز ضوكٌِح ذؼى يلز هي  

لوؼٍفدس لضهحي جلقٍجٌجش جلوٌحْرس ّيلز هدح ٗؼردٍ ػٌدَ ذوٓدطْٓ جنْدطهىجم جلو تدن ّجل ؼدحه ج

هددي أؾددل ضكق٘ددق أفٟددل جلٌطددحتؽ ّضكٓدد٘ي هٓددطْٓ جزوجء جلإوجٌٕ. ّأن٘ددٍجً ضددأضٖ جلقددىٌز 

ّجلهرددٍز جلطٌظ٘و٘ددس لطقددىٗن هٌددطؽ أّ نىهددس أّ ػول٘ددس هؼٌ٘ددس ػلددٔ هٓددطْٓ ٗطو٘ددُ ذحلك ددحءز 

 ّجل ؼحل٘س.
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 ( ٍُم جلٓلٓلس جلوطٛلس للوؼٍفس 0ٖكل ٌبن )

 (Marquardt, 2002, P 20:23)انًصذس 

ّهددي ّقددٖ جلطىددٌْ فددٖ ه ِددْم جلوؼٍفددس ظِددٍ فددٖ ققددل جلإوجٌز ه ِددْم "ئوجٌز" 

جلوؼٍفددس ّجلددًٕ ٗكددحّه أى ٗٓددلز هٓددحٌ ضكىٗددى أُددن جلىددٍق ّجزْددحل٘د لإوجٌز هؼددحٌت 

جلوٌظودددس لٟدددوحى جْدددط  لِح جنْدددط  ه جزهػدددل، ئيى هدددح جلطؼٍٗدددف جلدددىب٘ق لو ِدددْم ئوجٌز 

 جلوؼٍفس: 

ٔ أًِددح "ئٗؿددحو جلىددٍق ل ذطكددحٌ فددٖ ْددر٘ل ػلدد "ئوجٌز جلوؼٍفددس"ٗكؼددٍت آْددطًٍّؽ 

ضهددُٗي هؼٍفددس جلوٌظوددس ذؼددى جلكٛددْه ػلِ٘ددح ل ْددط حوز هٌِددح ّجلوٗددحٌكس ذِددح ًّقلِددح ئلددٔ 

حش ذحْدطهىجم جلإهكحًدجلوْظ ٘ي جلًٗي فٖ قحؾس ئلِ٘دح زوجء أػودحلِن ذك دحءز ّفؼحل٘دس، ّيلدز 

 (M. Astrong, 2009, P 66جلكىٗػس ّضكٌْلْؾ٘ح جلوؼلْهحش ذأكرٍ بىٌ هوكي". )

أهح ًؿن ػٍفِح ذأًِدح "ًٗدح٠حش هْؾِدس لطْل٘دى جلوؼٍفدس ػدي ٠ٍٗدق جلطؼلد٘ن ّجلدطؼلن 

ّئػحوز جلطؼل٘ن ّجلطؼلن لٟوحى ئقدىجظ جلط ٘٘دٍ جلوىلدْخ ّذىٍٗقدس ههىىدس ّهىٌّْدس فدٖ 

جلوٓددطْٗحش جلطٌظ٘و٘ددس كحفددس ّٗطٍكددُ ُددًج جلط ٘ددٍ جلددًٕ ْدد٘طن ئقىجغددَ ضؿددحٍ ضؼُٗددُ جلْٞددغ 

 ( 92، ٘ 0212ظوس لإٞحفس ب٘وس ضٌحفٓ٘س لِح". )ًؿن، جلطٌحفٖٓ كوكحّلس ضقْم ذِح جلوٌ
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ٍ٘ٓ أى ئوجٌز جلوؼٍفس ُٖ "هؿوْػدس هدي فأهح ٌجتى ّه كٍ جلإوجٌز ٌّوٕ ٌّؾلّ 

جزًٗىس ّجزوّجش جلطٖ ضِىت ئلٔ ضٌظ٘ن ٌّػحٗس جلإذىجع ّجنذطكحٌ ػلدٔ ًىدحق ّجْدغ هدي 

 ضرىس ذاوجٌز جلوؼٍفس: ّّٞغ هؿوْػس هي جلإؾٍجءجش جلوٍ ،أؾل ضكق٘ق جلوُ٘ز جلطٌحفٓ٘س"

 .ضْل٘ى جلوؼحٌت جلؿىٗىز 

  .ٌجكطٓحخ هؼٍفس يجش ب٘وس نْطهىجهِح فٖ ػول٘س جضهحي جلقٍج 

  .جكطٓحخ هؼٍفس يجش ب٘وس هي هٛحوٌ نحٌؾ٘س 

  .ئوٌجؼ جلوؼٍفس فٖ جلؼول٘حش ّجلوٌطؿحش ّجلرٍهؿ٘حش 

  .ْجْطهىجم جلوؼٍفس لطكق٘ق جلٌو 

 بٓن هي جزبٓحم ئلٔ أبٓحم أنٍٓ.  ًقل جلوؼٍفس جلوْؾْوز وجنل 

 ّضأغٍُ٘ح ػلٔ ئوجٌ ،ب٘حِ ب٘وس أْٚه جلوؼٍفس( .ز جلوٌظوسRuggles, 2009 ) 

ّٗؼٍفِح وجفص ذأًِح "جلؿِْو جلطٖ ٗرًلِح جلوىٍّٗى هي أؾل ذٌحء ٌأِ هحه جلوٌظوس 

س". هي جلوْجٌو جلوؼلْهحض٘س ُّْ هح  ٗوكي ضٓو٘طَ ذٍأِ جلوحه جل ٍػٖ جلًٕ ضولكَ جلوٌظود

(Daft, 1998, P 148). 

أقددى جلكقددْه جلوِوددس فددٖ جلوؼٍفددس جلطٌظ٘و٘ددس ّضأْ٘ٓددحً ػلددٔ هددح ْددرق أٚددرف ه ِددْم 

ندٍ ُدْ ق٘دع جٌضدر١ يلدز جلوٛدىلف ذوٛدىلف آ ؛يهؿحه جلإوجٌز هًٌ ًِحٗس جلقدٍى جلؼٗدٍٗ

هؿطوؼدحش هدح ذؼددى جلكىجغدس ّجلددًٕ ٗؼردٍ ػددي هؿطوؼدحش هدح ذؼددى جلٍأْدوحل٘س جلطددٖ ضطوػدل فددٖ 

جلوؼٍفس ّهؿطوؼحش جلطىٌْ جلوؼلْهحضٖ جلوطْجضٍ لإٞد حء ضو٘٘دُ هدح ذد٘ي هؿطودغ هؿطوؼحش 

هؿوددْع ضكؼددٍت ذأًِددح ، ّلددًلز فدداى جلوؼٍفددس جلطٌظ٘و٘ددس جلكىجغددس ّهؿطوددغ هددح ذؼددى جلكىجغددس

جلر٘حًددحش ّجلوؼلْهددحش جلوْؾددْوز وجنددل جلوٌظوددس لطٓددطؼ٘ي ذِددح جلق٘ددحوز جلإوجٌٗددس ػٌددى جضهددحي 

، 0203أذدْ جله٘دٍ، ) لىر٘ؼس جزًٗىس جلطٖ ضقْم ذِح جلوٌظوس.جلقٍجٌجش جلطٌظ٘و٘س جلوٌحْرس 

٘  ٘082:083) 

هط ٍ٘ٗي  ح يجه ِْهجْطٌىش هؼظن جلطؼٍٗ حش ػلٔ كًَْ ًّ قظ أى ه ِْم جلوؼٍفس 

أْحْدد٘ي ُّوددح جلوؼٍفددس جلٟددوٌ٘س جلطددٖ ضْؾددى ذؼقددْه أفددٍجو جلوٌظوددس ّهٓددطْٓ جلهرددٍجش 

 ّجلوإٌٖ س فٖ بْجػى ذ٘حًحش جلوإْٓس جلككْه٘س. جلوطٍجكوس، ّجلوؼٍفس جلٍٛٗكس جلوهًُس 

  :ٍَداخم انًُظًبد انحكىيُخ انزُظًُُخ انًؼشفخيزطهجبد رذػُى انمغى انضب 

ٌُدددحع هؿوْػدددس هدددي جلٗددد٠ٍّ ّجلوطىلردددحش جلطدددٖ ٗؿدددد أى ضْفٍُدددح كودددح ًؼدددٍت 

 جلوٌظوحش جلؼحهس هي أؾل ضرٌٖ ئوجٌز جلوؼٍفس ضطوػل فٖ جٙضٖ:
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 انًزطهجبد انزُظًُُخ:  .1

 انًزطهجبد انًزؼهمخ ثبنهُكم انزُظًٍُ:  .أ 

ئى جلوطىلردحش جلوطؼلقدس ذحلِ٘كدل جلطٌظ٘ودٖ ضقطٟدٖ ػلدٔ جلوٌظودحش جْدطٌرح٠ ّضْل٘ددى 

جزفكدحٌ هدي ؾو٘ددغ أفٍجوُدح هددغ جزندً فددٖ جلكٓدرحى للوردحوب جلطددٖ ضؼطودى ػلِ٘ددح فدٖ جلِ٘كددل 

 جلطٌظ٘وٖ ّيلز ّفقح للقْجػى جلطحل٘س:

 ول. ضقل٘ل هٓطْٓ جلطهٛٙ ّضقٓ٘ن جلؼ 

  .ضقل٘ل جلوٓطْٗحش جلٍِه٘س 

  ٔضٌظ٘ن جلؼحهل٘ي ػلٔ ٖدكل فدٍق يجض٘دس جلإوجٌز هدغ هٗدحٌكس جلوؼلْهدحش ف٘ودح ذ٘دٌِن ػلد

 ًىحق ّجْغ ذك٘ع ضٓطى٘غ ًٍُ جل ٍق أوجء ّظحت ِح. 

  جلطرىٗل هي جلِ٘كل جلطٌظ٘وٖ جلٍِهٖ ئلٔ جلِ٘كل جلوٍى جلًٕ ٗطك٘ف هغ كحفس جلوط ٍ٘جش

 ٌظوس. جلىجنل٘س ّجلهحٌؾ٘س للو

  ٖجْطرىجه جلٌظن جلوٍكُٗس جلقحتوس ػلٔ جقطكحٌ جلوؼلْهدس ّضٍكُُ٘دح فدٖ هٓدطْٓ ضٌظ٘ود

ّجقى ئلٔ جلٌظن جل هٍكُٗس جلطٖ ضؼطوى ػلٔ ضىفق ّجًطٗحٌ جلوؼلْهحش لط ىدٖ جلوٌظودس 

 (322:320، ٘ 0229ذأكولِح. )جلؼلٔ، 

 ثُبء اعزشارُغُخ انًؼشفخ:  .ة 

جلوؼٍفددس جلهحٚددس ذِددح ذٌددحءً ػلددٔ جقط٘حؾحضِددح ضقددْم كددل هٌظوددس ذرٌددحء جْددطٍجض٘ؿ٘س 

ّجنط ت أّؾَ جزًٗىس جلطٖ ضقْم ذِح، لًلز بىم ػىو هي جلكطحخ ّجلو كٍٗي جْدطٍجض٘ؿ٘حش 

فٖ جزُىجت أّ ضٍكُُ٘ح ػلٔ ًدْع جلوؼٍفدس جلوٓدطِىفس أّ قطدٔ  ٖهطٌْػس للوؼٍفس بى ضهط 

 ؼٍفس كحلطحلٖ: ّْْت ًقْم ذؼٍٜ أُن جْطٍجض٘ؿ٘حش جلو ،ػول٘حش جلوؼٍفس ً ِٓح

 جْطٍجض٘ؿ٘حش لإوجٌز جلوؼٍفس : بحم ٌّٗؽ ذْٞغ غ ظجْطٍجض٘ؿ٘س ٌّٗؽ،    :ُّٖ 

 اعزشارُغُخ انًُى انزذسَغٍ فٍ اعزخذاو إداسح انًؼشفخ: 

ٗددطن جللؿددْء لِددًٍ جنْددطٍجض٘ؿ٘س زًِددح ضطؼحهددل ضددىٌٗؿ٘ح هددغ جْددطهىجم ئوجٌز جلوؼٍفددس 

ّجلهحٌؾ٘س هغ جلطىٌْجش جلؿىٗىز، ّضؼدٍت هس أّٞحػِح جلىجنل٘س ءهْجلطوكي جلوٌظوس هي 

ًٍُ جنْطٍجض٘ؿ٘س ذأًِح ضوكي جلوٌظوحش يجش جلوْجٌو جل قٍ٘ز أّ جلوكىّوز هدي ذٌدحء بدىٌجش 

ئوجٌز جلوؼٍفددس كوددح أًِددح ضوطدددحَ ذقلددس هٓددطْٓ جلوهددح٠ٍز لكدددي فددٖ جلوقحذددل ٗطٓددن ػحتدددىُح 

 ذحلوكىّوٗس ذحلٌٓرس للوٌظوس.

 اعزشارُغُخ انزشوٌ وانحزس: 

ّ  ًٍُ جنْطٍجض٘ؿ٘س ػلٔ ضىر٘ق هرحوب ئوج ضؼطوى ق٘دع  ؛ّقدًٌ ٌز جلوؼٍفس ّلكي ذطٍ

ًَ ٗطن ضرٌٖ ئوجٌز جلوؼٍفس فدٖ جلردىجٗحش ػلدٔ هٓدطْٓ ٞد٘ق غدن ضردىأ جلوٌظودس فدٖ ضىر٘قِدح ئ
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ػلددٔ ًىددحت أّْددغ ّيلددز ّفقددح لكحؾددس جلوٌظوددس، ّضؼددٍت ُددًٍ جنْددطٍجض٘ؿ٘س ذأًِددح ضوكددي 

حً ذقددىٌجش جلوؼٍفددس هددغ ضقل٘ددل هٓددطْٓ جلوهددح٠ٍز جلوٌظوددحش يجش جلوددْجٌو جلوطحقددس ًٓددر٘

 ّضكق٘ق هكحْد هقرْلس فٖ ظل جلوٌحفٓس جلوْؾْوز ذ٘ي جز٠ٍجت جزنٍٓ.

 اعزشارُغُخ دػى وعهبد انُظش انفبػهخ: 

ضؼطوى ًٍُ جنْطٍجض٘ؿ٘س ػلٔ ضىٍْٗ ؾِْو جلوٌظوس هي ند ه ئًٗدحء ئوجٌز ئذىجػ٘دس 

٘س ذأًِح جْطٍجض٘ؿ٘س هطْْدىس جلودىٓ هدي ق٘دع لِح ٌؤٗس هٓطقرل٘س، ّضؼٍت ًٍُ جنْطٍجض٘ؿ

هٓدطْٓ جلوهددح٠ٍز ّلكددي لِددح هددٍوّو هٍض ددغ للوٌظوددحش جلىوْقددس جلطددٖ ضٍٗددى ضكق٘ددق ه٘ددُز 

 (32، ٘ 0212ضٌحفٓ٘س ػحل٘س ّوجتوس. )قؿحَٕ، 

 ،جْددطٍجض٘ؿ٘حش هددّ٘ ئل٘ددٌْٕ: بحهددص هددّ٘ ئل٘ددٌْٕ ذْٞددغ جْددطٍجض٘ؿ٘ط٘ي لإوجٌز جلوؼٍفددس

  ُّوح:

 عزشارُغُخ انؼشض: ا 

ػلددٔ ًٗددٍ جلوؼٍفددس جلكحل٘ددس للوٌظوددس ّجلوطددحؾٍز فِ٘ددح هددي  سجنْددطٍجض٘ؿ٘ضؼطوددى ُددًٍ 

ن ه ضكىٗى آل٘حش جلوٗحٌكس فٖ جلوؼٍفس ًٍُّٗح، ّٗوكي أى ضٓط ل ًٍُ جنْطٍجض٘ؿ٘س هي 

)قٓدي،  برل جلوٌظوحش جنْطٗدحٌٗس جلطدٖ ضٓدْق جلكلدْه جلإوجٌٗدس جلوؼطودىز ػلدٔ جلوؼٍفدس.

0228 ٘ ،112) 

  انطهت:اعزشارُغُخ 

ضؼطوددى ُددًٍ جنْددطٍجض٘ؿ٘س ػلددٔ ضْل٘ددى هؼددحٌت ؾىٗددىز هددي ندد ه جلددطؼلن ّجلإذددىجع 

ّجنػطوددحو ػلددٔ آل٘ددحش ضْل٘ددى جلوؼٍفددس هددي أؾددل ضلر٘ددس قحؾددس جلوٌظوددس ئلددٔ هؼٍفددس ؾىٗددىز، 

ّٗوكي أى ضٓط ل ًٍُ جنْطٍجض٘ؿ٘س هي برل جلوٌظوحش جلٌٛحػ٘س جلطٖ ضٌطؽ جلٓدلغ. )قٓدي، 

0228 ٘ ،112) 

ٌّإٔ أًددَ بددى  ،ش ُحًٓددْى: بددحم ُحًٓددْى ذْٞددغ جْددطٍجض٘ؿ٘ط٘ي لإوجٌز جلوؼٍفددسجْددطٍجض٘ؿ٘ح

 ُّوح: ،ِوحأّ بى ضلؿأ لكل٘ ،جلوٌظوس لإقىجُوحضكطحؼ 

  :اعزشارُغُخ انزشيُض 

ًِددح ضْٚددف ذأًِددح ق٘ددع ئ ؛جلظددحٍُز ضؼطوددى ُددًٍ جنْددطٍجض٘ؿ٘س ػلددٔ جلوؼٍفددس جلرٌ٘٘ددس

ّجلوٗدحٌكس ذد٘ي جلؼدحهل٘ي كودح أًدَ ٗٓدِل هؼٍفس بحذلدس للق٘دحِ ّجلْٚدف ّجلطكىٗدى ّجلٌٓدم 

ئوٌجؾِح ئلٔ بْجػى ذ٘حًحش هي ند ه ٖدركس هؼلْهدحش جلوٌظودس، ّٗدطن ضؼو٘وِدح ػلدٔ ؾو٘دغ 

 ( 1:0:1:2، ٘ 0212)ًؿن،  جلؼحهل٘ي ّضْظ٘ ِح فٖ جزػوحه جلإوجٌٗس جلوهطل س.
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 :اعزشارُغُخ انشخصُخ 

ق٘ددع ٗوكددي ضؼلددن ضلددز  ؛ضؼطوددى ُددًٍ جنْددطٍجض٘ؿ٘س ػلددٔ جلوؼٍفددس جلٟددوٌ٘س جله ٘ددس

جلوؼٍفس ػي ٠ٍٗق جلو قظس جلورحٍٖز ّجلطؼحٕٗ جلوٗطٍع ذ٘ي جلؼحهل٘ي ّذؼِٟن جلرؼٝ، 

، ٘ 0212كوددح أًددَ ٗوكددي ضؼلوِددح هددي ندد ه جكطٓددحخ جلهرددٍز ٠ددْجه فطددٍز جلؼوددل. )ًؿددن، 

1:0:1:2 ) 

 انًزطهجبد انزكُىنىعُخ:  .أ 

أوجتِدددح جلإوجٌٕ ضىددٍْٗ هٓدددطْٓ  هدددي جلوٌظوددحش فدددٖ كػ٘ددٍْددحػىش جلطكٌْلْؾ٘دددح جل

وفؼس بْٗس لوؼظن جلوٌظوحش لطىدٍْٗ جلرٌ٘دس جلطكط٘دس للطكٌْلْؾ٘دح  ٌُلسًطحؾٖ هوح كحى ذوّجلإ

هي أؾل ٞوحى ذقحتِح فٖ هٟوحٌ جلوٌحفٓس هغ ضلز جلوٌظوحش ّضٓدِ٘ل جلطْجٚدل هدغ كحفدس 

جلوٌظوددحش ّجلوإْٓددحش جزنددٍٓ، هوددح ٗطىلددد هٌِددح ٞددٌٍّز ضىددٍْٗ هٌْوُددح جلرٗددٍٕ 

، 0212ِدح جلإوجٌٕ. )جلٛدحّٕ، ّضىٍْٗ بىٌجضَ نْدطهىجم ضلدز جلطكٌْلْؾ٘دح فدٖ ئوجٌز ك٘حً

 ٘91) 

ّضرٌٔ جلوؼٍفس ػلٔ قؿن جلوؼلْهحش جلوطحقس وجنل جلوٌظودس ّضْظ٘ ِدح فدٖ ههطلدف 

ّبْجػدى  ،جنضٛدحنش :جلوؿحنش، لًلز فِٖ ضؼطوى ػلٔ هؿوْػس هدي جلْْدحتل جلطقٌ٘دس هػدل

ّجلهحٌؾ٘دددس، لدددًلز ٗلدددُم جلإٖدددحٌز ئلدددٔ أُدددن ئْدددِحهحش  ،ّجلٗدددركحش جلىجنل٘دددس ،جلر٘حًدددحش

جلطٖ ضطؼىو هطىلرحضِح ذ٘ي جلؿحًد جلرٍٕٗ جلوطوػدل فدٖ  جلطكٌْلْؾ٘ح فٖ هؿحه ئوجٌز جلوؼٍفس

نش ، ّأنٍٓ فٌ٘دس ضطؼلدق ذدحٙوجنل ذ٘ثس جلؼول ّهطىلرحش ضطؼلق ذحلػقحفس جلطٌظ٘و٘سجزفٍجو، 

 جٙضٖ: ّيلز هح ْ٘طٟف فٖ  ،ّجلطكٌْلْؾ٘س جلوٓطهىهسّجلوؼىجش جلطقٌ٘س 

 فٍ يغبل إداسح انًؼشفخ: إعهبيبد انزكُىنىعُب .1

  .ضؼُُٗ جنْطكْجي ػلٔ جلوؼٍفس جلوْؾْوز وجنل جلوٌظوس 

  بىٌضِح فٖ ضِ٘ثس ذ٘ثس جلوٌظوس لوٓحػىز ضْجفق أفٍجو جلوٌظوس هغ ذؼِٟن جلدرؼٝ لطْل٘دى

 هؼٍفس ؾىٗىز ّجلطٗحٌع فِ٘ح. 

  .ضِٓ٘ل ّضٍٓٗغ  ؾو٘غ ػول٘حش ئوجٌز جلوؼٍفس ذوهطلف هٍجقلِح 

 ّْحتل جضٛحه هوح ٗقْو ئلٔ ضكق٘ق جلط حػدل ذد٘ي جلوؿوْػدحش جلوطرحػدىز ؾ ٍجف٘دح  ّؾْو

 لكطًٍّ٘س. هي ن ه ٌّٔ جلؼول ّجلوٌطىٗحش جلإ

  جنط٘ددحٌ جٙل٘ددس جلوٌحْددرس جلطددٖ ٗوكددي هددي ن لِددح للؼددحهل٘ي جلوٗددحٌكس ًّقددل جلوؼلْهددحش

ػلددٔ  هوددح ٗددإوٕ ئلددٔ ْددِْلس ب٘ددحم جلوٌظوددس ذؼول٘ددحش جلطٓددؿ٘ل ّجلكٛددْه ؛ّجلوؼٍفددس

 .(1:2:122، ٘ 0212جلر٘حًحش ّجْطهىجهِح فٖ جلؿْجًد جلطٌظ٘و٘س. )جلٌؼوٖ، 
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 أهى الاػزجبساد انىاعت رىفشهب فٍ ركُىنىعُب انًؼهىيبد:  .0

  هددس ءأى ضطٌحْددد ضكٌْلْؾ٘ددح جلوؼلْهددحش هددغ جقط٘حؾددحش جلوٓددطهىم: ٗلددُم جلطأكددى هددي ه

جلطكٌْلْؾ٘دددح جلطدددٖ ٗدددطن جْدددطهىجهِح هدددغ جقط٘حؾدددحش جلوٓدددطهىم هدددغ هٍجػدددحز ض ٘دددٍ ضلدددز 

 جنقط٘حؾحش ذحْطوٍجٌ. 

  ِْْلس جلْْٚه ئلٔ جلوكطْٗحش: ضؼطرٍ نىدْجش ضٛدٌ٘ف ّفٍِْدس جلوؼٍفدس ٞدٌٍّٗس

 لطوكي جزفٍجو هي جلْْٚه جلٍٓٗغ للوؼلْهس جلوهًُس فٖ جلْغحتق.

 ٘ٗلِددح للطٓددِ٘ل فددٖ جْددطٍؾحع جلوؼلْهددس  زٍ هكددىوضكىٗددى ًْػ٘ددس جلوكطْٗددحش ّّٞددغ هؼددح

 جلوىلْذس.

  ٖأى ضطٌحْد ضكٌْلْؾ٘ح جلوؼٍفس هغ جزًظوس جلطكٌْلْؾ٘س جلوطْفٍز نحٚس جلوٓطهىهس ف

 جلوٌظوس.

  جلقددىٌز ػلددٔ جلطْْددغ ّجلطىددٌْ: ٗؿددد أى ضٍجػددٖ جلوٌظوددس ػٌددى ّٞددغ ًظددن ضكٌْلْؾ٘ددح

جلوؼلْهحش أى ّْحتل جلطكٌْلْؾ٘ح جلطٖ بى ضٓطهىهِح ُّٖ هٌظوس ٚ ٍ٘ز بى ن ٗطٌحْد 

ذحلٌٍّٟز هغ ّْحتل جلطكٌْلْؾ٘ح جلطٖ ٗوكي أى ضٓطهىهِح ػٌىهح ضٛرف هي جلوٌظوحش 

 ْلْؾ٘ح هطْجفقس هغ يلز جلطْْغ. جلكرٍ٘ز، لًلز ن ذى هي جْطهىجم ضكٌ

  :هس جله٘حٌجش جلطكٌْلْؾ٘س ٗؿد أى ضطأكى جلوٌظوس هي ه ءضْجفق جزؾُِز ّجلرٍهؿ٘حش

هددغ جنضٛددحنش هددي ؾِددس ّهددغ أؾِددُز جلكْجْددد جٙل٘ددس هددي ؾِددس أنددٍٓ قطددٔ ٗوكددي 

، ٘ 0212جنْددطػوحٌ جزهػددل لإهكحًددحش جلْْددحتل جلطكٌْلْؾ٘ددس جلوطحقددس. )جلٛددحّٕ، 

98:92).  

 انزكُىنىعُب انذاػًخ لإداسح انًؼشفخ:  .ة 

ضؼطوى جلطكٌْلْؾ٘ح جلوٓدطهىهس لدىػن ضىر٘دق ئوجٌز جلوؼٍفدس قٓدد ًْػ٘دس جلوؼٍفدس   

ّكًلز أّْ ًقلِح ّنًُِح ذقْجػى جلر٘حًحش، لًلز فاى جلوؼٍفس جلٟوٌ٘س ضكطحؼ ئلٔ جْطػوحٌ 

جزفدٍجو ّذؼٟدِن لْهدس ذد٘ي هؼطىه فٖ ضكٌْلْؾ٘دح جلوؼلْهدحش ذِدىت ْدِْلس جلْٚدْه للوؼ

 ،طكطحؼ جنْطػوحٌ ذكػحفس فٖ هؿدحه ضكٌْلْؾ٘دح جلوؼلْهدحشفهح جلوؼٍفس جلٍٛٗكس جلرؼٝ، أ

لكطًٍّ٘دس ّجلْغدحتق جلركع ػدي جلوؼٍفدس فدٖ جلوكطردحش جلإّجلطٖ ٗوكي جْطهىجهِح هي ن ه 

  .(2:، ٘ 0228ّغٍُ٘ح. )ػل٘حى، 

 وانخبسعُخ:   ،انشجكبد انذاخهُخ .ط 

 جلٗركحش هٛووس لطِٓ٘ل جلْْٚه ئلٔ جلوؼلْهس وجنل جلوٌظودس  جلٗركحش جلىجنل٘س: ضلز

ق٘دع ذْجْدىطِح ٗدطوكي جزفدٍجو  ؛ًطًٍدصجْطهىجم ّْدحتل جلٗدركس ّٖدركحش جلإ هي ن ه

جلطؼددٍت ػلددٔ جلقددٍجٌجش ّجلهىدد١ ّجْددطؼحوز جلر٘حًددحش هددي بْجػددى  هددي وجنددل جلوٌظوددس

 ذ٘حًحش جلوٌظوس.  

 جلهحٌؾ٘س: ُٖ ػرحٌز ػي ضىدٍْٗ للٗدركس جلىجنل٘دس هدي ند ه ضْْد٘غ ًٗدح٠ِح  جلٗركحش

ق٘دع  ؛لطٟو٘ي كحفس جز٠ٍجت جلوؼٌ٘س ذأًٗىس ّأػودحه جلوٌظودس كدحلؼو ء ّجلودٌْوٗي
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جلٗدركس جلىجنل٘دس ذْجْدىس ٖدركحش ضٓوف لِن ًٍُ جلٗركحش جلْٚدْه ئلدٔ بْجػدى ذ٘حًدحش 

  .(1:2: 122، ٘ 0212ًطًٍص. )جلٌؼوٖ، جلإ

 زطهجبد انجششَخ: انً .1

 ضكطحؼ جلوطىلرحش جلرٍٗٗس هي أؾل ئوجٌز جلوؼٍفس ذٗكل كفء ّفؼحه ئلٔ:

 فشَك إداسح انًؼشفخ:  . أ

ق٘دع  ؛ل ههطل س لددوجٌز جلطقل٘ىٗدسٗٗط٠ٍ لطىر٘ق آل٘حش ئوجٌز جلوؼٍفس ّؾْو ّْحت  

ًِح ضطىلد ضدْفٍ ك دحءجش ذٗدٍٗس هطهٛٛدس ضطو٘دُ ذحلوِدحٌز ّجلهردٍز ضكدْى هٓدثْلس ػدي ئ

أُددن هقْهددحش  ٓقددىضددْفٍ٘ جلؼٌحٚددٍ جلرٗددٍٗس جل َهددس ئ ىػول٘ددحش ئوجٌز جلوؼٍفددس، لددًلز ٗؼدد

ّٗطْبف ػلَ٘ ًؿدحـ نىد١ ئوجٌز جلوؼٍفدس وجندل جلوٌظودس، ّيلدز ن  ،ضىر٘ق ئوجٌز جلوؼٍفس

ّلكدي ٗوكدي ضدىٌٗرِن هدي ند ه جلٌدىّجش  ؛لطؼلن جلوؼٍفس ك حءٗؼٌٖ جْطرؼحو جزفٍجو غٍ٘ جز

 ّضرحوه جزفكحٌ.  ،لٔ جلوؼٍفسّجلوإضوٍجش للكْٛه ػ

 لُبدح فشَك إداسح انًؼشفخ:  . ة

ضطىلددد ب٘ددحوز فٍٗددق ئوجٌز جلوؼٍفددس لوْجٚدد حش نحٚددس ّهِددحٌجش ّنرددٍز هٌحْددرس   

ضوكٌِح هي ئوجٌز هؼحٌت جلوٌظوس ذٌؿحـ، ف ٖ ظل ضكدىٗحش جلؼٛدٍ ّجلطىدٌْ جلطكٌْلدْؾٖ 

ضكدددْه وٌّ جلق٘دددحوز هدددي جلإٖدددٍجت ػلدددٔ جلؼدددحهل٘ي ّجلطأكدددى هدددي ضىر٘دددق جلقْجػدددى ّجللدددْجتف 

ل٘ي. لددًج ٗطىلددد ب٘ددحم جلق٘ددحوز ذوؿوْػددس هددي جلوْٞددْػس ئلددٔ وٌّ جلطٌٓدد٘ق ّجلطْؾ٘ددَ للؼددحه

 ُّٖ: ،جلوِحم ػٌى ب٘حوز فٍٗق ئوجٌز جلوؼٍفس

 .جلإٍٖجت ػلٔ ضٛو٘ن ّضٌ ً٘ جلرٌ٘س جلطكط٘س للوؼٍفس 

  .ذٌحء جلؼ بحش هغ ٍٖكحء جلوؼلْهحش ّجلوؼٍفس جلهحٌؾ٘٘ي 

 زى هػدل ُدً ؛جلإٍٖجت ػلٔ ضٛو٘ن ّضٌ ً٘ هىجنل ضٍهُ٘ جلوؼٍفس جلهحٚدس ذحلوٌظودس ٍ

جلوددىجنل ضكددىو جلطىر٘قددحش جزْحْدد٘س للوؼلْهددحش أّ جلوؼٍفددس جلطددٖ ضؼوددل جلوٌظوددس ػلددٔ 

ّكدددًج جلٌودددحيؼ جلوٓدددطقرل٘س  ،ضٌ ٘دددًُح، ّضلدددُم ٌْدددن نٍٗىدددس لوهدددُّى جلوؼٍفدددس جلكدددحلٖ

 جلهحٚس ذاوجٌز جلوؼٍفس. 

 إٔ ضٍكُ٘ هدْجٌو جلوٌظودس ػلدٔ ًود١ جلوؼٍفدس جلدًٕ  ؛ب٘حوز ضىٍْٗ جْطٍجض٘ؿ٘س جلوؼٍفس

 (92:89، ٘ 0212جلوٌظوس هي أؾل ئوجٌز ػول٘حش جلوؼٍفس. )جلكرٖ٘ٓ، ضكطحؾَ 

 انضمبفخ انزُظًُُخ انذاػًخ لإداسح انًؼشفخ:  .1

ى جلوؼٍفس وجندل جلوٌظودس، ئى ّؾْو غقحفس ضٌظ٘و٘س ْل٘وس ّّجٞكس ٗٓحػى ػلٔ ضْل٘

 أى ضطْجفٍ ضلز جلؼٌحٍٚ جٙض٘س فٖ جلػقحفس جلطٌظ٘و٘س وجنل جلوٌظوس:  هي ذىلًلز ن
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  .ٝجلػقس جلوطرحولس ذ٘ي جلؼحهل٘ي ّذؼِٟن جلرؼ 

  .ضقىٍٗ أػوحه أفٍجو جلوؼٍفس 

  جنُطوحم ذو ِْم جلػقحفس جلطٗحٌك٘س ّجلطٖ ضٗؿغ جلؼحهل٘ي ػلٔ ضٗدحٌع جلوؼٍفدس ذدىنً هدي

 نًُِح.

  .ضْفٍ أًظوس هؿىٗس للكْجفُ ضىفغ جلؼحهل٘ي ئلٔ ضٗحٌع جلوؼٍفس ّضقحْوِح 

 جلٗركحش جلوؼٍف٘س ّجنضٛحه جلو طْـ ذ٘ي ههطلف جلوٓطْٗحش جلإوجٌٗس.  ذٌحء 

  ،ٕ(13:11،  ٘ 0212جنُطوحم ذحلؼحهل٘ي جلورىػ٘ي وجنل جلوٌظوس. )جلرٍٗى. 

  :إداسح الأصيبدأصش انًؼشفخ انزُظًُُخ فٍ اعزخذاو أعبنُت انمغى انضبنش 

ػٌدى جلٗدٍّع فدٖ ٌ جلقدٍجوطهدً أُو٘دس كر٘دٍز ل ئى لْؾْو جلوؼٍفس وجنل إٔ هٌظودس 

إٔ بٍجٌجش هٍٛ٘ٗس ضهٙ جلك٘حى جلإوجٌٕ ّذحزنٙ ػٌى ّبْع إٔ أَهحش ٠حٌتس  ٌٚغ

ضكدص ٠ّدأز ّض٘دٍز هطٓدحٌػس هدي جزقدىجظ ضطىلدد هٌدَ جلطؼحهدل زًَ فٖ يلز جلْبص ٗكْى 

وؼلْهددحش نٍٗىددس هددي جلجلوٌحْددد هددغ جلكددىظ جلكددحتي ٌُّددح ضظِددٍ جلوؼٍفددس جلطددٖ ضددْفٍ لددَ 

ذحلإٞددحفس ئلددٔ  ذِددح نرددٍجش هطٍجكوددس هددي جزَهددحش جلٓددحذقس، ى هددي جلر٘حًددحشّبْجػدد ،ىب٘قددسجل

لق٘دحوز هودح ٗٓدحػى ج ػلدٔ جلطؼحهدل هدغ إٔ أَهدس ّقحهلٖ جلوؼٍفدس نرٍز فٍق جلؼول جلوىٌذس

ضٌْػدص أْدحل٘د ئوجٌز جزَهدحش  هدس جلقدٍجٌجش هدغ جلْٞدغ جلكدحتي لدًلزءجلإوجٌٗس ػلٔ هْج

ٍجٌ فكددحى هٌِددح جلىددٍق جلطقل٘ىٗددس، ّجلىددٍق غ٘ددٍ ٞدد٘قحً ّجضٓددحػحً ّفقددح لٍؤٗددس هطهددًٕ جلقدد

لطْٞدد٘ف  جلطقل٘ىٗددس، ّجزْددلْخ جلؼلوددٖ فددٖ ئوجٌز جزَهددحش، ّٗوكٌٌددح ضكل٘ددل يلددز فددٖ جٙضددٖ

 : أفٟل جزْحل٘د جلطٖ ٗوكي جنْطؼحًس ذِح

 انطشق انزمهُذَخ:  -1

 جٖطولص جلىٍق جلطقل٘ىٗس ػلٔ هؿوْػس هي جلىٍجتق جلطٖ بى ٗلؿأ ئلِ٘ح هطهً جلقدٍجٌ

 ُّٖ كحٙضٖ: ،للطؼحهل هغ جزَهس

 :إَكبس الأصيخ  

هددي ندد ه جلطكددطن  "ئًكددحٌ قددىّظ جزَهددس"جْددطهىجم ضلددز جلىٍٗقددس ضكددحّه جلق٘ددحوز 

ّيلدز لطدىهٍ٘  ػٌ٘ دسّجلطؼط٘ن ػلِ٘ح، هغ ئظِحٌ بْضِح ّأًِح بحوٌز ػلٔ هْجؾِس إٔ هْجبدف 

ضٌْٗدس ّجلطددٖ ن ضؼطددٍت جزَهدس ّػ ؾِددح، ّٗدطن جللؿددْء لِدًٍ جلىٍٗقددس وجندل جلددٌظن جلىٗكطح

ّٗك قدظ ٌُدح جنط دحء ْدٖ أّ قطدٔ جلإوجٌٕ، ذْؾْو إٔ جنط نش ضٛ٘د ك٘حًِح ْْجء جلٓ٘ح

لًلز ضكْى جزَهس ذحلٌٓرس لِح هْٖٗس  ؛وجنل ضلز جلوإْٓحش جلطٌظ٘و٘س هوحٌْحش جلوؼٍفس

  لؼىم ضْجفٍ هؼلْهحش وب٘قس ػٌِح. ؛ّغٍ٘ ّجٞكس
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  :كجذ الأصيخ 

ٗكحّه هطهً جلقدٍجٌ ضأؾ٘دل جلطؼحهدل ّئظِدحٌ جزَهدس ّٗؼطردٍ يلدز جلٌدْع هدي أًدْجع 

 جلطؼحهل جلورحٍٖ هغ جزَهس ِٗىت ئلٔ ضىهٍُ٘ح ّئنوحو ضأغٍُ٘ح جلٓلرٖ.  

  :إخًبد الأصيخ 

فددٖ ُددًٍ جلىٍٗقددس لددي ٗؿددى هطهددً جلقددٍجٌ ْددْٓ جلٛددىجم جلؼلٌددٖ ّجلؼٌ٘ددف هددغ جلقددْٓ 

 ي هي ئنوحو ّهٌغ آغحٌ جزَهس هي جلط حبن. جلوكٍكس ّجلٛحًؼس ل َهس قطٔ ٗطوك

  :ثخظ الأصيخ 

، هِوسٗكحّه هطهً جلقٍجٌ جلطٛ ٍ٘ هي قؿن جزَهس ذحػطرحٌُح أَهس ػحٌٞس غٍ٘ 

 ٗؼطٍت ذْؾْو أَهس ّن ٌٗكٍُح.   ً َٓ ّلكي فٖ جلْبص

 :رُفُظ الأصيخ 

جلإوجٌٕ هدي حى ٗكحّه هطهً جلقٍجٌ ذطه ٘ف قىز جلٟ ٠ْ جلولقدحز ػلدٔ كحُدل جلك٘د 

ؾٍجءجش جلٍٓٗؼس بردل قدىّظ جً ؿدحٌ بدى ٗدإوٕ ئلدٔ أَهدس أكردٍ لدًج ن ه هؿوْػس هي جلإ

 (:19، ٘ 1992ٖحهس،  ضٓوٖ ًٍُ جلىٍٗقس ذىٍٗقس ضٌ ّ٘ جلرٍجك٘ي. )أذْ

  :رفشَغ الأصيخ 

فٖ ًٍُ جلىٍٗقس ٗٓؼٔ هطهً جلقٍجٌ لإٗؿدحو ذدىجتل أندٍٓ ّهطٌْػدس لوؿحذِدس جلقدْٓ 

 هٍجقل:  لًج ٗوكي ض ٍٗ  جزَهس لػ ظ ؛هسَجلوكٍكس ّجلٛحًؼس ل 

لق٘دحِ هدىٓ  ؛ِٖ هٍقلس جلوْجؾِدس جلؼٌ٘ دس هدغ جلقدْٓ جلوكٍكدس ل َهدسف انًشحهخ الأونً:

 قؿن جزَهس ّػٌ ِح ّهىٓ بْز جلقْٓ جلٛحًؼس لِح. 

ُٖ هٍقلس ٠ٍـ جلرىجتل ق٘ع ٗقْم هطهً جلقٍجٌ ذْٞغ هؿوْػس هي  أيب انًشحهخ انضبَُخ:

 جزُىجت ّجلوٓحٌجش جلرىٗلس لكل بْٓ ضكٍع جزَهس ٞى ك٘حى جلوٌظوس.

طوػل هٍقلس جلطْٓٗس ّجلط حّٜ هي ن ه ؾًخ ّجْدطقىحخ أ٠دٍجت ف أيب انًشحهخ انضبنضخ:

 ؛ئلدٔ ًقىدس جض دحق جزَهس ّجلط حّٜ هؼِدن هدغ كدل ذدىٗل هدي جلردىجتل جلوىٍّقدس للْٚدْه

 (  8:، ٘ 1992ّيلز ٗطن هي ن ه ّؾْو ٌؤٗس ّجٞكس هي برل جلق٘حوز. )جلكو ّٕ، 

 انطشق غُش انزمهُذَخ:  -0

ًظدٍجً زًِدح هْجكردس لوط ٘دٍجش  ؛ضأضٖ جلىدٍق غ٘دٍ جلطقل٘ىٗدس كردىٗل للىدٍق جلطقل٘ىٗدس

جلكىٗػدس ٗدس فدٖ ضكٌْلْؾ٘دح جلوؼلْهدحش ّجزْدحل٘د جلإوجٌ جلؼٍٛ جلكدىٗع ّجلطىدٌْ جلٓدٍٗغ

 جلوؿحنش ّجلقىحػحش ّضطوػل أُن ًٍُ جلىٍق فٖ جٙضٖ:  هي كػٍ٘جلوطىٌْز جلًٕ ٠حه جل
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 :طشَمخ فشق انؼًم  

ق٘دع ٗطىلدد لْؾْوُدح  ؛ضوػل ٠ٍٗقس فٍق جلؼول جلىٍٗقس جزكػٍ ًؿحقحً ّجْدطهىجهح

هؿوْػس هي جلوطهٛٛ٘ي ّجلهرٍجء فٖ هؿحنش ػىز ل٘طوكٌْج هي ضكىٗى جلردىجتل جلوٌحْدرس 

ضددن ضٓددو٘س ُددإنء جلهرددٍجء ّفقددح لو ِددْم جلوؼٍفددس ّ ػٌددى ئوجٌز جزَهددس ّب٘حْددِح برددل جلطٌ ٘ددً

 (22، ٘ 1992.  )جلكو ّٕ، Stockholders Knowledgeذكحهلٖ جلوؼٍفس 

 صيخ:طشَمخ رصؼُذ الأ  

ٗطن جللؿْء لطلز جلىٍٗقس ػٌىهح ضطٓن جزَهس ذؼىم جلْٞدْـ ّضٛدل جزَهدس لوٍقلدس 

لًج ٗلؿأ هطهً جلقٍجٌ أْلْخ جلطٛدؼ٘ى ل دز ُدًج جلطكطدل ّجلطقل٘دل  ؛هط حبوس ػٌى هٍقلس هؼٌ٘س

 هي ٞ ١ جزَهس.  

  :طشَمخ يشبسكخ انؼبيهٍُ نهزؼبيم يغ الأصيبد 

٠ٍٗقس هٗحٌكس جزفدٍجو جلؼدحهل٘ي أغٌدحء جزَهدحش هدي أكػدٍ جلىدٍق يجش جلطدأغٍ٘  ىضؼ

ّذددحزنٙ ػٌددىهح ضكددْى جزَهددس هٍضرىددس ذددحزفٍجو جلؼددحهل٘ي،  ،جلإٗؿددحذٖ فددٖ قددل جزَهددحش

هدي جلوٛدحٌقس ّجلٗد حف٘س ذد٘ي جلدٍتّ٘ ّجلوٍؤّْد٘ي ٠ّدٍـ  حّضطٟوي ًٍُ جلىٍٗقس ؾحًر

ٍٜ ػىًقحٖحش  دٍ جلىٍٗقدس ضكدحّه جلوٌظودس هدي  ، ّّفقدح لطلدزز للْْٚه ئلدٔ قدل هٌحْدد هك

ػدس للْٚدْه ئلدٔ ػدىز هؼحٌفِح جْط  ه أْلْخ جلٓدٌ٘حٌُْٗحش ّجنقطودحنش جلوطٌْ ن ه

  هي ذٌِ٘ح.  لجزفٟ ّجنط٘حٌذىجتل 

  :طشَمخ رفشَغ الأصيخ يٍ يضًىَهب 

ضٍكُ ًٍُ جلىٍٗقس ػلٔ بحػىز ه حوُح أى لكل أَهس هٟوْى هؼ٘ي بدى ٗكدْى ئوجٌٗدحً 

أّ ْ٘حْ٘حً أّ جبطٛحوٗحً .. ئلم، لًج ضقْم جلق٘حوز ذًٍِ جلىٍٗقس ٌو جزَهس لِْٗطِح قطٔ ضٟوي 

 .(29، ٘ 0222ضقل٘ل بْز جلٟ ١ لىٓ جلقْٓ جلوكٍكس ّجلوإٗىز ل َهس. )ػُ جلىٗي، 

  :طشَمخ الاحزىاء 

طودددى ضلدددز جلىٍٗقدددس ػلدددٔ قٛدددٍ جزَهدددس وجندددل ًىدددحق هكدددىو ّجلطٟددد٘٘ق ػلِ٘دددح ضؼ

كحزَهدددحش جلؼوحل٘دددس وجندددل جلوٌظودددحش جلككْه٘دددس ّجلهحٚدددس، ٗدددطن فِ٘دددح جْدددطهىجم أْدددلْخ 

 جلط حّٜ ّجلكْجٌ نقطْجء جزَهس ذأبل جزٍٞجٌ ّأفٟل جلٌطحتؽ.   

 ٌُّحع أٟٗحً هؿوْػس هي جلىٍق جلٗحتؼس للطؼحهل هغ جزَهحش ُّٖ: 

  :طشَمخ رفزُذ الأصيخ 

قحلس جزَهحش جلكرٍ٘ز يجش جلطأغٍ٘ جلؼٌ٘ف ٗطن جللؿْء لًٍِ جلىٍٗقس، ّهٟدوًِْح  فٖ

وٌجْددس ؾو٘ددغ ؾْجًددد جزَهددس لىٌجْددس ّضكل٘ددل جلقددْٓ جلوكٍكددس ّجلوإٗددىز ل َهددس ّّٞددغ 
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ئ٠حٌ هكىو لهٍٗىس جلوٛحلف جلوكطولس لطلز جز٠ٍجت غدن ّٞدغ نىد١ ّئؾدٍجءجش ًحؾؼدس 

قددْٓ هددي ندد ه ئٗؿددحو َػحهددحش ه طؼلددس ٠ّددٍـ هٛددحلف هطؼحٌٞددس لطلددز لٟددٍخ ضلددز جل

جز٠ٍجت هغ جْطوٍجٌ جلطكحل حش جلٌحضؿس ػدي جزَهدس، لدًج ضردىأ جزَهدس جلكردٍٓ ضط طدص ئلدٔ 

 ( 20، ٘ 1992أَهحش ٚ ٍ٘ز ِٗٓل هْجؾِطِح. )جلكو ّٕ، 

 ورفغُشهب يٍ انذاخم: ،ًطشَمخ رذيُش الأصيخ رارُب 

هدي جلىدٍق غ٘دٍ جلطقل٘ىٗدس  ىًِدح ضؼدق٘دع ئ ؛جلٛدىجم جلورحٖدٍ"لىٍٗقس ذدـ "ضٓؤ ًٍُ ج

لدًج ٗدطن جلطؼحهدل هدغ جزَهدس  ؛ًظٍجً لٌقٙ جلوؼلْهحش ّجلر٘حًحش ػٌدى ئوجٌز جزَهدس ؛جلوؼقىز

 ّفقح لطلز جلىٍٗقس كوح ٗلٖ:  

  :رحىَم يغبس الأصيخ 

هؼِدح كوح يكًٍح هي برل أى جزَهحش جلؼٌ٘ س ّجلوطٛحػىز جزقدىجظ ٗطىلدد للطؼحهدل 

ُددًٍ جلىٍٗقددس هددي جلىددٍق غ٘ددٍ  ىُددح، لددًلز ضؼددٗوكددي جقطْجؤقطددٔ  ؛هؼقددىز ّٚددؼرس ح٠ٍبدد

ئلدٔ هٓدحٌجش هطٌْػدس هدي أؾدل جقطدْجء  ،ق٘دع ٗدطن فِ٘دح ضكْٗدل جزَهدس ؛جلطقل٘ىٗس جلٛدؼرس

ًطحتؿِددح غددن هكحّلددس  جزَهددس ّيلددز هددي ندد ه جنػطددٍجت ذِددح ّجلطٓددل٘ن ذأْددرحذِح ّجْددط٘ؼحش

هؼحلؿطِح هي ن ه هؿوْػس هدي جلإؾدٍجءجش جلوىٌّْدس للطقل٘دل هدي أنىحٌُدح جلوٓدطقرل٘س. 

(W.Hadson,2012, P. 56 ) 

لًلز ّؾَ ػلن جلإوجٌز جلؼحهس جلكىٗػس ذْٞغ أْلْخ هكىو لإوجٌز جزَهحش ٗطٟدوي 

 هؿوْػس هي جلهىْجش كحٙضٖ:  

ّيلز هي ند ه ًقدل هؿوْػدس هدي جلٛد ق٘حش جنُطوحم ذحل هٍكُٗس وجنل جلوٌظوحش  -

 ّجلٓلىحش ئلٔ ئوجٌز ضهطٙ ذاوجٌز جزَهحش.  

ئػحوز ضَْٗدغ أوّجٌ جلؼودل فدٖ ُ٘ثدس هؿوْػدحش ػودل للطؼحهدل هدغ ؾْجًدد جزَهدس هدغ  -

 جلك حظ ػلٔ ئ٠حٌ جلِ٘ثس جلوٍكُٗس.  

ّفقدددح نْدددطٍجض٘ؿ٘س  ئضحقدددس هؿوْػدددس هدددي أوّجش جنضٛدددحه ّضٌحبدددل جلوؼدددحٌت جلوٌحْدددرس -

 ذ٘ي هؿوْػحش جلؼول ّجلإوجٌجش جلؼل٘ح ّجلْْىٔ.   هٓطِىفحش ئوجٌز جلوؼٍفس

ٌٍّٞز ّؾْو فٍٗق للؼودل جلو٘دىجًٖ أغٌدحء جزَهدحش ل٘ؼدحّى جلإوجٌز جلؼل٘دح ػٌدى ػول٘دس  -

جلطهىدد١٘ جنْددطٍجض٘ؿٖ لوْجؾِددس جزَهددحش هددغ هطحذؼددس جلطٌ ٘ددً قطددٔ ٗددطن جلددطهلٙ هددي 

 (  092، ٘ 1993جزَهس. )أذْ جلٌٍٛ، 

 عهىة الإلُبػٍ: الأ 

جزْلْخ جلإبٌحػٖ هي جزْحل٘د جلٟؼ٘ س ًٓر٘حً ػٌى ئوجٌز جزَهحش ّلكي ٗدإضٖ  ىٗؼ

غوحٌٍ فٖ ذؼٝ جزَهحش جلطٖ ضطىلد هْجؾِس ز٠ٍجت جزَهس ّٗؼطوى يلز جزْلْخ ػلٔ 

لددًج بددى ٗطؿددَ  ؛فددَ ّهىحلرددَنددٍ لإبٌحػددَ ذأُىجأقددى جز٠ددٍجت فددٖ هْجؾِددس جلىددٍت جٙ بددْز
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لقرددْه ٖدد٠ٍَّ هددي أؾددل جلكددى هددي جلهٓددحتٍ جلطددٖ ٗوكددي أى ضلكددق ذددَ. نددٍ جلىددٍت جٙ

 (3::20، ٘ 1992)جلؼرْوٕ، 

 صبَُبً: أعبنُت أخشي نهزؼبيم يغ الأصيخ: 

 أعهىة انًحبكبح وانغُُبسَى:  -1

جلٌٓ٘حٌْٗ ػلٔ أًَ "هؿوْػس هي جنفطٍجٞحش جلوطؼلقدس ذدحلوْبف فدٖ هؿدحه  ٗكؼٍت

ش ل َهدس ّئٗؿدحو هكىو ٗقْم فَ٘ جلٌظحم ذطكل٘لَ ّوٌجْدطَ هودح ٗٓدحػى ػلدٔ ّٞدغ ضٛدٌْج

  :لًج ضكوي أُو٘س جلٌٓ٘حٌْٗ فٖ أًَ ؛ه جلوْْٞػس"كلْز للذىجتل ػى

لطؼحهل ّهْجؾِدس جلْجبغ ذوؿوْػس هي جلطٌْٛجش لوٓحػىز جلق٘حوز جلإوجٌٗس فٖ ج ٗككحكٖ -

جزَهحش جلإوجٌٗس، ّن ضقْٓ جلق٘حوز جلإوجٌٗس فٖ جْدط  ه يلدز جزْدلْخ ْدْٓ ذْؾدْو 

بحػىز هؼلْهحض٘س ٞدهوس ّهطٌْػدس ضٓدطى٘غ هدي ن لِدح ئوجٌز هؼحٌفِدح ننط٘دحٌ أفٟدل 

   لْبص جلوٌحْد.جلرىجتل ّجضهحي جلقٍجٌ جلوٌحْد فٖ ج

 ّهددي َجّٗددس أنددٍٓ فدداى جلوكحكددحز ضِددطن ذْٞددغ ضٛددٌْجش هددي ندد ه ضددىٌٗد جزفددٍجو -

ذكل ض حٚ٘لَ ّّٞغ جفطٍجٞحش لَ هغ ضقىٗن قلدْه  جلؼحهل٘ي ػلٔ ضه٘ل جلوْبف جزْْأ

ضؼطوى جلوكحكحز فٖ ضٌُْٛح زٕ ظحٍُز هح ػلٔ جلطٌردإ ّهٌحْرس لكل جقطوحه بى ٗكىظ. 

ٞددغ جقطوددحنش كو٘ددس لْٚددف جلكحلددس ذٗددكل وب٘ددق ّيلددز هددي ذٓددلْكِح ّض ٓددٍُ٘ح هددغ ّ

ن ه ضىٍْٗ ًوْيؼ جلوكحكحز جلًٕ ْٗٞدف ك٘ ٘دس ضدىجنل جلؼْجهدل جلودإغٍز هدغ ذؼٟدِح 

 جلرؼٝ. 

 رُفُز خطظ الأصيبد:  -0

ٗقغ ػلٔ كحُل فٍٗق ئوجٌز جزَهحش هؿوْػس هدي جلوِدحم جلطدٖ ضٓدحػى جلوٌظودس فدٖ 

ئوجٌز جزَهس هٌِح: ّٞغ نى١ هىٌّْس هٓرقحً ؾحُُز للطٌ ً٘، جللؿدْء ئلدٔ جلٓدٌ٘حٌُْٗحش 

جلطٖ ضن ئػىجوُح هٓرقحً ل ْدط حوز هٌِدح ػٌدى ّٞدغ جلهىد١ ّجلإؾدٍجءجش جلوٌحْدرس لوْجؾِدس 

ش ػلٔ جلٌٓ٘حٌُّْٗحش فٖ قحلس قىّظ إٔ ض ٘دٍجش ؾىٗدىز لدًج جزَهس، هغ ئؾٍجء جلطؼىٗ 

 ,Enderaٗؿددد أى ٗطددْجفٍ فددٖ فٍٗددق ئوجٌز جزَهددحش جلوًٍّددس ّجلىبددس ّجلوْٞددْػ٘س. )

2008, P. 94 ) 

 أعهىة رمُُى انًخبطش وانزهذَذاد:  -3

ّهدي  ،ضطؼىو أوّجش ضق٘٘ن جلوهح٠ٍ جلطٖ بدى ضِدىو جلوٌظودس ػلدٔ قٓدد ًدْع جزَهدس

 جٙضٖ:  ضلز جزْحل٘د 
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  :أعهىة انزغهت ػهً خصبئص الأصيخ 

 ؛ضكحّه جلوٌظوحش جلككْه٘س جلوإُلس ذحضرحع كل جلْْحتل جلوٌحْرس لوؿحذِس جزَهحش

ًظٍجً لهىٌْضِح لًلز ضقْم جلوٌظوحش ذحلطهى١٘ جلؿ٘دى ّجنُطودحم ذؼول٘دحش جلطٌردإ هدغ ضق٘د٘ن 

جلظٍّت جلوك٘ىس ّضكل٘ل كل جلوؼلْهحش ّجلر٘حًحش جلطٖ قٛلص ػلِ٘ح، لطقْم ذرٌحء ٌّْن 

ى جْط كحه ّض حبن جزَهدس ٗدأضٖ هغ جزَهحش ّهٍجػحز ػحهل جلْبص زٌْ٘حٌُْٗحش جلطؼحهل 

هي ضأنٍ ّئُوحه جلوٌظوس لؼحهل جلْبص، هغ جْطهىجم كحفدس ئهكحًدحش جلوٌظودس للط لدد ػلدٔ 

 جزنىحٌ جلطٖ بى ضهل ِح جزَهس.  

  :يصفىفخ رمُُى الأصيبد 

ضٍضكددُ هٛدد ْفس ضق٘دد٘ن جزَهددحش ػلددٔ ٠ٍٗقددس ب٘ددحِ نىددٌْز جزَهددس هددي ندد ه 

جزَهس، ّْٗٞف جلٗكل جلطدحلٖ ٠ٍٗقدس ضق٘د٘ن جزَهدحش وٌؾحش جلهىٌْز ّجقطوحل٘س قىّظ 

 هي ق٘ع جلهىٌْز ّجقطوحل٘س جلكىّظ كوح ٗلٖ:

 

                                                                                            ( هٛ ْفس ضق٘٘ن جزَهحش3ٖكل ٌبن )
 جقطوحه قىّظ جزَهس

 شدة الخطورة 
 عالية

 شدة الخطورة 
 منخفضة

 الحدوث  احتمال
 متوسط

 نعدام الخطر ا  
 منخفض

 وٌؾس نىٌْز جزَهس

 0222جلكو ّٕ،  انًصذس:

 ،فحلوٍقلدس ٖدىٗىز جلهىدٌْز ،كوح ًٍٓ ْٗٞف جلٗدكل جلٓدحذق ك٘ ٘دس ضق٘د٘ن جزَهدحش

ّجقطوحل٘س قىّغِح ػحل٘س ضلُم ضىنل جلإوجٌز جلؼل٘ح ذحلىرغ، أهدح جلوٍقلدس هٌه ٟدس جلهىدٌْز 

  ضكطددحؼ جلطددىنل جلورحٖددٍ هددي جلإوجٌز جلؼل٘ددح. ّٗٓددحػى يلددز فددّجقطوحل٘ددس جلكددىّظ ٞددؼ٘ س 

جزْلْخ فٖ ضكىٗى وٌؾدس نىدٌْز جزَهدس ّهدىٓ جقطوحل٘دس قدىّغِح قطدٔ ٗطٓدٌٔ للوٌظودس 

ؾددٍجءجش جلوٌحْددرس ذؼددى ضكل٘ددل جلر٘حًددحش جلٓددحذقس لوْجؾِددس جزَهددس ضكىٗددى جلطؿِ٘ددُجش ّجلإ

 جلوكطول قىّغِح. 



 

 

 

 

 0202 يونيو ،18 العـدد أسيـوط، جـامعـة التجـارة، لكليـة العلميـة المجلـة

 

- 234 - 
 

  :ًَىرط َمبط انمىح وانضؼف فٍ إداسح الأصيبد ثبنًُظًبد انحكىيُخ 

هددي جزْددحل٘د جلكىٗػددس جلددًٕ ضلؿددأ ئل٘ددَ جلوٌظوددحش لوْجؾِددس  SWOTأْددلْخ  ىٗؼدد

ندل جلوٌظودس، ٌّٚدى أُدن ّيلدز هدي ند ه ضكىٗدى أُدن ًقدح٠ جلقدْز ّجلٟدؼف وج ؛جزَهحش

ؾدٍجءجش جل ٍ٘ ّجلطِىٗىجش جلطٖ ضْجؾَ جلوٌظوس، ّٗٓحػى يلز فٖ ضكىٗى أُن جلهىد١ ّجلإ

حش جلوطحقدس جلوٌحْدرس لوْجؾِدس جزَهدس، ّٗطٗدكل يلدز جزْدلْخ ذحلإٞحفس ئلٔ قٗى جلإهكحً

 فٖ ئوجٌز جزَهحش كحٙضٖ: 

 َمبط انضؼف: 

ضإغٍ جلرٍّ٘بٍج٠٘س جلٗىٗىز ّهٍكُٗس جلوٌظوس هغ ؾوْو جلقْجً٘ي ّجللدْجتف فدٖ جلطؼحهدل  -

 هغ إٔ أَهس. 

هودح ٗدإوٕ ئلدٔ ٞدؼف جلوِدحٌجش جلوٌِ٘دس لِدن  ؛جلؼُّت ػدي ضأُ٘دل ّضدىٌٗد جلؼدحهل٘ي -

 ّهِحٌجش جلطؼحهل هغ جزَهحش.   

ؼْذس ضدْفٍ٘ ذٓدرد ٚد ؛هل٘يفقٍ هْجٌو جلوٌظودس ٗكه دٝ هدي هٓدطْٓ أوجء جزفدٍجو جلؼدح -

 حش جلوٌحْرس لإوجٌز جزَهحش. جلإهكحً

 ػىم جنُطوحم ذٌظن جنضٛحه ّهؼىجش ضكٌْلْؾ٘ح جلوؼلْهحش ّئوجٌز جلوؼحٌت.  -

 غ٘حخ جلهى١ جنْطٍجض٘ؿ٘س جلوؼىز ْل حً للطؼحهل هغ جزَهحش.   -

 ٞؼف ّضٍُل أًظوس جلٍبحذس ّجلوطحذؼس.   -

 لؼحهل٘ي.بلس ػىو جلوطهٛٛ٘ي هغ ٞؼف جلك حءز جلإوجٌٗس ل -

 َمبط انمىح: 

 بْز جلر٘ثس جلىجنل٘س للوٌظوس نقطْجء جلوط ٍ٘جش جنبطٛحوٗس.  -

 ضْفٍ جلهى١ جنْطٍجض٘ؿ٘س جلوؼىز ْل حً للطؼحهل هغ جزَهحش.  -

 ّفٍز جزفٍجو جلؼحهل٘ي جلوإُل٘ي لطىٌٗرِن ػلٔ ئوجٌز جزَهحش ّبص ًْٗذِح.  -

 ضْفٍ ّقىز ئوجٌٗس هإُلس للطؼحهل هغ جزَهحش ذحزْحل٘د جلؼلو٘س.  -

 ضوطغ جلوٌظوس ذحلك حءز فٖ هٓطْٓ ّؾْوز أوجء جلهىهس.  -

،  0229. )ػوددٍ، هٓددلن، لطددىٌٗد جلؼددحهل٘ي ذأفٟددل جلْْددحتل حش جلوٌحْددرسّفددٍز جلإهكحًدد -

 ٘ ٘02:18 ) 

 إػذاد فشَك إداسح الأصيبد: -2

فٍق ئوجٌز جزَهحش ذحنط ت أًْجػِح ئلٔ ضكل٘ل كحفس ؾْجًد جزَهس ضكلد٘ ً  ضِىت

لدًج ضٟدن فدٍق ئوجٌز  ؛وب٘قحً غن ضقىٗن جلهى١ جلوٌحْرس ّضكىٗى جلطٍٛت جلٛك٘ف لوْجؾِطِح

جلهدٍّؼ  ججزَهحش هؿوْػس هي جلهرٍجء ّجلوطهٛٛ٘ي فٖ كحفس جلوؿحنش قطٔ ٗٓطى٘ؼْ
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ٍق ئوجٌز جزَهددحش ذدد٘ي فٍٗددق جلؼوددل جلوٓددطوٍ ّفٍٗددق ذحزَهددس ذأبددل جلهٓددحتٍ. ّضطٌددْع فدد

 جلؼول جلوإبص كحٙضٖ: 

 فشَك انؼًم انًغزًش:  -

 ،ضكْى هِوس يلز جل ٍٗق هٓطوٍز ذحْطوٍجٌ جلوٌظوس للطؼحهل هغ إٔ أَهدحش ٠حٌتدس

ّٗطكْى هي أفٍجو ٗطن جنط٘حٌُن ذىبس ٖىٗىز لىِٗن هِحٌجش ّهإُ ش نحٚس ْْجء هِحٌجش 

هرٌ٘س ػلٔ نرٍجضِن جلوطٍجكوس ّوٌجٗطِن ذكحفدس جلوؿدحنش، ّهدي غدن ٗدطن ّظ٘ ٘س أّ هِحٌجش 

 ضأُ٘لِن ضأُ٘ ً ٌٗحْد ٠ر٘ؼس جلىٌّ جلو ْٞ٘ي ذَ. 

 فشَك انؼًم انًؤلذ:  -

ٍٗكُ فٍٗدق جلؼودل جلوإبدص ػلدٔ أَهدس هكدىوز ذدًجضِح، ّٗدطن ضٗدك٘لَ ّجنط٘دحٌٍ ذٌدحءً 

ػلددٔ ُددًٍ جزَهددس فقدد١، ّٗطكددْى هددي هؿوْػددس هددي جلوطهٛٛدد٘ي ّجلهرددٍجء فددٖ كحفددس 

جلوؿددحنش جلوٍضرىددس ذحزَهددس جلكحتٌددس. ضكددْى هِوددس يلددز جل ٍٗددق ضٗدده٘ٙ ّضكل٘ددل جزَهددس 

كل ٍْٗغ ًّدحؾُ، هدغ هطحذؼدس ضٌ ٘دً جلهىد١ ّّٞغ جلهى١ جلوٌحْرس للطؼحهل هغ جزَهس ذٗ

هِوطدَ ذحًطِدحء جزَهدس ّجلٓد٘ىٍز ػلِ٘دح.  ِح لؼ ؼ إٔ أنىحء بدى ضظِدٍ ّضٌطِدٖجلوط ق ػل٘

 (  112:12، ٘ ٘ 0212)ْحلن، 

 الأعهىة انؼهًٍ لإداسح الأصيبد:  -5

ٗؼطرددٍ جلكددى هددي أنىددحٌ جزَهددس ّضقل٘ددل جلهٓددحتٍ ل ْددط حوز هددي جزَهددس فددٖ ػول٘ددس 

لطىٍْٗ ّّٞغ جلإؾٍجءجش جلوٌحْدرس هدي أؾدل هٌدغ ضكدٍجٌ هػدل ُدًٍ جزَهدحش جلإٚ ـ ّج

أقددى أُددن أُددىجت ئوجٌز جزَهددحش جلددًٕ ضؼوددل ػل٘ددَ إٔ ب٘ددحوز ئوجٌٗددس ّجػ٘ددس لددًلز ٗؼطرددٍ 

 وس جلطٖ ٗوكي جنْطؼحًس ذِح كحٙضٖ:  لوِجزْلْخ جلؼلوٖ هي جزْحل٘د ج

حش ودددضٓدددٍ٘ ػلِ٘دددح جلوٌظئى جزٚدددل فدددٖ جلطؼحهدددل هدددغ جزَهدددحش ُدددْ جلؼق٘دددىز جلطدددٖ 

جلككْه٘س فٖ جلطٛىٕ ل َهحش، ّضٌقٓن جلوٌظوحش فٖ يلز جلٛىو ئلٔ ًْػ٘ي: جلوٌظودحش 

جلطٖ ضأنً ذحلٌو١ جلْبحتٖ جلًٕ ِٗطن ذحْطٍٗجت جلوٓدطقرل ّجلطٌردإ ذكحفدس جلوهدح٠ٍ جلوك٘ىدس 

ذحلوٌظوس غن ضكىٗدى أفٟدل جلهىد١ للطؼحهدل هدغ جزَهدحش جلوطْبؼدس ذٗدكل ػلودٖ هدىٌِّ، 

ق٘دع ٗؼٌدٖ جًطظدحٌ ًٗدْخ  ؛ٌح جلوٌظوحش جلطدٖ ضأندً ذدحلٌو١ جلدىفحػٖ أّ ًود١ ٌو جل ؼدلُّ

 جزَهس غن ب٘حم جلوٌظوس ذحلطكٍع للطؼحهل هؼِح. 

ّضأْ٘ٓددح ػلددٔ هددح ْددرق فدداى جزْددلْخ جلؼلوددٖ ٗؼطرددٍ هددي جزْددحل٘د جزكػددٍ ٞددوحًحً 

 وح ٗلٖ: لإوجٌز إٔ أَهس لكًَْ ٗوٍ ذوؿوْػس هي جلهىْجش جلوىٌّْس ّجلوطكحهلس ك

  ضقددىٍٗ جلوْبددف ّجلىٌجْددس جلورىت٘ددس زذؼددحو جزَهددس: ٗددطن ضكىٗددى جلقددْٓ جلوكٍكددس ل َهددس

ّجلٌطددحتؽ جلطددٖ ضْٚددلص لِددح ضلددز جزَهددس هددغ ضكل٘ددل ٌوّو جل ؼددل ّهددْجَٗي جلقددْٓ لكددل 
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هل جلوٗطٍكس جلطٖ بى ضدإغٍ ػلدٔ َٗدحوز جلٟد ١ ػلدٔ ججز٠ٍجت للْبْت ػلٔ أُن جلؼْ

 جزَهس.  

 ّ جلىٌجْس جلطكل٘ل٘س ل َهس: ضِىت جلىٌجْدس جلطكل٘ل٘دس ل َهدس ئلدٔ كٗدف ضكل٘ل جلوْبف

جلوٛحلف جله ٘س ّجزُدىجت غ٘دٍ جلوؼلٌدس ل ٠دٍجت جلوكٍكدس ل َهدس ّٚدْنً ئلدٔ أُدن 

ٍ جلًٕ ضٌطؿَ جزَهدس ًقح٠ جلقْز ّجلٟؼف ػٌى كل جز٠ٍجت للْبْت ػلٔ ٠ر٘ؼس جلهى

 فٖ قحه جْطوٍجٌُح.  غحٌُح ّأػرحتِح جلوحوٗس ّجلوؼٌْٗسآّضكىٗى أُن 

  ٔجلطهى١٘ جلؼلوٖ ّجلوطكحهل للطؼحهل هدغ جزَهدس: ضٍضكدُ هٍقلدس جلطهىد١٘ جلؼلودٖ ػلد

جلوٍجقل جلٓحذقس فٖ كن جلوؼلْهحش ّجلر٘حًدحش جلوطحقدس ّجلطدٖ ضٓدحػى فدٖ ئػدىجو جلهىد١ 

جلوىٌّْس ّضكىٗى جلإؾٍجءجش جلٌحؾؼس لوْجؾِدس جزَهدس  فدٖ كدل هٓدحٌجضِح، هدغ جزندً 

حٌ أّلْٗدددس ضٍض٘دددد أْدددرق٘طِح هودددح ٗٓدددحػى ػلدددٔ جلطقل٘دددل هدددي جٙغدددحٌ جلٓدددلر٘س فدددٖ جنػطرددد

ّجزنىحٌ جلطدٖ بدى ضٛد٘د جلك٘دحى جلإوجٌٕ، كدًج ٞدٌٍّز ضأُ٘دل جلودْجٌو جلرٗدٍٗس هدغ 

ّؾْو ضكىٗى وب٘ق للوٓثْل٘حش جلْجبؼس ػلٔ كحُل جل ٍق جلوٓدثْلس ػدي ئوجٌز جزَهدحش. 

ٞددف ئلددٔ يلددز ٞددٌٍّز ئٗؿددحو بٌددْجش جضٛددحل٘س هٓددطوٍز ّهٌطظوددس وجنددل ّنددحٌؼ أ

جلوٌظوس هي أؾدل َٗدحوز جْدط٘ؼحخ جزفدٍجو جلوٗدحٌك٘ي فدٖ هْجؾِدس جزَهدس، ّٗلدُم كدل 

يلددز قٗددى كددل جلىحبددحش ّضددًل٘ل جلٛددؼحخ لإوجٌز جل ٍٗددق ّئهددىجوٍ ذكحفددس جنقط٘حؾددحش 

، 0229جلوْٞدْػس. )جلٓ٘ٓدٖ،  ّذؼىُح ٗطن ضكىٗى جلْبدص جلوٌحْدد لردىء ضٌ ٘دً جلهىد١

 ٘22 ) 

  جلطددىنل جلؼق ًددٖ لوؼحلؿددس جزَهددس: ضٗددول ػول٘ددس هؼحلؿددس جزَهددس هؿوْػددس هددي جلوِددحم

ضٟوي قٓي ئوجٌز جزَهس ُّٖ: جلوِحم جزْحْ٘س ّهٟوًِْح جلقىٌز فٖ جلٓ٘ىٍز ػلدٔ 

م س لِدح، أهدح جلوِدحّضٍ٘ز جزَهدس جلٓدٍٗؼس هدغ جْدط٘ؼحذِح ّضكىٗدى أُدن جز٠دٍجت جلوكٍكد

ُح قٗى جلىحبحش ّضأٗ٘دى جل ٍٗدق جلوٓدثْه ػدي هْجؾِدس جزَهدس ْدْجء كدحى جلػحًْٗس ه حو

و٘ل٘دس ضطوػدل فدٖ ئػدحوز ضِ٘ثدس جزّٞدحع ئلدٔ هدح أهدح جلوِدحم جلطك حأّ ن ٘ حيلز جلطأٗ٘ى ػلٌ٘

 غحٌ جزَهس جلٓلر٘س.    آػلَ٘ برل جزَهس، ّهكحّلس ئَجلس كحًص 

 يخ: صبنضبً: عُُبسَىهبد انزؼبيم يغ الأص

أوجز بْٗس فٖ قحلس ّؾْو جْط  ه أهػل لوؼدحٌت جلوٌظودس ّئوجٌز ٗؼطرٍ جلٌٓ٘حٌْٗ   

جلٍؤٗدس جلٗدحهلس لإػدىجو جلٓدٌ٘حٌُْٗحش لوْجؾِدس جزَهدحش ػلدٔ ضكىٗدى ْىٗىز لِدح، ّضٗدول 

بْٓ جزَهس جلوهطل دس غدن ضكىٗدى فدٍ٘ ّنىد١ جلطؼحهدل هؼِدح ّيلدز ٗطىلدد ّؾدْوز نردٍز 

جْطكٗحت جزَهحش جلىحٌتس ّأى ٗقطٍخ  ٌْٖ٘حٌْٗ هٌحْد ٗٓحػى فّأفٍجو هإُل٘ي لإػىجو 

ئلٔ جلْجبغ ذٗكل كرٍ٘، غن ٗطن ّٞغ هؿوْػدس هدي جلٓدٌ٘حٌُْٗحش جلرىٗلدس ل بطدٍجخ ّجلرؼدى 

للطٌرإ ذدإٔ هٓدطْٓ هدي هٓدطْٗحش جزَهدس، قطدٔ ٗدطوكي فٍٗدق  سهي جلْجبغ ذىٌؾحش هط حّض

 إٔ ّٞغ.  ئوجٌز جزَهس ّٞغ جلهى١ ّجلكلْه جلوٌحْرس ػلٔ
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لوْجؾِس جلوؿِْه أٗدحً  ػلٔ أُو٘س جلٌٓ٘حٌْٗ كوٌظن ٌتّ٘ ّلؼلَ هي جلو ٘ى أى ًإكى

هودح  ؛كحى هٛىٌٍ ّأٗحً كحى ًْػَ لًلز ٗؿد أى ٗطن ئػىجوٍ ذىبس ٖىٗىز لكٓي ئوجٌز جزَهس

جلٛددك٘كس لإػددىجو  جلقْجػددىٗلددُم ضددىٌٗد أػٟددحء فٍٗددق ئوجٌز جزَهددحش ضددىٌٗرحً وب٘قددحً ػلددٔ 

كأقددددى جزْددددحل٘د فددددٖ هْجؾِددددس جزَهددددحش لٟددددوحى جنْددددط حوز جلقٛددددْٓ هددددي جلٓددددٌ٘حٌْٗ 

 جلٌٓ٘حٌُْٗحش ػٌى هْجؾِس إٔ أَهس كحًص.  

 لىاػذ إػذاد انغُُبسَىهبد:  .1

 للطؼحهدل هؼِدح ْدْجء ذٗدكل هرحٖدٍ أّ غ٘دٍ جلوٌحْدرس ئى ٠ر٘ؼس جزَهس ّضكىٗدى جلْْد٘لس 

جزَهدحش ٗكؼدىو هدي جندط ت ٠ر٘ؼدس لًلز  .ٗكىو أْلْخ جلطىنل جلٛك٘ف ل َهس هرحٍٖ

جلٓددٌ٘حٌُْٗحش جلوهطل ددس جلطددٖ ٗددطن جننط٘ددحٌ جلوٓددطهىهس ػٌددى ئػددىجو وّجش جزْددحل٘د ّجز

 .  لوْجؾِس جزَهس جلٍجٌُسهس ءجزكػٍ ه  هٌِح جلرىٗل

 ّقىز ئوجٌز جزَهحش كحفس جلٛد ق٘حش ّجلٓدلىحش جلطدٖ ضٓدحػىُح ػلدٔ هرحٖدٍز  ضهْٗل

ّيلز ٍٗؾغ ئلٔ هٓطْٓ ضىر٘دق جل هٍكُٗدس  ٔػولِح وّى جلٍؾْع ئلٔ جلوٓطْٓ جزػل

 وجنل جلك٘حى جلإوجٌٕ ّهىٓ هًٍّس جلق٘حوز جلإوجٌٗس فٖ ض ْٗٝ جلٓلىحش. 

 ِ٘ح فٍٗق ئوجٌز جزَهحش ّبى ٗطٓغ ّؾْو ضكىٗى وب٘ق لٌقح٠ جلٛىجم جلطٖ ٗطكٍع ذٌحءً ػل

ًِدح ًقدح٠ ٗؿدد جلطٍك٘دُ ػلِ٘دح جلإهدىجو ّجلكوحٗدس ّجلْبحٗدس ق٘دع ئ ًىحق جلطؼحهدل ل٘ٗدول

 ذىبس ػٌى ئػىجو جلٌٓ٘حٌْٗ.  

  ئى ػول٘دددس جلطٌردددإ ذحزَهدددس ّجْطٗدددٍجفِح ٗٓدددحػى فدددٖ ػول٘دددس ئػدددىجو جلٓدددٌ٘حٌْٗ َّٗدددحوز

هددغ جزَهددس ّكٗددف هكددحهي  هٓددطْٗحش جلطْبددغ هددي أؾددل ذلددٌْز أفٟددل جلىددٍق للطؼحهددل

 ( 122:129، ٘ ٘ 0221جلهىٍ جلوك٘ىس ذحلوٌظوس. )ْٖهحى،

 هددي جلط ٘ددٍجش جلىحٌتددس جللكظ٘ددس هددغ ٞددٌٍّز هطحذؼددس جلط ٘٘ددٍجش فددٖ ًجلك٘ىددس ّجلكدد ٌ

 جلوْبف جلقحتن.  

  ٍجش جلكٟحٌٗس ّجنؾطوحػ٘س ّجلؿ ٍجف٘س فٖ جلكٓدرحى ػٌدى ئوجٌز ٌٍّ٘ٞز ّٞغ جلوط

 طهىجم جزوجز جلإػ ه٘س أغٌحء جزَهس.جزَهحش ّنْٛٚحً ػٌى جْ

  جلوؿطودغ حلطحٌٗم ّجْطهىجم جلؿحًد جلْؾىجًٖ جلؼدح٠ ٖ ػٌدى ههح٠ردس ٞدوٍ٘ ذجنْطؼحًس

 بٌحػَ ذطرىٗل جلط كٍ٘ هي ضأٗ٘ى جلقْٓ جلوكٍكس ل َهس ئلٔ هؼحٌٞطِن.  قطٔ ٗطن ئ

  هكحّلس جْطهىجم جلوإٍٖجش جلْٞؼ٘س جلطٖ لِح ضأغٍ٘ ػلٔ بْٓ جزَهس لدىفؼِن نبطدٍجت

 أنىحء ضك قى ضأٗ٘ىُن جلهحٌؾٖ هوح ِٗ٘ة جلْٞغ لوْجؾِطِح ّضىهٍُ٘ح.  

 لٗدؼٌْ ذق٘ودطِن لُٗدحوز ٌغردطِن فدٖ لٍجش جلٌ ٓد٘س لدىفغ أذٌدحء جلوؿطودغ جنْطؼحًس ذدحلوإغ

رؼى ػدي جلٛدىجم ّجلطِىٗدى ذٓدرد ْدْء ًطحتؿدَ جلوٗحٌكس فٖ قل جزَهحش جلوْؾْوز ّجل

 جلطٖ ضإوٕ ئلٔ ػُّت جلوؿطوغ ػي هٌح٠ق جلٛىجم ّجلوٗحٌكس.  

  جْطهىجم أْلْخ جلطٍُ٘دد لُٗدحوز جلقلدق جلٌدحؾن ػدي جزَهدس للطدأغٍ٘ ػلدٔ ً دِْ جزفدٍجو

 ّجلقىٌز ػلٔ ضْؾَ٘ ٌغرحضِن ذٗكل جلوٍْْم وجنل جلٌٓ٘حٌْٗ.  
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 ػىايم َغبػ انغُُبسَى:  .0

ذحلإٖددحٌز أًددَ ػٌددى ًٗددْخ جزَهددحش ضظِددٍ أَهددحش فٍػ٘ددس لكددل هٌِددح أُددىجفِح  ؾددىٍٗ

لددًج ٗؿددد هْجؾِطِددح هددي ندد ه جلط لددد ػلددٔ جلطٌددحبٝ ذدد٘ي أ٠ٍجفِددح  ؛ّهٛددحلكِح جلهحٚددس

 (22، ٘ 0229ّجلطْٚل ئلٔ ئ٠حٌ أكرٍ ٗٓطهىم للوْجؾِس ّيلز كوح ٗلٖ: )جلؿٌىٕ، 

 ػٌحٍٚ ّؾْجًدد جزَهدس هدي ق٘دع هٟدوًِْح وجندل جلٓدٌ٘حٌْٗ ّضكىٗدى جلوِدحم  وٌجْس

 ِح للوْجفقس ػلِ٘ح ّذىء ضٌ ًُ٘ح. ولجلطٖ ضٗ

  جلطٌٓ٘ق ذ٘ي فٍق ئوجٌز جزَهس لوٌغ جلطىجنل ّجنَوّجؾ٘س فٖ جلوِحم جلوْكلدس ئلدِ٘ن هودح

 ػلٔ ٍْ٘ ػول٘س ئوجٌز جزَهس هوح بى ٗإوٕ لط حبوِح.   ذحلٓلدٗإغٍ 

  ٖٞدددٌٍّز جلطٌٓددد٘ق أٟٗدددحً ذددد٘ي أػٟدددحء فٍٗدددق ئوجٌز جزَهدددس ّضُّٗدددىٍ ذحلدددىم جلدددىجنل

ّجلهدددحٌؾٖ ل٘دددطوكي هدددي هؿحذِدددس جلطىدددٌْجش جلوكطولدددس جلطدددٖ بدددى ضدددإغٍ ػلدددٔ جلهىددد١ 

 جلوْْٞػس لكل جزَهس.  

  ٞددٌٍّز ضددْفٍ٘ ٖددٍّقحش ه ٛددلس ػددي كحفددس هٍجقددل جلٓددٌ٘حٌْٗ قطددٔ ٗطٓددٌٔ ل فددٍجو

ٚك٘كحً ّيلز ٗكْى هي ن ه هٍجػحز قٓي كطحذطَ هغ  جلوٗحٌك٘ي فٖ ضٌ ًٍ٘ فِوَ فِوحً 

جلإػىجو ّجلطىٌٗد ػلٔ جزوّجش ّجزْحل٘د جلؼلو٘س كحْطهىجم ضكٌْلْؾ٘ح جلوؼلْهحش فدٖ 

ئوجٌز هؼددحٌت جلوٌظوددس ّجْددطهىجم جلوؿٓددوحش جلطددٖ ضؿٓددى جلكحلددس هددي أؾددل جكطٗددحت 

 جلؿْجًد جل حهٟس ل َهس. 

كْه٘دس فدٖ ئوجٌز أَهحضِدح جلىحٌتدس ػلدٔ ٗطْبدف ًؿدحـ جلوٌظودحش جلك :قحٚل جلقْه

إٔ  ّبدْعجلطٖ ٗوكدي جنْدطؼحًس ذِدح ػٌدى  ّجلطكٌْلْؾ٘س هٓطْٓ ئهكحً٘حضِح جلرٍٗٗس ّجلوحوٗس

أَهس، ًّظٍجً لىر٘ؼس جزَهحش جلوؼقىز ّجهطىجو ضأغٍ٘جضِح وجنل٘حً ّنحٌؾ٘حً فاى ػول٘س ئوجٌضِح 

جلوٌظوددس هددي هكددحهي جلهىددٍ ضطىلددد هؿوْػددس هددي جلهىدد١ ّجلإؾددٍجءجش جلوٌحْددرس لكوحٗددس 

ئوجٌز ْدىٗىز جٙض٘س هي جزَهس ّبص قىّغِح ّضقل٘ل جلهٓحتٍ زبل هٓطْٗحضِح، ّٗطىلد يلدز 

هًٍّددس ئوجٌٗددس وجنددل جلك٘ددحى جلإوجٌٕ ضكوكددي جل ددٍق لوؼددحٌت جلوٌظوددس جلوطٌْػددس ّّؾددْو 

جلإوجٌٗددس جلوهطٛددس فددٖ ئوجٌز جزَهددحش هددي جضهددحي جلقددٍجٌجش جلٓددٍٗؼس ّضكىٗددى جزْددحل٘د 

ّهٍوّوجضِدح جلؼكٓد٘س ذأبدل جلهٓدحتٍ، ّلكدي ٗرقدٔ جلٓدإجه: جل ؼحلس هي أؾل جقطدْجء جزَهدس 

"ُل ضٛلف كل أْحل٘د ئوجٌز جزَهحش ْْجء جلطقل٘ىٗس هٌِح أّ جلكىٗػس هغ هٓدطِىفحش ئوجٌز 

  ؟. "جلوؼٍفس

ّضأْ٘ٓددحً ػلددٔ هددح ْددرق فدداى ضىر٘ددق هٓددطِىفحش ئوجٌز جلوؼٍفددس ٗطىلددد ذ٘ثددس ئوجٌٗددس 

ّضٍكُ٘ ْلىس جضهحي جلقٍجٌ فٖ  ،ّجلٍّض٘ي جلإوجٌٕ ،ضرطؼى ػي جلرٍّ٘بٍج٠٘س جلٓلر٘سْل٘وس 

ذحلوًٍّدس جلإوجٌٗدس ّجل هٍكُٗدس  جلوٌظوس ضطوُ٘ػ ّز ػلٔ ٌٍّٞز أى ، جلوٓطْٗحش جلؼل٘ح

فٖ جضهحي جلقٍجٌ ّهٗحٌكس جلؼحهل٘ي فٖ جضهدحي ذؼدٝ جلقدٍجٌجش هدغ ٞدٌٍّز هكحّلدس ًٗدٍ 

ذ٘ثس جلؼول قطدٔ ن ضْجؾدَ جلوٌظودس ف٘ودح ذؼدى هقحّهدس للط ٘٘دٍ فدٖ  غقحفس ضٌظ٘و٘س بْٗس وجنل
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ّؾْو ذؼٝ أْدحل٘د ئوجٌز جزَهدحش قحلس ضىر٘ق إٔ ْ٘حْس ؾىٗىز، ّذٌحءً ػلٔ هح ضقىم فاى 

ّفقدَ جلق٘دحوز جلإوجٌٗدس جلقحتودس ذٛدٌغ  هي ػىهدَ هٍُدْى ذْؾدْو هوحٌْدحش ئوجٌز جلوؼٍفدس،

طو٘ددُ ذحلوًٍّددس جلكحف٘ددس لإػىددحء ضىٗىز أم أًِددح ُددل ب٘ددحوز ضؼطوددى ػلددٔ جلوٍكُٗددس جلٗدد جلقددٍجٌ

. فحزْدحل٘د فٖ ًىحق جلوطحذؼدس ّجلٍبحذدس جلوٓدطوٍز هٌِدح ٍٛتجلطقٍٗس جلإوجٌجش جلوهطل س 

جلطقل٘ىٗددس لإوجٌز جزَهددحش بددى ن ٗددطن جللؿددْء ئلِ٘ددح فددٖ قددحه ّؾددْو ذ٘ثددس هؼٍف٘ددس بْٗددس وجنددل 

ٔ جْددطٍجض٘ؿ٘حش هؼٍف٘ددس قىٗػددس ضٓددحػى جلق٘ددحوز ػلددٔ بحتوددس ػلددضكددْى جلوإْٓددحش جلككْه٘ددس 

ّؾددْو ذٌ٘ددس  ٞددف ئلددٔ يلددزأضأُ٘ددل أفددٍجو جلوإْٓددس جلككْه٘ددس لوْجؾِددس إٔ أَهددس ٌجٌُددس، 

هي جٙنش ّجلوؼىجش جلطكٌْلْؾ٘س جلكىٗػس جلطٖ ضٓحػى جلوإْٓس جلككْه٘س ػلٔ  بْٗس ضكط٘س

ؼدل ّؾدْو ذؼدٝ ّيلدز هدح ٗؿ ضهُٗي هؼحٌفِدح ّأَهحضِدح جلٓدحذقس ل ْدط حوز هٌِدح هٓدطقر ً،

حلوٓددطْٓ جلددًٕ ّٚددلص ئل٘ددَ جلوإْٓددس هددي ذ حهًٍُْدد أْددحل٘د ئوجٌز جزَهددحش هددي ػددىهِح

أٚل للووحٌْحش جلوؼٍف٘س  ػىم ّؾْوٗكؼٌٖ أْلْخ ئًكحٌ جزَهس . فوػ  جلوؼٍفس جلطٌظ٘و٘س

 جلوإْٓس نػطوحوُح جلكرٍ٘ ػلٔ جلوٍكُٗس جلٗىٗىز فٖ جضهحي جلقٍجٌجش. وجنل 

جلٓددِْلس ذوكددحى هؼٍفددس ئى كحًددص ضلددز جلوٌظوددس ضكددحّه هددي ضىددٍْٗ نىىِددح ّهددي 

 هٍكُٗس ّيلز ٗكودي فدٖ ٌؤٗدس لجلطٌ ً٘ٗس ّجلطكْه هي جلوٍكُٗس  ِحجنْطٍجض٘ؿ٘س ّْ٘حْحض

ٌّْددحلس جلوٌظوددس ّهددح ٗطرؼددَ هددي نىدد١ ضطددٍؾن جزُددىجت جلوْٞددْػس، فدداى ٌؤٗددس ٌّْددحلس 

جٌٗددس جلطددٖ ضوكٌِددح هددي جقطددْجء إٔ هٗددحكل جلوٌظوددس ضكددىو هددىٓ ضقرددل جلوٌظوددس للوًٍّددس جلإو

ئي ضوػدل أُدىجت جلوٌظودس ًقىدس جٌضكدحَ ٗوكدي هدي  ؛ئوجٌٗس بى ضىٍأ وجندل إٔ ئوجٌز أّ بٓدن

ندٍ وجندل جلك٘دحى جلإوجٌٕ، نش ّجلػ دٍجش جلطدٖ ضظِدٍ هدي ّبدص ٙن لِح هؼحلؿس جننط 

جلوط ٘دٍجش ٗؿدد هٍجؾؼدس ٌؤٓ ّأُدىجت جلوٌظودس ذٗدكل هٌدطظن لطدْجتن  ً ٓدَ جلٓد٘حق ّفٖ

جلطٛىٕ زٕ أَهس هِوح كحى  لطإكى ؾحُُٗطِح فّٖ٘ىس ذحلوٌظوس، جلىجنل٘س ّجلهحٌؾ٘س جلوك

 أّ ضأغٍُ٘ح ػلٔ جلوٌظوس. ،هٓطْٓ ػٌ ِح

 خ:انخبرً

ئى جنط٘دددحٌ جزْدددلْخ جزًٓدددد للطؼحهدددل هدددغ إٔ أَهدددس ٗؼطودددى ػلدددٔ هؿوْػدددس هدددي 

جنػطردددحٌجش: هدددىٓ غردددحش ّّٞدددْـ ٌؤٗدددس ٌّْدددحلس جلوٌظودددس، ٗؼطودددى أٟٗدددحً ػلدددٔ هْبدددغ 

جل هٍكُٗس وجنل جلوٌظوس ُل لِح جزّلْٗس أم أى هٍكُٗس جضهحي جلقٍجٌجش ُدٖ جلوٓد٘ىٍز، 

جزَهس أم أًِح ضكدحّه لٔ ً ِٓح فٖ هْجؾِس ُل جلإوجٌز جلؼل٘ح ػٌى قىّظ جزَهحش ضؼطوى ػ

جزفددٍجو لإًٗددحء فددٍق هطهٛٛددس يجش نرددٍجش ّهِددحٌجش ػحل٘ددس للطؼحهددل هددغ  جنط٘ددحٌ أك ددأ

جزَهس، ُل ضؼطوى جلوٌظوس ػلٔ جزْلْخ جلْبحتٖ فٖ هْجؾِس جزَهدحش أم أًِدح بدٌٍش أى 

س نكطٗدحت ضٛرف ٌو فؼل زٕ هٗكلس أّ أَهس بى ضكىظ، ُل ْٗؾدى هٍجكدُ وجندل جلوٌظود

هؼحٌفِدح  ئٖحٌجش جلإًًجٌ جلوركٍ؟، ك٘ف ضدىٍٗ جلوٌظودس هؼحٌفِدح ُّدل ْٗؾدى بْجػدى لهدُى
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ػلددٔ هددىٓ بددْز جلػقحفددس جلطٌظ٘و٘ددس للؼددحهل٘ي وجنددل  أٟٗددحً  نْددطهىهِح ػٌددى جللددُّم؟، ضؼطوددى

 ّهىٓ ٚ ذس جلر٘ثس جلإوجٌٗس.  ،جلوٌظوس جلككْه٘س

ذٌحءً ػلٔ هح ْرق ٗوكٌٌح أى ًكىو هْبغ جلوٌظودحش جلككْه٘دس ّهدىٓ ًؿحقِدح ئوجٌٗدحً 

فددٖ جلطٛددىٕ ل َهددحش ذأًْجػِددح جلوهطل ددس، كوددح ٗؿددىٌ جلإٖددحٌز ئلددٔ أى جنددط ت هٌىددق 

جلوٌظوحش جلككْه٘س ّجلوٌظوحش جلهحٚس فٖ جلإوجٌز ٗكودي فدٖ أى جزّلدٔ ضؼطردٍ هٌظودحش 

ٌدح لؼٗولكِدح أفدٍجو ضِدىت ئلدٔ جلدٍذف، ٗؿوٌظودحش فػحً٘دس نىه٘س ن ضِىت ئلدٔ جلدٍذف، أهدح جل

هددس ءجلوٌظوددحش جلككْه٘ددس فددٖ هْج أًىددٍـ ًقىددس ضكل٘ل٘ددس أنددٍٓ ضٍكددُ ػلددٔ "لوددحيج ضطرح٠دد

س ذددحلوط ٍ٘جش جلكىٗػددس هددي قْلِددح؟"، ُّددل لٓ٘حْددس هقحّهددس جلط ٘٘ددٍ ػٌددى ْ٘حْددحضِح جلىجنل٘دد

  ؟.إٍ ػلٔ يلز جلطرح٠٘أغضجلؼحهل٘ي 

ى جلوٌظودددحش جلككْه٘دددس ًظدددٍجً ئلدددٔ بلدددس ئ :جلىدددٍـ ٗوكٌٌدددح جلقدددْهحءً ػلدددٔ ُدددًج ّذٌددد

هْجٌوُددح، ٞددؼف ذٌ٘طِددح جلطكط٘ددس، ٞددؼف ونددْه ػحهلِ٘ددح، ػددىم ّؾددْو ْ٘حْددس ضٗدد ٘ل٘س 

ّجٞكس، جػطوحوُح ػلٔ جلٗدكل جلرٍّ٘بٍج٠دٖ جلطقل٘دىٕ، غ٘دحخ جلطقٌ٘دحش جلكىٗػدس ّجزوّجش 

لدٔ ضىر٘دق جزْدحل٘د جلكىٗػدس فدٖ ٗؿؼلِح غ٘دٍ بدحوٌز ػ ـ جلطكٌْلْؾ٘س جلوطىٌْز فٖ جلإوجٌز

هْجؾِددس جزَهددحش، لددًج جُطوددحم جلددىّه ذطىددٍْٗ ّضأُ٘ددل أؾُِضِددح جلإوجٌٗددس ٌٗرددغ هددي هددىٓ 

هٌظوحضِدددح جلككْه٘دددس لُٗدددحوز هؼدددىه  ئقٓدددحِ جزًظودددس ّهطهدددًٕ جلقدددٍجٌ ذأُو٘دددس ضىدددٍْٗ

س ّذحلطددحلٖ بددىٌضِح ػلددٔ ضٌ ٘ددً ْ٘حْددحضِح جلؼحهددس ذٓددِْلس ّٗٓددٍ، ّذك ددحءز ّفؼحل٘دد ،ًطحؾ٘طِددحئ

ٌُّددح ًقٛددى ذحضؿددحٍ جلىّلددس للطىددٍْٗ ٗكددْى ًحذؼددحً هددي ئقٓددحِ جلىّلددس  هقرْلددس ّهٍٞدد٘س.

جلطىٌْجش جلوطْجضٍز ّلّ٘  ذحلوٓثْل٘س جلوؿطوؼ٘س ضؿحٍ هْج٠ٌِ٘ح ذٌٍّٟز جلط ٍ٘٘ ّهْجكرس

  ٗكقلى ّن ٗرطكٍ.  حً ٌّضٌ٘٘ جً ضىٍْٗ

 :غانًشاعـ

 انًشاعغ ثبنهغخ انؼشثُخ: 

 انكزت: . أ

(، "جبطٛددحو جلوؼٍفددس: جزْددّ جلٌظٍٗددس ّجلطىر٘ددق فددٖ 0211جلرددحٌّوٕ، ٖددٍ٘ٗي ذددىٌٕ )

 جلوٛحٌت جلطؿحٌٗس"، )جزٌوى: وجٌ جلٌْجق للٌٍٗ ّجلطَْٗغ(. 

(، "في ئوجٌز جزَهحش: جلطهى١٘ لوح بدى ن ٗكدىظ"، )جلقدحٍُز: 0220ضْف٘ق، ػرىجلٍقوي )

 هٍكُ جلهرٍجش جلوٌِ٘س لدوجٌز ذو٘ز(.

 (، "ئوجٌز جلوؼٍفس هىنل ًظٍٕ"، )لرٌحى: جلوؿلس جزُل٘س(. 0222)قؿحَٕ ُّ٘ػن 

(، "ئوجٌز جلوؼٍفددس هددىنل ًظددٍٕ"، )جزٌوى: جزُل٘ددس للٌٗددٍ 0212قؿددحَٕ، ُ٘ددػن ػلددٔ )

 ّجلطَْٗغ(.
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(، "جْطٍجض٘ؿ٘حش جلإوجٌز جلوؼٍف٘س فدٖ هٌظودحش جزػودحه"، 0228قٓي، قٓ٘ي ػؿ ى )

 )جزٌوى: وجٌ ئغٍجء للٌٍٗ ّجلطَْٗغ(.

(، "ئوجٌز جزَهدحش: ضؿدحٌخ هكل٘دس ّػحلو٘دس"، )جلقدحٍُز: 1992جلكو ّٕ، هكوى ٌٖحو )

 هكطرس ػ٘ي ٖوّ(، جلىرؼس جلػحً٘س.

"، )جلقحٍُز: هكطردس ػد٘ي 01(، "ئوجٌز جزَهحش فٖ جلقٍى 0222جلكو ّٕ، هكوى ٌٖحو )

 ٖوّ(.

"، )ؾحهؼدس (، "وٌجْحش ْْْْ٘لْؾ٘س فٖ ئوجٌز جزَهدحش0221ٌجضد، ًؿ ء ػرىجلكو٘ى )

 ػ٘ي ٖوّ: كل٘س جلطؿحٌز(.

(، "هٍجكددُ ئوجٌز جزَهددحش ذدد٘ي جلْجبؼ٘ددس ّجلِىف٘ددس"، )هؿلددس 0212ْددحلن، هكوددى ٚدد ـ )

 .02ذكْظ جل٠ٍٗس(، جلؼىو 

(، "هحُ٘دس جزَهدحش"، )جلقدحٍُز: هدإضوٍ وٌٗحه٘ك٘دس جلودْجٌو 0210ْوحقس، جلٓ٘ى هكوْو )

 جلرٍٗٗس(.

جبطٛدحوٗس هؼحٚدٍز: جزْدْجق جلوحل٘دس جزَهدحش (، "بٟدحٗح 0229جلٖٓ٘ٓ، ٚ ـ جلدىٗي )

 جلوحل٘س جلؼحلو٘س"، )هٌظوس جلطؿحٌز جلؼحلو٘س(.

(، "ئوجٌز جزَهحش: جلْْ٘لس للرقدحء"، )جلقدحٍُز: جلر٘دحى 0212جلٍٗٗف، هٌٔ ٚ ـ جلىٗي )

 للىرحػس ّجلٌٍٗ(.

هؼددس (، "ئوجٌز جلوؼٍفددس ّضكٌْلْؾ٘ددح جلوؼلْهددحش"، )جلكْٗددص: جلؿح0212جلٛددحّٕ، ٗحْددٍ )

 جلؼٍذ٘س جلو طْقس(.

 (، "ئوجٌز جلوؼٍفس"، )جزٌوى: وجٌ جلٛ حء للٌٍٗ ّجلطَْٗغ(.٠0229حلد، ػ ء فٍقحى )

 (، "ئوجٌز جزَهس"، )جلقحٍُز: ػ٘ي ٖوّ(.0222ػُجلىٗي، أقوى ؾ ه )

(، "جلودىنل ئلدٔ ئوجٌز جلوؼٍفدس"، )جزٌوى: وجٌ جلوٓدٍ٘ز للٌٗدٍ 0229جلؼلٔ، ػرىجلٓطحٌ )

 ّجلطَْٗغ(.

(، "ئوجٌز جلوؼٍفدددددس"، )جزٌوى: وجٌ ٚددددد حء للٌٗدددددٍ 0228ػل٘دددددحى، ٌذكدددددٖ هٛدددددى ٔ )

 ّجلطَْٗغ(.

(، "جلإوجٌز جلؼحهددس"، )وجٌ جلٌِٟددس 0229ػوددٍ، أٗوددي ػلددٖ ّ هٓددلن، ػلددٖ ػرددىجلِحوٕ )

 جلؼٍذ٘س(. 
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(، "ئوجٌز جلوؼٍفددس"، )جلقددحٍُز: جلوٌظوددس جلؼٍذ٘ددس للطٌو٘ددس 0212جلكر٘ٓددٖ، ٚدد ـ جلددىٗي )

 جلإوجٌٗس(.

(، "جبطٛدحو جلوؼٍفدس جضؿحُدحش ضىدٍٍْٗ"، )جزٌوى: وجٌ 0212ى، أقودى ػلدٖ جلكدحؼ )هكو

 جلوٍٓ٘ز للٌٍٗ ّجلطَْٗغ(. 

(، "جلإػددد م ّهؼحلؿدددس جزَهدددحش"، )جلقدددحٍُز: جلدددىجٌ جلوٛدددٍٗس 0222هكدددحّٕ، قٓدددي )

 جللرٌحً٘س(.

 (، "ئوجٌز جلوؼٍفس"، )جزٌوى: وجٌ جلٌْجق للٌٍٗ ّجلطَْٗغ(.0212ًؿن، ًؿن ػرْو )

 انشعبئم انؼهًُخ: . ة

(: "ضق٘د٘ن فدٍ٘ ئوجٌز جزَهدحش فدٖ جلؿحهؼدحش جل٘وٌ٘دس :021جلٗرلٖ، ػوحٌ ػلٔ ًحٚدٍ )

 وٌجْس هقحًٌس، )كل٘س جلطؿحٌز: ؾحهؼس أ٠ْْ٘(، ٌْحلس هحؾٓطٍ٘.

(: "وٌّ جلق٘دحوز فدٖ ئوجٌز جزَهدحش فدٖ جلوٌظودس"، )كل٘دس جلكقدْق 0212ف٘ٛل، ذ ىجوٕ )

 ٌْحلس هحؾٓطٍ٘.ّجلؼلْم جلٓ٘حْ٘س: جلؿُجتٍ(، 

 الأثحبس انًُشىسح وانذوسَبد:ط. 

(، "جلوؼٍفددس جلطٌظ٘و٘ددس ّوٌُّددح فددٖ ٌفددغ جلك ددحءز 0203أذددْ جله٘ددٍ، ُددحًٖ فددَْٕ هكوددى )

جلوٌِ٘ددس لددىٓ أػٟددحء ُ٘ثددس جلطددىٌّٗ ذحلؿحهؼددحش جلوٛددٍٗس"، )هؿلددس ؾحهؼددس جل ٘ددْم 

 للؼلْم جلطٍذْٗس ّجلٌ ٓ٘س(، جلوؿلى جلٓحذغ ػٍٗ، جلؼىو جلٓحوِ. 

(، "ًظٍٗدس جزَهدس: ئوجٌز جزَهدحش"، ٌّبدس هقىهدس ئلدٔ 1993جلٌٍٛ، هىقص هكوى )أذْ 

جلوددإضوٍ جلٓددٌْٕ جلػحلددع نْددطٍجض٘ؿ٘حش جلط ٘٘ددٍ، )جلقددحٍُز: هٍكددُ ّل٘ددى ْددٍفّ٘ 

 ل ْطٗحٌجش ّجلطىٍْٗ جلإوجٌٕ(.

(، "ئوجٌز جزَهددس فددٖ جلوؿددحه جزهٌددٖ"، )جلإهددحٌجش: هؿلددس فكددٍ 1992أذْٖددحهس، ػرددحِ )

 . 3، م2جل٠ٍٖٗ(، م

ظ٘و٘دددس ّجلٍٞدددح جلدددْظ٘ ٖ (، "وٌجْدددس جلؼ بدددس ذددد٘ي جلػقحفدددس جلط0212ٌجلرٍٗدددىٕ، ػردددى  )

ًىرحػ٘س ذحلطىر٘ق ػلٔ جلكل٘حش جلطقٌ٘س جلٓؼْوٗس"، )جلٓدؼْوٗس: جلوؿلدس ّجلٌْٛز جن

 جلؼلو٘س لدوجٌز(، جلؼىو جزّه.

هقىم ئلٔ جلودإضوٍ (، "جزَهس جلوحل٘س جلؼحلو٘س"، ذكع 0229جلؿٌىٕ، هكوى ٚ ـ جلىٗي )

 جلٓحذغ ػٍٗ ل بطٛحوٗ٘ي جلٌُجػ٘٘ي.

(: "ئوجٌز جزَهحش"، )هؿلس جلركْظ جلوحل٘س ّجلطؿحٌٗدس: 0212جلك ٌٖ، ْحهف أقوى َكٖ )

 .0جلؼىو جلػحًٖ  جلؿُء جلػحًٖ جلٍبن جلوٓلٓل للؼىو  18ؾحهؼس ذٌْْؼ٘ى(، جلوؿلى 
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ّجلكدددْجٌظ"، )ؾحهؼدددس (، "ئٖدددكحل٘س فدددٖ هٓدددحٌ ضىدددٌْ جزَهدددحش 0221ٖدددْهحى، هكودددى )

 جلوؿلس جلوٍٛٗس لركْظ جلٍإٔ جلؼحم(. ،جلقحٍُز: كل٘س جلإػ م

(، "ئوجٌز جزَهددس"، )جلإهددحٌجش: هؿلددس جل كددٍ جلٗدد٠ٍٖ(، 0229ػٗددوحّٕ، ْددؼى جلددىٗي )

 .0، جلؼىو 2هؿلى 

(، "هٓطْٗحش جلطهى١٘ ذد٘ي جلوٍكُٗدس ّجل هٍكُٗدس: ًظدٍز 1993هكوْو، هٓؼى ٚرحـ )

ٗددحء جلوٍجكددُ جلإبل٘و٘ددس جلطهى٘ى٘ددس"، جلوددإضوٍ جلؼلوددٖ جلددىّلٖ هٓددطقرل٘س فددٖ ظددل ئً

 جلػحلع، )ؾحهؼس جزٍَُ جلقحٍُز: كل٘س جلٌِىْس(. 

(، "ًكدْ ٌؤٗدس ّجٞدكس لوطىلردحش جلرٌ٘دس جلطكط٘دس فدٖ ئوجٌز 0212جلٌؼوٖ، ؾ ه هكوْو )

جلوؼٍفدددس لوٌظودددحش جزػودددحه"، )جلقدددحٍُز: هلطقدددٔ جنْدددطػوحٌ فدددٖ ذ٘ثدددس جلوؼلْهدددحش 

 (.جلؼٍذ٘س
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