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 عبد العزيز عبد الكريم محمدد.
 

توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

 ممخص البحث:
اهتمت الدراسة الحالية بالكشف عن العلاقة المباشرة وغير المباشرة بين القيادة الشاممة الخضراء 
وسللموكيات المواة للة الت ةيميللة البي يللة مللن خلللاك توسللية التمكللين اوخضللر لمعللاممين   وتم للك م تملل  

الاستقصلاء كلاداة الدراسة في العلاممين بالمستشلايات العاملة  بمحافةلة الم وفيلة   وتلد اسلتخداد قا ملة 
ماردة  وقد تد إ راء التحميك الإحصا ي عن ةريل   ٖ٘ٙر يسة ل م  البيا ات  وبمغت عي ة الدراسة 

علللدد ملللن اوسلللاليب والاختبلللارات الإحصلللا ية الم اسلللبة لةبيعلللة البيا لللات كاسلللموب الارتبلللاة و سلللموب 
 (. SEMالا حدار المتعدد و سموب  مذ ة المعادلات الهيكمية )

ت الدراسللة إلللم م موعللة  تللا ه مللن  همهللاط و للود علاقللة ةرديللة ذات دلالللة إحصللا ية وقللد توصللم
بللين القيللادة الشللاممة الخضللراء وكللك مللن سللموكيات المواة للة الت ةيميللة البي يللة و التمكللين اوخضللر   
وو لللود علاقلللة ةرديلللة ذات دلاللللة إحصلللا ية بلللين التمكلللين اوخضلللر و سلللموكيات المواة لللة الت ةيميلللة 

كلللذلج و لللود علاقلللة غيلللر مباشلللرة ذات دلاللللة إحصلللا ية بلللين القيلللادة الشلللاممة الخضلللراء و البي يلللة   و 
سلللموكيات المواة لللة الت ةيميلللة البي يلللة ملللن خللللاك التمكلللين اوخضلللر كمتغيلللر وسلللية      ن التمكلللين 
اوخضلر كمتغيللر وسللية يللدعد العلاقللة بللين القيللادة الشللاممة الخضللراء و سللموكيات المواة للة الت ةيميللة 

 لمعاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية. البي ية
وفي ضوء  تا ه البحلث  مكلن التوصلك إللم م موعلة ملن التوصليات التلي يمكلن  ن تسلاهد فلي  

تعزيلللز سلللموكيات المواة لللة الت ةيميلللة البي يلللة ملللن خللللاك تب لللي ممارسلللات القيلللادة الشلللاممة الخضلللراء   
معللاممين بالمستشللايات العامللة بمحافةللة الم وفيللة   وكللذلج الاهتمللاد بتحسللين در للة التمكللين اوخضللر ل

 كما قدمت الدراسة م موعة من البحوث المستقبمية المقترحة.
ط القيللللادة الشللللاممة الخضللللراء   سللللموكيات المواة للللة الت ةيميللللة البي يللللة   التمكللللين الكممــــات المفةاحيــــ 
 اوخضر لمعاممين.
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Abstract:  
     The current study was concerned with identifying the direct and indirect 

relationship between Green inclusive leadership and green organizational 

citizenship through mediating Green Employee Empowerment, and The 

study population consisted of employees of public hospital in Menoufia 

Governorate, and the survey list was used as a main tool for data collection, 

the study sample amounted to 265 individuals. Statistical analysis was 

conducted using a number of statistical methods and tests appropriate to the 

nature of the data, including correlation analysis, multiple regression 

analysis, and structural equation modeling (SEM). 

The study reached a set of results, the most important of which are: A 

positive and statistically significant relationship between Green inclusive 

leadership and both green organizational citizenship and Green Employee 

Empowerment , and A positive and statistically significant relationship 

between Green Employee Empowerment and green organizational 

citizenship, as well as the existence An indirect and statistically significant 

relationship between Green inclusive leadership and green organizational 

citizenship through Green Employee Empowerment as a mediating variable. 

This means that Green Employee Empowerment as a mediating variable 

supports the relationship between Green inclusive leadership and green 

organizational citizenship of employees of the public hospital workers in 

Menoufia Governorate. 

In light of the research findings, a number of recommendations can  be 

made to enhance green organizational citizenship through the adoption of 

Green inclusive leadership practices, as well as to improve the level of 

Green Employee Empowerment among hospital workers. The study also 

suggests directions for future research..  

Keywords: Green inclusive leadership, green organizational citizenship, 

Green Employee Empowerment 
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توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 
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 أولًا: ةقديم 
 صلللبحت الإدارة الخضلللراء عملللم ر س  ولويلللات الم ةملللات ذات التاكيلللر المسلللتقبمي عملللم مسلللتو  

  واست ابة لذلج  تحاوك الم ةمات ت ايذ مبلادرات خضلراء  و   ةملة  (Tariq et al.,2016العالد )
إدارة البي للة لضللمان بي للة عمللك صللديقة لمبي للة   وهللو مللا يتةمللب مللن العللاممين تب للي سللموكيات صللديقة 

 .لمبي ية
وقد  د  تب ي الم ةمات لماهود الاستدامة إلم ةهور العديد من المااهيد بمرور الوقت كالقيادة 

 الخضراء والتمكين اوخضر وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية.الشاممة 
 ويُعد سموج العاممين البي ي ح ر اوساس في تةبي  الاستدامة البي ية داخك الم ةمات   

لذلج  يتد إيلاء المزيد والمزيد من الاهتماد بتةوير السموج المؤيد لمبي ة )البي ي  و اوخضر( في 
حيث   يوا ه   ( Afshar Jahanshahi et al., 2021; Iqbal et al., 2023بي ية العمك )

ممارسو إدارة الموارد البشرية تحد  إ شاء وتةوير والحااة عمم قو  عاممة خضراء تةهر سموكًا 
 (.Liu et al., 2021ت ةيميًا إي ابيًا ت اه البي ة )

لت ةيمية الإي ابية المؤيدة وقد برزت سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية كاحد السموكيات ا
 ;Kularathne&Rajapaksha.,2020والتي تعمك عمي تحقي  الإداء المستداد لمم ةمات ) لمبي ة

Ashraful et al., 2021)  وذلج من خلاك بذك العاممين  هود إضافية لضمان الحااة عمم  
 Sharmin etالبي ة والقياد ةواعية بسموكيات صديقة لمبي ة  مما يعزز اوداء البي ي لممؤسسة )

al., 2022) 
و ةرا لإهتماد الباح ين بالتعرف عمي السموكيات الت ةيمية الإي ابية المؤيدة لمبي ة  فقد ةهرت 

متزايدة لاهد ما يمكن لمقادة فعمه لتمكين ممارسات الإدارة الخضراء ال ا حة داخك الحا ة ال
الم ةمات لذا ةهر  مة القيادة الشاممة الخضراء والذ  يعمك عمم  التا ير عمي سموكيات العاممين 

 ع دما يتعاممون م  قضايا متعمقة بالبي ة .
التي تعمك  عمم التا ير عمي سموكيات  وتم ك القيادة الشاممة الخضراء  حد   ماة القيادة 

العاممين ع دما يتعاممون م  قضايا متعمقة بالبي ة   وذلج من خلاك   هد يةهرون سموكيات خضراء 
 ,.Öğretmenoğlu et al تم ك قدوة لمعاممين وتش عهد عمم التصرف بةريقة صديقة لمبي ة.)

2022) 
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لتي تق  تحت مةمة الإدارة الخضراء حيث ا ه ويعتبر التمكين اوخضر  حد المااهيد الحدي ة ا
يعةي لمعاممين ح  التااوض والاختلاف م  الإدارة وتقديد  فكار مختماة لمعال ة القضايا البي ية 
 وقد توصمت العديد من الدراسات الي الدور الاعاك لمتمكين اوخضر في تعزيز سموكيات المواة ة 

 ;Gill et al.,2021; Gaafar et al., 2021)  عمي سبيك الم اك الت ةيمية البي ية
Priyadarshini et al., 2023.) 

 البح ية  والتي ال هود في المساهمة في البحث لهذا العاد الهدف يتم ك ما سب   ضوء وفي   
تحقي  سموكيات المواة ة  القيادة الشاممة الخضراء في دور عمم التعرُّف  حو الساعية بال درة  تتسد

اوعماك  بي ة عمم بالتةبي  الوسية لمتمكين اوخضر الدور ةك في لمعاممين البي يةالت ةيمية 
 .المستشايات العامة بمحافةة الم وفية عمم تحديداً   ك ر وبشكك المصرية 

 ثانياً: الإطار النظري لمبحث
يت اوك الباحث في هذا ال زء الإةار ال ةر  الذ  يتضمن مااهيد متغيرات البحث و بعادها 

 ال تا ه المتعمقة بهذه المتغيرات وذلج عمم ال حو الآتيطو 
 Green Inclusive Leadershipالقيادة الشامم  الخضراء -ٔ

تتميلز با اتاحهلا عملم   حد   ماة القيادة المعاصرة والتلي  (GIL)تم ك  القيادة الخضراء الشاممة
مكا يلة الوصلوك إليهلا لاستشلارة اوفكار الخضراء المبتكرة  والم اقشة ال شةة وهداف حماية البي ة   وا 

كملا تعملك القيلادة الخضلراء الشلاممة عملم تعزيلز بي لة تعاو يلة حيلث  .حوك التحديات البي ية الت ةيميلة
 (Aboramadan et al., 2022) يصبح تحقي  الاستدامة مسؤولية مشتركة

 Bhutto et( كقلللوة دافعلللة مهملللة للاسلللتدامة)GILوقلللد بلللرزت القيلللادة الشلللاممة الخضلللراء )
al.,2021 وم  تصاعد التحديات البي ية الممحة التي يوا هها العالد  باتلت الحا لة إللم ممارسلات  )

شللللللاممة تضلللللل  عمللللللم ر س  ولوياتهللللللا الرعايللللللة البي يللللللة والعدالللللللة الا تماعيللللللة بشللللللكك  ك للللللر وضللللللوحا 
(Quan.,2022) مادهلللا م ةلللورًا   وتت لللاوز القيلللادة الشلللاممة الخضلللراء  سلللاليب القيلللادة التقميديلللة باعت

شموليًا يدمه الاهتمامات البي ية م  الت وع والشمولية  وذلج من خلاك تقدير وتوةيلف و هلات ال ةلر 
الابتكللار والتعللاون والعمللك  والمهللارات والخبللرات المت وعللة ل فللراد  بالإضللافة الللي  تللوفير بي للة تعللزز

 Bhutto et)) كللدوقللد     (Aboramadan.,2022ال مللاعي  حللو تحقيلل   هللداف الاسللتدامة)
al.,2021  ه من   ك  ن تحق  الم ةمات  هدافها البي يلة بشلكك فعلاك  فا له ي لب عميهلا  ن تعلزز  
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ممارسللات القيللادة الشللاممة الخضللراء المسللاعدة لمقللو  لمبشللرية وذلج مللن خلللاك الاسللتماع لمقتراحللاتهد 
امًللا حقيقيًللا بمصللالحهد الواعيللة عللن البي للة  والحللرت عمللي التواصللك المسللتمر معهللد  و ن تةهللر اهتم

 .وتوقعاتهد  وتقديد الدعد المستمر بهدف تحقي  ال مو الوةياي
ويمكللللن تعريللللف القيللللادة الشللللاممة الخضللللراء با هللللا  مةهللللر محللللدد لمقيللللادة الشللللاممة  مللللن خلللللاك 

مكا يلة الوصلوك والتلوافر لتحقيل  اوهلداف البي يلة  Bhutto et) ممارسلات قياديلة تتميلز بالا اتلاح وا 
al., 2021) 
با هللا  هلله قيللاد  يللدمه الاهتمامللات البي يللة فللي عمميللات ( (Aboramadan., 2022 وعرفهللا

 ص   القرار  ويقدر الت وع والشمولية  ويعزز  قافة المسؤولية البي ية.
مكا يلللللة  (Patwary.,2023واكلللللد )  ن قلللللادة القيلللللادة الخضلللللراء الشلللللاممة يتسلللللمون بالشلللللاافية وا 

عللاممين لتحقيلل  اوهللداف البي يللة والعمميللات  و الخللدمات الخضللراء الوصللوك والتااعللك التعللاو ي ملل  ال
 حيللث يعمللك قللادة القيللادة الخضللراء الشللاممة كمحاللزين  كمللا   هللد يعللززون المشللاركة ال شللةة لمعللاممين 

 والحوار الماتوح حوك الحموك البي ية.
لمعاممين فلي  ( هي  قيادة خاصة يمكن  ن تعزز السموج البي يGILوالقيادة الشاممة الخضراء )

 (.Dinibutun.,2024الم ةمات) 
( هلي  سلموب قيلاد  يعةلي اوولويلة لمقلرارات ب لاءً عملم   ارهلا GILوالقيادة الشلاممة الخضلراء )

عمللم الاسللتدامة  حيللث يعتبللر قللادة القيللادة الشللاممة الخضللراء  ك للر مسللؤولية فللي قللراراتهد الا تماعيللة 
 (Hu et al., 2024ادلًا ومستدامًا لم مي .)والاقتصادية والبي ية ويوفرون مستقبلًا ع

ع للدما يةهللر القللادة فللي الم ةمللة الا اتللاح  (GIL) ويةهللر  سللموب القيللادة الشللاممة الخضللراء
مكا يلة الوصلوك ع لد التااعلك مل  او شلةة المتعمقلة بالبي لة و  لاره  ,.Patwary et al) والتلوافر وا 

2023; Karatepe et al., 2020) 
الاعالللة إلللم تعللاون ومشللاركة قويللة ملل   صللحاب المصللمحة  اممة الخضللراءوتسللعم القيللادة الشلل

المت لللللوعين م لللللك العلللللاممين والملللللوردين والم تمعلللللات والعمللللللاء   حيلللللث يعلللللزز هلللللذا التعلللللاون الم ملللللر 
 (.Hu et al.,2024الممارسات المستدامة و ت ايذ المبادرات المستدامة بشكك  ك ر   احًا)

العديللد مللن الدراسللات السللابقة   تبللين ان لممارسللات القيللادة عمللم  الباحثــان ومللن خلللاك إةلللاع 
دورا فعللاك فللي ب للاء بي للة عمللك م اسللبة تسللاعد عمللم ب للاء الإت اهللات والسللموكيات  الشللاممة الخضللراء

الإي ابيللة المهمللة فللي بي للة العمللك عمللي سللبيك الم للاك  توصللمت العديللد مللن الدراسللات الللي دور القيللادة 
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  (Abdou et al.,2023وكيات المواة لة الت ةيميلة الخضلراء.) فللي تعزيلز سلم الشلاممة الخضلراء
  اوداء ( Quan et al.,2022; Abdou et al.,2023)تعزيللز التما للك الت ةيمللي الاخضللر 

 Dinibutun.,2024 ;(  الإبلداع اوخضلر ) Hu et al.,2024; Dinibutun.,2024المسلتداد )
Afshar et al.,2021  (Bhutto et al.,2021;اوخضلر ) وج الاسلتباقي السلمPatwary et  

al.,2023( والارتباة الوةياي الاخضر   )ElAdawi et al.,2024 Bhutto et al.,2021; ). 
 Green Employee Empowerment ةمكين العاممين الأخضر-2

 صللبحت الإدارة الخضللراء عمللم ر س  ولويللات الم ةمللات ذات التاكيللر المسللتقبمي عمللم مسللتو  
العالد و تدعد ال ةريات ضرورة تش ي  العاممين وتمكي هد و عمهد عمم وعي بي ي ملن   لك تحايلزهد 
. عمم القياد بمهلاد صلديقة لمبي لة    للذا يتعلين عملم الملوةاين تحملك مسلؤولية مهلاد الإدارة الخضلراء

Tariq et al., 2016) ماهومللا  ديللدا ي للر  م للاك الإدارة  "تمكللين العللاممين اوخضللر"( ويُعللد
الخضراء  ويساهد في تعزيز ممارساتها  و ي درج هذا الماهلود تحلت مةملة الإدارة الخضلراء  ويهلدف 

 (.ADI et al., 2021 ) .إلم إشراج العاممين بشكك فعاك في ال هود البي ية لمم ةمة
من الممارسات الرا دة في م اك إدارة الموارد البشرية  (GEE) تمكين العاممين اوخضرويعتبر 

 ,.Tariq et al., 2016; Ashraful et al)لتحقي  اوهداف البي ية لمم ةمة (GHRM) الخضراء
  فتمكين العاممين هو استراتي ية تحايزية تساعد العاممين عمم المشاركة بشكك  كبر واتخاذ  (2021

زاللللللة الحلللللوا ز بلللللين العلللللاممين والمللللللديرين   القللللل رارات  ويركلللللز عملللللم ال قلللللة والإلهلللللاد وصلللللل   القلللللرار وا 
(Meyerson & Dewettinck, 2012). 

وقلد تللد تقلديد تمكللين العللاممين عملم   لله الةريقلة التللي تسللمح بهلا الم ةمللات لمقلو  العاممللة لللديها 
ا له الدر لة التلي تسلمح بهلا الم ةملات بان تاعلك اوشلياء الضلرورية ل  احهلا   ويمكلن  يضًلا وصلاه ب

 ,.Sule et alلمقللو  العاممللة لللديها بممارسللة الاسللتقلالية والسلليةرة عمللم   شللةة العمللك اليوميللة )
2021.) 

 (  Jackson et al., 2013ويعلزز تمكلين العلاممين دوافعهلد ت لاه العملك واوداء اللوةياي )
هد البي يلة  يُةمل  عميله تمكلين العلاممين اوخضلر وع دما يسلتخدد العلاممين هلذا التمكلين لتحقيل   هلداف

(Tariq et al., 2016.) 
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إن تش ي  مشاركة العاممين يخم  رواد  عماك داخك الم ةمة لديهد تو هلات إ تماعيلة و بي يلة 
(Masri& Jaaron., 2017 ولتحقيل  ذللج  ي لب  ن يشلارج العلاممين فلي صلياغة اسلتراتي ية   )

سللللللي  المعرفللللللة المةموبللللللة لتسللللللوي  الم ت للللللات والخللللللدمات الخضللللللراء بي يللللللة تمكلللللل هد مللللللن إ شللللللاء وتو 
(Margarethe & Saragih, 2013.) 

ويوصلف التمكلين اوخضلر لمعلاممين با له تعزيلز الإ لراءات الت ةيميلة التلي تسلاهد فلي مشلاركة 
 (Harvey et al.,2013; Gaafar. 2021العاممين في تحقي  اوهداف البي ية)

( تعريالا لمتمكلين اوخضلر با له العمميلة التلي تشلارج فيهلا Daily et al., 2011وقدمت دراسة)
مملللا يمللل ح العلللاممين  السلللمةة )الإدارة(  لللزءًا ملللن سلللمةتها مللل  العلللاممين لمعال لللة القضلللايا البي يلللة 

 الاسللتقلالية لتوليللد حمللوك مبتكللرة لموا هللة المشللكلات البي يللة واسللت مار  فضللك مللا لللديهد مللن قللدرات
(Masri& Jaaron., 2017.) 

و تمكللللين العللللاممين مللللن العمللللك اوخضللللر هللللو بم ابللللة عمميللللة  اسللللية تسللللاهد فللللي التللللا ير عمللللم 
 (Tariq et al., 2016; Hameed. 2019السموكيات الخضراء لمعامك)

ويُعد تمكين الموةاين من العمك اوخضر م موعة شلاممة ملن او شلةة التلي تهلدف إللم  علك 
 (Amrutha & Geetha., 2020)قة لمبي ة. العاممين بالم ةمة يمارسون  ساليب صدي

( تعرياللا  خللر لتمكللين العللاممين اوخضللر  با لله حالللة Kularathne, 2020وتقتللرح دراسللة ) 
ذه يلللة و اسلللية ت علللك العلللاممين يشلللعرون بلللان الم ةملللة تُمكللل هد ملللن المسلللاهمة فلللي المبلللادرات البي يلللة 

 بالالتزاد برد ال ميك لمم ةمة . هذه العقمية الإي ابية ت عمهد يشعرون وغيرها من او شةة 
وتمكللين العللاممين اوخضللر يتم للك فللي  مللد  إدراج العللاممين بللان الم ةمللة تتلليح لهللد الالللرت  

لاكتسللاب مهلللارات ومعللارف  ديلللدة ملللن خلللاك تعرّضلللهد لةللر  مبتكلللرة لملللتعمد والتةللوير  وذللللج    لللاء 
 (Sokro et al., 2023 دا هد لممهاد  والمسؤليات اليومية )

ر التمكلللين اوخضلللر لمعلللاممين بم ابلللة كلللك او شلللةة الت ايذيلللة المرتبةلللة بالعلللاممين داخلللك ويعتبللل
الم ةمللة ويشللمك التةللوير والتحللديث  والللذ  يهللدف إلللم  عللك هللؤلاء العللاممين  ك للر تحايللزًا فللي دورهللد 

 & Masri & Jaaron 2017; Zakiت لاه القضلايا البي يلة وتعزيلز سلموكهد الإي لابي ت لاه البي لة)
Norazman.,2019; Amrutha & Geetha, 2020.) 

تمكين العلاممين اوخضلر بملد  وعلي العلاممين وفهمهلد لممشلاركة ( Su et al.,2024وعرف )
 .في القرارات المتعمقة بلالبي ية   والمشاركة في تةوير ممارسات إدارة ال شاة البي ي ال ديدة
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تحقيللل   هلللدافها البي يلللة ملللن وتسلللاعد ممارسلللات التمكلللين الاخضلللر العلللاممين فلللي الم ةملللات فلللي 
خلللللاك تشلللل ي  سللللموكيات المللللوةاين الخضللللراء ممللللا يسللللاهد فللللي تعزيللللز اوداء الت ةيمللللي اوخضللللر 

(Kawiana et al., 2021 .) 
وللللدعد تمكلللين الملللوةاين ملللن العملللك اوخضلللر  يمكلللن لمم ةملللات إ شلللاء فلللر  عملللك خضلللراء  

 Nejati)سلات البي يلة فلي الم ةملة )مكرسة لاستقةاب ومشاركة واختيار  فضك اوفكار للدعد الممار 
et al.,2017 

ويمكلللن لمم ةملللات تحقيللل   هللللداف خضلللراء مسلللتدامة ملللن خلللللاك تمكلللين العلللاممين ملللن العمللللك 
اوخضللر  عمللم سللبيك الم للاك   يقللدد المللديرون الللدعد والتو يلله لمعللاممين   ممللا يُسللاعد عمللم تحسللين 

 Daily& Huang, 2001; Tariq et( ) دا هد في المهاد ذات الصمة بالاستدامة)مهامهد الخضراء
al., 2016; Hameed. 2020.) 

(   له ع لدما يُمل ح الموةالون مزيلدًا ملن المشلاركة فلي Pinzone et al.,2016وتقترح دراسلة )
ص   القرار المتعم  بالقضايا البي ية   فإ هد يكو لون  ك لر اسلتعدادًا لممشلاركة فلي او شلةة التةوعيلة 

 لتحسين البي ة.
لذا ي بغي  ن    (Jackson et al., 2011يا البي ية تا يرا كبيرا عمي  تا ه الم ةمات )ولمقضا

يشلعر العلاممين الللذين يعمملون فللي    مؤسسلة بالإلهللاد واللدعد والتمكللين لممارسلة مهللاد صلديقة لمبي للة 
(Hameed et al., 2019; Khan& Muktar., 2024.) 

 هلله اسللتراتي ي للاحتاللاة  بالعللاممين والحاللاة إن تمكللين المللوةاين مللن العمللك اوخضللر يم للك 
عملللم ر س الملللاك المعرفلللي  ملللن خللللاك مللل ح العلللاممين شلللعورًا بالمسلللؤولية والتمكلللين  وتحايلللزهد عملللم 

 (.ADI et al., 2021) المساهمة في تحقي   هداف الم ةمة البي ية.
ة اوخيللرة مللن قبللك ولقللد حةللي دور تمكللين العللاممين فللي القضللايا البي يللة باهتمللاد كبيللر فللي الآو لل

وملن خللاك مرا علة    (Emmanuel et al., 2021; Yusliza et al., 2017) البلاح ين
الدراسات السابقة يتبين لمباح ان  و ود العديد من المتغيرات الت ةيميلة التلي تسلاهد فلي تعزيلز تمكلين 

 &Masriالعللللاممين اوخضللللر  عمللللم سللللبيك الم للللاك  ممارسللللات إدارة المللللوارد البشللللرية الخضللللراء)
Jaaron.,2017  ; Kularathne& Rajapaksha.,2020 ; Hameed et al.,2020  ;  

Ashraful et al.,2021 ; Gaafar et al.,2021 ; Khan& Muktar.,2024)    القيلادة
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 Shuya& Zainal.,2022; Su et  القيلادة اوخلاقيلة )( Sokro et al.,2023)  الشلاممة
al.,2024  )   يمي اوخضر و الدواف  الشخصيةالالتزاد الت ة (ADI et al.,2021.) 

من خلاك مرا عة الدراسات السابقة التي ت اولت تمكين العلاممين اوخضلر  لمباحثانكما يتضح 
و ود عدة  تا ه إي ابية تعلود عملم الم ةملة  لراء قيامهلا بالاهتملاد بتمكلين العلاممين اوخضلر  عملم 

 Hameed et al.,2020 Gaafar et)ةيميللة الخضللراءسللبيك الم للاك  سللموكيات المواة للة الت 
al.,2021; )اوداء المسللللللللتداد    (Masri& Jaaron.,2017 ; Kularathne& 

Rajapaksha.,2020 ; Hutomo et al.,2020 ; Ashraful et al.,2021  ; Khan& 
Muktar.,2024 )  الرضلللا اللللوةياي و كالللاءة العمميلللات والابتكلللار  (Sule et al.,2021  ) 

 Nejati ) إدارة سلاسلك الإملداد الخضلراء  ( Gaafar et al., 2021) الصوت اوخضر لمعاممين
et al.,2017.) 

 Organizational citizenship behavior for سـموكيات المواطنـ  الةنظيميـ  البي يـ -ٖ
the environment 

في ةك تااقد التحديات البي ية م ك تدهور البي ة وت اقت الت وع البيولو ي وتموث المياه 
والاحتباس الحرار  والضباب الدخا ي  باتت الاستدامة البي ية قضية ممحة تتةمب  هودًا ح ي ة من 
  مي  القةاعات  وعمم ضوء ذلج  سعت الشركات المساهمة في تااقد هذه المشكلات البي ية إلم
تةوير مبادرات خضراء تساهد في تحقي  الت مية المستدامة  إلا  ن   اح هذه المبادرات يعتمد 

 ,.Massoudie&Shinwari)بشكك كبير عمم تب ي العاممين لسموكيات إي ابية ت اه البي ة  
2023; Ahmad et al., 2021)  ويمكن اعتبار السموج الإي ابي ت اه البي ة الذ  يمارسه  

 شكلًا من  شكاك السموج الت ةيمي لممواة ة المةب  عمم القضايا البي ية العاممين
(Chithra&Jyothi., 2017)  

وتعتبر هذه السموكيات الخضراء بم ابة خدمة إضافية متعمقة بحماية البي ة يقدمها العاممين 
الحااة بمبادرة شخصية   وتت اوز التوقعات المعتادة في مكان العمك حيث يسعي العاممين  حو 

 ,.Hooi et al) .عمم صورة الم ةمة المؤيدة لمبي ة وتوخي الحذر في معال ة القضايا البي ية
2022). 
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ماهود "سموكيات المواة ة الت ةيمية المؤيدة لمبي ية"  (Daily et al., 2009 )وقدمت  دارسة
مكافاتها  و ةمبها والتي  با ها اوفعاك التقديرية التي يقود بها العاممين داخك الم ةمة والتي لا تتد

 .تهدف إلم تحسين البي ة
با ها سموكيات    سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية (Boiral, 2009)بي ما عرفت دراسة 

ا تماعية فردية واختيارية لا يتد الاعتراف بها صراحةً من خلاك  ةاد المكافآت الرسمي  ولك ها 
  قبك المؤسساتتساهد في إدارة بي ية  ك ر فعالية من 

عمم السموكيات التقديرية الاردية التي تهدف إلم  وتركز سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية 
تحسين البي ة ولك ها ليست مةموبة من قبك الم ةمة وهذه السموكيات اختيارية وتقديرية وغير محددة 

 حو  عك الم ةمة والم تم   في التوصياات الوةياية الرسمية   ومن خلالها يوحد العاممين  هودهد
 ك ر استدامة  فسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية تتم ك في ال هود التي يبذلها العاممين ت اه البي ة 
 داخك بي ة العمك  وهي  هود تكميمية لا تارضها الم ةمة ولا يُكافا عميها الموةف بشكك مباشر

(Daily et al., 2009; Boiral & Paille., 2012). 
هذه السموكيات با ها سموكيات يقود  (Lamm et al.,2013 ) وفي  اس السيا  عرفت دراسة

بها العاممين بمحض إرادتهد ولا يتد تحديدها بشكك رسمي في وا بات العمك  ولك ها تساعد من 
 .خلاك ال هود المشتركة لمموةاين عمم  عك المؤسسة والم تم   ك ر استدامة

هي   ن سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية (Paillé et al., 2014) وقد  وضحت دراسة
سموكيات ا تماعية ةوعية يمارسها العاممين بشكك تمقا ي ودون توق  مقابك ماد  حيث لد ت ت 
عميها   ةمة التعويضات الرسمية والموا ح   وتساهد هذه السموكيات بشكك فعاك في تعزيز فعالية 

 .   هدافها في م اك الاستدامة هود الم ةمة البي ية وتحقي
( با ها سموكيات اختيارية يقود بها الموةاين حيث  (Chithra&Jyothi., 2017 وقد عرفها

 .يُةهرون استعدادًا لممضي قدمًا  حو تحقي   هداف مؤسساتهد فيما يتعم  بالبي ة
 ي يةسموكيات المواة ة الت ةيمية الب (Massoudie & Shinwari., 2023) وتعرف دراسة

با ها السموكيات والقرارات الشخصية التي تساهد في فعالية الممارسات البي ية والتي لا يتد الاعتراف 
بها صراحة من خلاك متةمبات العمك الرسمية   بما في ذلج المشاركة البي ية لمعاممين وتم ك هذه 

 .السموكيات إضافة قيمة لاستراتي ية الشركة لمت مية الخضراء
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ع صرا هاما يكمك استراتي يات الت مية الخضراء التي  يات المواة ة الت ةيمية البي يةوتُعد سموك
تتب اها الم ةمات حيث تتم ك هذه السموكيات في ممارسات اختيارية يقود بها العاممين  دون  ن 

 (Liu et al., 2021 ).تاُرض عميهد من قبك الم ةمة  بهدف حماية البي ة وتعزيز الاستدامة
في تعزيز الشعور بالاستدامة داخك وخارج  سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية وتساهد

 Gill ). الم ةمة   فهي تُساهد في خم  بي ة عمك  ك ر استدامة  وتساهد في تحقي   هدافها البي ية
et al., 2021)  ويمكن  ن يؤد  غياب سموكيات السموج الت ةيمي لممواة ة بين العاممين إلم  

 .(Danirmala& Prajogo., 2022) رة باستمرارية الم ةمةالمخاة
و ود العديد من المتغيرات الت ةيمية   لمباحثانومن خلاك مرا عة الدراسات السابقة يتبين 

   عمم سبيك الم اك  القيادة المسؤولة التي تساهد في تعزيز سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية
(Zhao& Zhou.,2019; Ullah., 2021) (القيادة التحويمية الخضراء   Kim et al., 2020; 

Ogretmenoglu et al., 2021; Priyadarshini et al., 2023; Tajdar et al., 2023) 
 ,.Luu.,2019; Aboulenien et al)  الارتباة الوةياي  (Luu.,2019)   القيادة الخادمة

  الهوية  (Ullah., 2021 )صيمة  القيادة او (Anser.,2021)   القيادة الروحية (2024
  Abdou et al.,2023)   القيادة الشاممة الخضراء ) (Liu et al.,2021) الت ةيمية الخضراء
    الم اخ الت ةيمي اوخضر (Iqbal&Piwowar.,2023)القيادة المستدامة

(Amrutha&geetha2020; Iqbal&Piwowar., 2023)   الدعد الت ةيمي المدرج )عباس 
 Afsar& Badir.,2016; Alshaabani et al., 2021; Firmansyah etٖٕٕٓون  واخر 

al., 2022;   ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء )إسماعيك والبردان  ٕٓٔٛ ; Pham et 
al.,2019; Liu et al., 2021; Sharmin et al., 2022;   التمكين ٖٕٕٓعباس واخرون  )

   (Gill et al.,2021; Gaafar et al., 2021; Priyadarshini et al., 2023) اوخضر
 .(Pham et al.,2018 )   ال قافة الت ةيمية الخضراء (Tajdar et al.,2023 )الرضا الوةياي

عمم العديد من الدراسات السابقة  لاحة الباحث و ود اتاا    الباحثانومن خلاك إةلاع 
  حيث ت اولت العديد من الدراسات)المبادرات  حوك ماهود محدد لسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية

   المساعدة البي ية ( كابعاد لسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية–الارتباة الحضار  بالبي ية -البي ية
 & Boiral) حة  ن  غمب الدراسات العربية واو  بية اعتمدت عمم  بعاد دراسةوقد تلا

Paille´.,2012) فعمم مستو  الدراسات او  بية (Luu., 2019 ; Pham et al.,2019; Liu 
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et al.,2020 ; Öğretmenoğlu et al.,2022; Iqbal& Piwowar.,2023; Manuel et 
al.,2024)  ٕٛٔٓت العربية عمم سبيك الم اك )إسماعيك والبردان (   وعمم مستو  الدراسا  

 & Boiral) (. وقد حددت دراسةٖٕٕٓ  فارس  ٖٕٕٓ  الصحاي و القر ي ٕٕٔٓقادر   
Paille´.,2012) ويمكن تحديد تمج اوبعاد التي   لاث  بعاد لسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية

 :ا ياتياعتمد عميها الباحث في الدراسة الحالية  فيم
 المبادرات البي ية (Eco-initiatives):  وهي اقتراحات و فعاك بي ية ي ش ها العاممين   اسهد والتي

  وهي عبارة عن سموكيات واقتراحات  تشكك  ا بًا حاسمًا من سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية
ذه المبادرات بالشخصية  اختيارية تساهد بشكك تراكمي في تحسين اوداء البي ي لممؤسسة  وتتسد ه

في مكان العمك وتعمك عمي تحسين الممارسات الداخمية وتقميك التا يرات البي ية وتعزيز الابتكار 
اوخضر وخاض التكاليف وتاخذ هذه المبادرات عدة  شكاك م ها عمي سبيك الم اك تقديد 

قبك مغادرة مكان  مقترحات لتقميك استهلاج الور    تحسين كااءة الةاقة   إةااء اوضواء
 . العمك

وعمي الرغد من  ن هذه السموكيات هي سموكيات اختيارية تةوعية إلإ ا ها قد تتا ر في حالة 
ت اهك الم ةمة لهذه السموكيات   كما تعتمد هذه المبادرات إعتمادا  ز يا عمي بعض العوامك 

  . الر يسية م ك ال قافة الت ةيمية والتمكين والدعد الت ةيمي المدرج
 الإرتباة الحضار  بالبي ية (Eco-civic involvement):   ويتم ك في المشاركة الةوعية في

برامه و  شةة الم ةمة البي ية م ك المشاركة في الاعاليات البي ية التي ت ةمها الم ةمة  وتعزيز 
ية لمم ةمة. الصورة الخضراء لمم ةمة  والمشاركة التةوعية في الاعاليات المتعمقة بالقضايا البي 

ويساهد الارتباة الحضار  بالبي ية في تحقي  اوهداف البي ية وتةوير سياسة بي ية شاممة  
وا  شاء برامه داخمية تهدف إلم تعزيز الوعي بالقضايا البي ية  و إ شاء ل  ة بي ية تعتمد إلم حد 

 .كبير عمم امت اك الموةاين التةوعي ودعمهد لممبادرات الت ةيمية
 المساعدة ( البي ية المتبادلةEco-helping ط والذ  يشير إلم التعاون بين الزملاء لمعال ة)

القضايا البي ية وعمي  عمم الرغد من ت اهمها في ك ير من اوحيان في  دبيات الإدارة البي ية  
يمعب هذا العامك دور  حيويًا في الت ايذ الاعاك للإ راءات البي ية في مكان العمك وتعتمد بشكك 
اساسي عمي الدعد المتبادك بين العاممين  وتساهد في تعزيز الم اقشة والتعاون وحك المشكلات 
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توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 
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المعقدة   ومن هذه الممارسات مساعدة الزملاء عمم  خذ المخاوف البي ية بعين الاعتبار  شرح 
 الإ راءات البي ية لمعاممين ال دد  ودعوة الزملاء ال دد لممشاركة في ل  ة البي ة .

 ا: مشكم  وةساؤلات البحث:ثالث
 صبحت القضايا البي ية الآن  زءًا لا يت ز  من الدراسات الإدارية  وم  إدراج الم ةمات 
والحكومات في  مي    حاء العالد وهمية الاستدامة البي ية  إزداد الاهتماد بكياية إدارة الم ةمات 

 (.Malokani et al.,2023وتا يرها عمي تحقي  الاستدامة البي ية  )
وفلللي الوقلللت الحلللالي   صلللبح العلللاممين والعمللللاء فلللي الم ةملللات الحدي لللة   ك لللر وعيلللاً بالقضلللايا 
 البي ية والسموكيات البي ية  لذا و ب عمي هذه الم ةمات  ن تركز عمم السموكيات الصديقة لمبي ة .

التي تحسن اوداء البي ي إن فهد  لية السموج الت ةيمي الإي ابي ت اه البي ة يع ي فهد الآلية 
واست ابة لذلج  تحاوك الم ةمات ت ايذ مبادرات خضراء  و    (Boiral& Paillè.,2012)لممؤسسة

القياد بسموكيات  العاممينلضمان بي ة عمك صديقة لمبي ة   وهو ما يتةمب من    ةمة إدارة البي ة
موكيات العاممين المؤيدة لمبي ة (   وعادة ما يتد تص يف سSharmin et al.,2022صديقة لمبي ة )

  وتُعدّ هذه السموكيات  هودًا ذاتيةً اختيارية ولا تُعد  عمم   ها سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية
 زءا من متةمبات العمك الرسمية  ولك ها تساهد بشكك فعّاك في تحسين المتةمبات البي ية لممؤسسة 

(Pinzone et al. 2019, Anwar et al. 2020). 
وفي الآو ة اوخيرة  يزداد اهتماد الباح ين بةر  تعزيز سموج سموكيات المواة ة الت ةيمية 

 وفي هذا الصدد  (  Saeed et al. 2019البي ية  ةرًا لمساهمته القيّمة في  داء المؤسسة )
 الي دور القيادة الشاممة الخضراء في تعزيز سموكيات( Abdou et al., 2023) توصمت دراسة

 ;Gill et al.,2021; Gaafar et al., 2021المواة ة الت ةيمية البي ية  والتمكين اوخضر ) 
Priyadarshini et al., 2023)  إن العاممين الذين يرون  ن قادتهد يتمتعون بوعي بي ي  

ويدعمون المبادرات الخضراء  وم اتحون عمم ال قاشات حوك اوهداف الصديقة لمبي ة واوساليب 
ضراء الإبداعية وسبك تحقيقها  ومتاحون لمتشاور بشان القضايا البي ية في العمك  ومتقبمون الخ

لةمبات تتعم  بإدارة القضايا البي ية  هد  ك ر إدراكا لمتمكين اوخضر وميلا لممشاركة ةواعية في 
  .إ راءات المسؤوليات البي ية  والتي تت اوز حدود وا باتهد الوةياية
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دراسات  لا تو د لمدراسات السابقة تبين " في حدود عمد الباح ان"  الباحثانة  وفي ضوء مرا ع
عربية بصاة عامة و دراسات مصرية بصاة خاصة ت اولت القيادة الشاممة الخضراء كاحد   ماة 

وو ود  درة في الدراسات التي  هتمت  (Eladawi et al.,2024القيادة الحدي ة سو  دراسة ) 
لمعاممين في البي ة المصرية خاصة والعربية عامة   فضلا عن عدد و ود بالتمكين اوخضر 

دراسات تستهدف تحميك العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية 
ضافة إلم ذلج  عدد و ود دراسات اهتمت بت اوك  في ةك التمكين اوخضر كمتغير وسية  وا 

لية)القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية والتمكين متغيرات الدراسة الحا
اوخضر( بالتةبي  عمي المستشايات   فضلا عن   ه لا تو د دراسات عربية  و ا  بية ت اولت 
العلاقات غير المباشرة بي هد في  موذج واحد م تمعة  لذا تبمورت فكرة البحث الحالي لسد هذه 

 ية. الا وة البح 
وتب ي الدولة  الإهتماد  ٖٕٓٓوقد تد اختيار القةاع الصحي تماشيا م  تو ه وخةة الدولة 

بالتحوك الاخضر في القةاع الصحي اومر الذ   ته ع ه إ شاء الهي ة العامة للاعتماد والرقابة 
يز الصحية والتي تهدف الي دعد التميز البي ي لمم شات الصحية ب مهورية مصر العربية و تعز 

ممارسات السموكيات الخضراء المؤيدة لمبي ة بين العاممين بالمستشايات  و تو ه الم ةمات الصحية 
 حو ماهود "الرعاية الصحية الخضراء"  و "المستشام اوخضر"  لذا فمن   ك تعزيز الم شآت 

 شر الوعي  الخضراء المستدامة  تمتزد قيادات الم شاة بدعد الممارسات الصديقة لمبي ة والعمك عمم
بها  عن ةري  الالتزاد بالقوا ين والموا ح والاشتراةات ل عك الصحة البي ية والسلامة والاستدامة 

 (ٕٕٕٓ)دليك متةمبات التميز لمم شات الصحية الخضراء  . ولويات ت ةيمية ر يسية
وب اء عمم ما سب   يمكن صياغة مشكمة البحث في و ود قصور في فهد دور التمكين 

كمتغير وسية في العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيمية  اوخضر
البي ية من و هة  ةر العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية   ومن َ دَّ يمكن ت سيد مشكمة 

 البحث من خلاك ةرح م موعة التساؤلات البح ية الآتيةط
الشاممة الخضراء والتمكين اوخضر من و هة  ةر  ما  وع وقوة العلاقة بين القيادة .ٔ

 العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية ؟ 
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هك ه اج علاقة بين التمكين اوخضر وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية من و هة  .ٕ
  ةر العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية ؟ 

ما  وع وقوة العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية من  .ٖ
 و هة  ةر العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية ؟ 

ما ةبيعة الدور الوسية الذ  يمعبه التمكين اوخضر في العلاقة بين القيادة الشاممة  .ٗ
ية البي ية من و هة  ةر العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيم

 الم وفية ؟
 رابعا: أهداف البحث

 :يسعم البحث الحالي إلم تحقي  م موعة اوهداف الآتية
التعرف عمم ةبيعة العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء والتمكين اوخضر من و هة  .ٔ

 الم وفية  ةر العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة
الكشف عن ةبيعة العلاقة بين التمكين اوخضر وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية من  .ٕ

 و هة  ةر العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية
تحديد وتوصيف  وع وقوة العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة  .ٖ

 .مين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفيةالت ةيمية البي ية من و هة  ةر العام
تحديد ةبيعة الدور الوسية لمتمكين اوخضر في العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء  .ٗ

 وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية من و هة  ةر العاممين بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية.
 خامسا : أهمي  البحث 

 يمكن ت اوك  همية البحث من خلاك عرض اوهمية اوكاديمية والتةبيقية كما ياتيط 
 الأهمي  الأكاديمي : -
دارة المللوارد البشللرية التللي اهتمللت  .ٔ يت للاوك البحللث الحللالي بعللض ماللاهيد السللموج الت ةيمللي وا 

الباح للان  لا بهللا الدراسللات او  بيللة كالقيللادة الشللاممة الخضللراء والتمكللين اوخضللر وفللي حللدود عمللد 
تو د دراسلات  عربيلة ت اوللت هلذه المالاهيد   وملن  لد محاوللة التاصليك لهلذه المالاهيد وكيايلة تاعيمهلا 

 بالم ةمات بشكك عاد والم ةمات الخدمية كالمستشايات بشكك خات.
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قمة الدراسات التي ت اولت ماهود  سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية  في البي ية المصلرية  .ٕ
والعربيللة عامللة عمللي الللرغد مللن إهتمللاد الدراسللات او  بيللة بللالتعرف عمللي المتغيللرات الت ةيميللة خاصلة 

 التي تساهد في تعزيزها والتعرف عمي  تا  ها.
التللي اهتمللت بتحديللد العلاقللة بللين القيللادة  -عمللم حَللد عِمللد الباح للان -قمللة الدراسللات السللابقة  .ٖ

 الشاممة الخضراء والتمكين اوخضر.
ات السابقة التي  هتمت بالتعرف عمم العلاقة بين التمكين اوخضر وسموكيات قمة  الدراس  .ٗ

 المواة ة الت ةيمية البي ية.
قمة الدراسات السابقة التي  هتمت بالتعرف عمي العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء  .٘

 .وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية
التللي اهتمللت بتحديللد العلاقللات المباشللرة  - للانعمللم حَللد عِمللد الباح- للدرة الدراسللات السللابقة  .ٙ

وغيللر المباشللرة بللين متغيللرات البحللث الحللالي م تمعللة )القيللادة الشللاممة الخضللراء  التمكللين اوخضللر  
 وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية(.

 الأهمي  الةطبيقي : -
ايات العاملة فلي تةهر  همية البحث من ال احية التةبيقية من كو ها تةب   عمم قةلاع المستشل .ٔ

مللن  GAHAR الاعتملاد المصلر  محافةلة الم وفيلة والتلي تسلعي اللي الحصلوك عمللي  لا زة 
الهي ة العامة للاعتماد والرقابلة الصلحية والتلي اشلتممت عملي م موعلة ملن المعلايير والتلي م هلا 

فللللي ةلللك دعللللد الدوللللة لمممارسللللات معلللايير تخلللت التو لللله والممارسلللات البي يللللة لممستشلللايات و 
هللذه الدراسللة  تعتبللر  داه داعمللة وح هللا عمللي حصللوك المستشللايات عمللي الإعتمللاد فللإن    يللةالبي

 والحصوك عمي الإعتماد. ٖٕٓٓلتحقي  رؤية الدولة 
مداد صا عي القرارات بالمستشايات  .ٕ التعرف عمم ةبيعة ودر ة متغيرات البحث الحالي وا 

التي تساهد في التةبي  الملا د  العامة بمحافةة الم وفية محك الدراسة بالتوصيات الم اسبة
 لمتغيرات الدراسة .

توصيف الواق  الاعمي لمعلاقات بين متغيرات البحث من خلاك تحديد العلاقات المباشرة بين  .ٖ
القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة البي ية   وكذلج العلاقات غير المباشرة بي هما في 

 ةك الدور الوسية لمتمكين اوخضر.
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 سادسا: الدراسات السابق  وةنمي  الفروض 
 الدراسات السابق  الةي ةناولت العلاق  بين القيادة الشامم  الخضراء والةمكين الأخضر (1)

لد ت ذب دراسة العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء والتمكين اوخضر إهتملاد  البلاح ين عملي 
بالتعرف عمي العلاقة بلين   ملاة القيلادة المت وعلة وتمكلين العلاممين   وملن خللاك  الرغد من إهتمامهد

مرا علللة الباح لللان لمدراسلللات السلللابقة يتبلللين و لللود القميلللك ملللن الدراسلللات التلللي إهتملللت بلللالتعرف عملللي 
العلاقلللللة بللللللين   ملللللاة القيللللللادة المت وعلللللة والتمكللللللين اوخضلللللر فعمللللللي سلللللبيك الم للللللاك توصلللللمت دراسللللللة 

(Priyadarshini et al.,2023 الي و ود علاقة اي ابية بين القيادة التحويميلة الخضلراء والتمكلين )
( إلللي Shuya&Zainal., 2023;Su et al.,2024اوخضللر لمعللاممين   بي مللا كشللات دراسللة )

 ,.Sokro et alو ود علاقة إي ابية بين القيادة اوخلاقية والتمكين اوخضر.بي ما توصمت دراسة )
 علاقة إي ابية بين القيادة الشاممة والتمكين اوخضر.( الي و ود 2023

وملللن خللللاك الاةللللاع عملللي الدراسلللات السلللابقة يتضلللح  ن القيلللادة الشلللاممة الخضلللراء هلللي   هللله 
قيلللاد  يلللدمه الاهتماملللات البي يلللة فلللي عمميلللات صللل   القلللرار  ويقلللدر الت لللوع والشلللمولية  ويعلللزز  قافلللة 

با هد م اتحين ومر ين في تالاعمهد مل  العلاممين خضراء الشاممة قادة القيادة الالمسؤولية البي ية ويتسد 
ويرحبون بمساهماتهد ال ديدة   كما   هد  يقيمون علاقة تبلادك إي ابيلة وعادللة مل  مرؤسليهد  و ذللج 
ملللن خللللاك قيلللاد القلللادة بتعزيلللز ودعلللد السلللموكيات المؤيلللدة لمبي لللة بلللين العلللاممين مللل  ضلللمان  ن تكلللون 

مة ويمكن الوصوك إليها من  مي   عضاء الم ةمة  مما سيؤد  في ال هايلة ممارسات الاستدامة شام
 بتمكين العاممين من خلاك م حهد الاستقلالية والسيةرة عمم   شةة العمك. 

ومن خلاك ما سب  يمكن  القوك  ن القيادة الشاممة الخضراء هي  حد   ماة القيادة التي تعملك 
 مم تمكين العاممين في   شةة الاستدامةعمي  ب اء  بي ة داعمة وشاممة تش   ع

ويتضلللح مملللا سلللب   ن لمقيلللادة الشلللاممة الخضلللراء يمكلللن  ن يكلللون لهلللا دور  إي ابيلللا فلللي تحقيللل  
التمكللين اوخضللر   وب للاء عمللم مللا ذلللج يمكللن لمباح للان  صللياغة الاللرض اووك لمبحللث عمللم ال حللو 

 الآتيط
يادة الشامم  الخضراء والةمكين الفرض الأول: ةوجد علاق  ذات دلال  إحصا ي  بين الق

 الأخضر لمعاممين من وجه  نظر العاممين بالمسةشفيات محل الدراس . 
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 الدراسات السابق  الةي ةناولت العلاق  بين القيادة الشامم  الخضراء وسموكيات المواطن  البي ي  (2)
عة وسموكيات  هتمت العديد من الدراسات بالتعرف عمي العلاقة بين او ماة القيادة المت و 

المواة ة الت ةيمية البي ية و ةهرت ال تا ه و ود علاقة إي ابية بين مختمف   ماة القيادة وسموكيات 
 ,.Zhao& Zhou.,2019; Ullah) المواة ة الت ةيمية البي ية فعمي سبيك الم اك القيادة المسؤولة

 ;Kim et al., 2020; Ogretmenoglu et al., 2021)   القيادة التحويمية الخضراء (2021
Priyadarshini et al., 2023; Tajdar et al., 2023 القيادة الخادمة   ) (Luu.,2019)   

   (Ullah., 2021 )  القيادة اوصيمة (Anser.,2021; Ali et al., 2020) القيادة الروحية
  وعمي  (Iqbal&Piwowar.,2023)   القيادة المستدامة)  Ain et al.,2023القيادة الشاممة)

الرغد من اهتماد الباح ين بالتعرف عمي العلاقة بين او ماة  القيادية المختماة وسموكيات المواة ة 
البي ية   إلا  ن الدراسات التي ركزت عمم العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة 

 Abdou etلا تو د سو  دراسة)  - ففي حدود عمم الباحثان -الت ةيمية الخضراء قميمة 
al.,2023 والتي  هتمت بالتعرف عمي هذه العلاقة حيث كشات الدراسة عن و ود إرتباة إي ابي )

 بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية
ويتضح من خلاك ما سب   ن لمقيادة الشاممة الخضراء دور  إي ابيا في تحقي  سموكيات 
المواة ة الت ةيمية البي ية   وب اء عمم ما ذلج يمكن لمباح ان  صياغة الارض ال ا ي لمبحث عمم 

 ال حو الآتيط
الفرض الثاني: ةوجد علاق  ذات دلال  إحصا ي  بين القيادة الشامم  الخضراء وسموكيات 

 المواطن  الةنظيمي  البي ي  من وجه  نظر العاممين بالمسةشفيات محل الدراس . 
الدراسات السابق  الةي ةناولت العلاق  بين الةمكين  الأخضر لمعاممين وسموكيات المواطن   (3)

 الةنظيمي  البي ي 
وسلموكيات المواة لة  التمكين  اوخضر لمعلاممين ت وعت الدراسات من حيث ت اولها العلاقة بين

الللم العلاقللة  (Gaafar et al., 2021الت ةيميللة البي يللة   عمللم سللبيك الم للاك توصللمت دراسللة )
الإي ابيللة بللين التمكللين اوخضللر لمعللاممين وسللموكيات المواة للة الت ةيميللة البي يللة  وقللد كشللات دراسللة 

(Gill et al.,2021 الللم التللا ير الإي للابي لمتمكللين  اوخضللر لمعللاممين عمللي سللموكيات المواة للة)
 ن التمكلين  اوخضلر  (Priyadarshini et al., 2023) الت ةيمية البي ية    بي ما  وضحت دراسة
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توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

لمعلاممين للله علاقللة اي ابيللة بسللموكيات المواة للة الت ةيميللة البي يلة   وب للاء عمللم مللا تقللدد يتضللح الللدور 
الإي للللابي لمتمكللللين  اوخضللللر لمعللللاممين فللللم تعزيللللز سللللموكيات المواة للللة الت ةيميللللة البي يللللة   ويمكللللن 

 لمباح ان صياغة الارض ال الث لمبحث عمم ال حو الآتيط
الفرض الثالث: ةوجد علاق  ذات دلال  إحصا ي  بين الةمكين  الأخضر وسموكيات المواطن  

 الةنظيمي  البي ي  من وجه  نظر العاممين بالمسةشفيات محل الدراس . 
وا  ةلاقا من العرض الساب  لمدراسات السابقة يمكن القوك بان القا ده الشاممين الخضر لهد 

لمواة ة الت ةيمية البي ية  ويتحق  ذلج من خلاك  التمكين اوخضر تا ير إي ابي عمم سموكيات ا
  وباضك سمات الا اتاح والوصولية والتوا د التي يتمت  بها  يتيح القا د كوسية في هذا التا ير

اوخضر الشامك فرصة التعاون ومشاركة المعمومات م  مرؤوسيه وب اء علاقات إي ابية معهد  مما 
وبالإضافة إلم ذلج  يُشارج القا د اوخضر الشامك رؤيته ت اه القضايا البي ية  يُشعرهد بالتمكين  

من خلاك سمة الا اتاح ويُمهد مرؤوسيه لاحتضا ها  وهذا ما يعزز  ودة العلاقات بين القا د 
والمرؤوسين   ويؤد  ذلج بدوره إلم تعزيز  ودة العلاقة والإدراج بالتمكين  وع دما يدرج العاممون 

 كين من م ةمتهد ت اه القضايا البي ية   مما يعزز من سموكيات المواة ة الت ةيمية البي يةالتم
ولقد توصمت العديد من الدراسات الي الدور الوسية الذ  يمعبه التمكين اوخضر عمي سبيك 

( الي الدور Hameed et al.,2020; Gaafar et al., 2021الم اك   توصمت دراسات )
اوخضر في العلاقة بين ممارسات الموارد البشرية الخضراء وسموكيات المواة ة الوسية لمتمكين 

( الي و ود علاقة إي ابية لمقيادة Sokro et al.,2023) الت ةيمية البي ية   بي ما كشات دراسة
رتباة العاممين بالعمك من خلاك التمكين اوخضر كمتغير وسية   فيما اتاقت  تا ه  الشاممة وا 

( عمي الدور الوسية Kularathne&Rajapaksha.,2020; Ashraful et al.,2021)  دراسات
 لمتمكين اوخضر في العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء و اوداء البي ي  لمم ةمة.

التمكين اوخضر  ن   Tariq et al., 2016)باوضافة الي ذلج فقد توصمت دراسة )
ير وسيةًا محتملًا و ه يؤ ر عمم داف  العاممين لممارسة الممارسات الصديقة لمعاممين هو بم ابة متغ

 لمبي ة.
لذا تُصبح الحا ة مُمحةً لإ راء المزيد من الدراسات لاستكشاف العلاقات المُتداخمة بين 

  إضافة إلم ا ه المتغيرات ال لاث بشكك عاد  في البي ة العربية وبشكك خات في البي ة المصرية 
 درة الدراسات اهتمت بالتعرف عمم العلاقة بين القيادة الشاممة –   حدود عمم الباحثان –في 
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و ود القميك من الدراسات التي اهتمت بدراسة العلاقة بين والتمكين اوخضر  إضافة إلم  الخضراء
تو د   التمكين اوخضر وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية   فضلا ا ه في حدود عمد الباح ان لا

دراسات    بية  و عربية  هتمت بالتعرف عمم الدور الوسية لمتمكين اوخضر عمم العلاقة بين 
القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية   وب اء عمم ذلج  يمكن لمباح ان  

 صياغة الارض الراب  لمبحث عمم ال حو الآتيط
سموكيات المواطن  لال  إحصا ي  بين القيادة الشامم  الخضراء و الفرض الرابع: ةوجد علاق  ذات د

 في ظل الةمكين الأخضر كمةغير وسيط. الةنظيمي  البي ي 
 سابعا: الفجوة البحثي  ونموذج البحث المقةرح: 

في حدود عمد  -من خلاك    بية إلا   ه  عمم الرغد من ت اوك القيادة الشاممة الخضراء -1
 قمة من الدراسات تد تةبيقها في البي ية العربية عامة والبي ية المصرية خاصة .تو د   -الباح ان
بالرغد من إهتماد  الدراسات او  بية بماهود التمكين اوخضر إلا   ه في حدود عمد  -ٕ

 الباحث لا تو د دراسات سابقة مصرية ت اولت هذا الماهود .
 بية بسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية  إلا عمم الرغد من اهتماد الدراسات العربية واو  -ٖ

   ه يو د القميك من الدراسات  التي اهتمت بالتعرف عمم هذه السموكيات  .
في حدود عمد الباح ان لا تو د دراسات  سابقة   ستهدفت التعرف عمي  الدور الوسية  -ٗ

ت المواة ة الت ةيمية البي ية   لمتمكين اوخضر في العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيا
ومن  د لد تت اوك دراسة سابقة هذه المتغيرات م تمعة في البي ات او  بية والعربية  بشكك عاد 

 والبي ة المصرية بشكك خات.  
وبِناءً عمى ما سبق، يُمكن ةوضيح نموذج ةحميل مةغيرات البحث )القيادة الشامم  الخضراء 

 (.1ت المواطن  الةنظيمي  البي ي (، من خلال الشكل رقم )، الةمكين الأخضر، وسموكيا
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توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

 
 : من إعداد الباحثان في ضوء الدراسات السابق .المصدر               

 ( نموذج البحث المقةرح1شكل رقم )                                           
 ثامنا: منهجي  البحث

تتضمن م ه ية البحث عمم كك من   واع البيا ات ومصادر الحصوك عميها  وم تم  وعي ة 
ميك البحث  ومتغيرات الدراسة و ساليب قياسها  و داة البحث وةريقة  م  البيا ات  و ساليب تح

 البيا ات  وفيما يمي شرح لتمج الع اصر  وذلج عمم ال حو الآتيط
 البيانات المطموب  لمبحث ومصادر الحصول عميها: -

 تةمّب إعداد هذا البحث  وعيين من البيا ات  والتي يمكن توضيحها عمم ال حو التاليط
قاد الباح ان ب م  البيا ات ال ا وية اللازمة لتحقي   هداف البحث وذلج من لبيانات الثانوي  : ا .  

خلاك الاةلاع عمم بعض الدراسات والتقارير والإحصاءات الم شورة   حيث يتةمب هذا البحث 
م موعة من البيا ات لتعمي  فكرة البحث وبمورة وب اء مشكمة و هداف وفروض البحث   حيث تد 

دبيات التي ت اولت موضوع القيادة الشاممة الخضراء  ودراسات سابقة الاةلاع عمم بعض الا
  ودراسات سابقة ت اولت سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية    التمكين اوخضرت اولت 

ودراسات سابقة ت اولت  كك متغير من المتغيرات الساب  الاشارة إليها وبيان العلاقات بي هد  
المتم ك بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية   بالإضافة إلم وبيا ات عن م تم  البحث و 

الدوريات والم لات العممية والكتب العربية  و او  بية والرسا ك ال امعية و ورا  المؤتمرات التي 
 ت اولت موضوع البحث  و  حد  وا به   كما تد الاستعا ة بشبكة المعمومات الدولية )الا تر ت( .

اعتمد الباح ان في الحصوك عمم البيا ات اوولية لتحقي   هداف البحث عمم  : البيانات الأولي .ب 
تصميد قا مة استقصاء وتو يهها إلم عي ة البحث والمتم مة في العاممين بالمستشايات العامة 

القيادة 
الشامم  
 الخضراء

الةمكين 
 الأخضر

سموكيات 
المواطن  
الةنظيمي  
 البي ي 

H

1 
H

2 

H3 
H

4 
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متغيرات بمحافةة الم وفية   وذلج بهدف التعرف عمم التا يرات المباشرة وغير المباشرة  بين 
 .الدراسة

 غيرات الدراس  وأساليب القياس:مة -
في ضوء مشكمة البحث  و هدافه وفروضه  يشتمك هذا البحث عمم  لاث متغيرات هيط   

فيما يمي   و سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية   و  التمكين اوخضر  و  القيادة الشاممة الخضراء
 بيان وسموب قياس كك متغير  وذلج عمم ال حو التاليط

بعد إ راء مسح ميدا ي لممقاييس المستخدمة  )المةغير المسةقل(: الشامم  الخضراءالقيادة  .  
في الدراسات السابقة  تد الاعتماد عمم المقياس الذ  ةوره القيادة الشاممة الخضراء لقياس 

(Bhutito et al.,2021 حيث  عتمدت دراسته عمي تةوير مقياس لمقيادة الشاممة الخضراء )
  وقد  بقي عمي  لاث عبارات لقياس القيادة  (Carmeli et al., 2010ياس بالاعتماد عمي مق
 ةراً لتمتعه بدر ة عالية من الصد  وتد الإعتماد عمي هذا المقياس   الشاممة الخضراء

 Aboramadan etو عتماد  غمب الدراسات الا  بية الحدي ة عميه  عمي سبيك الم اك )وال بات 
al.,2022  Quan.,2022    Abdou et al.,2023   Dinibutun.,2024  وقد تد   )

إ راء بعض التعديلات عمي  بعض العبارات حتم تتماشي م  م اك  التةبي    وقد تضمن 
  حيث  ن المقياس  حاد  البعد   وقد تد وهو مقياس  حاد  البعد ( عبارة ٖالمقياس عدد )

لمموافقة/ عدد الموافقة  والمكون من خمس  قاة لإتاحة الارصة وفراد  استخداد مقياس ليكرت
عي ة الدراسة لمتعبير عن  را هد إزاء كك عبارة في قا مة الاستقصاء  حيث تد اعةاء كك إ ابة 

( مواف  تماما عمم هذه العبارات م  و ود ٘( غير مواف  تماما إلم )ٔدر ة محددة تتدرج من )
 . تصفدر ة حيادية في الم

بعد إ راء مسح ميدا ي لممقاييس المستخدمة لقياس الةمكين الأخضر )المةغير الوسيط(:   .ب 
التمكين اوخضر في الدراسات السابقة  فقد تد الاعتماد عمي المقياس الذ   عدته دراسة 

(Hameed et al.,2020 ) ًلقياس التمكين اوخضر وهو مقياس  حاد  البعد   وذلج  ةرا
عتماد  غمب الدراسات الا  بية عميه  عمي سبيك  لتمتعه بدر ة عالية من الصد  وال بات وا 

( 9ويتضمن هذا المقياس)(   2022Zainal Shuya& Kularathne.,2020 ,.) الم اك
المقياس عمم غرار مقياس ليكرت عبارات وهو مقياس  حاد  البعد   وقد صممت عبارات 
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 عبد العزيز عبد الكريم محمدد.
 

توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

( ٔ( إلم الموافقة بشده  بي ما يشير الرقد)٘الخماسي لمموافقة/ وعدد الموافقة  حيث يشير الرقد )
 (.ٖإلم عدد الموافقة بشدة  م  و ود در ة حيادية في الم تصف)

عتماد عمم تد قياس هذا المتغير   بالاسموكيات المواطن  الةنظيمي  البي ي  )المةغير الةابع(:  .ج 
( عبارة تقيس  لاث  بعاد وقد ٔٔويتكون المقياس من  ) (Boral &Paille.,2012) مقياس

اعتمدت عميه  غمب الدراسات السابقة العربية م ها واو  بية عمم سبيك الم اك )موسي والبردان 
 ٕٓٔٛ  Zhao&Zhao.,2019   Hameed et al.,2020  Gill et al.,2021 
 Gaafar et al.,2021   عباس و خرون   ٖٕٕٓ  فارس ٕٕٔٓ  قادر  ٕٕٖٓ   Tul-

Ain et al.,2023 ) /وقد صممت عبارات المقياس عمم غرار مقياس ليكرت الخماسي لمموافقة
(  م  و ود ٔ( إلم غير مواف  بشده)٘عدد الموافقة  والذ  تتراوح در اته من مواف  بشدة)

 (.  ٖدر ة حيادية في الم تصف)
 مجةمع وعين  البحث: -      

بالمستشايات العامة التابعة لوزارة الصحة يتم ك م تم  الدراسة الميدا ية في  مي  العاممين 
  ووفقاً لبيا ات الإدارة العامة لمركز المعمومات لمديرية الصحة بمحافةة الم وفية بمحافةة الم وفية 

(  و ةراً ٔما هو موضح في ال دوك رقد )( كٕٖٔٚٔيبمغ العدد الإ مالي لمم تم  ) فا ه  ٕٕٗٓ
 ٙلكبر ح د م تم  الدراسة  وارتااع تكماة الوصوك إلم كك مارداته فقد تقرر اختيار عدد 

% من عدد العاممين ٔ٘مستشايات لإ راء الدراسة عميهد حيث يبمغ عدد العاممين بهد  سبة  
تقرر الاعتماد عمم   كما  (ٕرقد ) بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفية كما هو موضح بال دوك

مارده  تد حسابها  ٖ٘ٙ سموب العي ات لت مي  البيا ات اوولية المةموبة لمبحث  وبمغ ح د العي ة 
ماردة  و سبة الخةا المسموح  ٓٔٔٚ( حيث بمغ م تم  الدراسة ٕٕٓٓفي ضوء الافتراضات)ريان 

ماردة  ٓٓٗ%  وقد تقرر زيادة ح د العي ة إلي ٜ٘%  و ن معامك ال قة ٘به ع د مستو  مع وية 
ات سحب العي ة  البيا ات. وفيما يتعم  بإ راء  بغرض تحقي  معدلات عالية للاست ابة ع د  م

فإ ها تم مت في  سموب العي ات العشوا ية البسيةة  وتد توزي  العي ة بالاعتماد عمم  سموب التوزي  
ال سبي القا د عمم التباين في عدد العاممين داخك كك مستشاي  وتم مت وحدة المعاي ة في كك من 

( ٕعممه  وال دوك رقد )بغض ال ةر عن ةبيعة  بالمستشايات العامة بمحافةة الم وفيةيعمك 
لبيا ات الإدارة العامة لمركز المعمومات وفقاً توزي  ح د العي ة عمي المستشايات المختارة يوضح 

  د.ٕٕٗٓ  لمديرية الصحة بمحافةة الم وفية 
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 ( إجمالي عدد العاممين بالمسةشفيات العام  بمحافظ  المنوفي   1جدول رقم )            
عدد  بيان

 العاممين
لنسب  من ا

 المجةمع
عدد  بيان

 العاممين
النسب  من 
 المجةمع

 %4.33 594 مسةشفي حميات منوف %9.47 1311 مسةشفي ةلا
مسةشفي المخ والاعصاب  %8.99 1234 مسةشفي منوف

 شبين الكوم
561 4.18% 

 %2.41 329 مسةشفي صدر شبين الكوم  %8.73 1198 مسةشفي قويسنا
 %2 274 مسةشفي رمد شبين الكوم  %8.69 1192 مسةشفي  الشهداء

 %1.67 229 مسةشفي شنةنا الحجر  %8.13 1116 مسةشفي برك  السبع

 %1.57 216 مسةشفي صدر منوف %7.81 1171 مسةشفي  الباجور
 %1.53 211 مسةشفي حميات اشمون %7.18 985 مسةشفي  أشمون

 %1.24 171 مسةشفي مركز مسنين جنزور %5.65 775 مسةشفي  سرس الميان
 %1.95 129 مسةشفي رمد منوف %5.32 731 مسةشفي  السادات
 %1.87 121 مسةشفي رمد أشمون %4.76 653 مسةشفي  الزاوي 

مسةشفي حميات شبين 
 الكوم

 13721ي   ـــــــــــإجمــــــــــــــــال 4.64% 637

إعداد الباح ان بالاعتماد عمي الإدارة العامة لمركز المعمومات لمديرية الصحة بمحافةة  المصدر:
   ٕٕٗٓالم وفية 

 ( توزي  ح د العي ة عمي المستشايات المختارةٕ دوك رقد )                      
 حجم العين  في كل مسةشفي عدد العاممين بيان م
 67 1311 مسةشفي ةلا 1
 64 1234 مسةشفي منوف 2
 62 1198 مسةشفي قويسنا 3
 61 1192 مسةشفي  الشهداء 4
 57 1116 مسةشفي  برك  السبع 5
 54 1171 مسةشفي  الباجور 6

 365 7111 إجمالي
 إعداد الباح ان  المصدر:                  
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 عبد العزيز عبد الكريم محمدد.
 

توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

 %(٘ٛاستمارة  وبذلج يكون است ابة  فراد عي ة البحث) ٖٓٔو سارت هذه العممية عن  م  
( توصيف لعي ة البحث من واق  ٖويوضح ال دوك رقد )   وهم  سبة مرتاعة في العمود الا تماعية

  وذلج عمي ال حو التاليط تا ه التحميك الإحصا ي
 ( توصيف عي ة البحثٖ دوك رقد )

 النسب الم وي  الةكرارات الةصنيف المةغير
 %56.13 174 ذكر النوع

 %43.87 136 أنثي
 %111 311 الإجمــالى

 
 عدد سنوات الخبرة بالمسةشفي

 %38.16 118 سنوات 8أقل من 
 %27.74 86 سن  18الي   9من 
 %23.23 72 سن  25الي  19من

 %11.97 34 سن   25أكثر من 
 %111 311 الإجمـــالى

 
 

 الف   الوظيفي 

 %11.94 37 طبيب
 %13.55 42 صيدلي

 %41.64 126 هي   ةمريض
 %23.87 74 إداري
 %11.11 31 فني

 %111 311 الإجمــالى

 المصدرط إعداد الباح ان في ضوء  تا ه التحميك الإحصا ي
( ت وع  الخصا ت الديموغرافية لعي ة الدراسة  حيث بمغت  سبة ٖويتضح من ال دوك رقد )

البحث %(  كما تباي ت عي ة ٚٛ.ٖٗ   م ب سبة ) ٖٙٔ  وٗٚٔ%( لمذكور بعددٖٔ.ٙ٘الذكور )
فقد بمغت  سبة العاممين التي تتراوح  سبة  لمماردات داخك عي ة الدراسة وفقاً لمتغير س وات الخبرة   

بي ما بمغت  سبة %( ٙٓ.ٖٛ(س وات اعمي  سبة است ابة ب سبة  ٛخبرتهد بالعمك  قك من  
  بي ما %(ٜٚ.ٓٔ) س ة خبرة عمي  قك  سبة إست ابة ب سبة  ٕ٘العاممين الذين لديهد  ك ر من 

  (  بي ما%ٗٙ.ٓٗبمغت  سبة مشاركة  عضاء هي ة التمريض  عمي  سبة مشاركة بمغت قدرها)
 %(.ٓٔبمغت  سبة مشاركة الا يين عمي اقك  سبة مشاركة ب سبة )
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 حدود الدراس  -
 -: ه اج م موعة من الحدود التي وضعها الباح ان لإ راء هذه الدراسة   وهي

ط شممت هذه الدراسة العاممين في المستشايات العامة التابعة لمديريلة الصلحة بمحافةلة  حدود بشري 
الم وفيللة فقللة  وذلللج ا ةلاقلًلا مللن كللو هد الا للة اوك للر ارتباةًللا بتقللديد الخللدمات الصللحية لممللواة ين. 

 وتضد هذه الا ة) ةباء   صيادلة   هي ة تمريض   ف يين   إداريين( .
ه الدراسة عمم  التعرف عمي الدور الوسية لمتمكين الاخضر عمي  العلاقلة  ركزت هذ : حدود عممي 

 .بين القيادة الشاممة الخضراء وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية
 ةلرا لاعتبلارات الوقلت وال هلد والتكمالة فقلد إقتصلر البحلث عملي المستشلايات التاليلة ط  حدود مكاني  

مستشاي م وف   مستشاي قويس ا  مستشلاي  الشلهداء  مستشلاي  بمحافةة الم وفية  )مستشاي تلا   
مستشلام علاد تقل    21بركة السب    مستشاي  البا ور(   وقد تد  اختيار هذه المستشايات من بين 

  كمللا تم للك تحللت إشللراف مديريللة الشلل ون الصللحية بمحافةللة الم وفيللة التابعللة لللوزارة الصللحة المصللرية
% ملن إ ملالي الم تمل    كملا يحقل  إختيلار هلذه المستشلايات التوزيل   ٔ٘هذه المستشايات ما قدرة 

 ال غرافي عمي مستو  المحافةة.
 أداة البحث وطريق  جمع البيانات: -

 داة البحث هي الاستبيان  تد إعدادها ل م  بيا ات الدراسة الميدا ية في ضوء الدراسات 
عي في تصميمها البساةة والوضوح وترتيب اوس مة والعبارات حسب تسمسك السابقة  وقد رو 

متغيرات البحث  واشتممت القا مة عمم عدد  لاث صاحات  تد تخصيت الصاحة اوولم لتقديد 
البحث وتوضيح الهدف م ه وةمب التعاون في استيااء بيا ات الاستقصاء   ما الصاحات اوخر  

 ٖر يسة بحيث يختت السؤاك اووك بقياس القيادة الشاممة الخضراء ) فقد اشتممت عمم  ربعة  س مة
عبارات (  في ٜعبارة(   ما السؤاك ال ا ي يركز عمم قياس متغير التمكين اوخضر وتتضمن  )

عبارة (  وفي ال هاية ٔٔحين اختت السؤاك ال الث بقياس سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية )
س مة  ربعة  س مة متعددة الا ابات تتضمن المتغيرات الديموغرافية لمعاممين تتضمن السؤاك الراب   

 من حيث طال وع   ومدة الخدمة  والا ة الوةياية 
وتد  م  البيا ات الخاصة بالاستبا ة عن ةريقة الزيارة القصيرة لتسميد قا مة اوس مة باليد  

ها ليتد الإ ابة ع ها في الوقت والمكان وشرح ةبيعة الاستقصاء و هدافها لممستقصي م هد   د ترك
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لهد   د  معها عن ةري  المقابمة الشخصية القصيرة مرة  خر    وهذه الةريقة ربما تكون هي 
اوك ر م اسبة لةبيعة م تم  البحث   وقد استغرقت عممية  م  البيا ات من ماردات عي ة الدراسة 

استمارة  وبذلج يكون  ٖٓٔلعممية عن  م   د و سارت هذه إٕٗٓشهرَْ  إبريك ومايو ويو يو  
 %(   وهم  سبة مرتاعة في العمود الا تماعية.٘ٛاست ابة  فراد عي ة البحث)

 أساليب الةحميل الإحصا ي لمبيانات واخةبار فروض البحث: -
تد إخضاع البيا ات لمتحميك الإحصا ي واختبار صحة الاروض باستخداد الحاسب الآلي من 

 SPSSيب الإحصا ية التي توفرها حزمة البرامه الإحصا ية لمعمود الا تماعية )خلاك بعض اوسال
Version 25( وبر امه )AMOS Version 25كما ياتيط ) 

   مقاييس الإحصاء الوصايةط المتم مة في المتوسةات الحسابية والا حرافات المعيارية
 وذلج لإعةاء  تا ه مبد ية حوك متغيرات البحث.

  سموب معامك الارتباة  لاا Alpha Correlation Coefficient ط تد استخدامه بغرض
التحق  من در ة الاعتمادية وال بات لمقاييس البحث  وتد اختيار هذا اوسموب 
الإحصا ي دون غيره من اوساليب  وذلج لتركيزه عمم در ة الت اس  الداخمي بين 

 اض  للاختبار.المتغيرات التي يتكون م ها المقياس الخ
  معامك ارتباة بيرسونPearson Correlation ط تد استخدامه لقياس  وع وقوة العلاقة

بين القيادة الشاممة الخضراء   والتمكين اوخضر   وسموكيات المواة ة  الت ةيمية البي ية 
 بشكك إ مالي. 

 سموب تحميك المسار و موذج المعادلة الهيكمية method & SEM  Path Analysis ط
لاختبار العلاقة المباشرة بين الشاممة الخضراء والتمكين اوخضر )الارض اووك(  والعلاقة 
بين القيادة الشاممة الخضراء  وسموكيات المواة ة  الت ةيمية البي ية )الارض ال ا ي(  
والعلاقة المباشرة بين التمكين اوخضر وسموكيات المواة ة  الت ةيمية البي ية ) الارض 

 الث(  واختبار الدور الوسية لمتمكين اوخضر بين القيادة الشاممة الخضراء  وسموكيات ال
 المواة ة  الت ةيمية البي ية ) الارض الراب (
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 ةاسعا: إخةبار صدق وثبات مقاييس البحث:
بعد القياد بالتصميد المبد ي لقا مة الاستقصاء وقبك الاعتماد عميها بشكك  ها ي  تد تقييد 

ماردة من العاممين  ٖٚو بات مقاييس البحث  عن ةري  عرض قا مة الاستقصاء عمم عدد صد  
بم تم  الدراسة الميدا ية  وتد تحميك  تا ه قوا د الاستقصاء باستخداد  سموب معامك  لااً كرو  باخ  

 (  تا ه هذا اوسموب.ٗويوضح ال دوك رقد )

 البحث ( تقييد صد  و بات التقارب لمقاييسٗ دوك رقد )
 
 
 

              المةغير                
 رقم الفقرة 

 ةقييم صدق الةقارب الصدق الذاةي ةقييم ثبات الاةساق الداخمي

معامل ألفا 
(α) 

معامل الثبات 
 (CR)المركب  

الجذر 
الةربيعي 
 لمعمل ألفا

معاملات 
الةحميل 
 الخارجي 

Kaiser–Meyer–
Olkin 

(KMO) 

مةوسط الةباين 
المسةخرج 

(AVE) 

م  
شام

ة ال
ياد

الق
راء 

خض
ال

 

1  

 

 

1.824 

1.875 

 

 

 

 1.939  
1.645 
 

 

1.742 

 

2 1.853 

3 1.931 

 ------ 1.911 إجمالي القيادة الشامم  الخضراء

ضر
لأخ

ن ا
مكي

الة
 

4  1.943  1.789 1.639 1.649 

5 1.911 

6 1.951 

7 1.946 

8 1.889 

9 1.892 

11 1.833 

11 1.786 

12 1.612 

    1.964  1.931 إجمالي  الةمكين الأخضر 

   
اطن

مو
ت ال

وكيا
سم

 ي 
البي

ي  
ظيم

الةن
 

13  1.974  1.716 1.843 1.793 

14   1.911 

15   1.841 
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              المةغير                
 رقم الفقرة 

 ةقييم صدق الةقارب الصدق الذاةي ةقييم ثبات الاةساق الداخمي

معامل ألفا 
(α) 

معامل الثبات 
 (CR)المركب  

الجذر 
الةربيعي 
 لمعمل ألفا

معاملات 
الةحميل 
 الخارجي 

Kaiser–Meyer–
Olkin 

(KMO) 

مةوسط الةباين 
المسةخرج 

(AVE) 

16   1.877 

17   1.889 

18   1.897 

19   1.933 

21   1.926 

21   1.969 

22   1.942 

23   1.964 

اجمالي سموكيات المواطن   الةنظيمي  
 البي ي 

1.922  1.961    

    1.955  1.913 اجمالي الاسةبان 

 المصدرط اعداد الباحث في ضوء  تا ه التحميك الإحصا ي 
كرو  باخ  در ة ال بات في المقاييس المستخدمة  تد استخداد معامك الارتباة الاالمتاكد من 

Alpha Correlation Coefficient  باعتباره  ك ر  ساليب تحميك ال بات دلالة في تقييد در ة
 Compositeالت اس  الداخمي بين محتويات المقياس الخاض  للاختبار  ومعامك ال بات المركب 

Reliability (CR)  لمتاكد من مد  ترابة عبارات كك مقياس  وتُعد قيمة    معامك م هما مقبولة
(. و بال ةر في ال تا ه الورادة في Hair et al., 2017  )) ٓ,ٜ٘  ٓ,ٓٚ(إذا تراوحت بين 

( ومعامك ال بات المركب α(     د  ن  مي  قيد معامك ال بات  لاا لكرو  باخ )ٗال دوك رقد )
(CR .مقبولة ) وفي ضوء تمج ال تا ه يمكن القوك  ن المقاييس المستخدمة في البحث تتمت  بدر ة

عالية من الصد  وال بات  و  ه يمكن الاعتماد عميها في قياس متغيرات الدراسة الحالية    ويتبين 
من ال دوك الساب   ن  ك ر المقاييس المستخدمة  باتاً هو مقياس  التمكين اوخضر حيث كا ت 

  و قك المقاييس  باتاً هو مقياس القيادة الشاممة الخضراء حيث  ٖٜٔ.ٓيمة كرو باخ  لاا بمغت ق
 . ٕٗٛ.ٓبمغت قيمة كرو باخ الاا 
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لاك ال دوك الساب  يتضح  ن ال ذر التربيعي لمعامك  لاا) الصد  الذاتي( قد س مت خومن 
شير إلم و ود ملاءمة من معاملات صد  مرتاعة لممقاييس ال لا ة  ومن  د فإن هذه ال تا ه ت

الاتسا  الداخمي بين الب ود المستخدمة في المقاييس ال لاث  ويؤكد صد  التقارب   تا ه الصد  
الذاتي حيث توضح قيد معاملات التحميك الخار ية والتي تبين مقدار ما ياسره كك بُعد من تباين في 

 ,.Hair et al)( ٓٙ.ٓلا تقك عن )كك عبارة من العبارات التي تقيس هذا البُعد  والتي ي ب  
  وتشير قيد معاملات التحميك في ال دوك الساب  الحصوك عمم القيد المقبولة لمقاييس  (2017

والذ  يبين مد   Kaiser Meyer-Olkin (KMO) الدراسة   ويشير اختبار كايزر وماير و وكمين
و داك  ٘.ٓختبار  كبر من    ملا مة وكااية العي ة لمتحميك  حيث   د  ن  مي  معاملات الا

 إحصا يا مما يدك عمم كااية العي ة  وان المصاوفة هي مصاوفة الوحدة.
 Average Varianceكما يتضح من ال دوك  ن متوسة التباين المستخرج لكك بُعد 

Extracted (AVE)  والذ  يشير الم مد  تقارب وتواف  عبارات القياس م  بعضها البعض ع د
 ,.Hair et al) ٓ,ٓ٘عد  و المتغير  وتُعد قيمة هذا المتوسة مقبولة إذا زادت عن قياس  اس البُ 

لكك متغير  (AVE)(  مما يؤكد عمي  ن  مي  قيد ٖٜٚ.ٓ -ٜٗٙ.ٓ. حيث تتراوح بين )(2017
مقبولة  ممايدك عمم تمت  مقاييس الدراسة بدر ة عالية من الصد  التقاربي  ويتضح من ال دوك 

ابقة لممقاييس ال لاث تق  ضمن الحد المقبوك مما يشير الم  ودة ال ماذج ال لاث   ن مؤشرات المة
 و ن العبارات التي تضم تها ال لاث  ماذج لمقياس تقيس ما  عدت من   مه.

 عاشرا: نةا ج البحث:
 في هذا ال زء سيتد عرض  تا ه البحث  وذلج عمم ال حو الآتيط  

 مؤشرات مبد ي :  -
إ راء اختبارات فروض الدراسة  س عرض بعض المؤشرات المبد ية التي قبك البدء في 

(  والذ  يوضح الإحصاء الوصاي ٘تعكسها  تا ه الدراسة  وذلج من خلاك ال دوك التالي رقد )
 لمتغيرات الدراسة ومعاملات الارتباة بي ها.
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توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 
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 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

 رتباة( الإحصاء الوصاي لمتغيرات الدراسة ومصاوفة معاملات الا٘ دوك رقد )

 %٘*  مع و  ع د مستو  مع وية                       %ٔ** مع و  ع د مستو  مع وية 
 المصدرط اعداد الباحث في ضوء  تا ه التحميك الإحصا ي

 (OF AVEلمتوسة  ذر التباين المستخرجقيد القةر الر يس المةمك يم ك ال ذر التربيعي 
(Square Root 

*يتد استخداد مقياس ليكرت خماسي التدريه  ويتد تحديد مستويات الدر ة )م خاضة  متوسةة  
( عمي  لا ة ٔ( و قك قيمة به )٘مرتاعة(   من خلاك قسمة الار  بين  عمي قيمة لممقياس )

 3ٖٕٗ)الدر ة م خاضة(   ومن  3ٖٖٕك من إلي  ق ٔ  من ٖٖ.ٔ= ٖ(/ٔ-٘مستويات كالتاليط )
 فاك ر )الدر ة مرتاعة(. 3ٖٙٚ)الدر ة متوسةة(   ومن  3ٖٙٙإلي  قك من 

 ( ما يمي:5يةضح من الجدول السابق رقم )
 التمكين اوخضر و و لقيادة الشاممة الخضراء ن الوسة الحسابي لمتغيرات الدراسة )ا 

( عمي التوالي   3ٜٕٕٔ - 3ٖٕٛٙ-3ٜٕٖٓ    قد بمغ ) سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة(
مما يشير إلم  ن متغيرات الدراسة  قد  اءت بدر ة متوسةة  في حين تشير در ات 
الا حراف المعيار  والتي تقك  ميعها عن الواحد الصحيح إلم عدد و ود در ة عالية من 

 التباين في الآراء بين ماردات العي ة حوك متغيرات الدراسة.
 ( مما يع م و ود اتاا  وت ا س بين 3ٙ٘ٙٔبمغ معامك الاختلاف لمقيادة الشاممة الخضراء )%

%  كما بمغ معامك  3ٖٖ٘ٛ راء عي ة الدراسة حوك ممارسات القيادة الشاممة الخضراء ب سبة 
%(مما يع ي و ود اتاا  وت ا س للآراء وعي ة الدراسة 3ٕٖٛٔالاختلاف لمتمكين اوخضر )

%(   بي ما بمغ معامك الاختلاف لسموكيات المواة ة 3ٚٚٔٛين اوخضر  بمغ )حوك التمك

الوسة  المتغيرات د
 الحسابي

الا حراف 
 المعيار 

معامك 
 الاختلاف

القيادة 
الشاممة 
 الخضراء

التمكين 
 اوخضر

سموكيات 
المواة ة 
الت ةيمية 
 البيي ة

   3ٛٙٔٓ %3ٙ٘ٙٔ 3٘ٔ٘ٓ 3ٜٕٖٓ القيادة الشاممة الخضراء ٔ
  3ٛٗٙٓ **3ٙ٘ٙٓ %3ٕٖٛٔ 3ٕٕ٘ٓ 3ٖٕٛٙ التمكين اوخضر ٕ
سموكيات المواة ة  ٖ

 الت ةيمية البيي ة 
ٕ3ٜٕٔ ٓ3ٜ٘٘ ٜٔ3ٜٔ% ٓ3ٖٙٗ** ٓ3ٚ٘ٓ* ٓ3ٜٛٓ 
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%( مما يدلك عمي و ود اتاا  وت ا س للآراء عي ة الدراسة حوك 3ٜٜٔٔالت ةيمية البيي ة )
 %(.3ٛٔٓٛسموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة بمغ )

 بية بين القيادة الشاممة الخضراء وتشير معاملات الارتباة إلم و ود علاقة ارتباة مع وية إي ا
**(   مما يع م إلم  ن زيادة 3ٙ٘ٙٓو التمكين اوخضر حيث بمغ معامك الارتباة )

ممارسات القيادة الشاممة الخضراء تساهد بشكك إي ابي في تعزيز التمكين اوخضر 
يادة الشاممة بالمستشايات محك الدراسة    كما تبين و ود علاقة ارتباة مع وية إي ابية بين الق

**(  مما 3ٖٙٗٓالخضراء و سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة حيث بمغ معامك الارتباة )
يشير إلم  ن  ممارسات القيادة الشاممة الخضراء تدعد وتساهد  بشكك إي ابي سموكيات 
المواة ة الت ةيمية البيي ة في المستشايات محك الدراسة   كما يوضح ال دوك اعلاه و ود 
علاقة ارتباة مع وية إي ابية بين التمكين اوخضر وسموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة حيث 

*(  مما يشير إلم  ن التمكين اوخضر يساهد بشكك إي ابي في 3ٚ٘ٓٓبمغ معامك الارتباة )
 تعزيز سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة بالمستشايات محك الدراسة .

 ن ال ذر التربيعي لمتوسة  ذر التباين المستخرج كما يوضح ال دوك اعلاه OF AVE) 
(Square Root  كبر من معاملات الارتباة بين المتغير وباقي المتغيرات اوخر   وهو ما 

يع ي  ن  داة البحث تتمتَّ  بالصد  التمايز   كما تؤكد هذه ال تي ة عدد و ود الارتباة 
  .(Hair et al.,2017) المتداخك  و المشترج بين متغيرين

 : نةا ج اخةبار فروض البحث -
لمتحق  من صحة العلاقات المباشرة وغير المباشرة بين متغيرات البحث  وبالتالي اختبار 

( باستخداد بر امه SEMصحة فروض البحث  تد استخداد  سموب  مذ ة المعادلات الهيكمية )
( MLEباسموب ) JASPوهو  حد برامه الا حدار  من خلاك استخداد بر امه تحميك المسار 

Maximum Likelihood Estimates والذ  يمكن من خلاله اختبار التا ير الوسية لمتمكين  
اوخضر عمم العلاقة بين القيادة الشاممة الخضراء و سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة  ولمتعرف 

م موذج الوصاي المقترح وتحميك ةبيعة العلاقة بين متغيرات البحث المكو ة عمم  ودة التوفي  ل
لم موذج )القيادة الشاممة الخضراء و التمكين اوخضر و سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة( بشكك 
إ مالي    خذ ا في الاعتبار العلاقات المتبادلة بين المتغير المستقك )القيادة الشاممة الخضراء( 
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ا يره بشكك إ مالي عمم المتغير الوسية )التمكين اوخضر ( بغرض إحداث   ر  فضك عمم وت
 Pathالمتغير التاب  )سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة(  مما استمزد ذلج استخداد تحميك المسار 

Analysis (JASP والذ  يهدف إلم تحميك معاملات الارتباة بين متغيرين إلم  وعين من )
 يرات مباشرة وغير مباشرة  ويعتمد عمم و ود  ماذج سببية حيث ياترض و ود علاقة خةية بين التا

السبب )المتغيرات السببية( واو ر  ولمتحق  من الوساةة تد استخداد اختبار سوبك . ويوضح 
 (  تا ه اختبار فروض البحث. ٙال دوك رقد )
شرة وغير المباشرة بين متغيرات الدراسة و تا ه (  تا ه تحميك المسار لمتا يرات المباٙ دوك رقد )

 اختبار سوبك لمتحق  من الوساةة
مسةوي 
 الوساط 

R2 
 
R   دلال

 المعمم 
مسةوى 
 الدلال 

 قيم 
 ت

قيم  
معمم  
 المسار

 المسار

 الةأثيرات المباشرة                                              
الةمكين     القيادة الشامم  الخضراء 1,664 15,326 1,111 دال % 65,6 43,11% --

 الأخضر
سموكيات      القيادة الشامم  الخضراء 1,698 14,792 1,111 دال 64,3% % 41,3 --

 المواطن  الةنظيمي  البيي  
-- 

56,2% 
75,11% 

 1,813 19,971 1,111 دال
سموكيات المواطن     ←الةمكين الأخضر 
 الةنظيمي  البيي  

 الةأثيرات غير المباشرة                                 
 

 1,411 9,551 1,111 دال 77,6% 61%
الةمكين      القيادة الشامم  الخضراء

سموكيات المواطن  الةنظيمي     الأخضر 
 البيي  

 لمةحقق من الوساط  Sobel Testنةا ج اخةبار سوبل 
 

 

 Test statistic Std. Error p-value 
Sobel test 9.52334245 1.14311935 1.1111 
Aroian test 9.51199254 1.14317521 1.1111 
Goodman test 9.53574158 1.14296342 1.1111 

 المصدرط اعداد الباح ان في ضوء  تا ه التحميك الإحصا ي 
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( العلاقللللة المقترحللللة بللللين القيللللادة الشللللاممة الخضللللراء و سللللموكيات المواة للللة ٕويوضللللح الشللللكك رقللللد )
بإسلتخداد JASP الت ةيمية البيي ة  من خلاك التمكين اوخضر كمتغير وسية وذلج بإستخداد بر امه

 Maximum Likelihood Estimates (MLE) ةريقة
 (ٕشكك رقد )

 JASPغيرات الدراسة باستخداد بر امه ال موذج المقترح لمعلاقات بين مت

 
 ما ياتيط( ٕوالشكك رقد )( ٙويتضح من ال دوك رقد )

من  R2% وفقاً لمعامك التحديد ٖٗتاسر ممارسات القيادة الشاممة الخضراء حوالي  -
التغير الذ  يحدث في التمكين اوخضر كمتغير تاب   كما يتضح و ود تا ير مع و  

قيادة الشاممة الخضراء عمم التمكين اوخضر   حيث بمغ إي ابي مباشر ممارسات ال
(  وفي ضوء ذلج يتضح صحة 3ٓٓٓٓ( ع د مستو  مع وية )3ٙٙٗٓمعامك المسار )

الارض اووك لمبحث بو ود علاقة ذات دلالة إحصا ية بين القيادة الشاممة الخضراء و 
 التمكين اوخضر لمعاممين . 

 R2% وفقاً لمعامك التحديد 3ٖٔٗحوالي  الخضراء كما تاسر ممارسات القيادة الشاممة -
من التغير الذ  يحدث في سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة   كما يتضح و ود تا ير 

عمم سموكيات المواة ة  مع و  إي ابي مباشر لممارسات القيادة الشاممة الخضراء
(. 3ٓٓٓٓمع وية ) ( ع د مستو 3ٜٙٛٓالت ةيمية البيي ة   حيث بمغ معامك المسار )

وفم ضوء ذلج يتضح صحة الارض ال ا ي لمبحث بو ود علاقة ذات دلالة إحصا ية بين 
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سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة لمعاممين  وممارسات القيادة الشاممة الخضراء
 بالمستشايات محك الدراسة .

من التغير الذ  يحدث في  R2% وفقاً لمعامك التحديد 3ٕٙ٘ياسر التمكين اوخضر   -
سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة   كما يتضح  و ود تا ير مع و  إي ابي مباشر 
لمتمكين اوخضر عمم سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة   إذ بمغ معامك المسار 

( وفي ضوء ذلج يتضح صحة الارض ال الث 3ٓٓٓٓ( ع د مستو  مع وية )3ٖٛٓٓ)
علاقة ذات دلالة إحصا ية بين التمكين اوخضر و سموكيات المواة ة لمبحث بو ود 

 الت ةيمية البيي ة لمعاممين بالمستشايات محك الدراسة. 
و التمكين اوخضر)  )كمتغير مستقك (كما يتضح  ن ممارسات القيادة الشاممة الخضراء -

دث في من التغير الذ  يح R2% وفقا لمعامك التحديد  ٔٙكمتغير وسية( ياسرا 
سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة لمعاممين بالمستشايات محك الدراسة كما يتضح و ود 
تا ير مع و  إي ابي غير مباشر لمتمكين اوخضر كمتغير وسية في العلاقة بين القيادة 
الشاممة الخضراء و سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة   حيث بمغ معامك المسار غير 

(   وفي ضوء ذلج يتضح صحة الارض 3ٓٓٓٓ( ع د مستو  مع وية )3ٗٔٓٓالمباشر )
الراب  لمدراسة بشكك  ز ي بعد  ن تبين و ود التا ير المع و  الإي ابي غير المباشر 
لممارسات القيادة الشاممة الخضراء عمم سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة من خلاك 

 التمكين اوخضر كمتغير وسية.
 Aroian  واختبار Sobel Testاختبارات الوساةة والمتم مة في اختبار سوبك  كما تؤكد -

test  Goodman test  ن ه لاج تلا يراً غيلر مباشلر ذا دلاللة إحصلا ية ل ملوذج الدراسلة 
  مما يشير اللم و لود وسلاةة لمتمكلين P-Value = 0,000الحالية ع د مستو  مع وية 

مة الخضلراء و سلموكيات المواة لة الت ةيميلة البيي لة اوخضر في العلاقة بلين القيلادة الشلام
(https://quantpsy.org/sobel/sobel.htm). 

ولتحديللد  للوع الوسللاةة فللي ال مللوذج هللك هللي )وسللاةة كُميللة  د وسللاةة  ز يللة( فقللد تللد اسللتخداد 
ملن خللاك التحقل  ملن تلوافر  للاث  ملاذج ا حلدار  وذللج  Baron and Kenny, 1986 م ه يلة

 :لاختبار الدور الوسية

https://quantpsy.org/sobel/sobel.htm
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 ط ويستهدف هذ ال موذج التعرف عمم   ر المتغير المستقك )القيادة الشاممة النموذج الأول
الخضراء( عمم المتغير الوسية )التمكين اوخضر( وقد حق  ال موذج اووك تا يرا مع ويا 

 (.3ٙٙٗٓ) الوسية حيث بمغت بيتالممتغير المستقك عمم المتغير 
 ط ويستهدف هذ ال موذج التعرف عمم   ر المتغير المستقك )القيادة النموذج الثاني

الشاممة الخضراء( عمم المتغير التاب  )سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة( وقد حق  
  غت بيتاال موذج ال ا ي تا يرا مع ويا لممتغير المستقك عمم المتغير التاب  حيث بم

(ٓ3ٜٙٛ.) 
 ط ويستهدف هذ ال موذج التعرف عمم   ر المتغير المستقك والمتغير النموذج الثالث

الوسية )القيادة الشاممة الخضراء   والتمكين اوخضر( معا عمم المتغير التاب  
)سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة(  حيث بمغ ا حدار المتغير الوسية عمم التاب  

و تا ير مع و   كما بمغ ا حدار المتغير المستقك )القيادة الشاممة الخضراء( ( وهٕٔٙ.ٓ)
(  وهو مع و   يضا  ويمكن ٕٛٛ.ٓعمم التاب  )سموكيات المواة ة الت ةيمية البيي ة( )

 (.ٖإيضاح ذلج كما بالشكك رقد )

 
 SPSSإعداد الباحث في ضوء  تا ه التحميك الإحصا ي لبر امه.  المصدر:                

 Baron and Kenny, 1986(  تا ه  موذج ٖشكك رقد )
 

 المتغير المستقل

 الشاملة القيادة
 الخضراء

 الوسيطالمتغير 

 التمكين الأخضر

 التابعالمتغير 

 المواطنة سلوكيات
 البييئة التنظيمية

 الوعادلت الأولى

0,664 

 الوعادلت الثانيت

0,698 
 

الوعادلت 

 الثالثت 

ٓ.ٕٙ 

 الأثر الوباشر

ٓ.ٕٛٛ 
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 محمد عبد الغفار علم الدين  د.

 عبد العزيز عبد الكريم محمدد.
 

توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

إلم   ه في ال موذج ال الث ي ب  ن يكون ا حدار المتغير  (Baron and Kenny)ويشير 
(  و ةراً Perfect Mediationالمستقك عمم التاب  معدود  و غير مع و  لتكون الوساةة كُمية )

لا خااض قيمة ا حدار المتغير المستقك عمم التاب  ع د تضمين المتغير الوسية في المعادلة 
( وهي مع وية  فتعتبر ٜٛٙ.ٓ( ع ه في ال موذج ال ا ي )ٕٛٛ.ٓالا حدارية )ال موذج ال الث( )

 Baron)وساةة التمكين اوخضر في هذا ال موذج وساةة  ز ية وليست وساةة كمية  وقد صرح 
and Kenny)   إلم   ه في العمود الا سا ية يكون الوسية ال ز ي  ك ر واقعية من الوسية الكمي

 وذلج  ةراً لتعدد العوامك والمسببات المؤ رة في السموج الا سا ي.
 الحادي عشر مناقش  النةا ج وةفسيرها:

باشللر بللين القيللادة تم لك الهللدف الللر يس لمبحلث فللي استكشللاف ةبيعلة العلاقللة المباشللرة وغيلر الم
الشلاممة الخضلراء وسلموكيات المواة لة فلي ةللك اللدور الوسلية لمتمكلين اوخضلر لمعلاممين   ولتحقيلل  
هللذه الهلللدف  تللد اسلللتخداد م موعللة ملللن اوسللاليب الإحصلللا ية الم اسللبة ل وعيلللة بيا للات البحلللث  وتلللد 

 التوصك إلم ال تا ه التاليةط 
 إدراج العاممين لمتغيرات الدراسة) ممارسات    شارت  تا ه الإحصاء الوصاي إلم  ن در ة

القيادة الشاممة الخضراء   والتمكين اوخضر وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية( كان 
متوسةاً  سبياً  مما يع ي   ن ال هود المبذولة من قبك قادة المستشايات  مازالت غير كافية 

يات بحا ة الي تعزيز التمكين اوخضر وتحتاج إلم بذك  هود  كبر  وكذا مدراء المستشا
لمعاممين وبحث كافة السبك في تعزيز سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية   مما يع ي   ه عمي 
قادة  ومدراء المستشايات بذك المزيد من ال هد ت اه تعزيز الوعي بالات اه اوخضر في 

 المستشايات . 
 بحث  فتشير  تا ه اختبار الارض اووك و ود وبال سبة لم تا ه الخاصة باختبار فروض ال

تا ير مع و  لمقيادة الشاممة الخضراء عمم التمكين اوخضر   وتتا  ال تا ه  ز ياً م  ما 
ويشير ذلج (. Priyadarshini et al.,2023  Sokro et al., 2023توصمت اليه دراسة )

سات القيادة الشاممة الخضراء    ه  كمما  هتمت المستشايات محك الدراسة بتعزيز ممار  إلي 
 كمما زاد معها در ة شعور العاممين بالتمكين اوخضر في العمك  .

  كشات  تا ه اختبار الارض ال ا ي لمبحث  و ود تا ير مع و  إي ابي مباشر لمقيادة الشاممة
الخضراء عمم سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية   وتتا  تمج ال تي ة كمياً م  دراسة 
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(Abdou et al.,2023 ويمكن تاسير العلاقة المع وية المو بة بين )لقيادة الشاممة الخضراء ا
وسموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية   با ه إذا  رادت المستشايات محك الدراسة من تعزيز 

 سموكيات المواة ة البي ية فإن عمي قاداتها ومدرا ها  ن يكو وا قادة خضر شاممين.
  ه اختبار الارض ال الث عمم و ود تا ير مع و  إي ابي مباشر لمتمكين  اوخضر تبين  تا

و سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية   وتع ي تمج ال تي ة  وتتا  هذه ال تي ة م   لمعاممين
 Gaafar et al., 2021 Gill et al., 2021 ;  Priyadarshini et; تا ه دراسة كك من )

al., 2023 ي ا ه إذا رغبت المستشايات محك الدراسة   في تعزيز سموكيات ( مما يع
 المواة ة الت ةيمية البي ية لها فإن عميها الاهتماد بتعزيز تمكين العاممين اوخضر . 

  ما عن  تا ه اختبار الارض الراب  فتؤكد ال تا ه و ود تا ير مع و  إي ابي غير مباشر لمقيلادة 
المواة للللة الت ةيميللللة البي يللللة مللللن خلللللاك التمكللللين اوخضللللر الشللللاممة الخضللللراء عمللللم سللللموكيات 

 Hameed et al.,2020; Gaafarلمعاممين  كمتغير وسية   وتتا  هذه ال تي ة م  دراسة )
et al., 2021 مما يع ي   ه لكي تعزز المستشايات من سموكيات المواة ة الت ةيميلة البي يلة )

ة الشاممة الخضراء في ةك توافر التمكين اوخضر لها فا ها لابد لها من تعزيز ممارسات القياد
لمعللاممين  فاللي ةللك و للود هللذا اللل مة القيللاد  الللذ  يللدف  العللاممين  حللو التمكللين الاخضللر ممللا 

 يدفعهد  حو تعزيز سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية.
 الثاني عشر دلالات البحث:

في ضوء  تا ه البحلث   مكلن التوصلك إللم م موعلة ملن اللدلالات العمميلة والعمميلة وهلي عملم 
 ال حو الآتيط 

  دلملت  تلا ه الدراسلة وبشلكك قلو  عملم و للود علاقلة وتلا ير مع لو  بلين ممارسلات القيلادة الشللاممة
ه الدراسلة السلابقة   وتعد هذه ال تي ة تاكيلداً ل تلا سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية.الخضراء و 

سلموكيات والتي  شارت إلم توصمت  ميعها إلم و ود علاقة بين ممارسات القيادة الشاممة وبلين 
وتع ي هذه ال تا ه   ه عمم المستو  التةبيقي ي بغي عمم الإدارة العميا المواة ة الت ةيمية البي ية 

الشللاممة الخضللراء بللك و عمهللا لممستشلايات محللك الدراسللة   ن تتوسلل  فللي تةبيلل  وممارسللة القيللادة 
 حلللد  المعلللايير  المةملللوب ع لللد  اختيلللار  وتعيللللين الملللدراء بالمستشلللايات    وذللللج و للله لا يقللللود 

فع لدما    العاممين  بسموكيات ةوعية إلا ع دما يدركون و ود علاقة تبادك إي ابيلة مل  مؤسسلتهد
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 محمد عبد الغفار علم الدين  د.

 عبد العزيز عبد الكريم محمدد.
 

توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

 للك إشللراكهد فللي عمميللات صلل   يللدرج العللاممين   ن قللادتهد يمارسللون القيللادة الشللاممة الخضللراء  م
القلللرار وخمللل  بي لللة شلللاممة  فلللإ هد يميملللون إللللم المعامملللة بالم لللك بشلللكك  كبلللر ملللن خللللاك تعةللليد  

 سموكيات المواة ة الت ةيمية البي ية
  توصمت  تا ه الدراسة إلي و ود علاقلة إي ابيلة بلين القيلادة الشلاممة الخضلراء والتمكلين اوخضلر

 ديللدة إلللي المعرفللة المحللدودة المتللوفرة حللوك  العلاقللة بللين المتغيللرين وتعللد هللذه ال تي للة  إضللافة 
وتع للللي هللللذه ال تي للللة   لللله اذا  رادت المستشللللايات محللللك الدراسللللة مللللن تعزيللللز التمكللللين  اوخضللللر 

 لمعاممين فإن عميها تعزيز ممارسات القيادة الشاممة الخضراء  .
 بللين القيللادة الشللاممة الخضللراء     ةهللرت  تللا ه الدراسللة عمللم و للود علاقللة وتللا ير مع للو  مباشللر

  وو لللود تلللا ير مع لللو  غيلللر مباشلللر  سلللموكيات المواة لللة الت ةيميلللة البي يلللةوالتمكلللين اوخضلللر  
سلللموكيات لمتمكلللين اوخضلللر كمتغيلللراً وسللليةاً  ز يلللا فلللي العلاقلللة بلللين القيلللادة الشلللاممة الخضلللراء و 

ة  ديلللدة إللللي المعرفلللة المحلللدودة   وتعتبلللر  تلللا ه هلللذه الدراسلللة إضلللاف المواة لللة الت ةيميلللة البي يلللة
 المتوفرة حوك  العلاقة بين متغيرات الدراسة .

  فللللي ضللللوء  تللللا ه الدراسللللة  فإ لللله تو للللد  علاقللللة مع ويللللة  ذات إحصللللا ية   بللللين القيللللادة الشللللاممة
مللن خلللاك  التمكللين اوخضللر  وذلللج بشللكك   سللموكيات المواة للة الت ةيميللة البي يللةالخضللراء  و 

هذه الدراسة  دلالة تةبيقية مهمة مؤداهلا   له إذا رغبلت المستشلايات محلك   ز ي  كما تقدد  تا ه
الدراسلللة ملللن تعزيلللز سلللموكيات المواة لللة الت ةيميلللة البي يلللة     فإ للله ي لللب عميهلللا تعزيلللز التمكلللين 

 اوخضر لمعاممين   وذلج في ةك توافر ممارسات القيادة الشاممة الخضراء .
 الثالث عشر :ةوصيات الدراس  

الإةلللار ال ةلللر  وال تلللا ه التلللي توصللمت إليهلللا الدراسلللة  يقلللدد الباح لللان م موعلللة ملللن  فللي ضلللوء
التوصليات لممسلؤولين وصل اع القلرار فلي وزارة الصلحة المصلرية والمستشلايات العاملة محلك الدراسللة  
وذلللللج بهللللدف تعزيللللز ممارسللللات القيللللادة الشللللاممة الخضللللراء  والتمكللللين اوخضللللر لمعللللاممين  وتحايللللز 

 ة ة الت ةيمية البي ية  وذلج عمم ال حو التاليطسموكيات الموا
تقديد حزمة من البرامه التدريبية لقادة المستشاي تستهدف زيادة وعي القادة باهمية تعزيز ودعد  -

السموكيات المؤيدة لمبي ة بلين العلاممين مل  ضلمان  ن تكلون ممارسلات الاسلتدامة شلاممة ويمكلن 
ان تركللز هللذه البللرامه عمللي ا اتللاح القللادة عمللم  الوصللوك إليهللا ل ميلل   عضللاء الم ةمللة  عمللي
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مكا يلة  المااهيد ال ديدة لمبي ة  والاستعداد لمدخوك في محاد ات حوك اوهداف المؤيدة لمبي لة  وا 
الوصلللللوك والإتاحللللله لمعلللللاممين بشلللللان الاستشلللللارات الخاصلللللة بالتحلللللديات البي يلللللة التلللللي توا ههلللللا 

 الم ةمة .
بقلللدرة العلللاممين عملللم إةهلللار ممارسلللات القيلللادة الشلللاممة ربلللة التقلللدد المه لللي فلللي المستشلللايات  -

 الخضراء.
إعللادة ال ةللر فللي معللايير الاختيللار والتعيللين والترقيللة فللي المستشللايات لتشللمك ممارسللات القيللادة  -

 .الشاممة الخضراء
 .الإشادة بالممارسات المتميزة لمقيادة الشاممة الخضراء وتش يعها -
 اء في خةة تةوير الموارد البشرية في المستشايات.إدراج مااهيد القيادة الشاممة الخضر  -
 توفير برامه تدريبية تهدف إلي توعية العاممين حوك القضايا البي ية. -
 تش ي  العاممين عمم اتباع ممارسات صديقة لمبي ة في عممهد . -
 الاعتراف وتقدير  هود العاممين الذين يساهمون في تعزيز الممارسات البي ية. -
 مين لممشاركة في مشاري  الاستدامة بالمستشاي.توفير فرت لمعام -
 م ح العاممين الاستقلالية في اختيار الةر  التي يؤد  بها مهاد عممه . -
 تقديد برامه تدريبية لمعاممين تهدف الي ت مية  المهارات الضرورية وداء المهاد البي ية. -
 دمه  القضايا البي ية في استراتي ية و هداف المستشايات. -
 .ادئ الاستدامة في قيد المستشاي وسموكياتهادمه مب -
 توعية العاممين باهمية القضايا البي ية وتا يرها عمم المستشاي والم تم . -
 .توفير برامه تدريبية  لمعاممين حوك كياية تعزيز السموكيات البي ية في العمك -
 توفير م ةومة مكافات  لمعاممين  الذين يُةهرون سموكيات بي ية مسؤولة. -
 تقديد الدعد لمعاممين الذين قدموا إ  ازات بي ية في عممهد .  -
تقللديد حللوافز ومكافللات لمعللاممين الللذين يسللاهمون فللي تقللديد   فكللار  ديللدة لتحسللين اوداء البي للي  -

 لممستشاي.
 تش ي  القادة عمم اتباع سموكيات بي ية مسؤولة وتقديد قدوة حس ة لمعاممين. -
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 محمد عبد الغفار علم الدين  د.

 عبد العزيز عبد الكريم محمدد.
 

توسيط التمكين الأخضر للعاملين في العلاقة بين القيادة الشاملة 

تطبيقية علي الخضراء وسلوكيات المواطهة التهظيمية البيئية : دراسة 

 بمحافظة المهوفية ةالمشتشفيات العام
 

 المسةقبمي :  الرابع عشر محددات وأفاق البحث
تم ك الهدف الر يس لهذه الدراسة في التعرف عمم الدور الوسية لمتمكين اوخضلر فلي العلاقلة 
بللين القيللادة الشللاممة الخضللراء وسللموكيات المواة للة الت ةيميللة البي يللة   وذلللج فللي ضللوء م موعللة مللن 

 ومن  همهاطالمحددات  إلا   ه ه اج العديد من القضايا اوخر   والتي تستح  الدراسة  
  ةلللرًا ون الدراسلللة الحاليلللة قلللد تلللد تةبيقهلللا عملللم م ةملللة خدميلللة   فملللن المتوقللل   ن تختملللف 

 تا  ها إذا تد تةبيقها عمم   واع  خر  من الم ةملات  م لك الم ةملات الإ تا يلة.  وا  لراء 
دراسللة مقار لللة بللين  تلللا ه هللذه الدراسلللات و تللا ه الدراسلللة الحاليللة  وتحديلللد مللد  التشلللابه  و 

 لاختلاف في هذه ال تا ه ودلالاته.ا
  ت اوللللللت الدراسلللللة الحاليلللللة دور القيلللللادة الشلللللاممة الخضلللللراء فلللللي تعزيلللللز سلللللموكيات المواة لللللة

الت ةيميللة البي يللة بتوسللية التمكللين اوخضللر   فإ لله قللد يكللون مللن المايللد إعللادة اختبللار هللذه 
 العلاقة باستخداد عوامك  خر  متغير معدك كال قافة الت ةيمية .

  دراسللة العلاقلللة بلللين القيللادة الشلللاممة الخضلللراء واوداء المسلللتداد فللي ةلللك التمكلللين اوخضلللر
 وسية. 

  اقتصللرت الدراسللة الحاليللة عمللم ت للاوك العلاقللة بللين المتغيللرات عمللم ال حللو الللوارد باروضللها
العممية  ولد تتةر  إلم تحميك مع وية الارو  في إدراج العاممين لمتمكين اوخضر كمتغيلر 

عملم العلاقلة بللين القيلادة الشلاممة الخضلراء  و سللموكيات المواة لة الت ةيميلة البي يللة  وسلية  
   وذلج لإفساح الم اك لدراسات  خر  مستقبمية  يمكن  ن تغةي هذا ال ا ب. 

 .دراسة العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية والتمكين الاخر لمعاممين 
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 قا م  المراجع
 أولًا: المراجع العربي : 

الملللللللللوارد دور ممارسة إدارة (. ٕٛٔٓ  محملللللللللد فلللللللللوز )دانرو البموسلللللللللي  عمار فتحي   لسماعيإ
المجم  .تةبيقيللةدراسة المواة لة  الت ةيميلة  البي يلةط كيات ىسمتلدعيد في الخضلراء ية رالبش

 .ٕٔٔ – ٔٙ(   ٕ)٘الت ارة    امعة الم وفية   كمية،الةجاري لمبحوث العممي  
ممارسات إدارة  ر(. أ ٖٕٕٓ. )نحمرالعبلللللللللللد  دمحم   يرو الق  زيلللللللللللد ىأب دحام  رغلللللللللللد الصحاي

المواة لللة   الاداء المسلللتداد واللللدور الوسلللية لسلللموكيات قعمم تحقي الخضلللراءية رالبشالملللوارد 
ية والت مية رالبشالملللللللوارد ارة ع وزرفملللللللوةاي عمم ميدا يلللللللة ط دراسة الت ةيميلللللللة  البي يلللللللة

 .ٕ٘٘ - ٜٕٔ(   ٔٙ  )العمميربي  لمنشرالمجم  العمحافةة  دة.الا تماعية في 
القيلاس.  سليوةط مةبعلة الصلاا  -الةلر  –(. بحلوث التسلوي ط المبلادئ ٕٕٓٓريان  عادك محمد. )

 والمروة
(.   للر ممارسللات ٖٕٕٓ.)عبللاس  حللاتد عبللد الكللريد    للراد   عميللاء محمللود   ومرسللي   بيللك محمللد 

" الدور الوسلية  إدارة الموارد البشرية الخضراء عمم سموج المواة ة الت ةيمية المو ه بالبي ة
  امعلة كميلة الاعماك   مجم  جامعـ  الإسـكندري  لمعمـوم الإداريـ    لمدعد الت ةيمي المدرج

 .ٛٚ-ٖٔ .(ٙ)ٓٙالاسك درية 
ممارسللات إدارة الملللوارد البشلللرية الخضللراء فلللي تلللدعيد (.   لللر ٖٕٕٓفللارس  محملللد  للودت محملللد . )

سلللموكيات المواة لللة الت ةيميلللة البي يلللة ملللن خللللاك ال قافلللة الت ةيميلللة كمتغيلللر وسللليةط دراسلللة 
-ٖٗٔ  (ٖ)ٖٗالمجمـ  العربيـ  لـردارة،. ميدا ية عمم وزارة الصلحة الامسلةي ية بقةلاع غلزة

ٕٔٙ. 
في  نالعاممي للللد البي ية المواة لللة  الت ةيميلللة   كياتىسم(. واق  ممارسة ٕٕٔٓ. )نيرم  قادري

المالي  البنكي  وإدارة  مجم  الاقةصادياتميمة.بومللللدين شللللمغود العيللللد اري ىمستشام ه
 .ٜٕٗ - ٕٕٚ  (ٔ)ٓٔ ،الأعمال

 ثانياً: المراجع الأجنبي :
  Ain, Q. T., Bashir, T., & Baig, M. A. (2023). Inclusive Leadership and 

Organizational Citizenship Behavior for the Environment: Relational 
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 قا م  إسةقصاء
 

 السيد الااضك / السيدة الااضمة
 

 تحية ةيبة وبعد                                    
 

ةوســيط الةمكــين الأخضــر فــي العلاقــ  بــين القيــادة الشــامم     "يقللود الباح للان بللإ راء دراسللة بع للوان
عمي المسةشفيات العـام بمحافظـ   المواطن  الةنظيمي  البي ي  : دراس  ةطبيقي الخضراء وسموكيات 

ويامك الباح ان حسن تعاو كد في الإ ابة عمي اوسل مة اللواردة بقا ملة الاستقصلاء  وللديهد  " المنوفي 
كملللا    ملللك  ن لا يشلللكك ذللللج علللبء عمللليكد  ةالبلللا حسلللن تعلللاو كد لاسلللتكماك بيا لللات هلللذه الدراسلللة 

ن يماتللوا ا تبللاه سلليادتكد إلللم  ن   للاح الباح للان فللي الدراسللة يتوقللف عمللم مللد  مسللاهمتكد يسللعدهد  
الاعالللة بللآرا كد الب للاءة  ملل  الوعللد بللان مللا ستتاضلللمون بللله مللن  راء وبيا لللات للللن تسلللتخدد إلا وغللراض 
   .البحللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللث العممللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللي فقللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللة

 ن تعاو كد إلا  ن يتقدما باسمم معا ي الشكر والتقدير لحس  ولا يس  الباح ان
 .م  خالت تم يات ا بمزيد من التقدد والرقي

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  الباحثان                             

 د‏.‏محمد‏عبد‏الغفار‏علم‏الديه

 د.‏عبد‏العزيز‏عبد‏الكريم‏محمد
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 الجزء الأول : البيانات الديموغرافي  
 الجنس : 

 ذكر
    ي   

  عدد سنوات الخبرة:
 سنوات 8 -1من 
 سن  18الي  9من 
 سن  25الي  19من 

 سن  25أكثر من 
 

 الف   الوظيفي :
 ةبيب
 صيدلي

 هي ة تمريض
 إدار 
  ف ي
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 الجزء الثاني : ممارسات القيادة الشامم  الخضراء
ــــ  درجــــ  ــــارات الةالي ــــس العب ــــ  بمحافظــــ    ةعك ــــادة الشــــامم  الخضــــراء بالمسةشــــفيات العام القي

  :( أمام الاخةيار الذي يعبر عن وجه  نظرك✔الرجاء من سيادةكم وضع علام )  المنوفي 

 
 د

 
اما العبارات

 تم
ف 
موا

 

ف 
موا

حايد 
م

ف  
موا
ير 
غ

اما 
 تم
ف 
موا
ير 
غ

 

تحرت قيادة المستشاي عمي  ن تكون م اتحة عمم م اقشة اوهداف البي ية  1
 المر وة وسبك تحقيقها  هداف البي ة .

     

      .تتيح قيادة المستشاي ق وات لمتشاور معها حوك المشكلات البي ية في العمك 2

3 
قيادة المستشاي مستعدة للاستماع إلم المقترحات المتعمقة بالتعامك م  

 القضايا البي ية في العمك
 

     

 

 الجزء الثاني : الةمكين الأخضر 
ــــ  درجــــ  ــــارات الةالي لمعــــاممين بالمسةشــــفيات العامــــ  بمحافظــــ  الةمكــــين الاخضــــر   ةعكــــس العب

 :( أمام الاخةيار الذي يعبر عن وجه  نظرك✔، الرجاء من سيادةكم وضع علام )   المنوفي 
 العبارات م

اما
 ةم

فق
موا

 

فق
موا

ايد 
مح

فق 
موا

ير 
غ

ق  
مواف

ير 
غ

اما
ةم

 

      العمك البي ي الذ   قود به مهد  دا بال سبة لي ٔ
      بال سبة لي  شةتي ذات مع م شخصي  ٕ
      العمك البي ي الذ   قود به ذو مع م بال سبة لي ٖ
        ا وا   من قدرتي عمم  داء  عمالي ٗ
        ا وا   من قدراتي عمم  داء مهاد العمك البي ية ٘
       تقن  مي  المهارات الضرورية وداء وةياتي البي ية ٙ
      الةر  التي  ؤد  بها بمهاد عممي البي ي تمت  باستقلالية في اختيار  ٚ
       ستةي   ن  قرر ب اسي كياية إ  از مهاد عممي البي ي ٛ
       تمت  بارصة كبيرة للاستقلاك والحرية في كياية  داء عممي البي ي ٜ
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 سموكيات المواطن  الةنظيمي  البي ي الجزء الثالث : 
بالمسةشـــفيات العامـــ     ســـموكيات المواطنـــ  الةنظيميـــ  البي يـــ    ةعكـــس العبـــارات الةاليـــ  درجـــ 

( أمام الاخةيـار الـذي يعبـر عـن وجهـ  ✔، الرجاء من سيادةكم وضع علام )   بمحافظ  المنوفي 
 :نظرك

 العبارات م

اما
 ةم

فق
موا

 

فق
موا

ايد 
مح

فق 
موا

ير 
غ

ق  
مواف

ير 
غ

اما
ةم

 

المحتممة لتصرفاتي قبك في عممي   فكر بع اية في العواقب البي ية  1
      .اتخاذ    إ راء

 تةوع بت ايذ الإ راءات والمبادرات البي ية في   شةتي اليومية  2
 .بالعمك

     

 قدد اقتراحات لزملا ي بشان سبك حماية البي ة عمم  حو  ك ر  3
ن لد يكن ذلج من ضمن مسؤوليتي المباشرة  .فعالية  حتم وا 

     

      . شارج بااعمية في الاعاليات البي ية التي ت ةمها المستشاي 4
      . كون عمم عمد بالمبادرات البي ية لممستشاي 5
       قدد  عماك بي ية تساهد بشكك إي ابي في صورة الم ةمة. 6

 قود بت ايذ الإ راءات البي ية التي تساهد في تعزيز الصورة الذه ية  7
      .لممستشايالإي ابية 

ُ شارج بشككٍ ةوعي في مشاري  ومبادرات و حداث تُعاله القضايا  8
 البي ية في المستشام

     

ُ خصت وقتًا لمساعدة زملا ي عمم اتباع ممارسات بي ية مستدامة  9
 في العمك.

     

       ش   زملا ي عمم تب ي سموكيات  ك ر وعيا بالبي ة. 11

 ش   زملا ي عمي التعبير عن  فكارهد و را هد بشان القضايا  11
      البي ية 

 
 
 
 
 


