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Résumé :

Cette recherche vise a développer la conscience de l'identité
professionnelle aupres des maitres-enseignants débutants koweitiens.
L’approche descriptive a été utilisée, ce qui a nécessité la préparation
d’une carte d’observation des compétences associées a la prise de
conscience des dimensions de [I’identit¢ professionnelle de
I’enseignant. L’enseignant a été exposé a un programme de formation
basé sur ’apprentissage coopératif en ligne. Celui-ci comprenait le
développement de la conscience des compétences personnelles,
cognitives et professionnelles nécessaires pour déterminer les
objectifs de la langue francaise, ainsi que les compétences de
planification et de mise ceuvre des cours afin de déterminer les
méthodes d’enseignement et les compétences d’évaluation.

Cette formation a été dispensée a un groupe de 16 enseignants. Les
résultats ont révelé I’efficacité du programme de formation dans le
développement de la prise de conscience des enseignants quant aux
dimensions de I’identité professionnelle. Une différence
statistiquement significative a ét€ constatée entre les scores moyens
de I’échantillon sur la carte d’observation liée aux compétences de
sensibilisation aux dimensions de I’identité professionnelle, en faveur
de D’application dimensionnelles. A la lumiére de cela, I’étude
recommande ’adoption d’une stratégie d’apprentissage coopératif
dans le développement de la performance des enseignants.

Mots clés : Apprentissage collaboratif, 1’identité¢ professionnelle,
planification des cours, mise en ceuvre et évaluation des enseignants
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Introduction

L’ apprentissage collaboratif se fait en compagnie des autres et
grace aux autres, impliquant des groupes d’apprenants qui collaborent
pour résoudre un probléme, achever une tidche ou bien créer un
produit authentique. Ainsi, travailler de maniére collaborative ne
sous-entend pas—une répartition des rdles, contrairement a

I’apprentissage coopératif. La responsabilité est partagée et assumée
collectivement par 1’ensemble des contributeurs. Cette modalité
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pédagogique, qui peut étre mise en ceuvre en face a face ou a distance,
est supervisée par un enseignant ou une équipe d'enseignants. Elle
permet I’acquisition de connaissances disciplinaires et, au méme titre,
participe au développement de compétences transversales : construire
ensemble, collaborer, savoir s’adapter, communiquer, argumenter,
exercer ses responsabilités au sein d’un groupe etc. Ainsi,
I’apprentissage collaboratif vise & 1I’émergence d’une intelligence
collective et a la construction coopérative de savoirs (Baudret A.,
2007).

L’enseignant adopte, des lors, une nouvelle posture : tour a tour
accompagnateur, guide, tuteur, il oriente avec bienveillance et
sollicitude. Le roéle de D’enseignant dans 1’équipe pédagogique
engagée dans cette approche reste prépondérant. Il donne les reperes
dans le parcours des apprentissages des étudiants, est garant du cadre,
a I’écoute des difficultés, favorise les échanges et assure la cohésion
des groupes. Il veille a I’apprentissage et au respect des principes
collaboratifs (Ackdub,2011).

Concernant le travail de l'enseignant lors de I'apprentissage
collaboratif en ligne, des chercheurs tels que Hadara H. (2018) se sont
focalisés sur les points suivants : définir des objectifs d'apprentissage
clairement identifiés et compréhensibles par tous ; expliciter la
démarche aux étudiants lors de la phase de démarrage ; constituer a
I'avance les groupes d'apprentissage en déterminant les effectifs et la
composition des groupes ; proposer un calendrier avec des échéances
a respecter, etc.

Nous vivons a une époque ou les technologies de 1’'information et
de la communication (outils TICE : Technologies de [’ Information et
de la Communication pour |’Enseignement) jouent un réle primordial
dans tous les domaines de la vie quotidienne. Elles ont une influence
croissante sur I’évolution des sociétés et affectent de fagon
significative les dimensions économiques, sociales et éducatives. Les
TICE peuvent effectivement favoriser la collaboration et la rendre
plus efficace. L’acces facile a un ordinateur ou un portable en réseau
permet de poursuivre les échanges amorcés sur place ou a distance, de
collaborer a un méme projet et de recevoir 1’avis des colleégues ou
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d’experts. De cette fagon, la technologie peut favoriser une ouverture,
un échange, une collaboration et un partage de connaissances entre
collégues poursuivant les mémes objectifs. Cette collaboration entre
apprenants peut également étre bénéfique. (Allaire & Lusignan,
2019 : 17).

Quatre expériences d’apprentissage collaboratif en ligne peuvent
étre décrites. Leurs conclusions convergent sur huit avantages de
I’apprentissage collaboratif en ligne en tant qu'innovation
pédagogique majeure. En effet, la télématique, et le « forum » en
particulier, conferent a D’apprentissage collaboratif en ligne une
supériorité pédagogique par rapport a son €quivalent traditionnel. Ce
type d'apprentissage constitue un véritable saut qualitatif a tous les
niveaux. Il est nécessaire d’examiner en permanence certaines limites
et, parallelement, certaines conditions de succés de 1’apprentissage
collaboratif en ligne pour en venir a la conclusion suivante : négliger
I’enseignement en ligne en général c’est priver les apprenants des
bénéfices qu'ils pourraient en tirer et empécher cet enseignement de
s’épanouir (Salomon, 2000). L’exploiter notamment lors de
I’enseignement en face a face permet d’offrir aux étudiants des
avantages pédagogiques qu’il serait regrettable de leur refuser.

L’ apprentissage en ligne comparé a l'apprentissage en face a face
(dit traditionnel).

Une particularit¢ de 1’apprentissage en ligne est son
développement tant dans 1’enseignement a distance (suivi par des
¢tudiants isolés) que dans 1’enseignement en face a face (suivi sur
site). Dans 1’enseignement sur site, on voit proliférer des modules de
cours en ligne, des cours d’une institution suivis par Internet ou
visioconférence par des ¢étudiants d’autres institutions, des
programmes mixtes (combinant des cours sur site et des cours en
ligne a distance), des universités duales (offrant des programmes sur
site et d’autres a distance), etc. (Daniel, 1996).

Concernant 1’enseignement a distance, il exploite tant et si bien les
facultés d’interaction de I’enseignement en ligne qu’il est alors
qualifié d’enseignement a distance de la troisiéme génération (Nipper,
1989). Les progrés de I’enseignement en ligne, a la fois dans
I’enseignement en face a face et dans 1’enseignement a distance, sont
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tels que ces deux types d’enseignements, totalement distincts jusqu’il
y a peu, convergent de plus en plus, au point de susciter désormais
leur coopération (Daniel, 1996).

Cette convergence des enseignements en face a face et a distance
sous I’effet de I’enseignement en ligne est importante d’un point de
vue institutionnel. Mais d’un point de vue pédagogique (qui reste
primordial dans tout enseignement !), il importe toujours de porter
une attention particuliere et d’offrir une assistance pédagogique aux
apprenants isolés, ce qui pose un probléme dans les structures
actuelles de I’enseignement conventionnel.

Former les enseignants dans le cadre des langues vivantes
étrangeres en général, et notamment dans le cadre de la formation des
enseignants débutants de FLE, nécessite de ne pas assimiler cette
formation a la maitrise de la langue. Il est indispensable de prendre en
considération que le savoir-enseigner n'est pas identique aux savoirs
et aux savoirs-dire langagiers, méme si l'acquisition des savoirs
langagiers et des savoirs discursifs est essentielle pour le savoir-
enseigner. C'est indispensable a la formation d’un enseignant, qui doit
d'abord acquérir les savoirs langagiers et les savoirs discursifs. Dans
cette perspective, Ishikawa F., en 2013, a confirmé que lorsqu'on
essaie de trouver une place pour le processus de formation au métier
d'enseignant de FLE et pour réfléchir aux problémes relatifs a ce
domaine, il est essentiel de transmettre les cultures éducatives
concernant l'instruction/apprentissage du FLE aux futurs enseignants.
Il en va de méme pour les enseignants en service, car ils ont besoin de
développer progressivement leurs compétences professionnelles et
leurs pratiques méthodologiques. Or, la tache essentielle de notre
contribution est de trouver les points communs entre le processus de
la formation des enseignants en général, et plus particulicrement des
enseignants débutants de FLE, et la professionnalisation dans le
métier d'enseignant.

De cette idée d'Ishikawa, le chercheur met en avant l'importance
accordée au processus de formation des enseignants de FLE, tant sur
le plan de l'instruction/apprentissage des langues vivantes étrangeres
que sur celui de l'instruction/apprentissage du FLE en particulier.
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Le contact transfrontalier entre les cultures et les individus est
devenu familier grace aux TICE. Il permet d’engager le processus de
formation des enseignants de langues vivantes étrangeres et de
frangais, processus aussi important que celui de la formation en
général. L'enseignement ne peut étre assuré efficacement que si les
enseignants sont bien qualifiés et bien formés. Plusieurs chercheurs,
spécialistes, didacticiens et méthodologues ont démontré que nous
vivons dans des communautés marquées par d'importants
changements sociétaux liés a la mondialisation et a la mobilité¢ des
personnes. Le monde de 1'éducation en général, y compris
I'enseignement des langues étrangeres, a considérablement évolué a
1'échelle mondiale.

Dans cette situation, l'enseignant se trouve confronté a des classes
diversifiées du point de vue socioculturel. De cette situation nait le
besoin de diversifier les cursus et les programmes
d'instruction/apprentissage, de professionnaliser les enseignants
débutants et de proposer aux enseignants experts des entrainements
continus. (Collés L., 2015).

Une des raisons pour lesquelles la collaboration en ligne est de plus
en plus présente dans la FAD au niveau universitaire est qu’elle
apporte une dynamique et crée la possibilit¢ pour le groupe
collaboratif d’étre le catalyseur de I’apprentissage. Une grande partie
des FAD sont construites sur le modele socioconstructiviste et sont
basées sur ’apprentissage collaboratif ou « les apprenants travaillent
ensemble en vue de la réalisation d’un but commun conciliant leurs
intéréts et leurs objectifs personnels » (Henri & Cayrol, 2008 :33).

L'apprentissage collaboratif en ligne constitue un terme générique
chapotant un ensemble de principes et de techniques pédagogiques
émergeant des théories cognitivistes et définissant 1’apprentissage
comme un construit social qui résulte d’une activité de collaboration
en ligne. (Dussault-Désy, 2010:43).

Dés le début des années 2000/2001, le ministére de I'Education, du
Loisir et du Sport a Québec (ministére de I’Education, du loisir et du
sport, 2001) a lancé un référentiel de compétences destiné a la
question de la professionnalisation des enseignants en général. Ce
référentiel comprend douze compétences ¢€lémentaires pour bien
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former les enseignants. Deux de ces compétences sont consacrées aux
fondements de leur métier comme enseignants, quatre compétences
sont consacrées a l'acte d'enseigner, quatre compétences sont
consacrées au contexte social et scolaire, et deux compétences sont
consacrées a la conscience des dimensions de l'identité
professionnelle.

Notons que le travail d'un professionnel maintient sa capacité a
réfléchir sur toutes les phases de son travail ; un professionnel n'a pas
une pratique mécanique ou routiniere. (Schon D., 1994).

Anadon N., a cité, dans Falardeau E., et Wentzel B., (2016), qu'il
existe quelques critéres pour déterminer si le processus de la
formation est un métier. Le métier de l'enseignant est un service
social. Il est une formation spécialisée menant a une certification et
donnant un droit exclusif de pratique. Il a des savoirs spécialisés
exclusifs. Il est une pratique nécessitant une autonomie intellectuelle,
etc.

Selon les éditions du Gouvernement d'Alberta, (consultées en
2023), la professionnalisation doit mettre I'accent sur des capacités,
des aptitudes et des pratiques données pour que les acquis
d'apprentissage (AA) énoncés dans les manuels, et les programmes
d'é¢tudes soient efficaces. Ces aptitudes doivent refléter une
conception et une planification a court et a long terme ; intégrer un
éventail de stratégies de formation, notamment les utilisations
appropri¢es de la technologie selon le contexte, le contenu, les
résultats visés et les besoins d’apprentissage des apprenants ; faire en
sorte que tous les apprenants développent constamment leurs
compétences en littératie et en numératie ; communiquer des attentes
¢levées pour tous les apprenants ; favoriser la compréhension que les
apprenants ont du lien entre I’activité et les acquis d'apprentissage
(AA) vises, etc.

Selon les écrits du Gouvernement d'Alberta (consultés en 2023), il
a été noté que l'enseignant professionnel doit manifester le pouvoir
d'employer des stratégies pour faire participer ses apprenants a des
activités d’apprentissage significatives basées sur une connaissance
spécialisée des matieres qu’il enseigne, une compréhension des
antécédents des apprenants, de leurs savoirs et de leurs expériences
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précédentes, ainsi que la connaissance de la fagcon dont les apprenants
évoluent en tant qu’éleéve. La professionnalisation aide également les
enseignants a tous les niveaux a appliquer des pratiques et des
modalités d’évaluation des apprenants visant a refléter avec justesse
les résultats d’apprentissage des programmes d’études, générer des
preuves de ’apprentissage des apprenants pouvant servir a orienter
I’enseignement a travers une évaluation formative et sommative,
offrir différentes méthodes que les apprenants peuvent suivre pour
démontrer leur atteinte des acquis d’apprentissage (AA) ...etc.

La professionnalisation d'aprés Bourdon cl¢ R., (1991), comporte
trois emplois dans la littérature éducative. On touche dans ces trois
emplois un changement considérable : il s'agit d'une occupation
connue comme profession. Le groupe professionnel concerné met en
pratique des stratégies collectives pour revendiquer une élévation
dans 1’échelle des activités. C’est, en fait, un processus interactif avec
les deux autres emplois. Il s'agit d'adhérer au discours et aux normes
¢tablies collectivement dans leur groupe professionnel, ils sont ainsi
amenés a respecter dans leur pratique, les procédures et les normes
¢tablies par le groupe professionnel. La professionnalisation est donc
une forme d’apprentissage social conduisant au professionnalisme.

L'auteur suggere qu’on devrait plutot parler alors de ce que 1’on
nomme « la socialisation professionnelle». La notion de
professionnalisation met souvent en relief [’amélioration des
compétences individuelles et collectives des enseignants, et les
renvoie a la rationalisation des connaissances mises en ceuvre dans la
profession. Cela peut entrainer une plus grande maitrise ou une plus
grande efficacit¢ individuelle et collective. Selon Bourdon clé R.,
dans cette acception la professionnalisation est alors synonyme du
processus du développement professionnel.

Position du probleme :

Le probléme de cette recherche porte sur les motifs de remise en
question d'entrainement des enseignants débutants de FLE. Ces
motifs se sont limités a leurs besoins récents .IIs ont effectivement de
nouveaux besoins relatifs a leur pratique enseignante dans le champ, a
leur formation langagiére, a la détermination des objectifs
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pédagogiques et a ’emploi des stratégies de formation/apprentissage
lorsqu’ils pratiquent la profession enseignante, a l'emploi des
techniques nouvelles (TICE) telles que les tablettes et les autres
supports technologiques, aux activités méme de la formation dans les
classes de langue telles que la gestion des classes, des situations de
I'enseignement/ apprentissage de FLE,—modalités nouvelles
d'évaluation soit I'évaluation formative et 1'évaluation sommative, a
l'appartenance a une profession ainsi qu’a la formation d'une
conscience de I'identité professionnelle.

Il existe des ceuvres, des articles et des recherches antériecures
relatifs a la formation initiale au méme titre qu'a la formation
contenue des enseignants dans le domaine de FLE telles que les
recherches de Blin J.F., (1997); Barthélémy F., (2007); Boultareau D.,
(2011); Moerman C., (2011); Zeinab Abdoulkarim, (2015); Ramy
Said Ali Hassan, (2020) . Plusieurs autres recherches ont également
¢été faites soit en France soit dans les pays francophones en général et
notamment en Egypte. Ces recherches ont recommandé de développer
en permanence les programmes de formation des enseignants
débutants de FLE afin de faire face aux nouveautés dans ce domaine
et afin de remettre en question de facon continuelle les compétences
professionnelles correspondant a ces nouveautés.

De méme plusieurs articles, ouvrages et recherches relatifs au
développement de la conscience des dimensions d'une identité
professionnelle, ont été publiés : comme ceux de Gohier C., et Alin
C., (2000), Gohier C., et al., (2001); Roux-Perez T., (2003); Riopel
M.-C., (2006); Dumais M.-E., (2013). Ces travaux ont assuré que les
enseignants dits débutants doivent développer leurs propres identités
professionnelles a travers la tension créée entre les représentations
propres a chacun et celles qu'ils ont du groupe d'enseignants dans la
profession.

Enfin, il existe des recommandations des ministéres de I'éducation
et de I'enseignement concernant le secteur de la formation de
I'enseignement des langues vivantes étrangeres en général et plus
particulierement de l'enseignement de FLE. Ces recommandations
portent sur le processus de la formation langagiére des enseignants
débutants, et de leur formation professionnelle plus particuliérement
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I'emploi des techniques nouvelles comme les tablettes dans le
processus de formation de FLE, le management des systémes
d'apprentissage (LMS), les compétences de communication avec les
pairs, I'emploi des modalités de 1’évaluation ; la gestion des classes de
langue, etc.

Problématique :

Le probléme de cette recherche s'est résumé autour du niveau
faible des enseignants débutants de FLE au Koweit dans leurs
compétences relatives a la conscience des dimensions de former une
identité professionnelle. Ce probléme se pose par la question suivante

« Quelle est l'efficacit¢ d'un programme ¢laboré a la lueur de
l'apprentissage collaboratif en ligne en vue de développer la
conscience des dimensions de l'identité professionnelle aupres des
enseignants débutants de FLE au Koweit ?».

Pour répondre a cette question essentielle, il est indispensable de
répondre aux questions ci-apres :
* Quelles sont les dimensions relatives a la conscience de l'identité
professionnelle nécessaires pour les enseignants débutants de FLE au
Koweit
= Comment élaborer un programme de formation pour développer la
conscience des dimensions de 'identité professionnelle ?
* Quelle est l'efficacit¢ de ce programme de formation élaboré

aupres des enseignants visés au Koweit ?
Objectifs de la recherche :

Cette recherche a visé a :
= Découvrir les compétences relatives aux dimensions de l'identité
professionnelle aupres des enseignants débutants de FLE au Koweit
avant d'accéder au domaine d'entrainement.
= Vérifier l'efficacit¢ d'un programme ¢élabor¢ a la lueur de
I'apprentissage collaboratif en ligne de l'enseignant sur le
développement de la conscience de l'identité professionnelle auprés
des enseignants débutants de FLE au Koweit.
Importance de la recherche :
La recherche actuelle pourrait étre bénéfique pour :
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= Les enseignants débutants de FLE au Koweit, s'ils sont formés
selon des programmes d'avant-garde intégrant de nouvelles
dimensions, peuvent constamment trouver des programmes adaptés
aux changements sociétaux et techno-pédagogiques.

» Les didacticiens et les inspecteurs dans le domaine de la formation
FLE dans la mesure ou ils emploieraient les outils €laborés dans le
cadre de la recherche actuelle dans les programmes de formation
opérés pour développer la conscience des dimensions de l'identité
professionnelle auprés des enseignants débutants de FLE au Koweit.

Hypothése de la recherche :

Pour atteindre les objectifs de cette recherche, le chercheur s'est
lancé comme défi de savoir s’il existe une différence statistiquement
significative au seuil de (0.01) entre les moyennes des scores en total
de la pré-application de la grille d'observation et celles de la post-
application concernant la conscience des dimensions de l'identité
professionnelle en faveur de la post-application ;

Outils de la recherche :
Afin d'atteindre les objectifs de cette recherche, le chercheur a
¢laboré des instruments et des matériaux tels que :

Instruments de la recherche :

= Un  questionnaire  destiné aux  méthodologues, aux
didacticiens(ennes), aux spécialistes de FLE pour élaborer les quatre
dimensions de la conscience de [I'identit¢ professionnelle
indispensable pour les enseignants débutants de FLE au Koweit.
Instruments d'évaluation :

» Une grille d'observation employée comme instrument de mesure
pour vérifier jusqu'a quel point ces dimensions sont développées
aupres des enseignants débutants de FLE

»= Des petits tests formatifs portant sur les savoirs relatifs a la
conscience des dimensions de I'identité professionnelle.
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Instruments et matériaux d'entrainement :

= Un programme de formation ¢laboré a la lueur de l'apprentissage
collaboratif en ligne pour développer la conscience des dimensions de
l'identité professionnelle aupres des sujets du groupe de la recherche.

Délimitations de la recherche :
Cette recherche s'est limitée aux :
» Limites humaines : 1’étude a ét¢ limité aux nouveaux enseignants
de frangais qui viennent d’étre embauch¢é ayant au moins de deux ans
d’expérience. Elle comprenait le développement de la conscience des
compétences personnelles, cognitives et professionnelles, nécessaire
pour déterminer les objectifs des cours de langue francaise, les
compétences de planification et de mise en ceuvre des cours, ainsi que
la maniére de déterminer les méthodes d’enseignement et les
compétences d’évaluation.
= Limites objectives : la recherche s’est limitée aux dimensions de
I’identité professionnelles
= Limites spatiales : 1’étude a été appliquée dans les lycées du
gouvernorat de Hawalli.
Limites de temps : le deuxiéme semestre de I’année 2022-2023
Méthodologie de la recherche :
Afin d'atteindre les objectifs de cette recherche, le chercheur a
employ¢ les méthodes suivantes :
= La méthode descriptive analytique pour ce qui concerne des
articles, des ceuvres, des ouvrages, des recherches précédentes relatifs
aux variables de cette recherche pour bien présenter le cadre
théorique et la recherche en entier ;
» La méthode expérimentale pour ce qui concerne la validation des
outils et des instruments ¢laborés dans le cadre de la recherche et
I’intervention ;
» La méthode statistique dans la mesure ou seraient employées les
techniques statistiques appropriées pour analyser et interpréter les
résultats.
Procédures de la recherche :

Pour atteindre les objectifs de cette recherche, les démarches ci-
dessous doivent étre suivies :
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» Pour répondre a la premiére question de la recherche, le chercheur
a adopté les étapes suivantes: étudier et analyser les recherches
précédentes relatives aux variables visées de la recherche afin d'en
profiter lors de la présentation du cadre théorique et de 1’¢laboration
des outils et des instruments de recherche; étudier et analyser les
articles, les ouvrages, les ceuvres et les références relatifs aux
variables visées de la recherche afin d'en profiter lors de la
présentation du cadre théorique et d'é¢laborer les outils et les
instruments de cette recherche; élaborer les outils et les instruments
employés dans le cadre de I’élaboration des compétences relatives a
la conscience de I'identité professionnelle;

» Pour répondre a la deuxieme question de la recherche, le chercheur
a suivi les démarches ci-dessous : étudier et analyser les articles, les
ouvrages, les ceuvres, les références et les recherches précédents
relatifs aux quatre dimensions de la conscience de l'identité
professionnelle (savoirs, savoir-faire et savoir-étre), considérées
comme indispensables pour les enseignants débutants de FLE. Le but
étant de pouvoir mettre en lumicre, lors de présentation d’items du
cadre théorique et lors d'élaborer ¢laboration des items des
dimensions de cette identité professionnelle contenues dans la
recherche actuelle.

» Afin de répondre a la troisiéme question de la recherche, le
chercheur a procédé comme suit : déterminer les objectifs du
programme ¢laboré dans le cadre de la recherche ; choisir les
stratégies employées en vue de développer les objectifs du
programme ¢laboré ; choisir le contenu de ce programme ainsi que
ses stratégies de formation/apprentissage ; sélectionner les modalités
d'évaluation convenables aux objectifs et aux stratégies déterminées.

» Pour répondre a la quatriéme question, le chercheur a adopté les
procédures ci-apres : valider les outils et les instruments élaborés dans
le cadre de la recherche en employant les techniques statistiques
appropriées; faire la pré-application des instruments (grille
d'observation) de la recherche; réaliser l'intervention par le
programme ¢laboré; faire la post-application des instruments (grille
d'observation) de la recherche; employer les techniques statistiques
appropriées pour traiter les notes brutes obtenues; analyser les
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résultats de la recherche; interpréter les données statistiques obtenues;
avancer les recommandations en suggérant des recherches futures.

Terminologie de la recherche
Apprentissage collaboratif en ligne :

L'apprentissage collaboratif en ligne constitue un terme générique
reprenant un ensemble de principes et de techniques pédagogiques
émergeant des théories cognitivistes et définissant I’apprentissage
comme un construit social qui résulte d’une activité de collaboration
en ligne. (Dussault-Désy, 2010:43).

Le chercheur définit l'apprentissage collaboratif en ligne comme
une démarche active et centrée sur le travail de l'enseignant. Au sein
d’un groupe et dans un environnement approprié, l'enseignant
débutant exprime ses idées, articule sa pensée, développe ses propres
représentations, ¢labore ses structures cognitives et fait une validation
sociale de ses nouvelles connaissances.

Identité professionnelle :

Maroy C., et Cattonar B., (2002) ont défini 1’identité
professionnelle en annoncant que « [D’identit¢ enseignante est
¢galement le résultat d’une socialisation professionnelle lors de
laquelle les enseignants adoptent les régles et valeurs professionnelles
qui caractérisent le groupe. Cette identité professionnelle est aussi une
construction « singuliere » liée a I’histoire personnelle et aux
multiples appartenances sociales de chacun, ainsi qu’un processus
relationnel de différenciation et d’identification a autruif....]».

Gohier C. et al, (2001 : P. 16) ont vu que « L’identité
professionnelle est un processus dynamique et interactif de
construction d'une représentation de soi en tant qu'enseignant, mil par
ses phases de remise en question, généré par des situations de conflit
(internes ou externes a l'individu) et sous-tendu par les processus
d'identisation et d'identification. Il est facilit¢ par des liens de
contiguité¢ avec l'autre et vise a l'affirmation des sentiments de
congruence de compétence, d'estime de soi et de direction de soi. Ce
processus, qui débute des la formation du futur maitre, meéne a la
construction et, virtuellement, a la transformation de la représentation
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que la personne a d'elle-méme comme enseignant tout au long de sa
carriere ».

Le chercheur a présenté sa définition opérationnelle.

L'identité professionnelle est vue dans la recherche actuelle comme
une représentation de soi, une estime de soi et une direction de soi en
suivant les coutumes, les valeurs, les normes etc. de la profession
enseignante. Ce processus commence des la formation initiale d'un
enseignant débutant et continue tout au long de sa vie professionnelle.

Cadre théorique :

Cette recherche a pour objectif le développement de la conscience
des dimensions de l'identité professionnelle aupres des enseignants
débutants de FLE a travers un programme congu a ce propos en se
basant sur l'apprentissage collaboratif en ligne. Afin d'atteindre cet
objectif, le chercheur a présenté un cadre théorique couvrant les axes
suivants :
= Axe I : Cet axe met l'accent sur la premiére variable qui est
I'apprentissage collaboratif en ligne et ses apports sous-jacents ; ici
sont traités les concepts d’apprentissage collaboratif en ligne et leur
impact sur le processus de la formation des enseignants débutants de
FLE.
= Axe I : Cet axe met l'accent sur la conscience des dimensions de
l'identité professionnelle ; ici, sont travaillés. La formation et le
développement d’une identité professionnelle aupres des enseignants
débutants de FLE.

Axe I : Apprentissage collaboratif en ligne
Cadre notionnel-conceptuel
Que désigne-t-on par le concept de I'apprentissage en ligne ?

L'apprentissage collaboratif en ligne constitue un terme générique
Chapeautant un ensemble de principes et de techniques pédagogiques
émergeant des théories cognitivistes et définissant I’apprentissage
comme une structure sociale résultant d’une activité de collaboration
en ligne. (Dussault-Désy, 2010:43).

L'apprentissage collaboratif en ligne se voit donc comme une
démarche active et centrée sur l'enseignant en général. Au sein d’un
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groupe et dans un environnement appropri¢, l'enseignant débutant
exprime ses idées, articule sa pensée, développe ses propres
représentations, €labore ses structures cognitives et fait une validation
sociale de ses nouvelles connaissances. La démarche collaborative en
ligne reconnait les dimensions individuelle et collective de
I’apprentissage, encourage l’interaction et exploite les cognitions
réparties au sein de I’environnement.

En reprenant les propositions de Springer, il est possible de définir
les bénéfices de 1’apprentissage collaboratif en ligne selon plusieurs
critéres. Les acteurs ont des tiches complexes a achever avec un but
clairement défini. Ils prennent ensemble des décisions sur la fagon de
procéder. Ils ne font pas forcément au méme niveau au méme
moment. Ils ont acceés a un grand nombre de ressources. Ils traitent
une grande quantité d’informations authentiques. Ils interagissent
entre eux en ligne, mais aussi avec des personnes externes (experts,
membres de la communauté etc.). Ils sont engagés dans un processus
de découverte / construction des connaissances, etc.

Afin de s'assurer du succes de 1’apprentissage collaboratif en ligne,
Henri et Lundgren propose cinq conditions indispensables: un
nombre, une dispersion et une diversification suffisants d'enseignants
en ligne pour former assez de petits groupes suffisamment diversifiés
et dispersés tout en permettant la participation de chacun a I’ensemble
des activités; des moyens de participation effective a 1’interaction
textuelle asynchrone de chaque apprenant : disponibilités de temps,
moyens et habiletés technologiques et capacités d’expression textuelle
requises; une motivation des enseignants débutants pour le contenu de
la formation et pour la collaboration entre personnes différentes ayant
un but commun; une cohésion et une productivité suffisantes du
groupe virtuel résultant de leur motivation, de I’objectif commun, de
I’activité et du dispositif virtuel proposés; une animation adroite par
un animateur permettant aux apprenants de s’adapter a cet
environnement virtuel, stimulant leur motivation, organisant et
coordonnant leur participation, valorisant leurs apports, liant au
contenu de la formation et les synthétisant dans I’optique de 1’activité
a réaliser. (Henri et Lundgren.2001:76-78).
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En fait, pour comprendre I’importance de la conversation dans le
processus de collaboration, il faut que les collaborateurs se réunissent
pour échanger, pour partager leurs idées et leur vision des choses,
pour ¢élaborer des hypothéses, discuter et s’entendre sur 1’orientation a
donner au travail en ligne. (Schrage :2011:59).

D'aprés Arpin, les environnements virtuels d’apprentissage
collaboratif sont actuellement en grande demande dans les milieux de
I’éducation, de la formation et du perfectionnement. Il est possible
d’y voir une réponse prometteuse a la demande pressante de modeles
d’apprentissage adaptables a différents profils des futurs enseignants
débutants et assez souples pour lever les contraintes de temps,
d’espace et d’acces aux ressources. (Arpin,L. et Carpa, L.2010:23).

Bien que le rdle de I’enseignant demeure crucial, il doit étre
différent de celui d’une organisation traditionnelle de la classe.
L’enseignant doit accepter de ne plus étre la source unique de savoir
mais une personne qui vise a mettre en place les conditions favorables
a ’apprentissage (Burge, 2014:34). Chaque membre, dans un groupe
collaboratif doit avoir des taches complexes a accomplir avec un but
clairement défini, prendre en collaboration des décisions sur la fagon
de procéder, ne pas faire forcément la méme chose que ses
collaborateurs au méme moment, avoir acceés a un grand nombre de
ressources, traiter une grande quantité d’informations authentiques,
développer de nouvelles compétences tout en s’impliquant dans
I’action. (Springer &Koenig-Wisniewska.2019:14).

Le role de I'enseignant en situation d’apprentissage collaboratif
en ligne :

Plusieurs chercheurs tels que Daele, (2000), Charlier et al., (1999),
Charlier et Peraya,(2002), ont souligné le fait que la fonction tutorale
et les activités liées a cette fonction difféerent d’un contexte de
formation a un autre. En contexte d’apprentissage collaboratif a
distance, le groupe est une ressource pour I’apprentissage et comme le
souligne Easton (2003, 4): .”Pour I’apprentissage collaboratif,
I’instructeur joue un rdle social essentiel, les responsabilités sociales
peuvent inclure la création d’une communauté d’apprentissage, 1’aide
aux ¢leves pour travailler en groupe et 1’établissement d‘une culture
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d’interaction productive”. L'enseignant doit animer, faire vivre et
faire évoluer ce groupe en assumant différents rdles : rdles social,
pédagogique, de gestion et de soutien technique. Charlier, Deschryver
et Daele(2002) et Deschryver (2002) dans le cadre du projet (Learn-
Net) ont identifié plusieurs actions de 'enseignant visant a supporter
I’organisation du travail des étudiants. Par exemple, lors d’activités
collaboratives a distance, il peut avoir a gérer les aspects relationnels
entre étudiants, intervenir comme médiateur lors de la répartition de
taches, rappeler les consignes, résoudre des problémes techniques,
etc....

Toutes ces activités qui appartiennent a l'enseignant ont pour
objectif de soutenir la collaboration entre les apprenants et de
favoriser le processus d’apprentissage. Cependant, nous pouvons
constater que les tuteurs responsables de I’encadrement des étudiants
méme s’ils doivent remplir plusieurs roles, ne les mettent pas en
action de la méme manicre. Par exemple, Paquette (2000) a analysé
I’activité de tuteurs responsables de I’encadrement d’étudiants dans le
cadre d’un dispositif de formation en ligne et montre une grande
différence dans la manicre dont les tuteurs comprennent et exercent
leurs roles. Ces différents travaux, nous amenent a penser le role de
l'instructeur a distance comme vaste et multiforme et cette diversité
des roles témoigne de la complexité du tutorat en ligne.

Apprentissage collaboratif en ligne : Favoriser des discussions :
Préparation de la mise en ceuvre des discussions collaboratives en
ligne ;
= Pensez a la facon dont I'activité ou les activités de discussion
s'intégreront dans votre cours. Chaque fois que vous réfléchissez a
'ajout d'un nouvel outil, d'une nouvelle activit¢ ou d'une nouvelle
méthode dans un cours, il est essentiel que vous vous demandiez a la
fois comment et pourquoi vous l'utiliseriez. Vous devez avoir un
objectif clair pour l'ajout du nouvel outil et vous devez étre capable de
I'expliquer a vos étudiants et étudiantes. Cela implique une réflexion
au niveau de la maniere dont le nouvel outil s'inscrira dans le contexte
du cours, affectera le contenu, modifiera ou complétera les méthodes
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d'enseignement, s'adaptera a votre philosophie et a votre style
d'enseignement, exercera une influence sur les méthodes d'évaluation.
» Equilibrez votre charge de travail. Plus vous pourrez passer de
temps avant le début du cours pour planifier et créer les activités,
moins vous aurez de temps a consacrer a la prise de décisions
importantes concernant le cours pendant la session. C'est également le
moment de réfléchir a ce que vous pourriez retirer de votre cours. Les
discussions en ligne ne doivent pas étre considérées comme un «
complément », mais plutdt comme un substitut a autre chose.

»= Misez sur les discussions asynchrones. La discussion asynchrone
permet aux étudiants et étudiantes de participer aux échanges a un
moment qui leur convient. Cette flexibilité¢ leur donne aussi le temps
de réfléchir a leurs idées avant de les exprimer aux autres, ce qui est
particulicrement avantageux pour les étudiants et étudiantes qui
peuvent avoir besoin de temps pour comprendre ou réfléchir avant de
répondre a une question.

= Préparez vos étudiants et étudiantes aux discussions en ligne. On
ne peut pas s’attendre a ce que les étudiants et étudiantes « sachent »
comment discuter ou travailler efficacement dans un groupe virtuel.
Vous devrez les préparer au travail qu'ils auront a faire. Cela signifie
non seulement leur apprendre les rudiments de 1'outil de discussion
comme tel, mais aussi les principales notions d’une discussion en
ligne.

» Planifiez I’attribution des notes. Son intégration aux discussions
peut encourager la participation. Il est recommandé que les activités
de discussion ne comptent que pour 10 a 20 % de la note globale du
cours ; aucun avantage supplémentaire n'est observé lorsque la note
est supérieure a 20 % (Noyelles, Zydney et Chen, 2014). La notation
peut prendre en compte la fréquence aussi bien que la qualité. Il est
important de fournir des criteres d'évaluation clairs : animation d’une
discussion en ligne efficace, présence professorale.

= Fournissez une structure. Simplement créer un espace de
discussion « vide » ne va pas nécessairement encourager la
discussion. Fournir une structure et un mode d’emploi favorisent un
meilleur apprentissage (Garrison et Cleveland-Innes, 2005).
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» Clarifiez les attentes. Les étudiants et étudiantes ont besoin de
parameétres clairs par rapport aux textes a écrire (c'est-a-dire que vous
devez préciser la durée, la fréquence, les dates d'échéance et les
directives spécifiques a suivre). Vous devez également clarifier les
attentes en matiere de langue (par exemple, le niveau de formalité,
l'utilisation de 1’argot (slang) et des émoticones). Précisez aussi les
régles de bonne conduite (étiquette).

» Privilégiez les petits groupes. Admettons que vous ayez 180
¢tudiants dans votre cours, et que vous vouliez organiser des
groupes : A l’aide de I’outii Groupes du Campus Virtuel
(Brightspace), formez des groupes de 6 a 8 personnes pour favoriser
des échanges ou toutes les voix sont entendues.

* Dosez vos interventions. Veillez a ce que votre participation et vos
réactions soient rapides, mais modestes. Votre présence en ligne ne
doit pas dominer la discussion, elle doit plutdt encourager la
discussion entre les étudiants et étudiantes. Si ces derniers vous
adressent leurs réponses, redirigez ces questions et commentaires vers
le groupe. Plutot que de fournir des réponses, stimulez le débat en
proposant des idées et en suggérant des ressources. L'objectif est que
les étudiants et étudiantes se sentent concernés par la discussion...etc.

1 Sélectionner un
* apprentissage

Définir les objectifs
" de compétence

o Rédiger les critéres
" d'évaluation

Imaginer un scénario
" pédagogique

Préparer les
" supports/ressources

Préparer les
" moyens techniques

7 <
Préparer

une séance

collaborative

web

Rediger précisement
" les consignes

5. Définir les étapes

Figure no. (1).
Source: journals.openedition.org.
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Figure no. (2).

Source : Gilles le page @lepagegilles —novembre 2013.

Axe II : Cet axe met I'accent sur la conscience des dimensions de
I'identité professionnelle (formation et développement d'une
identité professionnelle chez les futurs enseignants de FLE).
Conscience des dimensions de l'identité professionnelle.

Cadre conceptuel.

Le développement des compétences professionnelles des
enseignants débutants a-t-il un impact sur leurs apprenants ?

Maints spécialistes en méthodologie et en didactique ont confirmé
que plus les enseignants sont aptes a mobiliser les ressources, les
supports, les techniques nouvelles, les références et toutes les autres
ressources, plus leurs apprenants(es) sont favorisés dans leurs
parcours d'apprentissage. De nombreuses recherches telles que
Yamina Grari, (2015) ; Nkezabera D., (2018) sont d'accord sur l'idée.

Les résultats de ces recherches ont confirmé que les enseignants
débutants sont aptes a mobiliser les ressources et les techniques
nouvelles dans les pratiques enseignantes.

De nombreuses ressources et des écrits dans le domaine de la
formation FLE ont déterminé que les enseignants sont habituellement
capables d'utiliser les ressources et les outils de (TICE) dans leurs
activités d'apprentissage. Selon les précurseurs, les enseignants
professionnels sont aptes a construire leurs cheminements
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d'apprentissage, a se socialiser a travers une multitude de moyens
interactifs et communicationnels, a faire face aux différentes
situations problématiques dans la vie quotidienne, a entrer facilement
en contact avec leurs pairs dans le monde extérieur, a trouver des
solutions efficaces aux problémes qu'ils envisagent dans la vie réelle,
a accéder au sens des mots, des expressions et des phrases contenus
dans leurs programmes de formation, a employer les outils de TIC
pour développer leurs savoirs et leurs savoir-faire, et a varier leurs
ressources lors de la gestion et lors de la responsabilisation de leurs
cheminements d'apprentissage,

Compétence professionnelle

GCompétence (CNFF, 1996)
La compétence professionnelle est une combinaison de
connaissances, savoir-faire, expériences et comportements,
B

"exergant dans un contexte précis. Elle se constate lors de sa
mise en oeuvre en situation professionnelle & partir de laquelle
elle peut-étre validée.

Ensemble des circonstances ol: se
situent les rapports entre un individu, les
rsonnes qui ceuvrent avec lui, son
environnement de travail et ses tiches
professionnelles

Ensemble des qualités
professionnelles (attitudes) que
manifeste une personne lors de la

réalisation de ses taches.

situations, aux circonstances et aux
événements d’une profession

Personne qui communigue
Ensemble des informations {(concepts) correctement les informations sur la
liées aux pratiques, aux taches, aux situation, les circonstances, les

T
Personne qui associe la réussite Personne qui réalise les
d'une tache & sa finalité en & pratiques requises & une tache
partir de criteres de rapidite, de == selon Ia situation de travail.
quantité ou de qualité. ANT ﬂ
Savoir-faire P el ey T =D
- ressources nécessaires dans le but
d'adapter ses pratiques dans des
contextes professionnels variés.

les (pratiques) 3
methodes, techniques, procédures, protocoles
et instructions associés aux taches selon les.

Henri Boudreault » 2002

situations de travail
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Figure no. (3).
Source : Philippeclauzard.fr.
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nombreux

mode¢les sont présentés pour mettre I'accent sur l'intégration des TICE
dans le domaine de la formation afin de développer les compétences

techno-pédagogiques a la fois chez les enseignants et
apprenants.

chez leurs

Ces modeles sont comme ceux de Poquelin, de

I'UNESCO, de Tpack de Mishra et de Koehler...etc. Autrement dit,

ces modeles sont des exemples de la nécessité de développ
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compétences chez les enseignants en général et chez les futurs
enseignants en particulier. On commence a s'orienter vers a
I'apprentissage via la technologie. Le chercheur propose quelques-uns
de ces modéles dans les pages suivantes :
L’UNESCO et l'intégration des outils de TICE ; un modéle a
suivre

De nombreux modeles d’emploi des outils de TICE ont été
présentés par des experts en informatique parmi lesquels celui de
I"UNESCO. Ce modele est basé sur les résultats des recherches
menées aussi bien dans les pays développés que dans les recherches
axées sur l'intégration des outils TICE en didactique en général et en
didactique professionnelle en particulier. Les experts de ’'UNESCO,
(2004) identifient quatre grandes approches adoptées par les systémes
¢ducatifs et les établissements scolaires désireux d’intégrer les TICE
dans leurs programmes de formation. Pour 1'organisme international,
la mise en pratique de ces outils technologiques (des outils de TICE)
constitue un tout qui va de I'émergence a la transformation en passant
par I’application et I’intégration. Dans le modele d’intégration des
outils de TICE de I’Unesco dans les disciplines, comme dans la
formation/ apprentissage des langues, 1’Unesco recommande de
suivre la trame permettant aux établissements scolaires de passer
progressivement de 1’alphabétisation aux TICE a la spécialisation en
TICE en passant par des ¢étapes intermédiaires qui  sont
respectivement 1’application dans les disciplines et I’intégration dans
la formation (Unesco,2004). Ce modéle comprend plusieurs phases. A
chaque phase d’intégration correspondent des compétences
informatiques et des activitéts de formation/ apprentissages
appropriées.

Mishra et Koehler (2006) ; un modéle intitulé de TRACK.

Ce modele de Mishra P., et Koehler M. J., (2006) est en réalité un
modele anglais présenté sous le titre «TPACK Technological and
Pedagogical Content Knowledgey» et traduit en francais «Contenu
disciplinaire, Pédagogie et Technologie». Etant donné que les
maitres-enseignants manquent souvent de savoirs et de compétences
pour avoir la capacité a intégrer les outils technologiques (plus
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précisément les outils de TICE) dans leur pratique enseignante,
plusieurs établissements universitaires spécialistes dans la formation
des enseignants ont adopté un tel modele.

D’apres les précurseurs de ce modele (Mishra P., et Koehler M. J.,
2006), les outils numériques ou plutdt les outils de TICE ont le
potentiel de transformer fondamentalement le processus de
'enseignement/ apprentissage. Ce modele souligne les mécanismes
d’une présentation d’un contenu d'apprentissage grace a I’utilisation
des outils de TICE.

Connaissances
technopédagogiques
axeées sur le contenu
(TPC)

Connaissances
technopédagogiques,
(TP)

Connaissances
technologiques
axées sur le
contenu

(TC)

Technologies
(™)

Peédagogie
()

Connaissances
peédagogiques
axées sur le contenu

(PC)

Contexte

Figure no. (4).
Modé¢le de Mishra et Koehler (2006).
Source : www.tpack.org.

Dés la deuxieme moitié du siecle passé¢, un grand nombre de
changements ont perturbé la société internationale. Les changements
les plus conséquents sont la prolifération des technologies de
lI'information et de la communication communément intitulées « TICE
». Ces innovations ont un impact sur les apprenants(es) qui ont grandi
au cceur de ces transformations sociétales et d'une telle évolution
numérique. Il est indispensable de mentionner que contrairement aux
générations précédentes, les nouvelles générations d'apprenants(es)
ont vraiment des besoins, des attentes et des intéréts nouveaux. Ces
besoins, attentes et intéréts semblent nécessaires et urgents pour les
¢tablissements universitaires et plus particulierement dans le domaine
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de la formation des formateurs(trices). (Karsenti T., et Larose F.,
2001).

Il est donc possible de cloturer cette partie en insistant sur l'idée
d'incorporer les outils technologiques (les outils de TICE) dans le
domaine de la formation de FLE en général et notamment dans le
domaine de la formation des enseignants de FLE. Cette incorporation
des outils technologiques (les outils de TICE) joue un role primordial
pour développer les performances de ces enseignants de FLE, ce qui,
a son tour, contribue a développer les différentes compétences de
leurs apprenants.

D’aprés Nkezabera D., (2018), parmi les nécessités demandées afin
que les outils de TICE soient effectivement incorporés dans les
pratiques enseignantes, existent des compétences qu’ont les
enseignants a employer ces outils technologiques et leur capacité a en
tirer parti. C’est ce qu'on nomme la capacité de manipulation des
outils technologiques et cette habilet¢ de médiation entre les trois
¢léments composant le processus de 1'enseignement/ apprentissage.

Ce sont Dl’apprenant, le savoir et la technologie (les outils
technologiques). Ces compétences résultant de ces rapports (rapports
entre l'apprenant, le savoir et la technologie) sont appelées les
compétences techno-pédagogiques.

.
Context du changement
(Reéformes., Pratiques didactiques. Relations sociales)

1.a

1.b bﬂaplﬂ.ﬁqh_ﬁ

TP
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Figure no. (5). Croquis résumant les trois dimensions de former
une identité professionnelle
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Source : Journals.openedition.org

Dubar C., (2017) présente une définition pour le terme de 1'identité
professionnelle en disant : « ’identité n'est autre que le résultat a la
fois stable et provisoire, individuel et collectif, subjectif et objectif,
biologique et structural des divers processus de socialisation qui
conjointement construisent les individus et définissent les institutions
». D'apres cette définition, la formation d'une identité professionnelle
comporte une multitude de phases : phase cognitive, phase conative et
phase affective. Selon lui, I'identité est tridimensionnelle: dimension
subjective puisque l'enseignant est avant tout une personne car
l'identit¢é personnelle ne peut étre dissociée de I'identité
professionnelle, dimension dynamique puisque l'enseignant acquicre
quotidiennement des savoir-étre nouveaux, il est donc impossible de
confirmer avec certitude que cette identité n'est ni innée ni construite
mais plutét qu’elle est une construction permanente (flux continu),
dimension relationnelle puisque 'enseignant(e) est en interaction avec
ses pairs et avec son environnement.

D’aprés des chercheuses et des sociologues telles que Nesma
Hamouche, et Mouna Hamata, (2018), 1'identité professionnelle n'est
que le produit d'une incorporation de savoirs personnels. Cette
identité constitue un type de socialisation. En d'autres termes,
l'identité professionnelle n'est qu'une simulation des comportements
marquant que les professionnels appartiennent a une profession
déterminée.

Selon Cattonar B., (2006); Maroy C., et Cattonar B., (2002),
I'identité enseignante n'est que le résultat d'un processus de
socialisation professionnelle a travers laquelle le corps enseignant
adopte des normes et des valeurs professionnelles caractérisant un
groupe dit professionnel. D'apres eux, l'identité professionnelle est, en
fait, le fruit de son histoire personnelle et des appartenances sociales
multiples de chacun, et ainsi un processus relationnel d'identification
et de différentiations a autrui. Ces auteurs postulent que
l'enseignant(e) novice construit son identité professionnelle
lorsqu'il(elle) a ses propres classes, c’est-a-dire lorsqu'il commence a
pratiquer sa vie professionnelle. Ce postulat est essentiellement basé
sur la réalit¢é que la période de formation ne donne qu'une image
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précoce des dimensions de l'identité professionnelle. Ces recherches
confirment donc que les enseignants n'arrivent pas a construire une
identité professionnelle pendant 1'étape de la formation mais apres
avoir commencé a pratiquer le métier comme enseignant.

Riopel M.-C. (2006) rappelle que la dimension sociale de I’identité
renvoie a la notion d’appartenance a une communauté. Cette
dimension met en évidence I’'impact global (du groupe) sur l'impact
de l’individu (de la personne) et I’intériorisation par celui-ci des
modeles sociaux du corps professionnel. Riopel a affirmé que le
processus d’identification a une profession ou a un métier correspond
a des savoirs et a des savoir-faire communs, et a I’adoption d’un
systéme de régles, codes et manicres d'étre 1égitimés par le groupe
d’appartenance. D'apres lui, si cette dimension sociale de 1’identité se
définit par le « nous » comme un groupe, 1’identité personnelle
s’exprime en «je» et s’appuie sur la singularisation de 1I’individu.

L'auteur a assuré que dans le processus de la formation
professionnelle, la présence simultanée de ces deux dimensions de
I’identité est essentielle pour que le pratiquant du métier reste fidéle a
lui-méme alors qu’il assume son role professionnel.

Signalons que la construction identitaire liée a 1’appropriation des
savoirs professionnels est influencée par le propre passé formé lors de
la formation scolaire des apprenants comme 1’ont indiqué Wentzel et
al., cité dans Pellanda Dieci S. et al., (2010).

Construction d'identité professionnelle en général : les sources
Fray A-M., Picouleau S., (2010); Nessma Hamouche et Mouna
Hamatta, (2018) ont déterminé les facteurs essentiels intervenant et
influengant la construction de [1’identité professionnelle des
personnels: 1’identité par le métier ou la profession, 1’identité par
I’appartenance a un groupe et l’identité par 1’appartenance a un
¢tablissement ou a une entreprise (Lieu ou l'on pratique sa vie
professionnelle). Ils sont identifiés :
= Par le métier ou la profession : Ce sont des caractéristiques
correspondant aux meétiers et aux différentes professions ou taches
professionnelles exercées par I’ensemble des individus au sein d’une
méme société. Afin de construire leur identité, les gens se référent a
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leurs activités de travail. C’est ’utilisation de leurs savoirs, du style
personnel de chacun(e), de leurs logiques d’action, de leurs stratégies
et de leurs compétences donc des activités de chacun. L’identité
professionnelle des individus se construit donc et évolue, au fur et a
mesure, de I’apprentissage et de ’expérience acquise du métier ainsi
qu'en fonction de la performance de chaque personnel dit
professionnel.

= Par Pappartenance a un groupe donné : L’appartenance a un
groupe permet aux membres de ce groupe de construire une
quelconque identité professionnelle. Ce groupe d’appartenance peut
étre une équipe, des personnes de méme niveau hiérarchique, des
personnes liées par une cause ou une activité semblable. Le travail est
vu dans ce cas comme un espace de socialisation et d’identification
commune. L’ensemble des actions, des valeurs, des normes, des
régles, des comportements ou encore des croyances, appartenant a un
groupe homogene, contribue a la construction d’une identité
professionnelle.

= Par DPappartenance a un établissement ou a une entreprise
(endroit ou on exerce le métier) : Appartenir a un établissement ou a
une entreprise est également un vecteur d’identité, et la relation a
I'établissement ou a I’entreprise permet a cette identité d’exister. Le
personnel dit professionnel intégre presque spontanément ses gestes,
ses paroles, ses principes, ses valeurs ou encore ses jargons de
I’établissement ou il travaille. Cet établissement doit veiller a ce que
I’identification continue a exister car celui-ci semble a la fois
permettre la qualité et la cohésion. L’identification de ces personnes a
leur établissement entraine des conséquences, soit positives, soit
négatives pour celui-ci. Si ces membres s’identifient a leur travail
dans cet établissement, les conflits entre eux diminuent, ce qui permet
le développement de comportements plus coopératifs et augmente
leur motivation. Il est donc possible de confirmer que les trois types
d'identification déja mentionnés : identification par le métier,
identification par l'appartenance a un groupe et l'appartenance a un
¢tablissement de pratique professionnelle, contribuent a former une
identité professionnelle. Construire une identité professionnelle est
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donc un processus tridimensionnel. Plus les trois dimensions sont
cohérentes, plus le personnel professionnel est performant.

Construction et développement d'une identité professionnelle
aupreés des maitres-enseignants dits débutants

Pour Tardif M., et al., (1991), les savoirs professionnels relatifs a la
didactique et aux sciences de I’éducation sont transmis exclusivement
par les établissements de formation et des chercheurs comme
Vanhulle S., (2009) emploient ce terme dans des situations
d’alternance : «les savoirs professionnels se construisent dans la
réélaboration subjective de connaissances a la fois issues des
expériences en situations, des savoirs scientifiques appris, des
prescriptions institutionnelles en circulation, et du contact avec les
pratiques sociales du terrainy». L appropriation de ces savoirs ne peut
se faire « que dans des logiques d’action, logiques sur lesquelles se
fondent des conceptions et une identification a la profession pour
pouvoir exercer une action que le sujet se représente comme
acceptable pour soi et pour autrui ». L’enseignant débutant filtre les
savoirs proposés pour se les approprier, mais seulement si ces savoirs
lui paraissent utiles et « acceptables » dans la réalité de ses classes.

Selon Lenoir & Vanhulle (2006), les savoirs plus informels
contribuent « a formater les savoirs professionnels du jeune
enseignant a travers des médiations formatives diverses
compagnonnage réflexif, modélisation, voire processus centrés sur
I’imitation et la conformisation ». Autrement dit, selon ces auteurs, la
formation, pour aider a la construction de 1’identité professionnelle,
doit étre un lieu d’articulation entre théorie et pratique.

Muler F., (2017) a également mis 'accent sur les trois dimensions
distinctes pour former une identité professionnelle. Il est possible
d’affirmer, selon lui, qu'un personnel professionnel notamment le
personnel professionnel débutant est toujours en état de tensions entre
trois dimensions identitaires. Selon lui, le personnel professionnel se
trouve toujours en état conflictuel lorsqu'il existe dans sa vie des
projets nécessitant une cohérence entre les trois dimensions
1dentitaires, la dimension familiale, la dimension sociale et la
dimension culturelle. De méme, il est important d’avoir des stratégies
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efficaces pour bien diriger les situations identitaires et pour garantir
un certain équilibre en cas de tension entre les dimensions. Ses
stratégies sont basées sur une dynamique mouvante de la part de
l'enseignant plus particulierement de 1'enseignant débutant :

* Une dynamique de continuité identitaire. Cette stratégie montre
que les personnes en général sont souvent satisfaites de leur identité
actuelle qu’elles ont envie de reproduire, de prolonger ou d’entretenir
I’avenir.

* Une dynamique de transformation identitaire : Cette stratégie
est menée au cas ou la personne ayant une certaine insatisfaction de
son identité actuelle, serait en train de chercher une nouvelle identité.
C'est le cas des futurs enseignants.

= Une dynamique de gestation identitaire : cette stratégie est
menée, dans la situation ou I’individu se trouvant a un carrefour de sa
vie se poserait des questions, n’est pas encore certain de ce qu’il va
devenir. C'est le cas des personnes qui vivent une blessure identitaire
ou qui ressentent une rétrogradation professionnelle. C’est toujours le
cas pour les futurs enseignants avec un pass¢ professionnel externe.

* Une dynamique d’anéantissement identitaire : Cette stratégie est
opposée a la stratégie de sauvegarde de soi. Elle concerne les
personnes qui sont sans énergie ni ressort ; et qui sont plutot dans une
démarche d’anéantissement de soi.

La dynamique identitaire est reliée a 1’ancienneté de la pratique
professionnelle, aux variables objectives locales et au sens construit
en interaction avec son métier comme enseignant.

Pour conclure, cette recherche pose des questions sur comment
construire et développer une identit¢ professionnelle chez les
enseignants de FLE et notamment chez les enseignants débutants.
Autrement dit, la recherche actueclle met l'accent sur comment
entrainer les enseignants de FLE. Pour atteindre 1'objectif essentiel,
des outils et des matériaux de formation a la lueur de I'apprentissage
collaboratif en ligne ont été élaborés. Un cadre théorique traitant les
deux axes de la recherche a été présenté. Ces deux axes ont
simplement été couverts en consultant la littérature éducative et en se
référant aux recherches et ceuvres antérieures. L’accent a été mis sur
les concepts relatifs a ce travail tels que les compétences innovantes
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(compétences techno-pédagogiques), mais ¢également sur la
construction et le développement d’une identité professionnelle chez
les enseignants débutants. Les outils de mesure, les modalités
d'évaluation et les matériaux d'entrainement sont traités en détail dans
les pages et les lignes suivantes.

Procédures et outils de recherche
En ce qui concerne le questionnaire élaboré
Objectif du questionnaire :

Le questionnaire congu dans le cadre de la recherche est ¢laboré a
travers 1'étude et I'analyse opérées des recherches antérieures, et des
ceuvres précédentes qui s’intéressent a la didactique professionnelle.
Ce questionnaire est élaboré dans le but de :
= Déterminer les besoins professionnels nécessaires pour les
enseignants débutants de FLE au Koweit.
= Mettre l'accent sur les compétences techno-pédagogiques
indispensables pour la formation des enseignants et des enseignants
débutants de FLE au Koweit, afin d’aider leurs apprenants a organiser
et gérer efficacement leur contenu d'apprentissage (LMS : Learning
Management system).

» Mettre l'accent sur les dimensions de 1'identité professionnelle pour
les développer auprés des enseignants débutants de FLE au Koweit.

Importance du questionnaire :

Ce questionnaire congu dans le cadre de cette recherche tient son
importance sur plusieurs points. Il est comme un point de départ pour
déterminer les besoins et les nécessités professionnels aupres des
enseignants débutants de FLE au Koweit. Il joue un réle primordial
pour déterminer les dimensions de l'identité professionnelle comme
une étape importante pour les développer.

Sources du questionnaire :

Ce questionnaire est essentiellement congu a travers les sources
suivantes : Blin J.-F., (1997). Représentations, pratiques et identités
professionnelles, L’Harmattan, Paris.Boissinot A., (2010). Former des
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enseignants. Sommaire Revue internationale d'éducation Sévres, No.
55, disponible sur http://www.ciep.fr/ries/introduction-ries-55.
(Consulté¢ en 2023). Boultareau D., (2011). L'analyse de pratiques
professionnelles en FLE : au ccoeur d'un dispositif de formation
institutionnel, mémoire de master 2, Université Stendhal, Grenoble.
Bourdoncle R., (2000). Professionnalisation : formes et
dispositifs, Recherche et formation, No. 35, PP. 117-131, disponible
sur http://ife.ens-lyon.fr/publications/edition-electronique/recherche-
et formation/RR054.pdf.

Axes du questionnaire :

Ce questionnaire comprend (4) axes traitant les dimensions
essentielles de l'identité professionnelle auprés des enseignants de
FLE au Koweit : les compétences relatives a la phase de la
planification des matiéres; les compétences relatives a la phase de la
gestion du systeme d'apprentissage (LMS : learning management
system); les compétences relatives a la phase d'intégrer les outils de
(TICE) pendant sa pratique enseignante; les compétences relatives a
la phase de gestion de la classe de langue.

En ce qui concerne la grille d'observation élaborée
Objectif de la grille d'observation :

La grille d'observation congue dans le cadre de cette recherche a
pour objectif de vérifier jusqu'a quel point les enseignants débutants
de FLE koweitiens possédent ces compétences ou non.

Sources de la grille d'observation :

Cette grille d'observation est élaborée a travers les sources ci-
dessous : Conseil Supérieur de 1'éducation, (2005). L'éducation a la
vie professionnelle : valoriser toutes les avenues, Bibliotheque
nationale du Québec. Gouvernement du Québec, (2000). Programme
de formation de 1’école québécoise, ministére de ’Education, Québec.
Le Boterf G., (2013). Repenser la compétence, Pour dépasser les
1dées recues : 15 propositions, 2e éd., 2e tirage, Eyrolles, Paris.

Public visé :
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Ce programme de formation est destiné¢ aux enseignants débutants
de FLE au Koweit. Ce programme fait partie intégrale de la formation
des enseignants visés.

Analyse et interprétation des résultats
Pour la vérification de I'hypothése de recherche :
Tableau (1 ).

Grille . «ZL» « Z du
d'observation. N M ET. | DL Calculé | tableau » S/NS
Pré-application. 19.63 | 2.849 S i
. au seui
16 15 | 3.523 2.58 de 0.01
Post-application. 58.88 | 2.500

Commentaire du tableau :

Le tableau précédent indique le nombre de sujets du groupe de la
recherche (n = 16), la moyenne arithmétique pour la pré-application
de la grille d'observation = (19.63), la moyenne arithmétique pour la
post-application de la grille d'observation = (58.88), I'Ecart type pour
la pré-application de la grille (2.849), 1'Ecart type pour la post-
application de la grille = (2.500), la valeur de (Z) calculé = (3.523)
tandis que la valeur de (Z) du tableau = (2.56).

Pour s'assurer des résultats déja présentés et déja commentés, voir
la figure graphique no. (1).
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Analyse et interprétation des données statistiques.
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Discussion des résultats déja exposés

Les résultats du tableau (1) révelent une différence statistiquement
significative entre les scores moyens du groupe de recherche sur la
carte d’observation des compétences de performance en faveur de la
télémeétrie lorsque le groupe s’est exposé au programme de formation.

Cela est mis en évidence par [efficacit¢ de 1’identité
professionnelle chez les enseignants de langue frangaise nouvellement
nomme¢ ou récemment embauché. Cette recherche est en accord avec
plusieurs ceuvres, articles et recherches antérieures relatifs a la
formation initiales et a la formation continue des enseignants dans le
domaine de FLE.

Ce résultat peut €tre attribué au fait que le programme de formation
a permis aux enseignants nouvellement nommés de connaitre les
compétences personnelles et professionnelles les plus importantes
nécessaires pour travailler dans le domaine de 1’enseignement.

Le programme comprenait la sensibilisation aux compétences
personnelles liées a I’apparence de 1’enseignant, a la facon d’étre un
leader, a la prise de décision, a la maitrise de soi et a jouir d’une
personnalité appréciée parmi les étudiants et les collégues. Il
fournissait également des indications sur la mani¢re de bien se
comporter dans différentes situations et la prise de responsabilités. Le
programme comprenait par ailleurs, le développement de

¢VyY
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connaissances et de compétences professionnelles, telles que la
connaissance de la spécialisation professionnelle, la capacité
d’analyser les composantes de la lecon, la maitrise de la terminologie
importante du programme d’études en francais, et l’utilisation de
différentes ressources d’apprentissage pour répondre aux besoins des
¢leves. De plus, il incluait les compétences sur la détermination des
objectifs des cours de francais, mais aussi comment les formuler et les
mesurer, ainsi que les compétences de planification des lecons aux
niveaux quotidien, trimestriel at annuel. Il interagit aussi les
compétences de mise en ceuvre séquentielle et logique des lecons,
prenant en compte les différences individuelles entre les éleves, et
I’utilisation appropriée des médias éducatifs technologiques. Le
temps ¢était utilis€ de maniere optimale lors de la mise en ceuvre, et les
compétences d’utilisation et de diversification des méthodes
modernes étaient mises en avant pour aider a augmenter la motivation
des ¢leves, tout en prenant en compte le principe des différences
individuelles et en impliquant activement les ¢éléves dans la lecon. Les
compétences d’évaluation étaient également développées, utilisant
diverses méthodes alignées avec les objectifs éducatifs, révélant les
points forts et remédiant aux faiblesses, en se basant sur des criteres
spécifiques.

Cette recherche est en accord avec plusieurs ceuvres, articles et
recherches antérieures relatifs a la formation initiale et a la formation
continue des enseignants dans le domaine de FLE telles que les
recherches de Blin J.F., (1997); Barthé¢lémy F., (2007); Boultareau D.,
(2011); Moerman C., (2011); Zeinab Abdoulkarim, (2015); Ramy
Said Ali Hassan, (2020) et plusieurs autres recherches soit en France
soit dans les pays francophones en général. Ces recherches ont
recommand¢ de développer en permanence les programmes de former
les enseignants de FLE afin de faire face aux nouveautés dans ce
domaine et afin de remettre en question les compétences
professionnelles correspondantes a ces nouveautés.

Cette recherche est également en accord avec plusieurs articles, des
ouvrages et des recherches antérieures relatives au besoin de
développer une identité professionnelle comme : Gohier C., et Alin
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C., (2000), Gohier C., et al., (2001); Roux-Perez T., (2003); Riopel
M.-C., (2006); Dumais M.-E., (2013). Ces travaux ont assuré que les
enseignants doivent développer leurs identités professionnelles
indispensables pour pratiquer le métier a travers la tension entre les
représentations propres et celles qu'ils ont du corps enseignant en
pratiquant la profession.

Signalons que les résultats de cette recherche sont en lien avec
ceux d'autres recherches antérieures se focalisant sur la nécessité
d'intégrer les (TICE) de facon habituelle, quotidienne, réguliere ou
fréquente de la part de l'enseignant telles que : les recherches de
Depover C., et Strebelle A., (1997) ; Harvey D., (1999) ; Pettenati M.
C., et al. (2001) ; Koehler M. J., et Mishra P., (2006); Nkezabera D.,
(2018); Guichon N., (2012). Ces recherches ont déja confirmé que,
pour réussir au sein de la formation de FLE, il faut développer les
compétences des enseignants. Que ce soient les pratiquants ou les
enseignants débutants en FLE, ils doivent étre aptes a bien exploiter
ces (TICE) dans toutes les étapes de leurs travaux en classes de
langue (Etapes de concevoir, d'exécuter, et d'évaluer). Ces recherches
et ceuvres dans le domaine de la didactique de formation de FLE et de
la didactique professionnelle ont déja confirmé les mémes résultats
qui ont été adoptés dans cette recherche.

Recommandations :

D'apres les données statistiques analysées, il est recommandé de
»= Concevoir, au fur et a mesure, des programmes de formation
professionnelle pour le développement des compétences
professionnelles notamment les compétences techno-pédagogiques
aupres des enseignants de FLE de tous les niveaux d’apprentissage ;
= Créer, au fur et a mesure, des programmes d'entrainement en vue
de développer les compétences professionnelles relatives aux
dimensions de 1'identité professionnelle aupres de tous les enseignants
de FLE ;
= Présenter en permanence des ateliers pour le développement des
compétences professionnelles relatives a la gestion des classes de
langue ;

tve 2



Exploitation de I'apprentissage coopératif en ligne pour développer ﬁ Adnan H.M. Abdulredha
la conscience de quelques dimensions de 'identité professionnelle \
auprés des maitres-ens; ignants dék ts de FLE au Koweit

» Elaborer en permanence des programmes d'entrainement relatifs a
la gestion du systéme d'apprentissage (LMS) chez les enseignants de
FLE.
Suggestions :

Apres avoir analysé les résultats de la recherche, le chercheur peut
proposer les thémes de recherche ci-dessous :
» Programme de formation proposé basé sur la didactique
professionnelle pour développer les différentes compétences
professionnelles aupres des enseignants de FLE en service ;
* Programme de formation a la lueur de la didactique professionnelle
pour développer les compétences professionnelles relatives au
développement des dimensions de l'identité professionnelle aupres
des enseignants(es) de FLE en service ;
» Exploitation des activités professionnelles proposées. Il faut
¢galement effectuer des ateliers permanents en vue de développer les
compétences professionnelles liées au systtme du management
d’apprentissage (LMS : Learning mangement system) aupres des
enseignants(es) de FLE.
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