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 مستخلص البحث
بين التوافق مع الحياة الجامعية وكل من الذكاء  ةالعلاق معرفةإلى  يالحال لبحثهدف اي 

 جامعة طلاب لدى الديموجرافية المتغيرات وبعض الثقافات تعددةم والشخصية الثقافي الثقافي
 ،اذكر   202) الأزهرطالبا من كلية التربية جامعة  (423)من  بحث. وتكونت عينة الالأزهر
 الحياة مع التوافق مقياس انطبق عليهم الباحثو . طلاب الفرقة الأولى والرابعة( من أنثى 221و

 نتائج البحثوتوصلت  الثقافات. متعددة الشخصية، ومقياس فيالثقا الذكاء، ومقياس الجامعية
أن مستوى التوافق مع الحياة الجامعية ومستوى الذكاء الثقافي لدى الطلاب متوسط، إلي 

أن الذكاء كما توصل البحث إلى . الثقافات لدى الطلاب مرتفع متعددة ومستوى الشخصية
( يسهم في الذكاء الثقافي المعرفي، و لثقافي السلوكيالذكاء او  ،الذكاء الثقافي الدافعيالثقافي  )

 الشخصية متعددة الثقافاتالتنبؤ ايحابيا بالتوافق مع الحياة الجامعية. وتوصل البحث إلى أن 
في ( تسهم المرونة، و الثبات الانفعالي، و المبادأة الاجتماعية، و الانفتاح، و التعاطف الثقافي)

كما توصل البحث إلى وجود فروق دالة إحصائيا  ة الجامعية.التنبؤ ايحابيا بالتوافق مع الحيا
، ووجود فروق دالة إحصائيا التوافق مع الحياة الجامعية لصالح الذكوربين الذكور والإناث في 

التوافق مع الحياة الجامعية لصالح طلاب الفرقة الرابعة، بين طلاب الفرقة الأولى والرابعة في 
التوافق مع الحياة الجامعية لصالح ن طلاب الريف والمدينة في ووجود فروق دالة إحصائيا بي

كما توصل البحث إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في طلاب المدينة. 
، ووجود فروق دالة إحصائيا بين طلاب الفرقة الأولى والرابعة الذكاء الثقافي لصالح الذكور

ووجود فروق دالة إحصائيا بين طلاب الريف الرابعة،  الذكاء الثقافي لصالح طلاب الفرقةفي 
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كما توصل البحث إلى وجود فروق دالة الذكاء الثقافي لصالح طلاب المدينة. والمدينة في 
، ووجود فروق دالة الثقافات لصالح الذكور متعددة الشخصيةإحصائيا بين الذكور والإناث في 

الثقافات لصالح طلاب الفرقة  متعددة الشخصية إحصائيا بين طلاب الفرقة الأولى والرابعة في
الثقافات  متعددة الشخصيةووجود فروق دالة إحصائيا بين طلاب الريف والمدينة في الرابعة، 

 لصالح طلاب المدينة.
 .الثقافات متعددة والشخصية، الثقافي والذكاء، التوافق مع الحياة الجامعية: الكلمات المفتاحية
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 مقدمة
يحيا الإنساااااااااااان في عالم دينامي يتسااااااااااام بالتغير الساااااااااااريع في جميع المجالات، مما يجعل    

ويعمل على إشاااااباعها وتحقيقها، ويزداد التناف   كبير لبشااااا  وأهدافه ودوافعه تتزايد احتياجاته
بين أفراد المجتمع، وتنشااااص الصااااراعات والتحديات ويشااااعر الفرد بالفااااغوه والتي تفر  عليه 

 مواجهتها وتحقيق التوافق.

 في تغيير الأساسية للفرد، فكل الحياتية المهارات أهم أحد Adjustmentويمثل التوافق    
 الفرد ويتعلق بمحاولات عملية توافق على مدار جميع المراحل العمرية. يلزمه إحداث الحياة
 نفسه الوقت في قادر ا وي ون  والإحباه، والصراعات والاحتياجات الداخلية التوترات على للتغلب
 Kerman,2015)الخارجي  العالم يفرضها التي وتلك الداخلية مطالبه بين التنسيق تحقيق على

 &Sharma عض الأفراد من موطنهم الأصلي إلى دول أخرى وذلك للعمل أو ينتقل ب(. و
للدراسة؛ ونتيجة لهذا يجدوا أنفسهم في ثقافة جديدة مختلفة عن ثقافتهم، مما يجعلهم يشعرون 
بالاغتراب الثقافي، حيث تظهر بعض المصطلحات الجديدة الخاصة بهذه الثقافة مما يسبب 

ات؛ وهذا يجعلهم في حاجة إلى التكيف مع هذه له نوع من الإرباك في فهم هذه المصطلح
والذي يشير إلى قدرة  Cultural Intelligence. وهنا يظهر ما يسمى الذكاء الثقافي الثقافة

الفرد على التعامل بفاعلية مع المواقف التي تتسم بالتنوع الثقافي. ويعتبر الذكاء الثقافي مهم 
 ساء والممرضين مع المرضات من طبقات وأجنالكل من يتعامل مع الآخرين مثل تعامل الأطب

. والذكاء الثقافي يساعد على التواصل مع الآخرين (Majda et al., 2021)متعددة 
(Bostan et al.,2021) ويعتبر الذكاء الثقافي مهم في العملية التعليمية والتربوية وذلك لأن .
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لأكاديميين في التعامل مع الطلاب الذكاء الثقافي يساعد أعفاء هيئة التدري  أو المرشديين ا
 Sendayu et) وكذلك تعامل الطلاب مع بعفهم البعض من جماعات مختلفة ثقافيا

al.,2022). الطالب يدخل الجامعية المرحلة إلى الثانوية المرحلة من الطالب ينتقل وعندما 
 والطلاب الأفرادو  والمتطلبات الدراسة طبيعة حيث من السابقة المراحل عن تختلف جديدة مرحلة
 الذكاء ودور للطلاب الجامعية الحياة مع التوافق أهمية تظهر وبالتالي معهم، سيتعامل الذين
فيها، ويحتاج الطالب إلى إقامة علاقات طيبة مع الزملاء ومواجهة المواقف الفاغطة  الثقافي

هر دور الشخصية والمرونة في التعامل مع المواقف الجديدة والانفتاح على الآخرين، وهنا تظ
 .متعددة الأبعاد ثقافيا في التوافق مع الحياة الجامعية

 مشكلة الدراسة
ا المرحلااة الجااامعيااة إلى الانتقااال ويعااد    ا ومرحلااة حاااساااااااااااااامااة حاادثاا   من العااديااد حياااة في مهماا 

والتي تمتد من ساااااااان  الرشااااااااد المب ر مرحلة هذه المرحلة النمائية لدى الطلاب وتمثل .الطلاب
لدى الطلاب ويصااااااااحبها تغيرات نمائية نفساااااااية  الهوية وفيها تكتمل ملامح( سااااااانة 25: 18)

وتمثل مرحلة عمرية مهمة ،(Arnett, 2016)الحياة في كبيرة واجتماعية وانفعالية وتغييرات
تتعامل مع نهاية مرحلة المراهقة وبداية مرحلة الرشااااد، وفيها تتفااااح بعفااااا  من ملامح الحياة 

ها من أهداف وطموحات وتوقعات، ويشااااااااااااااار إليها باعتبارها مرحلة المسااااااااااااااتقبلية للفرد بما في
في الحياااة الأكاااديميااة للطااالااب تختلف عن المراحاال التعليميااة الساااااااااااااااابقااة  transitionانتقاااليااة

يصااااااحبها الكثير من التغيرات والتحديات والفاااااغوه غير المعتادة للطالب. كذلك ف ن طبيعة 
تلاف واضااااااااااااااح في ضااااااااااااااوء الكثير من المتغيرات بنياااة المجتمع الجاااامعي والقاااائماااة على اخ

الديموجرافية المتعلقة باختلاف الجن  والعمر والمسااااااااتوى الاقتصااااااااادي والاجتماعي واختلاف 
الخلفيات الثقافية والاي ولوجية ومسااااااااااااااتوى الإعداد الأكاديمي السااااااااااااااابق في المراحل التعليمية 

 فيها لمواقف الطلاب يتعر (؛ يجعلها بيئة معقدة ودينامية Ali et al.,2018الساااااااااااااااابقة )
 معهااا التعاااماال كيفيااة تعلم إلى يحتاااجون  متعااددة وقرارات وتحااديااات وخيااارات ومسااااااااااااااؤوليااات
وبالنظر إلى التغيرات التي يخبرها الطالب طوال فترة (Kerr et al., 2004). والتوافق معها

رات دراسية الدراسة تظهر على عدة مستويات فعلى المستوى الدراسي يتعامل الطالب مع مقر 
متعددة كما  وكيفا  يصاااحبها تكليفات وطرق تقييم متنوعة تبرز التنافسااية الشااديدة بين الطلاب 
مطلوب إنجازها في وقت محدود، وعلى المسااتوى الاجتماعي يسااتلزا إقامة علاقات اجتماعية 
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
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جتمع ناجحة مع أطراف متعددة قد ينتمون لبيئات ثقافية مختلفة من الزملاء والأساااااااااااااااتذة والم
الإداري للجامعة، كما تتفاامن هذه التغيرات انتقال الطالب من بيئته الساا نية إلى بيئة ساا نية 
أخرى، وكذلك تزداد الأعباء الاقتصااادية على الطالب. ومع هذه التغيرات والفااغوه المتنوعة 
قد يخبر الطالب بعض خبرات الفشاال أو أداء غير متوقع أو شااعوره بعدا القدرة على اسااتيفاء 
هذه المتطلبات الأكاديمية وغير الأكاديمية والشاااااااااعور بالكثير من الانفعالات السااااااااالبية والقلق 
على مساااااااااتقبله المهني الأمر الذي يجعله يفكر في تغيير مسااااااااااره الدراساااااااااي أو ترك الجامعة 

(Briggs et al., 2012; Parker et al.,2006; Dangi&Mittal,2023)  و )عااادوي
 يرجع الجامعة من الطلاب يبدو في كثير من الأحيان ان انسحاب ولذلك (.2021والشربيني،

 Rodriguez, et). الجاااامعياااة الحيااااة مع التوافق في فشاااااااااااااالهم إلى الأحياااان من كثير في

al.,2012; Van Rooij, & Van de Grift, 2017) 
عدة جوانب وهي يتفاااااااااااااامن  لذا تبرز أهمية التوافق مع الحياة الجامعية لدى الطلاب، والذي

الطلاب على الإنجاز في واجباتهم المدرساااااااااااية، وقبولهم للبيئة  ويع   قدرةالأكاديمي  التوافق
مع البيئة الاجتماعية الجديدة بفعالية بفاعلية التعامل ، والتوافق الاجتماعي ويتعلق بالأكاديمية

ا من خلال إنشاااااء وقبول الصااااداقات الإيجابية، والمشاااااركة في الأنشااااطة الاجتماعية في الحر 
للطلاب وخفض  النفساااااااااية رفاهيةالعلى  الانفعالي وينطوي التوافق الشاااااااااخصاااااااااي  و  ،الجامعي

شعور الطلاب بالالتزاا تجاه الجامعة، ورضاهم  ويع  الارتباه المؤسسي مستويات القلق، و 
 (Baker & Siryk, 1986). عن الالتحاق بمؤسسة تعليم عالي

ل الدراسااااي عند التخرج والإقلال من الناجح بتزايد معدلات التحصااااي  ويرتبط التوافق
احتمالية الانسااااااااااحاب وترك الدراسااااااااااة وهذا بالطبع ساااااااااايرفع من معدلات المخرجات النفسااااااااااية 
الإيجابية لدى الطلاب ومن أمثلتها، ارتفاع مستويات الرفاهية النفسية والمرونة وفعالية الذات 

ى الطويل تتزايد فرص ووجهة الفاااااااااااااابط الداخلية وارتفاع معدلات تقدير الذات، وعلى المد
 مع الجامعة يصتي الناجح احتمالية الحصااااااااااااااول على عمل في المجتمع، في حين التوافق غير

التخرج أو ترك الجامعة مما يؤثر  معدلات انخفا  مثل الأجل وطويلة قصاااايرة ساااالبية بنتائج
وكذلك وعلى المدى الطويل قد يؤثر على فرص الحصاااول  على مساااتويات الصاااحة النفساااية ،

 ,Credé & Niehorster) الحياااااااة ماااااادى الاااااادخاااااال ى وظيفااااااة بااااااالمجتمع وانخفااااااا عل

2012;Roberson et al., 2015)  أحااد  يعاادة يااالجااامع مع الحياااة الطااالاابتوافق كمااا أن
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له مناخا ساااويا يسااااعده على  حالاجتماعية، ويتيو  النفسااايةبصاااحة الطالب  المتعلقة المؤشااارات
يسااااااهم في يم ن أن ، و  نوعية حياته الجامعيةا عن بالرضااااااويشااااااعره الجيد،  الأداء الأكاديمي

من لديهم مسااتوى مرتفع في والطلاب الجامعية، مدى اسااتعداده لتقبل الاتجاهات والقيم  تحديد
 للإنجاز الدافعية لديهم ويتوفر أففااااااااال دراسااااااااايةنتائج  التوافق مع الحياة الجامعية قد يحققون 

، ويبدون أكثر احتمالا لإنهاء برامجهم يجابيةب  ويشاااااااركون في الأنشااااااطة الطلابية ،الأكاديمي
 على القدرة ولديهم الانفعالي والثبات والنفااااااااااااااج ويتساااااااااااااامون بالإيجابيةدون تصخير الجامعية 
 ، حجو؛2008؛ عبد السااااالاا، 2000)شاااااوكت،   ب يجابيه الفااااااغطة الحياة أحداث مواجهة
2015.) 
جهااات الجهود البحثياااة إلى محااااولاااة الجاااامعياااة، ات الحيااااة توافق الطاااالاااب مع لأهمياااة ونظرا    

المؤثرة أو المنبئاااااااة باااااااالتوافق النااااااااجح مع الحيااااااااة الجاااااااامعياااااااة  الكشااااااااااااااف وفهم المتغيرات
(Blake,2023.) وقااد تبااايناات الاادراسااااااااااااااااات في تحااديااد تلااك المتغيرات فمنهااا مااا بحااث دور

وارتفااع المعادل  ومنهاا معادلات التحصاااااااااااااايال الادراسااااااااااااااي قبال الجاامعي المتغيرات الأكااديمياة
إرادة اختيار لأكاديمي التراكمي للطالب في الجامعة ونوع التخصاااا والمواظبة في الدراساااة و ا

؛ 2012عباااد اللاه، )وعلى ساااااااااااااابيااال المثاااال دراساااااااااااااااااات  التخصااااااااااااااا والااادعم الاجتمااااعي
 ( . في حينErzen & Ozabaci, 2021 ؛2016،؛ طاهر2015، و؛ حج2012الربدي،
 مع التوافق تشاااااا يل في دور والتي لها ةالنفسااااااي بعض المتغيرات عن أخري  دراسااااااات كشاااااافت
لمرونة ويقظة منها ما يتعلق بخصااااااائا الشااااااخصااااااية وعلى ساااااابيل المثال: ا الجامعية الحياة

والتفاؤل  لشااااااااخصااااااااية الاسااااااااتبا ية والأملوالمقبولية وا الفاااااااامير والتفتح على الخبرة والامتنان
 واليصس والملل والقلق والتي أظهرت تصثيرا  موجبا ، في حين التشاااااااااااااااؤا والغفااااااااااااااب التوكيديةو 

أظهرت تصثيرا  سااااااااااااااالب ا. وما يتعلق بالذكاءات برز دور الذكاء الانفعالي والروحي والثقافي في 
التنبؤ بالتوافق الجامعي، وكذلك ما يتعلق بالمعتقدات والتوجهات الذاتية: فعالية الذات العامة 

لذات والازدهار النفساااااااااااااي والأكاديمية والتوجه المساااااااااااااتقبلي المهني ووجهة الفااااااااااااابط وتقدير ا
)الإقامة( والفرقة وم ان المعيشاة واللادافعية، وأيفاا  ما تعلق بالمتغيرات الديموجرافية كالجن 

( 201۹) إسماعيل و( 2021) يون  (  دراسة ,2016Rahat & Ilhan (دراسة الدراسية. 
ودراساااااااااااااااااااااة ( 201۸) ( بااااااادوي 2019)( والمتولي 201۹) ( وصاااااااااااااااااااااادق2022)وميري 
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(Parmaksız,2019 ودراسة )( ،2016شريدة)  ودراسة(Cobo-Rendón,2023 وعدوي )
  (.2023حرب والطنطاوي، )و  ((Maharjan,2023و( 2021)والشربيني 

وفي ضااااااااااااااوء هذا التوجه تسااااااااااااااعى الدراسااااااااااااااة الحالية إلى بحث القدرة التنبؤية للذكاء الثقافي 
من الكفاءات  ، باعتبارهماوالشااااااااااااااخصااااااااااااااية متعددة الثقافات على التوافق مع الحياة الجامعية

كلاهما يساااااااامح بتقييم الكفاءات المتعددة الثقافات فالأساااااااااسااااااااية للتفاعل الناجح بين الثقافات. 
والحصااااااااااااااول على معلومات مفيدة حول الإسااااااااااااااتراتيجية والتحفيز والأداء والتكيف الفعال في 

 االخصااااااااااااااائ من كما أنهما ،(,2012Peltokorpi & Froese)سااااااااااااااياقات ثقافية متنوعة 
 التكيف الثقافات وتيساااااااااااير عملية بين العلاقات نجاح في أسااااااااااااساااااااااااي ا دور ا تلعب التي الفردية
الثقافي  التنوع في وجود بالتكيف الساااااااااااريع وتسااااااااااامح الأخرى  الثقافات من الأفراد مع والتفاعل
 .(Sousa et al.,2019)والمجموعات  الأشخاص بين العلاقة التفاعلية وتحسين

في بقدرة الفرد على التوافق والأداء بمساااااااااتوى متميز داخل البيئات الثقافية ويتعلق الذكاء الثقا 
الجديدة، أو عندما يتفاعل مع أشااااااااااااخاص من مختلف الثقافات، والأفراد المرتفعون في الذكاء 
الثقافي يظهرون القدرة على التوافق بصااااااااااااورة أكثر ساااااااااااارعة عندما ينخرطون أو يتفاعلون مع 

 Putranto)مختلفة من أجل تحقيق مسااتوى مرتفع من الأداء الأشااخاص من خلفيات ثقافية 

2018et al.,).  ،وفي ضااااااااوء أبعاد الذكاء الثقافي الأربعة )ماوراء معرفي، المعرفي، الدافعي
من الوعي بثقااافااة الأخرين ممن ينتمون  الفرد الساااااااااااااالوكي( ومع توافر الااذكاااء الثقااافي يتم ن
رائط المعرفياااة بنااااء  على التجرباااة الفعلياااة أثنااااء لثقاااافاااات مختلفاااة، والقااادرة على التعاااديااال للخ

 وفهم عنهاااا معلوماااات علي والحصااااااااااااااول الأخرى  الثقاااافاااات فهم علي التفااااعااال، و الانفتااااح
الاستجابات  معها، واختيار وتعديل المستمر والتفاعل بها، والاندماج الثقافات بين الاختلافات
ووجود رغبة قوية لتعلم المزيد وثقته  خرى،الأ الثقافة مع للتفاعل ملاءمة أكثر لتكون  السلوكية

 ,Thomas) في التعامل بفاعلية في المواقف مع أشااااااااااااااخاص من ثقافات أو بيئات مختلفة

2006;Ward et al.,2009). 
وتبرز أهمية الذكاء الثقافي في السااااااااااااااياق الأكاديمي الجامعي لدى الطلاب الدوليين أو     

فيشااااااااااااااير بيئااات وثقااافااات مختلفااة داخاال نف  البلااد. المغتربين وكااذلااك الطلاب المحليين من 
(Jeyavel et al.,2023)  التعاااماال  مسااااااااااااااؤول عن نجاااحدور الااذكاااء الثقااافي كمتغير إلى

يسااااااااااااااااعد  وكذلك .والتي هي من طبيعة المجتمع الجامعي مع الثقافات المختلفة والاندماج 
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المرغوباااة والاحتفاااا  الاعاااداد والخبرات  ونقا الطلاب على مواجهاااة التحااادياااات الأكااااديمياااة
على مسااااااتوياته على الرغم من العقبات والصااااااعوبات مما يؤثر لأبالدافعية والمثابرة والمجهود 

       .(Abdallah & Mostafa ,2022) بالإيجاب على الأداء الأكاديمي
أشاااارت العديد من الدراساااات إلى علاقة الذكاء الثقافي بالتوافق أو التكيف وفي هذا الساااياق   
قافي وعبر الثقافي، وكذلك علاقته بالكثير من المتغيرات النفساااااااااااااية الإيجابية. حيث وجدت الث

 علاقااااة بين الااااذكاااااء الثقااااافي و الساااااااااااااالوك التوافقي والتفتح على الخبرة والاناااادماااااج المعرفي
(Oolders et  al.,2008; Poort et al.,2023)   ومسااااااااتوى الطموح وخفض مسااااااااتوى ،

م الاااااامااااااوجاااااااه ذاتااااااياااااااا  والااااااحاااااايااااااوياااااااة الأكاااااااادياااااامااااااياااااااة (، ،الااااااتااااااعاااااالاااااا2019الااااااقاااااالااااااق)أحااااااماااااااد، 
(Abdallah&Mostafa,2022)  والتوافق الأكاديمي والجامعي  ة، فاعلية الذات الأكاديمي

(Gawas,2022; Li & Middlemiss,2022; Khalili et al.,2016) والصمود النفسي ،
 والرفااااااهياااااة النفسااااااااااااااياااااة واليقظاااااة الاااااذهنياااااة، (Chu&Zhu,2023) الثقاااااافيوالتكيف عبر 

(Yang&Chang,2022)والاندماج المعرفي في جماعة العمل مختلفة الثقافات ،(Poort 

et al.,2023)والذكاء الانفعالي ومعدل الأداء الأكاديمي ،(Jeyavel,2023;Putranto et 

al.,2018)والعوامل الخمساااااااااة الكبرى للشاااااااااخصاااااااااية ،(Ang et al., 2006) والتوافق عبر ،
؛ 2014؛صاااااااااااااابري وحليم، 2016ب الااااادوليين)سااااااااااااااعاااااادة، الثقاااااافي لااااادى المغتربين والطلا

Chu&Zhu,2023 Wawrosz & Jurásek,2021;). 
تم افتراضاااااها بواساااااطة  multicultural personalityمتعددة الثقافات أما الشاااااخصاااااية     

Manuel Ramirez, 1991  واساااااتخدا هذا المفهوا لفهم السااااامات التي تسااااامح ل شاااااخاص
 as cited in)ي بيئااة أو مجتمع متعاادد الثقااافااات بااالعماال بفاااعليااة وبشاااااااااااااا اال أففاااااااااااااااال ف

Rossbach, 2015).  في ضوء تصور  –وتع   سمات الشخصية متعددة الثقافاتVan 

der Zee and Van Oudenhoven,2000 ظااال في هاااادئين البقااااء على الأفراد قااادرة 
 ى؛أخر  إلى سااااالوكية اساااااتراتيجية من بساااااهولة التحول على والقدرة. وضااااااغطة جديدة ظروف
 وأفكار مشاااااااااااااااعر مع والتعاطف الثقافية؛ الاختلافات تجاه متحيز وغير منفتح موقف واتخاذ

الاجتماعية  بفعالية المواقف التعامل إلى الميل إلى و مختلفة؛ ثقافة من الأفراد وساااااااااااااالوكيات
 ( (Hofhuis et al., 2020 والمرا بة الانتظار من بدلا   التواصل وبدء
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هم في التكيف الثقافي حيث أن ساامات الشااخصااية تساااعد الفرد ساامات الشااخصااية لها دور مو 
على التوافق والتكيف مع الثقااااااافااااااات المتعااااااددة وقااااااد تكون أكثر أهميااااااة من قاااااادرات الفرد 

 أن سااااامات إلىCaligiuri (200 )كما أشاااااار (Peltokorpi & Froese, 2011)ومعارفه.
 بشاااااااا ل بالتعامل للفرد تساااااااامح لأنها والقدرات المعرفية المهارات من أهمية أكثر الشااااااااخصااااااااية

 كان إذا ما الشااخصااية وتحدد. الجديدة البيئة وفهم جديدة ثقافة في العيش ضااغوه مع أففاال
 على قادر ا الشااخا هذا كان إذا ما وتظهر تهديد، أو تحدي أنه على معين حدث يدرك الفرد

 في عالية تدرجا يسااااجلون  الذين الأفراد عاا، بشاااا ل. بناء بساااالوك معينة لمواقف الاسااااتجابة
 أمان ا أكثر أنها على الثقافات بين المواقف إلى ينظرون  الثقافات متعددة الشاااااااخصاااااااية مقايي 

ا أقل أي)  فيها أكبر براحة ويشعرون  ،(منخففة درجات على يحصلون  الذين أولئك من تهديد 
(Van der Zee et al., 2004 cited in .) 

وعلاقتها بتوافق الطلاب،  تعددة الثقافاتواتخذت البحوث عدة اتجاهات لدراسااااة الشااااخصااااية م
وفعالية  ،الطلاب الدوليين مع الثقافات المحلية  توافق بشاااااااا ل أساااااااااسااااااااي علىفمنها من ركز 

 وعلاقته بسااااامات الشاااااخصاااااية متعددة الثقافات، كما الطلاب المحليين عند السااااافر إلى الخارج 
رات على بعض جوانب الشاااااااخصاااااااية متعددة الثقافات للطلاب لها تصثيسااااااامات بعض  تبين أن

تبدو الأبحاث الحديثة واعدة عندما أجريت على بلدان صااااااااااااااغيرة و  أدائهم في الحياة المحلية
سااامات الشاااخصاااية متعددة الثقافات ال ودورللتطبيق على ساااياقات أكبر لتقييم التكيف النفساااي 

 ل البلدداخ للطلاب المحليين وتصثيرها على تكيفهم النفساااااااااااااي مع الساااااااااااااياقات الثقافية المختلفة

(Fu et al.,2024.) 
وفي هذا الإطار أمثلة لبعض الدراسااات التي تناولت ساامات الشااخصااية متعددة الثقافات في   

السااااااااااياق الأكاديمي لدى الطلاب وعلاقتها بالساااااااااالوك التوافقي وقدرتها على التنبؤ بالتوافق أو 
 ,Yakunina) و( ,.2009Ward et al) ( و ,2007Leong(التكيف لديهم ومنها: دراسة 

2012et al.,) (2012Kağnıcı, )2016(وKorol, et al,.  ) وBasow & Gaugle.  

 .(,.2024Fu et al) ودراسة (2023al., Hofhuis et)دراسة  ( 2017(

ونظرا  لأهمية متغيرات الدراساااة في حياة الطالب الجامعية، تساااعى الدراساااة الحالية إلى تحديد 
حياة الجامعية والذكاء الثقافي وسااااامات الشاااااخصاااااية متعددة مساااااتوى الطلاب في التوافق مع ال

الثقااافااات، وكااذلااك بحااث ماادى إم ااانيااة التنبؤ بااالتوافق مع الحياااة الجااامعيااة من خلال الااذكاااء 
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الثقافي وساااامات الشااااخصااااية متعددة الثقافات، ومدى اختلاف متغيرات الدراسااااة تبعا  لمتغيرات 
 -الرابعة( ونوع البيئة الساااااااااااا نية )المدينة  -لىإناث( والفرقة الدراسااااااااااااية )الأو  -ذكور)الجن  
 الريف(.

من خلال ما سبب و اما جاف  ا اارار النيري االدراسببات السبباكنة حمين مؤدرد م شببرات   
 مشيلة الدراسة فيما رلا:

طبيعة المرحلة الجامعية والتي تعد مرحلة انتقالية تحدد بشاااااااااا ل كبير الملامح المسااااااااااتقبلية  -
 الب، والذي يتطلب تزايد مستويات التوافق لدى الطالب مع البيئة الجامعية.للحياة المهنية للط

تزاياد الاهتماااا البحثي في العقاادين الأخيرين باالتوافق مع الحياااة الجااامعيااة لمااا لاه من أثاار  -
على المساااااار الأكاديمي للطالب ومساااااتويات الصاااااحة النفساااااية لديه. لذلك اقتفااااات الفااااارورة 

 لمنبئة بالتوافق مع الحياة الجامعية.البحثية دراسة العوامل ا
الذكاء الثقافي والشااااااخصااااااية المتعددة الثقافات من الكفاءات الأساااااااسااااااية  على الرغم من أن -

 في وجود بالتكيف السااااااااريعوالبيئات متنوعة الثقافات ويساااااااامحان  للتفاعل الناجح بين الثقافات
إلا أن هناك ندرة  (,.2012Peltokorpi & Froese, ;0192Sousa et al)الثقافي  التنوع

في الدراساااااات التي تناولت الذكاء الثقافي وسااااامات الشاااااخصاااااية متعددة الثقافات في علاقتهما 
فلم وفقا لما أطلع الباحثان من دراساااااااات بالتوافق مع الحياة الجامعية على وجه الخصاااااااوص. 

في  ( وتناولتا الذكاء الثقافي2021ودراسااااااة )رشااااااوان، (Gawas,2022توجد سااااااوى دراسااااااة )
التي تناولت وساااااااااااااامات  (,2012Kağnıcı)علاقته بالتوافق مع الحياة الجامعية، ودراساااااااااااااااة

الشخصية متعددة الثقافات. لذلك تسعى الدراسة الحالية إلى الكشف عن القدرة التنبؤية للذكاء 
 الثقافي بصبعاده والشخصية متعددة الثقافات بصبعادها بالتوافق مع الحياة الجامعية.

ئج الدراساااااااااااات التي تناولت تحديد مساااااااااااتويات التوافق مع الحياة الجامعية والذكاء تباين نتا -
 .الثقافي والشخصية متعددة الثقافات وأبعادهم كما سيصتي لاحقا  

التي تناولت الفروق في متغيرات الدراسااة وفقا   -كما ساايرد لاحقا   -اختلاف نتائج الدراسااات -
 .ئة الس نيةلمتغيرات الجن  والفرقة الدراسية والبي
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 اعليه متؤدد مشيلة الدراسة  ا ااجاكة عن الأسئلة الآمية:   
ما مستوى التوافق مع الحياة الجامعية والذكاء الثقافي وسمات الشخصية متعددة الثقافات  -1

 لدى طلاب جامعة الأزهر؟
طلاب  مااا إم ااانيااة التنبؤ بااالتوافق مع الحياااة الجااامعيااة من خلال الااذكاااء الثقااافي لاادى -2

 جامعة الأزهر؟
ما إم انية التنبؤ بالتوافق مع الحياة الجامعية من خلال ساااااااااااامات الشااااااااااااخصااااااااااااية متعددة  -3

 الثقافات لدى طلاب جامعة الأزهر؟
في التوافق مع الحياة  0,05هل توجد فروق ذات دلالة إحصاااااااااااااائيا  عند مساااااااااااااتوى دلالة  -4

الرابعة( ونوع البيئة  -الدراسااااية )الأولى إناث( والفرقة -ذكور)الجامعية وفقا  لمتغيرات الجن  
 الريف( لدى طلاب جامعة الأزهر؟ -الس نية )المدينة 

في الذكاء الثقافي وفقا   0,05هل توجد فروق ذات دلالة إحصاااااااااااائيا  عند مساااااااااااتوى دلالة  -5
الرابعة( ونوع البيئة الساااااااااااااا نية  -إناث( والفرقة الدراسااااااااااااااية )الأولى -ذكور)لمتغيرات الجن  

 الريف( لدى طلاب جامعة الأزهر؟ -دينة )الم
في ساااااامات الشااااااخصااااااية  0,05هل توجد فروق ذات دلالة إحصااااااائيا  عند مسااااااتوى دلالة  -6

الرابعة( ونوع  -إناث( والفرقة الدراسية )الأولى -ذكور)متعددة الثقافات وفقا  لمتغيرات الجن  
 الريف( لدى طلاب جامعة الأزهر؟ -البيئة الس نية )المدينة 

 هداف الدراسةأ
 متؤدد اهداف الدراسة فيما رلا:

الكشااااف عن مسااااتوى عينة الدراسااااة من طلاب جامعة الأزهر في التوافق الجامعي والذكاء  -
 الثقافي وسمات الشخصية متعددة الثقافات.

بحاث مادى إم اانياة التنبؤ باالتوافق الجاامعي من خلال متغيري الاذكااء الثقاافي وسااااااااااااااماات  -
 قافات ومدي الإسهاا النسبي لكل منهما.الشخصية متعددة الث

الكشااااااااااااف عن الدلالة الإحصااااااااااااائية للفروق في التوافق الجامعي والذكاء الثقافي وساااااااااااامات  -
الشاااااخصاااااية متعددة الثقافات وفقا  لمتغيرات الجن  والفرقة الدراساااااية ونوع البيئة السااااا نية لدى 

 عينة الدراسة.
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 أهمية الدراسة
 : ى الدراسة أهمية متؤدد

 :النيرية لأهميةا -أ
أهمية المرحلة العمرية التي تتناولها الدراسااااة والتي تعد مرحلة حاساااامة في حياة الطالب لما  -

 لها من أثار نفسية واجتماعية واكاديمية ومهنية لديه.
تبحااث الاادراساااااااااااااااة ثلاث متغيرات متمثلااة في التوافق الجااامعي والااذكاااء الثقااافي وساااااااااااااامااات  -

ت أهمية وتصثير على الحياة الأكاديمية الجامعية بمختلف الشااااااااااااااخصااااااااااااااية متعددة الثقافات ذا
 جوانبها لدى الطلاب مما يمثل إثراء للم تبة العربية.

نادرة الادراساااااااااااااااات في البيئاة العربياة التي تنااولات علاقاة التوافق الجاامعي ب ال من الاذكااء  -
 الثقافي وسمات الشخصية متعددة الثقافات كل بمفرده او مجتمعين.

 التط يقية: الأهمية -ب
قد ي ون لنتائج هذه الدراسة دور مهم فى إعداد وبناء برامج لتنمية التوافق مع الحياة الجامعية  -

 وأثره على تحسين العملية لدى الطلاب.
العمل على توجيه نظر واهتماا الوالدين والمعلمين ومعدى المناهج الدراسية فى المرحلة  -

رات الشخصية متعددة الأبعاد ثقافيا والذكاء الثقافي لتحسين الثانوية إلى ضرورة الاهتماا بمتغي
 قدرة الطلاب على التوافق مع الحياة الجامعية لدى الطلاب.

تقدا الدراسااااة للم تبة العربية مقياسااااين للذكاء الثقافي وساااامات الشااااخصااااية متعددة الثقافات  -
 بعد التحقق من خصائصهما السي ومترية.

 تحديد المصطلحات
 adjustment with University lifeق مع الحياة الجامعية التواف -

( التوافق مع الحياة الجامعية بصنه حالة تبدو في العملية الدينامية 2008)عبد الساااااااالاا يعرف 
مواد الدراسااااااااية والنجاح فيها، وتحقيق الالمسااااااااتمرة التي يقوا بها الطالب الجامعي لاسااااااااتيعاب 

وم وناتها الأسااااااااااساااااااااية وهى الأسااااااااااتذة والزملاء والأنشاااااااااطة  التواؤا بينه وبين البيئة الجامعية
 .الاجتماعية والثقافية الرياضية والمواد الدراسية وأسلوب التحصيل الدراسي

  



 م
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

 cultural intelligenceالذكاء الثقافي  -
ا العمل وإدارة  على الفرد قدرة" أنه يعرف على ((Earley and Ang ,2003لتصااااااااااااااور وفق 

 في المواقف في والتفاعل الناجح بالكفاءة تتسااااااااااام علاقات إقامة على لقدرةوا بفعالية السااااااااااالوك
 .(Ang and VanDyne, 2008)" ثقافي ا متنوعة بيئات
 multicultural personalityالشخصية متعددة الثقافات  -

تتناول الدراسااااااة الحالية الشااااااخصااااااية متعددة الثقافات باعتبارها مركب متعدد الساااااامات ويرتبط 
 ظل في هادئين البقاء على الأفراد لفرد أثناء التفاعل في ساااااااياقات متنوعة ثقافيا ، قدرةب فاءة ا
 أخرى؛ إلى سااااالوكية اساااااتراتيجية من بساااااهولة التحول على والقدرة. وضااااااغطة جديدة ظروف
 وأفكار مشاااااااااااااااعر مع والتعاطف الثقافية؛ الاختلافات تجاه متحيز وغير منفتح موقف واتخاذ

الاجتماعية  المواقف مع بفعالية التعامل إلى الميل وإلى مختلفة؛ ثقافة نم الأفراد وساااااااالوكيات
 .((Hofhuis et al., 2020 والمرا بة الانتظار من بدلا   التواصل وبدء

 الإطار النظري والدراسات السابقة
 أالًا : التوا و مع الؤياة الجامعية

بل اتجه بعض ، علم النف في عا  وأكثرها شااااااااايو من المفاهيم المركزية  "التوافق"يعد مفهوا    
علم سااااااالوك الإنساااااااان وتوافقه مع البيئة، لذلك كانت باعتباره النف   من الباحثين بتعريف علم

دراسااااة علم النف  لا تنصااااب على الساااالوك ذاته أو على التوافق نفسااااه، بل تدور حول كيفية 
)فايق، عدا التوافق  الوصااااااااااااول إلى التوافق وطبيعة العمليات التي يتم بواسااااااااااااطتها التوافق أو

1995). 
الذي اسااااااتخدا في علم الأحياء،  adaptation ومفهوا التوافق مسااااااتمد من مصااااااطلح التكيف

فالتكيف من وجهة نظر علم الأحياء يركز على قدرة الكائن الحي على التلاؤا مع الظروف 
جال النفساااااي البيئية، واساااااتفاد علماء النف  من المفهوا البيولوجي للتكيف واساااااتخدموه في الم

بمصااااااااااااااطلح التوافق حيااث أنااه من الطبيعي أن ينصااااااااااااااااب اهتماااا علماااء النف  على البقاااء 
إذ يفساااااار الساااااالوك الإنساااااااني بوصاااااافه توافقات مع مطالب الحياة  ،الاجتماعي والنفسااااااي للفرد

وضاااااااغوطاتها، وهذه المطالب هي نفساااااااية اجتماعية بحد ذاتها ويتفاااااااح في صاااااااورة علاقات 
 .(2003)علي،  خرين، وتؤثر بدورها في التكوين السي ولوجي للفردمتبادلة بين الفرد والآ
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وتباينت آراء الباحثين في تحديد مفهومي التكيف والتوافق، فبعفهم أشار إلى وجود فرق بين 
المفهومين، ومنهم من اعتبرهمااااا وجهااااان لعملااااة واحاااادة باااااعتبااااارهمااااا يحملان نف  المعنى 

وبصااااااااااااافة عامة التوافق مفهوا يقوا على . رد وبيئتهالمتفااااااااااااامن إحداث عملية التوازن بين الف
وظيفة أسااااااساااااية؛ وهي تحقيق التوازن مع البيئة بمعناها الشاااااامل الكلي أما التكيف فهو عبارة 

ويففاااااااااااااال اسااااااااااااااتخداا لف  التكيف للدلالة على التكيف  البيئة،عن تكيف مادي فيزيائي مع 
خدا للدلالة على التكيف النفسااااااااااااي أما لف  التوافق فيساااااااااااات للفرد،البيولوجي أو الفساااااااااااايولوجي 

 .(2018)علي وقنديل، عاا والاجتماعي بوجه 
الاتجااااااه الفردي أو ، وتتمثااااال في يم ن التمييز بين ثلاثاااااة اتجااااااهاااااات لتعريف التوافقو     

للقدر الأكبر لدوافعه   ب شاااااااباع الفردن التوافق النفساااااااي يتحقق أالشاااااااخصاااااااي والذي يؤكد على 
والنفسية والاجتماعية، والاتجاه الاجتماعي ويركز على أن التوافق وحاجاته المختلفة الجسمية 

والاتجاه التكاملي به، لا يتحقق إلا بمساااااااااااااااايرة الفرد لمعايير وثقافة المجتمع والبيئة المحيطة 
يجمع بين الاتجااااهين السااااااااااااااااابقين، و ينظر إلى التوافق على أناااه عملياااة مركباااة من قطبين 

دوافع و حاجات و البيئة المحيطة بالفرد بصبعادها المختلفة و  الفرد و ما له من ا،أساسيين هم
الفرد مع محيطة  وتفاعلفالتوافق لا يتحقق حسااااااااب هذا الاتجاه إلا بتكامل  .مطالبها المتعددة

 (.1990)عو ،الاجتماعي
أن التوافق يمثل عملية دينامية تتناول السلوك  Lazarus (1976)هذا الإطار يرى  وفي     

بااالتغيير و التعاادياال لكي يحاادث توازن بين الفرد و بيئتااه، فللفرد حاااجااات و للبيئااة  و البيئااة
مطالب و كل طرف يفر  مطالبه على الآخر، و يتم التوافق أحيانا حينما يرضاااااااااااا  الفرد و 

رى عندما يحاول خيتقبل الظروف البيئية التي لا يقوى على تغييرها، و يتحقق التوافق أحيانا أ
 .(1990)عو ، أهدافه روف البيئية التي تقف في سبيل تحقيق الفرد تعديل الظ

، وبيئتهبين الفرد  والانسااااااااااااااجاا( التوافق باعتباره حالة من التواؤا 1988)راجح يعرف كذلك 
تبدو في قدرته على إرضاااااااااء أغلب حاجاته في تصاااااااارفه بطريقة مرضااااااااية إزاء مطالب البيئة 

عندما يواجه موقفا جديدا أو - وعاداتهساالوكه ير المادية، فالتوافق يتفاامن قدرة الفرد على تغي
 .تغييرا يناسب الظروف الجديدة -مش لة مادية أو اجتماعية أو خلقية أو صراعا نفسيا معينا

( بصنه عملية دينامي ية مساااااتمرة تتناول السااااالوك والبيئة بالتغير والتعديل 1988زهران ) هيعرفو 
 .تهإلى الأففل حتى يحدث توازن بين الفرد وبيئ
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

التوافق النفسااي إلى المشاااعر العامة بالرفاهية والرضااا يصتي إلى التجربة بساابب تقليل  ويشااير 
ضاااااغوه العيش في الثقافة الجديدة، ويتصثر على نطاق واساااااع بالشاااااخصاااااية والتغيرات الحياتية 

 (Ward & Kennedy, 1999) وأساليب المواجهة والدعم الاجتماعي
ما: اتزان الفرد مع نفسااه أو تناغمه مع ذاته بمعنى مقدرته مفهوا يتفاامن شااقين هوهو بمثابة 

على مواجهة وحسم ما ينشص داخله من صراعات ويتعر  له من إحباطات، ومدى تحرره من 
التوتر والقلق الناجم عنها، ونجاحه في التوفيق بين دوافعه ونوازعه المختلفة، ثم انساااجاا الفرد 

موما بما فيها من أشخاص آخرين وعلاقات وعناصر مع ظروف بيئته المادية والاجتماعية ع
 .(2003ومجالات وموضوعات وأحداث" )القريطي، 

إشاااباع الفاارد لحاجاتاااه النفساية وتقبلاه لذاتاه واساتمتاعه بحيااة خالياة مان التاوترات وباعتباره   
مشاركته في والصااااااااااااراعات والاضااااااااااااطرابات النفسااااااااااااية واستمتاعه بعلاقات اجتماعية حميمة و 

 (2004)سفيان،"الأنشاطة الاجتماعياة وتقبلاه لعاادات وتقالياد و يم مجتمعه
 فرد لكل تسمح التي السلوكيات بتلك إلى التوافق .Fernandez et al(2017) يشير 
 استراتيجيات من العديد ويتطلب البيئية والتوقعات المتطلبات من مجموعة مع بالتعامل

 (.cited in Liga et al.,2022)المواجهة والتكيف 
 مع البيئة في يتوفر وما النفساااية ورغباته الفرد احتياجات بين المواءمة على القدرة ويشاااير إلى
 .(Di Fabio & Tsuda,2018) ب فاءة الطاقات واستثمار إنتاجي بش ل القدرة استمرار
 وإشاااااااااااااباع الذات، وتقوية إيجابية بطريقة الصاااااااااااااراعات مع التعامل على الشاااااااااااااخا وهو قدرة
 ومُرضاااية، وي تساااب صاااحية حياة لعيش والأخلا ية والاجتماعية والنفساااية الانفعالية الحاجات
 مع البيئااة المحيطااة طيبااة علاقااات على ويحاااف  التحااديااات مواجهااة على القاادرة الإنسااااااااااااااااان

(Srivastava & Bai,2022). 
 القوة اهنق ويتسااااااااااااام الشاااااااااااااخا الذي لديه توافق ناجح بخصاااااااااااااائا متعددة ومنها: فهم     

الفااااااعف،  نقاه ظهور من الحد مع القوة نقاه اسااااااتغلال إلى والميل الشااااااخصااااااية والفااااااعف
 المناسااااابة للذات وتوافر مفهوا إيجابي عنها، ووضاااااع التطلعات والطموحات والتقدير والاحتراا
للفشااال،  فتؤدي المنال بعيدة تكون  أن دون  القوة نقاه من والاساااتفادة الجاد العمل تتطلب التي
 إيجابي بالأمان، واتخاذ موقف العاا الشاااااااعور مثل الأسااااااااساااااااية الاحتياجات درة على تلبيةوالق

 بنقاه الوعي. الأخرى  والأنشااااااااااطة والأشااااااااااياء في الأشااااااااااخاص للبحث عن الإيجابيات والميل
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 مع والتكيف الاسااااااااااااتجابة في الأخطاء، والمرونة والابتعاد عن البحث عن الآخرين ضااااااااااااعف
 الساااااااااااااالبية الحياة المعاكسااااااااااااااة وأحداث الظروف مع التعامل على رةالبيئة، والقد في التغيرات
 من بدلا   المشاااااااااا لة اللازمة، والقدرة على علاج الإجراءات لاتخاذ سااااااااااريعة والدافعية بخطوات
 الآخرين في الثقة عدا من صحي بقدر يسمح للعالم سلبي، وضع تصور واقعي بش ل قبولها
 المتكيف الشااااااخا يشااااااعر. المحيطة البيئات لداخ بالراحة الشااااااعور العملي التفكير ويشااااااجع
ا ومنها المنزل والمدرسااااة والعمل والمؤسااااسااااات  السااااياقات الاجتماعية المختلفة في بالراحة جيد 

 التصثير وكذلك الفرد، على العالم بتصثير الاعتبار في تصخذ متوازنة حياة الدينية، ولديه فلساااااااااااافة
 .(Mangal,2002) العالم على الفرد يحدثه أن يم ن الذي

بالنساااابة لنظرية التحليل النفسااااي  النفسااااي،تباينت التصااااورات النظرية المفساااارة للتوافق و   
إحداث التوازن والانسااااااااااجاا الذي تحققه  فالتوافق عملية لا شااااااااااعورية لدى الفرد تتمثل في

الأنا على أسااااس واقعي بين قوة الهو غير المرغوبة وقوة الأنا الأعلاااى التاااي تطماااح إلاااى 
الية، ولا يتم ذلك إلا بوجود أنا قوي يسااااااااااااااتطيع الموازنة بين متطلبات الهو وتحذيرات المث

)نبيل  الأنا الأعلى ومتطلبات الواقع، فهي ترجع نجاح عملية التوافق إلااااااااااااااااااى الأنا القوية
أما النظرية الساااالوكية تعتبر أن التوافق عملية شااااعورية تنتج عن تعلم  .( 2004ساااافيان،

السوية التي تتفق مع المعايير الاجتماعية، حيث يؤدي تعلمها إلى مجموعة من العادات 
خفض التوتر وإشاااااااااااااباع حاجاااااااااااااات الفرد ودوافعه فيميل إلى تكراره في المواقف المماثلة، 
وي ون ثباته على حااااااااسب عدد مرات التدعيم وقدر الإثابة التي حصل عليها، وعليه ف ن 

ينظر و  (.2009ثابت، )وتوافقه لإنسااااان المواقف البيئية لها دور في تشاااا يل شااااخصااااية ا
أصاااحاب الاتجاه الإنسااااني إلى أن الإنساااان ك ائن فاعل يساااتطيع حل مشااا لاته وتحقيق 

وتحقيق الااااذات  Fully Functioningالتوازن، والتوافق لااااديهم يعني كمااااال الفعاااااليااااة 
Self-Actualization في حين أن سااااااااااوء التوافق ينتج عن شااااااااااعور الفرد بعدا القدرة ،

عدة معايير للتوافق منها: الإدراك  Maslowووضاااااااااااع  ذاته.وتكوين مفهوا ساااااااااااالبا عن 
الفعاااال للواقع، قبول الاااذات، التمركز حول المشاااااااااااااا لات لحلهاااا، ونقا الاعتمااااد على 
الآخرين، والاساااااااتقلال الذاتي، اساااااااتمرار تجديد الإعجاب بالأشاااااااياء أو تقديرها، الاهتماا 

 .(1999)الداهري الكبيسي، تماعية السويةالاجتماعي القوي والعلاقات الاج
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بينما تنظر المدرساااااة المعرفية لسااااالوك الفرد على أنه يصتي التوافق للفاااااااااااااااااااارد من خلال خبراته 
ومعرفته لقدراته وإم انياته وبالتالي ي ون للفرد حرية الاختيار لأفعاله وساااااااااااااالوكه مع المجتمع 

 (.2020)فايد وأخرون،  المحيط به
 :الجيد فيما يليمظاهر التوافق النفسي  Swingerوحدد     
الشااخا المتوافق يصاادر عنه ساالوك أدائي فعال، محدد الهدف وموجه نحو حل  الفعالية: -أ

 المشاكل والفغوه، عن طريق المواجهة المباشرة لمصدر هذه المشاكل والفغوه.
المحاولات  إن الشااااخا المتوافق يسااااتخدا طاقاته بواقعية، مما يم نه من تحديد الكفاءة: -ب

 جنبها ليفمن نواتج جهوده دون تبديلها.تغير الفعالة والعقبات، التي لا يم ن تخطيها في
إن الفرد المتوافق غالبا ما يوائم بين أفكاره ومشاااااااااااااعره وساااااااااااالوكياته، بحيث لا  الملاءمة: -ج

يصاااااااااادر ساااااااااالوكا يتناقض مع أساااااااااااليب تفكيره، لأن إدراكاته تع   واقعه، وكل اسااااااااااتنتاجاته 
 خلصة من معلومات مناسبة.مست
إن الشاااااخا الساااااوي قادر على التوافق والتعديل، وفي فترات الأزمات والمواقف  المرونة: -د

الفااااااااغطة يساااااااتطيع البحث عن الوساااااااائل الفعالة للخروج من هذا النوع من المواقف، بحيث 
 يتميز بحثه هذا بالتجديد والتغيير.

فرد المتوافق يعتبر المواقف التي يمر بها خبرات إن ال الخبرات: من الإفادة على القدرة -هااااااااااااااا
يساااااااااااتفيد منها في المواقف المساااااااااااتقبلية، فهو لا يجتاز الماضاااااااااااي بصلم، بل يدرساااااااااااه كخبرات 

 وكتراكمات يستفيد منها في المستقبل.
ذلك أن الفرد المتوافق نفساااايا أكثر مشاااااركة في التفاعل الاجتماعي،  الاجتماعية: الفعالية -و

ه الاجتماعية بالصاااااحة، ذلك أنه يبتعد في أسااااالوبه العلائقي على أنماه التعلق وتتسااااام علاقات
 غير الصحية بالآخر، فهو يبعد عن الاتكالية المفرطة، أو النفور والانسحاب.

يتساااااااام الشااااااااخا المتوافق بتقدير عالي لذاته، وإدراكه لقيمتها كما  الذات: إلى الاطمئنان -ز
 .(2009 المطيري،ات )يتميز بالأمن والاطمئنان إلى الذ

 يتمثلا في: بعدين رئيسين للتوافقوتتعدد أبعاد التوافق ويم ن التمييز بين 
ويتفاااامن السااااعادة مع النف  والرضااااا عنها، وإشااااباع الدوافع  (:النفساااايالتوافق الشااااخصااااي) -

والحاجات الداخلية الأولية والفطرية الثانوية، ويعبر عن ساااااااااااااالم داخلي حيث يقل الصااااااااااااااراع 
 (.1997ويتفمن كذلك التوافق لمطالب النمو في مراحله المتتابعة)زهران،  الداخلي،
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 ويتفمن عدة أبعاد منها التوافق مع الذات والتوافق الجسمي والتوافق الانفعالي.
ويتفاامن السااعادة مع الآخرين والالتزاا بصخلا يات المجتمع ومسااايرة   :التوافق الاجتماعي: -

ال لقواعد الفاااابط الاجتماعي وتقبل التغير الاجتماعي، والتفاعل المعايير الاجتماعية، والامتث
الاجتماعي الساااااليم والعمل لخير الجماعة، والساااااعادة الزوجية، مما يؤدي إلى تحقيق الصاااااحة 

 (.1997)زهران، مع الأخرين الاجتماعية
جامي ويقع تحت مظلته، التوافق الأسااااري والتوافق الدراسااااي والتوافق المجتمعي والتوافق الانساااا

 )البيئة المادية والاجتماعية(
عملية دينامي ية مساااااااااتمرة  . ويعدأحد أبعاد التوافق العاا ايعد التوا و مع الؤياة الجامعية   

، والنجاح فيها، وتحقيق التواؤا بينه المتطلبات الدراسااااايةيقوا بها الطالب الجامعي لاساااااتيعاب 
لأساااااتذة، والزملاء، والأنشااااطة الاجتماعية وبين البيئة الجامعية، وم وناتها الأساااااسااااية وهي: ا

 (.2012)الربدي،  ، وأسلوب التحصيل الدراسيوالمقررات الدراسيةوالثقافية والرياضية، 
التوافق مع الحياة الجامعية بانه قدرة الطالب الجامعي على تكوين  Arkof (1986)يعرف و 

 .علاقات ودية طيبة مع أعفاء هيئة التدري  ومع زملاء الدراسة
كيفية تعامل الطالب مع المتطلبات الجامعية، ويتفاااااااااااااامن ذلك دافعية الفرد ويشااااااااااااااير إلى 

 & Baker)لاساااااااااتكمال تكليفاته الأكاديمية والمجهود المبذول ورضااااااااااه عن البيئة الجامعية 

Siryk, 1989). 

عملية تنطوي على تغيير نفساااااي وسااااالوكي حيث يساااااعى الأفراد إلى تنظيم أنفساااااهم  ويتفااااامن
ا متواصاااااااااااااالاة لتحقيق متطلباات التعلم لتحقيق ال توازن في بيئاة أكااديمياة جاديادة. يباذلون جهود 

 .(Quan et al., 2014)وإنجاز المهاا الأكاديمية 
المعلمين، )محاولة التفاعل والتواصاااااااااال مع عناصاااااااااار البيئة الأكاديمية  ويشااااااااااار إليه باعتباره

دعو الطااالااب إلى تطوير قاادراتاه وهااذا ياا. بطريقااة إيجااابيااة( المناااهج الاادراساااااااااااااايااة، الزملاء، إل 
 ,.Rienties et alالمعلمين )ومهاراته في تقنيات التعلم والاختبارات ولغة التواصااااااااااااااال مع 

2012.) 
باعتباره نجاح الطالب في إتماا ادواره الرسااامية وغير الرسااامية في  Shields  (2002)يعرفهو 

 الحياة الجامعية.
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ة الجامعية بصنه حالة تبدو في العملية الدينامية ( التوافق مع الحيا2008)عبدالسااااااالاا،  ويذكر
مواد الدراسااااااااية والنجاح فيها، وتحقيق الالمسااااااااتمرة التي يقوا بها الطالب الجامعي لاسااااااااتيعاب 

التواؤا بينه وبين البيئة الجامعية وم وناتها الأسااااااااااساااااااااية وهى الأسااااااااااتذة والزملاء والأنشاااااااااطة 
 .راسية وأسلوب التحصيل الدراسيالاجتماعية والثقافية الرياضية والمواد الد

 الجامعية، والأعراف بالتقاليد الالتزاا نتيجة بالإشاااااااااباع الجامعي الطالب ويشاااااااااير إلى شاااااااااعور
الجامعة  في به المحيطين مع إيجابية علاقات وتكوين إليه، ويهدف يدرساااااااااااااااه مما والإفادة
 (.2010)أبوالعلا،
 خلالها من يم نه بحيث الجامعية، ئتهوبي الطالب بين التناغم يسااااااااااااااودها علاقة ويعد بمثابة
عليااااه  تعر  التي المتطلبااااات أكثر مع والتفاااااعاااال باااا يجااااابيااااة حاااااجاااااتااااه، معظم إشااااااااااااااباااااع

(Umucu,2017.) 
 المعرفية وبنيته وسااااالوكياته الطالب انساااااجاا اتجاهات: " إليه باعتباره (201۸) بدوي  ويشاااااير
 الساااااااليم والإشاااااااباع الأكاديمي، النجاح تحقيق على يسااااااااعده مما الجامعية، الحياة مطالب مع

 مواجهة على والقدرة الرضااااااا من عالية درجة له يتحقق بحيث والاجتماعية، النفسااااااية لحاجاته
 .لها يتعر  التي المواقف الجديدة في عليها والتغلب والأزمات، الصعوبات

 بيئة في الجديدة والعاطفية والمعرفية السلوكية الاستجابات أنماه إدارة على الطلاب قدرة وهو
 الاجتماعية الشاااب ات لاكتشااااف مرونة، الأكثر الأكاديمي الجدول مع للتكيف للغاية؛ تنافساااية
 Liga et) والمؤساااااااساااااااية التعليمية بالأغرا  بالالتزاا والشاااااااعور بشاااااااصنها والتفاو  المختلفة

al.,2022) 
 مقرراتوال الأكاديمي أدائه عن النفسااااااي الرضااااااا من حالة إلى الطالب وصااااااول"  وكذلك يمثل
 البيئة ومع الدراسة، في وزملائه أساتذته مع علاقته في التناغم من بحالة وإحساسه الجامعية

 (.2019الجامعية )صادق،
مما سااااابق ترى الدراساااااة الحالية أن التوافق مع الحياة الجامعية مفهوا متعدد الأبعاد يتعلق    

سااتيفاء المتطلبات والأهداف بمسااتوى الرضااا لدى الطالب عن حياته الجامعية، ينع   على ا
بمسااااااااااتوى مرتفع، وإدارته لانفعالاته ومشاااااااااااعره في المواقف المتنوعة، وقدرته على  ةالأكاديمي

التفاعل الاجتماعي الفعال مع المحيطين به، وقدرته على التعامل مع الصااااااااااااااعوبات المتوقع 
 حدوثها، وشعوره بالانتماء للجامعة والتزامه نحوها. 



 
 

 

 

) 388) 

 د /وليد حسن عاشور     د /أشرف عبد الفتاح  

 2024(، أغسطس 3، العدد) 79مجلة الإرشاد النفسي، المجلد  

 

"، و"الصااااااااااادمة  Honeymoon "شاااااااااااهر العسااااااااااالجامعة يمر بثلاث مراحل الانتقال إلى الو 
تعتبر المرحلة الأولى من فترة شااااهر العساااال قصاااايرة ". "، والتوافق Culture Shock الثقافية

جدا .  في هذه المرحلة، يتصاااااااااااور غالبية الطلاب الذين هم على وشاااااااااااك الالتحاق بالجامعة، 
مرحلة شهر العسل، تتبعها فترة  والفكري، بعدحياة مليئة بفرص النمو الشخصي والاجتماعي 

من الصااااااااادمة الثقافية، والتي تتميز بمشااااااااااعر خيبة الأمل والاكتئاب. خلال هذه المرحلة، قد 
يعاني الطالب من مساااتويات عالية من القلق المرتبط بالمتطلبات الأكاديمية، ومشااااعر العزلة 

والشعور بالخسارة، والانفصال وحتى  بيئتهم،أو  والغربة، والفراغ، والتوتر، والحنين إلى الوطن
الملل. يواجه الطلاب هذه المشاااااااعر بساااااابب التغيرات في بيئتهم )الموقع والصاااااادمة الثقافية(، 

، والتفاعل مع أعفااااء السااا ن أحيانا  وحياتهم الاجتماعية )الالتقاء بصشاااخاص جدد، ومشااااركة 
 Risquez et al.,2008 ;Denovan and)هيئااة التاادري ( والبيئااة الأكاااديميااة والتعليميااة 

Macaskill 2013; Gu et al 2010; Thurber and Walton 2012; Wrench et al 

2013)  
في العمل بفعالية في البيئة الجديدة.  الطلابالمرحلة الثالثة هي مرحلة التوافق حيث يبدأ  

جتمع مع الطلاب على ساااااابيل المثال، يصاااااابحون أكثر تحفيز ا، ويطورون شااااااعور ا بالانتماء للم
 الآخرين، بالإضافة إلى تطوير إجراءات تعليمية جديدة.

على الرغم من الطبيعة المعقدة نساااااااااااابي ا للبيئة الجامعية والتي يجب على الطلاب التكيف و    
مع البيئة معها، إلا أنه يوجد حالي ا اتفاق كبير بين الباحثين التربويين فيما يتعلق ببنية التوافق 

لى وجه التحديد، تعتمد معظم الأبحاث في هذا المجال بشاااااااااااااا ل صااااااااااااااريح على . عالجامعية
في تصااااااااانيفهما على  اللذان اعتمداBaker and Siryk (1984 ،)التصااااااااانيف النظري لدى 

البنية النظرية  توصاااااااالا إلى أنفي السااااااااياق الجامعي، و مراجعة الأدبيات التي تناولت التوافق 
 academicالأكاديمي التوافقواسااااااااااااااعة: ة م ونات لمفهوا التوافق الجامعي تتكون من أربع

adjustment   الاجتماعي  التوافقوsocial adjustment   الانفعالي  –الشاااخصاااي  التوافقو
personal–emotional adjustment   والارتااابااااااااه الاااماااؤسااااااااااااااسااااااااااااااااايinstitutional 

attachment   ورأى  .Baker and Siryk  نواع الأمن خلال حدد تأن التوافق الجامعي  ي
 Niehorster,2012& (Credé) الأربعة من التوافق باعتباره مفهوا متعدد الأبعاد

وبااالنساااااااااااااابااة للتوفق الأكاااديمي فيع   درجااة تكيف الطلاب مع متطلباااتهم الأكاااديميااة كمااا  
ينع   في مواقفهم تجاه مسااااااااااااار دراسااااااااااااتهم، واندماجهم مع المقررات والتكليفات والأنشااااااااااااطة 
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الاجتماعي درجة اندماج  التوافقدراستهم وجهودهم الأكاديمية. ويتناول الدراسية، ومدى كفاية 
ومشاااااااااااااركتهم في  في العلاقات الاجتماعية الفاااااااااااارورية في الحياة الجامعية، الطلابونجاح 

، ومقابلة أشاااااااخاص جدد وتكوين صاااااااداقات، بدلا  من مواجهة صاااااااعوبات الأنشاااااااطة الجامعية
 التوافق شاااايريو الأساااارة.  الابتعاد عنالوحدة أو ة ناتجة عما يمرون به من خبرات ساااالبية نتيج

أو ردود  الفاااااااغوه والقلقالدرجة التي يعاني منها الطلاب من  الانفعالي إلى –الشاااااااخصاااااااي 
 أما الارتباه .البيئة الجامعية( لمتطلبات واضااااااااااااااطرابات النوا الفعل الجساااااااااااااادية )مثل الأرق 
طالب والمؤساااااساااااة التعليمية ودرجة فيتناول جودة العلاقة بين الالمؤساااااساااااي على وجه التحديد 

الالتزاا تجاها لتحقيق اهداف خاصاااااااااااة به وبالمؤساااااااااااساااااااااااة التعليمية ويحدد عامة مدى ملائمة 
) ,é;Cred1999Baker & Siryk& الطااالااب للمؤسااااااااااااااسااااااااااااااااة الجااامعيااة التي التحق بهااا

). Niehorster,2012, Liga et al.,2022 
ة لأبعاد التوافق الجامعي عند تناول مخرجات وتجدر الإشارة إلى ضرورة اتخاذ النظرة التكاملي

التوافق وعلى رأساااااااها معدلات التحصااااااايل والأداء الأكاديمي كذلك البقاء واساااااااتكمال المساااااااار 
  Niehorster,2012& (Credé) الدراسي وتجنب الانسحاب وترك الدراسة

 مقياساااااااااا  للتوافق الجامعي تمBaker and Siryk (1984 )وفي ضاااااااااوء هذا التصاااااااااور قدا 
 استخدامه عبر ثقافات متعددة إلى وقتنا هذا.

افيما رلا عرض لنتائج الدراسبببببببات السببببببباكنة التا مناالل التوا و مع الؤياة الجامعية    
 االمتعلنة كأهداف الدراسة الؤالية:

وتوصااااااالت إلى  (،207( أجريت على طلاب جامعة أسااااااايوه )ن  2008دراساااااااة الكشااااااا ي )
إحصااااائيا  بين بعض أبعاد التوافق مع الحياة الجامعية وبين دالة  موجبة وجود علاقة ارتباطية
ولصااااالح منخففااااي التوافق مع الحياة الجامعية في  الفاااابط،وجهة و  كل من الذكاء الوجداني

كمااا أم ن التنبؤ بااالتوافق مع الحياااة الجااامعيااة من خلال الااذكاااء  الخااارجيااة، وجهااة الفاااااااااااااابط
    .ة، والفرقة الدراسيةالوجداني ،ووجهة الفبط، والنوع وم ان الإقام

علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائي ا بين التفاؤل  إلى وجود (2010) العلا أبو وأشارت دراسة
بين توجد علاقة ارتباطية ساااااااااااااااالبة  كما الذات والتوافق مع الحياة الجامعية والطموح وتقدير

 .(604)ن   صورة المنالتشاؤا والتوافق مع الحياة الجامعية لدى عينة من طلاب جامعة 
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أشااااارت النتائج و ( 616)ن  على طلاب جامعة تبوك ا(، 2011دراسااااة الجعيد )كما أجريت 
الانفعالي والتكيف النفساي والاجتماعي موجبة دالة إحصاائيا  الذكاء إلى وجود علاقة ارتباطية 

ل ، وإم انية التنبؤ بالتكيف النفسااااااااااااااي والاجتماعي من خلالدى طلبة الجامعة من جهة أخرى 
، ، ووجود فروق في التكيف النفسااااااي والاجتماعي تعزى للنوع لصااااااالح الإناثالذكاء الانفعالي

 وكذلك وجدت فروق دالة إحصائيا تعزى للفرقة الدراسية لصالح الفرقة الرابعة.
لدى  أن مساااااتوى التوافق الكلي كان مرتفعا  إلى  (2011دراساااااة القدومي وسااااالامة )وتوصااااالت 
 في إحصااااااااااااائيا وجود فروق دالة(، و 121ن  طينية للعلوا الأمنية )الأكاديمية الفلسااااااااااااطلاب 

التوافق بين الجنساااين لصاااالح الذكور بينما لم تكن الفروق دالة إحصاااائيا  بين أفراد العينة تبعا  
 لمتغيرات التخصا ومعدل الثانوية العامة وم ان الس ن الدائم.

الحياة الجامعية لدى طلبة جامعة أن مستوى التوافق مع  (2013الش عة، )دراسة كما وجدت 
وجود فروق ذات و كان متوساااطا،   (759)ن   القدس المفتوحة وطلبة جامعة النجاح الوطنية

دلالااة إحصااااااااااااااااائيااة في التوافق الجااامعي بين طلبااة جااامعااة النجاااح الوطنيااة وجااامعااة القاادس 
ولصاااااااااااالح  المفتوحة تعزى لمتغير نظاا الدراساااااااااااة ولصاااااااااااالح التعليم النظامي، ومتغير الجن 

 .الذكور
( 80)ن   أجريت على طالبات جامعة القصااايم والتي (2015)الرشااايد وأسااافرت نتائج دراساااة 

عن وجود علاقة طردية قوية بين التوافق الجامعي وكل من الصااااااااالابة النفساااااااااية وإدارة الذات 
كما أشااااااااارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصااااااااائية لصااااااااالح الطالبات المرتفعات في التوافق 

 .معي في الصلابة النفسية وإدارة الذاتالجا
وتوصاااااااالت النتائج إلى أن طلاب  Kermane and Sharma (2015)وتوصاااااااالت دراسااااااااة 

ي ن هناك فرق ذو دلالة  متوسااط ولملديهم معدل توافق  (80ن  )إحدى الجامعات في الهند 
في إحصاااائية في التوافق تعزى لاختلاف الجن  وكذلك اختلاف مساااتوى التحصااايل الدراساااي 

الاجتماعي والطلاب  –حين وجدت فروق في التوافق تعزى لاختلاف المسااااااتوى الاقتصااااااادي 
ذوي التحصااااااااايل الدراساااااااااي المنخفض لصاااااااااالح المساااااااااتوى المرتفع، وتوجد علاقة سااااااااالبية بين 

 مش لات التوافق والتحصيل الدراسي.
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 وجود أظهرتو طالبا   320طلبة جامعة القدس المفتوحة على ( 2015)دراساااة حجو وأجريت 
جاء و بين الجنسين في بعد التوافق النفسي والدرجة الكلية لصالح الذكور. دالة إحصائيا فروق 

 .التوافق العاا مع المجتمع الجامعي فوق المتوسط
، ارتفاع التوافق مع الحياة الجامعية، والذكاء الروحي عن (2016)وكشاااااافت دراسااااااة سااااااماوي 

لدى عينة  مع الحياة الجامعية والذكاء الروحيافق ووجود ارتباه موجب دال إحصائيا  بين التو 
 (. 503)ن طلبة جامعة البلقاءمن 

( 527( والتي أجريت على طلاب الجامعة )ن  2016)Rahat& Ilhanكما أشارت دراسة 
 الفرعية. وأبعادها الجامعية الحياة مع بالتوافق التنبؤ في فعالية الأكثر هي المرونة بتركيا أن

( وجود فروق دالة إحصاااااائيا في التوافق النفساااااي العاا 2017دراساااااة الرفوع )وكان من نتائج 
وكذلك لنوع الكلية  300ن  )التقنية  الطفيلة يعزى للجن  لصااالح الذكور لدى طلاب جامعة

وأيفاااا  وفقا  للدخل الشاااهري فكلما تزايد الدخل الشاااهري زادت درجات التوافق النفساااي في حين 
 المستوى الدراسي. لم توجد فروق تعزى لمتغير
( 300)ن  والتي أجريت ب سااابانيا  Páramo Fernández (2017)وتوصااالت نتائج دراساااة 

ن التحصااااايل قبل الجامعي يتنبص بالتوافق الأكاديمي والاجتماعي والمؤساااااساااااي. ويؤثر الجن  أ
بشااااااا ل مباشااااااار على التوافق الشاااااااخصاااااااي العاطفي ويؤثر بشااااااا ل غير مباشااااااار على التوافق 

اطة معدلات التحصااايل في المرحلة الثانوية. كما اتفاااح وجود مساااتوى مرتفع الأكاديمي بوسااا
 الأكاديميفي التوافق  مساتوى منخفضمن التوافق في بعد الارتباه المؤساساي في حين وجود 

والشااااخصااااي الانفعالي ومسااااتوى متوسااااط من التوافق الاجتماعي، كذلك وجدت فروق لصااااالح 
 .لذكور في التوافق الانفعالي الشخصيولصالح ا الأكاديميالاناث في التوافق 
ماليزيا  في الإساااااااالامية على طلاب الجامعة Benraghda et al.  (2018)وأجريت دراسااااااااة

الجااامعااة  التوافق مع ارتباااه موجااب دال إحصاااااااااااااااائيااا  بين وجود عن وكشاااااااااااااافاات (446ن  )
معية تعزى ، وعدا وجود فروق دالة إحصاااااااااائيا  في التوافق مع الحياة الجايوالاندماج الأكاديم

لمتغير الجن ، في حين وجااااااادت فروق بين الطلاب المحليين والااااااادوليين في التوافق 
 الانفعالي لصالح الدوليين-الشخصي
 وتوصااالت ( بباكساااتان550ن  )وأجريت على طلاب الجامعة  (Ali et al.,2018)ودراساااة 

 يتمتع لأكاديمي؛وا الاجتماعي التوافق من متوساااااط بمساااااتوى  يتمتعون  الطلاب أن نتائجها إلى
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 يتمتع م افئ؛ أكاديمي بتكيف يتمتع كلاهما ولكن أففاااااااااااال اجتماعي بتكيف الذكور الطلاب
الطلاب غير المقيمين  من أففااااااااال اجتماعي بتكيف المقيمون بسااااااااا ن في الجامعة  الطلاب

 التوافق من متساااااااو   بمسااااااتوى  يتمتعون  والثامن الثاني الفصاااااالين طلاب وكان بساااااا ن الجامعة
 الفصاااااااااال طلاب من أففاااااااااال اجتماعي تكيف لديهم الثامن الفصاااااااااال طلاب ولكن يالأكاديم
 . الثاني الدراسي

 وأبعاده الجامعية الحياة مع بالتوافق التنبؤ إم انية ( عن2018وأسااااافرت نتائج دراساااااة بدوي )
 وكان الاجتماعية، والمهارات الانفعالي والذكاء المعرفية المرونة المتغيرات خلال من المختلفة

 مع للتوافق الكلية الدرجة في وإساااهاما تنبؤا المدروساااة المتغيرات أكثر المعرفية المرونة غيرمت
 (.580الأزهر )ن   جامعة طلاب الانفعالي لدى الذكاء متغير يليه الجامعية، الحياة

(، ومن 500)ن شااااااااااقراء  من طلاب جامعة( على عينة 2018)القحطاني،وأجريت دراسااااااااااة 
فروق دالة إحصاااااااااااااائيا في التوافق  ا ، ووجودافق الجامعي كان مرتفعأن مساااااااااااااتوى التو نتائجها 

الجامعي تعزى لمتغير الجن  لصاااااااالح الذكور ومتغير التخصاااااااا لصاااااااالح التخصاااااااصاااااااات 
 .العلمية

على عينة من طلاب الفرقة الرابعة والتي أجريت  (2019)وأظهرت نتائج دراساااااااااااااااة المتولي 
لمتغير الجامعي في متغير التوافق  إحصاااااااائيا   لةدا ا  فروق (،200ن )الرياضاااااااية ب لية التربية 

، كما وجد ارتباه طردي دال إحصاااااائيا  بين التوافق مع الفرقة الدراساااااية لصاااااالح الفرقة الرابعة
 الحياة الأكاديمية وكل من الذكاء الوجداني والمستوى الطموح.

من  توسطأن طلاب جامعة البحرين لديهم مستوى م (Fateel,2019) وأوضحت نتائج دراسة
بين التوافق ارتباطية دالة إحصاااااااااائيا   التوافق النفساااااااااي. كما أشاااااااااارت النتائج إلى وجود علاقة

 ، ووجود فروق دالة إحصائيا  لصالح الذكور.النفسي التحصيل الدراسي
 الأكاديمية الذات فاعلية لمعتقدات عن القدرة التنبؤية (2019دراسااااة صااااادق ) نتائج وكشاااافت
 يتنبااص المهني المسااااااااااااااتقبلي التوجاه وكاذلاك أبعااده، بجميع الجاامعياة اتاهحيا مع الطاالاب بتوافق
جامعة الفيوا  طلاب من الدراساااااة عينة لدى الشاااااخصاااااي العاطفي والتوافق الأكاديمي بالتوافق
 (.212)ن  

 الفلساااطينية الجامعات في الأولى السااانة على عينة من طلبة( 201۹) قشااامر واجريت دراساااة
 والدرجة النفسااااي التوافق بعد في الجنسااااين بين احصااااائيا   الةد فروق  وأوضااااحت وجود( 160)
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 التوافق في الإنسااانية وجود فروق دالة إحصااائيا لصااالح الكليات كالذكور وكذل لصااالح الكلية
 .المتوسط فوق  الجامعي المجتمع مع العاا جاء التوافق كما العاا،

 وإدراك خاطر، بطي عن التخصااااا اختيار على أن Parmaksiz, (2019)وأكدت دراسااااة 
، الدخل أن  تصثير لها كان الاقتصااادي، لوضااعهم وتصااورهم فيها، يعيشااون  التي والمدينة كاف 
القدرة  إلى وتوصااااالت. الجامعة مع (438تكيف عينة الدراساااااة من الطلاب الأتراك )ن  على

  بتوافقهم مع الحياة الجامعية. الجامعة طلاب التنبؤية للتوكيدية لدى
 عن (401لدى عينة من طالبات جامعة القصيم )ن ( 2020) المطيري  سةدرا نتائج أسفرت

أن مساااااتوى بعد الالتزاا بتحقيق الأهداف والتوافق مع الحياة الجامعية ك ل لدى طالبات عينة 
في حين كان مساااااااتوى  متوساااااااط،مساااااااتوى التوافق الاجتماعي كان  وأنالدراساااااااة جاء مرتفعا ، 

وجد فروق تلا و ي الشاااااخصاااااي لدى عينة الدراساااااة منخفض. التوافق الأكاديمي والتوافق العاطف
لتزاا بتحقيق الابعد  )باسااااااااااااتثناءأدبي و  علمي،تعزى إلى التخصااااااااااااا  إحصااااااااااااائيا ذات دلالة
تعزى لتصثير  دلالة إحصااائيا لا توجد فروق ذات ، وكذلكلصااالح التخصااا العلميو  الأهداف

 ثامن(.   المستوى التعليمي )ثاني
وجود علاقة ارتباطية دالة إحصاااائيا بين إلى ( 2021)الشاااربيني و  عدوي دراساااة وتشاااير نتائج 

طلاب جامعة قطر)ن  الازدهار النفسااااااااااااااي وتقدير الذات والتوافق مع الحياة الجامعية لدى 
329).  

التنبؤ بالتوافق مع الحياة الجامعية وأبعاده الفرعية من خلال الازدهار النفسي وتقدير وإم انية 
ت دلالة إحصااااائية تعزى للنوع على بعد التوافق الشااااخصااااي الانفعالي فروق ذا ووجود الذات،

التوافق الأكاديمي، والتعلق، والدرجة الكلية،  فيتعزى للحالة الاجتماعية و لصااااااااااااااالح الذكور، 
 .لصالح المتزوجين

 الطلاب السااعوديين والوافدين بجامعة القصاايمعلى عينة من  (2021وأجريت دراسااة رشااوان )
مسااااااااااااااتوى التوافق مع الحياااة الجااامعيااة لاادى الطلاب السااااااااااااااعوديين  أن ( وأظهرت343)ن  

توجد علاقات ارتباطية دالة إحصااائيا  ، و مسااتوى الذكاء الثقافي لديهم مرتفعو متوسااط والوافدين 
 ،بين التوافق مع الحياااة الجااامعيااة والإنجاااز الأكاااديمي وبين الااذكاااء الروحي والااذكاااء الثقااافي

لدى الطلاب في التنبؤ بالتوافق مع الحياة الجامعية اء الثقافي والذكيسااااااااااااااهم الذكاء الروحي و 
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في التنبؤ بالتوافق مع الحياة الجامعية الوافدين، في حين يسااااااااااااهم الذكاء الروحي دون الثقافي 
 لدى الطلاب السعوديين.
( 402من طلاب جامعة حلوان)ن  الدراسااة عينة أن إلى (2021كما أشااارت دراسااة يون  )

 إحصااااااائيا دالة علاقة توجد ولا متوسااااااطة بدرجة ذاتي وتنظيم الجامعية الحياة عم توافق لديها
 الحياااة مع التوافق في فروق  توجااد لا كمااا الااذاتي، والتنظيم الجااامعيااة الحياااة مع التوافق بين

 العلمياااة الكلياااات طلباااة وبين والإنااااث الاااذكور بين عااااا بشاااااااااااااا ااال الاااذاتي والتنظيم الجاااامعياااة
 .والإنسانية
 إلى (319)ن  سعود الإماا والتي أجريت على طلاب جامعة (2022اسة ميري)وخلصت در 

 بالنف  الجامعية وكل من الثقة الحياة مع التوافق بين دال إحصاااااااااااااااائيا   موجب ارتباه وجود
 مع بالتوافق التنبؤ في والامتنان بالنف  التنبؤية للثقة القدرة الدراسااااااااااااااة أظهرت والامتنان كما
 .الحياة الجامعية

 دال مباشااااااااااار موجب تصثير نتائجها عن وجود ( أسااااااااااافرت2023اساااااااااااة حرب والطنطاوي )ودر 
الكفاءة الذاتية، والتفاؤل، والأمل، الاسااااااااتبا ية ورأس المال النفسااااااااي ) للشااااااااخصااااااااية إحصااااااااائيا
 للادافعية إحصائيا ودال مباشر الحياة الجامعية، ووجود تصثير سالب مع التوافق ( فيوالمرونة
 (.524الجامعية لدى عينة من طلاب جامعة بنها)ن  الحياة مع التوافق في

على عينة من طلاب الجامعة بتركيا )ن   Erzen & Ozabaci. (2023)وطبقت دراساااااااااة 
 والمساااااااااااتويات والانبسااااااااااااه، ويقظة الفااااااااااامير، الاجتماعي، الدعم أن النتائج وأظهرت (992

 فاعلية الذات بصتتن حين في بالتوافق في بعد الصاااااااااااااااداقة، تتنبص المقبولية من المنخففاااااااااااااااة
 الأكاديمية، فاعلية الذات ساامات تحديد تم وقد. بالتوافق الأكاديمي ويقظة الفاامير الأكاديمية
 بالتوافق التنبؤ على والمقبولية والتفتح على الخبرة للتصثير ويقظة الفمير، الاجتماعي، والدعم
 . الجامعة في العاا

 المهم المصااادر كان الأصااادقاء من يالاجتماع الدعم أن Blake (2023)وأوضاااحت دراساااة 
 مصاااااادر أي ترتبط ولم. الاجتماعي بالتكيف إيجابي بشااااا ل المرتبط الاجتماعي للدعم الوحيد
الجامعي لدى عينة من طلاب  التكيف مجالات من آخر مجال بصي الاجتماعي للدعم أخرى 

 الجامعة ب اليفورنيا.
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وأظهرت ( 178نيبااال )ن  على طلاب الجااامعااة ب. Maharjan (2023)دراسااااااااااااااااةوأجرياات 
 وجود علاقات طردية دالة إحصائيا   بين التوافق مع الحياة الجامعية وكل من العواملالنتائج 

العوامل و البدنية، الصااحية الحالة و العالية(  الوالدين مشاااركة القوية، الأساارية الأساارية )الروابط
 )شاااااااااب ات والاجتماعية غوه (الانفعالية )تقدير الذات المرتفع ، اساااااااااتراتيجيات مواجهة الفااااااااا

 الاسااااتعداد اللامنهجية، الأنشااااطة في النشااااطة )المشاااااركةوالتعليمية  القوية( الاجتماعي الدعم
الأكاديمي(، كما أشاااااااارت النتائج إلى أن مساااااااتوى التوافق متوساااااااط للعينة ك ل، وهناك فروق 

 لصالح الذكور في التوافق الجامعي.
وكان ( 295لى طلاب الجامعة بالبرازيل)ن ع Cobo-Rendón (2023)وأجريت دراسااااااااااااة 

المتعة والأمل والفخر( على )من نتائجها وجود تصثير موجب للانفعالات الأكاديمية الموجبة 
السااالبة )الغفااب  ةالتوافق مع الحياة الجامعية وكذلك وجود تصثير سااالب للانفعالات الأكاديمي

     جابية.والقلق واليصس والملل( على التوافق مع الحياة الإي
ناالل التوا و الجامعا لد  الطلاب      يه من دراسببببببببببات م ا ا حداد ما مم الارلاع عل

 حستخلص الباحثان ما رلا:
القدرة التنبؤية لكثير من المتغيرات بالتوافق مع الحياة الجامعية، منها ما يتعلق بخصائا   -

 ى الخبرة والامتنانلمرونة ويقظة الفااااااااااامير والتفتح علالشاااااااااااخصاااااااااااية وعلى سااااااااااابيل المثال: ا
والتي أظهرت تصثيرا  موجبا  في  التوكيديةوالتفاؤل و  لشاااااااخصاااااااية الاساااااااتبا ية والأملوالمقبولية وا

أظهرت تصثيرا  سااااالب ا. وما يتعلق بالذكاءات برز  واليصس والملل والقلق حين التشاااااؤا والغفااااب
ي، وكاااذلاااك ماااا يتعلق دور الاااذكااااء الانفعاااالي والروحي والثقاااافي في التنبؤ باااالتوافق الجاااامع

بالمعتقدات والتوجهات الذاتية: فعالية الذات العامة والأكاديمية والتوجه المسااااااااااااااتقبلي المهني 
ووجهة الفاااااااااااااابط وتقدير الذات والازدهار النفسااااااااااااااي واللادافعية، ومنها ما ارتبط بالسااااااااااااااياق 
دعم الأكاديمي مثل إرادة اختيار التخصاااااااا ومعدلات التحصااااااايل الدراساااااااي قبل الجامعي وال

)الإقامة(  وم ان المعيشااااااااااااااة الاجتماعي، وأيفااااااااااااااا  ما تعلق بالمتغيرات الديموجرافية كالجن 
 والفرقة الدراسية.

تتفااااااااااااااح أهمية التوافق الجامعي من خلال ارتباطه بالكثير من المخرجات الإيجابية لدى  -
ماااج الطلاب، حيااث وجاادت ارتباااطااات دالااة إحصاااااااااااااااائيااا  بين التوافق الجااامعي المرتفع والانااد

وتقدير الذات المرتفع واستراتيجيات الأكاديمي ومستوى الطموح والصلابة النفسية وإدارة الذات 
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الرضااا و  الأكاديمي اللاصاافية والاسااتعداد الأنشااطة في النشااطة والمشاااركة مواجهة الفااغوه (
)معدلات التحصيل الدراسي(، ووجود فروق في  المستوى الأكاديميو  لدى الطلابعن الحياة 

تعزى لاختلاف مسااااتويات التوافق  الصاااالابة النفسااااية وإدارة الذاتويات الذكاء الوجداني و مساااات
 الجامعي.

اهتمات العاديد من الدراساااااااااااااااات ببحاث الفروق في التوافق الجاامعي والتي تعزى للمتغيرات  -
الديموجرافية، بالنسااابة لمتغير الجن  أشاااارت بعض الدراساااات إلى وجود فروق دالة إحصاااائيا  

، 2015، حجو، 2013، الشاااااااا عة،  2011؛ القدومي،  2010)أبو العلا،  الذكورلصااااااااالح 
، عااااادوي 2019، قشاااااااااااااامر، 2018، القحطااااااني،   Ali et al,2018،  2017الرفوع، 

(، في حين جااااااااءت الفروق لصاااااااااااااااااااااالح الإنااااااااث كماااااااا أشاااااااااااااااااااااارت 2021والشااااااااااااااربيني، 
 PáramoFernández,2017،  2015، ساااااااااااااااااااامااااااااوي، 2011دراساااااااااااااااااااااات)الااااااجااااااعااااااياااااااد،

Maharjan,2023;،)  وهناك من الدراسااااااات ما أشااااااار لعدا وجود فروق دالة إحصااااااائيا بين
 (.2021،يون ،  Benraghda et al.,2018;Kermane&Sharma,2015) الجنسين

أما عن الفرقة الدراسية)السنة الدراسية( اشارت بعض الدراسات إلى وجود فروق دالة إحصائيا  
؛ 2019؛ المتولي،2011نة الأخيرة )الجعيد،في التوافق الجامعي عامة لصااااااااالح طلاب الساااااااا

لعدا فروق  2017، في حين أشااااااارت دراسااااااة الرفوع، (Ali et al.,2018؛ 2020المطيري،
دالة إحصاااااااااااااائيا  تعزى لمتغير الفرقة الدراساااااااااااااية، وبالنسااااااااااااابة لم ان الإقامة وجدت فروق دالة 

 Ali etن الجامعة )إحصاااااااااااااائيا  في التوافق الجامعي العاا للطلاب الدوليين المقيمين بسااااااااااااا 

al.,2018 ) ،(، 2011في حين لم تظهر فروق وفقا  لاختلاف الساااااااااااا ن )القدومي وساااااااااااالامة
ووجود فروق دالة إحصاااااائيا وفقا  لاختلاف المساااااتوى الاقتصاااااادي لصاااااالح مرتفعي المساااااتوى 

كما وجدت فروق لصااااااااالح (، 2017الرفوع،  Kermane&Sharma,2015;)الاقتصااااااااادي 
(  ولصالح طلاب التخصا العلمي )القحطاني، 2019)قشمر، طلاب التخصا الإنساني

 2020( ولم تظهر فروق دالة إحصاااائيا وفقا  لاختلاف التخصاااا العلمي )المطيري، 2018
وظهرت فروق دالة إحصااااااااااااااائيا  في التوافق الجامعي عامة لطلاب التعليم (، 2021، يون ، 

 (2013النظامي مقابل المفتوح  )الش عة، 
د من الدراساااات بالكشاااف عن مساااتوى التوافق الجامعي للطلاب فجاء متوساااطا  اهتمت العدي -

 Kermane&Sharma,2015 ; Ali et،   2013الشااااا عة، كما اشاااااارت نتائج دراساااااة ) 
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al.,2018 ، ،؛2021؛يااااوناااا ، 2015 ،حااااجااااو   ؛2021رشاااااااااااااااااوان،؛ 201۹قشاااااااااااااااااماااار 
Maharjan,2023) 

ا في ضاااااوء  القدومي وسااااالامة، نتائج دراساااااات) في حين جاء مساااااتوى التوافق الجامعي مرتفع 
2011 PáramoFernández,2017; ؛2020 ؛الاااااااماااااااطاااااااياااااااري،2018الاااااااقاااااااحاااااااطااااااااناااااااي،؛ 
 (.2016سماوي،

 & Bakerبالنساااااااابة لأداة القياس للتوافق الجامعي اسااااااااتخدمت غالبية الدراسااااااااات مقياس  -
Siryk(1984,1985,1991)  التصااااااااااااااور المتعاااادد لمفهوا التوافق مع الحياااااة والقااااائم على
عية، وقد تم تعريبه وتكييفه مع البيئة العربية والتحقق من خصاااااائصاااااه الساااااي ومترية من الجام

 (.2002)خلال علي عبد السلاا
 ثانياً:الذكاف الثنا ا

علم الإدارة  الباحثين في في بداية هذا القرن بجهود منظهر مفهوا الذكاء الثقافي 
 الذكاء "كتاب في 2003 عاا في مرة لأول الذكاء الثقافي مفهوا وصااااااااااااااف وعلم النف  وتم

 Christopher Earley and Soon الثقافات " من خلال عبر الفردية التفاعلات: الثقافي

Ang.  ومن ثم كان الاهتماا من قبل الباحثين في علم النف  بعد تقديمه في المؤتمر الدولي
 Earley (2002) and Earley and  قدا . حيث2006لعلم النف  التطبيقي عاا  26الاااااا 

Ang (2003) بين الأفراد في قدرتهم على وتفساااااير الاختلافات  لشااااارح الثقافي الذكاء مفهوا
 Earley and فقااد عر ف. التي تتميز بااالتنوع الثقااافيمع المواقف  والتفاااعاال الكفء التكيف

Ang (2003)  ومعالجتها الرسااااااااااااااائل الثقافية  تلقي على الفرد قدرة أنه على الثقافي الذكاء 
 السااااااااياق على فعل كرد معقولة أح اا إصاااااااادار ثم ومن ثقافي ا متنوعة بيئات في فعال بشاااااااا ل
 . الجديد الثقافي
حيث  ((Earley and Ang ,2003لتصااااور وهناك تعريفات متعددة للذكاء الثقافي، وفق ا    

 تتسااام علاقات إقامة على والقدرة بفعالية العمل وإدارة السااالوك على الفرد قدرة" أنه يعرف على
ا متنوعة بيئات في المواقف في والتفاعل الناجح بالكفاءة  ,Ang and VanDyne)" ثقافي 

 الإشااااااارات اكتشاااااااف على الفرد قدرة" باعتباره أكبر بشاااااا ل التعريف تفصاااااايل تم وقد. (2008
 تتميز التي المواقف في مناسااب بشاا ل عليها بناء   والتصاارف فيها والتفكير واسااتيعابها الثقافية
 علاقات شاااخصاااية إقامة على الفرد قدرة وهو. (Van Dyne et al., 2012) ثقافيال بالتنوع
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أنه القدرة علي  علىعرف  كما(. Tan,2004)الثقافي  بالتعدد تتسام مواقف في بالكفاءة تتسام
وهو القدرة المساااااااااااتمرة ، (Ng&Earley,2006) المتنوعةالثقافية التكيف الفعال مع المواقف 
ذا ي ون بعض الأفراد أكثر فاعلية في التفاعل بين الثقافات من التي تسااااااااااعد في تفساااااااااير لما

وينظر إليه باعتباره مجموعة   (Thomas,2006) غيرهم ممن ينتمون لخلفيات ثقافية متباينة
من الساامات والمهارات لدى الأفراد سااريعي التوافق مع وجود الفااغوه القليلة عندما يتفاعلون 

قدرة الفرد علي ، وكذلك (Brisilin et al.,2006)فة في مجال واسااااااااااااااع من الثقافات المختل
، ويشااااار إليه  (Rose et al.,2008) التكيف بفاعلية في المواقف التي تتميز بالتنوع الثقافي

 المصلوفة والعمل وغير الجديدة الثقافية المواقف مع الناجح التوافق على الأفراد قدرة على أنه
، كما ( VanDyne et al.,2009)الثقافي  بالتنوع يزتتم التي في المواقف وفاعلية ب فاءة
 والتصرف والتفكير الإدراك على الفرد قدرة على يركز الذكاء أش ال من معينا   ش لا   يمثل أنه
وهو عبااارة عن  (،Carranza&Egri,2010)ثقااافيااا   تمااايزا   تتطلااب التي المواقف في الجيااد

شااااااااخا للتفاعل والتواصاااااااال مع ذوي الثقافات مجموعة من المهارات والقدرات التي يمتلكها ال
 ووعيااهتلااك الثقااافااات علاقتااه مع مع مختلف البيااانااات الثقااافيااة من خلال  المتنوعااة، والتكيف

إلي وجود الدوافع الداخلية التي تحفزه علي التواصاااااال مع تلك  بالإضااااااافة الثقافية،لممارساااااااته 
 هو و (.2016اس رمفان المصري، )إن الآخرين الثقافات والمتمثلة بمشاعره الإنسانية نحو

ذلاك الاذكااء الاذي يؤثر على قادرة الفرد على التوافق والأداء بمسااااااااااااااتوى متميز داخال البيئاات 
الثقافية الجديدة، أو عندما يتفاعل مع أشااااااااخاص من مختلف الثقافات، والأفراد المرتفعون في 

ا ينخرطون أو يتفاعلون الذكاء الثقافي يظهرون القدرة على التوافق بصاااااورة أكثر سااااارعة عندم
مع الأشااااااااااااااخاااااااص من خلفيااااااات ثقااااااافيااااااة مختلفااااااة من أجاااااال تحقيق مسااااااااااااااتوى مرتفع من 

 وبشااااااااا ل بفعالية التصااااااااارف على الفرد قدرة إلى ، ويشاااااااااير(Putranto et al.,2018الأداء)
 (Malay et al.,2023مختلفة) ثقافات يواجه عندما مناسب
لثقافي يمثل قدرة الفرد على التعامل والاندماج مما سااابق ترى الدراساااة الحالية أن الذكاء ا     

بنجاح مع  سااااااياق ثقافي جديد والأداء ب فاءة للمهاا المطلوبة داخل هذا السااااااياق، ويتفاااااامن 
فهما  لأوجه التباين بين الثقافات المختلفة والوعي بالإسااااااااتراتيجيات الساااااااالوكية اللازمة للتفاعل 

ي الثقافات الأخرى ومواءمة وتكييف الاسااااااتجابات الناجح والرغبة والاهتماا بالتكيف والعمل ف
 اللفظية وغير اللفظية بصورة مناسبة.
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ويعد الذكاء الثقافي متماشاااااااااايا  مع جهود الباحثين التي تبنت النظرة الواسااااااااااعة والتعددية       
للذكاء ونموذجه الثلاثي للذكاء  Sternbergللذكاء والتي لاقت اهتماما  كبيرا  مع تصااااااااااااااورات 

ء التحليلي، الاااذكااااء الإباااداعي، الاااذكااااء العملي( وكاااذلاااك نظرياااة الاااذكااااء المتعااادد لااادى الاااذكاااا)
Gardner (1983واستند .) (Earley & Ang, 2003)   في تصورهما للذكاء الثقافي إلى

ووفقا  لهذا التصور  ،Sternberg and Detterman's (1986) التصور النظري للذكاء لدى
الم ون ما وراء  ات تتكامل مع بعفااااها البعض و تتحدد في ف ن الذكاء يتكون من عدة م ون

والم ون المعرفي والم ون الدافعي. وتمثل هذه الم ونات الثلاثة م ونات أو قدرات  المعرفي 
ساااااااااااااالوكية تمثل الم ون  قدرات هي العلنية الأفعال أن حين في داخلية تكمن داخل الدماغ،

 التي المعرفة وتتفاااااااااااااامن العمليات في التح م إلى المعرفي وراء الم ون ما ويشااااااااااااااير. الرابع
 بنى المعرفة كجزء إلى الم ون المعرفي وفهمها. ويشااااير المعرفة لاكتساااااب الأفراد يسااااتخدمها

 في واسااااااااااااااتدامتها الطاقة توجيه على العقلية القدرة على ويركز الم ون الدافعي. التفكير من
 مشاااا لات لحل ضاااارورية أو التحفيزيةالدافعية  القدرات بصن والاعتراف معين، موقف أو مهمة

 الأفعال أو الخارجية المظاهر إلى الم ون السااااااالوكي الذكاء ويشاااااااير الواقعية المحيطة بالفرد.
 (.Ng et al,2012) فيه يفكر ما ولي  الشخا يفعله ما: العلنية

 :باعتباره بنية م ونة من أربعة أبعاد وهي كما يلي الثقافي الذكاء وفي ضوء ذلك جاء تصور
 Cognitive CQالمعرفي  الثقافي الذكاء -    

 والاختلاف التشاااااااااااابه بصوجه والوعي والبيئة لثقافته الفرد فهم المعرفي الثقافي الذكاء يتفااااااااااامن
وانماه  والأعراف والممارسااااااااااااااات والتقاليد والقيم بالمعايير المعرفة ويع   مسااااااااااااااتوى  .الثقافي

 على هذا البعد التعرف مختلفة، كما يشااااااااااااااملال الثقافات التفاعلات الاجتماعية السااااااااااااااائدة في
 يمارسااااها التي القيادة وأساااااليب العالم حول السااااائدة والدينية والاقتصااااادية السااااياسااااية الأنظمة
 والخبرات خلال من المختلفة بالثقافات المتعلقة المعرفة اكتسااااااااااااااااب ويتم .عبر البلدان القادة
 الصاالة ذات المعلومات على الحصاااول الرسااامي، ويم ن والتعلم والتجارب الشاااخصاااية التربوية
 مع التفاعل خلال ومن والأخبار والأفلاا والكتب الإنترنت مثل مختلفة مصااااااااااااااادر خلال من

 أو ذهنية خريطة عن عبارة ما موقف أو لثقافة الشااخا مختلفة، و فهم ثقافات من أشااخاص
 بتغير ذهنيةال الخرائط هذه وتتغير. الشاااااااااااخا ذلك ذهن في الموقف أو الثقافة لتلك صاااااااااااورة
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بااالقاادرة على الفهم  عااالي ثقااافي معرفي الجاادياادة. ويتمتع من لااديااه ذكاااء والخبرات المعااارف
 الثقافات. بين والاختلاف التشابه والتمييز بين أوجه

 (Brislin et al., 2006, Ang & Van Dyne, 2008, Mangla& Singh,2022, 

Ng & Early, 2006) 
 Meta cognitive CQمعرفي ال الذكاء الثقافي ماوراء -   

 الثقافية التففاايلات على التعرف على القدرة وباعتباره المسااتوى  عالية عقلية عملية هو بمثابة
 التي المعرفية الاسااااااااااااااتراتيجيات من ويتكون  .(Kim et al., 2006) المعارف وفهم الأخرى 
 الشااعور مسااتوى  إلى يشااير فهو ذلك وعلى المواجهة اسااتراتيجيات وتوليد اكتساااب في تسااتخدا
 العمليات يع  (Ng et al.,2012). الثقافية عبر التفاعلات خلال ل فراد الثقافي والوعي
 تفساااااااير على القدرة وكذلك المختلفة بالثقافات ومعرفته فهمه لاكتسااااااااب الفرد يساااااااتخدمها التي
 ذات القدرات ويشاااااااامل (VanDyne&2006). مختلفة سااااااااياقات في الثقافي التفاعل خبرات

 مجموعات أو للبلدان الثقافية للمعايير العقلية النماذج ومراجعة والمرا بة  بالتخطيط الصاااااااااااااالة
 بوعي ياادركون  المعرفي وراء مااا الااذكاااء من عاااليااة باادرجااة يتمتعون  الااذين أولئااك. الناااس من

 الثقافية الافتراضات في يش كون  أنهم كما التفاعلات؛ وأثناء قبل للآخرين الثقافية التففيلات
 اليقظة وكذلك ممارسااااااااااااة( Brislin,2006) وبعدها التفاعلات أثناء العقلية نماذجهم ن ويعدلو 
 . (Thomas and Inkson, 2009) المساااااااااااااتمرة التفاعلات الإلماعات من لاختيار الذهنية
 عقلية عمليات لديهم المعرفي وراء ما الثقافي الذكاء من عال   بمسااااتوى  يتمتعون  الذين والأفراد
 ساااااااااااااالوك وي ونوا قادرين على تفسااااااااااااااير الثقافية معارفهم يطبقون  وكيف تىم معرفة لهم تتيح

 اساااااااااااتراتيجية تخطيط على . والقدرة(Ang et al., 2007)الأخرى  الثقافات من الأشاااااااااااخاص
 ,Livermore) السااااااااااالوك المناساااااااااااب في والتفكير الثقافي مع التباين فعال بشااااااااااا ل للتعامل

 الثقافية الجوانب وفهم بمرا بة م ن وتسااامحولديهم مساااتوى عال من اليقظة الذهنية ت  (2011
 (Mangla&Singh,2022)لتكييف ومواءمة السلوك وفقا  لذلك والتخطيط بعناية للآخرين

 Motivational CQالذكاء الثقافي الدافعي  -
 ويتفااااااااامن .المعرفي وراء وما المعرفي الذكاء نمو تساااااااااهيل في وينظر إلى هذا البعد بصهميته

 في الفرد برغبة الثقافات المختلفة ويرتبط عبر التفاعلات في بالمشااااااااااركة هواهتمام الفرد رغبة
 ويسااااااااااااعد. التفاعلات هذه في الاندماج في الثقة ويع   مصلوفة، غير ثقافية بيئة مع التكيف
بالتكيف  وثيق ا ارتباط ا ويرتبط الجمود والتشااادد الثقافي، تحديات على التغلب الدافعي في البعد
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 التنوع لفهم الاهتماا توجيه على الفرد ويتفااااااااااامن قدرة. الثقافات المختلفة في لللعم والمواءمة
المختلفة  الثقافية المواقف في والأداء التعلم والجهد على الطاقة تركيز على والحفا  الثقافي،

 الاادافعي الثقااافي الااذكاااء يمتلااك الااذي الفرد فاا ن ثم، ومن. (Ang et al., 2007والمتباااينااة )
 أكبر إرادة ولديه الجديدة البيئة في تحدث التي التحديات مواجهة في قوية رغبة لديه العالي
مااصلوفااة كمااا أنهم  غير ثقااافااة مع التكيف على القاادرة على يؤثر ممااا الإحباااه، على للتغلااب
 في الاهتماااا الكبير والثقااة على بناااء   الثقااافااات عبر المواقف نحو والطاااقااة الاهتماااا يوجهون 
 المختلفة. قافاتالث عبر فعاليتهم

 Behavioral CQ السلوكي الثقافي الذكاء -
 ي ون  بحيث اللفظي وغير اللفظي وتكييف ساااااااااالوكه مواءمة على الفرد بقدرة ويتعلق

 الثقافي التفاعل لمواقف توافقي بشااااا ل الاساااااتجابة على قدرته وكذلك المختلفة للثقافات ملائما  
 وغير اللفظيااة الإجراءات إظهااار على . ويشااااااااااااااماال  القاادرة2008b .،(Ng et al) المختلفااة
 يتمتعون  الذين أولئك يُظهر مختلفة ثقافات من أشاااااااااخاص مع التفاعل عند المناسااااااااابة اللفظية
 اللفظية القدرات من واساااااع نطاق على بناء   ظرفية مناسااااابة سااااالوكيات عالية سااااالوكية بمهارات
ولغة الجساااااد  الوجه عبيراتوت والإيماءات والنغمة والنبرات الكلمات عر  مثل اللفظية، وغير

 .(Kim et al., 2006, Ang et al., 2007) ثقافي ا المناسبة
وينظر إلى الااذكاااء الثقااافي باااعتباااره نوعااا  متمااايزا  من الااذكاااء بخلاف الااذكاااء المجرد أو       

 أن الباحثين من العديد )العاا( والذكاء الاجتماعي والذكاء الانفعالي والذكاء العملي. وذكر
 لشاااااارح وتفسااااااير إحداث سااااااابق ا المسااااااتخدمة الأخرى  الذكاء أشاااااا ال عن يختلف الثقافي ذكاءال

وبخاصااااااااااة الذكاء  (،Crowne, 2013; Lin et al., 2012) التكيف مع الثقافات المختلفة
 القدرة ل فراد يوفرا أن يم ن والانفعالي الاجتماعي الذكاء أن حين في. والاجتماعي الانفعالي
معينة وإقامة  ثقافة في الآخرين ومشاعر الذاتية للمشاعر مناسب وفهما   لبش  التصرف على

ن الثقافي الذكاء ف ن المرجعي، الثقافي إطارهم تفاعلات اجتماعية ناجحة ضاااااااااامن  الأفراد يم  
 (.Earley and Ang, 2003) مصلوفة غير ثقافة في المتصصاالة والأنماه الساالوكيات فهم من

 الثقااافااات والاجتماااعيااة في والانفعاااليااة المعرفيااة الجوانااب من كاال فهم على القاادرة ويشااااااااااااااتماال
ا دور ا الثقافي للذكاء ، لذلك ي ون (Earley & Mosakowski,2005)الأخرى   عندما  يم 

غير  بيئة في الثقافية الاختلافات يدركون  وعندما ثقافتهم عن مختلفة ثقافة إلى ينتقل الأفراد
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 الذي فالشاااااااااااخا الانفعالي الذكاء دور ينتهي حيث من فيالثقا الذكاء دور ويبدأ لهم، مصلوفة
 بين المشاااااااااااتركة السااااااااااامات من عددا   والاجتماعي يمتلك الانفعالي الذكاء من عال بقدر يتمتع

 الثقافي الذكاء من عال بقدر يتمتع الذي الشااااااااااااااخا أما. الآخرين عن تميزه والتي البشاااااااااااااار
 قد يوجد شاااااخصاااااا   ذلك وعلى  به المحيطة الجماعة أو الفرد سااااالوك يساااااتخلا أن فيساااااتطيع
 القدرة لديه لم تكن إذا الذكاء محدود ي ون  قد ثقافته في مرتفع انفعالي واجتماعي بذكاء يتميز
 الملائماااااااة الاسااااااااااااااتجااااااااباااااااة على والقااااااادرة الثقاااااااافياااااااة للاختلافاااااااات السااااااااااااااريع الفهم على
 في ضااااااااااااااوء الذكاء العملي مع الثقافي الذكاء يتداخل كما (.Ang&Vandyne,2008)لها

والذي يركز على فهم وتحليل المواقف في الحياة اليومية ويعتمد  Sternberg(2005) تصور
على المعرفة الكامنة الم تسااااااااااااابة من خلال الخبرات غير المنظمة مع الأخرين وهو ما يطلق 
عليه ذكاء الحياة اليومية حيث يتم من خلاله تطبيق الأفكار وتوظيفها في البيئة التي يعيش 

، ويتفاااااااااااااامن ثلاثاة اسااااااااااااااتراتيجياات: الأولى وهى التكيف مع البيئاة ويعني إحاداث فيهاا الفرد
المواءمة بين قدراته واحتياجاته مع متطلبات البيئة، أما الثانية فتحدد في إحداث تغيير في 
البيئة نظرا  لفشااااال الاساااااتراتيجية الأولى، والثالثة تتمثل في اختيار بيئة جديدة أو ساااااياق أخر. 

 أسااااااااااااس على ملائمة موقفية سااااااااااالوكيات إظهار على الفرد قدرة يتفااااااااااامن قافيالث الذكاء أما
اللفظية التي تتناسااااااب مع المواقف  غير أو اللفظية أكانت سااااااواء القدرات من الواسااااااع النطاق

 .(Kim & Van Dyne,2012)الثقافية المتباينة 
أخرى أو سااااااااااياق  ويم ن القول أن الذكاء الثقافي ينشااااااااااط لدى الفرد في حال انتقاله إلى بيئة 

ثقافي مغاير لسااااااااااياقه الثقافي المعتاد بجوانبه المادية )أساااااااااالوب المعيشااااااااااة والبيئة الساااااااااا نية( 
النسااق القيمي والعادات والتقاليد والمفردات اللغوية..(، وهذا يتطلب منه أن يوظف )والمعنوية 

قافي غير المعتاد انماطا  متنوعة من القدرات تحت مظلة الذكاء الثقافي للتعامل مع السياق الث
 والجديد بالنسبة له وتوظيف الذكاءات. 

الآخرين حيث ي ون لديهم القدرة  عن تميزهم سااااااااااامات ثقافي ا الأذكياء الأشاااااااااااخاص ويُظهر   
 ; Avezo, 2018)ويشااااااااااااير كل من . الثقافات متعددة بيئة في ب فاءة والأداء التكيف على

Aziz,2010 )فاعلية وكفاءة في التعامل  الثقافي أكثر في الذكاءالطلاب المرتفعون أن  إلى
في السااااااااااياقات الثقافية المختلفة عند العمل في فريق لإنجاز بعض التكليفات، وينتج عن هذا 
المسااااااتوى المرتفع نواتج نفسااااااية إيجابية منها التوافق ب فاءة في التفاعلات بين الثقافية وكذلك 
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لأفكار بصاااااورة إبداعية مع الآخرين داخل صااااانع القرار بطريقة إيجابية والقدرة على مشااااااركة ا
إلى  Peterson (2004) وأشار (as cited in, Abdallah & Mostafa, 2022)الفريق 

الأسااهل  وجود عدد من الساامات التي تميز المسااتويات المرتفعة من الذكاء الثقافي وي ون من
ي: التفتح الذهني، الأفراد، وتتمثل ف لدى الثقافي الذكاء مسااااااااااتوى  لفهم الساااااااااامات هذه دراسااااااااااة

 غير المواقف في الثقة على القدرة اليقين، عدا مع المرونة عبر المواقف المختلفة، ، الراحة
 القدرة الذات، لتغيير اللباقة، الاسااااااتعداد الاختلافات، في الد يقة للفروق  الحساااااااسااااااية المصلوفة،
لتغيير  اد الفردالتعاطف، الانبساااااااااه، اسااااااااتعد المصلوف، غير الوضااااااااع من المصلوف رؤية على

 المواقف ضاااااااااااغوه مع التعامل على المساااااااااااتقلة، القدرة القرارات اتخاذ على تصاااااااااااوراته، القدرة
 (.Mangla&Singh,2022الاختلافااات ) وتقاادير الآخرين، الاادعااابااة، احتراا الجاادياادة، روح

 حتى معيناااة مواقف حول وآرائهم باااصح اااامهم يحتفظون  المرتفع الثقاااافي الاااذكااااء ذوي  كماااا أن
 على إلى قدرتهم إضااااااااااااااافة الموقف، هذا في المؤثرة المتغيرات من مجموعة تقييم على وايعمل
 ولااديهم الرغبااة في (.Triandis،2006)  الموقف هااذا من ي تساااااااااااااابونهااا التي المعااارف فهم

 الثقافات سلوكيات مع التكيف على والقدرة المختلفة، للثقافات والتقاليد العادات محاكاة محاولة
 مع العاااطفي التعاااماال على قاادرة أكثر وهم (Earley & Mosakowski.2004) المختلفااة
 الرغبة ولديهم(، Early & Ang, 2006)اندماجا  معهم  وأساارع الأخرى، الثقافات من الأفراد
 عليهم، جديدة بممارساااات القياا ومحاولة جديدة، مواقف في الذات ووضاااع الأسااائلة، طرح في

ولاديهم  (Templer et al.,2006).أخرى  ثقااافاات من أفراد مع الناااتجااة باالمتعااة والشااااااااااااااعور
 مع للتفاعل ودافعية الثقافية، بالاختلافات العلاقة ذات الجديدة الثقافية المواقف في الفاعلية
(. Harrison & Brower, 2011في الاندماج الثقافي) وسااااااارعة ، الجديدة الثقافية المفاهيم
 مع التواصل على قدرة أكثر ء الثقافيأن مرتفعي الذكا Koc & Turan, (2018)  وأضاف
 الأنشااااااااااااطة في المشاااااااااااااركة في المرتفعة والرغبة التعليمية، النظم مع بفعالية والعمل الأخرين،
البيئات العالمية )في أبو  مع وتفاعلا وحزما، نشااااااااااطا، أكثر كونهم إلى بالإضاااااااااافة التعليمية،
 (.2021العزا،
ضببؤل دار الذكاف الثنا ا  ا سببياق العم  اانطلنل الجهود على نطاق ااسببع حيأ أا     

امد  مأثيره على الأداف االتوا و داخ  الم سببسببات المهنية  اكذل   ا السببياق الأ ادحما 
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 ا حداد ارلاع -اهذا موضبع اهتما  الدراسبة الؤالية  افيما رلا موضبين لنتائج الدراسبات
 :ذات الصلة كالدراسة الؤالية -الباحثين

 سااااااااااامات بين للعلاقة إلى وجود دليلا  إمبريقيا   (Ang et al., 2006)فقد أشاااااااااااارت دراساااااااااااة 
 بشااااا ل والقبول الفااااامير يرتبط المثال، سااااابيل على: الثقافي الذكاء أبعاد وبعض الشاااااخصاااااية
 إلى يميلون  الااذين أولئااك والساااااااااااااالوكيااة للااذكاااء الثقااافي؛ المعرفيااة وراء مااا بااالمهااارات إيجااابي
ا يظهرون  الانبسااااااه  وأولئك والدافعية والسااااالوكية؛ المعرفية الأبعاد يف عالية مساااااتويات أيفااااا 
 الثقااافي الااذكاااء أبعاااد جميع في إيجااابيااة نتااائج الخبرة يظهرون  على أعلى انفتاااح لااديهم الااذين
 (. Ang et al., 2006) الأربعة

 (311ن ) عيناااة من طلاب الجاااامعاااة ىعل (Oolders et al.,2008)وأجريااات دراسااااااااااااااااة 
 موجبة دالة إحصائيا بين ير للذكاء الثقافي حيث وجدت علاقةتصث وجود عن وأسفرت بصمري ا،
 الخبرة. على الانفتاح وعامل التوافقي السلوك

 ( يتمتعون 300)ن   أربيل في العراقيين أن الطلاب إلى( 2010) عيدي وتوصااااااالت دراساااااااة
 في التساااامح إحصاااائية دلالة ذات فروق  وهناك المتوساااط، من أعلى الثقافي الذكاء من بدرجة
 العاالي الثقاافي الذكاء ذوي  من الدين صاااااااااااااالاح جامعاة في العراقيين الطلباة بين لاجتمااعيا

 المتدني لصالح ذوي الذكاء الثقافي العالي. الثقافي الذكاء ذوي  من والطلبة
( من ثقافات 152( على عينة من المغتربين )ن  Huff et al.,2014أجريت دراساااااااااااااااة )و 

توصااااااالت إلى أن الذكاء الثقافي و  تدريبة المهنية في اليابان.مختلفة والملتحقين بصحد البرامج ال
أكثر تفساااايرا للتباين في التوافق الثقافي لدى عينة الدراسااااة مقارنة بعوامل الشااااخصااااية الكبرى، 

دون عوامل -حصاااااااائيا  لعامل الذكاء الثقافي الدافعي إوكذلك اتفاااااااح وجود تصثير موجب دال 
 الثقافي. في التوافق –الذكاء الثقافي الأخرى 

 بين إحصااااائيا دالة موجبة ارتباطية علاقة وجود إلى (2014)وأشااااارت دراسااااة صاااابري وحليم 
( 153الثقااافي لاادى عينااة من المغتربين )ن  على التكيف القاادرة وأبعاااد الثقااافي الااذكاااء أبعاااد

 والإناث الذكور درجات متوسااااطات بين إحصااااائيا دالة فروق  وجود من مصاااار وماليزيا، وعدا
 والدرجة بالأبعاد التنبؤ في يساااااهم الثقافي الثقافي. كما تبين أن الذكاء الذكاء مقياس ادأبع في
 الثقافي التكيف على للقدرة الكلية
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الطلاب الوافدين )ن   ( والتي أجريت على عينة من2016دراساااااااة ساااااااعادة ) نتائج وأشاااااااارت
 الوطن إلى بئ بالحنينكمن الثقافي الذكاء بجامعة الأزهر إلى قدرة من ثقافات مختلفة( 171
 إلى بالحنين تنبص الثقافي الذكاء أبعاد الوافدين، وأن جميع الطلاب لدى الثقافي عبر والتوافق
 الثقافي الذكاء أن النتائج أوضحت بينما السلوكي الثقافي الذكاء هو الأبعاد هذه وأقوى  الوطن
 أقوى المنبئات بالتوافق عبر الثقافي. هو الدافعي

 الساااعوديين والطالبات الطلاب والتي أجريت على عينة (2016)ة الشاااهراني وأوضاااحت دراسااا
 جودة الثقافي الذكاء بين إحصااااائيا   دالة ارتباطية علاقة وجود عدا عن (103ن  )المبتعثين 
 في العينة درجات متوساااااطي بين إحصاااااائيا دالة فروق  وجود وعدا الدراساااااة، عينة لدى الحياة
 الذكاء في إحصااااااااااااائيا   دالة فروق  توجد ولا الاغتراب، ساااااااااااانوات دعد إلى تعزى  الثقافي الذكاء
 لصااااااااااالح إحصااااااااااائيا   دالة فروق  وجدت فقد المعرفة بعد عدا فيما الجن  لمتغير تعزى  الثقافي

 الطالبات.
وجود علاقة موجبة دالة إحصاااااااائيا  بين  إلى (Khalili et al.,2016) دراساااااااةكما توصااااااالت 

( كما أشااااارت 239كاديمية لدى طلاب الجامعة ب يران )ن  الذكاء الثقافي و فعالية الذات الأ
 إلى أن الذكاء الثقافي له القدرة التنبؤية بفعالية الذات الأكاديمية والأداء الأكاديمي.

 جامعة من وطالبة طالب( 230)الدراسااااااة  عينة أفراد تمتع (2017)دراسااااااة النواجحة  وبينت
 وجود يتبين لم حين في الثقافي، الذكاء من فعمرت بمستوى  المفتوحة، القدس وجامعة الأقصى

الدراساااااااي )السااااااانة  والمساااااااتوى  الجن ، لمتغيرات وفقا   الذكاء الثقافي في فروق دالة إحصاااااااائيا
 الدراسية(.
 الذكاء في إحصاااااااائيا دالة فروق  وجود ( عدا2017دراساااااااة المعولية وأخرين ) نتائج وأظهرت
 في عدا ما العمر لمتغير تعزى  إحصائيا دالة فروق  وجود وعدا الجن ، لمتغير تعزى  الثقافي
 البعد في عدا ما اللغات عدد لمتغير تعزى  إحصااااااااااااااائيا دالة فروق  وجود وعدا الدافعي، البعد

 (.340)ن   قابوس السلطان جامعة طلبة لدى المعرفي
إلى وجود علاقة ارتباطية بين الذكاء الثقافي ( Putranto et al.,2018)وأشااااااااااارت دراسااااااااااة 

ء الانفعالي لدى طلاب الجامعة ب ندونيساااااااااااااايا كما لم توجد علاقة بين الذكاء الثقافي والذكا
 .GPAومعدل الأداء الأكاديمي 
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 الطلبة من عينة لدى الثقافي الذكاء مستوى  ارتفاع إلى (2018)وأشارت نتائج دراسة سيسي 
 بين ع سااااية ةارتباطي علاقة وتوجد. (66ن  )سااااعود،  الملك بجامعة والسااااعوديين الأفريقيين
 الذكاء في الثقافي، كما أوضااااااحت عدا وجود فروق دالة إحصااااااائيا   والذكاء العدواني الساااااالوك
 لاختلاف الجنسية. تعزى  الثقافي

 المسااااااتقبل وقلق الثقافي الذكاء بين سااااااالبة علاقة وجود إلى (2019)وأشااااااارت دراسااااااة أحمد 
 في احصااااااااائيا   دالة فروق  توجد ولا الطموح ومسااااااااتوي  الثقافي الذكاء بين موجبة علاقة ووجود
 المسااااااااااااااتقبل بقلق التنبؤ كما تبين إم انية والتخصااااااااااااااا، النوع لمتغيري  تبعا   الثقافي الذكاء

من طلاب  الثقافي لدى عينة درجات عينة الدراساااااااااااة في الذكاء خلال من الطموح ومساااااااااااتوى 
 (.209الإس ندرية )ن   جامعة

 مسااااتوى  وجود( 570ن ) معة الكويت( لدى طلاب جا2020وكان من نتائج دراسااااة بشااااير )
 ذات ايجابية ارتباطية علاقة ووجود والاجتماعي، النفساااي والتكيف الثقافي الذكاء من متوساااط
 النفسااااااااااااااي والتكيف الثقااافي الااذكاااء بين( 0.05)  الاادلالااة مسااااااااااااااتوى  عنااد إحصاااااااااااااااائيااة دلالااة

 الثقافي، لذكاءا خلال من والاجتماعي النفسااااااااااااااي بالتكيف التنبؤ إم انية وكذلك والاجتماعي،
 الثقااافي الااذكاااء من كاال في إحصاااااااااااااااائيااة دلالااة ذات فروق  وجود عاادا على النتااائج دلاات كمااا

 ذات فروق  وجود تبين بينما والتخصاااااا، الجن  لمتغير تعزى  والاجتماعي النفساااااي والتكيف
 .الأعلى السنوات لصالح وكانت الدراسة للسنة تعزى  إحصائية دلالة

البتراء  جامعة طلبة عينة من . والتي أجريت على(2021)وأوضاااااااااااحت دراساااااااااااة الخفاااااااااااور 
 الدراسااااااي، وأن والتحصاااااايل الثقافي الذكاء بين احصااااااائيا داله طرديه علاقة وجود (460)ن 

 في إحصاااااااائية دلالة ذات فروق  ووجود الثقافي لدى عينة الدراساااااااة متوساااااااط، الذكاء مساااااااتوى 
 السااااانة مع مقارنة والثالثة ابعةالر  السااااانة ولصاااااالح السااااانة لمتغير تعزى  الثقافي الذكاء مساااااتوى 
 العلمية، الكليات طلبة ولصاااااالح التخصاااااا لمتغير تبعا إحصاااااائيا داله فروق  ووجود الأولى،
 الجن . لمتغير تعزى  دلالة إحصائية ذات فروق  وجود وعدا

 (150عن تمتع طلاب الجامعة بالعراق )ن   (2021وأسااااااافرت نتائج دراساااااااة فهد والراشاااااااد )
الااديموغرافيااة  للمتغيرات تبعااا فروق في الااذكاااء الثقااافي  هناااك لي  أنااهو  عااالي ثقااافي بااذكاااء
 التخصا(. -)الجن 
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والتي أجريت على طلاب الجامعة من اليمنيين الدارساين  (Gawas,2022)دراساة  وتوصالت
وجود علاقة ارتبااطياة موجباة دالة إحصاااااااااااااااائياا  بين الذكاء الثقاافي إلى ( 262في تركياا )ن 

فاعلية الذات الأكاديمية وعلاقة ارتباطية سالبة بين الذكاء الثقافي ووجهة و  والتوافق الأكاديمي
الفاااااااااااااابط الخارجية، كما اتفااااااااااااااح وجود تصثير موجب مباشاااااااااااااار للذكاء الثقافي على التوافق 

كما تبين عدا وجود فروق ذات دلالة إحصااااااااااااائية في الذكاء الثقافي تعزى لمتغير  الأكاديمي،
 المستوى الدراسي والجن .

إلى توافر الذكاء الثقافي والحيوية  (Abdallah & Mostafa, 2022)أشااااااارت دراسااااااة  كما
 الأكاااديميااة بمسااااااااااااااتوى مرتفع لاادى عينااة من طلاب وطااالبااات كليااة التمريض بجااامعااة طنطااا

ووجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصااااااااااااااائيا  بين التعلم الموجه ذاتيا  وكل من  (،295)ن 
كاديمية، وأشارت إلى أن كل من الذكاء الثقافي والحيوية الأكاديمية الذكاء الثقافي والحيوية الأ

 لهما تصثير مهم على التعلم الموجه ذاتيا .
وجود تصثير موجب مباشر للذكاء الثقافي على كل  إلى (Chu&Zhu,2023)أشارت دراسة و 

قة بين من الصااامود النفساااي والتكيف عبر الثقافي، ووجود تصثير وسااايط للصااامود النفساااي للعلا
الذكاء الثقافي والتكيف عبر الثقافي، وأوضااااااااحت الدراسااااااااة تمتع الطلاب بمسااااااااتوى مرتفع في 
أبعاااد الااذكاااء الثقااافي ودرجتااه الكليااة لاادى عينااة من طلاب الماادارس والجااامعااات الاادوليين في 

 (624)ن   الصين
 مستوى  أن (284الجامعة )ن   طلاب على والتي أجريت  (2021وأوضحت دراسة العدل )

 دالة ساااااالبة ارتباطية علاقة ،ووجود المتوساااااط من أقل جاء الثقافي الذكاء في الجامعة طلاب
 فروق  وجود الفكرية، وعدا والتشااوهات الثقافي الاغتراب من وكل الثقافي الذكاء بين إحصااائيا
 خلال من الثقافي بالذكاء الثقافي تعزى للجن ، وإم انية التنبؤ الذكاء في بين إحصاااااااائيا دالة

 والتشوهات الفكرية. الثقافي الاغتراب
العالمية  والمواطنة الثقافي الذكاء مستوى  ارتفاع عن (2021دراسة أبو العزا ) نتائج وأسفرت

 دالة موجبة ارتباطية علاقة ووجود (،428لدى عينة من طلاب جامعة الإساااااااااااااا ندرية )ن  
 مقياااس على رجاااتهمود الثقااافي الااذكاااء مقياااس أبعاااد على الطلاب درجااات بين إحصاااااااااااااااائيااا
 في الطلاب بين إحصاااااااااااائيا دالة فروق  وجود عدا عن النتائج كشااااااااااافت كما العالمية المواطنة
 والفرقة. والتخصا، النوع، لكل من ترجع الثقافي الذكاء
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ن مسااااتويات الذكاء إلى أ( Ch´edru& Ostapchuk,,2023) دراسااااةأشااااارت نتائج وكذلك 
لجامعة الدوليين الذين يدرساااون الهندساااة تتزايد وتتحسااان الثقافي بصبعاده المختلفة لدى طلاب ا

عبر الفصااااااول الدراسااااااية لدى الطلاب بففاااااال التفاعلات عبر الثقافية، كما تبين أن ساااااامات 
الشاااخصاااية والمتمثلة في الانبسااااطية والتفتح على الخبرة لهما دور المعدل في تحساااين الذكاء 

 .معرفي وذلك عبر فصلين دراسيينالثقافي وتحديدا  في الذكاء الثقافي ما وراء ال
( الدوليين 189طلاب الجامعة )ن   ( علىWawrosz & Jurásek,2021)دراسة  أجريت

من خلال الذكاء الثقافي، وأشااارت النتائج  بين الثقافيبالتكيف  بالتشاايك  بهدف إم انية التنبؤ
 .لاب الجامعةبين الثقافي لدى ط بالتكيف أن الذكاء الثقافي له القدرة التنبؤيةإلى 
إلى وجود تصثير موجب لكل من الذكاء  ( Li & Middlemiss,2022) توصاالت دراسااةكما 

من جنسااااااااايات الثقافي والدعم الاجتماعي على التوافق الجامعي لدى طلاب الدراساااااااااات العليا 
 (.306ب حدى الجامعات الأمري ية )ن  مختلفة 

طلاب الماجساااتير والدكتوراه والتي أجريت على  (Yang&Chang,2022) توصااالت دراساااةو 
وجود تااصثير موجااب دال إحصااااااااااااااااائيااا  للااذكاااء الثقااافي على إلى ( 110)ن   الاادوليين بتااايوان

الرفاهية النفسااية ووجود علاقة موجبة بين الذكاء الثقافي واليقظة الذهنية كذلك لم يتفااح دور 
 .لنفسيةاليقظة الذهنية كمتغير معدل للعلاقة بين الذكاء الثقافي والرفاهية ا

 والتي أجريت على طلاب الدراساااااااااااااااات العليا (Poort et al.,2023)أشاااااااااااااااارت دراساااااااااااااااة و 
( من سااااااااااااات جامعات في هولندا وكندا إلى دور الذكاء 846الدكتوراه( )ن   -)الماجساااااااااااااتير

رة كصحد عوامل الشااخصااية الخمسااة وكفاءة بالثقافي كمتغير وساايط للعلاقة بين التفتح على الخ
 متغيرين مستقلين( والاندماج المعرفي في جماعة العمل مختلفة الثقافات.)ك اللغة الإنجليزية

على طلاب إحدى الجامعات الهندية من ثلاث مناطق  (Jeyavel,2023)دراسااااااااااااااة وأجريت 
( وتوصاااالت إلى أن مسااااتوى الذكاء الثقافي 385جغرافية مختلفة تتنوع وفقا  لها الثقافات )ن  

تفع، ووجود فروق دالة إحصاااااااائيا  في الذكاء الثقافي ما لدى الطلاب يتحدد في المساااااااتوى المر 
وراء المعرفي تبعا  لاختلاف المنطقة، كما وجدت ارتباطات موجبة دالة إحصااااااااااااااائيا  بين أبعاد 

 الذكاء الانفعالي. وأبعادالذكاء الثقافي 
 من خلال ما س و حمين ااشارة إلى كعض النناط ذات الصلة كأهداف الدراسة الؤالية:    
 تم دراسة الذكاء الثقافي و ياسه لدى الطلاب الجامعيين المحليين والمغتربين والدوليين. -
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قادرة الاذكااء الثقاافي على التنبؤ أو التاصثير بصااااااااااااااورة موجباة على توافق الطلاب الجاامعيين -
 Huff))المحليين أو المغتربين( أو تكيفهم وتوافقهم الثقافي وعبر الثقافي. كما في دراسااااااااات 

et al.,2014 ،2014( و )صاااااااااااااابري وحليم ،)(Gawas,2022)  والتي درسااااااااااااااااات التوافق
 & Li)،  (Wawrosz & Jurásek,2021)(، Chu&Zhu,2023الااااااااجااااااااامااااااااعااااااااي، )

Middlemiss,2022 ) .والتي درست التوافق الجامعي 
كذلك ارتباه الذكاء الثقافي ببعض المتغيرات ذات الصاااااااااااااالة بتوافق الطلاب أو أدائهم في  -

دراسااااااااااااااة الجامعية، ومن أمثلة هذه المتغيرات الساااااااااااااالوك التوافقي والانفتاح على الخبرة أثناء ال
(Oolders et al.,2008 ) ،(، وفعالية الذات 2016؛ ساااااااااااااعادة، 2010والتساااااااااااااامح )عيدي

، ومساااتوى الطموح والارتباه الع ساااي (Khalili et al.,2016)الأكاديمية والأداء الأكاديمي 
(، والحيوية الأكاديمية 2021(، والتحصاايل الدراسااي)الخفااور، 2019بقلق المسااتقبل )أحمد،

(Abdallah & Mostafa, 2022والصااااااااامود النفساااااااااي )(Chu&Zhu,2023 والارتباه ،)
، (Yang&Chang,2022)( والرفاهية النفسااااااااااااية2021الع سااااااااااااي بالاغتراب الثقافي)العدل،

 .(Jeyavel,2023)الاندماج الأكاديمي 
تي تناااولاات الفروق في الااذكاااء الثقااافي وفقااا  لبعض المتغيرات تبااايناات نتااائج الاادراساااااااااااااااات ال -

عدا وجود فروق دالة إحصاااائية وفقا   2016الديموغرافية، حيث أوضاااحت دراساااة الشاااهراني، 
؛ المعولية، 2017للجن  عدا البعد المعرفي لصاااااااااااالح الطالبات، وكذلك دراساااااااااااة )النواجحة، 

 ؛2021فهد والراشاااااااااااااااد؛  ،2021، الخفااااااااااااااور، 2020، بشااااااااااااااير، 2019؛ أحمد، 2017
Gawas,2022،ووجود فروق دالة إحصااااااااااااائيا لصااااااااااااالح 2021؛ أبو العزا،2021، العدل .)

 2021؛الخفااااااااااااور،2020الساااااااااااانة الدراسااااااااااااية )الفرقة الدراسااااااااااااية الأخيرة( الأخيرة )بشااااااااااااير،

Ch´edru& Ostapchuk,,2023  ) في حين أشاااارت دراساااات أخرى عدا وجود فروق دالة
 (. 2021، أبو العزا، Gawas,2022؛ 2017لدراسية )النواجحة،، إحصائيا وفقا  للفرقة ا

اختلفت نتائج الدراساااات في تحديد مساااتوى الطلاب الجامعيين في الذكاء الثقافي فمنها من  -
؛ 2018؛ ساااايسااااي،2017؛النواجحة، 2010عيدي،)أشااااار إلى تمتع الطلاب بمسااااتوى مرتفع 

 ,Chu&Zhu,2023; Abdallah & Mostafa ;؛2021فاااااااااااهاااااااااااد والاااااااااااراشاااااااااااااااااااااااااد،

2022Jeyavel,2023،؛( أو 2021؛أبو العزا،2021؛ الخفور،2020( أو متوسط )بشير
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 (. وعدا وجود فروق دالة إحصااااااااائيا تبعا  لاختلاف المنطقة الساااااااا نية2021منخفض )العدل،

(Jeyavel,2023). 

 للذكاء الثقافي هو أكثر المقايي  استخداما  سواء كان  Ang et al. (2007)يعد مقياس   -
 ذلك في البيئة الأجنبية أو العربية بعد تعريبه والتحقق من خصائصه السي ومترية.

 ثالثاً: الشخصية متعددة الثنا ات
فيه أن الأفراد يتفاعلون بشاا ل وبمسااتوى مختلف مع التنوع الثقافي في  لا شااكمما  

 Leung) فيالثقاحياتهم الاجتماعية، مما يؤدي إلى درجات مختلفة من فعالية التفاعل بين 

)2014al., et al  . الشاااااااخصاااااااية أحد المؤشااااااارات المنبئة بدرجة التفاعل عبر سااااااامات تعد و
ا ما يتم والانتقال إلى ثقافة جديدة بح م العمل أو الدراساااااااااااااااة الثقافات المختلفة ، والتي غالب 

 & McCraeمعالجتها عمليا  من خلال نموذج العوامل الخمساااااااة الكبرى للشاااااااخصاااااااية لدى 

John(1992) والتكيف سااااااااااااامات الشاااااااااااااخصاااااااااااااية بين بالعلاقة المتعلق التنظير ف ن ثم ومن 
 في سلوكية فعالة استجابات إلى تؤدي التي من السمات أنواع على يعتمد والثقافي الاجتماعي
لاكتساااااااااب وتعلم الخبرة الخاصاااااااة  ومهارات جديدة معرفة تتطلب والتي ثقافي ا الجديدة المواقف

 الساااااااااااامات وترتبط (.Van der Zee & Van Oudenhoven, 2013)المتعلقة بال ثقافة
للفروق الفردية في هذا الإطار  أسااااساااي بهذا التعلم والأداء وتكون مصااادرا   بشااا ل الشاااخصاااية

 مجاالات من فرعياة مجموعة السااااااااااااااماات مجموعات تتفاااااااااااااامن وقد وتدعم التفااعل الثقاافي.
 ترتبط أضايق بشا ل محددة سامات أو الخمساة العوامل نموذج تشا ل التي الواساعة الشاخصاية
، وهذا ما تم (Wilson et al.,2013) الثقافات بين والتكيف التحول بتحديات خاص بشاااااا ل

والذي تناول الربط بين ساااااااامات الإشاااااري  من  مل سما سااااصاة امعااااالاااانة م   دي ام  ا اة 
الشااااخصااااية والأداء في البيئات متعددة الثقافات على افترا  أن هذه الساااامات يم ن أن تتنبص 

ويعد نموذج سمات  .(Van der Zee, et al.,2003)نجاح في السياقات متعددة الثقافات بال
الشاااخصاااية متعددة الثقافات أحد أهم النماذج التي تناولت الكفاءة بين الثقافات المتعددة والذي 
تناول الربط بين سااامات الشاااخصاااية والأداء في البيئات متعددة الثقافات على افترا  أن هذه 

 Van der Zee, et)  ن أن تتنبص بالنجاح في السااااااااااااااياقات متعددة الثقافاتالساااااااااااااامات يم

)2003al.,. 
 Van der Zee and Van الثقافات في ضااااوء تصااااور متعددة الشااااخصااااية ويرتكز مفهوا 

Oudenhoven (2000 )الااثااقاااااااافااياااااااة  الااتااعاااااااددياااااااة لاافااااااااعاالااياااااااة الإجاارائااي الااماافااهااوا عاالااى
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multicultural efficacy. .حاااددهاااا التي White (1959باااصنهاااا ) إدارة  قااادرة الفرد على
 مختلف ثقافي سااااياق في النفسااااية ويرتبط بالرفاهية العناصاااار المحيطة به في ثقافات متعددة،

(Van der Zee & Van Oudenhoven, 2000 ،) ويشااااااير(Ponterotto, et al.( 

  بين الثقافي والتفاعل الشاااااااااااخصاااااااااااي والتكيف المهنية الشاااااااااااخا وكفاءته إليها بنجاح 2011

(Van der Zee & Van Oudenhoven, 2001) 
من  أو أكثر تحديدا  ونوعية وينظر للشاااخصاااية متعددة الثقافات على أنها مجموعة ضااايقة    

سمات الشخصية التي يم ن تصنيفها تحت نماذج واسعة من الشخصية مثل نموذج العوامل 
السامات  رأن تصاو  وقد تبين  . ,1999McCrae & Costa للشاخصاية لدى الكبرى  الخمساة

بفاعلية بشاااااا ل أكثر دقة  تنبصتالأكثر ارتباطا  بالسااااااياق الثقافي المتعدد و الشااااااخصااااااية الفاااااايقة 
 الكبرى مقارنة بعوامل الشخصية أثناء التفاعلات بين الثقافية السلوك الاجتماعي 

2006; Paunonen, et al., 2003; Ponterotto, 2010) (McAdams & Pals, 

 التي اتبعت منهجية التحليل البعدي ) .2013Wilson et al(ة دراساااااا هذا ما أشااااااارت إليهو
 -والثقافي الاجتماعي التكيف مقياسوالتي تم  ياسها من خلال  -والتي بحثت الكفاءة الثقافية

أوضااااااحت أن الساااااامات وعلاقتها ببعض المتغيرات الديموجرافية وساااااامات الشااااااخصااااااية، حيث 
وفعالية الذات عبر  ل التعاطف الثقافيوليسااااااات العامة، مث أو النوعية الشاااااااخصاااااااية الخاصاااااااة

، تفساار المزيد من التباين في فعالية التفاعل عبر الثقافات أكثر من ساامات الشااخصااية الثقافية
، وخلصاااااااات إلى التي على درجة كبيرة من العمومية كما في نموذج العوامل الخمسااااااااة الكبرى 

 الاجتماعي للتكيف بليةالمسااااتق الدراسااااات بصااااورة أكبر في الشااااخصااااية متغيرات أهمية دراسااااة
سااواء كانت من خلال المنظور الواسااع لساامات الشااخصااية أو المنظور الفاايق كما . والثقافي

 . للشخصية متعددة الثقافات(  ,2001Van der Zee & Van Oudenhoven)في تصور 
 الثقافية تمثلت في: التعاطف التعددية لفعالية م ونات سااااااااااابع وبداية تمت الإشاااااااااااارة إلى      
 الثبااات الانفعااالي ، mindedness -openالتفتح الااذهني،  empathy culturalلثقااافيا

Emotional Stability، العمل إلى التوجهorientation-work ، الففااااااااااول أو المغامرة 

Curiosity، المرونةFlexibility ، الانبسااااااااااااه extraversion (Van der Zee and 

2000 Van Oudenhoven,)  طور التصااور اهذ على . وبناءVan der Zee & Van ( 

)2001, 2000Oudenhoven, فعاالياة التعاددية معادا هاذا التصااااااااااااااور لمفهومهماا المتعلق ب
 خم  ، وتم اقتراحالثقافية حول القدرة التكيفية والقدرة على المواجهة والتعامل عبر الثقافات
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. وتتحدد هذه لثقافاتا المتعددة الشاااخصاااية الثقافات وبناء "اساااتبانة متعددة للشاااخصاااية سااامات
 السمات فيما يلي:

أفكاااار  على ومشاااااااااااااااااركاااة وفهم وتتعلق باااالتعرف Cultural Empathyالتعااااطف الثقاااافي-
 ويتطلب، معهمبفعالية  مختلفة، للتعاملمن خلفيات ثقافية ومشاااااااااااااااعر وساااااااااااااالوكيات الأفراد 
لتعاطف درجات عالية في ا الأشاااااخاص الذين يساااااجلون و  اكتسااااااب بعض الفهم لتلك الثقافات،

الثقافي قادرون على التعرف على مشااااااااعر وأفكار وسااااااالوكيات الأشاااااااخاص والمجموعات من 
 .خلفيات ثقافية مختلفة

ا وغير متحيز تجاه الاختلافو  mindedness-Openالتفتح الذهني -  اتيصااااف موقف ا منفتح 
لثقااااافااااات عبر ا المختلفااااة الثقااااافيااااة والقيم الأعراف وتجاااااهبااااصنظمااااة القيم المتنوعااااة  ةالمتعلقاااا

عند مقابلة أفراد أخرين من ثقافات أخرى خارج ثقافتهم الخاصاااااااااة والذين قد ي ون  والجماعات
ا يمثاال التعاااطف الثقااافي،  مختلفااة، والتفتح الااذهنيلااديهم  يم وأعراف ومعااايير  باادو أمر ا حيوياا 

ون الأشاااااااااااخاص الذين يساااااااااااجل. و لفهم قواعد و يم الثقافات الأخرى للتعامل معهم بطريقة فعالة
درجااات عاااليااة في الانفتاااح لااديهم اتجاااه منفتح وغير متحيز تجاااه الجماااعااات الأخرى والقيم 

درجااات  في حين من يحصاااااااااااااالون علىوالأعراف الثقااافيااة ومنفتحون على الأفكااار الجاادياادة. 
 نحو الح م بقالب نمطي تجاه الجماعات من ثقافات أخرى. مهيؤون للنزعةمنخففة ي ونون 

التعاااماال مع والنزعااة نحو اتخاااذ المبااادرة  وتعني Social Initiative عيااةالمبااادأة الاجتمااا -
، المواقف الاجتماعية بطريقة نشااطة والمبادرة بالتواصاال بدلا  من الانتظار والمشاااهدة عن بعد

في  والمبادرة ،إلى ميل الأفراد إلى التعامل مع المواقف الاجتماعية بش ل نشط وتقبلها وتشير
وهذا يحدد مدى تفاعلهم بسااااااااااهولة  .أخرى جتماعية مع الأخرين من ثقافات إقامة العلاقات الا

ومن . مع أشااااااااااااااخاص من مختلف أنحاء الثقافات وتكوين صااااااااااااااداقات داخل الثقافات الأخرى 
لديهم ميل إلى أن ي ونوا نشااااااطين في المواقف  في هذه الساااااامةعلى درجات عالية يحصاااااالون 

على  ن حصاااااااااااااالو ي ومنونون في ثقااافااة أخرى، الاجتماااعيااة ويااصخااذون زماااا المبااادرة عناادمااا ي 
درجات منخففاااااااة أقل ميلا  إلى اتخاذ المبادرة ويحتفظون ببقائهم خارج الصاااااااورة عن التفاعل 

 .مع أشخاص أخرين من ثقافات أخرى 
في ظااال المواقف  باااالاحتفاااا  باااالهااادوء ويتعلق Emotional Stability الثباااات الانفعاااالي

عند  المريحة والانفعالية غيرجيد مع الأمور النفساااااااية بشااااااا ل  والتعامل ،والجديدة الفااااااااغطة
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

المتغيرات متنوعة من  يجد مجموعةفعند انتقال الفرد لثقافة أخرى قد الانتقال لثقافة أخرى، 
في  المواقفوالعوائق( تجعل  المتاحة الوساااائل والمواردو ، والإجراءات، منظومة القيم) المختلفة

الخاصااااااااااااااة وهذا قد يؤدي إلى ه لطريقة المعتادة في ثقافتبنف  اتسااااااااااااااير الثقافات المختلفة لا 
والصراعات.  والمشاكل المالية، والشخصية، الاجتماعي،الإحباه والتوتر والخوف والانفصال 

البقاء هادئين في المواقف  البعد إلىيميل الأشااخاص الذين يسااجلون درجات عالية على هذا و 
لى درجات منخففاااة على هذا المقياس يُظهر الأشاااخاص الذين يحصااالون ع الفااااغطة، كما

 سلبية تجاه هذه المواقف.ردود فعل انفعالية 
 لأخرى، والميلوتعني التحول بيسر من استخداا استراتيجية سلوكية  Flexibility المرونة -

ا وموقفا  للتعلم، ترتبط إلى التعامل مع المواقف غير المعروفة وغير المصلوفة باعتبارها  تحدي 
 ثقافة جديدةعند الانتقال إلى ف .والغامفاااااةالفرد وفق ا لتوقعات المواقف الجديدة  تكيف سااااالوكب

على تغيير الاسااااتراتيجيات والطرق التقليدية المعتادة لديه  اي ون من المهم أن ي ون الفرد قادر  
والأشااااخاص الذين يسااااجلون درجات للتعامل مع ما هو غير مصلوف لديه. في ثقافته الخاصااااة 

 وقااادرون  مرونااة ينظرون إلى المواقف الجاادياادة وغير المعروفااة على أنهااا تحااديعاااليااة في ال
على تغيير الأنماه السااالوكية اساااتجابة للظروف غير المتوقعة أو المقيدة ضااامن ثقافة أخرى. 

المواقف الجديدة وغير المعروفة  ينظرون إلىيحصااااالون على درجات منخففاااااة  في حين من
ون إلى التمسااااااااك بالأنماه الساااااااالوكية الموثوقة فيها والمعتادة يميل ، كماعلى أنها مواقف تهديد

لديهم. وبالتالي فهي أقل القدرة على تعديل نمطهم السااااالوكي كرد فعل للظروف غير المتوقعة 
  )Van deأخرى في ثقافة 

)Zee & Van Oudenhoven,2000 ,2001; Hofhuis et al., 2020 
 يتساااام بعدد من الخصااااائا، فهو شااااخاوالشااااخا الذي يمتلك شااااخصااااية متعددة الثقافات 

 الأخرى  الثقافات على للتعرف نشااااااااااطة بمحاولات يقوا الشااااااااااخصااااااااااية؛ حياته في يظهر التنوع
 بشاااااااا ل ويتصقلم ويتفاو  ؛(والزملاء الأصاااااااادقاء مثل) ثقافيا مختلفين أشااااااااخاص مع والتفاعل
 مجموعات نبي بفعالية والعمل العيش على القدرة يمتلك متعددة؛ ثقافية ساااااياقات ضااااامن فعال
 وجهات بنشاااااااااااااه ويتعلم للعالم رؤيته في المتصصاااااااااااالة التحيزات يفهم الناس؛ من مختلفة وأنواع
عدا  أش ال جميع ضد علن ا التحدث من متم ن اجتماعي، ناشط وهو البديلة؛ العالمية النظر
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 السن، أساس على والتمييز الجن ، أساس على والتمييز العنصرية، مثل) العدالة الاجتماعية
 (Ponterotto, et al.,2003 cited in Korol et al.,2016المنزلي والعنف
أن الشاااااخصاااااية متعددة الثقافات تبرز أهميتها في  .Hofhuis et al (2020) وقد أوضاااااح   

كفاءة التفاعلات بين الثقافية وعند الانتقال لثقافة جديدة، فقد أشااارت نتائج عدد من الدراسااات 
 الثقافات مثل، مع مخرجات التفاعل بين الشااخصااية متعددة الثقافات دإلى ارتباه أبعا السااابقة
التعلم  واسااااااااااااااتراتيجيااات  (Van Niejenhuis et al.,2018)والثقااافي  الاجتماااعي التكيف

 Van لاااالاااامااااغااااتااااربااااياااان الااااوظااااياااافااااي والاااارضاااااااااااااااااااااا ،(Luijters, et al., 2006) الااااثااااقاااااااافااااي

Oudenhoven,2003) .)الاااااادوليااااااة والتنبؤ بااااااالتطلعااااااات (Yakunina, et al., 2012)، 
 Horverak, et) العمل م ان في والتمييز ،(Hofhuis,et al., 2015) التنوع ومعتقدات

al.,2013.) ثقافيا   المتنوعة داخل الفرق  الإنتاجية(Wöhrle, et al., 2015).  
 المتعددة الشاااخصاااية من العالية المساااتويات أن إلى مختلفة دراساااات وفي هذا الاتجاه أشاااارت

 التكيف، على والقدرة الحياة، عن والرضااااااااااااااا والنفسااااااااااااااية، الاجتماعية بالرفاهية ترتبط الثقافات
 Ali, et) الثقااافااات والاهتماااا والطموح للعماال والاادراسااااااااااااااااة خااارج البلاد بين والاسااااااااااااااتيعاااب

al.,2003, ; Mol et al. , 2001; Van der Zee, et al.,2004 Carballal-

Broome& Pinillos,2022,)  

ا ا السببببياق الأ ادحما مرمبا سببببمات الشببببخصببببية متعددة الثنا ات كعمليات التكي  أا    
 ا حداد ما ارلع عليه  -من خلال نتائج الدراسببببببببات التوا و لد  الطلاب  اهذا رتضببببببببن

 اها كما رلا: -الباحثان  ا الدراسية الؤالية
عينة من الطلاب الجامعيين  على والتي أجريت (Leong ,2007)فقد أوضاااااااااااااحت دراساااااااااااااة 

ترتبط بشاااااا ل  للشااااااخصااااااية متعددة الثقافات الساااااانغافوريين الدوليين أن جميع الأبعاد الخمسااااااة
الاجتماعي والثقافي، وكلها باسااااااااااااااتثناء المرونة تعزز وتحساااااااااااااان من التوافق إيجابي بالتوافق 

 .النفسي
الطلاب الصاااااينيين والتي أجريت على عينة من  (,.2009Ward et al)وقد أشاااااارت دراساااااة 

الانفعااالي والتعاااطف الثقااافي  أن كاال من الثبااات (252)ن في نيوزيلنااداالاادوليين والماااليزيين 
 لدى الطلاب. توافق الثقافي الاجتماعيتنبؤية بالالقدرة لهما ال

 إلى ينتمون  وطالبة طالبا( 351)م ونة من  ( على عينة2009وأجريت دراسااااااااااااة رمفااااااااااااان)
الكويت، وقد أظهرت  بجامعة الأولى الجامعية للدرجة منتظمة دراسااااااااااة يدرسااااااااااون  دولة( 26)

https://www.redalyc.org/journal/3093/309360174028/html/#B2
https://www.redalyc.org/journal/3093/309360174028/html/#B2
https://www.redalyc.org/journal/3093/309360174028/html/#B34
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 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

 ن من خمساااةم و  نتائج التحليل العاملي الاساااتكشاااافي أن مقياس الشاااخصاااية متعددة الثقافات
 الاجتماااعيااة، المبااادأة  الانفعااالي، الاسااااااااااااااتقرار العقلي، التفتح الثقااافي، التعاااطف: هي عواماال

 العربية الدول من الطلبة عينات بين عدا وجود فروق دالة إحصاااااااااااااااائيا   والمرونة، كما تبين
ئيا  وكذلك عدا وجود فروق دالة إحصااا الخمسااة، الأبعاد في الآساايوية والدول الأفريقية والدول
 فروق  وجدت حين في الثقافات تعزى لمتغير الجن  والعمر، متعددة الشاااااااااااخصاااااااااااية في أبعاد
 .والمرونة العقلي التفتح بعدي في التراكمي المعدل مرتفعي لدى جوهرية

بحث القدرة التنبؤية لساااااامات الشااااااخصااااااية إلى  (,.2011Ponterotto et al(وهدفت دراسااااااة 
( من مختلف الثقافات 152لدى طلاب الدراساااااااااااااات العليا )متعددة الثقافات بالذكاء الانفعالي 

أن بعدي التعاطف الثقافي والمبادأة الاجتماعية ب حدى الجامعات الأمري ية. وتوصااااااااااااالت إلى 
  .لهما القدرة التنبؤية بالذكاء الانفعالي

 المتعددة سااااااامات الشاااااااخصاااااااية إم انية تنبؤ إلى (,2012Kağnıcı) دراساااااااة وخلصااااااات نتائج
من  (121تركيا)ن  في الدوليين للطلاب الجامعي بالتوافق -ن ساااااااااااااامة المرونةدو -الثقافات 
 المبادرة وجاءت نسااااااااااب الاسااااااااااهاا النساااااااااابي للساااااااااامات على الترتيب، جغرافية، مناطق خم 

الثقافي. كما أشاااااارت الدراساااااة إلى أن  والتعاطف والتفتح الذهني والثبات الانفعالي الاجتماعية
لتعاااطف الثقااافي والتفتح الااذهني والمبااادأة الاجتماااعيااة، الطلاب لااديهم مسااااااااااااااتوى مرتفع في ا

 ومستوى متوسط في كل من المرونة والثبات الانفعالي، ومستوى مرتفع للتوافق الجامعي.
 إلى وجود تصثيرات موجبة دالة إحصااااااااااائيا   ),.2012Yakunina, et al) دراسااااااااااة وتوصاااااااااالت
 بين والتكيف التنوع على وليينالد الطلاب الثقافات على انفتاح متعددة الشاااااااخصاااااااية لسااااااامات
ا 341 لاادى. الثقااافااات ا وأشاااااااااااااااارت طااالباا   الاجتماااعيااة والمبااادرة الثبااات الانفعااالي أن إلى دولياا 
 كما وجدت تصثيرات .المتحدة الولايات في الدوليين الطلاب تكيف في مباشااااار بشااااا ل سااااااهمتا
 . التنوع على الانفتاح لىع تصثيرها خلال من الثقافي والتعاطف والمرونة للانفتاح مباشرة غير

من  (245عينة من الطلاب بالبرتغال)ن  على ), .,2016Korol, et al(  وأجريت دراسااااااة
وجود ارتباطات طردية دالة إحصااااااااائيا  بين  النتائج وكشاااااااافت .أصااااااااول برتغالية وغير برتغالية

 فتح الذهنيالثقافات والتسامح مع الاختلاف الثقافي كما اتفح أن الت متعددة الشخصية أبعاد
يتنبص بصااااورة موجبة بالتسااااامح مع الاختلاف الثقافي، كذلك وجد أن عينة الدراسااااة تمتلك  فقط
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التعاطف الثقافي والتفتح الذهني بدرجة مرتفعة في حين جاءت المبادأة الاجتماعية والثبات 
 الانفعالي والمرونة بدرجة متوسطة.

 أجريت على الطلاب الدوليين لتيوا ),2017Basow & Gaugle (كان من نتائج دراسااااة و 
بين ساااااااااااااامات إحصااااااااااااااائيا ب وسااااااااااااااتاري ا وجود ارتباطات موجبة دالة  (120الأمري يين )ن  

الشااخصااية المتعددة ثقافيا  والتوافق النفسااي، وكانت ساامة المبادأة الاجتماعية أعلى الارتباطات 
 بالتوافق النفسي.

وجود ارتباطات طردية  إلى(  (Carballal-Broome& Pinillos,2022توصااالت دراساااة و 
 دالة إحصاااائيا  بين سااامات الشاااخصاااية متعددة الثقافات والاهتماا والطموح للعمل خارج البلاد،

أن التفتح الاذهني والمروناة لهمااا القاادرة على التنبؤ باالاهتماااا والطموح باالعماال خاارج كم وجاد 
 .من المحليين والدوليين( في إسبانيا 243)ن  البلاد لطلاب الجامعة 

السااااااااي ومترية للنسااااااااخة الخصااااااااائا  من (,.2021Summerfield et al)وتحققت دراسااااااااة 
لدى عينة من الطلاب  (،40SF-MPQ) الثقافاتالشااااخصااااية المتعددة  المختصاااارة لاسااااتبيان
التحقق من الصاااااااااااااادق البنائي للمقياس من خلال  حيث تم (392)ن  الجامعيين ب ساااااااااااااابانيا

كرونباك ألفا معاملات والتحقق من الثبات باساااتخداا  التحليل العاملي الاساااتكشاااافي والتوكيدي
الجن   ووجدت فروق دالة إحصااااااااااااااائيا  تعزى لمتغير. ( 0,80: 0,60والتي تراوحت ما بين )
، كما أشارت النتائج إلى تمتع لصالح الإناث في التعاطف الثقافي والمرونةفي أبعاد المقياس 

ي والمبادأة الاجتماعية والتفتح الذهني، عينة الدراسااااااااااااااة بمسااااااااااااااتوى مرتفع في التعاطف الثقاف
 وبمستوى متوسط في الثبات الانفعالي والمرونة.

إلى قابلية عوامل الشخصية متعددة الثقافات  (,.2023Hofhuis et al)وأشارت نتائج دراسة 
للتطور عبر الزمن وذلك تحت ظروف تفاعلية ملائمة وتمثلت في وجود بيئة تعليمية دولية 

افات، كما تبين أن الطلاب المحليين خاصااااااااااااااة ممن لم يغادروا الوطن من قبل قد متعددة الثق
تبين حدوث تحسااااااااان في عاملي المرونة  الدولية. وقداساااااااااتفادوا من وجودهم داخل هذه البيئة 

أن  إلى وتوصاااااااااااالت الدراسااااااااااااة الدراسااااااااااااة،والمبادأة الاجتماعية دون العوامل الثلاثة لدى عينة 
توى الفاااااااااااغوه المنخففاااااااااااة في حين ارتبطت المرونة بارتفاع التعاطف الثقافي ارتبط بمسااااااااااا

مساااتوى الفاااغوه ولم توجد علاقات دالة إحصاااائيا  بين أي من العوامل الخمساااة والرضاااا عن 
 معدل التحصااااااااااااايل الدراساااااااااااااي الحياة، ووجد تصثير للتعاطف الثقافي والمبادأة الاجتماعية على
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GPAب في إحداث التطوير في العوامل ، ولم يتفاااااااااااااح دور لاختلاف الخلفية الثقافية للطلا
 الخمسة.

( بهدف 1099على طلاب الجامعة الصاااينيين )ن   (Fu et al.,2024)كما أجريت دراساااة 
بحث القدرة التنبؤية لساااااااااااامات الشااااااااااااخصااااااااااااية متعددة الثقافات بالتوافق النفسااااااااااااي والتحقق من 

. وأساااافرت الخصااااائا السااااي ومترية للنسااااخة المختصاااارة لمقياس الشااااخصااااية متعددة الثقافات
النتائج عن وجود تصثير موجب دال إحصااااااااااااائيا  لكل الساااااااااااامات فيما عدا المرونة على التوافق 
النفسااااااي للطلاب. كما تم التحقق من الخصااااااائا السااااااي ومترية لمقياس الشااااااخصااااااية متعددة 

ن المقياس يتكون من بنية الثقافات وأوضااحت نتائج التحليل العاملي الاسااتكشااافي والتوكيدي أ
 كرونباك لكل بعد كمؤشر للثبات.-خماسية الأبعاد، كما تبين ارتفاع معاملات ألفا

 من خلال الدراسات الساكنة حمين استخلاص النناط التالية:    
 ندرة الدراسات في البيئة العربية التي تناولت مفهوا الشخصية متعددة الثقافات. -
ت الشخصية متعددة الثقافات بالتوافق والتكيف بين الثقافات في السياق القدرة التنبؤية لسما -

الأكاديمي لدى طلاب الجامعة، وارتباطها ببعض المتغيرات ذات الصلة بالتوافق، مثل الذكاء 
الانفعالي والتسااااااامح مع الاختلاف والطموح والمسااااااتوى المنخفض من الفااااااغوه والتحصاااااايل 

 الدراسي
والإسااااااهامات النساااااابية لأبعاد الشااااااخصااااااية متعددة الثقافات بالتوافق أو  تباين القدرة التنبؤية -

 التكيف الثقافي أو الاجتماعي وكذلك الجامعي.
 VanderZee and Van Oudenhovenيعد مقياس الشااخصااية متعددة الثقافات لدى  -
الأكثر اسااااااتخداما   ,.2013Van der Zee et al وكذلك النسااااااخة المختصاااااارة منه)2001 (

 لكفاءة بين الثقافات عبر الدراسات المختلفة.لقياس ا
 ( ووجدت2009لا توجد فروق تعزى لمتغيري الجن  والعمر كما ورد في دراسة )رمفان، -

لصااااااااااااالح الإناث في التعاطف في أبعاد المقياس الجن   فروق دالة إحصااااااااااااائيا  تعزى لمتغير
فروق في الساااااااااااااامات  في حين لم توجد (,.2021Summerfield et al) والمرونة،الثقافي 
 الأخرى.

 أشاااااااارة دراساااااااة كماا تبااينات نتاائج الدراساااااااااااااااات حول امتلاك السااااااااااااااماات الخمساااااااااااااااة  -

(2012Kağnıcı,)  إلى وجود مسااااااااااااااتوى مرتفع في التعاطف الثقافي والتفتح الذهني والمبادأة
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) Korol, et الاجتماعية، ومسااااتوى متوسااااط في كل من المرونة والثبات الانفعالي. ودراسااااة

al,. ,2016)   التي توصاااااااااااالت إلى وجود التعاطف الثقافي والتفتح الذهني بدرجة مرتفعة في
حين جاااءت المبااادأة الاجتماااعيااة والثبااات الانفعااالي والمرونااة باادرجااة متوسااااااااااااااطااة. ودراساااااااااااااااة 

(2021Summerfield et al.,  حنااج ءااا ) بمسااااااااااااااتوى مرتفع التعااااطف الثقاااافي والمباااادأة
أما دراسااااااااااااااة  ى متوسااااااااااااااط الثبات الانفعالي والمرونة.الاجتماعية والتفتح الذهني، وبمسااااااااااااااتو 

(2021Summerfield et al., أشاااااارة  مى وء د ) مسااااااااااااتوى مرتفع في التعاطف الثقافي
 والمبادأة الاجتماعية والتفتح الذهني، ومستوى متوسط في الثبات الانفعالي والمرونة.

الثقافات بالتوافق الجامعي  ندرة الدراسات التي تناولت العلاقة بين سمات الشخصية متعددة -
 .(,2012Kağnıcı) حيث لم توجد سوى دراسة

 إجراءات الدراسة
الارتباطي( والذي  -: اتبعت الدراسة الحالية المنهج الوصفي )المسحيمنهجية الدراسة -

 يتناسب مع أهداف الدراسة.
ية من كلية : طلاب وطالبات الفرقة الأولى والرابعة من التخصصات الأدبمجتمع الدراسة -

 .2024 – 2023التربية جامعة الأزهر المقيدين في الفصل الدراسي الأول من العاا 
( طالب وطالبة من الفرقة الأولى 423: بلغ عدد المشاركين في الدراسة )عينة الدراسة -

والرابعة من التخصصات الأدبية من كلية التربية جامعة الأزهر المقيدين في الفصل الدراسي 
. والجدول التالي يوضح توزيع المشاركين وفقا  لمتغيرات 2024 – 2023من العاا الأول 

 مدينة(. -الرابعة( والبيئة الس نية )ريف -إناث( والفرقة الدراسية )الأولى-الجن  )ذكور
 (توزيع عينة الدراسة وفقا  لمتغيرات الجن  والفرقة الدراسية والبيئة الس نية1جدول)

 المجموع   البيئة الس نية اسيةالفرقة الدر  الجن    
 مدينة ريف الرابعة الأولى

 202 96 106 135 67 الذكور
 221 78 143 142 79 الإناث
 423 174 249 277 146 المجموع

 423 423 
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طالب وطالبة  237وللتحقق من الخصائا السي ومترية لأدوات الدراسة تم اختيار    
من حيث متغيرات الجن  والفرقة الدراسية والبيئة  يحملون نف  خصائا عينة الدراسة

 الس نية.
 أداات الدراسة: -   

 : Scale of Adjustment to Collegeمقياس التوا و مع الؤياة الجامعية  -1

إصاااداره الأول ويهااادف   ااا   Baker and Siryk (1984)قااااا ب عاااداد هاااذا المقيااااس 
 بناااااء هااااو الجامعااااة مااااع قالتوافاااا باعتبااااار، إلااااى  ياااااس توافااااق الطالااااب مااااع البيئااااة الجامعيااااة

 والدرجاااااة الناااااوع فاااااي تختلااااف التاااااي المطالاااااب مااااان مجموعااااة يتفااااامن الأوجاااااه ومتعااااادد معقااااد
 كثيااااارة عوامااااال علاااااى تنطاااااوي  التاااااي التوافاااااق اساااااتراتيجيات مااااان متنوعاااااة مجموعاااااة وتتطلاااااب
: لعااااادة أغااااارا . ويساااااتخدا  (Baker & Siryk, 1984) الأكااااااديمي الأداء غيااااار

 السااااااانة لطااااااالاب الجامعاااااااة ماااااااع التوافاااااااق المب ااااااار عااااااان المشااااااا لات فاااااااي التحدياااااااد والكشاااااااف
 المقاااااااايي  بنااااااااء صااااااالاحية لتقيااااااايم التوجياااااااه؛ أو الإرشااااااااد بااااااارامج نتاااااااائج  يااااااااس؛  الأولاااااااى
وتاااام تصااااميم  (Liga, et al,2022).والاجتماااااعي الأكاااااديمي للرضااااا حااااديث ا المطااااورة

لأبعااااااد تتفااااامن التوافاااااق المقيااااااس باعتباااااار التوافاااااق ماااااع البيئاااااة الجامعياااااة عملياااااة متعاااااددة ا
الشخصاااااااااي والالتااااااااازاا بتحقياااااااااق  -الأكااااااااااديمي والتوافاااااااااق الاجتمااااااااااعي والتوافاااااااااق الانفعاااااااااالي
فقاااارة  67فقاااارة ثاااام عاااادل فصصاااابح  52الأهااااداف. وتكااااون المقياااااس فااااي هااااذا الإصاااادار ماااان 

(Baker et al.,1985;Baker & Siryk,1999 )  ويتمتااااع المقياااااس بارتفاااااع
( 0,92:  0,75) ه الأربعااااااة والتااااااي تراوحاااااات مااااااا بااااااينمعاااااااملات ألفااااااا كرونباااااااك فااااااي أبعاااااااد

ممااااا يشااااير إلاااااى وجااااود تجااااان  داخلاااااي للمقياااااس، كمااااا جااااااءت الارتباطااااات البينيااااة لأبعااااااد 
ترجماااااة هاااااذا المقيااااااس إلاااااى لغاااااات  ممتوساااااطة. وتاااااالمقيااااااس موجباااااة ودالاااااة إحصاااااائيا  وبقااااايم 

يااااااة ( واسااااااتخدا فااااااي )الفرنسااااااية والإساااااابانية والإيطاليااااااة و الرومانيااااااة والأورد متعااااااددة ومنهااااااا
ثقافااااات متعااااددة لتحديااااد مسااااتوى التوافااااق مااااع الحياااااة الجامعيااااة للطاااالاب الاااادوليين والطاااالاب 
العاااااااااديين وطاااااااالاب الساااااااانة الأولااااااااى الجامعيااااااااة، كمااااااااا اسااااااااتخدا كااااااااصداة تشخيصااااااااية لتوافااااااااق 
الطاااالاب الجااااامعيين، وأسااااتخدا علااااى نطاااااق واسااااع ماااان الدراسااااات منااااذ إصااااداره إلااااى وقتنااااا 

 &Baker et al.,1985; Grades &Mallinckrodt,1994;Dysonهااااذا)

Renk,2006;Abdullah et al.,2009;Credé 
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&Niehorster,2012;Atteraya,2021;Liga et al.,2022; Arwin et  

al.,2023) 
  فرعياااااة: التوافاااااق الأكااااااديمي والتوافاااااق الاجتمااااااعي ييويتكاااااون المقيااااااس مااااان أربعاااااة مقاااااا 

 .الجامعة )الالتزاا بتحقيق الأهداف(والتوافق الشخصي الانفعالي والارتباه ب
( بتعريب وإعداد المقياس على طلاب وطالبات 2002وفي البيئة المصاااارية قاا عبد الساااالاا )

الجامعة بهدف القياس الكمي لتوافق طلاب وطالبات الجامعة مع الحياة الجامعية ويشاااااااااااااامل 
ل مقياس ثلاثي فقرة يجاب عليها من خلا 36المقياس في صاااااااورته الأصااااااالية والمعربة علي 

 )تنطبق تماما   تنطبق لحد ما   لا تنطبق( تقي  أبعاد المقياس الأربعة. التدريج
ويشاااااير إلى قدرة الطلاب على   Academic Adjustmentالبعد الأول: التوافق الأكاديمي 

النجاح  والتوافق مع المتطلبات الجامعية وصااااااااااولا  إلى حالة من الرضااااااااااا النفسااااااااااي عن أدائه 
مي وإحساااااااسااااااه بحالة من التناغم في علاقته مع أساااااااتذته وزملاء الدراسااااااة ومع البيئة الأكادي

 ( فقرة.15الجامعية ويتكون من )
ويشااااااااير إلى حالة من التوافق بين   Social Adjustmentالبعد الثاني: التوافق الاجتماعي 

ك الفرد في الفرد والبيئة المحيطة به وهي عملية دينامي ية مسااااااااااااتمرة تهدف إلى تعديل ساااااااااااالو 
ساابيل التغلب على الصااعوبات التي تقف حائلا  بينه وبين إقامة علاقة ودية حميمة بينه وبين 

 ( فقرات.5ويتكون من ) ،نفسه من جهة وبينه وبين البيئة المحيطة به من جهة أخرى 
،  Personal-Emotional Adjustment البعد الثالث: التوافق الشاااااااااااخصاااااااااااي   الانفعالي

نشااااااااه يقوا به الطالب ويحقق له قدرا   من الرضاااااااا عن الذات والثقة بالنف  ويشاااااااير إلى أي 
والقدرة على إشباع حاجاته ودوافعه دون إحباه من البيئة المحيطة به، والإحساس بتقبل القيم 
والاتجاهات الجامعية والمشاااركة في الأنشااطة الجامعية المختلفة ففاالا  عن تحقيق أكبر قدر 

 ( فقرات.8ويتكون من )، عاطفية والتفاعل الإيجابي  مع الجن  الأخرمم ن في العلاقات ال
" ويشاااير إلى Attachment/ Gool Commitment "الالتزاا بتحقيق الأهداف البعد الرابع:

قدرة الطالب على إشباع حاجاته ومتطلباته النفسية والاجتماعية والدراسية وتحقيق النجاح في 
ه البيئة الجامعية  من  خلال م وناتها الأساااسااية: الأساااتذة الأهداف التي وضااعها أثناء دخول

 ( فقرات.8والزملاء والأنشطة الاجتماعية والترفيهية وتحقيق التفوق الدراسي ويتكون من )
( من صااااااادق وثبات المقياس على عينة من طلاب وطالبات 2002) وقد تحقق عبد السااااااالاا

العاملي الاسااااتكشااااافي وتوصاااال إلى أن الجامعة، حيث تحقق من الصاااادق باسااااتخداا التحليل 
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الأبعاد الأربعة للمقياس تتشاااااابع على عامل كامن واحد بمعنى أن التوافق مع الحياة الجامعية 
يتحدد في سااااااامة كامنة تتشااااااابع عليه أبعاد المقياس الأربعة. كما تحقق من الثبات عن طريق 

اد المقياااس وكااذلااك تم ( لأبعاا0,87:  0,71معاااملات ألفااا كرونباااك والتي تراوحاات مااا بين )
اسااااااتخداا التجزئة النصاااااافية وبلغت معاملات التصااااااحيح بعد اسااااااتخداا معادلة جتمان ما بين 

(0,75  :0,84.) 
والمقياس في صااورته العربية تم اسااتخدامه في دراسااات متعددة البيئة العربية ومنها دراسااة    

( ودراسااااااااة 2023 ( و دراسااااااااة )سااااااااعد الدين حرب و الطنطاوي،2020)محمود و المطيري، 
( ودراسااااااة)الريدي، 2016( ودراسااااااة )الرفاعي، 2016( ودراسااااااة )الشااااااريدة ، 2021)أحمد، 
 (.2018( ودراسة )بدوي ، 2015(  ودراسة )الرشيد ، 2019( ودراسة )قشمر،2012

تم تعديل بعض الصااياغات اللفظية لتتلاءا مع طبيعة العينة خاصاة  ا ا الدراسة الؤالية   
الجن  الآخر وذلااك لأن فرص التفاااعاال المباااشاااااااااااااار بين الطلاب  تفاااعاال معبااالفيمااا يتعلق 

اشااااااااعر بعدا الاسااااااااتقرار  والطالبات في جامعة الأزهر في مرحلة الب الوريوس شاااااااابه منعدمة "
"، كذلك تم تعديل نمط الاسااااااااااتجابة الثلاثي إلى نمط  العاطفي في علاقاتي مع الجن  الآخر
فعة جدا  إلى تنطبق بدرجة منخففااااااة جدا ( لإعطاء الاسااااااتجابة الخماسااااااي )تنطبق بدرجة مرت

 أفراد عينة الدراسة مساحة أكبر للاختيار وتباين الاستجابات.
وتم التحقق من الاتسااااااق الداخلي للمقياس على عينة التحقق من الخصاااااائا الساااااي ومترية  

(، وكذلك  2من خلال حساب معاملات الارتباه بين درجة الفقرة والدرجة الكلية للبعد جدول )
 (2حسبت الارتباطات البينية لأبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس جدول )
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 ( نتائج الاتساق الداخلي لمقياس التوافق مع الحياة الجامعية2جدول)
-التوافق الشخصي التوافق الاجتماعي التوافق الأكاديمي 

 الانفعالي 
الالتزاا بتحقيق 
 الأهداف

معامل  الفقرة
 الارتباه

معامل  الفقرة
 الارتباه

معامل  الفقرة
 الارتباه

معامل  الفقرة
 الارتباه

معامل  الفقرة
 الارتباه

3 0,627** 25 0,742** 4 0,806** 2 0,767** 1 0,756** 

12 0,623** 26 0,756** 7 0,796** 6 0,636** 5 0,845** 

13 0,551** 28 0,611** 19 0,686** 8 0,816** 10 0,803** 

14 60,72** 30 0,646** 24 0,737** 9 0,758** 11 0,671** 

15 0,656** 31 0,492** 29 0,798** 18 0,781** 22 0,683** 

16 0,456** 35 0,584**                                                                                                                                                                                                                                               20 0,642** 32 0,771** 

17 0,714** 36 0,432**   23 0,704** 33 0,742** 

21 0,633**     27 0,588** 34 0,746** 

 وجباااااااة دالاااااااة إحصاااااااائيا  عناااااااد مساااااااتوى ( وجاااااااود ارتباطاااااااات م2أشاااااااارت نتاااااااائج جااااااادول )    
بااااين درجااااة كاااال فقاااارة والدرجااااة الكليااااة للبعااااد حيااااث تراوحاااات  اااايم معاااااملات الارتباااااه  0,01

( 0,806: 0,686( والبعااااااد الثاااااااني مااااااا بااااااين )0,756: 0,432فاااااي البعااااااد الأول مااااااا بااااااين )
 ( 0,845:  0,671( والبعد الرابع ما بين )0,816:  0,588والبعد الثالث ما بين )

( وجاااااود ارتباطاااااات طردياااااة دالاااااة إحصاااااائيا  باااااين درجاااااة 3كماااااا أوضاااااحت نتاااااائج جااااادول )   
،  0,656،  0,785كااااال بعاااااد والدرجاااااة الكلياااااة للمقيااااااس وبلغااااات  ااااايم معااااااملات الارتبااااااه )

(، كمااااااااا جاااااااااءت الارتباطااااااااات البينيااااااااة لأبعاااااااااد المقياااااااااس طرديااااااااة ودالااااااااة 0,605،  0,504
(. ومااااان خااااالال هاااااذه 0,560:  0,408وتراوحااااات ماااااا باااااين ) 0,01إحصاااااائيا  عناااااد مساااااتوى 

 النتائج يتفح أن المقياس يتصف بالاتساق الداخلي.
 ( المصفوفة الارتباطية لأبعاد مقياس التوافق مع الحياة الجامعية3جدول )

التوافق  الأبعاد
 الأكاديمي 

التوافق 
 الاجتماعي

-التوافق الشخصي
 الانفعالي 

الالتزاا بتحقيق 
 الأهداف

الدرجة الكلية 
 اسللمقي

 0,785 0,560 0,454 0,524  التوافق الأكاديمي
 0,656 0,464 0,428   التوافق الاجتماعي
-التوافق الشخصي
 الانفعالي

   0,408 0,504 

الالتزاا بتحقيق 
 الأهداف

    0,605 
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  s Alpha,Chrobach وتم التحقق من ثبات المقياس بحساااااااااااااااب معاملات ألفا كرونباك    

ك ل. وكذلك باساااااااتخداا طريقة التجزئة النصااااااافية لكل بعد وللمقياس ك ل لكل بعد وللمقياس 
لاسااااااااااااااتبعاد أثر التجزئة وتم توزيع فقرات الأبعاد الأربع على  Guttmanبعد تطبيق معادلة 

 جزئي المقياس لفمان تمثيل كافة الأبعاد.
 ( نتائج ثبات مقياس التوافق مع الحياة الجامعية4جدول )

ح من الجدول )   كرونباك  –المحسااااااوبة بطريقة ألفا  الارتباه )الثبات( ( أن معاملات4يتفاااااا 
 والتجزئة النصفية تقع في المستوى المرتفع مما يشير إلى تحقق ثبات المقياس.

اتفاااااااااح مماااااااااا سااااااااابق أن مقيااااااااااس التوافاااااااااق ماااااااااع الحيااااااااااة الجامعياااااااااة يتصاااااااااف بخصاااااااااائا 
وتااااراوح  كااااصداة معتماااادة فااااي الدراسااااة الحاليااااة. عليااااه لااااذلك يم اااان الاعتماااااد سااااي ومترية جياااادة

درجاااااة وتشاااااير الدرجاااااة المرتفعاااااة إلاااااى أن الطالاااااب   180إلاااااى  36مااااادى الااااادرجات ماااااا باااااين 
 لديه مستوى مرتفع من التوافق مع الحياة الجامعية.

 الثنا ا مقياس الذكاف  -2
 أبعاد:فقرة تقي  أربعة  53لية من تكون في صورته الأو ا (Ang et al.,2004)أعده     

الذكاء الثقافي ماوراء معرفي والذكاء الثقافي المعرفي والذكاء الثقافي الدافعي والذكاء الثقافي 
السلوكي. وبعد عرضها على مجموعة من المتخصصين من لديهم خبرات عبر ثقافية تم 

 576لى عينة م ونة من فقرة ع 40فقرة، وتم تطبيق هذه الصورة الم ونة من  13استبعاد 

معاملات  الأبعاد
 ألفا

 التجزئة النصفية

معامل الارتباه بين جزئي 
 الاختبار

معامل الثبات بعد حساب 
 Guttmanمعادلة 

 0,804 0,674 0,752 التوافق الأكاديمي

 0,814 0,720 0,816 التوافق الاجتماعي

 0,810 0,682 0,794 الانفعالي-التوافق الشخصي

 0,777 0,635 0,735 الالتزاا بتحقيق الأهداف

 0,889 0,801 0,826 ياس ك لالمق
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إجراء التحليل العاملي التوكيدي عن التحقق من بنية المقياس  رطالبا  في سنغافورة، وأسف
فقرة موزعة كما يلي: الذكاء الثقافي ماوراء  20رباعية الأبعاد. وجاءت الصورة النهائية من 

فقرات (  5الدافعي )فقرات( والذكاء الثقافي  6فقرات( والذكاء الثقافي المعرفي ) 4) معرفي
فقرات(. كما حسب الاتساق الداخلي للمقياس بحساب معاملات  5) والذكاء الثقافي السلوكي

الارتباه بين أبعاد المقياس والتي جاءت طردية ودالة إحصائيا ، وكذلك حسبت معاملات ألفا 
ة الأخيرة وهذه الصور  (.0,82:  0,76قيم جيدة وتراوحت ما بين )بكرونباك لكل بعد وجاءت 

 Ang et)تم استخدامها لدى العديد من الدراسات عبر ثقافات متباينة ومنها 

al.,2007;Ward et al.,2011;Lin et al.,2012; Khalili et al.,2016; Putranto 

et al.,2018; Gawas,2022; Chu&Zhu,2023; Jeyavel,2023) 
؛ 2017دراسات متعددة )النواجحه، وكذلك في البيئة العربية تم استخدامه بعد تعريبه في  

 (.2021؛أبو العزا، 2021؛ فهد والراشد؛2019؛أحمد،2018سيسي،
تم تعريب المقياس بترجمته من اللغة الإنجليزية إلى اللغة العربية  ا ا الدراسببببببببة الؤالية    

 وتم الاسترشاد بملاحظات أحد المتخصصين في اللغة الإنجليزية لتعديل بعض الصياغات.
عر  الصااااااااورة المبدئية من المقياس على خمسااااااااة من المتخصااااااااصااااااااين في علم النف  وتم 

التربوي والصاااحة النفساااية للاساااترشااااد بملاحظاتهم حول مدى مناسااابة فقرات البعد لمفااامونه 
 وفي ضوء ذلك تم تعديل بعض الفقرات.

 وتم التحقق من الخصائا السي ومترية للمقياس في الدراسة الحالية كما يلي:  
: وجاء التحقق منه من خلال حسااااااااااااب معاملات الارتباه بين درجات مسببببببباق الداخلاالا  -

( في الفقرة والدرجة الكلية للبعد وكذلك 237)ن  السااااي ومترية عينة التحقق من الخصااااائا 
( يوضااااااااااااااح هذه النتائج، 5الارتباه بين الدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية للمقياس وجدول )

 .البينية لأبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس وكذلك حسبت الارتباطات
  



 م

 

 

) 425) 

 2024(، أغسطس 3، العدد) 79مجلة الإرشاد النفسي، المجلد  

 

 

ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

 ( نتائج الاتساق الداخلي لمقياس الذكاء الثقافي5جدول)
الذكاء الثقافي ما وراء  الذكاء الثقافي الدافعي

 المعرفي
 الذكاء الثقافي السلوكي الذكاء الثقافي المعرفي

معامل  الفقرة
 الارتباه

معامل  الفقرة
 الارتباه

ل معام الفقرة
 الارتباه

معامل  الفقرة
 الارتباه

1 0,667** 2 0,725** 3 0,605** 4 0,646** 

5 0,605** 6 0,705** 7 0,673** 8 0,629** 

9 0,738** 10 0,724** 11 0,696** 12 0,729** 

13 0,717** 14 0,721** 15 0,411** 16 0,617** 

17 0,420**   18 0,701** 19 0,697** 

    20 0,594**   

بين درجة  0,01( وجود ارتباطات موجبة دالة إحصائيا  عند مستوى 5أشارت نتائج جدول )  
كاال فقرة والاادرجااة الكليااة للبعااد حيااث تراوحاات  يم معاااملات الارتباااه في البعااد الأول مااا بين 

 0,411( والبعد الثالث ما بين )0,724:  0,705( والبعد الثاني ما بين )0,738:  0,420)
( وجود 6كما أوضاااااحت نتائج جدول ) .(.0,729:  0,617والبعد الرابع ما بين ) (0,701: 

ارتباطات طردية قوية دالة إحصااااااااااااااائيا  بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للمقياس وبلغت  يم 
(، كما جاءت الارتباطات البينية 0,768،  0,857،  0,830،  0,796معاملات الارتباه )

:  0,622وتراوحت ما بين ) 0,01ة إحصاااااااااااااااائيا  عند مسااااااااااااااتوى لأبعاد المقياس طردية ودال
 (. ومن خلال هذه النتائج يتفح أن المقياس يتصف بالاتساق الداخلي.0,693

 ( المصفوفة الارتباطية لأبعاد مقياس الذكاء الثقافي6جدول )                   
الذكاء الثقافي  الأبعاد

 الدافعي
الذكاء الثقافي ما 
 وراء المعرفي

الذكاء الثقافي 
 المعرفي

الذكاء الثقافي 
 السلوكي

الدرجة الكلية 
 للمقياس

 **0,0,796 **0,655 **0,622 **0,658 1 الذكاء الثقافي الدافعي

الذكاء الثقافي ما وراء 
 المعرفي

 1 0,693** 0,646** 0,830** 

الذكاء الثقافي 
 المعرفي

  1 0,637** 0,857** 

الذكاء الثقافي 
 السلوكي

   1 0,768** 
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 ثبات المقياس
لكل   s Alpha,Chrobach تم التحقق من ثبات المقياس بحسااااااااااااااب معاملات ألفا كرونباك

بعد وللمقياس ك ل. وكذلك باسااااااااتخداا طريقة التجزئة النصاااااااافية لكل بعد وللمقياس ك ل بعد 
لى جزئي لاساااااتبعاد أثر التجزئة وتم توزيع فقرات الأبعاد الأربعة ع Guttmanتطبيق معادلة 

 .المقياس
 ( نتائج ثبات مقياس الذكاء الثقافي7جدول )

معاملات  الأبعاد
 ألفا

 التجزئة النصفية

معامل الارتباه بين جزئي 
 الاختبار

معامل الثبات بعد حساب 
 Guttmanمعادلة 

 0,791 0,659 0,766 الذكاء الثقافي الدافعي

 0,839 0,728 0,814 الذكاء الثقافي ماوراء المعرفي

 0,855 0,747 0,829 الذكاء الثقافي المعرفي

 0,766 0,674 0,828 الذكاء الثقافي السلوكي

 0,925 0,861 0,927 الثبات الكلي للمقياس 

ح من الجدول ) كرونباك  –المحساااااااااااااوبة بطريقة ألفا  الثبات ( أن معاملات7يتفااااااااااااا 
 ثبات المقياس.والتجزئة النصفية تقع في المستوى المرتفع مما يشير إلى تحقق 

 صدق التكوين الفرضا
التحليل العاملي التوكيدي  باساااااااااااااتخداا الصااااااااااااادق البنائي للمقياس ه من خلالتم التحقق من  

Confirmatory factor analysis  كصحد الحالات الخاصاااااااااااااااة لنمذجة العلاقات البنائية
Structural Equations Modeling(SEM)  باساااتخداا الحزمة الإحصاااائيةAmos 24 

وذلااك على افترا  أن المقياااس تتحاادد بنيتااه في أربعااة أبعاااد ترتبط مع بعفااااااااااااااهااا البعض 
( وجاء التحقق من نموذج Ang et al.,2004بعلاقات ارتباطية بينية كما جاء في تصااااااور )

لبنيااة المقياااس على مرحلتين، تمثلاات المرحلااة الأولى في  Measurement model القياااس
 Confirmatory Factorاء التحليااال العااااملي التوكيااادي التحقق من نموذج القيااااس بااا جر 
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Analysis(CFA)   لكاااال بعااااد من أبعاااااد المقياااااس الأربعااااة ثم التحقق من نموذج القياااااس
وتم  Maximum Likelihoodاعتمادا  على طريقة الاحتمالية القصااااااااااااااوى كطريقة للتحليل 

( في البعد الدافعي 17) حذف فقرتين في المقياس وصاااولا  لأففااال نموذج  ياس إحداها الفقرة
 ( في البعد المعرفي.15) والأخرى الفقرة
والجدول  مطابقة نموذج القياس مع بيانات عينة الدراساااااااة إلى بعض مؤشاااااااراتوتم الاساااااااتناد 

 :التالي يوضح ذلك
 ( مؤشرات المطابقة والمدى المقبول للمؤشر8جدول)

 شرالمدى المقبول للمؤ بعض مؤشرات المطابقة

 0,05< أن تك ن قنصة ام لامة  CMINأو  (  2X) 2كا

 (3أقل مل ) DF/ CMIN ودرءاة امحرية 2Xامنسبة بنل 

 Root mean square residualءذر م  سطاة مربع امب اق  

(RMR) 

 الاق راب مل املفر

 0,05أقل مل 

 (1الاق راب مل )  Goodness of fit index (GFI)مؤشر حسل امصطاب ة 

  أك ر 0,9

 Adjusted goodness of fit indexمؤشر حسل امصطاب ة امص  ا

(AGFI)  

 (1الاق راب مل )

  أك ر Normed fit index (NFI) (NFI) 0,9 مؤشر امصطاب ة امص ناري

 (1الاق راب مل )  Relative fit index (RFI)مؤشر امصطاب ة امنسب  

 (1الاق راب مل )  Comparative fit index (CFI)مؤشر امصطاب ة امص ارن 

  أك ر 0,9

 Root mean square error of ءذر م  سط مربع سطأ الاق راب

approximation (RMSEA) 

 الاق راب مل املفر

 0,05أقل مل 

 (2004)كما ورد في عامر،  
( مؤشرات حسن المطابقة لنماذج القياس ل بعاد الأربعة، كما يوضح 9ويلخا جدول )

 عاملات الانحدارية المعيارية وغير المعيارية والنسب الحرجة:( الم10جدول )
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 مؤشرات مطابقة نماذج القياس لأبعاد مقياس الذكاء الثقافي( 10جدول)
مؤشراة 

 امصطاب ة

ذ. ث ماورا   ذ.ث ام ا   

 امص ر   

 ذ.ث امسل ك  ذ.ث امص ر  

 

 cmin  2كا

0.097 0.130 2.50 5.260 

P=0.756 P=0.718 P=0.777 P=0.262 

df=1 df=1 df=5 df=4 

Cmin / df 1.150 0.130 0.500 1.310 

GFI 1.000 1.000 0.996 0.991 

AGFI 0.998 0.997 0.987 0.967 

CFI 1.000 1.000 1.000 0.997 

RFI 0.997 0.998 0.984 0.968 

NFI 0.999 1.000 0.992 0.987 

RMSEA 0.000 0.000 0.000 0.037 

RMR 0.004 0.004 0.014 0.020 

يتفااااااااااااااح من الجدول أن جميع  يم مؤشاااااااااااااارات المطابقة لكل نموذج  ياس جاءت في المدى 
المقبول ممااا ياادل على مطااابقااة نماااذج القياااس لأبعاااد المقياااس مع بيااانااات عينااة التحقق من 

( معاملات الانحدار لمساارات نماذج القياس 10الخصاائا الساي ومترية. كما يوضاح جدول)
 (.0,000س الذكاء الثقافي ودلالاتها الإحصائية والتي جاءت جميعها دالة بقيم )لأبعاد مقيا

  



 م
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

( معاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمسارات نماذج القياس لأبعاد مقياس 10جدول)
 الذكاء الثقافي ودلالاتها الإحصائية

 امب   م

م اممة  امصساراة

الانح ار 

 امص نارية

م اممة 

الانح ار 

م ناريةامم  

اماطأ 

 امص ناري

ام نصة 

 امحرءة

مس  ى 

 ام لامة

1 
امذكا  

ام  ا   

 ام ا   

<-- CV1 .551 1.000    

2 <-- CV5 .669 1.079 .207 5.224 0.000 

3 <-- CV9 .724 1.713 .316 5.425 0.000 

4 <-- CV13 .618 1.419 .214 6.641 0.000 

امذكا   6

ام  ا   

ماورا  

 امص ر  

<-- CM2 .764 1.000    

7 <-- CM6 .829 1.071 .108 9.921 0.000 

8 <-- CM10 .737 .865 .105 8.255 0.000 

9 <-- CM14 .623 .741 .097 7.624 0.000 

12 

امذكا  

ام  ا   

 امص ر  

<-- CC3 .674 1.000    

13 <-- CC7 .670 .981 .120 8.194 0.000 

14 <-- CC11 .642 1.032 .130 7.936 0.000 

15 <-- CC15 .654 1.062 .132 8.047 0.000 

16 <-- CC20 .665 1.016 .125 8.153 0.000 

18 

امذكا  

ام  ا   

 امسل ك 

<-- CB4 .764 1.000    

19 <-- CB8 .665 .853 .092 9.234 0.000 

20 <-- CB12 .781 .998 .096 10.425 0.000 

21 <-- CB16 .593 .752 .090 8.314 0.000 

22 <-- CB19 .740 .916 .096 9.496 0.000 

وبعد التحقق من نماذج القياس لأبعاد المقياس تم التصكد من نموذج القياس للمقياس ك ل     
أو التحقق من نموذج التحليل العاملي التوكيدي للمقياس، وأسفرت النتائج عن مطابقة النموذج 

مع بيانات  -اره يتكون من أربعة أبعاد بينها علاقات ارتباطية باعتب-المفتر  لبنية المقياس 
وجاءت  ( 11العينة السي ومترية حيث جاءت مؤشرات المطابقة في المدى المقبول جدول )
، كما  0,001جميع المعاملات الانحدارية لجميع مسارات النموذج دالة إحصائيا  عند مستوى 

وعليه  (،   12إحصائيا  بين أبعاد المقياس جدول ) تبين وجود علاقات ارتباطية موجبة دالة
 ي ون تم التحقق من الصدق البنائي للمقياس.
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 ( مؤشراة امصطاب ة منص ذج ام ناس مص ناس امذكا  ام  ا  11ء وا)
 قنصة امصؤشر مؤشراة امصطاب ة

 cmin P=0.004          df=126            172.77  2كا

 Cmin / df 1.371 / د.ح     2كا

GFI 0.923 

AGFI 0.900 

CFI 0.973 

RFI 0.890 

NFI 0.908 

RMSEA 0.040 

RMR 0.040 

 

 

  

 
 ( نموذج القياس لمقياس الذكاء الثقافي1ش ل)
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 ( م اممة ام غاير بنل أب اد امص ناس ودلام ها الإحلائنة12ء وا)
م اممة  امصساراة

ام غاير 

 امص نارية

م اممة 

 ام غاير

اماطأ 

  ناريامص

امنسبة 

 امحرءة

مس  ى 

 ام لامة

 0.000 6.262 049. 305. 847. ام ا    <--> ماورا  امص ر  

 0.000 6.484 052. 336. 764. امسل ك  <--> امص ر  

 0.000 6.284 048. 304. 850. امسل ك  <--> ام ا   

 0.000 6.741 055. 374. 844. امص ر   <--> ماورا  امص ر  

 0.000 5.974 043. 258. 833. امص ر   <--> ام ا   

 0.000 6.746 057. 383. 751. امسل ك  <--> ماورا  امص ر  

وفي ضوء نتائج الثبات والصدق السابقة يم ن القول أن مقياس الذكاء الثقافي يتصف   
 ية.بخصائا سي ومترية جيدة لذلك يم ن الاعتماد كصداة لقياس الذكاء الثقافي في الدراسة الحال

فقرة موزعة على الأبعاد الأربعة على  18والمقياس في صورته النهائية أصبح م ونا  من 
(، تتم الاستجابة على فقراته من خلال تدريج خماسي الاستجابة: 5   5   4   4الترتيب)

بدرجة مرتفعة جدا   -بدرجة مرتفعة -بدرجة متوسطة -بدرجة منخففة –بدرجة منخففة جدا 
درجة  90إلى  18وبالتالي ي ون مدى الدرجات ما بين  5إلى  1ستجابة من ويتم تقدير الا

 وتشير الدرجة المرتفعة إلى الذكاء الثقافي المرتفع.
 مقياس الشخصية متعددة الثنا ات : 

 بين والكفاءة الثقافات المتعددة الشاااخصاااية لتقييم الأدوات أقوى  من يعد هذا المقياس
 Van der Zee . وقد أعده (Matsumoto & Hwang, 2013) عاا بشاااااااااااا ل الثقافات

 and Van Oudenhoven (2001)  أحد أكثر الأدوات المسااتخدمة على نطاق واسااع ويعد
فقرة، مقسمة إلى  91وتكونت النسخة الأصلية تتكون من. لقياس كفاءات الأفراد بين الثقافات

مخرجات في مختلف خمسااااااااااااااة مقايي  فرعية، وقد ثبت أنها تتنبص بالاتجاهات والساااااااااااااالوك وال
 منها: وتم التحقق من خصااائصااه السااي ومترية عبر دراسااات متعددة،. السااياقات البين ثقافية

Van der Zee et al. (2004); Leone, et al., (2005); Van der Zee et al. 

(2013); Dewaele and Stavans (2014); Van Bakel, et al. (2014); 

Peltokorpi and Froese (2014); Van Erp et al. (2014); Wang, Ni, and De 

la Flor (2014);Halim, et al., (2014); Van Oudenhoven et al., (2015); 

Schartner (2016) 
وتم استخدامها  2013al., et Van der Zeeفقرة  40وتم إصدار نسخة مختصرة م ونة من 

 ة على عينات من الطلابفي الكثير من الدراسات والتحقق من خصائصها السي ومتري
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) Vanومنها ،الدوليين والمغتربين والموظفين في المؤسسات متعددة الثقافات الجامعيين

 )2021;Lynn et al.,2020;Hofhuis et al.,2018Niejenhuis et al., . 
 Van der Zee etالدراسة الحالية على الصورة المختصرة والتي أعدتها وقد اعتمدت 

)2013al.,(   التحقق من خصائصها السي ومترية من خلال عينة من طلاب الجامعة وتم
والدراسات العليا في ثلاث جامعات أمري ية من ثقافات مختلفة من خلال الصدق العاملي من 
خلال التحليل العاملي التوكيدي وصدق المفهوا من خلال الارتباه بالذكاء الانفعالي والهناء 

موجبة لكل بعد في الصورة المختصرة والأصلية بقيم  النفسي كما اتفح وجود ارتباطات
 (.0,82إلى  0,72مرتفعة، وكذلك تراوحت معاملات ألفا كرونباك ما بين )

فقرة( بواقع ثمان فقرات لكل بعد من  40تم تعريب النسااخة المختصاارة ) ا ا الدراسببة الؤالية
ية وتم الاساااااااترشااااااااد بملاحظات الأبعاد الخمساااااااة بترجمتها من اللغة الإنجليزية إلى اللغة العرب

 أحد المتخصصين في اللغة الإنجليزية وعلم النف  لتعديل بعض الصياغات.
وتم عر  الصااااااااورة المبدئية من المقياس على خمسااااااااة من المتخصااااااااصااااااااين في علم النف  
التربوي والصاااحة النفساااية للاساااترشااااد بملاحظاتهم حول مدى مناسااابة فقرات البعد لمفااامونه 

لعينة الدراسااااااااة وفي ضااااااااوء ذلك تم تعديل صااااااااياغة بعض الفقرات والاتفاق ومدى وملاءمتها 
( في بعاادي التعاااطف والمرونااة  لتكرار نف  40،  36على حااذف الفقرتين )%60بنساااااااااااااابااة 

 (.25، 16المفمون بدرجة كبيرة مع الفقرتين) 
ل فقرة( في الدراساااة الحالية من خلا 38وتم التحقق من الخصاااائا الساااي ومترية للمقياس )  

 ( كما يلي:237عينة التحقق من الخصائا السي ومترية )ن  
: جاء التحقق منه من خلال حسااااااب معاملات الارتباه بين درجة الفقرة الامسببباق الداخلا -

(، وكذلك حساااااااابت الارتباطات البينية لأبعاد المقياس والدرجة الكلية 13والدرجة الكلية للبعد )
 للمقياس 
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 داخلي لمقياس الشخصية متعددة الثقافات( نتائج الاتساق ال13)جدول

( وجااااااود ارتباطااااااات موجبااااااة دالااااااة إحصااااااائيا  عنااااااد مسااااااتوى 13أشااااااارت نتااااااائج جاااااادول )    
بااااين درجااااة كاااال فقاااارة والدرجااااة الكليااااة للبعااااد حيااااث تراوحاااات  اااايم معاااااملات الارتباااااه  0,01

( 0,797: 0,243( والبعااااااد الثاااااااني مااااااا بااااااين )0,833: 0,715فاااااي البعااااااد الأول مااااااا بااااااين )
.( 0,771:  0,387( والبعاااااد الراباااااع ماااااا باااااين )0,831:  0,285بعاااااد الثالاااااث ماااااا باااااين )وال

 (.0,772:  0,615والبعد الخام  )
مااااان بعاااااد  18مااااان بعاااااد الانفتااااااح والفقااااارة  37وفاااااي ضاااااوء ماااااا سااااابق تااااام اساااااتبعاد الفقااااارة   

( وجاااااااود ارتباطاااااااات 14المباااااااادأة لارتباطهماااااااا الفاااااااعيف. كماااااااا أوضاااااااحت نتاااااااائج جااااااادول )
لاااااة إحصاااااائيا  باااااين درجاااااة كااااال بعاااااد والدرجاااااة الكلياااااة للمقيااااااس وبلغااااات  ااااايم طردياااااة قوياااااة دا

(، كمااااااااااا جااااااااااااءت 0,860،  0,861،  0,840،  0,887،  0,876معاااااااااااملات الارتباااااااااااه )
 0,01الارتباطاااااااااات البينياااااااااة لأبعااااااااااد المقيااااااااااس طردياااااااااة ودالاااااااااة إحصاااااااااائيا  عناااااااااد مساااااااااتوى 

أن المقياااااااس (. وماااااان خاااااالال هااااااذه النتااااااائج يتفااااااح 0,733:  0,645وتراوحاااااات مااااااا بااااااين )
 يتصف بالاتساق الداخلي.

  

 المرونة الثبات الانفعالي المبادأة  الانفتاح التعاطف 
معامل  الفقرة

 الارتباه
معامل  الفقرة

 الارتباه
معامل  الفقرة

 الارتباه
معامل  الفقرة

 الارتباه
معامل  الفقرة

 الارتباه
1 0,833 2 0,615 3 0,794 4 0,746 5 0,772 
6 0,813 7 0,768 8 0,831 9 0,671 10 0,762 
11 0,804 12 0,711 13 0,707 14 0,734 15 0,702 
16 0,738 17 0,797 18 0,285 19 0,671 20 0,730 
21 0,715 22 0,785 23 0,540 24 0,608 25 0,741 
26 0,748 27 0,694 28 0,660 29 0,771 30 0,733 
31 0,816 32 0,748 33 0,704 34 0,705 35 0,615 
  37 0,243 38 0,401 39 0,387   
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 ( المصفوفة الارتباطية لأبعاد مقياس الشخصية متعددة الثقافات14جدول )
الثبات  المبادأة  الانفتاح التعاطف  الأبعاد

 الانفعالي
الدرجة الكلية  المرونة

 للمقياس
 0,876 0,724 0,651 0,645 0,746  التعاطف
 0,887 0,672 0,733 0,682   الانفتاح
 0,840 0,650 0,677    المبادأة 

 0,861 0,671     الثبات الانفعالي
 0,860      المرونة

 ثبات المقياس -
لكل   s Alpha,Chrobach تم التحقق من ثبات المقياس بحساااااب معاملات ألفا كرونباك  

لكل بعد وللمقياس ك ل بعد بعد وللمقياس ك ل. وكذلك باسااااااااتخداا طريقة التجزئة النصاااااااافية 
لاسااتبعاد أثر التجزئة وتم توزيع فقرات الأبعاد الخمسااة على جزئي  Guttmanتطبيق معادلة 

 38أعلى معدلات ثبات تم اساااااااتبعاد الفقرتين  قالأبعاد. ولتحقيالمقياس لفااااااامان تمثيل كافة 
ت ألفااا كرونباااك من بعااد الثبااات الانفعااالي بناااء  على نتااائج معاااملا 39من بعااد المبااادأة و 

(Alpha if item deleted) 

 ( نتائج ثبات مقياس الشخصية متعددة الثقافات15جدول )

ح من الجدول )   كرونباك  –المحسااوبة بطريقة ألفا  الارتباه )الثبات( ( أن معاملات15يتفاا 
 لى تحقق ثبات المقياس.والتجزئة النصفية تقع في المستوى المرتفع مما يشير إ
  

 ام جزئة امنلفنة م اممة أمفا الأب اد

م امل ام باة ب   حساب م ادمة  م امل الارتباط بنل ءزئ  الاس بار

Guttman 

 0,833 0,778 0,892 ام  اطف

 0,845 0,750 0,855 الانف اح

 0,762 0,634 0,821 امصبادأي

 0,828 0,728 0,826 ام باة الانف ام 

 0,774 0,672 0,851 امصرونة

 0,948 0,904 0,953 امص ناس ككل 
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 صدق التكوين الفرضا
من خلال التحليل العاملي التوكيدي كصحد الحالات  تم التحقق من الصااااادق البنائي للمقياس  

وذلك على  Amos 24الخاصااااااااااة لنمذجة العلاقات البنائية باسااااااااااتخداا الحزمة الإحصااااااااااائية 
ا البعض بعلاقات ارتباطية افترا  أن المقياس تتحدد بنيته في خمسة أبعاد ترتبط مع بعفه

وجاء التحقق من نموذج القياس   ,.2013Van der Zee et alبينية كما جاء في تصاااااااااور 
 لبنية المقياس على مرحلتين كما يلي:

المرحلة الأولى: التحقق من نموذج القياس ب جراء التحليل العاملي التوكيدي لكل بعد من   
قة الاحتمالية القصااااااااااوى كطريقة للتحليل وتم حذف على طري الخمسااااااااااة اعتمادا  أبعاد المقياس 

( في بعد الثبات والأخرى 24فقرتين في المقياس وصاااولا  لأففااال نموذج  ياس إحداها الفقرة )
( مؤشااااااارات حسااااااان المطابقة لنماذج القياس 16ويلخا جدول ) ( في بعد المرونة.35الفقرة)

رية المعيارية وغير المعيارية ( المعاملات الانحدا17ل بعاد الخمساااااااااة، كما يوضاااااااااح جدول )
                والنسب الحرجة ودلالتها الإحصائية.

 ( مؤشراة مطاب ة نص ذج ام حلنل ام امل  ام  كن ي مص ناس امعالنة 16ء وا)

أن جميع  يم مؤشرات المطابقة لكل نموذج  ياس جاءت في المدى  (16) يتفح من الجدول
ع بيااانااات عينااة التحقق من المقبول ممااا ياادل على مطااابقااة نماااذج القياااس لأبعاااد المقياااس م

( معاملات الانحدار لمسارات نماذج القياس 17) الخصائا السي ومترية. كما يوضح جدول
 (.0,000مقياس ودلالاتها الإحصائية والتي جاءت جميعها دالة بقيم )اللأبعاد 

 أب اد امص ناس

 امصرونة ام باة الانف ام  امصبادأي الانف اح ام  اطف ام  ا   مؤشراة امصطاب ة

 4.759 9.834 8.77 13.889 11.10   2كا

DF=9 DF=10 DF=8 DF=7 DF=7 

P=0.269 P=0.178 P=0.362 P=0.198 P=0.689 

 0.680 1.405 1.10 1.389 1.233 / د.ح 2كا

GFI 0.987 0.984 0.989 0.987 0.993 

AGFI 0.961 0.955 0.970 0.960 0.980 

CFI 0.997 0.994 0.998 0.999 0.999 

RFI 0.970 0.957 0.968 0.957 0.980 

NFI 0.987 0.979 0.987 0.980 0.991 

RMSEA 0.031 0.041 0.020 0.041 0.0001 

RMR 0.024 0.024 0.023 0.028 0.016 
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 سمعاملات الانحدار المعيارية واللامعيارية لمسارات نماذج القياس لأبعاد مقيا (17) جدول
 الشخصية متعددة الثقافات

 امب   م

م اممة  امصساراة

الانح ار 

 امص نارية

م اممة 

الانح ار 

 اممم نارية

اماطأ 

 امص ناري

ام نصة 

 امحرءة

مس  ى 

 ام لامة

1 

ام  اطف 

 ام  ا  

1ف --->  .770 1.000    

6ف ---> 2  .783 1.016 .084 12.108 0.000 

11ف ---> 3  .735 1.035 .078 13.339 0.000 

16ف ---> 4  .638 .924 .088 10.549 0.000 

21ف ---> 5  .708 .797 .077 10.370 0.000 

26ف --->   .671 .775 .079 9.770 0.000 

31ف --->   .807 1.026 .086 11.880 0.000 

6 

 الانف اح

2ف --->  .489 1.000    

7ف ---> 7  .751 1.586 .225 7.050 0.000 

12ف ---> 8  .549 1.083 .150 7.226 0.000 

17ف ---> 9  .819 1.756 .247 7.105 0.000 

22ف ---> 10  .849 1.865 .280 6.671 0.000 

27ف ---> 11  .570 1.201 .194 6.203 0.000 

32ف --->   .701 1.385 .202 6.854 0.000 

12 

امصبادأي 

 الاء صاعنة

3ف --->  .822 1.000    

8ف ---> 13  .846 .966 .071 13.561 0.000 

13ف ---> 14  .727 .803 .069 11.622 0.000 

23ف ---> 15  .350 .339 .066 5.141 0.000 

28ف ---> 16  .527 .629 .079 7.946 0.000 

33ف ---> 17  .640 .687 .069 9.965 0.000 
18 

الثبات 
 الانفعالي

4ف --->  .711 1.000    
9ف ---> 19  .540 .773 .103 7.488 0.000 
14ف ---> 20  .642 1.069 .120 8.878 0.000 
19ف ---> 21  .501 .694 .102 6.781 0.000 
29ف ---> 22  .811 1.221 .113 10.820 0.000 
34ف --->   .757 1.039 .102 10.198 0.000 
 

 المرونة

5ف --->  .769 1.000    
10ف --->   .696 .896 .092 9.705 0.000 
15ف --->   .730 .804 .078 10.253 0.000 
20ف --->   .594 .764 .093 8.230 0.000 
25ف --->   .659 .763 .083 9.224 0.000 
30ف --->   .623 .795 .091 8.704 0.000 

وبعد التحقق من نماذج القياس لأبعاد المقياس تم التصكد من نموذج القياس للمقياس ك ل أو  
وذج التحليل العاملي التوكيدي للمقياس، وأسفرت النتائج عن مطابقة النموذج التحقق من نم
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مع بيانات  -باعتباره يتكون من أربعة أبعاد بينها علاقات ارتباطية -المفتر  لبنية المقياس 
( وجاءت  18جدول ) العينة السي ومترية حيث جاءت مؤشرات المطابقة في المدى المقبول

، كما  0,001دارية لجميع مسارات النموذج دالة إحصائيا  عند مستوى جميع المعاملات الانح
تبين وجود علاقات ارتباطية موجبة دالة إحصائيا  بين أبعاد المقياس )جدول   (،وعليه ي ون 

 تم التحقق من الصدق البنائي للمقياس.
 ( مؤشرات المطابقة لنموذج القياس لمقياس الشخصية متعددة الثقافات18جدول)
 قنصة امصؤشر شراة امصطاب ةمؤ

 cmin P=0.001          df=435        722.42  2كا

 1.645 / د.ح 2كا

GFI 0.851 

AGFI 0.822 

CFI 0.931 

RFI 0.822 

NFI 0.842 

IFI 0.931 

TLI 0.972 

RMSEA 0.052 

RMR 0.050 

 
 ( نموذج القياس لمقياس الشخصية متعددة الثقافات2ش ل)
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 ( معاملات التغاير بين أبعاد المقياس ودلالتها الإحصائية19ول)جد
معاملات  المسارات

التغاير 
 المعيارية

معاملات 
 التغاير

الخطص 
 المعياري 

النسبة 
 الحرجة

مستوى 
 الدلالة

 0.000 6.211 066. 408. 841. المبادأة <--> الانفتاح

 0.000 6.032 052. 312. 862. الثبات <--> الانفتاح

لانفتاحا  0.000 5.927 055. 324. 809. المرونة <--> 

 0.000 7.644 084. 639. 818. المرونة <--> المبادأة

 0.000 7.704 076. 588. 832. المبادأة <--> الثبات

 0.000 7.102 065. 458. 785. المرونة <--> الثبات

 0.000 7.541 076. 575. 742. التعاطف <--> المبادأة

 0.000 7.230 061. 439. 758. التعاطف <--> الثبات

 0.000 6.114 054. 330. 832. التعاطف <--> الانفتاح

 0.000 7.713 072. 555. 867. التعاطف <--> المرونة

وفاااااااي ضاااااااوء نتاااااااائج الثباااااااات والصااااااادق الساااااااابقة يم ااااااان القاااااااول أن مقيااااااااس الشخصاااااااية    
الاعتمااااااااد كاااااااصداة  متعاااااااددة الثقافاااااااات يتصاااااااف بخصاااااااائا ساااااااي ومترية جيااااااادة لاااااااذلك يم ااااااان

فقاااارة  32فااااي صااااورته النهائيااااة أصاااابح م ونااااا  ماااان  سالحاليااااة. والمقيااااامعتماااادة فااااي الدراسااااة 
(، تااااااااتم الاسااااااااتجابة 6  6   6   7   7موزعااااااااة علااااااااى الأبعاااااااااد الخمسااااااااة علااااااااى الترتيااااااااب )

بدرجااااااة  –علااااااى فقراتااااااه ماااااان خاااااالال تاااااادريج خماسااااااي الاسااااااتجابة: بدرجااااااة منخففااااااة جاااااادا 
بدرجااااااااة مرتفعااااااااة جاااااااادا  ويااااااااتم تقااااااااادير  -جااااااااة مرتفعاااااااااةبدر  -بدرجااااااااة متوسااااااااطة -منخففااااااااة

درجاااااة  160إلاااااى  32وبالتاااااالي ي اااااون مااااادى الااااادرجات ماااااا باااااين  5إلاااااى  1الاساااااتجابة مااااان 
 وتشير الدرجة المرتفعة إلى أن المفحوص لديه سمات شخصية متعددة الثقافات.

 نتائج الدراسة ومناقشتها
 ااجاكة عن الس ال الأال

ة الجامعية االذكاف الثنا ا اسببببمات الشببببخصببببية متعددة ما مسببببتو  التوا و مع الؤيا -1
 الثنا ات لد  رلاب جامعة الأزهر؟

تم حساااااااب المتوسااااااطات الحسااااااابية والانحرافات المعيارية  هذا السااااااؤالللإجابة عن 
والنساااااااااااب المئوية لتكرارات اساااااااااااتجابات عينة الدراساااااااااااة على فقرات مقياس التوافق مع الحياة 

والشاااخصاااية متعددة الثقافات، ولتحديد المساااتوى لديهم في المتغيرات الجامعية والذكاء الثقافي 
لكل  الدرجاتالثلاثة تم الاعتماد على تقديرات الاسااااااااااااااتجابات المعتمدة للمقياس وتحديد مدى 

 استجابة ويتفح ذلك من خلال ما يصتي:
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 ( مدى الاستجابة20جدول )

 أالًا/ النتائج المتعلنة كمستو  التوا و مع الؤياة الجامعية لد  عينة الدراسة:    
ات الحسااااابية والانحرافات المعيارية والنسااااب المئوية لتكرارات ( المتوسااااط21يوضااااح جدول)  

 .استجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس التوافق الجامعي
 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتكرارات21جدول)

استجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس التوافق الجامعي   
 المستوى  النسبة المئوية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي أبعاد المقياس
 متوسط %65,2 0,355 3,26 التوافق الأكاديمي
 متوسط %66,6 0,891 3,33 التوافق الاجتماعي

 متوسط %57,4 0,641 2,87 التوافق الشخصي الانفعالي
 مرتفع %76 0,526 3,80 الالتزاا بتحقيق الأهداف
 متوسط %66,4 0,477 3,32  التوافق الجامعي ك ل

( أن مساااااااااااتوى التوافق الجامعي عامة لدى عينة الدراساااااااااااة يتحدد في 21يتفاااااااااااح من جدول)
وبالنسبة لأبعاد التوافق الجامعي جاءت  3,32المتوسط حيث بلغ المتوسط الحسابي  مستوى ال

المساااتوى كذلك في المساااتوى المتوساااط فيما عدا بعد الالتزاا بتحقيق الأهداف والذي تحدد في 
تحقيق الأهداف الخاصاااااة بهم من حيث الالتزاا بحفاااااور  ى، حيث يساااااعى الطلاب إلالمرتفع

وجاءت المحاضاااااااااااااارات وأداء كافة المهاا والأنشااااااااااااااطة المطلوبة منهم وتطبيق ما تم تعلمه. 
. واتفقت 3,80،  2,87،  3,33،  3,26المتوسااااطات الحسااااابية ل بعاد الأربعة على التوالي 

 ; Kermane&Sharma,2015،   2013الشاااا عة، ) اسااااة مع نتائج دراسااااة نتائج هذه الدر 

Ali et al.,2018 ، ،؛2021؛يون ، 2015 ،حجو   ؛2021رشااااااااااااااوان،؛ 201۹قشاااااااااااااامر 
Maharjan,2023)  ، والتي توصاااااااالت إلى مسااااااااتوى التوافق الجامعي للطلاب جاء متوسااااااااطا

 ;PáramoFernández,2017 2011القاادومي وساااااااااااااالامااة، وتتفق مع نتااائج دراسااااااااااااااااات) 

( في وجود مسااااتوى مرتفع للطلاب في 2016سااااماوي، ؛2020 ؛المطيري،2018القحطاني،؛
 بعد الالتزاا بتحقيق الهداف كصحد أبعاد التوافق الجامعي.

 بدرجة مرتفعة جدا بدرجة مرتفعة وسطةبدرجة مت بدرجة منخففة بدرجة منخففة جدا   الاستجابات
ا المستوى  ا مرتفع متوسط منخفض منخفض جد   مرتفع جد 

 5: 4,2 > 4,2: 3,4 > 3,4: 2,6 > 2,6: 1,8> 1,8:  1 مدى الدرجات
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تركيا  في الدوليين الطلاب على (,2012Kağnıcı) واختلفت مع ما توصااااااااااالت إليه دراساااااااااااة
 بوجود  مستوى مرتفع للتوافق الجامعي لدى الطلاب.

 ثانياً/ النتائج المتعلنة كمستو  الذكاف الثنا ا لد  عينة الدراسة:
( المتوسااااطات الحسااااابية والانحرافات المعيارية والنسااااب المئوية لتكرارات 22يوضااااح جدول)  

 استجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس الذكاء الثقافي
 المئوية لتكرارات( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب 22جدول)

استجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس الذكاء الثقافي   
الانحراف  المتوسط الحسابي)ا( أبعاد المقياس

 المعياري)ع(
 المستوى  النسبة المئوية

 متوسط %67 0,733 3,345 ذ. ث الدافعي
 متوسط %67 0,768 3,350 ذ. ث ماوراء المعرفي
 متوسط %62,4 0,726 3,122 ذ.ث المعرفي
 متوسط %67,4 0,720 3,372 ذ. ث السلوكي

 متوسط %65,9 0,663 3,292 الذكاء الثقافي ك ل 

( أن مسااااتوى التوافق الذكاء الثقافي عامة لدى عينة الدراسااااة يتحدد في 22يتفااااح من جدول)
الثقافي تحددت  الذكاء وبالنسبة لأبعاد 3,292المستوى المتوسط حيث بلغ المتوسط الحسابي 

( 3,372ذلك في المسااااااتوى المتوسااااااط، وجاء الذكاء الثقافي الساااااالوكي في المرتبة الأولي)ا ك
( ثم 3,345( ثم الذكاء الثقافي الدافعي)ا  3,350وتلاه الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي)ا  

وهذه النتيجة تتماشاااااااااااااي مع مساااااااااااااتوى التوافق الجامعي  (.3,122الذكاء الثقافي المعرفي)ا  
أن مساااااااااااتوى الذكاء الثقافي ك ل متوساااااااااااط وكذلك كل أبعاد الذكاء الثقافي  المتوساااااااااااط، حيث

مساااتواها متوساااط لدى أفراد العينة، وأعلى متوساااط كان في بعد الذكاء الثقافي السااالوكي حيث 
إن الطلاب يقوموا بممارساااااة السااااالوك والتصااااارفات التي تتماشاااااى مع البيئة أو الثقافة الجديدة 

و حتى العمل، وذلك بناء على معرفة الفرد أو الطالب بالثقافة التي انتقل إليها للدراساااااااااااااااة أ
الجديدة التي انتقل إليها والرغبة في تعلم واكتساااااب كل ما يتعلق بالثقافة الجديدة وترجمة ذلك 
في تصااارفاته وأفعاله في المجتمع الذي انتقل إليه للدراساااة فيه. واتفقت نتائج هذه الدراساااة مع 

 الذكاء من بدرجة يتمتعون  أربيل في العراقيين بصن الطلاب( 2010) عيدي نتائج دراساااااااااااااااة
( لدى طلاب 2020المتوسااط. وتتفق أيفااا مع توصاالت إليه دراسااة بشااير ) من أعلى الثقافي
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جامعة الكويت والتي توصاالت إلى أن الذكاء الثقافي لديهم مسااتواه متوسااط. واتفقت أيفااا مع 
الثقافي لدى عينة  الذكاء أن مساااااااتوى  ( والتي توصااااااالت إلى2021)نتائج دراساااااااة الخفاااااااور 

على طلاب  (2017)البتراء متوساااط. وتختلف مع نتائج دراساااة النواجحة  الدراساااة من جامعة
 مرتفع بمسااتوى  المفتوحة والتي توصاالت إلى تمتعهم القدس وجامعة الأقصااى جامعة وطالبات

 الطلبة من ينةع لدى (2018)الثقافي. واختلفت أيفاااااا مع نتائج دراساااااة سااااايساااااي  الذكاء من
الثقافي  الذكاء مساااتوى  ارتفاع ساااعود والتي توصااالت إلى الملك بجامعة والساااعوديين الأفريقيين

 الجامعة أن طلاب على (2021لديهم. واختلفت أيفااااااا مع ما توصاااااالت إليه دراسااااااة العدل )
دراسااة  المتوسااط. واختلفت أيفااا مع نتائج من أقل الثقافي الذكاء في الجامعة طلاب مسااتوى 

لدى عينة من طلاب  الثقافي الذكاء مساااااااااتوى  والتي توصااااااااالت إلى ارتفاع (2021بو العزا )أ
 جامعة الإس ندرية.

 ثالثاً/ النتائج المتعلنة كمستو  سمات الشخصية متعددة الثنا ات لد  عينة الدراسة:
( المتوساااااطات الحساااااابية والانحرافات المعيارية والنساااااب المئوية لتكرارات 23يوضاااااح جدول) 
 تجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس الشخصية متعددة الثقافاتاس

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لتكرارات23جدول)
استجابات عينة الدراسة على فقرات مقياس الشخصية متعددة الثقافات    

 المستوى  بة المئويةالنس الانحراف المعياري)ع( المتوسط الحسابي)ا( أبعاد المقياس
 متوسط %67,66 0,797 3,383 التعاطف الثقافي
 متوسط %66,4 0,828 3,320 الانفتاح
 مرتفع %68,28 0,743 3,414 المبادأة 

 مرتفع %70,32 0,683 3,516 الثبات الانفعالي
 مرتفع %68,2 0,714 3,410 المرونة

 تفعمر  %68,2 0,678 3,410 الشخصية متعددة الثقافات ك ل 

( أن مساااااتوى امتلاك عينة الدراساااااة للشاااااخصاااااية متعددة الثقافات عامة 23يتفاااااح من جدول)
وبالنساااابة لأبعاد الشااااخصااااية  3,41يتحدد في المسااااتوى المرتفع حيث بلغ المتوسااااط الحسااااابي 

(  وتلاه بعد 3,516متعددة الثقافات فتحددت في المسااااااااااتوى المرتفع لبعد الثبات الانفعالي)ا 
( على الترتيااب، في حين تحاادد 3,410( ثم بعااد المرونااة)ا 3,414ماااعيااة)ا المبااادأة الاجت

 ( في المسااااااتوى المتوسااااااط.3,320( والانفتاح)ا  3,382مسااااااتوى بعدي التعاطف الثقافي)ا 
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وهذا يشاااااااااير إلى قدرة الطلاب على التعرف أفكار ومشااااااااااعر وسااااااااالوكيات الأفراد من خلفيات 
فااات المتعلقااة بثقااافتهم والتفتح على تلااك الثقااافااات ثقااافيااة مختلفااة، وعاادا التحيز تجاااه الاختلا

والاحتفا   والتعامل معها وإقامات علاقات اجتماعية مع الأفراد من أبناء الثقافات الأخرى،
بشااااااااااااا ل جيد مع الأمور النفساااااااااااااية  والتعامل ،والجديدة الفااااااااااااااغطةفي ظل المواقف  بالهدوء

ساااالوك الفرد وفق ا لتوقعات المواقف ، وتغيير عند الانتقال لثقافة أخرى  المريحة والانفعالية غير
  والغامفة.الجديدة 

على ( ,.2021Summerfield et al)واتفقت نتائج هذه الدراسااة مع ما توصاالت إليه دراسااة 
عينة من الطلاب الجامعيين ب ساااااااااااااابانيا بتمتع عينة الدراسااااااااااااااة بمسااااااااااااااتوى مرتفع في المبادأة 

ف الثقافي والتفتح الذهني الذي كان مرتفعا، الاجتماعية واختلفت معها في مسااااااااااااااتوى التعاط
 واختلفت معها في الثبات الانفعالي والمرونة والذي كان مستواه متوسطا.

 الطلاب على (,2012Kağnıcı) واختلفت نتائج هذه الدراساااااااة مع ما توصااااااالت إليه دراساااااااة
المباااادأة تركياااا بوجود  مسااااااااااااااتوى مرتفع في التعااااطف الثقاااافي والتفتح الاااذهني و  في الااادوليين

 الاجتماعية، ومستوى متوسط في كل من المرونة والثبات الانفعالي لدى الطلاب.
عينة من الطلاب  على ), .,2016Korol, et al(  واختلفت أيفا مع ما توصلت إليه دراسة

أن عينة الدراساااااااااة تمتلك  وكشااااااااافت .من أصاااااااااول برتغالية وغير برتغالية (245بالبرتغال)ن 
تفتح الذهني بدرجة مرتفعة في حين جاءت المبادأة الاجتماعية والثبات التعاطف الثقافي وال

 الانفعالي والمرونة بدرجة متوسطة.
ويشاااااااير الباحثان إلى أن اختلاف النتائج يرجع إلى اختلاف العينة والمقياس المساااااااتخدا وهذا 
إلى الاختلاف يتمثل في اختلاف مستوى أبعاد سمات الشخصية متعددة الثقافات من متوسط 

 مرتفع أو من مرتفع إلى متوسط.
 :الثاناااجاكة عن الس ال 

ما إميانية التن   كالتوا و مع الؤياة الجامعية من خلال الذكاف الثنا ا لد  رلاب جامعة 
 الأزهر؟

إم ااانيااة التنبؤ بااالتوافق الجااامعي من خلال أبعاااد الااذكاااء الثقااافي تم ماادى لمعرفااة 
ا على  Multiple Linear Regressionلمتعدد اسااااااااااتخداا تحليل الانحدار الخطي ا اعتماد 

 تم التحقق من عدا وجود التعددية الخطية ولإجراء تحليل الانحدار  enterالطريقة القياساااية 
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multicollinearity  للمتغيرات المنبئة من خلال معاملات تفااخم التباين والتباين المسااموح
بالنسااااابة لمعامل تفاااااخم التباين وألا يقل  5والتي جاءت في المدى المساااااموح )تكون أقل من 

بالنساااااااااااااابة للتباين المسااااااااااااااموح(، وتم التحقق من اعتدالية البيانات لمتغيرات نموذج  0,1عن 
والتفرطح   Skewnessالانحدار)المساااااااااتقلة و التابعة( من خلال حسااااااااااب معاملات الالتواء 

Kurtosis ى الخطص المعياري ف ذا المعيارية من خلال قسااااااامة معاملات الالتواء والتفرطح عل
(  دل ذلك على اعتدالية البيانات واتفااااااااح تحقق شااااااااره 1,96:  1,96 -كانت القيم ما بين)

(. كماااا تم التحقق من اعتااادالياااة البواقي المعياااارياااة 24الاعتااادالياااة وهاااذا يتبين من جااادول )
residuals ( كذلك تم التحقق من العلاقة الخطية بين المتغيرات المساااااتقلة و 3شااااا ل .) التابع

( وجود ارتبااطاات أعلى من 25من خلال إيجااد معااملات الارتبااه وتبين من خلال جادول )
 .             والتوافق الجامعيمما يشير لوجود علاقات خطية بين أبعاد الذكاء الثقافي  0,3

 ( معاملات الالتواء والتفرطح لأبعاد الذكاء الثقافي للكشف عن اعتدالية البيانات24جدول)

 
  

ذ.ث  

 ام ا   

 ذ.ث ماورا  

 امص ر  

 ذ.ث

امص ر     

 ذ.ث

امسل ك    

 ذ.ث ام ا   

 0570.- 099. 068.- 152.- 063. م امل الام  ا 

 119. 119. 119. 119. 119. اماطأ امص ناري ممم  ا 

 480.- 831. 571.- 1.28- 529. م امل الام  ا  امص ناري

 400.- 366.- 387.- 339.- 433.- م امل ام فرطح

 237. 237. 237. 237. 237. اماطأ امص ناري مل فرطح

م امل ام فرطح 

 امص ناري 

-1.83 -1.43 -1.63 -1.54 -1.69 
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 التحقق من اعتدالية البواقي المعيارية( 3ش ل )

 
حقق من العلاقة للت( معاملات الارتباه بين أبعاد الذكاء الثقافي والتوافق الجامعي 25جدول)

 الخطية 
بعاد الذكاء الثقافيأ ذ.ث  

 الدافعي

 وراء  ذ.ث ما

 المعرفي

 ذ.ث

المعرفي   

 ذ.ث

السلوكي   

التوافق 

 الجامعي

 **789. **747. **730. **812. معاملات الارتباط

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 

بين  0.01( وجود علاقة موجبة مرتفعة ودالة إحصائيا عند مستوى 25يتفح من جدول )
لتوافق الجامعي وكل من أبعاد الذكاء الثقافي )الذكاء الثقافي الدافعي، والذكاء ما وراء المعرفي، ا

 والذكاء الثقافي المعرفي، والذكاء الثقافي السلوكي(.
( نتائج تحليل التباين للح م على قبول نموذج الانحدار للتنبؤ بالتوافق 26ويوضح جدول)

 ثقافي:الجامعي من خلال أبعاد الذكاء ال
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 (26جدول )
 نتائج تحليل التباين لنموذج الانحدار للتنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الذكاء الثقافي

 مجموع المربعات مصدر التباين
درجات 

 الحرية
 قيمة "ف" متوسط المربعات

مستوى 

 الدلالة

 20180.485 4 80721.938 الانحدار

 67.916 418 28388.830 البواقي 000. 297.139

  422 109110.769 المجموع

؛ مما يشير 0,001السابق أن  يمة "ف" دالة إحصائيا عند مستوى  (26) يتفح من الجدول
إلى إم انية التنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الذكاء الثقافي وقبول نموذج الانحدار. 

لذكاء الثقافي في الذكاء نتائج تحليل الانحدار ومدى اسهاا أبعاد ا (27) ويوضح الجدول
 الثقافي
 نتائج تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الذكاء الثقافي (27جدول)

ذ.ث  امص غنراة امصنبئة

 ام ا   

 ذ.ث ماورا  

 امص ر  

 ذ.ث

امص ر     

 ذ.ث

امسل ك    

 ام ابت

 50.641 1.320 727. 407. 2.214 قنم بن ا غنر امص نارية

 2.044 202. 194. 234. 249. اماطأ امص ناري

  296. 164. 077. 404. قنم بن ا امص نارية

 24.771 6.55 3.75 1.74 8.90 قنم "ة"

 000. 000. 000. 083. 000. مس  ى دلامة "ة"

  VIF 3.31 3.12 3.08 3.27 م امل تضام ام بايل

 ام بايل امصسص ح

tolerance 

.302 .320 .325 .305 

 R .860م امل الارتباط 

 R2 .740م امل ام ح ي  

 %74بنسبة  التوافق الجامعيتفسر التباين في  أبعاد الذكاء الثقافي( أن 27يتفح من جدول )
لدى عينة الدراسة. وكشفت النتائج عن أكثر أبعاد الذكاء الثقافي إسهاما  في التوافق الجامعي 

وجاء الذكاء الثقافي  0,404وزن الانحداري المعياري الذكاء الثقافي الدافعي حيث بلغ الهو 
وتلاه الذكاء الثقافي المعرفي   0,296السلوكي في المرتبة الثانية حيث بلغ الوزن الانحداري 

في حين اتفح عدا وجود دلالة إحصائية لتصثير  0,164حيث بلغ الوزن الانحداري المعياري 
 ء الثقافي وبالتالي لا يسهم في التنبؤ بالتوافق الجامعي.الذكاء الثقافي ماوراء المعرفي على الذكا
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وفي ضوء ذلك تكتب معادلة الانحدار للتنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الذكاء الثقافي 
 كما يلي:

×  1.320+  ) (الذكاف الثنا ا الدا عا×  2.214 )+50.641=  التوا و الجامعا
 الذكاف الثنا ا المعر ا(            ×  727.(  + )السلوكاالذكاف الثنا ا 

والترتيب الساااااااااابق للمتغيرات المساااااااااتقلة في معادلة الانحدار المتعدد يع   الأهمية النسااااااااابية 
لتااصثير كاال منهااا على التوافق الجااامعي. حيااث يعتبر الااذكاااء الثقااافي الاادافعي هو أكثر أبعاااد 

لثقافي السلوكي ثم الذكاء الثقافي المعرفي. الذكاء الثقافي  تنبؤ ا بالتوافق الجامعي يليه الذكاء ا
فالذكاء الثقافي ينشااط لدى الفرد في حال انتقاله إلى بيئة أخرى أو سااياق ثقافي مغاير لسااياقه 

النساااااق القيمي )الثقافي المعتاد بجوانبه المادية )أسااااالوب المعيشاااااة والبيئة السااااا نية( والمعنوية 
وهذا يتطلب منه أن يوظف انماطا  متنوعة من القدرات والعادات والتقاليد والمفردات اللغوية(، 

تحت مظلة الذكاء الثقافي للتعامل مع السااااااااااااااياق الثقافي غير المعتاد والجديد بالنساااااااااااااابة له. 
 الآخرين حيث ي ون لديهم القدرة على عن تميزهم سااااااامات ثقافي ا الأذكياء الأشاااااااخاص ويُظهر
 في الذكاء الثقافي أكثرالطلاب المرتفعون و  .تالثقافا متعددة بيئة في ب فاءة والأداء التكيف

ما فاعلية وكفاءة في التعامل في السااااااااااااااياقات الثقافية المختلفة عند العمل في فريق لإنجاز 
 ي لفون به. 

( و )صاااااابري Huff et al.,2014)إليه دراسااااااات  توصاااااالتوتتفق نتائج هذه الدراسااااااة مع ما 
 & Li) دراساااااةو  ، (Wawrosz & Jurásek,2021) (،2021(، رشاااااوان )2014وحليم، 

Middlemiss,2022)  ودراساااااة(Gawas,2022) ( ،ودراساااااةChu&Zhu,2023 ،) والتي
توصااااااااااالت إلى قدرة الذكاء الثقافي على التنبؤ أو التصثير بصاااااااااااورة موجبة على توافق الطلاب 

( 2020الجامعيين. واتفقت نتائج هذه الدراسااااة مع ما توصاااالت إليه من نتائج دراسااااة بشااااير )
 الذكاء ى طلاب جامعة الكويت والتي توصااااالت إلى وجود علاقة موجبة دالة إحصاااااائيا بينلد

 والاجتماعي. النفسي والتكيف الثقافي
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 الثالأ:ااجاكة عن الس ال 
ما إميانية التن   كالتوا و مع الؤياة الجامعية من خلال سمات الشخصية متعددة الثنا ات 

 لد  رلاب جامعة الأزهر؟
ا على للإجابة عن ه ذا السؤال تم استخداا تحليل الانحدار الخطي المتعدد اعتماد 

عدا وجود التعددية الخطية للمتغيرات ولإجراء تحليل الانحدار تم التحقق من . الطريقة القياسية
وتم التحقق من اعتدالية البيانات  ،المنبئة من خلال معاملات تفخم التباين والتباين المسموح

نحدار)المستقلة والتابعة( من خلال حساب معاملات الالتواء والتفرطح لمتغيرات نموذج الا
 residuals(. كما تم التحقق من اعتدالية البواقي المعيارية 28المعيارية وهذا يتبين من جدول )

من خلال  ةكذلك تم التحقق من العلاقة الخطية بين المتغيرات المستقلة والتابع (.4ش ل )
مما يشير  0,3( وجود ارتباطات أعلى من 29اه وتبين من خلال جدول)إيجاد معاملات الارتب

  لوجود علاقات خطية بين أبعاد الشخصية متعددة الثقافات والذكاء الثقافي.
( معاملات الالتواء والتفرطح لأبعاد الشخصية متعددة الثقافات للكشف عن 28جدول)

 اعتدالية البيانات
أب اد امعالنة م   دي 

 ام  ا اة

تعاطف ال

 الثقافي

المبادأة  الانفتاح

 الاجتماعية

الثبات 

 الانفعالي

 المرونة

 -049.- 161. 101. 198. 155. م امل الام  ا 

 119. 119. 119. 119. 119. اماطأ امص ناري ممم  ا 

 412.- 1.35 849. 1.66 1.30 م امل الام  ا  امص ناري

 -185.- -288.- -281.- -332. -430.- م امل ام فرطح

 237. 237. 237. 237. 237. اماطأ امص ناري مل فرطح

 780- 1.22- 1.19- .1.40- 1.81 م امل ام فرطح امص ناري
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 ( التحقق من اعتدالية البواقي المعيارية4ش ل )
 

 
 

 

 ( معاملات الارتباه بين أبعاد الشخصية متعددة الثقافات والتوافق الجامعي29جدول)

بين  0.001( وجود علاقة موجبة مرتفعة ودالة إحصائيا عند مستوى 29ويتفح من جدول )
التوافق الجامعي وأبعاد الشخصية متعددة الثقافات )التعاطف الثقافي، والانفتاح، والمبادأة 

  الاجتماعية، والثبات الانفعالي، والمرونة(.
( نتائج تحليل التباين للح م على مدى ملائمة  نموذج الانحدار للتنبؤ 30) ويوضح جدول

 تعددة الثقافات:بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الشخصية م
  

ام  اطف   دي ام  ا اةأب اد امعالنة م  

 ام  ا  

امصبادأي  الانف اح

 الاء صاعنة

 امصرونة ام باة الانف ام 

 758. 750. 739. 752. 751. م اممة الارتباط ام  ا ق امجام  

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 



 م
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( نتائج تحليل التباين لنموذج الانحدار للتنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد 30جدول)
 الشخصية متعددة الثقافات

 مجص ع امصرب اة مل ر ام بايل
درءاة 

 امحرية
 مس  ى ام لامة قنصة "ف" م  سط امصرب اة

 15345.316 5 76726.580 الانح ار

 77.660 417 32384.188 امب اق  000. 197.596

  422 109110.769 امصجص ع

؛ مما يشير إلى 0,001أن  يمة "ف" دالة إحصائيا عند مستوى  (30) يتفح من جدول
إم انية التنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الشخصية متعددة الثقافات وقبول نموذج 

نحدار ومدى اسهاا أبعاد الشخصية نتائج تحليل الا (31) الانحدار. ويوضح الجدول التالي
 .متعددة الثقافات في التوافق الجامعي

 (31جدول )
 نتائج تحليل الانحدار المتعدد للتنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الشخصية متعددة الثقافات

ام  اطف  امص غنراة امصنبئة

 ام  ا  

امصبادأي  الانف اح

 الاء صاعنة

 ام ابت امصرونة ام باة الانف ام 

 50.652 913. 699. 535. 546. 488. قنم بن ا غنر امص نارية

 اماطأ امص ناري
.152 

.145 
.173 

.192 .183 2.335 

  243. 178. 148. 197. 170. قنم بن ا امص نارية

 21.689 4.982 3.636 3.095 3.766 3.210 قنم "ة"

 000. 000. 000. 002. 000. 001. مس  ى دلامة "ة"

تضام ام بايل م امل  VIF 3.916 3.836 3.234 3.378 3.355  

 ام بايل امصسص ح

tolerance 

.255 .261 .309 .296 
.298 

 R .839م امل الارتباط 

 R2 .703م امل ام ح ي  

بنسبة التوافق الجامعي تفسر التباين في  الشخصية متعددة الثقافات( أن 31يتفح من جدول )
وكشفت النتائج عن بعد المرونة أكثر الأبعاد إسهاما  في التوافق لدى عينة الدراسة.  70,3%

وجاء بعد الانفتاح في المرتبة الثانية  0,243الجامعي حيث بلغ الوزن الانحداري المعياري 
وتلاه بعد الثبات الانفعالي حيث بلغ الوزن الانحداري  0,197حيث بلغ الوزن الانحداري 

وجاء  0,170حيث بلغ الوزن الانحداري المعياري الثقافي تعاطف ثم بعد ال 0,178المعياري 
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وفي ضوء ،  0,148بعد المبادأة الاجتماعية الأقل إسهاما  حيث بلغ الوزن الانحداري المعياري 
 ذلك تكتب معادلة الانحدار للتنبؤ بالتوافق الجامعي من خلال أبعاد الذكاء الثقافي كما يلي:

والتي توصلت إلى أن سمات  (,2012Kağnıcı)وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة  
تركيا من  في الدوليين للطلاب جامعيال بالتوافق  إم انية تتنبص الثقافات المتعددة الشخصية
 المبادرة وجاءت نسب الاسهاا النسبي للسمات على الترتيب، جغرافية، مناطق خم 

الثقافي، وتختلف معها في إن المرونة  والتعاطف والتفتح الذهني والثبات الانفعالي الاجتماعية
ة تتنبص إيجابيا بالتوافق الجامعي. لم تتنبص بالتوافق الجامعي في حين إن المرونة في الدراسة الحالي

على طلاب الجامعة الصينيين من  (Fu et al.,2024)وتتفق أيفا مع توصلت إليه دراسة 
والتفتح  والثبات الانفعالي الاجتماعية وجود تصثير موجب دال إحصائيا  لكل السمات )المبادرة

 سي للطلاب.  الثقافي( فيما عدا المرونة على التوافق النف والتعاطف الذهني
المعر ة مد  اسها  متغير الذكاف الثنا ا االشخصية متعددة الثنا ات  ا التوا و الجامعا 

مم استخدا  مؤلي  الانؤدار الخطا المتعدد اعتمادًا على الطرينة القياسية لد  عينة الدراسة 
 ايتضن ذل  فيما رلا:   

ا و الجامعا من خلال الذكاف ( نتائج مؤلي  الانؤدار المتعدد للتن   كالتو 32جدال)
 االشخصية متعددة الثنا اتالثنا ا 

 ام ابت امعالنة م   دي ام  ا اة امذكا  ام  ا   امص غنراة امصنبئة

 45.653 308. 677. قنم بن ا غنر امص نارية

 1.973 031. 057. اماطأ امص ناري

  416. 502. قنم بن ا امص نارية

 21.689 9.818 11.85 قنم "ة"

 000. 000. 000. مس  ى دلامة "ة"

  VIF 3.355 3.355 م امل تضام ام بايل

 ام بايل امصسص ح

tolerance 

.298 
.298 

=   F 724.25 Sigقنصة ف  .000 

 R .880م امل الارتباط 

 R2 .775م امل ام ح ي  

 

المبادأة  × (535.+  الانفتاح( ×(546. +  التعاطف الثقافي(×  (488.+ 50.652التوافق الجامعي  
 (.المرونة × (913.+  (الثبات الانفعالي×   (699.الاجتماعية( + 
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يا  ( دالة إحصائ724.25( قبول نموذج الانحدار حيث جاءت  يمة ف)32يتفح من جدول)
  000.عند مستوى دلالة 

وبلغت نساابة التباين المفساارة للتباين في التوافق الجامعي من خلال الذكاء الثقافي والشااخصااية 
% . كما اتفااااح أن الذكاء الثقافي أكثر اسااااهاما  في التوافق الجامعي  77.5متعددة الثقافات 

  502.اري للذكاء الثقافي مقارنة بالشخصية متعددة الثقافات حيث بلغ معامل الانحدار المعي
   416.في حين بلغ معامل الانحدار المعياري للشخصية متعددة الثقافات 

وعليه تكتب معادلة انحدار التنبؤ بالتوافق الأكاديمي من خلال الذكاء الثقافي والشخصية 
 متعددة الثقافات كما يلي:
الشاااااااااااخصاااااااااااية  ×(308. +  الذكاء الثقافي(×  (677. + 45.653التوافق الجامعي  
  متعددة الثقافات(

 
 ااجاكة عن الس ال الراكع:

 ا التوا و مع الؤياة  0,05ه  موجد  راق ذات دلالة إحصبببببببببائياً عند مسبببببببببتو  دلالة  
الراكعة( انوع  -إناث( االفرقة الدراسبببببببببية )الأالى -ذكور)الجامعية ا ناً لمتغيرات الجنس 

 جامعة الأزهر؟ المدرنة( لد  رلاب -ال يئة السينية )الري  
للإجااااباااة عن هاااذا السااااااااااااااؤال تم اسااااااااااااااتخاااداا اختباااار ت للمجموعتين المسااااااااااااااتقلتين 

independent samples t.test  لحساب الفروق بين المتوسطات في التوافق الجامعي وفق ا
 .المدينة( -الس نية )الريف لاختلاف الجن  والفرقة الدراسية والبيئة

لفروق في التوافق الجامعي وفقا  لاختلاف الجن  ( نتائج اختبار "ت" لحساب ا33جدول)
  والفرقة الدراسية والبيئة

 ام  د امص غنر

 ن

امص  سط 

 امحساب 

الانحراف 

 امص ناري

درءة 

 امحرية

 ام لامة قنصة ة

 000. 3.720 421 17.03641 122.3182 202 امطمب امجنس

 14.66301 116.5826 221 امطامباة

امفرقة 

 ام راسنة

 004. 2.874 421 17.38342 122.3904 277 ب ةامرا

 15.13161 117.7041 146 الأومى

 000. 3.75 421 16.03971 116.9565 249 امريفنة امبنئة

 15.51491 122.8375 174 امص ينة

( أن التوافق الجامعي لدى عينة الدراسااااة يختلف وفقا  للجن  33يتفااااح من جدول)
ئة، حيث وجدت فروق ذات دلالة إحصاااااااااااائية بين متوساااااااااااطي درجات والفرقة الدراساااااااااااية والبي
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 0,001بدلالة إحصااااااائية  3,72الطلاب والطالبات في التوافق الجامعي حيث بلغت  يمة ت 
في حين بلغ  122,32وكانت الفروق لصاااااااالح الطلاب حيث بلغ المتوساااااااط الحساااااااابي لديهم 

لتوافق الجامعي لدى الطلاب وهذا يشاااااااير إلى إن ا .116,58المتوساااااااط الحساااااااابي للطالبات 
 مرتفع عن التوافق الجامعي لدى الطالبات. 

مع  العديد من الدراساااات التي اهتمت ببحث الفروق في التوافق واتفقت نتائج الدراساااة الحالية 
الجامعي بالنساااااااابة لمتغير الجن  أشااااااااارت بعض الدراسااااااااات إلى وجود فروق دالة إحصااااااااائيا  

، حجو، 2013، الشاااااا عة،  2011؛ القدومي وساااااالامة،  0201)أبو العلا،  لصااااااالح الذكور
، عدوي 2019، قشمر، 2018، القحطاني،   Ali et al,2018،  2017، الرفوع، 2015

(،  واختلفت مع نتائج الدراساااااات التى جاءت الفروق فيها لصاااااالح الإناث 2021والشاااااربيني، 
 PáramoFernández,2017،  2015، سااااااااااماوي، 2011كما أشااااااااااارت دراسااااااااااات)الجعيد،

Maharjan,2023;،)  وهناك من الدراسااااااات لم تجد فروق دالة إحصااااااائيا بين الجنسااااااين في
،يون ،  Benraghda et al.,2018;Kermane&Sharma,2015) التوافق الجاااااااامعي

2021.) 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب  الدراسة الحالية كما وجدت

بدلالة إحصائية  2,87في التوافق الجامعي حيث بلغت  يمة ت الفرقة الأولى والفرقة الرابعة  
وكانت الفروق لصاااااااااااالح طلاب الفرقة الرابعة حيث بلغ المتوساااااااااااط الحساااااااااااابي لديهم  0,004
. وهذا يشير إلى إن  117,70في حين بلغ المتوسط الحسابي لطلاب الفرقة الأولى 122,40

عيااة من طلاب الفرقااة الأولى وهااذا نتيجااة طلاب الفرقااة الرابعااة أكثر توافقااا مع الحياااة الجااام
لانخراطهم في المجتمع الجاااامعي ب ااال اختلاف متغيراتاااه وتعودهم على الثقاااافاااات الجاااديااادة 
الموجودة فيها وتصقلمها معها. وتتفق نتائج الدراساااااااااااااااة الحالية مع نتائج  بعض الدراساااااااااااااااات  

التي توصاااااااااااااالاات و  (Ali et al.,2018؛ 2020؛ المطيري،2019؛ المتولي،2011)الجعيااد،
الدراسااااااات إلى وجود فروق دالة إحصااااااائيا  في التوافق الجامعي عامة لصااااااالح طلاب الساااااانة 

والتي لم تجد فروق  2017الأخيرة. واختلفت نتائج الدراسااااااة الحالية مع نتائج دراسااااااة الرفوع، 
 دالة إحصائيا  في التوافق الجامعي تعزى لمتغير الفرقة الدراسية.

ات دلالة إحصاائية بين متوساطي درجات طلاب البيئة الريفية وبيئة كما اتفاح وجود فروق ذ
وكانت  0,001بدلالة إحصاااااااااااااااائية  3,57المدينة في التوافق الجامعي حيث بلغت  يمة ت 
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

في حين بلغ  122,84الفروق لصااالح طلاب بيئة المدينة حيث بلغ المتوسااط الحسااابي لديهم 
وهذا يشاااااير إلى الطلاب الذين يسااااا نون في  .117المتوساااااط الحساااااابي لطلاب البيئة الريفية 

المدينة أكثر توافقا مع البيئة الجامعية من الطلاب الذي يعيشااون أو يساا نون في الريف وهذا 
القادومي يعود إلى التنوع الثقاافي الموجود في الماديناة عن الريف. في حين لم تجاد دراساااااااااااااااة 

ين الطلاب الذين يسااااا نون في فروقا دالة إحصاااااائيا في التوافق الجامعي ب (2011وسااااالامة )
 المدينة والذين يس نون في الريف.

 ااجاكة عن الس ال الخامس: 
 ا الذكاف الثنا ا ا ناً  0,05ه  موجد  راق ذات دلالة إحصبببببببببائياً عند مسبببببببببتو  دلالة 

الراكعة( انوع ال يئة السببببببينية  -إناث( االفرقة الدراسببببببية )الأالى -ذكور)لمتغيرات الجنس 
 الري ( لد  رلاب جامعة الأزهر؟ -)المدرنة 

حساب الفروق بين و للإجابة عن هذا السؤال تم استخداا اختبار ت للمجموعتين المستقلتين   
 المتوسطات في الذكاء الثقافي وفق ا لاختلاف الجن  والفرقة الدراسية والبيئة.

ف الجن  ( نتائج اختبار "ت" لحساب الفروق في الذكاء الثقافي وفقا  لاختلا34جدول)
 والفرقة الدراسية و البيئة

 ام  د امص غنر

 ن

امص  سط 

 امحساب 

الانحراف 

 امص ناري

درءة 

 امحرية

 ام لامة قنصة ة

  11.26 63.08 202 امطمب امجنس

421 

 

6.627 

 

.000 

 امطامباة
221 55.75 11.46 

امفرقة 

 ام راسنة

 000. 6.520 421 11.30 64.22 277 امراب ة

 11.43 55.75 146 الأومى

 000. 4.023 421 11.66 57.36 249 امريفنة امبنئة

 11.82 62.03 174 امص ينة

( أن الذكاء الثقافي لدى عينة الدراساااااااااااااة يختلف وفقا  للجن  والفرقة 34) يتفاااااااااااااح من جدول
الدراساااااااااية والبيئة، حيث وجدت فروق ذات دلالة إحصاااااااااائية بين متوساااااااااطي درجات الطلاب 

( وبلغت  يمة الدلالة الإحصااااااااائية 6.627في الذكاء الثقافي حيث بلغت  يمة ت ) والطالبات
في حين  63.08( وكانت الفروق لصالح الطلاب حيث بلغ المتوسط الحسابي لديهم 000.)

حيث إن الذكاء الثقافي لدى الطلاب مرتفع عن   .55.75بلغ المتوساااااط الحساااااابي للطالبات 
، حيث أوضااحت دراسااة ة الحالية مع نتائج الدراسااات السااابقة الطالبات واختلفت نتيجة الدراساا

عدا وجود فروق دالة إحصاااااااائية وفقا  للجن  عدا البعد المعرفي لصاااااااالح  2016الشاااااااهراني، 
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، بشااااااااااااااير، 2019؛ أحمد، 2017؛ المعولية، 2017الطالبات، وكذلك دراسااااااااااااااة )النواجحة، 
؛ أبو 2021العدل،، Gawas,2022 ؛2021، فهد والراشااااااااااااد؛ 2021، الخفااااااااااااور، 2020
 (.2021العزا،

كما وجدت فروق ذات دلالة إحصاااااااااااائية بين متوساااااااااااطي درجات طلاب الفرقة الأولى والفرقة 
وبلغت  يمة الدلالة الإحصااااااااااااااائية   6.520الرابعة  في الذكاء الثقافي حيث بلغت  يمة ت 

 يهم ( وكانت الفروق لصاااااااالح طلاب الفرقة الرابعة حيث بلغ المتوساااااااط الحساااااااابي لد004.)
. وهذا يشااااير إلى أن  56.63في حين بلغ المتوسااااط الحسااااابي لطلاب الفرقة الأولى 64.22

مستوى الذكاء الثقافي لدى طلاب الفرقة الرابعة مرتفع عن مستوى الذكاء الثقافي لدى طلاب 
ة الفرقة الأولى وهذا يشير إلى أن الذكاء الثقافي يتصثر بالخبرة وتعامل الأفراد مع ثقافات مختلف

 المختلفة بالثقافات الاتصاال على الحفا  إنيسااعد على زيادة مساتوى  الذكاء الثقافي لديهم. 
. الثقافات المتعددة والشااخصااية الثقافي للذكاء العامة المسااتويات زيادة في كبير بشاا ل يساااهم
 زيادةو  الصااراع من والحد التشااابه، وأوجه الثقافية بالاختلافات الوعي زيادة يعني فهو وبالمثل،
 قد الذكاء الثقافي والشاااخصاااية متعددة الثقافات  أن التكيف وتجدر الإشاااارة إلى عمليات كفاءة

من قباال الأفراد  الثقااافااات المختلفااة مع الاتصاااااااااااااااال والتفاااعاال على في حااال الحفااا  يتطوران
(Sousa,2021).   وجود وتتفق نتيجة الدراسااة الحالية مع نتائج الدراسااات التي توصاالت إلى

دالة إحصائيا لصالح السنة الدراسية )الفرقة الدراسية الأخيرة( الأخيرة في الذكاء الثاقفي فروق 
(  Ch´edru& Ostapchuk,,2023 2021؛الخفاااااور،2020وهذه الدراساااااات هي )بشاااااير،

واختلفت نتائج الدراساااااااااة الحالية مع الدراساااااااااات التي لم تجد فروق دالة إحصاااااااااائيا وفقا  للفرقة 
 (. 2021، أبو العزا، Gawas,2022؛ 2017اجحة،، الدراسية وهى )النو 

كما اتفاح وجود فروق ذات دلالة إحصاائية بين متوساطي درجات طلاب البيئة الريفية وبيئة 
وبلغت  يمة الدلالة الإحصاااااااااااااااائية  4.023المدينة في الذكاء الثقافي حيث بلغت  يمة ت 

متوساااااااااط الحساااااااااابي لديهم ( وكانت الفروق لصاااااااااالح طلاب بيئة المدينة حيث بلغ ال0040.)
وهذا يشاااير إلى أن  . 57.36في حين بلغ المتوساااط الحساااابي لطلاب البيئة الريفية  62.03

مساااتوى الذكاء الثقافي لدى طلاب المدينة أعلى منه لدى طلاب الريف وهذا يرجع إلى التنوع 
في فروق دالاة   (Jeyavel,2023)الثقاافي الموجود في الماديناة. في حين لم تجاد دراساااااااااااااااة 
 الذكاء الثقافي نتيجة لاختلاف البيئة أو المنطقة الس نية.  
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

 ااجاكة عن الس ال السادس: 
 ا سمات الشخصية متعددة  0,05ه  موجد  راق ذات دلالة إحصائياً عند مستو  دلالة 

الراكعة( انوع  -إناث( االفرقة الدراسبببببببببية )الأالى -ذكور)الثنا ات ا ناً لمتغيرات الجنس 
 الري ( لد  رلاب جامعة الأزهر؟ -سينية )المدرنة ال يئة ال

للإجابة عن هذا السااااؤال تم اسااااتخداا اختبار ت للمجموعتين المسااااتقلتين لحساااااب الفروق بين 
 المتوسطات في الشخصية متعددة الثقافات وفق ا لاختلاف الجن  والفرقة الدراسية والبيئة .  

 الشخصية متعددة الثقافات ( نتائج اختبار "ت" لحساب الفروق في 35جدول)
 وفقا  لاختلاف الجن  والفرقة الدراسية والبيئة

 ام  د امص غنر

 ن

امص  سط 

 امحساب 

الانحراف 

 امص ناري

درءة 

 امحرية

 ام لامة قنصة ة

 000. 4.693 421 22.66343 114.0297 202 امطمب امجنس

 19.74867 104.3484 221 امطامباة

امفرقة 

 ام راسنة

 421 23.30327 115.7534 277  ةامراب

 

4.783 .000 

 19.95814 105.3971 146 الأومى

 000. 6.359 421 20.38316 103.6667 249 امريفنة امبنئة    

 21.29278 116.7341 173 امص ينة

( أن الشاااااخصاااااية متعددة الثقافات لدى عينة الدراساااااة تختلف 35يتفاااااح من جدول)
لدراساااااية والبيئة، حيث وجدت فروق ذات دلالة إحصاااااائية بين متوساااااطي وفقا  للجن  والفرقة ا

( 4.693درجات الطلاب والطالبات في الشااااااااااخصااااااااااية متعددة الثقافات حيث بلغت  يمة ت )
( وكانت الفروق لصااااالح الطلاب حيث بلغ المتوسااااط 000.وبلغت  يمة الدلالة الإحصااااائية )

وهذا يشااااير  .104.35ابي للطالبات في حين بلغ المتوسااااط الحساااا 114.03الحسااااابي لديهم 
إلى أن الطلاب مرتفعين في مساااااااااتوى الشاااااااااخصاااااااااية متعددة الثقافات عن الطالبات. وتختلف 
نتيجة الدراسااااة الحالية مع ما توصاااالت إليه الدراسااااات ذات الصاااالة حيث لا توجد فروق تعزى 

زى فروق دالة إحصاااااااااائيا  تع ( ووجدت2009لمتغير الجن  كما ورد في دراساااااااااة )رمفاااااااااان،
 والمروناااااة،لصاااااااااااااااااااالح الإنااااااث في التعااااااطف الثقاااااافي في أبعااااااد المقيااااااس الجن   لمتغير

(Summerfield et al.,2021) .في حين لم توجد فروق في السمات الأخرى 
كما وجدت فروق ذات دلالة إحصاااااائية بين متوساااااطي درجات طلاب الفرقة الأولى 

وبلغااات  يماااة الااادلالاااة ( (4.783توالفرقاااة الرابعاااة  في الاااذكااااء الثقاااافي حياااث بلغااات  يماااة 
( وكانت الفروق لصاالح طلاب الفرقة الرابعة حيث بلغ المتوساط الحساابي 004.الإحصاائية )

. وهذا يشاااير 105.40في حين بلغ المتوساااط الحساااابي لطلاب الفرقة الأولى115.75 لديهم 
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سااااااااتوى لدى طلاب الفرقة الرابعة مرتفع عن م الثقافات متعددة إلى أن مسااااااااتوى الشااااااااخصااااااااية
 لدى طلاب الفرقة الأولى وهذا يشاااير إلى أن مساااتوى الشاااخصاااية الثقافات متعددة الشاااخصاااية
يتصثر بالخبرة وتعامل الأفراد مع ثقافات مختلفة يساااااااااااعد على زيادة مسااااااااااتوى   الثقافات متعددة

 بشاا ل يساااهم المختلفة بالثقافات الاتصااال على الحفا  إنلديهم.  الثقافات متعددة الشااخصااية
 فهو وبالمثل،. الثقافات المتعددة والشاااخصاااية الثقافي للذكاء العامة المساااتويات زيادة في كبير
 عمليات كفاءة وزيادة الصراع من والحد التشابه، وأوجه الثقافية بالاختلافات الوعي زيادة يعني

في  يتطوران قد الذكاء الثقافي والشااااااخصااااااية متعددة الثقافات  أن التكيف وتجدر الإشااااااارة إلى
 .(Sousa,2021)من قبل الأفراد  الثقافات المختلفة مع الاتصاااال والتفاعل على ل الحفا حا

( فروق دالة إحصااااااااائيا 2009دراسااااااااة )رمفااااااااان،وبالنساااااااابة للدراسااااااااات ذات الصاااااااالة لم تجد 
  الثقافات نتيجة العمر. متعددة الشخصية

كما اتفااااااح وجود فروق ذات دلالة إحصااااااائية بين متوسااااااطي درجات طلاب البيئة 
وبلغت  يمة الدلالة (6.359) الريفية وبيئة المدينة في الذكاء الثقافي حيث بلغت  يمة ت 

وكانت الفروق لصالح طلاب بيئة المدينة حيث بلغ المتوسط الحسابي  (0040.)الإحصائية 
وهذا يشااااير . 103.67في حين بلغ المتوسااااط الحسااااابي لطلاب البيئة الريفية 116.73لديهم 
لدى طلاب المدينة أعلى منه لدى طلاب الريف  الثقافات متعددة شااخصاايةمسااتوى  الإلى أن 

 وهذا يرجع إلى التنوع الثقافي الموجود في المدينة.
 التوصيات االمنترحات البؤثية

 من خلال ما تم التوصل إليه من نتائج يوصي ويقترح الباحثان ما يلي:
يات التوافق مع الحياة الجامعية تعزيز دور الإرشااااااااااد الطلابي داخل الجامعة لزيادة مساااااااااتو  -

لدى الطلاب بعمل برامج توعوية وارشااااادية للطلاب بداية من التحاق الطالب بالجامعة وحتى 
 التخرج.

الكشااااااااااااااف المب ر عن مسااااااااااااااتويات التوافق المتدنية مع الحياة الجامعية لدى الطلاب عند  -
 الالتحاق بالجامعة والتعامل معها مب را .

بية لتنمية مساااااااااااتويات التوافق مع الحياة الجامعية لدى طلاب الجامعة إجراء دراساااااااااااة تجري -
 قائمة على مهارات الذكاء الثقافي.
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

إجراء دراسااااااااااة مقارنة في مسااااااااااتويات التوافق مع الحياة الجامعية لدى عينات من جامعات  -
السااااااااعات  -مختلفة وفقا  للساااااااياق الإي ولوجي وكذلك وفقا  لنمط الدراساااااااة )الفصااااااال الدراساااااااي

 خاصة(. –ح ومية )لمعتمدة( وكذلك وفقا  لطبيعة الجامعة ا
إجراء دراسااااة في نمذجة العلاقات السااااببية لبحث دور متغير الجن  والفرقة الدراسااااية ونوع  -

للعلاقة بين التوافق بين الحياة الجامعية وكل  moderatorالبيئة السااااااااااااا نية كمتغيرات معدلة 
 دة الثقافات.من الذكاء الثقافي وسمات الشخصية متعد
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 المراجــــــع
لذكاء الثقافي وعلاقته بالمواطنة العالمية لدى (.ا2021)أبو العزا، هدى محمد الساااااااااااااايد

، جااامعااة الإساااااااااااااا ناادريااة، مجلااة كليااة التربيااة، طلاب كليااة التربيااة
31(2 ،)137- 173. 

 الاجتماعي والذكاءالذكاء الشاااااخصاااااي وعلاقته بالذكاء .(2001منى ساااااعيد )  ناشاااااي،أبو 
وضااااااااااوعي، المجلة المصاااااااااارية للدراسااااااااااات النفسااااااااااية، الجمعية الم

 .254-223(،32)11، للدراسات النفسية المصرية
لذكاء الثقافي وعلاقته بقلق المسااااااااااااااتقبل ومسااااااااااااااتوي ا (.2019أحمد، إيمان محمد عباس)

مجلة البحث  جامعة الإسااااا ندرية. الطموح لدي طلاب كلية التربية
 .224-164(، 12)ج 20، العلمي في التربية

 الموهوبين الطلبة لدى الثقافي الذكاء مساااااااااااااتوى ( : 2017) المصاااااااااااااري  رمفاااااااااااااان إناس
 بعض ضااااااااااااااوء في الإثرائي الصاااااااااااااايفي موهبااة ببرناامج الملتحقين
 للدراسااااااااااااااات الإساااااااااااااالامية الجامعة مجلة ، الديموغرافية المتغيرات
 .208 -186(، 2)25التربوية، 

 التكيف على والقدرة ثقافيال الذكاء بين العلاقة .(2020) فهد محمد صاااااااااااااالاح بشااااااااااااااير،
 ماجساااتير رساااالة)  الكويت جامعة طلبة لدى والاجتماعي النفساااي
 مؤتة جامعة(. منشورة غير

 والاجتماعيالفااغوه النفسااية وعلاقتها بالتوافق النفااااااااااااااااسااي (.2009، أوهاا نعمان)ثابت 
والزواجي لدى المصااااابات بساااارطان الثدي المب ر فااااااااااااااااااي الأردن. 

الأكاااديميااة العربيااة المفتوحااة  شااااااااااااااوره، غير من رسااااااااااااااااالااة دكتوراه 
 .بالدنمارك

 والاجتماعي النفسااااااااي بالتوافق وعلاقته الانفعالي الذكاء( . 2011) سااااااااعد محمد الجعيد،
 رسااااااااااااااالة السااااااااااااااعودية، العربية المملكة في تبوك جامعة طلبة لدى

 . الأردن - الكرك مؤتة، جامعة منشورة، غير ماجستير
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ه بكل من الذكاء الثقافي والشخصية التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقت
 متعددة الثقافات وبعض المتغيرات الديموجرافية

دراساااااااااااااااااة لبعض المتغيرات المرتبطاااة باااالتوافق مع (.1993جمااال الليااال ، محماااد جعفر)
المجتمع الجامعي لطلاب وطالبات جامعة الملك فيصااااااال. المجلة 

 .220-188(،14)13العربية للتنمية، تون ،
 طلبة لدى الدراساااي بالتحصااايل وعلاقته الثقافي الذكاء( 2023. )سااالامة علي الخفاااور،

 النوعية، بيةالتر  مجالات في عربية بحوث مجلة.  البتراء جامعة
29-43.  

العربية.  ( الذكاء الاجتماعي و ياسااااااااااااه في الثقافة1984حسااااااااااااين عبد العزيز )  ،الدريني
 .110 -104، 64، قطر التربية، جامعة مجلة
(. التوافق مع الحياة الجامعية لدى طلبة كلية التربية 2012الربدي، سااااااااافيان بن ابراهيم )

جامعة القصااايم، -لإنساااانيةبجامعة القصااايم. مجلة العلوا العربية وا
6(1 ،)429-472. 

لاذكااء الروحي والاذكااء الثقاافي وعلاقتهماا باالتوافق مع الحيااة  (.2021رشااااااااااااااوان، ربيع )
الجامعية والإنجاز الأكاديمي لدى الطلاب الساااااااااااااعوديين والوافدين 

الآداب و العلوا الإنسانية جامعة قناة  مجلة کلية م.بجامعة القصي
 190-115(:16)35 ،السوي 

(. التوافق مع الحياة الجامعية وعلاقته بالصاااااالابة النفسااااااية 2015الرشاااااايد، لولوه صااااااالح)
وإدارة الذات لدى طالبات جامعة القصااااااااااايم. مجلة العلوا التربوية، 

 .520 -489، 2( ج1)23
 بالشااااخصااااية المرتبطة المتغيرات لبعض دراسااااة(. 2009) الرؤوف عبد رشاااايدة رمفااااان،

 .252-218 (،80)19 التربية، ليةك مجلة. الثقافات متعددة
 عالم الكتب، القاهرة. (.6)ه.  (.علم النف  الاجتماعي2003زهران، حامد)

 الذكاء علاقة في وسااااااااايط كمتغير الانفعالي الذكاء( : 2016) أحمد سااااااااايد أحمد ساااااااااامح
 الطلاب لااادي الثقاااافي عبر والتوافق الوطن إلى باااالحنين الثقاااافي
 ، الأزهر جامعة ، التربية مجلة .مقارنة تنبؤية دراساااااااااااااااة الوافدين
186،12-77. 
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الذكاء الروحي وعلاقته بالتوافق مع الحياة الجامعية .(2016سااااااااااماوي، فادي سااااااااااعود. ) 
 .لدى الطلبة الجامعيين في الأردن في ضااااااااااااااوء بعض المتغيرات

 .85-64،57مجلة كلية التربية، جامعة طنطا، 
 الطلبة لدى العدواني بالسااااااالوك ئكمنب الثقافي الذكاء( 2018. )بشاااااااير محمد سااااااايساااااااي،

العلوا  مجلاااة. سااااااااااااااعود الملاااك بجاااامعاااة والسااااااااااااااعوديين الأفريقيين
 .576 – 557 ،9 الإنسانية،
( الذكاء الثقافي وعلاقته بجودة الحياة لدى الطلاب 2016الشااااااهراني، دعاء محمد سااااااعد)

والطالبات السااااااااااعوديين المبتعثين إلى المملكة المتحدة. مجلة كلية 
 .934 -911، 1(، ج68)35امعة الأزهر، التربية، ج

(. الذكاء الانفعالي، مفهومه و ياسااااااه. 2001عثمان، فاروق الساااااايد وعبد السااااااميع، رزق)
 .51-32، 58مجلة علم النف ، الهيئة المصرية العامة للكتاب، 

 الثقافي الاغتراب من ب ل وعلاقته الثقافي الذكاء( 2021. )محمود محمد عادل العدل،
 31 مج النفساااية للدراساااات المصااارية المجلة.  الفكرية والتشاااوهات

 . 36-1،  111 ع
(.بعض منبئات التوافق مع الحياة الجامعية لدى طلاب 2008علي، مجدة الكشاااااااااااااا ي )

جاااااااامعاااااااة أسااااااااااااااايوه. مجلاااااااة بحوث كلياااااااة الأداب، جاااااااامعاااااااة 
 .51 -1(، 75)19المنوفية،

الثقافي لدى طلبة التساااااااااااامح الاجتماعي وفقا  لمساااااااااااتويات الذكاء .(2010عيدي،جاسااااااااااام)
 الجامعة، رسالة ماجستير، الجامعة المستنصرية، بغداد.

ببعض  الكفاءة الذاتية والذكاء الاجتماعي وعلاقتهما.( 1993أحمد عبد المنعم ) ،الغول 
العواماااااال الوجاااااادانيااااااة لاااااادي المعلمين التربويين وإنجاااااااز طلابهم 

 .الاكاديمي، رسالة دكتوراه، كلية التربية، جامعة أسيوه
(. التوافق 2020فايد، نعمة محمد والحسااااااااايني، حساااااااااين محمد وعياد، أحمد عبد الفتاح )

النفسااااااااااااااي والاجتماعي وتصثيره على الأبناء. المجلة العلمية لكلية 
 .294 -274(، 1)7جامعة المنصورة،  -التربية للطفولة المب رة
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دى طلبة (.  ياس الذكاء الثقافي ل2021فهد، دعاء صاااااااااااباح و الراشاااااااااااد، صااااااااااافاء حامد)
 3835(، 3)18الجامعة. مجلة جامعة الانبار للعلوا الإنساااااااانية، 

– 3864. 
(. التوافق الجامعي لدى طلبة جامعة شاااااقراء وعلاقته 2018) القحطاني، عبد الله صاااااالح

بمتغيري الجن  والتخصاااا. مجلة الجامعة الإسااالامية للدراساااات 
 (2)26التربوية والنفسية، 

(،التوافق الجامعي لدي طلبة السااانة النهائية 2011، كمال)القدومي، عبدالناصااار وسااالامة
بالجامعة في الأكاديمية الفلسطينية للعلوا الأمنية في أريحا ،مجلة 

 .307-263، 73دراسات تربوية ونفسية ،كلية التربية بالزقازيق، 
 الطلبة لدى العدواني بالسااااااالوك كمنبئ الثقافي الذكاء( : 201۸) سااااااايساااااااي بشاااااااير محمد

 العلوا مجلااة ، سااااااااااااااعود الملااك بجااامعااة والسااااااااااااااعوديين يينالأفريق
 .576-557 ، 9 الإنسانية،

 والتكيف الثقافي الذكاء بين العلاقة( : 2014) حليم مسااااااااااعد شاااااااااايري  ، صاااااااااابري  محمود
 دراسااااااااات مجلة ، وماليزيا مصاااااااار بين ثقافية عبر دراسااااااااة الثقافي
  403-347 ،( ۳) ، النف  علم في عربية

(. الصاااااااااااااااحاااااااة النافساااااااااااااااياااااااة مفاهاومهاااااااا 2009)الماطاياري، معصاااااااااااااااوماااااااة ساااااااااااااااهايااااااال 
 (.الكويت، م تبة الفلاح للطباعة والنشر والتوزيع2واضطراباتها)ه

(.الذكاء 2017المعولية، نوال حمدان و كاظم، علي مهدي و الظفري، ساااااااااعيد ساااااااااليمان)
الثقافي في ضااااااوء بعض المتغيرات الديموغرافية لدى طلبة جامعة 

التربية، جامعة أسيوه،  السلطان قابوس سلطنة عمان. مجلة كلية
33(5 ،)89- 110. 

 والذكاء المعرفية للمرونة النساااااااااااابي الإسااااااااااااهاا( 201۸) بدوي  مصااااااااااااطفى محمود ممدوح
 الجااامعيااة الحياااة مع التوافق في الاجتماااعيااة والمهااارات الانفعااالي
 71 جامعة طنطا، التربية كلية مجلة. الأزهر جامعة طلاب لدى
(3)، 496-0568 
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(. الكفاءة الاجتماعية وعلاقتها بالتكيف الأكاديمي لدي 2015) منوخ، صاااااااااباح مرشاااااااااود
(، 12)22طلبة الجامعة. مجلة جامعة تكريت للعلوا الإنسااااااااااانية، 

230-301. 
درجة الذكاء الثقافي لمديري المدارس الخاصااااااااة 2016نرمين ميخائيل عباس الريان ) : (

الأردنياااة التي تااادرس برامج أجنبياااة ودولياااة في محاااافظاااة عماااان 
وعلاقتها بدرجة ممارسة المديرين لنمط القيادة التحويلية من وجهة 
نظر المعلمين ، رساااااالة ماجساااااتير ، كلية العلوا التربوية ، جامعة 

 الشرق الأوسط
 مسااااااااااااااتخدمي الجامعات طلبة لدى الثقافي الذكاء( 2017) الحميد عبد زهير النواجحة

 اتحاد مجلة. نموذجا   بوك الفي  الاجتماعي التواصااااااااااال شاااااااااااب ات
 -153( ، 2) 37 العاالي، التعليم في للبحوث العربياة الجاامعاات
165.  
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Abstract 

The current research aims to know the relationship between 

adjustment with university life and both cultural intelligence and 

multicultural personality and some demographic variables among Al-

Azhar University students. The research sample consisted of (423) 

students from the Faculty of Education, Al-Azhar University (202 

males, 221 females) from the first and fourth year students. The 

researchers applied adjustment with university life scale, the cultural 

intelligence scale, and the multicultural personality scale. The research 

results concluded that the level of adjustment with university life and 

the level of cultural intelligence among students is average, and the 

level of multicultural personality among students is high. The research 

also concluded that cultural intelligence (motivational cultural 

intelligence, behavioral cultural intelligence, and cognitive cultural 

intelligence) contributes positively to predicting adjustment with 

university life. The research concluded that the multicultural 

personality (cultural empathy, openness, social initiative, emotional 

stability, and flexibility) contributes positively to predicting adjustment 

with university life. The study also found that there are statistically 

significant differences between males and females in adjustment with 

university life for males, and there are statistically significant 

differences between first- and fourth-year students in adjustment with 

university life for fourth-year students, and there are statistically 

significant differences between rural and urban students in adjustment 

with university life for city students. The study also found that there are 

statistically significant differences between males and females in 

cultural intelligence for males, and there are statistically significant 

differences between first- and fourth-year students in cultural 
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intelligence for fourth-year students, and statistically significant 

differences between rural and urban students in cultural intelligence for 

city students. The study also found that there are statistically significant 

differences between males and females in multicultural personality for 

males, and there are statistically significant differences between first- 

and fourth-year students in multicultural personality for fourth-year 

students, and there are statistically significant differences between rural 

and urban students in multicultural personality for city students. 

Key words: Adjustment with university life, cultural intelligence, 

multicultural personality. 

 
 

 

 

 

 

 


