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 ص:خمم
لمتحقذ  مذغ العة ذة  ذلغ الذحكاف الي عذال  كدذسة   عذس هجفت هذحه الجراةذة 

 .صخابا  الش دذذية لذذجب شذذةم الجامعذذة الضذذ البلئيذذة  الاساليذذة الةياي يذذةالستغلذذخا  
  شالبذذا  شالبذذة مذذغ شذذةم جامعذذة العذذخير 656 مذذغ  ذذع ياػيذذت للشذذة الجراةذذة مذذغ  

هذذذحه مذذذغ مختمذذذص التخررذذذا   اةذذذتخجمت الباحثذذذة السذذذشب  الػ ذذذ    يذذذ   شاةذذذ  
 .الجراةة

مقيذاس  – اةتخجمت الباحثة كة مغ ا د ا  التالية )مقياس  يظ لةكتئام 
مقيذذذذذاس  –مقيذذذذذاس القمذذذذذ  الجتسذذذذذال  يذذذذذ لي  للبذذذذذػيتد –بذذذذذار ل ك لمذذذذذحكاف الي عذذذذذال 

(  يػ ذذذمت مقيذذذاس هلذذذي  للذذذخيغ لماساليذذذة –جمة دافجةذذذػك لضذذذصخام مذذذا بعذذذج الرذذذ
 الباحثة إلى جسمة مغ الشتائ  ل خزها:

اف الي عال  ل  د ر  ةيط جدئ  ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي الحك .6
 لمى ل خ ما بعج الرجمة كستغلخ يابع.

الحكاف الي عال  ل  د ر  ةيط جدئ  ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي  .2
 لمى الكتئام كستغلخ يابع.

الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي الحكاف الي عال  ل  د ر  ةيط جدئ  ف  ي  لخ  .3
 لمى القم  الجتسال  كستغلخ يابع.

الشػع ليذ ل  د ر  ةيط ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي لمى ل خ ما  .4
 بعج الرجمة كستغلخ يابع.

 الكممات المفتاحية:
 .القم  الجتسال  ،  الاسالية الةياي ية ، الحكاف الي عال  
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abstract: 

This study aimed to investigate the relationship between 

emotional intelligence as a trait and some environmental 

variables, maladaptive perfectionism, and psychological 

disorders among university students. 

Then the study sample consisted of “156” male and female 

students from Al-Arish University from various specializations, 

and the researcher used the descriptive approach because it is 

appropriate for this study. 

 The researcher used each of the following tools (Beck 

Depression Scale - Bar-On Emotional Intelligence Scale - 

Social Anxiety Scale by Leibontz - Davidson Post-Traumatic 

Stress Disorder Scale - Hill et al. Perfectionism Scale) and the 

researcher reached the following results: 

1. Emotional intelligence has a partial mediating role in the 

effect of maladaptive perfectionism as an independent variable 

on the effect of post-traumatic stress as a dependent variable. 

2. Emotional intelligence has a partial mediating role in the 

effect of maladaptive perfectionism as an independent variable 

on depression as a dependent variable. 

3. Emotional intelligence has a partial mediating role in the 

effect of maladaptive perfectionism as an independent variable 

on social anxiety as a dependent variable. 

4. Gender has no mediating role in the effect of maladaptive 

perfectionism as an independent variable on the effect of post-

traumatic stress as a dependent variable. 

key words: 
Emotional intelligence, maladaptive perfectionism, social 

anxiety 
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 :مقدمة
مخحمذذة الجامعذذة ب يبذذا فتذذخو لػاشذذص  يذذػيخ  يقمبذذا  البذذاحثلغ بعذذس  يرذذص

بع بعزذذ يرذذ با  ،حبذذاو  الرذذخاع  الزذذغػوبذذا ا زمذذا   يدذذػدها السعايذذاو  اإياتش 
دبببا ما  تعخض ل  يغ  ج  تخممبا بعس السذكة  الت  يبا مخحمة يسػ لادية  لا ب

 كدرا  الذذبام الجذامع   .الجامعذة  السجتسذع مذغ ضذغػو  كر ذا الذبام ف  ا ةخو   
 ،لبذذذحه السذذذذكة  لذذذ  د ر لةاةذذذ  فذذذ  ةذذذمػكبع  يبخيذذذخايبع لم ذذذذي فذذذ  حذذذا  اإل ذذذا 

  ي دلخايبع لمشجاح ف  حا  يحقل  لهجافبع.
د را ف  العة ذة  -كدسة – يمع  بعس الستغلخا  البلئية  الحكاف الي عال  

لذذذذذذخيغ  التمقائيذذذذذذة  ذذذذذذلغ الا ذذذذذذافو فذذذذذذ  إدرا  الػا ذذذذذذع  ذذذذذذلغ شذذذذذذةم الجامعذذذذذذة  يقبذذذذذذي اآ
 مع يدا ج الهتسام ف  الدشػا  ا للذخو  ، الةتقةلية  القجرو لمى مػاجبة السذكة 

 ضذذغػو لحذذجاح الحيذذاو  لةذذالل  مػاجبتبذذا إلذذى التعامذذي الجلذذج مذذع الزذذغػو الش دذذية 
 .ا  ي دية  تعخض لبا شةم الجامعة ما  شت  لشبا مغ اضصخاب

لذذحب الػ ذذػ  إلذذى حقيقذذة الذذج ر الػةذذيط الذذى محا لذذة إ يدذذعى هذذحه الجراةذذة 
  عذذس الستغلذخا  البلئيذة  ذلغ الاساليذة  الضذذصخابا   ، معبذ  الذحكاف الي عذال  كدذسة
 يػضيح يمظ العة ة الت  مغ ش يبا السدالجو ف  حي  ،الش دية لجب شةم الجامعة

حقلذ   السدذاهسة ال عالذة فذ  ي ،يمظ السذكة  الت  يؤر  الصذةم  ا ةذخو  السجتسذع
 ذلظ.

 :مذكمة الدراسة
إحدذذذاس الباحثذذذة  بذذذحه السذذذذكمة مذذذغ لذذذة  مخالصتبذذذا لصذذذةم الجامعذذذة  ل ذذذج

 مةحطذذة مذذا  تعذذخض لذذ  بعذذس شذذةم الجامعذذة مذذغ اضذذصخابا  ي دذذية لمذذى الذذخ ع 
 .اي عال   ف  ضي ضخ ف  لئية جلجو مسا  تستعػك ب  مغ ذكاف

السػضذػع لمتحقذ  ا مخ الحب جعي الباحثة يدتذعخ ضخ رو البحث فذ  هذحا 
فذ   لي عذال    عذس الستغلذخا  البلئيذةمغ الذحكاف ا مغ الج ر الػةيط الحي  معب  كي  

 .صخابا  الش دية لجب شةم الجامعةالعة ة  لغ الاسالية  الض
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 :كمة الدراسة في التداؤلات الآتيةوبناءً عمى ذلك يمكن تحديد مذ
صخابا  العة ذذذذة  ذذذذلغ الذذذذحكاف الي عذذذذال  كدذذذذسة  الاساليذذذذة الةياافؤيذذذذة  الضذذذذ مذذذذا -6

 .؟الش دية لجب شةم الجامعة
 ؟الاسالية الةياي ية لجب شةم الجامعةما العة ة  لغ بعس الستغلخا  البلئية   -2
ما الج ر الػةيط لاي مغ الستغلخا  البلئية   الحكاف الي عال  كدسة فذ  العة ذة  -3
 .الاسالية الةياافؤية  الضصخابا  الش دية لجب شةم الجامعة ؟  لغ

 :أهداف الدراسة
مذذذذغ العة ذذذذة  ذذذذلغ الذذذذحكاف الي عذذذذال  كدذذذذسة  لمتحقذذذذ يبذذذذجف الجراةذذذذة الحاليذذذذة 

الش دذذية لذذجب شذذةم    عذذس الستغلذذخا  البلئيذذة   الاساليذذة الةياي يذذة   الضذذصخابا 
 .الجامعة

 :أهمية الدراسة
الجراةذذة إلذذى لهسيذذة فئذذة شذذةم الجامعذذة لاذذػيبع فئذذة اجتسا يذذة يخجذذع لهسيذذة  -

 يدبع ف  يشسية السجتسع .
  ج يدبع الجراةة ف  يحدلغ جػدو الحياو ل ئة شةم الجامعة . -
 ج يدالج يتائ  الجراةة ف  يػجي  الػالج غ  السجتسع مغ لجذي اإةذبام فذ   -

 يجاحبع ف  الحياو .
سشاةذبة لصذةم الجامعذة لمتغمذ  لمذى  ج يدبع الجراةة ف   ضذع البذخام  ال -

 الضصخابا  الش دية الت  يسكغ لك  تعخضػا لبا .
 ذذذذج يدذذذذالج الجراةذذذذة فذذذذ  يػجيذذذذ  ا ةذذذذخو  السجتسذذذذع إلذذذذى لهسيذذذذة د ر الذذذذحكاف  -

الش دذية الي عال  كدسة   عس الستغلخا  البلئية   لة تبذا بالضذصخابا  
 .لجب شةم الجامعة
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 :مرظمحات الدراسة
 :الانفعاليالذكاء 

، مذذذى ليذذذ   ذذذجرا  ل  مبذذذارا  ل  ةذذذسا ل الي عذذذال  الذذذحكافيعذذذجد  يعخي ذذذا  
لمذى ليذ  يذذسي القذجرو لمذى  Mayer & Salovey,1997)فيعخفذ  مذا خ  ةذالػف  )

إدرا  الي عذذال   السعخفذذة الػججاييذذة  القذذجرو لمذذى يشعذذيع الي عذذال  بسذذا يعذذدز الشسذذػ 
 الػججاي .

التذذ  يستمابذذا ال ذذخد  التذذ  يتزذذسغ الذذػل  بالذذحا   القذذجرا إيذذ  مجسػلذذة مذذغ 
 .يحق  الشجاح ف  شتى جػاي  حياي   يحقلخها  الػل  باآلخ  كدارو الي عال  بسا

 .لاش  ةسةمغ القجرا  السعخفية     جروف  الباحثة ب ي  ليذ  يعخ   
 :الكمالية
م بذذػم الاساليذذة اهتسامذذاد فذذ  لد يذذا  التذذخاح الش دذذ  مشذذح  جايذذة ةذذتلشا    لقذذ

التعخيذذ  ا ةاةذذ   ( فذذ  البجايذذة كذذاكVieth) 2000 ,Trullالقذذخك الساضذذ    
: السلي لػضع معا لخ لالية، حلث لخفت الاساليذة ب يبذا ةذمػ  يصالذ  لماسالية ب يبا

(. إل Holinder, 1965لسػ ذص )ال خد في  ذاي  ل اآلذخيغ بذ داف للمذى مسذا  تصمبذ  ا
 (Trull, 2000  Viethلك يعخي  الاسالية يغلخ  ميةد لة  هحه ال تخو الدمشية .)

لخضذذت لمذذا  باضذذة مذذا  ذذخاه هذذاي ماشذذا  بذذ ك الاساليذذة : لةذذمػم لذذام مسلذذد 
لم خد  ػجب  للأداف بإيقاك،  لمتخمز مغ ا لصاف،  لمحرذػ  لمذى يقبذي السحيصذلغ 

لظ لحياياد شعػر بالخضذا، ليزذاد ذكذخ  لك هذاي ماشذا  حذجد كذة بال خد،  يراح  ذ
 مغ الاسالية الدػية  الاسالية العرا ية كالتال :

 :Perfectionism Normalأ( الكمالية الدهية 
ه  الت  يذعخ ال خد فلبا بالدعادو الحقيقية مغ لة  القيذام بجبذػد  للسذا  

 مدذتػاه،  يقذجر ذايذ  ايجا يذاد،  يدذعج  عبة،  يذعخ بالخضا لذغ لدائذ   فقذاد لجػديذ  
ب دائذذذذذ   مبارايذذذذذ ،  يعجبذذذذذ   خالتذذذذذ ،  يزذذذذذع لش دذذذذذ  مدذذذذذتػيا  يتشاةذذذذذ  مذذذذذع  جرايذذذذذ  

  كمكايياي .
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 :"Neurotic Perfectionismالكمالية العرابية " )ب
هذذ  التذذ   ذذخب ال ذذخد فلبذذا لك لسمذذ   جبذذػده ليدذذت جلذذجو ر ذذع جذذػدو لدائذذ ، 

ةذذذتسخار،  يرذذذاح  ذلذذذظ شذذذعػره بعذذذجم الخضذذذا ،  يذذذخب ليذذذ  ل ذذذج لك يكذذذػك لفزذذذي با
 يزذذع لش دذذ  مدذذتػيا  ل يدذذتصيع الػ ذذػ  إللبذذذا بقجرايذذ   كمكاييايذذ ، كسذذا لك لجيذذ  

 ل(.6996لػفاد دائساد مغ ال ذي. باض ، 
 :الاكتئاب

ثقذذة  مذذغ الحذذال  ،  فقذذجاك ال،  ا ةذذى،  العجذذد،  ا ر  باليذذ سهذذػ شذذعػر 
الةذذذتجابا  ياذذذػك حذذذادو  مدذذذتسخو  يطبذذذخ هذذذحه الحالذذذة ، فذذذإك هذذذحه السخضذذذية الذذذذج جو

 ، ل  فذي معلغ.لديد لمى الش ذ كالد ج ل  ال غ يتيجة ل قجاك
: هػ حالة مغ الحدك الذج ج  الاآبة يشعكذ ةمبياد لمى ةمػ  السخيس إجخائياد 

 فلخفس ذاي    لئت  كسا يقيد  مقياس الكتئام السدتخجم.

 القمق الاجتماعي:
: عجذذذذع لمذذذذع الذذذذش ذ  الصذذذذ  الش دذذذذ  ب يذذذذ الجتسذذذذال  فذذذذ  م  يعذذذذخف القمذذذذ 
،  اإلحذذاح،  الخذذػف  لذذخ العقةيذذ  مذذغ السػا ذذص التذذ  بالسثذذا خواضذذذصخام  مذذذ   تدذذع 

 تعذذذخض فلبذذذا ال ذذذذخد لم حذذذز مذذذغ  تبذذذي اآلذذذخيغ، كالتحذذذجح،  ا كذذذي،  الاتابذذذة، فذذذذ  
 يجش  هحه السػا ص، ، ل  اةتخجام د رو السياه العامة، جسبػرلمذاكغ لامذة، ل  لمذام 

 يرذذذح  هذذذذحا لذذذذػف مذذذؤلع مذذذغ لك يدذذذمظ بصخيقذذذة محخجذذذة ل  محبصذذذة،  يعذذذج هذذذحا 
الحسلذج، الجػهخيذة لسخاهقذ  الصبقذة الستػةذصة )جذا خ لبج الخذذرائزالضصخام مذغ 

 (.3662ص 6995 ، لةف الج غ ك ذاف 
( ب يذ : لبذخو معخفيذذة  اي عاليذة  ةذذمػكية 5: ص2١63فذ  هػيذجو حش ذذ  ) يعخ  

لمسػ ذذص الجتسذذال  بصخيقذذة ةذذمبية، مذذع يخكلذذده لمذذى  ال ذذخديُدذذتثار مذذغ لذذة  إدرا  
اآلذذخيغ،  هذذحه الخبذذخو لذذيذ لبذذا مذذا  بخرهذذا مذذغ   بذذياحتسذذال  التقلذذيع الدذذمب  لذذ  مذذغ 

 .ةاس مشصق  يُبشى لمي الشاحية السػضػ ية  يبا يػلج معتقجا  ليذ لبا ل
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 اضظراب ما بعد الردمة:
 Who)  لسشطسذة الرذحة العالسلذذة) ICD 6١يعذخف الذجللي التذخيرذ  )

ذ لخو لحاد ذة ل  مػ ص ضذا ط ب يذ   اةذتجابة مت PTSD) اضصخام ما بعذج الذرجمة
 ، يذذدب  كخ ذذاد ي دذياد لاذي مذغ  تعذخض لبذاكار لذذة، ياػك ذا  شبيعذة يبج ج ذذة ل  ججاد 
مذػ  للذخ،  ، ل  معخكذذة لصلذخو، ل  مذذاهجو، مغ  بلي كار ذة مذغ  ذشع إيدذاكاد يقخيب

هذذذذذام، ل  ، ل  لك يكذذذذذػك ا فذذذذذذخاد ضذذذذذحية يعذذذذذح   ل  إر ل  للذذذذذخب فذذذذذ  حاد ذذذذذة لشذذذذذص
 (.6١65، ص2١١7، )محمد جػاد محمد الخصل  ، ل  جخيسة للذخب .ا ترام

 : سةمنهج الدرا
 .الػ   السشب   ةتدتخجم الباحثة ف  هحا البحث

 : حدود الدراسة
 .جامعة العخير: الحج د السكايية -
 .2١24-2١23لام : الحج د الدمشية -

 : عينة الدراسة
 امذذذت الباحثذذذة بالتيذذذار للشذذذة البحذذذث مذذذغ شذذذةم جامعذذذة العذذذخير بسحافطذذذة 

،  جاية مغ ال خ  ا  لذى التخررا  الت   با  جسيع( كميا  6١شسا  ةلشاف مغ )
  .دكتػراه( -)ماجيدتلخحتى الجراةا  العميا 

 وصف العينة:
A. :( شالبا يع التيارهع مغ شةم جامعة 63ياػيت مغ ) العينة الاستظلاعية

 .العخير
B. :( شالباد مغ مختمص الاميا  بجامعة 656ياػيت مغ ) العينة الأساسية

 .العخير
 أدوات الدراسة:

 ةتدتخجم الباحثة ف  هحا البحث السقا يذ التالية:
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ل ك  جيسذ باركخ(، يخجسة:  –)بار لمحكاف الػججاي   Bar-onمقياس   -
 .(2١١6رز  الله ريجا ةبلي )

إلجاد : د. لر ك  يظ ، يخجسة  يعخي  : د. لبج مقياس   يظ  لةكتئام  -
 .الدتار ا خاهيع

: لمقم  الجتسال  إلجاد )لمسخاهقلغ  الخاشج غ الرػرو)ل  LSASI  مقياس -
 . خاهيعإ: د. إ خاهيع الذافع   يقشلغ، يخجسة  .Liebowitz,Mإم.للبػيتد

 ) Hill et al ,2١١4., 88-82إلجاد: هلي  للخ ك ) الاساليةمقياس  -
 .يخجسة  يعخي  الدلج الذخ لش 

 PTSD Scaleمقياس اضصخام ما بعج الرجمة لجافلجةػك  -
according to DMS-IV  العديد  ا تيخجسة د. لبج. 

:  الفرضية العامة  
 Path Analysis للتبار هحه ال خ ض يع اةتخجام لةمػم يحملذي السدذار 

لةمػم إحرائ  يُدتخجم لػضذع احتسذا  العة ذا  الدذببية   Amos خيام باةتخجام 
 لغ الستغلخا ، حلث يعتسج لمى يسػذج يػضيح  لمعة ا   ذلغ الستغلذخا  السختم ذة 

 .  شاف لمى البحػح  الشطخيا  الستعمقة بطاهخو معلشة
 :الإطار النظري 

 الذكاء الانفعالي كدمة
 :مقدمة

اهتسذذذام العج ذذج مذذغ ا  ةذذذاو العمسيذذة فذذذ   الي عذذال م بذذذػم الذذحكاف  جذذحملقذذج 
يبايذذة القذذخك العذذذخيغ  هذذػ يعشذذ  القذذجرو لمذذى فبذذع  يقلذذيع  كدارو اي عاليشذذا  اي عذذال  

( شذذذكة متاذذذامة مذذذغ الذذذحكاف العذذذام ، فبلشسذذذا IQاآلذذذخيغ  يسثذذذي مذذذع معامذذذي الذذذحكاف )
يحتاج الشاس إلى  جرو مغ معامي الحكاف للترخفػا بصخيقة جلجو فإك الحكاف الي عال  

 Bourey & Miler( 2١١6هػ الحي يسلد القادو البارزيغ لغ  لخهع )
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 :أهمية الذكاء الانفعالي
ل يقذذذي لهسيذذذة لذذذغ الذذذحكاف ا كذذذاديس   لذذذع يعذذذج  ل ذذذبحالي عذذذال   الذذذحكافإك 

 شطذذخ إلذذى الذذحكاف السعخفذذ  لمذذى ليذذ  العامذذي الػحلذذج الذذحي  ذذتحكع فذذ  يجذذاح ال ذذخد فذذ  
حيايذذذذ  كسذذذذا كذذذذاك معتقذذذذجاد مذذذذغ  بذذذذي  كيسذذذذا يذذذذذتخ  معذذذذ  لتحقلذذذذ  الشجذذذذاح فذذذذ  الحيذذذذاو 

  ال ذذذخد فذذذا كاديسيذذذة  الجتسا يذذذة لم ذذذخد    معذذذ  الذذذحكاف الي عذذذال  د راد مبسذذذاد فذذذ  يػا
 . يحقل  الرحة الش دية ل 
لك العرذذخ الحذال  يدذذتمدم ضذذبط الذذش ذ  Goleman 2١١١ پذخ  جػلسذذاك 

 الخلفة  هسا لةاس الحكاف الي عال   يػضح ةلج لثسذاك لك الشذػاح  الػججاييذة يذؤ خ 
يدبع ف  مدتػب الرحة الش دية لم خد. فؤاد ل ػ   ج رهبذكي فعا  ف  العة ا   هحا 

لهسيذذذذذة الجػايذذذذذ   Fanohyn, 2١١١(  يؤكذذذذذج دراةذذذذذة فذذذذذايغ 665: ۰۲۲۲حصذذذذذ  )
 ا كاديس  مغ جبة  اإيتاج ا كاديس  مغ جبة للخب. التحرليالػججايية ف  

 : أبعاد الذكاء الانفعالي كدمة
 ( الذكاء الانفعالي إلى خمدة عهامل هي:Golemanم جهلمان )قد  
 يتزسغ هحا القدع معخفذة ال ذخد لحالتذ  السداجيذة بحلذث يكذػك لجيذ   :الهعي بالذات -

 يعشذ  هذحا  -إدارو الي عذال  - خاف ف  حياي  الي عالية  رؤية  اضذحة لي عاليذ 
، لي يذذذعخ ل  العا ذذ ة  لل يكذذػك لبذذجاد لبذذاالقدذذع  ذذجرو ال ذذخد لمذذى يحسذذي الي عذذا

 .يشا   الحياو )يشطيع الحا (ب ي  ةلج ي د   هحا يسثي دالة لمى الا افو ف  
 بسعشى لك الحكاف الي عال   ؤ خ بقػو  لسذ  فذ  كافذة :دافعية الذات )حفز الذات( -

،  ك حالذة ال ذذخد الي عاليذة يذذؤ خ لمذى  جريذذ  العقميذذة القذجرا  ا لذذخب إيجابذاد ل ةذذمباد 
  لدائ  بذكي لام.

التشذا ع الػجذجاي  : يقرج بذ  معخفذة  كدرا  مذذالخ الغلذخ مسذا  ذؤدي الذى التعاشص -
 مع اآلخيغ.

:  يقرذذج  بذذا التعامذذي الجلذذج  ال عذذا  مذذع اآلذذخيغ  شذذافد لمذذى السبذذارا  الجتسا يذذة -
 فبع  معخفة مذالخهع.
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( مكهنددات الددذكاء الانفعددالي إلددى سددبعة Bar-On: 7991بينمددا قدددم بددار أون )
 أبعاد هي:

تحكع فذذذ  ، الذذذالعة ذذذا  مذذذع اآلذذذخيغ، التايذذذ  ياذذذػيغ، بعذذذج الذخرذذذ البعذذذج 
 .لسداج العام، اليصباع اإيجا  ،  الجرجة الامية، االزغػو

 :نماذج الذكاء الانفعالي المختمفة
يعجد  يساذج الحكاف الي عال   لغ الحكاف الي عال  كقذجرو  الذحكاف الي عذال  

 مذغ  ،فذ  ذكذخ بعذس يسذاذج الذحكاف الي عذال  كدذسة الباحثذةيقترخ   ةػف ،كدسة
 يعذخض  ،(Goleman & Bar-Onل ذخز ر اد هذحا اليجذاه جػلسذاك   بذار ل ك )

 الباحثة بعزاد مغ هحه الشساذج.
 :(Baron 7991لمذكاء الانفعالي ) (بار أون )نمهذج 

يسػذجذذاد لمذذحكاف الي عذذال  يذذذتسي لمذذى لسدذذة لبعذذاد  -6997 ل ك  ذذجم بذذار 
 :رئيدة  لسدة لذخ بعجاد فخ ياد ه 

 :الحكاف الي عال  دالي الذخز: أولاً  
 .الػل  بالحا  الي عالية -
 .التػكلجية -
 .التبار الحا  -
 .يحقل  الحا  -
 .الةتقةلية -

 :الي عال   لغ ا شخاص: الحكاف ثانياً 
 .التعاشص -
 .العة ا   لغ ا فخاد -
 .السدئػلية الجتسا ية -
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 :: القجرو لمى التػاف ثالثاً 
 .حي السذكة  -
  .التبار الػا ع -
 .السخ ية -

 :: إدارو الزغػورابعاً 
 .يحسي الزغػو -
 .ضبط الي عال  -

 :: السداج العامخامداً 
 .الدعادو -
 .الت اؤ  -

 :لذكاء الانفعالي في نظريات النمها
مغ يطخيا  الشسػ الش د  مذغ اإشذارو إلذى الجايذ  الػجذجاي   يطخيةل يخمػ 

ف  حياو ال خد الش دية لسا ل  مغ ي  لخ لمى جسيع جػاي  الشسػ ا لخب  لسا ل   مغ 
 د ر ف  لسمية التػاف  الش د   ذلظ شبقاد لسا يحكخه الشطخيا  اآيية: 

 :أولًا : الاحتياجات النفدية
ماةذذمػ  كذذار  ر جذذخز  ل ذذحام اليجذذاه اإيدذذاي  فذذ  ي دذذذلخ  إ ذذخاهيع ذذخب 

الشسذذػ لك ا ش ذذا  مشبسكذذػك فذذ  معخفذذة لي دذذبع  لذذالسبع  كمسذذا ازداد اإيدذذاك معخفذذة 
 ش د   لالس  كمسذا اةذتصاع لك يرذي إلذى ذايلتذ . لاذ   تحقذ  ذلذظ لميذ  لك  شخذخو 

 فذ  لي شذ ف اآلذخيغ ف  لسميا  الت الذي الجتسذال  ليعذخف فذ  لي شذ ف يذذب  
ك ا ش ذذا   تسلذذد ك بقذذجرا  إدراكيذذة هائمذذة إلذذى جايذذ  ل يذذخ  ماةذذمػ ، يختمذذص لذذشبع

القذذذجرا  ال دذذذلػلػجية  الػرا يذذذة   هذذذػ يدذذذلخ إلذذذى الجذذذػهخ الحقيقذذذ  لمحيذذذاو اإيدذذذايية 
  شصػي لمى إمكايا  هائمة لتحقل  مدتػب لفزي لمتقجم  الخ  . 
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  مذذغ يطخيذذة يحقلذذ  الذذحا  لذذجداد   ذذج اةذذتشبط لمسذذاف التخ يذذة  اإرشذذاد الش دذذ
كذذذي مخحمذذذة لسخيذذذة  هذذذ  جسيعبذذذا يذذذخيبط بالجايذذذ   يشاةذذذ  الش دذذذيةمذذذغ الحتياجذذذا  

 الػججاي  ف  اإيداك.
 :ريكدهن وتحديد الذاتيةأ: نظرية ثانياً 

.  ذي ية ل  خيبط بسخحمة السخاهقة فقذطالبػ  ل  الحاييةلك يحج ج  ريكدػك ل خب 
،  فذ  كذي مخحمذة ه ف  لسمية يغللخ  يبذج ي لذلأد ارإك اإيداك ف  جسيع مخاحي يسػ 

لسخيذذة  تعذذخض  زمذذة  ػاجذذ  فلبذذا  ذذخالاد  لشذذ    ذذلغ اآلذذخيغ   يعتسذذج حذذي الرذذخاع 
 الخذذخ ج مذذغ ا زمذذة لمذذى يجاحذذ  فذذ  حذذي لزمذذة الشسائيذذة الدذذابقة  الذذحي يعتسذذج لمذذى 

 الحي يقجم لمص ي لة  المع   التخ يح. السجتسع التخاح الثقاف  

 الكمالية
 :: مفههم الكماليةأولا

كمسة الاسالية ف  المغة مدتسجو مغ ال عي كسي الذ ف كسػلد لي يست لجداؤه 
لد لي  بتذذذت فيذذذ  ، كسذذذي كسذذذا  كسذذذي الذذذذبخ لي يذذذع د ره فبذذذػ كامذذذي يقذذذا ،ل   ذذذ اي 

 .الاخيع  اللػم لكسمت لاع د شاع  الذ ف لي ليس ,  ف  القخلك لكسي،   ا  الاسا 
يذذذلخ كذذي مذذغ فمذذػ   هذذا   إلذذى ليذذ  ل  ػجذذج يعخيذذ   احذذج لماساليذذة مت ذذ  

معقذذج يعكذذذ الت الذذي  ذذلغ العػامذذي الدذذمػكية  يخكلذذ لميذذ   ذذلغ البذذاحثلغ ، فالاساليذذة 
 Flett & Hewit), 2١١7(234, الجفا ية  الي عالية  السعخفية 

 :: أهمية الكماليةثانياً 
التاي ية  جللة مع يقج خا  الحا  السخي عة ،  ايتقاف البذجف ،  الاساليةيخيبط 

 ضذذذع الخصذذذط السدذذذتقبمية ،  حذذذي السذذذذاكي ، كسذذذا لك الاساليذذذة السػجبذذذة ذاييذذذا ياذذذػك 
مخيبصذذذة بعذذذجد مذذذذغ الرذذذ ا  اإيجا يذذذذة التاي يذذذة مثذذذي الا ذذذذاح ل يجذذذاز ،   الي عذذذذا  

بذذذة التاي يذذذة مذذذع الزذذذغػو ، الذذذحا  ،  السػاج  يحقلذذذ اإيجذذذا   ،    الميذذذة الذذذحا  ، 
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 التقذذذج خا  اإيجا يذذذة  ذذذلغ ال ذذذخد  اآلذذذخيغ ،  الثقذذذة بذذذالش ذ ،  اإ ثذذذار ،  اليجاهذذذا  
 الجتسا ية اإيجا ية ،  التػكلجية  

(Blankstein & Dunkley, 2002; Burns Fedewa2005) 

 :: أبعاد الكماليةثالثا
اآييذذذذة حدذذذذ   جبذذذذة يطذذذذخ فخ ةذذذذت  مذذذذاريغ   ا بعذذذذادمذذذذغ  الاساليذذذذةيتاذذذذػك 

  لهار   جػيػالد  جسالت  :
 :ا بعاد التاي ية -ل ل 

السدتػيا  الذخرية :  يعش   ضع مدتػيا   معا لخ مخي عة للأداف  السلي  -6
 يحػ يقليع ال خد لحاي  التسادا لمى ا داف.

 الذج ج  جرجة مدخفة.:  يتسثي ف  التشدل   التخيل   التشطيع التشطيع  التخيل  -2

 :ا بعاد الةياي ية - اييا 

:  يتزسغ إدرا  ال خد باك  الجي  لج بع لما   يػ عا  مخي عة التػ عا  الػالجية -6
 يػج  يحػه  لمي  يحقيقبا

 الشقج الػالجي:  يعش  إدرا  ال خد لك  الجي  ةيكػياك يا ج غ ل   جرجة شج جو . -2

ي ف  رد د ا فعا  الدمبية يجاه ارياام ا لصاف القم  يجاه ا لصاف:  يتسث -3
 السلي إلى ي دلخها لمى ليبا جػاي   مطاهخ لم ذي  اللتساد ب ك ال ذي  تدب  

 برػرو دائسة ف  فقجاك الحتخام مغ اآلخيغ . 

الذكػ  حػ  الي عا :  يقرج ب  مدي  مغ القم   الهتسام يجاه  شع ا شياف  -4
 العسي  كػك ال خد مت لخا. لمى يحػ  حيح  ياخار

 :: العهامل المؤثرة في الكماليةرابعاً 
 6996د ي ذذذذغ  ميكذذذذي ) -يتذذذذائ  دراةذذذذة هػيذذذذت  فملذذذذت  يلخيبذذذذػ : ايتبذذذذت الشذذذذػع -6

Hewitt, flett, turnbull-Donovan, &Mikail إلذى حرذػ  الذحكػر لمذى )
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، لمذذا السػجبذة لخلذذخيغ مقاريذذة باإيذذاح متػةذصا  درجذذا  مخي عذذة لمذذى الاساليذذة
اإيذذاح فقذذج حرذذمغ لمذذى متػةذذصا  درجذذا  مخي عذذة لمذذى بعذذج الاساليذذة السحذذجدو 

،  حرذذذي الذذذذحكػر لمذذذذى بالذذذحكػر  ذلذذذذظ فذذذذ  للشذذذا  إكملشيكيذذذذةاجتسا يذذذا مقاريذذذذة 
ة لخلذذخيغ  ذلذذظ متػةذذصا  درجذذا  مخي عذذة مقاريذذة باإيذذاح فذذ  الاساليذذة السػجبذذ

،   دذخ  للذخيغ  هذامملتػك   يتذائ  دراةذت  شذػايدر ،  لةذ خ ف  للشا  مجتسعيذة
,Schweitzer &Hamilton) 2010 ,.Besser et al ;2002 لذغ لذجم )

  جػد فخ    لغ الحكػر  اإياح ف  الاسالية.
( لذغ Schweitzer &Hamilton 2١١3العسخ الدمش : لةذ خ  يتذائ  دراةذة   -2

 .اساليةلجم  جػد فخ   يعدب لمعسخ الدمش  ف  ال
( إلذى لك Castro & Rice, 2١١3كاةتخ   رايذذ : ايتبت يتائ  دراةةالدةلة -3

ا مخيكذذذاك مذذذغ ل ذذذي لةذذذلػي يحرذذذمػك لمذذذى درجذذذا  مخي عذذذة  شذذذةم الجامعذذذة
مقارية با مخيكاك مغ ل ذي إفخيقذ   ا مخيكذاك مذغ ل ذي  ػ ذازي فذ   ة ذة مذغ 

الذحاي ، شذكػ  حذػ  ، الشقج الاسالية  ه )القم  لمى ا لصافةتة لبعاد لسقياس 
 2١١4Chang Watkins,Banksيتائ  شائ   يالشد   ذشاذ)  ( لضبخ ا داف

لك الاساليذذة التاي يذذة ياذذػك مخيبصذذة بالي عذذا  اإيجذذا    الخضذذا لذذغ الحيذذاو فذذ  
الشداف البيس  مخيبصة با فاار اليتحارية  جرجة ل ي ف  الشداف الدػد،  يذخيبط 

 ط.الاسالية الةياي ية ةمبيا بالخضا لغ الحياو ف  الشداف البيس فق
 

 :: خرائص الكماليينخامداً 
إك الاسذذذذالللغ التاي لذذذذذلغ  ترذذذذذ ػك بالتشدذذذذذل   التشطذذذذيع  الشطذذذذذام  التخيلذذذذذ   لشسذذذذذا 
الاسذذذاللػك الةياي لذذذػك  ترذذذ ػك بقمذذذ  شذذذج ج يجذذذاه ا لصذذذاف  الذذذذكػ  حذذذػ  ا فعذذذا  

  التػ عا  الػالجية.  اآما  كدرا  الشقج الػالجي 
اإيجا لػك بالدذعادو يتيجذة مجبذػدايبع السزذشية  يعسمذػك فذ   الاساللػك   يذعخ

،  لشسذذذا الاسذذذاللػك الدذذذمبلػك مذذذجفػلػك لتجشذذذ   الذخرذذذية السػ  يذذذةضذذذػف السحذذذجدا  
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ال ذذذذي  لذذذخ راضذذذلغ لذذذغ للسذذذالبع  كيجذذذازايبع مسذذذا  ذذذتسخس لشذذذ  الا ذذذاح السدذذذتسخ 
 .إيجاز ا هجاف الذخرية السخي عة

 الاكتئاب
مخحمة ل  للخب مغ مخاحي حياي  بحالة مذغ الحذدك  هذحا يسخ كي إيداك ف  

لمذذخ شبيعذذ  يسامذذاد حلذذث إك مذذذالخ الحذذدك جايذذ  شبيعذذ  مذذغ الحيذذاو اللػميذذة  لاذذغ 
بذذع  الزذذل   الغذذع  التذذذاؤم لشذذجما يجتسذذع لذذجد مذذغ ا لذذخاض التذذ  يذذخيبط بذذالحدك  ال

 . لشجها يسكغ لك يرام اإيداك باضصخام الكتئام. الي س
 يام ذذة الكتئذذام لمذذى ،  ذذجم اضذذصخام ي دذذ  ةذذجي لبذذخ التذذاري  الكتئذذام ل

. كسذذذا  ذذذخيبط الكتئذذذام بإلا ذذذا  لمذذذى الج لذذذة فبذذذ  باهطذذذة يام تذذذ ،  لمذذذا ال ذذذخد شذذذج جو
سذذي  ا ةذذخو ي دذذية  اجتسا يذذة متعذذجدو مذذغ مجذذال   ضي يذذة مختم ذذة بسذذا فذذ  ذلذذظ الع

لك معج  زيادو معجل  الكتئام ةيكػك  اإحرائيا ،  يقجر  العة ا  الجتسا ية
 .2١5١الدب  ا ةاة  لمعجد ف  لام 

 :ندبة انتذار الاكتئاب
، فبذذذػ يحتذذذي السخيبذذذة كثذذذخ الضذذذصخابا  الش دذذذية ايتذذذذاراد يعذذذج الكتئذذذام مذذذغ ل
،  هذػ  تجذا ز حذاجد ش دذية بعذج القمذ  مذغ حلذث اليتذذارالثايية  ذلغ الضذصخابا  ال
مذذغ مختمذذص ا لسذذار ، كسذذا ليذذ  ل يسلذذد  ذذلغ الجشدذذلغ العسذذخ حلذذث يرذذل  ا فذذخاد 

 بالخ ع مغ التةف يدبة ايتذاره  لشبسا.
لك لكثذذذخ مذذغ لسذذذ شمبذذذة ( ۰۲۰۰فذذذ  لمخيكذذا لذذام ) اإحرذذافا كسذذا  جذذج  

 .(Wilson et al, 2١64:  656الجامعة يعايػك مغ الكتئام )
، لشذار  الكتئذاملباد لسعخفذة مذجب ايتذذار ( شا2636) لمىف   دراةة لجخيت 

 % مشبع لجي  ا لخاض الكتئا ية  جرجة متػةصة ل  شج جو9يتائجبا إلى لك 
(.Lynn et al, 2013: 144) 
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دراةة هجفت إلى فحز مجب ايتذار الكتئذام  ذلغ الصمبذة  يتائ  لشار  ليزا 
مذذشبع يعذذاي  مذذغ الكتئذذام الستػةذذط ، كسذذا  :۹۷٫۰ بذذي دلذذػ  الجامعذذة إلذذى لك %

 (.Naushad et al, 2١64:656تذاره  شجي  يدداد مع العسخ. ) لشت لك اي
 أعراض الاكتئاب حدب الذدة:

 أعراض الاكتئاب البديط:
 .اضصخابا  الشػم  فقجاك الذبية -
 .لجم الثقة بالش ذ  الي س  اإحداس با ةى -
 .اليدحام مغ الحياو العسمية  الجتسا ية   عػ ة ياػيغ لة ا  اجتسا ية -
 .لمى متدع الحياو  مباهجبالجم اإقبا   -
 .يقز التخكلد  ايخ اض ف  مدتػب الت الخ -
 .الحدك  الي س -

 :أعراض الاكتئاب المتهسط
 :  يدداد لملبا ،ي دبا الدابقةا لخاض  
 الةمبالو  لجم الكتخاح ب ي ش ف -
 .ايعجام ا مي ف  السدتقبي -

 أعراض الاكتئاب الذديد والحاد:
يطي السخيس يقطاد ل يدتصيع الشػم ، ل  لي   شام  اضصخام شج ج ف  الشػم، فإما -

 لسجو شػيمة د ك حاجة حقيقية لمشػم  لشجما يدتيقظ يذكػ مغ التع   اإجباد.
  .اضصخام ف  الت الخ   عػ ة ف  ايخاذ القخارا  البديصة -
 اإحداس بالجسػد   طف الحخكة. -
 الصعام.اضصخام حاد ف  الصعام، ا كي بذخاهة ل  المتشاع لغ  -
 .شػ  الػ ت ر ع لي  ل يعسي شلئاد فقجاك الصا ة الحلػية  اإحداس باإجباد  -
 .ر  الاثلخ مشبع يقجم لمى التش لحالت الخ ف  اليتحا -
 (۷۹:۷۳, ۰۲۲۷ايعجام الثقة ف  الحا   الذعػر بعجم القيسة )لة لبج البا   ،  -
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 :أسباب الاكتئاب
 بالكتئام  ه :هشا  لةبام يجعي ال خد  ابة ل  ابة 

:  هذذذذ  التغلذذذذخا  فذذذذ  بعذذذذس كيسيائيذذذذا  السذذذذ  مذذذذغ لهسبذذذذا مذذذذادو لةذذذذبام لزذذذذػية -
الدذذذلخ يػيلغ  مذذذادو الشػرادريشذذذاللغ المتذذذاك يمعبذذذاك د راد مبسذذذاد فذذذ  حذذذج ح الكتئذذذام 

 الش د  لشج يقربسا. 
لػامي  لئية : متسثمة ف  كثخو الزغػو الخارجية لمى اإيداك د ك  جػد متذش ذ  -

لذذذذة لةلتذذذذجاف الش دذذذذ  ل  الجدذذذذجي الستعذذذذخض لمتحذذذذخش الجشدذذذذ  ) لبذذذذا  التعذذذذخض
 ( ۰۷:۰۲۲۷، لبجالبا  

، ي دذذذخ اللترا ذذذلػك هذذذحا الشدذذذاف لكثذذخ مذذذغ الخجذذذا  بالكتئذذامرذذذام : يُ الجذذشذ -
،  لاذذغ يرذذلببغ جذذا  بحذذال  الكتئذذام التذذ الػا ذذع بذذالتخاف الشدذذاف لكثذذخ مذذغ الخ 

اجتسا يذذة ل  ػاجببذذا الخجذذا ، ل ذذج مذذغ اإشذذارو إلذذى لك الشدذذاف  تعخضذذغ لزذذغػو 
هذذذذحه الزذذذذغػشا  يجعمبذذذذغ لكثذذذذخ لخضذذذذة لةكتئذذذذام كالبقذذذذاف  حلذذذذجا  فذذذذ  السشذذذذد  
إضذذافة إلذذى التغلذذخا  البخمػييذذة التذذ  يحذذجح لمشدذذاف ل شذذاف الذذج رو الذذذبخية  فذذ  فتذذخو 

 الحسي  الػلدو  ايقصاع الصسث.
الخهع باإضذافة : إك الةتحػاذ لغ  الجازملغ  القدذاو  الذح غ يخ ذػك مذذالذخرية -

إلذذذى ا شذذذخاص الذذذح غ يقمقذذذػك بدذذذخلة لكثذذذخ لخضذذذة مذذذغ  لذذذخهع لخصذذذخ اإ ذذذابة 
بالكتئذذام ا مذذخاض شػيمذذة ا مذذج  الفتقذذاد إلذذى الخاحذذة  الةذذتقةلية  ا مذذاك  لذذجم 

، بقاف اإيداك فذ  ةبام يجفع باإيداك إلى الكتئامجسيعبا ل ،القجرو لمى الحخكة
:  ۰۲-۰۳ب  حتسذاد إلذى الكتئذام) كذػام مكشذدي، ضع معلغ بدب  السخض  ؤدي 

۰۲۰۷). 
 القمق الاجتماعي

 :مقدمة
اي عاليذذذة مؤلسذذذة ل  لذذذخ ةذذذارو إزاف لصذذذخ متػ ذذذع  حالذذذةيعذذذج اضذذذصخام القمذذذ  

يذذذتسي لمذذى اةذذتجابة فدذذلػلػجية  مذذذالخ ذاييذذة  للذذخاض ةذذمػكية لكثذذخ شذذجو  كثافذذة 
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اليدذذذذذحام ل  الخذذذذذػف يدذذذذذتسخ ل تذذذذذخو مذذذذذغ الػ ذذذذذت يتصذذذذذػر معبذذذذذا لليذذذذذا  التجشذذذذذ  ل  
الجتسال  مغ هشا يطبخ القم  الجتسال  مغ لة  الةتجابة  لخ السشصقية الت  
يحذذجح لم ذذخد لشذذج مػاجبذذة اآلذذخيغ ل  مذذغ لذذة  الحذذج ث السباشذذخ ل  الةذذتسخار فذذ  
مػا ص الت الي الجتسال   الت  يؤدي بال خد إلى يجشذ  هذحه السػا ذص  ذلذظ لذذعػره 

، ۵۰۵، ص۰۲۲۰)الخشذذذذلجي  اللذذذذخ ك، .  يقذذذذج مذذذذغ اآلذذذذخيغب يذذذذ  مػضذذذذػع يقلذذذذيع 
 .(۷۰۲، ص۰۲۰۰،السشذا ي 

 :مكهنات القمق الاجتماعي
 2١6١حدذذذذذذذذ  مذذذذذذذذا جذذذذذذذذاف لذذذذذذذذجب هشجرةذذذذذذذذغ  مكػيذذذذذذذذا لمقمذذذذذذذذ  الجتسذذذذذذذذال  

Henderson ه  كاآي ): 
،  التػ عا   لخ الرحيحة لجب ال خد، مكػك معخف :  هػ ا فاار،  السعتقجا  -

 .الدب  السباشخ لةتسخار ا لخاض  ه 
مكػك فدلػلػج :  هػ ضبػر بعس ا لخاض ال دلػلػجية لجب ال خد،  يحجح  -

 لشج مػاجبة لحج السػا ص الجتسا ية ل مجخد الت الخ  با. 
مكػك ةمػك :  هػ الةتجابا  الت  يحج با ا شخاص ذ   القم   بجف  -

 التحكع بالسػ ص. 
 ذالخ الخػف  البمع ف  السػا ص الجتسا ية.مكػك اي عال :  تسثي ف  م -

 :مق الاجتماعي بذكمين أساسيين همايرنف الق
(  هذذػ  ترذذص بحذذج ح رد د فعذذي الخذذػف Primary: )  ا  لذذ . القمذذ  الجتسذذال6

ف  مجا   اةع مذغ السػا ذص الجتسا يذة ،  يطبذخ القمذ  لذجب هذحه ال ئذة فذ  مػا ذص 
لمسبذذذارا  الجتسا يذذذة الةزمذذذة  لذذذيذ  اجتسا يذذذة لا ذذذة لمذذذى الذذذخ ع مذذذغ امذذذتةكبع

بالزذذخ رو لك يكذذػك الخجذذي مػجذذػدا لذذج بع ،  يغمذذ  لك يطبذذخ لذذجب هذذؤلف رد د فعذذي 
 فيدلػلػجية  اضحة لشج مػاجبتبع بالسػ ص السخي  بالشدبة لبع.
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( ل  ترذذص هذذحا الذذكي مذذغ السخذذا ف secondary: ). القمذ  الجتسذذال  الثذايػي 2
ا يذذة فذذ  حذذج ذايبذذا ،  كيسذذا  تسلذذد  ذذشقز فذذ  السبذذارا  بذذالخػف مذذغ السػا ذذص الجتس

الجتسا يذذذذذة لمذذذذذذخز مسذذذذذا  ذذذذذؤدي إلذذذذذى لػفذذذذذ  مذذذذذغ السػا ذذذذذص الجتسا يذذذذذة  هذذذذذؤلف 
ا شذخاص ل يعخفذذػك كيذذ   بذذجل ك محاد ذذة ل   شبػيبذا مذذثة ل  كيذذ   ترذذخفػك فذذ  
ػ  مػ ذذص معذذلغ،  يعذذايػك مذذغ مذذذكة  فذذ  التعامذذي مذذع اآلذذخيغ  يطبذذخ لذذج بع ةذذم

ذذػا مشعذدللغ   لذخ ، ا مخ الحي  ذؤدي إلذى لك يعياضح لمسػا ص الجتسا يةيجش    
،  ا شخاص مغ هحا الشػع  البا ما يكػيػك لجػللغ جذجا )البصاييذة ةعجاف  مكتئبلغ

 (.۰۲۲۹ للخ ك ،
هشذذذذذا  افتذذذذذخاض لمذذذذذى يصذذذذذا   اةذذذذذع لك ا شذذذذذخاص الذذذذذح غ يعذذذذذايػك مذذذذذغ القمذذذذذ  
الجتسال  يعايػك مغ العجد ف  السبارا  الجتسا ية كسا لشار جاكدػك  للخ ك, 

، السبذارا  الجتسا يذةدلع هؤلف الباحثػك ي دلخهع لمقم  الجتسال  ب ي  لجذد فذ  
يقرذاد  ا يذة يعذاي  لمذى ا  ذي كك كاك ال خد ل يعاي  مغ لجد ف  السبارا  الجتس

 (Hattoh, Tschernitz, &Gomersall, 2005)   ػمخةا (.فلبا )هايػه  يدتذخيتد   

 :أسباب القمق الاجتماعي
 :. العامي الػرا  6
: مثذذذي الذذذذعػر بالتبج ذذذج الذذذجالم   الخذذذارج  الذذذحي ي خضذذذ  بعذذذس لػامذذذي ي دذذذية. ۰

، ل   التذذػيخ الش دذذ  الذذذج ج  ا زمذذا  الطذذخ ف البلئيذذة بالشدذذبة لسكايذذة ال ذذخد،  لهجافذذ 
،  الذذذعػر بذذالعجد السبكذذخوالرذذجما  الش دذذية  السخذذا ف الذذذج جو فذذ  مخحمذذة الص ػلذذة 

 . الشقز
، لػامذذذذذذي للذذذذذذذخب: مثذذذذذذذي الزذذذذذذذغػو الحزذذذذذذذارية، الثقافيذذذذذذذة، البلئيذذذذذذذة الحج ثذذذذذذذة

، ، باإضذذذافة إلذذذى مذذذذكة  الص ػلذذذة اضذذذصخابا  الجذذذػ ا ةذذذخي  الت اذذذظ الجتسذذذال
شذذذذذئة ا ش ذذذا  مثذذذذي القدذذذذػو  التدذذذذمط،  الذذذذذيخػلة  الصذذذذخ  الخاشئذذذة فذذذذ  ي  السخاهقذذذة

،  ذا  الذخرذية مذع اآلذخيغ )القخيصذ ،  اضذصخابا  العة الحساية الدائجو  الحخمذاك
 (.۰۰۰-۰۰۲، ص۰۷۷۳
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 :علاج القمق
كثذذذخ ليذذذػاع العذذذةج شذذذلػلاد فذذذ  الػ ذذذت السعا ذذذخ فذذذ  اضذذذصخام القمذذذ  هذذذػ ل

، مذذغ لذذة  يغللذذخ الذذشطع السعخفيذذة فذذ  الت الذذخ ا لذذةمحالعذذةج الش دذذ  السعخفذذ   هذذػ 
 .هحا العةج الستخرز

 اضظراب ما بعد الردمة
 مفههم وأنهاع اضظراب ما بعد الردمة:

مشح ضبػر اضصخام ضغػو ما بعج الرجمة  كدراج  ف  الجللي التذخير  
.  فذذذ  الصبعذذذة قميذذذة كذذذاك  ذذذتع يرذذذشي   كاضذذذصخام  مذذذ الع لةضذذذصخابا  اإحرذذذائ  

الخامدذذذذذة السشقحذذذذذذة حذذذذذذج ثاد لمذذذذذذجللي التذخيرذذذذذذ   اإحرذذذذذذائ  لةضذذذذذذصخابا  العقميذذذذذذة 
(DSMS لذذع  ذذتع يرذذشي   كاضذذصخام  مذذ  كسذذا هذذػ الحذذا  فذذ  اإ ذذجارا  الدذذابقة )

 لمجللي  كيسا يع يرشي   كجدف مغ فئة مش رمة مغ الرجما  الش دية.
( ليزذذاد ب يذذ  الرذذجمة PTSD يعذذخف اضذذصخام ضذذغػو مذذا بعذذج الرذذجمة )

الش دذذذذذية الذذذذذذج جو التذذذذذ  يذذذذذؤدي إلذذذذذى معايذذذذذاو لاش يذذذذذة  يذذذذذجهػر كبلذذذذذخ فذذذذذ  العة ذذذذذا  
 العج ج مسغ  تعخضذػك لبذا  تعذافػك مذغ  الرادمةالجتسا ية، هػ رد فعي للأحجاح 

يذذذذ  لخ الضذذذذصخام  للخاضذذذذ   ا شذذذذبخ التذذذذ  يمذذذذ  الرذذذذجمة،  الذذذذبعس مذذذذشبع يدذذذذتسخ
 .لدشػا 

 :ة باضظراب ضغهط ما بعد الردمةالعهامل المؤدية للإصاب
يحجح اضصخام ما بعج الرجمة لشجما  ػاج  ال خد يبج جاد لمدذةمة الجدذجية 
لمحا  ل  اآلخ  هػ يبج ج  ثلخ رد د فعي ذايية مذغ الخلذ  الذذج ج  العجذد  الخذػف 
 دائساد ما  شصػي لمى شعػر بالخدارو فالرجما  الذج جو يجعذي ال ذخد  ػاجذ  ضذع   

 لا ة مسا  ؤدي إلى يعصلي العسميا  التشسػية لجي   يرام بالضصخام.بصخيقة 
(Suzan M. Johansson, 2002, P: 14) 
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بعذذذس العػامذذذي الخئيدذذذة  ۰۲۰۰ حذذذجد مخكذذذد جامعذذذة ماريةيذذذج الصبذذذ  لذذذام 
 :الرجمة.  يذتسي هحه العػامي لمى السؤدية ل  ابة باضصخام ضغػو ما بعج

 يعاش  السخجرا   الاحػليا . -
 ا ر . -
 السخض العقم . -
 التاري  العائم  لضصخابا  القم . -
  مة الجلع الجتسال   العدلة الجتسا ية.  -
 الحالة الجتسا ية  ال ترادية السشخ زة.  -
 الي را  السبكخ لغ ا  ػيغ.  -
 التاري  الدا   ل ةافو ل  اإهسا . -

(Michele R. Davidson, 2012, P:204) 

 ما بعد الردمة: ومن أعراض اضظراب ضغهط
 هشا   ة ة للخاض رئيدة لزغػو ما بعج الرجمة ه :

إلذذذذادو الحذذذذجح الرذذذذجم : مثذذذذي )التذذذذحكخ السدذذذذتسخ لمحذذذذجح،  الاذذذذػا يذ  ا فاذذذذار  -6
 .الجالمية السذتتة(

محا لذذة التجشذذ  للأفاذذار  السذذذالخ  ا حذذجاح،  ا شذذخاص الذذح غ رافقذذػا الحذذجح  -2
 الرجم .

فذخو التذيقظ حلذث يكذػك ال ذخد فذ  حالذة ي هذ  دائذع،  يعذاي  مذغ اضذصخابا  فذذ   -3
الشػم  التبي    عػ ة ف  التخكلد،  الةتجابة السدلجذة السبذالف فلبذا.  يػ ذا  البمذع 
مثذذي الخذذػف الذذذج ج،  ضذذل  التذذش ذ،  التعذذخ ،  يدذذارع د ذذا  القمذذ   الرذذجاع  للم 

لم فذذذ  الطبذذذخ  يشتابذذذ  مذذذذالخ لذذذجم السعذذذجو  اإةذذذبا ،  يقمذذذز العزذذذة ، ل  اآ
الثقذذة،   جذذػد مذذذاكي فذذ  العسذذي، ل  فذذ  السجرةذذة،  فذذ  الجايذذ  الجتسذذال  لامذذة، 
 المجذذذػف إلذذذى يعذذذاش  السخذذذجرا   الاحذذذػ  كسحا لذذذة لمتخ يذذذ  مذذذغ اآلم العاش يذذذة. 
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الحدك  يقم  السداج  فقجاك الهتسام  الكتئام , لفاار اليتحار يديصخ لمذى لفاذاره 
 .(۷۰۲، ص۰۲۰۰ م  ا حياك )مجلج، ف  ل 

 :الإجراءات الهقائية لمحد من الإصابة باضظراب ضغهط ما بعد الردمة
اإجخافا  الػ ائية الحلػية يذسي اإجخافا  الخا ة بالرحة العامة مثي   اية  -ا 

الص ذذذي مذذذغ العػامذذذي الخصذذذخو فذذذ  البلئذذذة  ال حذذذز الصبذذذ  الذذذج ري،  فحذذذز الشذذذػاح  
 الجلشا . الػرا ية،  دراةة

اإجذذذذخافا  الػ ائيذذذذة الش دذذذذية يتزذذذذسغ فحذذذذز الشسذذذذػ الش دذذذذ  الدذذذذػي لتصذذذذػيخه،  -م 
،  رلايذذذة الشسذذػ العقمذذذ    الي عذذال ،  التػافذذذ  الجتسذذال  العسذذي لمذذذى يحقلذذ  التػافذذذ

 يصبلذذ  لةذذذالل  اإرشذذذاد  يحقلذذ  التػافذذذ  السبشذذذ   السدذذالجو فذذذ  الطذذذخ ف الحخجذذذة 
 ية.  يشسية لةالل  التشذئة الجتسا 

اإجخافا  الػ ائية الجتسا يذة يذذسي رفذع مدذتػب السعيذذة , ييدذلخ الخذجما ,  -ج 
الهتسذذام  بذذخام  التػ يذذة   ةذذائي اإلذذةم, الهتسذذام بذذالبخام  الػ ائيذذة فذذ  السؤةدذذا  

 .(۷، ص۰۲۰۰، جتسا ية السختم ة. )مػةى الخصل ال
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نتائجال  
ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ الحكاف الي عال  ل  د ر  ةيط جدئ   -6

 مدتقي لمى ل خ ما بعج الرجمة كستغلخ يابع.
الحكاف الي عال  ل  د ر  ةيط جدئ  ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ  -2

 مدتقي لمى الكتئام كستغلخ يابع.
الحكاف الي عال  ل  د ر  ةيط جدئ  ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ  -3

 لمى القم  الجتسال  كستغلخ يابع.مدتقي 
الشػع ليذ ل  د ر  ةيط ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي لمى ل خ  -4

 ما بعج الرجمة كستغلخ يابع.
الشػع ليذ ل  د ر  ةيط ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي لمى  -5

 الكتئام كستغلخ يابع.
سالية الةياي ية كستغلخ مدتقي لمى القم  الشػع ليذ ل  د ر  ةيط ف  ي  لخ الا -6

 الجتسال  كستغلخ يابع.
البلئة ليذ لبا د ر  ةيط ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي لمى ل خ  -7

 ما بعج الرجمة كستغلخ يابع.
البلئة ليذ لبا د ر  ةيط ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي لمى  -8

 الكتئام كستغلخ يابع.
البلئة ليذ لبا د ر  ةيط ف  ي  لخ الاسالية الةياي ية كستغلخ مدتقي لمى  -9

 القم  الجتسال  كستغلخ يابع.
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 المراجعالمرادر و 
 :ولًا: المراجع العربيةأ
يعذذاي   ( اضذذصخابا  الزذذغػو مذذا بعذذج الرذذجمة التذذ 2١66)مجلذذج، ةػةذذغ شذذاكخ -

، جامعذذذة 47مجمذذذة ال ذذذتح العذذذجدمشبذذذا للزذذذاف هلئذذذة التذذذجريذ فذذذ  الجامعذذذا  العخاقيذذذة 
 بغجاد.
م(. الاساليذذذة العرذذذا ية  الاساليذذذة الدذذذػية القذذذاهخو، دراةذذذا  6996باضذذذة، لمذذذا  )ل -

 ۷۰۰-۷۲۵ي دية ،السجمج الدادس العجد الثالث ص ص 
(. ةمدمة يذخيز الضصخابا  الش دية، السجمج 2١١6بذلخ الخشلجي  للخ ك. ) -

 تسال التاةع، الاػيت: مكت  اإيساف الج
، مذذذذذ مػك محسذذذذذػد الشا ذذذذذخ ديذذذذذام،   ػايسذذذذذة، لبجالبصاييذذذذذة، لةذذذذذامة محمد  الجذذذذذخاح -
 .: دار السدلخولمع ي ذ الص ي  لخ العادي. لساك (:2١١7)
( معجذذع لمذذع الذذش ذ  الصذذ  ۰۷۷۵جذذا خ لبذذج الحسلذذج جذذا خ  لذذةف الذذج غ ك ذذاف  ) -

 (. القاهخو: دار الشبزة العخ ية.۹الش د . ج.)
( الخفاهيذذة الش دذذية  لة ايبذذا مذذغ  مذذ  السدذذتقبي  القمذذ  2١66السشذذذا ي. )لذذاد   -

الجتسذذذذال   التحرذذذذلي الجراةذذذذ  لذذذذجب للشذذذذة مذذذذغ شذذذذةم السخحمذذذذة الثايػيذذذذة السجمذذذذة 
 66-33،  ص7١، العجد 26السرخية لمجراةا  الش دية، السجمج

 شذذذخ  ، ليػالذذذ ، للخاضذذذ  ، لةذذذباب  الكتئذذذام: (۰۲۲۷، )البا   إ ذذذخاهيعلذذذة لبذذذج -
 لةج ، القاهخو، لالع الات 

(. ال خ   ال خدية، الصبعة الثايية، كتام  دع لمع ۰۲۲۲فؤاد ل ػ حص   للخ ك ) -
 الش ذ التخ ػي، كمية التخ ية جامعة للغ شسذ

، دار ، القذذذاهخو6(. فذذذ  الرذذذحة الش دذذذية، و 6998، لبذذذج السصمذذذ  لمذذذلغ )القخيصذذذ 
  .ال اخ العخ  

 .، الخياضجسة زيش  مشعع، الكتئام(: يخ ۰۲۰۷كػام مكشدي ) -
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: يقلذذذذذذيع لػامذذذذذذي مخ يذذذذذذة ا يذذذذذذا لذذذذذذجي الذذذذذذذذبام (۰۲۲۹محمد جذذذذذذػاد محمد الخصلذذذذذذ  ) -
ال مدذذذذذصلش  فذذذذذ  مػاجبذذذذذ  ا حذذذذذجاح الرذذذذذادمة, مجمذذذذذة الجامعذذذذذة اإةذذذذذةمية )ةمدذذذذذمة 

 .۰۲۳۳–6١56: ص ،۰, ع65ا  اإةةمية(. م الجراة
ية  الش دذية مذذاكي ا ش ذا  (: مذكة  ا ش ا  الدذمػك۰۲۰۰مػة  الخصل  :) -

 الةإرادية. القاهخو السكت  العخ   لمسعارف.
( مقيذذذذاس القمذذذذ  الجتسذذذذذال  لمسخاهقذذذذ   الذذذذذذبام. ۰۲۰۷هػيذذذذجو حش ذذذذ  محسذذذذذػد ) -

 القاهخو: مكتبة ا يجمػ السرخية.
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