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الحالیة إلى وضع تصور مقترح لتطویر دور كلیات التربیة في تنمیة المسئولیة ھدفت الدراسة   

الاجتماعیة لدى طلابھا، واعتمدت الدراسة على المنھج الوصفي لملاءمتھ لطبیعة البحث، وأعدت الباحثة 
: عاد وھياستبانة لرصد واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة ، وتكونت الاستبانة من أربعة أب

، وتم تطبیقھا ) المسئولیة الجماعیة- المسئولیة الوطنیة - المسئولیة الأخلاقیة -) الذاتیة(المسئولیة الشخصیة (
طالبًا وطالبة من طلاب الفرقة الرابعة بكلیة التربیة جامعة طنطا، واستخلصت الباحثة من  ) 387( على 

، ومحل )أنثى/ ذكر (إحصائیة بحسب متغیرات النوع نتائج تطبیق الاستبانة إلى وجود فروق ذات دلالة 
فى مستوى المسئولیة ) وحید/ الأصغر / الأوسط / الأكبر (، والترتیب بین الأخوات )مدینة/ قریة (الإقامة 

الاجتماعیة لدى طلاب الجامعة ، وقدم البحث تصورًا مقترحًا یھدف إلى تفعیل المسئولیة الاجتماعیة لدى 
ة، وذلك من خلال إدارة الكلیة والعاملین بھا، وأعضاء ھیئة التدریس بالكلیة، وطلاب كلیة طلاب كلیة التربی

  .التربیة ، والمناھج والمقررات الدراسیة وكذلك الأنشطة الطلابیة
 . تصور مقترح ، المسئولیة الاجتماعیة، كلیات التربیة:الكلمات المفتاحیة

Abstract: 
The current study aimed to develop a proposed vision for developing the 

role of colleges of education in developing social responsibility among their 
students. The study relied on the descriptive approach to suit the nature of the 
research. The researcher prepared a questionnaire to monitor the reality of social 
responsibility among students of the college of education, the questionnaire 
consisted of four dimensions: (personal responsibility (subjectivity), moral 
responsibility, national responsibility, collective responsibility), and it was applied 
to ( 387  ) male and female fourth-year students at the faculty of education, tanta 
university. 

The study concluded from the results of applying the questionnaire that 
there were statistically significant differences according to the variables of gender 
(male / female), place of residence (village / city), and arrangement among sisters 
(eldest / middle/ younger/ alone). The study presented approposed vision aimed at 
activating social responsibility among students of the faculty of education, through 
the college administration and its employee, faculty members, studnts of the 
faculty of education, Tanta University, curricula and courses, as well as student 
activities. 
Key words: aproposed vision, colleges of education, social responsibility. 
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الإنسان ھو رمز الحضارة والتقدم وھو ھدف التنمیة ووسیلتھا، وأھم عناصر التأثیر فھو   

القادر على الوصول بمعدلاتھا إلى المدى الذي یحقق نتائج وأھداف خطط وبرامج ومشروعات 
التنمیة، وبالتالي فإن العنصر البشري یجب أن یحتل مكان الصدارة في خطط الدولة على جمیع 

یات ولعل من أبرزھا قطاع التعلیم، لیكون قادرًا على دفع عجلة التنمیة في مجتمعھ من خلال المستو
وتبرز ھذه المشاركة وتتضح في المرحلة الجامعیة، حیث تعد الجامعة من . مشاركتھ الاجتماعیة

د المؤسسات التربویة التي تقوم بدور ھام في تربیة النشء وإكسابھم عادات وسلوكیات صحیحة ، وق
اھتمت الجامعات بوضع البرامج والأنشطة للطلاب وذلك بقصد الاستفادة من شغل وقت الشباب بما 
یفیدھم وكذلك بقصد زرع وتنمیة جوانب وأمور مھمة في شخصیة الطالب، فالعملیة التعلیمیة لیست 

روح مجرد تلقین للدرس فقط وإنما ھي عملیة مفیدة لبناء شخصیة الطالب من جمیع النواحي وبث 
المسئولیة الاجتماعیة وتحمل المسئولیات في الحیاة، ومحاولة إیجاد التوازن المتكامل في جمیع 

  .جوانب الشخصیة للطالب
وتعد الجامعات إحدى المؤسسات التربویة التي أنشأھا المجتمع لمساعدتھ في التغلب على   

إعداد وتأھیل المتخصصین الصعوبات والمشكلات التي یمكن أن تواجھھ وتواجھ أفراده من خلال 
في كافة التخصصات والمجالات المختلفة، فضلًا عما تقوم بھ من دراسات بحثیة ھدفھا الأول 

فالجامعات لا یقتصر دورھا على إكسابھا المھارات والكفایات . والأخیر خدمة المجتمع وتنمیتھ
تزامھم بتحقیق السلام الأساسیة للحاضر والمستقبل، بل تسھم في تربیة المواطنین خلقیًا وال

الاجتماعي والدفاع عن حقوق الإنسان وقیم الدیمقراطیة، وبذلك فھي تمثل أساسًا مھمًا من أسس 
التنمیة في المجتمع، فھي المنوطة بتحقیق معدلات التنمیة البشریة المستمرة بما تمتلكھ من مراكز 

لتنمیة والإسھام في حل مشكلات للبحث وآلیات لابتكار المعرفة مما یجعلھا مسئولة عن قضایا ا
أحمد (المجتمع من خلال تطبیق استراتیجیات للتنمیة البشریة تقوم على المشاركة المجتمعیة 

  (*) ).١٢- ١٠، ٢٠١٢إسماعیل حجي، وحسام حمدى عبد الحمید، 
ویعتبر موضوع المسئولیة الاجتماعیة من الموضوعات المھمة التي أخذت تظھر بشكل   

أھم الأھداف الرئیسة للحیاة المعاصرة، ومن المھام الجدیدة للبیئة الاجتماعیة كبیر كونھا من 
والتعلیمیة في القرن الحادي والعشرین ، فنظرًا لما یشھده العالم الیوم من تقدم ھائل في مختلف 
 مجالات الحیاة الاجتماعیة والفكریة والاقتصادیة، فقد أصبح الأفراد بحاجة ماسة لمجارة ھذا التقدم

بصورة إیجابیة حتى یستطیع التكیف مع متطلبات العصر الجدید، مما دعا الأنظمة التربویة 
لضرورة العمل على تنمیة ھذه المھارات ، وإدماجھا في المناھج الدراسیة حتى أضحى مستقبل 

، الإنسان مرھونًا بمدى تقدم وتطور التربیة المعاصرة التي تعتمد في مفاھیمھا على التعایش العلمي
ناھد على (والإخاء والعدالة والمسئولیة الاجتماعیة والحریة الشخصیة واحترام ثقافة الآخرین 

  ).٢٤٩، ٢٠١٩وآخرون، 
وتعد المسئولیة الاجتماعیة قضیة تربویة واجتماعیة وأخلاقیة ودینیة وقیمیة تستدعي   

اسعًا ومھمًا من المجتمع الاھتمام بھا وتنمیتھا لدى فئة طلاب الجامعة فھي تمثل قطاعًا عریضًا وو
ولعل التغیرات المتسارعة على كافة الأصعدة السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة قد لعبت دورًا 
محوریًا في تشكیل ھذه الفئة حیث تأثرت بھذه التغیرات واختلط فیھا ما ھو إیجابي وما ھو سلبي 

جتماعیة وانتشرت في الجامعة وسادت اعتقادات خاطئة مما أدى إلى تدني مستوى المسئولیة الا
                                                             

 إلى  یشیر الاسم إلى اسم المؤلف في قائمة المراجع، ویشیر الرقم الأول إلى التاریخ المیلادي، بینما یشیر الرقم الثاني(*)
 .الصفحة في ذات المرجع
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ومن ثم تتمثل المسئولیة الاجتماعیة . سلوكیات غیر سویة مثل الشغب وكثرة الغیاب والإھمال
للجامعة في التزامھا بالتفاعل مع المجتمع المحیط، والمشاركة الفعلیة في تقدیم الخدمات 

في سبیل تحقیق رسالة والاستشارات ووضع خبرات أعضاء ھیئة التدریس وإمكاناتھم البحثیة 
الجامعة كمؤسسة داعمة للتطویر والإبداع وتحقیق التنمیة، لما لھا من دور مھم في تنمیة المجتمعات 
ورفع شأنھا حتى أصبحت وجود الجامعات ومدى قیامھا بدورھا ونشاطھا في خدمة المجتمع یعد 

د إحداث التقدم العلمي مؤشرًا على تقدم مجتمعاتھا، إذ لم یعد یقتصر دور الجامعة على مجر
والتكنولوجي للمجتمع، وإنما أصبح یمتد لیشمل جمیع مناحي الحیاة ، وھو ما جعل الجامعة في 
بعض الدول تكون النواة والقاعدة الرئیسیة التي تقوم علیھا المدن وتنشأ على دعائمھا المجتمعات 

  ).٥٤٢م، ص٢٠٢٢مروة جبر وعبد الرحمن عبد المولى، (
لشباب على الإحساس بالمسئولیة والالتزام بھا قولًا وعملًا ھو من أبرز أولویات إن تربیة ا  

المجتمعات المتقدمة التي تنشد الاستقرار وتصبو للأمن والرفاه الاجتماعي، لأجل ھذا تؤسس 
المدارس وتشید الجامعات وتقام المراكز وكل ما من شأنھ إعداد الشباب المسؤول القادر على 

لتحدیات والیقظ في التعامل مع مستجدات العصر مھما كان نوعھا وھدفھا، لأن مواجھة كافة ا
النھضة الحقیقیة للأمم تقاس بمدى وعي شبابھا وإحساسھم العمیق بمسؤولیاتھم تجاه مجتمعاتھم التي 

أحمد عقلھ (یعیشون فیھا، وخلاف ذلك یعني الجھل والدمار والتخلف والتأخر عن الركب الحضاري 
  ).٣٤٥، ٢٠١٢الزبون، 

وقد كانت وما تزال كلیات التربیة المعمل الذي تصقل فیھ مھارات الطلاب والمختبر الذي   
تبنى فیھ قدرات معلمي المستقبل بما تمتلكھ من كوادر علمیة، ومناھج ومقررات دراسیة ، حیث تعد 

 بدوره عن إعداد المسئولیة الأولى لكلیات التربیة بشكل عام ھي إعداد المعلم الذي یكون مسئولًا
الأجیال القادمة وذلك یعظم من دورھا المحورى في منظومة التعلیم والتنمیة المجتمعیة، فرسالتھا لا 
تقف عند الإعداد العلمي للطلاب المعلمین وإنما الأھم الاھتمام بتنمیة القیم التي تجعل منھ عضو 

ي تؤثر بدورھا في تنمیة العدید من القیم فعال في المجتمع والتي من أھمھا المسئولیة الاجتماعیة والت
  ).٣٤١، ٢٠٢٠آمال على إبراھیم، (الأخرى كالإخلاص في العمل والأمانة 

، وذلك ٢٠٣٠وتحلي الطلاب بالمسئولیة الاجتماعیة ھدف أساسي من أھداف رؤیة مصر   
یة والعالمیة، من أجل إعداد مواطنین على درجة عالیة من المسئولیة تجاه القضایا المجتمعیة المحل

والإسھام في تحقیق التنمیة المستدامة، حیث حرصت الرؤیة في المحور الخاص بالتعلیم بأن یكون 
التعلیم بجودة عالیة متاحًا للجمیع دون تمییز في إطار مؤسسي كفء وعادل، یساھم في بناء شخصیة 

ف وفخور بوطنھ ، وقادرًا متكاملة لمواطن معتز بذاتھ ومستنیر ومُبدع ، ومسؤول ، ویحترم الاختلا
على التعامل التنافسي مع الكیانات إقلیمیًا وعالمیًا حیث اعتبرت الرؤیة الاستثمار في بناء البشر 

  ).٤٠، ٢٠٢٣رؤیة مصر (والتحفیز على الابتكار ونشر الثقافة ھو طریق التنمیة وتحقیق التقدم 
دى طلاب كلیة التربیة لدخولھم في ومن ھنا كان لابد من الاھتمام بالمسئولیة الاجتماعیة ل  

نسیج المجتمع وتأثیرھم في الاتجاھات الاجتماعیة والسیاسیة والاقتصادیة والأخلاقیة السائدة ، 
وتأسیسًا على ما سبق ترى الباحثة ضرورة التعرف على مدى إلمام طلاب كلیة التربیة بمسئولیاتھم 

  .الاجتماعیة
 

میة وتقدم ورقي، كما أنھ ھو الوسیلة لتحقیق كل تنمیة وتقدم الإنسان ھو ھدف كل تن  
ورُقي، لذلك كان لابد من تزكیة كل ما یسمو بإنسانیتھ، ویرتفع بخصائصھ التي تمیزه عن غیره من 

والقیم الإنسانیة ھي أسمى ما یتصف بھ، فھي التي تحمي الضمائر فتمنع المنكر وتحض . المخلوقات
 بأداء الواجبات، بل تدفع على الاتقان والعطاء والتضحیة ، ولقد سادت في على المعروف، ولا تكتفي
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الآونة الأخیرة بعض القیم السلبیة التي أثرت على الشخصیة المصریة السویة، ومن ثم كان على كل 
 –راغب في إصلاح ھذا المجتمع تطھیر جوھر ھذه الشخصیة وإعادة تشكیلھا ولاسیما فئة الشباب 

  ).٥٤، ٢٠٠٧حامد عمار، ( على أساس القیم الإنسانیة السامیة –جامعة ومنھم شباب ال
وبما أن التعلیم یھتم بالدرجة الأولى ببناء الإنسان من أجل المجتمع، فلابد أن یسھم في   

تغییر الإنسان وإعادة بناء شخصیتھ من كافة الجوانب العقلیة والخلقیة والقیمیة والسیاسیة 
لمرغوب فیھ من أجل إعداد المواطن الصالح المنتمي المسئول اجتماعیًا والاجتماعیة على النحو ا

  .والقادر على خدمة مجتمعھ وتحقیق تقدمھ ورفاھیتھ
ولقد أثبتت العدید من الدراسات تفشي ملامح ضعف مشاعر المسئولیة والانتماء في   

في تمثل إلى وجود ضعف عام  ) ٢٠١٦أحمد غنامى ،(المجتمع المصري، حیث توصلت دراسة 
الشباب المصري للمسئولیة المجتمعیة ومن مظاھر ذلك التھاون والفتور في ھمة العمل والقیام بھ 
دون مراعاة الدقة والإتقان، مما أشار إلى ضعف البنیان النفسي والأخلاقي في الشخصیة بصفة 

 الثقة في الجماعة عامة، مع انتشار اللامبالاة والعزلة النفسیة ونقص الدافعیة، الأمر یقلل من ضعف
  .ومن ثم ضعف الانتماء للمجتمع ككل

وجود قصور في دور  ) ٢٠١٨أحمد حسین ، راندا رفعت ، ( كما أشارت دراسة   
الجامعات المصریة الحكومیة فیما یتعلق بتحقیق المساھمة الفعالة في التنمیة الشاملة على المستوى 

  .ذي تؤدیھ في خدمة المجتمع وتنمیة البیئةالقومي نتیجة انخفاض أدائھا، ومحدودیة الدور ال
إلى أنھ یكاد ینحصر عمل الجامعات في مجال  ) ٢٠١٧جمال رجب ، ( وأشارت دراسة   

المسؤولیة المجتمعیة أو خدمة المجتمع وتنمیة البیئة على الدورات العلمیة والبرامج التدریبیة، وھذا 
 التي ترى لزامًا على الجامعة أن تساھم في خدمة الواقع لا یتماشى مع الاتجاھات العالمیة المعاصرة

المجتمع وتطویره في مختلف مؤسساتھ وقطاعاتھ، وذلك عبر شراكة مجتمعیة فاعلة بین الجامعة 
  .وتلك المؤسسات، وتكون نابعة من حاجات المجتمع واحتیاجات الأفراد

كلیة إلى ضعف مستوى التزام طلاب  ) ٢٠٢٠مصطفى شحاتھ ، ( وأوضحت دراسة   
التربیة بقیم المسئولیة ، وقلة التوعیة بنشر ثقافة العمل التطوعي وأھمیتھ في المجتمع، إضافة إلى قلة 
المقررات والحوافز التي تشجع الطلاب على المشاركة أو القیام بأعمال مجتمعیة، وغیاب الدور 

  ).٢٠١٥مراس ، (التربوي وھذا ما اشارت إلیھ دراسة 
إلى وجود حالات اغتراب لدى بعض ) ٢٠١٩حمود شاذلى، منیر ، م( كما أشارت دراسة   

الشباب الجامعي عن المجتمع ومؤسساتھ، وعدم الوعي بعملیاتھ ، فضلًا عن تدني البرامج الدراسیة 
التي تھتم بتعلیم الحقوق والواجبات والمسئولیات في الجامعة والمجتمع، ونقص في معارف الطلاب 

 الاجتماعیة، إضافة إلى غیاب الأطر النظریة التي توفر البیانات ومھاراتھم حول مسئولیاتھم
والمعلومات اللازمة لتفعیل المسئولیة الاجتماعیة بالجامعات، وقلة الإنفاق على الأبحاث العلمیة 

  .وضعف العلاقات بین القطاعات المجتمعیة المختلفة والجامعة
، فالجامعة بصفة عامة وكلیات ویعد إعداد المواطن المسئول من أھم وظائف الجامعة  

التربیة بصفة خاصة تعد وكیلة المجتمع في إنتاج أجیال واعیة في فكرھا ومیولھا وأنماطھا 
السلوكیة، فھي مصنع المجتمع في بناء الإنسان، فھي تقوم بتثقیف الطلاب عن طریق إدخال آلیات 

 وخلق فرص من أجل المشاركة وأدوات في المناھج والأنشطة تنمي ثقافة المواطنة والمسئولیة،
الإیجابیة مع فئات المجتمع المختلفة، وتؤكد على أھمیة المجال أمام الطلاب لاتخاذ المبادرات 
والمسئولیات وممارستھا على أرض الواقع، وبناء آلیات تساعد الطلبة على الدفاع عن حقوقھم 

  .ھم وحقوقھم السیاسیة والاجتماعیةوالقیام بالتزاماتھم ومسئولیاتھم حتى یصبحوا مُدركین لواجبات
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فرسالة كلیة التربیة لا تقف عند الإعداد العلمي للطلاب المعلمین، وإنما الأھم ھو الإعداد   
التربوي الذي یؤھلھم للقیام برسالتھم التربویة على وجھ أفضل ، وغرس القیم الدینیة والثقافیة 

 طاقة في خدمة مجتعاتھم ومن أھم تلك القیم والاجتماعیة في نفوس الطلاب، وتقدیم ما یملكون من
والمبادئ ھو إحساس الطالب بالمسئولیة الاجتماعیة والتي من خلالھا تنضبط العدید من القیم مثل 
الالتزام في العمل والحرص على أدائھ بكل أمانة واخلاص وبالرغم مما كتب من بحوث ودراسات 

حتاج منا إلى مزید من الاھتمام والعنایة، حیث تعتبر في المسئولیة الاجتماعیة، إلا انھ لا تزال ت
المسئولیة الاجتماعیة من القضایا الھامة، والملحة لأنھا ترتبط بالإنسان دون غیره من المخلوقات، 
وتحمل أمانة المسئولیة یترتب علیھ أفعال وممارسات إیجابیة أو سلبیة داخل المجتمع، كما أن 

  .فرد متقبلًا لذاتھ وواعیًا للتغیرات التي تحدث من أجل التنمیةالمسئولیة الاجتماعیة تجعل ال
ومن ھنا نبع إحساس الباحثة بأھمیة تفعیل دور طلاب كلیة التربیة في تحقیق المسئولیة   

  .الاجتماعیة، حتى یشعروا بمسئولیاتھم تجاه مجتمعھم
  :وبناءً على ما سبق یمكن بلورة مشكلة البحث في السؤال الرئیس الآتي

  كیف یمكن تطویر دور كلیات التربیة في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى طلابھا؟
  :ویتفرع من ھذا السؤال الأسئلة الفرعیة التالیة

 ما الإطار الفكرى والمفاھیمي للمسئولیة الاجتماعیة؟ -١
ما دور كلیات التربیة في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى طلابھا، وما أھم معوقات  -٢

 ؟تحقیقھا
 من وجھة نظرھم؟ ما واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة جامعة طنطا -٣
ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى المسئولیة الاجتماعیة بین طلاب كلیة  -٤

 التربیة جامعة طنطا وفقًا لمتغیر النوع، ومحل الإقامة والترتیب بین الأخوات؟
  كلیات التربیة في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى طلابھا؟ما التصور المقترح لتفعیل دور -٥

 
ھدف البحث الحالي إلى التعرف على واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة   

  :وقد استلزم تحقیق ھذا الھدف تحقیق الأھداف الفرعیة التالیة
ماعیة في الأدبیات التربویة التعرف على الأسس النظریة والفكریة للمسئولیة الاجت -

 .المعاصرة
الوقوف على واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة جامعة طنطا، والتعرف  -

على مدى معرفة الطلاب بمسئولیاتھم الاجتماعیة، مما یساعدھم على القیام بواجباتھم 
 .المطلوبة منھم نحو المجتمع

ت دلالة إحصائیة بین الطلاب وفقًا لمتغیر النوع، التعرف على إذا ما كانت توجد فروق ذا -
 .ومحل الإقامة ، وترتیب الفرد بین أخواتھ نحو المسئولیة الاجتماعیة لدیھم

الوصول إلى تصور مقترح لتفعیل دور كلیات التربیة في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى  -
 .طلابھا

 
  :ذي تناولھ ویمكن إیجازھا في النقاط التالیةتأتي أھمیة البحث من أھمیة الموضوع ال

أھمیة موضوع المسئولیة الاجتماعیة حیث یعد تلبیة للتوجھات المحلیة والعالمیة بتفعیل  -١
 .المسئولیة الاجتماعیة بالمؤسسات التعلیمیة وخاصة الجامعات
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ف أنواعھا أھمیة المسئولیة الاجتماعیة والتي أعید التركیز علیھا بقوة في المؤسسات باختلا -٢
وأحجامھا، وذلك لأھمیة ھذا الموضوع في التوجھ المستقبلي للمؤسسات في بذل المزید من 

 .مسئولیاتھم الاجتماعیة
، والحاجة إلى إدماجھم )كلیة التربیة جامعة طنطا(الفئة التي تتناولھا وھي طلاب الجامعة  -٣

ر الفئات العمریة حیویة في تنمیة مجتمعھم والإفادة الإیجابیة من وقت فراغھم ، وھي أكث
وقدرة على العمل والنشاط، كما أنھا الفئة العمریة التي یكاد یكون بناؤھا النفسي والثقافي 
مكتملًا على نحو یمكنھا من التكیف والتوافق والتفاعل والاندماج والمشاركة بأقصى 

ل، ومن ثم فكل الطاقات، كما أن سلوك الشباب واتجاھاتھ قابلة للتعدیل والتغییر والاستبدا
استثمار للأموال والجھد في معاونة الشباب على اكتساب المعارف وتنمیة المھارات وتبني 

 .القیم والاتجاھات الصالحة
یساعد ھذا البحث القائمین على رسم السیاسات التعلیمیة والتربویة وأعضاء ھیئة التدریس  -٤

ید المسئولیات الاجتماعیة بالجامعات بصفة عامة وكلیات التربیة بصفة خاصة، على تحد
 .التي یجب إكسابھا للطلاب لقیامھم بمھامھم والتي یتوقعھا منھم المجتمع

قد تفید نتائج الدراسة متخذي القرار والمسؤولین عن العملیة التعلیمیة بالجامعات في  -٥
 .تطویر الأنشطة والبرامج والدورات التدریبیة بما ینمي المسئولیة الاجتماعیة لدى الطلاب

 
  :اقتصر البحث الحالي على الحدود التالیة

اقتصر البحث الحالي على التعرف على واقع المسئولیة الاجتماعیة : الحدود الموضوعیة -
لدى طلاب كلیة التربیة، والتعرف على مدى معرفة الطلاب بمسئولیاتھم الاجتماعیة، 

مسئولیة الاجتماعیة للطلاب وأیضًا الكشف عن واقع دور كلیات التربیة في تنمیة ال
 .والمعوقات التي تواجھھا في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى طلابھا

 .اقتصر تطبیق البحث الحالي على كلیة التربیة جامعة طنطا: الحدود المكانیة -
تم تطبیق الاستبانة على طلاب الفرقة الرابعة بكلیة التربیة جامعة طنطا، : الحدود البشریة -

أكثر فئة تحملا للمسئولیة دون غیرھم من طلاب الفرق الثلاث الاخرى ، فھم حیث أنھم 
 على وشك التخرج من الجامعة والنزول لسوق العمل وتحمل المسئولیة 

تم تطبیق إجراءات الدراسة المیدانیة في الفصل الدراسي الثاني من العام : الحدود الزمنیة -
 .م٢٠٢٣/٢٠٢٤الدراسي 
 

اقتضت طبیعة البحث الاعتماد على المنھج الوصفي كأحد مناھج البحث التربوي، وذلك   
لمناسبتھ مع طبیعة الموضوع، فھو لا یقتصر على جمع البیانات الكمیة والكیفیة عن الظاھرة أو 
الموضوع المراد دراستھ، بل یتضمن قدرًا من التفسیر لھذه النتائج ، ثم الوصول إلى تعمیمات 

 فمن خلالھ تم تحلیل مفھوم المسئولیة الاجتماعیة بصفة عامة، ودور كلیات التربیة في تنمیة بشأنھا،
المسئولیة الاجتماعیة لدى الطلاب، وأھم المعوقات التي تواجھھا في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى 

  .طلابھا
ة، حیث قامت ووفقًا لطبیعة البحث ومنھجھ، تم الاعتماد على أحد أدواتھ وھى الاستبان  

الباحثة بإعداد استبانة مقدمة إلى عینة من طلاب الفرقة الرابعة بكلیة التربیة جامعة طنطا للتعرف 
على واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى الطلاب، والتعرف على ما إذا كانت توجد فروق ذات دلالة 

) مدینة/ قریة (محل الإقامة ، و)إناث/ ذكور (إحصائیة بین طلاب كلیة التربیة وفقًا لمتغیر النوع 
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، حول المسئولیة الاجتماعیة  لدیھم )وحید/ الأصغر/ الأوسط / الأكبر (والترتیب بین الأخوات 
  .والوصول إلى تصور مقترح لتطویر دور كلیات التربیة لتنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى طلابھا

 
  : مفھوم المسئولیة الاجتماعیة-١

وبة في كثیر من الأحیان الاتفاق على تحدید تعریف محدد ومتعمق لظاھرة ما، من الصع  
وتزداد ھذه الصعوبة كثیرًا في الظواھر المتعلقة بالعلوم الاجتماعیة والإنسانیة، ومن ھنا یعد مفھوم 
المسئولیة الاجتماعیة مفھومًا من الصعب تحدیده بدقة، ویرجع ھذا لاختلاف وجھات نظر الباحثین، 

نعكس ھذا الاختلاف في التعریفات المختلفة التي وضعت لھذا المفھوم، كما أنھ یوجد العدید من وا
ومن ثم فیما ...) الضمیر الاجتماعي، المشاركة الاجتماعیة، وغیرھا : (المسمیات المرادفة لھ مثل

) ٢٠١٠(یعرفھا سید عثمان : یلي عرض بعض التعریفات التي وضعھا مختلف الباحثین ، ومنھا
بأنھا المسئولیة الفردیة عن الجماعة وھي مسؤولیة الفرد أمام ذاتھ عن الجماعة التي ینتمي إلیھا، 
وفیھا یكون الفرد مسؤولًا ذاتیًا عن الجماعة أى أنھ مسئول أمام ذاتھ أو ان صورة الجماعة منعكسة 

ة المراقبة الداخلیة في ذاتھ أى أنھا مسئولیة ذاتیة ومسئولیة أخلاقیة، مسئولیة فیھا من الذاتی
والمحاسبة الذاتیة، كما أن فیھا من الأخلاقیة ما في الواجب الملزم داخلیًا، خاص بأفعال ذات طبیعة 
اجتماعیة، أو یغلب علیھا التأثیر الاجتماعي وتعبر المسئولیة المجتمعیة عن درجة الاھتمام والفھم 

  .والمشاركة للجماعة
مسئولیة الفرد الذاتیة عن الجماعة أمام نفسھ وأمام : ابأنھ) ٢٠٠٠(ویعرفھا حامد زھران   

  .الجماعة وأمام الأھل، وھي الشعور بالواجب والقدرة على تحملھ والقیام بھ
بأنھا مسئولیة الفرد عن نفسھ ومسئولیتھ تجاه اسرتھ، ) ٢٠٠٨(ویعرفھا أیضًا جمیل قاسم   

ق أھدافھ واھتمامھ بالآخرین من خلال وأصدقائھ وتجاه دینھ ووطنھ من خلال فھمھ لدوره في تحقی
  .علاقاتھ الإیجابیة ومشاركتھ في حل مشكلات المجتمع وتحقیق الأھداف العامة

ھي استعداد یكتسبھ الفرد : فتعرف المسئولیة الاجتماعیة بأنھا) ٢٠١٢(أما ریھام كمال   
 المشكلات التي یساعده على المشاركة مع الآخرین فیما یقومون بھ من عمل، والمساھمة في حل

یتعرضون لھا وقبل الدور الذي أقرتھ الجماعة لھ، ویعمل على تنفیذه ومحاولة الانسجام مع الجماعة 
  .التي یعین فیھا

یقصد بالمسئولیة الشخصیة : المسئولیة الاجتماعیة بقولھا) ٢٠١١(وتعرف أزھار صالح   
ي یعكس ذلك الإدراك المسئول من أجل إدراك الفرد لواجباتھ تجاه ذاتھ، ومن ثم قیامھ بالسلوك الذ

الحفاظ على ذاتھ وتطویرھا على أن لا یكون ھذا الاھتمام على حساب الجوانب الاجتماعیة، ویقصد 
بالمسئولیة الاجتماعیة إدراك الفرد لواجباتھ تجاه أفراد المجتمع ومن ثم ممارسة ھذه الواجبات 

  .تجاھھم
نھا شعور الفرد بالالتزام بما یصدر عنھ من أفعال با) ٢٠١٣(كما تعرفھا إیمان عبد العال   

وباستعداد لتحمل نتائج ھذه الأفعال في علاقاتھ الإیجابیة ، ومشاركتھ في حل مشكلات المجتمع، 
وتحقیق الأھداف العامة، وذلك من خلال تنمیة المسئولیة الاجتماعیة من مختلف الجوانب منھا 

  ). المسئولیة الوطنیة– المسئولیة الأخلاقیة –عیة  المسئولیة الجما–المسئولیة الذاتیة (
تلك الاھتمامات الاجتماعیة التي : المسئولیة الاجتماعیة بأنھا) ٢٠١٣(ویعرف على شعیب   

قد تجعل الفرد مسؤولًا عن الجماعة التي یعمل على تقدیم الخدمة لھا نفسیًا ووجدانیًا وفق توقعاتھ 
ا باختبار المسئولیة الاجتماعیة لطلاب الجامعة الذي یتكون من وتوقعات المجتمع لھا، وتقاس إجرائیً

المسئولیة الشخصیة والاجتماعیة ویقصد بھ إحساس الطالب بمسئولیتھ تجاه بعض : ثلاثة أبعاد
القضایا المجتمعیة التي تخصھ، والمسئولیة الدینیة والخلقیة ویقصد بھا إلى أي مدى یلتزم الطالب 
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لسلوك دینیًا وأخلاقیًا، والمسئولیة الجماعیة ویقصد بھا درجة وعي الطالب بسلوكیات تتفق وصحیح ا
  .بأھمیة دوره داخل الجماعة التي ینتمي إلیھا

شعور الفرد وإدراكھ بما یصدر منھ من أقوال : فیعرفھا بأنھا) ٢٠١٥(أما سامح اللیثي   
والأخلاقیة والتقالید، واحترام حقوق وأفعال وتحملھ النتائج المترتبة علیھا، واحترام القیم الاجتماعیة 

  .الآخرین، والمشاركة الإیجابیة، ووعي الفرد واھتمامھ بواجباتھ نحو الجماعة والمجتمع
الأخلاق التي :  فتعرف المسئولیة الاجتماعیة على أنھاShraddha) ٢٠١٨(أما شرادھا   

مجتمع ولا ینبغي أن تضر بأي توجھ أي عمل في أي المنظمات، والتي تضع التزامًا تجاه البیئة وال
  .منظمة، بل یجب علیھا تعزیز الجوانب البیئیة والاجتماعیة والثقافیة فیما یتعلق بالمجتمعات

: ومما سبق یمكن للباحثة تعریف المسئولیة الاجتماعیة إجرائیًا في البحث الحالي بأنھا  
حو الآخرین ونحو مجتمعھ ، بناءا مجموعة من الأفعال والسلوكیات التى یقوم بھا الفرد نحو ذاتھ ون

  .ًعلى المكتسبات التى اكتسبھا من خلال المؤسسات التربویة المختلفة مثل الأسرة والجامعة وغیرھا
 

  :ینتظم إعداد البحث الحالي في أربعة محاور رئیسة على النحو التالي
 .لاجتماعیةالإطار الفكري والمفاھیمي للمسئولیة ا: المحور الأول -
 .دور كلیات التربیة في تنمیة المسئولیة الاجتماعیة للطلاب ومعوقاتھا: المحور الثاني -
 ویتضمن إجراءات الإطار المیداني وبھ مجتمع وعینة الدراسة، وأدواتھا :المحور الثالث -

 .وتقنیتھا، واسلوب المعالجة الإحصائیة لنتائج الإطار المیداني
تصور المقترح لتفعیل المسئولیة الاجتماعیة لطلاب كلیة ویتضمن ال: المحور الرابع -

  .التربیة
 
تعد المسؤولیة الاجتماعیة من المفاھیم الحدیثة التي ظھرت في مجال الأعمال والمشاریع   

عن مسؤولیة رجال الأعمال والالتزامات الصغیرة من خلال اھتمام رجال الأعمال بالقیام بھ معبرة 
التي ینبغي الوفاء بھا فیما یتخذه من قرارات تمس المجتمع، ولم یكن المقصود بھا المنظمة ككل، ثم 
تطور المفھوم لیشمل منظمات الأعمال وغیرھا من المنظمات الحكومیة والخاصة وانتشر في 

ح دور المؤسسات في المجتمع وھي من مختلف المجالات وأصبح من المفاھیم التي تھتم بتوضی
المفاھیم الإداریة والمجتمعیة المعاصرة التي لاقت اھتمامًا بحثیًا كبیرًا ذلك لأن المجتمعات على 
اختلافھا تحتاج إلى إطارًا فكریًا یتناسب مع كل مجتمع وثقافتھ وإمكانیاتھ، لذلك فإن المسؤولیة 

لذي یخدم كافة فئات المجتمع بما یتلاءم مع المتغیرات الاجتماعیة ھي الإطار النظري والتطبیقي ا
التي تخدم المجتمع ، ویرجع مصطلح المسؤولیة الاجتماعیة إلى القرن الثامن عشر حینما أعلن آدم 
سمیث أن المجتمعات ستحقق أفضل تنمیة ممكنة للأفراد عندما تتعاون منظمات الأعمال والمجتمع، 

، ٢٠١٩رضا فولي عثمان، (مات ھو اسھامھا في رخاء المجتمع بل أھم ما یمكن أن تقدمھ المنظ
٣٢.(  

والمسؤولیة بحد ذاتھا تعنى تحمل الشخص نتیجة التزاماتھ وقراراتھ واختیاراتھ العملیة من   
الناحیة الإیجابیة والسلبیة أمام االله في الدرجة الأولى وأمام ضمیره في الدرجة الثانیة، وأمام المجتمع 

  :الثة، وبھذا فھي تشمل ثلاثة مستویات مترابطة ومتكاملة ھمافي الدرجة الث
 وھي مسؤولیة الفرد عن نفسھ وعن عملھ وھذا المستوى :المسؤولیة الفردیة الذاتیة -

 .أساسي یسبق المسؤولیة الاجتماعیة



 

   ٢٩٧

 وھي مسؤولیة الجماعة جماعیًا وبكاملھا وككل من أعضائھا وعن :المسؤولیة الجماعیة -
 .مستوى یدعم المسؤولیة الاجتماعیة ویعززھاسلوكھا وھذا ال

 وتعني المسؤولیة الفردیة عن الجماعة وھي مسؤولیة الفرد أمام :المسؤولیة الاجتماعیة -
 ).٢٦، ٢٠١٧ماجدة إبراھیم الباوي، (ذاتھ عن الجماعة التي یتنمي إلیھا 

  :وسوف یتم تناول ھذا المحور كما یلي
  : مفھوم المسؤولیة الاجتماعیة-١

تعدد وجھات النظر بشأن تحدید مفھوم المسؤولیة الاجتماعیة، وقد یرجع ھذا الاختلاف ت  
إلى مرجعیة الإلزام ھل ھي التزام من داخل الفرد أم من الخارج، ومن تلك المفاھیم من ینظر إلى 
المسؤولیة الاجتماعیة بأنھا التزام المؤسسة تجاه المجتمع الذي تعمل فیھ، أي أنھا ما یجب على 
المؤسسة القیام بھ من أجل حل ومعالجة المشكلات الاجتماعیة، وھو مفھوم یركز على أن المسؤولیة 
الاجتماعیة مفھوم جاء لیعزز مكانة ودور المؤسسات في المجتمع لیس فقط كمؤسسات اجتماعیة 

و المجتمع وھناك من یعرفھا بأنھا الوظائف التي تلتزم بھا الجامعة نح. وإنما أیضًا اقتصادیة وبیئیة
بجمیع قطاعاتھ ومجالاتھ سیاسیة كانت أو اقتصادیة أو اجتماعیة أو ثقافیة بشكل یعمل على تنمیة 

إبراھیم ناصر، (الوعي والمھارات الاجتماعیة للأفراد مما یؤدي إلى دفع كفاءتھ في جمیع المجالات 
٥٩، ٢٠٠٦.(  

ندما أشار شیلدون م ع١٩٢٣وقد ورد مصطلح المسؤولیة الاجتماعیة لأول مرة عام 
Sheldon إلى أن مسؤولیة أیة منظمة ھي بدرجة أساسیة مسؤولیة اجتماعیة، وأن بقاء المنظمة 

واستمرارھا یوجب علیھا الالتزام بمسؤولیاتھا الاجتماعیة، وأن تستوفیھا عند أداء الوظائف المختلفة 
یة كثیرة في محاولة وقد بذلت بعدھا جھود عمل). ٢٣٩، ٢٠٠٤یوسف جربوع ، (المنوطة بھا 

لوضع تعریف لمفھوم المسؤولیة الاجتماعیة، واختلف باختلاف وجھات النظر في تحدید شكل ھذه 
  .المسؤولیة

وتعرف المسؤولیة الاجتماعیة بأنھا تبعات الانتماء الاجتماعي وتكالیفھ التي یتحملھا الفرد 
ا من القیود الداخلیة الخارجیة التي في ضوء دستور أخلاقي یتبناه عن وعي واھتمام ذاتیین، متحررً

  ).١٥٠، ٢٠١٥علي لیلیة، (توجھ سلوكھ في المناشط الاجتماعیة 
المسؤولیة الاجتماعیة بأنھا مسؤولیة الفرد الذاتیة ) ٢٢٩ ، ١٩٨٤(ویعرف حامد زھران 

م بھ ، عن الجماعة أمام نفسھ وأمام االله وھي الشعور بالواجب الاجتماعي والقدرة على تحملھ والقیا
محاولة فھم ومناقشة المشكلات الاجتماعیة والسیاسیة والتعاون "كما یعرفھا في موضع آخر بأنھا 

مع الزملاء والتشاور معھم واحترام آرائھم والمحافظة على سمعة الجماعة وبذل الجھد في سبیلھم 
  .واحترام الواجبات الاجتماعیة 

لى أنھا التزام أصحاب النشاطات التجاریة وقد عرف البنك الدولي المسؤولیة الاجتماعیة ع
بالمساھمة في التنمیة المستدامة من خلال العمل مع موظفیھم وعائلاتھم والمجتمع المحلي والمجتمع 

حسین (وككل لتحسین مستوى معیشة الناس بأسلوب یخدم التجارة ویخدم التنمیة في آن واحد 
  ).٢٤، ٢٠١٠الأسرج، 

 المسؤولیة الاجتماعیة للجامعات باعتبارھا سیاسة Josse & Jossey (2008)ویعرف 
) طلبة ، وطاقم تدریس ، وإداریین ، وموظفین(ذات إطار أخلاقي لأداء مجتمع الجامعة من 

مسؤولیاتھم تجاه الآثار التعلیمیة والمعرفیة والبیئیة التي تنتجھا الجامعة في حوار تفاعل مع المجتمع 
  (K. Jossey-Bass, Hossey Chambers, T., 2008, 18)لتعزیز تنمیة إنسانیة مستدامة 
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 بأنھا المسؤولیات تجاه الأنشطة والتي لا تتضمن جانبًا مالیًا (Gray)فقد عرفھا جري 
 & .Abu, Baker N)) ضمني أو صریح(بحتًا، والتي تكون المنظمة مطالبة بھا وفق عقد محدد 

Abdel Karim, N.M., 1998, 409) 
 بأنھا الجھود التطوعیة من قبل المنظمة لتحقیق التوازن (Davis, 1973)كما عرفھا دایفز   

  .(Obalola, M., 2008, 400)ما بین الأھداف الاقتصادیة وبین الرفاھیة الاجتماعیة 
الإحساس والشعور بالالتزام نحو مساعدة الآخرین : بأنھا) ١٠، ٢٠٠٢(ویعرفھا الحارثي   

سؤولیة الأفراد نحو مجتمعھم والنھوض بھ، وأیضًا مسؤولیة ورعایتھم والمسؤولیة ھنا متبادلة م
المجتمع نحو إشباع احتیاجات أفراده والتغلب على ما یواجھونھ من مسؤولیات وتوفیر النمو 

  .والتكیف لھم
وتمثل المسؤولیة الاجتماعیة مطلبًا حیویًا ومھمًا من أجل إعداد الناشئة لتحمل أدوارھم   

ن أجل المشاركة في بناء المجتمع، وتقاس قیمة الفرد في مجتمعھ بمدى تحملھ والقیام بھا خیر قیام م
المسؤولیة تجاه نفسھ وتجاه الآخرین بحیث یعتبر الشخص المسؤول على قدر من السلامة والصحة 

  .النفسیة
وبالتالي تعد المسؤولیة الاجتماعیة بنیة من الواجبات والحقوق تحدد السلوك الذي ینبغي أن   

فالمجتمع یشكل الإطار الشامل الذي تسعى فیھ كافة الأطراف لأداء . الفرد تجاه المجتمعیطرقھ 
  .مسؤولیاتھا الاجتماعیة بھدف تأكید بقائھ واستقراره

ووفقًا للآراء السابقة یمكن القول بأن المسؤولیة الاجتماعیة تنطلق من استعدادات الفرد   
لوسائط التربویة ومؤسسات التنشئة الاجتماعیة معتمدة الفطریة وبحكم طبیعتھ الاجتماعیة وتغذیھا ا

على الفھم العمیق للمجتمع وطبیعتھ وتزرع فیھ الاھتمام المبني على الفھم السلبي وفي ضوئھما 
ینطلق للمشاركة الفعالة نحو مجتمعھ، فالمسؤولیة الاجتماعیة ھي بنیة الحقوق والواجبات التي یتحدد 

  .لمجتمع الذي یعیش فیھفي ضوئھا سلوك الفرد تجاه ا
  :ویلاحظ من التعریفات السابقة الآتي

تضم المسؤولیة الاجتماعیة عدة دوائر تتسع بالعمر الزمني للفرد بدءًا من دائرة الأسرة إلى  -
 .دائرة الجماعة والمجتمع والوطن

تنظر بعض التعریفات للمسؤولیة الاجتماعیة على أنھا الزامیة ولھا ضوابط وقوانین، في  -
 .ن ینظر البعض الآخر أنھا عملیة تطوعیة تتضمن جوانب خیریةحی

تتعدد تعریفات ومفاھیم المسؤولیة الاجتماعیة لتداخلھا في العدید من الاتجاھات فھناك من  -
یربطھا بالجوانب البیئیة وأخرى بالجوانب الاجتماعیة، ومن جھة أخرى ترتبط بالجوانب 

 .القانونیة وذلك لتعدد أبعادھا
  :د المسؤولیة الاجتماعیة أبعا-٢

سعت الكثیر من الدراسات الحدیثة التي تناولت المسؤولیة الاجتماعیة في الجامعات   
لتقسیمھا إلى عدة أبعاد أو مجالات لیسھل دراستھا، حیث قامت بعض الدراسات بتقسیمھا إلى أبعاد 

أخرى إلى عدة أبعاد منھا اقتصادیة، وأخلاقیة، وشبھ اجتماعیة، وخیریة، وبیئیة، وقسمتھا دراسات 
البعد الإداري والإجرائي، والبعد المجتمعي، والبعد الأخلاقي والقیمي، والبعد البیئي والصحي، 
والبعد الوطني والانتمائي، والبعد المعرفي والتربوي، كما قسمتھا بعض الدراسات الأخرى إلى أبعاد 

  .تعلیمیة، وتنظیمیة، وبیئیة ، ومعرفیة، واجتماعیة
، ٢٠٠٥الغالبي، العامرى، (ن خلال استقراء الباحثة لھذه الأبعاد في عدد من الأدبیات وم  

  ).٣١-٢٦، ٢٠١٠ عواد، – ٢٠١١ أحلام العثیاوي، عمار السامرائي، – ٦٥
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  :ولكل بعد مجموعة من المؤشرات الحقھا في الآتي، حیث تصنفھا إلى ما یلي
  البُعد الاقتصادي: أولاً

لمسؤولیة المجتمعیة لا یشیر إلى الربح جانبًا من جوانب الأعمال البُعد الاقتصادي ل  
التجاریة، إنما یشیر إلى الالتزام بممارسات أخلاقیة داخل المؤسسات مثل الحكومة المؤسسیة، ومنع 

وضمن ھذا السیاق فعلى الجامعات . الرشوة والفساد، وحمایة حقوق المستھلك، والاستثمار الأخلاقي
بادئ المساءلة والشفافیة ، والسلوك الأخلاقي وتطبیقھا، واحترام مصالح الأطراف أن تقوم بتبني م

المعنیة، واحترام سیادة القانون في اتخاذ القرارات وتنفیذھا وتطویر دلیل للحكومة المؤسسیة خاص 
  .بھا، وقد تم استخلاص المؤشرات الآتیة للبعد الاقتصادي

 .لمجتمع الأقل حظًادعم الأنشطة الاقتصادیة الخاصة بفئات ا -
 .الالتزام بالقواعد القانونیة النافذة في ممارسة العملیات الاقتصادیة -
 .دعم أنشطة لجان حمایة المستھلك -
 .دعم المشروعات المجتمعیة الإنتاجیة -
 .متابعة الخریجین لإیجاد وظیفة لھم -
 .استحداث تخصصات جدیدة لمواكبة المستجدات العلمیة لتلبیة احتیاجات المجتمع -
 .تبني مفھوم التنمیة المستدامة في أعمال الجامعة جمیعھا -

  :البُعد البیئي: ثانیًا
لابد للجامعات أن تراعي الآثار البیئیة المترتبة على عملیاتھا ومنتجاتھا والقضاء على   

الانبعاثات السامة والنفایات ، وتحقیق أقصى قدر من الكفاءة الانتاجیة من الموارد المتاحة وتقلیل 
وعلى المؤسسة أن . لممارسات التي قد تؤثر سلبًا على تمتع البلاد والأجیال القادمة بھذه المواردا

تعي جمیع الجوانب البیئیة المباشرة وغیر المباشرة ذات الصلة في تأدیة نشاطاتھا، وتقدیم خدماتھا 
یة ذات الأثر المتمیز ، وتصنیع منتجاتھا، كما وعلیھا استخدام معاییر معینة لمعرفة تلك الجوانب البیئ

لنتمكن بالتالي من التحسین الفعال لأدائھا البیئي ، ومن الواجب على تلك المعاییر المحددة من قبل 
  .المؤسسة نفسھا أن تكون شاملة، مثبتة ممكن إثباتھا وموثقة ومعمول بھا

ي تعمل فیھ وبعامة فإن المسؤولیة المجتمعیة تعد التزامًا على الجامعة تجاه المجتمع الذ  
محاربة الفقر وتحسین (وذلك عن طریق الإسھام في مجموعة كبیرة من الأنشطة المجتمعیة مثل 

، ) الخدمات الصحیة، ومكافحة التلوث، وخلق فرص عمل، وتلبیة احتیاجات المجتمع ومستجداتھ
  :وقد تم استخلاص المؤشرات الآتیة للبعد البیئي

 .نشر الوعي الصحي بین فئات المجتمع -
 .رعایة حملات مكافحة التدخین -
 .إجراء دراسات میدانیة حول أسباب التلوث البیئي -
 .عقد ندوات مختلفة حول أھمیة المحافظة على البیئة من التلوث -
 .الالتزام بالقوانین والأنظمة والتعلیمات المحلیة الخاصة بالبیئة -
 .إجراء دراسات خاصة بتدویر النفایات بأشكالھا المختلفة -
 .حملات نظافة للبیئة المحلیةالقیام ب -
الالتزام بالشفافیة في نشر الأنظمة والقوانین العالمیة والدولیة ذات العلاقة بالبیئة وطرق  -

 .المحافظة علیھا
  :البُعد المؤسسي: ثالثًا

یعد البُعد المؤسسي من أھم أبعاد المسؤولیة المجتمعیة، إذ على الجامعة أن تتحلى بالشفافیة   
أنشطتھا التي تؤثر على المجتمع، وأن تكون لدیھا قابلیة للمساءلة ، وأن تحترم وتضع في قراراتھا و
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وكذلك على الجامعة الإذعان . في اعتبارھا احترام مصالح الآخرین بالتجاوب مع الأطراف المعنیة
 مع ، وأن تحترم المعاییر الدولیة للسلوك)احترام سیادة القانون(لكافة القوانین والأنظمة المطبقة 

إضافة لاحترام ) احترام المعاییر الدولیة للسلوك وخدمة المجتمع(الالتزام باحترام سیادة القانون 
الحقوق الإنسانیة والاعتراف بأھمیتھا وعمومیتھا، لذا لابد من توفیر البیانات اللازمة لإدماج 

تحلیل كیفیة ارتباط المسؤولیة المجتمعیة عبر الخطط الاستراتیجیة للجامعة ومناھجھا وأنشطتھا، و
  .خصائص الجامعة بالمسؤولیة المجتمعیة

أما الممارسة العملیة فتقضى أولاً زیادة الوعي وبناء الكفاءة للمسؤولیة المجتمعیة وتحدید   
اتجاه الجامعة بالنسبة لھذه المسؤولیة بناء على توجھات حوكمة الجامعة وأنظمتھا واجراءاتھا، 

طراف المعنیة وعقد الاجتماعات والحوارات معھا والإمداد بالمعلومات وتقضي ثانیًا التواصل مع الأ
وقد تم استخلاص المؤشرات . وتحفیز العاملین والطلبة وإشراكھم، ومقارنة المستوى وتعزیز السمعة

  .الآتیة للبعد المؤسسي
 .تضمین المسؤولیة المجتمعیة الخطة الاستراتیجیة للجامعة -
 .ھا فلسفة الجامعة تجاه المسؤولیة المجتمعیةتحقیق الرؤیة التي تنطلق من -
 .إدراج مفھوم المسؤولیة المجتمعیة ومبادئھا وأبعادھا في المناھج الدراسیة للجامعة -
 .تعزیز المسؤولیة المجتمعیة للجامعة من خلال إعداد كوادر متخصصة بذلك -
 .الإفصاح بشكل واضح عن سیاسات الجامعة تجاه المسؤولیة المجتمعیة -
 العاملین في الجامعة في تحقیق المسؤولیة المجتمعیة من خلال تطوعھم لأیام عمل إسھام -

 .خدمیة
 .احترام الرأي والرأي الآخر داخل الجامعة -
 .المساواة في مجال التوظیف -
 .احترام الاتفاقیات الرسمیة في مجال المسؤولیة المجتمعیة -
 .الاعتراف الفعلي بحق المساواة الجماعیة بین الطلبة -
 . الدورات التدریبیة الداعمة للمجتمع المحليعقد -
 .تعزیز دور الجامعة في خدمة المجتمع -
 .إنشاء مراكز عملیة متخصصة لخدمة المجتمع -
 .تشكیل الجمعیات الطلابیة المھتمة بالخدمات المجتمعیة ورعایتھا -

  :البُعد الثقافي: رابعًا
 تتنامى حالة من الذكاء المجتمعي من المؤمل أنھ مع تنامي ثقافة المسؤولیة الاجتماعیة أن  

وكذلك صیاغة عقد اجتماعي بین قطاعى التعلیم العالي والمجتمع المدني یقوم على أسس من الشفافیة 
والنزاھة واحترام الآخر، والأمان، والخدمة المجتمعیة العامة، وتولید قصص نجاح تفردي إلى 

یة المرتبطة بالإنسان، بحیث تحترم كرامة تمكین المجتمع المحلي ، وحفظ حقوقھ وبناء أسس التنم
الإنسان والمجتمعات المحلیة، وجعلھا جزءًا من مشروع التنمیة المستدامة على مستوى الدولة 

وقد تم استخلاص . والوطن العربي، وھذا لا یتأتى إلا من خلال إشاعة ثقافة المسؤولیة المجتمعیة
  .المؤشرات الآتیة للبعد الثقافي

 .ت الثقافیة المجتمعیةدعم المنتدیا -
 .نشر ثقافة الالتزام بالأنظمة والقوانین في المجتمع -
 .تعزیز الثقافة الوطنیة التاریخیة -
 .التواصل الثقافي العالمي -
 .دعم البحث العلمي -
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 .الإسھام في تطویر النظام التعلیمي العالي والعام ودعمھ -
 .ات بحثیة وعلمیةتعزیز ثقافة الإبداع والابتكار من خلال الإعلان عن مسابق -
 .الإسھام في تطویر مؤسسات المجتمع المدني لتكون أكثر مقدرة وكفاءة على تحقیق النتائج -
 .وغیرھا... دعم المبادرات الثقافیة والتعلیمیة مثل مبادرة مدرستي  -
 .إعداد البرامج التعلیمیة للفئات الأقل حظًا -
 .جتمعیةتبني ثقافة الحوار كأھم الآلیات لتحقیق المشاركة الم -
 .رعایة المھرجانات الثقافیة بكافة أشكالھا -
المحافظة على التراث الخالد بكافة أشكالھ وألوانھ وبخاصة الكنوز الأثریة التي خلدھا  -

 .التاریخ
  :البُعد الاجتماعي: خامسًا

لقد كان ینظر للمسؤولیة الاجتماعیة على أنھا عقد بین الجامعة والمجتمع ، تلتزم بموجبھ   
 بإرضاء المجتمع وتحقیق ما یتفق مع الصالح العام ، ولكن الوصول إلى تشخیص متكامل الجامعة

ویرجع ھذا بالأساس إلى . للمسؤولیة الاجتماعیة للجامعات في حقیقة الأمر لیس بالعملیة السھلة
الأول، یتمثل بوجود عدد كبیر من أصحاب المصالح الذین تتعدد أھدافھم وتتباین بل : أمرین

  .والثاني، وجود فجوة بین ما یتوقعھ المجتمع من الجامعات وبین ما ھو مقدم بشكل حقیقي. وتتناقض
ولابد للجامعة أن تسھم في تحقیق رفاھیة المجتمع الذي تعمل فیھ وتحسین ورعایة شؤون   

 العاملین فیھ بما ینعكس إیجابیًا على زیادة انتاجیتھم وتنمیة قدراتھم الفنیة وتوفیر الأمن المھني
والوظیفي، والرعایة الصحیة والمجتمعیة لھم، ویعد النمط الإداري المنفتح الذي تعمل بھ الجامعة 
دورًا حاسمًا في تحمل الجامعة لمسئولیاتھا المجتمعیة بعامة ولسلوكھا الاجتماعي بخاصة، وفیما یلي 

  :أھم المؤشرات للبُعد الاجتماعي
 .احترام القواعد القانونیة النافذة -
 .الثقافات المختلفة السائدة في المجتمعاحترام  -
 .تعزیز القیم الأخلاقیة -
 .دعم الأندیة الترفیھیة -
 .تبني التكافل الاجتماعي -
 .تعزیز الانتماء الوطني -
 .دعم برامج ورعایة الطفولة والمسنین -
 .المشاركة في برامج حمایة الأسرة -
 .رعایة الأعمال الخیریة -
 .دعم دور رعایة كبار السن -
 .درات المختلفة ذات المردود المجتمعيتبني المبا -
 .تنفیذ برامج عمل تطوعیة لخدمة المجتمع المحلي وبحسب الاحتیاجات -
 .رفع درجة الوعي العام في مشروعات التنمیة الشاملة بمستویاتھا المختلفة -
 .تلبیة احتیاجات الوطن من جمیع الجوانب -
 .تعزیز الدیمقراطیة لدى قطاعات الشباب -
 .بحثیة العلمیةدعم المراكز ال -
 .نشر ثقافة المسؤولیة الاجتماعیة عند الطلبة -
 .تأھیل أعضاء المجتمع المحلي وتدریبھم -
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 أربعة ابعاد للمسؤولیة الاجتماعیة وذلك كما یوضحھ الشكل (Caroll)كما قدم كارول 
  :التالي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ؤولیة الاجتماعیة لأبعاد المس(Carrol, 1991, 39-48)یوضح ھرم كارول ) ١(شكل 
  

، حیث نلاحظ بأنھ Carrolوالذي یمثل ھرم المسؤولیة الذي وضعھ ) ١(من خلال الشكل   
وضع الأبعاد على شكل ھرمي متسلسل، ویتضح لنا كذلك بأنھ قد وضع المسؤولیة الاقتصادیة 
 كأساس للھرم وذلك باعتبار أن منظمات الأعمال تحقق أرباح، كون الربح ھدف أساسي لوجود

منظمة الأعمال وبالتالي ومن باب الوفاء لبعض متطلبات المجتمع التي تعمل في نطاقھ، تخصیص 
جزء حتى وإن كان بسیطًا من تلك الأرباح للمساھمة في مجمل أنشطة المسؤولیة الاجتماعیة، كذلك 
 قام بوضع المسؤولیة القانونیة والمسؤولیة الأخلاقیة ضمن تركیبة الھرم لیختم رأس الھرم
بالمسؤولیة الخیریة وبالتالي یوضح فكرة أساسیة مفاداھا، بأن ما إذا توفرت قاعدطظمخطة أساسیة 
في الھرم ثم اجتمعت بالمسؤولیة القانونیة والأخلاقیة فإنھ بالتالي سوف تعمل منظمة الأعمال على 

تعزیز التنمیة تفعیل العناصر السابقة للقیام بمسؤولیاتھا الاجتماعیة والخیریة بشكل یساھم في 
  .المستدامة
غادة محمد  (ومن منظور آخر ھناك من ینظر للمسؤولیة الاجتماعیة من خلال بعدین ھما  

  ):٤٠٨- ١٣، ٢٠١٧عبد السلام، 
 وھو یشمل الاھتمام بالموارد البشریة بالمنظمة وتطویرھا وتوفیر الصحة :البُعد الداخلي -

لاھتمام بالموارد البیئیة والطبیعیة والأمان في العمل، وتنمیة التكیف للمتغیرات وا
بالمنظمة، ویمكن أن یتحقق ھذا البُعد من خلال عدة ممارسات مثل توفیر فرص متكافئة 
لجمیع الأفراد، وإعداد برامج تدریب لكل العاملین لتحسین أدائھم واتباع سیاسة عادلة 

إن التصرف كمواطن صالح : المسؤولیة الخیریة
 موارد المجتمع وتحسین نوعیة یسھم في تعزیز

 .الحیاة

عندما تراعي المؤسسة : المسؤولیة الأخلاقیة
الأخلاق في قراراتھا فإنھا تعمل ما ھو صحیح أو 

 .خطأ في المجتمع وتمثل قواعد العمل الأساسیة

طاعة القوانین، حیث أن : المسؤولیة القانونیة
القوانین مرآة تعكس ما ھو صحیح أو خطأ في 

 .ع وتمثل قواعد العمل الأساسیةالمجتم

كون المؤسسة تحقق ربحًا : المسؤولیة الاقتصادیة
فإن ھذا یحقق قاعدة أساسیة للوفاء بالمتطلبات 

 .الأخرى
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ى تطویر الموارد للترقیة وتحقیق رضاھم الوظیفي، وغیرھا من الممارسات التي تساعد عل
البشریة ومساعدة الجامعة على إدراك توقعات المجتمع الداخلي لھا من خلال تطویر 

 .العاملین وخاصة عضو ھیئة التدریس
 یتمثل بتحقیق فوائد لأفراد المجتمع الخارجي المحیط بالجامعات وھو ما قد :البُعد الخارجي -

الریاضیة والثقافیة والفنیة والقیام یتضمن العدید من الممارسات مثل الأنشطة الخیریة و
 .بالبحوث التسویقیة تحدیداً لاحتیاجات المستفیدین من الخارج وتلبیتھا

لذا فتحقیق المسؤولیة الاجتماعیة ینبغي أن یبدأ من داخل المؤسسة التعلیمیة 
.لدورھا المحوري في إعداد الطالب المسؤول اجتماعیًا للرقي بمجتمعھم وأوطانھم  

، دراسة )٢٠١١أزھار صالح، (دراسة : ت العدید من الدراسات على سبیل المثالكما أجمع
على ) ٢٠١٧فریدة جبلاحي، (، دراسة )٢٠١٥ابتسام الغریب، (، دراسة )٢٠١٣إیمان عبد العال، (

  :للمسؤولیة الاجتماعیة أربعة أبعاد وھيأن 
یھ نحو ذاتھ وتحملھ  التزام الفرد وإدراكھ لسلوكھ ووع):الذاتیة(المسئولیة الشخصیة  -١

 .المسئولیة تجاه نفسھ
 . التزام الفرد وشعوره بالمسئولیة نحو زملائھ وجامعتھ ومحیطھ:المسئولیة الجماعیة -٢
 التزام الفرد بتعالیم الدین الإسلامي والقیم الأخلاقیة بصفة :المسئولیة الدینیة والأخلاقیة -٣

 .عامة
 .خلاقي والسلوكي نحو وطنھ انتماء الفرد والتزامھ الأ:المسئولیة الوطنیة -٤

ویلاحظ مما سبق تعدد تقسیمات أبعاد المسؤولیة المجتمعیة للجامعات، وتنوع جوانب 
التركیز في تقسیمھا، وقد یعود ذلك لتعدد منطلقات الباحثین والاختلاف بینھم في تبني مفھوم 

ي یرونھا، حیث أشار إلى المسؤولیة الاجتماعیة لمؤسسات التعلیم العالي، الذي یمثل وجھة النظر الت
أن اختلاف الغایات وما ھو مطلوب دراستھ في المسؤولیة الاجتماعیة نتج عنھ اختلاف طرائق 

  .تقسیم الأبعاد في دراسة المفھوم
  : عناصر المسؤولیة الاجتماعیة-٣

إن الأفراد الذین لدیھم مستوى عال من المسؤولیة الاجتماعیة ھم أولئك الذین یتمتعون   
لأعباء والإحساس بالواجب ذلك أن المسؤولیة الاجتماعیة ھي الارتباط بالحقوق والواجبات، بحمل ا

فإشباع الاحتیاجات وحل المشكلات لابد وأن یرتبط بمدى مساھمة أفراد المجتمع واشتراكھم لاشباع 
الأفراد احتیاجاتھم وحل مشكلاتھم معتمدین على أنفسھم، والمسؤولیة الاجتماعیة عملیة تبادلیة بین 

  ).٦٤، ١٩٩٧سید أحمد عثمان، (والجماعات وبین المجتمعات المحلیة والعالمیة 
: وتضم المسؤولیة الاجتماعیة ثلاث عناصر وأسس یعتمد كل منھا على الآخر وھي  

الاھتمام، والفھم، والمشاركة، وھذه العناصر تنطلق من أن حیاة الإنسان في دنیاه قائمة على الأمانة 
، فھو مسؤول عن أقوالھ وأفعالھ، ومسؤول عن سعیھ ونشاطھ في الحیاة، یؤثر في حیاة والمسؤولیة 

ولذا كان لزامًا . الجماعة إیجابیًا وسلبیًا باعتباره عضو فاعل ومسؤول، وھو في نفس الوقت یتأثر بھا
. تقانعلیھ أن یعمل لخیرھا وتحقیق مصالحھا ، برعایتھ واھتمامھ بھا ومشاركة لھا بإخلاص وثقة وا

  :ونستعرض ھذه العناصر فیما یلي
  : الاھتمام-١

 وتعني الارتباط العاطفي بالجماعة وحرص الفرد على سلامتھا وتماسكھا واستمرارھا  
  ):٢٣٠، ١٩٩٤حامد زھران، (وتحقیق أھدافھما، والاھتمام لھ أربعة مستویات ھما 
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فرد بما یجري في  وھو مستوى الانفعال مع الجماعة، حیث یتأثر ال:المستوى الأول -
الجماعة دون اختیار منھ، فھو یسایر الجماعة بصورة آلیة، ویتفاعل معھا ، وھذا المستوى 

 .یعتبر أدنى مستویات الاھتمام
 وھو مستوى الانفعال بالجماعة، ویعني تعاطف الفرد وتضامنھ مع :المستوى الثاني -

 .قیق أھدافھاالجماعة بصورة إرادیة بناء على رغبتھ وقناعتھ، والسعي لتح
 وھو مستوى التوحد مع الجماعة وھو شعور الفرد بأنھ جزء لا یتجزأ من :المستوى الثالث -

 .الجماعة التي ینتمى إلیھا
 وھو مستوى تعقل الجماعة، حیث تملأ الجماعة عقل الفرد وفكره وكیانھ :المستوى الرابع -

 .، ویعطیھا قدر كبیر من الاھتمام
  : الفھم-٢

 تتضمن فھم الفرد للجماعة وللمغزى الاجتماعي لسلوكھ وینقسم إلى شقین ومسؤولیة الفھم  
  ):٢٠، ٢٠٠٠عبد العزیز الزامل، (

 وھو أن یتوفر لدى الفرد الإلمام المناسب بعلم وتاریخ الجماعة :فھم الفرد للجماعة- أ
 .وحاضرھا وتقالیدھا وتنظیماتھا والقوى المؤثرة فیھا

 بحیث یدرك الفرد آثار ونواتج قراراتھ :لأفعالھ وسلوكھفھم الفرد للمغزى الاجتماعي -ب
 .والآثار المترتبة علیھا

  : المشاركة-٣
وھي العملیة التي یؤدي فیھا الفرد دورًا في الحیاة الاجتماعیة لمجتمعھ، وتكون لدیھ   

الفرصة للمشاركة في تقدم المجتمع، ومن خلالھا تظھر قدرة الفرد وتبرز مكانتھ معتمدًا على 
  ):٢٠، ٢٠٠٨جمیل محمد قاسم، (وانبھا الثلاث ج

وھو تقبل الفرد للدور أو الأدوار الاجتماعیة التي یقوم بھا ، وتكون في إطار من : التقبل  -أ 
 .المعاییر المحددة لھا

وھي المشاركة المنفذة الفعالة الإیجابیة والعمل مع الجماعة، في حدود إمكاناتھ : التنفیذ  - ب 
 .وقدراتھ

 .مشاركة التقیمیمة والموجھة في الوقت ذاتھوھي ال: التقییم  -ج 
ویتضح من خلال العرض السابق لعناصر المسؤولیة الاجتماعیة، أنھا متماسكة ومترابطة 
ومكملة لبعضھا، وكل منھا یدعم ویساند الآخر، وبالتالي لا یمكن أن تتحقق غایة المسؤولیة 

ترسیخ ثقافة :  عنالمرحلة الأولى تعبر الاجتماعیة عند الفرد إلا بتوافرھا، ومن وجھة نظر البحث
المسؤولیة الاجتماعیة لدى الفرد ویتمثل ذلك من خلال اقتناع المؤسسة بأھمیة تنمیة المسؤولیة 
الاجتماعیة والسعي لتبني ذلك المفھوم، وقدرتھا على التعاون والمشاركة المجتمعیة مع مختلف 

  .رحلة تمھیدیةالمؤسسات المعنیة من جھة أخرى ویمكن اعتبارھا م
 عن سعي المؤسسة إلى تطبیق ما لدیھا من إمكانات وموارد :المرحلة الثانیةبینما تعبر 

متاحة لتنمیة قدرة الطلاب على التواصل والتعاون مع الآخرین، تشجیع الآخرین على اتخاذ القرار 
ة مرحلة وتنمیة قدرتھ على التصور وتشجیعھم على اتخاذ القرار ویمكن اعتبار تلك المرحل

 عن المشاركة الفعلیة للطالب الجامعي في تنفیذ ما أعدتھ لھ تعبر المرحلة الثالثةالتخطیطیة، بینما 
الكلیات في المراحل السابقة على أرض المجتمع، مسؤولیة یتحمل فیھا الطالب نتائج سلوكیاتھ 

ى تقییم الأنشطة المستدامة وأفعالھ، ویكون فیھا قادرًا على الانخراط في العمل المجتمعي ، قادرًا عل
ولدیھ القدرة على تأدیة دور فعال في مكافحة السلوكیات السلبیة وتغییر الممارسات غیر المستدامة، 

  .واقتراح طرق أخرى جدیدة للمشكلات ویمكن اعتبار تلك المرحلة مرحلة التنفیذیة
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باب الجامعي ومن خلال ما سبق یمكن القول بأن المسؤولیة الاجتماعیة ھي ضرورة للش
تنطلق من وعیھ المبني على أساس معرفي ثقافي بأھمیة دوره الاجتماعي ومدى تأثیر سلوكھ في 
الجماعة والبیئة المحیطة بھ، ولذا فإن الفرد المسؤول ھو ذلك الشخص الذي یتسم بالإخلاص 

تنبع من للمجتمع الذي یعیش فیھ، والمحافظة علیھ وعلى مصالحھ، ویجب أن تكون جمیع تصرفاتھ 
  .اھتمامھ بالمجتمع والشعور بالوعي الاجتماعي والسعي الدائم للمحافظة على سلامتھ

  : مظاھر نقص المسؤولیة الاجتماعیة-٤
وكما للمسؤولیة عناصر تبرز درجتھا وأھمیتھا، فكذلك توجد صفات وسمات للأفراد الذین   

مجموعة من المؤشرات والمظاھر التي تنقص لدیھم المسؤولیة ، ولا یتصفون بھا إلا قلیلًا، وھناك 
  ):٢٦٥، ١٩٧٩سید أحمد عثمان، (تدل على اعتلال المسؤولیة الاجتماعیة من أھمھا 

وھو من أكثر الأعراض دلالة على اعتلال عمیق ومھین في خلق المسؤولیة : التھاون -
قط بل ھو الاجتماعیة عند الفرد، إنھ لیس دلیلًا على ضعف أخلاقیة المسؤولیة الاجتماعیة ف

 .دلیل على ضعف البنیان النفسي والأخلاقي في الشخصیة ككل
وھي قرینة التھاون وتصاحبھا دائمًا لأنھما یصدران من أصل واحد وھي توزع : اللامبالاة -

 .القلب وتھالك وحدة الشخصیة وتشتت وجھتھا
ركة مع وھو المظھر البالغ الوضوح في الدلالة على وھن وضعف الاھتمام والمشا: التفكك -

 .الجماعة
وھي تعني العزلة النفسیة أكثر من العزلة المادیة أي أن یكون الفرد في الجماعة، : العزلة -

حاضرًا فیھا معدودًا من أعضائھا، ولكنھ غائب عنھا بعید منھا أى أنھا عزلة نفسیة عن 
 .اختیار الفرد نفسھ أي أنھ موقف لا انتماء مع الجماعة وثقافتھا

والفرار من المسؤولیة یعني الإعلان عن عدم قدرة الجماعة والفرد : ولیةالفرار من المسؤ -
على احتمال أعبائھا وھو إعلان عن حالة وجودیة سالبة والتنازل عن الذاتیة المتمیزة 

  .المتفردة وإھدارھا
صورًا من أمثلة تدني المسؤولیة الاجتماعیة في مجالات الحیاة ) ١٨، ٢٠٠١(ویضیف الحارثي 

یة المختلفة مثل عدم الانضباط في قیادة السیارات، وعدم الاھتمام بمشاعر الآخرین، عدم الاجتماع
الحفاظ على الممتلكات العامة، وفي المعاملات الروتینیة، وفي مجال الاتصالات مثل استخدام 

  .الھاتف
  : جوانب ومستویات المسؤولیة الاجتماعیة-٥

مكن أن تتمثل المسؤولیة الاجتماعیة على أنھ ی) ٢٠٠-٢٠١، ٢٠١٠(یرى غانم، القلیوبي   
  :جوانب متعددة كالتالي

 ویتمثل في مسؤولیة الشخص نحو نفسھ وحیاتھ، وذلك برعایة مصالحھ :الجانب الشخصي -
على المستوى المادي والمعنوي، كالحفاظ على سلامتھ الشخصیة والوعي لصحتھ وتأمین 

 .حیاة الأساسیةمصدر عیشھ بالطرق المشروعة وغیرھا من ضرورات ال
 ویتمثل في مسؤولیة الفرد نحو رعایة أسرتھ وحمایتھ، وتربیة :الجانب الأسري والأبناء -

 .أبنائھ وتثقیفھم والعمل على تماسك أسرتھ في سبیل تماسك المجتمع
ویتمثل في مسؤولیة الفرد نحو حمایة بیئتھ الخاصة : جانب البیئة والمصلحة العامة -

نظافتھا والمساھمة في صیانة مقدرات مجتمعھ الصغیر ووطنھ والعامة، والمحافظة على 
 .وأمتھ

 ویتمثل في مسؤولیة الفرد في النھوض بدوره لحمایة الأرواح :جانب السلامة المروریة -
 .من حوادث السیر والوقوع في المآسي التي أصبحت تتزاید یومًا بعد یوم
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لفرد نحو الوعي بما یحیط بھ من ویتمثل في مسؤولیة ا: جانب الثقافة وسلامتھا وصیانتھا -
منافع أو أخطار ناتجة عن معطیات العلم والتكنولوجیا مثل الأقمار الصناعیة والحاسبات 

 .وما یمكن أن یستفید منھا وما یجب أن یخشى منھ من سوء الاستخدام
 ویتمثل في مسؤولیة الفرد المسلم نحو أداء الواجبات الدینیة :جانب العقیدة والقیم -

سانیة المتمثلة في سلوكھ وأفعالھ مثل النھوض بأمانتھ نحو الآخرین كقدوة ونموذج والإن
 .مثل حمایة النفس من الوقوع في الرذیلة ومكافحة الغزو الفكري والتلوث العقلي

 ویتمثل في مسؤولیة الفرد نحو الحفاظ على الموارد :جانب الطبیعة والسلوك المناسب لھا -
 .یة وغیرھا وتنمیتھا والحفاظ علیھا من العبث والتلوث والإھدارالبیئیة الحیوانیة والنبات

أنھ یمكن تقسیم المسؤولیة الشخصیة والاجتماعیة المستمدة ) ١٣، ٢٠٠١(ویرى الحارثي 
  :من تعالیم الدین الإسلامي والتي لھا الصبغة الإنسانیة إلى عدة جوانب ومستویات

  ):الذات( مسؤولیة الفرد تجاه نفسھ -
ھذا النوع من المسؤولیة في مقدمة الأنواع، وینصب ھذا النمط من المسؤولیة في ویأتي   

  :الأساس على تنمیة المھارات المعرفیة التي تأخذ بعد المسؤولیة المجتمعیة في
 .الاھتمام بالأحداث التي تجري داخل المجتمع  -أ 
 .الاستفسار عن الأمور التي لا یفھمھا في وسائل الإعلام  - ب 
 .ة مجریات الأحداث في الدول المجاورةالاھتمام بمناقش  -ج 
 .القراءة عن تاریخ الأمم والحضارات  -د 

  : مسؤولیة الفرد تجاه الأسرة-
  :وتتلخص ھذه المسؤولیة أو ھذا المستوى فیما یأتي  

 .الاتفاق أو المشاركة في الإنفاق في متطلبات الأسرة  -أ 
 .المحافظة على الالتزامات العائلیة  - ب 
 . وتقدیم العون لھمارعایة الوالدین والبر بھما  -ج 
 .مناقشة المشكلات العائلیة مع أفراد الأسرة سعیًا لحلھا  -د 
 .العمل على ما اتفق علیھ أعضاء الأسرة  -ه 
 .التعرف على أخبار الأخوة والأخوات وسائر أفراد العائلة الكبیرة  - و 
 .الحرص على تخصیص وقت معین للجلوس مع الأسرة  -ز 

  :تي المسؤولیة تجاه الزملاء، وتتبلور في الآ-
 .الحرص على التواصل مع الزملاء والأصدقاء  -أ 
 .مساعدة الزملاء إذا طلبوا منھ ذلك  - ب 
 .محاولة الدخول مع الزملاء في بعض الأعمال الجماعیة  -ج 
 .تقبل الاختلاف في الرأي مع الزملاء  -د 

  :ویمكن حصرھا في الآتي:  المسؤولیة تجاه الحي-
 .الاعتقاد في أن الاھتمام بالحي واجب اجتماعى  -أ 
 .دة الجیران في أي عمل یتطلب المساعدةمساع  - ب 
 .المساھمة في حل مشكلات الحي الاجتماعیة  -ج 
  .مشاركة الجیران في أفراحھم وأحزانھم  -د 

  :ویمكن حصر مسؤولیة الفرد تجاه الوطن في الآتي:  المسؤولیة تجاه الوطن-
 .المحافظة على الأماكن العامة والممتلكات في الوطن  -أ 
 .في الوطنالاھتمام بمشروعات التنمیة   - ب 
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 .نشر الوعي والتربیة الوطنیة في المجتمع الذي یعیش فیھ  -ج 
 .حضور الندوات والفعالیات ذات الفائدة للوطن والمجتمع  -د 
 .الإسھام بالرأي في القضایا العامة التي تھم الوطن  -ه 
 .التعرف على طریقة سیر العمل السیاسي في الوطن  - و 
 .ل أو الدراسةالمساھمة في حل المشكلات التي تنشأ في مؤسسة العم  -ز 

  :حیث أن مسؤولیة الفرد تجاه العالم تنطلق من الآتي:  المسؤولیة تجاه العالم-
  .الاھتمام بالقضایا التي تتصل بالضمیر العالمي كالمجاعات والكوارث  -أ 
 .الاعتقاد في أھمیة المحافظة على البیئة التي نعیش فیھا باعتبارھا جزءًا مھمًا  - ب 
 . تجري في العالممتابعة الأخبار والأحداث التي  -ج 

ومن الملاحظ أن التقسیم السابق لمستویات المسؤولیة الاجتماعیة ینطلق من الفرد، ویجعلھ 
الأساس في المسؤولیة الاجتماعیة لیصل بھ إلى مستوى العالمیة، لكن لیس ھذا ھو التقسیم النھائي 

المسؤولیة الاجتماعیة، لمستویات المسؤولیة الاجتماعیة فھناك وجھات نظر أخرى لتقسیم مستویات 
  :فیقسم المستویات إلى قسمین ھما)  ١٩٩٢التیھ، (أما من وجھة نظر 

 . المستوى الجماعي-٢      .المستوى الفردي -١
ولكل مستوى من ھذه المستویات تشابك وتكامل مع الآخر، حیث یقول أن الفرد مسؤول 

لاجتماعیة فتكون الجماعة عن نفسھ وعن عملھ وعن نشاطھ، أما المستوى الجماعي للمسؤولیة ا
مسؤولة عن أعضائھا في جملتھا، وعن كل عضو فیھا، كما أنھا مسؤولة عن سلوكھا وأعمالھا 

ویضیف مستوى ثالثًا وھو المستوى الاجتماعي للمسؤولیة الاجتماعیة والذي یقصد بھ . وقراراتھا
على ارتباط الحقوق مسؤولیة الفرد الذاتیة عن الجماعة، حیث تركز المسؤولیة الاجتماعیة 

بالواجبات، فإشباع الاحتیاجات وحل المشكلات لابد أن یرتبط بمدى مساھمة أفراد المجتمع 
  .واشتراكھم لإشباع حاجاتھم وحل مشكلاتھم معتمدین على أنفسھم في ذلك

ومن خلال وجھات النظر السابقة في مستویات المسؤولیة الاجتماعیة یمكن للباحثة أن   
  :ت السابقة إلى قسمین وھماتقسم المستویا

 مسئولیتھ عن ذاتھ، وأسرتھ والحي الذي یعیش فیھ، ووطنھ، :مسئولیات تخص الفرد وھي -١
 .وأمتھ وعالمھ

 وھي مسؤولیة الجماعة عن الفرد من تعلیمھ وتھذیبھ ، ووقایتھ :مسئولیات تخص الجماعة -٢
  .من الانحراف وإقامة شرائع االله وتبصره المواطنین بھا

  : المسؤولیة الاجتماعیة أھداف-٦
ھناك خلاف على تحدید أھداف المسؤولیة الاجتماعیة، ومبعث ھذا الخلاف ھو المصدر   

وطبیعة ھذا المصدر الذي یستقي منھ الباحثون توجھاتھم العلمیة، فالفكر الغربي مصدره بشري، 
اعیة، وھي تحقیق التزام المنظمة بمسئولیاتھا الاجتم"وعلیھ انطلقت أھدافھ والتي تتمحور حول 

المنافع المادیة في الأجل الطویل، بمعنى أن المحرك والدافع من وراء التزام المنظمات بمسئولیاتھا 
  .الاجتماعیة ھو تحقیق الأرباح للمساھمین ومراعاة مصالحھم، فھذا ھو ھدف مادى أجلھ قصیر

إصلاح :  بأنھاغایة المسؤولیة الاجتماعیة وأھدافھا) ٣٩١- ٩٣٠، ٢٠١٠(ویذكر كوناتي   
الشئون الاجتماعیة لأفراد المجتمع، فكل عضو من أعضاء المجتمع مسؤول عن إصلاح ذلك 

، ضمان كیان المجتمع، وضمان بقائھ "كلكم راع ومسؤول عن رعیتھ"المجتمع، انطلاقًا من 
ھم واستمراریتھ ومحاربة كل ما یؤدي إلى إبادتھ أو ھلاكھ، وتأمین عیش أفراده، وبإشباع حاجات

  ).٣٢٦-٣٠٣، ٢٠١٠رضا عبد الواحد أمین، (الغذائیة والحمایة لھم 
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إلى أن غایة المسؤولیة الاجتماعیة في ) ٣١٠- ٣٠٩، ٢٠١٠(كما یذھب أمین   
  :المؤسسات المجتمعیة بشكل عام والجامعات بشكل خاص ھي

 .تعزیز انتماء الشباب ومشاركتھم في مجتمعھم -
 .یة والعلمیة والعملیةتنمیة قدرات الشباب ومھاراتھ الشخص -
 .یتیح التعرف على الثغرات التي تشوب نظام الخدمات في المجتمع -
 .تتیح التعبیر عن آرائھم وأفكارھم في القضایا العامة التي تھم المجتمع -
توفر فرصة المشاركة في تحدید الأولویات التي یحتاج إلیھا المجتمع، والمشاركة في اتخاذ  -

 .القرارات
 إلى إدراك مسئولیتھا الاجتماعیة وتحدید أدوارھا بشكل أوضح، وتنظیم مساعدة المؤسسة -

 .أنشطتھا في ضوء التباینات الثقافیة والاجتماعیة والبیئیة
وضع مجموعة من المؤشرات الإجرائیة اللازمة لتفعیل عملیات ربط المسؤولیة  -

 .الاجتماعیة للجامعات مع المؤسسات الأخرى ذات الأھداف المتقاربة
 .أسلوب قائم على الشفافیة والثقة یضمن علاقة الجامعة مع الأطراف ذات العلاقةوضع  -
تحقیق الانسجام مع المواثیق والاتفاقیات الدولیة وخاصة فیما یتعلق باتفاقیات حقوق  -

 .الإنسان والحفاظ على البیئة
یة تفعیل الدور الإیجابي للجامعة في تحقیق قضایا وأنشطة مشتركة مع المؤسسات المعن -

 .بالمسؤولیة الاجتماعیة وتحقیق متطلباتھا
توفیر أفضل شروط السلامة للإنسان والبیئة المحیطة بكل ما تشملھ من تنوع حیوي  -

 .والإسھام في التخفیف من الأخطار التي تھدد العالم
بناء قاعدة مترابطة محلیًا لما یخص الشركاء وتحدید مجالات تدخلھم للإسھام في إدماج  -

 .الاجتماعیة ضمن اھتماماتھم في مختلف مجالات المجتمع وأولویاتھالمسؤولیة 
  : الأسس والمبادئ التي تبني علیھا المسؤولیة الاجتماعیة-٧

للمسؤولیة الاجتماعیة عدة أسس ومبادئ تلزم المؤسسات باتباعھا، لكي تسیر على نھج   
  ):١٩، ٢٠١٠أسامة الملیجي، (سلیم وفعال، وھذه الأسس والمبادئ ھي 

 ینبغي على المؤسسة أن تقبل وتوافق على الفحص والتدقیق الملائمین، :القابلیة للمساءلة  -أ 
والتجاوب ومع ھذا الفحص والتدقیق وقابلیتھا للمساءلة من قبل الھیئات القانونیة فیما یتعلق 

 .بالقوانین واللوائح
لتزام والعدل،  أن تتصرف المنشأة بشكل أخلاقي یتمثل في الأمانة والا:السلوك الأخلاقي  - ب 

والتكامل من خلال تطبیق معاییر السلوك الأخلاقي التي تتلاءم مع غرضھا وأنشطتھا، 
ووضع ھیكل حوكمي یساعد في تعزیز السلوك الأخلاقي ووضع آلیات رقابیة لمراقبة 

 .وتطبیق السلوك الأخلاقي
لاعتراف  من خلال التجاوب مع الأطراف المعنیة با:احترام مصالح الأطراف المعنیة  -ج 

بالحقوق القانونیة والمصالح الشرعیة، مع الوضع في الاعتبار العلاقة بین مصالح 
 .الأطراف المعنیة ، والمصالح الأكبر الخاصة بالمجتمع والمتعلقة بالتنمیة المستدامة

 ینبغي على المؤسسة أن تصفح عن قراراتھا وسیاستھا وأنشطتھا المسؤولة عنھا :الشفافیة  -د 
ة للأشخاص ، وتقدم في الوقت المناسب، كما یجب أن تكشف للأطراف وأن تكون متاح

 .المعنیة عن ھیكلھا الداخلي ومسؤولیتھا
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 ویكون بشكل الزامي لجمیع القوانین واللوائح الساریة المحلیة :احترام سلطة القانون  -ه 
ن والدولیة، حیث یقصد بسلطة القانون أنھ لا یحق لأي فرد أو منشأة أن یكون فوق القانو

 .الذي تخضع لھ الحكومة
 وھي أن تضع المنشأة في اعتبارھا القنوات التشریعیة :احترام الأعراف الدولیة للسلوك  - و 

الھادفة إلى التأثیر في المنشأت والھیئات لعلاج أي تعارض مع القانون الداخلي، والالتزام 
قھ لا یوفر حمایة بمبادئ احترام الأعراف الدولیة للسلوك إذا كان القانون الوطني أو تطبی

 .كافیة لحقوق الإنسان
  : دواعي ومبررات الاھتمام بالمسؤولیة الاجتماعیة-٨

إن تحقیق تقدم المجتمع والمسؤولیة الاجتماعیة تجاھھ إنما یتم من خلال مؤسسات المجتمع   
اه بناء ذاتھا، والتي تعد الجامعات بكلیاتھا المختلفة من أھم تلك المؤسسات التي تقوم بدور كبیر تج

  .المجتمع خاصة مع كثرة برامجھا الاجتماعیة وتنوع أنشطتھا المجتمعیة التي تقدمھا لخدمة المجتمع
وتعد الجامعة إحدى أھم مؤسسات المجتمع، حیث یتم فیھا عملیة التطبیع الاجتماعي   

تمع، كما وإكساب الطلاب القیم والمعتقدات ، وتغییر سلوكھم إذا كان سلوكًا مرفوضًا من قبل المج
وتكمن قیمة . یقع على عاتقھا إكساب الطلاب ثقافة المجتمع من أجل التعایش مع المجتمع الأكبر

الجامعة الحقیقیة في ارتباطھا بحیاة مجتمعھا وانغماسھا في حل مشكلاتھ وقضایاه، فالفارق بین 
مروة جبرو عبد  (جامعة وأخرى ھو الفارق بین ھذا المجتمع وذاك من المجتمعات المحیطة بالجامعة

  ).٥٧٠- ٥٦٧، ٢٠٢٢المولى، 
وإن الجامعات أینما كان موقعھا تشترك في أنھا مؤسسات علمیة لھا أھدافھا العامة التي   

تمیزھا كمؤسسة تعلیمیة متمیزة تعمل على تعلیم المعارف المختلفة ومن ثم تجدیدھا وتطویرھا عن 
لخبرات الجدیدة في الواقع ، كما تسھم الجامعات طریق البحث العلمي والاستفادة من ھذه المعارف وا

  .في حفظ المعارف ونقلھا إلى الأجیال القادمة
والھدف الأسمى من التعلیم الجامعي ھو بناء القیم الرفیعة المستمدة من أصول المجتمع   

وعقیدتھ وتراثھ الفكري قبل بناء مجتمع المعرفة، وترسیخ قیم الانتماء والولاء والمواطنة 
  .مسؤولیة الاجتماعیة وترسیخ قیم الحریة والشورى والدیمقراطیةوال

ویعتبر مجتمع الجامعة بمثابة البیئة الملائمة والحاضن النشط لتنمیة القیم، من خلال ما   
یوفره للطلاب من ثقافة واعیة صحیحة حول مفاھیم الدیمقراطیة والعدالة والمساواة والتحدیث 

وثمة مجموعة . ي قطعت شوطًا في التقدم الاجتماعي والاقتصاديوالإطلاع على تجارب الأمم الت
من العوامل والمتغیرات التي تعمل على دفع الطلاب إلى الاھتمام بالعمل الوطني والأنشطة 

فوجود كثیر من الطلاب في مكان واحد فترات طویلة من الوقت، مع تشابھ . الاجتماعیة والسیاسیة
فاتحادات الطلاب وغیرھا من المنظمات الطلابیة التي . لنشاط التنظیميالاھتمامات یعد حافزًا قویًا ل

تفرزھا السلطات التعلیمیة، غالبًا ما تیسر أماكن الاجتماعات واللقاءات بین الطلاب المھتمین 
  ).٥٣- ٥٢، ١٩٩٦حامد عمار، (بالمناقشات والمناظرات 

لتحمل بعض واجبات وطلاب الجامعة في ھذه المرحلة العمریة على بدایة الطریق   
المواطنة مثل المشاركة في الانتخابات العامة، وأداء الخدمة العسكریة، كما أنھم یتعلمون ویكتسبون 
خلال المرحلة الجامعیة كثیرًا من القیم والاتجاھات السیاسیة، إضافة إلى ذلك فإن الشباب الجامعي 

ة اجتماعیة معینة تفرض علیھم إدراكًا باعتبارھم ینتمون لنظام تعلیمي معین، ویتھیئون لشغل مكان
ومن ثم فالبیئة الثقافیة للطالب الجامعي إضافة إلى . أكبر لمختلف ما یحدث في المجتمع المحیط بھم

الشعور بالذات من خلال مكانھ یتطلع إلیھا تشكل عاملًا ھامًا في تحدید مسئولیات التعلیم العالي في 
  ).١٥-١٤، ٢٠٠٠د سلامة الخمیسي، السی(تنمیة قیم الانتماء والمواطنة 
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إن الواعي بقیمة المسؤولیة الاجتماعیة لدى الشباب الجامعي ینعكس في شكل أو آخر، كما   
یتمثل في سعي الطلاب إلى تحمل مسئولیاتھم داخل المناخ الجامعي من خلال مشاركات إیجابیة في 

، والانفتاح على الفكر السیاسي مناقشة الأھداف، وحریة التعبیر، والتخطیط للأنشطة الطلابیة
والوطني والحوار حول إشكالیات المجتمع ومستقبل التنمیة ومسئولیات الفرد فیھا، ومن ثم ینمو 

  .لدیھم الوعي بحقوق المواطن وواجباتھ
لذلك ینبغي تأصیل روح المسؤولیة الاجتماعیة لدى الطلاب بحیث یصبح إحدى الغایات أو   

ج الدراسي بأكملھ وعندما تغرس قیمة تحمل المسؤولیة في ھؤلاء الطلاب المبادئ التي تشكل المنھ
  .تكون الجامعة قد حققت ھدفھا وھو خلق مواطن مسئول صالح

إضافة إلى وجود العدید من التحدیات التي تدعوا إلى ضرورة اھتمام الجامعة بتنمیة   
  ):٩٦، ٢٠١٧منصور أحمد عبد المنعم، (المسؤولیة الاجتماعیة من أھمھا 

 .عولمة الأسواق وتوحید المقاییس الاقتصادیة بین الدول -
 .النمو في صناعة الاتصالات -
الاھتمام بالاختلاف الثقافي داخل وبین المجتمعات وحدوث التغیرات الاجتماعیة التي أدت  -

 .إلى تعقد دور المواطن ومسؤولیاتھ
 .الھوایات الدینیة والأخلاقیة وتزایدھا -
میة للجامعات والتي وضعت على عاتق الجامعات ضرورة الاھتمام ظھور التصنیفات العال -

بالمسؤولیة الاجتماعیة والبحث العلمي، وتوجیھھ إلى حل مشكلات المجتمع وتحقیق 
 .التنمیة

 .التطور العلمي والاستخدامات النوویة كمصدر للطاقة -
 .تأثیر تكنولوجیا المعلومات على خصوصیة المجتمعات -
 .تأثیر الإعلام -

 بوضع أھداف فرعیة منھا، ٢٠٣٠أجل مواجھة ھذه التحدیات اھتمت رؤیة مصر ومن 
تمكین الطلاب من المھارات الحیاتیة وخاصة مھارات القرن الواحد والعشرین، وتمكین الطلاب من 
التعلیم من أجل المواطنة واحترام التعددیة والعمل التطوعي والمسؤولیة المجتمعیة، إضافة إلى 

  ).٤٠، ٢٠٣٠رؤیة مصر (ن التعلیم من أجل التنمیة المستدامة تمكین الطلاب م
  : أھمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب بكلیات التربیة-٩

یعد التعلیم وسیلة المجتمع لإعداد مواطنیھ إعدادًا یضمن انتمائھم لھ وتحملھم لمسئولیاتھم   
 التي یمر بھا، ویكسبھم ھذا والمحافظة على ھویتھم وتطویر المجتمع في ظل التغیرات المتسارعة

الإعداد القیم والممارسات اللازمة للتعامل مع الآخرین والتعاون معھم والاتصال بھم والمشاركة 
الفعالة في اتخاذ القرارات وحل المشكلات، حیث یؤكد المربون أن مواطنة الطلاب وانتمائھم 

ة التعلیمیة التي تدعم روح المسؤولیة وتحملھم لمسئولیاتھم الاجتماعیة یتأثر بجمیع عناصر المنظوم
في نفوس الطلاب وبالتالي فالتعلیم في سعیھ لتعزیز القیم الإیجابیة لدى الطلاب یعمل على تزویدھم 
بالمعارف والمھارات التي تعدھم كمواطنین صالحین للاندماج في نسیج المجتمع، والمشاركة في 

لمنتمي لمجتمعھ والقادر على التفاعل الاجتماعي كافة المسئولیات، مما یساعد في بناء الطالب ا
  .البناء

وتمثل الجامعة قمة الھرم التعلیمي ، لیس لمجرد كونھا آخر مراحل النظام التعلیمي   
 فكرًا ووجدانًا – تقوم بمھمة خطیرة في صیاغة الشباب – وھو الاعتبار الأھم –وحسب، بل لأنھا 

تخلق قیادات المجتمع في مختلف المجالات العلمیة ومن خریجي الجامعات ت. وفعلًا وانتماءً
والاقتصادیة والسیاسیة والإداریة والثقافیة، والتي من خلالھا یتابع المجتمع مسیرتھ تقدمًا أو تثبتًا أو 
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انحسارًا، بالإضافة إلى ما للجامعة والجامعیین من موضع متمیز ومرموق في النسق القیمي 
حامد عمار، (لاجتماعي في حركتھ وعلاقاتھ وتفاعلاتھ وتواصلھ والحضاري الذي یؤثره النظام ا

٥٣-٥٢، ١٩٩٦.(  
وتعد كلیات التربیة من أكثر المؤسسات الجامعیة تحملًا لمسؤولیة تحقیق متطلبات التنمیة   

المستدامة بحكم عمقھا التاریخي في الكیان الجامعي وباعتبارھا أداة المجتمع الرئیسة في إمداده 
كفاءات البشریة والفكریة القادرة على تغییر مستقبلھ وصیاغتھ ، بما یتلاءم مع التغیرات وتزویده بال

  .والتحدیات المعاصرة لقیادة المجتمع نحو تحقیق التنمیة المستدامة
  ):٣٦١، ٢٠١٨ محمد،  نشوة سعد (وتظھر أھمیة المسؤولیة الاجتماعیة في النقاط الآتیة  

تغیرات السریعة التي تجري في المجتمعات وتغیر دراسة التوازن بین التحولات وال -
شخصیة الفرد في المجتمع بحیث یحس الفرد أن ھذه التحولات والتغیرات منھ ولھ وأنھ 

 .مسئول عنھا
تجعل الفرد متقبلًا وواعیًا للتغیرات التي تحدث من أجل التنمیة والتقدم في النظم  -

 أشد خطرًا على ھذه النظم والمؤسسات حیث أن الجھل بالمسؤولیة والنقص فیھا
 .والمؤسسات من الجھل بإدارتھا وتشغیلھا

تفید القائمین على شئون التربیة وأجھزتھا ومؤسساتھا والمشتغلین بھا بطریقة مباشرة أو  -
 .غیر مباشرة في تنمیة الإحساس بالمسؤولیة الاجتماعیة لدى الطلاب

 تترتب على سلوكھ كمواطن ، وتنمي تجعل المسؤولیة الاجتماعیة الفرد یدرك النتائج التي -
 .لدیھ الولاء والتضحیة في سبیل الجماعة والمجتمع والتضحیة في سبیل الصالح العام

یصبح الفرد من خلال فھمھ للمسؤولیة الاجتماعیة عنصرًا فعالًا في المجتمع بعیدًا عن كل  -
ا یحفزه للمساھمة الجوانب السلبیة واللامبالاة، مھتمًا بمشكلات غیره من الناس اھتمامً

 .الفعلیة في حلھا
مجموعة أخرى من ) ٢٦١ ، ٢٠١٥(، وطارق عامر )٣١٠ ،٢٠١٠(كما أضاف أمین 

  :الأھداف التي تعود من تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للشباب الجامعي جاء من أھمھا
إن تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للشباب الجامعي  ضروریة لصالح المجتمع ككل،  -

مع ككل بحاجة ماسة إلى الفرد المسؤول اجتماعیًا ومھنیًا وقانونیًا، و المسؤولیة والمجت
الاجتماعیة تجعل الفرد عنصرًا فعالًا في المجتمع بعیدًا عن كل الجوانب السلبیة 

 .واللامبالاة، مھتمًا بمشكلات غیره من الناس اھتمامًا یحفزه للمساھمة الفعلیة في حلھا
عیة تجعل الطالب یدرك النتائج التي تترتب على سلوكھ كمواطن، إن المسؤولیة الاجتما -

فالطالب الذي یھدر وقتھ بدون الانتفاع بھ في المذاكرة ، أو ذاك الذي یعتدي على آخر 
أیضًا شخص تنقصھ المسؤولیة الاجتماعیة، أما الفرد ذو المسؤولیة الاجتماعیة العالیة 

بعض مصالحھ الشخصیة إذا تعارضت مع یضحي في سبیل الجماعة أو الصالح العام ب
 .المصلحة العامة

كما أن المسؤولیة الاجتماعیة تجعل الفرد متقبلًا وواعیًا للتغیرات التي تحدث من أجل  -
 .التنمیة والتقدم

تفید المسؤولیة الاجتماعیة الطالب الجامعي في دراسة التوازن بین التحولات والتغیرات  -
ات وبین تغیر شخصیة الفرد في المجتمع بحیث یشعر السریعة التي تجري في المجتمع

 .الطالب أن ھذه التحولات والتغیرات منھ ولھ وأنھ مسئول عنھا
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تعزیز انتماء ومشاركة الشباب الجامعي في مجتمعھم، فالشباب الذین یشاركون في برامج  -
درًا من المسؤولیة الاجتماعیة یدركون أنھم ینتمون إلى ھذا المجتمع، ومن ثم یتحملون ق

 .المسؤولیة تجاھھ
تنمیة قدرات الشباب ومھاراتھم الشخصیة والعلمیة والعملیة ، فالانخراط في العمل  -

الاجتماعي العام یؤدي إلى إكساب الشباب العدید من الخبرات التي تؤدي لتنمیة المھارات 
 .تمون إلیھالشخصیة والسلوكیة للشباب ومن ثم جعلھم أكثر قدرة على إفادة المجتمع الذي ین

یوفر للشباب فرصة المشاركة في تحدید الأولویات التي یحتاج إلیھا المجتمع، والمشاركة  -
في اتخاذ القرارات، وھو الأمر الذي یعد تدریبًا لھم على تمرس فنون القیادة وتكوین 
صفوف ثانیة وثالثة من القادة الشباب الذین یحملون على كواھلھم مستقبل الأمة التي 

 .إلیھاینتمون 
یتیح للشباب التعبیر عن آرائھم وأفكارھم في القضایا العامة التي تھم المجتمع، ذلك لأن  -

الانخراط في العمل العام معناه الاھتمام بالشأن العام، وبفعل الخبرة المتراكمة یكون 
 .الشباب قادرین على التعبیر عن آرائھم بعد تشكیلھا صوب القضایا المجتمعیة الھامة

شباب فرصة تأدیة الخدمات بأنفسھم وحل المشكلات بجھدھم الشخصي ، وھو یوفر لل -
استثمار ھام لطاقات الشباب الذي بوسعھ أن یھب مجتمعھ عوامل النھضة والتقدم 
والتطور، فوجود شباب متحمس للعمل العام في أي مجتمع دلیل على ثراء المجتمع وقدرتھ 

 .على تجاوز العقبات التي تعترض طریق نموه
ومن خلال ما سبق یتضح أھمیة تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى الفرد، حیث تعتمد 
بصورة كبیرة بالمنظومة الأخلاقیة للفرد، ودرجة الحریة الموكلة للفرد إضافة إلى قوة الإرادة التي 
تعبر عن جوھر الشخصیة الإنسانیة، ودور مؤسسات التنشئة الاجتماعیة المقصودة وغیر المقصودة 

  .ھا وما توفره من آلیات لتعزیز تنمیة ذلك المفھوم لدى طلابھامن
 
تشكل الجامعة الحدیثة احدي المؤسسات الرئیسة التي تسخرھا المجتمعات المتقدمة لترسیخ   

: فوظیفتھا أصبحت تتركب من شقین. اریعھا التربویة والتنمویةقیمھا الثقافیة والحضاریة لتحقیق مش
: وثانیھما.  أكادیمي، غایتھ تلقین المعارف ونشرھا وتدریس العلوم وتطویرھا– معرفي أولھما

 اجتماعي، قوامھ تلبیة رغبات الإنسان الثقافیة والمھنیة ثم خدمة احتیاجات المجتمع –وظیفي 
  ).٣٨٣، ٢٠١٠عبد السلام محمد نجادات،  (الحضاریة والثقافیة والتنمویة

وتعد الجامعة من أھم المؤسسات الاجتماعیة التي تؤثر وتتأثر بالجو الاجتماعي المحیط   
بھا، فھي من صنع المجتمع من ناحیة، ومن ناحیة أخرى ھي أداتھ في صنع قیاداتھ الفنیة والمھنیة 

ھا ورسالتھا وأھدافھا التي تتولى تحقیقھا، والسیاسیة والفكریة ، ومن ھنا كانت لكل جامعة رؤیت
فالجامعة في العصور الوسطى تختلف رؤیتھا ورسالتھا وأھدافھا عن الجامعة في العصر الحدیث، 

  ).٢، ٢٠٠٩صالح الحمودي، (وھكذا لكل نوع من المجتمعات جامعتھ التي تناسبھ 
، ویواجھ تغیرات وتحدیات وفي ھذا العصر الذي تتعدد فیھ الاھتمامات وتتشابك فیھ الأمور  

مستمرة، اجتماعیة وسیاسیة وعسكریة ومعرفیة وتكنولوجیة یجعل وظائف الجامعة فیھ متعددة 
الجوانب ومتشابكة ، ویتفق كثیر من المتخصصین منذ أمد بعید على أن للجامعة دورًا مھمًا في خدمة 

ة، ھي إعداد الموارد البشریة ، المجتمع وتتحدد الوظائف الأساسیة للجامعة في ثلاث وظائف أساسی
وإجراء البحوث العلمیة والإسھام في عملیة التنشئة الاجتماعیة ونقل الثقافة، وتتناول الوظیفة 
الأخیرة للجامعة العمل على صیاغة وعي الطلبة وتشكیلھ ، وتناول قضایا ومشكلات المجتمع 

  .)٨١٠، ٢٠١٠محمد یوسف الشوبكي، (والعمل على خدمتھ وتنمیتھ 



 

   ٣١٣

وفیما یتعلق بالوظیفة الثالثة من وظائف الجامعة، وظیفة خدمة المجتمع التي یوجب على   
الجامعة أن تقدم خدماتھا مباشرة للأفراد في المجتمع سواء كان ذلك في صورة برامج تعلیمیة 
تفویضیة أو تكاملیة ، وتھدف التنمیة الوطنیة الشاملة للشباب الجامعي إلى تنمیة وعي الشباب 

متطلبات المشاركة الإیجابیة في بناء المجتمع وتلبیة احتیاجاتھ، وأن تكون التربیة من اجل المواطنة ب
والتفوق العلمي، وأن تقوم على اساس إعداد الناشئین والشباب للدخول في الحیاة العملیة للمجتمع 

 مشاركتھم في البیئة بإكسابھم المعارف، والمفاھیم ولاتجاھات، والمھارات السلوكیة اللازمة لتنمیة
  ).١٠، ٢٠١١محمد تركي بن سلامة ، (التعلیمیة ، بما یمكنھم من دعم الاتجاه الوطني للتنمیة 

ویقاس دور الجامعة بصفة عامة وكلیة التربیة بصفة خاصة في تعزیز مفاھیم المسؤولیة   
الحقیقیة وممارستھا الاجتماعیة من خلال قدرة الطالب على إدراك وفھم قیم المسؤولیة الاجتماعیة 

عملیًا على مختلف المؤسسات والوسائط والمشاركة الفعالة في مجتمعھ واستشعار الخدمات 
الاجتماعیة بحس وطني فعال، فھي تعني المھام والواجبات التي ینبغي أن یؤدیھا الطالب لمصلحة 

برامج تتعلق مجتمعھ داخل كلیتھ وجامعتھ وخارجھا من خلال ما یتعلمھ ویمارسھ من أنشطة و
  ).٢٤١، ٢٠١٦أحمد غنیمي مھناوي، (بمجالات المسؤولیة الاجتماعیة 

ولكي تقوم كلیات التربیة بتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى الطلاب بطریقة فعالة، یجب   
  :أن تراعي التعامل مع المحاور التالیة

ة عن المجتمع  ویھدف إلى تنظیم الحیاة الجامعیة للطلاب وتكون ذات مسؤولی:التنظیم -
 .والبیئة

 . ویسعى إلى إعداد الطلاب للمواطنة والمسؤولیة الاجتماعیة المستدامة:التعلیم -
 وتشمل معرفة الجامعة للنشاطات العلمیة والتثقیفیة المحققة للمسؤولیة :المعرفة -

 .الاجتماعیة
بادل من  وتھدف إلى تفعیل مشاركة الطلاب مع التجمعات المجتمعیة للتعلیم المت:الشراكة -

 ).٥١٨، ٢٠١٦إبراھیم بن عبد االله العبید، (أجل التطویر للمسؤولیة الاجتماعیة 
وتعد الوظیفة التعلیمیة لكلیات التربیة من أھم الوظائف التي من خلالھا یتم إعداد الطلاب 

لفاعلیة للعمل الاجتماعي وتحمل المسؤولیة الاجتماعیة، وإعداده على مستوى عال من الكفاءة وا
  :التي تساعده على أداء دوره في المجتمع، ویتم ذلك من خلال

  : دور عضو ھیئة التدریس في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب-١
یمثل عضو ھیئة التدریس بالجامعات عنصر رئیس في قیام الجامعة بوظائفھا ولا تستطیع   

عي إلا بوجود كوادر بشریة مؤھلة ومدربة الجامعة القیام بدورھا التعلیمي أو البحثي أو الاجتما
وقائمة بمسؤولیاتھا الاجتماعیة تجاه الطالب والجامعة والمجتمع، ولقد ازدادت أھمیة المسؤولیة 
الاجتماعیة لعضو ھیئة التدریس في الوقت الحالي ودوره أیضًا في تحقیق التنمیة المستدامة ویؤدي 

  :ن أھمھاعضو ھیئة التدریس العدید من المسؤولیات م
  : مسؤولیة اجتماعیة تجاه طلابھ-

وتشمل التدریس والتوجیھ والاھتمام بتشكیل الاتجاھات الإیجابیة لدیھم نحو فھم المشكلات   
المعاصرة ، وتشكیل اتجاھات نحو المسؤولیة الاجتماعیة والأخلاقیة والفردیة والجامعیة نحو 

  .مجتمعھم مما یسھم في تحقیق التنمیة المستدامة
  :مسؤولیاتھ تجاه الجامعة -

فعضو ھیئة التدریس عملیة مسؤولیة تجاه الجامعة التي یعمل بھا، وتشمل العملیات   
الإداریة بما فیھا الاشتراك في اتخاذ القرارات، وكذلك في رسم السیاسات، ووضع الخطط وتخطیط 

ت وتمثیل الجامعة في البرامج، والمشاركة في اللجان، والھیئات العلمیة والمشاركة في الاجتماعا
  ).٢٩٤- ٢٤٧، ٢٠١٩ناھد عدلي وآخرون، (المحافل العلمیة 
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  : مسؤولیاتھ تجاه نفسھ ومكانتھ في مھنتھ-
وتشمل سعیھ نحو رفع مستوى تأھیلھ وتطویر ذاتھ مھنیًا من خلال الإطلاع والبحث   

لزیارات مع وحضور حلقات النقاش والمشاركة في المؤتمرات والدورات التدریبیة وتبادل ا
ومن الضروري امتلاك الأستاذ الجامعي الكفایات اللازمة التي تمكنھ من أداء . الجامعات الأخرى

ھذه المسؤولیات بفاعلیة، فضلًا عن تزویده بالقدرة على مواكبة المتغیرات الدولیة لما فیھ مصلحة 
  ).٢٤٢، ٢٠١٦أحمد غنیمي مھناوي، (الطلاب والجامعة وخدمة المجتمع 

  :ؤولیتھ عن المجتمع المحیط بھ مس-
وتشمل تلك المسؤولیة خدمة المؤسسات ذات العلاقة بالمجتمع المحلي ونشر الثقافة   

المجتمعیة وتقدیم الاستشارات وإجراء الدراسات والأبحاث التي تتناول قضایا تھم المجتمع أو تسھم 
سھیلة محسن (المجتمع المحلي في معالجة مشكلاتھ ، والإسھام في تدعیم علاقة الجامعة بمؤسسات 

  ).١٧٧-١٧٦، ٢٠٠٨كاظم، 
ویتضح دور الأستاذ الجامعي في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى طلابھ من خلال   

  ):٤٩٨، ٢٠١٨ الرمثي، – ٣٤١، ٢٠٠٦معلا،  (مجموعة من الممارسات من أھمھا
ر الجامعات في تنمیة إعداد الطلاب فكریًا وعلمیًا للقیام بالأعمال الاجتماعیة لتفعیل دو  -أ 

 .المسؤولیة الاجتماعیة لدى طلابھا
تنمیة قدرات الطلاب على التعامل مع المجتمع على مختلف أطیافھ واتجاھاتھ وسلوكیاتھ   - ب 

ومعایشة التغیرات الاجتماعیة والثقافیة والتقنیة الناجمة عن التطورات الحیثیة في التقنیات 
 .والوسائل

 .الإبداع للبرامج والأعمال التطوعیةتشجیع الطلاب على المشاركة و  -ج 
تدریب الطلاب على التعامل الإیجابي مع وسائل الاتصال الحدیثة بما یعزز من مقدرتھم   -د 

 .على التفاعل مع المجتمع وتعمیق التواصل بین أفراده
إغناء محتوى المواد العلمیة والتقنیة بالمواضیع ذات الانعكاسات الاقتصادیة والاجتماعیة   -ه 

 .والبیئیة
 .توفیر مناخ من الحریة والتسامح وتشجیعھم وتحفیزھم في مناخ من المحبة والتسامح  - و 
تعزیز قیم التعاون والمشاركة والتطوع وتعزیز قیم المواطنة لدى الطلاب من خلال حثھم   -ز 

 .على المشاركة في النشاطات المختلفة داخل الكلیة والجامعة
 والمناقشة المفتوحة والاحترام المتبادل بین اتباع منھجیة تعلیمیة تشجع على النقد البناء  -ح 

 .الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس
تنمیة قدرات الطلاب لمواجھة التحدیات المستقبلیة والتغلب علیھا، وغرس قیم تقدیر   -ط 

 .واحترام الثقافات المتعددة، وتنمیة مواھبھم لیكونوا مواطنین منتجین ومسؤولین
ومشكلاتھ وتبصیرھم بمتطلبات ھذا الواقع وتمكینھم ربط الطلاب بواقع المجتمع وقضایاه   -ي 

 .من المساھمة الإیجابیة في معالجة ھذه القضایا والمشكلات
  : دور المناھج والمقررات الدراسیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب-٢

 للمناھج التعلیمیة دورًا بارزًا في تعزیز المسؤولیة الاجتماعیة لدى الطلبة بصفة عامة  
والطلبة الجامعیین بصفة خاصة، وھي أحد أركان العملیة التعلیمیة المسؤولة عن إعداد الأجیال 
القادمة وتأھیلھا لما تحتوي علیھ من خبرات وقیم ومفاھیم ومعارف تترجم إلى أنماط سلوكیة 

  .مسؤولة تجاه نفسھ وأسرتھ ومجتمعھ
 وسائل التربیة، كما أنھ یعتبر فالمنھج الجامعي بمفھومھ الحدیث یعتبر وسیلة ھامة من  

جوھر العملیة التربویة والتعلیمیة، لما تحتوي علیھ من قیم ومبادئ وخبرات ومھارات وعلوم 
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ومعارف، والتي ھي أساس بناء وتنمیة وصقل جمیع الطلاب، ولذا یجب ألا یقتصر على العلاقات 
أنشطة ومواقف متنوعة تمكن التقلیدیة بین الأستاذ وطلابھ، وإنما ضرورة أن یتضمن برامج و

الطلاب من المشاركة فیھا مما یؤدي إلى صقل شخصیتھ وتنمیة مھاراتھ وقدرتھ على حل 
المشكلات، وإكسابھم المھارات الأساسیة التي تعدھم إعدادًا مناسبًا للمشاركة في خدمة المجتمع 

  ).٣١٢، ٢٠١٩محمود عمر أحمد، (
  :ى تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة من خلالوتساعد المناھج والمقررات الدراسیة عل

الاھتمام بالمنھج والمقررات الدراسیة متعددة التخصصات لربط العلوم الطبیعیة التطبیقیة  -
بالعلوم الاجتماعیة، وتضمین المقررات المتخصصة أمور تتعلق بالبیئة والتأثیر 

 .الاجتماعي والتداعیات الأخلاقیة للنشاط العلمي
بیئیة في العملیة التكوینیة، ینبغي التشدید على أن یكون الطالب واع بأھمیة إدماج التربیة ال -

الحفاظ على البیئة، والاھتمام بقضایاھا ومشكلاتھا من خلال إدراكھ لبعض المفاھیم 
سعد مبارك (كالمنظومة البیئیة ، والقوانین والتشریعات البیئیة، أخلاقیات السلوك البیئى 

 ).٤٩٨، ٢٠١٨الرمثي، 
یر المقررات الدراسیة الجامعیة وتحدیثھا حتى تستطیع أن تواكب التطورات تطو -

والتغیرات السریعة في المجالات العلمیة والتكنولوجیة مما یساعد على تنمیة شخصیة 
-٢٨٥، ٢٠١٩ناھد عدلي شاذلي وآخرون، (الطالب مع الحفاظ على قیم وأفكار المجتمع 

٢٨٦.( 
من قضایا المسؤولیة الاجتماعیة، والمواطنة النشطة إعداد مقررات دراسیة جامعیة تتض -

والانتماء الوطني، والولاء، والتسامح الفكري مما یعزز بدوره الھویة الوطنیة ویدعم 
 .مشاعر الانتماء وتحمل المسؤولیة لدى الطلاب بشكل إیجابي

ماء في إعداد مقررات دراسیة خاصة بالثقافة السیاسیة وقیم المسؤولیة والمواطنة والانت -
مصر، تعمل على التوجیھ السیاسي المباشر للطلاب، وتمكینھم من الأبجدیات الصحیحة 

 ).٢٨٦، ٢٠١٩ناھد عدلي شاذلي، (للفكر السیاسي الناقد في ضوء المصالح العلیا للوطن 
  : دور الأنشة الطلابیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب-٣

ة بالمرحلة الجامعیة لأھمیة تلك الفترة في حیاة الطالب تحتل الأنشطة الطلابیة أھمیة كبیر  
وحاجتھ في تلك المرحلة إلى إشباع میولھ واھتماماتھ، فتعتبر الأنشطة الطلابیة من أھم الوسائل التي 
تسھم في توافق الطلاب نفسیًا واجتماعیًا في جمیع مراحل التعلیم وبالأخص في مرحلة التعلیم 

ن تزوید الطلاب بخبرات تمكنھم من تنمیة إمكاناتھم وقدراتھم على نحو الجامعي، فمن خلالھا یمك
أكثر فعالیة وإنتاجیة بحیث یتعلمون تقبل المسؤولیة وتحملھا، والعمل التعاوني مع زملائھم، وكیفیة 
الإسھام في العمل للصالح العام، حتى یتم تربیة الطلاب التربیة الصحیحة ومساعدتھم على تكوین 

  ).٢٥١، ٢٠١٦نادیة محمد المطیري، (ة متكاملة ومتفاعلة مع المجتمع ومتغیراتھ شخصیة متزن
  :وتساعد الأنشطة الطلابیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب من خلال

زیادة انتماء الطلاب بالمؤسسات الاجتماعیة وأیضًا تنمي المشاركة بأنشطة التنمیة  -
 .المجتمعیة

ونیة والدیمقراطیة حیث تنمي قدراتھ على التخطیط والتنظیم وتتیح تنمیة مفاھیم الحیاة التعا -
 .لھ المشاركة والتجربة مما یساعده في تكوین علاقات إیجابیة سلیمة مع زملائھ وأساتذتھ

الأنشطة تساعد في التغلب على الكثیر من السلوكیات السلبیة كالعنف وتدني الثقة في النفس  -
 .ا عن تحسین مستواه الأكادیميوالعزلة والخجل والانطواء فضلً

 .استكمال متطلبات المقررات الدراسیة حیث تعتبر الأنشطة مكملة للمناھج الدراسیة -
تعزیز التعلم من خلال توسیع الخبرات التي تعمل على توسیع وإثراء العمل داخل القاعات  -

 .الدراسیة
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 .لاجتماعیةتعزیز الأنشطة الطلابیة من روح التعاون بین الطلاب والمھارات ا -
 .تنمیة القیم الاجتماعیة تزید من انتماء الطلاب للمؤسسة التعلیمیة -
تزید الأنشطة الطلابیة من قدرة الطلاب على الإنجاز العلمي، فالطلاب الممارسون  -

 .للأنشطة یتمتعون بنسبة ذكاء مرتفعة، كما أنھم إیجابیون بالنسبة لزملائھم ومعلمیھم
 تنمیة العلاقات الإنسانیة الطیبة بین الطلاب بعضھم البعض، تساعد الأنشطة الطلابیة على -

 .وبینھم وبین اساتذتھم
ناھد عدلي  (وتساعد الأنشطة الطلابیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب من خلال ما یلي

  ):٥٧٨-٥٧٥، ٢٠٢٢، مروة جبرو عبد المولى، ٢٨٦- ٢٨٠، ٢٠١٩شاذلي، وآخرون، 
ة الطلابیة الفعالة والھادفة التي تبعد الطلاب عن الممارسات السلبیة زیادة الاھتمام بالأنشط -

داخل البیئة الجامعیة ، وتدعم الممارسات الإیجابیة مما یعزز بدوره قیمة تحمل المسؤولیة 
 .في نفوس الطلاب

تدعیم الاتحادات الطلابیة فالاتحادات الطلابیة تعد بمثابة البرلمان الذي یستطیع الطلاب  -
ویقوم ) مجلس النواب(لھ التعبیر عن أنفسھم، فھو صورة مصغرة للبرلمان الكبیر من خلا

فیھ الطلاب بممارسة ، أو تعلم كیفیة ممارسة الدیمقراطیة، فتتأصل في نفوس الطلاب قیم 
الدیمقراطیة، وكیفیة إجراء الحوار والمطالبة بالحقوق مع الالتزام بالواجبات 

 .والمسؤولیات
تفاعلیة بین الطلاب، والتي تتضمن تفاعل ومشاركة الطلاب مع بعضھم تفعیل الأنشطة ال -

البعض مما یساعد على تنمیة وتفعیل وغرس قیمة المسؤولیة والإخاء بین الطلاب، وما 
 .ینتج عن التفاعل من تقبل للرأي الآخر وحوار ونقاش وسعة صدر وتواصل بین الأفكار

مشترك أو التي یتم تنفیذھا في إطار فرق العمل، الاھتمام بالأنشطة الطلابیة ذات الطابع ال -
فھي أنشطة جماعیة یعتمد نجاح النشاط وتحقیق أھدافھ على مشاركة كل فرد من أفراد 

 .الفریق بدوره في إنجاز المھمة حیث یؤدي ذلك إلى تنمیة قیمة التعاون
 مشكلات ربط الأنشطة بالأحداث المجتمعیة على اختلاف أنواعھا، وخاصة تلك التي تمس -

المجتمع وأھم قضایاه محلیًا وعالمیًا، على ان یقوم القائمون على ھذه الأنشطة بمناقشة 
الطلاب في أھم القیم المتضمنة في تلك الأحداث والمشكلات وردود الفعل من قبل الآخرین 

 .على أن یبدي الطلاب وجھة نظرھم في ھذا السیاق
تي تعود بالنفع على الجمیع، فھي تنمي في توجیھ الأنشطة نحو أنشطة النفع العام، وال -

الطالب الاھتمام بالقضایا العامة، وتخلص الطالب من الأنا وحب الذات، فیستطیع أن 
یقضي وقتًا من جھده في الصالح العام والذي یعود نفعھ على الجمیع خصوصًا الطلاب 

 .تلاف فى الأفكارذوي الأفكار المختلفة حتى یعتادوا العمل معًا وتقبل بعضھم رغم الاخ
ومن خلال ما سبق یمكن القول أن كلیات التربیة احدى المؤسسات الرئیسة التي یقع علیھا 
مھمة ترسیخ قیم المجتمع الثقافیة والحضاریة والتنمویة والشریك الرئیس في تحقیق مشاریع المجتمع 

ي المحیط بھا من ناحیة أنھا التربویة والتنمویة، وتعد من أكثر المؤسسات التي تتأثر بالجو الاجتماع
مؤسسة اجتماعیة أنشأھا المجتمع، ومن ناحیة أخرى أنھا وسیلة المجتمع في إمداده بالطاقات البشریة 
من القادات الفنیة الثقافیة والعلمیة والاجتماعیة والسیاسیة، إلا أن ھذا الدور قد یواجھ مجموعة من 

 المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب ، وتتمثل ھذه المعوقات المعوقات التي تواجھ كلیات التربیة في تنمیة
  ):٣٣٥-٣٣٤، ٢٠١٠، المغاسي، ٥٠١، ٢٠١٦، العبید، ٣١٧، ٢٠١٠أمین، (في الآتي 

  : معوقات تعلیمیة- أ
ونعني بھا الأسالیب والوسائل والإجراءات والممارسات ذات الصبغة التعلیمیة أو التربویة   

لمسؤولیة الاجتماعیة، ومن أھم ھذه العوائق التركیز على الأسالیب والتي تحول دون التفعیل الأمثل ل
التعلیمیة التقلیدیة مما أضعف الھدف التربوي الاجتماعي، وعدم وضوح أھداف السیاسات التعلیمیة، 
وندرة القدوات الحیة من آباء وأمھات ومعلمین ومعلمات في المشاركة ببرامج المسؤولیة 
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ھج التعلیمیة على التعلیم، والإقلال من التربیة، وعدم إشراك الشباب في الاجتماعیة، وتركیز المنا
صنع القرار على كثیر من المستویات التعلیمیة، وانتشار الأمیة والجھل وإھمال بعض المؤسسات 

  .من أھمیة المشاركة الاجتماعیة
  : معوقات ثقافیة-ب

برامج وأنشطة المسؤولیة وھي تخص كل ما یتعلق بتثقیف المجتمع والطلاب والتوعیة ب  
الاجتماعیة، وترسیخ الاھتمام بھا، والتي منھا ضعف الوعي بمفھوم وفوائد المشاركة في برامج 
المسؤولیة الاجتماعیة والعمل التطوعي ، وقلة التعریف بالبرامج والنشاطات التطوعیة التي تنفذھا 

لاجتماعیة وبعض الأنماط الثقافیة المؤسسات الحكومیة والأھلیة التي تدور في إطار المسؤولیة ا
السائدة في المجتمع كالتقلیل من شأن الشباب والحد من دور المرأة في المشاركة في الأعمال 
التطوعیة وبرامج المسؤولیة الاجتماعیة في بعض المجتمعات وقلة تشجیع العمل الاجتماعي 

  .والتطوعي
  : معوقات اقتصادیة-جـ

لاقتصادیة والإمكانات المتاحة والتي تحول دون تمكین وتعني بكل ما یخص الجوانب ا  
الأفراد والمؤسسات من أداء الدور المأمول منھا نحو المسؤولیة الاجتماعیة، ومن أھم العوائق 
الاقتصادیة انتشار الفساد والترھل الإداري في بعض مؤسسات العمل الراعیة لبرامج المسؤولیة 

سیئة التي تمر بھا الدول الفقیرة، وضعف القوة الشرائیة للفرد الاجتماعیة، والظروف الاقتصادیة ال
بسبب الفقر وسطوة رأس المال وانتشار الأفكار الاقتصادیة الرأسمالیة الھادفة إلى الربح السریع 

  .وتركیز الثروة في ید قلیلة
  : معوقات سیاسیة-د

ھات نحو المسؤولیة والتي تھتم بالعقبات المرتبطة بالقرار والإدارة السیاسیة والتوج  
الاجتماعیة، كعدم السماح للشباب بالمشاركة في اتخاذ القرارات في مجال المسؤولیة الاجتماعیة، 
وقلة البرامج التدریبیة الخاصة بتكوین جیل جدید من المتطوعین أو صقل مواھبھم في مجال العمل 

  .الاجتماعيالخدمي وتشكیك بعض الأطراف السیاسیة في نوایا بعض منظمات العمل 
  :ومن خلال ما سبق یمكن استخلاص

تعد المسؤولیة الاجتماعیة مطلب ضروري للفرد فبدونھا یغلب على سلوك الفرد الأنانیة  -
 .والفردیة، وینعم الفرد فیھا بالتعاون والتضامن والاحترام والحب

الطالب ترتبط المسؤولیة الاجتماعیة بالجانب الأخلاقي للشخصیة الإنسانیة وعلیھ یحتاج  -
 .الجامعي إلى القدوة التي تستطیع التأثیر في الطلاب تأثیرًا إیجابیًا

تبني الجامعة للمسؤولیة الاجتماعیة ووضعھا بین أولویاتھا وخططھا الاستراتیجیة یعود  -
بالعدید من الممیزات للجامعة في تحسین صورتھا الذھنیة وتحقیق الرضا الوظیفي، وزیادة 

تطویر برامجھا ، كما یعود بالفائدة على المجتمع المحیط من خلال القدرة على المنافسة و
تحسین نوعیة الخدمات المقدمة للمجتمع في ضوء احتیاجاتھ، زیادة الوعي الثقافي بأھمیة 
الجامعة وأھمیة دورھا في المجتمع، والوقوف على مشكلات المجتمع وتقدیم العلاج 

 .قیق التنمیة المستدامةالمناسب، والمحافظة على ثقافة المجتمع وتح
قیام الجامعة بمسؤولیاتھا الاجتماعیة تجاه المجتمع وبصورة طواعیة یجعلھا تحظى  -

باعتراف من قبل فئات المجتمع بأھمیة دورھا، كما أن المسؤولیة الاجتماعیة ھي القناة 
 .التي یمكن للجامعة المساھمة في تحقیق التنمیة المستدامة

 ینبغي أن تترجم إلى واقع فعلي وسلوك أخلاقي وأن توضع إن المسؤولیة الاجتماعیة -
ضمن تصرفات أعضاء المجتمع الجامعي سواء الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس والعاملین 

 .بھا
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اتھ ، وأسالیب ویتضمن ھذا المحور إجراءات الإطار المیدانى، ومجتمع وعینة البحث ، وأدو    

  .المعالجة الإحصائیة ، ونتائج الإطار المیدانى للبحث
  أداة الإطار المیدانى للبحث: أولاً
استخدم الإطار المیدانى للبحث الاستبانة بغرض جمع البیانات من عینة الدراسة ، وقد تم إعداد    

ات العلمیة المتخصصة ھذه الأداة فى ضوء ما أسفر عنھ الجانب النظرى للبحث ، ومراجعة الأدبی
فى مجال البحث ، ومن ثم قامت الباحثة بتحكیم تلك الأداة ، وكذلك تم التأكد من صلاحیة أداة البحث 

  .وحساب معاملات الصدق والثبات لھا
  مجتمع الدراسة والعینة: ثانیاً

عام تكون مجتمع الدراسة من جمیع طلاب الفرقة الرابعة بكلیة التربیة جامعة طنطا؛ خلال ال
طالبًا وطالبة ، وقد قامت الباحثة بتطبیق أداة ) ٢٩٣٤(م ، والبالغ عددھم ٢٠٢٤/ ٢٠٢٣الجامعى 

 وتوزیع الرابط على Google Driveالدراسة على عینة عشوائیة طبقیة ، وذلك بعد تصمیمھا على 
مریكیة وقد اعتمدت الباحثة على أسلوب الرابطة الأجروبات جمیع شعب الفرقة الرابعة بالكلیة، 

  :)١(ستیفن ثامبسونلتحدید حجم عینة الدراسة، وطبقًا لمعادلة 
  

ونظرا لتعدد متغیرات ) ٣٤٠(ووفقا للمعادلة السابقة فإن حجم العینة المناسب للمجتمع ھو 
، فقد قامت الباحثة بالتطبیق )الجنس، ترتیب المستجیب بین أخواتھ ، محل الإقامة (الدراسة 

   :الجدول الآتي یوضح ذلكبة، وطالبا وطال) ٣٨٧(على
 )١(جدول 

  ) محل الإقامة – ترتیب المستجیب بین أخواتھ –الجنس (یوضح توزیع أفراد العینة حسب 
  النسبة المئویة التكرار  المتغیر

 ٣٢٫٠ ١٢٤  ذكر
  الجنس

 ٦٨٫٠ ٢٦٣ أنثى
 ٣٩٫٥ ١٥٣ الأكبر

 ٣٤٫٦ ١٣٤ الأوسط

 ٢٤٫٠ ٩٣ الأصغر
  ترتیبك بین الأخوات

 ١٫٨ ٧  وحید

 ٦٣٫٨ ٢٤٧ قریة
  محل الإقامة

 ٣٦٫٢ ١٤٠  مدینة
 ١٠٠٫٠  ٣٨٧  المجموع

 نسبة أفراد العینة أكبر منأن نسبة أفراد العینة من الطالبات الإناث ) ١(یتضح من الجدول 
  ).%٣٢(، )%٦٨(الطلاب الذكور ، حیث بلغت النسب على الترتیب، من 

                                                             

1-Marguerite G. et al:  Methods in educational research : from theory to practice, new York: 
John Wiley & Sons, Inc., 2006, P.146. 
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تیبھ في بین أخواتھ الكبیر أكبر من نسبة أفراد العینة الذین  الذین تركما أن نسبة أفراد العینة 
الذین ترتیبھ في بین أخواتھ الأصغر ومن الذین ھم وحید لیس ، ومن ترتیبھ في بین أخواتھ الأوسط 

  )%١٫٨(، )%٢٤٫٠(، )%٣٤٫٦(، )%٣٩٫٥( حیث بلغت النسب على الترتیب، لدیھ إخوه
، حیث بلغت النسب ن بالقرى أكبر من القاطنین بالمدینة من القاطنیكما  أن نسبة أفراد العینة 

  ).%٣٦٫٢(، )%٦٣٫٨(على الترتیب، 
 صدق الاستبانة: ثالثاً

  صدق المحكمین: الطریقة الأولى
قامѧѧت الباحثѧѧة بعѧѧرض الاسѧѧتبانة فѧѧي صѧѧورتھا الأولیѧѧة علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن أعѧѧضاء ھیئѧѧة          

رشѧѧاد بѧѧارائھم حѧѧول درجѧѧة شѧѧمول    وذلѧѧك للاست، التѧѧدریس المتخصѧѧصین فѧѧي مجѧѧال أصѧѧول التربیѧѧة    
ومѧدى ارتبѧاط كѧل عبѧارة      ، ومѧدى كفایѧة عبѧارات كѧل محѧور      ، محاور الاسѧتبانة لمѧا وضѧعت لقیاسѧھ      

وایѧѧة إضѧѧافة أو حѧѧذف عبѧѧارة  ، والنظѧѧر فѧѧي درجѧѧة وضѧѧوح العبѧѧارات وسѧѧلامتھا اللغویѧѧة   ، بمحورھѧѧا 
البعѧد  ، ) الذاتیѧة (ئولیة الشخصیة المس: البعد الأول : حیث تتكون الاستبانة من أربعة محاور  ، یرونھا  

، المѧسئولیة الجماعیѧة   : والبعѧد الرابѧع  ، المسئولیة الوطنیة   : البعد الثالث   ، المسئولیة الاخلاقیة   : الثانى
وتم إجѧراء التعѧدیلات المقترحѧة للѧسادة المحكمѧین مѧن حѧذف وتعѧدیل وإضѧافة وإعѧادة صѧیاغة بعѧض              

 : ٨٥(المحكمѧѧین علѧѧى مѧѧدى صѧѧلاحیة العبѧѧارات بѧѧین  العبѧѧارات وتراوحѧѧت نѧѧسب الاتفѧѧاق بѧѧین الѧѧسادة  
  .عبارة موزعة على محاورھا) ٥٤(وأصبحت الاستبانة بصورتھا النھائیة مكونة من ، %) ١٠٠

  الاتساق الداخلي: الطریقة الثانیة
للتأكد من تماسك أبعاد الاستبانة قامت الباحثة بقیاس صدق الاتساق الداخلي للاستبانة عن 

 ارتباط بیرسون بین درجة كل بعد والدرجة الكلیة للاستبانة، والجدول التالي طریق حساب معامل
  :یوضح ذلك

  معاملات ارتباط بیرسون بین أبعاد الاستبانة والدرجة الكلیة للاستبانة ) ٢(جدول 
  معامل بیرسون  البعد
 **٠٫٨٠٥  الأول
 **٠٫٧٩٨  الثاني
 **٠٫٧٨٣  الثالث
 **٠٫٨٥٩  الرابع

  ).٠٫٠١(مستوىدالة عند (**) 
یتضح من الجدول السابق وجود ارتباط قوي ودال إحصائیًا بین الدرجة الكلیة لكل بعد من 

، حیث تراوحت القیم )٠٫٠١(أبعاد الاستبانة وبین الدرجة الكلیة للاستبانة وجمیعھا دال عند مستوى
 أن الاستبانة تتسم وھو ما یؤكد ارتفاع الاتساق الداخلي للاستبانة ویدل على) ٠٫٨٥٩ -٠٫٧٨٣(بین

  .بدرجة عالیة من الصدق، وأنھا صالحة لقیاس ما وضعت لقیاسھ
  ثبات الاستبانة: رابعاً
  :طریقة معامل ألفا لكرونباخ  -١

قامѧѧѧت الباحثѧѧѧة بحѧѧѧساب ثبѧѧѧات عبѧѧѧارات الاسѧѧѧتبانة وذلѧѧѧك باسѧѧѧتخدام معامѧѧѧل ألفѧѧѧا كرونبѧѧѧاخ      
Cronbach'sAlpha  الاستبانة وإجمالیھا كما بالجدول لأبعاد:  
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  یبین قیم معاملات ثبات أبعاد الاستبانة ومجموعھا باستخدام معامل ألفا كرونباخ ) ٣(جدول 
  معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات  البعد
  ٠٫٧٢٣  ١٦  الأول
  ٠٫٧٠١  ١١  الثاني
  ٠٫٧٤٧  ١٣  الثالث
 ٠٫٨٢٤  ١٤  الرابع

  ٠٫٩٠٣  ٥٤  الدرجة الكلیة للاستبانة
ملات ثبات محاور الاستبانة باستخدام معامل ألفا كرونباخ یتضح من الجدول السابق أن معا

وھي معاملات ثبات مقبولة، كما بلغ معامل )٠٫٨٢٤ -٠٫٧٠١(جاءت جیدة، حیث انحصرت بین 
وھو معامل ثبات مرتفع أیضًا، مما یدل على تحقق ثبات ) ٠٫٩٠٤(الثبات لإجمالي الاستبانة 

  .الاستبانة بشكل عام
  صائیة أسالیب المعالجة الإح -٢

استخدمت الباحثة مجموعة من الأسالیب الإحصائیة التي استھدفت القیام بعملیة التحلیل 
  معامل ألفا كرونباخ،الوصفي والاستدلالي لفقرات الاستبانة، ومحاورھا، كمعامل ارتباط بیرسون،

ر كروكسال  لعینتین مستقلتین، و اختبا t. test ، واختبار ت الانحراف المعیاريالمتوسط الحسابي،
، ٣= كبیرة (ولتسھیل تفسیر النتائج تم إعطاء وزن للبدائل.  Kruskal-Wallis Test  ویلز

،  تم تصنیف تلك الإجابات إلى ثلاث مستویات متساویة المدى من خلال )١=، صغیرة٢= متوسطة
= ٣ ÷) ١-٣= (عدد بدائل المقیاس ÷ )  أقل قیمة-أكبر قیمة = (طول الفئة :المعادلة التالیة

  :لنحصل على مدى المتوسطات التالیة لكل وصف أو بدیل٠٫٦٦
  بحثیبین توزیع مدى المتوسطات وفق التدرج المستخدم في أداة ال) ٤(جدول 

 مدى المتوسطات  الدرجة  المستوى 
 ١٫٦٦-١  صغیرة ضعیف
 ٢٫٣٣-١٫٦٧  متوسطة  متوسط
  ٣-٢٫٣٤  كبیرة مرتفع

لى استبانة المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة تحلیل استجابات أفراد العینة ع: خامساً
  جامعة طنطا

 : النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث في أسئلة الدراسة والذى ینص على  -١
  ما واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة جامعة طنطا من وجھة نظرھم؟

سابیة والانحرافات المعیاریة كما وللإجابة على السؤال السابق تم حساب المتوسطات الح
  :یلي ھو موضح فیما

  :النتائج الإجمالیة لأبعاد الاستبانة ومجموعھا على النحو التاليیمكن عرض أھم 
  یوضح متوسط الأوزان  النسبیة لدرجة الاستجابة على كل بُعد )  ٥(جدول 

  من أبعاد الاستبانة ومجموعھا
عدد   البعد

  العبارات
مجموع الأوزان 

  سبیة لعبارات البعدالن
متوسط الأوزان  

  درجة الاستجابة  الرتبة  النسبیة

المسئولیة 
 متوسطة  ٣ ٢٫١٨١٧ ٣٤٫٩٠٧٠  ١٦  الشخصیة الذاتیة

 مرتفعة  ١ ٢٫٣٩٥٦ ٢٦٫٣٥١٤  ١١ المسئولیة الأخلاقیة
 متوسطة  ٤ ٢٫٠٧٤٥ ٢٦٫٩٦٩٠  ١٣  المسئولیة الوطنیة
 طةمتوس  ٢ ٢٫٢٥٩٥ ٣١٫٦٣٣١  ١٤  المسئولیة الجماعیة

 متوسطة  ــــــ ٢٫٢١٩٦ ١١٩٫٨٦٠٥  ٥٤  المجموع
  



 

   ٣٢١

 المسئولیة الاجتماعیة تحققیتضح من الجدول السابق أن متوسط الأوزان  النسبیة لإجمالي 
 جاء متوسطًا، وفي الرتبة الأولى جاء البعد الثاني الخاص لدى طلاب كلیة التربیة جامعة طنطا

وھي درجة توفر مرتفعة، وفي ) ٢٫٣٩٥٦(ابة الطلاب  حیث بلغ متوسط استج المسئولیة الأخلاقیةب
 حیث بلغ متوسط استجابة الطلاب  المسئولیة الجماعیةبالرتبة الثانیة جاء البعد الرابع الخاص 

المسئولیة بوھي درجة توفر متوسطة ، وفي الرتبة الثالثة جاء البعد الأول الخاص ) ٢٫٢٥٩٥(
وھي درجة توفر متوسطة، وفي ) ٢٫١٨١٧(الطلاب  حیث بلغ متوسط استجابة الشخصیة الذاتیة

 حیث بلغ متوسط استجابة المعلمین  المسئولیة الوطنیةالرتبة الرابعة جاء البعد الثالث الخاص ب
  :ویمكن تفصیل النتائج كما بالجداول التالیة. وھي درجة توفر متوسطة) ٢٫٠٧٤٥(

  المسئولیة الشخصیة الذاتیة: البعد الأول
 المتوسط الحسابي  والانحراف المعیاري ومستوى فقرات البعد الأول الخاص یبین) ٦(جدول 

  )٣٨٧= ن( بالمسئولیة الشخصیة الذاتیة 
المتوسط   العبارة  م

  الحسابي
الانحراف 
مستوى   الرتبة  المعیاري

  التوفر
 مرتفع  ١ ٠٫٥٩٤٣٣ ٢٫٥٧٨٨  .أعتذر عند الحضور متأخراً عن أى موعد  ٨

في إنجاز الأعمال أساعد والدى ووالدتى  ١٦
 مرتفع ٢ ٠٫٥٧٠٣٣ ٢٫٥٥٥٦  .المنزلیة

أحاول بقدر الإمكان حضور محاضراتى  ٦
 مرتفع ٣ ٠٫٦١٤٩٢ ٢٫٥٤٥٢  . فى مواعیدھا

أبذل أقصى جھدى لإنجاز المھѧام المطلوبѧة          ١
 مرتفع ٤ ٠٫٥٤٥٠٥ ٢٫٤٨٥٨  .منى

أتنازل عن بعض حقوقى في سبیل سعادة  ٢
 فعمرت ٥ ٠٫٥٥٦٥٣ ٢٫٤٤٤٤   اسرتى

أحرص على الاستعداد للامتحانات بوقت   ٩
 مرتفع  ٦ ٠٫٦٠٠٨٥ ٢٫٣٦١٨  . كافي

أنجز المھام والتكلیفات المطلوبة منى فى   ٤
 متوسط  ٧ ٠٫٦٣٩١١ ٢٫٣٣٠٧  . مواعیدھا المحددة

شعر بالضیق الشدید إذا تأخرت عن موعد أ ١٢
 متوسط ٨ ٠٫٧٢١٩٤ ٢٫٢٥٣٢  . المحاضرة

ھو جدید فى أحرص على متابعھ كل ما  ١٠
 متوسط ٩ ٠٫٦٧٧٥٤ ٢٫٢١٤٥  .مجال تخصصي بالكلیة

أنصح زملائى بالاستخدام الجید لممتلكات  ١٤
 متوسط ١٠ ٠٫٧٠٠٤٨ ٢٫١٧٣١  .الجامعة

أقوم بتنظیم وقتى خلال الیوم لتغطیة أكبر  ١٣
 متوسط ١١ ٠٫٦٧٤١٨ ٢٫١٠٨٥  . عدد من الأنشطة

أعمل على تقییم نفسى یومیاً لمعرفة   ٥
 متوسط  ١٢ ٠٫٧٣٤٥٢ ٢٫٠٦٧٢  . ىاخطائ

أساعد إخوتي الصغار في استذكار  ٣
 متوسط ١٣ ٠٫٧٣٧٥٢ ٢٫٠١٠٣  .دروسھم

أخصص بعض الوقت للقراءة الحرة   ١١
 متوسط  ١٤ ٠٫٧٤٧٦٥ ١٫٨٨٣٧  . والتثقیف الذاتى

 ضعیفة ١٥ ٠٫٧١٠٦٢ ١٫٦٢٢٧  .أستعین بزملائى لحل مشكلاتى الشخصیة ١٥

 داخل الكلیة أحرص على حضور الندوات  ٧
 ضعیفة  ١٦ ٠٫٤٩٤٨٢ ١٫٢٧١٣  .وخارجھا



 

   ٣٢٢

طلاب الفرقة الرابعة بكلیة التربیة  یتضح من الجدول السابق أن استجابات أفراد العینة من 
تراوحت متوسطاتھا ما   لدیھمالمسئولیة الشخصیة الذاتیةجامعة طنطا لمعرفة واقع 

 أن قیم الانحراف المعیاري كما یتضح. درجات)٣(درجة من أصل) ٢٫٥٧٨٨ –١٫٢٧١٣(بین
  ).٠٫٧٤٧٦٥ -٠٫٤٩٤٨٢(تنحصر بین

،  في نطاق الإرباعي )١(،)٦(،)١٦(،)٨(كما یتضح من الجدول السابق وقوع العبارات
أعتذر عند الحضور متأخراً عن أى (الأعلى من توفر عبارات البعد، وتشیر على الترتیب إلى

أساعد والدى (، و)مرتفعمستوى (یقابل)٢٫٥٧٨٨(، في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي )موعد
) ٢٫٥٥٥٦(، في المرتبة الثانیة، بمتوسط حسابي .)ووالدتى في إنجاز الأعمال المنزلیة

، في المرتبة ) أحاول بقدر الإمكان حضور محاضراتى فى مواعیدھا(، و)مرتفعمستوى (یقابل
قصى جھدى لإنجاز المھام أبذل أ(، و)مرتفعمستوى (یقابل) ٢٫٥٤٥٢(الثالثة، بمتوسط حسابي 

  ).مرتفعمستوى (یقابل) ٢٫٤٨٥٨(، في المرتبة الرابعة، بمتوسط حسابي )المطلوبة منى
، في نطاق الإرباعي الأدنى من عبارات البعد )٣(،)١١(،)١٥(،)٧(بینما وقعت العبارات

ت أحرص على حضور الندوا(رغم وقوعھا في نطاق التوفر المتوسط ، وتشیر على الترتیب إلى
یقابل ) ١٫٢٧١٣(، في المرتبة السادسة عشر والأخیرة، بمتوسط حسابي )داخل الكلیة وخارجھا

، في المرتبة الخامسة عشر، )أستعین بزملائى لحل مشكلاتى الشخصیة(، و)مستوى ضعیف(
أخصص بعض الوقت للقراءة الحرة (، و)مستوى ضعیف(یقابل) ١٫٦٢٢٧(بمتوسط حسابي
، )مستوى متوسط(یقابل) ١٫٨٨٣٧(لمرتبة الرابعة عشر، بمتوسط حسابي ، في ا) والتثقیف الذاتى

، في المرتبة الثالثة عشر، بمتوسط حسابي ) أساعد إخوتي الصغار في استذكار دروسھم(و
  ).مستوى متوسط(یقابل ) ٢٫٠١٠٣(

   المسئولیة الأخلاقیة: البعد الثاني 
 ومستوى فقرات البعد الثاني  الخاص یبین المتوسط الحسابي  والانحراف المعیاري) ٧(جدول 

  )٣٨٧= ن (  بالمسئولیة الأخلاقیة
المتوسط   العبارة  م

  الحسابي
الانحراف 
مستوى   الرتبة  المعیاري

  التوفر
 مرتفع  ١ ٠٫٤٨٣٣٠ ٢٫٧٤١٦  . اأعتبر أن الحفاظ على نظافة البیئة مسئولیتنا جمیعً  ٥
 مرتفع ٢ ٠٫٤٦٧٩١ ٢٫٧٢٨٧  .أحرص على إتقان أي عمل اقوم بھ ٣
 مرتفع ٣ ٠٫٥٣٢٧١ ٢٫٦٨٤٨  . أشعر بالضیق من بعض زملائى لاستخدامھم ألفاظ بذیئة ٢
 مرتفع ٤ ٠٫٥١٤٥٧ ٢٫٦٤٨٦  .أحافظ على أداء الشعائر الدینیة ١

 مرتفع ٥ ٠٫٥٤٦٠١ ٢٫٦٤٠٨  .أساعد البعض في حل مشكلاتھ  ١١

أحرص على مساعدة زملائى من ذوى الاحتیاجات   ٧
 مرتفع  ٦ ٠٫٦٣٨٦٦ ٢٫٥٥٨١  . الخاصة

 مرتفع  ٧ ٠٫٦٦١٩١ ٢٫٤٠٣١  . أشعر بالضیق عند رؤیة بعض الكتابات على حائط الكلیة ٦
 مرتفع ٨ ٠٫٧٠٧٧٥ ٢٫٣٦١٨  .عیر كتبى لأصدقائيأ  ٩

 متوسط ٩ ٠٫٨٠١١٨ ٢٫٢١٧١  .أطفئ أنوار القاعة إن خرجت منھا آخر الطلاب ١٠
 متوسط ١٠ ٠٫٧٤٤٣٤ ١٫٧٢٠٩  .  لحیاة الآخرین أبادر بالتبرع بالدم إنقاذا  ٨

أحرص على حضور الندوات والمحاضرات الدینیة داخل   ٤
 ضعیف ١١ ٠٫٦٦٠٧١ ١٫٦٤٦٠  .الكلیة وخارجھا

طلاب الفرقة الرابعة بكلیة التربیة  یتضح من الجدول السابق أن استجابات أفراد العینة من 
 –١٫٦٤٦٠( متوسطاتھا ما بین تراوحتجامعة طنطا لمعرفة واقع المسئولیة الأخلاقیة لدیھم

كما یتضح أن قیم الانحراف المعیاري تنحصر بین . درجات) ٣(درجة من أصل) ٢٫٧٤١٦
)٠٫٨٠١١٨ -٠٫٤٨٣٣٠.(  



 

   ٣٢٣

، في نطاق الإرباعي الأعلى من )٢(،)٣(،)٥(كما یتضح من الجدول السابق وقوع العبارات
، ) اعلى نظافة البیئة مسئولیتنا جمیعًأعتبر أن الحفاظ (توفر عبارات البعد، وتشیر على الترتیب إلى

أحرص على إتقان أي (، و)مرتفعمستوى (یقابل)٢٫٧٤١٦(في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي 
أشعر (، و)مرتفعمستوى (یقابل ) ٢٫٧٢٨٧(، في المرتبة الثانیة، بمتوسط حسابي .)عمل اقوم بھ

تبة الثالثة، بمتوسط حسابي ، في المر) بالضیق من بعض زملائى لاستخدامھم ألفاظ بذیئة
  ).مرتفعمستوى (یقابل ) ٢٫٦٨٤٨(

، في نطاق الإرباعي الأدنى من عبارات البعد رغم )١٠(،)٨(،)٤(بینما وقعت العبارات
أحرص على حضور الندوات (وقوعھا في نطاق التوفر المتوسط، وتشیر على الترتیب إلى

رتبة الحادیة عشر والأخیرة، بمتوسط حسابي ، في الم) والمحاضرات الدینیة داخل الكلیة وخارجھا
، في المرتبة )  لحیاة الآخرین  أبادر بالتبرع بالدم إنقاذا(، و)مستوى ضعیف(یقابل)١٫٦٤٦٠(

أطفئ أنوار القاعة إن خرجت منھا (، و)مستوى متوسط(یقابل) ١٫٧٢٠٩(العاشرة، بمتوسط حسابي
  ).مستوى متوسط(یقابل) ٢٫٢١٧١(، في المرتبة التاسعة، بمتوسط حسابي )آخر الطلاب
   المسئولیة الوطنیة: البعد الثالث 

یبین المتوسط الحسابي  والانحراف المعیاري ومستوى فقرات البعد الثالث  الخاص ) ٨(جدول 
  )٣٨٧= ن( بالمسئولیة الوطنیة 

المتوسط   العبارة  م
  الحسابي

الانحراف 
مستوى   الرتبة  المعیاري

  التوفر
 مرتفع  ١ ٠٫٤١٥٣٩ ٢٫٨٥٢٧  . حدوث احداث مأسویة لبلدىأشعر بالحزن عند ١٠
 مرتفع ٢ ٠٫٤٩٧٨٧ ٢٫٧٥٤٥  .أرى أن احترام النظام واجب على كل فرد فى المجتمع  ٨

أشعر بالضیق عند قراءة بعض المنشورات الإلكترونیة   ١١
 مرتفع ٣ ٠٫٥٥٦٥٠ ٢٫٦٨٤٨  . السلبیة نحو الوطن

 مرتفع ٤ ٠٫٦٢٤٨٧ ٢٫٦٠٢١  .أشعر بالفخر لانتمائى للوطن  ٤
 مرتفع ٥ ٠٫٦١٦٣٦ ٢٫٤٨٣٢  . أشعر بالفخر تجاه المشروعات القومیة لبلدى  ١٣
 متوسط  ٦ ٠٫٦٨٩٦٥ ٢٫٢٨٩٤  . لدى الاستعداد التام للمشاركة في الأعمال التطوعیة ٦

شعر أن مشاركتى فى العدید من المناسبات العامة لھا أ  ٩
 متوسط  ٧ ٠٫٧٠٩٤٣ ٢٫٠٩٨٢  . قیمة كبیرة

 متوسط ٨ ٠٫٨٠٢٤١ ١٫٨٨١١  .أحب القراءة عن الشخصیات التاریخیة ٣
 متوسط ٩ ٠٫٦٩٧٢٦ ١٫٦٦٩٣  . أشارك فى الاحتفالات الوطنیة  ٥
 متوسط ١٠ ٠٫٦٧٩٠٧ ١٫٦٦٦٧  . أحرص على متابعة الأحداث السیاسیة والاقتصادیة ١
 ضعیف ١١ ٠٫٤٨٧٢٣ ١٫٣٨٥٠  أشعر بالضیق لسلبیة البعض نحو مشكلات الوطن  ١٢
 ضعیف  ١٢ ٠٫٥٩٣٣٥ ١٫٣٦٦٩  . أحرص على سماع نشرة الأخبار یومیاً  ٧

أھتم بحضور الندوات والمحاضرات السیاسیة  ٢
 ضعیف ١٣ ٠٫٥٠٧٩٧ ١٫٢٣٥١  . والاقتصادیة

الفرقة الرابعة بكلیة التربیة یتضح من الجدول السابق أن استجابات أفراد العینة من طلاب 
 –١٫٢٣٥١( تراوحت متوسطاتھا ما بین لیة الوطنیة لدیھمجامعة طنطا لمعرفة واقع المسئو

كما یتضح أن قیم الانحراف المعیاري تنحصر . درجات) ٣(درجة من أصل ) ٢٫٨٥٢٧
  ).٠٫٨٠٢٤١ -٠٫٤١٥٣٩(بین

، في نطاق الإرباعي الأعلى )١١(،)٨(،)١٠(كما یتضح من الجدول السابق وقوع العبارات
 أشعر بالحزن عند حدوث احداث مأسویة التعر(لترتیب إلىمن توفر عبارات البعد، وتشیر على ا

أرى أن احترام (، و)مرتفعمستوى (یقابل ) ٢٫٨٥٢٧(، في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي )لبلدى
یقابل ) ٢٫٧٥٤٥(، في المرتبة الثانیة، بمتوسط حسابي )النظام واجب على كل فرد فى المجتمع



 

   ٣٢٤

، ) اءة بعض المنشورات الإلكترونیة السلبیة نحو الوطنأشعر بالضیق عند قر(، و)مرتفعمستوى (
  ).مرتفعمستوى (یقابل ) ٢٫٦٨٤٨(في المرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي 

، في نطاق الإرباعي الأدنى من عبارات البعد رغم )١٢(،)٧(،)٢(بینما وقعت العبارات 
الندوات والمحاضرات أھتم بحضور (وقوعھا في نطاق التوفر الضعیف ، وتشیر على الترتیب إلى

یقابل ) ١٫٢٣٥١(، في المرتبة الثالثة عشر والأخیرة، بمتوسط حسابي ) السیاسیة والاقتصادیة
، في المرتبة الثانیة عشر، بمتوسط ) أحرص على سماع نشرة الأخبار یومیاً(، و)مستوى ضعیف(

، )كلات الوطنأشعر بالضیق لسلبیة البعض نحو مش(، و)مستوى ضعیف(یقابل ) ١٫٣٦٦٩(حسابي 
  ).مستوى ضعیف(یقابل ) ١٫٣٨٥٠(في المرتبة الحادیة عشر، بمتوسط حسابي 

   المسئولیة الجماعیة: البعد الرابع 
یبین المتوسط الحسابي  والانحراف المعیاري ومستوى فقرات البعد الثالث  الخاص ) ٩(جدول 

  )٣٨٧= ن(  بالمسئولیة الجماعیة
المتوسط   العبارة  م

  الحسابي
نحراف الا

مستوى   الرتبة  المعیاري
  التوفر

 مرتفع  ١ ٠٫٤٦٠٠١ ٢٫٨٠١٠  .أحافظ على مشاعر المحیطین بى  ٤
 مرتفع ٢ ٠٫٥٥٢٩٠ ٢٫٦٦٦٧  . أساھم بتقدیم المساعدة لكبار السن  ١٢
 مرتفع ٣ ٠٫٥٤٦٣٠ ٢٫٥٦٣٣  . ألتزم بالقوانین والأنظمة  ٨
أحترم وجھة نظر زملائى حتى وإن كانت تتعارض مع  ٣

 مرتفع ٤ ٠٫٥٧٧٥٢ ٢٫٥٠٣٩  . ة نظريوجھ

 مرتفع ٥ ٠٫٦٢٠٠٦ ٢٫٤٧٠٣  .أساھم فى تقدیم المساعدة المالیة والمعنویة للمحیطین بى  ٦
 مرتفع  ٦ ٠٫٦٩٣٤٢ ٢٫٣٤٦٣  .أحرص على تكوین علاقات اجتماعیة  ١١
 متوسط  ٧ ٠٫٦٩٢٢٥ ٢٫٣٢٥٦  . أنجز المھام المطلوبة منى بالكلیة فى إطار العمل الجماعى  ٧
 متوسط ٨ ٠٫٧٤٢٢١ ٢٫٢٦١٠  .أفضل العمل الجماعى عن العمل الفردى ٢
أسعى لتحقیق أھدافى من خلال مشاركتى بتحقیق أھداف   ١٤

 متوسط ٩ ٠٫٦٨٦٨٢ ٢٫١٦٨٠  .المجتمع

 متوسط ١٠ ٠٫٧٢٢٢٥ ٢٫٠٨٢٧  .أھتم بالمشاركة فى المناسبات الاجتماعیة ١
 متوسط ١١ ٠٫٦٩٨٣٦ ٢٫٠٤٣٩  . حول القضایا العامة  اشارك فى الحوار  ٥

 متوسط  ١٢ ٠٫٧٠٦٧٢ ٢٫٠٢٣٣  . أتخذ قراراتى بعد استشارة الآخرین ١٠
 متوسط ١٣ ٠٫٧٥٠٢٩ ١٫٨٧٨٦  . أھتم بالبرامج التلیفزیونیة ذات الطابع الاجتماعي  ٩

 ضعیف  ١٤ ٠٫٦٨٠٥٠ ١٫٤٩٨٧  .أشارك فى الأنشطة المختلفة بالكلیة  ١٣
الفرقة الرابعة بكلیة التربیة ات أفراد العینة من طلاب  یتضح من الجدول السابق أن استجاب

 –١٫٤٩٨٧(تراوحت متوسطاتھا ما بینجامعة طنطا لمعرفة واقع المسئولیة الجماعیة لدیھم 
كما یتضح أن قیم الانحراف المعیاري تنحصر . درجات)٣(درجة من أصل)٢٫٨٠١٠

  ).٠٫٧٥٠٢٩ -٠٫٤٦٠٠١(بین
، في نطاق الإرباعي )٣(،)٨(،)١٢(،)٤(لعباراتكما یتضح من الجدول السابق وقوع ا

، في )أحافظ على مشاعر المحیطین بى(الأعلى من توفر عبارات البعد، وتشیر على الترتیب إلى 
أساھم بتقدیم المساعدة لكبار (، و)مرتفعمستوى (یقابل ) ٢٫٨٠١٠(المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي 

ألتزم بالقوانین (، و)مرتفعمستوى (یقابل ) ٢٫٦٦٦٧ (، في المرتبة الثانیة، بمتوسط حسابي) السن
أحترم وجھة (، و) مرتفعمستوى (یقابل) ٢٫٥٦٣٣(، في المرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي ) والأنظمة

، في المرتبة الرابعة، بمتوسط حسابي ) نظر زملائى حتى وإن كانت تتعارض مع وجھة نظري
  ).مرتفعمستوى (یقابل ) ٢٫٥٠٣٩(

، في نطاق الإرباعي الأدنى من عبارات البعد )٥(،)١٠(،)٩( ،)١٣(ت العباراتبینما وقع
أشارك فى الأنشطة المختلفة (رغم وقوعھا في نطاق التوفر المتوسط، وتشیر على الترتیب إلى

، )مستوى ضعیف (یقابل)١٫٤٩٨٧(، في المرتبة الرابعة عشر والأخیرة، بمتوسط حسابي )بالكلیة
، في المرتبة الثالثة عشر، بمتوسط ) لیفزیونیة ذات الطابع الاجتماعيأھتم بالبرامج الت(و
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، في المرتبة ) أتخذ قراراتى بعد استشارة الآخرین(، و)مستوى متوسط(یقابل) ١٫٨٧٨٦(حسابي
 حول  اشارك فى الحوار(، و) مستوى متوسط(یقابل) ٢٫٠٢٣٣(الثانیة عشر، بمتوسط حسابي 

  )مستوى متوسط(یقابل) ٢٫٠٤٣٩(لحادیة عشر، بمتوسط حسابي ، في المرتبة ا)القضایا العامة
لطلاب ھل توجد فروق في استجابات :  للإجابة عن تساؤل الدراسة الرابع والذي ینص على-٢

 تعزى إلى الفرقة الرابعة بكلیة التربیة جامعة طنطا لمعرفة واقع المسئولیة الاجتماعیة لدیھم
  ؟ )یبك بین الاخوات  ترت– محل الإقامة – الجنس(متغیرات 

  :ویمكن الإجابة على السؤال السابق من خلال الجداول الآتیة
  :الفروق حول مجموع الاستبانة وأبعادھا والتي تُعزى لاختلاف متغیر الجنس  - أ 

دراسة الفروق بین متوسطات استجابات أفراد العینة حول مجموع الاستبانة وأبعادھا ) ١٠( جدول
  )٣٨٧= ن(  لعینتین مستقلتین t. testاختبار الجنس باستخدام  حسب متغیر

الانحراف  متوسط ن النوع المحور
مستوى  قیمة ت المعیاري

 الدلالة الدلالة
 دالة  ٠٫٠٠٠١  ٧٫٣٢٥ ٤٫٤٠٠٠٨ ٣٣٫٨٠٩٩ ٢٦٣ إناث الأول ٤٫٠٤٨٧١ ٣٧٫٢٣٣٩ ١٢٤ ذكور
 دالة  ٠٫٠٠٠١  ٧٫٢٣٩ ٣٫٢٨٠٤١ ٢٥٫٥٣٦١ ٢٦٣ إناث الثاني ٣٫١٠٩٣٨ ٢٨٫٠٨٠٦ ١٢٤ ذكور
 دالة  ٠٫٠٠٠١  ٨٫٧٢٧ ٣٫٨١٩٢٩ ٢٥٫٨٥٩٣ ٢٦٣ إناث الثالث ٣٫٢٣٤٨٤ ٢٩٫٣٢٢٦ ١٢٤ ذكور
 دالة  ٠٫٠٠٠١  ٩٫٠٠٢ ٤٫٨٦٥٠٦ ٣٠٫١٨٢٥ ٢٦٣ إناث الرابع ٤٫٠٣٥٩٦ ٣٤٫٧٠٩٧ ١٢٤ ذكور
 دالة  ٠٫٠٠٠١  ١٠٫٤٢٦ ١٢٫٨٧٨٥٣ ١١٥٫٣٨٧٨ ٢٦٣ إناث المجموع ١٠٫٩٣٢٩٤ ١٢٩٫٣٤٦٨ ١٢٤ ذكور

یتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائیة حسب متغیر الجنس حول إجمالي 
الاستبانة وأبعادھا الخاصة ب واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب الفرقة الرابعة بكلیة التربیة 

الترتیب ، حیث جاءت قیمة ت لإجمالي الاستبانة والأبعاد على ) ٠٫٠٥(جامعة طنطا، عند مستوى 
، وھي قیم دالة إحصائیا، وجاءت )٩٫٠٠٢(، )٨٫٧٢٧(، )٧٫٢٣٩(، )٧٫٣٢٥(، )١٠٫٤٢٦(

  .الفروق لصالح الذكور وھم الفئة الأعلى في متوسط الاستجابة
  :الفروق حول مجموع الاستبانة وأبعادھا والتي تُعزى لاختلاف متغیر محل الإقامة  -ب 

ت أفراد العینة حول مجموع الاستبانة وأبعادھا دراسة الفروق بین متوسطات استجابا) ١١( جدول
  )٣٨٧= ن(  للعینة    t. testمحل الاقامة باستخدام اختبار  حسب متغیر

الانحراف  متوسط ن النوع المحور
مستوى  قیمة ت المعیاري

 الدلالة الدلالة

 الأول ٤٫٠٦٠٩٨ ٣٦٫٢٥٥١ ٢٤٧ قریة
 ٤٫٤٧١٢٤ ٣٢٫٥٢٨٦ ١٤٠ مدینة

 دالة  ٠٫٠٠٠١  ٨٫٣٦٠

 الثاني ٣٫٢٨٠٥٣ ٢٧٫٠٤٨٦ ٢٤٧ قریة
 ٣٫٣٦٦٠٨ ٢٥٫١٢١٤ ١٤٠ مدینة

 دالة  ٠٫٠٠٠١  ٥٫٥٠١

 الثالث ٣٫٤٩٣٣١ ٢٨٫٠٠٨١ ٢٤٧ قریة
 ٤٫١٣٨٢٨ ٢٥٫١٣٥٧ ١٤٠ مدینة

٧٫٢٦٢ 
 دالة  ٠٫٠٠٠١  

 الرابع ٤٫٦٥٦٤٦ ٣٢٫٩٨٣٨ ٢٤٧ قریة
 ٤٫٩١٠٩٠ ٢٩٫٢٥٠٠ ١٤٠ مدینة

 دالة  ٠٫٠٠٠١  ٧٫٤٣١

 وعالمجم ١٢٫٣٨١٣٨ ١٢٤٫٢٩٥٥ ٢٤٧ قریة
 ١٢٫٩٨٤٤٥ ١١٢٫٠٣٥٧ ١٤٠ مدینة

٩٫١٩٦ 
 دالة  ٠٫٠٠٠١ 

یتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائیة حسب متغیر محل الإقامة حول 
إجمالي الاستبانة وأبعادھا الخاصة ب واقع المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب الفرقة الرابعة بكلیة 
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، حیث جاءت قیمة ت لإجمالي الاستبانة والأبعاد على ) ٠٫٠٥(ة جامعة طنطا، عند مستوى التربی
، وھي قیم دالة إحصائیا، وجاءت )٧٫٤٣١(، )٧٫٢٦٢(، )٥٫٥٠١(، )٨٫٣٦(، )٩٫١٩٦(الترتیب 

  .الفروق لصالح أفراد العینة من قاطني القرى وھم الفئة الأعلى في متوسط الاستجابة
 :لاستبانة والتي تُعزى لاختلاف متغیر ترتیب المستجیب بین أخواتھالفروق حول مجموع ا  -ج 

نظرا لعدم التجانس بین مجموعات أفراد العینة حسب متغیر ترتیѧب المѧستجیب بѧین أخواتѧھ      
 Kruskal-Wallis  اسѧتخدمت الباحثѧة  أحѧد الأسѧالیب اللابارمتریѧة وھѧو اختبѧار كروكѧسال ویلѧز         

Test كѧرو وذلѧѧة الفѧѧى دلالѧѧرف علѧѧدول   للتعѧѧا بالجѧѧة، كمѧѧة الدراسѧѧتجابات عینѧѧب اسѧѧط رتѧѧي متوسѧѧق ف
  :الآتي

العینة من الطلاب حسب یوضح اختبار كروسكال والس لمقارنة متوسط رتب أفراد ) ١٢(جدول 
. على الاستبانة مجملة وأبعادھاترتیبھم بین أخواتھم  

 البعد

ترتیب 
المستجیب 

بین 
 أخواتھ

المتوسط  ن
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

توسط م
درجة  ٢قیمة كا الرتب

 الحریة
مستوى 
 الدلالة الدلالة

 ٢٤٧٫٦٧ ٣٫٨٠ ٣٧ ١٥٣ الأكبر
 ١٨٢٫٥٥ ٣٫٩٥ ٣٤٫٥٦ ١٣٤ الأوسط
 ١٢٧٫٦٨ ٤٫٦٢ ٣٢٫١٧ ٩٣ الأصغر

المسئولیة 
الشخصیة 

 الذاتیة
 ١٢١٫٢١ ٨٫١٩ ٣٢٫١٤ ٧  وحید

 دالة  ٠٫٠٠٠١ ٣  ٧٢٫٦٦٥

 ٢٣٨٫٧٨ ٣٫٠٣ ٢٧٫٦٨ ١٥٣ الأكبر
 ١٧٨٫٥١ ٢٫٩٠ ٢٦٫٠٣ ١٣٤ الأوسط
 ١٥٠٫٣١ ٣٫٧٧ ٢٤٫٩٠ ٩٣ الأصغر

المسئولیة 
  الأخلاقیة

 ٩٢٫٢١ ٥٫١٩ ٢٢٫٧١ ٧  وحید

 دالة  ٠٫٠٠٠١ ٣  ٤٧٫٤٦

 ٢٤٠٫٧٣ ٣٫٤٦ ٢٨٫٥٦ ١٥٣ الأكبر
 ١٨٢٫٨٣ ٣٫١٠ ٢٦٫٨١ ١٣٤ الأوسط
 ١٤١٫١٧ ٤٫٦٧ ٢٤٫٩١ ٩٣ الأصغر

المسئولیة 
  الوطنیة

 ٨٨٫٣٦ ٤٫١٥ ٢٢٫٧١ ٧  وحید

 دالة  ٠٫٠٠٠١ ٣  ٥٥٫٤٠٧

 ٢٤٩٫١٨ ٤٫٢١ ٣٤٫٠٤ ١٥٣ الأكبر
 ١٨٨٫١٦ ٣٫٩٧ ٣١٫٦٤ ١٣٤ الأوسط
 ١٢٠٫٦٣ ٥٫١٢ ٢٨٫٢٥ ٩٣ الأصغر

المسئولیة 
  الجماعیة

 ٧٤٫٥٠ ٧٫٦٥ ٢٣٫٨٦ ٧  وحید

 دالة  ٠٫٠٠٠١ ٣  ٨٥٫٩٣

 ٢٥٦٫٣٠ ١١٫٧٣ ١٢٧٫٢٧ ١٥٣ الأكبر
 ١٨١٫٤٣ ١٠٫٠١ ١١٩٫٠٤ ١٣٤ الأوسط
 ١١٨٫٩٣ ١٤٫٤٥ ١١٠٫٢٤ ٩٣ الأصغر

إجمالي 
 الاستبانة

 ٧٠٫٤٣ ١٦٫٤٥ ١٠١٫٤٣ ٧  وحید

٩٩٫٦٣  
 دالة  ٠٫٠٠٠١ ٣  

بѧین متوسѧطي   ) ٠٫٠٥(یتضح من الجدول السابق وجود فروق دالѧة إحѧصائیًا عنѧد مѧستوى            
لطالب بѧین أخواتѧھ فѧي الاسѧتجابة علѧى الاسѧتبانة مجملѧة        رتب أفراد العینة من الطلاب حسب ترتیب ا     

، )٥٥٫٤٠٧(، )٤٧٫٤٦(، )٧٢٫٦٦٥(، )٩٩٫٦٣٤(٢وأبعادھا الفرعیة الأربعة، حیث بلغѧت قیمѧة كѧا    
، على الترتیب، وجمیعھا قیم دالة إحصائیًا، وجاءت الفѧروق لѧصالح الطѧلاب الأكبѧر بѧین             )٨٥٫٩٣٢(

  .أخواتھم
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  الاستبانةتفسیر نتائج تطبیق : سادساً
) الذاتیѧة (المسئولیة الشخѧصیة  : یتضح من التحلیل الإحصائى للاستبانة حصول البعد الأول    

المѧسئولیة الأخلاقیѧة فقѧد جѧاء فѧي الترتیѧب       : أما البعد الثѧانى ، ) ٢،١٨١(على الترتیب الثالث بمتوسط    
ب الرابѧѧع بمتوسѧѧط  المѧѧسئولیة الوطنیѧѧة فѧѧي الترتیѧѧ : وقѧѧد جѧѧاء البعѧѧد الثالѧѧث ، )٢،٣٩٥(الأول بمتوسѧѧط 

  ).٢،٢٥٩(المسئولیة الجماعیة في الترتیب الثانى بمتوسط : كما جاء البعد الرابع ، ) ٢،٠٧٤(
فقѧد جѧѧاءت المѧѧسئولیة الاخلاقیѧѧة فѧѧي الترتیѧѧب الأول وترجѧѧع الباحثѧѧة ذلѧѧك إلѧѧى تمѧѧسك معظѧѧم   

عѧات الأخѧرى إلا أن   وأنѧھ بѧالرغم مѧن الانفتѧاح علѧى المجتم     ، الأفѧراد بѧالقیم الدینیѧة والأخѧلاق الحمیѧدة      
وأنھѧѧم ، معظѧѧم الأفѧѧراد مѧѧا زالѧѧوا متمѧѧسكین بالعدیѧѧد مѧѧن العѧѧادات والتقالیѧѧد الممیѧѧزة لمجتمعاتنѧѧا العربیѧѧة    

لكن في مواقف معینة فقѧط دون أخѧرى بمعنѧى أنھѧم یتѧصفون بѧصفات       ، یسعون إلى مساعدة الاخرین   
في الترتیب الثانى وترجع الباحثة وجاءت المسئولیة الجماعیة ، أخلاقیة لكن في حدود إمكانیاتھم فقط        

ذلѧѧك إلѧѧى أن وجѧѧود الفѧѧرد داخѧѧل الجماعѧѧة یѧѧشجعھ علѧѧى إنجѧѧاز المھѧѧام المطلوبѧѧة منѧѧھ بѧѧصورة أفѧѧضل       
وجѧѧѧاءت . فالمنافѧѧѧسة تѧѧѧساعد علѧѧى الإنجѧѧѧاز وتحقیѧѧѧق الأھѧѧداف المحѧѧѧددة  ، وأسѧѧرع مѧѧѧن عملѧѧѧھ الفѧѧردى  

فھѧو  ، ك إلѧى نظѧرة الفѧرد لنفѧسھ     فѧي الترتیѧب الثالѧث وترجѧع الباحثѧة ذلѧ        ) الذاتیѧة (المسئولیة الشخصیة   
فھذه الصورة المثالیة ، حتى وإن كان بینھ وبین نفسھ یرى أنھ مخطىء ، یضع نفسھ في صورة مثالیة  

وجاءت المسئولیة الوطنیة فѧى الترتیѧب الرابѧع وترجѧع الباحثѧة ذلѧك       ، یحب أن یظھر بھا أمام المجتمع 
       ѧѧساسھم بقѧة احѧشباب وقلѧدى الѧѧسیاسى لѧوعى الѧص الѧى نقѧوطن   إلѧع والѧرون  ، ضایا المجتمѧѧم یعتبѧوأنھ

إلا فى حالة خاصة فقط وھى إذا تعرض الوطن إلى سوء أو ،مصالحھم الشخصیة تفوق حبھم للوطن    
  .إذ اعتبروا أن مسئولیة الدفاع عن الوطن ضرورة لابد منھا ، اعتداء خارجى 

لیة الأخلاقیѧة فѧى   فقد جاء بعد المѧسئو ) ٢٠١٤(وتتفق نتائج البحث مع دراسة حمدى عبداالله    
وفѧى المرتبѧة الرابعѧѧة   ، ثѧѧم بعѧد المѧسئولیة الشخѧصیة    ، یلیѧھ بعѧد المѧسئولیة الجماعیѧة    ، المرتبѧة الأولѧى   

  .المسئولیة الوطنیة
فقد جاء بعد المسئولیة الأخلاقیة فѧى  ) ٢٠١٥(وتتفق نتائج البحث مع دراسة ابتسام الغریب      

المجتمѧѧع بتعѧالیم الѧѧدین الإسѧѧلامى وتمѧѧسكھم بعѧѧادات  وترجѧѧع الباحثѧѧة ذلѧك إلѧѧى تمتѧѧع  ، المرتبѧة الأولѧѧى  
  .وتقالید عربیة أصیلة راسخة فى نفوس أفراده 

حیѧѧث جѧѧاء بعѧѧد المѧѧسئولیة   ) ٢٠١٣(واختلفѧѧت نتѧѧائج البحѧѧث مѧѧع دراسѧѧة إیمѧѧان عبѧѧد العѧѧال      
خلاقیѧة  ثѧم بعѧد المѧسئولیة الأ   ، یلیھ بعد المسئولیة الذاتیة فى المرتبة الثانیѧة  ، الوطنیة فى المرتبة الأولى   

  .وأخیراً بعد المسئولیة الجماعیة فى المرتبة الرابعة، فى المرتبة الثالثة 
حیѧѧث جѧѧاءت المѧѧسئولیة   ) ٢٠١٣(وكѧѧذلك اختلفѧѧت نتѧѧائج البحѧѧث مѧѧع دراسѧѧة علѧѧى شѧѧعیب       

وترجѧѧع الباحثѧѧة ذلѧѧك إلѧѧى عملیѧѧة الѧѧشحن الѧѧسیاسى والإعلامѧѧى   ، الوطنیѧѧة والمѧѧسئولیة الاجتماعیѧѧة أولا
ثѧѧم جѧѧاء بعѧѧد  ، ممѧѧا جعѧѧل الѧѧشباب یѧѧشعرون بالمѧѧسئولیة تجѧѧاه الѧѧوطن   ، المجتمѧѧعوالѧѧدینى الѧѧذى یѧѧشھده  

  .المسئولیة الشخصیة یلیھ المسئولیة الدینیة والأخلاقیة
فقѧد جѧاء بعѧد المѧسئولیة الشخѧصیة      ) ٢٠١٧(وتختلف ھذه النتیجة مع دراسة فریѧدة جبلاجѧى       

اد یولѧون مѧصلحتھم الشخѧصیة عѧѧن    وترجѧع الباحثѧة ذلѧك إلѧى أن الأفѧر     ، فѧى المرتبѧة الأولѧى    ) الذاتیѧة (
یلیѧھ بعѧد المѧسئولیة    ، المصلحة الجماعیة إلѧى جانѧب رغبѧتھم فѧى العمѧل الفѧردى عѧن العمѧل الجمѧاعى             

والمѧѧسئولیة البیئیѧѧة فѧѧى ، ویلیѧѧھ المѧѧسئولیة الوطنیѧѧة فѧѧى المرتبѧѧة الثالثѧѧة  ، الأخلاقیѧѧة فѧѧى المرتبѧѧة الثانیѧѧة 
  .المرتبة الأخیرة

ة الاجتماعیѧة لѧدى طѧلاب الفرقѧة الرابعѧة بكلیѧة التربیѧة جامعѧة         أما فیما یخص واقع المسئولی  
وجѧاءت الفѧروق   ، یتѧضح وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائیة      ) أنثѧى /ذكѧر (طنطا حسب متغیر الجѧنس    

وترجѧع الباحثѧة ذلѧك إلѧى طبیعѧة المجتمعѧات       ، لصالح الذكور وھم الفئة الأعلى فى متوسط الاستجابة      
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ا والتى تنظر إلى الرجل منѧذ صѧغر سѧنھ أنѧھ المѧسئول وأنѧھ یجѧب أن        التى نعیش بھ  ) الشرقیة(العربیة  
  .یتحمل المسئولیة أكثر من الفتاة حتى لو صغیر فى العمر وأنھ فى الأول والأخر ھو الرجل 

وفیمѧا یخѧѧص واقѧѧع المѧѧسئولیة الاجتماعیѧѧة لѧѧدى طѧلاب الفرقѧѧة الرابعѧѧة بكلیѧѧة التربیѧѧة جامعѧѧة    
وجѧاءت  ، یتѧضح وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحѧصائیة      ) مدینѧة /قریѧة (طنطا حѧسب متغیѧر محѧل الإقامѧة       

وترجѧѧع ، الفѧѧروق لѧѧصالح أفѧѧراد العینѧѧة مѧѧن قѧѧاطنى القѧѧرى وھѧѧم الفئѧѧة الأعلѧѧى فѧѧى متوسѧѧط الاسѧѧتجابة     
الباحثة ذلك إلى ما تتمیز بѧھ القریѧة عѧن المدینѧة فیمѧا یخѧص طبیعѧة العلاقѧات الاجتماعیѧة بѧین الافѧراد             

 مع بعضھم فى قضاء شؤونھم وتحمل الأفراد المسئولیة منذ صѧغر    والتى یسودھا المشاركة والتعاون   
  .سنھم وعلى عكس المدنیین الأقل انتشاراً فى علاقاتھم الاجتماعیة والأكثر انغلاقاً على أنفسھم

وفیمѧا یخѧѧص واقѧѧع المѧѧسئولیة الاجتماعیѧѧة لѧѧدى طѧلاب الفرقѧѧة الرابعѧѧة بكلیѧѧة التربیѧѧة جامعѧѧة    
یتѧضح وجѧود فѧروق ذات دلالѧة     ) وحیѧد / الأصغر/ الأوسط/ الأكبر(طنطا حسب ترتیبھم بین أخواتھم    

إحصائیة حسب ترتیѧب الطالѧب بѧین أخواتѧھ وجѧاءت الفѧروق لѧصالح الأكبѧر بѧین أخواتѧھ حیѧث ینظѧر                    
وبالتѧالى ھѧذا یفѧرض    ، الأب والأم إلى الأبن الأكبر بأنھ أكثѧر مѧسئولیة مѧن أخواتѧھ الأصѧغر سѧناً منѧھ           

  .یس فقط فیما یخصھ ولكن أیضاً فیما یخص أخواتھ علیھ أدوار ومسئولیة أكثر ل
 
من خلال الإطلاع على الدراسات السابقة والدراسة المیدانیة تم وضع التصور المقترح من   

سؤولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة جامعة أجل تحقیق ھدف البحث في زیادة الوعي بالم
فلسفة ینطلق منھا، وأسس ومرتكزات یستند : طنطا، ویتضمن التصور مجموعة من العناصر، وھي

  :علیھا، وأھداف یسعى إلى تحقیقھا، وأبعاد للتصور المقترح ، وذلك كما یلي
  : فلسفة التصور المقترح-١

یة المسؤولیة الاجتماعیة داخل الجامعة بصفة عامة تنبع فلسفة التصور المقترح من أھم  
  .وكلیات التربیة بصفة خاصة، وذلك بسبب دور طلابھا في إعداد أجیال المستقبل لخدمة المجتمع

  : أسس التصور المقترح-٢
  :یستند ھذا التصور على مجموعة من الحقائق ، یمكن عرضھا فیما یلي

 التي یجب أن تحرص كل المؤسسات التعلیمیة إن المسؤولیة الاجتماعیة من أھم القضایا -١
 على غرسھا وتنمیتھا

 . لدى طلابھا -٢
أھمیة موضوع المسؤولیة الاجتماعیة حیث یعد تلبیة للتوجھات المحلیة والعالمیة بتفعیل  -٣

 .المسؤولیة الاجتماعیة بالمؤسسات التعلیمیة وخاصة الجامعات
 .ة في تنمیة الولاء والانتماء نحو الوطنترتبط أھمیة المسؤولیة الاجتماعیة بأھمیة الجامع -٤
إن شباب الجامعة ھم جیل المستقبل، والفئة التي یتم إعدادھا داخل الجامعة من أجل التنمیة  -٥

 .المستقبلیة
  : أھداف التصور المقترح-٣

  :یھدف التصور المقترح إلى
 .توضیح دور كلیات التربیة في غرس وتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى طلابھا -١
 .تفعیل المسؤولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة جامعة طنطا -٢
تحدید الأدوار والوسائل المستخدمة التي یمكن من خلالھا غرس وتنمیة المسؤولیة  -٣

 .الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة جامعة طنطا
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  : أبعاد التصور المقترح-٤
املین بھا، وأعضاء ھیئة التدریس تعتمد أبعاد التصور المقترح على إدارة الكلیة والع  

ودورھم كقدوة مثالیة للطلاب، كذلك طلاب كلیة التربیة جامعة طنطا، والمناھج والمقررات 
  :الدراسیة، وكذلك الأنشطة الطلابیة، لذا تتمثل أبعاد التصور المقترح في التالي

  :تطویر دور إدارة الكلیة والعاملین بھا: البعد الأول
ة والعاملین بھا دورًا ھامًا في غرس المسؤولیة الاجتماعیة لدى طلابھا ، إن لإدارة الكلی  

حیث تتأثر شخصیات الطلاب وسلوكیاتھم بالأشخاص الذین یتعاملون معھم، ولذا یجب أن تكون 
القیادات على قدر كبیر من المسئولیة مما ینعكس على ثقافة الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس 

الیة لا تحتاج إلى أفراد تقلیدیین، وإنما مواطنون صالحین لدیھم القدرة على والعاملین، فالقضایا الح
المشاركة في صنع القرار وتتمثل دور إدارة الكلیة والعاملین بھا في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة 

  :للطلاب من خلال الإجراءات التالیة
ھ نشر ثقافة المسؤولیة إنشاء مركز للمسؤولیة الاجتماعیة بكلیة التربیة یكون الھدف من -

الاجتماعیة، وتوعیة الطلاب ببرامج المسؤولیة الاجتماعیة وطرق تنفیذھا، والتعرف على 
 .حاجات المجتمع وتحقیق التكامل بینھا وبین قدرات الكلیة وطلابھا

الاستفادة من الخبرات الدولیة الناجحة في مجال تعزیز المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب،  -
 . الاجتماعي في تحقیق التنمیة البشریةوتعزیز دورھم

قیاس رضا الطلاب بصورة دوریة عن جودة الخدمات والبرامج التي تقدمھا كلیة التربیة  -
 .لتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة والأخذ بھذه الآراء في الاعتبار

إشراك الشباب الجامعي في بعض عملیات صنع القرار على المستوى الجامعي وإسناد بعض  -
 .ام القیادیة لدیھم، وتنمیة قدراتھم على تبني مبادئ التعلم الإداري المسؤولالمھ

تنفیذ برامج جدیدة مشتركة بین أعضاء ھیئة التدریس والطلاب موجھة لخدمة المجتمع مما  -
 .یساعد على تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى الطلاب

لعمل التطوعي داخل الكلیة وضع نظام تشجیعي للطلاب المتمیزین في الأنشطة الخدمیة وا -
وخارجھا، یدعم توجھ الطلاب نحو ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة ومحاربة الآثار الضارة، 

 .ویشجع من تفھمھم لدورھم الاجتماعي
الحرص على إقامة المحاضرات والندوات التي توضح أھمیة المسؤولیة الاجتماعیة  -

تعود على الفرد من إھمال مسئولیاتھ المطلوبة وإیجابیات الالتزام بھا، وكذلك السلبیات التي 
 .منھ

تنظیم ندوات تثقیفیة في المناسبات الوطنیة والمناسبات العامة لزیادة الانتماء ورفع الحس  -
 .الوطني

 .الحرص على توضیح قوانین وأنظمة الكلیة والجامعة للالتزام بھا -
دریس والعاملین وأیضًا توضیح حقوق وواجبات كل فرد داخل الكلیة من أعضاء ھیئة الت -

 .الطلبة
  :تطویر دور أعضاء ھیئة التدریس بالكلیة: البعد الثاني
یعد عضو ھیئة التدریس من أھم جوانب منظومة العملیة التعلیمیة، وھو أحد العناصر التي   

تساعد على تحقیق أھدافھا، فھو المسؤول عن تنفیذ وتقویم ما تقدمھ كلیات التربیة من مناھج وطرق 
ریس، فھو القدوة والمثل الأعلى تتأثر بھ شخصیات الطلاب بصورة كبیرة مما ینعكس على تد

سلوكھم واتجاھاتھم، وعلیھ دور مھم في إعداد جیل مؤھل بالعلم والأخلاق وقادر على تحمل 
  :المسؤولیة ، ویتمثل دور عضو ھیئة التدریس في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب عن طریق
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بجعل الطالب مركز العملیة التعلیمیة وتوفیر مناخ تعلیمي وتربوي یشجع على الاھتمام  -
 .حریة الرأى والتعبیر والمشاركة

 التفكیر – التفكیر الاستراتیجي –التفكیر المنظومي (تنمیة مھارات التفكیر المستدام مثل  -
 ...).المستقبلي 

 .عیة والمجتمعیة المختلفةتوعیة الطلاب بأھمیة المشاركة والانخراط في الأنشطة التطو -
تخصیص وقت مع الطلاب لمناقشة القضایا والمشكلات المجتمعیة وتشجیع الطلاب على  -

 .الحوار والمناقشة وإبداء الآراء وطرح الحلول للأفكار المختلفة
توضیح التحدیات والمتغیرات الخارجیة التي یمكن أن تواجھھم في حیاتھم العملیة،  -

 سبل مواجھتھا، مما یساعد على تحمل المسؤولیة الاجتماعیة ومشاركتھم في البحث عن
 .تجاه مجتمعھم

 .الحرص على تقویة روح الفریق، وذلك من خلال العمل الجماعي بین الطلبة -
تعزیز قیم المواطنة العالمیة كالعیش في سلام ونبذ العنف والتعامل مع الآخرین دون  -

 . یعانیھ غیرھم من مشكلات تھدد المجتمعتفرقة، وقیم التسامح والمساواة والعدالة وما
الاھتمام بإظھار القدوة التربویة الصالحة أمام الطلاب، والالتزام بالنواحي الأخلاقیة والقیم  -

 .الدینیة ، وأھمیة الاعتماد على النفس
تنمیة الجوانب التثقیفیة القانونیة وما لھ من حقوق وما علیھ من واجبات، وأن معرفة تلك  -

 .داء ما علیھ من واجبات من العوامل التي تجلب السعادة الحقیقیة لدى الفردالحقوق وأ
تشجیع مشاركة الطلاب في المناسبات الجامعیة والمجتمعیة، وبرامج الكلیة الموجھة لخدمة  -

 .المجتمع
  :تطویر دور طلاب كلیة التربیة لتعزیز المسؤولیة الاجتماعیة لدیھم: البعد الثالث

تربیة من أھم العناصر تأثیرًا في المجتمع، حیث أنھ یتعامل مع قطاع كبیر یعد طالب كلیة ال  
وھو أطفال المستقبل، وتنعكس سلوكیاتھم علیھم، لذا یجب غرس المسؤولیة الاجتماعیة في الطالب 
حتى یشعر بأھمیة دوره داخل الكلیة وخارجھا، ویمكن تحقیق المسؤولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة 

  :خلال الإجراءات التالیةالتربیة من 
 .الحرص على المشاركة في الأنشطة الجماعیة مما یزید الإحساس بالمسؤولیة -
 .الحرص على المشاركة في الزیارات الاجتماعیة والأعمال الخیریة -
 .وعي الطالب بذاتھ وأھمیة دوره في المجتمع -
یتعارض مع مصلحتھ وعي الطالب بأھمیة إعداد جدول بأولویاتھ التي یجب إنجازھا بما لا  -

 .ومصلحة الجماعة والوطن
غرس الثقة بالنفس كأساس للنجاح في الحیاة، وذلك بتثقیف ذاتي بالإطلاع والقراءة الحرة  -

 .المتنوعة
  :تطویر دور المناھج والمقررات الدراسیة: البعد الرابع

اسیة ترتبط عملیة تأھیل طلاب كلیات التربیة بنوع ومحتوى المناھج والمقررات الدر  
المقدمة لھم وما تحتویھ من معارف وقیم واتجاھات وأنماط سلوكیة، تساعد على إعدادھم إعداد 
تربوي مسؤول، وتكسبھم سمات معینة تتفق ومتطلبات التعامل مع ھذا العصر، وعلیھ تتمثل دور 

  :المناھج والمقررات الدراسیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب في الاھتمام بـ
 تتبنى المناھج والمقررات الدراسیة المسؤولیة الاجتماعیة وأبعادھا وعناصرھا المختلفة أن -

 .الاھتمام والفھم والمشاركة وكیفیة تحقیق ذلك لدى الطلاب
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 – الزیارات المیدانیة –مثل التعلم التعاوني (أن تتضمن المناھج أسالیب تدریسیة مختلفة  -
 ...).أسلوب حل المشكلات 

ناھج الممارسات التطبیقیة التي تمكن الطلاب من تطبیق المسؤولیة أن تتضمن الم -
 .الاجتماعیة بجوانبھا المختلفة

إضافة مقرر إجباري لا یضاف للمجموع للطلاب عن المسؤولیة الاجتماعیة أو أن یكون  -
 :المقرر متطلب جامعي على أن یتضمن الجوانب الآتیة

  :یةالأھداف العامة لمقرر المسؤولیة الاجتماع* 
أن یھدف المقرر إلى إكساب الطلاب المعارف والمھارات الأساسیة للمسئولیة الاجتماعیة   

، من خلال إتاحة الفرص الحقیقیة لممارسة جوانب المسؤولیة داخل كلیة التربیة وخارجھا، وتكوین 
مكن من اتجاھات إیجابیة نحو خدمة الذات والأسرة والكلیة والمجتمع والعمل التطوعي أیضًا، والت

  .الربط بین الجوانب النظریة والتطبیقیة من خلال توظیف ما تعلمھ من خلال دراسة المقرر
  :مجالات مقرر المسؤولیة الاجتماعیة* 
 ویتمثل في اكتساب المعارف والمفاھیم الأساسیة لفھم المسؤولیة الاجتماعیة :المجال المعرفي -أ

الأساسیة للمسؤولیة المتمثلة في المسؤولیة وعناصرھا المختلفة، وفھم المجالات والأبعاد 
الذاتیة والمسؤولیة تجاه الأسرة والكلیة والجامعة والمجتمع، أیضًا یشمل فھم الأعراف 
والتقالید وثقافة المجتمع المحیط، والالتزام بالقیم المجتمعیة السائدة، والشعور بمشكلات 

  .یة الثقافیة والولاء للمجتمع الأكبرالمجتمع وما یعانیھ غیرھم من مشكلات، وما یعزز الھو
 ویتمثل في إكساب الطلاب القیم السلوكیة والمھارات : العاطفي-المجال الاجتماعي  - ب

الاجتماعیة التي تمكنھم من القیام بالدور الاجتماعي وتحمل المسؤولیة عن تصرفاتھ، والقدرة 
كیات الخاطئة والمضادة على تكوین علاقات إیجابیة وناجحة مع الآخرین ، ونبذ السلو

  .للمسؤولیة ، والقدرة على العمل في فریق
 ویتمثل في المواقف الحقیقیة التي یمارس فیھا الطلاب المسؤولیة :المجال السلوكي - جـ

الاجتماعیة والتطبیق العملي، وأیضًا المشاركة الفعالة مع مختلف ھیئات ومؤسسات المجتمع 
یات والممارسات الخاطئة وغیر الموجھة لخدمة المجتمع المختلفة، والقدرة على نقد السلوك

  .والضارة بالبیئة، وتقییم الأداء، إضافة إلى امتلاك القدرة على التعلیم المستمر وتطویر الذات
  :مخرجات وسمات المتعلم الأساسیة* 

 .قادر على توظیف المعارف والمعلومات التي اكتسبھا الطالب في خدمة المجتمع -
 أھمیة دوره الاجتماعي، والمشاركة الإیجابیة في بناء المجتمع والبیئة یُدرك الطالب -

 .المحیطة بشكل إیجابي
طالب أكثر جرأة على تبني برامج المسؤولیة الاجتماعیة والمشاركة مع الجمعیات  -

والأعمال التطوعیة والخیریة، وقادر على توعیة أفراد المجتمع الداخلي والخارجي على 
 .لمسؤولیة الاجتماعیةتبني المشاركة وا

إمداد المجتمع بطلاب على درجة عالیة من المسؤولیة الاجتماعیة والمجتمعیة، قادرًا على  -
الوفاء بمتطلبات دوره الاجتماعي على وعي بحقوقھ وواجباتھ، مسؤولًا عن تصرفات 

 .ونتائج أفعالھ
عمل وقیادة الفریق یمتلك مھارات التواصل الإیجابي والفعال مع الآخرین، والقدرة على ال -

 .وتوظیف التكنولوجیا في إجراء البحوث
وتتمثل في القدرة على التصرف بشكل أخلاقي والتمسك بالوسطیة : مسؤول أخلاقیًا وملتزم -

 .ومحاربة الأفكار المتطرفة، ملتزم بالأخلاق الدینیة على المستوى الشخصي والاجتماعي
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  .تعلم الذاتي واكتساب المھارات المختلفةقادر على تحمل مسئولیة ال: متعلم مثقف ومطلع -
  :تطویر الأنشطة الطلابیة لتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة: البُعد الخامس

تلعب الأنشطة الطلابیة دورًا كبیرًا ومھمًا في تعزیز المسؤولیة الاجتماعیة لدى الطلاب   
راتھم وحاجاتھم، وكذلك من خلال ما تقدمھ لھم من أنشطة وبرامج متنوعة تتناسب مع قدراتھم ومھا

المرحلة العمریة التي یمرون بھا حیث أنھم یمرون في مرحلة سنیة ودراسیة في غایة الأھمیة لأن 
المرحلة الجامعیة مرحلة نمو وتطور في جمیع النواحي الاجتماعیة والجسمیة والنفسیة والعقلیة وھذه 

 دور الأنشطة الطلابیة في تنمیة ویتمثل. المرحلة لھا دور أیضًا في بناء الشخصیة وإعدادھا
  :المسؤولیة الاجتماعیة للطلاب في

تشجیع ممارسة الأنشطة الموجھة لرعایة ذوى الاحتیاجات الخاصة والأنشطة الخیریة  -
 .والإنسانیة

 .ممارسة الأنشطة التي تشجع على اكتشاف الموھوبین ورعایتھم -
لمجتمعیة ورعایتھا، وتدعیم تشجیع الطلاب على ممارسة الأنشطة المھتمة بالخدمات ا -

 .الأنشطة التي یظھر فیھا دور الطلاب الاجتماعي
تعزیز الأنشطة الطلابیة التي تنمي قیم المحافظة على الممتلكات وعدم الإسراف والإھدار  -

 .لممتلكات الكلیة والجمعة والمجتمع والبیئة المحیطة
حب الوطن، واحترام عادات ممارسة الأنشطة التي تنمي لدى الطلاب الھویة الثقافیة و -

وتقالید المجتمع، والاھتمام بالأنشطة التي تخاطب الجانب الوجداني لدى الطلاب نحو 
 ...).دور الأیتام ، دار المسنین، (الآخرین كالزیارات المیدانیة إلى 

  : الضمانات الواجب توافرھا لنجاح التصور المقترح-٥
  :موعة من الضمانات، وھي كما یليیتضمن نجاح التصور المقترح على توافر مج  

توعیة أعضاء ھیئة التدریس والعاملین بكلیة التربیة بأھمیة غرس المسؤولیة الاجتماعیة  -١
 .لدى طلابھا

توفیر الإمكانات الضروریة التي تساعد على غرس وتنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى  -٢
 .طلاب الكلیة

 .ةأھمیة وعي الطالب بأبعاد المسؤولیة الاجتماعی -٣
  : النتائج المتوقعة من تنفیذ التصور المقترح-٦

  :تتوقع الباحثة من تطبیق التصور المقترح أن یتم الحصول على النتائج التالیة  
 .التعرف على المسؤولیة الاجتماعیة لدى طلاب كلیة التربیة بجمیع مفاھیمھا وأبعادھا  -أ 
 –) الذاتیة(الشخصیة (عادھا توعیة الطالب بمسؤولیاتھ الاجتماعیة التي یجھلھا بجمیع أب  - ب 

 ). الوطنیة– الأخلاقیة –الجماعیة 
 القدرة على مواجھة بعض المشكلات البیئیة التي تواجھھ بعد التخرج نتیجة لمواجھة   -ج 

 .الحیاة العملیة
  : المعوقات المتوقعة من تنفیذ التصور المقترح وطرق التغلب علیھا-٧

 مواجھة بعض المعوقات التي تعیق تحقیق تتوقع الباحثة عند تطبیق التصور المقترح  
  :نجاحھ أو تطبیقھ بصورة مثالیة، وفیما یلي مجموعة من المعوقات وآلیات التغلب علیھا

ضیق الوقت أمام الطلاب لممارسة مسؤولیاتھم الاجتماعیة تجاه مجتمعھم بسبب انشغالھم  -١
 من خلال تفعیل بالدراسة الأكادیمیة والامتحانات وغیرھا، ویمكن التغلب على ذلك

المعسكرات الصیفیة التي یلتحق بھا الطلاب بعد انتھاء فترة الامتحانات، وتسلیط الضوء 
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على النماذج المثالیة من ھؤلاء الأفراد مما یشكل دعمًا معنویًا یدفعھم للاستمرار في ھذه 
 .الأعمال

 مؤشرات ضعف وعي القیادات الجامعیة بالمسؤولیة الاجتماعیة للجامعات وعدم وضوح -٢
تنفیذھا، ویمكن التغلب على ذلك من خلال تضمین مسؤولیة الجامعات تجاه المجتمع في 

 .رسالتھا وخططھا الاستراتیجیة
غلبة الطابع المادي على تفكیر الطلاب وغیرھم من منسوبي الجامعة مما یضعف الجانب  -٣

 القیم التطوعي والخدمي لدیھم، ویتطلب ذلك وضع برامج تربویة تعمل على تنمیة
الاجتماعیة والأعمال التطوعیة وإعلاء قیم التعاون والمحبة والإیثار واستغلال مواقع 

 .التواصل الاجتماعي بوصفھا الوسیلة الإعلامیة الأكثر انتشارًا بین الطلاب
نقص الإمكانات والموارد المتاحة لتنفیذ برامج المسؤولیة الاجتماعیة من ندوات ولقاءات  -٤

ریبیة ومكافآت تشجیعیة، ویمكن التغلب على ذلك من خلال تعزیز سبل وأنشطة وبرامج تد
التعاون مع المؤسسات الخدمیة والمجتمعیة ذات الاھتمام بالعمل التطوعي، والمؤسسات 
الإنتاجیة ، وإنشاء صندوق خاص بالمسؤولیة الاجتماعیة لتقدم الدعم للبرامج والخدمات 

 .الموجھة لخدمة المجتمع
ء ھیئة التدریس ونقص التدریبات الكافیة وزیادة الأعباء الإداریة عزوف بعض أعضا -٥

والتدریسیة مما یعوقھ عن أداء دوره على الوجھ الأكمل، ویكون ذلك بالاھتمام بالدورات 
التدریبیة وفق الاحتیاجات الفعلیة لأعضاء ھیئة التدریس وطرق التدریس الحدیثة لتنفیذ 

 .ة وتخفیف الأعباء الملقاه على عاتقھمبرامج وابعاد المسؤولیة الاجتماعی
غیاب التخطیط الفعال لآلیات تنفیذ المسؤولیة الاجتماعیة لدى كلیات التربیة وغیاب الرؤیة  -٦

الاستراتیجیة لتنفیذ ذلك، ویمكن التغلب على ذلك بالاھتمام بالمسؤولیة الاجتماعیة وجعلھا 
 .راز برامجھا وكیفیة تنفیذھافي الخطة الاستراتیجیة لكلیات التربیة والجامعة وإب

ضعف الشراكة المجتمعیة بین كلیات التربیة ومؤسسات المجتمع، ویمكن التغلب على ذلك  -٧
بالبحث على آلیات جدیدة والاستفادة من التجارب المحلیة والإقلیمیة والعالمیة الناجحة 

 .لتعزیز سبل المشاركة المجتمعیة
 

  :سة التوصیات والمقترحات التالیةتقدم الدرا
تضمین المسؤولیة الاجتماعیة في رسالة الجامعات المصریة والعمل على تحقیقھا من  -١

 .خلال مؤشرات یمكن قیاسھا
تشجیع الجامعة لأعضاء ھیئة التدریس والطلاب لحضور الدورات التدریبیة المساھمة في  -٢

 .تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة
 الجامعیة لتحقیق المسؤولیة الاجتماعیة على المستوى الشخصي تفعیل دور القیادات -٣

 .والمؤسسي
إلزام الكلیات بتقدیم تقریر سنوي للجامعة یوضح أسالیبھا في تحقیق مسؤولیاتھا  -٤

 .الاجتماعیة
بناء المقررات والأنشطة الطلابیة لتسھم في المحافظة على القیم والمبادئ الإسلامیة  -٥

 .عیة لدى طلابھاوتعزیز المسؤولیة الاجتما
 .دعم البحوث التي تعنى بالمسؤولیة الاجتماعیة والاستفادة من توصیاتھا -٦
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نشر ثقافة المسؤولیة الاجتماعیة بین الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس ، وتعزیز الدور  -٧
الإعلامي بالكلیة، للتوعیة ببرامج المسؤولیة الاجتماعیة وتوعیة أفراد المجتمع لخدمات 

 . لخدمة المجتمعالكلیة الموجھة
إنشاء وحدة متخصصة لتحقیق الشراكة مع المؤسسات الأخرى، وتعزیز سبل التعاون مع  -٨

 .أصحاب المصلحة من منظمات المجتمع المدني والجمعیات الخیریة وأولیاء الأمور
 

سرة فإن المسؤولیة الاجتماعیة لیست ولیدة اللحظة ولكنھا تنشأ مع الفرد منذ نشأتھ داخل الأ  
والتي تساعده على الشعور بمسئولیتھ الاجتماعیة نحو أفراد أسرتھ ومنھا ینعكس مع الوقت على 

  .شعوره بالمسئولیة تجاه ذاتھ والمجتمع الذي یعیش فیھ
 

  المراجع العربیة: أولاً
ي لدى المسؤولیة الاجتماعیة وعلاقتھا بأعراض الاحتراق النفس). ٢٠١٥(ابتسام عبد الحمید الغریب 

، مجلة بحوث التربیة الریاضیةالقیادات الإداریة بالمؤسسات الریاضیة بدولة الكویت، 
  .١٦٠-١٣٨م، ص ص ٢٠١٥، إبریل ٩٧، العدد ٥١مصر، المجلد 

، القاھرة، مكتبة الأنجلو المسؤولیة الاجتماعیة والشخصیة المسلمة). ٢٠١٠(إبراھیم المغاسي 
  .المصریة

تصور مقترح لتفعیل دور الجامعات السعودیة في تنمیة ). ٢٠١٦(ید إبراھیم بن عبد االله العب
  .٤، ع ، جامعة أسیوطمجلة كلیة التربیةالمسؤولیة الاجتماعیة لدى طلابھا، 

تصور مقترح لتفعیل دور الجامعات السعودیة في تنمیة المسؤولیة ). ٢٠١٦ (_____________
  .٥٥١-٥٠١، ص ص٤عة أسیوط، ع، جاممجلة كلیة التربیةالاجتماعیة لدى طلابھا، 

  .                    ، عمان، دار وائل للنشر المسؤولیة الاجتماعیة). ٢٠٠٦(إبراھیم ناصر
دور الكلیات المعتمدة بالجامعات المصریة في تحقیق  أھداف ). ٢٠١٨(أحمد حسین، راندا رفعت 

، جامعة مجلة كلیة التربیةیة، دراسة تحلیل: التنمیة المستدامة، كلیة التربیة بأسیوط أنموذجًا
  ).٧(، ع )٣٤(، مج أسیوط

المسؤولیة الاجتماعیة وعلاقتھا بمنظومة القیم المارسة لدى طلبة ). ٢٠١٢(أحمد عقلھ الزیون 
  .٣٤٥، ص٣، الأردن، عالمجلة الأردنیة للعلوم الاجتماعیةجامعة البلقاء التطبیقیة، 

 تنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى الشباب المصري دور مؤسسات التربیة في). ٢٠١٦(أحمد غنامي 
، )٤( ، الجمعیة المصریة لأصول التربیة ببنھا، مج مجلة المعرفة التربویةدراسة میدانیة، 

   .٢٥٨- ٢٠، ص ص)٧(ع 
دور مؤسسات التربیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى الشباب ). ٢٠١٦(أحمد غنیمي مھناوي 
  ، ص ص٧، ع٤، مصر، مجریة لأصول التربیةالجمعیة المصالمصري، 

التفكیر الأخلاقي وعلاقتھ بالمسئولیة الاجتماعیة في ضوء بعض ). ٢٠١١(أزھار صالح عبد الحمید 
رسالة المتغیرات الأكادیمیة لدى عینة من طالبات جامعة أم القرى بمدینة مكة المكرمة، 

  .، كلیة التربیة، جامعة أم القرىماجستیر
المسؤولیة المجتمعیة للمؤسسات والمواصفات القیاسیة الدولیة الجودة ). ٢٠١٠(جي أسامة الملی

الجودة واستراتیجیة "المؤتمر السنوي للجمعیة المصریة للجودة واستراتیجیة التغییر، 
  .، القاھرة٢٥-٢٤، مایو التغییر



 

   ٣٣٥

جامعات الخاصة في واقع تطبیق ضمان جودة التعلیم في ال). ٢٠١١(ألام العیثاوي، عماد السامرائي 
المؤتمر العربي الجامع الخلیجیة، " دراسة حالة"ضوء معاییر ومتطلبات الجودة الشاملة 

  . الأردن–، جامعة الزرقاء ١٢/٥/٢٠١١- ١٠الدولي لجودة التعلیم العالي 
التعلیم الریادي كمدخل لتحقیق التنمیة المستدامة ومعالجة تشوھات ). ٢٠٢٠(آمال على إبراھیم 

، كلیة التجارة، جامعة المجلة العلمیة للدراسات التجاریة والبیئیةعمل في مصر، سوق ال
  .٣٤١قناة السویس، ص

العلاقة بین المشاركة في الأنشطة المجتمعیة للنشء وتنمیة ). ٢٠١٣(إیمان عبد العال أحمد 
 ، مصر،مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیةالمسئولیة الاجتماعیة، 

  .٦٧٦٣-٦٧٢٥، ص ص ٢٠١٣، إبریل ٣٤العدد 
رؤیة تربویة مقترحة لتفعیل عمادات خدمة المجتمع والتعلیم المستمر ). ٢٠١٧(جمال رجب 

مجلة كلیة بالجامعات المصریة للشراكة المجتمعیة في ضوء بعض النماذج العالمیة ، 
  ).١٧٥(، ع ٣٦، مج التربیة جامعة الأزھر

 برنامج إرشادي لتنمیة المسئولیة الاجتماعیة لدى طلاب المرحلة فعالیة). ٢٠٠٨(جمیل قاسم 
  .، كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیة، غزةرسالة ماجستیر، غیر منشورةالثانویة، 

  .، القاھرة، عالم الكتابعلم النفس الاجتماعي). ٢٠٠٠(حامد زھران 
، ١، الطبعة لتربیة والثقافةالجامعة بین الرسالة والمؤسسة، دراسات في ا): ١٩٩٦(حامد عمار 

  .مكتبة الدار العربیة للكتاب، القاھرة
، دراسات في التربیة ثقافة الحریة والدیمقراطیة بین آمال الخطاب وآلام الواقع). ٢٠٠٧ (_______

  .والثقافة، مكتبة الدار العربیة للكتاب، القاھرة
، ٩٠ة جسر التنمیة، الإصدار رقم المسؤولیة الاجتماعیة للشركات ، سلسل). ٢٠١٠(حسین الأسرج 

  .المعھد العربي للتخطیط ، الكویت
معوقات مشاركة الشباب في برامج المسؤولیة الاجتماعیة في العالم ). ٢٠١٠(رضا عبد الواحد أمین 
 الشباب ،المؤتمر العلمي الحادي عشر للندوة العالمیة للشباب الإسلاميالإسلامي ، 

  .٣٢٦-٣٠٣، ١بر، أندونسیا، مجوالمسؤولیة الاجتماعیة، أكتو
التطورات العلمیة والأطر النظریة للمسؤولیة الاجتماعیة، ألمانیا، ). ٢٠١٩(رضا فولي عثمان 

  .المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة
ة تحلیلیة، المسئولیة الاجتماعیة للصحف المصریة الخاصة، دراس). ٢٠١٢(ریھام كمال عثمان 

، الجزء ١٣، كلیة البنات، جامعة عین شمس، مصر ، العدد مجلة البحث العلمي في الآداب
٤.  

واقع المسؤولیة الشخصیة والاجتماعیة لدى الشباب السعودي وسبل تنمیتھا، ). ٢٠٠٢(زاید الحارثي 
  .أكادیمیة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، الریاض

لیة برنامج قائم على أبعاد المسئولیة الاجتماعیة في تنمیة الذكاء فاع). ٢٠١٥(سامح جمال اللیثي 
، مصر، مجلة كلیة التربیة ببورسعیدالأخلاقي لدى التلامیذ العدوانین بالمرحلة الابتدائیة، 

  .٢٠١٥، ینایر ١٧العدد 
تصور مقترح لتطویر المسؤولیة المجتمعیة بالجامعات السعودیة في ). ٢٠١٨(سعد مبارك الرمثي 

  ، ص ص٣٨، ع، جامعة عین شمسمجلة كلیة التربیةضوء الاتجاھات العالمیة الحدیثة، 
  .، الأردن، عمان، دار الشروق للنشر والتوزیعالجودة في التعلیم). ٢٠٠٨(سھیلة محسن كاظم 
، مكتبة الأنجلو المصریة، المسئولیة الاجتماعیة والشخصیة المسلمة). ١٩٩٧(سید أحمد عثمان 

  .القاھرة
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، مكتبة  التحلیل الأخلاقي للمسئولیة الاجتماعیة-المسئولیة الاجتماعیة ). ٢٠١٠ (_________
  .الأنجلو المصریة، القاھرة

 دراسة نظریة ومیدانیة عن التربیة –الجامعة والسیاسة في مصر ). ٢٠٠٠(السید سلامة الخمیسي 
  .سكندریة، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، الإالسیاسیة لشباب الجامعات

، منشورة على المسؤولیة المجتمعیة للمؤسسات بین لنظریة والتطبیق). ٢٠٠٩(صالح الحمودي 
  http//www.arabvolunterring.orgالموقع الإلكتروني، 

  .، الدار العلمیة، القاھرةالمسؤولیة المجتمعیة، أسالیبھا ، معوقاتھا). ٢٠١٥(طارق عامر 
، الأردن، دار المسؤولیة الاجتماعیة وأخلاقیات الأعمال). ٢٠٠٥(طاھر الغالبي، صالح العامري 

  .وائل للنشر
ثقافة العمل التطوعي لدى طلاب كلیة التربیة جامعة حلوان ). ٢٠١٥(عبد الرازق شاكر مراس 

  .٢، ع٢١، مجمجلة كلیة التربیة، جامعة حلوانوسبل النھوض بھ في المستقبل، 
الجامعات الأردنیة في تعزیز المسؤولیة الاجتماعیة دور ). ٢٠١٠(عبد السلام محمد نجادات 

المؤتمر الدولي الثاني لقسم الاجتماع بكلیة الآداب بجامعة ، والأمنیة تجاه مجتمعاتھم
  .٣٨٣، الجامعات العربیة والمسؤولیة الاجتماعیة تجاه مجتمعاتھا، المجلد الثاني، الزقازیق

اعیة وعلاقتھا بوجھة الضبط لدى عینة من طلاب المسؤولیة الاجتم). ٢٠٠٠(عبد العزیز الزامل 
رسالة ماجستیر غیر المرحلة الثانویة، والجانحین بدار الملاحظة الاجتماعیة بالریاض، 

  .، معھد الدراسات العلیا، قسم العلوم ااجتماعیة، كلیة نایف للعلوم، الریاضمنشورة
، ایا التحدیث والتنمیة المستدامةالنظریة الاجتماعیة وقضایا المجتمع، قض). ٢٠١٥(على لیلیة 

  .القاھرة، مكتبة الأنجلو المصریة
المواطنة وعلاقتھا بالمسئولیة الاجتماعیة كما یدركھا طلاب جامعة ). ٢٠١٣(على محمود شعیب 

عدد خاص م، العلوم التربویة، ٢٠١٣ یونیو ٣٠ و ٢٠١١ ینایر ٢٥المنوفیة بعد ثورتي 
  .م٢٠١٣ نوفمبر ١٣-١١، یة وسیاسات بدیلةمؤتمر التعلیم والثورة في مصر رؤ

إدارة المسؤولیة الاجتماعیة بالجامعات المصریة وتنمیة رأس مالھا ). ٢٠١٧(غادة محمد عبد السلام 
، الجمعیة المصریة للتربیة المقارنة مجلة الإدارة التربویةدراسة تحلیلیة، : البشري

  .٤٠٨-١٣، ص ص٣١٧والإدارة التعلیمیة، العدد 
مستوى المسؤولیة الاجتماعیة لدى الطالب الجامعي في ضوء بعض ). ٢٠١٧(جبلاحي فریدة 

، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة رسالة ماجستیر غیر منشورةالمتغیرات ، 
  .محمد بوضیاف بالمسیلة، الجزائر

لم والتقنیة دور عضو ھیئة التدریس الجامعي في الربط بین الع). ٢٠١٧(ماجدة إبراھیم الباوي 
، جامعة مجلة كلیة التربیةوالمجتمع في ضوء مفھوم المسؤولیة الاجتماعیة للجامعة، 

  .٢٦، ص٢، عبغداد
 تأصیل نظري ودراسات –علم النفس الاجتماعي ). ٢٠١٠(محمد حسن غانم، خالد القلبیوبي 

  .، جدة، مكتبة الشقريمیدانیة
المؤتمر بغزة، تجربة رائدة في خدمة المجتمع، الجامعة الإسلامیة ). ٢٠١٠(محمد یوسف الشوبكي 

 الجامعات العربیة ،الدولي الثاني لقسم الاجتماع بكلیة الآداب بجامعة الزقازیق
  .٨١٠والمسؤولیة الاجتماعیة تجاه مجتعاتھا، المجلد الثاني، 

ات تحقیق الأنشطة الطلابیة بعض أھداف التنمیة المستدامة بالجامع). ٢٠١٩(محمود عمر أحمد 
للعلوم  مجلة جامعة الفیوم، "دراسة حالة لجامعة الفیوم"المصریة من وجھة نظر الطلاب 

  ، ص ص٥، ج١١، كلیة التربیة، جامعة الفیوم، ع٣١٢ ص،التربویة والنفسیة
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دور الأنشطة الطلابیة في تعزیز المسؤولیة الاجتماعیة لدى ). ٢٠٢٢(مروة جبرو عبد المولى 
 عدد -٣٧، مجلد مجلة البحث في التربیة وعلم النفس أسوان، طلاب كلیة التربیة جامعة

  .٥٧٠-٥٦٧، ص٤
المسئولیة الاجتماعیة بین الإلزام والالتزام ضرورة لتنمیة الضمیر ). ٢٠٢٠(مصطفى أحمد شحاتھ 

مجلة جامعة الفیوم للعلوم الأخلاقي دراسة حالة لطلاب كلیة التربیة بجامعة المنیا، 
  .١٤، ع١٠، مجالتربویة والنفسیة

الجامعة بین المسؤولیة الاجتماعیة وتحدیات التصفیات العالمیة، ). ٢٠١٧(منصور أحمد عبد المنعم 
  - ٩٦، ص ص ١، ع٣٢، مج مجلة كلیة التربیة، جامعة الزقازیق

المسؤولیة الاجتماعیة ووجھة الضبط، دراسة على عینة من التلمیذات في ). ١٩٩٢(نادیة التیھ 
، جامعة الملك سعود، الریاض، رسالة ماجستیر غیر منشورةوسط ، مرحلة التعلیم المت

  .المملكة العربیة السعودیة
مدى مساھمة الأنشطة الطلابیة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى ). ٢٠١٦(نادیة محمد المطیري 

 ،المجلة الدولیة التربویة المتخصصةطالبات الكلیات الإنسانیة في جامعة الملك سعود، 
  .٢٥١ص

متطلبات تفعیل دور الجامعة في تنمیة المسؤولیة الاجتماعیة لدى ). ٢٠١٩(ناھد عدلي وآخرون 
، مجلة كلیة التربیة، جامعة الزقازیقالطلاب من خلال ممارسة الأنشطة الطلابیة، 

  .٢٩٤-٢٤٧، ص ص ١٠٤ع
ة في ضوء أدوار كلیات التربیة بمجال خدمة المجتمع وتنمیة البیئی). ٢٠١٨(نشوة سعد محمد 

، ٣٣، مجمجلة كلیة التربیة، جامعة المنوفیة، "رؤیة مقترحة"متطلبات التنمیة المستدامة 
  ، ص ص٤ع
الملتقى . إدماج المفاھیم المعاصرة للتنمیة المستدامة في النظم التعلیمیة الجامعیة). ٢٠٠٦(وائل معلا 

  .لبنانالعربي الثالث للتنمیة إبریل، اتحاد جامعات العالم الإسلامي ، 
استراتیجیة التنمیة المستدامة رؤیة مصر ). ٢٠١٦(وزارة التخطیط والمتابعة والإصلاح الإداري 

  .، رئاسة مجلس الوزراء، السیاسات والمعلومات، جمھوریة مصر العربیة٢٠٣٠
، عمان، دار نظریة المحاسبة ، الروض، المفاھیم، المبادئ، المعاییر). ٢٠٠٤(یوسف جربوع 

  . والتوزیعالوراق للنشر
 فلسطین، منشورات جامعة –دلیل المسئولیة المجتمعیة للجامعات، رام االله ). ٢٠١٠(یوسف عواد 
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