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 :الملخص
ىجف البحث الحالي إلى التعخف عمى العلاقة بيغ درجات رأس السال الشفدي وكلًا        

نفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة ، والكذف عسا إذا مغ الدمػك الاستباقي والاجياد الا
كانت ىشاك فخوق ذات دلالة احرائية في متػسصات درجات العيشة عمى مكياس رأس 
السال الشفدي وفقاً لستغيخ الشػع )ذكػر/ إناث( والاقامة )ريف / حزخ ( والتفاعل بيشيسا، 

خلال متغيخي الدمػك الاستباقي أيزاً التحقق مغ إمكانية التشبؤ بخأس السال الشفدي مغ 
( شالب ٕٛٙوالاجياد الانفعالي لجى شلاب الجامعة، تكػنت عيشة البحث الأساسية مغ )

( مغ الإناث ٖٓٔ( عاماً بػاقع )ٕٗ -ٛٔوشالبة مغ شلاب الجامعة  تتخاوح أعسارىع )
 ( مغ الحكػر، وقج استخجمت الباحثتان السشيج الػصفي السقارن لتحقيق أىجافٖٛٔو)

البحث ؛ ولمتحقق مغ ذلظ تع تصبيق ثلاثة مقاييذ؛  مكياس رأس السال الشفدي مغ )اعجاد 
الباحثتان(، مكياس الدمػك الاستباقي( إعجاد الباحثتان(، مكياس الاجياد الانفعالي 

 (.ٕٕٗٓاعجاد)نيى عاشػر واخخون، 
( بيغ ٔٓ.ٓوكذفت الشتائج وجػد علاقة ارتباشية مػجبة دالة احرائيًا عشج مدتػى )

الجرجة الكمية لخأس السال الشفدي وأبعاده الفخعية وبيغ الجرجة الكمية لمدمػك الاستباقي 
وأبعاده الفخعية، كسا كذفت عغ  وجػد علاقة ارتباشية سالبة دالة احرائياً بيغ الجرجة 

ى الكمية لخأس السال الشفدي وأبعاده وبيغ الجرجة الكمية للإجياد الانفعالي، بالاضافة إل
وجػد فخوق ذات دلالة احرائية في متػسط  درجات شلاب الجامعة عمى مكياس رأس 
السال الشفدي ككل تبعاً لستغيخ الشػع لرالح الحكػر، كسا تبيغ عجم وجػد فخوق في رأس 
السال الشفدي تبعاً لستغيخ الاقامة ماعجا بعج السخونة حيث كانت الفخوق لرالح الحكػر 

ػصمت الشتائج إلى امكانية التشبؤ بخأس السال الشفدي تشبؤاً دال السكيسيغ بالخيف، كسا ت
 إحرائياً مغ خلال الدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي لجى أفخاد العيشة.

 الاجياد الانفعالي  –الدمػك الاستباقي  -: رأس السال الشفدي الكلمات المفتاحية
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Psychological Capital and Its Relationship with Proactive 

Behavior and Emotional Fatigue among 

 a Sample of University Students 

Abstract: 

The present study examined the correlation between psychological 

capital scores, proactive behavior, and emotional fatigue among a 

sample of university students, examining differences in scores based 

on gender (male/female), residence (rural/urban), and the interaction 

between them. It also explored the possibility of predicting 

psychological capital through proactive behavior and emotional 

fatigue variables among university students. The study involved 628 

university students aged 18-24, with 310 females and 318 males, 

using a comparative descriptive methodology and three scales: 

Psychological Capital Scale, Proactive Behavior Scale (the 

researchers), and Emotional Fatigue Scale (Ashour et al., 2024). 

Results revealed a statistically significant positive correlation at the 

0.01 level between psychological capital and its subdimensions, and 

proactive behavior and its subdimensions. A statistically significant 

negative correlation between psychological capital and its 

dimensions emotional fatigue. Moreover, the study found significant 

gender differences in university students' psychological capital 

scores, with males scoring higher. No differences were found by 

residence, except for rural males' flexibility. The results also 

indicated that psychological capital could be statistically 

significantly predicted through proactive behavior and emotional 

fatigue among the sample participants. 

 

Keywords: Psychological Capital, Proactive Behavior, Emotional 

Fatigue 
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 :مقدمة ال
في ضل الاقتراد العالسي الستغيخ، يػاجو معطع شلاب الجامعات تحجيات كعػلسة 
الأسػاق، والتكشػلػجيا الستغيخة باستسخار، ولمترجي ليحه التحجيات، عميشا تحفيد شلاب 

ي ومػاجية الاجياد الانفعالي، الجامعات عمى الدعي لتحقيق التسيد في الأداء الأكاديس
((، وتمعب الجامعات دورًا ميسًا في Lyu et al, 2021وتشسية القجرات التشافدية الإيجابية 

تصػيخ الصلاب لتحقيق الشجاح والتفػق الأكاديسي وتقجيع خخيجيغ أكفاء ومثقفيغ، وفي 
وتذكيل الػقت نفدو، تعسل الجامعات كسشرة ميسة لإعجاد وتصػيخ القادة الذباب 

( ، ويسكغ أن يكػن رأس السال Hu et al,2018الذخرية الإيجابية لجى الصلاب ) 
( والدمػك الاستباقي بسثابة محجدات رئيدية للأداء الأكاديسي بسا PsyCapالشفدي )

 ((.Ng et al, 2019 (POBيتساشى مع تصػر الدمػك التشطيسي الإيجابي )
بشاء الإندان مغ خلال التخكيدعمى نقاط القػة بجلا و في الآونة الأخيخة بجأ  التأكيج عمى 

مغ مجخد معالجة نقاط الزعف لتحديغ الأداء، ولحا تع تدميط الزػء عمى رأس السال 
الشفدي باعتباره السػرد الشفدي الحي يحفد الشسػ الذخري والايجابي لمفخد ويعسل عمى 

لسال الشفدي لا يعج أمخًا وعمى ىحا الشحػ، فإن رأس ا (Luthans, 2002تحديغ الأداء )
بالغ الأىسية في تحديغ أداء السػضفيغ فحدب، ولكشو ضخوري بشفذ القجر لمصلاب الحيغ 

 .يػاجيػن مختمف التحجيات الأكاديسية
إلى أن السػارد الإيجابية في Luthans & Youssef,2017وعلاوة عمى ذلظ تػصل ) )

ارد الحاسسة في حل العكبات التي تحػل الذخرية والسكػنة لخأس السال الشفدي تعتبخ السػ 
دون الشجاح الأكاديسي، مغ ناحية أخخى  يطيخ الأفخاد ذوي الدمػك الاستباقي قجرًا أكبخ 
مغ الكفاءة الحاتية، والاكاديسية والشجاح لأنيع يسيمػن إلى" البحث بشذاط " للإجابة عمى 

الترخف السدتقخة ندبيًا   الذكػك التي تشذأ أثشاء دراستيع، ويعتبخ البحث بشذاط سسة
 (Grant and Ashford, 2008بالشدبة لذخريتيع الاستباقية)

ونطخًا ليحه البيئة الستغيخة وغيخ السدتقخة، فلا يكفي أن نعتسج فقط عمى الامتثال لمقػاعج 
والمػائح واتباع التعميسات بجلًا مغ ذلظ، نحتاج إلى الانخخاط في سمػكيات استباقية 

(وقج Vîrgă et al, 2022ة والتغمب عمى السمل والاجياد بذكل مدتسخ )لتحديغ الكفاء
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ثبت مغ خلال نتائج الجراسات أن الدمػك الاستباقي يجعع الشتائج الإيجابية لكل مغ الأفخاد 
، وتحديغ أداء السيام، والأداء التشطيسي الستسيد Bindl&Parker, 2010والسؤسدات ))

(Weseler ,Niessen,2016 ونتيجة ) لحلظ، فإن تعديد الدمػك الاستباقي لجى شلاب
الجامعات لو أىسية خاصة بالشدبة لمسشطسات العاممة في السجالات التشافدية، خاصة وأن 
العرخ الحجيث مفعع بالسشافدة السعقجة والتغيخالاقترادي العالسي الدخيع وعجم القجرة عمى 

 (Hong et al,2016التشبؤ )
خاً نفدياً أساسياً، ويعسل كسػرد نفدي لجعع الشسػ الفخدي ورأس السال الشفدي يعج عشر

( ويتزسغ مفيػم رأس السال الشفدي أربعة مكػنات Lyu et al, 2021وتحديغ الأداء )
( وتعسل ىحه Chaffin et al., 2023رئيدة)الفاعمية، والأمل، والتفاؤل، والسخونة( )

التحجيات، وملاحقة الأىجاف، السكػنات بذكل تآزري لتعديد قجرة الفخد عمى مػاجية 
 (.Santisi et al., 2020والحفاظ عمى الخفالية الشفدية )

وتؤكج الجراسات الحجيثة أىسية  رأس السال الشفدي داخل الدياقات التعميسية؛ حيث أضيخت 
 ;Carmona-Halty et al., 2021; Slåtten et al., 2021نتائج دراسة كل مغ )

Vîrgă et al., 2022ط السدتػيات الأعمى مغ رأس السال الشفدي بتحدغ الأداء ( ارتبا
الأكاديسي وزيادة الانجماج لجى شلاب الجامعات، كسا أضيخت نتائج دراسة كل مغ 

(Meseguer et al., 2021; Wang et al., 2021 الجور الػقائي لخأس السال )
وأوقات  COVID-19الشفدي في مػاجية الاحتخاق الأكاديسي والزغػط أثشاء جائحة 

 الأزمات.
( أن الإجياد الانفعالي عادة ما يشذأ بعج فتخة مغ  Jonathan et all,2022وقج أوضح )

التػتخ، حيث يذعخ الشاس أنيع لع يعػدوا قادريغ عمى إعصاء السديج عمى السدتػى 
الانفعالي، وكأنيا حالة استشفاذ لصاقة الفخد أو لسػارده العاشفية، ويختمف عغ الإنياك 

دجي أو التعب الحىشي حيث يطيخ وكأنو مؤشخ مغ مؤشخات عجد الفخد عغ مػاجية الج
الستصمبات الانفعالية لمعسل نطخاً لعجم كفاية السػارد العاشفية في تمبية متصمبات السيسة، 
ويسكغ لأمػر مختمفة أن تداىع في الإجياد الانفعالي لجى الفخد، اعتسادا عمى مجى تحسل 

أخخى في حياتو في ذلظ الػقت مثل العسل في بيئة عالية الزغط  الذخز لمتػتخ وعػامل
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وعادة ما يحجث  عشجما يعجد الفخد عمى أن يػازن بذكل صحيح بيغ قجراتو ومتصمبات 
 الحياة.

وتخى الباحثتان أن الإجياد الانفعالي يعج مغ أبخز السذاكل التي يعاني مشيا الإندان 
، ويحجث ذلظ جخاء الزغػط التي يتعخض برفة عامة والصالب الجامعي برفة خاصة

ليا الصالب ويعتقج أنو يعجد عغ الديصخة عمييا بالإضافة إلى الآثار الدمبية التي تعيقو ، 
مسا يتختب عغ ذلظ قمة إنتاجو واندحابو مغ الانذصة السختمفة، كسا أن الإجياد الانفعالي 

مسي لسا يدببو مغ تعب الشاتج مغ الزغػط يؤثخ سمبا في مدتػى الصالب وعصاءه الع
وممل وروتيغ في أداءه كسا تتخك أثخا سمبيا عمى بشيتو الذخرية، ونطخا لأىسية السخحمة 
الجامعية في تكػيغ وتبمػر الذخرية وتحجيج الاتجاىات؛  كسا أنيا تسثل مشعصفا في حياة 

خد الصالب فيي تختمف بذكل كبيخعغ حياتو السجرسية، علاوة عمى أن ما يتعخض لو الف
في ىحه السخحمة مغ ضغػط يعج مغ أىع العػامل التي تحجد الدمػكيات التي يختار الشاس 
الانخخاط فييا ومجى مثابختيع وجيػدىع في مػاجية العكبات والتحجيات وبالتالي، فإن 
الأفخاد الحيغ يتستعػن بقجر معتجل مغ رأس السال الشفدي ىع أكثخ استعجادًا لإنفاق شاقة 

لإكسال ميسة أو واجب وبالتالي يكػنػن أكثخ مذاركة واستعجادا لمسشافدة وجيج إضافييغ 
 عشج الجراسة بسدتػى عالٍ مغ الاستيعاب كسا يتػقعػن الشجاح عشجما يػاجيػن تحجيًا .

 المذكلة
يعج رأس السال الشفدي مػردًا شخريًا ميسًا حيث يداعج في تحقيق الأىجاف، فالأفخاد 

سػارد يسكشيع التعامل بذكل أفزل مع الزغػط والسعػقات التي الحيغ لجييع العجيج مغ ال
يػاجيػنيا؛  وبالتالي فإن رأس السال الشفدي سيداعج شلاب الجامعات عمى مػاجية 
تحجيات دراستيع ويسثل رأس السال الشفدي السػارد الإيجابية التي يستمكيا الأفخاد، والتي 

 (  .Sweetman &Luthans, 2010 )تسكشيع مغ التحخك نحػ الازدىار والشجاح
وأكجت نتائج الأبحاث الحجيثة إلى أن الصلاب الحيغ يتستعػن بخأس السال الشفدي بسكػناتو 

 van)الكفاءة الحاتية والأمل والتفاؤل والسخونة( ىع أقل عخضة للإصابة بالإجياد الجراسي )
Beek,2013نخفاض (  كسا تبيغ أن بعس الصلاب يعانػن مغ الإجياد الجراسي وا

الاتجاىات الايجابية في الجراسة، واخخون لجييع شعػر بالسمل الحي يذكل عائقاً للاستفادة 
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( ، Harju & Hakanen , 2016الكاممة مغ قجرات الفخد وخاصة القجرات التشافدية )
ويذيخ السمل إلى نقز السذاركة في الشذاط التعميسي بدبب الػضع غيخ السحفد في 

 البيئة الجامعية،.
(، Fredrickson,2001يسكغ تفديخ ىحا السشطػر مغ خلال نطخية التػسع والبشاء )و 

تخى ىحه الشطخية "أنو عشج تجخبة التأثيخات والسػاقف الإيجابية، يتكػن لجى الفخد السديج مغ 
الخيارات لإنذاء السػارد الايجابية الستاحة، ويقل احتسال تعخضو لمسمل والاجياد" وبالتالي، 

خ الإيجابية مغ السخجح أن تذارك في القجرة عمى تػسيع مرادر الفكخ والفعل فإن السذاع
المحطية للأفخاد وتػسيع نصاق وجيات الشطخ والأنذصة مسا يداعج بجوره في بشاء مػاردىع 
الذخرية الجائسة، والتي تتخاوح مغ السػارد السادية والفكخية إلى السػارد الاجتساعية 

تساد عمييا في الأوقات الرعبة وخاصة عشج الاجياد الانفعالي والشفدية والتي يسكغ الاع
(Weinerman& Kenner,2016 ) 

ونطخًا لأن السذاعخ الإيجابية تشبأت بالسػارد الذخرية السدتقبمية لمصلاب والتي تشبأت 
لاحقًا بالسذاركة في الجراسة وأضيخ الصلاب الحيغ كانػا يتستعػن بالكفاءة الحاتية فيسا 

راستيع، والحيغ كانػا متفائميغ بذأن مدتقبميع، أعمى مدتػيات  مغ رأس السال يتعمق بج
 ((  You ,2016الشفدي 

(( وجػد تأثيخ إيجابي لمذخرية الاستباقية Andri et al,2019وقج أضيخت نتائج دراسة 
عمى رأس السال الشفدي، كسا أكجت الشتائج الجور الػسيط لخأس السال الشفدي في العلاقة 

 Ng etالذخرية الاستباقية وأداء السػضفيغ الفخدي كسا أضيخت نتائج  دراسة بيغ 
al,2019 وجػد علاقة إيجابية دالة إحرائيًا بيغ كل مغ رأس السال الشفدي والذخرية ))

الاستباقية مع الأداء الأكاديسي لمصلاب، ووجػد علاقة إيجابية دالة إحرائيًا بيغ رأس 
 تباقية لجى شلاب الجامعة.السال الشفدي والذخرية الاس

(  إلى أن الرحة الشفدية ورأس السال الشفدي Yang et al,2023كسا تػصمت دراسة )
يختبصان سمبياً بالإجياد العاشفي، وأن الرحة السبمغ عشيا ذاتياً تعجل العلاقة بيغ الػقاحة 

 في مكان العسل والإجياد العاشفي.



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
048 

 

سجتسع الحجيث الستغيخ بدخعة والتسيد في ومغ أجل أن نكػن قادريغ عمى مػاجية ال  
الجراسة والحياة وتحقيق قجرة تشافدية ، يحتاج شلاب الجامعات الحيغ ىع بشاة  السدتقبل 
وقاداتو أيزًا إلى تشسية الدمػك الاستباقي وبالخغع مغ ذلظ، وإلى الآن، لع تكغ ىشاك أي 

باستخجام عيشات مغ شلاب  دراسات حػل راس السال الشفدي وعلاقتو بالدمػك الاستباقي
الجامعات  في البيئة العخبية بالخغع مغ أىسيتو حيث يديج مغ الأداء الأكاديسي لمصلاب 

(Siu et al,2014. ) 
ومغ الججيخ بالحكخ أن ىشاك احتسالات متزاربة بذأن تأثيخ الدمػك الاستباقي عمى نتاج 

قج يقمل مغ شاقة الفخد ومػارده،  الأفخاد فسغ ناحية، يدعع الباحثػن أن الدمػك الاستباقي
( والججيخ بالحكخ أن الدمػك Belschak et al , 2010مسا يريبو بالإجياد الػضيفي ) 

الاستباقي يحتاج إلى ميام نفدية مغ الجرجة الأولى، ومغ ناحية أخخى، يدعع باحثػن 
السثال، آخخون أن الدمػك الاستباقي قج يديج مغ شاقة السػضفيغ ومػاردىع، عمى سبيل 

 .Zuberi & Khattak, 2021دوره في خمق فخص لمشسػالذخري و الكفاءة ))
ويداىع البحث الحالي في معخفتشا بصبيعة العلاقة بيغ راس السال الشفدي والدمػك 

 Newman etالاستباقي والاجياد الانفعالي ، وتدتجيب ىحه الجراسة لشجاء نيػمان )
al,2014ج مغ الأبحاث "الزخورية لمسداعجة عمى فيع (، حيث دعا إلى إجخاء "السدي

الآليات الأساسية التي يتع مغ خلاليا استخجام رأس السال الشفدي الحي يؤثخ عمى 
السػضفيغ في بيئة العسل في الدياق الأكاديسي، كسا دعا إلى تصػيخ الأبحاث لتحجيج 

التخفيف مغ الشتائج غيخ الآلية التي تخبط رأس السال الشفدي بالشتائج الأكاديسيةالسخغػبةأو 
 ((.Ortega & Salanova,2017السخغػب فييا

في الآونة الأخيخة، تع دراسة رأس السال الشفدي، بذكل متدايج في سياق تعميسي وارتبط و 
 &Hazan( والأداء الأكاديسي )Luthans et al., 2016بذكل إيجابي بالسذاركة )

Miller,2017عمى أنيا ما يتستع فييا الصلاب  (، وتع تعخيف السذاركة في الجراسة
 ,.Siu et alبالحيػية والاستيعاب والتفاني عشج السذاركة في الأنذصة الأكاديسية )

2014.) 
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وتخى الباحثتان أن جػدة الأداء في البيئة الأكاديسية، يسيج الانتقال الدمذ مغ الجراسة إلى 
، يحتاج شلاب العسل، ولكي يربح شلاب الجامعة مػضفيغ جيجيغ في وقت قريخ

الجامعة إلى تصػيخ قجراتيع، والصالب الجامعي ذو رأس السال الشفدي السختفع يُشطخ إليو 
و عمى تعبئة عمى أنو شخز يخمق العجيج مغ السدارات لتحقيق أىجافو، ويؤمغ بقجرت

يدتصيع التكيف مع السػاقف السعاكدة ويتحجى الرعاب، ويتدع السػارد السعخفية، و 
سخونة.بالتالي، بالشدبة لمصلاب، الكفاءة الحاتية والأمل والتفاؤل والسخونة  مػارد بالػاقعية وال

قػة ونحغ بحاجة لجراسة العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والدمػك الاستباقي والاجياد، لجى 
 شلاب الجامعة. 

( أن رأس السال الشفدي بشاء يتألف مغ ) الكفاءة Hong et al, 2020وقج أوضح ) 
( إلى أن تصػيخ   ( Vîrgă et al ,2022ة والأمل والتفاؤل والسخونة(، وقج أشار الحاتي

التجخلات التي تعدز مػارد الصلاب مغ خلال زيادة أمميع وقجرتيع عمى الرسػد وفعاليتيع 
الحاتية وتفاؤليع يسكغ أن يعدز مذاركتيع في الجراسة والأداء الأكاديسي ويحسييع مغ 

 الإجياد الانفعالي.
ى الباحثتان أن شلاب الجامعة يكػنػن أكثخ فعالية عشجما يتحمػن بالسخونة والتفاؤل وتخ 

والكفاءة والامل  ىحه الجػانب الايجابية  تحفد الصلاب وتحثيع عمى الأخح بدمام السبادرة 
في تحديغ الطخوف القائسة،  وتحجي السعػقات وتجاوز العثخات بجلًا مغ التكيف الدمبي 

لصلاب لمترخف مغ تمقاء أنفديع وإحجاث التغييخ بجلًا مغ انتطاره، وقج معيا، إذ يمجأ ا
قجرة عمى يكػن ليحا الشػع مغ الاستباقية نتائج بشاءة عمى تحريل الصلاب وأداءىع وال

،  وعمى الشكيس مغ ذلظ، فإن السػقف غيخ السبالٍ تجاه الجراسة التحسل ومقاومة الاجياد
يعشي التػقف عغ العسل والسثابخة والسشافدة والانجاز، والسحاكخة وحزػر السحاضخات  قج 

ثقة بسا يقػم بو وقبػل الػضع الخاىغ غيخ السخضي، وفي الشياية، عجم الاعتخاف وال
،  وتخى الباحثتان أن الصلاب ذوي الدمػك الاستباقي يبمػن بلاء حدشا الصالب مغ أعسال

مختمفة لتحقيق الأىجاف السخجػة ويؤدون عسلًا جيجاً لأنيع يبادرون ويدمكػن مدارات  
ويربحػا متحفدًيغ لاستخجام تمظ السدارات وبالتالي، فإن الدمػك الاستباقي يختبط بجرجة 
كبيخة بسا يتستع بو الصلاب مغ جػانب ايجابية ، بالاضافة إلى أن الجػانب الايجابية تسكغ 
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عمى الاجياد  الفخد مغ تػجيو شاقتو ونذاشو بكل إخلاص لسلاحقة أىجافو والتغمب
العاشفي ، مغ ىحا السشصمق أصبحت ىشاك ضخورة لإجخاء دراسات مدتقبمية لاستكذاف 
العلاقات والتجخلات السفيجة التي تداعج في تشسية  السػارد الايجابية  وتحج مغ الاجياد 

(، مغ غيخ  Hobfoll 1989) (CORالانفعالي ووفقًا لشطخية الحفاظ عمى السػارد )
ج السػارد بسعدل عغ بعزيا البعس لأن الشاس يحاولػن تجسيع مػاردىع السخجح أن تػج

تتشبأ نطخية الحفاظ عمى السػارد بأن ىحا التخاكع لمسػارد سيؤدي إلى نتائج شخرية إيجابية 
(Hobfoll 2002 .) 

ومغ ىشا نبعت فكخة البحث الحالي في دراسة العلاقة بيغ راس السال الشفدي وكلا مغ 
قي والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة، وكحلظ التحقق مغ ما الدمػك الاستبا

إذا كان ىشاك فخوق بيغ متػسصات درجات أفخاد عيشة البحث مغ شلاب الجامعة في 
راس السال الشفدي تبعاً لستغيخ الشػع ) ذكػر او اناث ( والاقامة)ريف وحزخ(  مكياس 

سال الشفدي مغ خلال متغيخي الدمػك الاستباقي وكحلظ التحقق مغ إمكانية التشبؤ بخاس ال
 والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة 

 وتحجدت مذكمة الجراسة في محاولة للاجابة عغ التداؤلات الاتية:    
ىل تػجج علاقة ارتباشيو بيغ درجات رأس السال الشفدي والدمػك الاستباقي  -

 لجى عيشة مغ شلاب الجامعة ؟
لاقة ارتباشيو بيغ درجات رأس السال الشفدي والاجياد الانفعالي ىل تػجج ع -

 لجى عيشة مغ شلاب الجامعة؟
ىل تػجج فخوق ذات دلالة احرائية في متػسصات أبعاد درجات عيشة مغ  -

شلاب الجامعةعمى مكياس رأس السال الشفدي وفقاً لستغيخ الشػع )ذكػر/ 
 إناث(، ومحل الاقامة )ريف  / حزخ(؟

لتشبؤ بخأس السال الشفدي مغ خلال متغيخي الدمػك الاستباقي ىل يسكغ ا -
 والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة ؟
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 أهداف الدراسة:
ييجف البحث الحالي إلى التعخف عمى العلاقة بيغ درجات رأس السال الشفدي وكلًا       

لجامعة، والكذف عسا إذا مغ الدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب ا
كانت ىشاك فخوق ذات دلالة احرائية في متػسصات درجات العيشة عمى مكياس رأس 
السال الشفدي وفقاً لستغيخ الشػع )ذكػر/ إناث( ومحل الاقامة ) ريف  / حزخ( والتفاعل 
بيشيسا، أيزاً التحقق مغ إمكانية التشبؤ بخأس السال الشفدي مغ خلال متغيخي الدمػك 

 ستباقي والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة.الا
 أهمية الدراسة :

 الأىسية الشطخية:    
تشبثق أىسية الجراسة مغ أىسية الفئة السجروسة، كػنيا تسثل مدتقبل الجولة والجرع  

الػاقي، والقػة الانتاجية لمسجتسع، خاصة في مع التصػر التكشػلػجي الستشامي، ووقػع 
 شلاب الجامعة فخيدة للإصابة بالاجياد الانفعالي. العجيج مغ
تدميط الزػء عمى الدمػك الاستباقي لجى شلاب الجامعات لسا  لو مغ أىسية  

خاصة بالشدبة لمسشطسات العاممة في السجالات التشافدية، خاصة وأن العرخ الحجيث 
 مفعع بالسشافدة السعقجة والتغيخ الاقترادي العالسي الدخيع.

الزػء عمى رأس السال الشفدي باعتباره  السػرد الشفدي الحي يحفد الشسػ  تدميط  
 الذخري  والايجابي لمفخد و يعسل عمى تحديغ الأداء

الدمػك  -تشاولت الجراسة الحالية ثلاث متغيخات حجيثة )رأس السال الشفدي  
قتيا ببعزيا الاجياد الانفعالي ( وقجمت إشاراً نطخياً ليحه السفاليع، وعلا -الاستباقي

البعس، كسا يسكغ الاستفادة مغ نتائجيا في الأبحاث السقبمة، عمي السدتػي الشفدي 
 والاجتساعي والأكاديسي باعتبار ىحه الستغيخات مغ ضػاىخ العرخ الحجيث.

القت الجراسة الحالية الزػء عمى بعس السفاليع الشفدية كسفيػم )رأس السال  
رة الػقت(  وأمجت السكتبة العخبية بسػضػع ىاماً وحيػياً، ادا –الدمػك الاستباقي  -الشفدي

لع يشل نريبو مغ قبل بالجرجة الكافية، في مجال البحث العمسي وخاصةً في البيئة 
السرخية والعخبية )في حجود اشلاع الباحثة(، وقج أجسعت دراسات عجة في البيئات 
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، كسا أن رأس السال الشفدي الأجشبية عمى أن ليا ارتباط قػي بسخخجات الرحة الشفدية
 يعج عامل وقائي فعال في مػاجية الاجياد الانفعالي.

تبخز أىسية ىحه الجراسة في دراسة متغيخيغ مغ أىع الستغيخات الشفدية وىع )رأس  
الدمػك الاستباقي( والتي أكجت الجراسات، عمى مجى أىسيتيع في تذكيل  -السال الشفدي

تبارىع مػجيات الدمػك الإنداني حيث تتحجد في ضػء ذلظ سمػك الفخد، وتفعيل أدائو باع
أنذصتو الدمػكية ومقجار الجيج الحي يبحلو لإنجاح ىحه الأنذصة رغع الزغػط والعػائق 

 التي قج تعتخضو .
 

 الأهمية التطبيقية: 
تتسثل أىسية ىحه الجراسة  كػنيا تسثل خصػة أولى لجراسات مدتقبمية عمى صعيج  

ي والدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي، حيث يعتبخ ىحا البحث، أول رأس السال الشفد
دراسة عخبية تشاولت ىحه الستغيخات )في حجود اشلاع الباحثتان( ومغ السفتخض، أن تديع 
الشتائج في لفت أنطار صشاع القخار في وزارة التعميع العالي إلى مجى أىسية التجريب عمى 

يتيا وتعمع استخاتيجيات لسػاجية الاجياد الانفعالي ومعخفة مكػنات رأس السال الشفدي وتشس
شبيعة العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي وبشاء عمى 

 ذلظ يتع رسع سياسات مغ شأنيا التقميل مغ الاجياد الانفعالي.
ئج، وما سػف كسا تدتسج ىحه الجراسة أىسيتيا مغ خلال، ما تػصمت إليو مغ نتا 

تكدبو لأفخاد العيشة مغ شعػر بالأىسية لأنشا نيتع لأمخىع ، ونعسل عمى حل مذاكميع، 
 وندعى لإعجاد الخصط والبخامج لخجمتيع.

تخجع الأىسية التصبيكية ليحا البحث في التعخف عمى شبيعة العلاقة بيغ رأس  
غ معخفة مجى الإسيام السال الشفدي والدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي فزلًا ع

الشدبي لخاس السال الشفدي في التشبؤ بالدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي لكي يتدشى لشا 
 التػجيو في ضػء ما يدفخ عشو البحث مغ نتائج .

إمجاد السكتبة الشفدية بأداة ججيجة، لكياس رأس السال الشفدي لجى شلاب   
، بسا يداعج عمى زيادة الاىتسام بالتجريب عمى الجامعة، وأخخى لكياس الدمػك الاستباقي
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العػامل التي تديع في تكػيغ رأس السال الشفدي وزيادة وعي الصلاب بأىسية الدمػك 
 الاستباقي ومجى تأثيخه عمى مشاحي الحياة السختمفة.

تديع الجراسة في تػفيخ السعمػمات اللازمة، مغ خلال البيانات التي ستػفخىا،  
ستفادة مشيا لإعجاد بخامج ارشادية، حيث يسكغ تحجيج شلاب الجامعة الحيغ والتي يسكغ الا

ىع في حاجة الى التػجيو والارشاد وبشاء استخاتيجيات لتشسية الجػانب الايجابية )السخونة 
والتفاؤل والكفاءة والامل ( ىحه الجػانب الايجابية  تحفد الصلاب وتحثيع عمى الأخح بدمام 

لطخوف القائسة،  وتحجي السعػقات وتجاوز العثخات بجلًا مغ التكيف السبادرة في تحديغ ا
 الدمبي معيا.

 التعريفات الإجرائية:
 Psychological Capitalرأس السال الشفدي  

عخفت الباحثتان رأس السال الشفدي بأنو عبارة عغ  " السػارد الشفدية الإيجابية لمفخد والتي 
ل والسخونة وتتكػن خلال مخاحل نسػ الصالب وتصػره تتكػن مغ الكفاءة الحاتية  والتفاؤ 

 وتشعكذ عمى نجاحو وأداءه في السدتقبل ". 
ويتحجد اجخائيا : بسجسػع الجرجات التي يحرل عمييا شلاب الجامعة عمى )مكياس رأس 

 السال الشفدي( السدتخجم في البحث الحالي) اعجاد الباحثتان(.
  Proactive Behaviorمكياس الدمػك الاستباقي 

عخفت الباحثتان الدمػك الاستباقي بأنو عبارة عغ " مجسػعة مغ الدمػكيات والاستجابات 
غييخ الحاتي والتأثيخ عمى الصػعية التي يسارسيا الصالب، وتتدع بالسبادرة والسثابخة والت

 ؛ بيجف الشسػ الذخري وتحقيق الأىجاف "البيئة
عمييا شلاب الجامعة عمى )مكياس  ويتحجد اجخائيا : بسجسػع الجرجات التي يحرل

 الدمػك الاستباقي( السدتخجم في البحث الحالي) اعجاد الباحثتان(.
 Emotional Stressالاجياد الانفعالي  

شعػر الصلاب باستشداف مػاردىع جياد الانفعالي بأنو عبارة عغ " عخفت الباحثتان الا
أشكاليا السختمفة والسصمػب مشو ومرادرىع الانفعالية، بدبب كثخة الأعباء الجراسية ب
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تشفيحىا وإتساميا في أفزل صػرة ؛ والتي تشعكذ تأثيخىا عمى فقجان الستعة في حياتو 
 ويتزسغ الاجياد الانفعالي الجاخمي والاجياد الانفعالي الخارجي".  الأكاديسية والذخرية،

)مكياس  ويتحجد اجخائيا : بسجسػع الجرجات التي يحرل عمييا شلاب الجامعة عمى
 (.ٕٕٗٓالاجياد الانفعالي( السدتخجم في البحث الحالي اعجاد  )نيا عاشػر واخخون ، 

 محجدات البحث:
محجدات مػضػعية : تتسثل في مػضػع البحث الحالي وىػ" رأس السال الشفدي وعلاقتو 

 بالدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة"
( مغ الحكػر  ٖٛٔ( مغ شلاب الجامعة)ٕٛٙفي البحث الحالي ) محجدات بذخية: شارك

 ( عاماً.ٕٗ-ٛٔ( إناث مسغ تتخاوح أعسارىع بيغ)ٖٓٔو )
 مٕٕٗٓ/ٖٕٕٓمحجدات زمشية: تع تصبيق أدوات البحث الحالي خلال العام الجراسي  

محجدات مشيجية : استخجمت الباحثة السشيج الػصفي الارتباشي السقارن حيث يعج مغ 
 ب السشاىج لتحقيق أىجاف البحث.أند

محجدات جغخافية: تع تصبيق أدوات الجراسة عمى عيشة شلاب جامعة  الازىخ بكمية التخبية 
 بشيغ ، وكمية الجراسات الاندانية بشات .

 الاطار النظري 
 Psychological Capitalرأس السال الشفدي 

 ‭‭  غم‭  رقان‭  مػيفم‭  سأر‭  لاسلا‭  يدفشلا‭  غترام‭   ثيح ناسجيميس‭عتىا‭  عػضػسب‭  مؤاذتلايعج أول
 ‭‭  ةمقب‭  ،ةميحلا‭  سردو‭  لؤافتلا‭  يف‭  ماع‭)  ٜٜٔٔ،)‭  امجشعو‭  بختنا‭  عاسجإلاب‭  سأختلوالذعػر 
 ‭‭  عمع‭  ذفشلا‭  ةيكيخمألا‭  يف‭  ماع‭)  ٜٜٔٙ‭(  راتخا‭  عمع"‭  ذفشلا‭  "يباجيإلا‭  ةخكفك‭  ةديئرجسعية 
 ‭  ايلػح‭  تاخستؤسلا‭، ‭يفو‭  ةياين‭   ؛تايشيعدتلا‭داق‭  اًشاقن‭  لػح‭  ةيسىأ‭  سأر‭  لاسلا‭  يدفشلا‭ ،ورتج 
‭رػصتو‭  احى‭  مػيفسلا‭  اسيف‭  جعب‭  ىمع‭  جي‭  ذناثػل‭   وئالمزو‭. (Luthans et al, 2007 )    جقو

سية في الدمػك التشطيسي الإيجابي بخز مفيػم رأس السال الشفدي باعتباره عشرخًا بالغ الأى
 ‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭‭(،Awaliah & Ingarianti, 2024وعمع الشفذ )

رأس السال الشفدي بأنو" بشية مخكبة تمخز الحالة الشفدية   ,(Hu et al( ٕٛٔٓوقج عخّف
، والأمل، الإيجابية لمفخد مغ حيث التصػر، ويتكػن مغ أربعة أبعاد، وىي: الكفاءة الحاتية
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والتفاؤل، والسخونة وتتعمق ىحه الأبعاد بجيػد الفخد لمشجاح في السيام الرعبة، والسثابخة 
 نحػ تحقيق الأىجاف، وإسشاد الشجاح بذكل إيجابي، والتعافي مغ الذجائج"

(   رأس السال الشفدي بأنو " مفيػم نفدي إيجابي لو Luthans et al ,2015ويعخف  ) 
ل والتفاؤل والسخونة والفعالية( لمحالات الشفدية الإيجابية  تع دمج ىحه أربعة أبعاد )الأم

الحالات الشفدية الإيجابية مغ خلال التحكيقات التجخيبية لتصػيخ مفيػم واحج لمقجرة 
 الإيجابية" 

وقج أثخ بذكل إيجابي عمى العجيج مغ الشتائج الفخدية السخغػبة ، وقج تع اعتبار رأس السال 
نفديًا شبييًا بالحالة حيث يسكغ تحديغ جسيع الأبعاد مغ خلال التجريب أو  الشفدي بشاءً 

  (Saman & Wirawan, 2024غيخه مغ الأساليب التشسػية)
(  رأس السال الشفدي "بأنو حالة ذىشية Sarath & Dhanabhakyam ,2022ويعخف )

مغ السػارد التي إيجابية تحجث خلال مخاحل نسػ الفخد الستعجدة، بالإضافة إلى مجسػعة 
 قج يدتخجميا الذخز لمسداعجة في تحديغ أداء عسمو ونجاحو". 

( رأس السال الشفدي بأنو "الطخوف الشفدية Awaliah & Ingarianti, 2024يُعخَّف )
 الإيجابية التي تشعكذ في عسمية نسػ وتصػر الأفخاد" ،

س السال الشفدي، وىحه وتتفق العجيج مغ الجراسات عمى أن ثسة أربعة مكػنات فخعية لخأ
السكػنات تتفاعل معا لتعصي نطخة شاممة ومتكاممة لسفيػم رأس السال الشفدي، ويخمد ليحه 

( E(، وتذيخ ال )Hope( إلى الأمل )H(، حيث تذيخ ال )HEROالسكػنات اخترارا )
(، بيشسا Resilience( إلى الرسػد )R(، في حيغ تذيخ ال )Efficacyإلى الفاعمية )

 (، وفيسا يمي تػضيح ليحه السكػنات: Optimism( إلى التفاؤل )Oلا )تذيخ ا
: ويذيخ إلى حالة دافعية إيجابية تقػد الفخد إلى الدعي نحػ تحقيق Hopeالأمل  

أىجافو الخاصة بسديج مغ التحجي وقػة الإرادة والترسيع عمى متابعة الأىجاف وايجاد 
 (.Luthans et al, 2007والسذكلات ) مدارات بجيمة لتحكيقيا عشج مػاجية التحجيات

ويتزسغ الأمل، كسكػن مغ مكػنات رأس السال الشفدي كل مغ قػة الإرادة لسلاحقة 
الأىجاف والقجرة عمى تػليج مدارات بجيمة عشج مػاجية العكبات مغ خلال تحجيج أىجاف 

 (.Nwibere & Worlu, 2024واقعية ولكشيا صعبة وتصػيخ استخاتيجيات لتحكيقيا )
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ويخكد الأمل عمى ثلاث آليات تديع في تحقيق الأىجاف، ويسكغ اعتبار تمظ الآيات ىي 
 مكػنات للأمل وىي:

قػة الإرادة: وىي الإحداس بالزبط الجاخمي الحي يػلج الإصخار والعديسة  
 والجافعية. 

قػة السػاجية: وىي العسمية التي يتع مغ خلاليا إنذاء مدارات وخصط بجيمة،  
 لتحقيق الأىجاف والتغمب عمى العكبات والسذكلات. وتكييفيا 
جػدة الأىجاف: ويعشي أن تكػن الأىجاف السحجدة والسػضػعة مترفة بالجػدة،  

مع تحجيج الآليات التي يتع مغ خلاليا تحجيج الأىجاف الستراعجة بذكل متدايج، والتعامل 
 ,Cameron & Spreitzer, 2012; Luthans et alمعيا وتغييخىا إذا لدم الأمخ )

2007.) 
ويعكذ التفكيخ السفعع بالأمل الاعتقاد بأنو يسكغ لمفخد أن يجج مدارات للأىجاف السخاد 
تحكيقيا، ويربح متحسدًا لاستخجام تمظ السدارات، فالأمل ىػ قػة دافعة للأفخاد ومحفدة 

 ,Bergheim et alلتػجيو شاقاتيع بإيجابية نحػ تحقيق الأىجاف رغع السحغ والذجائج )
2015 ) 

في  Bandura: تعج الفاعمية مفيػما نطخيًا أسدو بانجورا Efficacyالفاعمية  
تشاولو لفاعمية الحات، والتي تعج مكػنا رئيدًا مغ مكػنات الشطخية السعخفية الاجتساعية 
)لبانجورا(، والتي افتخضت أن الدمػك يتحجد في ضػء ثلاثة عػامل رئيدة ىي: العػامل 

لعػامل الدمػكية، والعػامل البيئية، وفاعمية الحات في ضػء تمظ الشطخية ىي: الذخرية، وا
حالة معخفية وانفعالية تتزسغ اعتقادات الفخد وتػقعاتو بأنو سػف يشجد السيام السصمػبة 

 ( .Cetin & Basim, 2012مشو بشجاح، وتحقيق اليجف الحي يدعى إليو )
في قجرتو عمى تشفيح السيام بشجاح وتحقيق الأىجاف، وتذيخ الكفاءة الحاتية إلى اعتقاد الفخد 

وتتخجع ىحه الكفاءة في إشار الدياق الجامعي إلى الثقة في القجرات الأكاديسية والقجرة عمى 
 (.Al-Abyadh & Abdel Azeem, 2022التغمب عمى التحجيات )

قجراتو، واستثسارىا فالفاعمية حالة معخفية وانفعالية تتزسغ ثقة الفخد الكاممة في إمكاناتو و 
 ,Cetin& Basim(، وأوضح ))Avey et al, 2010في تشفيح السيام السحجدة بشجاح )
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أن فاعمية الحات ىي اعتقاد الفخد في قجرتو عمى إدارة دافعيتو ومػارده السعخفية  2012
( إلى أن Selzler et al 2020لتشفيح ميام محجدة، مسا يجفعو إلى البجء فييا، وأشار )

ة الحات ىي اعتقادات الفخد في القجرة عمى التخصيط وتشفيح مدار العسل، وأن تحقيق فاعمي
الأىجاف والشتائج لا يختبط فقط بسا يستمكو الفخد مغ ميارات، بل يختبط أكثخ بسا يعتقجه مغ 

 قجرتو عمى الكيام بسيام محجدة في السػاقف الحخجة. 
مغ الخرائز التكيفية التي : ويقرج بو امتلاك مجسػعة Resilienceالسخونة  

 & Iacovielloتسكغ الفخد مغ التأقمع والتعافي مغ الإجياد أو الزغػط أو الرجمة )
Charney, 2020 ويتزسغ الرسػد كأحج مكػنات رأس السال الشفدي القجرة عمى ،)

التعافي مغ الذجائج أو الفذل، والتكيف مع الستصمبات الستغيخة والحفاظ عمى الأداء في 
 (.Terry et al, 2023ية الزغػط الكبيخة )مػاج

: ويُقرج بو الػسيمة التي تقػد إلى الإنجاز عمى كافة Optimismالتفاؤل  
السدتػيات، وتجفع الفخد إلى أن يتجو اتجاىا إيجابيا نحػ العالع، والدعي إلى تذكيل حياتو 

مغ الحياة، وتػقع  بجلا مغ أن يطل سمبيا أمام مجخيات حياتو، والشطخ إلى الجانب السذخق 
(. ويستمظ الستفائميغ تػقعات Seligman, 2006نياية جيجة لمسذكلات الحياتية الػاقعية )

إيجابية تحفدىع عمى الاستسخار في تحقيق أىجافيع، والتعامل مع الرعػبات، والػصػل إلى 
عثخة الشجاح، في حيغ إن الستذائسيغ تعخقميع التػقعات الدمبية والحاتية، حيث تقف حجخ 

 (.Anselmi et al, 2021في شخيق تحقيق أىجافيع )
 أىسية رأس السال الشفدي:

يسثل رأس السال الشفدي أحج متغيخات عمع الشفذ الايجابي؛ التي تيتع بجراسة  الخرائز 
الايجابية، وجػانب القػة لجى الفخد وتعسل عمى تحديغ تػافقو وأدائو ؛ فسغ يستمظ رصيجا 

ديع ذلظ  بذكل ايجابي في سمػكو تمظ مقػمات الشجاح ؛ ويجيجا مغ رأس السال يس
 (.ٕٕٓٓتحجيو لمزغػط وسعيو لتحقيق أىجافو وتكيسو الايجابي لمطخوف) محسػد، و 

وقج أشارت الجراسات الدابقة إلى مجى أىسية رأس السال الشفدي وتبخز تمظ الأىسية في 
ا يػفخ رأس السال الشفدي الثقة اعتبار رأس السال الشفدي حالة إيجابية لشسػ الافخاد، كس

لبحل الجيج اللازم لمشجاح في السيام الرعبة ويػلج التفاؤل بالشجاح والامل في السدتقبل، 
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ويعسل عمى اعادة تػجيو السدارات حػل تحقيق الاىجاف، ويحفد عمى  السثابخة، كسا يؤثخ 
السصمقة بخاس السال بذكل إيجابي عمى الاداء ويخقى بشتائج الذخكات، وتختبط السدتػيات 

الشفدي بذكل إيجابي بستغيخات السذاركة في العسل، كسا يداعج عمى خمق بيئة عسل 
ايجابية لتحديغ الخجمات، وتختبط متغيخات رأس السال الشفدي بذكل إيجابي بستغيخات 
السذاركة في العسل؛ مسا يعسل عمى تشديق العلاقة بيغ التجريذ البحثي والرخاع ويخفس 

ىاق الػضيفي، كسا يؤثخ راس السال الشفدي بذكل ايجابي عمى الازدىار والخضا مغ الار 
عغ العسل، وتختبط مكػنات رأس السال الشفدي )الامل والتفاؤل والسخونة والكفاءة الحاتية( 

 ( (.Luthans et al, 2007 ;  Sameer,2018بذكل إيجابي بالدمػك الابجاعي ) 
 الدمػك الاستباقي

( ( مرصمح Swietlik, 1968ػك الاستباقي عشجما اقتخاح الباحث نذأ مرصمح الدم
الاستباقية لأول مخة مغ خلال دمج نطخيات مختمفة "بييكل الذخرية"  ليتع تفديخىا عمى 

 (Ashford & Grant, 2008أنيا شخرية تفاعمية او استباقية )
ي يحجد (  الذخرية الاستباقية بأنيا "بشاء شخرGupron & Yandi, 2024وعخف ) 

الفخق بيغ الأفخاد في السثابخة عمى سمػك معيغ؛  لتحقيق الاىجاف السخغػبة ومشح ذلظ 
الحيغ أصبحت الذخرية الاستباقية أكثخ أىسية في الحياة التشطيسية، ودرست في عجيج 
مغ السجالات السيشية حيث يشتج الدمػك بذكل أساسي مغ التفاعل بيغ الترخفات الفخدية 

 والبيئة"
خ الاختلافات الذخرية وعػامل التفاعل التي تتشػع بتغيخ الطخوف السحيصة عمى وتؤث 

الدمػك الاستباقي؛ حيث تعسل البيئات الإيجابية عمى تعديد سمػك الذخز الاستباقي 
(، وضيخ الدمػك الاستباقي كسفيػم بالغ الأىسية في Zia et  al, 2020لتحقيق أىجافو )

تخبػية؛ حيث حطي باىتسام كثيخ مغ الباحثيغ بدبب عمع الشفذ التشطيسي والبحػث ال
(، وفي McCormick et al, 2019إمكاناتو في تعديد الأداء الفخدي والتشطيسي للأفخاد )

السذيج الأكاديسي سخيع التصػر، أصبحت القجرة عمى اتخاذ السبادرة وتذكيل ضخوف الفخد 
فالأفخاد ذوي الدمػك  (.Gulyani & Bhatnagar, 2017بشذاط ذات قيسة متدايجة )
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الاستباقي أكثخ قجرة عمى تحجيج الفخص الستاحة، والتغمب عمى التحجيات والتػافق مع 
 (.Gupron & Yandi, 2024التغييخ بذكل فعال )

( الدمػك الاستباقي عمى أنو "الإجخاءات الستػقعة Grant& Ashford, 2008عخّف )
وبيئتيع، بسا في ذلظ الدمػك الاستباقي وحل التي يدتخجميا السػضفػن لمتأثيخ عمى أنفديع 

 السذكلات الحي يدعى إلى إيجاد شخق لتغييخ مػقف العسل"
( ( الدمػك الاستباقي بانو" ميل الأفخاد إلى السبادرة بذكل استباقي Zhang,2020ويعخف 

والحي يتسثل في قيام الفخد باقتخاح الحمػل بذكل استباقي، والدعي بشذاط لمحرػل عمى 
 يقات الآخخيغ، والابتكار الشذط".تعم

الدمػك الاستباقي بأنو" الدمػك أو العسل السػجو نحػ   Li & Huang, 2021ويعخف ))
السدتقبل والسػجو نحػ التغييخ، والحي يتع بذكل نذط مغ قبل الأفخاد داخل السشطسات 

 والسؤسدات السختمفة".
" ميل راسخ ندبيًا، يجفع (الدمػك الاستباقي بأنو Sheng and Zhou, 2021عخف ) 

الفخد إلى الترخف في السؤسدات لمتأثيخ عمى أجػاءىا، والعسل عمى إحجاث التغييخ 
 Conservation ofلتحديغ بيئاتيع ولا يدتجيبػن وتداعجنا نطخية حساية السرادر )

Resources") 
( الدمػك الاستباقي بأنو" عسمية مكػنة مغ Ali and Mehreen ,2022ويعخف )

نات معخفية وسمػكية حيث يؤثخ التخصيط والتػقع والتػاصل والجافع عمى الشتائج مكػ 
 الفخدية".
( ( الدمػك الاستباقي بأنو"  وصف يعبخ عغ Karabulut & Faruk ,2023وعخف 

 الأدوار السػجػدة والدمػكيات الإضافية التي يسارسيا الصالب داخل مؤسدتو التعميسية ".
( ( الدمػك الاستباقي بأنو "اتخاذ السبادرة لتحديغ Gupron & Yandi,2024ويُعخف 

 الػضع الحالي ومحاولة تغييخة، دون التػافق الدمبي مع ىحا الػضع  ".
وفي سياق التعميع العالي، يختبط الدمػك الاستباقي بسدتػيات مختفعة مغ الأداء الأكاديسي 

(Tymon & Batistic, 2016( وتعديد الاستعجاد الػضيفي ،)Wang et al., 2021 ،)
 Cooper-Thomas et al., 2014; Ren etوتحديغ رفالية الصلاب بذكل عام )
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al., 2023 ،فالصلاب الحيغ يطيخون ميػلًا استباقية ىع أكثخ عخضة لمبحث عغ السػارد .)
والانخخاط في التعمع الحاتي، والاستفادة مغ الفخص الستاحة لمشسػ الذخري والسيشي 

(Tymon & Batistic, 2016.) 
 الشطخيات السفدخة لمدمػك الاستباقي

تشاولت العجيج مغ الشساذج الشطخية الآليات التي تقػم عمييا الدمػك الاستباقي، حيث تقجم 
ىحه الشطخيات وجيات نطخ متشػعة حػل سبب انخخاط الأفخاد في أفعال استباقية وكيف 

الأسذ الشطخية أمخًا بالغ الأىسية يتع تصػيخ ىحه الدمػكيات والحفاظ عمييا، ويعج فيع ىحه 
 لمباحثيغ الحيغ يدعػن إلى دراسة الدمػك الاستباقي في البيئات التعميسية والتشطيسية.

 Self-Regulation Theoryنطخية التشطيع الحاتي  
( أن الدمػك 2001) Frese and Fayتفتخض نطخية التشطيع الحاتي، التي شػرىا 

يج الأىجاف ومخاقبة الحات؛ فالأفخاد يذاركػن في أفعال الاستباقي مجفػع بعسميات تحج
 استباقية لتقميل التشاقزات بيغ حالتيع الحالية والحالات السدتقبمية السخغػبة.

 يتزسغ الدمػك الاستباقي وفقًا لشطخية التشطيع الحاتي ثلاثة عشاصخ رئيدة تتسثل في:
تخاذ الإجخاءات دون أن يُصمب : يبجأ الأفخاد في اSelf-startingالسبادرة الحاتية  

 مشيع ذلظ أو يُصمب مشيع الكيام بحلظ.
: يػجو الدمػك الاستباقي نحػ Long-term focusالتخكيد شػيل السجى  

 الأىجاف والشتائج السدتقبمية.
: يتغمب الأفخاد عمى الحػاجد والانتكاسات في الدعي Persistenceالسثابخة  

 (. Frese &Fay, 2001لتحقيق أىجافيع )
فالتشطيع الحاتي ىػ عشرخ أساسي في الدمػك الاستباقي، لأنو يسكّغ الأفخاد مغ تحجيج 
أىجاف صعبة، ومخاقبة تقجميع، وتعجيل استخاتيجياتيع وفقًا لحلظ؛ وقج تع دعع ىحه الشطخية 
مغ خلال البحػث التجخيبية التي تػضح العلاقة بيغ عسميات التشطيع الحاتي والدمػك 

 (.Zimmerman, 2012في سياقات مختمفة، بسا في ذلظ البيئات الأكاديسية )الاستباقي 
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 Social Cognitive Theoryالشطخية السعخفية الاجتساعية 
تقجم الشطخية السعخفية الاجتساعية لبانجورا رؤى قيسة حػل تصػيخ الدمػك الاستباقي 

ذكيل دوافع وسمػك الأفخاد والتعبيخ عشو، وتؤكج عمى دور معتقجات الكفاءة الحاتية في ت
(Bandura, 1986 وتذيخ الكفاءة الحاتية إلى اعتقاد الفخد في قجرتو عمى تشفيح ،)

 (.Bandura, 1997الدمػكيات اللازمة لإنتاج إنجازات أداء محجدة )
وفقًا لمشطخية السعخفية الاجتساعية، فإن الصلاب الحيغ يتستعػن بكفاءة ذاتية أعمى ىع أكثخ 

خخاط في سمػكيات استباقية، لأنيع يؤمشػن بقجرتيع عمى التأثيخ عمى بيئتيع عخضة للان
(. وىػ ما أكجتو العجيج مغ الجراسات داخل Bandura, 1986وتحقيق الشتائج السخجػة )

( والتي أكجت أن الكفاءة الحاتية Kong et al,2021الدياقات التعميسية كجراسة )
 ات التعمع الاستباقي بيغ شلاب الجامعات.الأكاديسية تختبط بذكل إيجابي بدمػكي

كسا تدمط الشطخية الزػء عمى أىسية التعمع بالسلاحطة والشسحجة في تصػيخ السيػل 
الاستباقية؛ إن الصلاب الحيغ يلاحطػن سمػكيات استباقية ناجحة لجى أقخانيع أو مخشجييع 

 (.Schunk & DiBenedetto, 2020ىع أكثخ عخضة لتبشي سمػكيات مساثمة بأنفديع )
 Expectancy-Value Theoryنطخية الكيسة الستػقعة  

(  ( مشطػرًا Wigfield and Eccles ,2002تقجم نطخية الكيسة الستػقعة، التي شػرىا 
آخخ لمدمػك الاستباقي، حيث تفتخض ىحه الشطخية أن دافع الأفخاد للانخخاط في سمػك 

ي الاعتقاد بأن السخء قادر عمى أداء الدمػك معيغ يتأثخ بعامميغ رئيديغ ىسا: التػقع ويُعش
 بشجاح، والكيسة وتعشي الأىسية أو الفائجة السترػرة لمدمػك ونتائجو.

ويكػن الصلاب الحيغ يعتقجون أنيع قادرون عمى بجء وتشفيح إجخاءات استباقية بشجاح 
؛ أو السيشية لأىجافيع الأكاديسية )تػقعات عالية( والحيغ يخون أن ىحه الإجخاءات ذات قيسة

 (. Zimmerman, 2012أكثخ عخضة للانخخاط في سمػكيات استباقية )
 أسباب ضيػر الدمػك الاستباقي

تختبط الخرائز الذخرية، مثل الزسيخ والانفتاح عمى التجخبة والانفتاح، بذكل إيجابي 
ة (. كسا أن الأفخاد الحيغ يتستعػن بعقميTornau & Frese, 2013بالسيػل الاستباقية )

متصػرة ولجييع شعػر قػي بالسدؤولية الذخرية ىع أكثخ عخضة لإضيار الدمػكيات 
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 (.Dweck, 2006الاستباقية )
وتمعب العػامل البيئية دورًا حاسسًا في تعديد الدمػك الاستباقي؛ فالسشاخات التشطيسية 

 Parkerية )الجاعسة، التي تتسيد بالدلامة الشفدية والاستقلالية، تذجع السبادرات الاستباق
et al, 2006 وفي البيئات التعميسية، يسكغ لبيئات الفرػل الجراسية التي تعدز مذاركة .)

 & Franklinالصلاب، والتفكيخ الشقجي أن تديل تصػيخ السيارات الاستباقية )
Harrington, 2019.) 

دية لمدمػك كسا تعج العػامل الجافعية، مثل الجافع الجاخمي، والتػجو السدتقبمي محخكات رئي
الاستباقي؛ فالصلاب السيتسػن حقًا بجراساتيع ولجييع رؤية واضحة لأىجافيع السدتقبمية ىع 

 ,Parker et alأكثخ عخضة لاتخاذ خصػات استباقية لتعديد آفاق التعمع والسيشة لجييع )
2010.) 

 Emotional stressالاجياد الانفعالي 
لعاشفي والانفرال السعخفي، وانخفاض الجافع يُذيخ الاجياد الانفعالي إلى الاستشداف ا

 (.Hasan et al, 2021والارىاق)
( (الاجياد الانفعالي بأنو" مديج مغ Meo & Pramitharesthi ,2021ويعخف كل مغ 

 أعخاض التعب الجدجي والعقمي والانفعالي".
 ( ( الاجياد الانفعالي بأنو" عسمية استشداف السػاردNorazan et al,2024ويعخف 

 الانفعالية الفخدية، والتي تؤثخ في نفذ الػقت محجثة التعب الجدجي أثشاء أداء السيام".
( ( "بانو حالة مغ التعب العقمي والجدجي الشاتج عغ Gutierrez ,2024ويرفو 

 الانخخاط في مػاقف تتصمب جيجا عاشفياً".
الصاقة الكافية  ((  بأنو " شعػر الذخز بأنو لع يعج لجيوRavaghi et al,2022ويعخفو 

 لسػاصمة العسل".
 أعخاض الإجياد الانفعالي

ويتدع الاجياد الانفعالي بسجسػعة مغ الأعخاض التي يسكغ أن تتجمى عمى السدتػى 
الشفدي والجدجي، حيث يعاني الأفخاد ذوي الاجياد الانفعالي مغ مذاعخ الإرىاق الذجيج 

 Blanco-Donoso et al, 2020وانخفاض الجافع والذعػر بالاستشداف الانفعالي ))
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بالإضافة إلى الأعخاض الذائعة الأخخى كالانفعال ، وصعػبة التخكيد،  وانخفاض الذعػر 
 (.Schaufeli & Greenglass, 2001بالإنجاز الذخري )

ويسثل فيع الاجياد الانفعالي ومعالجتو أىسية قرػى لارتباشو بالعجيج مغ الشتائج الدمبية، 
الخضا الػضيفي، وانخفاض الأداء في العسل، وزيادة التغيب عغ  بسا في ذلظ انخفاض

(، كسا يسكغ أن يؤدي الاجياد الانفعالي إلى مذاكل Alenezi et al, 2019العسل )
 ,Fiorilli et alأكثخ خصػرة في الرحة الشفدية مثل الاكتئاب والقمق إذا تُخك دون علاج )

خ الاجياد الانفعالي بذكل كبيخ عمى ( وفي سياق شلاب الجامعات، يسكغ أن يؤث2017
 ;Deniz et al, 2022الأداء الأكاديسي والعلاقات الاجتساعية والخفالية العامة )

Mamani-Benito et al, 2024.) 
 أسباب الإجياد الانفعالي

تتعجد مدببات الإجياد الانفعالي والتي تختمف باختلاف الفخد وبيئتو، ويدتجل بالإجياد 
 ,Marin et alكسداىع أساسي في الإجياد الانفعالي ) Chronic stressالسدمغ 
( ويشبع ىحا الإجياد مغ مرادر مختمفة، بسا في ذلظ ضغػط العسل أو الأكاديسية، 2011

 (.Yang et al, 2021والسخاوف السالية، والرخاعات الذخرية )
فعشجما يكػن ويختبط كل مغ غسػض الجور، وصخاع الأدوار؛ بديادة الإجياد الانفعالي؛ 

الأفخاد غيخ متأكجيغ مغ مدؤولياتيع ، أو يػاجيػن مصالب متزاربة، فقج يؤدي بيع ذلظ 
 (.Parayitam et al, 2021إلى زيادة التػتخ والإجياد الانفعالي )

ويعج نقز الجعع الاجتساعي، وبذكل خاص لصلاب الجامعات الحيغ قج يكػنػن بعيجيغ 
لًا ميسًا آخخ في زيادة الإجياد الانفعالي، فيع أكثخ عغ شبكات الجعع الخاصة بيع؛ عام

شعػر بالعدلة أو عجم الجعع في حياتيع الذخرية أو السيشية وبالتالي، ىع أكثخ عخضة 
 (.Halbesleben, 2006للإجياد الانفعالي )

وتذكل الكسالية وبرفة خاصة عشج اقتخانيا بالشقج الحاتي الذجيج، عامل خصخ للإجياد 
فالدعي السدتسخ لتحقيق معاييخ غيخ واقعية يسكغ أن يؤدي إلى شعػر دائع  الانفعالي،

 (.Hill & Curran, 2016بعجم الكفاية والاستشداف الانفعالي )
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 الشطخيات السفدخة للإجياد الانفعالي
 تعجدت الشطخيات السفدخة لسفيػم الإجياد الانفعالي ومشيا:

 Conservation of Resources (COR) Theoryنطخية الحفاظ عمى السػارد 
( واحجة مغ أبخز 1989) Hobfollتعج نطخية الحفاظ عمى السػارد التي شػرىا ىػبفػل 

الشطخيات في تفديخ الإجياد الانفعالي، حيث تفتخض ىحه الشطخية أن الأفخاد يدعػن 
جاىجيغ لمحرػل عمى السػارد والاحتفاظ بيا وحسايتيا، سػاء كانت مادية أو نفدية، 

ث الإجياد عشجما يكػن ىشاك تيجيج ليحه السػارد، أو فقجان فعمي لمسػارد، أو الفذل ويحج
 في الحرػل عمى السػارد بعج استثسار كبيخ.

وتُذيخ نطخية الحفاظ عمى السػارد إلى أن الإجياد الانفعالي يشتج عغ حالة مصػلة مغ 
ة أكثخ مسا يسكشيع تججيجه، استشداف السػارد؛ فعشجما يشفق الأفخاد باستسخار مػارد انفعالي

 & Hobfoll & Freedy, 2017; Sunفإنيع يجخمػن في حالة مغ الإجياد الانفعالي )
Pan, 2008 ىحه الشطخية ذات صمة خاصة بصلاب الجامعات الحيغ غالبًا ما يػاجيػن .)

مصالب متعجدة تتخصى مػاردىع الانفعالية، بسا في ذلظ الزغػط الأكاديسية، والتكيفات 
 (.Freire et al, 2019جتساعية، وتحجيات التشسية الذخرية )الا

 Effort-Recovery (E-R) Modelنسػذج الجيج والتعافي   
يؤكج نسػذج الجيج والتعافي عمى أىسية فتخات التعافي الكافية لتججيج السػارد الانفعالية، 

جية ونفدية قريخة حيث يؤدي بحل الجيج في العسل أو أثشاء الجراسة إلى ردود فعل فديػلػ 
 -السجى، مثل الإجياد، وفي ضل الطخوف العادية، تكػن ىحه التفاعلات قابمة لمعكذ 

عشجما لا يػاجو الفخد متصمبات العسل أو الجراسة، تدتقخ الأنطسة الشفدية الحيػية عشج 
 (.Meijman & Mulder, 1998مدتػى أساسي، مسا يدسح بالتعافي )

غ التعافي بذكل كامل بيغ فتخات الجيج، يسكغ أن يتخاكع وعشجما لا يتسكغ الأفخاد م
(. ىحا الشسػذج ذو أىسية خاصة Purvis et al, 2010الإجياد الانفعالي بسخور الػقت )

لصلاب الجامعات الحيغ يػاجيػن غالبًا فتخات شػيمة مغ الصمب السختفع، مثل فتخات 
 (.Phillips, 2014الامتحانات أو عشج مػازنة السدؤوليات الستعجدة )
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وتخى الباحثتان أن نسػذج الجيج والتعافي يػفخ رؤى قيسة حػل أىسية عسميات التعافي في  
مشع وتخفيف الإجياد الانفعالي، ويذيخ إلى أن التجخلات التي تخكد عمى تحديغ تجارب 

ن التعافي، مثل تعديد الأنذصة التخفييية الفعالة أو تعميع تقشيات الاستخخاء، يسكغ أن تكػ 
 مفيجة في الحج مغ الاجياد الانفعالي بيغ شلاب الجامعات.

 Cognitive Activation Theory of Stressنطخية التشذيط السعخفي للإجياد 
(CATS ) 

تقتخح نطخية التشذيط السعخفي للإجياد أن استجابة الإجياد تثار بدبب التشاقزات بيغ ما 
شاقزات إلى زيادة الإثارة، والتي تكػن ىػ متػقع وما يحجث بالفعل، حيث تؤدي ىحه الت

 & Ursinتكيفية في البجاية ولكشيا يسكغ أن تربح مذكمة إذا استسخت بسخور الػقت )
Eriksen, 2004.) 

ووفقًا لشطخية التشذيط السعخفي فإن تقييع الفخد لمسػقف وقجرتو السترػرة عمى التعامل معو 
ابة الإجياد تؤدي إلى نتائج إيجابية )عمى أمخ بالغ الأىسية في تحجيج ما إذا كانت استج

سبيل السثال، زيادة الجافع والأداء( أو نتائج سمبية )عمى سبيل السثال، الإجياد الانفعالي( 
(Ursin & Eriksen, 2010.) 

وتخى نطخية التشذيط السعخفي أن التشذيط السصػل بدبب التشاقزات غيخ السحمػلة ، أو 
(. ويعج Svensen, 2007تكيف يسكغ أن يؤدي إلى الإجياد )الافتقار السترػر لسػارد ال

ىحا السشطػر ذو أىسية خاصة بالشدبة لصلاب الجامعات الحيغ يػاجيػن غالبًا تحجيات 
 ججيجة وقج يعانػن مغ عجم اليقيغ بذأن قجرتيع عمى تمبية الستصمبات الأكاديسية.

مية حػل تصػر واستسخار وتخى الباحثتان : أن ىحه الشطخيات تقجم وجيات نطخ تكسي
الإجياد الانفعالي؛ وفي حيغ أنيا تتشاول الإجياد الانفعالي مغ زوايا مختمفة )الحفاظ عمى 
السػارد، وعسميات التعافي، والتقييع السعخفي( فإنيا جسيعيا تقجم رؤى قيسة حػل الصبيعة 

غ لمسؤسدات السعقجة للإجياد الانفعالي؛ فسغ خلال دمج الخؤى مغ ىحه الشطخيات، يسك
التعميسية فيع الإجياد الانفعالي وإدارة السصالب والسػارد إلى تعديد التعافي الفعال ودعع 

 الاحتياجات الشفدية الأساسية لمصلاب.
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 الدراسات الدابقة:
( إلى كذف العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والانجماج 2014) .Siu et alىجفت دراسة 

ىػنغ كػنغ، وفحز دور الجافعية الجاخمية كستغيخ  الجراسي لجى شلاب الجامعات في
وسيط، وتع إجخاء دراستيغ: الأولى استخجمت ترسيسًا شػليًا بفتختيغ زمشيتيغ عمى عيشة 

شالب،  استخجمت  ٓٓٔشالب، والثانية اعتسجت ترسيسًا مدتعخضًا عمى  ٖٓٔمغ 
ماج الجراسي ( والانجLuthans et al., 2007aالجراسة مكياس رأس السال الشفدي )

(Schaufeli et al., 2002( ومكياس الجافعية الجاخمية ،)Amabile et al., 1994 ،)
وأضيخت الشتائج وجػد علاقة ارتباشية مػجبة دالة إحرائيًا بيغ رأس السال الشفدي 
)الرسػد، التفاؤل، الأمل، الكفاءة الحاتية( والانجماج الجراسي، كسا كذفت الشتائج التػسط 

 مجافعية الجاخمية لمعلاقة بيغ رأس السال الشفدي والانجماج الجراسي.الجدئي ل
(( إلى بحث العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والتسكيغ التعميسي You ,2016ىجفت دراسة 

شالبًا جامعيًا كػريًا،  ٜٓٗوالانجماج لجى شلاب الجامعة، وتكػنت عيشة الجراسة مغ 
(، ومكياس التسكيغ التعميسي Yoo, 2004شفدي )واستخجمت الجراسة مكياس رأس السال ال

(Frymier et al., 1996( ومكياس الانجماج ،)He, 2009 اتبعت الجراسة السشيج ,،)
الػصفي الارتباشي، واستخجمت نسحجة السعادلات الييكمية لتحميل البيانات، وأضيخت 

لتسكيغ التعميسي، كسا الشتائج وجػد علاقة إيجابية دالة إحرائيًا بيغ رأس السال الشفدي وا
تػسط التسكيغ التعميسي كميًا العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والانجماج، وأشارت الشتائج إلى 
أىسية رأس السال الشفدي كسػرد تعميسي قيع يعدز التسكيغ التعميسي والانجماج لجى شلاب 

 الجامعة.
قجيخ الحات ورأس ( (إلى الكذف عغ الجور الػسيط لتHong et al, 2020ىجفت دراسة 

السال الشفدي في العلاقة بيغ الدسات الخسذ الكبخى لمذخرية والإبجاع لجى شلاب 
% إناث؛ ٚ.ٔٚشالبًا جامعيًا صيشيًا ) ٕٖٚالجامعة، وشارك في الجراسة عيشة مكػنة مغ 

سشة(، واستخجمت الجراسة مكياس الدسات الخسذ الكبخى  ٙٛ.ٕٓمتػسط العسخ 
(، واستبيان رأس السال الشفدي McCrae & Costa, 1989لمذخرية السخترخ )

(، وحدمة Rosenberg, 1965(، ومكياس تقجيخ الحات )Zhang, 2010الإيجابي )
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(، واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي Lin & Wang, 1994ويميامد لتقييع الإبجاع )
خت الشتائج أن الارتباشي، وتع تحميل البيانات باستخجام نسحجة السعادلات الييكمية، أضي

تقجيخ الحات ورأس السال الشفدي تػسصا بذكل مباشخ العلاقة بيغ سسات الذخرية 
)العرابية، الانفتاح، الانبداشية، يقطة الزسيخ( والإبجاع لجى شلاب الجامعة، كسا 
أضيخت الجراسة أنو عشجما تكػن العرابية مشخفزة والانفتاح عمى الخبخة مختفعًا، فإن 

 عة عمى تقجيخ الحات ورأس السال الشفدي تتشبأ بإبجاع مختفع.الجرجات السختف
( إلى استكذاف العلاقة بيغ رأس السال الشفدي 2021) .Munawer et alىجفت دراسة 

% ذكػر، ٖ٘شالبًا ) ٕٖٔوالرحة الشفدية لجى شلاب الجامعة، وتكػنت العيشة مغ 
كخة الإسلامية في اليشج، عامًا مغ جامعة عمي ٕٕ-ٛٔ% إناث( تتخاوح أعسارىع بيغ ٚٗ

(، Luthans et al., 2012واستخجمت الجراسة استبيان رأس السال الشفدي الأكاديسي )
(، واتبعت الجراسة السشيج الػصفي Keyes, 2009ومكياس استسخارية الرحة الشفدية )

الارتباشي، وأضيخت الشتائج وجػد علاقة إيجابية دالة إحرائيًا بيغ رأس السال الشفدي 
الرحة الشفدية، كسا أشار تحميل الانحجار إلى أن أبعاد رأس السال الشفدي تشبأت بذكل و 

 دال بالرحة الشفدية لمصلاب.
( إلى كذف العلاقة بيغ الشداىة ورأس السال 2023) .Chaffin et alوىجفت دراسة 

سة مغ الشفدي الأكاديسي والأداء الأكاديسي لجى شلاب إدارة الأعسال، وتكػنت عيشة الجرا
شالبًا جامعيًا في تخرز إدارة الأعسال. استخجمت الجراسة مكياس الشداىة  ٜٚٔ

(Wright et al., 2017( واستبيان رأس السال الشفدي السعجل ،)Luthans et al., 
2007b والسعجل التخاكسي كسؤشخ للأداء الأكاديسي، واتبعت الجراسة السشيج الػصفي ،)

ن رأس السال الشفدي الأكاديسي يتػسط جدئيًا العلاقة بيغ الارتباشي، وأضيخت الشتائج أ
الشداىة والأداء الأكاديسي، كسا تػصمت الشتائج إلى ارتباط الشداىة إيجابيًا بخأس السال 
الشفدي الأكاديسي، والحي بجوره يختبط بذكل إيجابي مع الأداء الأكاديسي. وتذيخ ىحه 

ة الذخرية والسػارد الشفدية الإيجابية لجى الشتائج إلى أىسية تصػيخ كل مغ نقاط القػ 
 الصلاب لتحديغ أدائيع الأكاديسي.
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 س السال الشفدي مع الدمػك الاستباقيأر 
(( إلى استكذاف تأثيخ الكيادة الأصيمة عمى الدمػك Hu et al,2018ىجفت دراسة 

الاستباقي لمسخؤوسيغ، وبذكل خاص دور رأس السال الشفدي والتعاشف في العسل ، 
مػضفاً في شخكة اترالات صيشية كبيخة، واستخجمت  ٘ٗٗتكػنت عيشة الجراسة مغ و 

(، واستبيان رأس السال الشفدي Zhou & Yang, 2013الجراسة مكياس الكيادة الأصيمة )
(Luthans et al, 2007b( ومكياس التعاشف في العسل ،)Lilius et al., 2008 ،)

(، واتبعت الجراسة السشيج الػصفي Li & Tian, 2014مكياس الدمػك الاستباقي  )
الارتباشي، وتػصمت إلى وجػد علاقة إيجابية دالة بيغ الكيادة الأصيمة والدمػك الاستباقي 
لمسخؤوسيغ، كسا أضيخت الشتائج الجور الػسيط لخأس السال الشفدي في العلاقة بيغ الكيادة 

عسل في العلاقة بيغ الكيادة الأصيمة والدمػك الاستباقي، والجور السعجل لمتعاشف في ال
 الأصيمة ورأس السال الشفدي، كسا تشبأ رأس السال الشفدي بالدمػك الاستباقي لمسػضفيغ.

( إلى اختبار الجور الػسيط لخأس السال الشفدي في Andri et al,2019ىجفت دراسة )
ء السػضفيغ العلاقة بيغ الكيادة التسكيشية والكيادة التحػيمية والذخرية الاستباقية وأدا

مدتجيبًا مغ رواد الأعسال السياجخيغ مغ مشصقة  ٕ٘ٔالفخدي، وتكػنت عيشة الجراسة مغ 
ميشانج في بػروكيختػ بجاوة الػسصى، واستخجمت الجراسة مكياس الكيادة التسكيشية 

(Konczak et al., 2000( مكياس والكيادة التحػيمية ،)Jensen et al., 2016 ،)
(، ومكياس رأس السال Bateman & Crant, 1993تباقية )ومكياس الذخرية الاس

 Moriones et(، ومكياس أداء السػضفيغ الفخدي )Luthans et al., 2007bالشفدي )
al., 2019 واعتسجت الجراسة السشيج الكسي واستخجمت نسػذج السعادلات الييكمية ، .)

(SEMلتحميل البيانات، وأضيخت الشتائج وجػد تأثيخ إيجابي ل ) مكيادة التسكيشية والكيادة
التحػيمية عمى الذخرية الاستباقية لمسػضفيغ، كسا أضيخت وجػد تأثيخ إيجابي لمذخرية 
الاستباقية عمى رأس السال الشفدي، كسا أكجت الشتائج الجور الػسيط لخأس السال الشفدي 

 في العلاقة بيغ الذخرية الاستباقية وأداء السػضفيغ الفخدي.
دراسة بيجف فحز تأثيخ رأس السال الشفدي والذخرية  (Ng et al ,2019 )وأجخى 

 ٜٖٓالاستباقية عمى الأداء الأكاديسي لجى شلاب الجامعة، تكػنت عيشة الجراسة مغ 
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شالبًا جامعيًا مغ مختمف كميات إحجى الجامعات الخاصة في ماليديا، واستخجمت الجراسة 
سي، ومكياس الذخرية الاستباقية ( لكياس الأداء الأكاديCGPAالسعجل التخاكسي )

 Luthans(، ومكياس رأس السال الشفدي السعجل Bateman & Crant, 1993السعجل )
et al., 2012 واعتسجت الجراسة السشيج الػصفي الارتباشي، واستخجمت نسحجة ،))

( لتحميل البيانات. PLS-SEMالسعادلات الييكمية بصخيقة السخبعات الرغخى الجدئية )
الشتائج وجػد علاقة إيجابية دالة إحرائيًا بيغ كل مغ رأس السال الشفدي أضيخت 

والذخرية الاستباقية مع الأداء الأكاديسي لمصلاب، ووجػد علاقة إيجابية دالة إحرائيًا 
 بيغ رأس السال الشفدي والذخرية الاستباقية لجى شلاب الجامعة.

قتخاح إشار مفاليسي يخبط ((  إلى اZahra and Kee , 2019وىجفت دراسة كل مغ 
بيغ الحكاء العاشفي ورأس السال الشفدي والذخرية الاستباقية والانجماج في العسل 
كستغيخات مدتقمة، وأداء الػضيفة كستغيخ تابع، واستخجمت الجراسة السشيج الشطخي مغ 

أو  خلال مخاجعة الأدبيات الدابقة الستعمقة بستغيخات الجراسة، ولع تتزسغ الجراسة عيشة
أدوات قياس محجدة نطخاً لصبيعتيا الشطخية، وتػصمت نتائج الجراسة إلى اقتخاح إشار 
مفاليسي يفتخض وجػد علاقات إيجابية بيغ الستغيخات السدتقمة )الحكاء العاشفي ورأس 
السال الشفدي والذخرية الاستباقية( وأداء الػضيفة، مع وجػد الانجماج في العسل كستغيخ 

 علاقات. وسيط في ىحه ال
(  (إلى اقتخاح نسػذج تكاممي لجراسة تأثيخ Zahra and Hung , 2021وىجفت دراسة 

القجرات الإيجابية لمسػضفيغ عمى الأداء الػضيفي في قصاع البشػك الباكدتاني، استخجمت 
الجراسة مشيجية البحث الشطخي التحميمي مغ خلال مخاجعة الأدبيات الدابقة باستخجام 

الإلكتخونية والسجلات العمسية السفيخسة الستعمقة بعمع الشفذ وإدارة السػارد  قػاعج البيانات
البذخية والدمػك التشطيسي، اقتخحت الجراسة نسػذجًا تكامميًا يخبط بيغ الحكاء العاشفي 
ورأس السال الشفدي والذخرية الاستباقية والأداء الػضيفي مغ خلال الانجماج في العسل 

إلى أن ىحه القجرات الإيجابية لمسػضفيغ يسكغ أن تمعب دورًا ميسًا كستغيخ وسيط، وأشارت 
 في تعديد الأداء الػضيفي في قصاع البشػك الباكدتاني.
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( أثخ رأس السال الشفدي الإيجابي عمى سمػك ٕٕٕٓىجفت )بػقفة & مرصفى، 
لعسل العسل الإستباقي" دراسة حالة دراسة إلى تحميل أثخ رأس السال الشفدي عمى سمػك ا

الاستباقي؛ ومغ أجل تحقيق ذلظ تع تحجيج أبعاد رأس السال الشفدي )الفعالية الحاتية، 
التفاؤل، الأمل والسخونة(. وتبشت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، تكػنت عيشة الجراسة 

( شبيب في السؤسدة الإستذفائية تقخت، وأوضحت نتائج الجراسة وجػد مدتػى ٘ٙمغ )
س السال الشفدي الإيجابي و سمػك العسل الاستباقي لجى الأشباء، ووجػد عال لسفيػمي رأ

أثخ إيجابي لأبعاد رأس السال الشفدي الايجابي عمى سمػك العسل الاستباقي للأشباء" 
بالسؤسدة الاستذفائية سميسان عسيخا تتقخت"  ؛بالاضافة إلى وجػد علاقة ارتباشية شخدية 

يجابي" كستغييخ مدتقل "وسمػك العسل الاستباقي" كستغييخ قػية بُيغ "رأس السال الشفدي الا
 تابع.

 س السال الشفدي مع الاجياد العاشفيرأ
(  إلى دراسة العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والجيج الانفعالي Fu,2014ىجفت دراسة) 

معمع في تيػان وقج تع استخجام الجيج (  ۰۹۳لجى عيشة مغ السعمسيغ، مكػنة مغ) 
( والتي تكيذ التشػع في  Li & Chen,2006مفخدة مغ اعجاد)  ٕٓالسكػن مغ  الانفعالي

الانفعال، ومتصمبات التغيخ الانفعالي، والانفعال الدصحي، والانفعال العسيق، وىػ مكياس 
( ، Li  ,2009سجاسي الاستجابة، كسا تع استخجام مكياس رأس السال الشفدي ل) 

مختفع مغ رأس السال الشفدي لجى عيشة الجراسة  وتػصمت نتائج البحث إلى وجػد مدتػي 
ووجػد ارتباط سمبي بيغ رأس السال الشفدي والجيج الانفعالي، كسا تبيغ بعج تحميل 

 الانحجار أن الجيج الانفعالي يتشبأ بخأس السال الشفدي.
(( إلى الكذف عغ العلاقة بيغ اليقطة العقمية كدسة Bi and Ye ,2021ىجفت دراسة 

العاشفي لجى أعزاء ىيئة التجريذ الجامعييغ، ودور رأس السال الشفدي والإجياد 
 ٘ٔٛوالانجماج في العسل كستغيخات وسيصة في ىحه العلاقة، وتكػنت عيشة الجراسة مغ 

عزػ ىيئة تجريذ جامعي مغ ثلاث جامعات عامة في الريغ. استخجمت الجراسة 
ومكياس رأس السال الشفدي (، Brown & Ryan, 2003مكياس اليقطة الحىشية كدسة )

(Luthans et al., 2007( ومكياس الانجماج في العسل ،)Schaufeli et al., 
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(، واتبعت الجراسة السشيج Aryee et al., 2008(، ومكياس الإجياد العاشفي )2006
الػصفي الارتباشي، وأضيخت الشتائج وجػد علاقة سمبية بيغ اليقطة العقمية والإجياد 

وججت الجراسة أن الانجماج في العسل يتػسط العلاقة بيغ اليقطة العقمية  العاشفي، كسا
والإجياد العاشفي، بيشسا لع يكغ لخأس السال الشفدي دور وسيط ذو دلالة إحرائية. أخيخًا، 
أكجت الشتائج وجػد تأثيخ وسيط تدمدمي لخأس السال الشفدي والانجماج في العسل بيغ 

 اشفي.اليقطة العقمية والإجياد الع
(( بفحز العلاقة بيغ الػقاحة في مكان Butt and Yazdani ,2021واىتست دراسة 

العسل والدمػك غيخ السشتج في العسل لجى مػضفي البشػك في باكدتان، مع دراسة الجور 
الػسيط للإجياد العاشفي والتذاؤم التشطيسي، والجور السعجل لخأس السال الشفدي، وتكػنت 

مػضفاً في البشػك في مجيشة لاىػر الباكدتانية، تع اختيارىع بصخيقة  ٕ٘ٔعيشة الجراسة مغ 
 & Martinالعيشة العذػائية الصبكية، واستخجمت الجراسة مكياس الػقاحة في مكان العسل )

Hine, 2005( ومكياس الدمػك غيخ السشتج في العسل ،)Spector et al., 2006 ،)
(، ومكياس التذاؤم Maslach & Jackson, 1981ومكياس الإجياد العاشفي )

 Luthans et(، ومكياس رأس السال الشفدي )Wilkerson et al., 2008التشطيسي )
al., 2007b أضيخت الشتائج وجػد علاقة إيجابية دالة بيغ الػقاحة في مكان العسل ،)

والدمػك غيخ السشتج، كسا تػسط كل مغ الإجياد العاشفي والتذاؤم التشطيسي جدئياً ىحه 
علاقة. وأخيخاً، عجّل رأس السال الشفدي العلاقة بيغ الػقاحة والدمػك غيخ السشتج بذكل ال

 دال، حيث أضعف ىحه العلاقة الإيجابية. 
(( إلى كذف العلاقة بيغ استخاتيجيات العسل Noreen et al,2021ىجفت دراسة 

جل لخأس السال العاشفي لمقادة ورضاىع الػضيفي والإجياد العاشفي، مع دراسة الجور السع
شبيبًا يعسمػن في السدتذفيات العامة والخاصة  ٕٓ٘الشفدي، وتكػنت عيشة الجراسة مغ 

في مجيشة غػجخانػالا الباكدتانية، وتع قياس العسل العاشفي لمقادة باستخجام مكياس  
(Diefendorff et al., 2005(  وقياس الخضا الػضيفي باستخجام مكياس ،)Edwards 

& Rothbard, 1999(  وقياس الإجياد العاشفي باستخجام مكياس ،)Wharton, 
 ,Luthans & Youssef(، وقياس رأس السال الشفدي باستخجام مكياس )1993



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
088 

 

(. ، واتبعت الجراسة السشيج الػصفي الكسي، وباستخجام نسحجة السعادلات الييكمية 2007
السذاعخ الحكيكية  ( أضيخت الشتائج أن التسثيل العسيق وإضيارPLS-SEMالجدئية )

يختبصان إيجابيًا بخضا القادة الػضيفي وسمبيًا بالإجياد العاشفي، بيشسا يختبط التسثيل 
الدصحي سمبيًا بخضا القادة الػضيفي وإيجابيًا بالإجياد العاشفي، كسا وججت الجراسة أن 

حي رأس السال الشفدي يعجل العلاقة بيغ استخاتيجيات العسل العاشفي )التسثيل الدص
 والعسيق( والخضا الػضيفي والإجياد العاشفي لمقادة.

( (إلى التحقق مغ تأثيخ التقػيس الاجتساعي Jung and Yoon , 2022ىجفت دراسة 
عمى الإجياد العاشفي وسمػك السساشمة لجى مػضفي الخصػط الأمامية في الفشادق 

حه العلاقة الدببية، الفاخخة، وتػضيح الجور السعجل لخأس السال الشفدي الإيجابي في ى
نجػم في سيػل، كػريا  ٘مػضفاً في خسدة فشادق مغ فئة  ٖٓٔوتكػنت عيشة الجراسة مغ 

(، Duffy et al.,2002الجشػبية، واستخجمت الجراسة مكياس التقػيس الاجتساعي )
 Metin et(، ومكياس سمػك السساشمة )Tepper,  2000ومكياس الإجياد العاشفي )

al., 2016ومكي ،)( اس رأس السال الشفديLuthans et al., 2006 واتبعت الجراسة ،)
السشيج الػصفي التحميمي باستخجام نسحجة السعادلات الييكمية، وأضيخت الشتائج أن 
التقػيس الاجتساعي يؤثخ إيجابيًا عمى الإجياد العاشفي لمسػضفيغ، وأن الإجياد العاشفي 

أن الإجياد العاشفي يتػسط العلاقة بيغ  يديج مغ سمػك السساشمة، كسا وججت الجراسة
التقػيس الاجتساعي وسمػك السساشمة، وأن رأس السال الشفدي الإيجابي يخفف جدئيًا مغ 

 التأثيخ الدمبي لمتقػيس الاجتساعي.
(( إلى تقييع العلاقة الجيشاميكية بيغ الػقاحة اليػمية Yang et al ,2023ىجفت دراسة 

لعاشفي، والرحة، ورأس السال الشفدي لجى السػضفيغ، في مكان العسل، والاجياد ا
إناث( يعسمػن في نػادي  ٕٕٔذكػر،  ٚ٘مػضفاً ) ٜٚٔوتكػنت عيشة الجراسة مغ 

 Corinal etالرحة والمياقة البجنية، واستخجمت الجراسة مكياس الػقاحة في مكان العسل )
al., 2013( ومكياس الاجياد العاشفي السختبط بالعسل ،)Maslach et al., 1996 ،)

 ,.Luthans et alومكياس الرحة السبمغ عشيا ذاتياً، ومكياس رأس السال الشفدي )
2007b واستخجمت الجراسة نسػذج معادلة البشية الجيشاميكية متعجد السدتػيات ، )
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(DSEM لتحميل البيانات، وأضيخت الشتائج وجػد علاقة انحجارية بيغ الإجياد العاشفي )
قة والحالية، وارتباط إيجابي بيغ الػقاحة اليػمية في مكان العسل والإرىاق للأيام الداب

العاشفي اليػمي. كسا وججت الجراسة أن الرحة السبمغ عشيا ذاتياً ورأس السال الشفدي 
يختبصان سمبياً بالإجياد العاشفي، وأن الرحة السبمغ عشيا ذاتياً تعجل العلاقة بيغ الػقاحة 

 ياد العاشفي.في مكان العسل والإج
 تعقيب على الدراسات الدابقة 

 مغ حيث الاىجاف 
ىجفت بعس الجراسات إلى فحز تأثيخ رأس السال الشفدي والذخرية الاستباقية عمى 

(( ،كسا ىجفت دراسة Ng et al ,2019الأداء الأكاديسي لجى شلاب الجامعة كجراسة 
Hu et al,2018( دراسة ، ))Andri et al,2019ر الجور الػسيط لخأس ( إلى اختبا

 , Zahra and Keeالسال الشفدي في العلاقة بيغ متغيخيغ، كسا ىجفت دراسة كل مغ )
((  إلى اقتخاح إشار مفاليسي يخبط بيغ الحكاء العاشفي ورأس السال الشفدي 2019

 والذخرية الاستباقية والانجماج في العسل كستغيخات مدتقمة، وأداء الػضيفة كستغيخ تابع، 
(( إلى بحث أثخ Yang et al ,2023(، ٕٕٕٓىجفت دراسة  )بػقفة & مرصفى، كسا

(  Fu,2014رأس السال الشفدي الإيجابي عمى سمػك العسل الإستباقي"، وىجفت دراسة) 
إلى دراسة العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والجيج الانفعالي لجى عيشة مغ السعمسيغ، كسا 

الكذف عغ الجور الػسيط  لخأس السال الشفدي  (( إلىBi and Ye ,2021ىجفت دراسة 
 والانجماج في العسل كستغيخات وسيصة في ىحه العلاقة

( ، Noreen et al,2021((، و دراسة )Butt and Yazdani ,2021واىتست دراسة 
( (  بفحز الجور الػسيط للإجياد العاشفي ، Jung and Yoon , 2022و دراسة 

 شفدي والجور السعجل لخأس السال ال
 من حيث العينة 

تشػعت العيشات السدتخجمة في الجراسات الدابقة فسشيا ما أجخي عمى عيشة مغ شلاب 
 Hong et(( ، ودراسة  )You ,2016( ، ودراسة 2014) .Siu et alالجامعة كجراسة 

al, 2020  ودراسة ،  )Ng et al ,2019 اما عغ دراسة ، ))Hu et al,2018 ،  ))
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( (، و Jung and Yoon , 2022((، و دراسة Butt and Yazdani ,2021ودراسة  
(فقج أجخيت عمى قصاع Andri et al,2019(( ، ودراسة   )Yang et al ,2023دراسة 

( عمى عيشة مغ الأشباء، ٕٕٕٓمغ السػضفيغ ، بيشسا أجخيت دراسة )بػقفة & مرصفى،
 Bi andسا  دراسة (  عمى عيشة مغ السعمسيغ، بيشFu,2014في حيغ أجخيت دراسة) 

Ye ,2021 أجخيت عمى أعزاء ىيئة التجريذ الجامعييغ، ودراسة ))Noreen et 
al,2021 أجخيت عمى مجسػعة مغ القادة )) 

 من حيث النتائج
اتفقت معطع نتائج الجراسات عمى وجػد علاقة ايجابية وتأثيخ إيجابي لمذخرية  

ائج الجور الػسيط لخأس السال الشفدي الاستباقية عمى رأس السال الشفدي، كسا أكجت الشت
 Andri etفي العلاقة بيغ الذخرية الاستباقية وأداء السػضفيغ الفخدي كشتائج دراسة )

al,2019 ونتائج دراسة )Ng et al ,2019 ودراسة ، ))Zahra and Kee , 2019 )) 
ة كسا أضيخت نتائج بعس الجراسات الجور الػسيط لخأس السال الشفدي في العلاق 

بيغ الكيادة الأصيمة والدمػك الاستباقي، والجور السعجل لمتعاشف في العسل في العلاقة 
بيغ الكيادة الأصيمة ورأس السال الشفدي، كسا تشبأ رأس السال الشفدي بالدمػك الاستباقي 

 ((.Hu et al,2018لمسػضفيغ كجراسة 
عاشفي ورأس السال وأقتخحت بعس الجراسات نسػذجًا تكامميًا يخبط بيغ الحكاء ال 

(  ( ، Zahra and Hung , 2021الشفدي والذخرية الاستباقية والأداء كجراسة 
( إلى وجػد مدتػى عال لسفيػمي رأس السال ٕٕٕٓوتػصمت دراسة )بػقفة & مرصفى،

الشفدي الإيجابي و سمػك العسل الاستباقي لجى الأشباء، ووجػد أثخ إيجابي لأبعاد رأس 
 ابي عمى سمػك العسل الاستباقي للأشباء" السال الشفدي الايج

وقج تػصمت نتائج بعس الجراسات إلى وجػد ارتباط سمبي بيغ رأس السال الشفدي  
 (.Fu,2014والجيج الانفعالي كجراسة) 

وبيشت بعس الجراسات إلى أن الرحة السبمغ عشيا ذاتياً ورأس السال الشفدي  
حة السبمغ عشيا ذاتياً تعجل العلاقة بيغ الػقاحة يختبصان سمبياً بالإجياد العاشفي، وأن الر
 ((Yang et al ,2023في مكان العسل والإجياد العاشفي كجراسة 
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 فروض البحث:  
تػجج علاقة ارتباشيو مػجبة وذات دلالة إحرائية بيغ درجات أفخاد العيشة عمى  

 مكياس راس السال الشفدي وبيغ درجاتيع عمى مكياس الدمػك الاستباقي .
تػجج علاقة ارتباشيو سالبة وذات دلالة إحرائية بيغ درجات أفخاد العيشة عمى  

 مكياس رأس السال الشفدي  وبيغ درجاتيع عمى مكياس الاجياد الانفعالي. 
تػجج فخوق ذات دلالة احرائية في متػسصات أبعاد رأس السال الشفدي وفقاً  

 )ريف  /حزخ(. لتفاعل متغيخات: الشػع )ذكػر، وإناث(، والاقامة  
يسكغ التشبؤ بخأس السال الشفدي مغ خلال الدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي  

 لجى عيشة مغ شلاب الجامعة.
 اجراءات الدراسة:

 أولًا: مشيج البحث:
اعتسج ىحا البحث عمى السشيج الػصفي الارتباشي السقارن لمكذف عغ العلاقة بيغ راس 

والاجياد  –الشفدية الستسثمة في )الدمػك الاستباقي السال الشفدي وبعس الستغيخات 
الانفعالي( لجى عيشة مغ شلاب الجامعة والتعخف عمى الفخوق  لجييع وفقاُ لتفاعل الشػع " 

حزخ" وكحلظ التشبؤ بخاس السال الشفدي مغ خلال  –إناث" والإقامة "ريف  –ذكػر 
 متغيخات البحث.

 ثانياً: عينة البحث:
 مجتمع البحث:

( بستػسط عسخي ٕٗ -ٛٔثل مجتسع البحث مغ شلاب الجامعة والتي تتخاوح أعسارىع )تس
( مسا يجلل ٜ٘ٛ.ٓ( عام وكان معامل الالتػاء )ٕ٘.ٔ( عام وانحخاف معياري ) ٜٓ.ٕٓ)

 عمى اعتجالية تػزيع العيشة وفقًا لمعسخ الدمشي لمصلاب .
 عيشة البحث الاستصلاعية:  

 إلى: ىجفت عيشة البحث الاستصلاعية
 التحقق مغ "الخرائز الديكػمتخية " للأدوات السدتخجمة في البحث الحالي. 
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التأكج مغ "وضػح التعميسات السػجػدة في الأدوات" ومجي ملائسة صياغة  
 السفخدات لمسخضى.

العسل عمى "حل التداؤلات "التي قج تصخح نفديا أثشاء البحث الاستصلاعي وذلظ  
 لتصبيق عمى العيشة الأساسية.بيجف التغمب عمييا أثشاء ا

( شالب وشالبة مغ شلاب الجامعة وذلظ لحداب ٕٓٓتكػنت العيشة الاستصلاعية مغ )
والاجياد  -الدمػك الاستباقي  -الكفاءة الديكػمتخية لسكياس )رأس السال الشفدي 

( عام وانحخاف ٖٕ.ٕٓ( بستػسط عسخي )ٕٗ -ٛٔالانفعالي( حيث تخاوحت أعسارىع )
( مسا يجلل عمى اعتجالية تػزيع ٖٜٓ.ٓ( عام وكان معامل الالتػاء )ٜٔ.ٔمعياري ) 

 العيشة وفقًا لمعسخ .
 عيشة البحث الأساسية:     

بعج التأكج مغ الخرائز الديكػمتخية للأدوات الأساسية قامت    الباحثتان  بتحجيج عيشة 
ة مغ شلاب ( شالب وشالبٕٛٙالبحث الأساسية، تسثمت عيشة البحث الأساسية مغ )

( مغ الحكػر  ٖٛٔ( مغ الإناث و)ٖٓٔ( عاماً بػاقع )ٕٗ -ٛٔالجامعة تتخاوح أعسارىع )
 وقج تع اختيارىع وفقاً لمسعاييخ التالية:

 ( سشة.ٕٛ -ٛٔأن يتخاوح أعسارىع ما بيغ ) 
 أن يكػن أفخاد العيشة مغ الحكػر والإناث. -ب    
 زخ. أن يكػن أفخاد العيشة مغ الخيف والح -ج    

 وقج تع التصبيق مغ خلال استصلاع عبخ الانتخنت بالخابط التالي: 
 https://forms.gle/3a1LaR7A5SaiN1ri6 

كمية التخبية  -وقج تع التصبيق عمى شلاب جامعة الأزىخ)كمية الجراسات الاندانية بشات
 بشيغ(، كسا تع نذخه عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي، والسجسػعات الخاصة بالصلاب

وبتذجيع الصلاب عمى التفاعل مع الخابط  وتصبيق مقاييذ الجراسة وبتكخار نذخه عمى 
( تػزيع عيشة البحث ٔمجار شيخيغ تع الحرػل عمى استجاباتيع ، ويعخض ججول)

 الشيائية.
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 (ٕٛٙ(: يػضح تػزيع أفخاد العيشة وتسثيميا لسجتسع الجراسة الأصمي) ن= ٔججول )
 الإلبيت

 انًجًىع اننىع

 الإنبث انذكىر

 462 242 222 انزيف

 261 68 89 انحضز

 629 822 829 ككم انعينت

الإناث" وتخاوحت  –وقج راعت الباحثتان اختيار عيشة البحث مغ شلاب الجامعة  " الحكػر 
( عاماً، وذلظ لدج الفجػة البحثية في دراسة متغيخات  الجراسة )راس ٕٗ -ٛٔأعسارىع )

 . الي(  عمى عيشة مغ شلاب الجامعةوالاجياد الانفع –ك الاستباقي الدمػ  -السال الشفدي 
 أدوات البحث: 

والاجياد  -الدمػك الاستباقي  -تكػنت أدوات البحث مغ مكياس رأس السال الشفدي 
 الانفعالي لجى شلاب الجامعة، وفيسا يمي الخرائز الديكػمتخية لأدوات البحث:

 الباحثتان (:[ مكياس رأس السال الشفدي )إعجاد ٔ]
 اليجف مغ السكياس: 

ييجف السكياس إلى التعخف عمى السػارد الشفدية الإيجابية لصلاب الجامعة والتي تتكػن 
مغ) الكفاءة الحاتية والأمل والتفاؤل والسخونة( كسرادر ميسة لمدمػك التشطيسي والفعالية 

ع مذاعخىع وإدارة لجى الصلاب كسا تداىع في تحديغ أدائيع ونجاحيع وتسكشيع مغ تشطي
أفكارىع والترخف بصخيقة إيجابية رغع الطخوف السعاكدة؛ بيجف الحرػل عمى "بيانات 

 مقششة "يسكغ إخزاعيا لمتحميل الإحرائي. 
 اجخاءات إعجاد وترسيع السكياس: 

( خصػات تذتق كل ٘تتكػن عسمية إعجاد وترسيع السكياس السرسع لمجراسة الحالية مغ ) 
صػات مغ الخصػة التي تدبقيا وتسيج لمخصػة التي تمييا ؛ حتى تتخابط خصػة مغ ىحه الخ

جسيع الخصػات ويربح العسل متكامل وفي صػرتو الشيائية؛ ويسكغ مغ خلال الذكل 
 التالي تػضيح تمظ الخصػات:
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 إجخاءات إعجاد وترسيع السكياس    

 
 الخصػة الاولى:

 بقة التي تشاولت رأس السال الشفدي:الاشلاع عمى الأشخ الشطخية والسقاييذ الدا 
وذلظ مغ خلال الاشلاع عمى الأشخ الشطخية والجراسات والبحػث العخبية والأجشبية التي 

تشاولت رأس السال الشفدي ؛ مغ أجل التعخف عمى الأبعاد والبشػد السختمفة التي تداعج    
ريمة معخفية عغ رأس الباحثتان  في الإعجاد الجيج لمسكياس و تدود    الباحثتان  بح

 Hong(، ودراسة )You ,2016( ، دراسة )Siu et al,2014السال الشفدي ، كجراسة  )
et al, 2020 وغيخىا مغ الجراسات، كسا قامت    الباحثتان  بالاشلاع عمى عجد مغ )

الاختبارات والسقاييذ التي صسست في مجال رأس السال الشفدي وبتحميل أبعادىا وبشػدىا 
 ,Luthans et alادة مشيا ومغ ىحه السقاييذ، مكياس رأس السال الشفدي اعجاد )والاستف
( ، واستبيان رأس السال الشفدي Yoo, 2004(،  مكياس رأس السال الشفدي اعجاد )2007

(،وغيخىا مغ السقاييذ وفي حجود اشلاع    الباحثتان  Zhang, 2010الإيجابي اعجاد )
أعجت  لكياس رأس السال الشفدي لجى شلاب الجامعة  وججت نجرة في عجد السقاييذ التي

 وذلظ في حجود اشلاع    الباحثتان .
 الخصػة الثانية أسذ ترسيع السكياس وصياغة البشػد:

بعج إشلاع الباحثتان عمى السقاييذ الدابقة، والأشخ الشطخية، ومغ خلال المقاءات 
امت الباحثتان  بتحجيج أبعاد والسقابلات التي عقجتيا الباحثتان مع شلاب الجامعة؛ ق

السكياس، وصياغة بشػد السكياس، وفقاً لسكػنات رأس السال الشفدي، وبعج الاشلاع عمى 
نتائج السرادر الدابقة؛ حيث تع التػصل إلى أبعاد رأس السال الشفدي الأكثخ شيػعاً بيغ 

رأس السال الشفدي ىحه السكػنات، ثع قامت    الباحثتان  بتحجيج التعخيف الإجخائي لسفيػم 
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وما تتزسشو مغ أبعاد؛ وتحميل الأبعاد إلى مجسػعة مغ البشػد وصياغتيا بذكل يتدع 
بالبداشة والػضػح؛ بسا يتشاسب مع شبيعة العيشة مػضػع الجراسة تكػن السكياس مغ 

 أربعة أبعاد رئيدة تسثل رأس السال الشفدي كسا ىػ مػضح بالججول التالي:
 جخائي لخأس السال الشفدي ومكػناتو( التعخيف الإٕججول )

‭لبًنا‭سأر‭ًئازجالا‭فٌزؼزنا

 انُفضً
‭ٍي‭ٌٕكزر‭ًزنأ‭دزفهن‭خٍثبجٌإلا‭خٍضفُنا‭درإًنا‭"‭ٍػ‭زجؼٌ‭وٕٓفي

‭تنبطنا‭ًَٕ‭محازي‭لالخ‭ٌٕكزرٔ‭خَٔزًنأ‭لؤبفزنأ‭‭خٍراذنا‭حءبفكنا

‭مجمزضًنا‭ًف‭ِءادأٔ‭ّحبجَ‭ىهػ‭شكؼُرٔ‭ِرٕطرٔ‭خجرذنبث‭سبمٌٔ"

‭‭سبٍمي‭ىهػ‭صٕحفًنا‭بٍٓهػ‭مصحٌ‭ًضفُنا‭لبًنا‭سأر‭كجطًناانزً

 ‭.ثحجنا‭اذْ‭ًف

‭

‭فٌزؼزنا

‭ًئازجإلا

‭دبؼثأل

‭سأر

‭لبًنا

 ‭انُفضً

 الكفاءة الحاتية
‭كٍمحر‭ٍي‭ُّكًر‭داربٓئ‭دارذل‭ٍي‭ًؼيبجنا‭تنبطنا‭ّكهزًٌ‭بي‭يذي

 ‭ذلٔ‭ًفٔ‭ٍٍؼي‭فلٕي‭ًف‭بٍٓف‭ةٕغزي‭جئبزَيحذد".

 انزفبؤل
‭بي‭يذي‭غلٕرٔ‭رٕيألا‭ِبجر‭خٍثبجٌإ‭حزظَ‭ٍي‭ًؼيبجنا‭تنبطنا‭ّث‭غٌزًز

 ‭ودبمنا‭خٌؤرٔ‭ًبًئاد‭مضفألاأفضم

 انًزَٔخ
‭،‭دذحي‭ربطإث‭ذٍمزنا‭ٌٔد‭يزخأل‭حزكف‭ٍي‭ممُزنا‭ًهػ‭ًؼيبجنا‭تنبطنا‭حرذل

‭خصالضنا‭ّكالزيا‭غي‭حذٌذجنا‭فلإًنا‭ِبجر‭خ ‭ّزٓجٔ‭زٍٍغر‭ًهػ‭ّررذلٔانؼمهٍ

 ‭ِربكفأ‭ًف‭خٍَٕهنأبٍٓف‭عُٕزنأ

مفيػم يعبخ عغ " السػارد الشفدية الإيجابية لمفخد  التعخيف الاجخائي رأس السال الشفدي
والتي تتكػن مغ الكفاءة الحاتية  والتفاؤل والسخونة وتتكػن خلال مخاحل نسػ الصالب 
وتصػره وتشعكذ عمى نجاحو وأداءه في السدتقبل "ويقاس بالجرجة التي يحرل عمييا 

 عمى مكياس رأس السال الشفدي السصبق في ىحا البحث. السفحػص 
مجي ما يستمكو الصالب  التعخيف الإجخائي لأبعاد رأس السال الشفدي الكفاءة الحاتية

الجامعي مغ قجرات وميارات تسكشو مغ تحقيق نتائج مخغػب فييا في مػقف معيغ وفي 
 وقت محجد".

طخة إيجابية تجاه الأمػر وتػقع مجي ما يتستع بو الصالب الجامعي مغ ن التفاؤل 
 الأفزل دائساً ورؤية القادم أفزل
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قجرة الصالب الجامعي عمي التشقل مغ فكخة لأخخي دون التقيج بإشار  السخونة 
محجد ، وقجرتو عمي تغييخ وجيتو العقمية تجاه السػاقف الججيجة مع امتلاكو الدلاسة 

 والميػنة في أفكاره والتشػع فييا
ان شبيعة عيشة البحث وشبيعة السخحمة العسخية والتغيخات الحياتية، كسا راعت الباحثت 

حاولت أن يكػن السكياس بديط في محتػاه ويعبخ عغ الامكانيات الحكيقة لصلاب 
الجامعة، كسا راعت أن يكػن عجد العبارات وشػل السكياس ودقة عباراتو متشاسبة معيع، 

ن تكػن سيمة، وواضحة، وقريخة ولا تحسل كسا سعت الباحثتان  عشج صياغة العبارات أ
أكثخ مغ معشى وأن تكيذ ما وضعت لكياسو دون غسػض وأن تعبخ عغ وجيات الشطخ 
السختمفة، وأن تكػن الاستجابة مفيجة وقريخة، كسا راعت الباحثتان  تحجيج شكل السكياس 

ياس عمى والحي تػقف عمى شبيعة العيشة مغ حيث العسخ ومحل الاقامة، حيث يصبق السك
 –( عام مسغ يكيسػن في "الخيف ٕٗ-ٛٔشلاب الجامعة مسغ تتخاوح أعسارىع ما بيغ )

الحزخ" ، لحلظ كان أندب شكل لمسكياس ىػ إعجاد مكياس لكياس رأس السال الشفدي 
 بذكل واقعي والحخص عمى اتداق الدمػك عبخ السػاقف السختمفة .

 س: الخصػة الثالثة: صياغة أبعاد وعبارات السكيا 
تعّ صياغة عبارات السكياس في ضػء الأبعاد السختمفة لخأس السال الشفدي التي حجدتيا    

الباحثتان  في ضػء الاشلاع عمى السفاليع والأشخ الشطخية لخأس السال الشفدي بحيث 
يتزسغ كلّ بُعْج العبارات السختبصة بو، والتي تتدق مع السفيػم الإجخائي لكلّ بُعْج مغ 

 ياس والحي يذسل الأبعاد التالية )الكفاءة الحاتية ، التفاؤل ، السخونة(.       أبعاد السك
اعتسجت الباحثتان في صياغة عبارات السكياس التجرج مغ الديل إلى  -

الرعب، وأن تكػن واضحة، ومحجدة؛ يدتصيع الفخد فيع مزسػنيا، والإجابة 
 عمييا دون تعقيج.

تشاسب مع شلاب الجامعة مخاعاة صياغة عبارات السكياس برػرة ت -
 وخرائريع العسخية.

تحجيج شخيقة تصبيق السكياس حيث يتعّ تصبيقو عمى كلّ شالب عمى حجة  -
 )برػرة فخدية(.     
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 :وصف السكياس 
(عبارة  تكيذ ثلاثة أبعاد رئيدة ىي: ٛٗيتكػن السكياس في صػرتو الشيائية مغ ) 

ىحه الأبعاد يذتسل عمى عبارات تكيذ  )الكفاءة الحاتية ، التفاؤل ، السخونة ( وكل مغ
 مجى تػافخىا لجى شلاب الجامعة.

 ( يػضح أبعاد مكياس رأس السال الشفدي وعبارات كل بعجٖججول )
 أرلام المفردات عدد المفردات الأبعاد

 88 – 8 88 الكفاءة الذاتٌة

 88 – 88 88 التفاؤل

 40 – 88 88 المرونة

 40 الممٌاس ككل

 ة: حداب الخرائز الديكػمتخية لمسكياس:الخصػة الخابع
 أولًا: الرجق: 

قج استخجمت الباحثتان عجة شخق لمتأكج مغ صجق مكياس رأس السال الشفدي وذلظ عمى 
 الشحػ التالي:

 صجق السحكسيغ:
تع عخض السكياس في صػرتو الأولية عمى مجسػعة مغ الأساتحة الستخرريغ  

قج أوضحشا عشػان الجراسة، وىجفيا، ومتغيخاتيا، في مجال عمع الشفذ والرحة الشفدية، و 
مع التعخيفات الاجخائية لمستغيخات والابعاد، وذلظ لإبجاء الخأي حػل مجى ملائسة العبارات 
لمبعج التي تشتسي اليو، ومجى ملائسة العبارة لأفخاد العيشة، ومجى دقة صياغتيا المغػية، 

أو الإضافة لبعس عبارات السكياس وتغييخ ولإبجاء الخأي؛ حػل امكانية التعجيل بالححف 
 ما يمدم.
وقج تع اجخاء التعجيلات التي أشار إلييا الدادة السحكسػن لسفخدات السكياس؛  

وذلظ بعج أن تع حداب ندب اتفاق الدادة السحكسيغ عمى كل مفخدة مغ مفخدات 
غ مفخدات السكياس، واستخجام معادلة "لاوشي" لحداب ندبة صجق السحتػى لكل مفخدة م



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
008 

 

( غيخ ٕٙ.ٓالسكياس، وبشاءً عمى معادلة لاوشي تعتبخ السفخدات التي تداوي أو تقل عغ )
 مقبػلة. 

ويػضح الججول التالي ندب اتفاق الدادة السحكسيغ ومعامل صجق لاوشي عمى كل مفخدة 
 مغ مفخدات مكياس راس السال الشفدي كالتالي:

 (ٕٓٓرأس السال الشفدي )ن=( الشدب السئػية لمتحكيع عمى مكياس ٗججول)
 م 

معامل 
 لاوشي

نسبة 
 الاتفاق

 م القرار
معامل 
 لاوشي

نسبة 
 الاتفاق

 م القرار
معامل 
 لاوشي

نسبة 
 الاتفاق

 القرار

 تقبل 1002 1 33 تقبل 1002 1 11 تقبل 00% 0.6 1
 تقبل 102 0.0 30 تقبل 102 0.0 20 تقبل 102 0.0 2
 تقبل 1002 1 31 تقبل 1002 1 21 تقبل 102 0.0 3
 تقبل 102 0.0 40 تقبل 102 0.0 22 تقبل 1002 1 4
 تقبل 1002 1 41 تقبل 1002 1 23 تقبل 1002 1 5
 تقبل 102 0.0 42 تقبل 1002 1 24 تقبل 102 0.0 6
 تقبل 1002 1 43 تقبل 102 0.0 25 تقبل 1002 1 3
 تقبل 1002 1 44 تقبل 1002 1 26 تقبل 102 0.0 0
 تقبل 102 0.0 45 تقبل 102 0.0 23 لتقب 1002 1 1
 تقبل 1002 1 46 تقبل 1002 1 20 تقبل 00% 0.6 10
 تقبل 102 0.0 43 تقبل 102 0.0 21 تقبل 1002 1 11
 تقبل 1002 1 40 تقبل 1002 1 30 تقبل 1002 1 12

     تقبل 1002 1 31 تقبل 1002 1 13

     تقبل 102 0.0 32 تقبل 102 0.0 14

     تقبل 1002 1 33 تقبل 1002 1 15

     تقبل 1002 1 34 تقبل 1002 1 16

     تقبل 102 0.0 35 تقبل 102 0.0 13

     تقبل 1002 1 36 تقبل 1002 1 10

وبشاءً عمى الججول الدابق تع تعجيل صياغة بعس العبارات  وىي العبارة رقع  
( حدب معادلة ٙ.ٓندبتيا )( حدب معادلة لاوشي وىي العبارات التي بمغت ٓٔ( ، )ٔ)

 ( عبارة.ٛٗ%  ومغ ثع أصبحت عجد عبارات السكياس )ٓٛلاوشي بشدبة اتفاق بمغت 
 Factorial Validityالرجق العاممي :  

قامت الباحثتان بحداب السرفػفة الارتباشية؛ كسجخل لاستخجام أسمػب التحميل العاممي، 
عة شسمت ) ذكػر واناث(، وقج ( مغ شلاب الجامٕٓٓعمى العيشة الاستصلاعية )ن=

أشارت قيع مرفػفة معاملات الارتباط السحدػبة إلى خمػ السرفػفة مغ معاملات ارتباط 
تامة؛ مسا يػفخ أساساً سميساً لإخزاع السرفػفة لمتحميل العاممي، ومغ جانب آخخ بمغت 

( لمكذف عغ مجى كفاية حجع العيشة) Kaiser-Meyer-Oklin(KMOقيسة مؤشخ 
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( وىي تديج عغ الحج الأدنى السقبػل، لاستخجام أسمػب التحميل العاممي وىػ  ٖٙٛ.ٓ
(  كسا تع التأكج مغ ملائسة السرفػفة لمتحميل العاممي بحداب اختبار بارتميت ٓ٘.ٓ)

Bartlett's test  (ٓحيث كان دالًا إحرائياً عشج مدتػي,ٓٔ.) 
مي؛ تع إخزاع مرفػفة الارتباط وبعج التأكج مغ ملائسة البيانات لأسمػب التحميل العام

( Principal components analysis PCAلأسمػب تحميل السكػنات الأساسية )
وتجويخ السحاور تجويخاً متعامجاً باستخجام شخيقة الفاريساكذ وقج أسفخ التحميل عغ وجػد 

ما ثلاثة عػامل تديج قيع جحورىا الكامشة عغ الػاحج الرحيح بحدب معيار كايدر، وتفدخ 
ٝ مغ التبايغ الكمى في أداء شلاب الجامعة عمي مكياس رأس السال ٕ٘ٓ.٘ٙمجسػعو 

( يػضح تذبعات السكػنات السدتخخجة بعج التجويخ الستعامج ٗالشفدي ، وججول رقع ) 
 لسكياس رأس السال الشفدي.
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 (ٕٓٓلشفدي )ن=العػامل السدتخخجة مغ التحميل العاممي لسكياس رأس السال ا (٘ججول )
 رقم

 العبارة

  العامل

 الاول

 العامل الثاني العامل

 الثالث

 رقم الشيوع نسب

 العبارة

  العامل

 الاول

 العامل

 الثاني

 العامل

 الثالث

 نسب

 الشيوع

1    .093 25  .417  .310 

2 .452   .291 26  .624  .478 

3 .396   .160 23  .597  .408 

4 .395   .186 20  .585  .381 

5 .362   .189 21  .597  .365 

6 .481   .317 30  .593  .397 

3 .322   .149 31  .618  .410 

0 .466   .327 32  .697  .487 

1 .588   .389 33   .634 .480 

10    .089 34   .732 .543 

11 .450   .218 35   .609 .383 

12 .309   .139 36   .661 .442 

13 .361   .163 33   .669 .464 

14 .490   .268 30   .735 .544 

15 .552   .323 31   .632 .450 

16 .312   .153 40   .564 .415 

13  .634  .480 41   .417 .310 

10  .732  .543 42   .624 .478 

11  .609  .383 43   .597 .408 

20  .661  .442 44   .585 .381 

21  .669  .464 45   .597 .365 

22  .735  .544 46   .593 .397 

23  .632  .450 43   .618 .410 

24 .564 .312  .415 40   .697 .487 

 الجذر

 الكامن

   الكامن

 التباين 2.12 3.003 10.54

 الاجمالي
     

 نسبة

 التباين

25.111 23.233 16.601 65.0252      

بعات دالة إحرائياً حيث ان قيسة كل مشيا (  الدابق، أن جسيع التذ٘يتزح مغ ججول )
( لع يتذبعا عمى أي مغ العػامل  ٓٔ( ، )  ٔ، ما عجا العبارتان )  ٖٓ.ٓأكبخ مغ 

الثلاثة  حدب محظ جيمفػرد، لحا قامت لباحثتان  بححفيسا وىػ مايذيخ إلى الرجق 
 ( عبارة.ٙٗالعاممي لمسكياس  ومغ ثع أصبحت الرػرة الشيائية لمسكياس )
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 وندتصيع تفديخ العػامل الشاتجة مغ التحميل العاممي كسا يمي:
( عبارة تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر ٗٔالعامل الاول قج تذبعت بو ) -

ٝ( وجسيع ىحه العبارات ٜٔٔ.ٕ٘(بشدبة تبايغ)ٗ٘.ٓٔالكامغ الكامغ  لو)
 تشتسي لبعج الكفاءة الحاتية

تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر ( عبارة ٙٔالعامل الثاني قج تذبعت بو ) -
ٝ( وجسيع ىحه العبارات ٖٖٕ.ٖٕ(بشدبة تبايغ)ٖٓٛ.ٖالكامغ الكامغ  لو)
 تشتسي لبعج التفاؤل.

( عبارة تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر ٙٔالعامل الثالث قج تذبعت بو ) -
ٝ( وجسيع ىحه العبارات ٔٓٙ.ٙٔ(بشدبة تبايغ)ٕٜ.ٕالكامغ الكامغ  لو)

 لبعج السخونة.تشتسي 
ٝ( وىي ندبة تبايغ كبيخة تعكذ أن ٕ٘ٓ.٘ٙوقج فدخت ىحه العػامل الثلاثة  ندبة تبايغ)

ىحه العػامل مجتسعة  تفدخ ندبة كبيخة مغ التبايغ في السكياس وتؤكج ىحه الشتيجة عمى 
الرجق العاممي لمسكياس حيث تذبعت العبارات عمى العػامل التي تشتسي إلييا وىػ ما 

 لثقة في السكياس.يعدز ا
 الاتداق الجاخمي لعبارات وأبعاد السكياس:

 قامت الباحثتان  بحداب الاتداق الجاخمي لبشػد وأبعاد السكياس وذلظ عمي الشحػ التالي:
 ] أ [ الاتداق الجاخمي لمعبارات:

قامت الباحثتان بحداب معاملات الارتباط  بيغ درجة كل عبارة والجرجة الكمية لمبعج الحي 
 (ٙتسي إليو ىحه العبارة، كسا ىػ مبيغ في ججول ) تش
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 (ٕٓٓمعاملات الارتباط بيغ درجة كل عبارة والجرجة الكمية لكل بعج )ن= (ٙججول)
 السخونة التفاؤل الكفاءة الحاتية

 المرونة التفاؤل الكفاءة الذاتٌة

 م
ارتباطها 

 بالبعد
ارتباطها 

 بالكلً
 م

ارتباطها 

 بالبعد
ارتباطها 

كلًبال  
 م

ارتباطها 

 بالبعد
ارتباطها 

 بالكلً

8 82888 82884 88 82888**  82888**  88 82488**  82888**  

8 82848**  82884**  80 82488**  82488**  84 82488**  82488**  

8 82888**  82888**  88 82488**  82888**  88 82888**  82888**  

4 82480**  82488**  88 82484**  82848**  88 82888**  82848**  

8 82488**  82888**  88 82448**  82888**  88 82888**  82888**  

8 82888**  82888**  88 82888**  82848**  80 82884**  82848**  

8 82400**  82880**  88 82848**  82888*  88 82448**  82888**  

0 82884**  82884**  84 82848**  82888**  48 82888**  82888**  

8 82884**  82488**  88 82488**  82488**  48 82488**  82488**  

88 82888 82888 88 82888**  82888**  48 82848**  82888**  

88 82888**  82808*  88 82888**  82888**  48 82888**  82888**  

88 82888**  82888**  80 82404**  82848**  44 82884**  82848**  

88 82488**  82888**  88 82488**  82888**  48 82488**  82888**  

84 82488**  82888**  88 82880**  82808**  48 82888**  82808**  

88 82888**  82888**  88 82888**  82888**  48 82888**  82888**  

88 82888**  82888**  88 82888**  82888**  40 82888**  82888**  

عشج ( أن جسيع معاملات ارتباط العبارات بالجرجة الكمية دالة احرائيا ٙيتزح مغ ججول)
( سيتع ححفيسا لعجم وجػد ارتباط مع البعج أو  ٓٔ،  ٔما عجا العبارتان )   ٔٓ.ٓمدتػي 

 الجرجة الكمية ، وىػ ما يؤكج عمي الاتداق الجاخمي لمعبارات.
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الاتداق الجاخمي لأبعاد السكياس: وذلظ عغ شخيق حداب الارتباشات الجاخمية للأبعاد 
شات الأبعاد الثلاثة بالجرجة الكمية لمسكياس كسا ىػ الثلاثة  لمسكياس، كسا تع حداب ارتبا

 (.  ٚمػضح في ججول )
( الارتباشات الجاخمية بيغ أبعاد مكياس رأس السال الشفدي وبيغ درجة كل بعج ٚ) ججول

 (ٕٓٓ)ن= والجرجة الكمية لمسكياس
 المرونة التفاؤل الكفاءة الذاتٌة الأبعاد

 - - 8 الكفاءة الذاتٌة

 - 8 **88828 التفاؤل

 - **88288 **88428 المرونة

 **88828 **08828 **08828 الدرجة الكلٌة

( الدابق أن: جسيع معاملات ارتباط الأبعاد بالجرجة الكمية دالة ٚ) يتزح مغ ججول
 وىػ ما يؤكج عمي الاتداق الجاخمي لأبعاد السكياس. ٔٓ.ٓاحرائيا عشج مدتػي 
 ثانيًا: ثبات السكياس:

ات مكياس رأس السال الشفدي ؛ تعّ الاستعانة بسعامل ألفا كخونباخ، ومعامل لحداب ثب    
التجدئة الشرفية؛ لتحجيج قيسة معامل الثبات، وذلظ لمسكياس ككل ولكلّ بُعج مغ أبعاده 

 عمى حجة.
( مغ شلاب الجامعة والججول ٕٓٓ)أ( معادلة ثبات ألفا كخونباخ: وذلظ عمى عيشة بمغت )

 معاملات ثبات أبعاد مكياس رأس السال الشفدي والجرجة الكمية. التالي يػضح نتائج
 (ٕٓٓ( معاملات ثبات ألفا كخونباخ لأبعاد مكياس رأس السال الشفدي ) ن=ٛججول )

 معامل ألفا الأبعاد
 معامل ألفا الأبعاد

 0.346 الكفاءة الذاتية
 0.332 التفاؤل
 0.315 المرونة

 0.040 الدرجة الكلية
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غ نتائج الججول الدابق: يتزح أن معاملات ثبات مكياس رأس السال الشفدي لجي وم    
شلاب الجامعة ككل ولكلّ بُعج مغ أبعاده عمى حجة مدتػيات مختفعة؛ مسا يذيخ إلى 

 إمكانية الػثػق في نتائج تصبيقو عمى عيشة البحث الأساسية.
 شخيقة التجدئة الشرفية 

 ياس رأس السال الشفدي لصلاب الجامعة ( يػضح معاملات الثبات مكٜججول )
 (ٕٓٓ)ن = 

عدد  البعد
 المفردات

  معامل الارتباط
 لبل تصحٌح سبٌرمان براون

  معامل الارتباط
 بعد التصحٌح

 82088 82808 88 الكفاءة الذاتٌة

 82088 82884 88 التفاؤل

 82088 82888 88 المرونة

 82088 82888 40 الدرجة الكلٌة

( وتخاوحت معاملات الثبات لأبعاد السكياس ٖٙٛ.ٓل الثبات لمسكياس )وقج بمغ معام
 ( وىي معاملات دالة إحرائياً مسا يجعػ لمثقة في صحة الشتائج  ٖٔٛ.ٓ- ٖٔٛ.ٓبيغ)

 إعادة تصبيق الاختبار: -ٖ
قامت الباحثتان بحداب ثبات الاختبار مغ خلال إعادة التصبيق لسكياس رأس السال 

( التالي يػضح ٓٔسدة عذخة يػماً مغ السخة الأولى، وججول ) الشفدي وذلظ خلال خ
معاملات الستػسصات والانحخافات السعيارية بيغ التصبيقيغ الأول والثاني ومعاملات 

 (ٖٓالارتباط لأبعاد السكياس والجرجة الكمية )ن = 
لات الستػسصات والانحخافات السعيارية بيغ التصبيقيغ الأول والثاني ومعام (ٓٔججول )

 (ٖٓالثبات لأبعاد مكياس رأس السال الشفدي والجرجة الكمية )ن = 

 البعج
 معامل  التصبيق الثاني التصبيق الأول

 الانحخاف السعياري  الستػسط الانحخاف السعياري  الستػسط الثبات
 ‭حءبفكنا ٗٓ.ٖٚ ٗ.ٖٖ ٗٔ.ٕٓ ٖ.ٖٛ ٓ.ٛٔٙانذارٍخ
 ٗ٘ٛ.ٓ ٙٙ.ٕ ٙٚ.ٖٛ ٜٖ.ٖ ٙٙ.ٖٚ انزفبؤل
 ٔٔٛ.ٓ ٕٗ.ٗ ٓٚ.ٓٗ ٖٓ.٘ ٙٙ.ٜٖ َٔخانًز

 ٔٛٛ.ٓ ٚ٘.ٛ ٙٙ.ٕٓٔ ٘ٗ.ٔٔ ٙٓ.ٛٔٔ الاختبار ككل
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( أن معاملات الستػسصات بمغت في الجرجة الكمية ٓٔيتزح مغ الججول الدابق )
( في التصبيق الأول، بيشسا بمغ الستػسط لمجرجة الكمية بالتصبيق الثاني ٙٓ.ٛٔٔ)
 ( وىػ مقبػل مسا يجعػ لمثقة في صحة الشتائج. ٔٛٛ.ٓ(، وبمغ معامل الثبات )ٙٙ.ٕٓٔ)

 الخصػة الخامدة: تعميسات السكياس، وشخيقة الترحيح، وتفديخ الجرجات:
تعميسات السكياس: يعتسج مكياس رأس السال الشفدي عمى التصبيق الفخدي لكلّ فخد  

 مغ أفخاد العيشة.
ب مشو في كلّ عبارة، حيث وجج وراعت الباحثتان وضػح التعميسات السكتػبة لمفخد والسصمػ 

أمام كل عبارة مغ العبارات ثلاثة بجائل متجرجة وعمى الفخد اختيار ما يشصبق عميو مشيا) 
 (. ٔ-ٕ-ٖابجا(، باعتبار أن الجرجات) –أحياناً  -دائسا

شخيقة الترحيح: تقجر الجرجة عمى مكياس رأس السال الشفدي لصلاب الجامعة  
 (.ٔٔلاثي كسا بالججول التالي )وفقًا لسيدان الترحيح الث

 ( شخيقة الترحيح الخاصة بسكياس رأس السال الشفدئٔججول )
 الأبعاد الرئٌسٌة للممٌاس

 ممٌاس رأس المال النفسً
عدد 

 العبارات
الدرجة 
 الصغرى

الدرجة 
 العظمً

 48 84 84 الكفاءة الذاتٌة

 40 88 88 التفاؤل

 40 88 88 المرونة

 880 40 40 الدرجة الكلٌّة

 تفديخ درجات السكياس: تفدخ درجات مكياس رأس السال الشفدي كسا يمي:  
(، وتعشي انخفاض في مدتػى رأس السال الشفدي  ٙٗإلى ٔتقجر الجرجة السشخفزة مغ )

(، وتعشي أن ٕٜإلى  ٚٗلجى شلاب الجامعة بجرجة كبيخة، والجرجة الستػسصة مغ) 
(؛ ٖٛٔ-ٖٜة، بيشسا تعتبخ الجرجة السختفعة مغ) مدتػى رأس السال الشفدي درجتو متػسص

 وىي تعبخ عغ ارتفاع مدتػى رأس السال الشفدي. 
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 Proactive Behavior Scale[ مكياس الدمػك الاستباقي ٕ]
 اليجف مغ السكياس: 

ييجف السكياس إلى قياس الدمػكيات والاستجابات الصػعية التي يسارسيا الصالب، والتي 
والتغييخ الحاتي والتأثيخ عمى البيئة والسثابخة،  بيجف تحقيق الأىجاف والشسػ تتدع بالسبادرة 

 الذخري، ويتزسغ الدمػك الاستباقي أربعة أبعاد فخعية ىي:
  Initiativeالسبادرة : 
  Self-Changeالتغييخ الحاتي : 
  Environmental Influenceالتأثيخ البيئي : 
  Persistenceالسثابخة : 

عبارة مػزعة عمى الأربعة أبعاد ، كل بعج  ٕٖياس الدمػك الاستباقي مغ ويتكػن مك
 ٛعبارات سالبة( وىي العبارة رقع)  ٚعبارة مػجبة و ٕٗ)مشيا  عبارات ٛمكػن مغ 

( ويصمب مغ الصالب تقجيخ مجى انصباق كل عبارة ٕٚ،  ٕ٘،  ٕٗ،  ٕٔ،  ٗٔ،  ٓٔ،
ياناً، أبجاً( مع عكذ التقجيخ لمعبارات عميو باستخجام مكياس تقجيخ ثلاثي )دائساً ، أح

 الدالبة.
 جخاءات إعجاد وترسيع السكياس:إ 

( خصػات تتخابط جسيع ٘تتكػن عسمية ترسيع السكياس السعج لمجراسة الحالية مغ ) 
الخصػات حتى يربح العسل متكامل في صػرتو الشيائية، ويسكغ تػضيح ذلظ بالخصػات 

 التالية:
لجراسات الدابقة: مغ خلال الكيام بسخاجعة التعخيفات الشطخية . مخاجعة الأدبيات وأ

 Ng et alوالبحػث والسقاييذ الدابقة الستعمقة بسفيػم الدمػك الاستباقي  كجراسة)
(  بالزافة الى Andri et al,2019((، دراسة )Hu et al,2018(  ,  ودراسة 2019,

(، ومكياس الذخرية Li & Tian, 2014بعس السقاييذ كسكياس الدمػك الاستباقي  )
(، ومكياس الذخرية الاستباقية السعجل Bateman & Crant, 1993الاستباقية )

(Bateman  كسا تع ستخلاص الأبعاد الأساسية مغ خلال تحميل التعخيفات والشساذج ، &
 السصخوحة في الأدبيات.
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جيج أربعة تحجيج أبعاد الدمػك الاستباقي: عمى أساس السخاجعة الدابقة؛ تع تح .ٕ
أبعاد رئيدة لمدمػك الاستباقي، ىي الاكثخ شيػعا وارتباشًا بسجتسع الجراسة الحالي، وىي: 
السبادرة، التغييخ الحاتي، التأثيخ البيئي، والسثابخة، ثع قامت الباحثة بتعخيف كل بعج تعخيفًا 

 إجخائيًا واضحًا ودقيقًا.
عبارات؛ التي تسثل كل بعج صياغة عبارات السكياس: تع صياغة مجسػعة مغ ال .ٖ

مغ الأبعاد الأربعة لمدمػك الاستباقي، وتع استخجام صياغات إيجابية وسالبة لتغصية 
مختمف مطاىخ الدمػك في كل بعج، كسا راعت الباحثة أن تكػن العبارات واضحة ومحجدة 

 وتعبخ بجقة عغ الدمػك السخاد قياسو.
خ خساسي )دائسًا، أحيانًا ، أبجًا( لتحجيج تقجيخ الاستجابات: تع اختيار مكياس تقجي .ٗ

 درجة مسارسة كل سمػك.
 ( التعخيف الإجخائي لمدمػك الاستباقي ومكػناتؤٕججول )

مفهوم ٌعبر عن " مجموعة من السلوكٌات والاستجابات الطوعٌة  للسلون الاستبالًالتعرٌف الاجرائً 

ٌٌر الذاتً والتغوالمثابرة التً ٌمارسها الطالب، تتسم بالمبادرة 

وٌماس تحمٌك الأهداف "النمو الشخصً وبهدف  ؛والتأثٌر على البٌئة 

 بالدرجة التً ٌحصل علٌها المفحوص على ممٌاس السلون الاستبالً

 المطبك فً هذا البحث2 

 

التعرٌف 

الإجرائً 

لأبعاد 

السلون 

  الاستبالً

 السبادرة
إنجاز المهام وٌمُصد بها المدرة على اتخاذ الخطوات الأولى وسرعة 

 أو حل المشكلات دون انتظار التوجٌهات من الآخرٌن2

 التغٌر الذاتً
وٌمُصد به السعً المستمر لتطوٌر الذات وتحسٌن الأداء من خلال 

 تحدٌد نماط الضعف والعمل على تحسٌنها2

 التأثٌر البٌئً
وٌمُصد به المدرة على التأثٌر على البٌئة المحٌطة وإحداث التغٌٌرات 

 لمرغوبة فٌها لتحمٌك الأهدافا

 المثابرة

 

وتعُنً الإصرار على إكمال المهام والأعمال حتى النهاٌة بغض النظر عن 

 الصعوبات التً لد تواجه الفرد2

 الخرائز الديكػمتخية لسكياس الدمػك الاستباقي)اعجاد/ الباحثتان(:
 أولًا: الرجق: 

ق مكياس الدمػك الاستباقي وذلظ عمى قج استخجمت الباحثتان عجة شخق لمتأكج مغ صج
 الشحػ التالي:
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 صجق السحكسيغ:
تع عخض السكياس في صػرتو الأولية عمى مجسػعة مغ الأساتحة الستخرريغ  

في مجال عمع الشفذ والرحة الشفدية، وقج أوضحشا عشػان الجراسة، وىجفيا، ومتغيخاتيا، 
لإبجاء الخأي حػل مجى ملائسة العبارات مع التعخيفات الاجخائية لمستغيخات والابعاد، وذلظ 

لمبعج التي تشتسي اليو، ومجى ملائسة العبارة لأفخاد العيشة، ومجى دقة صياغتيا المغػية، 
ولإبجاء الخأي؛ حػل امكانية التعجيل بالححف أو الإضافة لبعس عبارات السكياس وتغييخ 

 ما يمدم.
السحكسػن لسفخدات السكياس؛  وقج تع اجخاء التعجيلات التي أشار إلييا الدادة 

وذلظ بعج أن تع حداب ندب اتفاق الدادة السحكسيغ عمى كل مفخدة مغ مفخدات 
السكياس، واستخجام معادلة "لاوشي" لحداب ندبة صجق السحتػى لكل مفخدة مغ مفخدات 

( غيخ ٘ٙ.ٓالسكياس؛ وبشاءً عمى معادلة لاوشي تعتبخ السفخدات التي تداوي أو تقل عغ )
 لة. مقبػ 

ويػضح الججول التالي ندب اتفاق الدادة السحكسيغ ومعامل صجق لاوشي عمى كل مفخدة 
 مغ مفخدات مكياس راس السال الشفدي كالتالي:

 (ٕٓٓ( الشدب السئػية لمتحكيع عمى مكياس الدمػك الاستباقي )ن=ٖٔ) ججول
 م 

معامل 
 لاوشً

نسبة 
 الاتفاق

 م المرار
معامل 
 لاوشً

نسبة 
 الاتفاق

 م ارالمر
معامل 
 لاوشً

نسبة 
 الاتفاق

 المرار

 تمبل ٪888 8 88 تمبل ٪888 8 88 تمبل 08٪ 8288 8
 تمبل ٪88 820 84 تمبل ٪08 8288 88 تمبل 88٪ 820 8
 تمبل ٪08 8288 88 تمبل ٪888 8 84 تمبل 88٪ 820 8
 تمبل ٪888 8 88 تمبل ٪88 820 88 تمبل 888٪ 8 4
 تمبل ٪888 8 88 تمبل ٪888 8 88 تمبل 888٪ 8 8
 تمبل ٪88 820 80 تمبل ٪08 8288 88 تمبل 88٪ 820 8
 تمبل ٪08 8288 88 تمبل ٪88 820 80 تمبل 888٪ 8 8
 تمبل ٪888 8 88 تمبل ٪888 8 88 تمبل 88٪ 820 0
 تمبل ٪88 820 88 تمبل ٪88 820 88 تمبل 888٪ 8 8
 تمبل ٪08 8288 88 تمبل ٪888 8 88 تمبل 08٪ 828 88
     تمبل ٪88 820 88 تمبل 888٪ 8 88

بعج تػجييات بعس الدادة وبشاءً عمى الججول الدابق تع  تعجيل صياغة بعس العبارات 
( حدب ٔإلى  ٓٛ.ٓ، وتع قبػل جسيع العبارات حيث تخاوحت ندبتيا )مغ السحكسيغ
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ئية ٝ ومغ ثع أصبحت الرػرة الشيا ٓٓٔ -ٝ  ٓٛمعادلة لاوشي بشدبة اتفاق بمغت مغ  
 ( عبارة.ٕٖلمسكياس )

 الاتداق الجاخمي:
الاتداق الجاخمي لمعبارات: قامت    الباحثتان  بحداب معاملات الارتباط بيغ درجة كل 

 (. ٗٔعبارة والجرجة الكمية لمبعج الحى تشتسى إليو ىحه العبارة كسا ىػ مبيغ في ججول )
 ة لمبعج لسكياسمعاملات الارتباط بيغ العبارات والجرجة الكمي (ٗٔججول )

 الدمػك الاستباقي 
 انًثببزة انتأثيز انبيئي انتغييز انذاتي انًببدرة

ارتببطهب  و

 ببنبعذ

ارتببطهب 

 ببنكهي
 و

ارتببطهب 

 ببنبعذ

ارتببطهب 

 ببنكهي
 و

ارتببطهب 

 ببنبعذ

ارتببطهب 

 ببنكهي
 و

ارتببطهب 

 ببنبعذ

ارتببطهب 

 ببنكهي

1 2.464** 2.820** 9 2.022** 2.041** 17 2.640** 2.062** 20 2.066** 2.400** 

2 2.624** 2.894** 11 2.888** 2.248* 18 2.022** 2.892** 26 2.008** 2.414** 

3 2.626** 2.022** 11 2.016** 2.086** 19 2.486** 2.422** 21 2.621** 2.406** 

4 2.028** 2.821** 12 2.411** 2.882** 21 2.129** 2.094** 29 2.414** 2.889** 

5 2.010** 2.816** 13 2.081** 2.096** 22 2.892** 2.888** 28 2.602** 2.016** 

6 2.626** 2.498** 14 2.480** 2.222** 22 2.626** 2.060** 82 2.010** 2.498** 

7 2.089** 2.490** 15 2.089** 2.062** 28 2.602** 2.022** 82 2.088** 2.022** 

8 2.842** 2.422** 16 2.020** 2.008** 24 2.028** 2.446** 82 2.641** 2.041** 

( أن جسيع معاملات ارتباط العبارات بالجرجة الكمية دالة احرائيا ٗٔيتزح مغ ججول) 
 وىػ ما يؤكج عمي الاتداق الجاخمي لمعبارات. ٔٓ.ٓعشج مدتػي 

جاخمية للأبعاد الاتداق الجاخمي لأبعاد السكياس: وذلظ عغ شخيق حداب الارتباشات ال
الأربعة لمسكياس، كسا تع حداب ارتباشات الأبعاد الأربعة بالجرجة الكمية لمسكياس كسا ىػ 

 (.  ٘ٔمػضح في ججول )
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( الارتباشات الجاخمية بيغ أبعاد مكياس الدمػك الاستباقي وبيغ درجة كل بعج ٘ٔ) ججول
 (ٕٓٓوالجرجة الكمية لمسكياس)ن=

المثابرةالتأثٌر البٌئًالذاتً التغٌٌرالمبادرةالأبعاد

المبادرة
8---

التغٌٌر الذاتً
82484**8--

التأثٌر البٌئً
82888**82888**8-

المثابرة
82488**82888**82888**8

82880**82888**82048**82088**الدرجة الكلٌة

بالجرجة الكمية دالة  ( الدابق أن: جسيع معاملات ارتباط الأبعاد٘ٔ) يتزح مغ ججول
 وىػ ما يؤكج عمي الاتداق الجاخمي لأبعاد السكياس. ٔٓ.ٓاحرائيا عشج مدتػي 

 Factorial Validityالرجق العاممي: 
قامت  الباحثتان  بحداب السرفػفة الارتباشية "كسجخل لاستخجام أسمػب التحميل 

لى خمػ السرفػفة مغ العاممي" وقج أشارت قيع مرفػفة معاملات الارتباط السحدػبة إ
معاملات ارتباط تامة ؛ مسا يػفخ أساساً سميساً لإخزاع السرفػفة لمتحميل العاممي،  وىي 

-Kaiser-Meyerتديج عغ الحج الأدنى السقبػل ومغ جانب آخخ بمغت قيسة مؤشخ 
Oklin(KMO لمكذف عغ مجى كفاية حجع العيشة )ٓ.ٛٛٛ  وىي تديج عغ الحج الأدنى

كسا تع التأكج مغ ملائسة السرفػفة  ٓ٘.ٓام أسمػب التحميل العاممي وىػ السقبػل لاستخج
حيث كان دالًا إحرائياً عشج  Bartlett's testلمتحميل العاممي بحداب اختبار بارتميت 

 .ٔٓ.ٓمدتػي 
وبعج التأكج مغ ملائسة البيانات لأسمػب التحميل العاممي، تع إخزاع مرفػفة الارتباط 

(( وقج PCA) Principal components analysisػنات الأساسية لأسمػب تحميل السك
أسفخ التحميل عغ وجػد عامل واحج تديج قيع جحوره الكامشة عغ الػاحج الرحيح بحدب 

ٝ مغ التبايغ الكمى في أداء الأفخاد عمى ٘ٔٙ.ٙ٘معيار كايدر، وتفدخ ما مجسػعو 
 مكياس الدمػك الاستباقي،
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ػضح تذبعات السكػنات السدتخخجة بعج التجويخ الستعامج ( ي ٙٔوالججول التالى رقع ) 
 لسكياس الدمػك الاستباقي. 

تذبعات العػامل السدتخخجة مغ التحميل العاممي لسكياس الدمػك الاستباقي  (ٙٔججول )
 (ٕٓٓ)ن=

‭ىلر

 انؼجبرح

‭‭ميبؼنا

 الأل

‭ميبؼنا

 انثبًَ

‭ميبؼنا

 انثبنث

‭ميبؼنا

‭انزاثغ

‭تضَ

 انشٍٕع

‭ىلر

‭انؼجبرح

‭‭ميبؼان

‭الأل

‭ميبؼنا

‭انثبًَ

‭ميبؼنا

‭انثبنث

‭ميبؼنا

‭انزاثغ

‭تضَ

‭انشٍٕع

1 .406    .257 11‭‭‭.327‭ .392‭

2 .783    .706 11‭‭‭.720‭ .664‭

3 .766    .763 11‭‭‭.569‭ .547‭

4 .371    .489 22‭‭‭.841‭ .713‭

5 .497    .629 21‭‭‭.611‭ .488‭

6 .601    .630 22‭‭‭.433‭ .472‭

1 .510    .489 23‭‭‭.733‭ .598‭

1 .586    .364 24‭‭‭.728‭ .578‭

1  .539   .459 25‭‭‭‭.824 .721‭

12  .321   .559 26‭‭‭‭.300 .732‭

11  .663   .639 21‭‭‭‭.788 .690‭

12  .457   .507 21‭‭‭‭.446 .248‭

13  .345   .604 21‭‭‭‭.473 .828‭

14  .546   .486 32‭‭‭‭.652 .508‭

15  .835   .803 31‭‭‭‭.507 .521‭

16  .589   .369 32‭‭‭‭.347 .664‭
‭رذجنا

‭ٍيبكنا

 ‭‭ٍيبكنا

12.12 3.111 2.11 1.11‭

‭

‭

‭

‭ٌٍبجزنا
 الاجًبنً

‭‭‭‭‭‭

‭خجضَ

 انزجبٌٍ
31.653 12.111 6.513 6.112‭56.61٪ ‭‭‭‭‭‭

حيث ان قيسة كل  (  الدابق، أن جسيع التذبعات دالة إحرائياً  ٙٔيتزح مغ ججول )  
 حدب محظ جيمفػرد، وىػ مايذيخ إلى الرجق العاممي لمسكياس   ٖٓ.ٓمشيا أكبخ مغ 

 وندتصيع تفديخ العػامل الشاتجة مغ التحميل العاممي كسا يمي:
( عبارات تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر الكامغ ٛالعامل الاول قج تذبعت بو ) 

 %( وجسيع ىحه العبارات تشتسي لبعج السبادرةٖ٘ٙ.ٖٔ) بشدبة تبايغ (ٕٔ.ٓٔالكامغ  ليا)
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( عبارات تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر الكامغ ٛالعامل الثاني قج تذبعت بو ) 
%( وجسيع ىحه العبارات تشتسي لبعج التغييخ ٛٚٔ.ٕٔبشدبة تبايغ) (ٜٚٛ.ٖ) الكامغ  ليا

 الحاتي.
عاً دالًا إحرائياً وكان الجحر الكامغ ( عبارات تذبٛالعامل الثالث قج تذبعت بو ) 

%( وجسيع ىحه العبارات تشتسي لبعج التأثيخ ٖٜ٘.ٙبشدبة تبايغ) (ٔٔ.ٕ) الكامغ ليا
( عبارات تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر الكامغ ٛالعامل الخابع قج تذبعت بو ) البيئي

 سي لبعج السثابخة.%( وجسيع ىحه العبارات تشتٕٜٔ.ٙ(بشدبة تبايغ)ٜٛ.ٔالكامغ  ليا)
% ( وىي ندبة تبايغ كبيخة تعكذ  ٔٙ.ٙ٘وقج فدخت ىحه العػامل الأربعة ندبة تبايغ) 

أن ىحه العػامل مجتسعة  تفدخ ندبة كبيخة مغ التبايغ في السكياس وتؤكج ىحه الشتيجة 
عمى الرجق العاممي لمسكياس حيث تذبعت العبارات عمى العػامل التي تشتسي إلييا وىػ 

 عدز الثقة في السكياس.ما ي
 الثبات:  

 قامت الباحثتان بحداب ثبات مكياس الدمػك الاستباقي باستخجام الصخق التالية:
لحداب ثبات مكياس الدمػك الاستباقي، تعّ الاستعانة بسعامل ألفا كخونباخ، ومعامل     

مغ أبعاده  التجدئة الشرفية، لتحجيج قيسة معامل الثبات، وذلظ لمسكياس ككل ولكلّ بُعج
 عمى حجة.

( مغ شلاب الجامعة والججول ٕٓٓ)أ( معادلة ثبات ألفا كخونباخ: وذلظ عمى عيشة بمغت )
 التالي يػضح نتائج معاملات ثبات أبعاد مكياس الدمػك الاستباقي والجرجة الكمية.

 (ٕٓٓ( معاملات ثبات ألفا كخونباخ لأبعاد مكياس الدمػك الاستباقي ) ن=ٚٔججول )
 ‭ميبؼيأنفب دالأثؼب

 2.924 انًببدرة

 2.920 انتغييز انذاتي

 2.922 انتأثيز انبيئي

 2.948 انًثببزة

 2.902 انذرجت انكهيت
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ومغ نتائج الججول الدابق: يتزح أن معاملات ثبات مكياس الدمػك الاستباقي لجي     

سا يذيخ إلى شلاب الجامعة ككل ولكلّ بُعج مغ أبعاده عمى حجة مدتػيات مختفعة؛ م
 إمكانية الػثػق في نتائج تصبيقو عمى عيشة البحث الأساسية.

 )ب( معامل ثبات ألفا بححف درجة السفخدة:
استخجمت الباحثتان لحداب الثبات عمى العيشة الاستصلاعية معامل ثبات ألفا بححف 

 ( معامل الثبات لسكياس الدمػك الاستباقي:  ٛٔدرجة السفخدة، ويػضح ججول ) 
 قيع معامل ثبات ألفا بححف درجة السفخدة لسكياس الدمػك الاستباقي (ٛٔل ) ججو 

 
 
 
 
 
 
 

رلى 

 انًفزدة

يعبيم 

 انثببث

يعبيم 

 انتًييز
رلى 

 انًفزدة

يعبيم 

 انثببث

يعبيم 

 انتًييز
رلى 

 انًفزدة

يعبيم 

 انثببث

يعبيم 

 انتًييز

1 .850 .229 12 .846 .341 23 .843 .454 

2 .847 .317 13 .842 .547 24 .846 .366 

3 .843 .481 14 .855 .198 25 .845 .381 

4 .848 .257 15 .842 .515 26 .844 .423 

5 .847 .314 16 .842 .513 27 .845 .376 

6 .844 .434 17 .841 .508 28 .846 .340 

7 .844 .441 18 .847 .316 29 .842 .535 

8 .848 .318 19 .846 .341 30 .844 .445 

9 .843 .505 20 .841 .534 31 .844 .487 

10 .864 .192 21 .852 .238 32 .843 .505 

11 .843 .488 22 .841 .512    

 ( يتزح ما يمي:ٛٔوباستقخاء الججول الدابق ) 
(، وأن جسيع ىحه السعاملات ٗٙٛ.ٓ،  ٔٗٛ.ٓإن قيع معاملات الثبات تخاوحت بيغ )

السكياس؛ كسا أضيخ معامل التسييد لكل فقخة مقبػلة؛ مسا يؤكج صلاحية استخجام ىحا 
( ومغ ثع كان ٖ٘٘.ٓ، ٕٜٔ.ٓ( وتخاوح بيغ )ٜٔ.ٓتسييد مػجب مختفع أكبخ مغ) 

 معامل الثبات قػي ويسكغ الػثػق في صحة الشتائج التي يدفخ عشيا السكياس.
 شخيقة التجدئة الشرفية -ج 
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 اقي لصلاب الجامعة ( يػضح معاملات الثبات مكياس الدمػك الاستبٜٔججول )
 (ٕٓٓ)ن = 

 عجد البعج

 السفخدات
 الارتباط معامل

 بخاون  سبيخمان ترحيح قبل
 الارتباط معامل

 الترحيح بعج
 ٔٗٛ.ٓ ٕ٘ٚ.ٓ ٛ السبادرة
 ٓٗٛ.ٓ ٕٗٚ.ٓ ٛ الحاتي التغييخ
 ٓ٘ٛ.ٓ ٕٖٚ.ٓ ٛ البيئي التأثيخ
 ٔ٘ٛ.ٓ ٓٗٚ.ٓ ٛ السثابخة
 ٖٚٛ.ٓ ٗٚٚ.ٓ ٕٖ الكمية الجرجة

( وأن معاملات الثبات لأبعاد السكياس تخاوحت ٖٚٛ.ٓبمغ معامل الثبات لمسكياس ) وقج
( وىي معاملات دالة إحرائياً مسا يجعػ لمثقة في السكياس وفي  ٔ٘ٛ.ٓ- ٓٗٛ.ٓبيغ)

 استخجامو في البحث الحالي 
 إعادة تصبيق الاختبار: -ٖ

ق لسكياس الدمػك الاستباقي قامت الباحثتان بحداب ثبات الاختبار مغ خلال إعادة التصبي
( التالي يػضح معاملات ٕٓوذلظ خلال خسدة عذخة يػماً مغ السخة الأولى، والججول ) 

الستػسصات والانحخافات السعيارية بيغ التصبيقيغ الأول والثاني ومعاملات الارتباط لأبعاد 
 (ٖٓالسكياس والجرجة الكمية )ن = 

يارية بيغ التصبيقيغ الأول والثاني ومعاملات الستػسصات والانحخافات السع (ٕٓججول )
 (ٖٓالثبات لأبعاد مكياس الدمػك الاستباقي والجرجة الكمية )ن = 

 انبعذ
 يعبيم انتطبيك انثبني انتطبيك الأول

 الانحزاف انًعيبري انًتىصظ الانحزاف انًعيبري انًتىصظ انثببث

 2.168 2.88 22.98 2.92 28.88 انًببدرة

 2.982 2.82 22.86 2.08 22.82 ذاتيانتغييز ان

 2.922 2.86 22.86 8.22 28.12 انتأثيز انبيئي

 2.922 2.66 22.98 8.26 22.22 انًثببزة

 2.962 1.84 94.22 8.62 92.28 الاختببر ككم
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( أن معاملات الستػسصات بمغت في الجرجة الكمية ٕٓيتزح مغ الججول الدابق )
يشسا بمغ الستػسط لمجرجة الكمية بالتصبيق الثاني ( في التصبيق الأول، بٖٔ.ٔٛ)
( وىػ مقبػل مسا يجعػ لمثقة في السكياس وفي ٕٙٛ.ٓ(، وبمغ معامل الثبات )ٓٓ.ٗٛ)

 استخجامو في البحث الحالي 
الرػرة الشيائية لمسكياس: بعج اجخاء الخرائز الديكػمتخية لمسكياس والاشسئشان إلى 

ة ووضػح عباراتو تع صياغة عبارات السكياس بحيث امكانية تصبيقو عمي شلاب الجامع
تكػن الإجابة عميو عغ شخيق التقخيخ الحاتي وفقاً لمسيدان الثلاثي ويتع تقجيخ الجرجات عمى 

( ٜٙ-ٕٖ( وتتخاوح الجرجة الكمية لمسكياس بيغ )ٔ،  ٕ، ٖالعبارات عمى الشحػ التالي )
ستباقي لجي السفحػص بيشسا تعشي وتفدخ الجرجة السشخفزة بانخفاض مدتػي الدمػك الا

 الجرجة السختفعة ارتفاع مدتػي الدمػك الاستباقي لجي السفحػص.
 (ٕٕٗٓمكياس الاجياد الانفعالي: اعجاد )نيا عاشػر واخخون ، 

 اليجف مغ السكياس: 
ييجف مكياس الاجياد الانفعالي إلى قياس مجى شعػر الصلاب بالإجياد الشابع مغ أنفديع 

خارجية ) الكمية برفو عامة وأعزاء ىيئة التجريذ برفو خاصة(، وذلظ  أو مغ مرادر
مغ خلال مجسػعة مغ السؤشخات التي يجركيا الصلاب عمى أنيا سبب في شعػرىع 

 بالاجياد، والستسثمة في )الاجياد الانفعالي الجاخمي، الاجياد الانفعالي الخارجي)
 Scale  Emotional Stressمكياس الاجياد الانفعالي 

عخفت الباحثتان الاجياد الانفعالي بأنو عبارة عغ "  شعػر الصلاب باستشداف مػاردىع 
ومرادرىع الانفعالية، بدبب كثخة الأعباء الجراسية بأشكاليا السختمفة والسصمػب مشو 
تشفيحىا وإتساميا في أفزل صػرة ؛ والتي تشعكذ تأثيخىا عمى فقجان الستعة في حياتو 

 ية، ويتزسغ الاجياد الانفعالي الجاخمي والاجياد الانفعالي الخارجي".الأكاديسية والذخر
ويتحجد اجخائيا : بسجسػع الجرجات التي يحرل عمييا شلاب الجامعة عمى )مكياس 

 (.  ٕٕٗٓالاجياد الانفعالي( السدتخجم في البحث الحالي )نيا عاشػر واخخون ، 
 أبعاد مكياس الاجياد الانفعالي:
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: ىػ شعػر  Internal emotional stressلاجياد الانفعالي الجاخمي البعج الاول: ا
الصلاب بالاستشداف الانفعالي لسػاردىع الجاخمية  كفقجان الجافع والذغف تجاه ما يقػمػن 

 بو؛ بدبب ما يػاجيػنو مغ ضغػط التعميع.
ر : ىػ شعػ  External emotional stressالبعج الثاني: الاجياد الانفعالي الخارجي 

الصلاب بالاستشداف الانفعالي؛ بدبب تعجد السرادر الخارجية الدمبية لمتعميع ، والتي 
 تدتشفج شاقتيع الانفعالية. 

 وصف السكياس:
مفخدة تتع الإجابة عمييا بصخيقة ليكخت  ٛٔتكػن السكياس في صػرتو الأولية مغ  

 عمى بعجيغ الخساسي وتستج مغ )دائسًا( خسذ درجات )أبجًا( درجة واحجة مػزعة
 البعج الاول: الإجياد الانفعالي الجاخمي 
 ( ٛٔ،  ٙٔ،  ٗٔ،  ٕٔ، ٓٔ،  ٜ،  ٚ،  ٗ، ٔويتزسغ السفخدات) 
 البعج الثاني: وىػ الإجياد الانفعالي الخارجي 
 ( ٚٔ،  ٘ٔ، ٖٔ،  ٔٔ،  ٛ، ٙ، ٘، ٖ ،  ٕويتكػن مغ السفخدات التالية ) 

 وصيغت  كل السفخدات في صػرة مػجبة
 -الإجابة وتقجيخ الجرجات : شخيقة

مفخدة، مػزعة ٛٔتألفت الرػرة الشيائية لسكياس الاجياد الانفعالي في صػرتو الشيائية مغ 
مفخدات ، ويجاب عشيا مغ خلال خسدة بجائل، وىي  ٜعمى بعجيغ وكل بعج مكػن مغ 

يخ ، )غ ٕ( ، غيخ مػافق =  ٖ( ، )أحيانا = ٗدرجات ( ،  )مػافق =  ٘)مػافق بذجة =
 ( درجة .ٛٔ-ٜٓوبحلظ تستج درجة السكياس مغ)  ( ٔمػافق بذجة = 

 ثبات وصجق السكياس في البحث الحالي: 
 قامت الباحثتان بحداب الخرائز الديكػمتخية لمسكياس بالصخق التالية:

 الاتداق الجاخمي:
 الاتداق الجاخمي لمعبارات: قامت الباحثتان  بحداب معاملات الارتباط بيغ درجة كل

 (.ٕٔعبارة والجرجة الكمية لمبعج الحى تشتسى إليو ىحه العبارة كسا ىػ مبيغ في ججول )
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معاملات الارتباط بيغ العبارات والجرجة الكمية لمبعج لسكياس الاجياد  (ٕٔ)ججول 
 الانفعالي

 الإرهاق الانفعالي الخارجي الإرهاق الانفعالي الداخلي

 ارتباطها بالبعد م
ارتباطها 
 ارتباطها بالكلي ارتباطها بالبعد م بالكلي

1 91711** 91699** 0 91762** 917.2** 

2 91717** 91791** . 91797** 91727** 

7 91567** 91519** 5 9172.** 91699** 

9 91796** 91662** 6 917.5** 91799** 

19 91890** 9179.** 8 916..** 91610** 

10 917.0** 91710** 11 91718** 91718** 

12 91769** 91728** 1. 91678** 91659** 

16 91607** 91698** 15 91698** 91581** 

18 91275** 9121.** 17 91591** 91590** 

( أن جسيع معاملات ارتباط العبارات بالجرجة الكمية دالة احرائيا ٕٔيتزح مغ ججول) 
 كياس.وىػ ما يؤكج وجػد اتداق داخمي بيغ عبارات الس ٔٓ.ٓعشج مدتػي 

الاتداق الجاخمي لأبعاد السكياس: وذلظ عغ شخيق حداب الارتباشات الجاخمية للأبعاد 
لمسكياس، كسا تع حداب ارتباشات البعجيغ بالجرجة الكمية لمسكياس كسا ىػ مػضح في 

 (. ٕٕججول )
( الارتباشات الجاخمية بيغ أبعاد مكياس الاجياد الانفعالي وبيغ درجة كل بعج ٕٕ) ججول

 (ٕٓٓجرجة الكمية لمسكياس)ن=وال

‭‭ًهخاذنا‭ًنبؼفَالا‭قبْرإلا‭ًجربخنا‭ًنبؼفَالا‭قبْرإلا‭خٍهكنا‭خجرذناالأثؼبد

‭‭ًنبؼفَالا‭قبْرإلا‭-‭-‭-انذاخهً

‭‭ًنبؼفَالا‭قبْرإلاانخبرجً
2.113**‭-‭-‭

‭‭خجرذناانكهٍخ
2.161**‭2.113**‭-‭
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 ≤٘ٓ.ٓ مدتػي  وعشج* ٔٛٔ,ٓ ≤ ٓٓٔن= ٔٓ.ٓمعامل الارتباط **دال عشج مدتػى  
ٓ,ٖٔٛ 

 ( الدابق أن: ٕٕيتزح مغ ججول)
وىػ ما  ٔٓ.ٓجسيع معاملات ارتباط الأبعاد بالجرجة الكمية دالة احرائيا عشج مدتػي  

 يؤكج عمي الاتداق الجاخمي لأبعاد السكياس.
 صجق السحظ الخارجي:

اط بيغ أداء قامت الباحثتان بحداب صجق السحظ الخارجي وذلظ بحداب معامل الارتب
أفخاد عيشة  البحث الاستصلاعية عمي السكياس وأداؤىع عمي مكياس الاجياد الانفعالي مغ 

وىػ دال احرائياً  ٜٛ٘.ٓ( وقج بمغ معامل الارتباط  et al, 2022  Duarteاعجاد ) 
 .ٔٓ.ٓعشج مدتػي 

 Factorial Validityالرجق العاممى: 
شية "كسجخل لاستخجام أسمػب التحميل العاممي" قامت الباحثتان بحداب السرفػفة الارتبا

وقج أشارت قيع مرفػفة معاملات الارتباط السحدػبة إلى خمػ السرفػفة مغ معاملات 
ارتباط تامة؛ مسا يػفخ أساساً سميساً لإخزاع السرفػفة لمتحميل العاممي، وىي تديج عغ 

-Kaiser-Meyerالحج الأدنى السقبػل، ومغ جانب آخخ بمغت قيسة مؤشخ 
Oklin(KMO لمكذف عغ مجى كفاية حجع العيشة )ٓ.ٜٕٖ  وىي تديج عغ الحج الأدنى

كسا تع التأكج مغ ملائسة السرفػفة  ٓ٘.ٓالسقبػل لاستخجام أسمػب التحميل العاممى وىػ 
حيث كان دالًا إحرائياً عشج  Bartlett's testلمتحميل العاممى بحداب اختبار بارتميت 

 .ٔٓ.ٓمدتػي 
تأكج مغ ملائسة البيانات لأسمػب التحميل العاممى، تع إخزاع مرفػفة الارتباط وبعج ال

(( وقج PCA) Principal components analysisلأسمػب تحميل السكػنات الأساسية 
أسفخ التحميل عغ وجػد عامل واحج تديج قيع جحوره الكامشة عغ الػاحج الرحيح بحدب 

مغ التبايغ الكمى في أداء الأفخاد عمى  ٝ٘ٔٙ.ٙ٘معيار كايدر وتفدخ ما مجسػعو 
 مكياس الاجياد الانفعالي،
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( يػضح تذبعات السكػنات السدتخخجة بعج التجويخ الستعامج  ٖٕوالججول التالى رقع )
 لسكياس الاجياد الانفعالي. 

تذبعات العػامل السدتخخجة مغ التحميل العاممي لسكياس الاجياد الانفعالي  (ٖٕججول ) 
 (ٕٓٓ)ن=

‭ىل ‭‭ميبؼناانؼجبرحر

 الأل

‭ميبؼنا

 انثبًَ

‭تضَ ‭ىلرانشٍٕع

‭انؼجبرح

‭‭ميبؼنا

‭الأل

‭ميبؼنا

‭انثبًَ

‭تضَ

‭انشٍٕع

1 .608  .512 12‭‭.579‭.645‭

2 .841  .732 11‭‭.600‭.550‭

3 .841  .736 12‭‭.457‭.516‭

4 .637  .515 13‭‭.489‭.467‭

5 .764  .617 14‭‭.498‭.615‭

6 .681  .548 15‭‭.543‭.381‭

1 .668  .455 16‭‭.464‭.370‭

1 .357  .452 11‭‭.612‭.439‭

1 .374  .486 11‭‭.561‭.316‭

‭ٍيبكنا‭رذجنا

 ‭‭ٍيبكنا 1.141 1.224
‭ٌٍبجزنا

 الاجًبنً

‭‭‭‭

 ‭خجضَانزجبٌٍ
45.26 6.611 51.15٪ 

‭‭‭‭

يسة كل مشيا ( الدابق، أن جسيع التذبعات دالة إحرائياً حيث ان قٖٕيتزح مغ ججول )
 حدب محظ جيمفػرد، وىػ مايذيخ إلى الرجق العاممي لمسكياس   ٖٓ.ٓأكبخ مغ 

 وندتصيع تفديخ العػامل الشاتجة مغ التحميل العاممي كسا يمي:
( عبارات تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر الكامغ ٜالعامل الاول قج تذبعت بو ) 

سيع ىحه العبارات تشتسي لبعج الإجياد %( وجٕٙ.٘ٗ(بشدبة تبايغ)ٛٗٔ.ٛالكامغ  ليا)
 الانفعالي الجاخمي.

( عبارات تذبعاً دالًا إحرائياً وكان الجحر الكامغ ٜالعامل الثاني قج تذبعت بو ) 
%( وجسيع ىحه العبارات تشتسي لبعج الإجياد ٛٛٙ.ٙ(بشدبة تبايغ)ٕٗٓ.ٔالكامغ  ليا)

 الانفعالي الخارجي.
% ( وىي ندبة تبايغ كبيخة تعكذ أن ىحه  ٜ٘.ٔ٘ايغ) وقج فدخت ىحه العػامل ندبة تب

العػامل مجتسعة  تفدخ ندبة كبيخة مغ التبايغ في السكياس وتؤكج ىحه الشتيجة عمى 
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الرجق العاممي لمسكياس حيث تذبعت العبارات عمى العػامل التي تشتسي إلييا وىػ ما 
 يعدز الثقة في السكياس.

 الثبات:
 معامل ثبات ألفا كخونباخ:

قامت الباحثتان بحداب ثبات السكياس باستخجام معامل ثبات ألفا وكانت قيع الثبات كسا 
 ( ٕٗىي مػضحة في ججول)

 معامل ثبات ألفا لسكياس الاجياد الانفعالي في الجراسة الحالية (ٕٗججول ) 
 ‭شٌٍبمًنا بفنأ‭دبجث‭ميبؼيانفزػٍخ

 ‭ًهخاذنا‭ًنبؼفَالا 2.154جٓبدالإ

 ‭بؼفَالاًجربخنا‭ًن 2.111جٓبدالإ

 ‭خجرذنا 2.121انكهٍخ

ومغ الججول الدابق يتزح أن قيع ألفا مختفعة ومخضية بالشدبة لجسيع الأبعاد الخاصة 
 بسكياس الاجياد الانفعالي.

 معامل ثبات ألفا بححف درجة السفخدة:
استخجمت الباحثتان لحداب الثبات عمى العيشة الاستصلاعية معامل ثبات ألفا بححف 

 ( معامل الثبات لسكياس مكياس الاجياد الانفعالي: ٕ٘ة السفخدة، ويػضح ججول ) درج
 قيع معامل ثبات ألفا بححف درجة السفخدة لسكياس الاجياد الانفعالي (ٕ٘ججول ) 

‭‭ىلرانًفزدح
‭ميبؼي

‭انثجبد

‭ميبؼي

‭‭حدزفًنا‭ىلرانزًٍٍز
‭ميبؼي

‭انثجبد

‭ميبؼي

‭انزًٍٍز

1 .922 .657 10‭.920 .759 

2‭.922 .689 11‭.922 .674 

3‭.921 .704 12‭.922 .668 

4‭.922 .651 13‭.923 .630 

5‭.923 .644 14‭.920 .743 

6‭.922 .655 15‭.925 .525 

7‭.927 .458 16‭.925 .551 

8‭.924 .588 17‭.925 .545 

9‭.923 .618 18‭.928 .355 
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 ( يتزح ما يمي:ٕ٘وباستقخاء الججول الدابق ) 
(، وأن جسيع ىحه السعاملات ٕٜٛ.ٓ،  ٕٜٓ.ٓعاملات الثبات تخاوحت بيغ )أن قيع م

مقبػلة، مسا يؤكج صلاحية استخجام ىحا السكياس، كسا أضيخ معامل التسييد لكل فقخة 
( ومغ ثع كان ٜ٘ٚ.ٓ، ٛ٘ٗ.ٓ( وتخاوح بيغ )ٜٔ.ٓتسييد مػجب مختفع أكبخ مغ) 

 التي يدفخ عشيا السكياس.معامل الثبات قػي ويسكغ الػثػق في صحة الشتائج 
 شخيقة التجدئة الشرفية 

 ( يػضح معاملات الثبات مكياس الاجياد الانفعالي لصلاب الجامعةٕٙججول )
 (ٕٓٓ)ن =  

عدد  البعد
 المفردات

  معامل الارتباط
 قبل ترحيح سبيرمان براون 

  معامل الارتباط
 بعد الترحيح

 91852 91726 9 الإرهبق الانفعبني انذاخهي
 91858 91750 9 لإرهبق الانفعبني انخبرجيا

 2.984 2.929 29 انذرجت انكهيت

( وأن معاملات الثبات لأبعاد السكياس تخاوحت ٜٗٛ.ٓوقج بمغ معامل الثبات لمسكياس )
 ( وىي معاملات دالة إحرائياً مسا يجعػ لمثقة في صحة الشتائج. ٛ٘ٛ.ٓ- ٗ٘ٛ.ٓبيغ)

 إعادة تصبيق الاختبار: -ٖ
باحثتان بحداب ثبات الاختبار مغ خلال إعادة التصبيق لسكياس الاجياد الانفعالي قامت ال

( التالي يػضح معاملات ٕٚوذلظ خلال خسدة عذخة يػماً مغ السخة الأولى، والججول ) 
الستػسصات والانحخافات السعيارية بيغ التصبيقيغ الأول والثاني ومعاملات الارتباط لأبعاد 

 (ٖٓمية )ن = السكياس والجرجة الك
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الستػسصات والانحخافات السعيارية بيغ التصبيقيغ الأول والثاني ومعاملات  (ٕٚججول ) 
 (ٖٓالثبات لأبعاد مكياس الاجياد الانفعالي والجرجة الكمية )ن = 

 البعد

  معامل الثانً التطبٌك الأول التطبٌك

 الانحراف المتوسط الثبات

 المعٌاري

 الانحراف المتوسط

 معٌاريال

 82008 4288 88288 4288 88288 الداخلً الانفعالً الإرهاق

 82048 8280 88288 8288 88288 الخارجً الانفعالً الإرهاق

 82888 8280 88288 88280 84288 ككل الاختبار

( أن معاملات الستػسصات بمغت في الجرجة الكمية  ٕٚيتزح مغ الججول الدابق ) 
ول، بيشسا بمغ الستػسط لمجرجة الكمية بالتصبيق الثاني ( في التصبيق الأٓٓ.ٗ٘)
( وىػ مقبػل مسا يجعػ لمثقة في السكياس وصحة ٖٜٓ.ٓ(، وبمغ معامل الثبات )ٜٓ.ٜ٘)

 الشتائج. 
 خامداً: الأساليب الإحرائية السدتخجمة في الجراسة: 

لمحاسب قامت الباحثتان بإجخاء السعالجات الإحرائية مغ خلال البخنامج الإحرائي 
(، وقج تع استخجام الإصجار الدابع والعذخون مغ البخنامج، وذلظ SPSSالآلي )بخنامج 

في إجخاء السعالجات الإحرائية السشاسبة التي تحقق صحة فخوض البحث الحالي وتتسثل 
 في التالي:

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة لحداب الكفاءة الديكػمتخية لسقاييذ الجراسة:
 ثتان بحداب الرجق بصخيقتيغ وىسا: قامت الباح 
 الاتداق الجاخمي )معامل الارتباط(. ( الرجق العاممي.          )ب ) أ(       
 الثبات: قامت الباحثتان بحداب الثبات بعجة شخق وىى:      -ٕ      

 )أ( معامل ألفا كخونباخ لحداب ثبات أدوات الجراسة.         
 بيخسػن لحداب معامل ثبات أدوات الجراسة.)ب( معامل ارتباط          

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة لمتحقق مغ صحة فخوض الجراسة:       
 معامل ارتباط بيخسػن لمتحقق مغ صجق الفخوض الثلاثة الأولي . -ٔ        
 (.x2ٕتحميل التبايغ ) 
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 تحميل الانحجار الستعجد وذلظ لمتحقق مغ الفخض الخابع.  
 ج البحث ومشاقذتياعخض نتائ

 أولًا: عخض نتائج الفخض الأول ومشاقذتيا:
يشز الفخض الأول عمي أنو " تػجج علاقة ارتباشيو مػجبة وذات دلالة إحرائية بيغ 
درجات أفخاد العيشة عمى مكياس راس السال الشفدي وبيغ درجاتيع عمى مكياس الدمػك 

حثتان  بحداب )معامل ارتباط الاستباقي  " ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض قامت البا
بيخسػن( لمتعخف عمى العلاقة بيغ  أبعاد راس السال الشفدي والجرجة الكمية وبيغ أبعاد 

( قيسة معاملات الارتباط ودلالتيا ٕٛالدمػك الاستباقي  والجرجة الكمية، ويعخض ججول)
 ويسكغ عخض نتائج الفخض عمي الشحػ التالي: 

تباط بيغ مكياس راس السال الشفدي و مكياس الدمػك ( قيسة معاملات الار ٕٛججول )
 (ٕٛٙالاستباقي )ن=

 انًجبدرح الأثؼبد
‭زٍٍغزنا

 انذارً
 ‭زٍثأزنا حزثبثًناانجٍئً

‭خٍهكنا‭خجرذنا

‭نٕهضنا‭سبٍمًن

 ‭‭ًلبجزصالا

 ‭حءبفكنا 2.622** 2.513** 2.521** 2.511** 2.663**انذارٍخ

 **2.551 **2.412 **2.421 **2.462 **2.552 انزفبؤل

 **2.112 **2.631 **2.532 **2.561 **2.611 انًزَٔخ

‭خٍهكنا‭خجرذنا‭سبٍمًن‭سار

 ‭لبًناانُفضً
2.121** 2.511** 2.552** 2.651** 2.131** 

 ≤٘ٓ.ٓ مدتػي  وعشج* ٘ٔٔ,ٓ ≤ ٕٛٙن=   ٔٓ.ٓمعامل الارتباط دال **عشج مدتػى 
ٓ,ٓٛٚ 

 يتزح مغ الججول الدابق ما يمي:
( بيغ أبعاد مكياس ٔٓ.ٓارتباشية مػجبة وذات دلالة احرائية عشج مدتػى ) وجػد علاقة

راس السال الشفدي والجرجة الكمية وأبعاد مكياس الدمػك الاستباقي والجرجة الكمية لجى 
 شلاب الجامعة وىحا يعشي تحقق الفخض الاول.

 مشاقذة نتائج الفخض الاول وتفديخىا.
( والتي تػصمت إلى ٕٕٕٓراسة )بػقفة & مرصفى،تتفق نتائج ىحا الفخض مع نتائج د

وجػد مدتػى عال لسفيػمي رأس السال الشفدي الإيجابي وسمػك العسل الاستباقي لجى 
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الأشباء، ووجػد أثخ إيجابي لأبعاد رأس السال الشفدي الايجابي عمى سمػك العسل 
قة ارتباشية شخدية الاستباقي للأشباء" بالسؤسدة الاستذفائية "  ؛ بالاضافة إلى وجػد علا

قػية بُيغ "رأس السال الشفدي الايجابي" كستغييخ مدتقل "وسمػك العسل الاستباقي" كستغييخ 
(( التي تػصمت إلى وجػد علاقة إيجابية دالة إحرائيًا Ng et al ,2019تابع، ودراسة 

، و بيغ رأس السال الشفدي والذخرية الاستباقية والأداء الأكاديسي لجى شلاب الجامعة
( التي تػصمت إلى وجػد تأثيخ إيجابي لمكيادة التسكيشية Andri et al,2019دراسة )

والكيادة التحػيمية عمى الذخرية الاستباقية لمسػضفيغ، كسا أضيخت وجػد تأثيخ إيجابي 
لمذخرية الاستباقية عمى رأس السال الشفدي، كسا أكجت الشتائج الجور الػسيط لخأس السال 

 Zahraقة بيغ الذخرية الاستباقية وأداء السػضفيغ الفخدي، ودراسة )الشفدي في العلا
and Kee , 2019 التي تػصمت إلى اقتخاح إشار مفاليسي يفتخض وجػد علاقات  )

إيجابية بيغ الستغيخات السدتقمة )الحكاء العاشفي ورأس السال الشفدي والذخرية 
 لعسل كستغيخ وسيط في ىحه العلاقات.الاستباقية( وأداء الػضيفة، مع وجػد الانجماج في ا

(( فقج تػصمت إلى وجػد علاقة إيجابية دالة بيغ Hu et al,2018أما نتائج دراسة   
الكيادة الأصيمة والدمػك الاستباقي لمسخؤوسيغ، كسا أضيخت الشتائج الجور الػسيط لخأس 

لجور السعجل لمتعاشف السال الشفدي في العلاقة بيغ الكيادة الأصيمة والدمػك الاستباقي، وا
في العسل في العلاقة بيغ الكيادة الأصيمة ورأس السال الشفدي، كسا تشبأ رأس السال الشفدي 

(  (التي تػصمت Zahra and Hung , 2021بالدمػك الاستباقي لمسػضفيغ، و دراسة 
الى وجػد نسػذجًا تكامميًا يخبط بيغ الحكاء العاشفي ورأس السال الشفدي والذخرية 

ستباقية والأداء الػضيفي مغ خلال الانجماج في العسل كستغيخ وسيط، وأشارت إلى أن الا
ىحه القجرات الإيجابية لمسػضفيغ يسكغ أن تمعب دورًا ميسًا في تعديد الأداء الػضيفي في 
قصاع البشػك الباكدتانية؛ وىحا الجور الػسيط يجل عمى قػة العلاقة بيغ رأس السال الشفدي 

 ستباقي.والدمػك الا
وتفدخ الباحثتان وجػد علاقة ايجابية وثيقة ومتبادلة الاثخ بيغ رأس السال الشفدي والدمػك 
الاستباقي لجى شلاب الجامعة ؛ أن رأس السال الشفدي  يذجع عمى الدمػك الاستباقي؛ 
حيث يذكل رأس السال الشفدي، الحي يتزسغ الكفاءة الحاتية والتفاؤل والسخونة، الأساس 
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ختكد عميو الدمػك الاستباقي والحي يتزسغ السبادرة، والتغييخ الحاتي، التأثيخ البيئي الحي ي
 والسثابخة .

علاوة عمى ذلظ؛ الصلاب الحيغ يتستعػن بخأس مال نفدي مختفع؛ يذعخون بقجر أكبخ مغ  
الثقة بأنفديع وقجراتيع وكفاءتيع؛ مسا يجفعيع إلى اتخاذ مبادرات وحل مذكلات بذكل أكثخ 

الية، كسا أن التفاؤل يػفخ الجافع اللازم للاستسخار في الدعي لتحقيق الأىجاف حتى في فع
 مػاجية التحجيات.

والدمػك الاستباقي يعدز رأس السال الشفدي: مغ خلال اتخاذ السبادرات وتحقيق الشجاح، 
قة حيث يدداد شعػر الصلاب بالفعالية الحاتية والثقة بأنفديع، ومغ خلال فيع ىحه العلا

وتصبيق الاستخاتيجيات السشاسبة، يسكغ لمجامعات والصلاب تحقيق نتائج أفزل وتحقيق 
الشسػ والتصػر مسا يعدز بجوره رأس ماليع الشفدي، كسا أن التغمب عمى التحجيات يعدز 

 السخونة ويقػي الإيسان بالقجرة عمى مػاجية السدتقبل.
فع الدمػك الاستباقي، بيشسا الدمػك والخلاصة أن رأس السال الشفدي ىػ الػقػد الحي يج

 الاستباقي ىػ السحفد الحي يقػي رأس السال الشفذ
 عخض نتائج الفخض الثاني ومشاقذتيا:

يشز الفخض الثاني عمي أنو " تػجج علاقة ارتباشيو سالبة وذات دلالة إحرائية بيغ 
اس الاجياد درجات أفخاد العيشة عمى مكياس رأس السال الشفدي وبيغ درجاتيع عمى مكي

الانفعالي ". ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض تع استخجام معامل ارتباط بيخسػن لمتعخف 
( قيسة معاملات الارتباط ودلالتيا ويسكغ ٜٕعمي العلاقة بيغ الستغيخيغ، ويعخض ججول)

 عخض نتائج الفخض عمي الشحػ التالي: 
ل الشفدي  والأبعاد والجرجة قيسة معاملات الارتباط بيغ أبعاد مكياس رأس السا (ٜٕججول)

 (ٕٛٙالكمية لسكياس الاجياد الانفعالي )ن=
 الأثؼبد

‭ًنبؼفَالا‭قبْرإلا

 انذاخهً

‭ًنبؼفَالا‭قبْرإلا

‭انخبرجً

‭خٍهكنا‭خجرذنا‭سبٍمًن

‭‭دبٓجالاالاَفؼبنً

‭‭حءبفكنا -2.442** -2.421**‭-2.441**انذارٍخ

‭‭-2.146****2.124- **2.151- انزفبؤل

‭‭-2.311****2.316- **2.314- انًزَٔخ

‭خٍهكنا‭خجرذنا‭سبٍمًن‭لبًنا‭سار

 انُفضً
-2.314** 

-2.361**‭-2.313**‭
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 مدتػي  وعشج* ٘ٔٔ,ٓ ≤ ٕٛٙن= ٔٓ.ٓمعامل الارتباط دال **عشج مدتػى    
ٓ.ٓ٘≥ ٓ,ٓٛٚ 

يتزح مغ الججول الدابق ما يمي: وجػد علاقة ارتباشية سالبة وذات دلالة احرائية عشج 
( بيغ أبعاد مكياس رأس السال الشفدي والجرجة الكمية وبيغ أبعاد مكياس ٔٓ.ٓمدتػى )

 الاجياد الانفعالي والجرجة الكمية لجى شلاب الجامعة وىحا يعشي تحقق الفخض الثاني
 مشاقذة نتائج الفخض الثاني وتفديخىا:

مدتػي (  والتي تػصمت إلى وجػد Fu,2014تتفق نتائج ىحا الفخض مع نتائج  دراسة  ) 
مختفع مغ رأس السال الشفدي و مشخفس مغ الجيج الانفعالي لجى عيشة الجراسة ووجػد 

 Yangارتباط سمبي بيغ رأس السال الشفدي والجيج الانفعالي، كسا أضيخت  نتائج  دراسة )
et al ,2023 ،وجػد علاقة انحجارية تشبؤية بيغ الإجياد العاشفي للأيام الدابقة والحالية )

إيجابي بيغ الػقاحة اليػمية في مكان العسل والإجياد العاشفي اليػمي، كسا وججت وارتباط 
الجراسة أن الرحة السبمغ عشيا ذاتياً ورأس السال الشفدي يختبصان سمبياً بالإجياد العاشفي، 
وأن الرحة السبمغ عشيا ذاتياً تعجل العلاقة بيغ الػقاحة في مكان العسل والإجياد 

 العاشفي.
(( والتي أضيخت نتائجيا وجػد علاقة Butt and Yazdani ,2021راسة أما عغ د

إيجابية دالة بيغ الػقاحة في مكان العسل والدمػك غيخ السشتج، كسا تػسط كل مغ الإجياد 
العاشفي والتذاؤم التشطيسي جدئياً ىحه العلاقة ، عجّل رأس السال الشفدي العلاقة بيغ 

دال، حيث أضعف ىحه العلاقة الإيجابية، كسا الػقاحة والدمػك غيخ السشتج بذكل 
(( أن التسثيل العسيق وإضيار السذاعخ الحكيكية Noreen et al,2021أوضحت دراسة 

يختبصان إيجابيًا بخضا القادة الػضيفي وسمبيًا بالإجياد العاشفي، بيشسا يختبط التسثيل 
في، كسا وججت الجراسة أن الدصحي سمبيًا بخضا القادة الػضيفي وإيجابيًا بالإجياد العاش

رأس السال الشفدي يعجل العلاقة بيغ استخاتيجيات العسل العاشفي )التسثيل الدصحي 
 ,Jung & Yoonوالعسيق( والخضا الػضيفي والإجياد العاشفي لمقادة، وأوضحت دراسة 

( ( أن التقػيس الاجتساعي يؤثخ إيجابيًا عمى الإجياد العاشفي لمسػضفيغ، وأن 2022
ياد العاشفي يديج مغ سمػك السساشمة، كسا وججت الجراسة أن الإجياد العاشفي الإج
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يتػسط العلاقة بيغ التقػيس الاجتساعي وسمػك السساشمة، وأن رأس السال الشفدي 
 Biالإيجابي يخفف جدئيًا مغ التأثيخ الدمبي لمتقػيس الاجتساعي، أما عغ نتائج دراسة 

and Ye ,2021قة سمبية بيغ اليقطة العقمية والإجياد العاشفي، (( فقج أضيخت وجػد علا
كسا وججت الجراسة أن الانجماج في العسل يتػسط العلاقة بيغ اليقطة العقمية والإجياد 
العاشفي، بيشسا لع يكغ لخأس السال الشفدي دور وسيط ذو دلالة إحرائية وأكجت الشتائج 

ج في العسل بيغ اليقطة العقمية وجػد تأثيخ وسيط تدمدمي لخأس السال الشفدي والانجما
 والإجياد العاشفي.

والخلاصة مغ نتائج الجراسات الدابقة أن ما أوضحتو الجراسات الدابقة مغ وجػد علاقة 
ارتباشية سالبة أو وجػد دو وسيط أو معجل لخأس السال الشفدي  مع الدمػك الاستباقي 

 يجل عمى قػة العلاقة الارتباشية بيشيسا 
ان أن العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والإجياد الانفعالي لجى شلاب الجامعة وتخى الباحثت

علاقة عكدية قػية بسعشى أنو كمسا زاد رأس السال الشفدي لجى الصالب، قمت احتسالية 
تعخضو للإجياد الانفعالي والعكذ صحيح، وتفدخ الباحثتان ذلظ مغ مشصمق أن رأس 

اجية التحجيات والتكيف مع التغيخات، وتحقيق السال الشفدي لمصلاب يداعجىع عمى مػ 
أقرى استفادة مغ قجراتيع، كسا أن رأس السال الشفدي يتكػن بذكل أساسي مغ الكفاءة 
الحاتية والتفاؤل والسخونة ىحه السكػنات تحسي مغ الاجياد الانفعالي وتذجع الصلاب عمى 

بالعجد واليأس، كسا  يداعج  الذعػر بالديصخة عمى حياتيع وأىجافيع، مسا يقمل مغ الذعػر
الصلاب عمى الشطخ إلى الرعػبات "كفخص لمشسػ والتصػر" ، بجلًا مغ التخكيد عمى 
الجػانب الدمبية، ويػفخ لمصلاب دافعًا للاستسخار في الدعي لتحقيق أىجافيع، حتى في 
مػاجية التحجيات، كسا يسكغ الصلاب مغ التكيف مع التغيخات والتعامل مع الزغػط 

خيقة صحية،في حيغ أن الاجياد الانفعالي يسكغ أن يؤدي إلى الذعػر بالعجد واليأس، بص
مسا يقمل مغ الثقة بالقجرات الحاتية ويجعميع يخكدون عمى الجػانب الدمبية لمحياة، مسا يقمل 

 مغ التفاؤل والأمل كسا يجعميع أقل قجرة عمى التكيف مع التغيخات والتعامل مع الزغػط.
العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والإجياد الانفعالي لجى شلاب الجامعة  والخلاصة أن

علاقة متخابصة، حيث يؤثخ كل مشيسا عمى الآخخ، و مغ خلال فيع ىحه العلاقة وتصبيق 
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الاستخاتيجيات السشاسبة، يسكغ لمجامعات والصلاب العسل معًا لتعديد الرحة الشفدية 
 وتحديغ الأداء الأكاديسي.

تػجج فخوق ذات دلالة  ض الثالث ومشاقذتيا: يشز الفخض عمى أنو "نتائج الفخ 
احرائية في درجات رأس السال الشفدي تخجع إلى التفاعل متغيخات: الشػع )ذكػر، 
وإناث(، والاقامة  )ريف  /حزخ( ولمتحقق مغ ىحا الفخض قامت الباحثتان باستخجام 

 (ٕ×ٕتحميل التبايغ )
( لأثخ الشػع )ذكػر، وإناث(، والاقامة  )ريف  ٕ×ٕغ )نتائج تحميل التباي (ٖٓججول )

 (ٕٛٙ/حزخ( عمى مكياس رأس السال الشفدي )ن=

 مصدر الأبعاد

 التباين

مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

 متوسط

 المربعات

 حجم التأثير مستوى الدلالة قيمة )ف(

انكفبءة 

 انذاتيت

 0.003 0.161 1.015 23.110 1 23.110 الإقامة

 0.032 0.01 40.050 603.313 1 603.313 النوع

 0.001 0.355 0.050 12.231 1 12.231 النوع ×الإقامة

    14.304 624 0125.305 الخطأ

     623 10011.062 المجموع

 انتفبؤل

 0.001 0.433 0.616 5.623 1 5.623 الإقامة

 0.022 0.01 13.026 126.202 1 126.202 النوع

 0.001 0.401 0.602 6.226 1 6.226 النوع ×الإقامة

    1.120 116 5615.145 الخطأ

     200 5114.050 المجموع

 انًزونت

 0.000 0.021 4.362 104.050 1 104.050 الإقامة

 0.041 0.01 26.401 501.533 1 501.533 النوع

 0.003 0.103 1.336 31.112 1 31.112 النوع ×الإقامة

    22.021 116 13340.154 الخطأ

     200 14013.325 المجموع

 0.005 0.031 3.014 313.403 1 313.403 الإقامةانذرجت 
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 ( ما يمي:ٖٓأوضحت الشتائج في ججول )
إناث( في أبعاد رأس السال الشفدي -الشػع: وجػد أثخ دال إحرائياً لستغيخ الشػع )ذكػر

 ،   ٔٓ.ٓحيث كانت قيع ف دالة احرائياً عشج مدتػي  
حزخ( في بعج السخونة ، حيث  الاقامة: وجػد أثخ دال إحرائياً لستغيخ الإقامة )ريف  /

 ( . ٘ٓ.ٓكانت قيسة ف دالة إحرائياً عشج مدتػي) 
تفاعل متغيخي الشػع في الإقامة : عجم وجػد أثخ دال إحرائياً لتفاعل متغيخي الشػع 

 والإقامة في جسيع الأبعاد والجرجة الكمية حيث كانت قيسة ف غيخ دالة احرائياً .
والانحخاف السعياري لأبعاد مكياس رأس السال الشفدي الستػسصات الحدابية  (ٖٔججول )

 (ٕٛٙالإقامة( وتفاعميسا)ن=× )الشػع وفقاً لستغيخات
 الانحراف المعياري المتوسطات الحسابية العدد الإقامة النوع الأبعاد

 انكفبءة انذاتيت

 الذكور
 8288 48288 888 ريف

 8248 48288 80 حضر

 الاناث
 4288 88288 848 ريف

 4288 48248 88 حضر

 انتفبؤل

 الذكور
 8284 80248 888 ريف

 8208 80248 80 حضر

 الاناث
 8288 88288 848 ريف

 8208 88280 88 حضر

 انًزونت

 الذكور
 4288 48208 888 ريف

 4248 48288 80 حضر

 الاناث
 8288 80288 848 ريف

 8248 88288 88 حضر

انذرجت انكهيت 

     نًميبس     

 راس انًبل اننفضي

 الذكور
 0288 888288 888 ريف

 8248 888284 80 حضر

 الاناث
 88288 884288 848 ريف

 88240 888288 88 حضر

انكهيت 

نًميبس          

راس انًبل 

 اننفضي

 0.056 0.01 36.133 3310.532 1 3310.532 النوع

 0.002 0.223 1.463 150.113 1 150.113 النوع ×الإقامة

    102.622 624 64036.111 الخطأ

     623 30660.033 المجموع
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ىي  الدابق أن السجسػعة الأعمى مغ حيث الستػسصات الحدابية  (ٖٔتبيغ مغ ججول )
ا مجسػعة الاناث في مجسػعة الحكػر في الخيف، تمييا مجسػعة الحكػر في الحزخ تميي

( يػضح  دلالة ٖٖ( وججول )ٕٖ، وججول ) الحزخ، وأخيخاً مجسػعة الإناث في الخيف 
 الفخوق بيغ السجسػعات والسقارنة البعجية لمفخوق بيغ الستػسصات لمسجسػعات الستعجدة .

 ( السقارنات الستعجدة بيغ مجسػعتي الشػع في أبعاد رأس السال الشفديٕٖججول )
 الابعاد

 النوع
فروق 

 المتوسطات

الخطأ 

 المعٌاري

الدلالات 

 الإحصائٌة

 الكفاءة الذاتٌة

 

 

 

 التفاؤل

 

 

 

 المرونة

 

 

 

 8288 82848 **82888 اناث ذكور

 8288 82888 **82888 اناث ذكور التفاؤل

 8288 488 **82888 اناث ذكور المرونة

 8288 82888 **82888 اناث ذكور الدرجة الكلٌة

 ( الدابق ما يميٕٖئج في ججول)أوضحت الشتا
بمغت قيسة فخوق الستػسصات   الحكػر حيث وجػد فخوق في بعج الكفاءة الحاتية لرالح  
 (. ٔٓ.ٓوىي دالة إحرائياً عشج مدتػى )    (ٜٖ٘.ٕ) 

   (ٕٙٓ.ٔوجػد فخوق في بعج التفاؤل لرالح الحكػر حيث بمغت قيسة فخوق الستػسصات) 
 (. ٔٓ.ٓدتػى ) وىي دالة إحرائياً عشج م

   (ٖٕٓ.ٕفخوق الستػسصات)  وجػد فخوق في بعج السخونة لرالح الحكػر حيث بمغت قيسة 
 (. ٔٓ.ٓوىي دالة إحرائياً عشج مدتػى ) 

   (ٕ٘ٙ.٘فخوق الستػسصات)  وجػد فخوق في الجرجة الكمية لرالح الحكػر حيث بمغت قيسة
 (. ٔٓ.ٓوىي دالة إحرائياً عشج مدتػى ) 

 السقارنات الستعجدة بيغ مجسػعتي الإقامة في أبعاد رأس السال الشفدي ( ٖٖججول )
 الدلالات الإحصائٌة الخطأ المعٌاري فروق المتوسطات الإلامة بعادالأ

 الكفاءة الذاتٌة

 

 

 

 التفاؤل

 

 

 

 غٌر دالة 82888 82848 82488 حضر رٌف

 غٌر دالة 82488 82888 82888 حضر رٌف التفاؤل

 دالة 82888 82488 *82888 حضر رٌف لمرونةا

 غٌر دالة 82888 82888 82880 حضر رٌف الدرجة الكلٌة
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( الدابق وجػد فخوق بيغ الخيف والحزخ في بعج السخونة فقط  ٖٖتبيغ مغ ججول )
لرالح الحزخ، وعجم وجػد فخوق في باقي أبعاد مكياس رأس السال الشفدي والجرجة 

 الكمية.
 الفخض الثالث وتفديخىا: مشاقذة نتائج

 بالشدبة لمشػع :
 أوضحت نتائج تحميل التبايغ 

إناث( في أبعاد رأس السال -بالشدبة لمشػع: وجػد أثخ دال إحرائياً لستغيخ الشػع )ذكػر
  ٔٓ.ٓالشفدي حيث كانت قيع ف دالة احرائياً عشج مدتػي  

((  والتي تػصمت Dogra and Kang ,2022وتتفق نتيجة ىحا الفخض مع نتائج دراسة 
إلى وجػد فخوق في راس السال الشفدي لجى شلاب السخحمة الثانػية الحكػر، ودراسة 

(Parthi & Gupta  ,2016 والتي تػصمت إلى وجػد فخوق دالة إحرائيا لخاس السال )
الشفدي مغ حيث الشػع في )الجرجة الكمية وبعجي التفاؤل والرسػد( لرالح الحكػر، وعجم 

 Younas etدالة احرائيا في بعجي الفاعمية الحاتية والامل، ونتائج دراسة)  وجػد فخوق 
al,2020 ونتائج دراسة ،)Maslakçı et al,2024 والتي تػصمت إلى وجػد فخوق  ))

 في راس السال الشفدي لرالح شلاب الجامعة الحكػر
 Rani( ، ونتائج دراسة )Margaça et al,2021في حيغ  اختمفت مع نتائج دراسة )

and Chaturvedula ,2018 والتي أوضحت عجم وجػد فخوق في راس السال الشفدي )
 لجى شلاب الجامعة السخاىقيغ تعدى لمشػع.

((  ، ودراسة  Kaur & Sandhu ,2016وعمى الجانب الاخخ اختمفت مع نتائج دراسة 
 (Villanueva-Flores et al, 202والتي تػصمت إلى وجػد فخوق في راس الس  ) ال

 الشفدي لرالح الإناث مغ شلاب الجامعة.
وتخى الباحثتان أن الفخوق في رأس السال الشفدي بيغ الحكػر والإناث ىي نتيجة لتفاعل 
عػامل متعجدة ومعقجة؛ ومغ السيع فيع ىحه العػامل؛ لتصػيخ بخامج تجريبية، وتػعػية 

لجشذ، حيث تداىع في تعديد رأس السال الشفدي لجى الجسيع، بغس الشطخ عغ ا
أوضحت الجراسة تستع الحكػر بجرجة أكبخ مغ رأس السال الشفدي وتخى الباحثتان أن ىحه 
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الجرجة تتأثخ بالعجيج مغ العػامل الاجتساعية والثقافية والشفدية والبيػلػجية، حيث تختبط 
تػقعات السجتسع برفات معيشة لمحكػر والإناث، مسا يؤثخ عمى تكػيغ ىػيتيع وتقجيخ 

بالإضافة إلى اختلاف شخق تخبية الأولاد عغ البشات، مسا يؤثخ عمى تصػيخ الحات 
مياراتيع وقجراتيع، بالإضافة إلى اختلاف الفخص الستاحة لمحكػر بالسقارنة بالإناث في 
سػق العسل، مسا يؤثخ عمى شعػرىع بالكفاءة الحاتية ، بالاضافة الى العػامل البيػلػجية؛ 

لسداج والدمػك، وقج يكػن ليا دور في تكػيغ بعس الرفات حيث تؤثخ اليخمػنات عمى ا
السختبصة بخأس السال الشفدي، كسا تػجج اختلافات شفيفة في بشية الجماغ بيغ الحكػر 
والإناث، وقج تؤثخ عمى شخيقة تفكيخىع وتفاعميع مع السػاقف السختمفة، وقج تختمف 

تكػيغ شخرياتيع وتصػرىع الشفدي التجارب التي يسخ بيا الحكػر والإناث، مسا يؤثخ عمى 
وأنساط تفكيخىع  وقجرتيع عمى مػاجية التحجيات وتحقيق الأىجاف كل ىحه العػامل تجعع 

 تفػق الحكػر عمى الاناث في رأس السال الشفدي
وبالشدبة لمتزارب بيغ نتائج الجراسات نجج أن الاناث قج يتستعغ بخأس مال نفدي أكثخ  

ع؛ ويعػد ذلظ إلى أن العجيج مغ العػامل قج تتفاعل مع بعزيا مغ الحكػر أو يتعادلغ معي
البعس بذكل معقج، كسا أن الكيع والسعتقجات الدائجة في السجتسعات السختمفة، قج تؤثخ 
عمى نطخة الأفخاد لأنفديع وقجراتيع، وقج يختمف الجعع الاجتساعي الحي يحرل عميو 

 الحكػر والإناث مغ أسخىع ومحيصيع الاجتساعي.
لحا يػصى دائسا بزخورة فيع أسباب الفخوق بيغ الحكػر والإناث في رأس السال الشفدي 
مسا يداعجنا عمى ترسيع بخامج تجريبية وتصػيخية أكثخ فعالية، وتػفيخ بيئة داعسة تداعج 

 الجسيع عمى تحقيق أقرى إمكاناتيع.
ف  / حزخ( في بعج بالشدبة للإقامة:  تبيغ وجػد أثخ دال إحرائياً لستغيخ الإقامة )ري

 ( . ٘ٓ.ٓالسخونة ، حيث كانت قيسة ف دالة إحرائياً عشج مدتػي) 
الإقامة :  اتزح عجم وجػد أثخ دال إحرائياً لتفاعل متغيخي  Xأما تفاعل متغيخي الشػع 

 الشػع والإقامة في جسيع الأبعاد والجرجة الكمية حيث كانت قيسة ف غيخ دالة احرائياً .
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ئج أن السجسػعة الأعمى مغ حيث الستػسصات الحدابية لأبعاد مكياس كسا أوضحت الشتا
ىي مجسػعة الحكػر في  الإقامة( وتفاعميسا؛ × رأس السال الشفدي وفقاً لستغيخات)الشػع

الخيف، تمييا مجسػعة الحكػر في الحزخ تمييا مجسػعة الاناث في الحزخ، وأخيخاً 
تفاعل بيغ الشػع والإقامة: يعشي ىحا أن  كسا أن عجم وجػد  مجسػعة الإناث في الخيف ،

الفارق في السخونة بيغ شلاب الخيف والحزخ لا يختمف بذكل كبيخ بيغ الحكػر والإناث؛ 
 بسعشى آخخ، تأثيخ الإقامة عمى السخونة يشصبق عمى كلا الجشديغ.

جيات وتفدخ الباحثتان ىحه الشتيجة أن الدبب ربسا يعػد إلى شبيعة البيئة الحياتية والتح
اليػمية التي قج يتعخض ليا شلاب الخيف مسا يتصمب مشيع تصػيخ ميارات السخونة 
والتكيف لمقجرة عمى التعاير مع تقمبات الصقذ، والسدؤوليات الدراعية، و قمة السػارد كل 
ىحه التحجيات قج تداىع في بشاء قجرة أكبخ عمى التعامل مع الزغػط والتعافي مشيا، 

بيئة الخيفية غالبًا ما تػفخ فخصًا أكبخ لسسارسة الشذاط البجني والتػاصل بالإضافة إلى أن ال
مع الصبيعة، وىسا عاملان معخوفان بتأثيخىسا الإيجابي عمى الرحة الشفدية والسخونة، كسا 
أن  التعاون والتزامغ والخوابط العائمية والسجتسعية عادة ما يكػنػن أقػى في السشاشق 

أمان اجتساعي قػية تجعع الصلاب في أوقات الأزمات وتداعجىع  الخيفية، مسا يػفخ شبكة
عمى التغمب عمى الرعػبات ويعدز الذعػر بالانتساء واليػية لجييع ، وقج تكػن التػقعات 
السجتسعية تجاه الذباب في الخيف مختمفة عغ تمظ السػجػدة في الحزخ، حيث قج تتػقع 

ة والسداىسة في العسل الجساعي، في حيغ السجتسعات الخيفية مغ الذباب تحسل السدؤولي
يػاجو شلاب الحزخ ضغػشًا أكاديسية أكبخ بدبب السشافدة الذجيجة وارتفاع تػقعات 

 الأىل والسجتسع ىحه الزغػط قج تؤثخ سمبًا عمى السخونة الشفدية.
 نتائج الفخض الخابع ومشاقذتيا:

فدي مغ خلال الدمػك يشز الفخض الخابع عمى أنو " يسكغ التشبؤ بخأس السال الش
 الاستباقي والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة.".

ولمتحقق مغ صحة ذلظ الفخض، ولسعخفة أقػى متغيخات الدمػك الاستباقي والاجياد 
الانفعالي تأثيخاً في رأس السال الشفدي؛ تع استخجام معادلة الانحجار الستعجد بصخيقة 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

stepwise مػك الاستباقي والاجياد الانفعالي "متغيخات مدتقمة" ورأس عمى اعتبار أن الد
 السال الشفدي متغيخ تابع.

وقج قامت الباحثتان أولًا بالاشسئشان عمى تحقق الافتخاضات الأساسية لاستخجام تحميل 
الانحجار الستعجد، وىي اعتجالية البيانات، وكفاية حجع العيشة، والحي يذتخط أن يكػن حجع 

اً عمى الأقل لأربعة أضعاف عجد الستغيخات السدتقمة وتجانذ أو ثبات تبايغ العيشة مداوي
أقل مغ الكيسة  Durbin Watson Testالبػاقي، كسا كانت قيسة اختبار داربغ واتدػن 

( وعجد  ٕٛٙ(  عشجما تكػن العيشة)  ٚٔٓ.ٕالججولية للاختبار حيث بمغت قيستو ) 
ختبار تقجيخ دالة الانحجار وجج أن أندب نسػذج (، وباستخجام ا ٕالستغيخات السدتقمة) 

لمعلاقة بيغ رأس السال الشفدي و الدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي ىػ الشسػذج 
( وىي قيسة مختفعة وتعشى إمكانية تفديخ التغيخ في 0.55)  R2الخصي وبمغت قيسة   

العلاقة بشفذ الجرجة، ٝ مسا يعشى قجرة الشسػذج عمي تفديخ ٘٘رأس السال الشفدي بجرجة 
( وبمغت قيسة ٔٓ.ٓ( وىي قيسة دالة عشج مدتػي معشػية )ٚٓ.ٜٖٓوبمغت قيسة ف )

 ( ،  ٖٗ( وىي دالة احرائياً، وذلظ كسا يتزح في ججول )ٕٗ.٘٘الثابت )
الدمػك الاستباقي والاجياد الانفعالي كسشبئات بخأس السال الشفدي باستخجام  (ٖٗججول ) 

 (ٕٛٙلستعجد )ن=معادلة الإنحجار ا

المتغٌر 
 التابع

المغٌرات 
 المفسرة

الارتباط 
 المتعدد

R 

نسبة 
 R2 المساهمة

 لٌمة ف

لٌمة 
 الانحدار

B 

لٌمة 
الانحدار 
 المتعدد

Beta 

 

 لٌمة ت
 الدلالة

رأس 
المال 
 النفسً

السلون 
 الاستبالً

82848 82888 888288 

82088 82888 88284 8288 

الاجهاد 
 الانفعالً

-82888 -82888 -82088 8288 

مسا  ٔٓ.ٓ( وىي دالة احرائيا عشج مدتػى ٚٓ.ٜٖٓوأضيخت الشتائج أن قيسة) ف = 
وتفدخ الشتائج أن  ٔٓ.ٓيذيخ الى أن نسػذج الانحجار دال احرائيا عشج مدتػى 

ٝ مغ التبايغ الحاصل في رأس السال الشفدي وذلظ بالشطخ ٘٘الستغيخات السدتقمة تفدخ 
 .R2يج الى معامل التحج
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(، ويتزح وجػد علاقة سالبة ٖٔٔ.ٓ-وتذيخ الشتائج الى أن قيسة بيتا تداوى)  
(، كسا ٔٓ.ٓبيغ الاجياد الانفعالي ورأس السال الشفدي وىػ دال احرائيا عشج مدتػى) 

 أن قيسة ت =
كسا تذيخ الشتائج الى أن قيسة بيتا  ٔٓ.ٓ( وىي دالة احرائيا عشج مدتػى  ٜٚٛ.ٖ-)  

( ، ويتزح وجػد علاقة مػجبة بيغ الدمػك الاستباقي ورأس السال ٕٜٙ.ٓتداوى )
( وىي  ٗٚ.ٖٕ( ،  كسا أن قيسة ت =) ٔٓ.ٓالشفدي وىػ دال احرائيا عشج مدتػى) 

ويعشى ذلظ أن الدمػك الاستباقي يديع إيجابيا في رأس  ٔٓ.ٓدالة احرائيا عشج مدتػى 
 بيا في رأس السال الشفدي.السال الشفدي بيشسا يداىع الاجياد الانفعالي سم

 ويسكغ كتابة معادلة الانحجار كالتالي:
 X( ٕٕٛ.ٓ)الاجياد الانفعالي( + ) X(  ٘ٚٓ.ٓ-( + ) ٕٗ.٘٘رأس السال الشفدي = )

 )الدمػك الاستباقي(

 
 ( السجرج التكخاري لمخصأ السعياري للانحجار الخصي لخأس السال الشفدي ٔشكل )  

ػقع يلاحع أنيا قخيبة ججاً مغ التصابق الفعمي وبالتالي يكػن وعشج مقارنة الػاقع والست
 الشسػذج جيج
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 ( اعتجالية  الانحجار الخصي  لخأس السال الشفدي عمى متغيخات الجراسةٕشكل )

يتزح مغ الذكل الدابق عشج رسع السجرج التكخاري لمخصأ السعياري للانحجار  
(  وىػ ٜٜٛ.ٓلانحخاف السعياري بمغ )الخصي أن الستػسط يتقارب مغ الرفخ ، وأن ا

 ( وىحا يعشي أن الأخصاء تتػزع تػزيعاً معيارياً ٔبحلظ يتقارب مغ )
لجى العيشة   F-Testولمتعخف عمى السعشػية الكمية لشسػذج الانحجار تع إجخاء  

 " لسعخفة دلالة التشبؤ .F( يػضح قيع "ٖٗالكمية,  والججول الدابق)
 ابع وتفديخىا:مشاقذة نتائج الفخض الخ 

تػصمت نتيجة ىحا الفخض إلى امكانية التشبؤ بخأس السال الشفدي مغ خلال الدمػك 
 الاستباقي والاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة.

( حيث تشبأ رأس السال Hu et al,2018وتتفق نتائج ىحا الفخض مع نتائج دراسة) 
(  والتي تػصمت بعج تحميل Fu,2014)  الشفدي بالدمػك الاستباقي لمسػضفيغ، ودراسة

 Hu etالانحجار أن الجيج الانفعالي يتشبأ بخأس السال الشفدي، كسا تتفق مع نتائج دراسة 
al, 2018 والتي تػصمت إلى امكانية التشبؤ بالدمػك الاستباقي مغ خلال راس السال ))

لذخرية الاستباقية ( امكانية التشبؤ باNg et al,2019الشفدي، واضيخت نتائج دراسة )
(( اسيام كل مغ Yang et al,2023مغ خلال راس السال الشفدي، وأضيخت نتائج دراسة 
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الػقاحة اليػمية في مكان العسل، ورأس السال الشفدي، والرحة في التشبؤ بالإجياد 
 العاشفي لجى السػضفيغ.

تفاق إلى وجػد علاقة وتخى الباحثتان أن الجراسات الدابقة والجراسة الحالية قج تػصمػا بالا
إيجابية بيغ الدمػك الاستباقي ورأس السال الشفدي فالأفخاد الأكثخ استباقية غالبًا ما يكػن 
لجييع شعػر أكبخ بالديصخة عمى حياتيع، مسا يعدز ثقتيع بأنفديع وقجرتيع عمى تحقيق 

 أىجافيع.
مػك الاستباقي يسكغ أن وتفدخ الباحثتان دور الدمػك الاستباقي في بشاء السخونة ؛ أن الد

يداعج الأفخاد عمى تصػيخ ميارات ججيجة والتكيف مع التغيخات، مسا يعدز مخونتيع 
الشفدية وقجرتيع عمى التعامل مع التحجيات، بالإضافة إلى أن الجراسات الدابقة والجراسة 

لسال الحالية قج تػصمػا بالاتفاق إلى وجػد علاقة سمبية بيغ الإجياد الانفعالي ورأس ا
الشفدي فالإجياد الانفعالي يسكغ أن يؤدي إلى استشداف شاقة الفخد ويقمل مغ قجرتو عمى 
التعامل مع الزغػط، مسا يؤثخ سمبًا عمى كفاءتو الحاتية ومخونتو وتفاؤلو؛ مسا يؤدي إلى 
انخفاض في رأس السال الشفدي، وبالتالي يكػن الأفخاد الحيغ يتستعػن بدمػك استباقي 

 فاض في مدتػى الإجياد الانفعالي ىع الأكثخ قجرة عمى بشاء رأس السال الشفديعالي وانخ
وىػ مايفدخ امكانية التشبؤ بخأس السال الشفدي مغ خلال الدمػك الاستباقي تشبؤ ايجابيا  

 في حيغ التشبؤ سمبيا مغ خلال الاجياد الانفعالي لجى عيشة مغ شلاب الجامعة 
ػامل التي تداىع في بشاء رأس السال الشفدي لجى شلاب وبشاء عميو وجب عميشا تفيع الع

 الجامعة، وتصػيخ بخامج تجريبية وتجخلات نفدية لبشائو وتعديده.
 ثانياً: تػصيات ومقتخحات البحث

في ضػء ما أسفخ عشو البحث الحالي مغ نتائج ومتزسشات تع تقجيع التػصيات 
 :والسقتخحات التالية

د رأس السال الشفدي والدمػك الاستباقي عقج نجوات وجمدات تدتيجف تعدي -
 لجى شلاب الجامعة.
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يسكغ استخجام نتائج البحث لتصػيخ بخامج تجريبية تيجف إلى تعديد الدمػك  -
الاستباقي وتقميل الإجياد العاشفي لجى الصلاب، مسا يداىع في بشاء رأس 

 السال الشفدي لجييع.
عمى السذاركة العسل عمى تػفيخ بيئة داعسة تذجع شلاب  الجامعة  -

 والابتكار.
التشػيو بجور الجامعة في تػفيخ فخصًا لمصلاب لمتصػيخ السيشي والذخري مغ  -

 خلال بخامج التجريب والأنذصة اللامشيجية.
التعديد الإيجابي للإنجازات التي يحققيا الصلاب ودعع وتذجيع الدمػك  -

 الاستباقي 
 يع.بشاء علاقات إيجابية بيغ الصلاب وأساتحتيع وزملائ -
الاىتسام ببشاء الذخرية حيث تمعب دوراً ىاماً في تحجيج مدتػى رأس السال  -

 الشفدي لجى الفخد وقجرتو عمى مػاجية الإجياد.
الحج مغ الزغػط الأكاديسية حيث تديج الزغػط الأكاديسية مغ خصخ  -

 الإصابة بالإجياد الانفعالي، وتؤثخ سمبًا عمى رأس السال الشفدي.
حفاظ عمى رأس السال الشفدي مغ خلال تشسية السيارات إدارة الإجياد وال -

 اللازمة لحلظ  .
 البحػث السقتخحة:

 دراسة العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والرحة الشفدية لجى السػضفيغ -
 العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والأداء الأكاديسي لجى الصلاب -
 رواد الأعسال ما ىي العػامل التي تداىع في بشاء رأس السال الشفدي لجى -
دور رأس السال الشفدي في تعديد الدمػك الاستباقي والػقاية مغ الإجياد  -

 الانفعالي.
العلاقة بيغ رأس السال الشفدي والدمػك الاستباقي والإجياد الانفعالي: دراسة  -

 مقارنة بيغ السػضفيغ.
 تأثيخ السخونة الشفدية عمى الدمػك الاستباقي في مػاجية الزغػط الػضيفية. -
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دور الأمل في التشبؤ بالدمػك الاستباقي وتخفيف الإجياد الانفعالي لجى  -
 الصلاب الجامعييغ.

 العلاقة بيغ الإيجابية الشفدية والدمػك الاستباقي في بيئة العسل الستغيخة. -
تأثيخ الجعع الاجتساعي عمى بشاء رأس السال الشفدي والدمػك الاستباقي لجى  -

 كبار الدغ.
ي تعديد الدمػك الاستباقي والحج مغ الإجياد الانفعالي دور الػعي الحاتي ف -

 لجى القادة.
دور الكيادة الإيجابية في بشاء رأس السال الشفدي وتذجيع الدمػك الاستباقي  -

 لجى السػضفيغ.
استخاتيجيات إدارة الإجياد بشاءً عمى تعديد رأس السال الشفدي والدمػك  -

 الاستباقي.
 عمى الاجياد الانفعالي لجى شلاب بالجامعة دراسة تأثيخ التخفيو الافتخاضي -
 دراسة تأثيخ التغحية الخاجعة عمى الدمػك الاستباقي لجى شلاب بالجامعة -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

 السخاجع 
 أولا: السخاجع العخبية

 ( أثخ رأس السال الشفدي الإيجابي عمى سمػك العسل ٕٕٕٓبػقفة، خالج، ولقػقي، مرصفى )
ة مغ أشباء السؤسدة العسػمية الإستذفائية بتقخت" دراسة حالة القخض الإستباقي" دراسة حالة لعيش

 الذعبي الجدائخي وكالة ورقمة )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة قاصجي مخباح ورقمة.
 ( الخرائز الديكػ متخية ٕٕٗٓعاشػر، نيا أحسج، وشو، محسػد أحسج، وسميسان، رياض أحسج .)

 .ٖٓٚ-ٖٖٚ(، ٗ)ٚٚجامعة. مجمة الإرشاد الشفدي، للإرىاق الانفعالي لجى شلاب ال
 ( رأس السال الشفدي والامتشان كستغيخيغ وسيصيغ في العلاقة بيغ ٕٕٔٓمحسػد، جييان عثسان .)

(، ٘ٚجػدة حياة العسل السجركة واليشاء الحاتي لجى السعمسيغ بالسخحمة الاعجادية، السجمة التخبػية، )
ٜٜ-ٔٚٙ. 

 ثانيا: السخاجع الاجشبية
 Al-Abyadh, M. H., & Abdel Azeem, H. A. (2022). Academic achievement: 

influences of university students’ self-management and perceived self-

efficacy. Journal of Intelligence, 10(3), Article 55 .‭‭

https://doi.org/10.3390/jintelligence10030055 

 Alenezi, A., McAndrew, S., & Fallon, P. (2019). Burning out physical and 

emotional fatigue: Evaluating the effects of a programme aimed at reducing 

burnout among mental health nurses. International journal of mental health 

nursing, 28(5), 1045-1055 .‭‭ https://doi.org/10.1111/inm.12608 

 Ali, Z., & Mehreen, A. (2022). Can you manage shocks? An investigation of 

career shocks on proactive career behavior: a COR theory perspective. 

Journal of Managerial Psychology, 37(4), 346-360 .‭‭

https://doi.org/10.1108/JMP-04-2020-0206 

 Amabile, T. M., Hill, K. G., Hennessey, B. A., & Tighe, E. M. (1994). The 

work preference inventory: Assessing intrinsic and extrinsic motivational 

orientations. Journal of Personality and Social Psychology, 66(5), 950-967. 

https://doi.org/10.1037/0022-3514.66.5.950 

 Andri, G., Adawiyah, W. R., & Purnomo, R. (2019). Psychological capital as 

a mediation, relationship between empowering leadership, transformational 

leadership behavior, proactive personality to individual job performance 

(Case study of Nomand's Minang Purwokerto-Centrejava-Indonesia). Jurnal 

Benefita, 4(3), 492-506. 

 Anselmi, P., Colledani, D., Fabbris, L., Robusto, E., & Scioni, M. (2021). 

Psychometric properties of a new scale for measuring academic positive 

psychological capital. In B. Bertaccini, L. Fabbris & A. Petrucci (Eds), ASA 

2021 Statistics and Information Systems for Policy Evaluation (pp. 25-30). 

Firenze University Press. 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
884 

 

 Aryee, S., Sun, L.-Y., Chen, Z. X. G., & Debrah, Y. A. (2008). Abusive 

Supervision and Contextual Performance: The Mediating Role of Emotional 

Exhaustion and the Moderating Role of Work Unit Structure. Management 

and Organization Review, 4(3), 393–411. 

 Avey, J. B., Luthans, F., & Youssef, C. (2010). The additive value of 

positive psychological capital in predicting work attitudes and behaviors. 

Journal of management, 36(2), 430-452 .‭‭

https://doi.org/10.1177/0149206308329961 

 Awaliah, R., & Ingarianti, T. M. (2024). The relationship between 

psychological capital and career commitment in teachers. Research and 

Development in Education (RaDEn), 4(1), 709-724 .‭‭

https://doi.org/10.5281/zenodo.10253455 

 Bandura, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social 

cognitive theory. Prentice-Hall. 

 Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. W.H. Freeman 

and Company. 

 Bateman, T. S., & Crant, J. M. (1993). The proactive component of 

organizational behavior: A measure and correlates. Journal of Organizational 

Behavior, 14(2), 103-118. 

 Belschak, F. D., Den Hartog, D. N., & Fay, D. (2010). Exploring positive, 

negative and context-dependent aspects of proactive behaviours at work. 

Journal of Occupational and Organizational Psychology, 83(2), 267-273. 

https://doi.org/10.1348/096317910X501143 

 Bergheim, K., Nielsen, M. B., Mearns, K., & Eid, J. (2015). The relationship 

between psychological capital, job satisfaction, and safety perceptions in the 

maritime industry. Safety science, 74, 27-36 .‭‭

https://doi.org/10.1016/j.ssci.2014.11.024 

 Bi, Y., & Ye, X. (2021). The Effect of Trait Mindfulness on Teachers' 

Emotional Exhaustion: The Chain Mediating Role of Psychological Capital 

and Job Engagement. Healthcare, 9(11), 1527. 

https://doi.org/10.3390/healthcare9111527 

 Bindl, U. K., & Parker, S. K. (2010). Proactive work behavior: Forward-

thinking and change-oriented action in organizations. In S. Zedeck (Ed.), 

APA handbook of industrial and organizational psychology: Vol. 2. 

Selecting and developing members for the organization (pp. 567–598). 

American Psychological Association. 

 Blanco-Donoso, L. M., Moreno-Jiménez, J., Amutio, A., Dos Santos, M. J., 

& Garrosa, E. (2020). Overwhelmed by emotional job demands in high vigor 

days! Its detrimental effects on daily recovery from work among health-care 

workers. The Journal of Psychology, 155(2), 210-237.‭ 

 Bohlmann, C., & Zacher, H. (2021). Making things happen (un) expectedly: 

interactive effects of age, gender, and motives on evaluations of proactive 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

behavior. Journal of Business and Psychology, 36, 609-631 .‭‭

https://doi.org/10.1007/s10869-020-09691-7 

 Brown, K. W., & Ryan, R. M. (2003). The benefits of being present: 

Mindfulness and its role in psychological well-being. Journal of Personality 

and Social Psychology, 84(4), 822–848. 

 Butt, S., & Yazdani, N. (2021). Influence of workplace incivility on 

counterproductive work behavior: Mediating role of emotional exhaustion, 

organizational cynicism and the moderating role of psychological capital. 

Pakistan Journal of Commerce and Social Sciences, 15(2), 378-404. 

 Cameron, K., & Spreitzer, G. (Eds.). (2012). The Oxford handbook of 

positive organizational scholarship. OUP USA .‭‭  

 Carmona-Halty, M., Salanova, M., Llorens, S., & Schaufeli, W. B. (2021). 

Linking positive emotions and academic performance: The mediated role of 

academic psychological capital and academic engagement. Current 

psychology, 40(6), 2938-2947.‭ 

 Carusone, N. (2018). Is proactive behavior always positive? An examination 

of leader reactions based on employee gender and organizational crisis 

[Master thesis, University of Central Florida.] 

 Çetin, F., & Basım, H. (2012). Organizational psychological capital: A scale 

adaptation study. Amme Idaresi Dergisi, 45(1), 159-179 .‭‭  

 Chaffin, T. D., Luthans, B. C., & Luthans, K. W. (2023). Integrity, positive 

psychological capital and academic performance. Journal of Management 

Development, 42(2), 93-105. https://doi.org/10.1108/JMD-07-2022-0162 

 Chan, Z. X. (2023). Association between fatigue and psychological factors 

among undergraduate university students: a cross-sectional study [Doctoral 

dissertation, UTAR]. Retrieved from 

http://eprints.utar.edu.my/id/eprint/6266 

 Cooper-Thomas, H. D., Paterson, N. L., Stadler, M. J., & Saks, A. M. (2014). 

The relative importance of proactive behaviors and outcomes for predicting 

newcomer learning, well-being, and work engagement. Journal of Vocational 

Behavior, 84(3), 318-331 .‭‭ https://doi.org/10.1016/j.jvb.2014.02.007 

 Corinal, L. M., Kabat-Farr, D., Leskinen, E. A., Huerta, M., & Magley, V. J. 

(2013). Selective incivility as modern discrimination in organizations: 

Evidence and impact. Journal of Management, 39(6), 1579-1605. 

 Cortina, L. M., Magley, V. J., Williams, J. H., & Langhout, R. D. (2001). 

Incivility in the workplace: Incidence and impact. Journal of Occupational 

Health Psychology, 6(1), 64-80. 

 Deniz, M. E., Satici, S. A., Doenyas, C., & Griffiths, M. D. (2022). Zoom 

fatigue, psychological distress, life satisfaction, and academic well-being. 

Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 25(5), 270-277 .‭‭

https://doi.org/10.1089/cyber.2021.0249 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

 Diefendorff, J. M., Croyle, M. H., & Gosserand, R. H. (2005). The 

dimensionality and antecedents of emotional labor strategies. Journal of 

Vocational Behavior, 66(2), 339-357. 

 Dogra, D., & Kang, T. K. (2022). Psyhcological Capital among Adolescents: 

A Study of Gender Differences. Indian Journal of Positive Psychology, 

13(2.)‭  

 Duffy, M., Ganster, D., & Pagon, M. (2002). Social undermining in the 

workplace. Academy of Management Journal, 45(2), 331-351. 

 Dweck, C. S. (2006). Mindset: The new psychology of success. Random 

house.‭ 

 Edwards, J. R., & Rothbard, N. P. (1999). Work and family stress and well-

being: An examination of person-environment fit in the work and family 

domains. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 77(2), 

85-129. 

 Fiorilli, C., Albanese, O., Gabola, P., & Pepe, A. (2017). Teachers’ 

emotional competence and social support: Assessing the mediating role of 

teacher burnout. Scandinavian journal of educational research, 61(2), 127-

138 .‭‭ https://doi.org/10.1080/00313831.2015.1119722 

 Franklin, H., & Harrington, I. (2019). A review into effective classroom 

management and strategies for student engagement: Teacher and student 

roles in today’s classrooms. Journal of Education and Training Studies, 

7(12), 1-13 .‭‭ https://doi.org/10.11114%2Fjets.v7i12.4491 

 Fredrickson, B. L. (2001). The role of positive emotions in positive 

psychology: The broaden-and-build theory of positive emotions. American 

Psychologist, 56(3), 218–226. https://doi.org/10.1037/0003-066X.56.3.218 

 Freire, C., Ferradás, M. D. M., Núñez, J. C., Valle, A., & Vallejo, G. (2019). 

Eudaimonic well-being and coping with stress in university students: The 

mediating/moderating role of self-efficacy. International journal of 

environmental research and public health, 16(1), Article 48 .‭‭

https://doi.org/10.3390/ijerph16010048 

 Frese, M., & Fay, D. (2001). 4. Personal initiative: An active performance 

concept for work in the 21st century. Research in organizational behavior, 

23, 133-187 .‭‭ https://doi.org/10.1016/S0191-3085(01)23005-6 

 Frymier, A., Shulman, G. M., & Houser, M. (1996). The development of a 

learner empowerment measure. Communication Education, 45(3), 181-199. 

 Fu, C.-S. (2015). The effect of emotional labor on job involvement in 

preschool teachers: Verifying the mediating effect of psychological capital. 

Turkish Online Journal of Educational Technology, 14(3), 145-156. 

 Grant, A. M., & Ashford, S. J. (2008). The dynamics of proactivity at work. 

Research in Organizational Behavior, 28, 3–34. 

https://doi.org/10.1016/j.riob.2008.04.002 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

 Gulyani, G., & Bhatnagar, J. (2017). Mediator analysis of passion for work 

in Indian millennials: Relationship between protean career attitude and 

proactive work behavior. Career Development International, 22(1), 50-69 .‭‭

https://doi.org/10.1108/CDI-04-2016-0057 

 Gupron, G., & Yandi, A. (2024). Proactive Work Behavior Model in 

Maximizing More Effective and Efficient Performance: A Conceptual Study 

as a Guide for Researchers. Journal of Accounting and Finance Management, 

5(1), 47-58 .‭‭ https://doi.org/10.38035/jafm.v5i1.583 

 Gupta, D., & Shukla, P. (2018). Role of psychological capital on subjective 

well-being among private sector female employees. Indian Journal of Health 

and Wellbeing, 9(5), 740-744 .‭‭ Retrieved from https://www.proquest.com 

 Gutierrez, A. (2024). Preventing homeless provider burnout [Unpublished 

doctoral dissertation]. California State University. 

 Halbesleben, J. R. (2006). Sources of social support and burnout: a meta-

analytic test of the conservation of resources model. Journal of applied 

Psychology, 91(5), 1134 .‭‭ https://doi.org/10.1037/0021-9010.91.5.1134 

 Harju, L. K., & Hakanen, J. J. (2016). An employee who was not there: A 

study of job boredom in white-collar work. Personnel Review, 45(2), 374–

391. https://doi.org/10.1108/PR-05-2015-0125 

 Hasan, N. A. C., Karuppiah, K., Hamzah, N. A., & Tamrin, S. B. M. (2021). 

Risk Factors of Fatigue: A Systematic Review Among Transportation 

Drivers. Malaysian Journal of Medicine & Health Sciences, 17, 184-192‭. 

 Hazan-Liran, B., & Miller, P. (2017). Stroop-like effects in a new-code 

learning task: A cognitive load theory perspective. Quarterly Journal of 

Experimental Psychology, 70(9), 1878–1891. 

https://doi.org/10.1080/17470218.2016.1214845 

 He, Y. C. (2009). Self-determination among adult Chinese English language 

learners: The relationship among perceived autonomy support, intrinsic 

motivation, and engagement [Unpublished doctoral dissertation]. University 

of Southern California. 

 Hill, A. P., & Curran, T. (2016). Multidimensional perfectionism and 

burnout: A meta-analysis. Personality and social psychology review, 20(3), 

269-288 .‭‭ https://doi.org/10.1177/1088868315596286 

 Hobfoll, S. E. (1989). Conservation of resources: a new attempt at 

conceptualizing stress. American psychologist, 44(3), 513 .‭‭

https://doi.org/10.1037/0003-066X.44.3.513 

 Hobfoll, S. E. (2002). Social and psychological resources and adaptation. 

Review of General Psychology, 6(4), 307-324. https://doi.org/10.1037/1089-

2680.6.4.307 

 Hobfoll, S. E., & Freedy, J. (2017). Conservation of resources: A general 

stress theory applied to burnout. In W. B. Schaufeli, C. Maslach, & T. Marek 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
880 

 

(Eds.), Professional burnout (pp. 115-129). Routledge .‭‭

https://doi.org/10.4324/9781315227979 

 Hong, M., Dyakov, D., & Zheng, J. (2020). Self-esteem and psychological 

capital: Their mediation of the relationship between Big Five personality 

traits and creativity in college students. Journal of Psychology in Africa, 

30(2), 119-124. https://doi.org/10.1080/14330237.2020.1744286 

 Hong, Y., Liao, H., Raub, S., & Han, J. H. (2016). What it takes to get 

proactive: An integrative multilevel model of the antecedents of personal 

initiative. Journal of Applied Psychology, 101(5), 687–701. 

https://doi.org/10.1037/apl0000064 

 Hu, Y., Wu, X., Zong, Z., Xiao, Y., Maguire, P., Qu, F., Wei, J., & Wang, D. 

(2018). Authentic leadership and proactive behavior: The role of 

psychological capital and compassion at work. Frontiers in Psychology, 9, 

Aticle 2470. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.02470 

 Iacoviello, B., & Charney, D. (2020). Cognitive and behavioral components 

of resilience to stress. In Stress resilience (pp. 23-31). Academic Press.‭ 

 Jensen, U. T., Andersen, L. B., Bro, L. L., Bøllingtoft, A., Eriksen, T. L. M., 

Holten, A. L., Jacobsen, C. B., Ladenburg, J., Nielsen, P. A., Salomonsen, H. 

H., Westergård-Nielsen, N., & Würtz, A. (2016). Conceptualizing and 

measuring transformational and transactional leadership. Administration & 

Society, 51(1), 3-33. 

 Jonathan, M. L., María, M. Y., & Juan-Carlos, O. (2022). Psychometric 

properties of the Emotional Exhaustion Scale (ECE) in Chilean higher 

education students. European Journal of Investigation in Health, Psychology 

and Education, 12(1), 50–60. https://doi.org/10.3390/ejihpe12010005 

 Jung, H. S., & Yoon, H. H. (2022). The effect of social undermining on 

employees' emotional exhaustion and procrastination behavior in deluxe 

hotels: Moderating role of positive psychological capital. Sustainability, 

14(2), 931. 

 Karabulut, Ç. S., & Faruk, I. Ö. (2023). Effect of organizational socialization 

on equity sensitivity and proactive behaviour in the context of psychological 

empowerment perception1. Organizational Psychology, 13(1), 161-180.‭ 

 Kaur, J., & Sandhu, K. K. (2016). Psychological capital in relation to stress 

among university students. Indian Journal of Health and Wellbeing, 7(3), 

323-326 .‭‭  

 Kesavan, R., & Vinita Mary, A. (2022). Emotional fatigue, 

depersonalization, and professional fulfillment among students of a private 

dental college in Chennai, India. Journal of Occupational Health and 

Epidemiology, 11(1), 76-82 .‭‭ http://dx.doi.org/10.52547/johe.11.1.76 

 Khan, G., Naseem, M., Nair, S., Lal, G., Chand, S., Nusair, S., ... & Kumar, 

B. (2020, December 16-18). Is Gender Associated with Proactivity: An 

Investigation in Higher Education. In 2020 IEEE Asia-Pacific Conference on 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

Computer Science and Data Engineering (CSDE) (pp. 1-6). IEEE .‭‭

https://doi.org/10.1109/CSDE50874.2020.9411643 

 Konczak, L. J., Stelly, D. J., & Trusty, M. L. (2000). Defining and measuring 

empowering leader behaviors: Development of an upward feedback 

instrument. Educational and Psychological Measurement, 60(2), 301-313. 

 Kong, L. N., Yang, L., Pan, Y. N., & Chen, S. Z. (2021). Proactive 

personality, professional self-efficacy and academic burnout in 

undergraduate nursing students in China. Journal of Professional Nursing, 

37(4), 690-695 .‭‭ https://doi.org/10.1016/j.profnurs.2021.04.003 

 Li, L., & Huang, G. (2021). “Advantages and disadvantages” of individual 

proactive behavior in organizations. Advances in Psychological Science, 

29(8), 1484.‭ 

 Li, R., & Tian, X. H. (2014). Transformational leadership and employee 

voice behavior: A multilevel analysis. Acta Psychologica Sinica, 46(12), 

1889-1903. 

 Lilius, J. M., Worline, M. C., Maitlis, S., Kanov, J., Dutton, J. E., & Frost, P. 

(2008). The contours and consequences of compassion at work. Journal of 

Organizational Behavior, 29(2), 193-218. 

 Lin, X. T., & Wang, M. R. (1994). Williams Creativity Assessment Package. 

Psychological Press. 

 Liu, X., Lyu, B., Fan, J., Yu, S., Xiong, Y., & Chen, H. (2021). A study on 

influence of psychological capital of Chinese university teachers upon job 

thriving: based on motivational work behavior as an intermediary variable. 

Sage Open, 11(2), Article 21582440211003093 .‭‭

https://doi.org/10.1177/21582440211003093 

 Luthans, B. C., Luthans, K. W., & Jensen, S. M. (2012). The impact of 

business school students' psychological capital on academic performance. 

Journal of Education for Business, 89, 253-259. 

https://doi.org/10.1080/08832323.2011.609844 

 Luthans, F., & Youssef, C. (2007). Emerging positive organizational 

behavior. Journal of Management, 33(3), 321-349. 

 Luthans, F., & Youssef-Morgan, C. M. (2017). Psychological capital: An 

evidence-based positive approach. Annual Review of Organizational 

Psychology and Organizational Behavior, 4, 339–366. 

https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032516-113324 

 Luthans, F., Avolio, B., Avey, J., & Norman, S. (2007a). Positive 

psychological capital: Measurement and relationship with performance and 

satisfaction. Personnel Psychology, 60(3), 541-572. 

https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2007.00083.x 

 Luthans, F., Youssef, C. M., & Avolio, B. J. (2007b). Psychological capital: 

Investing and developing positive organizational behavior. Positive 

Organizational Behavior, 1(2), 9-24. 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

 Luthans, F., Youssef, C. M., & Avolio, B. J. (2007c). Psychological capital: 

Developing the human competitive edge. Oxford University Press. 

 Luthans, F., Youssef, C., & Avolio, B. (2007d). Psychological capital.  

Oxford University Press. 

 Luthans, F., Youssef-Morgan, C. M., & Avolio, B. J. (2015). Psychological 

capital and beyond. Oxford University Press. 

 Mamani-Benito, O., Esteban, R. F. C., Huayta-Meza, M. V., Castillo-Blanco, 

R., Chaparro, J. E. T., & Morales Garcia, W. C. (2024, March). Emotional 

fatigue, academic engagement, and satisfaction with studies during the return 

to post-pandemic university attendance. In Frontiers in Education (Vol. 9, p. 

1297302). Frontiers Media SA .‭‭ https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1297302 

 Margaça, C., Hernández-Sánchez, B., Sánchez-García, J. C., & Cardella, G. 

M. (2021). The roles of psychological capital and gender in university 

students’ entrepreneurial intentions. Frontiers in psychology, 11, Article 

615910 .‭‭ https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.615910 

 Marin, M. F., Lord, C., Andrews, J., Juster, R. P., Sindi, S., Arsenault-

Lapierre, G., ... & Lupien, S. J. (2011). Chronic stress, cognitive functioning 

and mental health. Neurobiology of learning and memory, 96(4), 583-595 .‭‭

https://doi.org/10.1016/j.nlm.2011.02.016 

 Martin, R., & Hine, D. (2005). Development and validation of the uncivil 

workplace behavior questionnaire. Journal of Occupational Health 

Psychology, 10(4), 477-490. 

 Maslach, C., & Jackson, S. E. (1981). The measurement of experienced 

burnout. Journal of Organizational Behavior, 2(2), 99-113. 

 Maslach, C., Jackson, S. E., & Leiter, M. P. (1996). MBI: Maslach burnout 

inventory. Consulting Psychologists Press. 

 Maslakçı, A., Sürücü, L., & Şeşen, H. (2024). Positive psychological capital 

and university students’ entrepreneurial intentions: does gender make a 

difference? International Journal for Educational and Vocational Guidance, 

24(1), 125-150 .‭‭ https://doi.org/10.1007/s10775-022-09545-z 

 McCormick, B. W., Guay, R. P., Colbert, A. E., & Stewart, G. L. (2019). 

Proactive personality and proactive behaviour: Perspectives on person–

situation interactions. Journal of occupational and organizational psychology, 

92(1), 30-51 .‭‭  

 McCrae, R., & Costa Jr., P. (1989). Rotation to maximize the construct 

validity of factors in the NEO Personality Inventory. Multivariate Behavioral 

Research, 24(1), 107-124. https://doi.org/10.1207/s15327906mbr2401_7 

 Meijman, T. F., & Mulder, G. (1998). Psychological aspects of workload. In 

P. J. D. Drenth, H. Thierry, & C. J. de Wolff (Eds.), Handbook of work and 

organizational psychology (2nd ed., Vol. 2, pp. 5-33). Psychology Press. 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

 Meo, M. L. N., & Pramitharesthi, I. G. A. (2021). The effect of academic 

self-efficacy training toward the nursing students’ academic burnout 

participating in block-system learning. Indonesian Nursing Journal of 

Education and Clinic (INJEC), 6(2), 113-119.‭ 

 Meseguer de Pedro, M., Fernández-Valera, M. M., García-Izquierdo, M., & 

Soler Sanchez, M. I. (2021). Burnout, psychological capital and health 

during COVID-19 social isolation: A longitudinal analysis. International 

Journal of Environmental Research and Public Health, 18(3), Article 1064 .‭‭

https://doi.org/10.3390/ijerph18031064 

 Metin, U., Taris, T., & Peeters, M. (2016). Measuring procrastination at 

work and its associated workplace aspects. Personality and Individual 

Differences, 101, 254-263. 

 Moriones, A. B., Galdon-Sanchez, J. E., & Martinez-de-Morentin, S. (2019). 

Performance appraisal: Dimensions and determinants. The International 

Journal of Human Resource Management, 30(15), 2167-2197. 

 Munawer, I., Jahan, M., & Khan, A. (2021). Exploring psychological capital 

as predictor of mental health among graduate-level students. Int J Indian 

Psychol, 9, 678-87.‭ 

 Newman, A., Ucbasaran, D., Zhu, F., & Hirst, G. (2014). Psychological 

capital: A review and synthesis. Journal of Organizational Behavior, 35(S1), 

120–138. https://doi.org/10.1002/job.1916 

 Ng, L. P., Choong, Y. O., Kuar, L. S., Tan, C. E., & Teoh, S. Y. (2019). The 

effects of psychological capital and proactive personality on undergraduate 

students' academic performance. In A. N. Mat Noor et al. (Eds.), Proceedings 

of the Second International Conference on the Future of ASEAN (ICoFA) 

2017 - Volume 1 (pp. 333-342). Springer. https://doi.org/10.1007/978-981-

10-8730-1_34 

 Norazan, M., Mustafa, W., & Abd Hamid, H. S. (2024). Emotional 

Intelligence, Social Support and Academic Burnout Among University 

Students. Evaluation Studies in Social Sciences, 5(1), 33-55.‭ 

 Noreen, S., Nisar, Q. A., Haider, S., & Yean, T. F. (2021). Role of Leaders' 

Emotional Labor toward Leader's Job Satisfaction and Emotional 

Exhaustion: Moderating Role of Psychological Capital. Gadjah Mada 

International Journal of Business, 23(1), 36-54. 

 Nwibere, B., & Worlu, G. (2024). Psychological hope and entrepreneurial 

intentions of students in Nigerian universities. IJO-International Journal of 

Educational Research, 7(01), 10-30.‭ 

 Ortega-Maldonado, A., & Salanova, M. (2017). Psychological capital and 

performance among undergraduate students: The role of meaning-focused 

coping and satisfaction. Teaching in Higher Education, 23(3), 390–402. 

https://doi.org/10.1080/13562517.2017.1391199 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

 Ouyang, K., Lam, W., & Wang, W. (2015). Roles of gender and 

identification on abusive supervision and proactive behavior. Asia Pacific 

Journal of Management, 32, 671-691 .‭‭ https://doi.org/10.1007/s10490-015-

9410-7 

 Parayitam, S., Usman, S. A., Namasivaayam, R. R., & Naina, M. S. (2021). 

Knowledge management and emotional exhaustion as moderators in the 

relationship between role conflict and organizational performance: Evidence 

from India. Journal of Knowledge Management, 25(6), 1456-1485 .‭‭

https://doi.org/10.1108/JKM-03-2020-0184 

 Parker, S. K., Williams, H. M., & Turner, N. (2006). Modeling the 

antecedents of proactive behavior at work. Journal of Applied Psychology, 

91(3), 636–652. https://doi.org/10.1037/0021-9010.91.3.636 

 Parthi, K., & Gupta, R. (2016). A study of psychological capital, job 

satisfaction and organizational climate in telecom sector: A gender 

perspective. Diviner, a research journal of Humanities and Social Sciences, 

13(1), 18-27 .‭‭ Retrieved from https://www.proquest.com/openview/a22f6fa3 

 Phillips, D. L. (2014). Stress recovery for college students: A four-week 

stress recovery training program (Publishing No. 3637064) [Doctoral 

dissertation, Capella University.]‭  

 Pons, F. J., Ramos, J., & Ramos, A. (2016). Antecedent variables of 

innovation behaviors in organizations: Differences between men and women. 

European Review of Applied Psychology, 66(3), 117-126 .‭‭

https://doi.org/10.1016/j.erap.2016.04.004 

 Purvis, D., Gonsalves, S., & Deuster, P. A. (2010). Physiological and 

psychological fatigue in extreme conditions: overtraining and elite athletes. 

Pm&r, 2(5), 442-450 .‭‭ https://doi.org/10.1016/j.pmrj.2010.03.025 

 Rani, E. K., & Chaturvedula, S. (2018). Psychological capital: Gender 

differences and its relationship with job involvement. Defence Life Science 

Journal, 3(4), 383-387 .‭‭ https://doi.org/10.14429/DLSJ.3.13675 

 Ravaghi, A., Farzaneh, R., Bagherian, F., Hakemi, A., Seghatoleslami, G., 

Abiri, S., ... & Maleki, F. (2022). Burnout in hospital and pre-hospital 

emergency departments: A systematic review study. Journal of Medicinal 

and Chemical Sciences, 5, 820-830. 

 Ren, Y., Wang, H., & Li, J. (2023). Proactive vitality management, goal 

attainment, and psychological well‐being among college students: A weekly 

diary study. Applied Psychology: Health and Well‐Being, 16(3), 1073-1099 .‭‭

https://doi.org/10.1111/aphw.12520 

 

 Rosenberg, M. (1965). Society and the adolescent self-image. Princeton 

University Press. 

 Saman, A., & Wirawan, H. (2024). Predicting students' soft skills: The role 

of psychological capital, psychological well-being and grade levels. 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

Education + Training, 66(1), 17-34. https://doi.org/10.1108/ET-10-2022-

0405 

 Sameer, Y. M. (2018). Innovative behavior and psychological capital: Does 

positivity make any difference? Journal of Economics & Management, 32, 

75-101. https://doi.org/10.22367/jem.2018.32.06 

 Santisi, G., Lodi, E., Magnano, P., Zarbo, R., & Zammitti, A. (2020). 

Relationship between psychological capital and quality of life: The role of 

courage. Sustainability, 12(13), Article 5238 .‭‭

https://doi.org/10.1016%2Fj.orgdyn.2020.100817 

 Sarath, M., & Dhanabhakyam, M. (2022). Analysing the role of 

psychological capital on the challenges of work from home. ACADEMICIA: 

An International Multidisciplinary Research Journal, 12(9), 167-171 .‭‭

http://dx.doi.org/10.5958/2249-7137.2022.00793.5 

 Schaufeli, W. B., & Greenglass, E. R. (2001). Introduction to special issue 

on burnout and health. Psychology & health, 16(5), 501-510 .‭‭

https://doi.org/10.1080/08870440108405523 

 Schaufeli, W. B., Bakker, A. B., & Salanova, M. (2006). The measurement 

of work engagement with a short questionnaire: A cross-national study. 

Educational and Psychological Measurement, 66(4), 701–716. 

 Schaufeli, W., Martinez, I., Pinto, A., Salanova, M., & Bakker, A. (2002). 

Burnout and engagement in university students: A cross-national study. 

Journal of Cross-Cultural Psychology, 33(5), 464-481. 

https://doi.org/10.1177/0022022102033005003 

 Schunk, D. H., & DiBenedetto, M. K. (2020). Motivation and social 

cognitive theory. Contemporary educational psychology, 60, Article 101832 .‭‭

https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2019.101832 

 ‭Seligman, M., Steen, T., Park, N., & Peterson, C. (2006). Positive 

Psychology Progress: Empirical Validation of Interventions. American 

Psychologist, 60(5), 410–421. https://doi.org/10.1037/0003-066X.60.5.410 

 Selzler, A., Habash, R., Robson, L., Lenton, E., Goldstein, R., & Brooks, D. 

(2020). Self-efficacy and health-related quality of life in chronic obstructive 

pulmonary disease: A meta-analysis. Patient education and counseling, 

103(4), 682-692 .‭‭ https://doi.org/10.1016/j.pec.2019.12.003 

 Sheng, X., & Zhou, H. (2021). The effect of decent work on voice behavior: 

The mediating role of thriving at work and the moderating role of proactive 

personality. Current Psychology, 41, 8524–8537. 

https://doi.org/10.1007/s12144-020-01173-6 

 Siu, O. L., Bakker, A. B., & Jiang, X. (2014). Psychological capital among 

university students: Relationships with study engagement and intrinsic 

motivation. Journal of Happiness Studies, 15, 979-994. 

https://doi.org/10.1007/s10902-013-9459-2 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
884 

 

 Slåtten, T., Lien, G., Evenstad, S. B., & Onshus, T. (2021). Supportive study 

climate and academic performance among university students: the role of 

psychological capital, positive emotions and study engagement. International 

Journal of Quality and Service Sciences, 13(4), 585-600.‭ 

 Spector, P. E., Fox, S., Penney, L. M., Bruursema, K., Goh, A., & Kessler, S. 

(2006). The dimensionality of counterproductivity: Are all counterproductive 

behaviors created equal? Journal of Vocational Behavior, 68(3), 446-460. 

 Sun, L. Y., & Pan, W. (2008). HR practices perceptions, emotional 

exhaustion, and work outcomes: A conservation‐of‐resources theory in the 

Chinese context. Human resource development quarterly, 19(1), 55-74 .‭‭

https://doi.org/10.1002/hrdq.1225 

 Svensen, E. (2007). Work & Health. Cognitive Activation Theory of Stress 

applied in an organisational setting. The University of Bergen.‭ 

 Sweetman, D., & Luthans, F. (2010). The power of positive psychology: 

Psychological capital and work engagement. In A. B. Bakker & M. P. Leiter 

(Eds.), Work engagement: A handbook of essential theory and research (pp. 

54-68). Psychology Press. 

 Swietlik, E. (1968). The reacting or proactive personality? Studia 

Socjologiczne, 2(29), 209–218. Retrieved from 

https://psycnet.apa.org/record/1969-12023-001 

 Tepper, B. (2000). Consequences of abusive supervision. Academy of 

Management Journal, 43(2), 178-190. 

 Terry, D., Peck, B., & Biangone, M. (2023). Changes in grit and 

psychological capital at the time of major crisis: nursing students’ 

perseverance, resources, and resilience. International Journal of Nursing 

Education Scholarship, 20(1), Article 20220114 .‭‭

https://doi.org/10.1515/ijnes-2022-0114 

 Tian, J., Zhang, M., Wu, Y., & Zhou, H. (2022). Gender-based differences in 

the relationships among proactive personality, perceived entrepreneurial 

support and entrepreneurial intention of Chinese private college students: A 

moderated mediation model. Frontiers in Psychology, 13, Article 871343 .‭‭

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.871343 

 Tornau, K., & Frese, M. (2013). Construct clean‐up in proactivity research: 

A meta‐analysis on the nomological net of work‐related proactivity concepts 

and their incremental validities. Applied Psychology, 62(1), 44-96 .‭‭

https://doi.org/10.1111/j.1464-0597.2012.00514.x 

 Tymon, A., & Batistic, S. (2016). Improved academic performance and 

enhanced employability? The potential double benefit of proactivity for 

business graduates. Teaching in Higher Education, 21(8), 915-932 .‭‭

https://doi.org/10.1080/13562517.2016.1198761 

 Ursin, H., & Eriksen, H. R. (2004). The cognitive activation theory of stress. 

Psychoneuroendocrinology, 29(5), 567-592.‭ 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

 Ursin, H., & Eriksen, H. R. (2010). Cognitive activation theory of stress 

(CATS). Neuroscience & Biobehavioral Reviews, 34(6), 877-881.‭ 

 Van Beek, I., Kranenburg, I. C., Taris, T. W., & Schaufeli, W. B. (2013). 

BIS- and BAS-activation and study outcomes: A mediation study. 

Personality and Individual Differences, 55(5), 474–479. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2013.04.013 

 Villanueva-Flores, M., Diaz-Fernandez, M., Hernandez-Roque, D., & van 

Engen, M. (2021). Psychological capital and entrepreneurship: gender 

differences. Gender in Management: An International Journal, 36(3), 410-

429 .‭‭ https://doi.org/10.1108/GM-07-2020-0231 

 Vîrgă, D., Pattusamy, M., & Kumar, D. P. (2022). How psychological capital 

is related to academic performance, burnout, and boredom? The mediating 

role of study engagement. Current Psychology, 41(10), 6731-6743. 

https://doi.org/10.1007/s12144-020-01162-9 

 Wang, J., Bu, L., Li, Y., Song, J., & Li, N. (2021a). The mediating effect of 

academic engagement between psychological capital and academic burnout 

among nursing students during the COVID-19 pandemic: A cross-sectional 

study. Nurse education today, 102, Article 104938 .‭‭

https://doi.org/10.1016/j.nedt.2021.104938 

 Wang, S., Mei, M., Xie, Y., Zhao, Y., & Yang, F. (2021b). Proactive 

personality as a predictor of career adaptability and career growth potential: 

A view from conservation of resources theory. Frontiers in psychology, 12, 

Article 699461 .‭‭ https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.699461 

 Weinerman, J., & Kenner, C. (2016). Boredom: That which shall not be 

named. Journal of Developmental Education, 40(1), 18–23. 

https://www.jstor.org/stable/44987721 

 Weseler, D., & Niessen, C. (2016). How job crafting relates to task 

performance. Journal of Managerial Psychology, 31(3), 672-685. 

https://doi.org/10.1108/JMP-09-2013-0299 

 Wharton, A. S. (1993). The affective consequences of service work: 

Managing emotions on the job. Work and Occupations, 20(2), 205-232. 

 Wigfield, A., & Eccles, J. S. (2002). The development of competence beliefs, 

expectancies for success, and achievement values from childhood through 

adolescence. Development of achievement motivation, 91-120 .‭‭

https://doi.org/10.1016/B978-012750053-9/50006-1 

 Wilkerson, J. M., Evans, W. R., & Davis, W. D. (2008). A test of coworkers' 

influence on organizational cynicism, badmouthing, and organizational 

citizenship behavior. Journal of Applied Social Psychology, 38(9), 2273-

2292. 

 Wright, T. A., Quick, J. C., Hannah, S. T., & Hargrove, M. B. (2017). Best 

practice recommendations for scale construction in organizational research: 

The development and initial validation of the Character Strengths Inventory 



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

(CSI). Journal of Organizational Behavior, 38(5), 615-628. 

https://doi.org/10.1002/job.2180 

 Yang, C., Chen, A., & Chen, Y. (2021). College students’ stress and health 

in the COVID-19 pandemic: The role of academic workload, separation from 

school, and fears of contagion. PloS one, 16(2), Article e0246676 .‭‭

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0246676 

 Yang, C., Hwang, F., Lin, B., & Chang, C. (2023). Dynamic structural 

equation modeling of the relationship among daily workplace incivility, daily 

emotional exhaustion, self-reported health and psychological capital. 

Perceptual and Motor Skills, 130(3), 1269-1285. 

https://doi.org/10.1177/00315125231165164 

 Yoo, H. (2004). An empirical study on women's human, social and 

psychological capital: Focusing on Daejeon city [Unpublished doctoral 

dissertation]. Daejeon University. 

 You, J. (2016). The relationship among college students' psychological 

capital, learning empowerment, and engagement. Learning and Individual 

Differences, 49, 17-24 .‭‭ https://doi.org/10.1016/j.lindif.2016.05.001 

 Younas, S., Tahir, F., Sabih, F., Hussain, R., Hassan, A., Sohail, M., ... & 

Zahra, M. (2020). Psychological capital and mental health: empirical 

exploration in perspective of gender. International Journal of Sciences and 

Research, 76(2), 150-175. https://doi.org/10.21506/j.ponte.2020.1.11 

 Zahra, M. Z., & Hung, D. M. K. (2021). An integrative model of emotional 

intelligence, psychological capital, proactive personality, work engagement, 

and job performance. Journal of Human Capital Development, 14(1), 91-109. 

 Zahra, M., & Kee, D. M. H. (2019). Predictors of job performance: 

Emotional intelligence, psychological capital and proactive personality. 

International Journal of Recent Technology and Engineering, 8(3S2), 440-

447. 

 Zhang, H. (2020). A review and prospects of literature on proactivity. Open 

Journal of Social Sciences, 8(2), 211-230 .‭‭

https://doi.org/10.4236/jss.2020.82017 

 Zhang, K. (2010). Development of psychological capital questionnaire. 

Studies of Psychology and Behavior, 8(2), 118-122. 

 Zhou, H., & Yang, L. (2013). Authentic leadership and affective 

commitment: The mediating role of positive psychological capital. 

Management Review, 25(8), 92-100. 

 Zia, M. Q., Naveed, M., Bashir, M. A., & Shamsi, A. F. (2020). The 

interaction of situational factors on individual factors and self-development. 

European Journal of Training and Development, 44(4/5), 509-530 .‭‭

https://doi.org/10.1108/EJTD-10-2019-0172 

 Zimmerman, B. J. (2012). Goal setting: A key proactive source of academic 

self-regulation. In D.Schunk & B. Zimmerman (Eds), Motivation and self-



 جبيعت طنطب .يجهت كهيت انتزبيت
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م0902)يناير(   (99المجلد )
 

 
888 

 

regulated learning (pp. 267-295). Routledge .‭‭

https://doi.org/10.4324/9780203831076 

 Zuberi, M. A., & Khattak, A. (2021). Impact of proactive personality and 

leader member exchange on innovative work behavior: A job design 

perspective. International Journal of Innovation Science, 13(5), 664-683. 

https://doi.org/10.1108/IJIS-11-2020-0251 

 

 

 

 

 

 
 
 


