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تحمين بنية الظبكات الاجتىاعية لمعلاوات التجارية المحمية والعالمية 
 في المىمكة العربية الشعودية بناءً عمى وقاييص المركزية

 محٌد حاتم أبو الجدايى .د

 كوية الاتصاي والإعلاَ قيالأضتاذ المػازن بقطٍ الاتصاي اهتطوي

 اهطعودية   المٌولة اهعسبية  جدة جاًعة الموم عبد اهعصيص

 المشتخمص: 
َّد ظَْر الإىترىت ّتقئات الاتصال الحدٓث٘، الطزٓق أماو العلامات التحارٓة٘ لاصتشغةا     م
صبل جدٓدٗ للْصْل إلى قاعدٗ جماٍيرٓة٘ أبرة ، ّمةً أهزسٍةا التْاصةل مةم العلامةات التحارٓة٘         

فٔضةبْ  برْاذةدٗ مةً أعةَز اتيصةات الة  تتةٔا للعلامةات التحارٓة٘ فزصةة٘           الأخةزٚ  ّٓة س ٍيةا   
التْاصل مم ىظيراتَا ع  الإىترىت  فنً خلال ٍذِ اتيص٘، تضتطٔم العلامةات التحارٓة٘ إىغةاٛ    
صفرات رسمٔ٘ تتاهعَٔا، ذٔث يمشيَا التفاعل معَه مباعزٗ، إضاف٘ إلى التْاصل مم العلامات 

تضةةعٙ ٍةةذِ الدراصةة٘ إلى تْظٔةة  مفةةأٍه الغةةبشات   ."اصةةٔ٘ لإالإعحةةا التحارٓةة٘ الأخةةزٚ عةة  خ
الاجتناعٔةة٘ لاصتقصةةاٛ هئةة٘ الغةةبش٘ الاجتناعٔةة٘ هةةت العلامةةات التحارٓةة٘ علةةٙ فٔضةةبْ   ّقةةد       

 04علامةةة٘ يارٓةةة٘  لٔةةة٘ ّ 04علامةةة٘ يارٓةة٘    04اصةةتيدت الدراصةةة٘ إلى هٔاىةةةات ن جمعَةةا مةةةً   
شةة٘ العزهٔةة٘ الضةةعْمٓ٘ت مةةه  ةةت معايةة٘ ٍةةذِ البٔاىةةات         علامةة٘ يارٓةة٘ عاتٔةة٘ متْاجةةدٗ   اتنل   

لإىغةةاٛ الزصةةْو  Gephi (http://gephi.github.io/) هاصةةتاداو هزىةةامخ  لٔةةل الغةةبشات 
ّقد خلصت اليتاٜخ إلى تفْق العلامات التحارٓ٘ العاتٔ٘    .البٔاىٔ٘ ّذضا  مقآٔط اتزبرشٓ٘

ٛ  علةةةٙ ٍةةةذِ    التْ اصةةةل الاجتنةةةاعٕ علةةةٙ ىظيراتَةةةا ا لٔةةة٘،   معظةةةه مقةةةآٔط اتزبرشٓةةة٘  ّهيةةةا
اليتاٜخ، ن تقدٓه مجنْعة٘ مةً الاقتراذةات للعلامةات التحارٓة٘ ا لٔة٘ عةً برٔفٔة٘ الاصةتفامٗ          

 .هغشل أبرثز فعالٔ٘ علٙ ميصات التْاصل الاجتناعٕ
تناعٔ٘، اتنلش٘ العزهٔ٘ الضعْمٓ٘، العْت٘، الشلنات اتفتاذٔ٘: العلامات التحارٓ٘، الغبشات الاج

 التضْٓق، البٔاىات الضان٘

"Analysis of the Social Network Structure of Local and Global Brands in 
Saudi Arabia Based on Centrality Metrics" 

Dr. Mohammad Hatim Abuljadail 
Abstract 

The rise of the internet and communication technologies has created new 
opportunities for brands to expand their reach and engage with other brands. 
Digital platforms, in particular, have become essential tools that enable 
brands to interact with their audiences and collaborate with other brands 
through various features. This study applies social network analysis to 
examine the structure of brand interactions in the digital environment. Data 
were collected from 40 brands (20 local and 20 global) operating in Saudi 
Arabia, and analyzed using Gephi software (http://gephi.github.io/) to create 
network graphs and measure centrality metrics. The results indicate that 
global brands demonstrate higher levels of social interaction compared to 
local brands, particularly in terms of centrality measures. Based on these 
findings, the study provides recommendations for local brands to improve 
their engagement and presence on digital platforms. 
Keywords: brands, social networks, Saudi Arabia, globalization, marketing, 
big data. 

http://gephi.github.io/
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 المقدوة: 
َّد ظَْر ّصاٜل الإعلاو ايدٓدٗ ّتقئات الاتصةال الطزٓةق لأصةالٔب مبتشةزٗ      م
   لٔل العلامات التحارٓ٘، هَد  تعشٓش قٔنتَا ّسٓامٗ اىتغارٍا  فأصبا هإمشةاٌ  
ٍةةذِ العلامةةات الٌ التْاصةةل مةةم ىظيراتَةةا علةةٙ مضةةتْٚ العةةا ، لةةٔط فقةة  هةةت       

  ٔ نةا هٔيَةا أٓض ةا  ّتضةتطٔم العلامةات التحارٓة٘       اتعحبت ّالعلامات التحارٓة٘، هةل ف
اتتراهطة٘ الاصةةتفامٗ مةً عةةبش٘ علاقاتَةةا لبيةاٛ عةةبش٘ أبرثةةز تعقٔةد ا مةةً الصةةداقات     
ع  الإىترىت لتعشٓش مشاىتَا  ّعلُٔ، غالب ا ما تضعٙ العلامةات التحارٓة٘ للتْاصةل    

تْاصةل  مم هعضَا البعض لترقٔق ٍةدفَا الزٜٔضةٕ   مجةال العلاقةات، ألا ٍّةْ ال     
 اتباعز مم اتضتَلشت ّالْصْل إلَٔه 

عةةةةلاّٗ علةةةةٙ صلةةةةئ،   عصةةةةز ّصةةةةاٜل التْاصةةةةل الاجتنةةةةاعٕ، أصةةةةبا هإمشةةةةاٌ      
ّمعزفةةة٘ اتضةةةتَلشت ذةةةْل العةةةا  متاهعةةة٘  تةةةْٚ التْاصةةةل للعلامةةةات التحارٓةةة٘   

  ّقةةةد عةةةَدىا ذةةةالات عدٓةةةدٗ اضةةةطزت فَٔةةةا العلامةةةات    ايَةةةات الةةة  تةةةزتب  هَةةةا 
ٔ ةةا    التحارٓةة٘ للارتبةةار هغةةز  براٛ قةةد لا وظةةٌْ هقبةةْل ّاصةةم لةةدٚ اتضةةتَلشت عات

لغةةزبر٘ لارلا  0442ّمةةً الأمثلةة٘ البةةارسٗ علةةٙ صلةةئ، مقااعةة٘ العةةا  العزهةةٕ عةةاو        
 Arla    ت ، العلامةةةةة٘ التحارٓةةةةة٘ الاصةةةةةشيدىافٔ٘ تيتحةةةةةات الألبةةةةةاٌ، هضةةةةةبب ارتبااَةةةةةا

ٓ ةةةةةا  Jyllands-Postenهصةةةةةرٔف٘ ْٓلاىةةةةةدظ هْصةةةةة    ت الةةةةة  ىغةةةةةزت ميغةةةةةْرا  معام
للإصلاو  ّرغه أٌ العلام٘ التحارٓ٘ ىفضَا   تشةً مضةلّل٘ عةً ٍةذا اتيغةْر، إلا أٌ      
مجةزم ارتبااَةةا هةةُ أمةةز صةةلب ا علةةٙ صةْرتَا ّبرلفَةةا صةةيْات مةةً ا فةةا  اتبٔعةةات   

 Mahajan, 2013  ت 

تَد  ٍذِ الدراص٘ إلى اصتشغا  لالٔات تْاصةل العلامةات التحارٓة٘ فٔنةا هٔيَةا      
ٓةةد أهةةزس العلامةةات التحارٓةة٘ الةة  تتفةةْق   التْاصةةل     علةةٙ ميصةة٘ فٔضةةبْ ، ّ د 

ضةةنً هئةة٘ الغةةبش٘ الاجتناعٔةة٘  ّتزبرةةش علةةٙ  لٔةةل عةةبشات صةةفرات التْاصةةل      
 الاجتناعٕ للعلامات التحارٓ٘ علٙ فٔضبْ  

 رأض الماه الاجتىاعي: 
تغةةير ىظزٓةة٘ رأظ اتةةال الاجتنةةاعٕ،   تعزٓفَةةا الأصاصةةٕ اتتفةةق علٔةةُ مةةً قبةةل  

   ٍةةةذا ا ةةةةال، إلى اتةةةةْارم اتتأصةةةل٘   العلاقةةةةات الاجتناعٔةةةة٘   غالبٔةةة٘ البةةةةاذثت 
 Bourdieu, 1986; Burt, 1992; Coleman, 1988, 1990; Lin, 2001; Putnam, 

ت   ّتْضةةةةا ٍةةةةذِ اليظزٓةةةة٘ برٔةةةة  يمشةةةةً للفةةةةاعلت  أفةةةةزام ا أّ مجنْعةةةةاتت   1995
لاجتناعٔة٘  برنةا   الاصتفامٗ مً اتْارم ال  يمتلشْىَا أّ ٓشتضبْىَا مً عةبشاتَه ا 

تضةةةَه ىظزٓةةة٘ رأظ اتةةةال الاجتنةةةاعٕ   تعشٓةةةش فَنيةةةا لشٔفٔةةة٘  قٔةةةق الفةةةاعلت      
 لأٍدافَه اصتيام ا إلى اتْارم اتتأصل٘   هئ٘ عبشتَه الاجتناعٔ٘ 

ت إلى أٌ الفةاعلت قةد ٓشْىةٌْ أفةزام ا أّ برٔاىةات      Häuberer 2010 ٍةاّهزر  ٓغةير  
ٌ صةةلْبرٔاتَه   التفاعةةل مةةم الخةةزًٓ جماعٔةة٘  مثةةل اتيظنةةات ّالأعةةاا ت ، ّأ

لتغةةشٔل عةةبش٘ اجتناعٔةة٘ مْجَةة٘ أةةْ  قٔةةق أٍةةدا   ةةدمٗ، ذٔةةث ٓةةته  قٔةةق  
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ٍذِ الأٍدا  مً خلال اتْارم الاجتناعٔ٘ اتشتضب٘ مةً البئة٘ الاجتناعٔة٘  ّٓيةتخ     
عةةةً هئةةة٘ العلاقةةةات هةةةت الفةةةاعلت رأظ اتةةةال الاجتنةةةاعٕ، ّتتنٔةةةش هئةةة٘ الغةةةبشات    

بخصاٜص متيْع٘، برأٌ تشٌْ مغلق٘/تزاهطٔ٘ أّ مفتْذ٘/يضةيرٓ٘،  الاجتناعٔ٘ 
 رسمٔ٘ أّ غير رسمٔ٘، ّملصضٔ٘ أّ غير ملصضٔ٘ 

 Hanifan ٍاىٔفةةاٌهةةدأ اةةزه مفَةةْو رأظ اتةةال الاجتنةةاعٕ لأّل مةةزٗ    ةةث    

ت الةةذٖ أجةةزاِ علةةٙ مزابرةةش ا تنةةم اتدرصةةٕ للنةةدارظ الزٓفٔةة٘  مةةه ظَةةز     (1916
ت ، الةذٖ مرظ ا تنعةات ّبرٔفٔة٘     (Jacobs 1965برْهط جةا  مجةدم ا   مراصة٘ لةة   

اىعشةةةاظ عةةةبش٘ العلاقةةةات علةةةٙ الثقةةة٘ ّالتعةةةاٌّ، ٍّنةةةا عيصةةةزاٌ أصاصةةةٔاٌ لْجةةةْم    
ا تنعات  ّميذ صلئ الحت، ذظٕ رأظ اتال الاجتناعٕ هاٍتنةاو ّاصةم مةً قبةل     
العدٓد مةً البةاذثت مةً فتلة  التاصصةات، مثةل العلةْو الضٔاصةٔ٘، ّالاتصةال          

 Putnam, 2000  ت ، ّعلةةةه الاجتنةةةاق، ّالاقتصةةةامAdler & Kwon, 2002 ، ت
 ت  Huysman & Wulf, 2004ّالتيظٔه ّالإمارٗ  

ّقةةد صةةاٍنت العدٓةةد مةةً الدراصةةات الزٜٔضةةٔ٘ هغةةشل برةةبير   تطةةْٓز أمهٔةةات         
 ;Alder & Kwon, 2002; Bourdieu, 1986ىظزٓة٘ رأظ اتةال الاجتنةاعٕ  مثةل     

Burt, 1992; Coleman, 1988, 1990; Granovetter, 1973, 1982; Lin, 2001; 

Nahapiet & Goshal, 1998; Porters, 1998; Putnam, 1995; Woolcock, 

 Burtت ّ  (Bourdieu (1986)  ،Coleman 1988ت   برنةا قةاو هةاذثٌْ مثةل     1998

ت هتْصةةةٔم اتعزفةةة٘ اتتعلقةةة٘ هةةةأىْاق ٍٔابرةةةل الغةةةبشات ّبرٔفٔةةة٘  شٔيَةةةا      (1992
   الاجتناعٔ٘ للزّاه

 تحمين الظبكات الاجتىاعية 
مً هةت العدٓةد مةً الدراصةات اتتعلقة٘ هةزأظ اتةال الاجتنةاعٕ، اٍةته البةاذثٌْ           
هالغبشات الاجتناعٔ٘ اتزتبط٘ هزأظ اتال الاجتناعٕ، ّصلئ قبةل ّقةت آْةل مةً     

ت ّرقة٘   (Granovetter 1973 جزاىةْفٔتر ظَةْر ّصةاٜل التْاصةل الاجتنةاعٕ  ّىغةز      
٘ تغةةزه مفَةةْو لإقةةْٗ الةةزّاه  الضةةعٔف٘لإ، ّالةةذٖ ٓغةةير إلى برٔفٔةة٘ اذتةةْاٛ         ثٔةة

الغةةةةبشات الاجتناعٔةةةة٘ علةةةةٙ رّاهةةةة  ضةةةةعٔف٘ ّأخةةةةزٚ قْٓةةةة٘، ّبرٔةةةة  أٌ الةةةةزّاه  
الضعٔف٘ تشٌْ أبرثز فعالٔ٘ مً الزّاه  القْٓ٘   ذالات معٔية٘ مثةل البرةث عةً     

ْىةْا متصةلت   ّظٔف٘، ذٔث تزه  الزّاه  الضعٔف٘ الأفةزام هغةبشات جدٓةدٗ   ٓش   
 هَا مً قبل، مما قد ٓلمٖ إلى فْاٜد اجتناعٔ٘ ّاقتصامٓ٘ متيْع٘ 

ت أذد الباذثت اتزمْقت الذًٓ أصَنْا هغةشل برةبير     Burt 1992ُٓعد هيرت  
تطةْٓز فَنيةةا لبئة٘ الةةزّاه  ّخصةةاٜص ٍٔابرةل الغةةبشات الاجتناعٔة٘ مةةً خةةلال     

ُ علٙ إهةزاس أٍنٔة٘ ذحةه الغةبش٘       ّقد ربرش هيرت   أ ام2990مراصتُ البارسٗ عاو 
ّمداٍا ّتيْعَا  ّمً أهزس إصَاماتُ   مجال رأظ اتال الاجتنةاعٕ تقديمةُ تفَةْو    

 الْصٔ  الذٖ ٓزه  هت الفحْات الهٔشلٔ٘ 
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ت رؤٓ٘ جدٓدٗ تفٔةد هةأٌ اتيظنةات غةير     Burt 2005ّ  مراص٘ لاذق٘، قدو هيرت  
مةةم ّجةةْم هعةةض الأفةةزام الةةذًٓ  الزسمٔةة٘ تتةةأل  مةةً مجنْعةةات صات تةةزاه  ّمٔةةق،   

ٓلعبٌْ مّر ايضْر هت ٍذِ ا نْعات الاجتناعٔة٘ اتيفصةل٘  ّٓترقةق صلةئ مةً      
خةةلال علاقةةات الصةةداق٘ أّ اتعزفةة٘ الةة  تةةزهطَه تاتلةة  ا نْعةةات  برنةةا لفةةت  
هةةةيرت الاىتبةةةاِ إلى أٌ التبةةةآً   اتعلْمةةةات ٓشةةةٌْ أبرثةةةز ّضةةةْذ ا هةةةت ا نْعةةةات   

 التبآً ماخل ا نْع٘ الْاذدٗ اتاتلف٘ مقارى٘ ه

غالب ا ما ٓترشه الْصطاٛ   قيْات الاتصال الزٜٔضٔ٘ هت ا نْعات اتاتلفة٘،  
مما يمشيَه مً صد الفحْات الهٔشلٔ٘  ٍّللاٛ الفاعلٌْ، الذًٓ يمتد ىفْصٍه عة   
الفحْات الهٔشلٔ٘، يمتلشٌْ عبش٘ اتصالات  تةد خةلال ٍةذِ الفحةْات، ممةا ٓضةَل       

اتعلْمةةات هةةت ا نْعةةات اتاتلفةة٘  ّٓتنتةةم ٍةةللاٛ الْصةةطاٛ هعةةدٗ مشآةةا،      اىتقةةال
تغةةنل: ىطةةاق معةةز  أّصةةم، ّالْصةةْل اتبشةةز للنعلْمةةات، ّالقةةدرٗ علةةٙ الةةترشه     

 ىغز اتعلْمات، هالإضاف٘ إلى تيضٔق ايَْم هت ا نْعات اتاتلف٘ 

لةةة   تةةةد عةةة    ت : لإإٌ الغةةةبش٘ اBurt 2005ّ  ٍةةةذا الضةةةٔاق، ٓقةةةْل هةةةيرت     
الفحْات ّتْفز ٍذِ اتشآا ٍٕ مةا ىضةنُٔ رأظ اتةال الاجتنةاعٕ  ّأٌ الأفةزام الةذًٓ       
يمتلشةةةةٌْ رأظ اتةةةةال الاجتنةةةةاعٕ الةةةةلاسو للتْصةةةة    الاتصةةةةالات عةةةة  الفحةةةةْات     

 ت  22الهٔشلٔ٘ ٓتنتعٌْ تٔشٗ فزٓدٗ   ابرتغا  الفز  ا شٓ٘ ّتطْٓزٍالإ     

ذةةت ٓتْاصةةل اةةز  مةةا هصةةْرٗ مباعةةزٗ أّ غةةير      تتغةةشل الغةةبشات الاجتناعٔةة٘،   
ت   ّٓتةٔا  Hansen, Schneiderman, & Smith, 2010مباعةزٗ مةم أاةزا  أخةزٚ      

ٓ ا علةةٙ عةةشل       لٔةةل الغةةبشات الاجتناعٔةة٘ إمشاىٔةة٘  ثٔةةل العلاقةةات اتعقةةدٗ، هصةةز
خةةةزاٜ ، برنةةةا ٓةةةْفز القةةةدرٗ علةةةٙ قٔةةةاظ ذحةةةه ّعةةةشل ّبرثافةةة٘ ٍةةةذِ الغةةةبشات         

ٚ   أمثلةة٘ الفحةةْٗ الهٔشلٔةة٘ ّالْصةةاا٘، أٌ اتْقةةم مَةةه      الاجتناعٔةة٘  ّبرنةةا ىةةز 
 دٓةةةد قٔنةةة٘ الغةةةبش٘ ّالفةةةاعلت فَٔةةةا  ّهاتثةةةل، ٓفرةةةص  لٔةةةل الغةةةبش٘ جمٔةةةم     
الشٔاىات ّالةزّاه  هةت الغةبش٘ ّوضةب اتقةآٔط الة  تصة  مْاقةم ّأٍنٔة٘ برةل           

لٔةل  برٔاٌ   عبش٘ العلاقات  برنا أٌ ّ لٔل الغةبشات الاجتناعٔة٘ قةامر علةٙ      
ٛ  علةةٙ  SNSمْاقةةم التْاصةةل الاجتنةةاعٕ   ت ّالتنثٔةةل البصةةزٖ تْاقةةم الشٔاىةةات هيةةا

التنثٔةةل البٔةةاىٕ ّالحضةةاهات الزٓاضةةٔ٘ الةة  يمشيَةةا  دٓةةد الأفةةزام ّا نْعةةات        
 ت  Hansen, Schneiderman, & Smith, 2010ّالأذداث اتَن٘  

البةاذثت مةً    ، مصةنن٘ لةتنشت  NodeXL  ّGephiٍّيةا  أمّات، مثةل هزىةامخ    
 لٔةةل الغةةبشات الاجتناعٔةة٘ ّالتردٓةةد ّالتنثٔةةل البصةةزٖ للفةةاعلت البةةارسًٓ      
ٛ  علةةةٙ مقةةةآٔط اتزبرشٓةةة٘ اتاتلفةةة٘ مثةةةل البٔئةةة٘       هئةةة٘ الغةةةبش٘ الاجتناعٔةةة٘ هيةةةا

 betweenness   ت ، ّالتقةةةارcloseness  ٘ت ، ّالدرجةةةdegree  ٘ت ، الدرجةةة٘ الداخلةةة
 in-degree  ٘ت ، الدرجةةةةةةة٘ ا ارجةةةةةةة out-degree   ٕت ، ّمزبرشٓةةةةةةة٘ اتتحةةةةةةةُ الةةةةةةةذات
 Eigenvector     ٕت   ّٓةةْفز  لٔةةل مقةةآٔط اتزبرشٓةة٘ لْصةةاٜل التْاصةةل الاجتنةةاع
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رؤٚ مفٔةةةدٗ للبةةةاذثت ّاتنارصةةةت  فعلةةةٙ صةةةبٔل اتثةةةال، قةةةد تفضةةةز عةةةَزٗ علامةةةات    
يارٓةة٘ معٔيةة٘ مْقةةم ٍةةذِ العلامةةات   الغةةبش٘ الاجتناعٔةة٘، ذٔةةث قةةد ٓشةةٌْ لةةدَٓا  

ً اتتاهعت، مما ٓضنا للعلام٘ التحارٓ٘ هالاىتغةار علةٙ ىطةاق ّاصةم      عدم بربير م
ّىظةةز ا لأٌ مجنْعةةات هٔاىةةات ّصةةاٜل التْاصةةل الاجتنةةاعٕ غالب ةةا مةةا تشةةٌْ متاذةة٘     

ت ، يمشةً جمةم   APIsللباذثت مً خلال ّاجَات هزمج٘ التطبٔقةات ا اصة٘ هَةا     
ٔط٘ هلغةةات قْاعةةد البٔاىةةات مةةً ّصةةاٜل التْاصةةل الاجتنةةاعٕ مةةً خةةلال معزفةة٘ هضةة 

البٔاىات أّ هاصتاداو هعض ال امخ اتتاذ٘  ٍيا  أمّات تصةدر مجنْعةات هٔاىةات    
 datasets      ت الصفرات اتفتْذ٘ للباذثت  ذٔةث يمشةً إمخةال مجنْعةات البٔاىةات

ٍةةذِ إلى أمّات  لٔةةل الغةةبشات الاجتناعٔةة٘ ّمعايتَةةا، ّمةةً مةةه عةةز  أىغةةط٘         
 ٗ هصزٓ٘ مْاقم التْاصل الاجتناعٕ   صْر

برنا صُبرز هإيجاس، يمشً للنقآٔط اتزبرشٓة٘ أٌ تةْفز رؤٚ ذةْل هئة٘ الاتصةال      
 degree  الغةةبشات الاجتناعٔةة٘  فعلةةٙ صةةبٔل اتثةةال، تُظَةةز مزبرشٓةة٘ الدرجةة٘        

centrality فٔنا ٓتعلق هعدم العقد ال  تزتب  هَا  العياصز الأبرثز أٍنٔ٘ت 

العلاقات أذامٓة٘ الايةاِ، أٖ هةدٌّ قةٔه       الغبشات الاجتناعٔ٘، غالب ا ما تشٌْ 
ايأٍةة٘  ّمةةم صلةةئ، فةةإٌ هعةةض العلاقةةات تشةةٌْ صات ايةةاِ  ةةدم، مثةةل مزبرشٓةة٘   
الدرج٘ الداخل٘ مقاهل مزبرشٓ٘ الدرجة٘ ا ارجة٘  ذٔةث تعتنةد مزبرشٓة٘ الدرجة٘       

ت علةةٙ مزبرشٓةة٘ الدرجةة٘، لشيَةةا صات ايةةاِ  ةةدم In-degree centralityالداخلةة٘  
 Out-degreeالعلاقات الْارمٗ  أما مزبرشٓة٘ الدرجة٘ ا ارجة٘      ّ ضب فق  عدم

centrality   ًت فَةةةٕ أٓض ةةةا مبئةةة٘ علةةةٙ مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘ ّلشيَةةةا  ثةةةل العشةةةط مةةة
مزبرشٓ٘ الدرج٘ الداخل٘; ذٔث تقٔط فق  العلاقةات الصةامرٗ  ّتعتنةد مزبرشٓة٘     

ذٔةةةث ت أٓض ةةةا علةةةٙ مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘;  Eigenvector centralityاتتحةةةُ الةةةذاتٕ  
تضةةةتيد قٔنتَةةةا علةةةٙ مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘ للعقةةةد اتتصةةةل٘ هالعقةةةدٗ الزٜٔضةةةٔ٘، مثةةةل    

 أصدقاٛ الأصدقاٛ 

ت ٍةٕ مقٔةاظ مزبرشٓة٘ مَةه لاخةز      Betweenness centralityمزبرشٓة٘ البٔئة٘    
ُٓظَز العقد ال  تترشه   تدفق اتعلْمات ماخل الغبش٘  هعبارٗ أخزٚ، العقد صات 

ال  تزه  الغبشات الاجتناعٔة٘ مع ةا، ّفقةداٌ مثةل      مرج٘ البٔئ٘ العالٔ٘ ٍٕ تلئ
ٍةةةذِ العقةةةد قةةةد ٓةةةلمٖ إلى اىقطةةةاق العلاقةةة٘ هةةةت عةةةبشتت اجتنةةةاعٔتت  ّ تلةةة      
مزبرشٓ٘ البٔئ٘ اختلاف ا بربير ا عً مزبرشٓ٘ الدرج٘، إص أىَا لا تقٔط الغَزٗ، هةل  
تقةةٔط مةةةدٚ أٍنٔةةة٘ العقةةدٗ مةةةً ذٔةةةث برْىَةةةا العقةةدٗ الْذٔةةةدٗ أّ إذةةةدٚ العقةةةد    

 قلٔل٘ ال  تزه  هت عبشتت اجتناعٔتت فتلفتت ال

ت الاصةةتقلالٔ٘; ذٔةةث Closeness centralityأخةةير ا، تعشةةط مزبرشٓةة٘ التقةةار    
تُظَةةز أٌ العقةةد متصةةل٘ هالغةةبش٘ عةة  مضةةارات متعةةدمٗ  ّأٌ العقةةد صات مزبرشٓةة٘       
 التقار  العالٔ٘ ٍٕ تلئ الة  لا تعتنةد علةٙ عقةدٗ ّاذةدٗ للاتصةال هالغةبش٘، هةل        
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لةةدَٓا إمشاىٔةة٘ الْصةةْل إلى الغةةبش٘ مةةً خةةلال العدٓةةد مةةً الطةةزق الأخةةزٚ; فشلنةةا  
 سامت الاتصالات، ارتفعت مزبرشٓ٘ التقار  

 العلاوات التجارية وارتباطاتها وعلاقاتها 
  عا  التضْٓق، تُعد العلامات التحارٓ٘ ضزّرٗ ذتنٔة٘ للتنٔٔةش هةت اتيتحةات     

ت   ّْٓضةا مٖ تغةيرىاتْىٕ   Uggla, 2006ُ أّجةلا   ّإهةزاس ٍْٓتَةا، ّفق ةا تةا أعةار إلٔة      
 De Chernatony, 2001     ٙت أٌ اصةةةتاداو العلامةةةات التحارٓةةة٘ لا ٓقتصةةةز علةةةة

اتيتحةةات فرضةةب، هةةل يمتةةد لٔغةةنل الغةةزبرات ّالأعةةاا  ّالأمةةابرً ّاتيظنةةات   
ت أٌ العلامات التحارٓ٘ تضعٙ لبياٛ علاقات Uggla, 2006ّالزمْس  ّٓلبرد أّجلا  

َا هَد  تْصٔم ذصتَا الضْقٔ٘ ّتينٔ٘ قاعةدٗ معحبَٔةا  ّمةً الأمثلة٘     مم ىظيرات
ت ، رعآة٘  Motion et al., 2003البةارسٗ علةٙ صلةئ، ّالةذٖ صبرةزِ مْعةً ّلاخةزٌّ         

 the Newت لفزٓةق لإأّل هلابرةطلإ الئْسٓليةدٖ للةزج       Adidasعزبر٘ أمٓداظ  

Zealand All Blacks rugby    جدٓةدٗ مةً   ت ،    اّلة٘ ميَةا للْصةْل إلى عةزو ٘
ت علةٙ ٍةذا اتفَةْو   عةا  التضةْٓق اصةه       Uggla, 2006اينَةْر  ّٓطلةق أّجةلا     

 ت  brand leverageلإاصتغلال العلام٘ التحارٓ٘لإ  

لشً ٓيبغٕ أٌ يخضم قزار الارتبار هعلام٘ يارٓ٘ معٔي٘ لدراص٘ متأىٔ٘ تزاعٕ 
لبٔ٘ غةةير عْامةةل متعةةدمٗ، برْجةةْم ٍةةد  مغةةتر ، ّصلةةئ لتحيةةب أٖ ارتبااةةات صةة  

مقصةةْمٗ  ّبرلنةةا سامت عةةبش٘ علاقةةات العلامةة٘ التحارٓةة٘، ارتفعةةت اذتنالٔةة٘ جةةذ    
معحبت جدم، لشً   اتقاهل، تشمام فةااز الارتبااةات غةير ا نةْمٗ  لةذا، ٓةتعت       
علةةٙ العلامةةات التحارٓةة٘، عيةةد إقامةة٘ الارتبااةةات أّ العلاقةةات، إجةةزاٛ تقٔةةٔه عةةامل   

 تنل٘ لتلئ العلاقات للآمار الإيجاهٔ٘ ّالضلبٔ٘ ا 

  العصز الزقنٕ الحالٕ، هات ّجْم العلامات التحارٓ٘ علةٙ ميصةات التْاصةل    
الاجتنةاعٕ ضةةزّرٗ لا غيةٙ عيَةةا  إص تضةةعٙ ٍةذِ العلامةةات مةةً خةلال ٍةةذا التْاجةةد     
إلى تْأد علاقاتَةا مةم عةزبراَٜا ّماعنَٔةا هَةد   قٔةق غآةات مغةتربر٘  ّ          

     ٓ ٌ ٍةذا الضةٔاق، ٓغةير أهةْ ايةدا  ,Abuljadail, Ha, Wang, & Yang) ل ّلاخةزّ

إلى أٌ العلامةةات التحارٓةة٘ تيغةةت صةةفرات رسمٔةة٘ علةةٙ ميصةةات التْاصةةل     (2015
الاجتنةةةةاعٕ يةةةةذ  اتتةةةةاهعت، ّتضةةةةتفٔد مةةةةً خاصةةةةٔ٘ لإالإعحةةةةا لإ للتفاعةةةةل مةةةةم   

 ٚ ّمةً ايةةدٓز هالةةذبرز أٌ تبةامل الإعحةةا  هةت العلامةةات التحارٓةة٘     .صةفرات أخةةز
للحنَْر علةٙ ّجةْم علاقة٘ أّ ارتبةار هةت ٍةذِ الصةفرات          ٓعنل برإعارٗ ّاضر٘

ّتتحاّس فْاٜد ٍةذا التفاعةل مجةزم الظَةْر، ذٔةث تتةٔا للعلامةات التحارٓة٘ فزص ةا          
 .ثمٔي٘ للرصْل علٙ معلْمات اصتاباراتٔ٘ تضْٓقٔ٘ قٔن٘

 طبكة صفحات "الإعجاب" عمى فيشبوك 
 0400، عةةةَد عةةةاو  تData Reportal, 2024ّفق ةةةا لإذصةةةأٜات ماتارٓبْرتةةةال   

ملٔةةةار مضةةةتادو ىغةةة  للنيصةةة٘ علةةةٙ أصةةةاظ عةةةَزٖ  ّقةةةد مفعةةةت    43 7اصةةةتاداو 
الغةةةَزٗ اتتيامٔةةة٘ لفٔضةةةبْ  الغةةةزبرات إلى إىغةةةاٛ صةةةفرات لعلاماتَةةةا التحارٓةةة٘، 
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ٔ ةةا أبرثةةز مةةً      ملٔةةٌْ صةةفر٘ ىغةةط٘ لاعنةةال التحارٓةة٘ علةةٙ      04ذٔةةث ْٓجةةد ذال
 اتيص٘ 

 ٔ ضةةةبْ  مةةةم اتلفةةةات الغاصةةةٔ٘  ّتتغةةةاهُ صةةةفرات العلامةةةات التحارٓةةة٘ علةةةٙ ف
لافةةزام، لشيَةةا صةةفرات عامةة٘  تظَةةز للحنٔةةمت ّمصةةنن٘ خصٔص ةةا للنيظنةةات        
ّيمشً لافةزام متاهعة٘ ٍةذِ الصةفرات تحةزم الضةغ  علةٙ سر لإالإعحةا لإ  ّتتةٔا          
ٍذِ الصفرات للغزبرات فزص٘ الْصْل إلى عنلاٛ  ةتنلت، ّتْأةد العلاقةات    

قاعةةدٗ معحبَٔةةا  برنةةا تضةةتادو العلامةةات     مةةم العنةةلاٛ الحةةالٔت، ّالتفاعةةل مةةم   
التحارٓةةةة٘ صةةةةفرات فٔضةةةةبْ  لأغةةةةزا  متيْعةةةة٘، مثةةةةل الإعةةةةلاٌ عةةةةً العةةةةزّ          
ّا صةْمات، ّىغةةز الإعلاىةات ّمقةةاام الفٔةةدْٓ أّ الةزّاه  اتتعلقةة٘ تيتحاتَةةا أّ    

 خدماتَا 

ّعلٙ عشط الحضاهات الغاصٔ٘، تضةتطٔم الصةفرات الزسمٔة٘ علةٙ فٔضةبْ       
ت رسمٔةةة٘ أخةةةزٚ  ّتظَةةةز قاٜنةةة٘ الصةةةفرات الةةة  أهةةةدت    الإعحةةةا  فقةةة  هصةةةفرا 

الصفر٘ إعحاهَا هَا علٙ اياىب الأٓضز  ت قضه لإصفرات ذاست علةٙ إعحةا    
ت   ّيمشةً لأٖ ساٜةز للصةفر٘، ذتةٙ مٌّ إهةداٛ      liked by this pageٍذِ الصفر٘لإ  

إعحاهُ هَا، الاالاق علٙ ٍذا القضه  ّٓتٔا صلةئ للنعحةبت اصتشغةا  صةفرات     
 ٘ قد  ْس علٙ اٍتنامَه، برنا ٓضنا للنيافضت تزاقب٘ ٍذِ الصفرات ممامل

ّٓعتند ىظاو التْصٔات الذٖ لةُ أٍنٔة٘ برةبيرٗ   فٔضةبْ  هغةشل برةبير علةٙ        
قضه لإصةفرات ذةاست علةٙ إعحةا  ٍةذِ الصةفر٘لإ، ذٔةث ٓقةْو هترلٔةل تفضةٔلات           

ه اتضةةتادمت ّالصةةفرات، ّمةةً مةةه ٓقةةتره صةةفرات مغةةاهَ٘  ّيمشةةً أٌ ٓشةةٌْ فَةة  
لالٔ٘ عنل عبش٘ الإعحا  هت العلامات التحارٓ٘ صا أٍنٔة٘ برةبيرٗ للنضةْقت  ّقةد     
تلحةةأ هعةةض العلامةةات التحارٓةة٘ إلى لإالإعحةةا لإ هصةةفرات ميافضةةَٔا هَةةد  رصةةد      
ىغااَه علٙ ّصاٜل التْاصل الاجتناعٕ، إلا أٌ ٍذا الإجزاٛ قد ٓلمٖ إلى الترّٓخ 

لتحارٓةة٘ ىفضةةَا  ّ  اتقاهةةل، فةةإٌ  غةةير اتقصةةْم للنيافضةةت علةةٙ صةةفر٘ العلامةة٘ ا  
الامتياق عً لإالإعحا لإ هالصفرات الأخزٚ قد ود مً رؤٓة٘ العلامة٘ التحارٓة٘      

ت ، ّٓقلةةةل مةةةً فةةةز  ظَْرٍةةةا   تْصةةةٔات  Facebook feedsخلاصةةة٘ فٔضةةةبْ   
 فٔضبْ  لها ّتعحبَٔا ا تنلت 

إعحةا  ٍةذِ   ّىظز ا لاٍنٔ٘ التضْٓقٔ٘ ا تنل٘  اصٔ٘ لإصفرات ذاست علةٙ  
الصةةفر٘لإ علةةٙ فٔضةةبْ ، صةةيربرش ٍةةذا البرةةث علةةٙ مراصةة٘ عةةبش٘ لإالإعحةةا لإ هةةت     

 صفرات العلامات التحارٓ٘ 

صةةةلال البرةةةث: مةةةا ٍةةةٕ العلامةةةات التحارٓةةة٘ الأبرثةةةز تةةةأمير ا ضةةةنً الغةةةبشات  
 الاجتناعٔ٘ هت العلامات التحارٓ٘ علٙ الفٔضبْ    الضعْمٓ٘؟

 ونهجية البحث 
امٗ مةً أمّات اصةتازاد البٔاىةات لأ ةامَه الأبراميمٔة٘      يمشً للبةاذثت الاصةتف  

ٛ  علةٙ الإعحاهةات           ّال  تتٔا للبةاذثت إىغةاٛ عةبش٘ تْضةا الةزّاه  اتاتلفة٘، هيةا
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هةةت الصةةفرات الزسمٔةة٘ علةةٙ فٔضةةبْ   ذٔةةث يمشةةً البةةدٛ هالترلٔةةل مةةً صةةفر٘   
ت ، ّصةةتازد جمٔةةم الصةةفرات الةةة     seedّاذةةدٗ، تُعةةز  هاصةةه الصةةفر٘ الأصةةل       

 2 2ت صةفر٘ الأصةل هالإعحةا  هَةا  ّيمشةً لةاماٗ تةْفير عةبش٘ إعحةا  هعنةق           قام
 2 2-depth-page like network   ت ، ممةةا ٓعةة  أٌ البةةاذثت يمشةةيَه الحصةةْل

علةةٙ هٔاىةةات تغةةنل الصةةفرات اتزتبطةة٘ هالصةةفر٘ الأصةةل مةةً خةةلال الإعحاهةةات،      
صةةةةفر٘ هالإضةةةةاف٘ إلى الصةةةةفرات اتزتبطةةةة٘ هتلةةةةئ الصةةةةفرات الةةةة  أعحبةةةةت هال 

 اتاتارٗ 

  تعيٙ لاخز، ما 'الإعحاهات'ّإلى جاىب إظَار الزّاه ، يمشييا أٓض ا رؤٓ٘ اياِ 
ت two-sidedت أو ميأٜ٘ الاياِ  one-sidedأذامٓ٘ الاياِ   'الإعحاهات'إصا براىت 

  ّيمشةةً أٌ تةةْفز 'الإعحةةا '، ّإصا براىةةت أذامٓةة٘، فةةأٖ جاىةةب قةةاو هالضةةغ  علةةٙ سر 
ت فزصة٘ لترلٔةل   directional edge network dataّاه  اتْجَة٘   هٔاىات عةبش٘ الةز  

 الطبٔع٘ التباملٔ٘ للغبش٘ ضنً عٔي٘ الدراص٘ 

ٔ ةةةا ّعزضةةةَا هاصةةةتاداو        ن  ثٔةةةل البٔاىةةةات اتضةةةتازج٘   ٍةةةذِ الدراصةةة٘ هٔاى
علام٘ يارٓة٘ متْاجةدٗ      04ّاصتادو الباذث عٔي٘ مً   (Gephi)هزىامخ جٔفٕ 

 04علامةةة٘ يارٓةةة٘  لٔةةة٘ ّ 04ضةةةعْمٓ٘، مقضةةةن٘ هالتضةةةاّٖ إلى اتنلشةةة٘ العزهٔةةة٘ ال
  ٘   ّقةةةد ن اصةةةةتاداو ازٓقةةة٘ العٔيةةةة٘ الحصصةةةٔ٘ القصةةةةدٓ٘    علامةةة٘ يارٓةةة٘ عاتٔةةةة

 purposive quota sample method    ٙعلةة  ٛ ت لاختٔةةار العلامةةات التحارٓةة٘، هيةةا
 ّجْمٍا اليغ  علٙ فٔضبْ  ّالقطاق ال  تيتنٕ إلَٔا 

صةفر٘   04، اختار الباذةث مةا مجنْعةُ    brandirectory.comّهاصتاداو مْقم 
علةةةٙ فٔضةةةبْ  للترقةةةق مةةةً القطةةةاق ّهلةةةد اتيغةةةأ لشةةةل علامةةة٘ يارٓةةة٘  ّتضةةةنيت   

ت page like networkمجنْعةة٘ هٔاىةةات فٔضةةبْ  اتضةةتادم٘ لإعةةبش٘ الإعحةةا لإ     
للعلامات التحارٓ٘ الأرهعت اتاتارٗ ّأظَزت برٔفٔ٘ ارتبار الصفرات فٔنا هٔيَا 

ت edgesلال لإالإعحاهةةةةةاتلإ  ّن التعامةةةةةل مةةةةةم لإالإعحاهةةةةةاتلإ برةةةةةزّاه       مةةةةةً خةةةةة 
ت   ّقةةد اصةةتفامت الدراصةة٘ مةةً الحةةد الأقصةةٙ     nodesّالصةةفرات ىفضةةَا برعقةةد    

 two degrees ofلعةةةدم جمةةةم هٔاىةةةات الةةةزّاه ، ٍّةةةْ مرجتةةةاٌ مةةةً التباعةةةد      

separation           ت مً برةل صةفر٘ فٔضةبْ ،   برةل جلضة٘ مةً جلضةات جمةم هٔاىةات
مجنْعةة٘ هٔاىةةات ميفصةةل٘ للعلامةةات التحارٓةة٘ الأرهعةةت       04نةةل، ن جمةةم  ّ  ا 

لإىغاٛ عبش٘ الإعحةا  هصةفرات فٔضةبْ   ّن ممةخ مجنْعةات البٔاىةات ا نعة٘        
لاذق ةةا   مجنْعةة٘ هٔاىةةات ّاذةةدٗ للشغةة  عةةً عةةبش٘ لإالإعحاهةةاتلإ هٔيَةةا ّ ثٔلةةَا  

ٔ ا  ّ ت تصفٔ٘ الزّاه  اتشزرٗ مةً مجنْعةات البٔاىة    ات اتدمجة٘ هعةد الةدمخ،    هٔاى
ىظز ا لْجْم هٔاىات متشزرٗ هت العلامات التحارٓ٘ الأرهعت  ّهدٌّ الزّاه  اتشزرٗ، 

 عقدٗ  صفر٘ فزٓدٗت   84,0,اذتْت مجنْع٘ البٔاىات علٙ ما مجنْعُ 

لقد أسالت عنلٔ٘ التصفٔ٘ اليَأٜ٘ للبٔاىات العقد غير صات الصل٘ هَذا البرث 
الشتةةةب ّاتيظنةةةات غةةةير الز ٔةةة٘ ّالصةةةفرات الأخةةةزٚ غةةةير   مثةةةل مةةةللفٕ الشتةةةب ّ

اتزتبط٘ هالعلامات التحارٓ٘ت ، ّبرةذلئ العقةد   الغةبشات الأصةغز الة    تشةً       
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ت ، ذٔةةث تزبرةةش giant componentمتصةةل٘ هةةاتشٌْ الزٜٔضةةٕ  الغةةبش٘ الزٜٔضةةٔ٘ت   
ض إمةا  ٍذِ الدراص٘ علٙ الغبش٘ ال  تشٌْ فَٔا جمٔم العقد متصل٘ هبعضَا البع

 هغشل مباعز أّ غير مباعز 

عقدٗ   ٍذا البرث، ّبراىت جمٔعَا متصةل٘ هالغةبش٘    024ّإجمال ا، ن  لٔل 
الزٜٔضٔ٘  برنةا براىةت جمٔةم العقةد ضةنً القطاعةات العغةزٗ التالٔة٘: الضةٔارات،          
الأغذٓ٘/اتغةةةةزّهات، التشيْلْجٔةةةةا، ّمضترضةةةةزات التحنٔةةةةل، ّاتلاهةةةةط، ّالضةةةةلم      

 ات اتالٔ٘، ّالإعلاو، ّالتحشٜ٘، ّالاتصالات الاصتَلابرٔ٘، ّا دم

ّلاصتشغا  العلامات التحارٓ٘ الأبرثز أٍنٔ٘ ّتةأمير ا   الغةبش٘، ن اصةتاداو    
ت للرصةةةةْل علةةةةٙ الزصةةةةْو البٔاىٔةةةة٘ ّمرجةةةةات اتزبرشٓةةةة٘      Gephiهزىةةةةامخ جٔفةةةةٕ   

 centrality scores  ت 

 النتائج: 
تَنة٘ للتضةْٓق عة  ميصةات      نل اليتاٜخ عدم ا مةً المةار اليظزٓة٘ ّالعنلٔة٘ ا    

التْاصل الاجتناعٕ  ّفٔنا ٓتعلةق هضةلال البرةث الةذٖ ٓضةعٙ لتردٓةد العلامةات        
التحارٓ٘ الأبرثز أٍنٔ٘   الغبش٘  العلامات التحارٓ٘ اتلمزٗت ّخصاٜصَا، أجةزٚ  

 ٘ ، ّمزبرشٓةةة٘  (degree) الباذةةةث اختبةةةارات مزبرشٓةةة٘ فتلفةةة٘: مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة
،  (out-degree) ، ّمزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘ ا ارجةةة٘ (in-degree)الدرجةةة٘ الداخلةةة٘ 

،  (betweenness)، ّمزبرشٓةة٘ البٔئةة٘  (eigenvector) ّمزبرشٓةة٘ اتتحةةُ الةةذاتٕ
تُظَةز ٍةذِ الاختبةارات    ّت   3-0اىظةز ايةداّل    (closeness) ّمزبرشٓة٘ التقةار   

 .اتزبرشٓ٘ اتاتلف٘ أٍنٔ٘ العقد  العلامات التحارٓ٘ت ّلشً مً ميظْرات فتلف٘

، العلامةةات التحارٓةة٘  0ّتُظَةةز مزبرشٓةة٘ الدرجةة٘، برنةةا ٍةةْ مْضةةا   ايةةدّل     
الأبرثةةز أٍنٔةة٘ فٔنةةا ٓتعلةةق هعةةدم الصةةفرات الةة  تةةزتب  هَةةا  فالعلاقةةات أذامٓةة٘    

أٌ  0الاياِ; تع  أٌ قٔن٘ اياِ العلاق٘ غير مأخْصٗ   الاعتبار  ّْٓضا ايدّل 
ُ  (McDonald's) مابردّىالةدس  ٍنةا العلامتةاٌ التحارٓتةاٌ     (Nescafe) ّىضةشافٔ

 ,0الأعلٙ مً ذٔث عدم الصفرات ال  تزتب  هَا برل صفر٘; ذٔث ٓزتبطاٌ هةة  
صةةفر٘ علةةٙ التةةْالٕ  برلتةةا ٍةةةاتت الصةةفرتت تيتنٔةةاٌ إلى قطةةاق الأغذٓةةة٘         07ّ

صةفر٘  مةً هةت العلامةات      ,0، ال  تةزتب  هةة    (Fox) ّاتغزّهات، ّتلَٔنا فْبرط
  القاٜن٘، تضةم عغةزٗ ميَةا ٍةٕ علامةات يارٓة٘ عاتٔة٘،         التحارٓ٘ العغزًٓ الأّلى

ّعلام٘ يارٓ٘ صعْمٓ٘  لٔ٘ ّاذةدٗ فقة  اصةتطاعت أٌ  تةل مشاى ةا ضةنً ٍةذِ        
 ا نْع٘ 

مً الصفرات إلى قطةاق الأغذٓة٘ ّاتغةزّهات،     ,ّفٔنا ٓتعلق القطاعات، تيتنٕ 
لم الاصةةةةةتَلابرٔ٘، إلى التحشٜةةةةة٘ ّالضةةةةة 7إلى الضةةةةةٔارات، ّ 7إلى التشيْلْجٔةةةةةا، ّ 2ّ

ّّاذةةدٗ إلى الإعةةلاو  العلامةة٘ التحارٓةة٘ الضةةعْمٓ٘ ا لٔةة٘ الْذٔةةدٗ الةة  ظَةةزت     
ٍذِ القاٜن٘ ٍٕ لغزبر٘ يشٜ٘ متاصصة٘   هٔةم اتيتحةات التشيْلْجٔة٘  ّيمشةً      
تفضير ظَْرٍةا ضةنً ٍةذِ القاٜنة٘ اتتنٔةشٗ هضةبب ارتباااتَةا القْٓة٘ هعةدم برةبير           

 ال  تقْو ٍذِ الغزبر٘ هبٔم ميتحاتَا يْلْجٔ٘ مً العلامات التحارٓ٘ التش
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 أعوى اهعلاًات اهتحازية ًّ حيث ًسكصية اهدزجة :2جدوي 
 اهدزجة اهقطاع اهعلاًة اهتحازية اهترتيب

 48 الأغرية/المػسوبات (McDonald'sًاكدوُاهدش ) 1

 43 الأغرية/المػسوبات (NESCAFÉُطلافيٕ ) 2

 28 الإعلاَ (FOXفوكظ ) 3

 26 اهتلِوهوجيا (Samsungضاًطوُخ ) 4

 26 اهتلِوهوجيا (Intelإُتى ) 5

 25 اهطيازات (Chevrolet Arabiaغيفسوهيٕ اهعسبية ) 6

 25 الأغرية/المػسوبات (KFCكي إف ضي ) 7

 24 اهطيازات (Chevroletغيفسوهيٕ ) 8

 22 اهتلِوهوجيا (Microsoftًايلسوضوفت ) 9

 20 اهطيازات (Corvetteكوزفيت ) 10

 18 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Carrefour Lebanonكازفوز هبِاْ ) 11

 16 الأغرية/المػسوبات (Mountain Dew Arabiaًاوُتن ديو اهعسبية ) 12

 16 اهتلِوهوجيا (Windowsويِدوش ) 13

 15 الأغرية/المػسوبات (Pepsiبيبطي ) 14

 15 باتالأغرية/المػسو (Nestléُطتوٕ ) 15

 14 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Harrodsٓازودش ) 16

 14 الأغرية/المػسوبات (Lay's Arabiaهيص اهعسبية ) 17

 14 اهتلِوهوجيا (Xboxإكظ بوكظ ) 18

 13 الأغرية/المػسوبات (Quaker Arabiaكويلس اهعسبية ) 19

 13 صئة واهطوع الاضتٔلاكيةاهتح (Ahmed Abdulwahed Companyغسكة أحمد عبد اهواحد ) 20

ت علةةةٙ مزبرشٓةةة٘  In-degree centralityتعتنةةةد مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘ الداخلةةة٘     
الدرج٘، لشيَا صات اياِ  دم ّ ضب فق  عدم العلاقات الْارمٗ  ّٓظَز جدّل 

ت ٍٕ العلام٘ التحارٓ٘ الأّلى مً ذٔث عةدم الصةفرات   Samsungأٌ صامضْىخ   7
دم الصفرات ال  قامت هعنةل إعحةا  لهةذِ الصةفر٘ت       الْارمٗ ال  تزتب  هَا  ع

ت McDonald'sصةةفر٘ ّارمٗ، هٔينةةا جةةاٛت مابردّىالةةدس   02فترتةةب  صامضةةْىخ هةةة 
 علاق٘ ّارمٗ  04  اتزتب٘ الثاىٔ٘ هة 

 (in-degreeاهدزجة اهداخوة ) علاًة تجازية ًّ حيث ًسكصية 20: أعوى 3جدوي 
 اهدزجة اهقطاع اهعلاًة اهتحازية اهترتيب

 25 اهتلِوهوجيا (Samsungضاًطوُخ ) 1

 20 الأغرية/المػسوبات (McDonald’sًاكدوُاهدش ) 2

 15 اهطيازات (Chevroletغيفسوهيٕ ) 3

 13 اهتلِوهوجيا (Xboxإكظ بوكظ ) 4

 12 الأغرية/المػسوبات (Nestléُطتوٕ ) 5

 12 الإعلاَ (FOXفوكظ ) 6

 12 اهتلِوهوجيا (Intelإُتى ) 7

 12 اهتلِوهوجيا (Windowsويِدوش ) 8

 11 الأغرية/المػسوبات (KFCكِتاكي ) 9

 11 الأغرية/المػسوبات (Starbucksضتازبلظ ) 10

 9 اهتلِوهوجيا (Microsoftًايلسوضوفت ) 11

 8 الأغرية/المػسوبات (NESCAFÉُطلافيٕ ) 12

 8 الإعلاَ (Facebookفيطبون ) 13

 7 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Carrefour Express Belgiqueلا )كازفوز إكطبريظ بوحي 14

 7 الأغرية/المػسوبات (Pepsiبيبطي ) 15

 7 الأغرية/المػسوبات (Lipton Ice Teaهيبتوْ آيظ تي ) 16

 7 الأغرية/المػسوبات (KitKatكيت كات ) 17

 7 ًطتحضسات اهتحٌيى (Sephoraضيفوزا ) 18

 7 الأغرية/المػسوبات (Coca-Colaكوكا كولا ) 19

 6 الإعلاَ (National Geographic Abu Dhabiُاغيوُاي جيوجسافيم أبوظبي ) 20
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ّجمٔةةةم العلامةةةات التحارٓةةة٘ العغةةةزًٓ الأّلى   القاٜنةةة٘ ٍةةةٕ علامةةةات عاتٔةةة٘     
ّ  ميَةةةا 9ّفٔنةةةا ٓتعلةةةق هالقطاعةةةات، تيتنةةةٕ   إلى  2إلى قطةةةاق الأغذٓةةة٘ ّاتغةةةزّهات، 

إلى الإعةةلاو، ّّاذةةدٗ إلى الضةةٔارات، ّّاذةةدٗ إلى التحشٜةة٘ ّالضةةلم      7التشيْلْجٔةةا، ّ
 الاصتَلابرٔ٘، ّّاذدٗ إلى مضترضزات التحنٔل 

ت أٓض ةةةةا علةةةةٙ Out-degree centralityتعتنةةةةد مزبرشٓةةةة٘ الدرجةةةة٘ ا ارجةةةة٘   
مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘، لشيَةةةا عشةةةط الدرجةةة٘ الداخلةةة٘; فَةةةٕ تقةةةٔط فقةةة  العلاقةةةات       

لاقةةةات الةةة  مصةةةدرٍا لعلامةةة٘ التحارٓةةة٘    الصةةةامرٗ  تعيةةةٙ لاخةةةز،  ضةةةب عةةةدم الع   
ّاتْجَةة٘ إلى العلامةةات التحارٓةة٘ اتضةةتَدف٘  ّهتعةةبير مقٔةةق فَةةٕ  ثةةل الفةةزق هةةت    
مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘ ّمزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘ الداخلةةة٘  فعلةةةٙ صةةةبٔل اتثةةةال، اصةةةتيام ا إلى      

ّمزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘   ,0، فةةةإٌ مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘ تابردّىالةةةدس ٍةةةٕ    7ّ 0ايةةةدّلت 
 ,0، ّهالتالٕ يجب أٌ تشٌْ مزبرشٓ٘ الدرج٘ ا ارجة٘ تابردّىالةدس   04الداخل٘ ٍٕ 

 ت  0 اىظز ايدّل 

صةفر٘ قامةت    72 تل ىضشافُٔ اتزتبة٘ الأّلى   مزبرشٓة٘ الدرجة٘ ا ارجة٘ هةة      
ىضةةةشافُٔ هالإعحةةةا  هَةةةا  تعيةةةٙ لاخةةةز، ايةةةاِ الضةةةَه   ٍةةةذِ العلاقةةة٘ ٓشةةةٌْ مةةةً      

أٌ الغالبٔةةة٘ العظنةةةٙ مةةةً  برغةةةفت الدراصةةة٘ صةةةفر٘ فتلفةةة٘   72ىضةةةشافُٔ أةةةْ 
٘  04مةً أصةل    23ذٔث هلة  عةدمٍا    العلامات التحارٓ٘ ٍٕ علامات عاتٔ٘، ،   علامة

ٌ   ذت أٌ ٍتا   ، ّّاذةدٗ  لٔة٘  ّىةْم أٌ ىغةير إلى أٌ     علامتةاٌ يارٓتةاٌ إقلٔنٔتةا
العلامةةات التحارٓةة٘ الإقلٔنٔةة٘ ٍةةٕ علامةةات لٔضةةت  لٔةة٘ صةةعْمٓ٘ ّلٔضةةت عاتٔةة٘،    

 مٗ   الغزق الأّص  أّ العا  العزهٕ لشيَا علامات مْجْ

مً الصفرات إلى قطاق الأغذٓ٘ ّاتغزّهات،  ,ّفٔنا ٓتعلق هالقطاعات، تيتنٕ 
ّ  7إلى الضةةةٔارات، ّ 0إلى التشيْلْجٔةةةا، ّ 7ّ  0إلى التحشٜةةة٘ ّالضةةةلم الاصةةةتَلابرٔ٘، 

 إلى مضترضزات التحنٔل، ّّاذدٗ إلى اتلاهط، ّّاذدٗ إلى الإعلاو 
 علاًة تجازية ًّ حيث دزجة ًسكصية اهدزجة الخازجة 20ى : أعو4جدوي 

 اهدزجة اهقطاع اهعلاًة اهتحازية اهترتيب
 35 الأغرية/المػسوبات (NESCAFÉُطلافيٕ ) 1
 28 الأغرية/المػسوبات (McDonaldsًاكدوُاهدش ) 2
 20 اهطيازات (Chevrolet Arabiaغيفسوهيٕ اهعسبية ) 3
 17 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Carrefour Lebanonكازفوز هبِاْ ) 4
 17 اهتلِوهوجيا (Intel UAEإُتى الإًازات ) 5
 16 الإعلاَ (FOXفوكظ ) 6
 16 اهتلِوهوجيا (Samsung Mobile Arabiaضاًطوُخ ًوبايى اهعسبية ) 7
 14 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Harrodsٓازودش ) 8
 14 وباتالأغرية/المػس (KFCكي إف ضي ) 9

 13 اهتلِوهوجيا (Microsoftًايلسوضوفت ) 10
 12 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Ahmed Abdulwahed Companyغسكة أحمد عبد اهواحد ) 11
 11 اهطيازات (goldRush Rallyجوهد زاؽ زاهي ) 12
 11 ًطتحضسات اهتحٌيى (L'Oréal #beautyforallهوحٌيع )_الجٌاي#هوزياي  13
 10 الأغرية/المػسوبات (Mountain Dew Arabiaُتن ديو اهعسبية )ًاو 14
 10 الأغرية/المػسوبات (Monster Productsًِتحات ًوُطتر ) 15
 9 ًطتحضسات اهتحٌيى (Paris Galleryبازيظ غاهيري ) 16
 8 الأغرية/المػسوبات (Pepsiبيبطي ) 17
 8 الملابظ (Kashkhaكػخة ) 18
 8 الأغرية/المػسوبات (Starbucks Australia) ضتازبلظ أضتراهيا 19
 8 الأغرية/المػسوبات (Lay's Arabiaهيص اهعسبية ) 20
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ت أٓض ةا علةٙ مزبرشٓة٘    Eigenvector centralityتعتند مزبرشٓ٘ اتتحُ الةذاتٕ   
الدرجة٘، ذٔةةث تضةةتيد قٔنتَةةا علةةٙ مزبرشٓةة٘ الدرجةة٘ للعلامةةات التحارٓةة٘ اتزتبطةة٘  

ت تتنتةةةم هةةةأعلٙ Foxأٌ فةةةْبرط   2ٜٔضةةةٔ٘  ّٓظَةةةز جةةةدّل هالعلامةةة٘ التحارٓةةة٘ الز
مزبرشٓ٘ متحُ صاتٕ  ّجمٔم العلامات التحارٓ٘ العغةزًٓ   القاٜنة٘ ٍةٕ علامةات     

  التشيْلْجٔةا،   2  الأغذٓ٘/اتغزّهات، ّ 24عاتٔ٘ ّتيتنٕ إلى القطاعات التالٔ٘: 
   التحشٜ٘، ّّاذدٗ   الضٔارات، ّّاذدٗ   الإعلاو  7ّ

 علاًة تجازية ًّ حيث دزجة ًسكصية المتحٕ اهراتي 20: أعوى 5ي الجدو

 اهدزجة اهقطاع اهعلاًة اهتحازية اهترتيب

1 
 FOX 2ديترويت ) 2فوكظ 

Detroit) َ1 الإعلا 

 0.39 اهطيازات (Chevroletغيفسوهيٕ ) 2
 0.23 اهتلِوهوجيا (Intel Philippinesإُتى اهفوبين ) 3
 0.16 الأغرية/المػسوبات (McDonald'sًاكدوُاهدش ) 4
 0.13 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Walmartووي ًازت ) 5
 0.12 الأغرية/المػسوبات (Nestléُطتوٕ ) 6
 0.12 اهتلِوهوجيا (Windowsويِدوش ) 7
 0.12 اهتلِوهوجيا (Xboxإكظ بوكظ ) 8
 0.12 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية (Mobil 1) 1ًوبيى  9

 0.11 الأغرية/المػسوبات (Pepsiطي )بيب 10
 0.1 اهتلِوهوجيا (Microsoftًايلسوضوفت ) 11
 0.1 الأغرية/المػسوبات (Quaker Arabiaكويلس اهعسبية ) 12
 0.1 الأغرية/المػسوبات (Doritosدوزيتوع ) 13
 0.1 الأغرية/المػسوبات (Lay's Arabiaهيص اهعسبية ) 14

15 
 Lipton Iceغاي هيبتوْ المثوخ )

Tea) 0.1 الأغرية/المػسوبات 

16 
كازفوز إكطبريظ بوحيلا 

(Carrefour Express 
Belgique) 

 0.1 اهتحصئة واهطوع الاضتٔلاكية

 Mountainًاوُتن ديو اهعسبية ) 17
Dew Arabia) 

 0.09 الأغرية/المػسوبات

 0.09 اهتلِوهوجيا (Samsung TVضاًطوُخ تي في ) 18
 0.08 الأغرية/المػسوبات (KFCكي إف ضي ) 19
 0.08 الأغرية/المػسوبات (KitKatكيت كات ) 20

ت ٍةٕ مقٔةاظ مزبرشٓة٘ مَةه لاخةز      Betweenness centralityمزبرشٓة٘ البٔئة٘    
ُٓظَةةز العقةةد الةة  تةةترشه   تةةدفق اتعلْمةةات ماخةةل الغةةبش٘  ّهعبةةارٗ أخةةزٚ، فةةإٌ       

بشات الاجتناعٔة٘ مع ةةا،  العقةد صات مرجة٘ البٔئة٘ العالٔةة٘ ٍةٕ تلةئ الة  تةةزه  الغة       
ّفقةةداٌ مثةةل ٍةةذِ العقةةد قةةد ٓةةلمٖ إلى اىقطةةاق العلاقةة٘ هةةت عةةبشتت اجتنةةاعٔتت   

 Degreeّ تلةةة  مزبرشٓةةة٘ البٔئةةة٘ اختلاف ةةةا برةةةبير ا عةةةً مزبرشٓةةة٘ الدرجةةة٘         

centrality        ٘ت ، إص أىَا لا تقٔط الغةَزٗ أّ عةدم الصةفرات الة  أعحبةت هَةا العلامة
هةةل تقةةٔط مةةدٚ أٍنٔةة٘ العلامةة٘ التحارٓةة٘ مةةً ذٔةةث     التحارٓةة٘ أّ أعحبةةت ٍةةٕ هَةةا، 

برْىَةةةةا العقةةةةدٗ الْذٔةةةةدٗ أّ إذةةةةدٚ العقةةةةد القلٔلةةةة٘ الةةةة  تةةةةزه  هةةةةت عةةةةبشتت        
 اجتناعٔتت فتلفتت 

 ,2علامة٘ يارٓة٘ مةً ذٔةث مزبرشٓة٘ البٔئة٘  ٍيةا          04أعلةٙ   0ّْٓضا جدّل 
ٓتت علامةةة٘ يارٓةةة٘ ٍةةةٕ علامةةةات عاتٔةةة٘، ّإذةةةدٚ العلامةةةتت التحةةةار  04مةةةً أصةةةل 
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ت ، ٍّةةٕ Nayomiالضةةعْمٓتت ا لٔةةتت  تةةل اتزتبةة٘ الأّلى  ذٔةةث  تةةل ىعةةْمٕ  
علامةةةةة٘ يارٓةةةةة٘ صةةةةةعْمٓ٘  لٔةةةةة٘، اتزتبةةةةة٘ الأعلةةةةةٙ   مزبرشٓةةةةة٘ البٔئةةةةة٘، تلَٔةةةةةا  

 ت  PlayStationهلآضتٔغً  

ّ  9علامة٘ يارٓة٘ برنةا ٓلةٕ:      04ّتتْسق القطاعات هت أعلةٙ    0  التشيْلْجٔةا، 
  الضةةةٔارات، ّّاذةةةدٗ   اتلاهةةةط، ّّاذةةةدٗ   التحشٜةةة٘،   0زّهات، ّ  الأغذٓ٘/اتغةةة

ّّاذدٗ   الإعلاو  ّتةبت أٌ العلامة٘ التحارٓة٘ الضةعْمٓ٘ الة  تتنتةم هةأعلٙ مرجة٘         
هٔئ٘ ٍٕ ىعْمٕ، ٍّٕ علام٘ يارٓ٘ تلاهط اليضاٛ  ظٙ هغعبٔ٘ برةبيرٗ ّلةدَٓا   

 فزّق متعدمٗ   الغزق الأّص  
 ًة تجازية ًّ حيث دزجة ًسكصية اهبيِيةعلا 20: أعوى 6جدوي 

 اهدزجة اهقطاع اهعلاًة اهتحازية اهترتيب
 13146.19 الملابظ (Nayomi Middle Eastُعوًي اهػسق الأوضط ) 1
 2752.5 اهتلِوهوجيا (PlayStationبلايطتيػّ ) 2
 2710.32 اهتلِوهوجيا (Intelإُتى ) 3
 1685.08 اهتلِوهوجيا (Sonyضوُي ) 4
 1660 الأغرية/المػسوبات (NESCAFÉُطلافيٕ ) 5
 1325.58 اهتلِوهوجيا (Windowsويِدوش ) 6
 1311.32 اهتلِوهوجيا (Microsoftًايلسوضوفت ) 7
 1228.35 اهتلِوهوجيا (Samsung USAضاًطوُخ اهولايات المتحدة ) 8
 1184 اهتلِوهوجيا (Xbox Entertainmentإكظ بوكظ هوترفيٕ ) 9

 1121.88 اهطيازات (Corvetteيت )كوزف 10
 1113.33 الأغرية/المػسوبات (Nestléُطتوٕ ) 11
 1023.33 اهتلِوهوجيا (Lenovoهيِوفو ) 12
 849 الأغرية/المػسوبات (McDonald's Arabiaًاكدوُاهدش اهعسبية ) 13

14 
 Nationalُاغيوُاي جيوغسافيم أبوظبي )

Geographic Abu Dhabi) 
 779 الإعلاَ

 651.21 اهطيازات (Chevroletغيفسوهيٕ ) 15
 403 الأغرية/المػسوبات (Almaraiالمساعي ) 16
 249.9 اهتلِوهوجيا (RadioShackزاديو غان ) 17
 190.5 الأغرية/المػسوبات (KFCكي إف ضي ) 18
 177.58 الأغرية/المػسوبات (Starbucksضتازبلظ ) 19

 (Carrefourكازفوز ) 20
وع اهتحصئة واهط

 164.5 الاضتٔلاكية

ت الاصةتقلالٔ٘; ذٔةث   Closeness centralityّأخةير ا، تعشةط مزبرشٓة٘ التقةار       
تُظَةةز أٌ العقةةد متصةةل٘ هالغةةبش٘ عةة  مضةةارات متعةةدمٗ  فالعلامةةات التحارٓةة٘ صات     
مزبرشٓةة٘ التقةةار  العالٔةة٘ ٍةةٕ تلةةئ الةة  لا تعتنةةد علةةٙ عقةةدٗ ّاذةةدٗ للاتصةةال        

الْصةةةْل إلى الغةةةبش٘ مةةةً خةةةلال العدٓةةةد مةةةً العقةةةد  هالغةةةبش٘، هةةةل لةةةدَٓا إمشاىٔةةة٘ 
 الأخزٚ; فشلنا سامت الاتصالات، ارتفعت مزبرشٓ٘ التقار  

علامةة٘ يارٓةة٘ مةةً ذٔةةث مزبرشٓةة٘ التقةةار  العالٔةة٘    04أعلةةٙ  3ّْٓضةةا جةةدّل 
أرهم عغزٗ مةً أصةل العغةزًٓ علامة٘ يارٓة٘ ٍةٕ علامةات عاتٔة٘; ّالبةاقٕ علامةات           

 يارٓ٘ صعْمٓ٘  لٔ٘ 

   0  الضةةةةةٔارات، ّ 0  التشيْلْجٔةةةةةا، ّ 24سق القطاعةةةةةات برنةةةةةا ٓلةةةةةٕ:   ّتتةةةةةْ
 التحشٜ٘، ّّاذدٗ   الأغذٓ٘/اتغزّهات، ّّاذدٗ   مضترضزات التحنٔل 
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 علاًة تجازية ًّ حيث دزجة ًسكصية اهتقازب 20: أعوى 7جدوي 

 اهدزجة اهقطاع اهعلاًة اهتحازية اهترتيب
 7.7 لِوهوجيااهت (Sony Africaضوُي أفسيقيا ) 1
 7.07 اهطيازات (GMC Arabiaجي إَ ضي اهعسبية ) 2

3 
 Aljomaih Automotiveغسكة الجٌيح هوطيازات )

Company) 6.86 اهطيازات 

 6.85 اهطيازات (Alghanim Automotiveاهػانم هوطيازات ) 4

 PlayStation Middleبلايطتيػّ اهػسق الأوضط ) 5
East) 

 6.8 اهتلِوهوجيا

 6.63 ًطتحضسات اهتحٌيى (Bath & Body Worksث آُد بودي ووزكظ )با 6
 6.57 اهطيازات (Team Chevyفسيق غيفي ) 7
 5.99 اهتلِوهوجيا (BlackBerryبلان بيري ) 8

 Samsung Mobileضاًطوُخ ًوبايى اهطعودية ) 9
Saudi) 

 5.99 اهتلِوهوجيا

10 
 Pizza Fusion Middleبيتصا فيوجّ اهػسق الأوضط )

East) 5.98 الأغرية/المػسوبات 

 (Lifestylez KSAلايفطتايوص اهطعودية ) 11
اهتحصئة واهطوع 

 5.93 الاضتٔلاكية

 (Alireza Holding Coغسكة اهسضا اهقابضة ) 12
اهتحصئة واهطوع 

 5.93 الاضتٔلاكية

اهتحصئة واهطوع  (Mobil 1) 1ًوبيى  13

 الاضتٔلاكية
5.93 

 i.zone Apple Premiumلمٌيص )آي شوْ بائع أبى ا 14
Reseller) 

 5.92 اهتلِوهوجيا

واهطوع  اهتحصئة (Harrodsٓازودش ) 15

 الاضتٔلاكية
5.87 

 5.74 اهتلِوهوجيا (Xboxإكظ بوكظ ) 16
 5.63 اهتلِوهوجيا (Microsoft Developerًايلسوضوفت هوٌطوزيّ ) 17
 5.32 اهتلِوهوجيا (HPإتؼ بي ) 18
 5.28 اهتلِوهوجيا (Virgin Megastoreتوز )فيرجّ ًيحاض 19
 5.13 اهتلِوهوجيا (FMP Mobilesإف إَ بي ًوبايوص ) 20

 المناقظة: 
تةةةدرظ ٍةةةذِ الْرقةةةة٘ البرثٔةةة٘ خاصةةةةٔ٘ الإعحةةةا    صةةةةفرات الإعحةةةا  علةةةةٙ      
فٔضةةبْ ، ّبرٔفٔةةة٘ اصةةتاداو العلامةةةات التحارٓةة٘ لهةةةذِ ا اصةةٔ٘  ّتُظَةةةز ىتةةةاٜخ     

رٓ٘ العاتٔ٘  تل مزاتب أعلٙ مً ىظيراتَةا ا لٔة٘     اتزبرشٓ٘ أٌ العلامات التحا
جمٔم مقآٔط اتزبرشٓ٘ اتاتلف٘ تقزٓب ا  لقد براٌ مً اتتْقم أٌ تشةٌْ العلامةات   
التحارٓ٘ العاتٔ٘ أبرثز عَزٗ ىظز ا لقٔنتَا اتامٓ٘ الأعلٙ ّتْاجدٍا   العدٓد مةً  

     ٘ ا لٔة٘ للتفةْق علةٙ     البلداٌ  ّمم صلئ، براىةت ٍيةا  فزصة٘ للعلامةات التحارٓة
العلامةةات التحارٓةة٘ العاتٔةة٘   هعةةض مقةةآٔط اتزبرشٓةة٘، مثةةل مزبرشٓةة٘ الدرجةة٘        

 ت  Out-degree centralityا ارج٘  

٘  تزبرشٓة٘ الدرجة٘          ّتعشط مزبرشٓة٘ الدرجة٘ ا ارجة٘ الْمٓة٘ ّالاىفتةاه مقارىة
تةدٓزٖ  ت ، الة  تعشةط الغةَزٗ  ّ ٓضةنا فٔضةبْ       In-degree centralityالداخلة٘   

الصةةفرات تتاهعةة٘ ّالإعحةةا  هالصةةفرات الأخةةزٚ، لةةذا فةةإٌ العلامةةات التحارٓةة٘        
ا لٔةة٘ لةةدَٓا إمشاىٔةة٘ الْصةةْل إلى ٍةةذِ ا اصةةٔ٘  ّعلةةٙ الةةزغه مةةً أٌ مزبرشٓةة٘     
الدرجةة٘ ا ارجةة٘ لا تعشةةط الغةةَزٗ، إلا أىَةةا تضةةنا للعلامةةات التحارٓةة٘ هالتْاصةةل    

 الاجتناعٕ، مما قد ْٓفز فزص ا مضتقبلٔ٘ 
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ّٓيطبق ٍةذا اتبةدأ علةٙ الأفةزام أٓض ةا، ذٔةث أىةُ برلنةا اتضةعت ماٜةزٗ معةارفَه،            
ذتةةٙ لةةْ براىةةت ٍةةذِ العلاقةةات صةةطرٔ٘ أّ غةةير ّمٔقةة٘، سامت إمشاىٔةة٘ الْصةةْل إلى     

 مْارم ّفز  متيْع٘ 

إٌ اصتاداو خاصٔ٘ الإعحا  هالصفرات هفعالٔ٘ صٔضنا للعلامةات التحارٓة٘   
ٚ        هالاالاق ّالحصْل علٙ إععارات برل نةا ىغةزت صةفر٘ العلامة٘ التحارٓة٘  تةْ

ُٓعد مصدر ا  جدٓد ا  مما ْٓفز فزص٘ الْصْل إلى معلْمات اصتاباراتٔ٘ تضْٓقٔ٘، ّ
راٜع ةةةةا للنعلْمةةةةات; لأٌ العلامةةةةات التحارٓةةةة٘ يمشيَةةةةا الااةةةةلاق علةةةةٙ مةةةةا ٓقةةةةْو هةةةةُ   
عةةةزبراؤٍا ّميافضةةةٍْا  هالإضةةةاف٘ إلى صلةةةئ، يمشةةةً لاعةةةاا  الةةةذًٓ أعحبةةةْا       

م٘ التحارٓ٘ علٙ فٔضةبْ  أّ ٓضةتادمْىَا الااةلاق علةٙ الصةفرات      هصفر٘ العلا
ال  أ عحبت هَةا العلامةات التحارٓة٘، ممةا يمةيا العلامةات التحارٓة٘ ا لٔة٘ فزصة٘          

 للْصْل إلى أصْاق جدٓدٗ ّمضتَلشت  تنلت 

ٍيةةا  مقٔةةةاظ مزبرشٓةة٘ لاخةةةز ٓشغةةة  عةةً فةةةز  إضةةافٔ٘ للعلامةةةات التحارٓةةة٘     
   ٔ ت ، ّقةد أظَةزت اليتةاٜخ     (Betweenness centralityئة٘  ا لٔة٘ ٍّةْ مزبرشٓة٘ الب

أٌ العلامةةات التحارٓةة٘ العاتٔةة٘ صةةحلت مرجةةات أعلةةٙ   ٍةةذا اتقٔةةاظ أٓض ةةا  ّتغةةير    
الدرجةةةة٘ اتزتفعةةةة٘   مزبرشٓةةةة٘ البٔئةةةة٘ إلى أٌ العلامةةةة٘ التحارٓةةةة٘  تةةةةل مْقع ةةةةا      

ٔ ا   الغبش٘، ذٔث تزه  هت مجنْعات فتلف٘ مم ّجْم عةدم  أقةل مةً    اصتراتٔح
العقةةةد الْصةةةٔط٘ هٔيَةةةا  ّتعنةةةل العلامةةةات التحارٓةةة٘ الةةة  تتْصةةة  مجنةةةْعتت أّ  
أبرثةز مةً الغةبشات برحضةةْر، ّتتنتةم تٔةشٗ الةترشه   تةةدفق اتعلْمةات هةت ٍةةذِ         
الغبشات  ّلا تشال العلامات التحارٓ٘ الضعْمٓ٘ ا لٔ٘ قامرٗ علٙ هياٛ علاقةات مةم   

٘  برنةةا صٔضةةاعد ٍةةذا التْاصةةل العلامةةات    علامةةات يارٓةة٘ عاتٔةة٘ ىاجرةة٘ ّمماملةة   
التحارٓ٘ ا لٔ٘   تعله أفضل اتنارصةات   مجالهةا  هالإضةاف٘ إلى صلةئ، عيةدما      
تتْصةم العلامةةات التحارٓةة٘ العاتٔة٘ ذةةْل العةةا ، قةةد تبرةث عةةً عةةزبراٛ  لةةٔت     
ّصٔنيا ٍذا التْاصل العلامات التحارٓ٘ ا لٔ٘ فزص٘ بربيرٗ تعزف٘ ٍذِ الفز  

ز ا ّالضعٕ لاغتيامَا  ّقد تبامر العلامة٘ التحارٓة٘ العاتٔة٘ ذتةٙ هالتْاصةل مةم       مبش
 العلام٘ التحارٓ٘ ا لٔ٘ ىظز ا لْجْم ارتبار فعلٕ هٔيَنا ع  فٔضبْ  

تُظَةةةز اليتةةةاٜخ أٌ ّصةةةاٜل التْاصةةةل الاجتنةةةاعٕ قةةةد فترةةةت لافاق ةةةا ّاصةةةع٘ مةةةً      
اق ّصْلها إلى اتضةتَلشت   الإمشاىات ّالفز  أماو العلامات التحارٓ٘ لتْصٔم ىط

ٛ ا لا ٓتحةةشأ مةةً ىضةةٔخ      ّلقةةد أصةةبا أٌ فٔضةةبْ ، علةةٙ ّجةةُ ا صةةْ ، أصةةبا جةةش
ذٔةةاٗ ائةةل الحةةالٕ، ممةةا ٓةةْفز للعلامةةات التحارٓةة٘ ميصةة٘ فعالةة٘ لاهتشةةار أصةةالٔب    
إعلاىٔ٘ جدٓدٗ ّتعشٓش تْاصلَا مم اينَْر اتضتَد   ّمً اتلاذظ أٌ قٔن٘ ٍذِ 

اصةتادامَا برْصةٔل٘ للتْاصةل، إص  تةد لتغةنل أمّات جمةم       اتيص٘ تتحاّس مجةزم  
ّٔنة٘ القاهلة٘      ٓ ةا للنعلْمةات الق البٔاىات اتتطْرٗ ال  تْفزٍا، ّال   ثل مصدر ا مز

 للتْظٔ     ضت اصتراتٔحٔات التضْٓق ّالتْاصل 

تةة س ىتةةاٜخ ٍةةذِ الدراصةة٘ الأٍنٔةة٘ الشةةبيرٗ لاغتيةةاو العلامةةات التحارٓةة٘ ا لٔةة٘     
الفزصة٘، ّتعشٓةش ارتبااَةا هالعلامةات التحارٓة٘ العاتٔة٘، ّالاصةتفامٗ القصةْٚ         لهذِ 
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مةةةةً إمشاىٔةةةةات ٍةةةةذِ الغةةةةبش٘ الاجتناعٔةةةة٘  ّٓتحلةةةةٙ اصةةةةتاداو مْاقةةةةم التْاصةةةةل    
الاجتناعٕ    قٔق غآتت أصاصٔتت للعلامات التحارٓ٘: أّلاٍنا، إقامة٘ قيةْات   

ٔتَنةا، هيةاٛ جضةْر التْاصةل مةم      اتصال مباعزٗ مم قاعدٗ اتضتَلشت الحالٔة٘، ّماى 
علامةةات يارٓةة٘ أخةةزٚ  ّٓفةةتا ٍةةذا الةةيَخ اتةةشمّد البةةا  أمةةاو العلامةةات التحارٓةة٘      

 للْصْل إلى عزاٜا جماٍيرٓ٘ جدٓدٗ ّأبرثز اتضاع ا 

مةةم اصةةتنزار تطةةْر التشيْلْجٔةةا ّظَةةْر مْاقةةم التْاصةةل الاجتنةةاعٕ، ىةةزٚ أٌ         
 ٘ للينْ ّالاسمٍار ٍيا  لافاق غير  دّمٗ أماو العلامات التحارٓ
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