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 :وفاعميتها في تعميم المغة العربيةتطبيقات الذكاء الاصطناعي التربوية 
 لأدبياتل مراجعة المنهجيةال

 *د/ مريم حمدان عمي العنزي

  ممخص:ال
التربوية الذكاء الاصطناعي وتطبيقات  تقنيات فاعميةلتقدم استكشافًا ثاقبًا الدراسة إلى  ىدفت

حديد أبرز الأساليب تو  ،المغة العربية وتعزيز مياراتيا لدى المتعممين في مجال تعممالمستخدمة 
التي تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي والتي يتم استخداميا في التربوية والأدوات والتطبيقات 

لتي تعترض عممية إدماج تقنيات ا التحديات \المعوقات، علبوة عمى ذلك، استعراض التعميم
لتجاوز تمك  اتمقترحالذكاء الاصطناعي ضمن مناىج تعميم المغة العربية، بالإضافة إلى تقديم 

تقانياو التحديات  الدراسة  استخدمت .لتسخير الذكاء الاصطناعي لتعزيز اكتساب المغة العربية وا 
المرتبطة السابقة والدراسات لؤدبيات، التي شممت دراسة عدد من الأبحاث المنيجية ل مراجعةال

: أولًا، أن عةأظيرت نتائج المراج( دراسة ذات صمة، 05. من خلبل تحميل )بموضوع الدراسة
ومياراتو  تعميم المغة العربيةسياق في  المستخدمةىناك تنوعًا واسعًا في التطبيقات الذكية 

ثانيًا، أن ىذه التطبيقات تُسيم بفعالية في  .، وكذلك قواعد المغة العربية وتحميل النصوصالأربعة
مصادر وتفاعميم مع  الطمبةتحسين ميارات المغة العربية لدى الطلبب، حيث تعزز من دافعية 

تواجو دمج تقنيات الذكاء في تعميم ومعوقات عديدة كشفت الدراسة عن تحديات ثالثاً: . التعمم
تدريب لممعممين، ووجود عدد ونقص برامج ال، والخصوصيةقضايا الأمان  أبرزىا:المغة العربية، 

وعميو،  .بالمغات الأخرىمحدود من التطبيقات التي تمبي احتياجات تعمم المغة العربية مقارنةً 
عمى  أثر تطبيقات الذكاءالدراسة عمى ضرورة تطبيق معايير تقييم دقيقة وموثوقة لقياس  اوصت
. وأشارت إلى أن ىناك استراتيجيات متعددة يمكن اعتمادىا لتعزيز عمميتي التعمم والتعميمجودة 
رساء أسس التعاون و مبتكر، محتوى تعميمي  تنميةفي التعميم، من بينيا ىذه التقنيات فعالية  ا 

وتوظيف وقطاع التكنولوجيا بيدف تعزيز وتوسيع استخدام  الأكاديميةبين المؤسسات والتشارك 
 .ومياراتيا التطبيقات التعميمية لتعمم المغة العربية

 ة.، المغة العربيالذكاء الاصطناعي ،التربوية، تعميم وتدريستطبيقات : الالكممات المفتاحية
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Educational Applications of Artificial Intelligence and Its 

Effectiveness in Teaching the Arabic Language: Systematic 

Literature Review 

Abstract: 
The study aimed to examine and explore the effectiveness of educational 

artificial intelligence (AI) techniques and applications used in teaching the 

Arabic language and enhancing learners' skills. The study sought to identify 

the most prominent educational AI technologies in education, review the 

challenges that hinder the integration of AI technologies into Arabic 

language curricula, and provide suggestions for overcoming these 

challenges. The study employed a systematic literature review, which 

included examining several previous research studies related to the topic. 

Through the analysis of (50) relevant studies, the review results revealed: 

First, there is a wide variety of intelligent applications used in the context of 

teaching the Arabic language and its four skills, as well as Arabic grammar 

and text analysis. Second, these applications effectively contribute to 

improving Arabic language skills among students, as they enhance students' 

motivation and interaction with learning resources. Third, the study 

uncovered several challenges and obstacles facing the integration of AI 

technologies in teaching the Arabic language, the most prominent of which 

are: security and privacy issues, lack of training programs for teachers, and 

the limited number of applications that meet the needs of learning the 

Arabic language compared to other languages. Accordingly, the study 

recommended the necessity of applying precise and reliable evaluation 

standards to measure the impact of AI applications on the quality of the 

learning and teaching processes. It indicated that multiple strategies could 

be adopted to enhance the effectiveness of these technologies in education, 

including developing innovative educational content and establishing 

foundations for cooperation and partnership between academic institutions 

and the technology sector to promote and expand the use of educational 

applications for learning the Arabic language and its skills.  

Keywords: Artificial Intelligence, Educational Applications, Arabic 

Language, Teaching and Teaching. 
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 :مقدّمةال
 المعاصرة ةحياميادين الالتي غمرت كل والاصطناعية في خضم الثورة الرقمية 

الحياة بالتحولات  مناحيكنولوجيا بشكل لم يسبق لو مثيل، تأثرت جميع ، تطورت التوقطاعاتيا
، حيث البيئات التعميمية من بين المجالات الأكثر وضوحاً في تأثره بيذه التغيرات تكان؛ الجذرية
 الذكاء الاصطناعي ، يبرزفي المشيد الحالي (.Grassini, 2023) تشكيل مستقبل التعميماعاد 

 (AI)  كأداة محورية في تشكيل وتطوير أساليب تقنياتو كأحدث تطور تكنولوجي، و بتطبيقاتو و
 وطرق التعميم، حيث أسيمت تقنياتو المتقدمة في فتح آفاق جديدة ومثيرة لتجارب تعمم المغات

(Darwin et al., 2024.) 

ن وجدير بالذكر، أن تعمم المغة العربية شيد منذ مطمع الألفية الجديدة إقبالًا ممحوظاً م
غير العرب وغير الناطقين بيا، خاصة في العديد من الدول الأجنبية غير الناطقة بالعربية 
لجماليا، ومع ذلك، لا يخمو تعميم المغة العربية من بعض المعوقات والتحديات التي تؤثر سمبًا 

امة وبشكل كبير عمى تعمم مياراتو، كتنوع قواعدىا النحوية والصرفية، والتعدد في الميجات الع
المحمية مقارنة بالمغة الفصحى مما يجعل من الصعب عمى الطلبب التمكن من التحدث بالمغة 
الفصحى بشكل سميم. وبالمثل، يتسم الواقع المغوي بوجود اختلبط لغوي يتضمن التفاعل بين 
المغة العربية ولغات أجنبية أخرى، مما يساىم في استخدام المغة المعربة التي تدمج العربية 

لاجنبية في المحادثات اليومية، وىو ما يعيق قدرة الطلبب عمى إتقان تعمم المغة العربية وا
(. بالإضافة إلى ذلك، اختلبف أنماط النطق وأصوات الحروف 0502الفصحى )المنير، 

  (.Mustofa et al., 2024والكممات باختلبف علبمات الترقيم والحركات )
والصرف والبلبغة في المغة العربية تحديًا آخر بسبب علبوة عمى ذلك، تُمثل قواعد النحو 

تعقيداتيا وصعوبة تعمميا لكونيا تتطمب فيماً عميقاً وممارسة مستمرة، وىو ما يعزز من صعوبة 
تعمم المغة العربية، يضاف إلى ذلك نقص الإبداع في أساليب تدريس قواعد المغة، مما يجعل 

أضف إلى ذلك، تعاني العديد  (.Gunawan & Hidayatullah, 2024الدراسة أكثر تعقيدًا )
من المدارس والجامعات من نقص في موارد ومصادر التعميم المستحدثة المستندة عمى الانترنت 
والتكنولوجيا، مما يقمل من حافز ودافعية المتعممين لتعمم المغة العربية في بيئات تركز بشكل 

فجوة ممحوظة في تدريب معممي المغة عمى  أكبر عمى تعمم المغات الأجنبية، كما أن ىناك
 أحدث طرق ووسائل تدريس المغة العربية التكنولوجية، وىو ما يؤكد عمى صعوبة تعميم المغة

  (.0502مما يستمزم معالجتيا )الطموحي،  العربية،
في وتقنياتو وفي ىذا السياق، أكدت منظمة اليونسكو عمى أىمية دمج تطبيقات الذكاء 

 ةمستجد منافذالتعميمية وتفتح  الأطواركأداة حيوية تدعم مختمف  تراتيجيات التعميمالتدريس واس
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 المعمم يؤدي في الإيفاء بمتطمبات الأمر الذيالتدريس،  مناىجالدراسية و  بالأساليلتطوير 
(. من خلبل ىذا 0505)درويش والميثي،  تفاعمية وابتكاريةبيئة تعميمية والطمبة، مما يخمق 

التقميدية التي كانت تعترض تعمم المغة  والتحديات ح من الممكن تجاوز العقباتالنيج، أصب
 ,Zaimah)وجذبًا ويجعل تجربة التعمم أكثر غنى ميا أكثر جودة، تعميجعل العربية، مما 

Hartanto & Zahro, 2024.) سواء كمغة أولى أو  تدفع الأىمية المتزايدة لتعمم المغة العربية
التقنيات التي تعتمد عمى دور كأداة لمتواصل العالمي إلى استكشاف  ن بغيرىالغة ثانية لمناطقي

والتعمم العميق في تطوير  ،والتعمم الآلي ،معالجة المغة الطبيعية :مثل، الذكاء الاصطناعي
احتياجات بشكل يفي ب أنظمة التدريس الذكية ومنصات تعمم المغة والألعاب التعميمية المصممة

أن الذكاء  (.Mohideen, 2024) مياراتيم المغوية بطرق مبتكرة وتدعم الفردية المتعمم
المغة العربية الرئيسية الأربعة،  الاصطناعي يوفر فرصًا تعميمية غير مسبوقة لتحسين ميارات

تقديم تجارب تعميمية من خلبل منحو، بالإضافة لالقراءة، والاستماع، والكتابة، والتحدث،  وىي
  (.(Salam, Fitri & Zulan, 2024 ممتعةتفاعمية و 

يُعَدّ تبني الذكاء الاصطناعي في استراتيجيات تعميم المغة العربية مثالًا بارزاً عمى آليات 
إدماج التكنولوجيا مع عمم المغويات لخمق تحولات نوعية في ىذا المجال. مع التقدم السريع في 

تمام والبحث الذي يركز عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي، كان ىناك زيادة ممحوظة في الاى
تطبيقو في تعميم المغة، وخاصة لمغات الأقل شيوعًا مثل المغة العربية، وىي لغة ذات سمات 
لغوية غنية ومعقدة تشمل قواعد نحوية وصرفية متقنة، وليجات متعددة، ومفردات تتنوع في 

يدة وفعالة لتحسين نطقيا وتشكيميا. ىذا التطور التكنولوجي يتيح الفرصة لاستكشاف طرق جد
تعميم المغة العربية خصيصًا لمتعممي المغة العربية، ليتوافق مع تحديات العصر الرقمي ويعزز 

 (.Seyidov, 2024تحقيق الأىداف التربوية الحديثة )
تدعم الأدبيات الحديثة الفكرة القائمة بأن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يكون لو تأثير 

تجارب الطلبب، حيث يقدم الذكاء  وتمتين المغات،ات تعمم تحديالتغمب عمى كبير في 
من خلبل حمول مبتكرة  المغوية وتطويرىاميارات ال إنماءفي  تسيمالاصطناعي أدوات وتقنيات 

علبوة عمى ذلك، يعزز الذكاء الاصطناعي  (.Gunawan & Hidayatullah, 2024ومرنة )
تجارب تعميمية شخصية، وتقديم دعم تقديم محتوى تعميمي جذاب، وتوفير  ChatGPT مثل

فعال لممتعممين من خلبل أدوات مثل الترجمة الآلية، وروبوتات المحادثة، والمساعدين 
  (.Mustofa et al., 2024الافتراضيين )
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الذكاء الاصطناعي وأنظمة ىذا الإطار، توصي الدراسات المعاصرة بدمج تقنيات  ضمن
. تقدم تقنيات الذكاء حمولًا التحديات التي تعرقل تعممو زوتجاو لتعمم المغة العربية كوسيمة فعالة 

بيئة تعميم  ومتفاعمة ضمنتعميم مخصصة  خبراتتوفير  عبرتعمم المغة العربية ل خلبقة
 ,Fitrianto) ذبة تجذب المتعمم وتدعم تعممو بطرق جديدة وفعالةاجوطرق ديناميكية 

Setyawan & Saleh, 2024) .آلةكاء الاصطناعي يمكن أن يكون بذلك، يتضح أن الذ 
ضمن سياق من خلبل تقديم حمول وتحسينيا تعمم المغة العربية  تسييلفعالة في وأداه رئيسية 

 ضمن سياق فتح آفاقًا جديدة لمستقبل مشرق في مجال تعميم المغة العربية.لي، تكنولوجيا التعميم
بتطبيقاتو وبرامجو لذكاء الاصطناعي ا فاعميةىذه التطورات، تأتي ىذه الدراسة لتستعرض بدقة 

مستوى الطلبب في  رفعفي تعميم المغة العربية، واستكشاف كيف يمكن ليذه التقنيات وتقنياتو 
، التحديات التي تواجيياو والتحدث،  القراءة، والاستماع، والكتابة،المغة الرئيسية، وىي: ميارات 

 .وطرق التغمب عمييا
 مشكمة الدّراسة وأسئمتها:

 تعددالتعميمية، ورغم و  التربويةالذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو تقنيات في  اليائلم التقدم رغ
الإنجميزية  :مثلعديدة، الدراسات الحديثة التي استكشفت تأثير ىذه التقنية في تعمم لغات 

 ميةاعا واضحًا في الدراسات التي تقيم بعمق ف، إلا أن ىناك نقصً والفرنسية والألمانية والإسبانية
 ,Seyidov) في تعميم المغة العربية وتطوير مياراتياالتربوية الذكاء الاصطناعي تطبيقات 

تواجو معالجة المغة العربية بتقنيات الذكاء الاصطناعي مجموعة من التحديات  كما (.2024
التي تتطمب جيودًا مشتركة من الباحثين، المؤسسات الأكاديمية، والشركات التكنولوجية لتطوير 

معظم علبوة عمى ذلك،  .(Khalatia & Al-Romanyb, 2020) حمول فعالة ومبتكرة
القراءة أو  تيتحسين ميار  :الأبحاث المتاحة تركز عمى جوانب محددة من تعمم المغة، مثل

جميع  عزيزتفي  يةتقنيات الذكال وتوظيف الكتابة، دون تقديم تصور شامل حول كيفية استخدام
 & Putri) الاستماع، والتحدث( بشكل متكاملو الكتابة، و )القراءة، العربية ميارات المغة 

Hasan, 2022) المرجوة والمزايا  التحديات. كما أن ىناك نقصًا في الأبحاث التي تستكشف
 ،التقنية المسائلالمغة العربية، بما في ذلك تعميم الذكاء الاصطناعي في  برامج دمجمن 

يعكس فجوة بحثية في الادبيات النقص و . عممية الدمججو والقضايا البيداغوجية التي قد توا
في تحسين فاعمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي واضحة تتطمب دراسات شاممة ومتكاممة لتقييم 

في ظل العصر تعميم التغير الحاصل في التتماشى مع  وموجو يإيجابتعميم المغة العربية بشكل 
 :سد ىذه الثغرات، وىيلى الأسئمة الأساسية تسعى الدراسة للئجابة عم الرقمي. وعميو،
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كيف يمكن لتطبيقات الذكاء الاصطناعي أن تسيم في تحسين تعميم المغة العربية وتطوير  .4
 ميارات القراءة والكتابة والاستماع والتحدث لدى المتعممين؟

ة التي تُستخدم في تعميم المغة العربيلمذكاء الاصطناعي ما ىي أبرز تطبيقات التربوية  .0
 وتطوير مياراتيا؟

عند دمج تقنيات الذكاء في مناىج تعميم المغة العربية، وكيف  تنتجما التحديات التي قد  .2
 ؟ييايمكن التغمب عم

  :الدراسة أهداف
  تقنيات الذكاء الاصطناعي التربوية المستخدمة في مجال تعمم المغة  دورلتقدم استكشافًا ثاقبًا

الاستماع، و الكتابة، و القراءة، المغة الأربعة )يز عمى ميارات العربية لدى المتعممين، مع الترك
 .(والتحدث

  استعراض أبرز الأساليب والأدوات والتطبيقات التربوية التي تعتمد عمى الذكاء الاصطناعي
 المغة العربية ومياراتيا. والتي يتم استخداميا في تعميم

 تقنيات الذكاء وتوظيف  تعترض عممية إدماجوالتحديات التي  المعوقات الكشف عن
 .الاصطناعي ضمن مناىج تعميم المغة العربية، وتقديم استراتيجيات وحمول قابمة لمتطبيق

  لتعميم استراتيجيات فعّالة  وتنميةالتعميمية  الخبراتتقديم رؤى وتوصيات تساعد في تحسين
 .وتطبيقاتو تعتمد أحدث تقنيات الذكاءالمغة العربية 
 : أهمّية الدّراسة

 دور الذكاء  بموضوعالأكاديمية  والمكتبات في إثراء قاعدة المعرفة تسيم :لأهمية النظريةا
ىذه الاصطناعي في تعميم المغة العربية. تقدم الدراسة رؤى جديدة حول كيفية استخدام 

، مما يفتح أبوابًا جديدة لمبحث في لمغة العربية أساليب تعميم فعّالة لتنمية ثةالمستحدالتقنيات 
وتأثيره الذكاء الاصطناعي  فاعميةا المجال. كما تسيم في بناء إطار نظري شامل لفيم ىذ

بالإضافة لمتحديات التي تعترض دمج ىذه التطبيقات في  عمى تعميم المغة العربيةالإيجابي 
تعميم تتماشى مع  وسائل تنميةفي  ويسيم، مما يعزز المعرفة في المجال تعميم المغة العربية

 .الرقمي عصرمعطيات ال
 والمطورينالمغة العربية  تساعد معممي قابمة لمتطبيقتقدم الدراسة توصيات  :الأهمية العممية 

في تصميم أدوات تعميمية معتمدة  وأصحاب القرار في المؤسسات التعميمة ومراكز تعمم المغة
، قترحاتالمالمغة العربية. من خلبل مناىج وميارات الذكاء، مما يعزز تعميم تقنيات عمى 

يمكن لممعنيين باتخاذ القرارات في قطاع التعميم الاستفادة من نتائج ىذه الدراسة لتصميم 
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المغة العربية استراتيجيات تعميمية متطورة تعزز من نتائج الطلبب وتزيد من فعالية مناىج 
 والمغات الأخرى في كافة المراحل التعميمية.

  :مصطمحات الدراسة
 الذكاء الاصطناعي (Artificial Intelligence [AI]): ياتيشير إلى مجموعة من البرمج 

التعمم، الفيم، واتخاذ القرارات، مما ك يةالإنسان اتالإمكان التي تحاكيالأنظمة و  والخوارزميات
 & Olari) البيانات فحصيعزز قدرتيا عمى أداء ميام معقدة وتحسين أدائيا بناءً عمى 

Romeike, 2024). 

 تُعرَف بأنيا البرمجيات والأدوات التي تستخدم لتقديم  :الاصطناعي التربوية تطبيقات الذكاء
محتوى تعميمي متنوع، تقييم أداء الطلبب، وتوفير إرشادات مخصصة بناءً عمى احتياجاتيم 
الفردية. تشمل ىذه التطبيقات أدوات التعمم الذكي، معالجات المغة الطبيعية، وأنظمة التدريس 

 .(Ali et al., 2024) التفاعمية
 تطوير ميارات اليادفة ل والأنشطة التدريسيةالعمميات  كافةيشمل  :تعميم المغة العربية

 & Salam, Fitri) في القراءة، الكتابة، الاستماع، والتحدث بالمغة العربية المتعممين

Zulan, 2024 .) 

 حدود الدراسة: 
 تطبيقات الذكاء في تقنيات و ية تستيدف ىذه الدراسة تقييم مدى فعال :الحدود الموضوعية

تحميل تأثيرىا عمى تطوير ميارات القراءة، الكتابة، والاستماع، و تعميم المغة العربية، 
كيفية تجاوزىا بطرق عممية التي تعترض استخداميا، و والتحدث. كما تستكشف التحديات 

 .ومبتكرة
 مما يضمن 0506إلى ديسمبر  0505الفترة من يناير  جرت خلبل :الحدود الزمنية ،

 استخدام بيانات حديثة وشاممة ترتبط بموضوع البحث وتساعد في تقديم نتائج ذات صمة.
 المراجعة الأدبية:

 الذكاء الاصطناعي، المفهوم والخصائص: -
( تخصصاً ييدف إلى إنشاء أنظمة AIالحاسب، يُعتبر الذكاء الاصطناعي ) مفي مجال عم

يتضمن إنشاء  ،واتخاذ القراراتوحل المشكلبت،  ،التفكيركقادرة عمى محاكاة القدرات البشرية 
، المالكي) الانسان تتطمب ذكاء اتواجبأداء و قادرة عمى الفيم والإدراك،  وأنظمة تقنيات وأدوات

( بأنو تقنيات تجمع البرمجيات والأجيزة 0544)وبلبل موسى  و( من جية أخرى، يصف0502
حقل عمى أنو ( 464: 0500المطيري ) ويعرفونسان. الذكية بيدف تقميد الوظائف العقمية للئ

. وفي نفس السياق، يوضح الطموحي ذكاء الانسانتتيح محاكاة أنظمة برمجية  يتضمنعممي 
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( أن الذكاء الاصطناعي يتضمن إنشاء تطبيقات تيدف إلى تقميد عمميات التفكير 0502)
 لممتعممين. تعميم جاذبة ةالبشري وتطوير بيئ
 الاصطناعي: أهداف الذكاء

يمكن تمخيص ىذه الأىداف ، تحقيق أىداف متعددةلالمتنوعة ىذه التطبيقات الذكية يدف ت
 ,Huang, Saleh, & Liu, 2021; Ayeni, et al., 2024 Zhai) الرئيسية في النقاط التالية

et al., 2021;): 
  يتم الانسان تستطيع تقميد برامجالذكاء إلى تطوير تقنيات سعى ت: نسانذكاء ال محاكاة ،

تطوير أنظمة يمكنيا التعمم من اليادفة ل والشبكات العصبية ،ذلك عبر تقنيات التعمم الآلي
 .البيانات واتخاذ قرارات ذكية

 ييدف الذكاء الاصطناعي إلى تحسين الكفاءة وزيادة أتمتة العمميات الروتينية والمعقدة :
ا أو تعقيدًا عالياً، مثل تحسين خطوط الإنتاجية من خلبل أتمتة الميام التي تتطمب تكرارً 

 .الإنتاج وتطوير روبوتات ذات قدرة عمى أداء ميام دقيقة
 تقديم من خلبل المستخدمين  وخبرة الذكاء تحسين تجربةفتقنيات : تعزيز تجربة المستخدم

تجارب مخصصة بناءً عمى تحميلبت سموكياتيم، مثل أنظمة المساعدين الذكيين وتطبيقات 
 .التوصية

 خطط علبجية  اعدادو  الحالات المرضيةتشخيص من خلبل : تحسين الرعاية الصحية
 للؤطباء.الطبي وتقديم رؤى جديدة واجراء الفحص المخبري و فعالة، 

 :نماذج  وتنميةالبيانات الضخمة وفحص تقديم أدوات لتحميل  عبر دعم الأبحاث العممية
 .تنبؤية تساىم في تقدم الأبحاث العممية لوجستية

 يستيدف الذكاء الاصطناعي إيجاد حمول لمتحديات الكبيرة حل المشكلات البيئية والمعقدة :
 مثل استدامة البيئة وتحسين الأنظمة الأمنية من خلبل تقنيات مبتكرة.

 خصائص الذكاء الاصطناعي:
 & Wang et al.,2024; Ashrafi) يليما بيمكن تمخيص أبرز ىذه الخصائص 

Javadi, 2024:) 

 م من البياناتالتعم Learning from Data:  تعتمد أنظمة الذكاء الاصطناعي عمى
  .السالفة وفقًا لمخبراتخوارزميات تعمم الآلة لتستفيد من البيانات وتطور أدائيا تدريجياً 

 التكيف مع المتغيرات Adaptability:  تمتاز أنظمة الذكاء الاصطناعي بقدرتيا عمى
 الانسان.المحيطة دون تدخل  الاضطرابات البيئية والتكنولوجية لمعاصرةتعديل استراتيجياتيا 
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 حل المشكلات المعقدة Problem-Solving Capability وبرامجو : تسعى أنظمة الذكاء
والبحث  ،تقنيات متقدمة مثل التحميل الاستراتيجي بواسطة الشائكةإلى تقديم حمول لممشكلبت 

 .لبياناتباالذكي 
 التفاعل الطبيعي Natural Interaction: عمى فيم  وبمقدرت تقنيات الذكاءتميز ت

، بالإضافة لإمكانية معالجة المغة الطبيعيةبرمجيات عبر  والاستجابة ليا البشرية المحادثات
 .الصوتكشف 

 البداع والابتكار Creativity and Innovation:  يشمل الذكاء الاصطناعي القدرة عمى
 ت متعددة عبر خوارزميات تعزز من الابتكار.وحمول جديدة لمشكلب تطوير أفكار

 التربوية: الذكاء الاصطناعيتطبيقات 
التعميمي، حيث يمكن تمخيص أبرز ىذه التطبيقات ضمن السياق تطبيقات ىذه تتعدد 

 & Ary Sri, Saputra & Gitakarma, 2022; Forero-Corba) وأمثمة عمييا كما يمي

Bennasar, 2024; Venkateswaran, et al., 2024; Ali, et al., 2024; Suresh 

Babu & Dhakshina Moorthy, 2024:) 
تحميل تيدف إلى لممحتوى التعميمي  (Recommendation Systems) التوصية نظم -

الأنظمة المستخدمة في  ، مثلمحتوى تعميمي ملبئم ليملاىتمامات الطلبب وتقديم توصيات 
قترح مواد تعميمية بناءً عمى سجل تعمم التي ت Courseraو Khan Academyمنصات: 

 الطلبب واىتماماتيم.
يوفر ، (AI-Supported Self-Learning) التعميم الذاتي المدعوم بالذكاء الاصطناعي -

 EdXمثل:  أدوات تعميمية تدعم التعمم الذاتي من خلبل موارد تعميمية وتوجييات ذكية.
 .با مستقمة لمطلبالتي تقدم موارد تعميمية ودروسً  Khan Academyو

توفر ، (Augmented Realityوالواقع المعزز ) ،(Virtual Reality) الواقع الافتراضي -
 Google Expeditionsمثل:  وغامرة. متفاعمةتعميمية وخبرات تطبيقات تجارب ىذه ال

 .لتي تقدم جولات افتراضية وتجارب تعميمية ثلبثية الأبعادا ClassVRو
تستخدم المساعدات  ،(Intelligent Tutoring Systems) يميةالمساعدات الذكية التعم -

 Duolingoمثل:  الذكية لتقديم مساعدة تعميمية فردية وتفاعل مباشر مع الطلبب.
 التي توفر دروسًا تفاعمية ودعمًا أكاديميًا مخصصاً لمطلبب. Socraticو

لتعميم استنادًا تعدل محتوى ا ،(Adaptive Learning Systems) التعمم الذكي التكيفي -
توفر تجارب تعميمية  Smart Sparrowو DreamBoxمثل:  إلى أداء الطلبب وتقدمو.
 .، مما يعزز الفيم والاحتفاظ بالمعموماتواحتياجاتالب و طكل  مخصصة بناءً عمى تفاعل
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تستخدم ىذه الأنظمة ، (Automated Assessment Systems) أنظمة التقييم التمقائي-
 Gradescopeمثل:  لبب تمقائيًا من خلبل تحميل الإجابات وتقديم تغذية راجعة.لتقييم أداء الط

  .التي تقدم خدمات التقييم التمقائي للؤوراق البحثية والاختبارات Turnitinو
، كما سياق التدريسفي  الذكيةتطبيقات ىذه ال( مجموعة من 0504توضح درويش والميثي )
 يظير في الجدول أدناه.
 بيقات الذكاء الاصطناعي التربوية الأكثر استخدمًاتط )4جدول )

 التطبيق التصنيف الهدف والمهام أمثمة تطبيقية
بالصوت  تصميم مناىج تعميمية رقمية

 والفيديو، تقييم ذاتي، محاكاة تعميمية
التكيف مع التغيرات، التفاعل 

الطبيعي مع المستخدمين، التعمم 
 الذاتي

أنظمة إدارة التعمم 
 السحابية

Netex 
Learning 

وتوزيع الموارد التعميمية، ومراجعة تنظيم 
 تصنيف المحتويات التعميمية

تحسين تجربة المستخدم، تحميل 
 البيانات والتوصيات

مكتبات إلكترونية 
 Edu Share ومصادر تفاعمية

تقديم دروس تفاعمية في الرياضيات، 
بالمغة  تحسين فيم الطلبب لمرياضيات

 .الإنجميزية
منصات تعميمية  م التكيفي، التقييم الذكيالتعم

 أليكس التعميمية متخصصة

تنظيم محاضرات ودورات تدريبية عبر 
 الإنترنت

تحسين بيئة التدريب، التفاعل 
 Learning أنظمة إدارة التدريب بين المدربين والمتدربين والتعاون

Curve 

تحسين الميارات في مناىج العموم 
، نجميزية والعربيةبالمغتين الإ والرياضيات

 تقديم تجارب تعمم مخصصة
التعمم الذكي التكيفي، التقييم والتغذية 

 الراجعة
منصات تعميمية 
 متعددة المغات

 سينشري
(Century) 

تسريع عممية التقييم وتوفير تغذية راجعة 
 فورية لمطلبب

تقوم بتقييم الأوراق البحثية 
 Gradescope مقائيأنظمة التقييم الت .والاختبارات بشكل تمقائي

Turnitin 

توفر دعمًا فرديًا لمطلبب، مما يعزز 
قدرتيم عمى فيم المواد الدراسية والتفاعل 

 مع المحتوى التعميمي.
تقدم دروسًا تفاعمية وتدعم الطلبب 

 .في تعمم المواضيع الأكاديمية
المساعدات منصات 

 التعميمية الذكية
Duolingo  

Socratic 

ة التعمم الشخصية وتعزيز تحسين تجرب
فعالية التعميم من خلبل تخصيص 

 الدروس والتمارين
تقدم محتوى تعميمي متكيف بناءً عمى 

 أداء الطلبب
منصات التعميم الذكي 

 التكيفي
Khan 

Academy  

DreamBox 

 في التعميم:تطبيقات الذكاء الاصطناعي أهمية 
التطورات التكنولوجية التي أثرت بشكل  ( من أىمAIتعتبر تقنيات الذكاء الاصطناعي )

تعميمية مبتكرة تركز عمى تحسين وطرق التعميم. توفر ىذه التطبيقات أساليب  مجالجذري عمى 
جودة التعميم وجعل العممية التعميمية أكثر تخصيصًا وتفاعلًب. لفتت ىذه التطبيقات الانتباه 

بفضل قدرتيا عمى إحداث تغييرات ذلك من قبل العديد من الباحثين التربويين، و الأكاديمي 
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أن  الحديثة والأدبيات الدراساتالعديد من في ىذا السياق، تؤكد . ممحوظة في البيئة التعميمية
لدى المتعمم  التعميم تعزيز خبرةيمكنيا  ىادفة آلةمثل الاصطناعي وتقنياتو تالذكاء تطبيقات 
ىذه عمى سبيل المثال، يمكن استخدام والإدارية.  الاكاديمية الأنشطة وتجويد والمتعمم،

وتسجيل الطمبة،  تصحيح واجبات :مثل ،الإداريةوالاعمال في أتمتة الميام البرمجيات 
عطاءالإداري عمى المعممين  العبء، مما يخفف من ىمحضور   وتعزيز تركيزىم عمى التدريس، وا 

مى كل ع وحاجات الطمبة تفي بالمتطمباتتعميمية وخبرات تصميم تجارب و تقييم أكاديمي دقيق، 
 (.Sappaile et al., 2024حدة )

ىذه التقنيات عمى الجانب الآخر، يُشير بعض الباحثين إلى أن الاعتماد المفرط عمى 
 Piattoevaو Williamson. ويرى التدريسسبب في فقدان بعض الجوانب الإنسانية في ي
ي التعميم قد يؤدي إلى تغافل ( أن الاستخدام المكثف لتقنيات الذكاء الاصطناعي ف0505)

الجوانب الاجتماعية التفاعمية والأخلبقية التي تعتبر جزءًا حيويًا من عممية التدريس. فالتركيز 
الزائد عمى الأتمتة والتحميل الكمي يمكن أن يُقمل من أىمية التفاعلبت الشخصية والجانب 

الاجتماعي والقدرة عمى التفكير  الإنساني في التعميم، مما يؤثر عمى تطوير ميارات التواصل
. بالإضافة إلى ذلك، تثير ىذه التقنيات قضايا أخلبقية مثل وبالتالي العزلة الاجتماعية النقدي

تزايد استخدام الذكاء بالإضافة إلى أن  الخصوصية والمساواة في الوصول إلى التعميم،
ن للآلات تقديم الدعم العاطفي يمك، فلب تتغير أدوار المعممين بشكل كبيريسيم في  الاصطناعي

 Hargreaves (0540) وىو ما اتفق مع رأي والتوجيو الشخصي الذي يقدمو المعممون.
حذر من أن التركيز المفرط عمى التكنولوجيا قد يؤدي إلى تيميش بعض الجوانب حيث ُ 

كيفية تطبيق الإنسانية اليامة في التعميم، مما يتطمب من المؤسسات التعميمية النظر بعناية في 
 .ىذه التكنولوجيا لضمان أنيا تدعم، بدلًا من أن تقُوض، الأىداف التعميمية الشاممة

رغم ذلك، ىناك من يؤكد أن الذكاء الاصطناعي يتيح أدوات تعميمية تدعم التعمم الذاتي 
  (.Chen et al., 2019لمطلبب وتساعد المعممين في تحسين مياراتيم وتبادل المعرفة )

تطوير بيئات  المساىمة في الطرق والاساليبمن  الذكيةتقنيات الة إلى ذلك، تُعتبر بالإضاف
تعميمية تفاعمية وذكية. فقد أظيرت الأبحاث أن الذكاء الاصطناعي يمكنو خمق تجارب تعميمية 
مرنة ومخصصة تُعزز من مشاركة الطلبب وتحفزىم عمى الاستكشاف والتعمم الذاتي 

(Mohammed & Eleanor, 2019.)  عمى النقيض من ذلك، يعارضSelwyn (0544 )
ىذا الرأي، مُبرزًا أن الانشغال بالتكنولوجيا يمكن أن يؤدي إلى إغفال قيمة الأساليب التعميمية 

 التقميدية.
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من ناحية أخرى، يُبرز النقاش الأىمية المتزايدة لمذكاء الاصطناعي في تطوير ميارات 
حل المشكلبت، التي ، وميارات النقدي العميا اىميا تفكيرالميارات ، بما في ذلك 04القرن 

تعتبر ضرورية في العصر الرقمي، حيث يمكن ليذه التقنيات أن تدعم تعمم الطلبب وتؤىميم 
كما تشير  (.Mu, 2019; Redecker, 2017المستقبمية )والمعوقات التحديات  لمتغمب عمى

المشاركة والتعاون والتفاعل بين المتعمم تحسين  ايمكني تقنيات وبرمجيات الذكاءالأبحاث إلى أن 
 ,.Woolf et al)من خلبل أدوات تعميمية تفاعمية تقدم دعماً فورياً وتقييماً دقيقاً للؤداء  والمعمم

2013; Luckin et al., 2016.)  

 توظيف برمجياتالتي قد تواجو  التداعيات السمبيةومع ذلك، تبرز بعض الدراسات 
دريب وقمة برامج الت، قضايا الامنو  ،مشكلبت الخصوصية: عي في التعميم، مثلالذكاء الاصطنا
إلا أن بعض الباحثين يرون أن  .(Zawacki-Richter et al., 2019) بفعالية ياعمى استخدام

الفوائد المحتممة ليذه التطبيقات تفوق التحديات، ويؤكدون عمى أىمية التدريب والدعم المناسب 
تطبيقات الذكاء  إنيمكن القول  (.Kulik & Fletcher, 2016) باتلتجاوز ىذه الصعو 
أساليب  تحسين وتطويرفوائد ومزايا تتمثل في تحمل  سياق التدريسالاصطناعي في 

جديدة. غير أن ىذه التطبيقات تحتاج إلى تنفيذ مدروس يتضمن  تعممية استراتيجيات تعميميةو 
التعميم لضمان تحقيق الفوائد القصوى لمطلبب التوازن بين التقنية والجانب الإنساني في 

 (.Xia, Zhu & Yin, 2021ء )عمى حد سوا وتجنب التحديات ،والمعممين
جراءاتمنهج   الدراسة: وا 

عمية تطبيقات الذكاء االبحث النظري كأساس لدراسة فعمى منيج  اعتمدت الدراسة
 عراض المنيجي للؤدبيات السابقةلاستمن خلبل افي تعميم المغة العربية،  وبرمجياتو الاصطناعي

(Systematic Literature Review-SLR)  المرتبطةكأداة رئيسية لجمع وتحميل الأدبيات 
إطار معرفي وعرض البحث الفعالة في بناء  مناىجالمنيج من ىذا يُعتبر  .البحث بموضوع

 نظمةمن خلبل جمع الأدبيات المتاحة وتحميميا بطرق منيجية وم، شامل عن الموضوع
(Higgins et al., 2019)،  وتحديد التناقضات والثغرات والفجوات المعرفية(Danso et al., 

2023; de-Lima-Santos, 2023.) شممت ىذه المنيجية عدة خطوات أساسية، كما يمي 
(Finfgeld-Connett & Johnson, 2013): 

 بمصطمحات البحث  تم وضع قائمة :تحديد مصطمحات البحث ومعايير الشمول والاستبعاد
البحوث  لمبحث عنبشكل دقيق. تمثل ىذه المصطمحات الركيزة الأولى المرتبطة بالمجال 

والمقالات العممية. كما تم تحديد معايير دقيقة لمشمول والاستبعاد لضمان والادبيات 
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تضمين الأدبيات ذات الصمة واستبعاد تمك التي لا تتوافق مع أىداف البحث. تشمل 
الذكاء الاصطناعي في  وتقنيات وبرمجيات شمول الدراسات التي تتناول تطبيقاتمعايير ال
وتستعرض الفوائد والتحديات المتعمقة بيذه التطبيقات. من جية أخرى،  ،التعميمسياق 

  وغير الحديثة. بموضوع البحثاستبُعدت الدراسات التي تفتقر إلى علبقة مباشرة 
  تم جمع الأدبيات من مجموعة واسعة من  :كاديميةجمع الأدبيات من قواعد البيانات الأ

 ERICو PubMedو Google Scholar قواعد البيانات الأكاديمية المعتمدة مثل

كممات . اثناء ذلك استخدمت العديد من الProQuestو Emerald Insightو Scopusو
تعميم التفاعمي"، "الذكاء الاصطناعي"، "تعميم المغة العربية"، "ال :مثل في البحث، مفتاحيةال

و"التعمم الآلي"، دون تقييد البحث بمغة معينة أو نوع الوثيقة، وذلك في المرحمة الأولية 
 .لجمع أكبر قدر ممكن من الدراسات ذات الصمة

  تضمنت ىذه مواضيعيابعد جمع الأدبيات، تم تحميل  :موضوعيًاالأدبيات ومراجعة تحميل .
 المرحمةىذه  تعدوضوعات الرئيسية في الأدبيات. العممية ترميز الدراسات وتحديد الم

فرصة لتصنيف الدراسات إلى فئات موضوعية تتناول جوانب مختمفة من التطبيقات 
 .الدراسة مع مفاىيمالبحث مدى توافق نتائج فحص تحميمي لالتربوية لمذكاء الاصطناعي، و 

 لمقارنة نتائج الدراسات أُجري تحميل دقيق  :اكتشاف التناقضات وتحديد الفجوات المعرفية
المختمفة، بما في ذلك الكشف عن التناقضات والاختلبفات في الآراء والنتائج. كما تم 

البحثية  الثغراتبشكل كافٍ، مما ساعد في تحديد  تستوضحالتي لم  الحقولتحديد 
 .تطبيقات في التعميمتوظيف تمك اللتطوير المعرفة حول  ،البحثتتطمب المعرفية التي و 

 تم تجميع نتائج الأدبيات  :التوصياتالمقترحات و وتقديم البحوث والدراسات اقشة نتائج من
. السالفةومناقشتيا في ضوء أسئمة البحث، وذلك لتقديم استنتاجات مستندة إلى الأدبيات 

، لتدريساستراتيجيات ا لتدعيمتقنيات ال تفيد في توظيفتوصيات مقترحات و كما تم وضع 
 .بناءً عمى الفجوات المعرفية التي تم اكتشافيا راسات مستقبميةبحوث ودمع اقتراح 

تُعَدّ ىذه المنيجية منيجاً منيجياً وشاملًب يوفر أساساً صمباً لفيم التطبيقات التربوية لمذكاء 
الاتجاىات تتماشى مع حديثة ومتطورة  تدريس الاصطناعي ويُسيم في تطوير استراتيجيات

 .الحديثة في التعميم المعاصر
 الدراسة:نتائج 

والادبيات  بمراجعة عدد من الدراساتالباحثة ، قامت تحقيق أىداف الدراسةفي إطار 
 :الأسئمة التاليةالسابقة للئجابة عمى  المنيجية
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كيف يمكن لتطبيقات الذكاء الاصطناعي أن ول: "عن السؤال الأ  بالجابةالنتائج المتعمقة 
تطوير مهارات القراءة والكتابة والاستماع والتحدث لدى تسهم في تحسين تعميم المغة العربية و 

 المتعممين؟
التي  المتقدمة التدريسالذكاء الاصطناعي أحد أدوات  يشكلفي العصر الرقمي الحالي، 

عروض ال وأعدادالتعميمية، والشروحات إنشاء التوضيحات  :مثل ،إمكانيات متعددة توفر
، إلى جانب إمكانية ةالطويم الفكرية يص النصوصتمخ، و تقديمية، وحل المشكلبت المعقدةال

تعكس الأدبيات  (.Ary Sri, Saputra & Gitakarma, 2022إنتاج محتوى تعميمي جديد )
المغة مناىج الذكاء الاصطناعي كأداة فعالة في تعميم تطبيقات دور  والدراسات العممية الحديثة

( التي 0502ة. أظيرت دراسة الطموحي )عبر مجموعة من التطبيقات المبتكر ومياراتو العربية 
 الأكاديمية العربية الدولية بدولة قطر أن استخدام منصات الذكاء الاصطناعي طبقت في
مستوى الساىم بشكل إيجابي في رفع  ،الإلكترونيعن بعد والتعميم في بيئات التعمم  وتطبيقاتو

اسة بالاستفادة من ىذه التقنيات المغة العربية. كما أوصت الدر منياج  ي لممتعممين فيتحصيمال
 .الدراسية مختمف المواد والمناىجتجاوب الطلبب مع  ورفع مستوىلتعزيز التعمم 
تناولت استخدام الذكاء الاصطناعي فHasan (0500 ،)و Putriقام بيا  ةأما دراس

كوسيمة مساعدة في تعمم المغة العربية. حيث تم تحديد عدة أدوات قائمة عمى الذكاء 
التقييم التمقائي، وأنظمة المساعد الصوتي، ، و الذكية (ITS)أنظمة  :مثل ،صطناعيالا

المحتوى الذكي، والألعاب التعميمية و المرشد الافتراضي، وأنظمة التعمم الشخصي، وبرمجيات 
في دراسة أخرى، استعمل  توفير دعم فردي لمطلبب وتقديم تغذية راجعة فورية. تسيم فيالتي 

Gunawan وHidayatullah (0506 تقنيات التنقيب عن البيانات لتوقع اىتمام الطلبب )
. أظيرت نتائجيم أن ىذه التقنيات توفير موارد ىذه التقنيات الذكيةبتعمم المغة العربية باستخدام 
 Antounقدمت دراسة  بين الطلبب والمعممين. المشاركةدعم ومصادر تعمم تتكامل معًا ل

 لقدرات الروبوت المحادثة المعتمد عمى الذكاء الاصطناعي ( تحميلبً 0505) Balyو Hajjو
AraElectra-SQuAD  المغة العربية، مبرزةً إمكانياتو مشكلبت المغة في مناىج في معالجة

( تعزيز 0505) Muliansyahو Azizaفي دعم تعمم المغة بفعالية. كما اقترحت دراسة 
ميارات المغة العربية  تنمية تطبيقات فيه التوظيف ىذاستخدام نماذج التحويل المغوي لتوسيع 

  والمساعدات الافتراضية.، روبوتات التعميم :مثل ،شامل بشكل
أيضًا تقييمات لفاعمية أدوات الذكاء الاصطناعي في تطوير المراجعة شممت الدراسات 

Aljuaid (2024 )ودراسة Aluthman (2024 ). فقد استعرضت دراسة العربية ميارات المغة
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لتحسين ميارات الكتابة بالمغة  "Grammarly" تصحيح الكتابة الآلية مثل برامج توظيففية كي
العربية، ووجدت أن ىذه الأدوات ساىمت في تقميل الأخطاء المغوية وزيادة فيم الطلبب لمقواعد 

فعالية أنظمة  (Zaimah, Hartanto & Zahro, 2024كما فحصت دراسة ) .المغوية
في تحسين ميارات الكتابة لمطلبب،  "Arabic Spell Checkerمثل "التصحيح التمقائي 

وأظيرت النتائج أن ىذه الأنظمة أدت إلى تحسين ميارات الكتابة، وزيادة فيم الطلبب للؤخطاء 
في كيفية  (Khalaf & Abdulrahman, 2024النحوية والإملبئية. كما بحثت دراسة )

 وبرامج الترجمة وتفسيرىا، النصوص وفحص يلأدوات تحم :مثل ،استخدام تطبيقات الذكاء
القراءة  تيتحسين ميار يسيم في  تحميل لغوي وأسموبي في تقديم الإنجميزية-العربيةالفورية 

، وأظيرت أنيا مفيدة في التحقق التمقائي من الأخطاء المغوية وتوليد نمتعمميالوالكتابة لدى 
  النصوص.

 ( تحميلًب لتأثير تطبيقات مثل0544) .Liu et al بالنسبة لميارات التحدث، قدمت دراسة
"Rosetta Stone" و"Duolingo"  وخمصت إلى أن ىذه لدى الطلببعمى ميارات التحدث ،

 و Liaoكما فحصت دراسة  .التطبيقات أسيمت في تحسين ميارات التحدث بنسبة ممحوظة
Hsu(2018)  كبرنامج ث المخصصة لمتحدوتقنياتو وانظمتو فعالية تطبيقات الذكاء

"Pimsleur Arabic"و "HelloTalk " في تحسين ميارات التحدث لمطلبب. وأظيرت
  في مجال القراءة، فحصت دراسة. ىذه التطبيقات أسيم في تحسين النطق توظيفالدراسة أن 
Al-Saraj وIbrahim (0544تأثير أدوات مثل ) "Read Aloudr"  في تحسين ميارات
 Arabicعن أثر  Callison-Burch (2018)و Zaidanة في حين كشفت دراسالقراءة، 

Reader قدرة الطلبب عمى فيم النصوص العربية في تحسين.  
 Al-Osaimi(2020) وAl-Shehri  أما فيما يتعمق بميارة الاستماع، فقد تناولت دراسة

 في "YallaTalk"و "ArabicPod101" كبرنامجالذكاء الاصطناعي وتقنيات تأثير تطبيقات 
ميارات الاستماع، مشيرةً إلى أن ىذه التطبيقات ساعدت الطلبب في فيم المحادثات  سنتح

بالمغة العربية بشكل أفضل، كما أوصت باستخدام ىذه التطبيقات بشكل منتظم وزيادة التنوع في 
( فعالية تقنيات 0544)El-Sherif و AlQabandi المحتوى الصوتي. وبالمثل، تناولت دراسة

في تحسين ميارات الاستماع.  "Speech Recognition Toolsكي مثل "الاستماع الذ
% وزادت من قدرة الطلبب 00وأظيرت النتائج أن ىذه التقنيات حسنت ميارات الاستماع بنسبة 

عمى فيم النصوص الصوتية، وعمية أوصت بتعزيز استخدام تقنيات الاستماع الذكي في 
 المناىج الدراسية.
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إيجابي  دورسات الضوء عمى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي ليا بشكل عام، تسمط الدرا
ميارات المغة العربية الأربعة. ومع ذلك، فإن ىناك حاجة مستمرة تعمم وتطوير ممحوظ عمى 

 .مفعاليتيا في بيئات التعمي وتمتينىذه التطبيقات  لتنميةلإجراء مزيد من الأبحاث 
ما هي أبرز تطبيقات التربوية لمذكاء اني: "الث النتائج المتعمقة بالجابة عن السؤال

 الاصطناعي التي تُستخدم في تعميم المغة العربية وتطوير مهاراتها؟
يسيم في يشيد مجال تعميم المغة العربية تطورًا ممحوظًا بفضل إدخال تقنيات الذكاء، مما 

 اولت دراسة. في ىذا السياق، تنلمطمبة ااختصاصأكثر  ممتع وخبرات تجاربوتوفير تقديم 
Almulla (2020) السعودية، بالذكاء عمى تعمم المغة العربية في المدارس الثانوية  تقنيات تأثير

وتزيد من دوافعيم نحو  المتعممينالتطبيقات تعزز من تفاعل ىذه حيث كشفت الدراسة أن 
( أن استخدام 0544) Albayrakو Hussein من جانب آخر، أظيرت دراسة .التعمم

القراءة والكتابة لدى الأطفال من خلبل تقديم محتوى  يميارات ينمي التربوية الذكيةت التطبيقا
تعميمي يتوافق مع مستوى كل طالب، مما يسيم في تحسين مياراتيم المغوية بشكل فعال. كما 

( تأثير أنظمة التقييم التمقائي في الجامعات 0504) .Abdulrahman et alتناولت دراسة 
تحسين أدائيم  ليساعد في لمطمبة أن ىذه الأنظمة توفر تغذية فورية ودقيقة العربية، مبينةً 

( فاعمية برمجيات 0502بالإضافة إلى ذلك، استعرضت دراسة العربي وعيوش ) الأكاديمي.
 كل من البرمجياتمن خلبل استخدام الأربعة تعميم المغة العربية في تطوير الميارات المغوية 

الصوت والصورة، مشيرةً إلى دور ىذه البرمجيات في تعزيز تعتمد عمى  المتعددة الوسائط التي
 .والنحو، والبلبغة لدى الطمبة الصرفقواعد و  ،المعجمية المفاىيم

التربوية من خلبل استعراض الأدبيات المنيجية، يتضح أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
، مالمعمالمتعمم مع تحسين تفاعل  :لفي تعميم المغة العربية تتنوع في مجالاتيا، مثالمستخدمة 

البيانات التعميمية لتحسين الأداء الأكاديمي. نستعرض فيما  وتفسير وتوفير تغذية فورية، وتحميل
 يمي أبرز ىذه التطبيقات مدعومةً بدراسات توضح تأثيرىا وفعاليتيا:

مخصص تتضمن برمجيات ذكية مصممة لتقديم محتوى تعميمي : نظمة التعميم الذكيةأ -
( أن ىذه الأنظمة قادرة عمى 0505) Chen et alومتابعة تقدم الطلبب. كشفت دراسة 

تقديم تجربة تعميمية مخصصة بناءً عمى مستوى أداء كل طالب، مما يعزز من تفاعميم 
المناىج كافة  يناسبتوفر ىذه الأنظمة محتوى تعميميًا و ، بكفاءة ويحفزىم عمى التعمم

 الدراسية.
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Fadel (0544 )وBialik و  Holmesتناولت دراسة: قييم التمقائي وتحميل الأداءالتبرامج  -
كيف تسيم تطبيقات التقييم التمقائي في تخفيف عبء تصحيح الواجبات عمى المعممين من 

لتحميل  التي تستخدم Google Classroom مثلوتقديم تغذية راجعة.  التعميم،خلبل أتمتة 
تعديل  ليساعد في تفصيمية حول نقاط القوة والضعفوتقديم تقارير  ،أداء الطلبب
 .التدريساستراتيجيات 

التدريس في  المستخدمةتطبيقات التعد من أبرز  :(Chatbots) الدردشة التفاعميةأنظمة  -
(، فإن استخدام الدردشة التفاعمية 0554) Carpenterو Fryer . وفقًا لدراسةبشكل عام

جابة عمى الأسئمة  يحسن تفاعل الطلبب مع المادة الدراسية من خلبل تقديم دعم فوري وا 
الشائعة. تعزز ىذه التطبيقات من رغبة الطلبب في التعمم وتمكنيم من تطبيق ما تعمموه في 

( ودولينجو Meme: ميم )(. من الأمثمة عمى ىذه التطبيقات0500سياقات حقيقية )صام، 
(Duolingo التي ،)مغة العربية.اليومية لممارسة الفي  ميتس 
( أن أنظمة التعمم التكيفية 0544) Luckin et alأظيرت دراسة  :أنظمة التعمم التكيفية -

يتناسب مع مستوى الطالب  ةتعميمي وتقديم نصوص محتوى وفيرتستخدم تقنيات الذكاء لت
ة. ىذه الأنظمة تقدم ميام تدريبية مخصصة استنادًا إلى تحميل بيانات واحتياجاتو التعميمي

الأداء، مما يعزز من ميارات القراءة والكتابة من خلبل تقديم نصوص وميام تتماشى مع 
 مستوى كل طالب.

لكتروني الرقمي أو التعميم عن ال التعميم بالتعميم التقميدي  التي تدمج أدوات التعمم المدمج -
( وجدت أن ىذه 0542) Means et al. دراسة الحديثة تخدام تقنيات الذكاءباس بعد

الأدوات تسيم في تحسين الأداء الأكاديمي عبر تقديم تجارب تعميمية شاممة تضم الأنشطة 
 التعمم المدمج ، يمكن استخدام أدواتةالعربيالبيئة . في سياق الافتراضيةالصفية والتدريبات 

 ية لتعزيز تعمم المغة العربية.مثل نظام نور في السعود
 وتقنيات الذكاء تستخدم تطبيقات :(VR) والواقع الافتراضي (AR) تطبيقات الواقع المعزز -

(، فإن استخدام ىذه 0544) Johnson et alلإنشاء بيئات تعميمية تفاعمية. وفقًا لدراسة 
ة. يمكن لمطلبب التطبيقات يعزز استيعاب الطلبب من خلبل تقديم تجارب تعميمية غامر 

النصوص الأدبية أو ممارسة وتحميل الواقع الافتراضي لاستكشاف  برمجياتاستخدام 
 افتراضية. ضمن بيئة رقمية أوالمحادثة بالمغة العربية 

 ةالمترتببيانات الضخمة وفحص التستخدم البرمجيات الذكية لتحميل : التحميل التعميمي أنظمة -
 ول أداء الطلبب وتوجياتيم التعميمية. كشفت دراسةلتقديم رؤى ح ،عن نظم التعميم

Siemens و Long(0544 أن ىذه التحميلبت تساعد في تحسين خطط التدريس من )
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 تساعدخلبل تحديد الأنماط والاتجاىات في البيانات التعميمية. في مجال تعميم المغة العربية، 
  تحديد التحديات وتقديم دعم مخصص ليم.في ىذه التحميلبت 

، في تعميم المغة العربيةالتي تستخدم  التربوية طبيقات الذكاء الاصطناعيوىناك بعض ت
 ,Mustofa et al., 2024; Seyidov, 2024; Fitrianto, Setyawan & Salehومنيا )

2024; Gunawan & Hidayatullah, 2024):  
تقدم تدريبات التي   Memriseو Rosetta Stone : مثلتطبيقات تعميم المفردات والنحو -

  .لتعمم المفردات والنحو بالمغة العربية
التي تساعد الطلبب  Italkiو HelloTalk : مثلتطبيقات تحسين مهارات الكتابة والتحدث -

  .عمى ممارسة المغة مع ناطقين بيا
التي توفر ترجمة فورية  Google Translate : برامج مثلتعرف النصوصتطبيقات  -

  .لمنصوص العربية
 Google Speechمثل : ومهارات المغة العربية التدريب عمى النطقت تطبيقا -

Recognition .وتطبيق  التي تتيح لمطلبب التدريب عمى النطق الصحيحReadLang  
 .التي تساعد الطلبب عمى تحسين ميارات القراءة من خلبل تقديم ترجمات وتعريفات فورية

 .ت عمى الكتابة بالمغة العربيةلتي توفر تصحيحًا نحويًا وتدريبااGrammarly و
 قتطبيو  .التي توفر فرصًا لممارسة التحدث مع ناطقين بالعربية  Tandemوبرنامج

ArabicPod101 قدم دروسًا صوتية لتحسين ميارات الاستماع.يي ذال 
عند دمج تقنيات  تنتجما التحديات التي قد الثالث:  النتائج المتعمقة بالجابة عن السؤال

 ؟يهامناهج تعميم المغة العربية، وكيف يمكن التغمب عم الذكاء في
في  ورفع مستوى جودتو مبتكرة لتحسين التعميم فرصتسعى تقنيات الذكاء إلى تقديم 

المغة العربية. رغم الفوائد التي تقدميا ىذه التقنيات، إلا  أبرزىامتعددة، ومناىج دراسية  جوانب
عدة تحديات ىامة تتطمب معالجة استراتيجية لضمان أن دمجيا ضمن المناىج التعميمية يواجو 
تم الكشف عنيا أبرز التحديات التي  يتم عرض، لذانجاح ىذا الدمج وتحقيق أىدافو التعميمية. 

 .ليذه التحدياتالحمول الممكنة ، و مراجعة الأدبيات المتخصصة اثناء
التعميم بيئة التعمم و الذكاء الاصطناعي في برمجيات أحد أبرز التحديات التي تواجو دمج 

( أن 0544) Zawacki-Richter et alالخصوصية. فقد أكدت دراسة الأمن و  اياىو قض
 توظيفعند بيا عناية التعد من القضايا الأساسية التي يجب  الشخصية لمطمبة بياناتالحماية 
 شددت حيثBinns et al (0544 ،)تقنيات. تتفق ىذه النقطة مع ما ورد في دراسة ىذه ال



 2224/ يوليو 2ج–العموم التربوية/ العدد الثالث 

  

640 

أمن وأمان بيانات وتطبيق استراتيجيات حماية فعالة لضمان المعمومات والعمى أىمية تأمين 
ىذا التحدي، ينبغي تبني سياسات  لتغمب عمى. الطمبة وبياناتيم الشخصيةسلبمة معمومات و 

عمى كيفية حماية بيانات الطلبب والتأكد  المدرسينالتشفير، وتدريب  انظمةاستخدام و أمان قوية، 
-Binns et al., 2018; Zawacki)التزام مزودي التقنية بأفضل الممارسات الأمنية  من

Richter et al., 2019.) 

تقنيات تحديًا آخر. أشارت دراسة التدريب المعممين عمى استخدام كما يشكل قمة ونقص برامج 
Hughes et al( .0504إلى أن العديد من المعممين يفتقرون إلى المعرفة التقنية )  اللبزمة

( إلى 0544) Zhengو Millerتشير دراسة كما . دريسللبستفادة من أدوات الذكاء في الت
دعم الفني الالتقنية و  المعمومات والمياراتتقديم  تضمنبرامج تدريب متكاممة  اعدادأىمية 

عم تصميم برامج تدريبية شاممة، وتقديم موارد تعميمية تدينبغي لمواجية ىذا التحدي و المستمر. 
 ;Hughes et al., 2021) أساليب وطرق التدريسالمعممين في دمج تقنيات الذكاء في 

Miller & Zheng, 2019).  تطوير محتوى تعميمي ملبئم يعتبر من علبوة عمى ذلك، يعد
( أن المحتوى 0505)Al-Farsi وAkbar و Hassanتوضح دراسة ايضًا، الجوىرية  المعوقات

يجب أن يكون متماشيًا  وتقنياتو الذكاء الاصطناعيتطبيقات باستخدام  التعميمي الذي يتم إنشاؤه
 McCormick و Johnson . وقد أكدت دراسةالمستوى الثقافي لمطمبة ومستوياتيم المغويةمع 
، مع مبةالط لدى حتياجات الثقافية والمغويةمع الاالتكنولوجي  موازنو( عمى ضرورة 0500)

 تمك الاحتياجات. مع الدراسيالمحتوى  مانسجامان أىمية إجراء مراجعات دورية لض
، أظيرت دراسة تعد تحديًا يستدعي التطرق اليوالتكاليف وجدير بالذكر، أن نقص 

Agarwal وChai (0500 أن تكمفة شراء البرمجيات وتحديث البنية التحتية وتدريب المعممين )
عمى أن  Moulden(0504) و Yangو Mouzaتمثل عائقًا كبيرًا. ومع ذلك، أكدت دراسة 

، تحسين كفاءة التعميمعبر  الذكاء فعّالة من حيث التكمفة عمى المدى الطويلوتطبيقات تقنيات 
تكنولوجية الحمول من خلبل تقديم التخفيض التكاليف التشغيمية. لذا، يمكن فضلًب عد دورىا في 

يزانيات تعميمية تتضمن منخفضة التكمفة، واستكشاف استخدام المصادر المفتوحة، وتخطيط مال
 ;Agarwal & Chai, 2022) ان تقمل من ىذه التحدي وتتغمب عميو استثمارات طويمة الأمد

Mouza et al., 2021.)  في  وبرامجو قياس فعالية تقنيات الذكاء الاصطناعيوبالمثل، يعد
 و Kulik . فقد أظيرت دراسةأيضًامن التحديات  الأكاديمية باستمرار،تحقيق الأىداف 

Fletcher (0544 صعوبة في تحديد المقاييس )عمى جودة الذكاء لتقييم تأثير تقنيات  الملبءمة
التي أكدت عمى Heffernan(0505 ) و Wangمع دراسة  النظرةالتعميم. توافقت ىذه أنشطة 

و وتطبيقاتضرورة تطوير أدوات تقييم فعّالة لمقارنة نتائج التعمم بين تقنيات الذكاء الاصطناعي 
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تطوير معايير تقييم واضحة وموثوقة،  ولتغمب عمى ىذا التحدي ينبغيوالأساليب التقميدية. 
 Kulik & Fletcher, 2016; Wang)وجمع بيانات تجريبية لمقارنة فعالية التقنيات التعميمية 

& Heffernan, 2020 .) تحقيق التفاعل الفعّال بين الطلبب وتقنيات الذكاء كما أن
أكدت عمى  Moffat(2018) وReilly و O'Reilly ثل تحديًا إضافيًا. فدراسةالاصطناعي يم

أن تصميم تقنيات الذكاء الاصطناعي يجب أن يمبي احتياجات الطلبب لضمان فعالية التفاعل. 
ىذه الفكرة مشيرة إلى أن التفاعل الفعّال Kitsantas (0540 )و Dabbagh وقد دعمت دراسة

تعزز من مشاركة الطلبب وتوفر ليم دعمًا تعميميًا متكاملًب.  يتطمب تصميم أدوات تعميمية
ولمتغمب عمى ىذا التحدي، يجب تطوير تطبيقات تعميمية تشجع التفاعل النشط وتدعم الطلبب 

 ;O'Reilly et al., 2018) بوسائل متعددة مثل الدردشة التفاعلية والموارد التعليمية

Dabbagh & Kitsantas, 2012) . 

 المؤثرةالأساسية  عالمواضيمن  تعدجودة المحتوى التعميمي لما سبق، تعتبر  بالإضافة
( أن 0544)Santos وKloos و Pardoفعالية تقنيات الذكاء الاصطناعي. توضح دراسة في 

 المقترحاتمن و . مبةاحتياجات الطلتفي بجودة المحتوى تعتمد عمى دقة المعمومات وتحديثيا 
 Agileاء فرق تطوير متخصصة وتبني منيجيات تطوير مرنة مثل لمتعامل مع ىذا التحدي إنش

تحدي عد تالتكنولوجية والبنى التحتية نقص الموارد كذلك، أن  لضمان تحديث المحتوى بانتظام.
( عمى أن قمة البرمجيات التعميمية المخصصة لمغة 0544) Al-Khalifaىام. أكدت دراسة 

لمتغمب عمى في تعميم المغة. وبرمجياتو ذكاء الاصطناعي العربية تعوق فعالية استخدام تقنيات ال
، يمكن دعم مشاريع جديدة ومتخصصة في المغة العربية والتعاون مع شركات تقنية ىذا المعوق

أخيرًا، تعد التحديات التقنية في معالجة المغة الطبيعية لمغة  .لإنشاء أدوات تعميمية ملبئمة
في التعميم. توضح دراسة  وتطبيقاتو الذكاء الاصطناعيت برمجيادمج  تحدياتالعربية من أبرز 

El Kholy et al. (0504 أن التنوع الكبير في الميجات واختلبف أنماط الكتابة يزيد من )
النصوص  توليدتعقيد خوارزميات معالجة المغة الطبيعية، مما يؤثر عمى فعالية أدوات الذكاء في 

ت، يتطمب الأمر تطوير خوارزميات مرنة وبناء قواعد مواجية ىذه التحديال. وفيميا العربية
 بيانات تشمل جميع الميجات والأنماط الكتابية لتدريب النماذج بشكل شامل وفعّال.

معالجة ذكر أن Al-Romanyb (2020 )و  Khalatiaوفي مراجعة أخرى لدراسة 
تي تتطمب جيودًا تواجو مجموعة من التحديات ال المغة العربية بتقنيات الذكاء الاصطناعي

مشتركة من الباحثين، المؤسسات الأكاديمية، والشركات التكنولوجية لتطوير حمول فعالة 
 ، ومنيا:ومبتكرة
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  تعقيد المغة العربية: -1
المغة العربية تتميز بييكل نحوي معقد يشمل تصريف الأفعال، الأسماء،  الهيكل النحوي: -

 والجمل المعقدة.
ن الأشكال المشتقة من جذر واحد يجعل فيم السياق صعبًا وجود العديد م الاشتقاق: -

 عمى أنظمة الذكاء الاصطناعي.
 التنوع المغوي: -2

توجد العديد من الميجات العربية التي تختمف بشكل كبير من بمد إلى آخر،  المهجات:-
 مما يزيد من تعقيد معالجة المغة.

يصعّب من تطوير نماذج تفيم الفرق بين المغة الفصحى والميجات العامية  الفصاحة:-
 كمتا الحالتين بكفاءة.

 البيانات المغوية: -3
: قمة المصادر الرقمية والبيانات المغوية المتاحة لتدريب نماذج الذكاء نقص البيانات-

 الاصطناعي مقارنة بالمغات الأخرى مثل الإنجميزية.
صوص غير المييكمة تنوع جودة البيانات المتاحة، حيث توجد العديد من الن الجودة: -

 والتي تحتاج إلى تنظيف ومعالجة قبل استخداميا.
 التحديات التقنية: -4

: صعوبة تحميل النصوص العربية بسبب التشكيل وتعدد المعاني لمكممة تحميل النصوص -
 الواحدة.

: التحديات في تطوير أنظمة التعرف الصوتي التي يمكنيا فيم التحدث التعرف الصوتي -
 ة بدقة عالية، بسبب التنوع في الميجات والنطق.بالمغة العربي

 التمويل والدعم: -5
قمة الاستثمار في تطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي المتعمقة بالمغة  قمة الاستثمار: -

 العربية مقارنة بالمغات الأخرى.
: نقص الدعم البحثي والتمويمي للؤبحاث المتعمقة بالذكاء الاصطناعي في الدعم البحثي -

 جة المغة العربية.معال
 التحديات الثقافية والاجتماعية: -6

: الحاجة إلى أن تكون تقنيات الذكاء الاصطناعي حساسة تجاه السياقات التقاليد الثقافية-
 الثقافية والاجتماعية الخاصة بالمنطقة العربية.
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في : الحاجة إلى تعزيز القبول المجتمعي لاستخدام التقنيات الجديدة القبول المجتمعي-
 الحياة اليومية.

 :منهجيةالدبية الأمراجعة النتائج 
تشير نتائج المراجعة الأدبية إلى وجود تنوع ممحوظ في تطبيقات الذكاء الاصطناعي  -4

نظم التعمم الذكي، : تدريس المغة العربية. تتضمنتعميم و  المستخدمة فيوتقنياتو وبرمجياتو 
ة، والأنظمة التكيفية لتعميم القواعد أدوات تصحيح النصوص، برامج المحادثة التفاعمي

وخبرات تعمم عمى تقديم تجارب ىذه التقنيات والمفردات. ىذه التطبيقات تعكس قدرة 
 مخصصة، مما يعزز فعالية تعمم المغة العربية بشكل كبير.

تمعب دورًا فعالًا في تحسين وبرامجو  أظيرت الأبحاث أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي -0
المغة العربية من خلبل تعزيز ميارات القراءة والكتابة والاستماع دريس وتتعمم وتطوير 

والمحادثة، بالإضافة إلى فيم القواعد وتحميل النصوص. أظيرت الدراسات التجريبية أن 
% في ميارات 25الطلبب الذين استخدموا تقنيات التعمم الآلي حققوا تحسنًا يصل إلى 

تحسين  عبرالتقميدية. تتحقق الفعالية  ليب والوسائلالأساالقراءة مقارنة بمن استخدموا 
النظام التعميمي، وتقديم تقييمات المتعمم والمعمم وكافة عناصر بين والتشاركية التفاعل 

 فورية، وتخصيص المحتوى التعميمي بناءً عمى أداء الطلبب.
التفاعل مع لمتعمم و  بةأظيرت الدراسات أن استخدام التطبيقات الذكية يعزز دافعية الطم -2

. فقد أثبتت الأبحاث أن الطلبب الذين استفادوا من نظم التدريس الذكية كانوا مناىج التعميم
في تعزيز تيا التقميدية، مما يعكس فعالي بالوسائلواستمتاعًا بالتعمم مقارنة  انضماما أغدق
 التعمم. المتعمم نحو تجربة

الذكاء تطبيقات دمج عممية اجو التحديات التي تو أبرز تبُين المراجعة الأدبية أن  -6
مسائل قضايا الخصوصية و  تتمثل فيفي تدريس المغة العربية. وتقنياتو الاصطناعي 

 التربوية نقص التطبيقاتو  تدريب،والنقص في برامج ال، المعموماتي الأمانالامن و 
 الميجات تعددالمغة الطبيعية بسبب ترتبط ب، صعوبات في تعمم المغات المتخصصة

 والأنماط الكتابية. اوتنوعي
الذكاء الاصطناعي ىي مجال رئيسي  وبرمجيات فعالية تقنيات تقديرتشير المراجعة أن  -0

لمبحث. تبرز الأدبيات أىمية تطوير معايير تقييم دقيقة لقياس أثر ىذه التقنيات عمى جودة 
يم دقيقة تقنيات إنشاء أدوات تقيىذه الالتعميم. وتشمل الأساليب اللبزمة لتقييم فعالية 

 التقميدية.و الجديدة  ساليبالأوموثوقة لمقارنة نتائج التعمم بين 
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الضوء عمى استراتيجيات يمكن أن تعزز من فعالية تطبيقات الذكاء الأدبية تسمط المراجعة  -4
لمغة با. تتضمن تطوير محتوى تعميمي متجدد متخصص والتدريس في التعميمومواقعو 
 التكنولوجيا.مؤسسات التعميمية وشركات التعزيز التعاون بين و العربية، 
 التوصيات: 

 ينبغي عمى الباحثين والمطورين  :تحسين تطوير محتوى تعميمي مخصص لمغة العربية
التركيز عمى إنشاء محتوى تعميمي متجدد ومتوافق مع احتياجات الطلبب والمعممين في 

ميمية جديدة واتباع تعميم المغة العربية. يتطمب ذلك الاستثمار في تصميم موارد تع
استراتيجيات مرنة لضمان تحديث المحتوى بشكل دوري ومواكب لأحدث التطورات في ىذا 

 .المجال
  ىذه تدريب شاممة لممعممين تيدف إلى تعميميم كيفية استخدام  وورش برامج تنميةيجب

 ةالتدريب المستمر برامج الدراسية. يتضمن ذلك توفير  الصفوففعالية داخل بتقنيات ال
 .متقنياتالفعال لستخدام لببالميارات اللبزمة ل كل من المعمم والمتعمم والدعم التقني لتزويد

  من الضروري دعم الأبحاث والمبادرات التي تسعى لتطوير تطبيقات تعميمية جديدة ومبتكرة
ى مالمرتكزة ع العممية والبحوث التطبيقية والنظريةلمغة العربية. يتطمب ذلك تمويل المشاريع 

 .إنشاء أدوات تعميمية متخصصة وتقديم حمول فعالة في ىذا المجال
  المغة الطبيعية لتكون النصوص بمعالجة وأنظمة ينبغي العمل عمى تحسين خوارزميات

الكتابة. يتطمب ىذا  أصنافواختلبف وتعددىا قادرة عمى التعامل مع تنوع الميجات العربية 
 .لميجات العربيةبناء قواعد بيانات واسعة تغطي مختمف ا

  جودة عممية رفع تقنيات عمى ىذه اليجب تصميم أدوات تقييم دقيقة وموثوقة لقياس تأثير
. من الضروري أن تشمل ىذه الأدوات معايير واضحة ومقاييس موضوعية وتحسينو التعميم

 .التقميديةوالوسائل بالأساليب  الذكية لمقارنة فعالية التقنيات
  التكنولوجيا  وقطاعاتبين المؤسسات الأكاديمية لمشاركة الفاعمة واينبغي تشجيع التعاون

 .تعميم المغة العربيةلمبتكرة  تطبيقات تربويةلتطوير 
 في  وتقنياتو القيام بدراسات إجرائية تركز عمى تقييم فاعمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 .دراسيةاللمراحل ا لكافة تعميمالتطوير مناىج 
 الطلبب  يواجياالتي والمعوقات التحديات  تفحصبحوث مستقبمية  توصى الدراسة بإجراء

الذكاء الاصطناعي، وذلك بيدف فيم وتقنيات ومدرسي المغة عند استخدام تطبيقات 
 العوائق وتقديم حمول فعّالة لمتغمب عمييا.
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