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 التدريب الميداني في ظل تكنولوجيا التحول الرقمي 
 :لدراسةاملخص 

هددددذ هدددحا الب دددث إلددد  ت ديدددد وادددد  التددددريب الميددددال  لددد  ظدددس تكلولوجيدددا الت دددوس الردمددد   يعدددد التددددريب  
مص أهش الوسائس الت  تساعد ل  اكساب الطالب المهارات الفلية الت  يلبغ  عميد  اسدتيعابها وتطبيقهدا الميدال  

ل  الممارسة الوادعية  كما يتيح التدريب الميدال  ل  الفرصة عم  تطبير ما تش دراسدت  لد  القاعدات الدراسدية  
اعيددددة المهددددارات والخبددددرات ال  مددددة لالتدددددريب الميدددددال  هددددو الرالددددد ااساسدددد  تكسدددداب طدددد ب الخدمددددة الاجتم

تعدادهش  ولك  ي قر التدريب الميدال  أهدال  كاص ل اما عم  أساتحة الخدمة الاجتماعية ومعاوليهش الاسدتفادة 
مص التطور السري  لد   تكلولوجيدا الت دوس الردمد    يدث يمكدص أص يسدهش الت دوس الردمد  لد  ت سديص علاصدر 

 س ما يولره مص إمكاليدات ووسدائس وتطبيقدات تقليدة تسداعد عمد  التفاعدس بديص التدريب الميدال  وتأهيمهش مص خ
 كس مص المشرذ والطالب والوصوس لدرجة عالية مص الكفاءة والفعالية.

 الكممات المفتاحية: 
 جودة  التدريب الميدال ؛ تكلولوجيا الت وس الردم .

Abstract: 

 "Field training light of digital transformation technology " 

The aim of this research is to determine the reality of field training in light of 
digital transformation technology, after field training is one of most important 
means that helps in giving the student the technical skills that he must absorb and 
apply in real practice. Field training also gives him the opportunity to apply what 
has been studied in the class rooms. Field training is the primary source of 
providing social work students with the skills and experience necessary to prepare 
them. In order for field training to achieve its goals, social work professors and 
their assistants had to benefit from the rapid development in digital 
transformation technology, as digital transformation can contribute to improving 
the elements of field training and qualifying them through the technical 
capabilities, means and the applications it provides help the interaction between 
the supervisor and the student and the achievement of a degree high efficiency 
and effectiveness. 

Keywords : Quality, Field Training, Digital Transformation Technology. 
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 أولًا: أهمية استخدام التحول الرقمي في التدريب الميداني
يرج  أهمية استخداش التدريب الردم  إل  ااخح بمبدأ أص المتدرب م ور العممية التدريبية  وبالتال   يادة 

تا ة الوسائس واادوات  الت  تسهس عممية التدريب  وتجعس اعتماده عم  لفس  تعميمياَ بما يلاسب  ددرات   وا 
دارة الم توى والعممية التدريبية وتطويرها وتقييمها عص بعد  والتاج واسته ز  يجابية  وا  الطالب أكثر تفاعَ  وا 

وت قير جودة الموارد التدريبية عم   سب ال اجة بما يسهش ل  تخفيض ودت وجهد وتكاليذ العممية التدريبية 
التدريب  ومشاركة الم توى بدلا مص الا تفاظ ب  بما يساعد ل  ت ايد  جش المعمومات  وتكويص رؤية خاصة 

 & Hulla, Mariaلدى الطالب ليما يتعمم  وكيذ يتعمم  ل  المؤسسة التدريبية ول  بيئت  الخارجية. )
Others, 2019, pp. 164-173 ) 

ردم  ل  التدريب الميدال  مص خ س ددرت  عم  تدعيش التدريب  وتغيير ظهرت أهمية استخداش الت وس ال
الع دة التقميدية بيص المشرذ والطالب  والت  يكوص ليها المشرذ هو الم ور الرئيس  لعممية التدريب  وتملح 

الفردية بيص الطالب لرصة الاعتماد عم  حات   والتقدش ل  التدريب  سب ددرات  واستعدادات  بما يراع  الفرور 
الط ب دوص التقييد ب دود  مالية أو مكالية  وت ولهش مص الطور التقميدي إل  طور الابداع والتفاعس وتلمية 

 (Acker & other, 2013, pp. 495-514المهارات. )
لما يمتد إل  الاستفادة م ص إص استخداش تكلولوجيا الت وس الردم  ل  التدريب لا يقتصر لقط عم  ال اسوب  وا 

إمكاليات الالترلت الهائمة ل  التدريب باعتبارها لتاج ثورة المعمومات   يث تسمح التقليات الردمية بتولير 
المعمومات ل  أي مكاص و ماص مما يفتح مجالَا واسعاَ أماش طرل  العممية التدريبية. )بم اج  بوغا ي  

 (001  ص:8102
 نولوجيا الرقمية:ثانياَ: أهداف وفوائد التدريب المستند عمى التك

تتمثس أهداذ التدريب المستلد عم  التكلولوجيا ل  مساعدة المؤسسات لتعديس الطرر التقميدية ل  تلمية 
مواردها البشرية وب يث يتش تهيئة المتدربيص تلتاجية أكبر ل  مجتم  المعرلة باستخداش التقليات المعاصرة 

عدادهش لتوظيفها بصورة لعالة  ل  سور العمس؛ كما يهدذ التدريب المستلد عم  التكلولوجيا أثلاء التدريب وا 
لمواكبة الت ديث ل  ملاهج التدريب وتصميها وم تواها وأساليبها ليتيح لرص مرلة وميسرة لمقياش باستمرار 
باستخداش البيئات التدريبية الالتراضية  ويمكص عرض لوائد التدريب المستلد عم  التكلولوجيا مص خ س اللقاط 

 (011  ص: 8181لتالية: ) يدر  ا
 الطالب هو المت كش ل  العممية التدريبية التعميمية أما المشرذ ليكتف  بتوجي  الطالب.  -
 الط ب مشاركيص ل  العممية التعميمية )تدريب إيجاب (. -
 يمكص لممشرذ أص يصس لم قيبة التدريبية ل  الودت وال ماص الملاسبيص ل . -
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 الالكترول  ع دة تفاعمية بيص الط ب والمشرليص.يلشئ التدرب  -
 استخداش كس ما هو متاح مص وسائس مساعدة واستخداش ألماط تدريب مختمفة. -
 تقميس تكمفة التدريب ورل  كفاءة المتدربيص. -
يشج  الط ب عم  تصفح الالترلت مص خ س استخداش الروابط لموصوس إل  معمومات إضالية  -

 س. وس موضوع الدر 
 يطور ددرة المشرذ عم  استخداش ال اسب والاستفادة مص الالترلت مما يساعده ل  مهلت .  -
يشج  طالب التدريب الميدال  عم  الاعتماد عم  اللفس والوصوس إل  مر مة بلاء المعرلة حاتيا   -

  يادة ثقة الطالب ل  لفس .
 الالكترولية والالترلت. يسمح لمط ب بتطوير المادة التدريبية باستخداش المصادر -
 يسمح لممشرليص بالا تفاظ ل  أي مكاص. -

 ثالثاَ: تكنولوجيا التحول الرقمي وانعكاساتها عمى أساليب واستراتيجيات التدريب الميداني
يمكص اجماس المفاهيش المتعددة الت  تلاولت الت وس الردم  ل  ألها تعل  القدرة عم  ت ويس كس أشكاس 

ومات  واللصوص وااصوات والصور الساكلة والمت ركة لتصبح ل  صورة ردمية يتش لقمها المعمومات والرس
عبر شبكة اتلترلت بواسطة أجه ة كهربائية إلكترولية؛ كالهاتذ  اامر الحي أدى إل  تغيير أدوار المدرب 

ا: )اله ل   والمتدرب وبيئة التدريب بشكس جوهري  وجعمها ل   اجة إل  ملهجيات وأساليب جديدة  مله
 (2  ص: 8180

 التدريب القائش عم  إكساب الط ب مهارات  س المشك ت والتعمش مدى ال ياة. -
 التدريب القائش عم  تلفيح مهاش مماثمة لموادذ وادعية )غالبا عص طرير الم اكاة(. -
لها ل  أداء التدريب القائش عم  تشجي  التلالس بيص مجموعات مص الط ب تتعاوص كس ملها ليما بي -

 مهاش معيلة  ثش تتلالس م  مجموعات أخرى.
التدريب القائش عم  توظيذ تقلية الواد  الالتراض   الحي يسمح لمط ب بالحهاب ل  ر  ت   -

جراء تجارب التراضية  وتعمش أداء مهاش معيلة دوص التعرض  تعميمية التراضية  والسفر إل  مواد  بعيدة  وا 
 اي مخاطر  قيقية.

ت وس المشرذ مص مقدش لممعمومات إل  موج  لمتعمش  ومستشار معمومات   وميسر تكساب   -
 المهارات.

 ت وس المشرذ مص العمس الفردي إل  عضو ل  لرير تعاول .  -
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رابعاَ: الخصائص التي يجب أن يتصف بها مشرف التدريب الميداني في ضوء التحول الرقمي وانعكاسه 
 عمى أدائه 

الت  يمكص اص يتصذ بها مشرذ التدريب الميدال  ل  العصر الردم  والت  بدورها تلعكس تتعدد خصائص 
  8101عم  أدائ  لمواكبة ااخح بلظاش الت وس الردم  ل  ت سيص جودة التدريب الميدال : ) امد  إبراهيش  

 (15-51ص ص: 
o اورهش ويشج  روح المبادرة.الم اور: الحي يهيئ البيئة التعميمية الردمية ال ية ليلادش ط ب  وي  
o  اللموحج : الحي يمثس القدوة ل م ئ  ل  العمس المخمص لتقديش تعميش ردم  يتمي  بالجودة كما يمثس

 لموحجا لط ب .
o .المتعمش: مص خ س تطوير المشرذ لكفايات  الردمية والمهلية وااكاديمية بصورة حاتية 
o والمتعمميص والخبرات التعميمية وأدوات التقييش لت قير ااهداذ  المهيئ: مص خ س بيئة التعمش الردمية

 المقصودة.
o .مكالياتهش المختمفة ومكولاتهش الثقالية المتبايلة  القائد: يمثس دائداَ يدير ط ب  مراعياَ ددراتهش وا 
o   المستبصر: الحي يمتمز رؤية تطويرية لحات  المهلية ولمؤسست  ل  العمس ككس وهو دادر عم

 توضيح تمز الرؤية والعمس عم  ت قيقها.
o .متفاد لممخاطر: الحي يتفادى مصادر المخاطر المتمثمة ل  لقداص المتعمميص لمعل  التعمش 

 خامساَ: دواعي استخدام تكنولوجيا التحول الرقمي في التدريب 
 ( 502  ص:8188)سعد  تتعدد دواع  استخداش تكلولوجيا الت وس الردم  ل  التدريب إلا أص حلز يعود إل : 

 شمولية التدريب وكول  مدخس لمتلمية المهلية المستدامة. -
 إيصاس التدريب وبطريقة ومباشرة إل  جمي  الط ب بصرذ اللظر عص أماكص تواجدهش.  -
 ت سيص جودة العممية التدريبية ومواجهة الت ديات الت  تعتريها بكفاءة ولوعية عالية. -
 الميدال  بأسرع ودت وأدس تكمفة وملاسبت  اساليب التعميش المستمر. إدارة عممية التدريب -
 كول  أكثر إثارة وجاحبية بما ي يد مص مستوى الدالعية والالجا . -
 إتا ة لرصة مرلة وميسرة لت ديث البرامج التدريبية وطرر تصميمها وأساليب تقديمها. -

 ( 003  ص:8103ريبية إل : ) ميد  كما تهدذ تكلولوجيا الت وس الردم  ل  العممية التد
 القدرة عم  تمبية ورغبات المتدربيص المعرلية والعممية. -
 ت سيص عممية الا تفاظ بالمعمومات المكتسبة والوصوس إليها ل  الودت الملاسب. -
 سرعة تجديد المعمومات والمعارذ وترتيبها  سب أهميتها والمودذ المعاش. -



 

 2024 أكتوبر( 4( العدد)5المجلد ) -جامعة أسوان  –كلية الخدمة الاجتماعية  -العلمية للخدمة الاجتماعية  المجلة

  

 swork_journal@aswu.edu.egالبريد الالكتروني:                    /https://sjss.journals.ekb.eg: الالكترونيالموقع 

 
89 

 

 بيص طرل  العممية التدريبية )المشرذ والطالب(.ت سيص التفاعس والتعامس  -
 سادساَ: معايير التدريب باستخدام تكنولوجيا التحول الرقمي

 (555  ص: 8103 يث تتمثس معايير التدريب باستخداش تكلولوجيا الردم  ل  الآت : )عبد المعبود   
 ة ملاسبة.تظهر المادة العممية واالشطة صوتياَ بلبرة متمي ة وصوت واضح وسرع -
 تتلوع المصادر واالشطة الحي ي تويها البرلامج التدريب . -
 يساعد ألماط الط ب وميولهش ويثري خبراتهش. -
ثارة اهتمامهش. -  ي توي البرلامج التدريب  عم  وسائط لعالة ل  جحب التباها لط ب وا 
الوضوح والارتباط بالبيئة يعرض أل ش ليديو مسجمة بصورة ا ترالية تجم  بيص القوة واتثارة و  -

 وسهولة وسرعة الت ميس.
يعرض رسوش وصور ترتبط بالم توى وأهدال  وتصمش خصيصاَ لمبرلامج بشكس يجحب المتدرب إل   -

 المتابعة.
 يلفح العمس الجماع  بيص الط ب مص خ س تلفيح االشطة الجماعية. -
لط ب ومهاراتهش واتجاهاتهش بشكس مترابط ي توي التدريب الردم  عم  أدوات تقويش تقيس معارذ ا -

 أثلاء التدريب يتيح لممتدرب مسارا تدريبيا متفردا. 
يراع  البساطة والفعالية ل  التصميش مما يتيح الطالب المبتدئ التفاعس مع  وغير لا ش تدريب  عم   -

 استخداش أدوات بوابة التدريب.
 االشطة وأداء التقييمات بطريقة عممية.يتسمسس عرض المادة العممية والتفاعس م   -
 يرك  عم  تفاعس الطالب باعتباره م ور عممية التدريب. -

 سابعاَ: مكونات التدريب الرقمي 
تتطمب ملظومة التدريب الردم  المتكاممة توالر مجموعة مص المكولات الت  تشكس بيئة التدريب الالكترول  

 (  051  ص: 8180لسيد  لجحب التباه ط ب التدريب الميدال : )ا
القاعات التقميدية: القاعات الت  ي دث بها التدريب التقميدي  يث تتكوص مص المشرذ الميدال  وطالب  -0

التدريب والمعمومات م  استخداش وسائس بسيطة ل  ايصاس المعمومة ل   ب يث يكوص لممشرذ الدور الرئيس  
 ب.ل  التدريب  مثس: الم اضرات والتسجي ت والكت

يصاس المهارات والمفاهيش  -0 داعات إلكترولية أو التراضية: داعات يتش ليها تقديش الم توى التعميم  وا 
لمطالب بواسطة تكلولوجيا المعمومات والاتصالات بشكس مت امص أو غير مت امص  مثس:  مقات الب ث عبر 

و متفاعس عبارة عص م ج ال اسوب الالترلت  ملتديات الملادشة  البريد الالكترول  مص خ س تولير ليدي
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والفيديو بشكس يسمح لممشرذ بالاتصاس بالط ب عبر الشبكة ل  الملاطر اللائية  ووسائط إلكترولية والبريد 
الالكترول   وم ادثات عم  الشبكة: المقصود بها التواصس المباشر وغير المباشر بيص المتدربيص سواء تش 

 بطريقة ت املية أو غير ت املية.
 ثامناَ: مهارات التحول الرقمي لمتدريب الميداني في إطار الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية

تعد المهارات بمثابة م ددات ااداء الت  توضح بددة المقدار الواجب ت قيق  مص أهداذ مص أجس الوصوس 
الخبرات والمعمومات إل  مستوى مرض  تجاه درجة اتقالها  كما تعد الكفاية طريقة كملهجية تعتمد عم  

والمهارات والاتجاهات والثقالات مص أجس تصميش الت وس الردم  بشكس كامس وتلفيحه وتقويم  استلاداَ عم  
أهداذ م ددة  كما ألها تعد مجموعة مص لتاجات ااب اث ل  التعميش والتعمش والتواصس ل  استخداش المصادر 

ش المختمفة م يدا مص الفاعمية والتطور. )عبد ال ميد  لرج  البشرية وغير البشرية مص أجس أص تكتسب العمو 
 (011  ص: 8188

 يث يتودذ لجاح دمج وسائس الاتصالات و التكلولوجيا ل  التعميش داخس البيئة التدريبية عم  ددرة المشرذ 
ستراتيجيات عم  بلاء بيئة لمتعمش بوسائس غير تقميدية  كما أص دمج التكلولوجيا ال ديثة م  ااساليب والا

التدريبية وتشجي  ااسموب التفاعم  والتعمش التعاول  والعمس ضمص مجموعات  وهحا يتطمب مجموعة مص 
المهارات يلبغ  أص يمتمكها جمي  القائميص عم  تعميش الخدمة الاجتماعية مص أعضاء هيئة تدريس و مشرذ 

ت الآتية:  يث تتضمص  مجموعة مص أكاديم  ل  ضوء متطمبات العصر الردم  والت  تتمثس ل  المهارا
 (812  ص: 8105المهارات تتمثس ليما يم : )بوكريسة  

 القدرة عم  إلشاء بريد الكترول  واستخدام . -
 يستطي  استخداش م ركات الب ث وتصفح المواد  الالكترولية مثس جوجس. -
 . إلخ.دعش االشطة بممفات الوسائط المتعددة ال ديثة الصور  وصوت  وليديو. -
 التمكص مص تل يس الكتب والبرامج مص الالترلت ورلعها. -
 اتلماش بطرر الاتصاس المختمفة بشبكة اتلترلت. -
 استخداش بعض برامج ال اسوب ل  إعداد الخطط اليومية والفصمية لم توي االشطة. -
 يقوش بالتسجيس ل  برلامج لمتعمش الالكترولية. -
 لالكترولية لممكتبات عبر مواد  المؤسسات التعميمية.إجادة الب ث ل  الفهارس ا -
 ت وس م توى االشطة التعميمية إل  دروس إلكترولية مبسطة وجحابة. -
 يستطي  أص يتعامس م  برامج ت رير الرسوش والصور الردمية كبرلامج الفوتوشوب بمهارة. -
 شبكة اتلترلت.متابعة المؤتمرات والصوتيات المختمفة المسجمة بالفيديو عبر  -
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تسجيس المدولات التعميمية والتخصصية عبر شبكة اتلترلت لممشاركة والاستفادة مص التطبيقات  -
 المتجددة ل  طرر التعميش.

أهش المهارات التعميمية والتدريسية الت  يجب عم  مشرذ التدريب امت كها مص اجس لجاح استخداش الت وس 
 (832  ص: 8188الردم  بكالة ألواع : )سعيد  

إعداد الم توى ل  إطار المادة أو المقرر الدراس  بطريقة وادعية وملطقية وعرض الم توى بطريقة  -
 ملظمة.

تلشيط مهاش تقديش واتا ة المادة الدراسية وتجلب الم اضرات الطويمة م  تولير إمكاليات الملادشة  -
عداد التماريص واتجابة عص الاستفسارات.  وا 

 الطمبة ألفسهش لا عم  لظاش الامداد واتتا ة المصممة لحلز.التركي  عم   -
 دعش التعميش الردم  مص خ س مسالدة بالمادة المطبوعة. -
 تولير العديد مص التماريص والدراسات لمساعدة الطمبة ل  لهش الم توى التعميم . -
وجمس دصيرة ومعبرة عدش اتطالة واتسهاب والتركي  عم  اتيجا  عص طرير استخداش عبارات  -

 ومتماسكة وأيضاَ طرح أسئمة مباشرة والت قر مص وجود وص ت للية تربط المواد  لائقة التشعيب معا.
 جعس الط ب مت مسيص ومقبميص وراضييص عص الت وس الردم  ددر الامكاص. -
ص المهارات كما أصبح مشرذ التدريب ل  العصر الردم  ول  ضوء تمز الت ولات مطالب باكتساب عدد م 

  ص: 8103المتلوعة والمتجددة لمواجهة التدلر المعرل  والتكلولوج  اللاتج عص الت وس الردم . ) امد  
111) 

ويمكص حكر أهش تمز المهارات الت  يجب عم  المشرذ ااكاديم  امت كها ل  ظس الت وس الردم :)أبو 
 ( 11-15  ص: 8180المعارذ  

لعم  ااستاح الجامع  أو المشرذ ااكاديم  القياش بمجموعة مص  القدرة عم  التفكير اللادد: -
 الممارسات لتلمية التفكير اللادد لدى الط ب مثس التخطيط لمموادذ  والخبرات التعميمية  و ب الاستط ع.

إكساب الط ب المهارات ال ياتية: لمشرذ التدريب بمساعدة مهلدس البرمجة لهو لا يقدش لمط ب  -
دارة التعامس سواء كالت مهارات شخصية معارذ أك اديمية لقط  بس يقدموا معمومات تتعمر بطريقة التواصس وا 

 كاتخاح القرار ولقد الحات أو اجتماعية كالعمس والتعامس م  الشخصيات الصعبة.
تلمية المهارات العميا لمتفكير: لعم  مشرذ التدريب أص يدرب ط ب  عم  استخداش أساليب التفكير  -
 عميا وال ديثة ل  تطبير ما تعمموه ل  ال ياة العممية.ال
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دارة تكلولوجيا التعميش والتعمش: إص المطموب مص مشرذ التدريب ل  ضوء الت وس  - مهارة استخداش وا 
الردم  أص يكوص متمكلاَ مص التعامس م  التكلولوجيا وتوظيفها وتطبيقها ل  العممية التعميمية والتدريبية والدراسة 

 ية  ت  تمكل  مص اتقاص عمم .اللظر 
مهارة دعش الادتصاد المعرل :  يث ي تاج معمش العصر الردم  ل  أص يقوش بأدوار عديدة ملها  -

التلوي  ل  أساليب التعمش  ومراعاة الفرور الفردية بيص الط ب  واستخداش تطبيقات مص ال ياة اليومية. 
فيح البرامج التدريبية واالشطة لتلاسب الط ب وتراع  وبالتال  لإص دور المشرذ التلوي  ل  أساليب تل

الفرور الفردية بيلهش لتع ي  ثقالة الت وس الردم . استخداش تطبيقات مص ال ياة اليومية ب يث يعمش ما يتعمم  
 الط ب ب ياتهش ال الية والمستقبمية.

بتعاد عص التقميد والاعتماد عم  القدرة عم  توظيذ التكلولوجيا ال ديثة ل  العممية التعميمية  والا -
التطوير المستمر والاط ع والتدريب  واستخداش ااساليب ال ديثة ل  إجراء الب وث التربوية والتطبيقات 
التدريبية ل  التعمش الردم   القدرة عم  المقررات التعميمية الالكترولية  تبادس الخبرات المختمفة واتلادة ملها  

تقاص مهارات وأسال تقاص استخداش الكمبيوتر وبرمجيات  المختمذ  والتواصس والاتصاس وا  يب التدريس الردم   وا 
 الالكترول   القدرة عم  إعداد وعرض المقررات الالكترولية.

 تاسعاَ: الأدوار التي فرضها التحول الرقمي عمى مشرفي التدريب الميداني
ص يتوالر لي  المهارة والقدرة عم  العمس م  مختمذ ويقوش الممارس العاش بالعديد مص اادوار مما يستم ش أ
 (855  ص: 8113الموادذ وم  مجموعات متلوعة مص العم ء. )عم   

ودور الممارس العاش هو دور م دد بإطار معيص يفترض أل  واضح وم دد لجمي  أطراذ المودذ 
 (511  ص: 8115الاجتماع . )عم   

مص ملظور الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية: لسر التغيير  -عاش ويعتبر ااخصائ  الاجتماع  الممارس ال
وتق  عمي  مسئولية ت قير أهداذ المهلة وبالتال  هو  Change Agent Systemأو لسر م دث التغيير 

يقوش بالتدخس المهل  ويمارس العديد مص ااعماس واالشطة خ س مرا س التدخس المهل  المختمفة ل  إطار 
خدمة الاجتماعية المعرلية والمهارية والقيمية وبالتال  لاص دور ااخصائ  الاجتماع  ل  مص أسس ال

الممارسة العامة يمكص تعريف  عم  أل  مجموعة االعاس واالشطة الت  يقوش بها ااخصائ  الاجتماع  أثلاء 
  ل  إطار مص أسس تفاعم  م  كس مص لسر العميس ولسر الهدذ ولسر الفعس لت قير أهداذ التدخس المهل

 (530  ص:8105الخدمة الاجتماع  المعرل  والمهارى والقيم .) بيب  
  8103 يث تتمخص أدوار مشرذ التدريب الميدال  ل  ضوء الت وس الردم  ليما يم : )عم   

 ( 5001ص:



 

 2024 أكتوبر( 4( العدد)5المجلد ) -جامعة أسوان  –كلية الخدمة الاجتماعية  -العلمية للخدمة الاجتماعية  المجلة

  

 swork_journal@aswu.edu.egالبريد الالكتروني:                    /https://sjss.journals.ekb.eg: الالكترونيالموقع 

 
89 

 

مشرذ التدريب القياش باستخداش الوسائس التقلية ب يث يستخدش شبكة اتلترلت  دور الشارح:  يستطي  -
 والتقليات المختمفة لعرض الم توى التدريب .

دور المشج : يعمس مشرذ التدريب عم  التفاعس ل  العممية التعميمية )التدريبية( عص طرير تشجي   -
 الطمبة والمشرليص.طرح ااسئمة واتصاس المتعمميص )المتدربيص( بغيرهش مص 

دور الم ف : يعمس مشرذ التدريب عم  توليد المعرلة واتبداع لهو ي ث الط ب عم  استخداش  -
 الوسائس التقلية وابتكار البرامج التعميمية والتدريبية الت  ي تاجولها.

ائط دور الوسيط التعميم  الملظش لمتواصس  ويقتصر عم  ااعماس الت  لا يمكص لغيره مص الوس -
 أداءها بلفس الكفاءة  ومص حلز سعي  لتلظيش التواصس الفعاس بيل  وبيص ط ب .

كسابهش المهارات ال ياتية  ودعش  - دور الموج : لتلمية المهارات العميا لمتفكير لدى المتدربيص  وا 
دارة تكلولوجيا التعميش  والقدرة عم  التفكير اللادد.  الادتصاد المعرل   وا 

:  يث يعتبر تقديش الم توى مص الوظائذ ااساسية الت  يجب عم  مشرذ التدريب مقدش لمم توي -
الميدال  اتقالها  مص أجس تقديش م توى تدريب  يتمي  بسهولة الوصوس إلي  واسترجاع  والتعامس مع  مص 

 (833  ص: 8188خ س عممية التعميش الالكترول . )دسود   
المرشد ااكاديم  لردياَ أو بمجموعات صغيرة لمتابعة تقدش  مرشد أكاديم :  يث يقوش المشرذ بدور -

ط ب  ل  برامج تعممهش الشخصية  ومهمة المشرذ ل  هحا الدور ه  تشخيص  اجت الطالب ااكاديمية 
لمتعميش ومساعدت  عم  اختيار البرلامج الحي يقابس  اجات  وتوجي  الطالب لتطوير جداول  ااكاديمية  كحلز 

ذ التقدش لدى الطالب مص خ س استمارات خاصة تمثس تغحية راجعة لممشرذ. ) عم   يراج  المشر 
 (012 ص: 8180

مقوش لعممية التدريب: إح يجب عم  المشرذ ااكاديم  أص يتعرذ عم  أساليب مختمفة لتقويش  -
القوة والضعذ الط ب أثلاء التدريب باستخداش الت وس الردم   إضالة إل  امت ز القدرة عم  ت ديد لقاط 

 (833  ص: 8188لدى ط ب  مص أجس ت ديد البرامج الاثرائية أو الع جية المطموبة.) دسود   
دائد لعممية التدريب: يعد المشرذ ااكاديم  دائداَ لممودذ التعميم  ل  لظش تعميش الت وس الردم   -

ممت قيص بالمقررات الشبكية مص خ س الشبكة  يث يق  العبء ااكبر عم  المشرذ ل  ت ديد أعداد ال
ومواعيد المقاءات الالتراضية وأساليب عرض الم توى وأساليب التقويش وطريقة ت اور المتدربيص م  بعضهش 

 ( 833  ص: 8188بعض.)دسود   
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 عاشراَ: تأثير التحول الرقمي عمى التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية  
هلاز تأثير لمت وس الردم  عم  التدريب الميدال  ل  الخدمة الاجتماعية يمكص توضي ها ليما يم :    

 (008-35  ص ص: 8105)لموش  
ت سيص جودة البرامج والمقررات والمصادر  وتصميمها عم  أسس ومعايير عالمية مقبولة   -

 وبتفاصيس دديقة توضح كيفية أداء المهاش التعميمية.
الودت وتسري  التعميش؛ ال  غير م دد بمكاص أو  ماص  لحلز يمكص لمط ب الوصوس إل   تولير -

 المواد التعميمية والرسائس واتع لات  ودراءتها عبر الشبكة ل  أي ودت ول  أي مكاص بأدس جهد وودت.
تاج إل  خفض التكاليذ وتقميس اللفقات عم  المدي الطويس  عم  الرغش مص أص التعميش الردم  ي  -

تكاليذ مرتفعة باللسبة لتكاليذ التأسيس ااول  عم  المدى القصير؛ لإل  يعمس عم  خفض اللفقات عم  
 %.11% إل  11المدى البعيد بلسبة تتراوح بيص 

 إ دى عشر: الت ديات الردمية لطالب التدريب الميدال  ل  الخدمة الاجتماعية
ض لها الطالب أثلاء التدريب الميدال  ل  الخدمة الاجتماعية توجد العديد مص الت ديات الردمية الت  يتعر 

 (811  ص: 8101وملها: )العبيد  
 صعوبة إتا ة الفرصة الكاممة لمطالب لاستخداش التطبيقات الردمية ل  دعش عمميت  التعميش والتدريب.-
 ضعذ توظيذ التقليات ال ديثة ل  االشطة التدريبية مص دبس الطالب.-
م دد لمطالب ل  المؤسسة التعميمية لا يتعداه مما يقمس مص لرص التعامس م  تكلولوجيا تخصيص ودت -

 الردمية بكس ألواعها.
ضعذ تمكص بعض الط ب مص ت قير اتثارة والتهيئة ال ال ة لمتدريب مص خ س الت وس الردم  لالتقاده -

 الكفايات الردمية ال  مة لحلز.
 اصس الالكترول  لتيجة لضعذ الكفايات الردمية الت  تمكلهش مص حلز.لشس بعض الط ب مص مهارات التو -
لدرة استخداش طرر تدريبية وتقويش  ديثة تواكب التطورات التكلولوجية وترتبط باتلماش بكالة التطبيقات -

  الردمية لحلز.
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 المراجع 
 :أولًا: المراج  العربية

(. تطوير أداء معمم  التعميش العاش بمصر لمواكبة ااخح بلظاش التعميش 8180أسماء لت   السيد عم . ) .0
 (.5(  المجمد )8الهجيص ل  ضوء مفهوش التدريب المدمج. مجمة كمية التربية  جامعة الملولية  المجمد)

ات العصر الردم . مجمة (. أداء المعمش الجامع  ل  ضوء متطمب8180أمال  رضا أبو المعارذ سباع. ) .8
 (.55كمية التربية  دلا  العدد )

(. تطوير برلامج تدريب  دائمة عم  لموحج مقترح لدمج التقلية ل  8188أميرة سمير سعد عم   جا ي. ) .5
التدريب ولاعميت  ل  تلمية مهارات تدريب المدربيص لدى مساعدي المعمميص بمعاهد معاول  اامص بو ارة 

 (.5(  العدد )5الدولية لمتعميش الالكترول   المجمد ) الداخمية. المجمة
(. تطوير ملظومة تدريب المعمميص لت قير مي ة تلالسية ل  العصر 8180اله س الشربيل  اله ل . ) .5

 (.05الردم . مجمة التربية اللوعية  العدد )
. اتسكلدرية: المكتب (. الممارسة العامة ملظور  ديث ل  الخدمة الاجتماعية8105جماس ش اتة  بيب. ) .1

 الجامع  ال ديث  الطبعة الاول .
 -(. لعالية التدريب الالكترول  ل  ظس استخداش تكلولوجيا المعمومات8102 بيبة بم اج  ولريدة بو غا ي. ) .5

 (.01(  العدد )5دراسة ميدالية ل  مؤسستيص مصرليتيص. مجمة البا ث الادتصادي  المجمد )
المكثذ( ل  بيئة -(. التفاعس بيص لمط التدريب الالكترول  )المو ع8103رضا ابراهيش عبد المعبود إبراهيش. ) .1

الشمول ( وأثره عم  تلمية مهارات تصميش شبكات ال اسب الآل   –تعمش مقموب وأسموب التعمش )الت ميم  
(  العدد 8جامعة اا هر  المجمد ) والرضا عص بيئة التعمش لدى ط ب التكلولوجيا. مجمة كمية التربية 

(025 .) 
(. تفعيس لظاش التعمش الالكترول  كآلية لرل  مستوى ااداء ل  الجامعات ل  ظس 8105 هية لموش. ) .2

ابريس  بعلواص التعمش "التعمش ل  عصر التكلولوجيا -تكلولوجيا المعمومات. المؤتمر الدول  ال ادي عشر
    جامعة تيبا ة  طرابمس.الردمية". مرك  جيس الب ث العمم

(. معمش العصر الردم : الطمو ات والت ديات. المجمة التربوية  جامعة 8103 يلب م مود أ مد عم . ) .3
 (.52سوهاج  العدد )

(. معودات التعميش الردم  لدى معمم  8103صفاء عبد ال هرة  ميد الجمعاص  سلاء عبد ال هرة  ميد. ) .01
 (.5(  العدد )8المجمة العربية لعموش الاعادة والموهبة  المجمد ) التربية الخاصة مص وجهة لظرهش.

(. تصميش بيئة تدريب إلكترول  تكيف  8188عبد الع ي  طمبة عبد ال ميد  و يسرية عبد ال ميد لرج. ) .00
وأثرها عم  تلمية مهارات الت وس الردم  لدى أخصائ  تكلولوجيا التعميش. المجمة العممية لكمية التربية 

 (.83(, العدد )0عية  المجمد )اللو 
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(. توظيذ التكلولوجيا ال ديثة ل  الاع ش التربوي: الاتجاه ل و التربية الردمية. 8105عائشة بوكريسة. ) .08
 (  العدد خاص. 01مجمة جرش لمب وث والدراسات  جامعة جرش  المجمد )

(. دياس مستوى الكفايات التدريسية لمعمم  التعميش والتدريب الم دوج 8188عبد الله مسعود سعيد دسود . ) .05
ل  مجاس الت وس الردم . المجمة العربية لمعموش التربوية واللفسية  المؤسسة العربية لمتربية والعموش والآداب  

 (. 5(  العدد )83مصر  المجمد )
 يب والتطوير. مص ملشورات الجامعة الالتراضية السورية: الجمهورية العربية. (. التدر 8181عصاش  يدر. ) .05
عداد وتأهيس 8101م مود عبد ال ميش  امد  وعادس السعيد ابراهيش البلا. ) .01 (. ل و لموحج متكامس لالتقاء وا 

أكتوب  5معة المعمش المبدع والمتمي  مص التمهيص إل  التمكيص. المؤتمر الدول  الثالث لكمية التربية  جا
 (.0المجمد )

(. الممارسة العامة لمخدمة الاجتماعية ل  مجاس 8115ماهر أبو المعاط  عم   صفاء عبدالعظيش م مد. ) .05
 الدلاع الاجتماع . القاهرة: دار المهلدس لمطباعة.

بة (. لماحج ومهارات التدخس المهل  ل  الخدمة الاجتماعية. الرياض: مكت8113ماهر أبو المعاط  عم . ) .01
 ال هراء.

عداد وتأهيس 8101م مود عبد ال ميش  امد  وعادس السعيد ابراهيش البلا. ) .02 (. ل و لموحج متكامس لالتقاء وا 
أكتوب  5المعمش المبدع والمتمي  مص التمهيص إل  التمكيص. المؤتمر الدول  الثالث لكمية التربية  جامعة 

 (.0المجمد )
س الت وس الردم : الت دي والاستجابة. مجمة تكلولوجيا التربية  (. المعمش ل  ظ8103لج ء م مد  امد. ) .03

 (.50الجمعية العربية لتكلولوجيا التربية  العدد )
(. مدى امت ز الطالبات المعممات لمكفايات الردمية أثلاء لترة التدريب الميدال  8101لهاد عبد الله العبيد. ) .81

 (.5(  العدد )85راسات العميا لمتربية  جامعة القاهرة  المجمد )بدولة الكويت. مجمة العموش التربوية  كمية الد
 ثانياً: المراجع الأجنبية:
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