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 ٣٩١

  
 

  ودورها في الحد  الكترونية إجراءات التقاضي" 
  "من الفساد الإداري في مرفق العدالة

  

  : ملخص البحث

إن العمѧѧѧل بنظѧѧѧام المحѧѧѧاكم الالكترونیѧѧѧة والاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن تكنولوجیѧѧѧا المعلومѧѧѧات،  

دیثة تمكن الاشخاص مѧن تѧسجیل دعѧواھم ودفѧع رسѧومھا وحѧضور       وتھیئة وسائل ونظم ح   

اطرافھا أو وكلائھم وتقدیم ادلة الاثبات والترافع وتقѧدیم الطعѧون والقیѧام بكافѧة الاجѧراءات            

مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل الكترونیѧѧة تختلѧѧف عѧѧن الوسѧѧائل التقلیدیѧѧة كونھѧѧا تتمیѧѧز بѧѧسرعة انجѧѧاز       

ون الحѧضور الشخѧصي، وللمحكمѧѧة   الѧدعاوى وتبѧسیط اجѧѧراءات التقاضѧي مѧن اي مكѧѧان د    

كل ذلك مصحوب بالمحافظة على امن المستندات المقدمة الكترونیا وحفظھѧا مѧن التلاعѧب      

  .مع امكانیة الاطلاع علیھا للأشخاص المصرح لھم

یѧساعد  استخدام وسائل التقاضي الالكتروني ویثور التساؤل الحقیقي عما إذا كان     

 توثیѧق طلبѧات المتقاضѧین ودفѧوعھم ومѧذكراتھم بمѧا       على تقلیل الفساد والحد منھ من خѧلال  

لا یѧѧسمح بالتلاعѧѧب فѧѧي الѧѧصیاغة لأي شѧѧخص فѧѧلا یѧѧستطیع أحѧѧد أن یحѧѧذف أو یѧѧضیف أو    

یختصر العبارات الѧواردة بѧأي وثیقѧة، وكѧذلك یѧؤدي تعامѧل المتقاضѧین أو مѧن یمѧثلھم عѧن            

ن علѧѧى المحѧѧاكم  إلѧѧى تقلیѧѧل كثافѧѧة المتѧѧرددی  ) بالѧѧدخول إلѧѧى الموقѧѧع الرقمѧѧي للمحكمѧѧة  (بعѧѧد 

لرفعھѧѧا وقیѧѧدھا ومتابعتھѧѧا مѧѧن ناحیѧѧة، وإلѧѧى تѧѧوفیر الجھѧѧد علѧѧى ذوي الѧѧشأن وذلѧѧك بمعرفѧѧة    

الإجراءات المتتابعة رقمیاً، ومما یؤكد تقلیل الفساد ھѧو تѧوفیر الوقѧت الѧلازم لتلقѧي مكاتѧب             

إدارة الدعوى  لصحف الدعاوى والطعون وقیدھا في السجلات المعدة لѧذلك وتقلیѧل الجھѧد          

 فحѧѧص المѧѧستندات وتقѧѧسیمھا وفقѧѧا لموضѧѧوعاتھا، وكѧѧذلك تѧѧوفیر وقѧѧت اعѧѧلان المѧѧدعي   فѧѧي

علیھ أو من یمثلھ بالدعوى أو بأدلتھا او اطلاعھ علیھا رقمیѧاً لإعѧداد دفاعѧھ، ویѧؤدي أیѧضاً            



 

 

 

 

 

 ٣٩٢

  
 

إلى تقلیل مواعید الحضور والمسافة المحددة قانونѧاً، وسѧرعة تحدیѧد الجلѧسة الأولѧى لنظѧر            

 خلال تحدیدھا آلیاً، لمنع التلاعب بعدم التدخل للعنصر البѧشري فیѧھ     الدعوى والعلم بھا من   

ذلك، كما یؤدي إلى عدم تعرض مستندات الخصوم إلى ضیاعھا أو اتلافھا أو تزویرھѧا أو        

  .على الاقل القدرة على تحدید المسؤول على ذلك أم لا؟

كترونѧي  ومن ھذا یوجب الامر التعرف على أبعاد تأثیر اسѧتخدام التقاضѧي الال           

عѧن الحѧد مѧن الفѧساد، وإلѧى أي مѧدى یѧѧؤثر ھѧذا التنѧاول فѧي زیѧادة وسѧرعة الفѧصل فѧѧي             

  .الدعاوى المتداولة أمام القضاء

  الكلمات الدالة 

 مرفѧѧѧق – الحѧѧѧد مѧѧѧن الفѧѧѧساد الإداري  - إجѧѧѧراءات الѧѧѧدعوى-التقاضѧѧѧي الالكترونѧѧѧي

  .العدالة
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Abstract 

Working with the electronic court system, taking advantage 
of information technology, and creating modern means and systems 
that enable people to register their claims, pay their fees, have the 
parties or their agents present, provide evidence of proof and 
pleading, submit appeals, and carry out all procedures through 
electronic means that differ from traditional means, as they are 
characterized by the speed of completing claims and simplifying 
litigation procedures. From anywhere without personal presence, 
The court has the right to do all of this, accompanied by 
maintaining the security of documents submitted electronically, 
protecting them from tampering, and making them accessible to 
authorized persons. 

The real question arises as to whether the use of electronic 
litigation means helps reduce and limit corruption by documenting 
litigants’ requests, defenses, and memorandums in a way that does 
not allow anyone to tamper with the wording, so no one can delete, 
add, or abbreviate the phrases contained in any document. 

In addition, dealing with claimants or representing them 
remotely (by accessing the court’s digital website) leads to reducing 
the participation of those who attend the trials, restricting them and 
following them up on the one hand, and working to save effort 
among them by knowing the successive measures digitally, which 
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has contributed to reducing the downtime. Saving time for office 
management, I specialized in managing representation and aid 
newspapers and restricting them in logging in, so we examined the 
effort in the documents and classified them according to their 
topics. 

As well as providing time to notify him or his representative 
of the case or its evidence, or informing it digitally to activate it, it 
also leads to reducing the dates for attendance and the legally 
specified distance, and speeding up the determination of the first 
session for consideration and information by specifying it 
automatically, and preventing the human element from tampering 
with it. 

It also prevents the loss, destruction, or forgery of 
opponents’ documents, or at least the ability to determine who is 
responsible for that or not? 

From this, it is necessary to recognize the dimensions of the 
impact of the use of electronic litigation on reducing corruption, 
and to what extent this approach affects the increase and speed of 
adjudication of lawsuits before the judiciary. 

Key words: Electronic litigation - procedures in the case - reducing 
corruption - judicial facility. 
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  المقدمة
  

إن التقاضي الالكتروني لھ دور كبیر في التخفیف من حدة وتضخم وتعدد 

الاجراءات العادیة أمام القضاء، ولا یخفى الاثر الاقتصادي لھذا النظام كونھ یخفف من 

مصاریف ونفقات الدعوى إلى جانب التخفیف عن كاھل الدولة الاقتصادي في ھذا 

  .)١(الخصوص

 اھم مرافق الدولة السیادیة التي تقوم علیھا الدولة كان وبما أن القضاء یعد من

الاجدر ان یكون للتكنلوجیا الحدیثة دور في ادارة العمل القضائي، ذلك ان شكلیة 

الاجراءات القضائیة والتي تركزت ولفترة طویلة في بعض البلدان المتمسكة بھا بالكتابة 

لاحیان یتم بطلانھا لإخلالھا التقلیدیة على المحررات الورقیة والتي في اغلب ا

بالإجراءات الشكلیة او عدم مراعاتھا، لذلك ظھرت الحاجة الماسة بضرورة اللحاق 

بركب التطور التكنولوجي في مجال العمل القضائي من خلال الاستفادة من التكنولوجیا 

  .)٢(والتوقیع الالكتروني والكتابة على محررات الكترونیة في الاجراءات القضائیة

ولعل التحول نحو نظم التقاضي الالكتروني یقتضي توافر آلیات ووسائل 

 وھذه - والتي تمت بالفعل –ومتطلبات مباشرتھ، قبل اتخاذ خطوات التحول الفعلي 

المتطلبات والوسائل منھا ما ھو قانوني وتشریعي، ومنھا ما ھو تقني وفني، ومنھا ما ھو 

وصیة المعلومات التي یدلي بھا الخصوم إداري، وجمیع ذلك مرھون بضمان سریة وخص

                                                             
 مجلة كلیة القانون – دور التقاضي الالكتروني في الحد من التضخم الاجرائي – ذاكر أحمد إبراھیم ) ١(

  ٥٢٧ ص – ٢٠٢١ عام ٣٩ العدد ١٠ المجلد –والسیاسیة للعلوم القانونیة 
 مجلة كلیة القانون – دور التقاضي الالكتروني في الحد من التضخم الاجرائي –ذاكر أحمد إبراھیم  )٢(

  ٥٢٩ ص – ٢٠٢١ عام ٣٩ العدد ١٠ المجلد –للعلوم القانونیة والسیاسیة 



 

 

 

 

 

 ٣٩٦

  
 

  في قضایاھم، والحفاظ على سریة المعلومات القضائیة التي تتداول في ساحات 

  .)١ (المحاكم

والعمل بنظام المحاكم الالكترونیة والاستفادة من تكنولوجیا المعلومات، وتھیئة 

ر اطرافھا وسائل ونظم حدیثة تمكن الاشخاص من تسجیل دعواھم ودفع رسومھا وحضو

أو وكلائھم وتقدیم ادلة الاثبات والترافع وتقدیم الطعون والقیام بكافة الاجراءات من خلال 

وسائل الكترونیة تختلف عن الوسائل التقلیدیة كونھا تتمیز بسرعة انجاز الدعاوى 

وتبسیط اجراءات التقاضي من اي مكان دون الحضور الشخصي، وللمحكمة كل ذلك 

على امن المستندات المقدمة الكترونیا وحفظھا من التلاعب مع مصحوب بالمحافظة 

  .)٢(امكانیة الاطلاع علیھا للأشخاص المصرح لھم

ویكتسب التعامل بنظام التقاضي الإلكتروني عن بعد جاذبیة خاصة، لجوانب 

التسھیل في رفع الدعاوى وتقدیم الطلبات وسداد الرسوم عن طریق استخدام الوسائل 

 إلا أنھ في نظر البعض قد یوجد بعض التعقیدات الداخلیة والخارجیة، وقد الإلكترونیة،

تنشأ بسببھا بعض المشكلات أثناء مباشرة الدعوى الإلكترونیة تتمثل في أمن المعلومات 

  .)٣ (والمعاملات الإلكترونیة

                                                             
وتطویر اجراءات التقاضي المدني دراسة تحلیلیة  تكنولوجیا القضاء –عبد االله عبد الحي الصاوي )  ١(

 العدد الثاني عشر - مجلة قطاع  الشریعة والقانون –في القانون المصري والإماراتي 
  ٧٠٧ص   ٢٠٢٠/٢٠٢١

 مجلة – التقاضي الالكتروني وآلیة التطبیق دراسة مقارنة –عمر لطیف كریم العبیدي /  الدكتور) ٢(
  .٥٠٩ ص – ٢٠١٧ آذار – ١ الجزء ٢ العدد ١ المجلد ١  السنة–جامعة تكریت للحقوق 

، وإلكترونیة التقاضي )التقاضي الذكي( التقاضي الإلكتروني -عبداالله محمد علي سلمان المرزوقي ) ٣(
دراسة مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیة المتحدة مع بعض الأنظمة العربیة ): القضاء الذكي(

  .٢٤٦ ص ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨شارقة للعلوم القانونیة المجلد  مجلة جامعة ال–والأجنبیة 
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وتبني فكرة التقاضي الالكتروني یعد وسیلة للارتقاء بالقضاء في مواكبة 

لمجال القانوني والقضائي على المستوى الوطني والدولي، ولقد برز التطورات في ا

التقاضي الالكتروني الذي تمیز بسرعة الفصل في القضایا وتخفیف عبء انتقال 

المتقاضین بین المحاكم العادیة والتي من عیوبھا البطء في الاجراءات والاعباء المالیة 

  .)١(الضخمة

رونیة في التقاضي سوف یقضي على كثیر ولا شك أن استعمال الوسائل الالكت

من السلبیات الموجود في الوسائل التقلیدیة التي سنتھا القوانین الاجرائیة، ومن تلك 

الاشكالیات، إشكالیة تنازع وتدافع الاختصاص القضائي، وكذلك إشكالیة حضور 

لخصوم، الخصوم وغیابھم، وإشكالیة تنظیم إجراءات الجلسة، وإشكالیة الدفوع وطلبات ا

  .)٢ (وإشكالیة إصدار الحكم وتسبیبھ وتسلیمھ للخصوم، وإشكالیة الطعن على الأحكام

لѧѧذلك فلѧѧیس ھنѧѧاك غѧѧضاضة، فѧѧي اسѧѧتعمال الوسѧѧائل الإلكترونیѧѧة للتغلѧѧب علѧѧى        

الѧѧسلبیات التѧѧي یمكѧѧن أن تحѧѧدث أثنѧѧاء نظѧѧر الѧѧدعوى القѧѧضائیة بѧѧدءً مѧѧن نظرھѧѧا، وانتھѧѧاء        

لوسائل الالكترونیة، یمكѧن طلѧب البیانѧات التѧي تؤیѧد      بصدور حكم نھائي فیھا، فعن طریق ا  

دعوى المدعي وإلا لن یتم النظر فیھا إلا بعѧد اسѧتیفاء تلѧك البیانѧات الѧشرعیة، كѧذلك یمكѧن           

تعѧѧدیل قواعѧѧد إجѧѧراءات حѧѧضور الخѧѧصوم وغیѧѧابھم، واسѧѧتبدالھا بِالوسѧѧائل الالكترونیѧѧة،         

ن یقѧضي علѧى مѧشكلة مѧن المѧشاكل      إضافة لذلك، فإن استعمال الوسائل الالكترونیة یمكن أ      

الإجرائیѧѧة المعقѧѧدة وھѧѧى تنѧѧازع وتѧѧدافع الاختѧѧصاص الѧѧولائي للمحѧѧاكم، فكѧѧم مѧѧن دعѧѧاوى       

                                                             
التقاضي الإلكتروني في ضوء الواقع المعاصر بالجزائر، كلیة الحقوق  ). ٢٠٢١. ( معزوز دلیلة )١(

  ١٣، ص ١، العدد ٣  المحلل القانوني، مجلد - والعلوم السیاسیة جامعة البویرة
 – الوسائل الالكترونیة ودورھا في تبسیط إجراءات التقاضي –أحمد بن سلیمان الربیش / دكتور) ٢(

مجلة الحقوق للبحوث القانونیة والاقتصادیة كلیة الحقوق جامعة الإسكندریة عدد خص دیسمبر 
  ١٩٩ ص - ٢٠١٢
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قضائیة تѧم رفعھѧا لѧدى محكمѧة مُختѧصة بنظѧر الѧدعاوي المدنیѧة، ثѧم بعѧد عѧدة سѧنوات مѧن                  

نظرھا وصدور حكѧم قѧضائي فیھѧا، یѧتم إلغѧاء الحكѧم الѧصادر لعѧدم الاختѧصاص لѧسبب أن            

 المنازعѧѧѧة یَخѧѧѧتص بّھѧѧѧا القѧѧѧضاء الإداري مѧѧѧثلا، أو لѧѧѧسبب آخѧѧѧر مѧѧѧن أسѧѧѧباب عѧѧѧدم  طبیعѧѧѧة 

الاختѧѧصاص، ولا یَفѧѧي الѧѧضرر الجѧѧسیم الѧѧذي یلحѧѧق بِالخѧѧصوم مѧѧن ضѧѧیاع وقѧѧت وجھѧѧد         

  .)١(وتكالیف، في مثل ھذه الحالات

ولقѧѧѧد أطلقѧѧѧت وزارة العѧѧѧدل منѧѧѧصة التقاضѧѧѧي الإلكترونѧѧѧي للمحѧѧѧاكم الاقتѧѧѧصادیة  

كنѧواة لتعمѧیم إجѧراءات    " لینѧك دیفیلوبمنѧت  "و" وسѧوفت مѧصر  مایكر"بالتعاون مع شركتي  

التقاضѧي عѧѧن بعѧد، حیѧѧث یمكѧّن المѧѧشروع المحѧامین مѧѧن إیѧداع صѧѧحیفة الѧدعوى عѧѧن بعѧѧد        

وسѧداد رسѧومھا ومѧصاریفھا باسѧتخدام بطاقѧات الائتمѧان أو أي وسѧیلة دفѧع أخѧرى وتوقیѧѧع          

لѧسجل الإلكترونѧي للمحѧاكم    الصحیفة بالتوقیع الإلكتروني، وذلك بعد التسجیل المسبق فѧي ا      

 بعѧѧد صѧѧدور تعѧѧدیلات قѧѧانون المحѧѧاكم الاقتѧѧصادیة    ٢٠١٩الاقتѧѧصادیة، والمُنѧѧشأ منѧѧذ عѧѧام   

  .٢٠١٩ لسنة ١٤٦بالقانون رقم 

 ، فقѧد اسѧتدعت الѧضرورة  الاتجѧاه نحѧو اسѧتعمال الوسѧائل             وفى ضوء مѧا تقѧدم     

، في سرعة انجѧاز  الالكترونیة للتقاضي الالكتروني والذي سوف یساعد القضاء والخصوم     

الدعاوي، سѧواء مѧن حیѧث تحدیѧد المحكمѧة المختѧصة بنظѧر النѧزاع، أو فѧي تقѧدیم البیانѧات                 

اللازمة لتأیید المطالبة القضائیة، أو في سѧرعة حѧضور الخѧصوم وغیѧابھم عѧن الجلѧسات،           

أو في سرعة تѧصحیح الأحكѧام وتفѧسیرھا، أو اسѧتلام الأحكѧام وتمكѧین الخѧصوم مѧن تقѧدیم             

ھا باِلوسائل الالكترونیة، كل ذلك سیؤدي إلѧى عدالѧة نѧَاجزة وسѧریعة، وھѧو مѧا           الطعون علی 

                                                             
 – الوسائل الالكترونیة ودورھا في تبسیط إجراءات التقاضي –أحمد بن سلیمان الربیش /  دكتور)١(

حوث القانونیة والاقتصادیة كلیة الحقوق جامعة الإسكندریة عدد خص دیسمبر مجلة الحقوق للب
  ٢٠١ ص – ٢٠١٢



 

 

 

 

 

 ٣٩٩

  
 

یحقق آمال المتقاضین والقضاء على السواء، ھذه التحدیات، تѧدفع وبѧلا شѧك، نحѧو تطѧویر            

فѧإجراءات التقاضѧي الالكترونیѧة     نظم العدالѧة التقلیدیѧة، واسѧتبدالھا بѧنظم عدالѧة الكترونیѧة،           

الفعالیة والكفاءة من مؤشرات تمیѧز القѧضاء  وتحقیѧق العدالѧة، فتحدیѧد      التي تتسم بِالنزاھة و   

منѧѧاطق القѧѧصور فѧѧي إجѧѧراءات التقاضѧѧي، ومѧѧن ثѧѧم وضѧѧع مقترحѧѧات للتحѧѧسین، بنѧѧاء علѧѧى   

تحلیل ووصف إجراءات التقاضي، تعѧد نعѧم الأمѧور الحاسѧمة، والتѧي یمكѧن معالجتھѧا مѧن                 

  .)١(ةخلال الوسائل الالكترونی

ل اسѧتعمال الوسѧائل الالكترونیѧة، عمѧل قیѧاس لأداء البیئѧة        وأیضا، یمكن من خѧلا    

العدلیة، من خلال حساب الفترات الزمنیة التي تستغرق لإنھاء الخصومات القضائیة، كمѧا          

ولا یَفѧي، أن التحѧدیات    تؤدي إلى البحث عѧن طѧرق بدیلѧة لوضѧع آلیѧات لفѧض المنازعѧات       

ة، سواء الإجرائیة منھѧا، وغیѧر الإجرائیѧة،    التي تثیرھا البیئة الرقمیة بشأن المسائل القانونی   

سѧѧیدفع العѧѧالم نحѧѧو توحیѧѧد الѧѧنظم القانونیѧѧة سѧѧواء فѧѧي الإجѧѧراءات، أو التعѧѧاملات، وھѧѧو مѧѧا    

ظھرت بذرتھ الأولѧى بخѧصوص القواعѧد القانونیѧة بѧشأن التعѧاملات الالكترونیѧة الѧصادرة             

 معѧھ، ضѧرورة توحیѧد    عن لجنة الأمم المتحدة للقѧانون التجѧاري الѧدولي، الأمѧر الѧذي نѧرى         

  . )٢(جھود للبلدان العربیة نحو اعتماد مشروع موحد لأنظمة التعاملات الالكترونیة

 التقاضي الالكتروني یѧساعد علѧى تقلیѧل الفѧساد والحѧد منѧھ            وسائلولعل استخدام   

وذلك من خلال توثیق طلبات المتقاضین ودفوعھم ومѧذكراتھم بمѧا لا یѧسمح بالتلاعѧب فѧي              

                                                             
 – الوسائل الالكترونیة ودورھا في تبسیط إجراءات التقاضي –أحمد بن سلیمان الربیش / دكتور )١(

مجلة الحقوق للبحوث القانونیة والاقتصادیة كلیة الحقوق جامعة الإسكندریة عدد خص دیسمبر 
  ٢٠٢ ص – ٢٠١٢

 – الوسائل الالكترونیة ودورھا في تبسیط إجراءات التقاضي –أحمد بن سلیمان الربیش / دكتور )٢(
مجلة الحقوق للبحوث القانونیة والاقتصادیة كلیة الحقوق جامعة الإسكندریة عدد خص دیسمبر 

  ٢٠٤ ص – ٢٠١٢



 

 

 

 

 

 ٤٠٠

  
 

خص فلا یستطیع أحد أن یحذف أو یѧضیف أو یختѧصر العبѧارات الѧواردة          الصیاغة لأي ش  

بالѧدخول إلѧى الموقѧع    (بأي وثیقة، وكѧذلك یѧؤدي تعامѧل المتقاضѧین أو مѧن یمѧثلھم عѧن بعѧد              

إلѧى تقلیѧل كثافѧة المتѧرددین علѧى المحѧاكم لرفعھѧا وقیѧدھا ومتابعتھѧا مѧن                ) الرقمي للمحكمѧة  

 وذلك بمعرفة الإجراءات المتتابعة رقمیѧاً، وممѧا   ناحیة، وإلى توفیر الجھد على ذوي الشأن     

یؤكد تقلیل الفساد ھو توفیر الوقѧت الѧلازم لتلقѧي مكاتѧب إدارة الѧدعوى  لѧصحف الѧدعاوى              

والطعون وقیدھا في السجلات المعدة لѧذلك وتقلیѧل الجھѧد فѧي فحѧص المѧستندات وتقѧسیمھا            

مѧѧن یمثلѧѧھ بالѧѧدعوى أو  وفقѧѧا لموضѧѧوعاتھا، وكѧѧذلك تѧѧوفیر وقѧѧت اعѧѧلان المѧѧدعي علیѧѧھ أو     

بأدلتھا او اطلاعѧھ علیھѧا رقمیѧاً لإعѧداد دفاعѧھ، ویѧؤدي أیѧضاً إلѧى تقلیѧل مواعیѧد الحѧضور                  

والمسافة المحددة قانوناً، وسرعة تحدید الجلسة الأولى لنظر الدعوى والعلم بھѧا مѧن خѧلال     

إلѧى عѧدم   تحدیدھا آلیاً، لمنع التلاعѧب بعѧدم التѧدخل للعنѧصر البѧشري فیѧھ ذلѧك، كمѧا یѧؤدي                  

تعرض مستندات الخصوم إلى ضیاعھا أو اتلافھѧا أو تزویرھѧا أو علѧى الاقѧل القѧدرة علѧى            

  .)١(تحدید المسؤول على ذلك 

  كمѧѧѧا أن اسѧѧѧتخدام التقاضѧѧѧي الالكترونѧѧѧي یѧѧѧؤدي إلѧѧѧى تحقیѧѧѧق الѧѧѧشفافیة وزیادتھѧѧѧا   

فѧѧѧي الإجѧѧѧراءات القѧѧѧضائیة سѧѧѧواء للخѧѧѧصوم أو مѧѧѧن یمѧѧѧثلھم أو بالنѧѧѧسبة للجھѧѧѧات القѧѧѧضاء     

  .)٢(حاكموالم

  

                                                             
 فلسفتھا آلیتھا –ت التقاضي المدنیة  استخدام الوسائط الرقمیة بإجراءا–أمل فوزي أحمد عوض /  د)١(

 الطبعة – المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة الاقتصادیة والسیاسیة –وتطبیقاتھا 
  ١٦: ١٤ ص -٢٠٢٢الأولى 

 فلسفتھا آلیتھا – استخدام الوسائط الرقمیة بإجراءات التقاضي المدنیة –أمل فوزي أحمد عوض / د )٢(
 الطبعة –ركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة الاقتصادیة والسیاسیة  الم–وتطبیقاتھا 

  .١٧ ص -٢٠٢٢الأولى 



 

 

 

 

 

 ٤٠١

  
 

  : المشكلة البحثیة : أولاً

إن العمѧѧѧل بنظѧѧѧام المحѧѧѧاكم الالكترونیѧѧѧة والاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن تكنولوجیѧѧѧا المعلومѧѧѧات،  

وتھیئة وسائل ونظم حدیثة تمكن الاشخاص مѧن تѧسجیل دعѧواھم ودفѧع رسѧومھا وحѧضور          

جѧراءات   والترافع وتقѧدیم الطعѧون والقیѧام بكافѧة الا     الاثباتاطرافھا أو وكلائھم وتقدیم ادلة      

مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل الكترونیѧѧة تختلѧѧف عѧѧن الوسѧѧائل التقلیدیѧѧة كونھѧѧا تتمیѧѧز بѧѧسرعة انجѧѧاز       

الѧدعاوى وتبѧسیط اجѧѧراءات التقاضѧي مѧن اي مكѧѧان دون الحѧضور الشخѧصي، وللمحكمѧѧة       

كل ذلك مصحوب بالمحافظة على امن المستندات المقدمة الكترونیا وحفظھѧا مѧن التلاعѧب      

  .شخاص المصرح لھممع امكانیة الاطلاع علیھا للأ

یѧساعد  استخدام وسائل التقاضي الالكتروني ویثور التساؤل الحقیقي عما إذا كان     

على تقلیل الفساد والحد منھ من خѧلال توثیѧق طلبѧات المتقاضѧین ودفѧوعھم ومѧذكراتھم بمѧا         

لا یѧѧسمح بالتلاعѧѧب فѧѧي الѧѧصیاغة لأي شѧѧخص فѧѧلا یѧѧستطیع أحѧѧد أن یحѧѧذف أو یѧѧضیف أو    

لѧواردة بѧأي وثیقѧة، وكѧذلك یѧؤدي تعامѧل المتقاضѧین أو مѧن یمѧثلھم عѧن           یختصر العبارات ا 

إلѧѧى تقلیѧѧل كثافѧѧة المتѧѧرددین علѧѧى المحѧѧاكم    ) بالѧѧدخول إلѧѧى الموقѧѧع الرقمѧѧي للمحكمѧѧة  (بعѧѧد 

لرفعھѧѧا وقیѧѧدھا ومتابعتھѧѧا مѧѧن ناحیѧѧة، وإلѧѧى تѧѧوفیر الجھѧѧد علѧѧى ذوي الѧѧشأن وذلѧѧك بمعرفѧѧة    

لیل الفساد ھѧو تѧوفیر الوقѧت الѧلازم لتلقѧي مكاتѧب        الإجراءات المتتابعة رقمیاً، ومما یؤكد تق     

إدارة الدعوى  لصحف الدعاوى والطعون وقیدھا في السجلات المعدة لѧذلك وتقلیѧل الجھѧد          

فѧѧي فحѧѧص المѧѧستندات وتقѧѧسیمھا وفقѧѧا لموضѧѧوعاتھا، وكѧѧذلك تѧѧوفیر وقѧѧت اعѧѧلان المѧѧدعي   

عѧداد دفاعѧھ، ویѧؤدي أیѧضاً     علیھ أو من یمثلھ بالدعوى أو بأدلتھا او اطلاعھ علیھا رقمیѧاً لإ       

إلى تقلیل مواعید الحضور والمسافة المحددة قانونѧاً، وسѧرعة تحدیѧد الجلѧسة الأولѧى لنظѧر            

الدعوى والعلم بھا من خلال تحدیدھا آلیاً، لمنع التلاعب بعدم التدخل للعنصر البѧشري فیѧھ        

تزویرھѧا أو  ذلك، كما یؤدي إلى عدم تعرض مستندات الخصوم إلى ضیاعھا أو اتلافھا أو       

  .على الاقل القدرة على تحدید المسؤول على ذلك أم لا؟



 

 

 

 

 

 ٤٠٢

  
 

ومن ھنا تتبلور مشكلة الدراسة في التعرف على أبعاد تأثیر استخدام التقاضي 

الالكتروني على الحѧد مѧن الفѧساد، وإلѧى أي مѧدى یѧؤثر ھѧذا التنѧاول فѧي زیѧادة وسѧرعة             

  .الفصل في الدعاوى المتداولة أمام القضاء

  : أھمیة الدراسة :ثانیاً 

  :تتبلور أھمیة الدراسة بشقیھا العلمیة والعملیة في ما یلي 

تѧѧستمد الدراسѧѧة أھمیتھѧѧا مѧѧن طبیعѧѧة ونوعیѧѧة الموضѧѧوع الѧѧذى  : الأھمیѧة العلمیѧѧة  

تتناولѧѧھ وھѧѧو أثѧѧر اسѧѧتخدام التقاضѧѧي الالكترونѧѧي علѧѧى الحѧѧد مѧѧن الفѧѧساد وأثѧѧره فѧѧى سѧѧرعة    

سة من الدراسات الحدیثة التي تتناول موضѧوعا  الفصل في الدعاوى، بحسبان أن ھذه الدرا    

 وبالتالي فإنھا تعѧد  – على حد علم الباحث –غایة في الأھمیة والحداثة في مقام ھذا المجال   

ذات قیمة علمیة ونوعیة تѧضاف إلѧى المكتبѧة علѧوم تكنولوجیѧا القѧانون،  وبѧالأخص مجѧال             

  .راسات مستقبلیةالتحول الرقمي على نحو تغدو معھ سندا ومرجعا لأبحاث ود

وتتمثل في بیان مدى تأثیر اسѧتعمال الوسѧائل الالكترونیѧة، فѧي       : لأھمیة العملیة ا

عمل قیѧاس لأداء البیئѧة العدلیѧة، مѧن خѧلال حѧساب الفتѧرات الزمنیѧة التѧي تѧستغرق لإنھѧاء                  

الخѧѧѧصومات القѧѧѧضائیة، كمѧѧѧا تѧѧѧؤدي إلѧѧѧى البحѧѧѧث عѧѧѧن طѧѧѧرق بدیلѧѧѧة لوضѧѧѧع آلیѧѧѧات لفѧѧѧض  

أن التحدیات التي تثیرھا البیئة الرقمیة بشأن المسائل القانونیѧة، سѧواء   ولا یَفي،  المنازعات

الإجرائیѧѧة منھѧѧا، وغیѧѧر الإجرائیѧѧة، سѧѧیدفع العѧѧالم نحѧѧو توحیѧѧد الѧѧنظم القانونیѧѧة سѧѧواء فѧѧي        

  .الإجراءات، أو التعاملات

اسѧѧتخدام التقاضѧѧي  فѧѧإن أھمیѧѧة الدراسѧѧة بѧѧشكل عѧѧام تتجѧѧھ نحѧѧو بیѧѧان أثѧѧر      لѧѧذا

 بصورة عامة خاصة في الاجѧراءات المتنوعѧة بѧدءً مѧن      من الفساد الالكتروني على الحد  

اقامة الدعوى مروراً بإعلانھا وتداولھا واصدار الحكم فیھѧا واسѧتلام صѧیغ التنفیѧذ لھѧا،           

  .وكذا الطعن علیھا



 

 

 

 

 

 ٤٠٣

  
 

   :أھداف الدراسة: ثالثاً 

  :تنصرف الدراسة إلى ابتغاء عدد من الأھداف وھى 

 .قاضي الالكتروني التعرف على وسائل واجراءات الت ) ١

 .إبراز مخاطر وتداعیات اجراءات التقاضي التقلیدیة ) ٢

 .الوقوف على دور وسائل واجراءات التقاضي الالكتروني في العدالة الناجزة ) ٣

بیان دور وسائل واجراءات التقاضي الالكتروني في الحد من الفساد في المنظومѧة         ) ٤

 .العدلیة

تنѧاول اجѧراءات التقاضѧي التقلیدیѧة فѧي      القاء نظرة عѧام لتحدیѧد إیجابیѧات وسѧلبیات          ) ٥

 الدعاوى

  .التوصل إلى رؤى مقترحة لمواجھة سلبیات استخدام اجراءات التقاضي التقلیدیة ) ٦

  :الدراسات السابقة : رابعاً

  :یمكننا تقسیم الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة إلى ثلاثة محاور 

  . وسبلھ ومعوقاتھالتقاضي الالكتروني مفھومھ:  المحور الأول 

الفساد الاداري ومفھومھ وكیفیة الحد منھ خاصѧة باسѧتخدام التقاضѧي    : المحور الثاني  

  .الالكتروني

اثѧѧر اسѧѧتخدام اجѧѧراءات التقاضѧѧي الالكترونѧѧي فѧѧي الحѧѧد مѧѧن الفѧѧساد   : المحѧѧور الثالѧѧث 

  .الإداري



 

 

 

 

 

 ٤٠٤

  
 

  :التقاضي الالكتروني مفھومھ وسبلھ ومعوقاتھ: المحور الأول 

 معرفѧة بیѧان دور التقاضѧي الالكترونѧي     )١(م ٢٠٢١ ذاكر ابѧراھیم     دراسة ھدفت

في الحد من التѧضخم الاجرائѧي باعتبѧاره نظѧام إجرائѧي املتѧھ الѧسیاسة الإجرائیѧة الحدیثѧة؛             

غایتھ التخفیف من حدة التضخم الاجرائѧي، علѧى النحѧو الѧذي یѧسھم فѧي وضѧع حѧد لتѧراكم               

بھ أھمیѧѧھ فѧѧي إطѧار التѧѧشریع والقѧѧضاء  وھѧو مѧѧا یكѧس  . الѧدعاوى الجزائیѧѧة فѧي سѧѧوح القѧѧضاء  

الجنائي، فمن جانب یسھم في التخفیف عن كاھل القضاء، ومن جانب آخر، لا یخفى الأثѧر   

الاقتصادي لھذا النظام كونھُ یخفف من مصاریف ونفقات الدعوى إلى جانب التخفیف عѧن      

سѧة، مѧن   وفѧي ھѧذا الاطѧار تكمѧن مѧشكلة الدرا     . كاھل الدولة الاقتصادي في ھذا الخصوص    

خلال التعرض لبیان مفھوم التقاضي الالكتروني، وسѧبل ومعوقѧات التقاضѧي الالكترونѧي،         

 الى جانب بیان اھم التطبیقات التشریعیة المقارنة في ھذا الجانب، فضلاً عن بیان

الدور الذي یعكسھ ھذا السبیل في الحد من التضخم الاجرائي، وفق مѧنھج مكتѧب    

قراءھا، الѧѧى جانѧѧب المѧѧنھج التحلیلѧѧي بغیѧѧة تحلیѧѧل مѧѧا تѧѧم  قѧѧائم علѧѧى دراسѧѧة النѧѧصوص واسѧѧت

اسѧѧتنباطھ مѧѧن نѧѧصوص وقواعѧѧد وآراء تتعلѧѧق بقواعѧѧد ھѧѧذا النظѧѧام؛ ومѧѧن أھѧѧم النتѧѧائج التѧѧي    

توصѧѧلت إلیھѧѧا ھѧѧذه الدراسѧѧة تمثلѧѧت، بѧѧأن ھѧѧذا النظѧѧام قѧѧد نѧѧال جانѧѧب مѧѧن الأھمیѧѧة فѧѧي ظѧѧل     

اسة التѧشریعیة الإجرائیѧة،   التشریعات المقارنѧة، علѧى نحѧو یعكѧس التطѧور الѧذي نالتѧھ الѧسی          

سیما في ظل التوقف الذي شھده العالم بسبب جائحة كورونا، وكل ذلك یدعو الى ضѧرورة    

تنبѧѧھ المѧѧشرع الѧѧى ھѧѧذا التطѧѧور، بѧѧشكل یفتѧѧرض تبنیѧѧھ فѧѧي اطѧѧر تѧѧشریعیة تѧѧسمح للجھѧѧات       

القѧѧضائیة والجھѧѧات القائمѧѧة علѧѧى التحѧѧري وجمѧѧع الأدلѧѧة بالأخѧѧذ فѧѧي الأحѧѧوال التѧѧي تملیھѧѧا     

  .ة الدعوى الجزائیة المنظورة امام ھذه الجھاتطبیع

                                                             
 مجلة كلیة القانون – دور التقاضي الالكتروني في الحد من التضخم الاجرائي –ذاكر أحمد إبراھیم )  ١(

  ٢٠٢١ عام ٣٩ العدد ١٠ المجلد –للعلوم القانونیة والسیاسیة 



 

 

 

 

 

 ٤٠٥

  
 

 إلѧى أن التقاضѧي الالكترونѧي لѧھ آثѧار ایجابیѧة كثیѧرة وعملیѧة           وتوصلت الدراسѧة  

فѧѧي مجѧѧال تطبیѧѧق الاجѧѧراءات الجنائیѧѧة وسѧѧرعة الفѧѧصل فѧѧي القѧѧضایا عبѧѧر ادارة جلѧѧسات      

فعѧات وسѧماع   المحاكمة بنظام الالكتروني یتم من خلالھ تنظѧیم الاجتماعѧات المرئیѧة والمرا       

أقѧѧوال الѧѧشھود والخѧѧصوم عѧѧن بعѧѧد، ظھѧѧر أن للتقاضѧѧي الالكترونѧѧي دور كبیѧѧر فѧѧي معالجѧѧة  

التضخم الاجرائي من خلال الفصل السریغ للѧدعاوى وتѧسھیل الامѧور للمتقاضѧین وتفѧادي            

ظاھرة البطء الشدید في اجراءات التقاضي من خلال تحدیث منظومة العدالة وفق التطѧور          

  . في أغلب الدولة المتقدمةالتكنولوجي الحاصل

لѧى عملیѧة التقاضѧي الإلكترونѧي     إ )1(٢٠٢١ دراسة عبد االله المرزوقي    وتطرقت

في المحاكم المدنیة، والإیجابیات والѧسلبیات وذلѧك بѧالتطبیق علѧى عѧدد مѧن المحѧاكم بدولѧة             

الإمѧارات، ثѧѧم عѧѧرض فكѧѧرة القѧѧضاء الإلكترونѧѧي أو المحكمѧѧة الافتراضѧѧیة حیѧѧث یѧѧتم اتبѧѧاع   

ة علمیة في البحѧث والتحلیѧل والتقیѧیم للوصѧول إلѧى نتѧائج، وتقѧدیم توصѧیات تناسѧب              منھجی

أھمیة الموضوع، ویكتسب التعامل بنظام التقاضي الإلكتروني وعن بعد في مѧال التقاضѧي      

من جاذبیة خاصة، لجوانب التسھیل في رفع الدعاوى وتقدیم الطلبѧات وسѧداد الرسѧوم عѧن         

ونیة، مع وجود بعض التعقیѧدات الداخلیѧة والخارجیѧة، وقѧد     طریق استخدام الوسائل الإلكتر   

تنشأ بسببھا بعض المشكلات أثناء مباشرة الدعوى الإلكترونیѧة تتمثѧل فѧي أمѧن المعلومѧات              

والمعѧѧاملات الإلكترونیѧѧة، وھѧѧل قѧѧام التѧѧشریع الإمѧѧاراتي بحѧѧل تلѧѧك المѧѧشكلات وتجنبھѧѧا أم      

 وبیانѧѧѧھ خاصѧѧѧة مѧѧѧع صѧѧѧدور واجѧѧѧھ بعѧѧѧض القѧѧѧصور الأمѧѧѧر الѧѧѧذي یѧѧѧستدعي الإشѧѧѧارة إلیѧѧѧھ 

 فѧѧي شѧѧأن الѧѧدلیل  ٢٠١٩ لѧѧسنة ٢٦٠التѧѧشریعات الحدیثѧѧة للتقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد كѧѧالقرار رقѧѧم    

الإجرائѧѧѧي لتنظѧѧѧیم التقاضѧѧѧي باسѧѧѧتخدام الوسѧѧѧائل الإلكترونیѧѧѧة والاتѧѧѧصال عѧѧѧن بعѧѧѧد فѧѧѧي         
                                                             

، وإلكترونیة التقاضي )التقاضي الذكي( التقاضي الإلكتروني - محمد علي سلمان المرزوقي عبداالله) ١(
دراسة مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیة المتحدة مع بعض الأنظمة العربیة ): القضاء الذكي(

  م ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨ مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونیة المجلد –والأجنبیة 



 

 

 

 

 

 ٤٠٦

  
 

الإجѧѧراءات المدنیѧѧة، عѧѧلاوة علѧѧى أھمیتѧѧھ مѧѧن مواكبتѧѧھ للتطѧѧور التقنѧѧي ومѧѧا یѧѧصاحبھ مѧѧن       

یѧة فѧي مختلѧف المجѧالات داخѧل دولѧة الإمѧارات، حیѧث یقѧوم بالبحѧث فѧي                 تعاملات إلكترون 

مجѧѧال حѧѧل الѧѧدعاوى والفѧѧصل فیھѧѧا عѧѧن طریѧѧق اسѧѧتخدام أحѧѧدث التقنیѧѧات الإلكترونیѧѧة، فѧѧي  

دراسة تطبیقیة على عدد من المحاكم بدولة الإمارات وبعض الدول الأخرى للوصѧول إلѧى     

  . نتائج واقعیة

 أن تبني الطریقة الحدیثة في التقاضي أصبح : كان من أھم نتائج ھذه الدراسةو

ضرورة ملحة في وقت یتحول العالم جمیعھ إلى العمل عن بعد باستخدام الذكاء 

  .الاصطناعي

 لتتناول مفھوم الحكومة الإلكترونیة، )١(٢٠٢٠وجاءت دراسة رباب عامر 

ارة الإلكترونیة في والانتقال إلى البیئة الإلكترونیة، فقد تحتم علیھا ذلك بعد انتشار التج

فجاء في المبحث الأول  - :الثورة العلمیة الحدیثة، فقد تناولت الدارسة الموضوعات الآتیة

مفھوم التقاضي الإلكتروني، الدعاوى في التقاضي الإلكتروني، ووسائل التقاضي 

  .الإلكتروني، والتبادل الإلكتروني للبیانات

لإلكترونیة، ومستلزمات المحكمة وجاء في المبحث الثاني مفھوم المحكمة ا -

  .الإلكترونیة، وصور المحكمة الإلكترونیة، وتطبیقات القضاء الإلكتروني

المعلوماتیѧѧѧة  إلѧѧѧى بیѧѧѧان آثѧѧѧار   )٢( ٢٠٢٠ دراسѧѧѧة ایمѧѧѧان القثѧѧѧامي   واسѧѧѧتھدفت

والتقنیات الحدیثة في تطویر التقاضي والانتقال بѧھ مѧن الѧشكل التقلیѧدي إلѧى التقاضѧي عѧن                

                                                             
رباب محمود عامر، التقاضي في المحكمة الإلكترونیة ،مجلة كلیة التربیة للبنات للعلوم الإنسانیة، . د) ١(

  . م٢٠١٩، السنة الثالثة عشرة،  )٢٥( العدد 
 مجلة –دراسة فقھیة تطبیقیة على النظام السعودي "  التقاضي عن بعد  –ایمان بنت محمد القثامى . د )٢(

  ٢٠٢١ مارس – ٨٤ العدد –لإسلامیة علوم الشریعة  الدراسات ا



 

 

 

 

 

 ٤٠٧

  
 

  ѧسعودي           البعد، والتكییѧام الѧات للنظѧدیم مقترحѧد، وتقѧن بعѧي عѧضائي للتقاضѧي والقѧف الفقھ

یعمѧѧل علѧѧى وفقھѧѧا فѧѧي تѧѧشریع التقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد عبѧѧر الغѧѧرف الإلكترونیѧѧة، وبیѧѧان الآثѧѧار    

الإیجابیѧѧѧة والѧѧѧسلبیة المترتبѧѧѧة علѧѧѧى الأخѧѧѧذ بنظѧѧѧام التقاضѧѧѧي عѧѧѧن بعѧѧѧد، وبیѧѧѧان الѧѧѧدواعي        

  . ضروریاًوالمستجدات التي تجعل من التقاضي عن بعد أمراً

وانتھت الدراسة إلى نتائج أھمھѧا أن الغѧرف الإلكترونیѧة تجعѧل الغائѧب كالѧشاھد               

  .من خلال الفیدیو كونفرانس؛ ما یحقق علنیة الجلسات وشفھیة المرافعات

وقѧد أوصѧت الباحثѧة إلѧى تطѧویر التعѧاون المѧشترك بѧین وزارة العѧدل ونظائرھѧا           

مار التقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد؛ لنقѧѧل الخبѧѧرات  فѧѧي البلѧѧدان التѧѧي كѧѧان لھѧѧا الѧѧسبق فѧѧي خѧѧوض مѧѧض  

  .والتجارب، علاوة على تجنب المشكلات التي صادفوھا أو معرفة حلولھا قبل أن تنشأ

وأكدت أن اكتساب موضѧوع التقاضѧي عѧن بعѧد اھمیѧة كانѧھ سѧببھ وجѧود جѧوائح             

وازمات كبیرة حالت دون الاختلاط، وفرضت على الناس ما یعѧرف بالتباعѧد الاجتمѧاعي،     

لѧى أنѧھ یقѧدم خدمѧة جلیلѧة للكثیѧر مѧن النѧاس الѧذین لا یѧستطیعون مباشѧرة المحѧاكم             عѧلاوة ع 

  . لأسباب صحیة وغیر ذلك مما یحتم علیھم التعامل عن بعد

إلѧى أن العدیѧѧد مѧن الدولѧѧة عبѧر العѧѧالم     )١(٢٠٢١اتجھѧت دراسѧѧة معѧزوز دلیلѧѧة   و

 مجال العدالة، متمثلѧة  حاولت مواكبة التطورات التكنولوجیة الحدیثة باعتماد آلیة جدیدة في     

فѧѧѧي التقاضѧѧѧي الالكترونѧѧѧي للفѧѧѧصل فѧѧѧي المنازعѧѧѧات باتبѧѧѧاع اجѧѧѧراءات بѧѧѧسیطة وشѧѧѧریعة      

والجزائر من الدولة التي تѧسعى إلѧى تجѧسید الحكومѧة     . واستعمال الوسائل القانونیة والتقنیة  

ة لكونѧھ وسѧیل  ) التقاضي الالكترونѧي  (الالكترونیةالالكترونیة، ومنھا تبنى مشروع المحاكم   

                                                             
، التقاضي الإلكتروني في ضوء الواقع المعاصر بالجزائر، كلیة الحقوق )٢٠٢١. (معزوز دلیلة/د) ١(

   .١، العدد ٣  المحلل القانوني، مجلد - والعلوم السیاسیة جامعة البویرة



 

 

 

 

 

 ٤٠٨

  
 

للارتقѧѧاء بالقѧѧضاء لمواكبѧѧѧة التطѧѧورات فѧѧѧي المجѧѧال القѧѧانوني والقѧѧѧضائي علѧѧى المѧѧѧستوى       

  .  الوطني والدولي

كما أكѧدت الدراسѧة أن موضѧوع التقاضѧي الالكترونѧي مѧن المواضѧیع المتزامنѧة               

انتشاراً مع المواضیع المتعلقة بالحكومة الالكترونیة، فھѧو مѧن أحѧدث الأنظمѧة المعلوماتیѧة            

 الالكترونیѧة بفѧضل   المحكمѧة مارسة جمیع المراحل الاجرائیة للتقاضي بواسѧطة    المتعلقة بم 

استعمال آلیات مستحدثة تضمن لأطراف الѧدعوى الѧسھولة فѧي تѧسجیل الѧدعوى بعѧد تقѧدیم         

  .المستندات الخاصة عبر قنوات الكترونیة

وعلیھ اصبحت آلیة التقاضي الالكتروني واقعاً لابد منھ لمواجھѧة التحѧدیات التѧي     

یتبناھا الواقع العملي لھذه الآلیѧة للوصѧول إلѧى تجѧسید قѧضائي الكترونѧي مѧن خѧلال تنظѧیم                

  .الھیكل العملي والإداري والإجرائي للتقاضي الالكتروني

 على أنھ لѧضمان العدالѧة،   )١( ٢٠١٢ركزت دراسة أحمد  بن سلیمان الربیش      و

الѧѧة المتѧѧأخرة أو غیѧѧر   یجѧѧب أن تتوافѧѧق الѧѧنظم القѧѧضائیة مѧѧع المѧѧستجدات العѧѧصریة، فالعد     

النѧѧѧاجزة لا تقѧѧѧیم وزنَ بѧѧѧین النѧѧѧاس، والѧѧѧشاھد الآن تطѧѧѧور الحیѧѧѧاة بѧѧѧشكل سѧѧѧریع فѧѧѧي شѧѧѧتى   

المجالات، ویرجع ذلك إلى فعل التقنیات الحدیثѧة، فѧلا نجѧد مجѧالا مѧن مجѧالات الحیѧاة، إلا          

وظھر تأثیر تلѧك التقنیѧات فیھѧا، فیѧتم الآن إجѧراء العملیѧات الجراحیѧة عѧن بعѧد عѧن طریѧق             

لك التقنیات، ویتم تحویل الأمѧوال التѧي یمكѧن أن تѧصل بِالملیѧارات فѧي ثѧوان معѧدودة عѧن           ت

طریѧѧѧق تلѧѧѧك التقنیѧѧѧات أیѧѧѧضا، أغلѧѧѧب المعѧѧѧاملات الیومیѧѧѧة للنѧѧѧاس مѧѧѧن بیѧѧѧع أو شѧѧѧراء أو         

الخ، تتم بمجرد الضغط فقѧط علѧى زر بѧسیط فѧي جھѧاز الكترونѧي محمѧول بحجѧم            ....تأجیر

  .شبكة العنكبوتیةالكف أو أصغر، كل ذلك  من خلال ال

                                                             
 مجلة – إجراءات التقاضي  الوسائل الالكترونیة ودورھا في تبسیط–أحمد بن سلیمان الربیش / د) ١(

  ٢٠١٢الحقوق للبحوث القانونیة والاقتصادیة كلیة الحقوق جامعة الإسكندریة عدد خاص دیسمبر 



 

 

 

 

 

 ٤٠٩

  
 

  لѧѧذلك أكѧѧدت الدراسѧѧة أنѧѧھ فلѧѧیس ھنѧѧاك غѧѧѧرو فѧѧي اسѧѧتعمال كѧѧل مѧѧا ھѧѧو یѧѧѧسیر            

  لتحقیѧѧق مѧѧصالح العبѧѧѧاد، وقѧѧد جعѧѧѧل القѧѧانون الإجرائѧѧѧي كѧѧضمانة للمتقاضѧѧѧین، سѧѧواء فѧѧѧي       

  مرحلѧѧة التقاضѧѧي، أو بعѧѧد تلѧѧك المرحلѧѧة، وھѧѧو مѧѧا یѧѧسمى بمرحلѧѧة تنفیѧѧذ الحكѧѧم القѧѧضائي        

ھ أن اسѧتعمال الوسѧائل الالكترونیѧة فѧي التقاضѧي سѧوف        المنھي للخصومة، ومما لا شك فی     

یقѧѧضي علѧѧى كثیѧѧر مѧѧن الѧѧسلبیات الموجѧѧودة فѧѧي الوسѧѧائل التقلیدیѧѧة التѧѧي سѧѧنتھا القѧѧوانین           

  الإجرائیة

  .الفساد الاداري ومفھومھ وكیفیة الحد منھ: المحور الثاني 

 )1(الفساد الإداري : " ٢٠١٥تناولت دراسة  عصام مطر  

 أن للفѧѧساد الإداري عѧѧدة تعریفѧѧات تختلѧѧف بѧѧاختلاف    إلѧѧى حیѧѧث توصѧѧل الباحѧѧث 

منابع كѧل اتجѧاه فقھѧي، وبالتѧالي فھѧو مѧسألة تستعѧصي عѧن الѧضبط الѧدقیق، ھѧذا و توصѧل              

الباحѧѧѧث إلѧѧѧى وجѧѧѧود علاقѧѧѧة مباشѧѧѧرة بѧѧѧین الفѧѧѧساد والجریمѧѧѧة المنظمѧѧѧة وانعѧѧѧدام الѧѧѧشفافیة      

الأسѧѧباب الѧѧسیاسیة  والحوكمѧѧة، كمѧѧا أن للفѧѧساد الإداري عѧѧدة أسѧѧباب تتѧѧداخل فѧѧي نѧѧشؤه ك       

والإداریة والقانونیة والتنظیمیѧة ولѧیس سѧبب واحѧد، الأمѧر الѧذي یعقѧد مѧن مھمѧة مكافحتѧھ،              

ھѧѧذا و توصѧѧل أیѧѧضا أن للفѧѧساد آثѧѧار سѧѧلبیة مѧѧدمرة علѧѧى الѧѧوطن والمѧѧواطنین الأمѧѧر الѧѧذي      

یقتضي تضافر عدة جھود و الاعتماد على عدة آلیات وأسالیب التѧي یمكѧن الاعتمѧاد علیھѧا             

حة الفساد الإداري سواء في إطѧار المنظمѧات والھیئѧات الدولیѧة أو المنظمѧات الأھلیѧة               لمكاف

  . غیر الحكومیة 

                                                             
  .م ٢٠١٥عصام مطر ، الفساد الادارى ، دار الجامعة الجدیدة للنشر ، الاسكندریة، )١(



 

 

 

 

 

 ٤١٠

  
 

الفساد الإداري وعلاجھ في الشریعة ): "٢٠١١(وتناولت دراسة محمود معابرة 

  )١("الإسلامیة 

تعاقѧѧب الѧѧشریعة  : توصѧѧل الباحѧѧث فѧѧي بحثѧѧھ ھѧѧذا إلѧѧى عѧѧدة نتѧѧائج نѧѧذكر منھѧѧا          

الفساد الإداري بمختلف صوره بعقوبات تعزیریة ما لم یترتب علیھѧا أفعѧال   الإسلامیة على  

تستوجب الحد أو القصاص، عدم نѧص المѧشرع الأردنѧي علѧى تجѧریم الواسѧطة ومѧع ذلѧك               

فھي تشكل إخلالا بواجبات الوظیفة، تعѧد الرقابѧة صѧمام أمѧان ضѧد الفѧساد الإداري والأداة            

 الإداري، كمѧا توصѧل الباحѧث إلѧى أن ضѧعف      الرئیسیة في كشفھ و أولى حلقات الإصѧلاح       

الѧѧوازع الѧѧدیني لѧѧدى الموظѧѧف مѧѧن أھѧѧم أسѧѧباب حѧѧدوث الفѧѧساد الإداري، ھѧѧذا ویعѧѧد دیѧѧوان      

المظالم أھѧم دواویѧن الرقابѧة القѧضائیة ،كمѧا توصѧل الباحѧث فѧي ھѧذا المجѧال إلѧى أن كثѧرة                   

بѧضرورة  أجھزة الرقابة انѧشأ نѧوع مѧن تѧداخل الاختѧصاص والمھѧام، كمѧا أوصѧى الباحѧث             

ایѧѧلاء أھمیѧѧة لمѧѧسألة التطѧѧویر و التѧѧدریب والإصѧѧلاح الإداري لѧѧدورھم الكبیѧѧر فѧѧي مكافحѧѧة    

 .الفساد الإداري وكذا تفعیل الرقابة الشعبیة لدورھا في الحد من الفساد الإداري

 أنماطھ -الفساد الإداري  : "٢٠٠٧ووضحت دراسة  خالد بن عبد الرحمن آل شیخ 

  .) ٢ ("وأسبابھ وسبل مكافحتھ

عѧدم وجѧود تعریѧف    : حیث انتھت ھذه الدراسѧة الѧى عѧدة نتѧائج مھمѧة نѧذكر منھѧا          

موحѧѧد ومتفѧѧق علیѧѧھ للفѧѧساد الإداري، وھѧѧذا بѧѧسبب اخѧѧتلاف المنѧѧاھج المتبعѧѧة فѧѧي دراسѧѧة         

الظاھرة واختلاف القیم الثقافیة، كما أن العوامѧل الاقتѧصادیة أكثѧر العوامѧل المѧسببة للفѧساد           

، الإداریة، السیاسیة، التنظیمیة على التوالي، ھѧذا بالإضѧافة إلѧى         الإداري، یلیھا الاجتماعیة  
                                                             

  .م  ٢٠١١ة دكتوراه ، محمود معابرة ، الفساد الادارى وعلاجھ فى الشریعة الاسلامیة ، رسال) ١(
، رسالة "  أنماطھ وأسبابھ وسبل مكافحتھ-الفساد الإداري " خالد بن عبد الرحمن بن حسن آل الشیخ ) ٢(

  .م ٢٠٠٧دكتوراه  ،جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة ، 



 

 

 

 

 

 ٤١١

  
 

أن أكثر الأسباب التѧي تѧؤدي إلѧى الفѧساد الإداري عѧدم تطبیѧق نظѧام المѧساءلة بѧشكل دقیѧق                 

علѧѧى جمیѧѧع أجھѧѧزة الدولѧѧة، وضѧѧعف الѧѧوازع الѧѧدیني، القѧѧصور الإعلامѧѧي، ضѧѧعف أجھѧѧزة   

   .الرقابة الداخلیة

قات مكافحة الفساد الإداري التي أجمع علیھا كما توصل الباحث إلى من معو

المعنیون ھي الذكاء والتمرس الذي یتمتع بھ المفسدون و عدم الدقة في تطبیق الأنظمة و 

ضعف التقنیة الحدیثة لأجھزة المكافحة وكذا صعوبة إثبات بعض أنواع الجرائم وكذا 

  .عدم اقتناع البعض بتجریم بعض أنماط الفساد الإداري

الفساد الإداري وجرائم إساءة استعمال السلطة " ولت دراسة سلیمان الجریشكما تنا

  )١(".الوظیفیة

أن الوظیفة العامة : توصل الباحث في دراستھ ھذه إلى نتائج نذكر منھاحیث 

ھي وعاء السلطة ومرآتھا وعلیھا تعتمد سمعة الدولة، كما أن جریمة إساءة استعمال 

، ولا یخلو منھا زمان أو مكان وقد تكون أسبابھا السلطة لیست جدیدة ولیست طارئة

متشابھة، لأن الطبیعة البشریة واحدة والاختلاف إنما ھو في الظروف السیاسیة 

والاجتماعیة والاقتصادیة والإداریة كما أنھا لیست حدیثة، كما أن أصحابھا مجھولون، 

ریعة الإسلامیة السمحة وھي وثیقة الصلة بالفساد الإداري، كما توصل الباحث إلى أن الش

والأنظمة المستحدثة كلھا تجرم ھذه الأفعال وتفرض على مرتكبیھا عقوبات تعزیریة، 

ھذا بالإضافة إلى عدم فاعلیة الأنظمة الجنائیة في كبح جماح ھذه الجریمة، كما توصل 

 الباحث أیضا إلى أن ھناك فرق بین جریمة إساءة استعمال السلطة وبین استغلال النفوذ،

كما أن مسؤولیة الموظف العام مرتبطة مع سلطتھ الوظیفیة، فبقدر ھذه السلطة الممنوحة 

                                                             
 فيیر رسالة ماجست" الفساد الإداري وجرائم إساءة استعمال السلطة الوظیفیة" سلیمان الجریش ، ) ١(

  .م ٢٠٠٣العدالة الجنائیة  ، أكادیمیة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، 



 

 

 

 

 

 ٤١٢

  
 

تكون المسؤولیة، كما توصل الباحث إلى أھمیة الجانب الأخلاقي والتربیة الدینیة في 

   .محاربة ھذه الظاھرة، مما یعني إمكانیة وضع وسائل مانعة للحد منھا

  .ءات التقاضي الالكتروني في الحد من الفساد الإدارياثر استخدام اجرا: المحور الثالث 

 أنѧھ مكѧن انتѧشار الانترنѧت أشѧكالاً       )١(م٢٠٢٢دراسة أمѧل فѧوزي عѧوض     بینت  

غیѧر محѧѧدودة مѧن التحѧѧول إلѧѧى الرقمیѧة وخاصѧѧة فѧي مجѧѧال التقاضѧѧي، ویعѧد رفѧѧع الѧѧدعوى       

تطѧѧورت رقمیѧѧاً والتѧѧي فѧѧي طریقھѧѧا للانتѧѧشار مѧѧن أھѧѧم المظѧѧاھر فѧѧي مجѧѧال القѧѧانون، بѧѧل و     

اجراءات رفع الدعاوى عبر الوسائط الرقمیة بالعدید من الأنظمة القضائیة بالعѧالم، ویكمѧن       

الھѧѧѧدف مѧѧѧن وراء اسѧѧѧتخدام الوسѧѧѧائط الرقمیѧѧѧة فѧѧѧي العملیѧѧѧة الاجرائیѧѧѧة فѧѧѧي أن تكنولوجیѧѧѧا    

المعلومات تؤدي إلى زیادة فعالیة الاجѧراءات ولكѧن كیѧف ذلѧك؟ كمѧا أن اسѧتخدام الوسѧائط          

  عملیѧѧѧة الاجرائیѧѧѧة تحقѧѧѧق الѧѧѧشفافیة فیھѧѧѧا فكیѧѧѧف سѧѧѧیكون ذلѧѧѧك؟ ومѧѧѧا ھѧѧѧي        الرقمیѧѧѧة فѧѧѧي ال 

الآثار الاقتصادیة المترتبة على استخدام الوسائط الرقمیѧة فѧي العملیѧة الإجرائیѧة؟ ومѧا ھѧي         

آلیѧѧѧة اسѧѧѧتخدام الوسѧѧѧائط الرقمیѧѧѧة فѧѧѧي العملیѧѧѧة الاجرائیѧѧѧة قانونیѧѧѧاً وتقنیѧѧѧاً؟ وكیѧѧѧف سѧѧѧتكون    

  تطبیقاتھا؟

ج مفادھا أن التطور لیس بمنأى عن القانون وبصفة  الى نتائوانتھت الدراسة

خاصة فقانون المرافعات فھو یعد من القوانین العتیقة والتي ینبغي تطویرھا بحیث یتم 

استخدام تكنولوجیا المعلومات في الاجراءات عموماً وفي اجراءات التقاضي خصوصاً، 

 الحیاه والتطورات الحدیثة فقدم التشریعات القائمة حالیاً وعدم تماشي بعضھا مع تسارع

في التعاملات المدنیة والتجاریة وعدم مواكبتھا لتطورات العصر تقف حائلاً أمام تلك 

                                                             
 فلسفتھا آلیتھا – استخدام الوسائط الرقمیة بإجراءات التقاضي المدنیة –أمل فوزي أحمد عوض / د )١(

 الطبعة – المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة الاقتصادیة والسیاسیة –وتطبیقاتھا 
   ٢٠٢٢ولى الأ



 

 

 

 

 

 ٤١٣

  
 

التطورات، مما یؤدي إلى التأثیر في الحیاة الاقتصادیة أیضاً ونفور المستثمرین الاجانب 

ء الرقمي بل والمصریین أنفسھم أیضاً، وتوصلت الدراسة إلى أن رقمیة القضاء والقضا

یشتركان في تحقیق لوجستیات التقاضي وصولاً إلى العدالة الناجزة، كما أن نجاح التحول 

القاضي " بنظام التقاضي إلى الرقمیة لا یتوقف فقط على طرف واحد من أطراف العدالة 

بل الطرفین معاً یجب أن یتطورا معاً " وأعوانھ فقط أو المتقاضین وأعوانھم فقط

  .علومات والاتصالات لا یمكن أن توفر حلول لجمیع مشاكل التقاضيفتكنولوجیا الم

 في تبنى  )١(م٢٠٢٠منال بوروح . رضا ھداج  ود/ دراسة دتبرز أھمیة 

المشرع نظام امتیاز التقاضي لبعض الفئات في الدولة بحیث لا یتم اتباع نفس إجراءات 

لجزائري، بحیث یتم خرق التحقیق، مما فیھ خرق لمبادئ دستوریة مكرسة في الدستور ا

أھم مبدأ معترف بھ على مستوى دساتیر كل دول العالم والاتفاقیات الدولیة ومواثیق 

حقوق الإنسان، وھو مبدأ المساواة أمام القانون وأمام القضاء، بحیث یتوجب أن تطبق 

نفس إجراءات التحقیق والمحاكمة على كل من ارتكب جرائم أثناء ممارسة الوظیفة أو 

بھا أو بمناسبتھا مھما كانت صفتھ أو منصبھ، بالإضافة لذلك یؤدي ھذا الإجراء إلى بسب

  .تعطیل المتابعة الجزائیة لمرتكبي جرائم الفساد، كما قد یؤدي لإفلاتھم من العقاب

أن امتیاز التقاضي یؤدي إلى تعطیل المتابعة الجزائیة للفئات  واختتمت الدراسة

 وما یلیھا من قانون ٥٧٣الجزائیة بموجب المواد المحددة في قانون الإجراءات 

الإجراءات الجزائیة، فتطبیقھ على فئات معینة یؤدي إلى خرق مبدأ المساواة بین 

 التي تنص على مبدأ  158 من الدستور، كذلك نص المادة ٣٢المواطنین وفق نص المادة 

                                                             
 امتیاز التقاضي بین حتمیة النص القانوني ومقتضیات مكافحة - منال بوروح / د& رضا ھداج /  د)١(

: ، السنة٠٢:  ، العدد٥٧:  المجلد-المجلة الجزائریة للعلوم القانونیة ، السیاسیة والاقتصادیة  -الفساد
٢٠٢٠.  



 

 

 

 

 

 ٤١٤

  
 

لى أن المعاھدات  التي تنص ع١٥٠المساواة أمام القضاء، كما یتعارض مع نص المادة 

التي یصادق علیھا رئیس الجمھوریة تسمو على القانون، وبما أن الجزائر صادقت على 

 التي تنص على ضرورة عدم معارضة امتیاز ٣٠اتفاقیة الأمم المتحدة فطبقا لنص المادة 

التقاضي مع الاتفاقیة، كل ھذه الأسباب تستدعي تدخل المشرع لتخلي عن مثل ھذا 

تثنائي لفئات محددة الذي قد یؤدي إلى تعطیل عجلة متابعة مرتكبي جرائم الإجراء الاس

الفساد والجرائم المرتبطة بھا، وقد یؤدي إلى إفلات مثل ھذه الفئات من العقاب خاصة إذا 

تطرق القاضي على مستوى المحكمة لأوامر من وزیر العدل أو رئیس الجمھوریة في 

ما یستدعي الأمر تدخل المشرع للحد من تطبیق متابعة الوزیر أو الموظف العمومي، م

إجراءات ممیزة لفئات معینة، بغرض مكافحة فعالة لمرتكبي جرائم الفساد، ومن ثم طبقا 

  .لقاعدة الخاص یقید العام

اقتراحاً بأن یبادر المشرع التخلي عن امتیاز القضائي، بإضافة  وقدم الباحثان

بالوقایة من الفساد ومكافحتھ، تقضي باستثناء  المتعلق  01 - 06 فقرة في القانون رقم

جرائم الفساد والجرائم المرتبطة بھا سواء كانت جنحة أو جنایة من استثناء استفادة الفئات 

 من قانون الإجراءات الجنائیة من تطبیق أحكامھا ٥٧٤ و ٥٧٣المذكورة بموجب المواد 

رائم المرتبطة بھا للنصوص علیھا وأن یخضع كل من ارتكب إحدى جرائم الفساد أو الج

القانونیة المحددة لإجراءات التحقیق والمتابعة والمحاكمة المطبقة على الأشخاص 

  .العادیین

   : التعلیق على الدراسات السابقة: خامساً

من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة ، اتضح لي أنھا جاءت متنوعة من 

وات المستخدمة والنتائج ، واستطاع الباحث حیث الھدف والأھمیة واختیار العینة والأد

  .إدراك النقاط التى توقفت عندھا تلك الدراسات



 

 

 

 

 

 ٤١٥

  
 

  :وفي ضوء ما تقدم ، یمكننا التعلیق على الدراسات السابقة على النحو التالي 

  : أوجھ الاستفادة : اولأ 

  :   أضافت الدراسات السابقة للباحث الوقوف على عدد من المحاور أھمھا

 .كلة الدراسة وكیفیة صیاغتھا، وصیاغة الأھداف العامة للدراسةتحدید مش -

تحدید المنھج العلمي المناسب للدراسة، وتحدید أدوات جمع البیانات الملائمة  -

 .للدراسة

 .لفت انتباه الباحث إلى العدید من المشكلات التي تناولتھا الدراسات السابقة -

الخاصة بدور التقاضي الالكتروني تحقیق أھداف الدراسة والإجابة على التساؤلات  -

 .في الحد من الفساد الإداري

  :أوجھ الاختلاف : ثانیا  

تختلѧѧف الدراسѧѧة المقترحѧѧة فѧѧي كونھѧѧا تجمѧѧع بѧѧین المحѧѧاور الثلاثѧѧة أي أنھѧѧا تѧѧضم           - ١

التقاضي الالكتروني، وظاھرة الفساد الإداري ومفھومھ والحد منھ، إضѧافة الѧى أثѧر       

 الحѧѧد مѧѧن الفѧѧساد الإداري ممѧѧا یѧѧضفي علѧѧى ھѧѧذه  اسѧѧتخدام التقاضѧѧي الالكترونѧѧي فѧѧي

 .الدراسة نوعا من الخصوصیة

سوف تختلف ھذه الدراسѧة فѧي خѧصوصیة مرفѧق العدالѧة للحالѧة المѧصریة، بالتѧالي             - ٢

یأمѧѧل الباحѧѧث أن تمثѧѧل اسѧѧھامًا علمیѧѧًا فѧѧي ھѧѧذا الاتجѧѧاه خاصѧѧة مѧѧع اھتمѧѧام الѧѧدول           

تدامة سѧѧواء علѧѧى نطѧѧاق  والحكومѧѧات بتبنѧѧي التحѧѧول الرقمѧѧي مѧѧن أجѧѧل التنمیѧѧة المѧѧس   

 .الدولة عامة، ومرفق القضاء خاصة

تѧأتى الدراسѧѧة بѧالتزامن مѧѧع تبنѧѧى الدولѧة المѧѧصریة لاسѧѧتراتیجیة مكافحѧة الفѧѧساد فѧѧي       - ٣

شتى النواحي سѧواء الإعلامیѧة أو التѧشریعیة أو القانونیѧة أو الѧسیاسیة أو المجتمعیѧة               

 .وخاصة العدلیة



 

 

 

 

 

 ٤١٦

  
 

   :التساؤلات البحثیة: سادساً 

 ر التقاضي الالكتروني توفرت قدیماً وحدیثاً؟ما ھي صو -

ما ھو التكییف القضائي للغرف الالكترونیة والتي یتصور فیھا التقاضي  -

 .الالكتروني

 .ما ھو موقف المشرع من التقاضي الالكتروني في مصر -

 ما ھو موقف الفقھ من موضوع التقاضي الالكتروني؟ -

 ما ھي سبل ومعوقات التقاضي الالكتروني؟ -

 تأثیر التقاضي الالكتروني للحد من الفساد الاداري؟مدى  -

 ما ھو دور النظام القضائي في الوقایة من الفساد وآثاره على النظام القضائي؟ -

 ما ھو مدى تفعیل استراتیجیة اصلاح المنظومة القضائیة للحد من الفساد؟ -

 :الإطار المنھجى : سابعاً

  :نوعیة الدراسة 

راسѧѧѧات التحلیلیѧѧѧة التѧѧي تقѧѧѧوم علѧѧѧى تحلیѧѧѧل دور  تنتمѧѧي الدراسѧѧѧة إلѧѧѧى مجمѧѧل الد  

  .الكترونیة التقاضي في الحد من الفساد في مرفق العدالة 

  :منھج الدراسة

مشكلة الدراسة، مѧن خѧلال التعѧرض لبیѧان مفھѧوم التقاضѧي الالكترونѧي، وسѧبل               

ومعوقات التقاضي الالكتروني، إلى جانب بیان اھم التطبیقات التشریعیة فѧي ھѧذا الجانѧب،      

فضلاً عن بیان الدور الذي یعكسھ ھذا السبیل في الحد مѧن التѧضخم الاجرائѧي، والحѧد مѧن            

الفساد عند استخدامھ، وفѧق مѧنھج وصѧفي، الѧى جانѧب المѧنھج التحلیلѧي بغیѧة تحلیѧل مѧا تѧم                

اسѧѧتنباطھ مѧѧن نѧѧصوص وقواعѧѧد وآراء تتعلѧѧق بقواعѧѧد ھѧѧذا النظѧѧام، وبالتѧѧالي توظیѧѧف ھѧѧذا      



 

 

 

 

 

 ٤١٧

  
 

افیѧة حѧول تѧساؤل البحѧث الرئیѧسي وتѧساؤلاتھ الفرعیѧة ، ثѧم            المھج للوصول الى اجابѧات و     

  .استخلاص نتائج تفسیریة ذات دلالة ، للوصول إلى النتائج المرجوة

  :التقسیم المقترح للدراسة: ثامناً

مѧѧن خѧѧلال العѧѧرض الѧѧسابق اقتѧѧرح الباحѧѧث تقѧѧسیم الدراسѧѧة المقترحѧѧة الѧѧى ثѧѧلاث   

  :مباحث على النحو التالي

  ضي الالكترونيالتقا: المبحث الأول

  . مفھوم التقاضي الالكتروني:المطلب الأول

  .  عیوب التقاضي الإلكتروني ومزایاه:المطلب الثاني

  عیوب التقاضي الإلكتروني: الفرع الأول

  مزایا التقاضي الإلكتروني الذكي: الفرع الثاني

   متطلبات التقاضي الإلكتروني:المطلب الثالث

  الالكتروني خصائص التقاضي :المطلب الرابع

   إجراءات رفع الدعوى بالطرق التقلیدیة والالكترونیة:المطلب الخامس

  .اجراءات رفع الدعوى بالطرق العادیة: الفرع الاول

  اجراءات رفع الدعوى بالطریقة الالكترونیة: الفرع الثاني

  تطبیقات التقاضي الالكتروني: الفرع الثالث

  مفھوم الفساد الاداري: المبحث الثاني

  : انواع الفساد الإداري:مطلب الأولال



 

 

 

 

 

 ٤١٨

  
 

   اسباب ودوافع الفساد الإداري:المطلب الثاني

   أثار الفساد الإداري:المطلب الثالث

   سبل مكافحة الفساد الإداري:المطلب الرابع

  أثر الكترونیة التقاضي في الحد من الفساد الإداري: المبحث الثالث

   الشفافیة الإداریة:المطلب الأول

 أثر استخدام التقاضي الالكتروني في مرفق العدالة من الحد من :لثانيالمطلب ا

  الفساد الإداري

  .النتائج العامة للدراسة

  :التوصیات

  :الإطار النظرى : تاسعاً



 

 

 

 

 

 ٤١٩

  
 

  المبحث الأول
  التقاضي الالكتروني

  

ان مصطلح التقاضي الالكتروني مصطلح لھ من الحداثة في مجال التقاضي 

القانونیة، إذ أستعملھ قلة قلیلة من فقھاء القانون، ورغم ذلك فھو والمحاكم والاجراءات 

مصطلح تفرضھ الحیاة العصریة والتطورات العلمیة والتقنیة التي شملت مناحي الحیاة 

  .كافة، ومن الطبیعي أن تنل القضاء والمجال القانوني

ر، ولعل تطویع القواعد القانونیة العامة بما یخدم تطویرات ومستجدات العص

لھو السبیل في الوصول إلى افضل أداء یمكن من خلالھ الاستفادة من الوقت في السیر 

على نھج الاجراءات الحدیثة في قانون المرافعات عبر وسائل الاتصال الالكترونیة، بما 

یحقق العدالة بأقصر الطرق وأكثرھا سرعة ودقة، والتخلي عن الاسالیب الورقیة العتیقة 

ا منذ ومن بعید اجراءات التقاضي التقلیدیة، فلم نعد بحاجة في ھذا التي استقرت علیھ

العصر إلى الأضابیر المكدسة في غرف المحاكم، في حین یمكننا أن نستبدلھا بالأقراص 

  الرقمیة، علاوة على سداد رسوم الدعاوى نفسھا عب وسائل الدفع الالكتروني 

  .المتعددة

ن أنظمة وبرامج متنوعة؛ مثل إدارة وھذا النظام الحدیث وما یشتمل علیھ م

البوابة الالكترونیة، ونظام الاتصالات الإداریة، ونظام المرافعات، ونظام التسجیل 

الصوتي، وإدارة المحتویات، وإدارة خدمات تقنیة المعلومات التحتیة من برامج، وأمن 

ستغناء عن معلومات، وأجھزة، علاوة على الكوادر البشریة كل أولئك وغیرھا كفیل بالا

  .بعض الخطوات مما یمكن إلغاؤه في النظام التقلیدي



 

 

 

 

 

 ٤٢٠

  
 

إن الكوادر البشریة القانونیة المدربة والمؤھلة المتمثلة في ھذه المنظومة 

القضائیة المعلوماتیة الجدیدة؛ من قضاة ینظرون الدعاوى ویصدرون الأحكام، وكتبة 

مھمات أخرى؛ كالتأكد من وأمناء سر المواقع الإلكترونیة، وغیرھم ممن یقومون ب

الھویات الإلكترونیة وحجیة المستندات الرقمیة، ومن یعملون على دعم الإدارة العلیا، 

كل ھؤلاء ... ومن ینظمون إجراءات العمل، ومن یتابعون البنى التحتیة للاتصالات

  .وغیرھم یمثلون حقیقة التقاضي الالكتروني على مستوى العنصر البشري

 في عصرنا الحدیث لا سیما في ظل أزمات كبیرة عالمیة؛ مثل فلم یعد ھناك بد

 الذي اجتاح العالم، ولم یترك مكانًا لم یدخلھ ویفتك ١٩جائحة فیروس كورونا المستجد 

فیھ ببعض الضحایا مخلفًا وراءه حالة عامة من الذعر والركود والتوقف عن كل مظاھر 

جاھاً ضروریاً یجب اللجوء إلیھ؛ بوصفھ الحیاة؛ ومن ثم فإن التقاضي الالكتروني صار ات

وسیلة فعالة في الظروف الاعتیادیة، ووسیلة ضروریة لا غنى عنھا في ظل الأوبئة 

  .والجوائح وكل ما من شأنھ تعطیل مسیرة الحیاة

  مفهوم التقاضي الالكتروني وأهميته: المطلب الأول 
  :مفهوم التقاضي الالكتروني: الفرع الأول

  

  : كلمة التقاضي لغة مفھوم : أولاً

 )١(، فقد جاء في معجم مختار الصحاح ) قضى(كلمة التقاضي جاءت من مادة 

والقضیة مثلھ والجمع ( الأقضیة) القضاء الحكم والجمع – ق ض ى –في مادة قضى 

                                                             
حاح، دار الكتاب العربي، بیروت، لبنان، محمد بن ابي بكر بن عبدالقادر الرازي، مختار الص)   ١(

  ٥٤١ - ٥٤٠ ص ١٩٧٩الطبعة الأولى 



 

 

 

 

 

 ٤٢١

  
 

وقضى ربك ألا : (أي حَكَم ومنھ قولھ تعالى) قضاءً(یقضي بالكسر ) قضى ()القضایا(

استقضى فان أي صیر قاضیاً : كره ابن منظور في اللسان بأن یقالوذ)١()تعبدوا إلا إیاه

 دینھ وتقاضاه، وكلمة التقاضي من قضى والقضاء أصلھ قضائي لأنھ من )اقتضى)و

القاطع للأمور المحكم، واستقضى فان أي جُعل قاضیاً یحكم : قضیت، والقاضي في اللغة

مفھوم التقاضي : ثانیاً. )٢(تھبین الناس، ویقال أیضاً تقاضیت حق فقاضیتھ أي جازی

  :الالكتروني في الاصطلاح الفقھي

اختلفت التعریفات المتعلقة بالتقاضي الإلكتروني بین فقاء القانون وذلك وفقاً 

للتغیر الحاصل في مجال استخدام التقنیات، وكذلك وفقاً لمنظور كل معُرف في وسائل 

ي مثل البرید الإلكتروني أو عن طریق استخدام تلك التقنیة في مجال التقاضي الإلكترون

شبكة الإنترنت أو من خال الموقع أو رفع الملفات وقیدھا، او وفقاً للسلطة الممنوحة 

  .للقضاء باستخدام الوسائل التقنیة في عملیة وإجراءات التقاضي المختلفة

 عملیѧة نقѧل مѧستندات التقاضѧي إلكترونیѧاً إلѧى المحكمѧة عبѧر البریѧد               :عُرف بأنѧھ  

لكترونѧي حیѧѧث یѧتم فحѧѧص ھѧѧذه المѧستندات بواسѧѧطة الموظѧѧف المخѧتص وإصѧѧدار قѧѧرار      الإ

بѧѧشأنھا بѧѧالقبول او الѧѧرفض وإرسѧѧال اشѧѧعار إلѧѧى المتقاضѧѧي یفیѧѧد علمѧѧاً بمѧѧا تѧѧم بѧѧشأن ھѧѧذه       

، ویعیѧѧѧب ھѧѧѧذا التعریѧѧف أنѧѧѧھ تطѧѧѧرق إلѧѧى وسѧѧѧیلة واحѧѧѧدة فقѧѧط وھѧѧѧي البریѧѧѧد     )٣(المѧѧستندات 

فѧѧي رفѧѧع الملفѧѧات إلѧѧى الموقѧѧع الإلكترونѧѧي،  الإلكترونѧѧي دون غیرھѧѧا مѧѧن الوسѧѧائل الحدیثѧѧة  

ویعذر بأن ھذه الوسائل مثل التطبیقات الذكیة لم تكن متوفرة ومنتشرة الى فتѧرة قریبѧة جѧداً     

                                                             
  ).٢٣(سورة الاسراء الآیة  )١(
، ص ) ١٥( ابن منظور جمال الدین محمد مكرم، لسان العرب، دار صادر، بیروت، لبنان، الجزء  )٢(

١٨٦    
م، دار الكفر الجامعي، الإسكندریة، خالد ممدح إبراھیم، الدعوى الإلكترونیة واجراءاتھا امام المحاك )٣(

  .١٢ ص ٢٠٠٨



 

 

 

 

 

 ٤٢٢

  
 

وكانت الإجراءات وقتھا قد بدأت بالفعل في بعض المحاكم بالتعامل مع البریѧد الإلكترونѧي         

  . في فحص المستندات وقبول الإجراء من الموظف

/ اسѧѧتخدام وسѧѧائل الاتѧѧصالات الحدیثѧѧة فѧѧي التقاضѧѧي       :  أیѧѧضاً بأنѧѧھ  كمѧѧا عѧѧُرف 

للاستفادة من تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في تسییر التقاضي، وان ھذه الاستفادة قѧد      

المحكمѧѧة " أو " التقاضѧѧي بالوسѧѧائل الإلكترونیѧѧة  " "وھѧѧو مѧѧا یطلѧѧق علیѧѧھ    تكѧѧون جزئیѧѧة 

وقѧد تكѧون اسѧتفادة كاملѧة     " التقاضѧي عѧن بعѧد   ب" أو بمѧا بѧات یعѧرف     "  بوسائل الإلكترونیة 

المحكمѧѧѧة " المحكمѧѧѧة الإلكترونیѧѧѧة أو " أو " القѧѧѧضاء الإلكترونѧѧѧي" وھѧѧو مѧѧѧا یطلѧѧѧق علیѧѧѧھ  

وھѧѧѧي تعنѧѧѧي بھѧѧѧذا المفھѧѧѧوم الأخیѧѧѧر الانتقѧѧѧال مѧѧѧن تقѧѧѧدیم خѧѧѧدمات التقاضѧѧѧي   «الافتراضѧѧѧیة 

  .)١(والمعاملات بشكلھا الروتیني الورقي إلى الشكل الإلكتروني عبر الإنترنت

سѧѧلطة لمجموعѧѧة متخصѧѧصة مѧѧن القѧѧضاة النظѧѧامیین بنظѧѧر      : كمѧѧا عѧѧرف أیѧѧضاً  

الدعوى ومباشرة الإجراءات القضائیة بوسائل إلكترونیة مستحدثة، ضѧمن نظѧام أو أنظمѧة          

، تعتمѧѧد مѧѧنھج تقنیѧѧة شѧѧبكة الѧѧربط الدولیѧѧة  والوسѧѧائلقѧѧضائیة معلوماتیѧѧة متكاملѧѧة الأطѧѧراف 

ة الإلكترونیѧة بنظѧر الѧدعاوى والفѧصل فیھѧا وتنفیѧذ       ، وبѧرامج الملفѧات الحاسѧوبی     )الأنترنت(

  .)٢(الاحكام بغیة الوصول لفصل سریع في الدعاوى والتسھیل على المتقاضین

نظѧام قѧضائي ذكѧي، تѧتم فیѧھ جمیѧع إجѧراءات          : )٣( على أنѧھ   الآخروعرفھ البعض   

رسѧمیة  التقاضي ابتداءً مѧن رفѧع الѧدعوى وحتѧى تنفیѧذ الحكѧم باسѧتخدام التطبیقѧات الذكیѧة ال             

                                                             
   ١٧، ص ٢٠١٤أحمد ھندي، التقاضي الإلكتروني، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، ) ١(
حازم محمد الشرعة، التقاضي الإلكتروني والمحاكم الإلكترونیة، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان،  )٢(

  .٥٧ ص ٢٠١٠، ١ط 
، وإلكترونیѧة التقاضѧي   )التقاضي الѧذكي ( التقاضي الإلكتروني -لي سلمان المرزوقي عبداالله محمد ع  )٣(

دراسة مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیѧة المتحѧدة مѧع بعѧض الأنظمѧة العربیѧة         ): القضاء الذكي (
  ٢٤٩ ص ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨ مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونیة المجلد –والأجنبیة 



 

 

 

 

 

 ٤٢٣

  
 

والمعتمدة من الجھات القضائیة عبر الشبكات المتخصصة والآمنة، ویتم مѧن خلالھѧا حفѧظ          

الملفѧѧѧات وأرشѧѧѧفتھا بالѧѧѧسجلات الإلكترونیѧѧѧة الخاصѧѧѧة المعѧѧѧدة لѧѧѧذلك وإصѧѧѧدار القѧѧѧرارات       

إلكترونیاً من خال قاعدة البیانات والتحلیѧل وصѧولاً إلѧى حكѧم إلكترونѧي قابѧل للتنفیѧذ تلقائیѧاً            

  .دةوبضوابط محد

كمѧѧا ذھѧѧب الѧѧبعض إلѧѧى أن تعریѧѧف التقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد بأنѧѧھ منظومѧѧة قѧѧضائیة           

إلكترونیة من خلال الغرف الإلكترونیѧة یمكنھѧا تطبیѧق إجѧراءات التقاضѧي كافѧة؛ مѧستعینة           

بكѧѧل مѧѧا تقدمѧѧھ المعلوماتیѧѧة مѧѧن أنظمѧѧة وبѧѧرامج وأجھѧѧزة؛ للوصѧѧول إلѧѧى سѧѧرعة الفѧѧصل،       

  .)١(الأحكام إلكترونیاًوالتیسیر على المتقاضین، علاوة على تنفیذ 

 ومن خلال ذلك یتضح بأن عملیة التقاضي قد یحدث لھا نقلة نوعیة مختلفѧة عѧن     

الإجѧѧراءات التѧѧي كانѧѧت متبعѧѧة سѧѧابقاً ولعقѧѧود طویلѧѧة مѧѧن الزمѧѧان، حیѧѧث یتѧѧصور أن توجѧѧد   

قاعѧѧدة بیانѧѧات كبیѧѧرة وآمنѧѧة تѧѧتم إضѧѧافة جمیѧѧع التѧѧشریعات الحدیثѧѧة والѧѧسابقة وتحفѧѧظ فѧѧي         

 إلكترونیѧѧاً لѧѧدى الجھѧѧات الحكومیѧѧة ثѧѧم یѧѧصدر القѧѧرار بعѧѧد تقѧѧدیم الطلبѧѧات     سѧѧجلات معتمѧѧدة

إلكترونیاً وبتوافر شѧروط معینѧة مثѧل اسѧتیفاء الرسѧوم وكتبѧة جمیѧع البیانѧات صѧحیحة وأن             

یتعѧѧرف الجھѧѧاز والتطبیѧѧق تلقائیѧѧاً علѧѧى أطѧѧراف الѧѧدعوى أو الطلѧѧب القѧѧضائي سѧѧواء كѧѧان       

  .)٢(بعد ذلك تلقائیاًالشخص مقدم الطلب والمرفوع ضده ثم ینفذ 

                                                             
 مجلة –دراسة فقھیة تطبیقیة على النظام السعودي "  التقاضي عن بعد  –یمان بنت محمد القثامى ا. د )١(

  ٩٨١ ص -٢٠٢١ مارس – ٨٤ العدد –علوم الشریعة  الدراسات الإسلامیة 
، وإلكترونیة التقاضي )التقاضي الذكي( التقاضي الإلكتروني -عبداالله محمد علي سلمان المرزوقي  )٢(

دراسة مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیة المتحدة مع بعض الأنظمة العربیة ): يالقضاء الذك(
  ٢٥٠ ص٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨ مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونیة المجلد –والأجنبیة 



 

 

 

 

 

 ٤٢٤

  
 

  عيوب التقاضي الإلكتروني ومزاياه: المطلب الثاني 
  

اھتمت الحكومات بشكل عام ومع تطور التقنیة الحدیثة بتطویر عمل الإدارة فѧي        

جمیع المؤسسات، وتمثل ذلك كما أشرنا سابقاً إلى سن العدید من التѧشریعات الحدیثѧة التѧي      

واجھѧت تلѧك الحكومѧات التحѧدیات والمعوقѧات التѧѧي      تواكѧب ذلѧك التطѧور، وبطبیعѧة الحѧال      

ظھѧѧرت منѧѧذ بدایѧѧة التفكیѧѧر فѧѧي الانتقѧѧال للمعѧѧاملات الإلكترونیѧѧة بѧѧدل المعѧѧاملات التقلیدیѧѧة       

الورقیة، وظھرت تلك العیѧوب جلیѧة حاولѧت معھѧا تلѧك الحكومѧات إلѧى تجنبھѧا ومعالجتھѧا                  

  .)١(بالطرق الممكنة

  عيوب التقاضي الإلكتروني: الفرع الأول
تقسم العیѧوب والѧصعوبات أو المعوقѧات التѧي قѧد تѧشوب عملیѧة اسѧتخدام وسѧائل             

  :التقنیة الحدیثة في التقاضي إلى

  :وتتمثل بشكل رئیسي على مجموعة من تلك العیوب وھي:  العیوب التقنیة-أولاً

عѧدم تѧѧوافر أحѧѧدث وسѧѧائل التقنیѧѧة وشѧѧراؤھا والتѧѧي لا تتوقѧѧف عنѧѧد حѧѧد معѧѧین، وھѧѧذا    -١

 الاختراعѧѧѧات الحدیثѧѧѧة وتѧѧѧسابق شѧѧѧركات الاتѧѧѧصالات العالمیѧѧѧة  ملحѧѧѧوظ فѧѧѧي كمیѧѧѧة

وتطورھا السریع فѧي تѧوفیر بѧرامج اتѧصال بالѧصوت والѧصورة ورفѧع المѧستندات                 

   .وأرشفتھا

                                                             
، وإلكترونیة التقاضي )التقاضي الذكي( التقاضي الإلكتروني -عبداالله محمد علي سلمان المرزوقي  )١(

دراسة مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیة المتحدة مع بعض الأنظمة العربیة ): قضاء الذكيال(
  ٢٥٦ ص ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨ مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونیة المجلد –والأجنبیة 



 

 

 

 

 

 ٤٢٥

  
 

ضѧѧعف الحمایѧѧة الفنیѧѧة لبѧѧرامج التقنیѧѧة المѧѧستخدمة فѧѧي عملیѧѧة التقاضѧѧي مѧѧن بѧѧرامج       -٢

فلѧѧین وتѧѧسریب   القرصѧѧنة والفیروسѧѧات علѧѧى الأجھѧѧزة الإلكترونیѧѧة ودخѧѧول المتط      

  .المعلومات

 . ویشكل ھذا ھاجس على الإدارات الفنیة التي تقوم توفیر تلك البѧرامج للمحѧاكم مѧن    -٣

غیѧѧر المѧѧصرح بھѧѧا والتعѧѧدیل  )١(خѧѧال الحѧѧد مѧѧن الوصѧѧول إلѧѧى الوثѧѧائق الإلكترونیѧѧة   

  .الحذف أو الإضافة

٤-              ѧصالات الحكومیѧاع الاتѧة لقطѧة التحتیѧصالات والبنیѧدم   الضعف في شبكات الاتѧة وق

الأجھزة المتوفرة في الدول النامیة وارتفاع أسعار البرامج مما یترتب علیھ تراجѧع        

  .)٢(القدرة الشرائیة لدى الحكومات

  .)٣(الحجم المتزاید للملفات وتوفیر مساحات تخزین للحفظ على المدى الطویل -٥

 ائل الاتѧصال من ضمن الصعوبات التѧي قѧد تواجѧھ اسѧتخدام وسѧ        :  العیوب القانونیة  -ثانیاً

   :الحدیثة في التقاضي ھي الصعوبات القانونیة متمثلة في

الѧѧصعوبة فѧѧي إصѧѧدار التѧѧشریعات اللازمѧѧة فѧѧي تنظѧѧیم أحكѧѧام التقاضѧѧي والمحكمѧѧة         -١

الالكترونیѧѧة وانѧѧشاؤھا وكیفیѧѧة تقѧѧدیم الѧѧدعاوى فیھѧѧا وآلیѧѧة تقѧѧدیم المѧѧستندات وادارة      

                                                             
لوثائق  دار الكتب وا–أشرف محمد عبده، الأرشیف الإلكتروني الأسس النظریة والتطبیقات العملیة  )١(

  ١٠٩ ، ص ٢٠١٧القومیة، الإسكندریة، 
خالد ممدح إبراھیم، الدعوى الإلكترونیة واجراءاتھا امام المحاكم، دار الكفر الجامعي، الإسكندریة، ) ٢(

  .٤٣ ص ٢٠٠٨
خالد ممدح إبراھیم، الدعوى الإلكترونیة واجراءاتھا امام المحاكم، دار الكفر الجامعي، الإسكندریة،  )٣(

  ١١٧ ص ٢٠٠٨



 

 

 

 

 

 ٤٢٦

  
 

نѧѧصوص واضѧѧحة لا لѧѧبس    المحاضѧѧر وإصѧѧدار الأحكѧѧام وكیفیѧѧة تنفیѧѧذھا، وذلѧѧك ب     

  .)١(فیھا

الصعوبة القانونیة من الناحیة الشرعیة بانعقاد مجلس القضاء، وتعین مكان للقضاء  - ٢

یقصده المتنازعون واشتراط أن یكون المكان مھیأ بما یحتاجھ القاضي وأعوانھ 

  .وعلى المتنازعین الوصول إلیھ بیسر وسھولة

 المبدأ أن الجلسة التي تعقدھا المحكمة الاخلال بمبدأ علانیة الجلسات، ویعني - ٣

في قاعة مفتوحة أمام الجمیع، ویجوز لأي كان حضور الجلسات  تجري

والمناقشات التي تجري أمام القاضي، وھذا المبدأ مكرس إجمالاً في معظم 

التشریعات المتعلقة بالإجراءات المدنیة والجزائیة على السواء، ویعتبر مبدأ 

بادئ التي یمكن أن توحي بالثقة لعدالة المحكمة ونزاھتھا، العلانیة من أھم الم

وعندما تنعقد الجلسات بشكل علني وعلى مرأى ومسمع ممن یرغب من رجال 

القانون وعامة الناس بحضور الجلسات، فعندھا سیكون الجمھور الذي یحضر 

الجلسات رقیباً على الإجراءات التي تجري أمام المحكمة وما دار خلالھا من 

ناقشات واستجوابات ومرافعات وما أُبرز من أدلة، بشكل یمكن الحاضرین م

بالنھایة من تقویم الحكم الذي یصدر بالنتیجة عن المحكمة، وتكمن الصعوبة في 

تحقق ھذا المبدأ في عملیة التقاضي الإلكتروني، بحیث لا یتصور والحال كذلك ان 

   .المتقاضین إلكترونیاًیتحقق ھذا المبدأ اذا كان التواصل بین القاضي و

 من أھم المعوقات التي تواجھ تحدیاً في عملیة التقاضي عن بعد : العیوب الإداریة- ثالثاً

القاضي الذكي ھي العیوب الإداریة، حیث یشترط بشكل طبیعي ان تكون الھیئات 

                                                             
المعوقات القانونیة لإلكترونیة القضاء، یوسف سید عواض، خصوصیة القضاء عبر الوسائل : انظر )١(

  ١٠٠ ، ص ٢٠١١أطروحة دكتوراه، جامعة عین شمس، كلیة الحقوق،  الإلكترونیة



 

 

 

 

 

 ٤٢٧

  
 

والحكومة الإلكترونیة متھیئة لاستخدام تلك التقنیة، وتعمل بمنظومة متناسقة بینھا 

ین دوائرھا وھیئاتھا المختلفة تمھیداً لصدور القرارات الإداریة الناجحة، كما وب

ان الرسوم الإداریة والتشغیلیة لتلك البرامج قد ترھق الجانبین سواء كانت الھیئات 

القضائیة ممثلة في الوزارات العدلیة والدوائر القضائیة وكذلك قد ترفع من الكلفة 

  .متقاضینالإجمالیة للرسوم بالنسبة لل

 سمن الملاحظ بأن معظم الدول باستثناء دول قلیلة لی: تأھیل القضاة والموظفین - ١

 لدیھا الخبرة المعلوماتیة وتجھل ماھیة وكیفیة استخدام الوسائل الحدیثة وتخشى

اللجوء إلى استخدمھا في التقاضي، وأصبح وجود دورات تدریبیة وتأھیلھ للقضاة 

قوا بمستوى الأداء، وأن یتعلم أن یكون القاضي في والموظفین بما یضمن أن یرت

دائمة من التنظیم والتغییر والسرعة في التطور الإداري القضائي ) استنفار(حالة 

  .باستخدام تلك التقنیات

  . العیوب المالیة والرسوم القضائیة - ٢

رفع الدعوى قد یتطلب میزانیات كبیرة لإنشاء البنى : بالنسبة للجھات القضائیة

لتحتیة بكافة مستلزماتھا من أجھزة ومعدات وشبكات، ھذا من جانب یؤرق ا

جھات الإدارة المسؤولة والمدراء الإداریین في المحاكم والمسؤولین عن تسییر 

عملیة التقاضي وتنظیمھا، إضافة إلى ضعف الدعم المالي من قبل القیادات 

  .)١(العلیا

                                                             
دراسة حول الإدارة والحكومة الإلكترونیة )محمد أمین یوسف، الإدارة والحكومة الإلكترونیة ) ١(

 ٢٠١٦، دار الكتب والدراسات العربیة، الإسكندریة، الطبعة الأولى، (يْ دبي، ورأس الخیمةبإمارتَ
  ٥٨ ص - م



 

 

 

 

 

 ٤٢٨

  
 

 :بالنسبة للمتقاضین

یة أصبح العبء المالي علѧى المتقاضѧین كالزیѧادة فѧي       وجانب آخر وكنتیجة عكس   

الرسوم القضائیة عیباً واضحاً في استخدام التقنیة الحدیثة في التقاضي، حیث یѧتم احتѧساب       

وھѧي  " الخدمѧة " الرسوم عند تسجیل الدعوى إلكترونیاً بالإضافة إلى رسوم تسمي برسوم      

 إضѧافیة علѧى رسѧم الѧدعوى، وھѧو      لیست مبالغ رمزیة بل مبالغ یدفعھا المتقاضѧین كرسѧوم    

ما یرھق المتقاضین بتحمل أعباء مالیھ إضافیة للوصѧول إلѧى حقѧوقھم، وقѧد یعѧزف العدیѧد               

 ویفѧضل  – إن كѧان ذلѧك اختیاریѧاً    –منھم في اللجوء إلى رفع الѧدعوى إلكترونیѧاً ومتابعتھѧا       

  .الطریق المعتاد

  : بالنسبة للمحامین

محѧامین ھѧو زیѧادة العѧبء والرسѧوم الإداریѧة        من المعوقات الكبیرة التي تواجھ ال     

فѧѧي التقاضѧѧي باسѧѧتخدام التقنیѧѧة الحدیثѧѧة، حیѧѧث تفѧѧرض الѧѧوزارات ودوائѧѧر القѧѧضاء رسѧѧوم    

  .اشتراك للخدمات الإلكترونیة في مواقعھا المختلفة

  :  العیوب الاجتماعیة-رابعاً

ت تختلف العیوب والمعوقات الاجتماعیة في تطبیق التقنیѧات فѧي مجѧال المعѧاملا        

الحكومیة بشكل عام وفي القضاء بشكل خاص باختلاف المجتمѧع والبیئѧة الاقتѧصادیة لتلѧك        

 وقد تعتبر مشكلة التخوف من تقلیѧل نѧسبة الوظѧائف، حیѧث نجѧد أنѧھ بالفعѧل قѧد               .الحكومات

تختفي وظائف كانت بالأمس القریب لا یستغنى عنھا في القضاء التقلیدي مثل المحѧضرین     

ѧѧذ وكاتѧѧأمور التنفیѧѧضاة   ومѧѧامین والقѧѧسبة للمحѧѧى بالنѧѧاب، وحتѧѧم الكتѧѧوظفي قلѧѧسة ومѧѧب الجل

الأمر الذي یشكل قلقاً لتداعیاتھ على نسب البطالة وتفاوت معدلات الدخل للمѧواطنین الѧذین    

  .یمتھنون ھذه الوظائف المھددة



 

 

 

 

 

 ٤٢٩

  
 

  الفرع الثاني
   مزايا التقاضي الإلكتروني الذكي

ابق؛ وحتѧѧى لا نھѧѧضم حѧѧق ھѧѧذا  رغѧѧم العیѧѧوب التѧѧي سѧѧبق ابѧѧداؤھا فѧѧي الفѧѧرع الѧѧس 

النظام الجدید فإنھ یتمیز بالعدید من المزایѧا فѧي تطبیѧق فكѧرة التقاضѧي الإلكترونѧي والѧذكي         

في العملیة القضائیة بشكل عام، وتختص بمجموعѧة مѧن الѧسمات التѧي تمیزھѧا عѧن غیرھѧا         

       ѧضائیة كنتیجѧاملات القѧك المعѧي تلѧة من المعاملات لتصل إلى خصائص وممیزات تكون ف

  .لتطبیق ھذا النظام

   : فوائد تطبیق التقاضي الإلكتروني-أولاً

 تكمѧѧن فѧѧي تѧѧوفیر الوقѧѧت والجھѧѧد علѧѧى جمیѧѧع الأطѧѧراف المتعاملѧѧة   : فوائѧѧد اقتѧѧصادیة -١

 بالحكومة الإلكترونیة

  .تسھیل التعاملات بین بین القطاع الحكومي والقطاع الخاص •

  .ریق بوابھ إلكترونیة واحدةتوحید الجھود بین الدوائر الحكومیة وتتم عن ط• 

  تنظیم العملیات الإنتاجیة وتحسین الأداء الوظیفي للقضاة والموظفین: فوائد إداریة -٢

 في التعامل وأكثر وضوحاً وتلغي الوساطة والمجاملة والتي قѧد یتعѧرض    الشفافیة •

  .لھا رؤساء المحاكم والمدراء الإداریین

  . البیئة التقلیدیة في التقاضي الورقيتنظم بیئة عمل جدیدة مختلفة تماماً عن

تحفیѧѧز المتقاضѧѧین علѧѧى اسѧѧتخدام الحكومѧѧة الإلكترونیѧѧة ومواقѧѧع       : فوائѧѧد اجتماعیѧѧة  -٣

 .التقاضي الذكي وتطبیقاتھ في الھواتف الذكیة

  .تسھیل وسرعة التواصل الاجتماعي من خلال التطبیقات الذكیة• 



 

 

 

 

 

 ٤٣٠

  
 

لفة وسѧھولة الإعѧلان عنھѧا ونѧشر     تفعیل جمیع الأنشطة القضائیة والدورات المخت     •

  .الوعي القانوني والتشریعات الجدیدة

یتѧسم التقاضѧي الإلكترونѧي الѧذكي بعѧدد مѧن الѧسمات التѧي         :  سѧمات التقاضѧي الѧذكي   -ثانیѧاً 

 إمكانیѧة إرسѧال المѧستندات    -: یختلف معھا عن التقاضي التقلیѧدي حیѧث یتѧسم بالتѧالي            

 .بین الأطراف

  .قضائیة مما یوفر الوقت والتكلفةإمكانیة إتمام الإعلانات ال

عѧن طریѧѧق الوصѧول إلѧى قاعѧѧدة    كمѧا یѧسھل الحѧصول علѧѧى المعلومѧات اللازمѧة      

  .المحكمة والتي یتم تخزین فیھا جمیع الدعاوى والمستندات بیانات

  

  المطلب الرابع
  متطلبات التقاضي الإلكتروني

  
  الفرع الاول

 المتطلبات الفنية للتقاضي الذكي

ھѧو عبѧارة عѧن تنظѧیم تقنѧي معلومѧاتي یعتمѧد علѧى شѧبكة الѧربط               التقاضي الѧذكي    

الدولیѧة ومبنѧى المحكمѧѧة ویعتمѧد علѧى مѧѧوظفین متخصѧصین فѧي مجѧѧال الأرشѧفة واسѧѧتقبال        

الطلبات وإدخال البیانات ویعكѧس الظھѧور الالكترونѧي لأجھѧزة ووحѧدات قѧضائیة وإداریѧة          

    ѧات فѧاً،     على شبكة الانترنت، علاوة على أن إدخال نظم المعلومѧیس ھینѧضاء لѧال القѧي مج

سیما إذا تم ذلك في بیئة تفتقر إلى  المقومات الأساسیة التي یبنى علیھا النظام الإلكترونѧي،     



 

 

 

 

 

 ٤٣١

  
 

ویجѧѧب بطبیѧѧة الحѧѧال إعѧѧداد البنیѧѧة التحتیѧѧة المناسѧѧبة، وھѧѧذا التنظѧѧیم یѧѧستلزم لقیامѧѧھ تѧѧوافر         

 المتطلبات الفنیة

  :ة للمحامینوبالنسب بالنسبة للمحاكم والمتقاضین من الأفراد

  تتطلѧب عملیѧة التقاضѧي تѧوافر بعѧض     :المتطلبات الفنیѧة للمحѧاكم والجھѧات القѧضائیة        -١

التطبیقѧات والتجھیѧزات منھѧا موجѧود ومنھѧا ظھѧرت مѧؤخراً ، ونѧورد ھنѧا علѧى سѧبیل            

المثѧѧال لا الحѧѧصر بعѧѧضھا منھѧѧا وكمѧѧا وردت فѧѧي قѧѧرار وزیѧѧر العѧѧدل بدولѧѧة الإمѧѧارات   

الھواتѧف  : الوسѧائط الإلكترونیѧة  : ئط الإلكترونیѧة بأنھѧا  والتعریفات التي وضѧحت الوسѧا     

الذكیة والأجھزة اللوحیة وأجھزة الحاسب الآلي، والفاكس، وغیرھا من الوسѧائط التѧي       

تستخدم وسائل التقنیة الحدیثѧة فѧي التواصѧل، وتكѧون ذا قѧدرات كھربائیѧة او رقمیѧة أو           

ؤتمنѧѧة أو ضѧѧوئیة أو مѧѧا    مغناطیѧѧسیة أو لاسѧѧلكیة أو بѧѧصریة أو كھرومغناطیѧѧسیة أو م   

 .)١(شابھ ذلك

 :برامج الحاسب الآلي•

والحاسѧѧب الآلѧѧي ھѧѧو جھѧѧاز الكترونѧѧي یتعامѧѧل مѧѧع المعلومѧѧات والبیانѧѧات بتحلیلھѧѧا      

وبرمجتھѧѧѧا واظھارھѧѧѧا وحفظھѧѧѧا وارسѧѧѧالھا وتѧѧѧسلمھا بواسѧѧѧطة بѧѧѧرامج وانظمѧѧѧة معلومѧѧѧات    

  .)٢(إلكترونیة 

                                                             
 فѧي شѧأن   ٢٠١٩ لѧسنة  ٢٦٠تعریفѧات فѧي القѧرار الѧوزاري لѧوزیر العѧدل الامѧاراتي رقѧم            ) ١(المادة   )١(

فѧي الإجѧراءات   الدلیل الإجرائي لتنظیم التقاضي باستخدام الوسѧائل الإلكترونیѧة والاتѧصال عѧن بعѧد           
  المدنیة

 ، ص ٢٠١٧ المحكمة الإلكترونیة، دار جامعة نایف للنشر، الریѧاض،  –عبد العزیز بن سعد الغانم   )  ٢(
٤٢  



 

 

 

 

 

 ٤٣٢

  
 

الإلكترونیѧѧة، وتѧستخدم فѧѧي  وتعѧد الحاسѧѧبات جѧزءاً لا یتجѧѧزأ مѧن عملیѧѧة الأرشѧفة     

عملیѧѧات الإدخѧѧال وتخѧѧزین الѧѧصور، وضѧѧبط إعѧѧدادات الماسѧѧح الѧѧضوئي ومراقبѧѧة جѧѧودة        

الصورة الإلكترونیة، كما یѧتم عѧن طریقھѧا إدخѧال البیانѧات الواصѧفة للѧسجلات الممѧسوحة                 

ضѧѧوئیاً وتѧѧستخدم أیѧѧضاً فѧѧي تخѧѧزین الملفѧѧات وفھرسѧѧتھا وعمѧѧل النѧѧسخ الاحتیاطیѧѧة وذلѧѧك       

  .)١(صائص تتناسب مع الاستخدام الأمثلبمواصفات وخ

  :شبكات الاتصال

یجب انѧشاء شѧبكة داخلیѧة مѧن خѧلال ربѧط مجموعѧة مѧن الحاسѧبات الѧصغیرة او               

الكبیرة التي تتصل فیما بینھѧا بحیѧث یѧتم ربѧط جمیѧع الاقѧسام والوحѧدات وقاعѧات المحكمѧة            

ت والمعلومѧѧات ببعѧѧضھا الѧѧبعض ممѧѧا یتѧѧیح لكѧѧل وحѧѧدة علѧѧى الѧѧشبكة الاسѧѧتفادة مѧѧن البیانѧѧا      

، والѧѧشبكات الواجѧѧب توافرھѧѧا فѧѧي المحѧѧاكم قѧѧد تكѧѧون متѧѧصلة مباشѧѧرة    )٢(المتѧѧوفرة بالѧѧشبكة

 والتي تعتبر الوسیلة الرئیسیة التي یتم من خلالھѧا إجѧراء   (Internet) (3) بشبكة الإنترنت 

المعاملات التجاریѧة فھѧي صѧاحبة الفѧضل الأول فѧي انتѧشار وتѧسھیل طѧرق التواصѧل بѧین              

 والشركات والحكومات والقنوات الإعلامیѧة وكѧذلك فѧي مجѧال التجѧارة الإلكترونیѧة        الأفراد

 ، للمحكمѧѧة (Intranet)) انترانѧѧت(، كمѧѧا یمكѧѧن إنѧѧشاء شѧѧبكة داخلیѧѧة   )٤(بأشѧѧكالھا المختلفѧѧة

  تتصل ببعضھا البعض داخل المكѧان نفѧسھ أو قѧد     LANSالواحدة وتكون محدودة النطاق     

                                                             
 دار الكتب والوثѧائق  –أشرف محمد عبده، الأرشیف الإلكتروني الأسس النظریة والتطبیقات العملیة     )١(

  .٢٣٢ ، ص ٢٠١٧القومیة، الإسكندریة، 
)٢ (  ѧعد فاضѧد   أسѧن بعѧѧي عѧدیل، التقاضѧѧل من) ةѧة قانونیѧѧراق،   )دراسѧѧانون، العѧة القѧѧیة، كلیѧة القادسѧѧجامع ،

  .٥ ، ص ٢٠١٤
)٣   (The Wed World Web ًأو اختصارا )WWW(  
 -تѧѧѧامر محمѧѧѧد سѧѧѧلیمان الѧѧѧدمیاطي، إثبѧѧѧات التعاقѧѧѧد الإلكترونѧѧѧي عبѧѧѧر الإنترنѧѧѧت، منѧѧѧشأة المعѧѧѧارف      ) ٤(

  .٢٢، ص ٢٠٠٩الإسكندریة، 



 

 

 

 

 

 ٤٣٣

  
 

 تتѧѧصل ببعѧضھا الѧѧبعض فѧѧي أمѧاكن مختلفѧѧة ویѧѧتم   WANSالنطѧاق   تكѧون شѧѧبكات واسѧعة  

الربط بین ھذه الشبكة وشبكة الإنترنت بواسѧطة حاسѧب آلѧي واحѧد أو أكثѧر بمثابѧة المѧدخل          

الѧѧѧرئیس علѧѧѧى شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت، وھѧѧѧدفھا الѧѧѧرئیس ھѧѧѧو  تѧѧѧسھیل عملیѧѧѧة الاتѧѧѧصال وتبѧѧѧادل   

 مѧѧن جھѧѧѧة  المعلومѧѧات الخاصѧѧة بالمحكمѧѧة أو اللجѧѧان القѧѧѧضائیة بѧѧین القѧѧضاة و المѧѧوظفین       

وتزوید المراجعین من المتقاضین أو ممثلیھم من جھة أخرى بالمعلومѧات اللازمѧة للقѧضایا     

مѧѧن مواعیѧѧد حѧѧضور الجلѧѧسات وتѧѧصویر محاضѧѧر الجلѧѧسات وتزویѧѧدھم أیѧѧضاً بѧѧصور مѧѧن  

  .١( (الأحكام 

 :المعدات الحاسوبیة والتطبیقات الذكیة

 ѧѧѧة كمتطلѧѧѧات الذكیѧѧѧوب والتطبیقѧѧѧوبیة المطلѧѧѧدات الحاسѧѧѧروري والمعѧѧѧي ضѧѧѧب فن
للتقاضي الذكي الإلكتروني أو عن بعد في الوقت الراھن حیث تساعد تلك التطبیقѧات علѧى           
تقѧѧدیم الخѧѧدمات بكفѧѧاءة عالیѧѧة وشѧѧفافیة تلبѧѧي احتیاجѧѧات وتوقعѧѧات المتقاضѧѧین، وممѧѧا یمیѧѧز     
التطبیقات الذكیة أنھا تفاعلیة وتتم فیھا كѧل الإجѧراءات عبѧر الأجھѧزة الذكیѧة، وھѧي عبѧارة             

جموعѧة تطبیقѧات فѧي تطبیѧق واحѧد ویخѧدم جمیѧع الأطѧراف مѧن المتعѧاملین ومكاتѧب                عن م 
المحامѧاة ومكاتѧѧب تقѧѧدیم الخدمѧѧة وأمنѧѧاء الѧѧسر والقѧѧضاة، والإدارة العلیѧѧا للمحѧѧاكم، للارتقѧѧاء   
بمستوى الخدمات التي تقدمھا المحاكم والتي من شأنھا تیسیر وتѧسریع إجѧراءات التقاضѧي      

 بأنواعھا المختلفة وعبر جمیع مراحلھا، بѧدءً مѧن تقѧدیم الطلѧب      للمتعامل مع طلبات القضایا   
وصولاً إلى اتخاذ القرار، من أجل تجربѧة متكاملѧة وذكیѧة تѧستھدف بالدرجѧة الأولѧى فئѧات            

، وتتѧѧضمن )أطѧѧراف الѧѧدعاوى، مكاتѧب المحامѧѧاة، مكاتѧѧب الطباعѧѧة (المتعѧاملین الخѧѧارجیین  
، وجمیѧѧع )الѧѧشرعیة والمدنیѧѧة (التنفیѧѧذ التطبیقѧѧات جمیѧѧع الطلبѧѧات الخاصѧѧة بطلبѧѧات قѧѧضایا    

، وقضایا الأحѧوال  ) عقاري وتجاري ومدني وعمالي   (الطلبات الخاصة بالطلبات الحقوقیة     
                                                             

ح إبراھیم، الدعوى الإلكترونیة واجراءاتھا امام المحاكم، دار الكفر الجامعي، الإسكندریة، خالد ممد)  ١(
  ٤٠٣ ص ٢٠٠٨



 

 

 

 

 

 ٤٣٤

  
 

، ومجموعѧѧة ) الابتدائیѧѧة والاسѧѧتئناف والѧѧنقض (الشخѧѧصیة علѧѧى جمیѧѧع مѧѧستویات المحѧѧاكم  
 خѧѧѧدمات تتعلѧѧѧق بѧѧѧالمیراث، منھѧѧѧا الملخѧѧѧص المѧѧѧالي لقѧѧѧضایا التركѧѧѧات وأنѧѧѧصبة الأطѧѧѧراف  

والتوریѧѧدات الѧѧواردة علѧѧى القѧѧضیة، والѧѧدیون علѧѧى القѧѧضیة، وصѧѧرف الأنѧѧصبة، وخدمѧѧة       
الأحكام الصادرة حدیثاً، وتتمیز تلك التطبیقات بالنسبة للمتعامل أن یقوم بجمیع الخطѧوات،       

   . )١(ابتداءً من تسجیل الطلب وانتھاء باتخاذ القرار

  : أجھزة سداد الرسوم وبطاقات الدفع الإلكتروني

المتطلبѧѧѧѧات الفنیѧѧѧѧة الѧѧѧѧضروریة تѧѧѧѧوفیر أجھѧѧѧѧزة والآلات لѧѧѧѧسداد الرسѧѧѧѧوم     مѧѧѧѧن 
والمѧѧصاریف المتعلقѧѧة بالقѧѧضیة، وتѧѧضمین مواقѧѧع المحكمѧѧة نوافѧѧذ لѧѧسداد الرسѧѧوم القѧѧضائیة  
بموجѧѧب شѧѧروط معینѧѧة یمكѧѧن مناقѧѧشتھا مѧѧع البنѧѧوك المتعاملѧѧة وباتفاقیѧѧات مѧѧع المѧѧصارف        

ة بماكینѧѧات یدویѧѧة وكیفیѧѧة شѧѧروط   المركزیѧѧة، ویѧѧتم الاتفѧѧاق علѧѧي تزویѧѧد الجھѧѧات القѧѧضائی    
تحѧѧѧصیل الفѧѧѧواتیر وقیѧѧѧدھا والѧѧѧورق الخѧѧѧاص بѧѧѧھ، وكیفیѧѧѧة التعامѧѧѧل مѧѧѧع البطاقѧѧѧات الѧѧѧدفع       

، ویѧѧѧѧتم الѧѧѧѧسداد الإلكترونѧѧѧѧي للمعѧѧѧѧاملات   )٢(الإلكترونیѧѧѧѧة وتحدیѧѧѧѧد أنواعھѧѧѧѧا ومواصѧѧѧѧفاتھا  
الإلكترونیѧѧة عѧѧن طریѧѧق وسѧѧائل مختلفѧѧة منھѧѧا عѧѧن طریѧѧق بطاقѧѧات الائتمѧѧان المѧѧصرفیة أو     

  أو عѧѧن طریѧѧق المحفظѧѧة الإلكترونیѧѧة     Digital  Cash النقѧѧود الرقمیѧѧة  بواسѧѧطة
Software Walletوالѧѧѧي للأمѧѧѧل الإلكترونѧѧѧ(3)  أو التحویElectronic Funds 

Transfer.  

                                                             
، وإلكترونیѧة التقاضѧي   )التقاضي الѧذكي ( التقاضي الإلكتروني -عبداالله محمد علي سلمان المرزوقي  ) ١(

مѧع بعѧض الأنظمѧة العربیѧة     دراسة مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیѧة المتحѧدة     ): القضاء الذكي (
  .٢٦٤ ص ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨ مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونیة المجلد –والأجنبیة 

   ١١ ، ص ٢٠٠٧أیمن عبدالحفیظ، حمایة بطاقات الدفع الإلكتروني، مطابع الشرطة،  )٢(
 الكفر الجامعي، الإسكندریة، خالد ممدح إبراھیم، الدعوى الإلكترونیة واجراءاتھا امام المحاكم، دار) ٣(

  ٨٣ ص ٢٠٠٨



 

 

 

 

 

 ٤٣٥

  
 

  :  أجھزة الأرشفة وحفظ البیانات وتوثیق القضیة

الھѧѧدف الرئیѧѧسي مѧѧن فكѧѧرة التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي الѧѧذكي ھѧѧو تبѧѧسیط إجѧѧراءات       
التقاضي، والتي تتم من خال الأجھزة الإلكترونیѧة التѧي تقѧوم بѧالتجمیع والمعالجѧة القانونیѧة         
للمعلومات وأیضاً تخزینھا واسترجاعھا، وتقوم الأجھزة الإلكترونیѧة بتوثیѧق حیѧاة القѧضیة             

ویѧѧتم ذلѧѧك أولاً بѧѧأن یقѧѧوم الجھѧѧاز بتجمیѧѧع ومعالجѧѧة المعلومѧѧات    منѧѧذ بѧѧدایتھا حتѧѧى نھایتھѧѧا،  
مبѧادئ  – أحكام قѧضائیة  –نصوص تشریعیة ) القانونیة وتخزینھا واسترجاعھا سواد كانت    

والتي یمكن من خلال إدخال معطیات ومعلومѧات معینѧة      (  موجز عن الآراء الفقھیة    –عامة
، وثانیѧѧاً بتوثیѧѧق القѧѧضیة وتخѧѧزین   ومعرفѧѧة بعѧѧض الإرشѧѧادات القانونیѧѧة للقѧѧضاة وأعѧѧوانھم   

وحفظ كل شيء یخص ملف القضیة المطروحة على القضاء، أي توثیق حیѧاة القѧضیة منѧذ        
إعلانѧات وإخطѧارات    (بدایتھا حتى نھایتھا، بمعنى متابعѧة الملѧف وحفѧظ محتѧوى الأوراق     

والمѧѧذكرات والمѧѧستندات المتعلقѧѧة بھѧѧا حتѧѧى یѧѧستفید منھѧѧا كѧѧل مѧѧن       ) ومحاضѧѧر الجلѧѧسات  
لقضاة وأعوانھم وكذلك الآمѧر بالنѧسبة للمتقاضѧین، كمѧا یفیѧد ذوي الѧشأن فѧي التعامѧل عѧن             ا

  .)١(بعد مع ملف القضیة

تھدف المحѧاكم ودوائѧر القѧضاء كمѧا أشѧرنا سѧابقاً إلѧى أنѧھ         : المتطلبات الفنیة للمحامین  -٢
ئیة وفي إطار سعیھا إلى تحقیق عدالة نافذة تتسم بالدقة والѧسرعة وتقѧدیم خѧدمات قѧضا         

" ذكیѧѧة میѧѧسرة الوصѧѧول للجمیѧѧع عѧѧن طریѧѧق التقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد وھѧѧو مѧѧا بѧѧات یѧѧسمى   
اسѧتخدام وسѧائل التواصѧل المرئѧي     : وھѧو یعѧرف علѧى أنѧھ       " الاتصال المرئي عن بعد     

  .)٢(والمسموع بین طرفین أو أكثر في المحاكمة عن بعد
                                                             

محمد صابر الدمیري، دور الحاسب الآلي في تیسیر إجراءات التقاضي، منشأة المعارف، ) ١(
  ٩٥، ص ٢٠١٤الإسكندریة، 

، وإلكترونیة التقاضي )التقاضي الذكي( التقاضي الإلكتروني -عبداالله محمد علي سلمان المرزوقي ) ٢(
 مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیة المتحدة مع بعض الأنظمة العربیة دراسة): القضاء الذكي(

  ٢٦٥ ص ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨ مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونیة المجلد –والأجنبیة 



 

 

 

 

 

 ٤٣٦

  
 

  المطلب الثالث
  خصائص التقاضي الالكتروني

  

جتمѧاعي وإنѧساني، إذ یتѧولى القاضѧي إقامѧة العѧدل       ان العمل القضائي ذو ھѧدف ا      

، ولمѧا كانѧت   )١(بین الخصوم في الدعوى بتقریر حكم القانون فیما یرفѧع إلیѧھ مѧن منازعѧات     

تلك التقنیات تسھم بشكل كبیر كما أشرنا في تسھیل التقاضي وكنتیجة لذلك نتج عنھ بعѧض    

  :الخصائص الممیزة والمختلفة للتقاضي الإلكتروني

 وھѧѧو مѧѧن أھѧѧم الخѧѧصائص : فѧѧاء النظѧѧام الѧѧورقي واسѧѧتخدام النظѧѧام الإلكترونѧѧي  اخت -١

والممیѧѧزات والفكѧѧرة الرئیѧѧسة مѧѧن اسѧѧتخدام فكѧѧرة التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي، وھѧѧو عѧѧدم  

استعمل الوثائق الورقیѧة فѧي الإجѧراءات والمراسѧلات كافѧة بѧین أطѧراف التقاضѧي              

        ѧا یثیѧو مѧتخدام أي أوراق، وھѧاً دون اسѧتم إلكترونیѧات    حیث تѧة الإثبѧوع أدلѧر موض

  . )2(الإلكترونیة وأثرھا كعائق نمو التقاضي عن بعد

وھѧѧو مѧѧا یѧѧسھم فѧѧي   : سѧѧھولة اسѧѧتخدام المѧѧستندات والوثѧѧائق فѧѧي النظѧѧام الإلكترونѧѧي     -٢

تداول وتخزین الملفات الورقیة للدعاوى في المحاكم بمѧا یترتѧب علیѧھ مѧن      تخفیض

       ѧضایا أو تغیѧات القѧد ملفѧة فقѧاءة وقلѧن      رفع الكفѧستوى أمѧاع مѧا وارتفѧان حفظھѧر مك

سجلات المحاكمة نتیجة ان الوثائق المѧستندات الإلكترونیѧة أكثѧر مѧصداقیة وأسѧھل        

                                                             
دادیار حمید سلیمان، الإطار القانوني للتقاضي المدني عبر الإنترنت، دار الثقافة للنشر والتوزیع، . د) ١(

  ٥٨ ص -٢٠١٥، عمان
خالد ممدح إبراھیم، الدعوى الإلكترونیة واجراءاتھا امام المحاكم، دار الكفر الجامعي، الإسكندریة، )  ٢(

  .٣٦ ص ٢٠٠٨



 

 

 

 

 

 ٤٣٧

  
 

فѧѧي اكتѧѧشاف أي تغییѧѧر أو تحѧѧویر فیھѧѧا، بجانѧѧب سѧѧھولة الاطѧѧلاع علیھѧѧا والوصѧѧول   

  .)١(إلیھا

 ىحیѧث یمكѧن نقѧل المѧستندات والملفѧات علѧ      : ارسال المستندات والوثѧائق إلكترونیѧاً   -٣

الشبكة وتحمیلھا من قبل الأطѧراف دون الحاجѧة إلѧى الوصѧول إلѧى مبنѧى المحكمѧة          

  .واستلام نسخھ من تلك الأوراق

أصѧѧبح بالإمكѧѧان الاتѧѧصال مباشѧѧرة بالѧѧصوت   : عѧѧدم الحѧѧضور الجѧѧسدي للمتقاضѧѧین   -٤

والصورة دون الانتقѧال الجѧسدي بѧین أطѧراف متباعѧدین مكانیѧاً وفѧي لحظѧة زمنیѧة               

 ممѧѧا Video Conference التقنیѧѧة وعѧѧن طریѧѧق تقنیѧѧة   واحѧѧدة عѧѧن طریѧѧق ھѧѧذه  

أصبح مѧن المتѧاح فѧي عملیѧة التقاضѧي الإلكترونѧي إمكانیѧة الاتѧصال عبѧر الوسѧیط               

  الإلكترونѧѧѧي وعѧѧѧدم الحѧѧѧضور الجѧѧѧسدي للأطѧѧѧراف فѧѧѧي إجѧѧѧراءات التقاضѧѧѧي مѧѧѧن     

جھѧة، وتحقیѧѧق مبѧدأ علانیѧѧة الجلѧѧسات وإطѧلاع الجمھѧѧور علѧѧى مجریاتھѧا مѧѧن جھѧѧة      

  .)٢(أخرى

 تساھم عملیة التقاضي الذكي بشكل فعال فѧي إتمѧام  : لسرعة في إجراءات التقاضيا -٥

إجѧѧراءات التقاضѧѧي بѧѧین الطѧѧرفین علѧѧى وجѧѧھ الѧѧسرعة، ودون الحاجѧѧة إلѧѧى اللجѧѧوء   

  .)٣(والذھاب إلى المحكمة

  
                                                             

  .٢٧ ص ٢٠١٧، ١نصیف الكرعاوي، التقاضي عن بعد، منشورات الحلبي الحقوقیة، بیروت، ط ) ١(
 المدني عبر الإنترنت، دار الثقافة للنشر والتوزیع، دادیار حمید سلیمان، الإطار القانوني للتقاضي. د) ٢(

  ٦٨ ص -٢٠١٥عمان،  
، وإلكترونیة التقاضѧي  )التقاضي الذكي( التقاضي الإلكتروني -عبداالله محمد علي سلمان المرزوقي  )  ٣(

دراسة مقارنة لتشریع دولة الإمارات العربیѧة المتحѧدة مѧع بعѧض الأنظمѧة العربیѧة         ): القضاء الذكي (
  .٢٦٢ ص ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨ مجلة جامعة الشارقة للعلوم القانونیة المجلد –نبیة والأج



 

 

 

 

 

 ٤٣٨

  
 

  المطلب الرابع
  إجراءات رفع الدعوى بالطرق التقليدية والالكترونية

  

  :وى بالطرق العادیةاجراءات رفع الدع: الفرع الاول

  :في مجلس الدولة

  ، میعѧѧاد رفѧѧع الѧѧدعوى أمѧѧام المحكمѧѧة، فیمѧѧا     ١٩٧٢ لѧѧسنة ٤٧حѧѧدد القѧѧانون رقѧѧم   

  یتعلѧѧق بطلبѧѧات الإلغѧѧاء سѧѧتون یومѧѧا مѧѧن تѧѧاریخ نѧѧشر القѧѧرار الإداري المطعѧѧون فیѧѧھ فѧѧي           

الجریدة الرسمیة، أو في النشرات التي تصدرھا المصالح العامة أو إعѧلان صѧاحب الѧشأن        

  .ھب

  وینقطѧѧع سѧѧریان ھѧѧذا المیعѧѧاد بѧѧالتظلم إلѧѧى الھیئѧѧة الإداریѧѧة التѧѧي أصѧѧدرت القѧѧرار    

أو الھیئات الرئاسیة ، ویجب أن یبت في التظلم قبل مضى ستین یومѧا مѧن تѧاریخ تقدیمѧھ ،             

  وإذا صѧѧѧدر القѧѧѧرار بѧѧѧالرفض وجѧѧѧب أن یكѧѧѧون مѧѧѧسببا ویعتبѧѧѧر مѧѧѧضى سѧѧѧتین یومѧѧѧا علѧѧѧى     

ات المختѧѧصة بمثابѧѧة رفѧѧضھ، ویكѧѧون میعѧѧاد رفѧѧع   تقѧѧدیم الѧѧتظلم دون أن تجیѧѧب عنѧѧھ الѧѧسلط 

الѧѧدعوى بѧѧالطعن فѧѧي القѧѧرار الخѧѧاص بѧѧالتظلم سѧѧتین یومѧѧا مѧѧن تѧѧاریخ انقѧѧضاء الѧѧستین یومѧѧا   

 .المذكورة

یقѧدم الطلѧѧب إلѧѧى قلѧم كتѧѧاب المحكمѧѧة المختѧصة بعریѧѧضة موقعѧѧة مѧن محѧѧام مقیѧѧد      

یانѧѧات العامѧѧة  بجѧѧدول المحѧѧامین المقبѧѧولین أمѧѧام تلѧѧك المحكمѧѧة وتتѧѧضمن العریѧѧضة عѧѧدا الب    

المتعلقة باسم الطالب ومѧن یوجѧھ إلѧیھم الطلѧب وصѧفاتھم ومحѧال إقѧامتھم موضѧوع الطلѧب            

وتاریخ التظلم من القرار إن كان ممѧا یوجѧب الѧتظلم منѧھ ونتیجѧة الѧتظلم وبیانѧا بالمѧستندات          

  .المؤیدة للطلب ویرفق بالعریضة صورة أو ملخص من القرار المطعون فیھ



 

 

 

 

 

 ٤٣٩

  
 

العریضة مذكرة یوضح فیھا أسانید الطلѧب وعلیѧھ أن یѧودع    وللطالب أن یقدم مع    

قلѧѧم كتѧѧاب المحكمѧѧة عѧѧدا الأصѧѧول عѧѧددا كافیѧѧا مѧѧن صѧѧور العریѧѧضة والمѧѧذكرة وحافظѧѧة          

  بالمستندات

وتعلن العریضة ومرفقاتھѧا إلѧى الجھѧة الإداریѧة المختѧصة وإلѧى ذوى الѧشأن فѧي           

بطریѧق البریѧد بخطѧاب موصѧى     میعاد لا یجاوز سبعة أیام من تاریخ تقدیمھا ویتم الإعѧلان       

  علیھ مصحوب بعلم الوصول

ویعتبѧر مكتѧب المحѧامي الموقѧع علѧى العریѧضة محѧلا للطالѧب كمѧا یعتبѧر مكتѧѧب           

المحامي الذي ینوب عن ذوى الشأن في تقدیم ملاحظاتھم محѧلا مختѧارا لھѧم ، كѧل ذلѧك إلا       

  .إذا عینوا محلا مختارا غیره

قلѧم كتѧاب المحكمѧة خѧلال ثلاثѧین یومѧا       وعلى الجھة الإداریة المختصة أن تѧودع      

من تѧاریخ إعلانھѧا مѧذكرة بالبیانѧات والملاحظѧات المتعلقѧة بالѧدعوى مѧشفوعة بالمѧستندات               

 .والأوراق الخاصة بھا

ویكون للطالب أن یودع قلم كتاب المحكمة مذكرة بالرد مشفوعة بمѧا یكѧون لدیѧھ            

وجھا لѧذلك فѧإذا اسѧتعمل الطالѧب     من مستندات فى المھلة التي یحددھا لھ المفوض إذا رأى         

حقھ في الرد كان للجھة الإداریة أن تودع مذكرة بملاحظاتھا علѧى ھѧذا الѧرد مѧع مѧستندات         

 .في مدة مماثلة

ویجوز لرئیس المحكمة في أحوال الاستعجال أن یѧصدر أمѧرا غیѧر قابѧل للطعѧن          

إلѧى ذوى الѧشأن خѧلال    بتقصیر المیعاد المبین في الفقرة الأولى من ھذه المادة ویعلن الأمر   

أربع وعشرین ساعة مѧن تѧاریخ صѧدوره وذلѧك بطریѧق البریѧد أو یѧسري المیعѧاد المقѧصر              

 .من تاریخ الإعلان



 

 

 

 

 

 ٤٤٠

  
 

ویقوم قلم كتاب المحكمѧة خѧلال أربعѧة وعѧشرین سѧاعة مѧن انقѧضاء المیعѧاد فѧى                  

  .الفقرة الأولى بإرسال ملف الأوراق إلى ھیئة مفوضى الدولة بالمحكمة

لѧѧة تقریѧѧراً بѧѧالرأي القѧѧانوني فѧѧي موضѧѧوع الѧѧدعوى، ویرسѧѧل      ویعѧѧد مفѧѧوض الدو 

  .الملف برمتھ للمحكمة للفصل فیھ

  :في القضاء العادي

  :اجراءات رفع الدعوى

الخطѧѧوة الأولѧѧى تقѧѧدم صѧѧحیفة الѧѧدعوى بعѧѧد تحریرھѧѧا مѧѧن محѧѧام مقیѧѧد أمѧѧام المحكمѧѧة        -١

كتѧاب ویجѧب   الѧى قلѧم ال  ) بعد توقیعھ علѧى أصѧلھا وإلا كانѧت باطلѧة    (المختصة بنظرھا   

ـѧѧـ إسѧѧم المѧѧدعي ومحѧѧل إقامتѧѧھ ــѧѧـ بعѧѧض المحѧѧاكم    :أن تѧѧشتمل الѧѧصحیفة علѧѧى مѧѧا یلѧѧي  

تѧѧشترط كتابѧѧة الѧѧرقم القѧѧومي فѧѧي صѧѧحیفة الѧѧدعوى مثѧѧل القѧѧاھرة الجدیѧѧدة ــѧѧـ وموطنѧѧھ      

المختѧѧار وإسѧѧم المѧѧدعى علیѧѧھ وعنوانѧѧھ بدقѧѧة وشѧѧرح واف لوقѧѧائع الѧѧدعوى وسѧѧندھا ،       

    ѧѧѧѧن الѧѧѧѧاف مѧѧѧѧدد كѧѧѧѧصویرھا بعѧѧѧѧتم تѧѧѧѧب أن یѧѧѧѧالي ویجѧѧѧѧوزع كالتѧѧѧѧضوئیة تѧѧѧѧصور ال :

یѧѧتم ایѧѧداعھم قلѧѧم    (صѧѧورتین لكѧѧل واحѧѧد مѧѧن المѧѧدعى علѧѧیھم       ) + للجѧѧدول (صѧѧورتین 

وعلѧѧى رافѧѧع الѧѧدعوى أن یرفѧѧق بѧѧصورة الѧѧصحیفة الخاصѧѧة قلѧѧم الكتѧѧاب    ) المحѧѧضرین

 .حافظة بالمستندات المؤیدة لدعواه مع مذكرة شارحة

ص بالمحكمѧة أو للكاتѧب لتقѧدیر    تقدم صحیفة الدعوى بعѧد ذلѧك الѧى رئѧیس القلѧم المخѧت            -٢

أمѧѧا صѧѧحیفة الإسѧѧتئناف فتقѧѧدم لأمѧѧین سѧѧر محكمѧѧة أول درجѧѧة  (الرسѧѧم المѧѧستحق علیھѧѧا 

لتحریر معلومѧات تلخѧیص مѧا تѧم فیھѧا بالدرجѧة الأولѧى حتѧى منطѧوق الحكѧم ثѧم تعتمѧد              

وتختم بمعرفة رئیس قلم أول درجة ثم تقدم الѧى رئѧیس قلѧم كتѧاب محكمѧة ثѧاني درجѧة                

  ). المستحق علیھالتقدیر الرسم



 

 

 

 

 

 ٤٤١

  
 

 یتم التوجھ الى موظف التحصیل المختص لѧسداد الرسѧم بخزینѧة المحكمѧة حیѧث تخѧتم            -٣

  .بخاتم یفید تمام السداد والذي یستخرج بقیمتھ إیصالان للسداد

 تسلم الأوراق للموظف المختص بالجدول لتحدید الدائرة ولقیدھا بѧرقم ویثبѧت بالأصѧل     -٤

ة مѧع مѧا عѧسى أن یقѧدم مѧن حѧوافظ المѧستندات أو         والصور وإیداع صѧورتین للعریѧض     

  مذكرات شارحة

یقѧѧوم الموظѧѧف بتحدیѧѧد جلѧѧسة لنظѧѧر الѧѧدعوى ثѧѧم تѧѧدون علѧѧى الѧѧصحیفة وعلѧѧى جمیѧѧع        -٥

  .الصور لاعتمادھا وختمھا بخاتم شعار الجمھوریة

 یأتي دور قلم المحضرین للإعلان بالمحكمة الجزئیة التي یقѧع مѧوطن المعلѧن الیѧھ فѧي              -٦

ویتم تѧسلیمھ أصѧل الѧصحیفة وصѧورتین لكѧل شѧخص مѧن المعلѧن إلѧیھم مقابѧل            دائرتھا  

رقѧѧم یفیѧѧد الإیѧѧداع وتاریخѧѧھ ویѧѧتم الإعѧѧلان ، بھѧѧذه الخطѧѧوات تكѧѧون الѧѧصحیفة جѧѧاھزة      

  . للتقدیم أول جلسة

  الفرع الثاني
  :اجراءات رفع الدعوى بالطريقة الالكترونية
عوى مدنیة الكترونیاً أعلنت وزارة العدل مؤخراً أنھ یمكن للأشخاص اقامة د

  : عبر المنصة الرقمیة ولبیان كیفیة ذلك

 المعلومات المطلوبة لإقامة الدعاوى المدنیة إلكترونیا: أولاً

 .ـ التوكیلات

 .ـ سند الدعوى

 .ـ بیانات الرقم القومي للأطراف



 

 

 

 

 

 ٤٤٢

  
 

 شروط وأحكام إقامة الدعاوى المدنیة إلكترونیا: ثانیاً

تѧاریخ تقѧدیم الخدمѧة، أو بدایѧة الإجѧراءات، علѧى المنѧصة        ـ یلتزم المѧستخدم باعتبѧار أن       

الرقمیة لا یترتب علیھ أي أثѧر قѧانوني، ویبѧدأ احتѧساب الأثѧر القѧانوني بѧورود إشѧعار           

  .یفید القید

ـ یلتѧزم المѧستخدم بمراعѧاة كѧل المواعیѧد الإجرائیѧة المنѧصوص علیھѧا، بѧأي قѧانون مѧن                  

بیѧة، علѧى أن یراعѧي المѧستخدم، أن     القوانین المعمول بھѧا، فѧي جمھوریѧة مѧصر العر         

 أیѧام دون  ٣المدة التي یتطلبھѧا البѧت فѧي الخدمѧة المقدمѧة عبѧر المنѧصة الرقمیѧة، ھѧي             

  .أدنى مسؤولیة تقع على مقدم الخدمة، حال فوات تلك المواعید

ـѧѧ یلتѧѧزم المѧѧستخدم بتحѧѧري الدقѧѧة فѧѧي كѧѧل البیانѧѧات والمعلومѧѧات، التѧѧي یتѧѧولى إثباتھѧѧا           

 ѧѧѧى المنѧѧѧافتھا إلѧѧѧحتھا   وإضѧѧѧن صѧѧѧة عѧѧѧسؤولیة كاملѧѧѧسؤولاً مѧѧѧون مѧѧѧة، ویكѧѧѧصة الرقمی

 ومطابقتھا للواقع

ـѧѧ یلتѧѧزم المѧѧستخدم باسѧѧتكمال إجѧѧراءات الѧѧدورة المѧѧستندیة المكملѧѧة للإجѧѧراءات القانونیѧѧة  

كدلیل على جدیتھ في السیر في إجراءات التقاضѧي، وفѧي حالѧة تكѧرارا الامتنѧاع عѧن          

منѧصة، بتѧصرفات لا طائѧل منھѧا، یجѧوز      استكمال إجѧراءات طلبѧھ، بمѧا یثقѧل كاھѧل ال       

 .لإدارة المنصة حظر المستخدم مؤقتاً عن الاستفادة من الخدمة

 خطوات إقامة الدعاوى المدنیة إلكترونیا: ثالثاً

 :الخطوة الأولى

في البدایة لابد من فتح الموقع الرسمي مصر الرقمیة، والبحث بداخلھ عѧن إقامѧة    

 .دعوة مدنیة



 

 

 

 

 

 ٤٤٣

  
 

 :الخطوة الثانیة

بد من الضغط على زر الخدمة، واختѧر درجѧة المحكمѧة واسѧم المحكمѧة ونѧوع            لا

  .الجدول واسم الدعوة من القوائم المتاحة

 :الخطوة الثالثة

لابد من الاطلاع على الشروط والأحكام بالضغط على رابѧط الѧشروط والأحكѧام         

مال عملیѧة  للموافقة علیھѧا، وفѧي حѧال الموافقѧة یمكنѧك الѧضغط علѧى المربѧع بجانبھѧا لاسѧتك           

 .اقامة الدعوى الجنائیة

 :الخطوة الرابعة

یمكنѧѧك الѧѧضغط علѧѧى التѧѧالي، ثѧѧم قѧѧم بإدخѧѧال معلومѧѧات المѧѧدعیین فѧѧي الخانѧѧات         

الموجودة أمامѧك، وبعѧد ذلѧك إضѧافة المعلومѧات التالیѧة للتأكѧد مѧن صѧحة البیانѧات المدخلѧة                 

انѧѧات المطلوبѧѧة، واضѧѧغط علѧѧى التѧѧالي، ثѧѧم قѧѧم بإقامѧѧة معلومѧѧات المѧѧدعى علѧѧیھم وأكمѧѧل البی   

 .واضغط على التالي لاستكمال الإجراءات

 :الخطوة الخامسة

إدخال بیانات التوكیل اللازمة ثم التالي لیتم عرض كل البیانات الѧسابق إدخالھѧا،         

للتأكѧѧد منھѧѧا ثѧѧم التѧѧالي، وادخѧѧل بیانѧѧات الѧѧدعوى المѧѧراد إقامتھѧѧا، ثѧѧم قѧѧم بتحمیѧѧل صѧѧحیفة           

 .لموقعة، وارفع المرفقاتالدعوى، وأخیرًا ارفع أصل الصحیفة ا

 :الخطوة السادسة

تتعلق ھذه الخطوة بالمصاریف المطلوبة للتقاضي، حیث یѧوفر الموقѧع طѧریقتین          

تѧم إرسѧال طلبѧك    «للسداد، وھما شركات التحصیل أو البطاقة، وفي النھایة ستظھر رسѧالة          

 .، ویمكن تتبع طلبك من خلال الضغط على تتبع الطلب من الموقع»بنجاح



 

 

 

 

 

 ٤٤٤

  
 

 إقامة الدعاوى المدنیة إلكترونیا ممیزات : رابعاً

ویمكѧѧن مѧѧن خѧѧلال إقامѧѧة الѧѧدعاوى المدنیѧѧة الإلكترونیѧѧة عѧѧن بعѧѧد سѧѧداد الرسѧѧوم       

وتحدیѧѧد الجلѧѧسات والإخطѧѧار بمواعیѧѧدھا، دون التوجѧѧھ للمحكمѧѧة، وتعمѧѧل ھѧѧذه الخدمѧѧة مѧѧن    

خѧѧلال بوابѧѧة مѧѧصر الرقمیѧѧة، ولكѧѧن تظѧѧل عملیѧѧة التقاضѧѧي تѧѧتم بحѧѧضور الأطѧѧراف أمѧѧام          

  .لقاضي في ھذه المرحلةا

یѧѧذكر إن خدمѧѧة إقامѧѧة الѧѧدعاوى المدنیѧѧة إلكترونیѧѧا تѧѧم إطلاقھѧѧا تجریبیѧѧًا، بمحكمѧѧة   

القاھرة الجدیدة الابتدائیة، وذلك في ضوء التعاون البنѧاء بѧین وزارتѧي العѧدل والاتѧصالات          

  .وتكنولوجیا المعلومات

 تیسیرًا علیھم فѧي  ودعت وزارة العدل في بیانھا المحامین لاستخدام ھذه الخدمة،     

  .اقتضاء حقوق المواطنین، والإسراع في تحقیق العدالة

  :الفرع الثالث
  تطبيقات التقاضي الالكتروني

  المحكمة الاقتصادیة: أولاً

وتبدأ تلك الخطѧة مѧن إجѧراءات رفѧع الѧدعوى ومباشѧرتھا عѧن بُعѧد أمѧام المحѧاكم             

   www.elec.eecourts.gov.eg :الاقتѧѧѧѧصادیة مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال موقعھѧѧѧѧا الإلكترونѧѧѧѧي    

   : خطوات، جاءت كالآتي٩تتمثل تلك الإجراءات في 

  .القید في السجل الإلكتروني - ١

 .قید المحامي  رافع الدعوى ـ في السجل خطوة أولیة ولازمة - ٢

 .ملء بیانات صحیفة الدعوى ووقائعھا، عبر الموقع الإلكتروني - ٣

  .نیًایوقع المحامي رافع الدعوى على صحیفتھا ویسدد الرسوم إلكترو - ٤



 

 

 

 

 

 ٤٤٥

  
 

 .یحدد الموقع الدائرة المختصة وتاریخ الجلسة المحددة لنظر الدعوى - ٥

 .یعلن المدعي علیھ إلكترونیًا بإقامة الدعوى - ٦

 .تنظر الدائرة المختصة النزاع، بخاصیة الفیدیو كونفرانس - ٧

 .یخطر الخصوم إلكترونیًا بالقرارات الصادرة من المحكمة - ٨

  . خلال الموقع الإلكترونيیكون تدخل الخصوم وإدخالھم بالدعوى من - ٩



 

 

 

 

 

 ٤٤٦

  
 



 

 

 

 

 

 ٤٤٧

  
 

  المبحث الثاني
  مفهوم الفساد الاداري

  

  : تعریف كلمة الفساد لغةً

یعنѧѧي الفѧѧساد فѧѧي اللغѧѧة الخѧѧراب وخѧѧراب الѧѧشيء وتѧѧدمیره ھѧѧي ممارسѧѧات غیѧѧر     

  مشروعة أو أخلاقیة

تكون خروجا عن القوانین والأنظمة والتعمیمات التي تحكم الحیѧاة أو المجتمѧع ،           

 ѧѧؤدي تلѧѧم تѧѧن ثѧѧي     ومѧѧلاح فѧѧد الإصѧѧالي ضѧѧة وبالتѧѧصلحة العامѧѧاءة للمѧѧى الإسѧѧال إلѧѧك الإعم

  .)١(المجتمع

  :تعریف الفساد من اصطلاحاً 

لیس ھناك تعریف محدد للفѧساد بѧالمعنى الѧذي یѧستخدم فیѧھ ھѧذا المѧصطلح الیѧوم             

فلقѧد تعѧددت التعѧاریف الرامیѧة لتحدیѧد      . لكن ھنѧاك اتجاھѧات مختلفѧة تتفѧق فѧي كѧون الفѧساد             

ساد نظرا لتعدد الأشكال والمظاھر التي یتخذھا في مجتمѧع مѧا، ولѧم یتفѧق الكتѧاب            مفھوم الف 

والمنظمات المعنیة بمكافحة الفساد على تعریف لھ، لѧذلك لѧیس ھنѧاك اجمѧاع علѧى تعریѧف           

  .)٢(شامل یطال كافة أبعاد الفساد، ویحظى بموافقة كافة الباحثین في الفساد

                                                             
  ٦٦ ص – ، الكویت ١٩٨٢محمد بن أبي بكر عبدالقادر الرازي، مختار الصحاح ، دار الرسالة ،  )١(
لح في الفساد والحكم الصا(داود خیراالله، الفساد كظاھرة عالمیة والیات ضبطھا، دراسة منشورة في  )٢(

، بحوث ومناقشات الندوة الفكریة التي نظمھا مركز دراسات الوحدة العربیة بالتعاون )البلاد العربیة
  .٤١٤ ، ص ٢٠٠٦، بیروت، ٢مع المعھد السویدي بالإسكندریة، ط 



 

 

 

 

 

 ٤٤٨

  
 

لال الأخذ بنظر الاعتبار حالات الفساد ویتحدد التعریف القانوني للفساد من خ

حصراً والتي یمكن التقاضي علیھا في المحاكم ، فلیس كل ما ھو قانونیا یكون بالضرورة 

أخلاقیا والتصرف أو عدم التصرف والذي یجب إن یضاف إلى تعریف الفساد في ھذه 

 عنوان الحالة یبعد عن التعریف القانوني ویمكن في بعض الأفعال التي تنضوي تحت

  .)١( المحاباة وتعتبر فسادا ولكن لا تعتبر غیر قانونیة في الأدبیات الحدیثة

 .ھو إساءة استعمال السلطة العامة أو الوظیفة العامة للكسب الخاص: الفساد

ویحدث الفساد عادة عندما یقوم موظف بقبول أو طلب ابتزاز رشوة لتسھیل 

  عقد أو إجراء طرح لمناقصة عامة 

للفساد ان یحدث عن طریق استغلال الوظیفة العامة من دون اللجوء كما یمكن 

أو سرقة أموال ) المحسوبیة والمنسوبیة(إلى الرشوة وذلك بتعیین الأقارب ضمن منطق 

   .الدولة مباشرة

ویتمثل الفساد في الحیاة العامة في استخدام السلطة العامة من أجل كسب أو 

كانة اجتماعیھ أو من أجل تحقیق منفعة لجماعة ربح شخص أو من أجل تحقیق ھیبة أو م

أو طبقة ما بالطریق التي یترتب علیھا خرق القانون أو مخالفة التشریع ومعاییر السلوك 

وبذلك یتضمن الفساد انتھاك للواجب العام وانحراف عن معاییر الأخلاقیة في . الأخلاقي

   .التعامل

                                                             
 ظاھرة ھیكلیة الفساد –د وعد ھادي عبد الحساني . عل عباس كریم، م. د.سعود جاید مشكور، م. د.أ )١(

  ٥ ص– دون ناشر -( المؤسسات الحكومیة العراقیة نموذج)والإداري وأسالیب المعالجة  المالي 



 

 

 

 

 

 ٤٤٩

  
 

. غیر قانوني من ناحیة اخرىومن ثم یعد ھذا السلوك غیر مشروع من ناحیة و

ومن صور الفساد الشائعة في الوظائف العامة الرشوة والاختلاس من المال العام 

  .)١(والتزییف والتزویر في التقاریر الرسمیة والاحتیال والنصب،

إساءة استخدام السلطة العامة لتحقیق (منظمة الشفافیة العالمیة بأنھ ولقد عرفتھ 

إما تعریف صندوق النقد ) كسب خاص (IMF) ( المعتمدة التيعلاقة الأیدي الطویلة 

الدولي تھدف إلى استحصال الفوائد من ھذا السلوك لشخص واحد أو مجموعة ذات 

  .)٢()علاقة بین الأفراد

سوء استخدام "عرفت منظمة الشفافیة الدولیة في بدایة عھدھا الفساد بأنھ 

  ".السلطة الممنوحة من أجل تحقیق منفعة خاصة

 بید أن ھذا التعریف لم یكن شاملا أو جامعا، لذا عادت المنظمة في وقت 

 Suzan "متأخر، وتحت تأثیر اجتھادات عدد من الباحثین، مثل سوزان روز أكرمان

rose-Ackerman  السلوك الذي یمارسھ المسؤولون في القطاع "لتعرف الفساد بأنھ

و موظفین مدنیین بھدف إثراء أنفسھم أو العام أو القطاع الحكومي، سواء كانوا سیاسیین أ

  .)٣ (أقربائھم بصورة غیر قانونیة ومن خلال إساءة استخدام السلطة الممنوحة لھم

                                                             
 -مكافحة الفساد لتحسین ادارة الحكم شعبة التطویر الاداري وادارة الحكم مكتب السیاسات الانمائیة) ١(

   ٣٥ ص -المصدر السابق 
ي العالم العربي مفھومھ وأبعاده  الفساد الإداري ف-محمد صادق إسماعیل . ورد التعریف لدى  د) ٢(

  ١٧ ص – ٢٠١٤ الطبعة الاولى – المجموعة العربیة للتدریب والنشر -المختلفة
 الفساد الإداري في العالم العربي مفھومھ وأبعاده -محمد صادق إسماعیل . یراجع في ذلك د) ٣(

  .١٨ ص – ٢٠١٤ الطبعة الاولى – المجموعة العربیة للتدریب والنشر -المختلفة



 

 

 

 

 

 ٤٥٠

  
 

  المطلب الأول
  انواع الفساد الإداري

  :رأنواع الفساد من ناحیة الانتشار

 فساد دولي -١

ى القارات وھذا النوع من الفساد یأخذ مدى واسعاً عالمیا یعبر حدود الدول وحت

بفتح الحدود والمعابر بین البلاد وتحت مظلة ونظام ) بالعولمة(ضمن ما یطلق علیھا 

   .الاقتصاد الحر

ترتبط المؤسسات الاقتصادیة للدولة داخل وخارج البلد بالكیان السیاسي أو 

قیادتھ لتمریر منافع اقتصادیة نفعیة یصعب الفصل بینھما لھذا یكون ھذا الفساد أخطبوطیاً 

  .یلف كیانات واقتصادات على مدى واسع ویعتبر الأخطر نوعاً

 فساد محلي- ٢

وھو الذي ینتشر داخل البلد الواحد في منشأتھ الاقتصادیة وضمن المناصب 

مع شركات أو كیانات كبرى أو (الصغیرة ومن الذین لا ارتباط لھم خارج الحدود 

  ).عالمیة

  المطلب الثاني
  اسباب ودوافع الفساد الإداري

  
نتیجة إلى حجم الأخطار والأضرار التي یمكن أن تمحق بالدولة والمجتمع من 

وانتشاره بین أفراد المجتمع فانھ یجب التأمل والتفكیر كثیراً في  جراء شیوع الفساد



 

 

 

 

 

 ٤٥١

  
 

اسالیب التخلص والنجاة من ھذا الداء الخطیر، ولوضع العلاج لا بد من التقصي عن 

 وھذه الأسباب تتجلى في أسباب سیاسیة واداریة أسباب سریان الفساد في مجتمع ما،

  :)١(واقتصادیة واجتماعیة یمكن عرضھا كما یلي

  : الأسباب السیاسیة: أولاً

لا شك أن الفساد یمثل داء منتشر في أغلب الأنظمة السیاسیة، فیو لا یقتصر 

ل على الدول النامیة فحسب، وانما یمارس في المجتمعات المتقدمة وان كان بنسب أق

فالفساد یكون بنسبة أعلى في الأنظمة السیاسیة التي لا یوجد عندھا مساحة كبیرة من 

ولا تتاح فیھا حریة التعبیر والرأي والرقابة، بحیث لا . الدیمقراطیة والشفافیة المساءلة

تخضع تصرفات السلطة السیاسیة للرقابة والمساءلة والنقد، في ظل عدم وجود أجھزة 

  .لى كشف الحقائق واظھار مواطن الفسادإعلام حرة قادرة ع

كما یساعد على انتشار الفساد ضعف السلطة القضائیة بحیث تبدو فاقدة 

لاستقلالھا عن السلطتین التشریعیة والتنفیذیة، الأمر الذي یؤدي إلى أن القانون لا یطبق 

  .)٢(على الجمیع وأن ھنالك أشخاص فوق القانون تبعاً لمناصبھم السیاسیة والإداریة

  الأسباب الإداریة: ثانیاً

تلعب الإدارة دوراً كبیراً فѧي مكافحѧة الفѧساد، لا بѧل تعѧد مѧسؤولة مѧسؤولیة تامѧة            

 عن مكافحتھ، ولعل

                                                             
 – ٣٠٩مجلة المستقبل العربي ، العدد " الفساد كظاھرة عالمیة وآلیات ضبطیا" داود خیر االله )  ١(

  ٦٧ ص – ٢٠٠٤
 ظاھرة ھیكلیة الفساد –د وعد ھادي عبد الحساني . عل عباس كریم، م. د.سعود جاید مشكور، م . د.أ) ٢(

  . ٩ ص – دون ناشر -( اقیة نموذجالمؤسسات الحكومیة العر)المالي والإداري وأسالیب المعالجة 



 

 

 

 

 

 ٤٥٢

  
 

  :)١(أھم الأسباب الإداریة التي تؤدي إلى تفشي الفساد ما یلي

  تخلف الإجراءات الإداریة والروتین والبیروقراطیة - ١

  .شریعات وكثرة التفسیراتغموض الأنظمة وتناقض الت - ٢

  .ضعف دور الرقابة وعدم فعالیتھا وافتقارھا إلى الكوادر المؤھلة والمدربة - ٣

عدم اختیار الشخص المناسب في المكان المناسب، والوصول إلى المناصب عن  - ٤

طریق أسالیب غیر مشروعة، فالذي یدفع الرشوة من أجل الوصول إلى موقع 

ھذا الموقع سوف یبدأ بالتفكیر في استرجاع ما دفعھ، معین فانو عندما یصل إلى 

وبعد ذلك یدفعھ حب المال والجشع إلى طلب المزید، الأمر الذي یصبح جزء من 

وھذه الفلسفة ھي التي تعزز وتدعم الفساد وتؤدي إلى . حیاتھ في العمل والتفكیر

 نشرتھا فقد أظھرت دراسة قام بھا باحثون وخبراء . شیوع الفساد في المجتمع 

من أسباب انتشار الفساد ھي تمتع  %) ٨٠( مؤخراًً  مصادر رسمیة أظھرت بأن 

  .)٢(البعض بمناصب ومراكز تجعلھم بعیدین عن المحاسبة

 الأسباب الاقتصادیة: ثالثاً

لعѧل العامѧѧل الاقتѧصادي مѧѧن أھѧم العوامѧѧل التѧѧي تѧؤدي إلѧѧى انتѧشار الفѧѧساد، وھѧѧذا       

 الأمر یعود إلى

                                                             
 ظاھرة ھیكلیة –د وعد ھادي عبد الحساني . عل عباس كریم، م. د.سعود جاید مشكور، م . د.أ)  ١(

 ص – دون ناشر -( المؤسسات الحكومیة العراقیة نموذج)الفساد المالي والإداري وأسالیب المعالجة 
٩  

 ظاھرة ھیكلیة الفساد –د وعد ھادي عبد الحساني .  معل عباس كریم،. د.سعود جاید مشكور، م . د.أ) ٢(
  ١٠ ص – دون ناشر -( المؤسسات الحكومیة العراقیة نموذج)المالي والإداري وأسالیب المعالجة 



 

 

 

 

 

 ٤٥٣

  
 

  :یة الآتیةالأسباب الاقتصاد

  انخفاض مستوى المعیشة وتدني الأجور مقابل الارتفاع المستمر في الأسعار-١

ان الموظف الذي یرتشي یكون عادة ضحیة للحاجѧة الماسѧة للنقѧود، فھѧو مѧدفوع           

في أغلب الأحیان إلѧى ارتكѧاب الجریمѧة رغبѧة منѧھ فѧي الحѧصول علѧى احتیاجاتѧھ التѧي لا                   

عیѧشة وغѧلاء الأسѧعار، نظѧراًً  لѧضعف القѧوة الѧشرائیة        یقدر على شرائھا بسبب تكѧالیف الم      

  .لمرتب الموظف الذي لم یعد یكفي لسد ھذه الحاجات

  : )١(سوء توزیع الدخل القومي -٢

ان سوء توزیع الدخل القѧومي یجعѧل الأمѧوال تتمركѧز لѧدى قلѧة مѧن الأشѧخاص،                 

نیѧة أكثѧѧر غنѧѧى  وھѧذا الأمѧѧر یѧؤدي إلѧѧى زیѧѧادة حѧد التمییѧѧز الطبقѧѧي، حیѧث تѧѧصبح الطبقѧѧة الغ     

والطبقѧѧѧة الفقیѧѧѧرة أكثѧѧѧر فقѧѧѧراً  لѧѧѧذلك سѧѧѧوف یتولѧѧѧد لѧѧѧدى الموظѧѧѧف شѧѧѧعور الحقѧѧѧد والحѧѧѧسد    

  .والبغیضة، ویعبر عن ھذا الشعور من خلال أخذ الرشاوي من أصحاب رؤوس الأموال

  :)٢(الأسباب الاجتماعیة: رابعاً

  یعѧѧѧد الفѧѧѧساد سѧѧѧلوك اجتمѧѧѧاعي غیѧѧѧر سѧѧѧوي قѧѧѧد یلجѧѧѧأ إلیѧѧѧھ الفѧѧѧرد أو الجماعѧѧѧة          

  لة لتحقیѧѧѧق غایѧѧѧات لایѧѧѧستطیع الوصѧѧѧول إلیھѧѧѧا بالوسѧѧѧائل المѧѧѧشروعة أو بѧѧѧѧالطرق        كوسѧѧѧی 

  التنافѧѧѧسیة المتعѧѧѧارف علیھѧѧѧا، وأن أبѧѧѧرز الأسѧѧѧباب الاجتماعیѧѧѧة التѧѧѧي تѧѧѧؤدي إلѧѧѧى انتѧѧѧشار      

  : الفساد

                                                             
 ظاھرة ھیكلیة الفساد –د وعد ھادي عبد الحساني . عل عباس كریم، م. د.سعود جاید مشكور، م . د.أ) ١(

  ١٠ ص – دون ناشر -( المؤسسات الحكومیة العراقیة نموذج)عالجة المالي والإداري وأسالیب الم
 ظاھرة ھیكلیة –د وعد ھادي عبد الحساني . عل عباس كریم، م. د.سعود جاید مشكور، م . د.أ)  ٢(

 ص – دون ناشر -( المؤسسات الحكومیة العراقیة نموذج)الفساد المالي والإداري وأسالیب المعالجة 
١١  



 

 

 

 

 

 ٤٥٤

  
 

  .ضعف الوعي الاجتماعي - ١

  .انخفاض المستوى التعلیمي والثقافي للأفراد - ٢

  .ساد على نظمھضعف إحساس المجتمع بمدى خطورة الف - ٣

  .ضعف الوازع الدیني والأخلاقي - ٤

  

  المطلب الثالث
  أثار الفساد الإداري

  

إن الفساد الإداري لھ آثار كبیرة على الدولة في عدد من مناحیھا، یمكن إدراجھѧا        

  : على النحو التالي

  : أثر الفساد الإداري على الإیرادات الحكومیة

ات المستحقة عندما تتم رشوة موظفي تخسر الحكومات مبالغ كبیرة من الإیراد

الدولة حتى یتجاھلوا جزءا من الإنتاج والدخل والواردات في تقویمھم للضرائب 

المستحقة على ھذه النشاطات الاقتصادیة، بالإضافة إلى ذلك تھدر الحكومات كثیرا من 

علیھ مواردھا عندما یتم تقدیم الدعم إلى فئات غیر مستحقة ولكنھا تتمكن من الحصول 

برشوة أو نفوذ أو أي وسیلة أخرى، وھذا الأمر یؤثر بدوره على الأداء الاقتصادي 

  )١(.للدولة

                                                             
 المجموعة - الفساد الإداري في العالم العربي مفھومھ وأبعاده المختلفة- ق إسماعیل محمد صاد. د)  ١(

  ١٩ ص – ٢٠١٤ الطبعة الاولى –العربیة للتدریب والنشر 



 

 

 

 

 

 ٤٥٥

  
 

  : أثر الفساد على النمو الاقتصادي

تشیر كثیر من الدراسات النظریة والتطبیقیة بأن الفساد الإداري والمالي لھ 

ومن ثم خفض آثارا سلبیة على النمو الاقتصادي، حیث أن خفض معدلات الاستثمار 

  .حجم الطلب الكلي سیؤدي إلى تخفیض معدل النمو الاقتصادي

یؤدي الفساد إلى توسیع الفجوة بین : أثر الفساد على مستوى الفقر وتوزیع الدخل

   : الأغنیاء والفقراء، وھذا الأثر یتم عبر عدة طرق أھمھا

ذا تراجع مستویات المعیشة یؤدي إلى تراجع معدلات النمو الاقتصادي وھ

 .الأمر یساعد على تراجع المستویات المعیشیة

، قد یتھرب الأغنیاء من دفع الضرائب ویمارسون سبلا ملتویة للتھرب كالرشوة

  .وھذا یساعد على تعمیق الفجوة بین الأغنیاء والفقراء

التعلیم والسكن وغیرھا : یؤدي الفساد إلى زیادة كلفة الخدمات الحكومیة مثل

، وھذا بدوره یقلل من حجم ھذه الخدمات وجودتھا مما ینعكس سلبا الخدمات الأساسیة من

  .)١(على الفئات الأكثر حاجة إلى ھذه الخدمات

لذا فإن آثار الفساد تختلف وفقًا لدرجتھ وطبیعتھ، فالفساد یصرف انتباه أولئك 

اري المقترفین لھ بعیدًا عن الأھداف الحقیقیة للمنظمة، وكلما أصبحت معاییر الجھاز الإد

مرادفة للفساد أضحت الإدارة أكثر إخفاقًا في تلبیة حاجات الجمھور، وكلما تأصل الفساد 

   .في إحدى المؤسسات البیروقراطیة امتدت آثاره بتواصل وتنام إلى المؤسسات الأخرى

                                                             
 المجموعة - الفساد الإداري في العالم العربي مفھومھ وأبعاده المختلفة-محمد صادق إسماعیل . د)   ١(

  ٢٠ ص – ٢٠١٤الاولى  الطبعة –العربیة للتدریب والنشر 



 

 

 

 

 

 ٤٥٦

  
 

  :)١(ویمكن إجمال أھم آثار الفساد الإداري فیما یلي

لجھاز الإداري، بل قد یخلخل الثقة إن الفساد الإداري یضرب مصداقیة الدولة وا - ١

  .في النظام السیاسي ككل

یتسبب الفساد في أن تبرز ظاھرة الاستخدام غیر الأمثل للموارد وضیاع الأموال  - ٢

العامة عن طریق الاستغلال ومحاولة السیطرة على المال العام بالإضافة إلى 

 .حقیق أھداف خاصةانتشار السرقة والابتزاز والرشوة وتوظیف موارد الدولة لت

یؤدي الفساد إلى الانحراف بالأھداف والسیاسات التنمویة ویعید توجیھ الموارد  - ٣

  .الحكومیة إلى مجالات وفئات غیر مستھدفة

من المتوقع طبقًا للنظریة الاقتصادیة، أن یضعف الفساد من النمو الاقتصادي إذ  - ٤

ا الرشاوى من أصحاب یخفض حوافز الاستثمار، وفي الحالات التي تطلب فیھ

المشروعات قبل بدء مشروعاتھم، أو یطلب بعد ذلك الموظفون المرتشون نصیبًا 

من عائد الاستثمارات، یعمل الفساد باعتباره ضریبة، وإن كانت ضریبة ذات 

  .طبیعة ضارة بشكل خاص

یؤدي الفساد إلى زیادة التكالیف الإداریة بسبب الخسارة والنقص في العائدات  - ٥

كومیة، وزیادة المدفوعات لأثمان المواد واللوازم، كما أن الفساد یزید من الح

الصعوبات الإداریة، حیث یخلق مستوى آخر للسلطة موازیًا للمستوى الرسمي 

  .لھا مما ینعكس بالتالي على ضعف السلطة الرسمیة

                                                             
 المجموعѧة  - الفساد الإداري فѧي العѧالم العربѧي مفھومѧھ وأبعѧاده المختلفѧة      -محمد صادق إسماعیل   . د )١(

  ٣٠ ص – ٢٠١٤ الطبعة الاولى –العربیة للتدریب والنشر 



 

 

 

 

 

 ٤٥٧

  
 

النقد یؤثر الفساد على قرارات المؤسسات المالیة الدولیة كالبنك الدولي وصندوق  - ٦

الدولي مثلا إیقاف أو إلغاء القروض والمنح للدول الأكثر فسادًا، والتي لم تقم 

  .باتخاذ إجراءات جدیة لمكافحة وحصار الفساد الإداریة المنتشر فیھا

  

  المطلب الرابع
  سبل مكافحة الفساد الإداري

  
لا یكفي تѧشخیص الѧداء فحѧسب، وانمѧا لابѧد مѧن إیجѧاد الѧدواء المناسѧب والعѧلاج              

أسباب الفساد یدعو إلى البحث عѧن الѧسبل الكفیلѧة للقѧضاء أو التخفیѧف مѧن         الشافي، فتحدید 

  . ھذه الظاھرة المرضیة في المجتمع واستئصالھا

  وباعتبѧѧار أن آثѧѧار الفѧѧساد لا تقتѧѧصر علѧѧى جانѧѧب معѧѧین مѧѧن جوانѧѧب الحیѧѧاة، بѧѧل     

  لѧѧѧѧذلك . عیѧѧѧѧة الجوانѧѧѧѧب الѧѧѧѧسیاسیة والإداریѧѧѧѧة والاقتѧѧѧѧصادیة والاجتما  تمتѧѧѧѧد لتѧѧѧѧشمل كافѧѧѧѧة

  یجѧѧب أن تتѧѧضافر الجھѧѧود فѧѧي كافѧѧة ھѧѧذه الجوانѧѧب لاستئѧѧصال الفѧѧساد وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال           

  :)١(ما یلي

ضرورة صدور قرار حقیقي من السلطة السیاسیة لمكافحة جریمة الفساد الاداري  - ١

  .من خلال إیجاد ھیئة مستقلة لمكافحة الفساد الاداري والمالي والمالي وذلك

   یمقراطیة والمساواة وتكافؤ الفرص بین المواطنین والعاملینضرورة تحقیق الد - ٢

                                                             
 ظاھرة ھیكلیة –د وعد ھادي عبد الحساني . عل عباس كریم، م. د.سعود جاید مشكور، م . د.أ)  ١(

 ص – دون ناشر -( المؤسسات الحكومیة العراقیة نموذج)د المالي والإداري وأسالیب المعالجة الفسا
١٣  



 

 

 

 

 

 ٤٥٨

  
 

حریة الصحافة والتعبیر والرأي وذلك لممارسة دورھم الرقابي لكشف مواطن  - ٣
  أجھزة إعلام حرة الفساد من خلال

ضرورة تحقیق مبدأ استقلالیة القضاء والعمل على توفیر البیئة المناسبة للقضاة بما  - ٤
  .یادھماستقلالھم وح یضمن

  .تحسین الوضع الاقتصادي للموظفین - ٥

  .التوزیع العادل لمدخل القومي والثروات - ٦

  .تطویر الأنظمة والقوانین الاقتصادیة - ٧

  .تربیة أفراد المجتمع تربیة أخلاقیة ودینیة - ٨

  . تحسین مستوى الوعي العام- ٩

  . التشدید في عقوبة الفساد الاداري والمالي-١٠

بل مكافحة الفساد الإداري، فقد بات ضروریاً في سبیل ولعل بعد ابداء س
مكافحة الفساد، إلى وجود الحكومة الالكترونیة والتي من خلال وجودھا ستكون اداة بالغة 
ومؤثرة في مكافحة أو على الاقل تقلیل الفساد الإداري، فالحكومة الإلكترونیة ھي 

ثة من تكنولوجیا المعلومات حكومة تدار الكترونیا بحیث تستخدم التقنیات الحدی"
والاتصالات كأدوات لتحقیق أھدافھا السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والقانونیة في 
ظل الإطار التنظیمي والتشریعي الذي یحكم العمل بالمنظمات الحكومیة مع إحداث 

ع تغییرات جذریة في النظم والممارسات الإداریة المطبقة في ھذه المنظمات بما یتفق م
الدور الجدید للدولة للوفاء بمتطلبات عصر المعرفة مما یعود على المواطن بالرفاھیة 

  .)١(.وجودة الحیاة
                                                             

 ظاھرة ھیكلیة –د وعد ھادي عبد الحساني . عل عباس كریم، م. د.سعود جاید مشكور، م . د.أ)  ١(
 ص – ناشر  دون-( المؤسسات الحكومیة العراقیة نموذج)الفساد المالي والإداري وأسالیب المعالجة 

١٤  



 

 

 

 

 

 ٤٥٩

  
 

  المبحث الثالث
  اثر الكترونية التقاضي في الحد من الفساد الإداري

  
یثѧѧور التѧѧساؤل ھنѧѧا ھѧѧل یѧѧستطیع مرفѧѧق العدالѧѧة أن ینتقѧѧل مѧѧن التعامѧѧل الѧѧورقي         

تعامѧѧل الافتراضѧѧي والطѧѧرق الإلكترونیѧѧة؟ خѧѧصوصاً أن ذلѧѧك   والإجѧѧراءات التقلیدیѧѧة إلѧѧي ال 

یتفق مع القاعدة التي تحكم المرافق العامة والتي منھا مرفق القضاء ومѧدى القابلیѧة للتبѧدیل            

أو التعدیل في أي وقت ، وسنحاول فѧي ھѧذا المبحѧث التعѧرض للإجابѧة علѧي ھѧذا التѧساؤل              

م التكنولوجیѧا الحدیثѧة فѧي مرفѧق العدالѧة      من خلال توضیح الشفافیة الإداریة، واثѧر اسѧتخدا        

التقاضي الالكتروني في الحد من الفساد الإداري، في مختلف مراحل تدول الѧدعاوى للحѧد           

  .منھ

  المطلب الأول
  الشفافية الإدارية

الشفافیة كلمѧة سѧحریة إذا مѧا أرتѧبط القѧول بالفعѧل، وھنѧاك العدیѧد مѧن التعریفѧات            

یة فھي في اللغة تعني الشيء الѧشفاف الѧذي لا یحجѧب    والتوضیحات حول المقصود بالشفاف  

ما وراءه فمعنى شف أي رق حتѧى یѧرى مѧا خلفѧھ أي تعنѧى الوضѧوح وھѧي عكѧس التعتѧیم              

  .والسریة ولعل استخدام ھذه الكلمة اصطلاحا لا یختلف كثیراً عن معناھا اللغوي

  فالѧѧѧشفافیة ھѧѧѧي الѧѧѧصدق فѧѧѧي حیاتنѧѧѧا والѧѧѧصدق یعنѧѧѧي قیمѧѧѧة ولѧѧѧیس شѧѧѧعاراً وھѧѧѧي  

  یمѧѧѧة موجѧѧѧودة ویجѧѧѧب أن تكѧѧѧرس فѧѧѧي حیاتنѧѧѧا علѧѧѧى صѧѧѧعید المنѧѧѧزل والعمѧѧѧل والمجتمѧѧѧع      ق

  .والوطن



 

 

 

 

 

 ٤٦٠

  
 

 :المتطلبات الأساسیة للشفافیة الإداریة

الالتѧѧزام بالإنفتѧѧاح والѧѧشفافیة والأمانѧѧة فیمѧѧا یتعلѧѧق بالمنظمѧѧة ورسѧѧالتھا وسیاسѧѧتھا         - ١

مѧѧة ونѧѧشاطاتھا علѧѧى المѧѧستویات الإداریѧѧة كافѧѧة بѧѧشكل یѧѧسمح بمѧѧساءلة جѧѧادة للمنظ     

  .وللعاملین بھا فیما یتعلق بمعاملاتھا كافة ومع الأطراف ذات العلاقة

الإلتزام بسیاسة واضحة للنѧشر تتѧضمن حفѧظ وثѧائق كѧل مѧا یتعلѧق ببنѧاء المؤسѧسة                - ٢

وعملھا من خلال إصدار قرارات مجلس إدارة أو لوائح وإجراءات مصادق علیھѧا        

  .ة أو المخزنة إلكترونیًاواضحة فیما یتعلق بنشر المعلومات الشفویة والكتابی

العمل ضمن إجѧراءات واضѧحة ومُعلنѧة، علѧى تبنѧى مواقѧف ذات علاقѧة بѧسیاسات           - ٣

المنظمة المالیة والتنمویة، ومواقفھا من السیاسات العامة، ضѧمن سیاسѧات أخلاقیѧة          

 .صریحة توجھ الخیارات الاستراتیجیة

ى مѧѧن الدقѧѧة التعھѧد بتѧѧوفیر المعلومѧѧات الѧѧصحیحة للجمھѧѧور العѧام بѧѧأعلى مѧѧستو   - ٤

وذلك بتخصیص دائرة واحدة، أو شخص واحد على الأقل، للقیѧام بھѧذه المھمѧة         

لتوفیر قناة اتصال المؤسسة بѧالجمھور، واتخѧاذ الإجѧراءات التѧى تѧضمن حفѧظ           

السجلات والمعلومات التѧى تتعلѧق بعمѧل المؤسѧسة بمѧا یѧضمن دقѧة المعلومѧات           

وتقѧѧدیمھا لطالبیھѧѧا وفѧѧق والأمانѧѧة وسѧѧھولة عملیѧѧة عѧѧرض المعلومѧѧات وتحلیلھѧѧا  

 .اجراءات واضحة ومنظمة

تبنى إجراءات مكتوبة ومعلنة تحمى الموارد البشریة فى المؤسسة من الممارسѧات      - ٥

غیѧѧѧر المھنیѧѧѧة، بمѧѧѧا فیھѧѧѧا أسѧѧѧس التوظیѧѧѧف، والتقیѧѧѧیم والتѧѧѧدریب والترقیѧѧѧات وسѧѧѧلم    

 .الرواتب، وآلیة اختیار المستفیدین وشبكة علاقاتھا



 

 

 

 

 

 ٤٦١

  
 

 :كاسھا على نظم المعلوماتالشفافیة الإداریة وانع

 )١(تعمل الإدارة الإلكترونیة على تحقیѧق نѧوع مѧن الدیمقراطیѧة والѧشفافیة الكاملѧة        

والوضѧѧوح الإداري فѧѧي تقѧѧدیم المعلومѧѧات والبیانѧѧات والطلبѧѧات والمѧѧستندات، وبیѧѧان كافѧѧة      

الأوراق المطلوبѧѧة وأیѧѧضًا القѧѧرارات والإجѧѧراءات المتخѧѧذة، والممكѧѧن اتخاذھѧѧا بخѧѧصوص    

  .)٢(مة المقدمةالخد

فإذا كان المتعاملون مع الإدارة یقومون بإعطائھا معلومات وبیانات خاصѧة بھѧم،     

فإن الإدارة الجیدة ھي التي تورد إلیھم معلومات فیمѧا یخѧص ظروفھѧا الداخلیѧة والخارجیѧة       

  .)٣(والوظیفیة لیكون ذلك بمثابة معطیات یبنى علیھا حكمھم على الإدارة

ریة فى مجال المعلومات علѧى تجѧاوز المفѧاھیم القدیمѧة التѧى      وتعمل الشفافیة الإدا  

تنطلق من قاعدة أن كل معلومѧة سѧریة مѧا لѧم یѧشر إلیھѧا بغیѧر ذلѧك، وأن الملفѧات والوثѧائق             

الإداریة تُعد مملوكة للإدارة ملكیة خاصة، ومن ثم لا یجوز لأحد أن یطلع علیھا، إمعانًا فى 

ة التѧى یحѧصل علیھѧا الموظѧف بمناسѧبة وظیفتѧھ، وقѧد        الالتزام بعدم إنشاء المعلومات السری   

 أي الالتزام بالكتمان Professionnelle la discretionأطلق على ھذا الالتزام بالفرنسیة 

الѧذى یمنѧع المѧوظفین مѧن نѧشر بیانѧات عѧن أعمѧالھم دون تѧصریح بѧذلك فثѧورة المعلومѧات             

                                                             
حمایة خصوصیة المعلومات فى مواجھة الحاسب الآلى مع دراسة خاصة  : حسام الدین الأھوانى  /  د )١(

، بحث مقدم للمѧؤتمر العلمѧى الثالѧث لѧنظم المعلومѧات      ١٩٩٤ لسنة ١٤٣لقانون الأحوال المدنیة رقم   
كتبѧѧة الأكادیمیѧѧة مѧѧع   ونѧѧشرتھ الم١٩٩٥ دیѧѧسمبر ١٤-١٢وتكنولوجیѧѧا المحاسѧѧبات المنعقѧѧد بالقѧѧاھرة   

نحو تمھید الطریق المصرى السریع للمعلومات وتحدیات التنمیѧة القومیѧة،   : "أبحاث المؤتمر بعنوان  
  .١٩٩٧القاھرة 

دور الإدارة العامة الإلكترونیة والإدارة المحلیة في الارتقاء بالخدمات : السید أحمد محمد مرجان/  د )٢(
  .٩١ السابق، ص ، المرجع" دراسة مقارنة–الجماھیریة 

، ٢٠٠٨الحكومة الإلكترونیة بین النظریة والتطبیق، دار الجامعة العربیة، : عصام عبدالفتاح مطر/ د )٣(
  .١٠٥ص 



 

 

 

 

 

 ٤٦٢

  
 

دارة وأن مواكبة ھذه الثورة والاتصالات أدت إلى اعتبار السریة مجرد میراث تاریخي للإ  

 تتحѧѧول فیھѧѧا administration de verreتѧѧستدعى العمѧѧل مѧѧن خѧѧلال إدارة مѧѧن زجѧѧاج 

 leالعلاقة بین الإدارات العامة والجمھور إلى علاقة شفافیة ونقاء بدلاً من السریة والعتامة 

opacité        املات الحكومѧѧل المعѧѧام كѧѧى إتمѧѧیًا فѧѧدأ أساسѧѧد مبѧѧشفافیة تُعѧѧى  ، أى أن الѧѧѧة وھѧѧی  

  فѧѧѧإن علاقѧѧѧة الإدارة  . )١(مѧѧѧن المزایѧѧѧا المھمѧѧѧة التѧѧѧى یوفرھѧѧѧا نظѧѧѧام الحكومѧѧѧة الإلكترونیѧѧѧة      

  الحكومیѧѧѧѧة بѧѧѧѧالجمھور تتحѧѧѧѧول فѧѧѧѧى ظѧѧѧѧل الѧѧѧѧشفافیة إلѧѧѧѧى علاقѧѧѧѧة  تѧѧѧѧشاور وتنѧѧѧѧاغم تѧѧѧѧرس  

دعائم الدیمقراطیة الإداریة التى تتیح للجمھѧور مѧشاركتھ لѧلإدارة فیمѧا تقѧوم بѧھ مѧن أعمѧال               

ا مادام بإمكانھ الإطلاع على وثائقھا وحقھ فى فھѧم تѧصرفاتھا مѧادام       وحقھ فى فھم تصرفاتھ   

بإمكانѧѧѧھ الإطѧѧѧلاع علѧѧѧى وثائقھѧѧѧا وأسѧѧѧباب قراراتھѧѧѧا التѧѧѧى یѧѧѧسوغھا انفتѧѧѧاح الإدارة علѧѧѧى       

  .)٢(الجمھور

وأخیرًا فإن نظام الحكومة الالكترونیة یحقق الشفافیة الكاملѧة لجھѧة الإدارة وذلѧك     

     ѧة والمتѧة الكاملѧراءات      من خلال الإتاحѧالقرارات والإجѧة بѧات المرتبطѧة المعلومѧساویة لكاف

الحكومیة لكافة المؤسسات وكذلك المواطنین فى الأوقات التى تѧسمح بفѧرص متѧساویة فѧى         

 .)٣(التعاملات الحكومیة

 

                                                             
الحكومة الالكترونیѧة وأثرھѧا علѧى النظѧام القѧانوني للمرفѧق العѧام وأعمѧال           : داود عبدالرازق الباز  / د )١(

  .٢٢١موظفیھ، منشأة المعارف بالإسكندریة، ص 
، ص ١٩٩٩من السریة إلى الѧشفافیة الإداریѧة، دار النھѧضة العربیѧة،       : محمد عبد الواحد الجمیلى   / د )٢(

١١.  
  . ٣٩المرجع السابق، ص : خالد ممدوح إبراھیم/ د )٣(



 

 

 

 

 

 ٤٦٣

  
 

 المطلب الثاني

  اثر استخدام التقاضي الالكتروني في مرفق العدالة 
  .من الحد من الفساد الإداري

  

داري في مجال التقاضي یتخذ عدة اشكال یمكѧن أن نستخلѧصھا مѧن         إن الفساد الإ  

عѧѧدم احتѧѧرام الاجѧѧراءات المعمѧѧول بھѧѧا فѧѧي اقامѧѧة الѧѧدعاوى، أو إعѧѧلان صѧѧحیفتھا، وتحدیѧѧد    

الجلسات، والحفاظ على الملفات للدعاوى، والبطء في تسلیم المتقاضین كافة الاوراق التѧي        

 مѧѧستندات معینѧѧة، وصѧѧور الأحكѧѧام،    یحتاجونھѧѧا فѧѧي دعѧѧواھم مثѧѧل التѧѧصاریح باسѧѧتخراج     

  .وصیغ التنفیذ لھا، وكذلك الشھادات بعدم حصول طعن أو استئناف

وكѧѧان لھѧѧذا الامѧѧر الاثѧѧر الكبیѧѧر فѧѧي انتѧѧشار مثѧѧل ھѧѧذا النѧѧوع مѧѧن الفѧѧساد الإداري،  

ولعل في استخدام التقاضي الالكتروني الاثر البالغ في تقلیل ذلѧك النѧوع مѧن الفѧساد متمѧثلاً              

د واجѧѧراءات الكترونیѧѧة تتѧѧیح للمتقاضѧѧي اقامѧѧة دعѧѧواه، وتقѧѧدیم مѧѧستنداتھ،       فѧѧي وضѧѧع قیѧѧو  

  واسѧѧتلام الاحكѧѧام، والѧѧصیغ التنفیذیѧѧة بѧѧصورة الكترونیѧѧة، وبالتѧѧالي یѧѧساعد الفѧѧصل المباشѧѧر  

بین الموظفین المѧسؤولین عѧن ذلѧك، والمتقاضѧین إلѧى الحѧد مѧن ھѧذا الفѧساد فѧي ھѧذا النѧوع               

  .منھ

  ѧѧي الѧѧي الإلكترونѧѧام التقاضѧѧدیم    فنظѧѧدعوى وتقѧѧسجیل الѧѧھ تѧѧن خلالѧѧن مѧѧذي یمك

المѧѧستندات وحѧѧضور الجلѧѧسات والترافѧѧع والاسѧѧتماع للѧѧشھود والنطѧѧق بѧѧالحكم وتنفیѧѧذه      

إلكترونیا، دون الانتقال لمبنى المحكمة وذلك باستعمال وسائل الاتصال الإلكترونیѧة، كѧل       

الأعمѧال المنѧوط   ذلك سیساعد على الحد من البیروقراطیة الوظیفیة والتباطؤ في القیѧام ب  

بالموظف القیام بھا، وسیؤدي إلى إلغاء الدورة المستندیة التقلیدیة بما فیھا من سلبیات 

  .تفوق الحد



 

 

 

 

 

 ٤٦٤

  
 

ومن ھذا المنطلق كان من الѧضروري سѧن قѧانون متكامѧل لѧلإدارة الالكترونیѧة             

  عامѧة، والقѧѧضاء خاصѧѧة، وتخѧصیص أحكѧѧام فیѧѧھ لكیفیѧѧات مكافحѧة الفѧѧساد والوقایѧѧة منѧѧھ     

  نظمѧѧѧة الرقمیѧѧѧة الحكومیѧѧѧة، وربѧѧѧط أنظمѧѧѧة المعلومѧѧѧات فѧѧѧي الإدارات العمومیѧѧѧة      عبѧѧѧر الأ

مѧع أنظمѧѧة القѧضاء والأجھѧѧزة الرقابیѧѧة ووزارة المالیѧة والѧѧوزارات المعنیѧة، وذلѧѧك حتѧѧى     

یѧѧساعد ذلѧѧك فѧѧي تنفیѧѧذ الرؤیѧѧة الوطنیѧѧة الѧѧشاملة للتحѧѧول الرقمѧѧي، نحѧѧو تحقیѧѧق التنمیѧѧة     

  .المستدامة

  :نتائج الدراسة: عاشراً 

رورة تطویر البیئѧة العدلیѧة مѧن خѧلال تѧوفیر كافѧة التقنیѧات الحدیثѧة، ورقمنѧھ كافѧة                 ض -

  .الأقسام الإداریة والتنفیذیة بما یضمن تطبیق التقاضي الالكتروني

العمل على تطویر الأنظمة الإجرائیة بمѧا یتناسѧب مѧع التقاضѧي الالكترونѧي، وتحدیѧد                -

           ѧث طبیعѧن حیѧي مѧي الالكترونѧض     نطاق تطبیق التقاضѧاك بعѧثلا ھنѧات، فمѧة المنازع

المنازعات التي تعتبر من طبیعة سریة لتعلقھا بِخѧصوصیة، مثѧل منازعѧات الأحѧوال           

  .الشخصیة

العمѧل علѧى تطѧویر أنظمѧѧة التعѧاملات المدنیѧة والتجاریѧة لتتѧѧوائم مѧع طبیعѧة التقاضѧѧي          -

  .صومالالكتروني، حتى لا یكون ھناك تعارض في الدفوع والطلبات التي یقدمھا الخ

التوسع في تطبیѧق التعѧاملات الالكترونیѧة التѧي تѧرتبط بتطبیѧق التقاضѧي الالكترونѧي،           -

  .مثل تطویر أنظمة المحاماة

إن استخدام الوسائل الإلكترونیة الحدیثѧة فѧي مرفѧق القѧضاء الإداري یتѧیح للمتقاضѧین           -

تѧѧسجیل الѧѧدعوى، وتقѧѧدیم الأدلѧѧة، وحѧѧضور الجلѧѧسات، وذلѧѧك للوصѧѧول الѧѧى الحكѧѧم،      

تنفیذه ، بواسطة وسѧائل الاتѧصال الإلكترونیѧة، التѧي تعѧد جѧزء مѧن نظѧام معلومѧاتي               و

  .یجعل القضاة على اتصال بالمتقاضین دون الحضور الشخصي لھم



 

 

 

 

 

 ٤٦٥

  
 

أن العمѧѧل باسѧѧتخدام الوسѧѧائل الإلكترونیѧѧة الحدیثѧѧة فѧѧي مرفѧѧق القѧѧضاء الإداري یѧѧسمح     -

ور وتѧسجیل للطلبѧات،   للخصوم من متابعة الدعاوى الخاصة بھم وما شملھا من حѧض      

والاتصال الالكتروني المباشر بموظفي وقضاة المحاكم، دون حѧضورھم الشخѧصي،       

ومѧѧѧا تمیѧѧѧز بѧѧѧھ بالѧѧѧشفافیة والѧѧѧسرعة العالیѧѧѧة فѧѧѧي الحѧѧѧصول علѧѧѧى المعلومѧѧѧات وتنفیѧѧѧذ   

  .الإجراءات اللازمة لذلك، مما یساعد في الحد من الفساد الإداري

ین متتѧѧالین مѧѧن ذات المحكمѧѧة أو الѧѧدائرة    الوسѧѧائل الإلكترونیѧѧة تمنѧѧع صѧѧدور حكمѧѧ  أن -

القѧѧضائیة بѧѧین ذات الخѧѧصوم وفѧѧي الموضѧѧوع، والѧѧذي یمكѧѧن أن یحѧѧدث فѧѧي الواقѧѧع        

العملي من خلال رفض التѧسجیل الإلكترونѧي لموضѧوع الѧدعوى مѧرتین عѧن طریѧق                

  .البرنامج الإلكتروني المصمم لذلك الغرض

  التوصیات : حادي عشر 

لقاعѧѧدة بیانѧѧات قطاعѧѧات مرفѧѧق القѧѧضاء الإداري طبقѧѧا      تطѧѧویر النظѧѧام المعلومѧѧاتي    -١

لأحѧѧدث نظѧѧѧم البرمجѧѧѧة المعتمѧѧѧدة دولیѧѧѧاً والقابلѧѧة للتطѧѧѧویر، واعتمѧѧѧاد نظѧѧѧام المѧѧѧسح    

  .الضوئي للأرشفة الإلكترونیة لجمیع وثائق مرفق القضاء

توسѧیع تطبیѧѧق نظѧѧام الإدارة الإلكترونیѧѧة إذ یѧѧؤدي ذلѧك بالѧѧضرورة إلѧѧى تفعیѧѧل نظѧѧام     -٢

لكترونѧѧي الѧѧذي یمكѧѧن مѧѧن خلالѧѧھ تѧѧسجیل الѧѧدعوى وتقѧѧدیم المѧѧستندات     التقاضѧѧي الإ

وحضور الجلسات والترافع والاسѧتماع للѧشھود والنطѧق بѧالحكم وتنفیѧذه إلكترونیѧا،        

دون الانتقال لمبنѧى المحكمѧة وذلѧك باسѧتعمال وسѧائل الاتѧصال الإلكترونیѧة، وذلѧك          

  .للقضاء على الفساد الإداري أو الحد منھ بحسب الحال

نناشѧѧد المѧѧشرع المѧѧصري بالعمѧѧل علѧѧى اصѧѧدار نظѧѧام الكترونѧѧي باعتمѧѧاد التقاضѧѧي    - ٣

الالكتروني بحیث یحتوى علѧى الѧضوابط التقنیѧة والنظامیѧة اللازمѧة لحمایѧة قواعѧد          



 

 

 

 

 

 ٤٦٦

  
 

 البیانѧѧات محدثѧѧة وانظمѧѧة الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي كونھѧѧا عناصѧѧر رئیѧѧسیة فѧѧي نظѧѧام         

  .التقاضي الالكتروني

على للھیئات القѧضائیة بالمناشѧدة بѧضرورة العمѧل      وزارة العدل والمجلس الأنوصي -٤

علѧѧى تقѧѧدیم البѧѧرامج التدریبیѧѧة للقѧѧضاة ومѧѧساعدیھم علѧѧى اسѧѧتخدام أحѧѧدث الوسѧѧائل     

الإلكترونیة بالعمل القضائي، وانت تكون مѧن ضѧمن الѧشروط العامѧة للتعیѧین، كمѧا            

 انھѧѧا شѧѧرط لقبѧѧول طلبѧѧة الدراسѧѧات العلیѧѧا بكلیѧѧات القѧѧانون، لكѧѧي یتحقѧѧق دور تلѧѧك       

  .الوسائل المعاونة للقضاء

  

  



 

 

 

 

 

 ٤٦٧

  
 

 )١(قائمة المــــراجع

ابѧѧن منظѧѧور جمѧѧال الѧѧدین محمѧѧد مكѧѧرم، لѧѧسان العѧѧرب، دار صѧѧادر، بیѧѧروت، لبنѧѧان،       -

 ).١٥( الجزء 

 .٢٠١٤أحمد ھندي، التقاضي الإلكتروني، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة،  -

بѧѧѧسیط إجѧѧѧراءات  الوسѧѧѧائل الالكترونیѧѧѧة ودورھѧѧѧا فѧѧѧي ت –أحمѧѧѧد بѧѧѧن سѧѧѧلیمان الѧѧѧربیش  -

 مجلѧѧѧة الحقѧѧѧوق للبحѧѧѧوث القانونیѧѧѧة والاقتѧѧѧصادیة كلیѧѧѧة الحقѧѧѧوق جامعѧѧѧة      –التقاضѧѧѧي 

 ٢٠١٢الإسكندریة عدد خص دیسمبر 

، جامعѧѧة القادسѧѧیة، كلیѧѧة   )دراسѧѧة قانونیѧѧة  (أسѧѧعد فاضѧѧل منѧѧدیل، التقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد       -

 .٢٠١٤القانون، العراق، 

 دار –لتطبیقѧات العملیѧة   أشرف محمد عبده، الأرشیف الإلكتروني الأسѧس النظریѧة وا           -

 .٢٠١٧الكتب والوثائق القومیة، الإسكندریة، 

دور الإدارة العامѧѧѧة الإلكترونیѧѧѧة والإدارة المحلیѧѧѧة فѧѧѧى  : الѧѧѧسید أحمѧѧѧد محمѧѧѧد مرجѧѧѧان  -

 ". دراسة مقارنة–الإرتقاء بالخدمات الجماھیریة 

 – اسѧتخدام الوسѧائط الرقمیѧة بѧإجراءات التقاضѧي المدنیѧة       –أمل فѧوزي أحمѧد عѧوض       -

 المركѧѧѧز الѧѧѧدیمقراطي العربѧѧѧي للدراسѧѧѧات الاسѧѧѧتراتیجیة –فلѧѧѧسفتھا آلیتھѧѧѧا وتطبیقاتھѧѧѧا 

 ٢٠٢٢ الطبعة الأولى –الاقتصادیة والسیاسیة 

دراسѧѧة فقھیѧة تطبیقیѧة علѧى النظѧѧام    "  التقاضѧي عѧن بعѧد     –ایمѧان بنѧت محمѧد القثѧѧامى     -

  مѧѧѧارس – ٨٤ العѧѧѧدد – مجلѧѧѧة علѧѧѧوم الѧѧѧشریعة  الدراسѧѧѧات الإسѧѧѧلامیة     –الѧѧѧسعودي 

                                                             
  روعي أن یكون ترتیب المراجع ابجدیاً مع حفظ كافة الألقاب ) ١ (



 

 

 

 

 

 ٤٦٨

  
 

حازم محمѧد الѧشرعة، التقاضѧي الإلكترونѧي والمحѧاكم الإلكترونیѧة، دار الثقافѧة          ٢٠٢١

 .٢٠١٠، ١للنشر والتوزیع، عمان، ط 

 .٢٠٠٧أیمن عبدالحفیظ، حمایة بطاقات الدفع الإلكتروني، مطابع الشرطة،  -

تѧѧѧامر محمѧѧѧد سѧѧѧلیمان الѧѧѧدمیاطي، إثبѧѧѧات التعاقѧѧѧد الإلكترونѧѧѧي عبѧѧѧر الإنترنѧѧѧت، منѧѧѧشأة   -

 .٢٠٠٩ الإسكندریة، -المعارف 

حمایѧة خѧصوصیة المعلومѧات فѧى مواجھѧة الحاسѧب الآلѧى مѧع              : حسام الدین الأھوانى   -

، بحѧѧث مقѧѧدم للمѧѧؤتمر ١٩٩٤ لѧسنة  ١٤٣دراسѧة خاصѧѧة لقѧѧانون الأحѧوال المدنیѧѧة رقѧѧم   

 ١٤-١٢العلمѧѧى الثالѧѧѧث لѧѧѧنظم المعلومѧѧѧات وتكنولوجیѧѧѧا المحاسѧѧѧبات المنعقѧѧѧد بالقѧѧѧاھرة   

نحѧو تمھیѧد   : "تبѧة الأكادیمیѧة مѧع أبحѧاث المѧؤتمر بعنѧوان       ونѧشرتھ المك   ١٩٩٥دیسمبر  

 .١٩٩٧الطریق المصرى السریع للمعلومات وتحدیات التنمیة القومیة، القاھرة 

خالѧѧѧد ممѧѧѧدح إبѧѧѧراھیم، الѧѧѧدعوى الإلكترونیѧѧѧة واجراءاتھѧѧѧا امѧѧѧام المحѧѧѧاكم، دار الكفѧѧѧر      -

 .٢٠٠٨الجامعي، الإسكندریة، 

 أنماطѧھ وأسѧبابھ وسѧبل    -الفѧساد الإداري  " خالد بن عبѧد الѧرحمن بѧن حѧسن آل الѧشیخ            -

 .م ٢٠٠٧،  ، رسالة دكتوراه  ،جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة" مكافحتھ

دادیѧѧار حمیѧѧد سѧѧلیمان، الإطѧѧار القѧѧانوني للتقاضѧѧي المѧѧدني عبѧѧر الإنترنѧѧت، دار الثقافѧѧة     -

  -٢٠١٥. للنشر والتوزیع، عمان، 

الفѧѧساد (یѧѧات ضѧѧبطھا، دراسѧѧة منѧѧشورة فѧѧي  داود خیѧѧراالله، الفѧѧساد كظѧѧاھرة عالمیѧѧة وال  -

، بحѧѧوث ومناقѧѧشات النѧѧدوة الفكریѧѧة التѧѧي نظمھѧѧا   )والحكѧѧم الѧѧصالح فѧѧي الѧѧبلاد العربیѧѧة  

، ٢الѧѧسویدي بالإسѧѧكندریة، ط  مركѧѧز دراسѧѧات الوحѧѧدة العربیѧѧة بالتعѧѧاون مѧѧع المعھѧѧد  

  .٢٠٠٦بیروت، 



 

 

 

 

 

 ٤٦٩

  
 

لقانونى للمرفѧق العѧام   الحكومة الالكترونیة وأثرھا على النظام ا     : داود عبدالرازق الباز   -

 .وأعمال موظفیھ، منشأة المعارف بالأسكندریة

 – دور التقاضѧѧي الالكترونѧѧي فѧѧي الحѧѧد مѧѧن التѧѧضخم الاجرائѧѧي  –ذاكѧѧر أحمѧѧد إبѧѧراھیم  -

 ٢٠٢١ عام ٣٩ العدد ١٠ المجلد –مجلة كلیة القانون للعلوم القانونیة والسیاسیة 

-  ѧѧة الإلكترونیѧѧي المحكمѧѧي فѧѧامر، التقاضѧѧود عѧѧاب محمѧѧات ربѧѧة للبنѧѧة التربیѧѧة كلیѧѧة ،مجل

 . م٢٠١٩، السنة الثالثة عشرة،  )٢٥( للعلوم الإنسانیة، العدد 

 امتیѧѧѧاز التقاضѧѧѧي بѧѧѧین حتمیѧѧѧة الѧѧѧنص القѧѧѧانوني    -منѧѧѧال بѧѧѧوروح  / د& رضѧѧѧا ھѧѧѧداج   -

 المجلة الجزائریة للعلوم القانونیѧة ، الѧسیاسیة والاقتѧصادیة    -ومقتضیات مكافحة الفساد  

 .٢٠٢٠: ، السنة٠٢ : ، العدد٥٧:  المجلد-

رسѧالة  " الفساد الإداري وجرائم إساءة استعمال الѧسلطة الوظیفیѧة   " سلیمان الجریش ،     -

 .م ٢٠٠٣ماجستیر العدالة الجنائیة  ، أكادیمیة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، 

 ظѧاھرة  –د وعѧد ھѧادي عبѧد الحѧساني     . عѧل عبѧاس كѧریم، م   . د.سعود جاید مشكور، م  -

ѧѧساد المѧѧة الفѧѧة ھیكلیѧѧالیب المعالجѧѧة ( الي والإداري وأسѧѧة العراقیѧѧسات الحكومیѧѧالمؤس

 . دون ناشر- )نموذج

، )التقاضѧѧي الѧѧذكي ( التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي  -عبѧѧد االله محمѧѧد علѧѧي سѧѧلمان المرزوقѧѧي     -

دراسة مقارنѧة لتѧشریع دولѧة الإمѧارات العربیѧة         ): القضاء الذكي (وإلكترونیة التقاضي   

 مجلѧة جامعѧة الѧشارقة للعلѧوم القانونیѧة       – والأجنبیة   المتحدة مع بعض الأنظمة العربیة    

   ٢٠٢١ دیسمبر ٢ العدد ١٨المجلد 



 

 

 

 

 

 ٤٧٠

  
 

 تكنولوجیا القѧضاء وتطѧویر اجѧراءات التقاضѧي المѧدني        –عبد االله عبد الحي الصاوي       -

 - مجلѧة قطѧاع  الѧشریعة والقѧانون     –دراسة تحلیلیة فѧي القѧانون المѧصري والإمѧاراتي      

   ٢٠٢٠/٢٠٢١العدد الثاني عشر 

 المحكمة الإلكترونیة، دار جامعة نایف للنѧشر، الریѧاض،   –عبد العزیز بن سعد الغانم       -

٢٠١٧. 

الحكومѧѧة الإلكترونیѧѧة بѧѧین النظریѧѧة والتطبیѧѧق، دار الجامعѧѧة   : عѧѧصام عبѧѧدالفتاح مطѧѧر  -

 .٢٠٠٨العربیة، 

 م٢٠١٥عصام مطر ، الفساد الادارى ، دار الجامعة الجدیدة للنشر ، الاسكندریة،  -

 – التقاضѧѧي الالكترونѧѧي وآلیѧѧة التطبیѧѧق دراسѧѧة مقارنѧѧة   –یѧѧف كѧѧریم العبیѧѧدي  عمѧѧر لط -

 ٢٠١٧ آذار – ١ الجزء ٢ العدد ١ المجلد ١ السنة –مجلة جامعة تكریت للحقوق 

دراسѧѧة حѧѧول الإدارة والحكومѧѧة )محمѧѧد أمѧѧین یوسѧѧف، الإدارة والحكومѧѧة الإلكترونیѧѧة   -

لكتѧѧѧѧب والدراسѧѧѧѧات العربیѧѧѧѧة،    ، دار ا(الإلكترونیѧѧѧѧة بإمѧѧѧѧارتَيْ دبѧѧѧѧي، ورأس الخیمѧѧѧѧة   

 . م٢٠١٦الإسكندریة، الطبعة الأولى، 

محمѧѧد بѧѧن ابѧѧي بكѧѧر بѧѧن عبѧѧدالقادر الѧѧرازي، مختѧѧار الѧѧصحاح، دار الكتѧѧاب العربѧѧي،        -

 ١٩٧٩بیروت، لبنان، الطبعة الأولى 

محمѧѧد صѧѧابر الѧѧدمیري، دور الحاسѧѧب الآلѧѧي فѧѧي تیѧѧسیر إجѧѧراءات التقاضѧѧي، منѧѧشأة       -

 محمѧѧѧد بѧѧѧن أبѧѧѧي بكѧѧѧر عبѧѧѧدالقادر الѧѧѧرازي، مختѧѧѧار    ،٢٠١٤المعѧѧѧارف، الإسѧѧѧكندریة، 

 . ، الكویت١٩٨٢الصحاح ، دار الرسالة ، 

 - الفساد الإداري فѧي العѧالم العربѧي مفھومѧھ وأبعѧاده المختلفѧة      -محمد صادق إسماعیل    -

  .٢٠١٤ الطبعة الاولى –المجموعة العربیة للتدریب والنشر 



 

 

 

 

 

 ٤٧١

  
 

یة الإداریѧة، دار النھѧضة العربیѧة،     مѧن الѧسریة إلѧى الѧشفاف       : محمد عبد الواحد الجمیلѧى     -

١٩٩٩. 

محمود معابرة ، الفѧساد الادارى وعلاجѧھ فѧى الѧشریعة الاسѧلامیة ، رسѧالة دكتѧوراه ،          -

 .م  ٢٠١١

التقاضي الإلكتروني في ضوء الواقѧع المعاصѧر بѧالجزائر،          ). ٢٠٢١. ( معزوز دلیلة  -

 ،١، العدد ٣ني، مجلد   المحلل القانو-كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة جامعة البویرة

، ١نѧѧصیف الكرعѧѧاوي، التقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد، منѧѧشورات الحلبѧѧي الحقوقیѧѧة، بیѧѧروت، ط   -

٢٠١٧. 

یوسف سید عواض المعوقات القانونیѧة لإلكترونیѧة القѧضاء، خѧصوصیة القѧضاء عبѧر         -

  .٢٠١١الوسائل الإلكترونیة أطروحة دكتوراه، جامعة عین شمس، كلیة الحقوق، 

 فѧѧي شѧѧأن الѧѧدلیل   ٢٠١٩ لѧѧسنة ٢٦٠ العѧѧدل الامѧѧاراتي رقѧѧم   القѧѧرار الѧѧوزاري لѧѧوزیر   -

الإجرائѧѧي لتنظѧѧیم التقاضѧѧي باسѧѧتخدام الوسѧѧائل الإلكترونیѧѧة والاتѧѧصال عѧѧن بعѧѧد فѧѧي        

 الإجراءات المدنیة
 

 
 

 

 


