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   أمام المحاكم المدنيةتحديات العدالة الرقمية
  

  ملخص البحث

تعمѧѧѧѧل معظѧѧѧѧم الѧѧѧѧدول الآن علѧѧѧѧى اختیѧѧѧѧار منظومѧѧѧѧة العدالѧѧѧѧة الرقمیѧѧѧѧة المتكاملѧѧѧѧة    

والتѧѧѧѧي اسѧѧѧѧتخدمتھا الآن دول كثیѧѧѧѧرة فѧѧѧѧي المنطقѧѧѧѧة كدولѧѧѧѧة المملكѧѧѧѧة العربیѧѧѧѧة الѧѧѧѧسعودیة،  

وكѧѧان لھѧѧا الѧѧسبق فѧѧي اختیارھѧѧا لمنظومѧѧة العدالѧѧة الرقمیѧѧة التѧѧي أجѧѧادت فیھѧѧا وأبѧѧѧدعت،            

 ѧѧث أن ھѧѧھ         حیѧѧك فیѧѧھ لاشѧѧرة، ولأنѧѧات الفكѧѧة وثبѧѧالعلم والرؤیѧѧل بѧѧب أن یقابѧѧور یجѧѧذا التط

أن تطѧѧѧور منظومѧѧѧة القѧѧѧضاء مѧѧѧن خѧѧѧلال التقنیѧѧѧات الحدیثѧѧѧة یخѧѧѧدم العدالѧѧѧة النѧѧѧاجزة، ومѧѧѧن    

ذلѧѧѧك طѧѧѧرق اعѧѧѧلان الخѧѧѧصوم بالجلѧѧѧسات والأحكѧѧѧام ومѧѧѧا یقѧѧѧوم بѧѧѧھ قلѧѧѧم المحѧѧѧضرین مѧѧѧن      

عѧѧѧѧلان رسѧѧѧѧالة علѧѧѧѧى الھѧѧѧѧاتف عنѧѧѧѧاء لتѧѧѧѧسلیم الإعلانѧѧѧѧات للمعلѧѧѧѧن إلѧѧѧѧیھم، ویقѧѧѧѧوم مقѧѧѧѧام الإ 

المعتمѧѧѧد باسѧѧѧم المعلѧѧѧن إلیѧѧѧھ، وھѧѧѧذه الألیѧѧѧة الالكترونیѧѧѧة یعمѧѧѧل علѧѧѧى أن یقѧѧѧوم المحѧѧѧامین        

برفѧѧѧع الѧѧѧدعاوى الخاصѧѧѧة بعملائھѧѧѧم عѧѧѧن طریѧѧѧق الموقѧѧѧع الالكترونѧѧѧي المخѧѧѧصص لѧѧѧذلك،    

وكѧѧѧذلك انعقѧѧѧاد الجلѧѧѧسات عѧѧѧن بعѧѧѧد عѧѧѧن طریѧѧѧق الѧѧѧرابط المخѧѧѧصص لѧѧѧذلك مѧѧѧن وزارة          

لѧѧѧѧھ، وھѧѧѧѧذه المنظومѧѧѧѧة العدلیѧѧѧѧة الرقمیѧѧѧѧة لھѧѧѧѧا كثیѧѧѧѧر مѧѧѧѧن     العѧѧѧѧدل والموقѧѧѧѧع الالكترونѧѧѧѧي  

الإیجابیѧѧات أكثѧѧر منھѧѧا مѧѧن الѧѧسلبیات، والتѧѧي یمكѧѧن أن یتفادھѧѧا المѧѧنظم علѧѧى مѧѧر العمѧѧل            

واكتѧѧѧساب خبѧѧѧرات مѧѧѧع العمѧѧѧلاء والعѧѧѧاملین فѧѧѧي ھѧѧѧذه المنظومѧѧѧة مѧѧѧن قѧѧѧضاة ومحѧѧѧامین          

ومѧѧѧѧوظفین وغیѧѧѧѧرھم مѧѧѧѧن معѧѧѧѧاوني القѧѧѧѧضاة والمحѧѧѧѧاكم، وأي تجربѧѧѧѧة جدیѧѧѧѧدة لھѧѧѧѧا مѧѧѧѧن       

  .  تحدیات التي تواجھھا سنذكرھا من الورقة العلمیةال
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Research Summary 

Most countries are now working on choosing an integrated 
digital justice system, which has now been used by many countries 
in the region, such as the Kingdom of Saudi Arabia, and it was the 
first to choose a digital justice system in which it excelled and 
innovated, as this development must be met with knowledge, 
vision, and stability of the idea, and because there is no doubt about 
it. The development of the judicial system through modern 
technologies serves complete justice, including the methods of 
notifying adversaries of hearings and rulings, and the effort taken 
by the bailiffs office to deliver the announcements to the person 
notified to them. In place of the announcement is a message on the 
approved phone in the name of the person notified to, This 
electronic mechanism enables lawyers to file lawsuits related to 
their clients through the website designated for this purpose, as well 
as holding sessions remotely via the link designated for this by the 
Ministry of Justice and its website. This digital justice system has 
many more positives than negatives, which The organizer can avoid 
it as she works and gains experience with clients and workers in 
this system, including judges, lawyers, employees, and other 
assistants to judges and courts. Any new experience she has 
regarding the challenges she faces will be mentioned in the 
scientific paper. 
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  المقدمة
  

إن الحمѧѧد الله، نحمѧѧده ونѧѧستعینھ ونѧѧستغفره، ونعѧѧوذ بѧѧاالله مѧѧن شѧѧرور أنفѧѧسنا، ومѧѧن   

ن یھده االله فلا مضل لھ، ومѧن یѧضلل فѧلا ھѧادي لѧھ، وأشѧھد أن لا إلѧھ إلا             سیئات أعمالنا، م  

االله وحده لا شریك لھ، وأشھد أن محمدا عبده ورسولھ، صلى االله علیھ وعلѧى آلѧھ وصѧحبھ       

  :أما بعد. وسلم تسلیما كثیرا إلى یوم الدین

جعلѧھ خѧاتم النبیѧین،    فقد بعث االله نبیھ محمدا صلى االلهُ عَلَیْھِ وَسَلَّمَ ھادیًا وبشیرا، و     

مَا كَانَ مُحَمَّدٌ أَبَا أَحَدٍ مѧِّن  : "وجعل رسالتھ الرسالة الخاتمة الباقیة إلى یوم الدین، قال تعالى      

، فلمѧا كانѧت ھѧذه    )١(" رِّجَالِكُمْ وَلَكِن رَسُولَ اللѧَّھِ وَخѧَاتَمَ النَّبِیѧِّینَ وَكѧَانَ اللѧَّھُ بِكѧُلِّ شѧَيْءٍ عَلِیمѧًا         

لأدیѧѧان، اتѧѧصفت بѧѧصلاحیتھا لكѧѧل زمѧѧان ومكѧѧان، فمھمѧѧا تطѧѧور الزمѧѧان،    الѧѧشریعة خاتمѧѧة ا

واسѧѧتجدت علѧѧى النѧѧاس المѧѧسائل العظѧѧام فإننѧѧا نجѧѧد فѧѧي الѧѧشریعة مѧѧا یعѧѧالج تلѧѧك القѧѧضایا           

والمѧѧستجدات، فعلѧѧى مѧѧر الѧѧسنین تجѧѧددت مѧѧسائل وتحѧѧدیات فنجѧѧد أن الѧѧشریعة الإسѧѧلامیة        

  .وفقھھا المیسر شملتھ بالعلم والإحاطة

 الرقمنѧѧة القѧѧضائیة قѧѧد وردت علѧѧى نظѧѧم حدیثѧѧة وأطѧѧر منتظمѧѧة وقѧѧد       فلمѧѧَّا كانѧѧت 

تعاملѧѧѧت معھѧѧѧا دول فѧѧѧي المنطقѧѧѧة العربیѧѧѧة وغیرھѧѧѧا مѧѧѧن دول العѧѧѧالم الإسѧѧѧلامي والعربѧѧѧي    

والغربي، إلا أنھ بالدراسة والتحلیل قد وجدت معھا تحدیات، وأنھ لمَّا كانѧت ھѧذه التحѧدیات     

لا وھѧو مرفѧق القѧضاء فكѧان مѧن الأھمیѧة       لھا إطلالات على مرفق ھѧام مѧن مرافѧق الدولѧة أ     

بمكѧѧان أن یتنبѧѧھ إلѧѧى ذلѧѧك وأن تعقѧѧد لھѧѧا المѧѧؤتمرات مثѧѧل ھѧѧذا المѧѧؤتمر الѧѧدولي الѧѧذي تعقѧѧده   

جامعѧѧѧة المنѧѧѧصورة ممثلѧѧѧة فѧѧѧي كلیѧѧѧة الحقѧѧѧوق مѧѧѧن خѧѧѧلال البحѧѧѧوث العلمیѧѧѧة المقدمѧѧѧة إلیѧѧѧھ    

                                                             
  ٤٠ سورة الأحزاب الآیة   )١(
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         ѧضاء الرقمѧبیل القѧي سѧرة فѧون عثѧد تكѧذا   وتوصیاتھا لمناقشة ھذه التحدیات التي قѧا لھѧي لم

الأخیر من منافع على المستوى الوطني والاقتصادي، ولما لھ من منافع أیѧضاً علѧى انجѧاز          

العدالة في وقت یѧسیر ودون تكلفѧة علѧى اطѧراف الѧدعوى وعلѧى القѧضاة وأعѧوانھم وعلѧى               

  .المحامین وموكلیھم

  :أھمیة البحث

عدالѧѧة تحѧѧدیات ال: "تكمѧѧن أھمیѧѧة ھѧѧذا البحѧѧث فѧѧي محاولѧѧة تنѧѧاول موضѧѧوعھ وھѧѧو   

، حیѧث یُعѧد ھѧذا مѧن الموضѧوعات الھامѧة المرتبطѧة بتحقیѧق         "الرقمیة أمѧام القѧضاء المѧدني     

العدالة، وھو التحول الرقمي للمنظومة القضائیة، وما یتخللھ من تحدیات وھو مѧا نتعѧرض         

لھ من خلال موضوع ھذا البحث، وذلك في ظل التوجھ العام للدولة بالتحول الرقمي لكافѧة          

ھیئات وما یحققѧھ ذلѧك مѧن الانتقѧال مѧن الوسѧائل التقلیدیѧة فѧي المحѧاكم، إلѧى                المؤسسات وال 

وسائل الكترونیة حدیثة تختلف بالفعل عن ھذه الوسѧائل التقلیدیѧة، ومѧن ذلѧك سѧرعة انجѧاز           

المعاملات والقضایا، وتبسیط الإجراءات القضائیة ومحاولѧة تقلیѧل المعوقѧات والѧصعوبات      

  .مي  وھو بما یسمى بالمحاكم الافتراضیةالتي تواجھ تطبیق القضاء الرق

  :إشكالیة البحث

تتمثل إشكالیة ھذا البحث في موضوع التحدیات التي تواجھ ھѧذا القѧضاء الرقمѧي          

بحداثѧѧة ھѧѧذا الموضѧѧوع خاصѧѧة فѧѧي مجѧѧال القѧѧضاء، ومѧѧا یثیѧѧره مѧѧن تѧѧساؤلات حѧѧول تلѧѧك         

 القضاء الرقمѧي  التحدیات للقضاء الرقمي والمحاكم الافتراضیة، وما ھي ممیزات وعیوب      

وعن مدى مساھمة ھذا القضاء في تحقیق تلѧك العدالѧة النѧاجزة التѧي تѧسعى إلیھѧا كثیѧر مѧن           

دول العѧѧالم باعتبارھѧѧا مѧѧن عوائѧѧق التقѧѧدم والازدھѧѧار الاقتѧѧصادي التѧѧي تѧѧؤثر علѧѧى الفѧѧرد         

والمجتمع وماھي التحدیات التي تواجھ تطبیقھ، ونذكر مدى الاستفادة من التجѧارب الدولیѧة    

  . القضاء الرقمي وما بھ من سلبیات وایجابیاتحول
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  :منھج البحث

نھѧѧج الباحѧѧث فѧѧي ھѧѧذا البحѧѧث التركیѧѧز علѧѧى المѧѧنھج الوصѧѧفي التحلیلѧѧي وكѧѧذلك         

الاستقرائي والمقارن، وذلك في تحدیѧد وتحلیѧل مفھѧوم التحѧدیات والѧصعوبات التѧي تواجѧھ            

رقمѧي، التѧي تواجѧھ تطبیѧق     القضاء الرقمي والمحاكم الافتراضیة، وتحدیѧد مزایѧا القѧضاء ال    

ھذا النظام في مѧصر، واعتمѧاد الباحѧث علѧى المѧنھج الوصѧفي التحلیلѧي ولآنѧھ الѧذي یعمѧل                   

على وصف الظѧاھرة، وتحلیѧل أسѧبابھا ونتائجھѧا، عѧلاوة علѧى الاسѧتعانة بѧالمنھج المقѧارن              

كѧѧѧذلك والѧѧѧذي اقتѧѧѧضـتھ طبیعѧѧѧـة الدراسѧѧѧة فѧѧѧي بعѧѧѧـض جزئیاتھѧѧѧـا مѧѧѧـن خѧѧѧـلال العѧѧѧـرض       

ة بـین بعـض التشـریعات التـي تناولت التقاضـي عѧـن بعѧـد؛ بغیѧـة تѧـوفیر الѧسـند           والموازنـ

الشـرعي والقـانوني وسـد الاحتیاجـات التشریعیة في العدالة الرقمیѧة أمѧام المحѧاكم المدنیѧة         

  .  المصریة

  :خطة البحث

وفي ضوء ما سѧبق، سѧوف یѧتم تقѧسیم ھѧذا البحѧث إلѧى مبحѧث تمھیѧدي ومبحثѧین              

  :  التاليعلى النحو

   تعریف القضاء والعدالة الرقمیة:المبحث التمھیدي

  :وینقسم ھذا المبحث إلى مطلبین

   تعریف القضاء:المطلب الأول

   تعریف العدالة الرقمیة:المطلب الثاني

  تحدیات العدالة الرقمیة وتفاعلھا مع الواقع المعاصر: الأول المبحث
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  :وینقسم ھذا المبحث إلى مطلبین

  تحدیات العدالة الرقمیة وبیان مزایاھا وعیوبھا :ولالمطلب الأ

  تفاعل القضاء الرقمي في مصر مع الواقع المعاصر :المطلب الثاني

   تحدیات القضاء الرقمي لدى المحاكم المدنیة:الثاني المبحث

  :وینقسم ھذا المبحث إلى مطلبین

ي العدالѧة  أبѧرز تلѧك التحѧدیات التѧي قѧد تواجѧھ القѧضاء المѧدني فѧ            :المطلب الأول 

  الرقمیة

الاسѧتفادة مѧن العدالѧة الرقمیѧة لѧدى المحѧاكم المدنیѧة فѧي بعѧض           :المطلѧب الثѧاني  

  الدول التي أخذت بھا

  :الخاتمة وتحتوي على الآتي

  ھم النتائج التي توصل لھا الباحث أ:أولاً

   التوصیات:ثانیاً

   المراجع:ثالثاً
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  المبحث التمهيدي
  يةتعريف القضاء والعدالة الرقم

  

  :وینقسم ھذا المبحث إلى مطلبین

  تعریف القضاء وأھمیتھ: المطلب الأول

  تعریف العدالة الرقمیة: المطلب الثاني

  

  المطلب الأول
  تعريف القضاء وأهميته

  

  تعریف القضاء : أولاً

لما كان القضاء ھو محور ھذا البحث، كѧان لا بѧد مѧن إشѧارة یѧسیرة إلѧى تعریفѧھ                
  :میتھ، وشيء من أدلة مشروعیتھلغة واصطلاحًا، وبیان أھ

  :تعریف القضاء لغة. ا

  :یُطلق على معان متعددة في اللغة؛ منھا: القضاء لغة

  : قѧѧѧѧضیت علѧѧѧѧى فѧѧѧѧلان؛ أي  :  مѧѧѧѧن معѧѧѧѧاني القѧѧѧѧضاء الحكѧѧѧѧم والفѧѧѧѧصل؛ یقѧѧѧѧال    -
ѧѧت علیھѧѧالى )١(أحكمѧѧھ تعѧѧھ قولѧѧونَ  : ، ومنѧѧُا یُظْلَمѧѧَمْ لѧѧُالْحَقِّ وَھѧѧِنَھُم بѧѧْضِيَ بَیѧѧُھ )٢()﴿وَقѧѧوقول ، 

                                                             
، مѧѧادة )٩٩/٥(، ومقѧاییس اللغѧѧة لابѧن فѧارس    )قѧضى (، مѧѧادة )٢٤٦٣/٦(الѧصحاح للجѧوھري   : ینظѧر  )١(

  ). قضى(، مادة )١٨٦/ ١٥(ب لابن منظور ، ولسان العر)قضى(
  ).٦٩(سورة الزمر من الآیة  )٢(
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﴿وَلَا وَرَبِّكَ لَا یُؤْمِنُونَ حَتَّى یُحَكِّمُوكَ فِیمَا شَجَرَ بَیْنَھُمْ ثُمَّ لَا یَجѧِدُوا فѧِي أَنفѧُسِھِمْ حَرَجѧًا       : تعالى
  )١().مِمَّا قَضَیْتَ وَیُسَلِّمُوا تسَلِیما

وا إِلѧَّا  ﴿وَقѧَضَى رَبѧُّكَ أَلѧَّا تَعْبѧُدُ    :  ومن معاني القضاء الأمر والإیجاب؛ ومنѧھ قولѧھ تعѧالى      -

   .)٢()إِیَّاهُ

﴿فَقѧَضَاھُنَّ سѧَبْعَ سѧمَواتِ    :  ومن معانیھ أیضاً إحكام الأمر وإتقانھ؛ ومنھ قѧول االله تعѧالى    -

  .)١() في یومین

یْنَا إِلَیѧѧْھِ ذَلѧѧِكَ  ﴿وَقѧѧَضَ:   وورد مѧѧن معѧѧاني القѧѧضاء الأداء والإنھѧѧاء؛ ومنѧѧھ قولѧѧھ تعѧѧالى     -

  :، أي )الْأَمْرَ

وأقѧرب المعѧاني الموضѧوع البحѧث ھѧو الحكѧم والفѧصل؛           . ذلѧك أنھیناه إلیھ وأبلغنѧاء     

فھѧѧو المقѧѧصود مѧѧن القѧѧضاء؛ لأن القاضѧѧي یحكѧѧم الأحكѧѧام، ویحكѧѧم بھѧѧا، ویوجبھѧѧا علѧѧى مѧѧن   

  )٣(تجب علیھ، كما أنھ القاطع في الأمور

  : تعریف القضاء اصطلاحاً-٢

كѧل   اختلف الفقھاء رحمھم االله في تعریف القضاء، وسѧأكتفي بѧذكر تعریѧف واحѧد ل       

  )٤(.الحكم بین الناس بالحق، والحكم بما أنزل االله عز وجل: مذھب عرفھ الحنفیة بأنھ

صѧفة حكمیѧة، توجѧѧب الموصѧوف لѧھ نفѧوذ حكمѧھ الѧѧشرعي،       : وعرفѧھ المالكیѧة بأنѧھ   

   )٥().ولو بتعدیل أو تجریح، لا في عموم مصالح المسلمین
                                                             

  ).٦٥( سورة النساء الآیة )١(
  ).٢٣(سورة الإسراء من الآیة  )٢(
  )٤٣/١(ناصر المحیمید / الإنھاءات الثبوتیة لـ د )٣(
  )٢/٧(بدائع الصنائع للكاساني  )٤(
  ).٤٣٣ص (شرح حدود ابن عرفة للرصاع  )٥(



 

 

 

 

 

 ١١١١

  
 

  )١(). علیھ إمضاؤهإظھار حكم الشرع في الواقعة ممن یجب: وعرفھ الشافعیة بأنھ

  )٢()تبیین الحكم الشرعي، والالزام بھ، وفصل الحكومات: بأنھ: وعرفھ الحنابلة

  :  تعریف القضاء المدني في الاصطلاح القانوني-٣

ھو مجموعة القواعد القانونیة التѧي تѧنظم القѧضاء المѧدني وتبѧین وظیفتѧھ ووسѧیلة         
اء وبیѧѧان ترتیѧѧب المحѧѧاكم وتѧѧشكیلھا    وھѧѧو مѧѧا یتعلѧѧق بتنظѧѧیم القѧѧض   )٣(أدائѧѧھ لھѧѧذه الوظیفѧѧة، 

  )٤(وقواعد اختصاصھا المتعلقة بالنظام العام، والحكم القضائي وطرق الطعن فیھ

  :أھمیة القضاء: ثانیاً

 مѧن النظѧام العѧام الѧذي لا یجѧوز لأحѧد إغفالѧھ أو        - بلغة أھل العصر -إن القضاء   
تعین بѧھ الدولѧة علѧى سیاسѧة     إھمالھ؛ لأن في القضاء حقا الله تعالى، ولأنѧھ مѧن أعظѧم مѧا تѧس      

  .مملكتھا

وكѧذلك تѧستعین بѧھ الѧدول علѧى اسѧѧتقرار الأمѧن والھѧدوء فѧي مجتمعھѧا، فھѧو مѧѧن           
ضرورات الاجتماع، ولولاه لعمت الفوضى، واختل الأمن، وساد الاضѧطراب فѧي أرجѧاء          

  .المعمورة

م بѧѧِبَعْضٍ لَفѧѧَسَدَتِ ﴿ وَلَوْلѧѧَا دَفѧѧْعُ اللѧѧَّھِ النѧѧَّاسَ بَعѧѧْضَھُ: وقѧѧد قѧѧال االله تعѧѧالى بѧѧشأن ذلѧѧك
لѧولا دفѧع االله ظلѧم الظلمѧة     : ، فقیѧل فѧي معنѧاه    )٥()الْأَرْضُ وَلَكِنَّ اللَّھَ ذُو فَضْلٍ عَلѧَى الْعѧَالَمِینَ       

بعѧѧدل الѧѧولاة ، ولѧѧولا أن االله تعѧѧالى أقѧѧام الѧѧولاة فѧѧي الأرض یѧѧدفعون القѧѧوي عѧѧن الѧѧضعیف،   
ھمѧا قѧرار، فتفѧسد الأرض ومѧن     وینصفون بعضھم من بعض، لما انتظم لھم حال، ولا قѧر ل       

                                                             
  )٢٧٧/٤(ى المطالب لزكریا الأنصاري أسن  )١(
  ٧٠٤ص )   الروض المربع شرح زاد المستقنع للبھوتي)٢(
  ١٩، ص ١٩٦٦د عبد الباسط جمیعي، شرح قانون الإجراءات المدنیة، القاھرة،   )٣(
  ٩ ص ٤م بند ١٩٦٩د رمزي سیف الوسیط في شرح قانون المرافعات المدنیة والتجاریة،   )٤(
  ). ٢٥١(من الآیة  سورة البقرة  )٥(



 

 

 

 

 

 ١١١٢

  
 

علیھا، فالعدل في الأرض من أكبر النعم التي أنعم االله بھا على البѧشریة، وھѧو مѧن منѧة االله           
: الآیѧة كمѧا اسѧلفنا ، یعنѧي    ) وَلَكِنَّ اللَّھَ ذُو فَضْلٍ عَلَى الْعѧَالَمِینَ : (على خلقھ؛ حیث قال تعالى    

  . على الظالم كف یده عن المظلومفي إقامة الولاة، فیأمن الناس بھم، فیكون فضلھ

وأنھ بسبب تنوع المصالح محل الحمایة القضائیة فإنھ لا تعمѧد الدولѧة إلѧى تنظѧیم           
قѧѧضاء مѧѧن نѧѧوع واحѧѧد، فیوجѧѧد إلѧѧى جانѧѧب القѧѧضاء المѧѧدني قѧѧضاء جنѧѧائي، وقѧѧضاء إداري    
وغیر ذلك، حیث یتحدد القضاء المدني في مصر بأنھ كѧل قѧضاء غیѧر القѧضاء الجنѧائي أو            

  )١(.اء الإداري أو غیرھما من أنواع القضاء الأخرىالقض

ویѧسعى ھѧѧذا البحѧث إلѧѧى إلقѧاء الѧѧضوء علѧى أثѧѧر التحѧدیات الرقمیѧѧة علѧى العدالѧѧة       
القضائیة، وبخاصة منظومة القضاء المدني، حیث یتناول التعریف بѧالثورة الرقمیѧة ومѧدى      

 الإلكترونѧي واجراءاتѧھ   تأثر القضاء بالتكنولوجیا الحدیثة، ومحاولة التعرف على التقاضѧي     
وتوضیح ماھیѧة المحѧاكم الافتراضѧیة، كمѧا یѧسلط الѧضوء علѧى مزایѧا وخѧصائص القѧضاء               
الرقمي والمحاكم الافتراضیة وأھم التحدیات والمعوقات التي تواجھ عملیѧة تطبیѧق القѧضاء     
الرقمي في مصر، وكیفیة التغلب علیھѧا مѧن خѧلال الاسѧتفادة مѧن التجѧارب الدولیѧة الرائѧدة               

  .ي ھذا المجالف

 وفي ھذا البحث كما ھو مبین في المقدمة أنھ قد اعتمѧد ھѧذا البحѧث علѧى المѧنھج           
الوصѧѧفي التحلیلѧѧي، مѧѧع الاسѧѧتعانة كѧѧذلك بѧѧالمنھج المقѧѧارن بھѧѧدف الوصѧѧول إلѧѧى النتѧѧائج          
المتمثلة في كیفیة تطویر مرفѧق القѧضاء والاسѧتفادة مѧن الثѧورة الرقمیѧة فѧي تطѧویر النظѧام                  

 بُغیѧة الوصѧول مѧن خѧلال ھѧذه الدراسѧة محѧل البحѧث إلѧى التغلѧب علѧى               القضائي المصري 
مشاكل القضایا المتراكمة وبطئ الإجراءات، و تحقیق العدالة الناجزة، والتي تعѧد مѧن أھѧم         
القѧѧضایا المطروحѧѧة حالیѧѧا فѧѧي المجتمѧѧع الѧѧدولي، وفѧѧي نھایѧѧة ھѧѧذا البحѧѧث سѧѧیتم التوصѧѧل          

یر النظѧѧام القѧѧضائي، وذلѧѧك بѧѧالتحول   لمجموعѧѧة مѧѧن النتѧѧائج والتوصѧѧیات تھѧѧدف إلѧѧى تطѧѧو    
                                                             

م، ٢٠٠٨د فتحي والي، الوسیط في قانون القضاء المدني، طبعة دار النھضة العربیة، القاھرة، عѧام        )١(
  .٣، ص ٢بند 



 

 

 

 

 

 ١١١٣

  
 

الرقمي للمنظومة القضائیة، واستخدام التقاضي الرقمѧي بѧشكل موسѧع حیѧث یѧسھل التغلѧب        
  .على مواجھة تلك التحدیات للعدالة الرقمیة

  

  المطلب الثاني
  تعريف العدالة الرقمية

  
ن إن تعریف العدالѧة الرقمیѧة ھѧو تعریѧف حѧدیث طبقѧاً لحداثѧة نѧشأتھ، فقѧد قیѧل بѧأ             

القѧѧضاء الرقمѧѧي ھѧѧو سѧѧلطة لمجموعѧѧة مѧѧѧن القѧѧضاة النظѧѧامیین بنظѧѧر الѧѧدعوى ومباشѧѧѧرة          
الاجراءات القضائیة بوسائل الكترونیة مستحدثة، ضمن نظام أو أنظمة قѧضائیة معلوماتیѧة       
متكاملة الأطراف والوسائل، تعتمد منھج تقنیة شبكة الانترنѧت وبѧرامج الملفѧات الحاسѧوبیة      

وى ثѧم بعѧد ذلѧك الفѧصل فیھѧا وتنفیѧذ الأحكѧام بغیѧة الوصѧول لفѧصل              الالكترونیة بنظر الدعا  
  )١(. سریع بالدعاوى والتسھیل على المتقاضین من خلال نظام التقاضي عن بعد

الحѧѧصول علѧѧى صѧѧور الحمایѧѧة القѧѧضائیة عبѧѧر اسѧѧتخدام   : "وعرفѧѧھ آخѧѧرون بأنѧѧھ 
تѧضمن تحقیѧق   الوسائل الالكترونیة المساعدة للعنصر البشرى، مѧن خѧلال إجѧراءات تقنیѧة             

مبѧѧادئ وضѧѧمانات لتقاضѧѧي فѧѧي ظѧѧل حمایѧѧة تѧѧشریعیة لتلѧѧك الاجѧѧراءات تتفѧѧق مѧѧع القواعѧѧد      
والمبѧѧѧѧادئ العامѧѧѧѧة فѧѧѧѧي قѧѧѧѧانون المرافعѧѧѧѧات مѧѧѧѧع مراعѧѧѧѧاة الطبیعѧѧѧѧة الخاصѧѧѧѧة للوسѧѧѧѧائل          

  )٢(".الالكترونیة

                                                             
، .الاردن.  دار الثقافѧѧة لمنѧѧشر ١.ط. التقاضѧѧي الالكترونѧѧي والمحѧѧاكم الالكترونیѧѧة   .  الѧѧشرعیة، حѧѧازم )١(

  ٥٧ ص ٢٠١٠
، سѧѧالة دكتѧѧوراة غیѧѧر   "قѧѧضاء عبѧѧر الوسѧѧائل الالكترونیѧѧة   خѧѧصوصیة ال. "٢٠١٢.  عѧѧواض، یوسѧѧف )٢(

  ٢٩ ص٢٠١٢كلیة الحقوق، جامعة عین شمس، القاىرة،. منشورة



 

 

 

 

 

 ١١١٤

  
 

وممѧѧَّا سѧѧبق یتѧѧضح أن القѧѧضاء الرقمѧѧي ھѧѧو نظѧѧام قѧѧضائي یتѧѧیح للمتقاضѧѧین رفѧѧع    
ѧѧا باسѧѧًدعاوى إلكترونیѧѧا   الѧѧت فیھѧѧدعوى والبѧѧع الѧѧن رفѧѧدءًا مѧѧة، بѧѧة الرقمیѧѧائل التقنیѧѧتخدام وس

واصدار الأحكام، وانتھاء بتنفیذ ھذه الأحكام إلكترونیا بھѧدف سѧرعة الفѧصل فѧي الѧدعاوى            
وتسھیل اجراءاتھا على المتقاضین، ویعѧد ھѧذا القѧضاء الالكترونѧي الرقمѧي مѧن مقتѧضیات           

، ودعامѧѧة مѧѧن دعامѧѧات نھѧѧضة الѧѧشعوب     التطѧѧور العѧѧدلي فѧѧي جمیѧѧع دول العѧѧالم الحѧѧدیث     
  .باستخدام تلك الأجھزة المتطورة في التقاضي

  : تعریف المحاكم الافتراضیة

 العدالѧѧة الافتراضѧѧیة ھѧѧي جѧѧزء مѧѧن منظومѧѧة القѧѧضاء الرقمѧѧي، ویطلѧѧق علیھѧѧا          
الѧѧبعض مѧѧصطلح المحكمѧѧة الرقمیѧѧة، ویѧѧذھب جانѧѧب كبیѧѧر مѧѧن الفقھѧѧاء إلѧѧى تѧѧسمیتھا بѧѧـ            

حیѧز تقنѧي معلومѧاتي ثنѧائي     : " وقد عرفھѧا الѧبعض بأنھѧا عبѧارة عѧن          "المحاكم الإلكترونیة "
الوجѧود عبѧارة عѧن شѧبكة الѧربط الدولیѧة ومبنѧى المحكمѧة، بحیѧث یعكѧس الظھѧور المكѧѧاني            
الإلكترونѧѧي لأجھѧѧزة ووحѧѧدات قѧѧضائیة وإداریѧѧة علѧѧى الѧѧشبكة الالكترونیѧѧة، وتعمѧѧل ھѧѧذه          

اوى، وكѧذلك الاعتراضѧات والطعѧن    الأجھزة على استقبال الطلبات القضائیة، ولѧوائح الѧدع   
  .على الأحكام القضائیة

كمѧѧا تتمیѧѧز  ھѧѧذه المحѧѧاكم الافتراضѧѧیة بتجھیѧѧز بѧѧرامج الملفѧѧات الالكترونیѧѧة، مѧѧن   
مستندات وطلبات عارضة وردود على مذكرات الѧدفاع عѧن طریѧق الطلبѧات الالكترونیѧة،          

 بمѧا یمثѧل تواصѧلا    وتوفیر متجدد للمعلومات حول مستجدات الدعاوى، وقرارات الأحكѧام،   
دائمѧѧا  مѧѧع جمھѧѧور المѧѧواطنین والمحѧѧامین، كمѧѧا تمكѧѧن ھѧѧذه المحكمѧѧة أصѧѧحاب العلاقѧѧة مѧѧن  
المتقاضین، ووكلائھم من الترافع، وتحضیر الشھود، وتقѧدیم البیانѧات، والاتѧصال المباشѧر          
مع العاملین في المحكمѧة، فѧي كѧل وقѧت وفѧي أي مكѧان، كمѧا تѧوفر المحكمѧة آلیѧات جدیѧدة                    

 لمتابعة الدعاوى والاطلاع على تقاریر الجلسات وضѧبطھا، بѧل وكѧذلك حѧضور         ومتطورة
الجلسات الكترونیا وقرارات الأحكام من خلال المواقع الالكترونیة الخاصة بھѧا، كمѧا تتѧیح     



 

 

 

 

 

 ١١١٥

  
 

الشفافیة والسرعة فѧي الحѧصول علѧى المعلومѧات، وذلѧك دون تعѧب وعنѧاء وتكѧالیف علѧى               
  )١(. المتقاضین وكذلك على عدالة المحكمة

ومѧѧن ثѧѧم فѧѧإن ھѧѧذه المحѧѧاكم الافتراضѧѧیة ھѧѧي عبѧѧارة عѧѧن نظѧѧام جدیѧѧد لإجѧѧراء            
المحاكمات عن بعد دون حضور حقیقي للمحكمة وإنما ھو حѧضور افتراضѧي، یباشѧر مѧن        
خلالھ مجموعة من القضاة لنظر الدعاوى والفѧصل فیھѧا، اسѧتنادا إلѧى أنظمѧة ولѧوائح تتѧیح                

 تنظѧѧیم الجلѧѧسات وانعقادھѧѧا، التحقیѧѧق بѧѧشأنھا    لھѧѧم مباشѧѧرة تلѧѧك الاجѧѧراءات القѧѧضائیة مѧѧن    
وكذلك حلف الیمین وسماع الشھود وغیر ذلك من إجراءات المحاكمѧة، كѧل ذلѧك بالاعتمѧاد      
علѧѧى التقنیѧѧة الرقمیѧѧة واسѧѧتخدام وسѧѧائل الاتѧѧصال الѧѧصوتیة والمرئیѧѧة، ودون الحاجѧѧة إلѧѧى      

  .قد فیھا الجلساتحضور سواء من أطراف الدعوى أو محامیھم إلى مقر المحكمة التي تنع

  تحدیات العدالة الرقمیة وتفاعلھا مع الواقع المعاصر : المبحث الأول

    :وینقسم ھذا المبحث إلى مطلبین

  تحدیات العدالة الرقمیة وبیان مزایاھا وعیوبھا : المطلب الأول

  تفاعل القضاء الرقمي في مصر مع الواقع المعاصر : المطلب الثاني

                                                             
الѧشریعة   مجلѧة " المحاكم الإلكترونیة في ضوء الواقع الإجرائي المعاصѧر ) ٢٠٢٠( محمود، أشرف   )١(

  ٣١ ص٣٥والقانون، الجزء الثالث عدد 



 

 

 

 

 

 ١١١٦

  
 

  المطلب الأول
  لعدالة الرقمية وبيان مزاياها وعيوبهاتحديات ا

  

  :تحدیات العدالة الرقمیة على القضاء: أولاً

تمثل تحدیات العدالѧة الرقمیѧة تحقیѧق العدالѧة الѧسریعة، حیѧث لھѧا أولویѧة رئیѧسیة           

في معظم دول العالم بشكل عام، وقد ساھمت جائحة كورونا في الآونѧة الأخیѧرة فѧي إعѧادة       

 الحكومیة الرقمیة، ومنھا مرفق القѧضاء، فقѧد قامѧت العدیѧد مѧن      التفكیر في تطویر الخدمات 

الѧѧدول بالتوجѧѧھ نحѧѧو رقمنѧѧة إجѧѧراءات التقاضѧѧي، وعقѧѧد جلѧѧسات المحѧѧاكم عѧѧن بعѧѧد، فكانѧѧت  

  . فاتحة لبوابة القضاء الافتراضي في كثیر من الدول

وقامت جمھوریة مصر العربیة بعمѧل مѧشروع التحѧول الرقمѧي لكافѧة مؤسѧسات           

 أدخلت معھا أخیراً القضاء، حیث یعمѧل التحѧول الرقمѧي علѧى التحѧول ببیئѧة         الحكومة، وقد 

العمل القضائي من النظام التقلیدي وما یشوبھ مѧن بѧطء وتعقیѧد فѧي الاجѧراءات، إلѧى نظѧام             

رقمي یقوم على الاستعانة بالتكنولوجیا الحدیثة تنظیم المنظومة القضائیة، وھѧو مѧا یѧنعكس     

مѧѧن خѧѧلال مجموعѧة مѧѧن الإجѧѧراءات البѧѧسیطة، وقѧѧد ظھѧѧرت   علѧى تحقیѧѧق العدالѧѧة الѧѧسریعة  

القѧضاء الرقمѧي، والمحѧاكم الافتراضѧیة،     : مصطلحات حدیثة لم تألفھا البیئѧة القѧضائیة مثѧل     

حیث تعد ھذه المصطلحات من أبرز المصطلحات المتداولة في الوقت الحاضر فѧي قطѧاع           

  )١(.العدالة والقضاء

                                                             
 الѧسنة  ٢ الجѧزء  ١ البغѧدادي، مجلѧة بنھѧا للعلѧوم الإنѧسانیة، العѧدد       محمد فѧوزي إبѧراھیم، أحمѧد محمѧد       )١(

  .١٥٥، ص )٢٠٢٢(



 

 

 

 

 

 ١١١٧

  
 

ام جمیع المحѧاكم وبخاصѧة المحѧاكم المدنیѧة     ولقد كانت تحدیات العدالة الرقمیة أم     

والتي اتسمت في السنوات الأخیرة بالتطور السریع، ولѧم یقتѧصر ھѧذا التطѧور علѧى مجѧال            

الѧѧصناعة والإنتѧѧاج فحѧѧسب كمѧѧا كѧѧان سѧѧائد، بѧѧل امتѧѧد ھѧѧذا التطѧѧور لیѧѧشمل كافѧѧة المجѧѧالات،    

سرعة وحریѧة  وخاصة مجال الاتصالات، حیث تطورت التقنیات الرقمیة وربط البیانات و     

تداولھا بشكل كبیر وظھرت العدید من التطبیقات التѧي أثѧرت علѧى ثقافѧة وأسѧالیب التعامѧل         

بѧѧѧین الأفѧѧѧراد، مثѧѧѧل تطبیقѧѧѧات التواصѧѧѧل الاجتمѧѧѧاعي، و تطبیقѧѧѧات التجѧѧѧارة الإلكترونیѧѧѧة و    

وسѧواء كѧان   . التطبیقات الخدمیة، وغیر ذلك من التطبیقѧات التѧي تتطѧور بѧشكل سѧریع جѧدا        

التطبیقѧѧات والمنѧѧصات الرقمیѧѧة بѧѧین الأفѧѧراد بعѧѧضھم الѧѧبعض أو بѧѧین الأفѧѧراد   التعامѧѧل عبѧѧر 

والمؤسسات والھیئѧات الحكومیѧة، حیѧث اتѧسم ھѧذا التعامѧل بالمرونѧة والѧسھولة والѧسرعة،                

الأمر الذي أصبح واقعا ملموسا یتم الاعتماد فیھ على ھذه الوسائل الرقمیة بشكل كبیѧر فѧي           

الثورة الرقمیة على الأفراد وحѧدھم؛ بѧل امتѧد التطѧور إلѧى      ولم تقتصر آثار    . كافة المجالات 

أشѧѧخاص القѧѧانون العѧѧام متمثلѧѧة فѧѧي الѧѧوزارات والمرافѧѧق والمؤسѧѧسات الحكومیѧѧة، فلѧѧم تعѧѧد    

مؤسѧѧسات الدولѧѧة بمنѧѧأى عѧѧن مواكبѧѧة التطѧѧور التكنولѧѧوجي الѧѧذي امتѧѧدت أثѧѧاره إلѧѧى كافѧѧة         

 بѧѧѧشكل أساسѧѧѧي علѧѧѧى   القطاعѧѧѧات، لاسѧѧѧیما وأن العدیѧѧѧد مѧѧѧن دول العѧѧѧالم أصѧѧѧبحت تعتمѧѧѧد     

التكنولوجیا الرقمیѧة منѧذ بدایѧة القѧرن الواحѧد والعѧشرون، وتѧم التحѧول مѧن النظѧام التقلیѧدي              

القائم على التعامل المباشѧر بѧین الأفѧراد والمؤسѧسات إلѧى التعامѧل الإلكترونѧي عѧن طریѧق             

وسیط رقمي عبارة عن مجموعة من التطبیقات صممت خصیѧصا لإتمѧام كافѧة المعѧاملات           

  .)١(ق التواصل ما بین المتعاملین بطریقة تتسم بالسھولة والسرعةوتحقی

                                                             
: مفѧѧاھیم وممارسѧѧات المنظمѧѧة العربیѧѧة التنمیѧѧة الإداریѧѧة : الحكومѧѧة الرقمیѧѧة) ٢٠٢١(الخѧѧوري، علѧѧى  )١(

  ٥٤جامعة الدول العربیة، ص 



 

 

 

 

 

 ١١١٨

  
 

وفي ھذه الآونة الأخیرة ظھѧرت عѧدة مѧصطلحات لѧم تألفھѧا كتѧب القѧانون والتѧي            

  :یتم تدریسھا على الطلاب، من خلال مناھج ومقررات فروع القانون، ومن ذلك

والمحѧѧѧاكم   القѧѧѧضاء الإلكترونѧѧѧي، والمحѧѧѧاكم الالكترونیѧѧѧة، والقѧѧѧضاء الرقمѧѧѧي،      

الافتراضیة، وغیر ذلك من المصطلحات المرتبطة والخاصة بشأن العدالة الرقمیѧة، والتѧي        

على أساسھا یجب معرفة ودراسة التحول الرقمي وتحدیات العدالة الرقمیة باعتبارھѧا أحѧد           

نتائج الاعتماد على استخدام التكنولوجیا الرقمیة في مجالات عدیدة، والتي یѧتم مѧن خلالھѧا            

  .تكاز على المفھوم الصحیح للعدالة الرقمیةالار

  :  مفھوم التحول الرقمي-

اسѧتخدام التقنیѧات الرقمیѧة فѧي تطѧویر نظѧام       :  التحول الرقمي یعنѧي بѧصفة عامѧة    

العمل بھدف تحقیق الѧسرعة والدقѧة فѧي إنجѧاز الأعمѧال القѧضائیة فѧي القѧضایا المعروضѧة            

وتعѧرف الرقمنѧة فѧي العدالѧة الرقمیѧة بأنھѧا       على المحاكم، وتُعد ھذه ھي السمة الممیѧزة لѧھ،      

عملیة تحویل المعلومات من صیغة مادیة إلѧى صѧیغة رقمیѧة بقѧصد التقاضѧي عѧن بُعѧد مѧن           

  )١(.خلال استخدام التقنیات الرقمیة

  :مزایا العدالة الرقمیة: ثانیاً

  : تسھیل الوصول إلى الخدمات القضائیة-١

 ѧѧتخدام التكنولوجیѧѧشكل اسѧѧر یѧѧت الحاضѧѧي الوقѧالم، فѧѧام العѧѧور اھتمѧѧة محѧѧا القانونی
بھدف تسھیل الوصول إلى الخدمات القانونیѧة، والتوسѧع فѧي الاعتمѧاد التكنولوجیѧا الرقمیѧة            
في مجال العدالة، ویѧساعد اسѧتخدام التكنولوجیѧا الرقمیѧة والѧذكاء الاصѧطناعي المؤسѧسات           

                                                             
 الѧسنة  ٢ الجѧزء  ١نѧسانیة، العѧدد   إبراھیم، محمد فوزي، البغدادي، أحمد محمد، مجلѧة بنھѧا للعلѧوم الإ      )١(

  .١٤٩، التحول الرقمي، ص )٢٠٢٢(



 

 

 

 

 

 ١١١٩

  
 

   ѧѧي تنقیѧѧك فѧѧد ذلѧѧة، ویفیѧѧة المختلفѧѧال القانونیѧѧب الأعمѧѧي ترتیѧѧشریعیة فѧѧشریعیة التѧѧة التѧѧة البیئ
وتنقیحھا باستمرار، بما یѧؤدى إلѧى تعѧدیل النѧصوص التѧشریعیة لتواكѧب متطلبѧات العѧصر          
الحѧѧالي، فѧѧضلا عѧѧن ربѧѧط القѧѧوانین المتѧѧشابھة أو ذات التخѧѧصص الواحѧѧد وجمعھѧѧا بحیѧѧث      

  .یسھل التنسیق بین أحكامھا والاستفادة منھا

قنیة الحدیثة في تѧسھیل الحѧصول   وتوفر التكنولوجیا القانونیة استخدام الوسائل الت  
على المعلومات القانونیة والفتاوى والسوابق القضائیة في موضوع مѧا مѧن خѧلال الأرشѧفة        

  .الإلكترونیة

وقѧѧد سѧѧعت مѧѧصر فѧѧي الآونѧѧة الأخیѧѧرة إلѧѧى تطبیѧѧق المنظومѧѧة الرقمیѧѧة فѧѧي كافѧѧة      
فیѧذ القѧوانین   المؤسسات والھیئات الحكومیة، ومنھا الجھات الأمنیة والقضائیة بما یضمن تن      

ومن أھم الاستراتیجیات التي تتبناھا الحكومة في الوقѧت الحاضѧر العمѧل علѧى ربѧط أقѧسام            
 بجھѧات التحقیѧق متمثلѧة فѧي النیابѧة العامѧة وانتھѧاء بالمحѧاكم،           -الشرطة بأنحاء الجمھوریة    

بھѧѧѧدف إنѧѧѧشاء منظومѧѧѧة قѧѧѧضائیة رقمیѧѧѧة موحѧѧѧدة تѧѧѧساھم فѧѧѧي القѧѧѧضاء علѧѧѧى البیروقراطیѧѧѧة  
تعمѧѧѧل علѧѧѧى تحقیѧѧѧق العدالѧѧѧة النѧѧѧاجزة مѧѧѧن خѧѧѧلال العدالѧѧѧة الرقمیѧѧѧة والمحѧѧѧاكم    القѧѧѧضائیة، و

  .الافتراضیة، وكل ذلك في حدود القوانین المعمول بھا في ذلك المجال

  : التحول من النظام الیدوي إلى النظام الرقمي-٢

أھѧѧم مѧѧا یتمیѧѧز بѧѧھ القѧѧضاء الرقمѧѧي ھѧѧو الاعتمѧѧاد علѧѧى التقنیѧѧة الرقمیѧѧة فѧѧي كافѧѧة       
قضائیة بدایة مѧن رفѧع الѧدعوى وإعѧلان الخѧصوم، وانعقѧاد الجلѧسات وانتھѧاء           الاجراءات ال 

بتنفیѧѧذ الأحكѧѧام الكترونیѧѧا، ودون الحاجѧѧة إلѧѧى اسѧѧتخدام الملفѧѧات الورقیѧѧة، التѧѧي تكѧѧتظ بھѧѧا        
المحѧѧاكم بالإضѧѧافة إلѧѧى ذلѧѧك تتمیѧѧز الѧѧسجلات الرقمیѧѧة بѧѧسھولة الوصѧѧول إلѧѧى المѧѧستندات       

  )١(. لة ویسر من خلال التقنیات الرقمیةالالكترونیة والاطلاع علیھا بكل سھو
                                                             

مفھѧوم التقاضѧي عѧن بعѧد ومقتѧضیاتھ، مجلѧة العلѧوم        ) ٢٠١٦(الكعبѧي، حѧسین، والقرعѧاوي، یوسѧف      )١(
  ٢٨٤، ص ٨ سنة ١القانونیة، عدد 



 

 

 

 

 

 ١١٢٠

  
 

  : مرونة إجراءات التقاضي وسھولتھا في التقاضي الرقمي-٣

إن من أھم سمات القضاء الرقمي مرونة وسھولة الإجراءات المتبعة من خلالѧھ،    

حیث یساھم القѧضاء الرقمѧي فѧي تبѧسیط إجѧراءات التقاضѧي، وتѧذلیل العقبѧات التѧي تواجѧھ                

والتغلب على الاجراءات القضائیة التقلیدیة المعقѧدة، وھѧو مѧا یѧنعكس        القضاة والمتقاضین،   

علѧѧى اختѧѧصار الوقѧѧت والجھѧѧد وسѧѧرعة تحقیѧѧѧق العدالѧѧة التѧѧي تلبѧѧي فѧѧي النھایѧѧة حاجѧѧѧات           

  . المتقاضیین

  : سرعة تطبیق الاجراءات القضائیة-٤

  إن مѧѧѧѧن أھѧѧѧѧداف التحѧѧѧѧول الرقمѧѧѧѧي للعدالѧѧѧѧة الرقمیѧѧѧѧة ھѧѧѧѧو انجѧѧѧѧاز المعѧѧѧѧاملات       

   عامѧѧѧل الѧѧѧسرعة فѧѧѧي رفѧѧѧع القѧѧѧضایا والبѧѧѧت فیھѧѧѧا، حیѧѧѧث یѧѧѧوفر القѧѧѧضاء      ویتحقѧѧѧق بتѧѧѧوافر 

الرقمѧѧѧي علѧѧѧى المحѧѧѧامین الѧѧѧذھاب للمحѧѧѧاكم لرفѧѧѧع الѧѧѧدعوى واسѧѧѧتكمال بѧѧѧاقي الاجѧѧѧراءات     

  )١(.القضائیة

فمѧن خѧلال القیѧام بخطѧوات بѧسیطة عبѧر تطبیѧق نѧاجز مѧثلاً أو تطبیѧق معѧین فѧي             

لѧت لھѧا قѧدم الѧسبق فѧي العدالѧة الرقمیѧة،        بوابة وزارة العدل السعودیة والتي تُعد من الدول ا   

فإنھ یتم رفع الدعوى واستلام وتسلیم المستندات وإرسالھا إلى المحكمة المختصة، ومن ثѧم        

یتم الإعلان للخصوم عن طریق رسائل الھاتف أو البریѧد الالكترونѧي وغیرھѧا مѧن وسѧائل          

یث یتم تحدید جلѧسات  الاتصال، والتي تُعد نقلة لقلم المحضرین لسرعة إعلان الخصوم، ح   

للخصوم یعلنون بھا الكترونیاً عبر الرسائل وحضور جلѧساتھا عѧن بُعѧد، وھѧو الأمѧر الѧذي           

  .یتم فیھ سرعة تطبیق الإجراءات القضائیة بكل سھولة ویسر

                                                             
  .٢٦٢اضي، صالتقاضي الإلكتروني التقاضي الذكي والكترونیة التق) ٢٠٢١( المرزوقي، عبد االله   )١(



 

 

 

 

 

 ١١٢١

  
 

  :الوصول إلى عدالة سریعة بخلاف القضاء التقلیدي -٥

مѧѧن عوامѧѧل الإنجѧѧاز إن تحقیѧѧق الكفѧѧاءة والفاعلیѧѧة فѧѧي العدالѧѧة الرقمیѧѧة ھѧѧو عامѧѧل  

لإنھاء القضایا في أقصر وقѧت بمѧا یعنѧى الوصѧول إلѧى عدالѧة سѧریعة لا تѧستغرق سѧنوات            

  .كما ھو الحال في القضاء العادي التقلیدي

  : ولضمان تحقیق الكفاءة والفاعلیة في الإدارات القضائیة، فإن رقمنة القضاء تحقق الآتي

یѧѧѧة للѧѧدعاوى فѧѧѧي المحѧѧѧاكم أرشѧѧѧیف   تقلѧѧیص عملیѧѧѧة تѧѧѧداول وتخѧѧزین الملفѧѧѧات الورق  -١

  .المحكمة

  .  رفع الكفاءة وصعوبة فقد ملفات القضایا أو تغییر مكان حفظھا-٢

 ارتفѧѧاع مѧѧستوى تѧѧأمین الملفѧѧات الرقمیѧѧة مѧѧن الѧѧسرقة أو التزویѧѧر باسѧѧتخدام تقنیѧѧات       -٣

  .حدیثة

  كمѧѧا تѧѧساعد عملیѧѧة التخѧѧزین الالكترونیѧѧة للملفѧѧات الرقمیѧѧة فѧѧي سѧѧھولة الرجѧѧوع لھѧѧذه -٤

الملفات في وقت قصیر جدا، وھو مѧا یѧساھم أخیѧراً فѧي حѧل العدیѧد مѧن المѧشكلات          

المتعلقة بالحفظ والتسجیل والاسترجاع عند البحث عن القѧضیة المѧراد اسѧتخراجھا      

  )١(. من الحفظ

  : الحد من تدخل العنصر البشري والاعتماد على التكنولوجیا الحدیثة-٥

 مѧن تѧدخل العنѧصر البѧشري ومѧن ثѧم یحѧد        یساھم تطبیق القضاء الرقمي في الحد 
مѧѧن انتѧѧشار الفѧѧساد فѧѧي مرفѧѧق القѧѧضاء، حیѧѧث یѧѧؤدى الاعتمѧѧاد علѧѧى التكنولوجیѧѧا الحدیثѧѧة        

                                                             
  .  دار الثقافة للنشر١.ط.  التقاضي الالكتروني والمحاكم الالكترونیة٢٠١٠ الشرعة، حازم، )١(

  ٤٦الأردن، ص 
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والѧѧذكاء الاصѧѧطناعي إلѧѧى الحѧѧد مѧѧن تѧѧدخل العنѧѧصر البѧѧشرى بѧѧشكل كبیѧѧر، خاصѧѧة فѧѧي           
فأسلوب العمل التقلیدي بالمحاكم یشجع البعض مѧن ضѧعاف النفѧوس        . الاجراءات القضائیة 

ى الانحراف والتلاعب والإھمѧال الѧذي قѧد یѧؤدى الѧى ضѧیاع المѧستندات أو تلفھѧا، علѧى           عل
العكѧѧس مѧѧن التقاضѧѧي الرقمѧѧي الѧѧذي یحقѧѧق الѧѧشفافیة ویعѧѧزز الثقѧѧة بѧѧین المنظومѧѧة القѧѧضائیة   
والمتقاضین، وقد رأینا العدید من سرقة المѧستندات التѧي یتوقѧف علیھѧا الحكѧم فѧي الѧدعوى             

 ѧѧدعاوى الكبیѧѧن الѧѧر مѧѧي كثیѧѧام   فѧѧالأخص أمѧѧة وبѧѧة الرقمیѧѧى العدالѧѧاد علѧѧة، فالاعتمѧѧرة والھام
  .المحاكم المدنیة یقلل من حالات السرقة والتلاعب في القضایا

  :العیوب الموجھة للعدالة الرقمیة: ثالثاً

تحصل العدالة الرقمیة على كثیر من المزایѧا التѧي ذكرناھѧا فیمѧا سѧبق إلا أنѧھ قѧد                
         ѧي تعتѧوب التѧض العیѧا،         یكون معھا بعѧن فاعلیتھѧوَّة مѧة المرجѧق العدالѧسیرتھا لتحقیѧرض م

وھذه العیوب قد لا تذكر بجانѧب المزایѧا التѧي تتحѧصل مѧن خلالھѧا وھѧذه العیѧوب نلخѧصھا              
  :فیما یلي

 انقطاع النت أو ضعف الاتصال المرئي عن بعѧض الخѧصوم أثنѧاء الجلѧسات، وھѧذا         -١
في عدم اتصال قاضي یؤدي إلى غیاب الخصوم عن حضور الجلسات ممَّا یتسبب     

الموضѧѧوع بأحѧѧد خѧѧصوم الѧѧدعوى فیتحѧѧرج القاضѧѧي مѧѧن التواصѧѧل فѧѧي الѧѧدعوى أو   
یحكѧѧم فیھѧѧا بغیѧѧر اتѧѧصال مѧѧن أحѧѧد خѧѧصوم الѧѧدعوى، وھѧѧذا یѧѧؤثر فѧѧي ضѧѧبط عدالѧѧة     

  .المحكمة التي تنظر تلك الدعوى

 عدم خبرة بعض الخѧصوم فѧي العدالѧة الرقمیѧة والتقاضѧي عѧن بعѧد مѧن التعامѧل مѧع               -٢
  .قنیة الحدیثة ممَّا یعیق قضایاھم ویؤثر على سیرھا بجلسات المحاكموسائل الت

 عدم الѧتمكن مѧن رؤیѧة قاضѧي الموضѧوع للخѧصوم ووقѧوفھم أمامѧھ عنѧد اسѧتجوابھم            -٣
وسؤالھم عن بیناتھم في الدعوى، یؤثر بالفعل على حسن سیر العدالة في كثیѧر مѧن     

 عمѧѧل المحѧѧاكم ونѧѧزاھتھم القѧѧضایا التѧѧي یُراعѧѧى فیھѧѧا ذلѧѧك، وھѧѧذا یѧѧدل علѧѧى شѧѧفافیة  
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وحیادھم لتحري وجھ الصواب في الحكم فѧي الѧدعوى، وھѧو الأمѧر الѧذي یجѧب أن         
یتنبھ إلیھ في القضایا التي یلزم لھا من حѧضور أطرافھѧا لخѧصوصیتھا أو لتوضѧیح       

  .بیَّناتھا من خلال أطراف الدعوى أو الغیر

ھѧا خѧصوم القѧضیة فѧي      عدم امساك قاضي الموضوع بالمستندات الورقیة التي أودع     -٤
الѧѧدعوى وتفاعلѧѧھ معھѧѧا أول بѧѧأول قѧѧد ینѧѧسیھ الاطѧѧلاع علیھѧѧا إذا تعѧѧددت جلѧѧسات          
القضیة عن بُعد، مما یزید الخصوم أو ممثلیھم تنبیھ المحكمѧة لتلѧك المѧستندات أولا         

  .بأول

   مѧѧن العیѧѧوب الموجھѧѧة للعدالѧѧة الرقمیѧѧة فѧѧي الѧѧدول التѧѧي أخѧѧذت بѧѧھ وقامѧѧت بتفعیلѧѧھ         -٥
  اع شھادة الѧشھود عѧن بُعѧد وھѧذا یѧضر بالعدالѧة، لأن الѧشاھد یجѧب              انھا اجازت سم  

أن یسمعھ القاضѧي علѧى انفѧراد دون سѧماع الѧشاھد الآخѧر لѧھ، وھѧذه مѧن الأصѧول                 
المتبعة في قوانین الاثبات، ویوجھ لھ أسئلة مѧن خѧلال شѧھادتھ سѧواء مѧن الخѧصوم          

  .  القضاء الرقميأو من وكلائھم أو من القاضي، وھذا مما یجب ان یتنبھ لھ في

  

  المطلب الثاني
  تفاعل القضاء الرقمي في مصر مع الواقع المعاصر

  

عملѧѧѧت الحكومѧѧѧة المѧѧѧصریة تѧѧѧسریع خطѧѧѧوات التحѧѧѧول الرقمѧѧѧي فѧѧѧي مختلѧѧѧف         

المجѧѧѧالات، بھѧѧѧدف رفѧѧѧع كفѧѧѧاءة وفاعلیѧѧѧة الجھѧѧѧاز الإداري ومؤسѧѧѧسات الدولѧѧѧة، وتطѧѧѧویر      

الخѧѧدمات بѧѧسھولة وسѧѧرعة، الخѧѧدمات المقدمѧѧة للمѧѧواطنین بمѧѧا یمكѧѧنھم مѧѧن الحѧѧصول علѧѧى  

وبѧѧѧالرغم مѧѧѧن أن ھѧѧѧذا التطѧѧѧور الѧѧѧسریع فѧѧѧي التحѧѧѧول الرقمѧѧѧي للحكومѧѧѧة المѧѧѧصریة، إلا أن  

المنظومѧѧة القانونیѧѧة كѧѧان لھѧѧا نѧѧصیب لѧѧیس بѧѧالكبیر مѧѧن خѧѧلال العدالѧѧة الرقمیѧѧة التѧѧي فتحѧѧت    
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أبوابھا في كل بلدان العالم الحѧدیث، حیѧث أن التحѧول الرقمѧي للمحѧاكم بѧدأ ینتѧشر بѧصورة               

عة یحمل بѧین بѧین جنباتѧھ عدالѧة نѧاجزة فѧي وقѧت قلیѧل وبتكلفѧة أقѧل، إلا أنѧھ ومѧع ذلѧك               سری

یحتاج إلى إدارة حكیمة وفي أعلى درجات التدریب على المواقع الرقمیة لاكتمال منظومѧة       

  .العدالة الرقمیة بكل جوانبھا لخدمة المتقاضین وتفاعلھم مع القضاء الرقمي

الحكومѧѧة بالعمѧѧل نحѧѧو اسѧѧتكمال التحѧѧول الرقمѧѧي لѧѧبعض   وأنѧѧھ وفѧѧي الآونѧѧة الأخیѧѧرة قامѧѧت  

المؤسسات القضائیة، والتي تتیح مѧن خلالھѧا الخѧدمات القѧضائیة إلكترونیѧا، بالإضѧافة إلѧى           

البوابѧѧات الالكترونیѧѧة والتطبیقѧѧات التѧѧي تتѧѧیح الحѧѧصول علѧѧى الأحكѧѧام والمبѧѧادئ القѧѧضائیة     

   ѧѧا، ومحكمѧѧة العلیѧѧة الإداریѧѧتوریة، والمحكمѧѧة الدسѧѧة   للمحكمѧѧذه الخدمѧѧل ھѧѧنقض، وبالفعѧѧة ال

قدمت لجمھور المتعاملین معھم خدمات عدلیة متمیزة، ونحن على امل من أن تكѧون ھنѧاك     

قѧѧوانین تѧѧنظم عمѧѧل المنظومѧѧة القѧѧضائیة الرقمیѧѧة، وتحѧѧدد الاجѧѧراءات الواجѧѧب إتباعھѧѧا فѧѧي    

لیة وإن كان موضѧوع تطبیѧق المحѧاكم الافتراضѧیة مѧازال یمثѧل إشѧكا             . المحاكم الافتراضیة 

كبیرة، نظرا لعدم التوسع في معالجتھا تشریعیا بشكل ملائم للتطور التكنولوجي، وذلѧك إذا        

ما نظرنا حولنا من التجارب الواعدة التѧي رأیناھѧا فѧي دول الجѧوار فѧي كѧلٍ مѧن الامѧارات               

  .والسعودیة وغیرھا من دول كثیرة مارست ذلك التحول الرقمي في المحاكم الافتراضیة

ة وزارة العѧدل المѧصریة بالفعѧل فѧي التحѧول الرقمѧي للمحѧاكم المѧصریة، فقѧد           وأما عن بدای  

بѧѧدأت فѧѧي رقمنѧѧة المحѧѧاكم الاقتѧѧصادیة وذلѧѧك خѧѧلال مѧѧؤتمر القѧѧاھرة لتكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات  

 وقѧد بѧѧدأت معھѧا الحكومѧة المѧѧصریة بالتѧدخل فѧѧي نھایѧة عѧѧام      ٢٠٢٠والاتѧصالات فѧي عѧѧام   

 بتعѧدیل بعѧض أحكѧام قѧانون إنѧشاء      )١(م ٢٠١٩ لѧسنة  ١٤٦، وأصدرت القانون رقѧم    ٢٠١٩

، حیѧѧث تѧѧم إطѧѧلاق المرحلѧѧة ٢٠٠٨ لѧѧسنة ١٢٠المحѧѧاكم الاقتѧѧصادیة الѧѧصادر بالقѧѧانون رقѧѧم 

                                                             
  م٢٠١٩ أغسطس ٧) و( مكرر ٣١ الجریدة الرسمیة العدد   )١(
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الأولى من رقمنة المحاكم الاقتصادیة في مصر، وھي ستون بإذن االله النواة الأولѧى لتعمѧیم     

  . تلك المنظومة مع باقي محاكم الجمھوریة

جراءات القضاء الرقمي، وحق المتقاضѧین فѧي رفѧع    وھذا القانون تضمن بعض ا   

الدعاوى إلكترونیا، وعلى أثر ھذا القانون باعتباره اللبنة الأولى للعدالة الرقمیѧة فѧي مѧصر          

حتى وإن بدأ بھا المشرع المصري في المحѧاكم الاقتѧصادیة إلا أننѧا نѧراه نѧواة وأسѧاس لمѧا                

           ѧنقوم بѧاكم، وسѧاقي المحѧى بѧھ علѧم تعمیمѧذا      سیأتي بعد ثѧي ھѧسیة فѧاط الرئیѧض النقѧإیراد بع

القانون لبیѧان معѧالم العدالѧة الرقمیѧة فѧي مѧصر وبدایѧة انطلاقھѧا، ومѧن أھѧم ھѧذه المعѧالم مѧا                  

  :یلي

  م سѧѧالف الѧѧذكر  ٢٠١٩ لѧѧسنة ١٤٦ مѧѧن ھѧѧذا القѧѧانون رقѧѧم   ١٣قѧѧد تѧѧضمنت المѧѧادة  : أولاً

  :ما یلي

كم الاقتѧصادیة لقیѧد بیانѧات     السجل الإلكتروني ھو ذلك السجل المعد إلكترونیا بالمحا        -١

منѧѧھ، ووسѧѧیلة التواصѧѧل  ) ١٧(الأشѧѧخاص والجھѧѧات المنѧѧصوص علیھѧѧا فѧѧي المѧѧادة  

معھѧѧѧم التѧѧѧي تمكѧѧѧن راغѧѧѧب الإعѧѧѧلان مѧѧѧن إخطѧѧѧار الخѧѧѧصوم بالѧѧѧدعوى أو الطلبѧѧѧات  

  .العارضة، أو بالأحكام التمھیدیة الصادرة فیھا

اص والجھѧات المبینѧة   ھو المѧوطن الѧذي یحѧدده الأشѧخ       :  العنوان الإلكتروني المختار   -٢

لإعلانھم بجمیع إجراءات الدعاوى المقامة إلكترونیѧا، سѧواء تمثѧل فѧي          بھذا القانون 

  .برید إلكتروني خاص بھم أو رقم ھاتف أو غیرھا من الوسائل التكنولوجیة

ھѧѧѧو وسѧѧیلة إقامѧѧѧة صѧѧحیفة الѧѧدعوى وقیѧѧѧدھا، وكѧѧذا الطلبѧѧѧات     :  الإبѧѧداع الإلكترونѧѧي  -٣

خل، والتوقیѧع علѧى صѧحفھا إلكترونیѧا وإیѧداع المѧستندات          العارضة والإدخال والتѧد   

والمѧѧѧذكرات والتѧѧѧي تѧѧѧتم عبѧѧѧر الموقѧѧѧع المخѧѧѧصص لѧѧѧذلك بالمحكمѧѧѧة الاقتѧѧѧصادیة        

  .المختصة
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 الموقѧѧع الإلكترونѧѧي موقѧѧع خѧѧاص بالمحكمѧѧة الاقتѧѧصادیة المختѧѧصة والمخѧѧѧصص        -٤ 

  .لإقامة وقید وإعلان الدعاوى الكترونیا

حمیѧѧل المѧѧذكرات المقدمѧѧة مѧѧن أطѧѧراف الѧѧدعوى علѧѧى    ت:  رفѧѧع المѧѧستندات إلكترونیѧѧا -٥

الموقع الإلكترونѧي للمحكمѧة الاقتѧصادیة المختѧصة، مѧع إمكانیѧة حفظھѧا والاطѧلاع            

  علیھا واسترجاعھا ونسخھا تمھیدا لإرفاقھا بملف الدعوى

وھѧو عبѧارة عѧن رسѧالة بیانѧات تتѧضمن معلومѧات         :  المستند أو المحѧرر الإلكترونѧي      -٦

  خزن أو ترسلتنشأ أو تدمج أو ت

 المѧѧستند أو المحѧѧرر الإلكترونѧѧي وھѧѧو عبѧѧارة عѧѧن رسѧѧالة بیانѧѧات تتѧѧضمن معلومѧѧات  -٧

 بوسѧیلة إلكترونیѧة أو   -تنشأ أو تѧدمج أو تخѧزن أو ترسѧل أو تѧستقبل كلیѧا أو جزئیѧا            

  .رقمیة أو ضوئیة أو بغیرھا من الوسائل المشابھة

ات المالیѧѧة المѧѧصرفیة وغیѧѧر ھѧѧو الوسѧیلة التѧѧي توفرھѧѧا المؤسѧس  :  الѧسداد الإلكترونѧѧي -٨

المѧѧصرفیة وسѧѧداد جمیѧѧع رسѧѧوم اسѧѧتخدام خدمѧѧة التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي الاقتѧѧصادیة   

والرسѧѧѧوم القѧѧѧضائیة والѧѧѧدمغات المقѧѧѧررة لإقامѧѧѧة الѧѧѧدعاوى، ومنھѧѧѧا بطاقѧѧѧات الѧѧѧدفع  

  .الإلكتروني، والحوالات المصرفیة

الѧѧصورة المطبوعѧѧة مѧѧن المحѧѧرر الإلكترونѧѧي التѧѧي تѧѧودع  :  الѧѧصورة المنѧѧسوخة ھѧѧي-٩

  .بملف الدعوى

 سѧѧیر الѧѧدعوى إلكترونیѧѧا مباشѧѧرة إجѧѧراءات التقاضѧѧي المقѧѧررة قانونѧѧا عبѧѧر الموقѧѧع   -١٠

  .الإلكتروني المخصص لھذا الغرض

ال ھѧو إعѧلان أطѧراف الѧدعوى بѧأي إجѧراء قѧانوني یتخѧذ حѧ             :  الإعلان الإلكترونѧي   -١١

  إقامتھا وأثناء سیرھا وذلك عبر الموقع الإلكتروني المختار
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إجѧѧراءات حمایѧѧة  :  طѧѧرق حمایѧѧة إقامѧѧة وسѧѧیر الѧѧدعوى إلكترونیѧѧا ھѧѧي عبѧѧارة عѧѧن    -١٢

مѧѧستندات الѧѧدعوى المقامѧѧة إلكترونیѧѧا والتѧѧي تھѧѧدف إلѧѧى تفѧѧادى تعѧѧدیل أو تغییѧѧر أو     

  .تدمیر ملفاتھا، سواء تم ذلك عمدا أو بغیر عمد

  :ات التقاضي الرقمي بالمحاكم الاقتصادیةآلی: ثانیاً

 سالف الذكر طریقة إقامѧة الѧدعاوى   ٢٠١٩ لسنة ١٤٦ من القانون  ١٤ نظمت المادة    -١

إلكترونیѧѧا، وذلѧѧك بموجѧѧب صѧѧحیفة موقعѧѧة ومودعѧѧة إلكترونیѧѧا بѧѧالموقع المخѧѧصص   

لقلѧѧم كتѧѧاب المحكمѧѧة الاقتѧѧصادیة المختѧѧصة، وذلѧѧك للأشѧѧخاص والجھѧѧات المقیѧѧدة        

بحیѧѧث تقیѧѧد الѧѧدعوى بعѧѧد سѧѧداد الرسѧѧوم والѧѧدمغات المقѧѧررة     . لكترونѧѧيبالѧѧسجل الإ

  .قانونا إلكترونیا ورفع المستندات إلكترونیا

 على نظام إحالة قلم الكتاب للدعوى إلكترونیًا إلى ھیئѧة التحѧضیر،     ١٥ نصت المادة    -٢

ویتولى قاضي التحضیر مباشرة أعمال التحضیر والوساطة المنصوص علیھѧا فѧي      

نون، ولھ فѧي سѧبیل ذلѧك تكلیѧف أطѧراف الѧدعوى بѧالمثول أمامѧھ متѧى رأى             ھذا القا 

  .حاجة لذلك

 علѧѧѧى إعѧѧѧلان الخѧѧѧصوم إلكترونیѧѧѧا علѧѧѧى العنѧѧѧوان الإلكترونѧѧѧي    ١٦ ونѧѧѧصت المѧѧѧادة -٣

تعѧѧذر الإعѧѧلان الإلكترونѧѧي، یѧѧتم الإعѧѧلان بѧѧالطرق التقلیدیѧѧة       المختѧѧار، وفѧѧي حالѧѧة  

  .المعتادة بقانون المرافعات المدنیة والتجاریة

 على ضوابط تحدیѧد العنѧوان الإلكترونѧي المختѧار فѧي       ١٨ ، ٢١،  ١٧ ونصت المواد    -٤

الѧѧѧسجل الإلكترونѧѧѧي الموحѧѧѧد بالمحѧѧѧاكم الاقتѧѧѧصادیة، والمخѧѧѧصص لقیѧѧѧد العنѧѧѧوان      

  الإلكتروني المختار والضوابط والمواعید المحددة للإعلان إلكترونیا، 



 

 

 

 

 

 ١١٢٨

  
 

دیم المستندات، وإبداء الѧدفاع   على عملیة إبداع المذكرات وتق  ١٩ وكما نصت المادة     -٥

والطلبѧѧѧات والاطѧѧѧلاع علѧѧѧى أوراق الѧѧѧدعوى بѧѧѧالطریق الإلكترونѧѧѧي عبѧѧѧر الموقѧѧѧع      

  . الإلكتروني المخصص لذلك للمحكمة الاقتصادیة

 على حق المحكمѧة فѧي شѧطب الѧدعوى أو الفѧصل فیھѧا إذا كانѧت           ٢٠ ونصت المادة    -٦

  .صالحة للحكم، وذلك في حالة غیاب المدعى

 علѧѧى أنѧѧھ إذا حѧѧضر المѧѧدعى علیѧѧھ فѧѧي أي جلѧѧسة أو رفѧѧع        ٢٢ت المѧѧادة  كمѧѧا نѧѧص -٧

المستندات إلكترونیا، أعتبر الحكم المنھى للخصومة حضوریا فѧي مواجھتѧھ ویعتѧد         

  .بھ

م ٢٠١٩ لѧѧѧسنة  ١٤٦وھѧѧѧذه الحѧѧѧالات قѧѧѧد اختѧѧѧصرناھا مѧѧѧن نѧѧѧصوص القѧѧѧانون        

  ھѧѧذا القѧѧانون  والѧѧصادر بѧѧشأن رقمنѧѧة المحѧѧاكم الاقتѧѧصادیة واعتبارھѧѧا محѧѧاكم افتراضѧѧیة، و    

یعبѧѧر عѧѧن نیѧѧة المѧѧشرع المѧѧصري فѧѧي تعمѧѧیم ھѧѧذه الفكѧѧرة علѧѧى بѧѧاقي محѧѧاكم الجمھوریѧѧة،       

وبخاصѧة المحѧѧاكم المدنیѧة والتجاریѧѧة والتѧي یكѧѧون لھѧѧا الأولویѧة عѧѧن بѧاقي المحѧѧاكم، وذلѧѧك       

حرصاً من المشرع على ترشید الوقت في عدالѧة نѧاجزة، وذلѧك مѧن خѧلال العدالѧة الرقمیѧة          

  . الواعدة

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

 

 ١١٢٩

  
 

  المبحث الثاني
  تحديات القضاء الرقمي لدى المحاكم المدنية

  
  :وینقسم ھذا المبحث إلى مطلبین

أبѧѧرز تلѧѧك التحѧѧدیات التѧѧي قѧѧد تواجѧѧھ القѧѧضاء المѧѧدني فѧѧي العدالѧѧة      : المطلѧѧب الأول

  الرقمیة

الاستفادة من العدالة الرقمیة لدى المحاكم المدنیة في بعض الѧدول      : المطلب الثاني 

  ھاالتي أخذت ب

  

  المطلب الأول
  أبرز تلك التحديات التي قد تواجه القضاء المدني في العدالة الرقمية

  

إن ھѧذه التحѧدیات التѧي قѧد تواجѧھ العدالѧѧة الرقمیѧة أثѧارت العدیѧد مѧن المѧѧشكلات،          

ولѧѧم تختلѧѧف ھѧѧذه المѧѧشكلات كثیѧѧراً فѧѧي  . سѧѧواء مѧѧن الناحیѧѧة التقنیѧѧة أو مѧѧن الناحیѧѧة الاداریѧѧة 

مѧن الناحیѧة التقنیѧة، أو مѧن الناحیѧة القانونیѧة، علمѧاً بانѧھ قѧد تمكنѧت            المجال القضائي سѧواء     

كثیر من الدول التي أخذت بالتحول الرقمي في قضائھا المدني ونجحت أخیراً في مواجھѧة      

ھذه التحدیات، وكانت لھذه الدول تجارب ناجحة ورائدة فѧي مجѧال القѧضاء الرقمѧي، وھѧذا         

ن تحدیات تواجھھ، مثلھ مثل أي تجربة من التجѧارب  یدل على أن التحول الرقمي لابد لھ م  

العلمیة التي تُكتѧشف، إلا أن التحѧول الرقمѧي فѧي مجѧال القѧضاء تجربѧة فریѧدة مѧن نوعھѧا،               



 

 

 

 

 

 ١١٣٠

  
 

وتنبھѧت لھѧا كثیѧر مѧن الѧدول الغربیѧة والعربیѧة، وآتѧت ثمارھѧا مѧن منطلѧق بنѧاء قواعѧد لھѧا               

  .ونصوص شرعیة لأجل العمل بھا وتنظیمھا

    ѧر مѧن         وقد ظھرت كثیѧواء مѧي، سѧضاء الرقمѧق القѧھ تطبیѧي تواجѧدیات التѧن التح

  .الناحیة القانونیة أو من الناحیة التنظیمیة الرقمیة

وفیما یلي نتعرض لھذه التحدیات سواء من الناحیة القانونیѧة أو مѧن الناحیѧة التنظیمیѧة          

  :التقنیة

  :التحدیات التي تواجھ العدالة الرقمیة من الناحیة القانونیة: أولا

ن تطویر منظومة القضاء الرقمي وتعمیمھا على ربوع الدولѧة أمѧل یѧصبوا إلیѧھ         إ

كѧѧل إدارات الدولѧѧة، حیѧѧث أنѧѧھ یخѧѧدم القاصѧѧي والѧѧداني، مѧѧن خѧѧلال قѧѧضاء رقمѧѧي یتمیѧѧز           

بالسرعة والعدالة، إلا أن ھنѧاك العدیѧد مѧن التحѧدیات القانونیѧة التѧي تواجѧھ تطبیѧق القѧضاء                

    ѧѧشاء المحѧѧي إنѧѧذلك فѧѧع كѧѧي والتوسѧѧدیات     الرقمѧѧذه التحѧѧم ھѧѧن أھѧѧان مѧѧیة، وكѧѧاكم الافتراض

  :القانونیة التي تواجھ العدالة الرقمیة ما یلي

 التباطؤ التشریعي عن مواكبة عصر التحول الرقمѧي، ومѧا ینѧتج عنѧھ مѧن صѧعوبات        -١

تѧѧشریعیة متمثلѧѧة فѧѧي تعѧѧدیل بعѧѧض القѧѧوانین او إصѧѧدار قѧѧوانین جدیѧѧدة بѧѧشأن ھѧѧذا        

أسѧѧھا وزیѧѧر العѧѧدل لمباشѧѧرة عملھѧѧا لاقتѧѧراح     التحѧѧول الرقمѧѧي مѧѧن خѧѧلال لجنѧѧة یتر   

  قوانین أو تعدیل قوانین قائمة، وذلك لخدمة وتفعیل عملیة التحول الرقمي

، والѧѧѧѧصادر بѧѧѧѧشأن رقمنѧѧѧѧة المحѧѧѧѧاكم ٢٠١٩ لѧѧѧѧسنة ١٤٦ إن اقتѧѧѧѧراح القѧѧѧѧانون رقѧѧѧѧم -٢

الاقتѧѧصادیة فѧѧي مѧѧصر كѧѧان خیѧѧر دلیѧѧل علѧѧى نیѧѧة المѧѧشرع المѧѧصري فѧѧي تطѧѧویر        

ومواكبѧة التطѧور فѧي مجѧال الفѧضاء الرقمѧي، فكѧان یجѧب         منظومة القضاء الرقمѧي   

تباعѧѧاً التѧѧدخل تѧѧشریعیا، سѧѧواء بالتعѧѧدیل أو سѧѧن قѧѧوانین جدیѧѧدة تѧѧنظم العمѧѧل فѧѧي            



 

 

 

 

 

 ١١٣١

  
 

منظومѧѧة القѧѧضاء الرقمѧѧي لأجѧѧل النھѧѧوض بѧѧالبلاد إلѧѧى تطѧѧور حقیقѧѧي ملمѧѧوس لفѧѧتح   

  .آفاق التطور الرقمي للمحاكم المصریة

فѧѧي المحѧѧاكم الافتراضѧѧیة مثѧѧل انعقѧѧاد الجلѧѧسات    ایجѧѧاد وسѧѧیلة لتحقیѧѧق مبѧѧدأ العلانیѧѧة  -٣

وعرضھا على شاشات ضخمة یشاھدھا من یرغب في ذلك وفي أمѧاكن معѧدة لھѧذا         

الغرض، أو عرض الجلسات عبر الموقع الإلكتروني، وحتى لا تتعارض مѧع مبѧدأ      

تطبیѧѧق القѧѧضاء الرقمѧѧي وانعقѧѧاد المحѧѧاكم الافتراضѧѧیة مѧѧع بعѧѧض المبѧѧادئ القانونیѧѧة   

الراسخة، مثل مبدأ علانیة الجلسات والѧذي یتحقѧق بانعقѧاد المحكمѧة فѧي           والقضائیة  

قاعѧѧة مفتوحѧѧة أمѧѧام الجمیѧѧع، وھѧѧو الأمѧѧر الѧѧذي یѧѧصعب تحقیقѧѧھ مѧѧع انعقѧѧاد المحѧѧاكم   

الافتراضیة، وھو ما یتطلѧب التѧدخل التѧشریعي، لѧسد ھѧذه الثغѧرات والتѧي تناولتھѧا                 

  )١(. قانون المرافعات المدنیة والتجاریة المصري

تقѧѧدیم بѧѧرامج توعیѧѧة وتثقیѧѧف قѧѧانوني بآلیѧѧة اسѧѧتخدام التقنیѧѧات الحدیثѧѧة فѧѧي المجѧѧال         -٤

القضائي، حیѧث بالفعѧل تعѧاني منѧھ غالبیѧة المѧواطنین بمѧصر، إلا أنѧھ یجѧب بالفعѧل            

تدریب كوادر المحامین الѧذین یكѧون عملھѧم مѧن خѧلال الحاسѧوب والبѧرامج التقنیѧة              

تقѧѧدیم الطعѧون والاعتراضѧѧات علѧѧى  الحدیثѧة لمواجھѧѧة كیفیѧة رفѧѧع الѧѧدعاوى وكѧذلك    

الأحكام القضائیة، وكذلك القضاة، وقلم الكتاب، وسكرتاریة المحѧاكم، وغیѧرھم مѧن     

  .أعوان القضاة، لمواكبة التطور التكنولوجي في المجال القانوني

 العمل على التوسع في استخدام قوانین ولوائح جدیدة تتفѧق مѧع اسѧتخدام التكنولوجیѧا           -٥

قѧѧضائیة بكافѧѧة أسѧѧالیبھا، واسѧѧتخدام التقنیѧѧات الرقمیѧѧة الحدیثѧѧة فѧѧي      فѧѧي المنظومѧѧة ال 

الاجѧѧراءات القѧѧضائیة، الأمѧѧر الѧѧذي یتوجѧѧب معѧѧھ تѧѧدریب وتأھیѧѧل كافѧѧة أطѧѧراف          

                                                             
، ٢٨مجلة جامعة دمѧشق المجلѧد   ) المفھوم والتطبیق (المحكمة الإلكترونیة   ) ٢٠١٢( أوتاني، صفاء      )١(

  (١٨٤ص. العدد الأول



 

 

 

 

 

 ١١٣٢

  
 

المنظومѧѧѧة القѧѧѧضائیة علѧѧѧى تلѧѧѧك القѧѧѧوانین واللѧѧѧوائح لتنظѧѧѧیم الأسѧѧѧالیب والوسѧѧѧائل       

   ѧع المنظومѧضائیة  المستخدمة في مجال القضاء الرقمي، وبذلك یمكن التعامل مѧة الق

الرقمیة الجدیѧدة فѧي سѧھولة ویѧسر، وحѧسن الاسѧتعمال لھѧذه المنظومѧة الرقمیѧة فѧي            

القѧѧѧضاء المѧѧѧدني مѧѧѧن خѧѧѧلال تلѧѧѧك القѧѧѧوانین والأنظمѧѧѧة حتѧѧѧى یѧѧѧسھل علѧѧѧى القѧѧѧضاة    

  .والمتخاصمین الوصول إلى نتائج ناجحة وعدالة ناجزة وواعدة

 مѧѧصر مѧѧن الناحیѧѧة التنظیمیѧѧة التحѧѧدیات التѧѧي تواجѧѧھ العدالѧѧة الرقمیѧѧة المدنیѧѧة فѧѧي : ثانیѧѧاً

  :التقنیة

إن ھѧѧذه التحѧѧدیات التѧѧي تواجѧѧھ العدالѧѧة الرقمیѧѧة مѧѧن الناحیѧѧة الرقمیѧѧة یجѧѧب أن           

یتخصص فیھا لجان فنیة متدربة لأجل الوصѧول إلѧى إزالѧة تلѧك التعقیѧدات التѧي قѧد تواجѧھ               

ي القѧѧضاء  وھѧذه التحѧѧدیات التѧي قѧد تواجѧѧھ العدالѧة الرقمیѧѧة فѧ     )١(المنظومѧة العدلیѧة الرقمیѧѧة،  

  : عموماً والقضاء المدني بوجھ خاص تتمثل في الآتي

 إن مѧѧن أھѧѧم مѧѧن أھѧѧم التحѧѧدیات التѧѧي قѧѧد تواجѧѧھ تطبیѧѧق القѧѧضاء الرقمѧѧي المѧѧدني فѧѧي    -١

مѧѧصر، وبѧѧالأخص فѧѧي ظѧѧل انتѧѧشار جѧѧرائم القرصѧѧنة الالكترونیѧѧة واحتمالیѧѧة عѧѧدم      

 الرقمѧѧي، ھѧѧو  تѧѧوافر الوسѧѧائل التقنیѧѧة الحدیثѧѧة اللازمѧѧة للتوسѧѧع فѧѧي تطبیѧѧق القѧѧضاء    

المحافظѧѧة علѧѧى سѧѧریة البیانѧѧات وخѧѧصوصیتھا، حیѧѧث تعѧѧد المحافظѧѧة علѧѧى سѧѧریة      

البیانات ضرورة ملحة لإنجѧاح عملیѧة التحѧول الرقمѧي للمنظومѧة القѧضائیة المدنیѧة         

  .في مصر

 وكذلك من التحدیات التي قد تواجѧھ العدالѧة الرقمیѧة المدنیѧة فѧي مѧصر عѧدم امكانیѧة               -٢

قات الرقمیѧة الخاصѧة بمنظومѧة القѧضاء الرقمѧي أولاً بѧأول،       تطویر البرامج والتطبی  
                                                             

 الѧدعوى الالكترونیѧة واجراءاتھѧا امѧام المحѧاكم، دار       التقاضѧي الإلكترونѧي   ) ٢٠٠٨( إبراھیم، خالد    )١(
  ٤٣، ص ٢٠٠٨،.الفكر الجامعي الاسكندریة



 

 

 

 

 

 ١١٣٣

  
 

وكذلك عملیѧة الѧربط الإلكترونѧي بѧین الھیئѧات القѧضائیة وبѧین غیرھѧا مѧن الجھѧات                

المعاونѧة للقѧضاء حیѧث یѧنعكس ذلѧك بالفعѧل علѧى سѧھولة الѧدخول الموقѧع المحكمѧѧة           

        ѧѧة القѧѧي منظومѧѧوم فѧѧشھده الیѧѧا نѧѧذا مѧѧسر، وھѧѧسھولة ویѧѧراءات بѧѧام الاجѧѧضاء وإتم

الرقمѧѧي الѧѧسعودي فتѧѧراه یتطѧѧور مѧѧن خѧѧلال تعѧѧدیل وبѧѧرامج الكترونیѧѧة مѧѧن الحѧѧین       

والآخѧѧر یراھѧѧا نافعѧѧة وتعѧѧود بالمѧѧصلحة للقاضѧѧي والمتقاضѧѧي والمنظومѧѧة العدلیѧѧة       

  .بوجھ عام

 تتطلѧѧب منظومѧѧة العدالѧѧة الرقمیѧѧة للمحѧѧاكم المدنیѧѧة فѧѧي مѧѧصر إلѧѧى میزانیѧѧات كبیѧѧرة     -٣

حѧѧاكم المدنیѧѧة المنتѧѧشرة فѧѧي ربѧѧوع الѧѧبلاد فѧѧي       لإنѧѧشاء وتطѧѧویر البنیѧѧة التحتیѧѧة للم   

الجمھوریة، وھذه من أصعب التحدیات التي تواجھ بالفعل تحѧدیات العدالѧة الرقمیѧة     

في مصر، لأن الأمر یحتاج إلى میزانیات ضѧخمة ربمѧا قѧد لا توفرھѧا لھѧا میزانیѧة            

م الدولѧѧة، فتعجѧѧز الѧѧشركات المنفѧѧذة لتطѧѧویر المنظومѧѧة الرقمیѧѧة للمحѧѧاكم إلѧѧى إتمѧѧا       

أعمالھѧѧا، ممѧѧَّا  یѧѧدفع العѧѧاملین فѧѧي تلѧѧك المنظومѧѧة إلѧѧى التوقѧѧف عѧѧن أعمالھѧѧا، وھѧѧذا    

یتطلѧѧب میزانیѧѧة خاصѧѧة مѧѧن الدولѧѧة لتغطیѧѧة حاجیѧѧات المنظومѧѧة الرقمیѧѧة للمحѧѧاكم       

  . المصریة

 ومѧѧن تحѧѧدیات العدالѧѧة الرقمیѧѧة للمنظومѧѧة القѧѧضائیة فѧѧي مѧѧصر عѧѧدم تھیئѧѧة أعѧѧضاء      -٤

بھم علѧى الأجھѧزة والبѧرامج الخاصѧة بمنظومѧة        السلطة القضائیة والمحѧامین وتѧدری     

  العدالѧѧѧة الرقمیѧѧѧة، وتُعѧѧѧد ھѧѧѧذه مѧѧѧن أھѧѧѧم التطلعѧѧѧات التѧѧѧي یجѧѧѧب أن توفرھѧѧѧا وزارة      

العѧѧدل المѧѧصریة لإنѧѧشاء مراكѧѧز متخصѧѧصة فѧѧي كѧѧل المحѧѧاكم للتѧѧدریب علѧѧى كیفیѧѧة  

التعامѧѧل مѧѧع الѧѧدعوى الالكترونیѧѧة فѧѧي المحѧѧاكم الافتراضѧѧیة وذلѧѧك مѧѧن رفعھѧѧا إلѧѧى     

  .الحكم فیھا
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  المطلب الثاني
  الاستفادة من العدالة الرقمية لدى المحاكم المدنية في

  بعض الدول التي أخذت بها
  

إن العدید من الدول العربیة وغیѧر العربیѧة قامѧت بالاسѧتفادة مѧن تجѧارب العدالѧة                

الرقمیة للمحاكم المدنیة وغیرھا مѧن المحѧاكم الجنائیѧة والإداریѧة، وقѧد حققѧت تجѧارب ھѧذه              

حًا كبیرًا، وأصبحت بالفعل من النماذج الرائѧدة فѧي مجѧال القѧضاء الرقمѧي او مѧا          الدول نجا 

یѧѧѧسمى بالمحѧѧѧاكم الافتراضѧѧѧیة، وكѧѧѧان ھѧѧѧذا النجѧѧѧاح متѧѧѧأثراً باسѧѧѧتخدام أفѧѧѧضل البرمجیѧѧѧات    

بالشراكة مع القطاع الخاص، ولأن ھذا العمل یحتاج إلى عمالة متدربة ومѧاھرة فѧي مجѧال        

حدیثة للوصول إلى منتج خدمي خالي من المѧشكلات الفنیѧة     البرمجیات، واستخدام التقنیة ال   

  . التي قد تواجھ العاملین بالمرفق العدلي

وإن المنظومة القضائیة فѧي مѧصر فѧي حاجѧة ماسѧة لمعرفѧة كافѧة ھѧذه التجѧارب                  

التي مѧرت بھѧا بعѧض الѧدول لدراسѧتھا والاسѧتفادة منھѧا لمواكبѧة ھѧذا التقѧدم والتطѧور علѧى                

 قѧد قامѧت العدیѧد مѧن الѧدول العربیѧة مثѧل المملكѧة العربیѧة الѧسعودیة             المستوى الدولي، وأنھ  

والمارات العربیة المتحدة في ھѧذه الѧسنوات الأربѧع الأخیѧرة مѧن تحویѧل المنظومѧة العدلیѧة            

بالكامѧل مѧѧن محѧѧاكم مدنیѧѧة وتجاریѧѧة وجنائیѧѧة وأحѧوال شخѧѧصیة وإداریѧѧة وذلѧѧك مѧѧن محѧѧاكم    

  . بعدتقلیدیة إلى محاكم رقمیة الحضور فیھا عن 

ونورد فیما یلي بعض تجѧارب القѧضاء الرقمѧي فѧي بعѧض الѧدول العربیѧة التѧي                 

أخذت بѧھ فѧي منظومتھѧا العدلیѧة فѧي التقاضѧي الرقمѧي والمحكمѧة الافتراضѧیة، ونقتѧصر                

  :على تجربة المملكة العربیة السعودیة كأنموذجاً في تفعیل العدالة الرقمیة بمحاكمھا
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لأكثر تطوراً في مجال التقاضѧي الرقمѧي والتѧي    تعد السعودیة من الدول العربیة ا  

ھѧي مازالѧت فѧي تطѧور مѧستمر مѧن خѧѧلال نھѧضتھا العدلیѧة الرقمیѧة، حیѧث تتѧیح الخѧѧدمات            

الرقمیѧѧة للمنظومѧѧѧة القѧѧѧضائیة فѧѧي الѧѧѧسعودیة القیѧѧѧام بجمیѧѧѧع إجѧѧراءات التقاضѧѧѧي عѧѧѧن بعѧѧѧد     

كѧة العربیѧة   باستخدام وسѧائل الاتѧصال الحدیثѧة، وتعتبѧر محكمѧة جѧدة أول محكمѧة فѧي الممل          

الѧѧسعودیة تعمѧѧل بنظѧѧام التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي الѧѧشامل بدایѧѧة مѧѧن رفѧѧع الѧѧدعوى والإعѧѧلان        

  )١(. الإلكتروني، وانتھاء بإصدار الحكم القضائي

وقѧѧد تѧѧم تفعیѧѧل التحѧѧول الرقمѧѧي والتقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد فѧѧي جمیѧѧع محѧѧاكم المملكѧѧة        

عѧدل عѧن طریѧق بѧوابتین     العربیة السعودیة وذلك من خلال الخدمات الإلكترونیѧة لѧوزارة ال        

وھي خاصѧة بجمیѧع المحѧاكم المدنیѧة والتجاریѧة والأحѧوال       " ناجز"بوابة  : للمحاكم، الأولى 

وھي خاصة بمحاكم القѧضاء الإداري، وتѧسمى      " معین"بوابة  : الشخصیة والجنائیة، الثانیة  

ن بدیوان المظالم، وشبیھة بمحاكم مجلس الدولة في مصر، حیث یѧتم الѧدخول علѧى البѧوابتی       

والѧѧذي یحملѧѧھ كѧѧل شѧѧخص مѧѧن خѧѧلال رقѧѧم ھویتѧѧھ  "  أبѧѧشر"مѧѧن خѧѧلال الیѧѧوزر الخѧѧاص بѧѧـ  

، ویѧѧتم الѧѧدخول سѧѧواء لرفѧѧع الѧѧدعاوى أو حѧѧضور   "للأجانѧѧب"أو رقѧѧم إقامتѧѧھ " للمѧѧواطنین"

الجلسات أو عمل وكالات أو اعتراض علѧى الأحكѧام أو لتنفیѧذ الأحكѧام أو لتقѧدیم مѧستندات         

حیث بلغت عدد الخدمات على منصة الخدمات العدلیѧة  أو ردود على الدعوى والمذكرات،  

الخاصѧة  " معѧین "بخѧلاف بوابѧة   " نѧاجز "الالكترونیة أكثر من مائة خدمѧة فقѧط علѧى بوابѧة         

  .بالقضاء الإداري

ھیئѧة  (وھناك من الخدمات التي تقدم مجموعة من الخدمات الالكترونیة، وتسمى       

لقѧѧѧوانین واللѧѧѧوائح والأنظمѧѧѧة  وھѧѧѧي عبѧѧѧارة عѧѧѧن قاعѧѧѧدة بیانѧѧѧات تحتѧѧѧوي علѧѧѧى ا   ) الخبѧѧѧراء

                                                             
المحѧاكم الإلكترونیѧة فѧي ضѧوء الواقѧع الإجرائѧي المعاصѧر مجلѧة الѧشریعة           ) ٢٠٢٠( محمود اشѧرف     )١(

  ٤٣،ص٣٥ثالث عدد والقانون، الجزء ال
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والقرارات وغیرھѧا، وھѧي متاحѧة لكافѧة أطѧراف المنظومѧة القѧضائیة للاسѧتفادة منھѧا أثنѧاء               

الترافع الالكتروني وخدمة للقضاة والمحامین ولكل ذي مѧصلحة للحѧصول علѧى أي قѧانون       

نظومѧة  من القوانین صدرت فѧي المملكѧة وترجمتѧھ باللغѧة الإنجلیزیѧة، ممѧَّا یُعѧد خѧدمات للم            

العدلیة الالكترونیة، ویتم تحدیث ھѧذه الخѧدمات بѧشكل دوري لمواكبѧة التطѧور الرقمѧي فѧي                

  )١(. عالم القضاء

  :خدمة التقاضي عن بعد في النظام السعودي

تتѧѧѧѧضمــن خدمـѧѧѧѧـة التقاضـѧѧѧѧـي الإلكترونـѧѧѧѧـي جمیـѧѧѧѧـع إجـѧѧѧѧـراءات التقاضـѧѧѧѧـي    

 إلكترونیѧـاً ، كتبـѧـادل المذكـѧـرات    المنصـوص علیھـا فـي الأنظمѧـة والتѧـي یمكѧـن تطبیقھѧـا       

) الجلѧѧѧســة الكتابیـѧѧѧـة (والجـѧѧѧـواب علیھـѧѧѧـا وتقدیـѧѧѧـم المѧѧѧســتندات والمحـѧѧѧـررات وعقـѧѧѧـد      

، والنطـѧـق بالحكـѧـم واسـѧـتلام نѧســخة الحكـѧـم والاعتـѧـراض علیـѧـھ            )الجلســة المرئیـѧـة  (و

لتقاضـѧـي الإلكترونـѧـي إمـѧـا    أمــام المحكمة الأعلى درجة یجــري عقـѧـد الجلѧســات فـѧـي ا         

، وسـѧѧـیأتي التعریـѧѧـف بھѧѧذین  )الجلѧѧســة المرئیـѧѧـة(أو ) الجلѧѧســة الكتابیـѧѧـة(عـѧѧـن طریـѧѧـق 

تكـѧـون إجـѧـراءات التقاضـѧـي الإلكترونـѧـي     ) ثالثѧاً  (النوعین وتفصیل إجراءاتھما في البنѧد       

مـѧѧـة المعتمـѧѧـدة مـѧѧـن   أو الأنظ) التقاضـѧѧـي الإلكترونـѧѧـي (حѧѧصــرا مـѧѧـن خـѧѧـلال منѧѧصــة   

الــوزارة للتقاضـي الإلكترونـي، ولا یجـوز للدائـرة بحـال أن تجریھѧـا مѧـن خѧـلال وسѧائل        

أخѧѧѧرى، تراعـѧѧѧـى الѧѧѧضوابــط الخاصـѧѧѧـة بـѧѧѧـأداء الѧѧѧشــھادة، والیمیـѧѧѧـن، والتلفـѧѧѧـظ بѧѧѧالخلع    

للتقاضـѧѧـي والطѧѧلاق؛ فѧѧي التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي، وتѧѧصــدر الـѧѧـوزارة الأدلـѧѧـة التѧѧشــغیلیة     

الإلكترونـѧѧѧـي لأطـѧѧѧـراف العملیѧѧѧة القѧѧѧضائیة فـѧѧѧـي حـѧѧѧـال تعـѧѧѧـذر نظـѧѧѧـر القѧѧѧضیــة عبـѧѧѧـر    

  .التقاضــي الإلكترونــي فیجــوز للدائرة عقدھا حضوریا

                                                             
   www.najiz.gov.sa:  موقع بوابة ناجز السعودیة)١(
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  :تبلیغ الدعوى في نظام التقاضي عن بعد

لا تترتــب الآثــار النظامیــة فــي حــق مــن لــم یتبلѧـغ مѧـن أطѧـراف الدعѧـوى،          

أو لѧѧـم یѧѧصـل إلیѧѧـھ رابѧѧـط الدخѧѧـول، وعلѧѧـى الدائѧѧـرة أن تѧѧـدون نتیجѧѧـة التبلیـѧѧـغ بالموعـѧѧـد      

خـѧѧѧـلال ) الجلѧѧѧســة المرئیـѧѧѧـة(ووصـѧѧـول الرابـѧѧѧـط فـѧѧѧـي ضبـѧѧѧـط الجلѧѧѧسة كـѧѧـون موعـѧѧѧـد   

وللدائـѧѧѧـرة عقدھـѧѧѧـا خـѧѧѧـارج وقـѧѧѧـت الـѧѧѧـدوام خـѧѧѧـلال أیـѧѧѧـام العمـѧѧѧـل      . سـѧѧѧـاعات العمـѧѧѧـل 

  بمѧѧѧـا لا یتجѧѧѧـاوز الѧѧѧسـاعة الخامѧѧѧسـة مѧѧѧسـاء موافقѧѧѧة المجلѧѧѧس الأعلѧѧѧى      الرسـѧѧѧـمیة، بعѧѧѧـد  

  .للقضاء

  :وجود حساب لكل مواطن أو مقیم عبر النفاذ الوطني الموحد

یѧѧشـترط أن یكѧѧـون لـѧѧـدى جمیـѧѧـع الأطѧѧـراف حѧѧسـاب فعѧѧـال فѧѧـي النفѧѧـاذ الѧѧوطني   

لقѧѧѧضیة الموحѧѧد، أو القѧѧدرة علѧѧѧى إنѧѧشائھ، لأطѧѧѧراف الѧѧدعوى حѧѧѧق الاطѧѧلاع علѧѧѧى ملѧѧف ا      

مــن اللائحــة التنفیذیــة لنظـѧـام المرافعـѧـات   ) ١/٦٣(إلكترونیا، تحقیقــاً لمقتضــى المــادة    

الѧѧشــرعیة، فقـѧѧـد صممѧѧـت الخدمѧѧـة بحیѧѧـث یعѧѧـد الإشѧѧـعار ببѧѧـدء الجلѧѧسـة عبـѧѧـر منѧѧصــة      

  .أو أي وســیلة الكترونیــة) التقاضــي الإلكترونــي(

  :الجلسةاتصال القاضي بالخصوم أثناء 

 نـѧѧـداء للخѧѧصــوم یتحقـѧѧـق بـѧѧـھ إعلامھـѧѧـم بانعقادھـѧѧـا كمـѧѧـا صممـѧѧـت الخدمـѧѧـة     

بحیـѧѧـث یعـѧѧـد المدعѧѧـي والمدعѧѧـى علیѧѧـھ حاضریѧѧѧـن أو أیѧѧـاً منھمѧѧـا عنѧѧـد الكتابـѧѧـة فـѧѧѧـي          

الجلѧѧســة (خـѧѧـلال المھلـѧѧـة المحـѧѧـددة مـѧѧـن الدائـѧѧـرة، أو دخولھمـѧѧـا      ) الجلѧѧســة الكتابیـѧѧـة (

خـلال ثلاثیـن دقیقـة مـن الوقـت المحѧـدد لانعقـѧـاد الجلѧســة، فـѧـإذا لـѧـم یحѧضــر             ) ةالمرئیـ

خلالھـѧѧѧـا فیعامـѧѧѧـل وفقـѧѧѧـا لأحـѧѧѧـكام النظـѧѧѧـام بعـѧѧѧـد التحقـѧѧѧـق مـѧѧѧـن التبلیـѧѧѧـغ، ووصـѧѧѧـول       

  ).الجلسة المرئیة(، ورابــط )الجلســة الكتابیــة(إشــعارات 
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  :اضي عن بُعدالمقصود بالجلسة الكتابیة في التق

تمكیـѧѧѧـن الدائـѧѧѧـرة أطـѧѧѧـراف الدعـѧѧѧـوى مـѧѧѧـن   ) الجلѧѧѧســة الكتابیـѧѧѧـة(یقѧѧѧصــد بѧѧѧـ 

الترافـѧѧـع الكتابـѧѧѧـي، وتبـѧѧـادل المذكѧѧѧـرات، وإیداعھѧѧـا، بالإضافѧѧѧـة إلѧѧـى توجیѧѧѧـھ الطلبѧѧѧـات     

  .والأسـئلة مـن الدائـرة والإجابـة علیھـا كتابیاً من قبل الأطراف وإرفاق مستنداتھم

  : بالجلسة المرئیة في التقاضي الالكترونيالمقصود

ویقѧѧصـد بھѧѧـا عقѧѧـد الدائѧѧـرة لجلѧѧسـة مرئیѧѧـة بالѧѧصـوت والѧѧصـورة فѧѧـي قاعѧѧـات      

الأطـѧѧـراف عبـѧѧـر وسـѧѧـائل الاتѧѧصــال المعتمـѧѧـدة مـѧѧـن الـѧѧـوزارة       إلكترونیѧѧـة، یحѧѧضرھـا 

ات التقاضѧѧي، للتقاضـѧѧـي الإلكترونـѧѧـي، وتتـѧѧـم فیھـѧѧـا مناقѧѧشة الأطѧѧراف، واسѧѧتكمال إجѧѧراء 

  .والنطق بالحكم

وعلیھ فإن ھذه المنظومـة القضـائیة الإلكترونیـة تعѧـد صѧـیاغة أو ھیكلѧـة جدیѧـدة        

للإجراءات القضائیة؛ ومـن ثم یتجاوز النظام القضائي المرحلة الورقیة؛ فتعمѧـل المحكمѧـة      

فر والتنقѧل  علـى فـض النـزاع عـبر الشبكة العنكبوتیة للحاسوب، دون جھد وبذل عناء الѧس         

لمكان المحكمة، وھو الأمѧر الѧذي تتبنѧاه كافѧة الѧدول فتحѧل ھѧذه الوسѧائل الإلكترونیѧة محѧل               

الوثѧѧائق والمѧѧستندات الورقیѧѧة والأضѧѧابیر؛ وھѧѧو الأمѧѧر الѧѧذي یتѧѧیح سѧѧرعة الوصѧѧول إلѧѧى        

  المعلومѧѧـات واسѧѧѧـترجاعھا والѧѧـربط بینھѧѧѧـا مѧѧـن خѧѧѧلال إدارة الأداء فѧѧي مرفѧѧѧـق العدالѧѧѧـة،     

ھѧѧـا وسѧѧـیلة فعالѧѧـة لإدارة الوقѧѧـت ضѧѧـمن الاسѧѧتراتیجیات الحدیثѧѧة للتعامѧѧل مѧѧع     ولا شѧѧـك أن

  )١(. الوقت

وقد أقر النظام السعودي استعمال الوسائل الإلكترونیѧة لرفѧع الѧدعوى والإعѧـلان             

وتــѧѧـاریخ ) ٢١٩-٦-٣٩(بھــѧѧـا بموجــѧѧـب قــѧѧـرار المجلــѧѧـس الأعلــѧѧـى للقѧѧضـــاء رقــѧѧـم    
                                                             

  ).٣١٨ص(خصوصیة القضاء عبر الوسائل الإلكترونیة، لیوسف عواض،  )١(
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ھѧـ  ٢٥/٠٣/١٤٣٩وتѧـاریخ  ) ١٤٣٨٨(على الأمѧر الملكѧـي رقѧـم     ھـ المبني   ٢١/٠٤/١٤٣٩

  والѧѧѧذي تѧѧѧضمن الموافقѧѧѧة علѧѧѧى اسѧѧѧتعمال الوسѧѧѧائل الإلكترونیѧѧѧة فѧѧѧي التبلیغѧѧѧات القѧѧѧضائیة      

  :الآتیة

 یعد الإبلاغ بالوسائل الإلكترونیـة منتجاً لأثѧـاره النظامیѧـة وتبلیغѧـا لѧشـخص المرسѧل            :أولا

  :إلیھ على وفق الآتي

  .ة النصیة إلى الھاتف المحمول الموثق لدى الجھة المختصة إرسال الرسال-

 الإرسѧѧال عبѧѧر البریѧѧد الإلكترونѧѧي للѧѧشخص الطبیعѧѧي أو المعنѧѧوي، إذا كѧѧـان مجѧѧـال        -

البرید الإلكتروني عائѧدا للمبلѧغ، أو كѧان مѧدونا فѧي عقѧد بѧین طرفѧي الѧدعوى، أو فѧي                   

  .الموقع الإلكتروني الخاص بھ، أو موثقا لدى جھة حكومیة

یѧضاف للبیانѧѧات الواجѧب توافرھѧا فѧѧي التبلیѧغ وفѧي صѧѧحیفة الѧدعوى رقѧم الھویѧѧة أو        : انیѧاً ث

الѧسجل التجѧاري للمѧѧدعي علیѧھ أو المنفѧѧذ ضѧده أو المبلѧѧغ، ویكѧون عѧѧبء تѧوفیر ذلѧѧـك       

  .على المدعي أو طالب التنفیذ أو طالب التبلیغ بحسب الحال

 عѧـبر الأنظمѧـة الإلكترونیѧـة المعتمѧدة     یكون استخدام الوسـائل الإلكترونیـة المـذكورة   : ثالثا

  .لدى وزارة العدل

علѧѧى الѧѧضمانات القѧѧضائیة وفѧѧي حوكمѧѧة  ) التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي(وتحѧѧافظ خدمѧѧة 

  :تضمن تحقیق تلك الضمانات بما یتناسب مع طبیعة ھذا المسار من خلال ما یأتي

  :التحقیق مبدأ المواجھة: أولا

اسѧѧتیفاء حѧѧق الѧѧدفاع )  الإلكترونѧѧيیѧѧتم مѧѧن خѧѧلال یѧѧتم مѧѧن خѧѧلال خدمѧѧة التقاضѧѧي 

بتمكѧѧین الأطѧѧراف مѧѧن الاطѧѧلاع علѧѧى كامѧѧل مѧѧا یقѧѧدم فѧѧي القѧѧضیة بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك المѧѧذكرات      

  . والمستندات التي تقدم أثناء الجلسة أو عند التھیئة والتحضیر، ومواجھة الأطراف بھا
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رة تطبیقاً أسھل لما سبق أن أطلقتھ الѧوزا  ) التقاضي الإلكتروني (كما تحقق خدمة    

التقاضѧي  (في مشروع توثیق الجلسات بالصوت والѧصورة، وتؤكѧد القافیѧة اسѧتخدام خدمѧة        

علѧѧى التѧѧزام الѧѧوزارة بتѧѧسجیل وحفѧѧظ سѧѧجلات الترافѧѧع عѧѧن بعѧѧد الكترونیѧѧاً،       ) الإلكترونѧѧي

ویكون لھا صفة السریة، ولا یجѧوز الاطѧلاع علیھѧا أو تѧداولھا أو نѧسخھا إلا وفѧق الأحكѧام           

  .المنصوص علیھا نظاماً

   :مبدأ علنیة الجلسات: ثانیاً

وفѧѧق إجѧѧراءات محѧѧددة بمѧѧا   ) التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي (یتѧѧاح الѧѧدخول إلѧѧى جلѧѧسات   

یراعѧѧي سѧѧلطة المحكمѧѧة فѧѧي ضѧѧبط نظѧѧام الجلѧѧسة، إضѧѧافة إلѧѧى خدمѧѧة تѧѧسجیل الجلѧѧسات          

  .بھا والاحتفاظ

ھذا وقد أرست وزارة العѧدل الѧسعودیة جملѧة مѧن الإجѧراءات الإلكترونیѧة حیѧث              

ا لجمیѧع القѧضاة إمكانیѧة الѧدخول علѧى أنظمѧة المحѧاكم والاطѧلاع علѧى القѧضایا           أتاحـت بھѧ ـ 

والتعامѧـل معھѧѧا عѧѧن بعѧد، ووفѧѧـرت لجمیѧѧـع المتقاضѧѧـین إمكانیѧـة رفѧѧـع الѧѧـدعوى إلكترونیѧѧاً     

ومتابعѧѧة سѧѧیرھا مѧѧـن خѧѧـلال الھواتѧѧـف الذكیѧѧـة والحواسѧѧـیب، وأرشѧѧـفت قطѧѧـاع العدالѧѧـة          

ل المرئѧي عѧن بعѧد، وذلѧك الآن فѧي جمیѧع أنحѧاء محѧاكم         إلكترونیاً، ووفرت تطبیѧق الاتѧصا    

  .ھا سواء المحاكم المدنیة وغیرھاالمملكة وبكافة أنواع

وھذا الأنموذج من دولة المملكة العربیѧة الѧسعودیة الѧشقیقة، والتѧي قامѧت بجھѧود         

على المستوى التشریعي والتنظیمي لرقمنة المحاكم بجمیع أنواعھا، والذي یعد عمѧلاً یمثѧل      

ضة مستدامة لمرفق العدالة في المملكة، والتي حققت من بعѧده نقلѧة نوعیѧة محѧسوبة لھѧا           نھ

  .إقلیمیاً ودولیاً، ومحققة ثمرة نجاحھا في عدالة ناجزة وواعدة

وھѧѧو الأمѧѧر الѧѧذي یجѧѧب أن تأخѧѧذ بѧѧھ كافѧѧة الѧѧدول التѧѧي لѧѧم تُفعѧѧل منظومѧѧة العدالѧѧة    

 فѧي القاضѧي الرقمѧي، ویمكѧن مѧن      الرقمیة في كافة محاكمھا، حتى یكون الحضور عن بُعد    
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  خѧѧѧلال ذلѧѧѧك أن یѧѧѧستفید صѧѧѧنَّاع القѧѧѧرار بجمھوریѧѧѧة مѧѧѧصر العربیѧѧѧة مѧѧѧن تجربѧѧѧة المملكѧѧѧة      

العربیة السعودیة وباقي الدول التي أدخلت التقاضي الرقمي في منظومتھا العدلیѧة، لیتجلѧى     

ضѧي الرقمѧي   لھا السلبیات والایجابیات التي دونت أثناء تلك التجارب لیكѧون تعمیمھѧا بالتقا     

فѧѧي محاكمھѧѧѧا بأسѧѧѧلوب وتنظѧѧیم نѧѧѧاجح ومѧѧѧؤدٍ للغѧѧѧرض الѧѧذي وضѧѧѧع لأجلѧѧѧھ دون عراقیѧѧѧل     

  .وتحدیات
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  الخاتمة
  

  :وتحتوي على النتائج والتوصیات والمراجع على النحو التالي

  :أھم النتائج التي تم التوصل إلیھا: أولاً

 بѧأن القѧضاء الرقمѧي     العدالة الرقمیة ھي تعریف حدیث طبقѧاً لحداثѧة نѧشأتھا، فقѧد قیѧل           -

ھѧѧو سѧѧلطة لمجموعѧѧة مѧѧن القѧѧضاة النظѧѧامیین بنظѧѧر الѧѧدعوى ومباشѧѧرة الاجѧѧراءات          

القѧѧضائیة بوسѧѧائل الكترونیѧѧة مѧѧستحدثة، ضѧѧمن نظѧѧام أو أنظمѧѧة قѧѧضائیة معلوماتیѧѧة         

  متكاملة الأطراف والوسائل

-           ѧѧسیة فѧة رئیѧا أولویѧث لھѧسریعة، حیѧة الѧق العدالѧة تحقیѧة الرقمیѧدیات العدالѧل تحѧي  تمث

معظѧѧم دول العѧѧالم بѧѧشكل عѧѧام، وقѧѧد سѧѧاھمت جائحѧѧة كورونѧѧا فѧѧي الآونѧѧة الأخیѧѧرة فѧѧي   

  .إعادة التفكیر في تطویر الخدمات الحكومیة الرقمیة، ومنھا مرفق القضاء

 قامѧѧѧت جمھوریѧѧѧة مѧѧѧصر العربیѧѧѧة بعمѧѧѧل مѧѧѧشروع التحѧѧѧول الرقمѧѧѧي لكافѧѧѧة مؤسѧѧѧسات  -

الت لم تعطھ حقھ كباقي بعѧض  الحكومة، وقد أدخلت معھا أخیراً القضاء، إلا أنھا ماز     

الѧѧدول، حیѧѧث یعمѧѧل التحѧѧول الرقمѧѧي علѧѧى التحѧѧول ببیئѧѧة العمѧѧل القѧѧضائي مѧѧن النظѧѧام   

التقلیѧѧدي ومѧѧا یѧѧشوبھ مѧѧن بѧѧطء وتعقیѧѧد فѧѧي الاجѧѧراءات، إلѧѧى نظѧѧام رقمѧѧي یقѧѧوم علѧѧى     

  الاستعانة بالتكنولوجیا الحدیثة تنظیم المنظومة القضائیة

تخدام التقنیѧات الرقمیѧة فѧي تطѧویر نظѧام العمѧل       اسѧ :  التحول الرقمي یعني بصفة عامة     -

بھѧدف تحقیѧق الѧѧسرعة والدقѧة فѧي إنجѧѧاز الأعمѧال القѧضائیة فѧѧي القѧضایا المعروضѧѧة        

  .على المحاكم
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 إن مѧѧن أھѧѧم سѧѧمات القѧѧضاء الرقمѧѧي مرونѧѧة وسѧѧھولة الإجѧѧراءات المتبعѧѧة مѧѧن خلالѧѧھ،  -

العقبѧѧات التѧѧي حیѧѧث یѧѧساھم القѧѧضاء الرقمѧѧي فѧѧي تبѧѧسیط إجѧѧراءات التقاضѧѧي، وتѧѧذلیل   

  .تواجھ القضاة والمتقاضین، والتغلب على الاجراءات القضائیة التقلیدیة المعقدة

 إن استخدام التكنولوجیا الرقمیة في المنظومة القضائیة أصبح ضرورة حتمیѧة لا مفѧر       -

منھا، فلا یمكن بأي حال من الأحوال الاستمرار في الاعتماد على الأسѧالیب التقلیدیѧة      

 والحفاظ علѧى المѧنھج التقلیѧدي فѧي المحاكمѧات، وعѧدم مواكبѧة التطѧور              في التقاضي، 

في المجال الفѧضائي علѧى المѧستوى العѧالمي، والѧذي أصѧبح یعتمѧد بѧشكل كبیѧر علѧى              

التكنولوجیѧا الرقمیѧѧة والѧѧذكاء الاصѧѧطناعي فѧي التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي والمحاكمѧѧة عѧѧن    

  . بمنظومتھا العدلیةبعد، وھو الأمر الذي یجب أن تتبعھ كافة الدول المعنیة

 التقاضѧѧي عѧѧن بعѧѧد ھѧѧو منظومѧѧة قѧѧضائیة إلكترونیѧѧة مѧѧن خѧѧلال الغѧѧرف الإلكترونیѧѧـة       -

یمكنھѧѧا تطبیѧѧق إجѧѧراءات التقاضѧѧي كافѧѧة؛ مѧѧستعینة بكѧѧل مѧѧا تقدمѧѧـھ المعلوماتیѧѧـة مѧѧـن    

أنظمѧـة وبѧرامج وأجھѧزة؛ للوصѧول إلѧى سѧرعة الفѧصل، والتیѧسیر علѧى المتقاضѧین،           

  .كام إلكترونیاًعـلاوة علـى تنفیذ الأح

 یѧѧѧساھم تطبیѧѧѧق التقاضѧѧѧي الإلكترونѧѧѧي فѧѧѧي تѧѧѧوفیر العدیѧѧѧد مѧѧѧن الممیѧѧѧزات الأطѧѧѧراف     -

المنظومة القضائیة القضاة والمتقاضین والمحѧامین أھمѧا الانتقѧال مѧن النظѧام التقلیѧدي        

الذي یتسم بالتعقید والبطيء، إلى نظام إلكتروني یتسم بالمرونة والѧسھولة فѧي تبѧسیط          

  .ائیة، وسرعة الفصل في القضایاالإجراءات القض

  :التوصیات: ثانیا

 یلاحѧѧظ وجѧѧود حالѧѧة مѧѧن التبѧѧاطؤ والقѧѧصور مѧѧن جانѧѧب المѧѧشرع المѧѧصري فѧѧي تنظѧѧیم   -

قواعد التقاضѧي الإلكترونѧي، وتطبیѧق نظѧام المحاكمѧات عѧن بعѧد مѧن خѧلال المحѧاكم                

ر، الافتراضیة، وھو ما جعل النظام القضائي المصري غیر قادر على مواكبѧة التطѧو        
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والذي تسابق فیѧھ الأنظمѧة القѧضائیة علѧى التحѧول بالمنظومѧة القѧضائیة إلѧى منظومѧة              

  .رقمیة، كما رأینا في المنظومة العدلیة السعودیة وغیرھا

 العمѧѧل علѧѧى تھیئѧѧة البنیѧѧة التحتیѧѧة للمحѧѧاكم؛ وذلѧѧك بتѧѧوفیر الإمكانیѧѧات التقنیѧѧة والفنیѧѧة     - 
لوسѧѧائل التقنیѧѧة الحدیثѧѧة، وتѧѧوفیر    لتطѧѧویر المنظومѧѧة القѧѧضائیة، وتجھیѧѧز المحѧѧاكم با    

الإمكانیات البشریة القادرة على إدارة التحول من النظام التقلیدي إلى نظѧام إلكترونѧي       
یعتمد على التكنولوجیا الرقمیة والذكاء الاصѧطناعي فѧي التقاضѧي الإلكترونѧي، وھѧو        

  .ما سینعكس على سرعة إنجاز القضایا وتسھیل إجراءات التقاضي

 سواء بسن تشریعات جدیدة، أو إدخال تعѧدیلات علѧى التѧشریعات     -شریعي   التدخل الت  -
الحالیة والتي تѧسمح بتعمѧیم تجربѧة التقاضѧي الإلكترونѧي التѧي اعتمادھѧا فѧي المحѧاكم             

 علѧѧى كافѧѧة المحѧѧاكم المѧѧصریة،  ٢٠١٩ لѧѧسنة ١٤٦الاقتѧѧصادیة بموجѧѧب القѧѧانون رقѧѧم  
، ومواجھѧة  )حѧاكم الافتراضѧیة  وكذا من التشریعات التي تنظم المحاكمات عن بعѧد الم       

  .التحدیات المتعلقة بتوفیر كافة ضمانات المحاكمة العادلة

 العمل على تѧدریب الكѧوادر البѧشریة للمنظومѧة القѧضائیة مѧن مѧوظفین وقѧضاة، وكѧذا               -
قیѧѧѧام نقابѧѧѧة المحѧѧѧامین بتنظѧѧѧیم دورات تدریبیѧѧѧة للمحѧѧѧامین للتعѧѧѧرف علѧѧѧى إجѧѧѧراءات      

إصѧѧѧدار دلیѧѧѧل إجرائѧѧѧي للمتقاضѧѧѧین یوضѧѧѧح     التقاضѧѧѧي الإلكترونѧѧѧي بالإضѧѧѧافة إلѧѧѧى    
الإجѧѧѧѧراءات الخاصѧѧѧѧة بالتقاضѧѧѧѧي الإلكترونѧѧѧѧي، وكیفیѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧتفادة مѧѧѧѧن الخѧѧѧѧدمات     

  .الإلكترونیة للمحاكم

 العمѧѧل علѧѧى إصѧѧدار نظѧѧام كأبѧѧشر الѧѧسعودي لكѧѧل مѧѧواطن باسѧѧتخدام تطبیѧѧق حكѧѧومي      -
  .یتصل بھاتفھ ورقم ھویتھ تسمى بالمحفظة الرقمیة

بالتعѧاون مѧع وزارة العѧدل المѧصریة بعمѧل عنѧوان وطنѧي لكѧل          تقوم ھیئة الاتѧصالات   -
مواطن یتم ارسال المخاطبات والاعلانات علیھ من قبѧل قѧسم المحѧضرین والتبلیغѧات       

  .من خلال الدعاوى القضائیة لأعمال المحاكم



 

 

 

 

 

 ١١٤٥

  
 

  تطویر التعѧاون المѧشترك بѧین وزارة العѧـدل ونظائرھѧـا فѧي البلѧـدان التѧـي كѧـان لھѧـا              -
وض مضمار التقاضѧي عѧـن بعѧـد؛ لنقѧـل الخѧـبرات والتجѧـارب، عѧـلاوة            السبق في خ  

  .علـى تجنب المشكلات التي صادفوھا أو معرفة حلولھا قبل أن تنشأ

  ضѧѧـرورة التوسѧѧـع فѧѧي تحѧѧـدیث وتعѧѧـدیل إجѧѧـراءات التقاضѧѧـي؛ بمѧѧـا یѧѧـوفر أرضѧѧـیة    -
ومѧاتي الحѧـدیث   تشریعیة تسمح بانتقال التقاضي من الѧشكل التقلیѧدي إلѧى الѧشكل المعل      

  .في فروع القضاء كافة



 

 

 

 

 

 ١١٤٦

  
 

  :قائمة المصادر والمراجع: ًثالثا
 البھѧѧѧوتي، منѧѧѧصور بѧѧѧن یѧѧѧونس، الѧѧѧروض المربѧѧѧع شѧѧѧرح زاد المѧѧѧستقنع، طبعѧѧѧة دار    -١

  م٢٠٠١الرسالة، الطبعة الثانیة، 

  .١٩٦٦ جمیعي، عبد الباسط، شرح قانون الإجراءات المدنیة، القاھرة، -٢

  .م١٩٦٩شرح قانون المرافعات المدنیة والتجاریة، سیف، رمزي، الوسیط في  -٣

والѧѧي، فتحѧѧي ، الوسѧѧیط فѧѧي قѧѧانون القѧѧضاء المѧѧدني، طبعѧѧة دار النھѧѧضة العربیѧѧة،           -٤

  .م٢٠٠٨القاھرة، عام 

 الدعوى الالكترونیة واجراءاتھѧا امѧام   -التقاضي الإلكتروني   ) ٢٠٠٨( إبراھیم، خالد    -٥

  .المحاكم، دارالفكر الجامعي الاسكندریة

مجلѧѧѧة البحѧѧѧوث القانونیѧѧѧة  . المحѧѧѧاكم الإلكترونیѧѧѧة إلѧѧѧى أبѧѧѧن  ) ٢٠٢١( أحمѧѧѧد، رشѧѧѧاد  -٦

  .والاقتصادیة

المفھѧѧѧوم والتطبیѧѧѧق مجلѧѧѧة جامعѧѧѧة (المحكمѧѧѧة الإلكترونیѧѧѧة ) ٢٠١٢( أوتѧѧѧاني، صѧѧѧفاء -٧

  .، العدد الأول٢٨دمشق المجلد 

 مفѧѧاھیم وممارسѧѧات المنظمѧѧة العربیѧѧة   : الحكومѧѧة الرقمیѧѧة ) ٢٠٢١( الخѧѧوري، علѧѧى  -٨

  .جامعة الدول العربیة: التنمیة الإداریة

دار .  التقاضѧѧي الإلكترونѧѧي والمحѧѧاكم الالكترونیѧѧة مѧѧѧا    -) ٢٠١٠. ( الѧѧشرعة، حѧѧازم  -٩

  .الثقافة للنشر،الاردن

  .سلسة المعرفة القانونیة، مبادرة تطویر تعلیم القانون) ٢٠٢٢( العبد، طاھر، -١٠



 

 

 

 

 

 ١١٤٧

  
 

كتروني في النظѧام القѧانوني الأردنѧي    التقاضي الإداري الإل  ) ٢٠٢٠( العدوان ماجد    -١١

  .١عدد . مجلة جامعة العین للأعمال والقانون الجزء الثالث. دراسة مقارنة

رسѧѧالة . خѧѧصوصیة القѧѧضاء عبѧѧر الوسѧѧائل الالكترونیѧѧة) ٢٠١٢( عѧѧواض، یوسѧѧف -١٢

  .دكتوراة غیر منشورة كلیة الحقوق جامعة عین شمس، القاھرة

  ھل تحقق العدالة للبشریة؟.. ة الافتراضیةالمحكم) ٢٠٢٢( فرغلي إبراھیم -١٣

مفھѧѧѧѧوم التقاضѧѧѧѧي عѧѧѧѧن بعѧѧѧѧد   ) ٢٠١٦( الكعبѧѧѧѧي، حѧѧѧѧسین، والقرعѧѧѧѧاوي، یوسѧѧѧѧف   -١٤

  ٣٤٦-٢٨٧: ٨ سنة ١عدد : ومقتضیاتھ، مجلة المحقق الحلى للعلوم القانونیة

المحاكم الإلكترونیة في ضوء الواقѧع الإجرائѧي المعاصѧر    ) ٢٠٢٠( محمود اشرف  -١٥

  ٣٥والقانون، الجزء الثالث عدد مجلة الشریعة 

التقاضѧѧѧي الإلكترونѧѧѧي التقاضѧѧѧي الѧѧѧذكي والكترونیѧѧѧة    ) ٢٠٢١( المرزوقѧѧѧي، عبѧѧѧداالله ١٦

، ١٨القضاء الذكي دراسѧة مقارنѧة مجلѧة الѧشارقة للعلѧوم القانونیѧة مجلѧد           (التقاضي  

  ٢٧٣-٢:٢٤٤عدد 

وم القانونیѧة  التقاضي عن بعد دراسة قانونیة مجلة الكوفة للعل  ) ٢٠١٤( مندیل أسعد    -١٧

  . العراق٢١ عدد ٧والسیاسیة، مجلد 

  دار العلѧѧѧѧوم للتحقیѧѧѧѧق والطباعѧѧѧѧة  . المحكمѧѧѧѧة الرقمیѧѧѧѧة). "٢٠٠٧(ھѧѧѧѧلال،  محمѧѧѧѧد  -١٨

  .والنشر
 

 


