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 ملخص البحث  

هدف البحث إلى تحديد درجةة مطارةةة مةديرد مةدارس التعمةيؼ ال ةاعؾد العةاد لم يةادة 
التحفيزية مؽ وجهة عغر الطعمطيؽ ، ومعرفة مسةتؾ  الراةا الةؾعيفي لمطعمطةيؽ فةي مةدارس 

ال اعؾد العاد مؽ وجهة عغر الطعمطيؽ أعفسهؼ ، والكشة  عطةا إذا كةان هظةاق ع  ةة التعميؼ 
( بةيؽ درجةة مطارةةة ال يةادة  0≤ 0.05ارتباطية ذات دلالة إحصائية عظد مستؾ  الدلالة )

التحفيزية لد  مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد وبيؽ الراا الةؾعيفي لمطعمطةيؽ ، واعةته  
عمةةى  هةةافي، معتطةةداع عمةةى الاةةةتباعة كةةعداة لاطةة، التياعةةات،  وتةةؼ تظتي البحةةث الطةةظه  الؾصةة

( معمطاع بطدارس التعميؼ ال اعؾد العاد بطحافغة الد همية، وتؾصل البحث 123عيظة  ؾامها )
إلةةةى ماطؾعةةةة مةةةؽ الظتةةةائ  أبرزهةةةا أن درجةةةة مطارةةةةة مةةةديرد مةةةدارس التعمةةةيؼ ال ةةةاعؾد العةةةاد 

الطعمطةةيؽ ، جةةاتت متؾةةةظة، وأن مسةةتؾ  مسةةتؾ  الراةةا لم يةةادة التحفيزيةةة مةةؽ وجهةةة عغةةر 
الؾعيفي لمطعمطيؽ في مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد مؽ وجهة عغةر الطعمطةيؽ أعفسةهؼ ، جةات 
بدرجةةة متؾةةةظة، إلةةى جاعةةع  وجةةؾد ع  ةةة ارتباطيةةة طرددةةة مؾجبةةة وذات دلالةةة إحصةةائية 

 طعمطيؽبيؽ ماالات ال يادة التحفيزية و مستؾ  الراا الؾعيفي لم

 
 
 
 
 
 

 : ال يادة التحفيزية ، الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ، معمطي التعميؼ ال اعؾد الكلمات المفتاحية
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Abstract 

The research aimed to determine the degree to which principals 

of general secondary education schools practice motivational 

leadership from the point of view of teachers, and to know the level 

of job satisfaction of teachers in general secondary education 

schools from the point of view of the teachers themselves, and to 

reveal whether there is a statistically significant correlation at the 

significance level (0.05 ≥ 0) between the degree of the practice of 

motivational leadership among general secondary school principals 

and the job satisfaction of teachers. The research adopted the 

descriptive approach, relying on the questionnaire as a tool for 

collecting data, and it was applied to a sample of (321) teachers in 

general secondary education schools in Dakahlia Governorate. The 

research reached the following conclusions: A set of results, most 

notably that the degree of practice of motivational leadership by 

general secondary school principals from the teachers’ point of view 

was moderate, and that the level of job satisfaction for teachers in 

general secondary education schools from the point of view of the 

teachers themselves was moderate, in addition to the presence of a 

positive direct correlation. There is a statistical significance between 

the areas of motivational leadership and the level of teachers’ job 

satisfaction 

                  Keywords: motivational leadership, teachers’ job satisfaction, 

secondary education teachers 
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 المقدمة
دعةةد عاةةاح الطتةسةةات التربؾيةةة مرتبظةةاع بةةايفراد الةةةيؽ يتؾلةةؾن مهطةةة ال يةةادة، وال ةةادريؽ 
عمى إحداث تغيير جةرد في التيئة التعميطية، إذ دعد  ائد الطدرةة عظصراع أةاةةياع فةي عاةاح 

خةةة ل و يةةد بعهةةدافها وحاجاتهةةا، وواةة، رؤيةةة وااةةةحة جطيةة، جؾاعةةع العطميةةة التربؾيةةة مةةؽ 
تضةةطؽ جةةؾدة مترجاتهةةا، إذ يةةتدد  ائةةد الطدرةةةة دوراع مهطةةاعن لطةةا دطتمكةةد مةةؽ مهةةارات  ياددةةة 
تطكظةةةةةد مةةةةةؽ إدارة الطدرةةةةةةة وتظغيطهةةةةةا، وتةةةةةؾفير عةةةةةروف م ئطةةةةةة لمعطةةةةةل، وتعزيةةةةةز الع  ةةةةةات 

اعدتهؼ عمةةى تظطيةةة مهةةاراتهؼ الإعسةةاعية بةةيؽ الطعمطةةيؽ وتحفيةةزهؼ عمةةى العطةةل الاطةةاعي، ومسةة
 وختراتهؼ وت ددؼ الدعؼ الطستطر لهؼ بشكل دح ق أهداف العطمية التعميطية بكفاتة عالية.

ويعةةد التحفيةةز أهةةؼ عظاصةةر ال يةةادة الظاجحةةة والفاعمةةة لمتعامةةل مةة، الطعمطةةيؽ والعةةامميؽ 
ويةةتدد التحفيةةز وإخةةراج أفضةةل مةةا لةةديهؼ عحةةؾ العطةةل الطظةةؾف بهةةؼ وزيةةادة كفةةاتتهؼ الإعتاجيةةة، 

دوراع جؾهريةةاع فةةي وةةحة وتؾجيةةد السةةمؾق الإعسةةاعي لإعاةةاز وتح يةةق ايهةةداف، إذ ت ةةؾد فمسةةفة 
التحفيةةز عمةةى إدارة السةةمؾق فةةي عةةروف معيظةةة والرشبةةة الطمحةةة لإوةةباع حاجةةة مةةا، مطةةا يةةدف، 

لتةعيير بالعامميؽ إلى العطل والاجتهاد ، وتعطل اةتراتيايات التحفيز التي يتبعهةا ال ائةد عمةى ا
فةةي العةةامميؽ والظمبةةة عمةةى حةةد ةةةؾات إمةةا ةةةمباع أو إداابةةاع  تبعةةاع لمظطةةؾذج ال يةةادد الةةةد دظب ةةد 

 (.,Timah 25 ,2015مدير الطدرةة )
ول د ذهع ك ير مةؽ رجةال الفكةر الإدارد إلةى ال ةؾل بةعن ال يةادة التحفيزيةة هةي جةؾهر 

ن أهطية مكاعتها ودورها عاب، مؽ كؾعهةا العطمية الإدارية و متها الظابض وأعها مفتاح الإدارة، وأ
ت ةةؾد بةةدور أةاةةةي دسةةرد فةةي كةةل جؾاعةةع العطميةةة التعميطيةةة، فتاعةةل الإدارة أك ةةر ديظاميكيةةة 
وفعالية، وتعطل ال يادة كعداة محركة لهةا لتح يةق أهةدافها، و ةد أصةبحي ال يةادة الطليةار الةةد 

 (.310، 2132دحدد عمي اؾئد عااح أد تظغيؼ إدارد )الظراوعة، 
وال يةةةادة التحفيزيةةةة تيسةةةهؼ فةةةي الشةةةعؾر بةةةالؾلات والالتةةةزاد، وتشةةةا، طر عةةةا جديةةةدة لحةةةل 
الطشك ت التظغيطية، وتشا، التعمؼ مد  الحياة مؽ خ ل تبادل الطعرفة، فال ائةد التحفيةزد 
يمهؼ الطعمطيؽ ومؽ حؾلد يعد  ادر عمى تظؾير هؾية مشتركة جيدة، والتعاون م، الآخريؽ 

الح العةاد، وتح يةق ايهةداف التظغيطيةة، وتاظةع الاةةتتداد، بهةدف رفة، الةروح مؽ أجل الصة
 (.ugoani, 2015, 585الطعظؾية لمطعمؼ في بيئة تعميطية ةميطة)
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( أن ال يةادة Bosire & Ntamushobora, 2014, 15وفةي ذات السةياي دشةير)
 يةق أهةداف معيظةة بالتحفيز تساعد الطدير عمى  يادة الآخريؽ عؽ طريق تحفيزهؼ لمسةعي لتح

بدلاع مؽ التصرف بظاتع عمى أوامر، ويحاول ال ائد إعشات بيئة آمظة ومؾيةؾي بهةا، واةطان أن 
الطتةسة التعميطية  ادرة عمى تح يق أهدافها في ماالها، وتتظمع مؽ ال ائد واة، أخ  يةات 

ةةةا ح ي يعةةةا لتعزيةةةز التعةةةاون وبيئةةةة ع طةةةل ورؤيةةةة وااةةةحة وتؾاصةةةل ح ي ةةةي، بحيةةةث دكةةةؾن دافعع
 إداابية.

 ع ةاش مسةعلة الاةؾدة واةطان الطعمطةيؽ تحفيةز مسةعلة أصةبحي ف ةد التحفيةز ويهطيةة
ا دعد لكؾعد التعميطية، الظغؼ والطعايير في واهتطاد  في العالية والطعايير الاؾدة لضطان مفتاحع
 فةي عاليةة معةايير عمةى الحفةا  إلةى دولةة تظطةح أد أن بةد الطسةمؼ ومةؽ التعميطةي، الظغةاد
 الطعمطةيؽ واحتياجةاتهؼ تعخةة أن داةع التعميطةي عغامهةا فةي الاؾدة اطان تح يق أو الاؾدة

 أو إداابعةا إمةا والةتعمؼ التةدريس عتةائ  فةي كتير دور لها إذ الاددة، درجات بع صى التحفيزية
 والسياةةات الطظةاه  تظفيةة جةؾدة عةؽ فضة ع  التعمةيؼ ت ةددؼ جةؾدة يعهةا تحةدد ةةمبعا

  ( ,Calvo & Topa, 2019التعميطية)
ويتضح مطا ةتق إمكاعيةة الاةةتفادة مةؽ ال يةادة بةالتطكيؽ داخةل الطتةسةات التعميطيةة، 
وأن تظتيةةق هةةةا الطةةدخل  ةةد يةةتير فةةي اتاةةاه الطعمطةةيؽ بشةةكل إداةةابي عحةةؾ الطهةةاد والؾعةةائ  
التةةةي د ؾمةةةؾن بهةةةا داخةةةل الطدرةةةةة، مطةةةا دشةةةعرهؼ فيهةةةا بالراةةةا عةةةؽ متتمةةة  العؾامةةةل التيئيةةةة 

تطا ية، والا تصاددة، والإدارية، والفظية الطتعم ة بالؾعيفة، وذلػ مةا دظمةق عميةد الراةا والاج
 الؾعيفي.

وييعد الراا الؾعيفي أحد الطؾاؾعات التي عالي  درعا كتيرعا مؽ الاهتطةاد فةي ايدبيةات 
ا كتيرعا مؽ حياتهؼ في العطل، ومؽ يؼ يبح ؾن عؽ الراا، و  ما التربؾيةن فايفراد د ضؾن جزتع

يترتع عميد مؽ فؾائد تعؾد عمى الطتةسات والعامميؽ بها، فض ع عطا دستبد عدد الراا مؽ 
أيةةر ةةةمتي عمةةى ةةةعادة الإعسةةان ةةةؾاتع فةةي بيتةةد أو عطمةةد)آل جطعةةان،  ابةةؽ ةةةمطان، الفغةةةؼ، 

2121 ،191.) 
ول ةةةد أيتتةةةي البحةةةؾث أن عاةةةاح الطتةسةةةات فةةةي تح يةةةق أهةةةدافها دي ةةةاس بطاطؾعةةةة مةةةؽ 

ظهةةةا الراةةةا الةةةؾعيفي، وتتضةةةح أهطيتةةةد مةةةؽ خةةة ل الةةةدور الةةةةد يتددةةةد العظصةةةر الطتغيةةةرات، م
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البشردن إذ يتدد دوراع محؾريةاع فةي تتظةيت وتظفيةة عشةاطات الطتةسةة ن ولةةا ةةيب ى العظصةر 
الةةةةد تتظةةةافس عميةةةد الطتةسةةةات فةةةي الب ةةةات والظاةةةاح. بب ةةةات الطتةسةةةات فةةةي عةةةل بيئةةةة تتطيةةةز 

بطةد  دراةةة ةةمؾق أفرادهةا والتةعيير فةيهؼ بالشةكل الةةد بطظافسة تامة وعدد الاةت رار مرهةؾن 
ةةا لةةدرجات  يةةتدد إلةةى ولائهةةؼ وراةةاهؼ عةةؽ العطةةل، وتةةظعكس بةةةلػ مسةةتؾيات ايدات لددةةد وف ع
الراان إذ أن وجةؾد مسةتؾيات مرتفعةة مةؽ الراةا الةؾعيفي يةتير إداابةاع عمةى ايدات الفةردد، 

 (.۳د، 2130وبالتالي عمى أدات الطتةسة كمها) رفش والربيعي، 
والراا الؾعيفي دعظي م ةدار وةعؾر الطعمةؼ بالسةعادة عحةؾ طتيعةة عطمةد واتااهةد عحةؾ 
مةةا د دمةةد لةةد مةةدير الطدرةةةة مةةؽ إوةةباع لحاجاتةةد الطاددةةة والظفسةةية والاجتطا يةةة والطهظيةةة مةة، 
تةةؾفر التيئةةة الطظاةةةبة التةةي تعطةةل عمةةى إعاةةاز أهةةداف العطميةةة التعميطيةةة. )الةةدرعي وال اةةةطية، 

۰۲۰۲  ،7.) 
( أعد تؾجد ماطؾعة مؽ ايةاليع تعطل عمةى García,  2021, 728و د  أواح )

زيةادة الراةا الةةؾعيفي لةد  الطعمطةيؽ، مةةؽ أهطهةا: الطشةةاركة فةي صةظاعة ال ةةرار، حيةث تةةتدد 
عطميةةة مشةةاركة الطعمطةةيؽ فةةي صةةظاعة ال ةةرار داخةةل الطتةسةةة التعميطيةةة دوراع كتيةةراع فةةي تح يةةق 

ديهؼ، يعها تسهؼ في إدااد الشعؾر بالراةا لةد  الطعمطةيؽ إذا مةا وجةدوا أن الراا الؾعيفي ل
 هظاق جزتاع مؽ العدالة في صظاعة ال رار مؽ  تل الطديريؽ.

أعد مؽ الضةرورد عمةى  يةادات الةظغؼ التربؾيةة ( ۰۲۰7أكدت دراةة الترهؾعي ) وعميد
الةة العؾامةل التةي تسةةتع أن تعطةل عمةى إوةباع حاجةات الطعمطةيؽ فةي الطتةسةات التربؾيةة، وإز 

فةةي اعتشةةار مشةةاعر عةةدد الراةةا الةةؾعيفي، وتظشةةر فةةي الؾ ةةي ذاتةةد مضةةاميؽ العؾامةةل الدافعةةة 
( ۰۲۰۲أوصةةةي دراةةةةة العصةةةيطي )للإعاةةةاز والتةةةي ت ةةةؾد إلةةةى الراةةةا الةةةؾعيفي،  فةةةي حةةةيؽ 

بضةةةرورة رفةةة، مسةةةتؾيات الراةةةا الةةةؾعيفي لمطعمطةةةيؽ  مةةةؽ خةةة ل تحسةةةيؽ عطميةةةات الإوةةةراف، 
الدور الطهؼ الةد د ؾمؾن بدن لةا جات البحث الحالي لت صي الع  ة بةيؽ ال يةادة والاعتراف ب

التحفيزية ومستؾ  الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ  بطدارس التعميؼ ال اعؾد العاد، والكش  عطةا إذا 
 كان هظاق ع  ة ارتباطية بيؽ ال يادة التحفيزية ومستؾ  الراا الؾعيفي.
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 الراةةا الةةؾعيفي لمطعمطةةةيؽو ال يةةادة التحفيزيةةة ؽ بطتغيةةرد و ةةد اهةةتؼ العديةةد مةةؽ البةةاح ي
، ف ةةد  ودورهطةا فةةي التظةةؾير وتحسةيؽ ايدات التظغيطةةي، ورافةةق ذلةػ الاهتطةةاد جهةةد بح ةي مةةؾاز 

( دراةةة هةدفي الكشة  عةؽ العؾامةل التةي تةتدد إلةى الراةا الةؾعيفي Lynn, 2015أجةر )
طةظه  الكطةي والظةؾعي والاةةتباعة والط ابمةة في التيئة التعميطيةة الطتغيةرة. واةةتتدمي الدراةةة ال

بالإاةةافة إلةةى جطةة، التياعةةات مةةؽ مصةةادر متعةةددة أدوات لهةةا. وأعهةةرت عتةةائ  الدراةةةة أهطيةةة 
الطحةةةاور التاليةةةة فةةةي تح يةةةق الراةةةا الةةةؾعيفي لمطعمةةةؼ : الةةةدعؼ التعميطةةةي مةةةؽ الإدارة والةةةزم ت 

ت اد بعهطيةة العطةل. كطةا أعهةرت الظتةائ  والالتزاد بظااح الظالع والكفاتة الةاتية لمطعمؼ، والاع
أن  ادة الطدارس يمعتؾن دوراع حاةطاع في التعيير عمى الراا الؾعيفي لمطعمةؼ خاصةة فةي عةل 
بيئةةة تعميطيةةة متغيةةرة. ودعةةي الدراةةةة إلةةى تةةؾفير الةةدعؼ الفعةةال مةةؽ ال يةةادة التعميطيةةة، وتعزيةةز 

 في فرص التعمؼ الطهظي.التعاون الهادف مؽ الزم ت، وتشاي، الطشاركة الظشظة 
( دراةةةة هةةدفي تحديةةد الع  ةةة بةةيؽ ي يةةة متغيةةرات الراةةا Trace, 2016وأجةةر  ) 

الةةةةؾعيفي لمطعمةةةةؼ، وال  ةةةةة فةةةةي مةةةةدير الطدرةةةةةة، ودعةةةةؼ الطةةةةديريؽ واةةةةةتتدمي الدراةةةةةة الطةةةةظه  
الارتبةةةاطي، والاةةةةتباعة أداة لهةةةا، و ةةةد تةةةؼ تحميةةةل التياعةةةات الكطيةةةة مةةةؽ م يةةةاس دعةةةؼ الطةةةدير، 

اس راةةا الطعمةةؼ لت يةةيؼ الع  ةةة بةةيؽ الطتغيةةرات ال  يةةة، وكشةةفي الظتةةائ  أن  الع  ةةة بةةيؽ وم يةة
(. كطا أكدت عمى 1٨,٠الدعؼ الإدارد وي ة الطعمطيؽ في الطدير جاتت بدرجة عالية بمغي )

أن الاةةةةةتيات مةةةةؽ العطةةةةل بسةةةةتع التصةةةةرفات الإداريةةةةة هةةةةي واحةةةةدة مةةةةؽ ايةةةةةبا  التةةةةي تةةةةتدد 
اةةاهؼ الةةؾعيفي، وتةةركهؼ لمعطةةل والبعةةا، وأعةةد إذا كةةان مةةدير الطدرةةةة بةةالطعمطيؽ إلةةى ع ةةص ر 

ن فةكن ذلةػ يةتدد إلةى زيةادة راةاهؼ الةؾعيفي  ةا فعةالاع دتمق مظاخاع لم  ة، ويةؾفر لمطعمطةيؽ دعطع
 داخل الطدرةة.

( درجةةةة اةةةةتتداد مةةةديرد الطةةةدارس ال اعؾيةةةة ,213التمتيسةةةي، ودرادكةةةة)وبح ةةةي دراةةةةة 
محةةؾافز مةةؽ وجهةةة عغةةر الطعمطةةيؽ،  واخةةت ف وجهةةات الظغةةر التاصةةة فةةي العاصةةطة عطةةان ل

باخت ف متغيرات الاظس، والتتصص، وةظؾات التتةرة، وح يةق أهةداف الرةةالة تةؼ اةةتتداد 
(  ف ةرة مؾزعةة عمةى أربعةة ماةالات 03الطظه  الؾصفي الطسحي، وتؼ تظؾير اةتباعة مكؾعة)
لطاددةةةة، والحةةةؾافز الإداابيةةةة الطعظؾيةةةة،  هةةةي (الحةةةؾافز الإداابيةةةة الطاددةةةة، والحةةةؾافز السةةةمتية ا

والحةةةؾافز السةةةمتية الطعظؾيةةةة)، وتةةةؼ التعكةةةد مةةةؽ صةةةد ها ويباتهةةةا، وتكؾعةةةي عيظةةةة  الدراةةةةة مةةةؽ 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924( 2يهليه ج ) (09المجلد )
 

 
845 

 

( معمطاع ومعمطة،  وأعهرت عتائ  الدراةة ما يمي:  أن درجة اةةتتداد مةديرد الطةدارس 123)
رجةةةةة مرتفعةةةةة بطتؾةةةةةت ال اعؾيةةةةة التاصةةةةة فةةةةي عطةةةةان لمحةةةةؾافز مةةةةؽ وجهةةةةة عغةةةةر الطعمطةةةةيؽ بد

( ، كطةةةةا أعهةةةةرت  0.11-0.33( وتراوحةةةةي متؾةةةةةظات الطاةةةةالات مةةةةا بةةةةيؽ)0.23حسةةةةابي)
الظتةةةائ  عةةةدد وجةةةؾد فةةةروي ذات دلالةةةة إحصةةةائية بةةةيؽ متؾةةةةظات اةةةةتاابة الطعمطةةةيؽ لدرجةةةة 
اةةةةةتتداد مةةةةديرد الطةةةةدارس ال اعؾيةةةةة التاصةةةةة فةةةةي العاصةةةةطة عطةةةةان لمحةةةةؾافز تبعةةةةاع لطتغيةةةةرات 

 ظؾات التترة.الاظس، والتتصص، وة
تحميةل أيةر عطةت ال يةادة   (Lopez & Grubbström, 2018دراسـة  )  وهةدفي

عمةةةى عؾامةةةل التحفيةةةز لمايةةةل ايلفةةةي، مةةةؽ أجةةةل تعزيةةةز إمكاعةةةاتهؼ وةةةةد هةةةةه الفاةةةؾة الطعربيةةةة 
لةةديهؼ. أجريةةي الدراةةةة فةةي السةةؾيد، واةةةتتدمي الطةةظه  الؾصةةفي التحميمةةي، إذ تكؾعةةي عيظةةة 

مةةةةؽ الدراةةةةةة مةةةةؽ عطةةةةال الطعرفةةةةة ايلفيةةةةيؽ ذود التمييةةةةات الطتتمفةةةةة العةةةةامميؽ فةةةةي ماطؾعةةةةة 
( مؽ العامميؽ، تؼ اةةتتداد اةةتتيان ال يةادة بةالتحفيز 310الشركات الطتتمفة والبالغ عددهؼ )

لاطةة، بياعةةات الدراةةةة، وتؾصةةمي عتةةائ  الدراةةةة إلةةى أن العةةامميؽ فةةي ماةةال الطعرفةةة ايلفةةي 
دفضمؾن أبعاد ال يادة التي تظظؾد عمى التحفيز الفكرد والشتصي، والتي تتؾافق م، أةةمؾ  

ادة التحؾيمية، وأن ايوتاص الطتعمطيؽ تعميطةاع عاليةاع فةي  ظةاع الطعرفةة يةتؼ تحفيةزهؼ مةؽ ال ي
خ ل تحسيؽ مهاراتهؼ وختراتهؼ الطعربية وإوراكهؼ في اتتاذ ال ةرار، كطةا أعهةرت الظتةائ  أن 

 هظاق ع  ة ارتباطية إداابية بيؽ اةتتداد ال يادة بالتحفيز وبيؽ الدافلية والإعتاجية.
( إلى تعرف درجة اةةتتداد الإدارة 2139هدفي دراةة  أبؾ عشيبة، وحاازد )  بيظطا

بةالتحفيز وع  تهةا بةايدات الةؾعيفي لمطعمطةيؽ فةي الطةدارس فةي مظظ ةة الظ ةع فةي ايردن مةةؽ 
وجهةةةة عغةةةر مةةةديريها، واةةةةتتدمي الطةةةظه  الؾصةةةفي الطسةةةحي، وتةةةؼ اةةةةتتداد الاةةةةتباعة كةةةعداة 

( مةةةديراع ومةةةديرة مةةةؽ مةةةدارس مظظ ةةةة الظ ةةةع إذ تةةةؼ 0,مةةةؽ ) لمدراةةةةة، وتكؾعةةةي عيظةةةة الدراةةةةة
اختيار العيظة بالظري ة الظب ية العشؾائية، وأعهرت الظتائ  أن درجة اةتتداد الإدارة بالتحفيز 
مةةؽ وجهةةة عغةةر أفةةراد عيظةةة الدراةةةة فةةي مةةدارس الظ ةةع جةةاتت بدرجةةة مرتفعةةة، كطةةا وأعهةةرت 

( الإدارة بالتحفيز تبعاع لطتغيةراتلدرجة اةتتداد الظتائ  عدد وجؾد فروي ذات دلالة إحصائية 
الاظس، والطرحمةة الدراةةية، والطتهةل العمطةي(، وأعهةرت الظتةائ  أدضةا وجةؾد ع  ةة ارتباطيةة 

 مؾجبة بيؽ درجة اةتتداد الإدارة بالتحفيز وايدات الؾعيفي لطعمطي مدارس الظ ع.
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التعةرف عمةى متظمبةات  د(  لتسةتهدف۰۲۰۲وجاتت دراةة دراةة العتيتةي وآخةرون ) 
الراا الؾعيفي لد   ائدات رياض ايطفال بغر  مديظة الرياض واةتتدمي الدراةة الطظه  
الؾصةةةفي الطسةةةحي والاةةةةتباعة أداة لهةةةا. وتكةةةؾن ماتطةةة، الدراةةةةة مةةةؽ جطيةةة،  ائةةةدات ريةةةاض 

(  ائةةةدة، وتؾصةةةمي عتةةةائ  الدراةةةةة إلةةةى ۳۳ايطفةةةال بغةةةر  مديظةةةة الريةةةاض والبةةةالغ عةةةددهؽ )
عطةةةؾد أبعةةةاد متظمبةةةات الراةةةا الةةةؾعيفي لةةةد   ائةةةدات ريةةةاض ايطفةةةال بغةةةر  مديظةةةة  حصةةؾل

الرياض عمى درجةة متؾةةظة، وعمةى مسةتؾ  ايبعةاد: حصةل بعةدد الع  ةات مة، الطؾعفةات 
وت ةةدير الةةةات عمةةى درجةةة عاليةةة، وحصةةل بعةةدد مهةةاد العطةةل وواجباتةةد والحةةؾافز عمةةى درجةةة 

كل ما دعزز مؽ مستؾ  الراا الؾعيفي، وتؾفير متؾةظة. و د أوصي الدراةة بالعطل عمى 
الإمكاعةةات الطاددةةة والبشةةرية والعطةةل عمةةى تعزيةةز الشةةعؾر بالاةةةت رار الظفسةةي، ومةةظح  ائةةدات 
ريةةةةاض ايطفةةةةال العةةةة وة السةةةةظؾية التةةةةي تتظاةةةةةع مةةةة، وعيفةةةةتهؽ، وحةةةة هؽ عمةةةةى التعةةةةاون مةةةة، 

 الطؾعفات لحل الطشك ت التي تؾاجههؽ.
د( لمتعةةرف عمةةى درجةةة الراةةا الةةؾعيفي ۰۲۰۰تةةي وال تيتةةي )بيظطةةا جةةاتت دراةةةة العتي

لةةةد  الطؾعفةةةةات الإداريةةةات فةةةةي الطةةةدارس الطتؾةةةةةظة الحكؾميةةةة بطديظةةةةة الريةةةاض مةةةةؽ وجهةةةةة 
عغرهؽ، وتحديد الطعؾ ات التي تحد مؽ راا الطؾعفات الإداريات، وكةةلػ ت ةددؼ الط ترحةات 

ؾةةةظة الحكؾميةةة بطديظةةة الريةةاض التةةي تزيةةد مةةؽ راةةا الطؾعفةةات الإداريةةات فةةي الطةةدارس الطت
مةةةؽ وجهةةةة عغةةةةرهؽ،  واةةةةتتدمي الدراةةةةةة الطةةةظه  الؾصةةةفي الطسةةةةحي، والاةةةةتباعة أداة لهةةةةا. 
وتكةةؾن ماتطةة، الدراةةةة مةةؽ الطؾعفةةات الإداريةةات فةةي الطةةدارس الطتؾةةةظة الحكؾميةةة بطديظةةة 

: أن ( إداريةةة، وتؾصةةمي الدراةةةة إلةةى عةةدد مةةؽ الظتةةائ  مظهةةا ٢12الريةةاض والبةةالغ عةةددهؽ )
أفةةراد الدراةةةة مؾاف ةةات بدرجةةة متؾةةةظة عمةةى الراةةا الةةؾعيفي لةةد  الطؾعفةةات الإداريةةات فةةي 
الطدارس الطتؾةظة الحكؾمية بطديظة الرياض، وأبرز م مح الراا الؾعيفي لديهؽ تتط ل في 
ا  احترامهؽ آرات زمي ت العطل وا تراحاتهؽ، وأن مؾاف ة أفراد الدراةة جاتت بدرجةة عاليةة جةدع

الط ترحات التةي تزيةد مةؽ راةا الطؾعفةات الإداريةات فةي الطةدارس الطتؾةةظة الحكؾميةة  عمى
بطديظةةة الريةةاض، ومةةؽ أبرزهةةا تةةؾفير مظةةاخ مةةؽ الاحتةةراد كعةةةاس لمتعامةةل مةةا بةةيؽ الإداريةةات 

 والإدارة.
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راةةةات السةةاب ة فةةي اعفةةراده بت صةةي الع  ةةة بةةيؽ  ال يةةادة ويتطيةةز البحةةث الحةةالي عةةؽ الد 
و ةةةد اةةةةةتفاد   ومسةةةتؾ  الراةةةةا الةةةؾعيفي لمطعمطةةةةيؽ  بطةةةدارس التعمةةةةيؼ ال ةةةاعؾد العةةةةادالتحفيزيةةةة 

راةةةات السةاب ة، عمةةى الةروؼ مةةؽ اخت فةد عظهةةا، فةي بظةةات فكةرة البحةةث،  البحةث الحةةالي مةؽ الد 
 وتد يؼ إطاره الظغرد، وتحديد مظهاد، واةتفاد مؽ تحمي تها وعتائاها.

 مذكلة البحث وتداؤلاتو
الطسةةةةت ردت لؾا ةةةة،  مةةةةدارس التعمةةةةيؼ ال ةةةةاعؾد العةةةةاد ككحةةةةد  متةسةةةةات التعمةةةةيؼ  تةةةةل 
الاةةةامعي د حةةة  أعهةةةا تعةةةاعي مةةةؽ شيةةةا  الطظةةةاخ التظغيطةةةي الةةةةد يةةةدعؼ الإبةةةداع والابتكةةةار 
داخمهةةا، ايمةةر الةةةد يرجةة، إلةةى مةةا أكةةةدت عميةةد عتةةائ  العديةةد مةةؽ الدراةةةات ومظهةةا دراةةةةة 

ع  ال  افةةةة الإلكتروعيةةةة و مةةةة إتاحةةةة الفرصةةةة اةةة( والتةةةي تؾصةةةمي إلةةةى 2130مصةةةظفى ) 
ل بتكةةةار الإدارد، وتطسةةةػ بعةةةض الطةةةديريؽ بعةةةةاليع الإدارة الت ميددةةةة، كطةةةا تؾصةةةمي إلةةةى 
 صةةؾر الطةةؾارد والإمكاعةةات الطاددةةة وويةةر الطاددةةة الطتاحةةة فةةي الطتةسةةات التعميطيةةة، وبةةتت 

سياةةات التربؾيةة التتظيظيةة، اةتاابة الطتةسة التربؾية لمتغيرات، بالإاافة ل مة واةؾح ال
 والافت ار إلى الؾعي التتظيظي.

وبظةةاتع عمةةى ذلةةػ، تتتمةةؾر مشةةكمة البحةةث الحةةالي فةةي وجةةؾد جطمةةة مةةؽ الطشةةك ت  
والتحةةدد ات التةةي تؾاجةةد مةةدارس التعمةةيؼ ال ةةاعؾ  العةةاد، تسةةتؾجع الدراةةةة والبحةةث عةةؽ طةةري 

مةدخل أو عطةت  التحفيزيةةال يةادة  ، عمةى اعتبةار أنالتحفيزيةةومداخل جديةدة كطةدخل ال يةادة 
 يةةادد يركةةةز عمةةى التاديةةةد والتظةةؾير وإاةةةفات الصةةبغة الحيؾيةةةة عمةةي العطةةةل، ومةةد جؾاعةةةع 
العطةةل بةةالروح التةةةي تحةةؾل العطةةةل إلةةى متعةةةة، وتظ مةةد مةةةؽ الؾاةة، الاةةةةتاتيكي إلةةي الؾاةةة، 

 الديظاميكي.
اح  عتةةةد الفتةةة وفةةةي اةةةؾت مةةةا تؾصةةةمي إليةةةد عتةةةائ  بعةةةض الدراةةةةات، ومظهةةةا دراةةةةة

(  مةةؽ أن الةةظطت ال يةةادد الطسةةتتدد فةةي التيئةةة التعميطيةةة لةةد تةةعيير وااةةح 213٠وأبؾةةةي )
   عمةى جطية، أومعغةؼ الطعمطةيؽ، ف ةد جةاتت الدراةةة الحاليةة لبحةث دور ال يةادة التحفيزيةة

وعميةةد تتحةةدد مشةةكمة مةةدارس التعمةةيؼ ال ةةاعؾد العةةاد فةةي  تح يةةق الراةةا الةةؾعيفي لمطعمطةةيؽ، 
 ة الإجابة عؽ التساؤل الرئيس التالي:البحث في محاول
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مةةةا دورال يةةةادة التحفيزيةةةة بطةةةدارس التعمةةةيؼ ال ةةةاعؾد العةةةاد فةةةي تح ي ؾالراةةةا الةةةؾعيفي 
 لمطعمطيؽ؟

 ويتفرع مؽ هةا التساؤل الرئيس، التساؤلات الفر ية الآتية: 
 ما الإطار الطفاهيطي لك  مؽ ال يادة التحفيزية والراا الؾعيفي لمطعمؼ؟ .3
مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد لم يادة التحفيزية مؽ وجهة عغر مطارةة ما درجة  .2

 ؟الطعمطيؽ
مةؽ وجهةة عغةر الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ في مدارس التعميؼ ال ةاعؾد العةاد ما مستؾ   .1

 الطعمطيؽ أعفسهؼ؟
مةةديرد مةةدارس لةةد  ال يةةادة التحفيزيةةة بةةيؽ درجةةة مطارةةةة ارتباطيةةة هةةل هظةةاق ع  ةةة  .٢

 وبيؽ الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ؟ ال اعؾد العادالتعميؼ 
أبرز الط ترحات لتفعيل ال يادة التحفيزية لد  مديرد مدارس التعميؼ ال ةاعؾد العةاد   ما .0

 لرف، مستؾ   الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ بتمػ الطدارس؟    
 أىداف البحث

الط ترحات لتفعيل يتط ل الهدف الرئيس لمبحث الحالي في محاولة التؾصل إلى أبرز 
ال يادة التحفيزية لد  مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد لرف، مستؾ   الراا الؾعيفي 

 لمطعمطيؽ بتمػ الطدارس، وذلػ مؽ خ ل:
 عرض الإطار الطفاهيطي لكل مؽ ال يادة التحفيزية والراا الؾعيفي لمطعمؼ.  -3
د لم يةادة التحفيزيةة مةؽ وجهةة مديرد مةدارس التعمةيؼ ال ةاعؾد العةاتحديد درجة مطارةة  -2

 .عغر الطعمطيؽ
معرفةة مسةةتؾ  الراةةا الةةؾعيفي لمطعمطةةيؽ فةةي مةدارس التعمةةيؼ ال ةةاعؾد العةةاد مةةؽ وجهةةة  -1

 عغر الطعمطيؽ أعفسهؼ.
الكش  عطا إذا كان هظةاق ع  ةة ارتباطيةة ذات دلالةة إحصةائية عظةد مسةتؾ  الدلالةة  -٢
(0.05 ≥α بيؽ بيؽ درجة مطارةة ال يةادة التحفي ) زيةة لةد  مةديرد مةدارس التعمةيؼ ال ةاعؾد

 العاد وبيؽ الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ. 
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 أهطي ة البحث
 دكتسع البحث أهطيتد الظغرية والتظتي ية مؽ خ ل ما دعتي:   

فةةي مةةدارس  بالراةةا الةةؾعيفي لمطعمطةةيؽوع  تهةةا ال يةةادة التحفيزيةةة أهطيةةة مؾاةةؾعد وهةةؾ   -
بعةض الطفةاهيؼ الحدي ةة عمةى السةاحة التربؾيةة، وتحتةاج ، حيةث يتظةاول التعميؼ ال ةاعؾد العةاد

 لمعديد مؽ الدراةات والبحؾث لإل ات الضؾت عميها.
التعمةيؼ ال ةاعؾد  دسهؼ هةا البحث  فةي ت ةددؼ صةؾرة عةؽ وا ة، الراةا الةؾعيفي لةد  معمطةي  -

 العاد. 
ت دمةة والظَّاميةة أهطية  التعميؼ ال َّاعؾد الةد دحغةى باهتطةاد متزايةد مةؽ معغةؼ الطياتطعةات الطي  -

عمةةى حةةد   ةةةؾات، باعتبةةاره الرصةةيد الاةةةتراتياي الةةةد دغةةةد الطياتطةة، بكةةل   احتياجاتةةد التةةي 
 دحتاج إليها لمظُّهؾض بع بات التَّظطية في ماالات الحياة الطيتتمفة في الطيست تل.

اتسةةةةاع  ظةةةةاع الطسةةةةتفيديؽ مةةةةؽ عتةةةةائ  هةةةةةا البحةةةةث ومةةةةظهؼ مةةةةديرد مةةةةدارس التعمةةةةيؼ ال ةةةةاعؾ    -
 ال ائطيؽ عميد وأوليات ايمؾر وويرهؼ.و 

دعد هةا البحث  محاولة لإيرات الطكتبة التربؾية بكل ما دستتمص مؽ عتائ  في هةا الطاال  -
 الطهؼ والحيؾد.
 :حدود البحث 

 تتحدد الدراةة بالحدود الآتية:
التحفيز الطادد والطعظؾد، التحفيز أبعاد ال يادة التحفيزية، وهي: )حدود المهضهع:  -

، وهي:) الإدارة ، بيئة العطل، الإوراف الراا الؾعيفي(، وأبعاد الإدارد، التحفيز الطهظي
 التربؾد(.  

 معمطؾ مدارس  التعميؼ ال اعؾد العاد بطحافغة الد هميةالحدود البذرية:  -
خ ل الفصل ال اعي مؽ العاد تؼ تظتيق الازت الطيداعي مؽ الدراةة  الزمانية: الحدود -

 .2121/212٢الدراةي 
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 إجراءات البحث
 تطي معالاة البحث مؽ خ ل الطحاور الآتية :

  :الإطار المفاهيمى لكلا من القيادة التحفيزية والرضا الهظيفي الطحؾر ايول
 .للمعلم
  :الإطار الميدانيالطحؾر ال اعى 
  :تهصيات البحث الطحؾر ال الث 
 وفيما يلي عرض تفريلي ليذه المحاور الثلاثة. 

 الإطار المفاهيمى لكلا من القيادة التحفيزية والرضا الهظيفي للمعلم 
 أولًا: القيادة التحفيزية

 مفيهم القيادة التحفيزية  (1)
تعةةددت وجهةةات الظغةةر فةةةي محةةاولات تعريةة  ال يةةةادة التحفيزيةةة وتحديةةد مفهؾمهةةةا، 

وعميةد ةةيتؼ تعرية  باعتبار أن ال يادة تط ل  أحةد الركةائز ايةاةةية فةي العطميةة التربؾيةة،  
ال يةةةةةةةةةةةةةةةادة بصةةةةةةةةةةةةةةةفة عامةةةةةةةةةةةةةةةة  تةةةةةةةةةةةةةةةل تعريةةةةةةةةةةةةةةة  ال يةةةةةةةةةةةةةةةادة التحفيزيةةةةةةةةةةةةةةةة، حيةةةةةةةةةةةةةةةث دعرفهةةةةةةةةةةةةةةةا                      

( بععها: "ماطؾعة السةمؾكيات التةي دطارةةها ال ائةد فةي الاطاعةة، والتةي 39، 2131عتؾد) 
تط ةةةل محصةةةمة  تفاعمةةةد مةةة، أعضةةةائها، وتسةةةتهدف حةةةث ايفةةةراد عمةةةي العطةةةل معةةةاع مةةةؽ أجةةةل 

اف الطدرةةةةة بةةةعكتر  ةةةدر مةةةؽ الفاعميةةةة والكفةةةاتة والتةةةعيير، بيظطةةةا دعرفهةةةا التةةةؾهي) تح يةةةق أهةةةد
( بععهةةا: عطةةةل ديظةةاميكي و ةةةؾة تهةةةدف إلةةي تطاةةةةػ ماطؾعةةة العطةةةل،  وتح يةةةق ,٠، 2132

 ايهداف الطشتركة بفاعمية وكفاتة.
(   Calvo & Topa, 2019,2وفةةي اةةؾت تمةةػ التعريفةةات لم يةةادة ف ةةد عةةرف  )

بةةةةالتحفيز بععهةةةةا "  ةةةةدرة ال ائةةةةد عمةةةةى تؾجيةةةةد العةةةةامميؽ وتظةةةةؾير مهةةةةاراتهؼ وختةةةةراتهؼ ال يةةةةادة 
وتشايعهؼ عمى اكتسا  الطهةارات وال ةدرات الاديةدة ال ةادرة عمةى إحةداث عهضةة وةاممة فةي 
طري ة أدائهؼ للأعطال والطهاد الطؾكمة إليهؼ بكفةاتة عاليةة مطةا يةظعكس إداابةاع عمةى إعتاجيةة 

 تها.الطتةسة وجؾدة مترجا
(  ال يةادة بةالتحفيز بععهةا: عطةت Firza,  Musa,& Joko, 2019, 190وعرف )

مةةؽ أعطةةاف ال يةةادة التةةي يتبعهةةا ال ائةةد التحفيةةزد، والتةةي تتط ةةل فةةي وةةرس الةةداف، ورفةة، الةةروح 
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الطعظؾيةةةة لةةةد  جطيةةة، العةةةامميؽ فةةةي الطتةسةةةة التعميطيةةةة ، مةةةؽ خةةة ل عةةةدد مةةةؽ ايةةةةاليع 
 والاةتراتيايات

البحث الحالي عمى أعها  درة ال ائد عمى إدااد الاعتطات والةؾلات وحةع  وعميد دعرفها
العطةةل والالتةةزاد بةةد لةةد  جطيةة، العةةامميؽ فةةي الطتةسةةة ، و درتةةد عمةةى تعزيةةز  ورفةة، الةةروح 
الطعظؾيةةةةة لةةةةديهؼ وتحفيةةةةزهؼ لتظةةةةؾير ختةةةةراتهؼ والاةةةةةةتفادة مظهةةةةا فةةةةي ةةةةةتيل تح يةةةةق أهةةةةةداف 

 الطتةسة.
 أىمية القيادة التحفيزية (2)

ال يادة التحفيزية مةؽ أهةؼ ايعطةاف ال ياددةة ال ةادرة عمةى تحسةيؽ الطترجةات فةي  تعد
ةةةا فةةةي الطدرةةةةةن يعةةةد يزيةةةد مةةةؽ إعتاجيةةةة  الطتةسةةةات التعميطيةةةة، إذ يمعةةةع التحفيةةةز دوراع مهطع
الطعمطيؽ والعامميؽ فيها ويساهؼ في تح يق ايهداف بظري ة فعالة، فضة ع عةؽ ذلةػ دسةاعد 

غيير ةمؾق الطعمطيؽ بشكل إداابي مؽ خ ل مظحهؼ التيئةة التعميطيةة ال ائد التحفيزد عمى ت
الطسةةةت رة، والتةةةي تراعةةةي احتياجةةةاتهؼ ومتظمبةةةاتهؼ الظفسةةةية والطاددةةةة والعاطييةةةة، كطةةةا دسةةةاهؼ 
تحفيةةز الطعمطةةيؽ فةةي تحسةةيؽ مهةةاراتهؼ وختةةراتهؼ بشةةكل يةةتير مباوةةرة فةةي تحصةةيل الظالةةع، 

 (. 2,، 2133كل)الظاطؾر، ايمر الةد يظعكس عمى كفاتة الطدرةة ك
( أن أهطيةة ال يةادة التحفيزيةة تتط ةل 30، 2131جتةران) وفي أهطية التحفيز، ف ةد أوةار

 في:
تؾجيةةد الظا ةةات والتظسةةيق بيظهةةا، بطةةا دضةةطؽ عطةةل العةةامميؽ فةةي إطةةار خظةةة الطدرةةةة  -

 وتصؾراتها الطست تمية.
 مؾاكبة الطتغيرات الطحيظة وتؾعيفها لتدمة الطدرةة. -
 دريع ورعادة ايفراد.تظطية وت -
 تد يؼ السمؾق الإداابي والت ميل مؽ السمتية في العطل. -
 وا، اةتراتياية رويدة في عطمية تحريػ ومحفزة عحؾ هدف ةاد. -

 .Judgem etكطةةا تتةةرز أهطيةةة ال يةةادة التحفيزيةةة فةةي عديةةد مةةؽ الظ ةةاف ، أهطهةةا)
al.,2014, 36): 

 ايهداف الطؾاؾعة.العطل عمي تؾحيد جهؾد العامميؽ عحؾ تح يق  -
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 السيظرة عمي مشك ت العطل ورةؼ التظت ال زمة لحمها. -
 تظطية ايفراد وتدريتهؼ ورعايتهؼ وتحفيزهؼ. -
 مؾاكبة التغييرات الطحيظة وتؾعيفها بطا دتدد العطمية التعميطية بالطدرةة. -
 مؾاجهة كافة الطتاطر الطست تمية والتظتت بها. -
 تح يق ايهداف بكفاتة وفاعمية. -
 العطل عمي الظهؾض بال درات البشرية. -
 الطساعدة في رف، معظؾيات العامميؽ ودفعهؼ لطزيد مؽ العظات. -

مطةةةةا ةةةةةتق يتضةةةةح أن الحةةةةؾافز كةةةةعداة جاذبةةةةة تسةةةةتتدد لاةةةةةت ظا  العامةةةةل الاديةةةةد 
ل لتحةةاي بالطتةسةةة التةةي تطةةظح تمةةػ الحةةؾافز بعوةةكالها الطتظؾعةةة، ومةةؽ يةةؼ تسةةاعد العةةامميؽ 

هؼ ووادةةةاتهؼ عحةةةؾ العطةةةل، بالإاةةةافة إلةةةى دورهةةةا فةةةي تح يةةةق أهةةةداف عمةةةى تؾجيةةةد اتااهةةةات
الطتةسة وتظطيتها الفظية والإعساعية، فالحؾافز هي إحد  وةةائل ةياةةة الإدارة لتح يةق تمةػ 
ايهةةداف باعتبارهةةا تظتطةةي إلةةى ماطؾعةةة الؾةةةائل وايةةةاليع التظغيطيةةة التةةي تسةةاعد عمةةى 

 عااح التظطية الإدارية.
 

  أنهاع التحفيز (3)
إلةى عةدة تصةظيفات،  البةاح يؽ مةؽ عةدد إليةد دشةير مةا وفةق الحةؾافز تصةظي  دطكةؽ

 وذلػ عمى الظحؾ الآتي: 
 (:22، 213٢وتظ سؼ إلى) ابؽ عتد الرحيؼ، الحهافز من حيث أثرىا،  (3)
وهي ما تحطل مؽ مزادا متتمفة لمفرد إذا  ةاد بالعطةل الطظمةؾ ، وت ةدد حهافز إيجابية: -1

لةةد عظةةاتع ممطؾةةةاع أو عتةةر ممطةةؾس، وتعتطةةد عمةةى الترحيةةع وايمةةل والتفةةاؤل، وهةةةه الحةةؾافز 
تةدخل فيهةا كافةة الطغريةات الطاددةة والطعظؾيةةة عظةد زيةادة الإعتةاج أو تحسةيؽ مسةتؾاه، وتعتتةةر 

فةةراد العةةامميؽ فةةي معغةةؼ الحةةالات، يعهةةا تشةةب، مظاخةةا مةةؽ أفضةةل ايةةةاليع فةةي تحريةةػ اي
صةةحياع مظاةةةباع فةةي عةةروف العطةةل الطحيظةةة ، ولتظؾعهةةا لتشةةطل أكتةةر وةةريحة مةةؽ العةةامميؽ 
والحةةةؾافز الإداابيةةةة تظطةةةي روح الإبةةةداع والتاديةةةد فةةةي العطةةةل لةةةد  العةةةامميؽ، يعهةةةا تةةةت تد 

 ورشبات العامل. 
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وهةةي التةةي تهةةدف إلةةى التةةعيير فةةي ةةةمؾق العةةامميؽ عةةؽ طريةةق أةةةمؾ  حــهافز ســل ية: -2

الع ا  والؾعيد والتعديع الطتط ل في جةزاتات ماليةة، كالتصةؼ مةؽ ايجةر، أو الحرمةان مةؽ 
العةة وة والتر يةةة، فالحةةافز السةةمتي يتضةةطؽ عؾعةةاع مةةؽ الع ةةا ، وهةةةا الع ةةا  داعةةل الشةةتص 

لعةةدد الؾ ةةؾع فةةي التظةةع والطتالفةةة، ومةةؽ  دتشةةى تكةةرار التظةةع حتةةى يتاظةةع الع ؾبةةة حةةافزاع 
الظاحية العطميةة فةكن الحةافز السةمتي لا دحفةز العامةل عمةى العطةل وإعطةا هةؾ دحةةره، ولا يةدف، 
لمتعةاون ولا دعمةؼ ايدات، وإعطةا دعمةؼ كية  عميةد أن يتاظةع الع ةا ، وكية  يتحاوةى العامةل 

           الطؾا   التي تؾ ، في الع ا  دون الامتظاع عؽ العطل.   
 (:213٠،3٠تظ سؼ إلى عؾعيؽ)ال اةؼ، الحهافز من حيث ىدفيا،  (2)

كاعةي  مةا وهةؾ الايةد، أو العةادد ايدات م ابةل هظةا الحةؾافز تيعظةى حيةث ن الجيـد الأداء .3
مةؽ ايدات  يزيةد أن الفةرد مةؽ الطتؾ ة، كةان حيةث الإدارةن فةي الك ةةيكية الظغريات تشترطد
ايدعةى  الحةد إلةى لتصةل الؾ ةي بطةرور ايدات مسةتؾيات اعتفضةي وإذا الايةد، أو العةادد
 .الحؾافز الط ررة عمى ويحصل راتبد فيت ااى وعيفتد لمفرد دحف  الةد وهؾ ،للأدات

ةتص هظا الحؾافز ت دد حيث ن الممتاز الأداء .2 يتضةطؽ  وا لةةد ، الططتةاز ايدات صةاحع لمش 
مةظه   : م ةل بةالإدارة الحدي ةة الات ااهةات إليةد تسةعى مةا وهةةا ، والت اديةد الابتكةار مةؽ  ةدراع 

الطتتكةر  الططتةاز ايدات م ابةل الإدارة ت ةدمها اع حةؾافز  تتضةطؽ فكع هةا ، مة  ع  بايهةداف الإدارة
 . جديداع  ويئاع  لمعطل خ لد مؽ العامل دضي  ا لةد

 القيادة التحفيزية أسس (4)
يظبغةةةي  أن دكةةةؾن  حتةةةى دكةةةؾن ال ائةةةد التحفيةةةزد فعةةةال فةةةي  يادتةةةد لمطتةسةةةة التربؾيةةةة،

متيراع في ةةمؾكيات مةؽ حؾلةد، وي ةؾد هةةا التةعيير عمةى ماطؾعةة اةرورية مةؽ ايةةس كطةا 
 ( في:23-21، 2131حددها جتران) 

ال يادة الصالحة هي ال يادة ال ريبة مؽ الؾا ،، وهةا يتظمع أن دكؾن ال ائد  ادراع عمةى  -3
طاعةةة، و ةةادراع عمةةى التفةةاهؼ مةة، جطيةة، إدارة و تةةد، ولددةةد ال ةةدرة عمةةى التةةعيير فةةي ةةةمؾق الا

أفرادهةةةةا، وأن يتسةةةةؼ بالطروعةةةةة العاليةةةةة التةةةةي تتةةةةيح لةةةةد الاةةةةةتاابة لمطؾا ةةةة  الحرجةةةةة، واتتةةةةاذ 
 ال رارات الطظاةبة.
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وعؾر العامل بععد جةزت لا وظةى عظةد فةي الطتةسةة، فظاةاح الطتةسةة أو فشةمها دعتطةد  -2
رة لطرؤوةةةيد، ةةةيتطكؽ مةةؽ تحفيةةزهؼ عميةةد وتصةةياع، فةةكذا اةةةتظاع ال ائةةد تؾصةةيل تمةةػ الفكةة

 باةتطرار، فهؼ لا دعطمؾن لصالحد بل هؼ دعطمؾن لصالح الطتةسة ككل، وال ائد فرد فيها.
ا تظةةاع كةةل فةةرد فةةي الطتةسةةة بعهطيةةة دوره مهطةةا تضةةاتلي مهامةةد فةة  وظةةى عظةةد، فةةكذا  -1

د لتحسةيؽ أدائةد، وعر كل فرد ب يطتةد بالظسةبة لطتةسةتد، فسةيكؾن ذلةػ بط ابةة دافعةاع كتيةراع لة
بل ةيتااوز ذلػ إلى السعى للإبداع والابتكار في كييية أدات مهامد، لةلػ مةؽ مهةاد ال ائةد 
التربؾد الظاجح أن دشعر كافة العامميؽ معةد بعهطيةة أدوارهةؼ، والاطية، ةؾاةةية فتظةزع الغيةرة 

 الشتصية مؽ  مؾبهؼ، وتكؾن الغيرة عمى مصمحة الطتةسة.
ار، فيظبغةةةةي  لم ائةةةةد الظةةةةاجح أن يتةةةةرق مسةةةةاحة ل ختيةةةةار أمةةةةاد وجةةةةؾد مسةةةةاحة ل ختيةةةة -٢

مرؤوةةةةيد، بيظةةةرح عمةةةيهؼ الطشةةةكمة، ويستشةةةيرهؼ فةةةي التةةةدائل الطتاحةةةة، حتةةةى دكةةةؾن التةةةديل 
 .الطتفق عميد مؽ اختيارهؼ، بيشعر الاطي، بالطسئؾلية والحافز تااه عااح هةا الاختيار

 ثانياً: الرضا الهظيفي للمعلم
 يفي للمعلممفيهم الرضا الهظ (1)

دعد الراا الؾعيفي مؽ الطفاهيؼ التي دصعع  ياةها وتعريفهةا، عغةراع يعهةا تتضةطؽ 
عؾامةةل متعةةددة، و ةةد اختمفةةي الظغريةةات فةةي تحديةةد العؾامةةل الطسةةتبة لةةد، ولةةةلػ فمةةيس هظةةاق 

( بععةد: درجةة الشةعؾر 213٢تعري  مؾحد يتفق عميةد جطية، البةاح يؽ، بيعرفةد أبةؾ حسةؾعة)
سمتي التي دشعر بها الطعمؼ عحةؾ وعيفتةد، والتةي تةظعكس عمةى تكيفةد الظفسةي الإداابي أو ال

 مؽ خ ل ع  اتد وإعاازاتد.
( بععةد:  بةةارة عةؽ مشةاعر الطعمطةةيؽ تاةاه أعطةةالهؼ 9، ۰۲۰0ويعرفةد عتةد المظيةة  )

وأعد يظةت  عةؽ إدراكهةؼ لطةا ت دمةد الؾعيفةة لهةؼ ولطةا يظبغةي أن دحصةمؾا عميةد مةؽ وعةائفهؼ، 
صةةةمة ل تااهةةةات التاصةةةة عحةةةؾ متتمةةة  العظاصةةةر الطتعم ةةةة بالعطةةةل والطتط مةةةة كطةةةا أعةةةد مح

 بسياةة الإدارة في تظغيؼ العطل ومزادا العطل بالطدارس.
(  بعن الراا الؾعيفي دعظي: "عتياةة تفاعةل الطعمةؼ ,1،  2130وتشير البارودد ) 

د وتفاعمةةد مةة، مةة، وعيفتةةد، واععكةةاس لطةةد  الإوةةباع الةةةد دسةةتطده مةةؽ هةةةا العطةةل، واعتطائةة
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جطاعةةةةة وبيئةةةةة العطةةةةل الداخميةةةةة والتارجيةةةةة بالطدرةةةةةة، وبالتةةةةالي فهةةةةؾ دشةةةةير إلةةةةى ماطةةةةؾع 
 الطشاعر، أو الحالة الظفسية التي دشعر بها الطعمؼ عحؾ العطل.

وعميةةد يظغةةر البحةةث الحةةالي لمراةةا الةةؾعيفي عمةةى أعةةد: وةةعؾر الطعمةةؼ الإداةةابي أو  
 اع احتياجاتد ورشباتد وتؾ عاتد في بيئة العطل.السمتي تااه عطمد، وهؾ اععكاس لطد  إوب

 
 أىمية الرضا الهظيفي للمعلم (2)

دعتتةةر الراةةةا الةةةؾعيفي أحةةةد الطؾاةةةؾعات التةةةي حغيةةةي باهتطةةةاد الك يةةةر مةةةؽ عمطةةةات 
الةةظفس، وذلةةػ ين معغةةؼ ايفةةراد د ضةةؾن جةةزتاع كتيةةراع مةةؽ حيةةاتهؼ فةةي العطةةل، وبالتةةالي مةةؽ 

الةةؾعيفي ودوره فةةي حيةةاتهؼ الشتصةةية والطهظيةةة، كطةةا ايهطيةةة بطكةةان أن يبح ةةؾا عةةؽ الراةةا 
أن هظالةةػ وجهةةة عغةةر مفادهةةا أن الراةةا الةةؾعيفي،  ةةد يةةتدد إلةةى زيةةادة الإعتاجيةةة، ويترتةةع 
عميد الفائدة بالظسبة لمطتةسات والعامميؽ مطا زاد مؽ أهطية دراةة هةةا الطؾاةؾع، وبالتةالي 

د حةةةؾل مؾاةةةؾع الراةةةا الةةةؾعيفي ك ةةةرت البحةةةؾث والدراةةةةات فةةةي ماةةةال عمةةةؼ الةةةظفس الإدار 
وكشفي بعض عتةائ  البحةؾث الظ ةا  عةؽ أن ايفةراد الرااةيؽ وعيييةاع دليشةؾن حيةاة أطةؾل 
مؽ ايفراد وير الراايؽ وهؼ أ ل عراة لم مق الظفسي وأك ر ت ديراع لمةات وأك ر  درة عمةى 

حيةةةاة التكيةةة  الاجتطةةةاعي، ويتكةةةد الةةةبعض إلةةةى أن هظةةةاق ع  ةةةة ويي ةةةة بةةةيؽ الراةةةا عةةةؽ ال
والراةةةا الةةةؾعيفي، أد بطعظةةةى أن الرااةةةيؽ وعيييةةةاع رااةةةيؽ عةةةؽ حيةةةاتهؼ والعكةةةس صةةةحيح 

 (.213٠)مؾةاود، برياح، 
ومؽ الطسمؼ بد أن لراةا ايفةراد أهطيةة كتيةرة حيةث دعتتةر فةي ايومةع م ياةةاع لطةد  

هةا فاعمية ايدات، إذ كان راا ايفراد الكمي مرتفعاع، فكن ذلةػ ةةيتدد إلةى عتةائ  مروةؾ  في
تضةةةةاهي تمةةةةػ التةةةةي تظؾيهةةةةا الطظغطةةةةة عظةةةةدما ت ةةةةؾد برفةةةة، أجةةةةؾر عطمهةةةةا أو بتظتيةةةةق برعةةةةام  
لمطكافةةةات التشةةةايلية أو عغةةةاد التةةةدمات، ومةةةؽ عاحيةةةة أخةةةر  فةةةكن عةةةدد الراةةةا دسةةةهؼ فةةةي 
التغييع عؽ العطةل وإلةى ك ةرة حةؾادث العطةل والتةعخر عظةد وتةرق العةامميؽ الطتةسةات التةي 

ةسةةات أخةةر ، ويةةتدد إلةةى تفةةا ؼ الطشةةك ت العطاليةةة وزيةةادة دعطمةةؾن بهةةا والاعت ةةال إلةةى مت 
وةةةةكاو  العةةةةامميؽ مةةةةؽ أواةةةةاع العطةةةةل وتةةةةؾجيههؼ لإعشةةةةات اتحةةةةادات عطاليةةةةة لمةةةةدفاع عةةةةؽ 
مصةةةةةالحهؼ، كطةةةةةا أعةةةةةد يتؾلةةةةةد عةةةةةؽ عةةةةةدد الراةةةةةا مظةةةةةاخ تظغيطةةةةةي ويةةةةةر صةةةةةحي، و ةةةةةد ذكةةةةةر 
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(Campbell, 2007 أعد دصعع تح يق مستؾ  إعتاج ربي، عمى مد  طؾيل مةؽ ) الةزمؽ
في عل عدد الراا، كطا أوار إلى أن الاط، بيؽ زيةادة الإعتةاج وعةدد الراةا فةي آن واحةد 
لا بد أن يتدد إلى تسر  العظاصر الربيعة الطستؾ  في الطظغطة إاافة إلى تدعي مستؾ  
مظتااتها، ومؽ يؼ فكن يطة عؾعةا مةؽ الاتفةاي بةعن مةؽ أواةح الةدلالات عمةى تةدعي عةروف 

 ا يتط ل في اعتفاض مستؾ  الراا لد  العامميؽ.العطل في مظغطة م
 أنهاع الرضا الهظيفي (3)

 (   الراا الؾعيفي إلى عدة تصظيفات، وهي كالتالي:٠٠-٠0، ,213صظ  لكحل)
 ، د سؼ إلى:الذمهليةمؽ حيث  -3
ــدا لي - ــهظيفي ال : ويتعمةةق بالاؾاعةةع الةاتيةةة لمعامةةل، وتتط ةةل فةةي: الاعتةةراف، الرضــا ال

 الإعااز والتعتير عؽ الةات. ال تؾل الشعؾر بالتطكؽ
ـــهظيفي الخـــارجي - : ويتعمةةةق بالاؾاعةةةع التارجيةةةة )التيئةةةة( لمعامةةةل فةةةي محةةةيت الرضـــا ال

 العطل، م ل: الطدير زم ت العطل، وطتيعة عطت العطل.
 ، د سؼ إلى:الزمنمؽ حيث  -2
الؾعيفي الطتؾ ، ويشعر الطؾع  بهةا الظؾع مؽ خ ل عطمية ايدات الؾعيفي اذ  الرضا -

 ، أن ما يتةلد مؽ جهد يتظاةع م، هدف الطهطة.يتؾ 
الةةةؾعيفي الفعمةةةي: دشةةةعر الطؾعةةة  بهةةةةا الظةةةؾع مةةةؽ الراةةةا بعةةةد مرحمةةةة الراةةةا  الرضـــا -

 الطتؾ ، وعظد ما دح ق الهدف دشعر الطؾع  حيظها بالراا الؾعيفي.
 ، د سؼ إلى:الكليةمؽ حيث  -1
: ويط ةةل راةةةا العامةةل عةةةؽ جطيةة، جؾاعةةةع ومكؾعةةات العطةةةل، وهظةةا دكةةةؾن الرضــا الكلـــي -

العامةةل  ةةد وصةةل  إلةةى أ صةةى درجةةة مةةؽ الراةةا عةةؽ عطمةةد، ولكةةؽ لةةيس مةةؽ الضةةرورد أن 
تتةؾفر فةةي العطةةل كةةل عظاصةةر الراةةا، ين الراةا الكمةةي يتؾ ةة  عمةةى طتيعةةة العامةةل عفسةةد 

عامل وحده مؽ دستظي، أن دحةدد فهؾ ربطا لا تعتتر جطي، تمػ العظاصر مهطة، وبالتالي فال
 تمػ العظاصر التي تتؾافق معد. 
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: دط ل وعؾر الفرد الؾجداعي عؽ بعض أجزائةد ومكؾعةات العطةل، وهظةا دكةؾن الرضا الجزئي -
العامل  د وصل لدرجة راا كابية عؽ بعض جؾاعع العطةل، وبالتةالي اكتفةى بهةا، أو ربطةا 

 .لازال الاةتيات مؾجؾدا لكظد لازال يتدد عطمد
يتضةةح مطةةا ةةةتق أن لمراةةا الةةؾعيفي أعؾاعةةاع ولا د تصةةر عمةةى عةةؾع واحةةد، ف بةةد مةةؽ 
حرص الطتةسات عمى التعرف عمى مصادر الراا الؾعيفي لد  الطعمطيؽ، والعطةل عمةى 

 تحسيظها بطا يظاةتهؼ.
 العهامل المؤثرة على الرضا الهظيفي (4)

تسهؼ إةهاماع مباوراع ووير  هظاق العديد مؽ العؾامل الطتيرة عمى الراا الؾعيفي، والتي
، ,213مباور في خمق الراا الؾعيفي وتحديد مداه، ومؽ أهؼ هةه العؾامل)ععيرات، 

20-٢2:) 
: إن ايعطةال الروتيظيةة والطتكةررة ت ضةي إلةى السةعد والطمةل وعةدد الرضا عن الهظيفـة .3

 تمق والابتكار.الإبداع، بيظطا ايعطال الحيؾية ت ير التحدد لد  الفرد وتدفعد لمتفكير وال
أعهةةةرت معغةةةؼ الظغريةةةات والدراةةةةات الطيداعيةةةة أهطيةةةة ايجةةةؾر  الرضـــا عـــن الأجـــر:  .2

والطكافةات وتعييرهةا الطمطةؾس عمةى إعتاجيةة الفةةرد، وذلةػ روةؼ الفرو ةات فةي ايهطيةة الظسةةتية 
التي أعظيةي لمحةؾافز الطاددةة، والطةتفحص لمطةدارس الإداريةة داةد أن كةل الطةدارس الإداريةة 

اهتطاماع كتيراع لمحؾافز الطاددة، حتى الطدرةة السمؾكية والتي ركةزت عمةى الحةؾافز   د أعظي
وير الطاددة لؼ تظ ص مؽ أهطية ودور الحؾافز الطالية في حفةز الفةرد وتؾجيهةد، فهةي تشةب، 

 حاجاتد الفسيؾلؾجية، وتح ق الشعؾر بايمؽ، وتؾفر لد مكاعة اجتطا ية
إن أةةةمؾ  الإدارة فةةي التعامةةل مةة، العةةامميؽ  :الرضــا عــن أســلها القيــادة والإ ــراف .1

وخمةةةق ايجةةةؾات الؾعيييةةةة الهادفةةةة مةةةؽ خةةةة ل الطشةةةاركة باتتةةةاذ ال ةةةرارات ورةةةةؼ السياةةةةةات 
تشةةةةاعهؼ عمةةةةى تظطيةةةةة روح الةةةةؾلات التظغيطةةةةي والإخةةةة ص والصةةةةدي والحةةةةرص الةةةةدائؼ عمةةةةى 

 الطظغطة.
ــة العمــل .٢ لظتيليةةة أو : وهةةةه العؾامةةل تتعمةةق بغةةروف العطةةل االرضــا عــن ظــروف بيم

الطاددة داخل الطظغطة التي دعطل بها الفرد، وعروف العطل الظتيلية هي الغةروف الطاددةة 
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لتيئة العطل م ل: الإااتة ودرجة الحرارة وطري ةة تصةطيؼ الطكاتةع وةةاعات العطةل، والتةي 
 لها تعيير مباور عمى راا الفرد عؽ وعيفتد.

دحتةةاج الفةةرد ين يتفاعةةل مةة، زمةة ت العطةةل، بحيةةث  الرضــا عــن الــزملاء فــي العمــل: .0
تربظد بهؼ ع  ةات تعةاون وود، وأن دكةؾن لةد مكاعتةد الاجتطا يةة بيةظهؼ، وأكةدت الظغريةات 
السةةمؾكية أيةةر زمةة ت العطةةل فةةي ةةةمؾق الفةةرد، حيةةث أن العطةةل يمتةةي الحاجةةة لمتفاعةةل عظةةد 

ديؽ يتدد إلى مستؾ  عال معغؼ الطؾعفيؽ، ومؽ التديهي أن وجؾد عطال متعاوعيؽ ومساع
 مؽ الراا الؾعيفي.

ـــهظيفي .٠ : ويعظةةةي مةةةظح الفةةةرد وعيفةةةة دائطةةةة ومسةةةت رة، تطظحةةةد الرضـــا عـــن الاســـتقرار ال
الاةةةةةت رار الفكةةةةرد وتاظبةةةةد ال مةةةةق عمةةةةى مصةةةةيره الةةةةؾعيفي، مطةةةةا يةةةةتدد إلةةةةى تحسةةةةيؽ ايدات 

 واطان الؾلات .
كعامةل مةؽ العؾامةل الطةتيرة  : تعتطةد فاعميةة التر يةةالرضا عن النمه والارتقاء الهظيفي .2

إداابةةاع عمةةى الراةةا الةةؾعيفي، إذا مةةا تةةؼ ربظهةةا بكعتاجيةةة الفةةرد وكفاتتةةد، و ةةد اهةةتؼ البةةاح ؾن 
والطتظظؾن في متتم  الطستؾيات التظغيطية بؾعيفة التدريع باعتبارها وعيفة رئيسية فةي 

 ةه الطظغطة .تظطية وتظؾير الطؾارد البشرية في أد مظغطة كاعي وبغض الظغر عؽ عؾع ه
 

 الإطار الميدانيالطحؾر ال اعى:    
يتضطؽ هةا الازت خظؾات مظهاية تتط ل في تحديد مظه  البحث، واختيار العيظة، 

 وإعداد أداة الدراةة وت ظيظها، وايةاليع الإحصائية الطستتدمة، وذلػ عمى الظحؾ الآتي:
 منيج البحث 

الطسحية والاتباطية والستتية، وذلػ اعتطد البحث عمى الطظه  الؾصفي عظد مستؾيات 
لط تمة هةا الطظه  يهداف البحث وما تظظؾد عميد مؽ رصد لمؾا ، ولمع  ة بيؽ 

 الطتغي رات ووصفها وصفاع كطياع.
 مجتمع البحث وعينتو 

معمطي مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد بطحافغة تكؾن ماتط، البحث مؽ جطي، 
( معمطاع ومعمطة، وتؼ تؾزي، 11الاةتظ  ية الطكؾعة مؽ )، وبعد اةت ظات العيظة  الد همية

( مظها، وبعد فحصها  تل 101أداة البحث )الاةتباعة( عمى عيظة عشؾائية   ؾامها )
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( يؾاح 1( اةتباعة، والادول ر ؼ )123الطعالاة الإحصائية، تتيؽ أن الصالح مظها )
 خصائص أفراد عيظة البحث.

 البحث( خصائص أفراد عيظة  3جدول )
 النسبة العدد الفئات المتغٌّر

 الجنس
 30.3 97 ذكر

 69.7 224 أنثى

 الخبرة

سنوات 5ألل من   41 12.8 

77سنوات إلى ألل من 5من   64 19.9 

سنوات فأكثر  77  216 67.3 

 

  أداة البحث 
لتح يق أهداف البحث  اد  الباحث  بتظات اةتباعة كعداة لبح د، مستفيداع مؽ بعض 
راةات الساب ة ذات الع  ة بطؾاؾع البحث الحالي، و د تكؾعي الاةتباعة في  ايدبيات والد  

، وتؼ تحديد اةتاابة العيظة عتر ةمؼ محؾريؽ( ف رة مؾزعة عمى  02صؾرتها ايولية مؽ ) 
مرتفعة، ومتؾةظة، مظتفضة(، وتؼ التعكد مؽ التصائص السيكؾمترية ليكرت ال  يي )

 ل ةتباعة مؽ صدي ويبات، وذلػ عمى الظحؾ الآتي:
صةةةدي الطحكطةةةيؽ  تةةةؼ التح ةةةق مةةةؽ صةةةدي الاةةةةتباعة بظةةةري تيؽ، وهطةةةا:صـــدق الاســـتبانة:  .1

حيةةةث تةةةؼ عةةةرض الاةةةةتباعة فةةةي صةةةؾرتها ايوليةةةة عمةةةى ماطؾعةةةة مةةةؽ  )الصةةةدي الغةةةاهرد(:
( محكطةةاع، وتةةؼ اةةةترجاع 30وعةددهؼ ) ،الطحكطةيؽ الطتتصصةةيؽ فةةي ماةال أصةةؾل التربيةةة 

الاةتباعات مؽ الطحكطيؽ ودراةتها جيداع، وإدخال التعدد ت ال زمة عميهةا طب ةاع لط ترحةات 
ت تضةةةةطظي: إعةةةةادة صةةةةياوة بعةةةةض هيئةةةةة الطحكطةةةةيؽ، والتظةةةةؾف العريضةةةةة لهةةةةةه التعةةةةدد 

اللبارات مؽ الظاحية المغؾية حتى لا يؾاجد الطستايع مشةكمة فةي فهطهةا وتفسةيرها، وحةةف 
بعةةةض اللبةةةارات الطتكةةةررة، وفةةةي اةةةؾت التعةةةدد ت التةةةي أوةةةار إليهةةةا الطحكطةةةؾن، أصةةةبحي 

( ف ةةرة مؾزعةةة عمةةى محةةؾريؽ، وبعةةد ذلةةػ تةةؼ 0٢الاةةةتباعة فةةي صةةؾرتها الظهائيةةة تتكةةؾن مةةؽ )
التح ةةق مةةؽ صةةدي الاتسةةاي الةةداخمي ل ةةةتباعة مةةؽ خةة ل  يةةاس معامةةل الارتبةةاف بةةيؽ كةةل 
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( معمطةةاع 30محةةؾر والدرجةةة الكميةةة ل ةةةتباعة، بعةةد تظتي هةةا عمةةى عيظةةة اةةةتظ  ية  ةةدرها )
ومعمطة، مؽ خةارج العيظةة ايصةمية، وكاعةي معةام ت الارتبةاف  لمطحةؾر ايول عمةى الظحةؾ 

(، عمةةةى التةةةؾالي، وكاعةةةي معةةةام ت الارتبةةةاف  لمطحةةةؾر 0.88) (،0.92(، )0.89الآتةةةي: )
(، وجطيعهةةةةا دالةةةةة إحصةةةةائياع عظةةةةد 0.89(، )0.90(، )0.82ال ةةةةاعي عمةةةةى الظحةةةةؾ الآتةةةةي: )

(، كةلػ تؼ التعكد مةؽ الصةدي الةداخمي بحسةا  معامةل ارتبةاف  α≤ 0.01مستؾ  الدلالة )
راوحةةةي معةةةام ت الارتبةةةاف فةةةي و ةةةد ت كةةةل ف ةةةرة والدرجةةةة الكميةةةة لمطحةةةؾر الةةةةد تظتطةةةي إليةةةد،

، وتةةؼ التعكةةد مةةؽ  (0.95-0.88(، وفةةي  الطحةةؾر ال ةةاعي)0.92-0.89الطحةةؾر ايول )
 (. α≤ 0.01عظد مستؾ  الدلالة ) دلالاتها الطعظؾية

، وكةةةان معامةةةل ال بةةةات بظري ةةةة ألفةةا كروعبةةةاختةةةؼ حسةةا  يبةةةات الاةةةةتباعة ثبـــات الاســـتبانة:  .2
(، 0.95)ال بةةات ل ةةةتباعة ككةةل (، وكةةان معامةةل 0.95(، ولم ةةاعي )0.92لمطحةةؾر ايول )

 وهةا يدل عمى أن معام ت ال بات ل ةتباعة مظطئظة للإجرات والتظتيق. 
 ايةاليع الإحصائية الطستتدمة )الطعالاات الإحصائية(

بعض ايةاليع الإحصائية التي تتظاةع م، طتيعة الاةتباعة،  اةتتدد البحث
هي: الطتؾةظات الحسابية، والاعحرافات الطليارية، وايوزان وتصمح لتح يق أهدافها، و 

الظستية، ومعامل الارتباف بيرةؾن، ، ومعامل ألفا كروعباخ، ، ولمحكؼ عمى متؾةظات 
اةتاابات أفراد العيظة عمى الطاالات والف رات، تؼ اعتطاد الطليار الآتي لاحتسا  طؾل 

-3بدائل ايداة أو مستؾيات الططارةةن أد )عدد ÷ الحد ايدعى(  –الفئة = )الحد ايعمى 
(. وحددت  يؼ الطتؾةظات الحسابية عمى الظحؾ الآتي: مرتفعة 0.66= ) 3( ÷ 2=1

 (.1.66إلى  1(ن مظتفضة )مؽ 2.33إلى  1.67(ن متؾةظة )مؽ 3إلى 2.34)مؽ 
 

 نتائج البحث ومناقذتيا
درجــة ممارســة مــديري مــدارس التعلــيم الثــانهي العــام للقيــادة نتــائج التدــاؤو الأوو: مــا 

 ؟  التحفيزية من وجية نظر المعلمين 
للإجابةةة عةةؽ هةةةا التسةةاؤل تةةؼ اةةةتتراج الطتؾةةةظات الحسةةابية والاعحرافةةات الطلياريةةة 

 (: 2وايوزان الظستية لاةتاابات أفراد العيظة، كطا في جدول ر ؼ )
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لدرجة مطارةة مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد لم يادة ( ت ديرات عيظة البحث 2جدول )
 مرتبة تظازلياع  التحفيزية مؽ وجهة عغر الطعمطيؽ

 البعد الرلم
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

الوزن 

 النسبً

درجة 

 التمدٌر
 الرتبة

البعد الأول: التحفٌز المادى  7

 والمعنوي

2.12 0.696 
70.66 

 1 متوسطة

 2 متوسطة 66.99 0.805 2.01 البعد الثانً: التحفٌز الإداري 7

 3 متوسطة 60.99 0.911 1.83 البعد الثالث: التحفٌز المهنً 3

  متوسطة 66.33 0.774 1.99 الدرجة الكلٌة 

( أن درجة الت دير الكمية لدرجة مطارةةة مةديرد مةدارس 2يتضح مؽ الادول ر ؼ )
التحفيزية  مؽ وجهة عغر الطعمطيؽ فيها فةي الطاةالات جطيعهةا التعميؼ ال اعؾد العاد لم يادة 

%(، ويدل ذلػ عمى أن درجة الت دير الكمية بشكل  ٠٠.11(، وبؾزن عستي )3.99بمغي )
عاد متؾةظة، ويطكؽ أن تيعْزَ  هةه الظتياة إلى وجؾد بعض الطعؾ ات التي تؾاجةد مةدارس 

درجةة مطارةةة مةديرد مةدارس التعمةيؼ ال ةاعؾد التعميؼ ال ةاعؾد العةاد والتةي تةتير بةدورها عمةى 
العةةةاد لم يةةةادة التحفيزيةةةة بهةةةةه الطةةةدارس ، وتتفةةةق هةةةةه الظتياةةةة مةةة، عتياةةةة دراةةةةة التمتيسةةةي 

( التي أوارت عتائاها إلةى وجةؾد درجةة مرتفعةة لاةةتتداد مةديرد الطةدارس 2132ودرادكة )
ئاهةا إلةى وجةؾد درجةة ( التةي أوةارت عتا2139لمحؾافز، ومة، دراةةة أبةؾ عشةيبة وحاةازد )

مرتفعةةةة لةةةلإدارة بةةةالتحفيز مةةةؽ  تةةةل مةةةديرد الطةةةدارس، و ةةةد اختمفةةةي هةةةةه الظتياةةةة مةةة، دراةةةةة 
( التي أوارت عتائاها جطيعاع 213٠(، ودراةة بؽ عتد الرحيؼ وبؽ هاويؼ )213٢وعؾبي )

إلةةى وجةةؾد درجةةة متؾةةةظة لططارةةةة التحفيةةز مةةؽ  تةةل مةةديرد الطةةدارس، وبيطةةا يمةةي عةةرض 
درجةةة مطارةةةة مةةديرد مةةدارس التعمةةيؼ ال ةةاعؾد العةةاد لم يةةادة التحفيزيةةة  داخةةل كةةل ومظا شةةة 

 ( 0(، )٢(، )1ماال مؽ ماالات الاةتباعة، كطا هؾ مؾاح في الاداول )
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  البعد الأوو: التحفيز المادى والمعنهي 
تؼ حسا  الطتؾةظات الحسابية والاعحرافات الطليارية والدرجة والرتبة لت ديرات 
الطعمطيؽ لدرجة مطارةة مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد لمتحفيز الطاد  والطعظؾد، 

 (.3وذلػ كطا في جدول ر ؼ )
( ت ديرات عيظة الدراةة لدرجة مطارةة مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد 1جدول )

 لمتحفيز الطاد  والطعظؾد مرتبة تظازلياع 
 الفمرة الرلم

 المتوسط

 الحسابً

 الانحراف

 المعٌاري

 الوزن

 النسبً

 درجة

 التمدٌر
 الرتبة

7 
 للمعلمبببٌن دوري بشبببكل تشبببجٌعٌة عببب وة المبببدٌر ٌطلببب 

 المتمٌزٌن
2.3 0.668 76.66 

 متوسطة
1 

 4 متوسطة 71.33 0.632 2.14 .الإضافً العمل على مادٌا   المعلم بمكافأة المدٌر ٌموم 7

3 
 المرتفعبة للتمبارٌر وفما المادٌة المعلم ظروف تحسٌن ٌتم

 العام. نهاٌة علٌها ٌحصل التً
2.18 0.653 72.66 

 متوسطة
2 

4 
 مبا حسب  العمبل فبً الاسبتثنائٌة بالترلٌبة  المدٌر ٌوصً

 العامة. المصلحة تمتضٌه
2.16 0.668 71.99 

 متوسطة
3 

5 
 ٌبببدي عنببدما للمعلببم مكتوبببة تمببدٌر شببهادات المببدٌر ٌمببدم

 العمل. فً إٌجابٌا   مولفا  
2.13 0.640 70.99 

 متوسطة
5 

6 
 كانبببت كلمبببا جهبببود  علبببى وٌثنبببً المعلبببم  المبببدٌر ٌمبببد 

 مرتفعة. طلبته تحصٌل درجات
2.04 0.766 67.99 

 متوسطة
9 

8 
 علبى ممدرتبه ٌظهر عندما للمعلم السلطات المدٌر ٌفوض

 .الصعبة المهمات إنجاز فً المسؤولٌة تحمل
2.11 0.674 70.33 

 متوسطة
7 

7 
 بعمبل لٌامبه عنبد المثبالً المعلم اسم بإظهار  المدٌر ٌهتم

 المدرسة أو الطلبة لخدمة تطوعً
2.07 0.688 68.99 

 متوسطة
8 

 6 متوسطة 70.33 0.646 2.11 دراستهم تكملة على المتمٌزٌن المدٌر ٌشجع 7

77 
 بكفببا ة أعمالببه المعلببم ٌنجببز عنببدما الببدرو  المببدٌر ٌمببدم

 لٌة.وفاع
1.97 0.730 65.66 

 متوسطة
10 

 - متوسطة 76.66 0.596 2.12  للمجال العام التمدٌر

( أن الطسةةةتؾ  العةةةةاد لت ةةةدير الطعمطةةةةيؽ لدرجةةةة مطارةةةةةة 3يتضةةةح مةةةةؽ الاةةةدول ر ةةةةؼ )
(، وبةؾزن عسةتي 2.32مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد لمتحفيز الطاد  والطعظؾد، بمةغ ) 



 جامعة طنطا. مجلة كلية التربية 
ISSN (Print):- 1110-1237 

ISSN (Online):- 2735-3761 

https://mkmgt.journals.ekb.eg 

 م2924( 2يهليه ج ) (09المجلد )
 

 
863 

 

أن درجةةة الت ةةدير كاعةةي متؾةةةظة، و ةةد كةةان أعمةةى مسةةتؾ  هةةؾ ( ويةةدل ذلةةػ عمةةى 2٠.٠٠) 
الطتضةةةطؽ فةةةي الف ةةةرة )دظمةةةع الطةةةدير عةةة وة تشةةةايلية بشةةةكل دورد لمطعمطةةةيؽ الطتطيةةةزيؽ(، 
وبدرجةةةة ت ةةةدير متؾةةةةظة ، ويةةةدل ماةةةىت هةةةةه اللبةةةارة فةةةي أعمةةةى مسةةةتؾ  إلةةةى إدراق مةةةديرد 

عيفي لمطعمطيؽ ، مطةا داعمهةؼ مديرد الطدارس يهطية الحؾافز الطاددة في تح يق الراا الؾ 
دستطرون في تح يةق التطيةز  بيطةا يؾكةل إلةيهؼ مةؽ أعطةال ،   كطةا يتضةح أن أدعةى مسةتؾ  
هةؾ الطتضةطؽ فةي الف ةةرة )د ةدد الطةدير الةةدروع عظةدما يظاةز الطعمةةؼ أعطالةد بكفةاتة وفاعميةةة(، 

حةةؾافز وبدرجةةة ت ةةدير متؾةةةظة ، ويرجةة، ماةةىت هةةةه اللبةةارة فةةي أدعةةى مسةةتؾ  إلةةى كةةؾن ال
الطعظؾيةةةةة لا تحغةةةةى بةةةةظفس مكاعةةةةة وتةةةةعيير الحةةةةؾافز الطاددةةةةة عمةةةةى أدات الطعمطةةةةيؽ وراةةةةاهؼ 

 الؾعيفي.
  البعد الثاني: التحفيز الإداري 

تؼ حسا  الطتؾةظات الحسابية والاعحرافات الطليارية والدرجة والرتبة لت ديرات 
لمتحفيز الإدارد ، وذلػ كطا الطعمطيؽ لدرجة مطارةة مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد 

 (.4في جدول ر ؼ )
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( ت ديرات عيظة الدراةة لدرجة مطارةة مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد ٢جدول )
 لمتحفيز الإدارد مرتبة تظازلياع 

 الفمرة الرلم
 المتوسببببط

 الحسابً

 الانحراف

 المعٌاري

 البببببببوزن

 النسبً

 درجبببببببببة

 التمدٌر
 الرتبة

7 
 لتحفٌبزمم المعاشبة الإدارٌبة التحبدٌات على المعلمٌن  باط   المدٌر ٌموم

 معها. للتعامل الإٌجابٌة المشاركة على

 1 متوسطة 67.66 0.743 2.03

 3 متوسطة 62.33 0.738 1.87 لٌادٌة. مهام بأدا  المعلمٌن المدٌر ٌكلف 7

3 
 والأنشبببطة )المبببؤتمرات فبببً المدرسبببة لتمثٌبببل المعلمبببٌن المبببدٌر ٌفبببوض

 التربوٌة(.
1.83 0.815 60.99 

 متوسطة
5 

4 
 المببرارات صببناعة عملٌببة فببً المعلمببٌن مشبباركة علببى المببدٌر ٌحببر 

 الإدارٌة.
1.80 0.856 59.99 

 متوسطة
6 

 2 متوسطة 63.66 0.772 1.91 المعلمٌن. لرارات مع بإٌجابٌة المدٌر ٌتعامل 5

6 
 تنفٌبذ فبً الحرٌبة من مناسبا مامشا للمعلمٌن ٌوفر أن على المدٌر ٌحر 

 مسؤولٌاتهم. مهام
1.80 0.812 59.99 

 متوسطة
7 

 8 متوسطة 59.66 0.861 1.79 التربوٌة. المستجدات على ل ط   مجالا للمعلمٌن المدٌر ٌوفر 8

7 
 مببع تناسبب  التببً الإدارٌببة مسببؤولٌاته مببن بعضببا المعلمببٌن المببدٌر ٌفببوض

 التخصصٌة لدراتهم
1.83 0.816 67.66 

 متوسطة
4 

 - متوسطة 60.99 0.774 1.86  للمجال العام التمدٌر

( أن الطسةةةتؾ  العةةةةاد لت ةةةدير الطعمطةةةةيؽ لدرجةةةة مطارةةةةةة 4يتضةةةح مةةةةؽ الاةةةدول ر ةةةةؼ )
(، وبةةةةةؾزن عسةةةةةتي ٠,.3مةةةةةديرد  مةةةةةدارس التعمةةةةةيؼ ال ةةةةةاعؾد العةةةةةاد لمتحفيةةةةةز الإدارد ، بمةةةةةغ )

( ويةةدل ذلةةػ عمةةى أن درجةةة الت ةةدير كاعةةي متؾةةةظة، و ةةد كةةان أعمةةى مسةةتؾ  هةةؾ ٠1.99)
الإداريةةةة الطعاوةةةة  الطتضةةةطؽ فةةةي الف ةةةرة )د ةةةؾد الطةةةدير بةةةاط ع  الطعمطةةةيؽ عمةةةى التحةةةددات

لتحفيةزهؼ عمةى الطشةةاركة الإداابيةة لمتعامةل معهةةا(، وبدرجةة ت ةدير متؾةةةظة ، ويةدل ماةةىت 
هةه اللبارة في أعمى مستؾ  إلى   حرص مديرد الطدارس عمى تعزيز  يؼ التعةاون والعطةل 
الاطةةاعي بةةيؽ الطعمطةةيؽ لتظةةات ع  ةةات إعسةةاعية طيبةةة وتهيئةةة بيئةةة مدرةةةية مظاةةةبة دسةةؾدها 
التكةةةات  والاحتةةةراد الطتبةةةادل مطةةةا يتةةةرق أيةةةرا إداابيةةةا فةةةي عفةةةؾس الطعمطةةةيؽ ويةةةدفعهؼ لتعددةةةة 
أعطالهؼ بفاعمية وكفاتة عالية، كطا يتضح أن أدعى مسةتؾ  هةؾ الطتضةطؽ فةي الف ةرة )يةؾفر 
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الطةةةدير لمطعمطةةةيؽ ماةةةالا ل طةةة ع عمةةةى الطسةةةتادات التربؾيةةةة(، وبدرجةةةة ت ةةةدير متؾةةةةظة ، 
بةةارة فةةي أدعةةى مسةةتؾ  إلةةى ك ةةرة اي بةةات الطم ةةاة عمةةى عةةاتق بعةةض ويرجةة، ماةةىت هةةةه الل

 مديرد الطدارس، مطا داعمهؼ يركزون عمى الظؾاحى الإدارية الروتيظية بشكل أكتر.
 البعد الثالث: التحفيز الميني 

تؼ حسا  الطتؾةظات الحسابية والاعحرافات الطليارية والدرجة والرتبة لت ديرات الطعمطيؽ 
مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد لمتحفيز الطهظي ، وذلػ كطا في جدول  لدرجة مطارةة

 (.5ر ؼ )
( ت ديرات عيظة الدراةة لدرجة مطارةة مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد 0جدول )

 لمتحفيز الطهظي مرتبة تظازلياع 
 الفمرة الرلم

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

الوزن 

 النسبً

درجة 

 التمدٌر
 الرتبة

 7 منخفضة  54.66 0.775 1.64 ٌحث المدٌر المعلمٌن على تمدٌم أفكار تطوٌرٌة جدٌدة. 7

7 
ٌشجع المدٌر المعلمٌن على الاط   على أسالٌ  

 التدرٌس الحدٌثة.

 متوسطة  56.33 0.886 1.69
6 

3 
ٌزود المدٌر المعلمٌن بتغذٌة راجعة عن أدائهم 

 بالمدرسة.

 متوسطة  62.99 0.709 1.89
4 

4 
ٌحفز  المدٌر المعلمٌن على المٌام بالأنشطة الصفٌة 

 المدرسٌة.

نخفضةم  53.99 0.631 1.62  
8 

5 
ٌشجع المدٌر المعلمٌن على المشاركة فً الأنشطة 

 العلمٌة الموجهة.

 متوسطة  61.99 0.613 1.86
5 

6 
ٌحضر المدٌر حص  المعلمٌن الدراسٌة لحفزمم 

أدائهم.على تحسٌن   

 متوسطة  64.66 0.773 1.94
3 

8 
ٌنظم المدٌر برامج تدرٌبٌة تحمك للمعلمٌن النمو 

 المهنً.

 متوسطة  69.66 0.704 2.09
1 

7 
ٌوفر المدٌر لاعدة بٌانات واضحة لتعرف احتٌاجات 

 المعلمٌن.

 متوسطة  65.33 0.714 1.96
2 

 - متوسطة 61.33 0.651 1.84 التمدٌر العام للمجال 
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( أن الطسةةةتؾ  العةةةةاد لت ةةةدير الطعمطةةةةيؽ لدرجةةةة مطارةةةةةة 4يتضةةةح مةةةةؽ الاةةةدول ر ةةةةؼ )
(، وبةةةةةؾزن عسةةةةةتي ٢,.3مةةةةةديرد  مةةةةةدارس التعمةةةةةيؼ ال ةةةةةاعؾد العةةةةةاد لمتحفيةةةةةز الطهظةةةةةي ، بمةةةةةغ )

( ويةةدل ذلةةػ عمةةى أن درجةةة الت ةةدير كاعةةي متؾةةةظة، و ةةد كةةان أعمةةى مسةةتؾ  هةةؾ ٠3.11)
يتيةةة تح ةةق لمطعمطةةيؽ الظطةةؾ الطهظةةي(، وبدرجةةة الطتضةةطؽ فةةي الف ةةرة )يةةظغؼ الطةةدير بةةرام  تدر 

ت ةةدير متؾةةةظة ، ويةةدل ماةةىت هةةةه اللبةةارة فةةي أعمةةى مسةةتؾ  إلةةى ةةةعي مةةديرد الطةةدارس 
ل رت ةةات بطسةةتؾ  معمطةةيهؼ وزيةةادة جةةؾدة العطميةةة التعميطيةةة مةةؽ خةة ل إعةةداد الطعمطةةيؽ ورفةة، 

الطعمطيؽ بالطعارف والطهةارات  كفاداتهؼ وتظؾير مهاراتهؼ الطهظية، إذ تزود الدوراعت التدريتية
وتظمعهؼ كل ما هؾ جديد في الطاال التربؾد والتعميطي،   كطا يتضح أن أدعى مستؾ  هؾ 
الطتضةةطؽ فةةي الف ةةةرة )دحفةةز  الطةةةدير الطعمطةةيؽ عمةةةى ال يةةاد بايعشةةةظة الصةةيية الطدرةةةةية(، 

بعةةض  وبدرجةةة ت ةةدير متؾةةةظة ، ويرجةة، ماةةىت هةةةه اللبةةارة فةةي أدعةةى مسةةتؾ  إلةةى اعت ةةاد
الطةةةديريؽ بةةةعن تؾجيةةةد الطعمطةةةيؽ بيطةةةا يتعمةةةق بططارةةةةة ايعشةةةظة الصةةةيية مةةةؽ صةةةطاد عطةةةل 

 الطؾجهيؽ الفظييؽ لمطادة.
 

التداؤو الثاني: مـا مدـتهى الرضـا الـهظيفي للمعلمـين فـي مـدارس التعلـيم الثـانهي العـام  
 من وجية نظر المعلمين أنفديم ؟ 

ظات الحسةةابية والاعحرافةةات الطلياريةةة للإجابةةة عةةؽ هةةةا التسةةاؤل تةةؼ اةةةتتراج الطتؾةةة
 (: 6وايوزان الظستية لاةتاابات أفراد العيظة، كطا في الادول ر ؼ )

ت ديرات عيظة الدراةة لطستؾ  الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ في مدارس التعميؼ  (٠جدول )
 ال اعؾد العاد مرتبة تظازلياع 

 البعد الرلم
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

الوزن 

 النسبً

درجة 

 التمدٌر
 الرتبة

 3 متوسطة 65.79 0.765 1.97 البعد الأول: الإدارة 7

 2 متوسطة 67.03 0.728 2.01 البعد الثانً: بٌئة العمل 7

 1 متوسطة 68.19 0715 2.05 البعد الثالث: الإشراف التربوي 3

 - متوسطة 66.99 0.678 2.01 الدرجة الكلٌة
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لمدـــتهى الرضـــا الـــهظيفي ( أن درجةةةة الت ةةةدير الكميةةةة 6) يتضةةةح مةةةؽ الاةةةدول ر ةةةؼ
مةةةؽ وجهةةةة عغةةةر الطعمطةةةيؽ  فةةةي الطاةةةالات للمعلمـــين فـــي مـــدارس التعلـــيم الثـــانهي العـــام 

%(، ويةةةدل ذلةةةػ عمةةةى أن درجةةةة الت ةةةدير ٠٠.99(، وبةةةؾزن عسةةةتي )2.13جطيعهةةةا بمغةةةي )
الاهةةؾد حتةةى  الكميةةة بشةةكل عةةاد متؾةةةظة  مطةةا يتكةةد عمةةى حاجةةة تمةةػ الطةةدارس لمعديةةد مةةؽ

تح ق مستؾيات جيدة مؽ الراةا الةؾعيفي لمطعمطةيؽ ،  وبيطةا يمةي عةرض ومظا شةة مسةتؾ  
الراةةا الةةؾعيفي لمطعمطةةيؽ فةةي مةةدارس التعمةةيؼ ال ةةاعؾد العةةاد داخةةل كةةل ماةةال مةةؽ ماةةالات 

   (:  9(، ),(، )2الاةتباعة، كطا هؾ مؾاح في الاداول )
 البعد الأوو: الإدارة

تةةؼ حسةةا  الطتؾةةةظات الحسةةابية والاعحرافةةات الطلياريةةة والدرجةةة والرتبةةة لت ةةديرات الطعمطةةيؽ 
، وذلةػ لمدتهى تحقيق الإدارة للرضا الهظيفي للمعلمين في مدارس التعليم الثانهي العام 

 (.7كطا في الادول ر ؼ )
عمطيؽ في ( ت ديرات عيظة الدراةة لطستؾ  تح يق الإدارة لمراا الؾعيفي لمط2جدول )

 مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد مرتبة تظازلياع 
 الفمرة الرلم

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

الوزن 

 النسبً

درجة 

 التمدٌر
 الرتبة

7 
تتعامل الإدارة المدرسٌة مع جمٌع المعلمٌن بالمدرسة 

 بعدالة ومساواة وشفافٌة
 3 متوسطة 67.33 0.757 2.02

7 
المدرسٌة إلى مشاركة المعلمٌن فً اتخاذ تسعى الإدارة 

 المرارات المدرسٌة
 4 متوسطة 66.99 0.717 2.01

3 
ترتبط الإدارة بالمعلمٌن بع لات طٌبة داخل وخارج 

 المدرسة.
 2 متوسطة 67.66 0.769 2.03

 6 متوسطة 65.99 0.776 1.98 تراعً الإدارة  المعلمٌن فً توزٌع وتمسٌم العمل. 4

5 
الإدارة المدرسٌة بالأعمال الفنٌة أكثر من امتمامها تهتم 

 بالأعمال الروتٌنٌة
 1 متوسطة 97.66 0.707 2.93

 9 متوسطة 64.66 0.544 1.94 تراعً الإدارة المدرسٌة حاجات المعلمٌن المهنٌة. 6

8 
تستخدم الإدارة المدرسٌة عملٌات تفوٌض المهام 

 للمعلمٌن بصورة سلٌمة.
 10 متوسطة 63.66 0.505 1.91

7 
تهتم الإدارة المدرسٌة بحل المشك ت التً تواجه 

 المعلمٌن داخل المدرسة
 8 متوسطة 65.33 0.644 1.96

 5 متوسطة 66.99 0.700 2.01 تنمً الإدارة المدرسٌة رو  التعاون بٌن المعلمٌن 7

77 
تتعامل الإدارة المدرسٌة بدٌممراطٌة مع جمٌع المعلمٌن 

 فً المدرسة
 7 متوسطة 65.99 0.552 1.98
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  متوسطة 69.33 0.550 2.08 التمدٌر العام للمجال

لمدـــتهى تحقيـــق ( أن الطسةةةتؾ  العةةاد لت ةةةدير الطعمطةةيؽ 7يتضةةح مةةؽ الاةةةدول ر ةةؼ )
(، وبةؾزن 2.08بمةغ )الإدارة للرضا الهظيفي للمعلمـين فـي مـدارس التعلـيم الثـانهي العـام  

أن درجةةةة الت ةةةدير كاعةةةي متؾةةةةظة، و ةةةد كةةةان أعمةةةى (، ويةةةدل ذلةةةػ عمةةةى 69.33%عسةةةتي )
مستؾ  هؾ الطتضةطؽ فةي الف ةرة )تهةتؼ الإدارة الطدرةةية بايعطةال الفظيةة أك ةر مةؽ اهتطامهةا 
بايعطةةةةال الروتيظيةةةةة(، وبدرجةةةةة ت ةةةةدير متؾةةةةةظة، وربطةةةةا يرجةةةة،  ماةةةةىت هةةةةةه اللبةةةةارة  فةةةةى 

مةةديرد الطةةةدارس فةةةي الطسةةتؾ  ايعمةةةى وبدرجةةة ت ةةةدير متؾةةةظة إلةةةى وجةةؾد رشبةةةة مةةؽ  تةةةل 
تحسيؽ الطستؾ  الطهظي لمطعمؼ، بطا دسهؼ في تح يق أهداف العطمية التعميطية عمى مسةتؾ  

تدـتخدم الإدارة المدرسـية الطدرةة،  كطا يتضح أن أدعى مستؾ  هؾ الطتضطؽ في الف ةرة )
( وبدرجةةة ت ةةدير متؾةةةظة،  و ةةد يرجةة، عمليــات تفــهيم الميــام للمعلمــين برــهرة ســليمة

ةه اللبةةارة فةةى أدعةةى مسةةتؾ  وبدرجةةة ت ةةدير متؾةةةظة إلةةى أن مةةديرد الطةةدارس لا ماةةىت هةة
دطتمكةةةؾن الصةةة حيات الكاممةةةة لتفةةةؾيض الطعمطةةةيؽ بالطهةةةاد، حيةةةث يمتزمةةةؾن بحربيةةةة المةةةؾائح 

 وال ؾاعيؽ في تظفية أومع الططارةات عمى مستؾ  الطدرةة.   
 البعد الثاني: بيمة العمل

تةةةةؼ حسةةةةا  الطتؾةةةةةظات الحسةةةةابية والاعحرافةةةةات الطلياريةةةةة والدرجةةةةة والرتبةةةةة لت ةةةةديرات 
لمدــتهى تحقيـــق بيمـــة العمــل للرضـــا الــهظيفي للمعلمـــين فــي مـــدارس التعلـــيم الطعمطةةيؽ 

 (.8، وذلػ كطا في الادول ر ؼ )الثانهي العام 
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ا الؾعيفي لمطعمطيؽ في ( ت ديرات عيظة الدراةة لطستؾ  تح يق بيئة العطل لمرا,جدول )
 مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد مرتبة تظازلياع 

 الفمرة الرلم
المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

الوزن 

 النسبً

درجة 

 التمدٌر
 الرتبة

 7 متوسطة 65.99 0.553 1.98 تتوفر الوسائل التعلٌمٌة المناسبة لأدا  مهام العمل. 7

العمل.تتناس  بٌئة العمل مع طبٌعة  7  2 متوسطة 70.66 0.601 2.12 

 6 متوسطة 67.66 0.716 2.03 توجد غرف صفٌة مناسبة لأعداد الطلبة. 3

4 
ٌشعر المعلمون بأن مهنة التدرٌس من أفضل المهن من 

 حٌث التمدٌر الاجتماعً
2.08 0.893 69.33 

 متوسطة
4 

 3 متوسطة 69.99 0.596 2.10 ٌتكٌف المعلمون مع التصرفات الشخصٌة لزم ئهم. 5

6 
ٌشعر المعلم بالتمدٌر والاحترام من جمٌع العاملٌن داخل 

 المدرسة
2.14 0.647 71.33 

 متوسطة
1 

 5 متوسطة 67.99 0.656 2.04 ٌشعر المعلم بالاستمرار بٌن عمله وأسرته. 8

 8 متوسطة 65.66 0.771 1.97 ٌشعر المعلم بالسعادة والرضا أثنا  تأدٌة عمله. 7

المعلم أن العمل فً المدرسة ٌلُبً العدٌد من رغباته. ٌشعر 7  9 متوسطة 64.99 0.719 1.95 

 - متوسطة 68.33 0.541 2.05 التمدٌر العام للمجال

 

لمدتهى تحقيق بيمة ( أن الطستؾ  العاد لت دير الطعمطيؽ 9يتضح مؽ الادول ر ؼ )
(، وبةؾزن 2.05بمةغ )العمل للرضا الـهظيفي للمعلمـين فـي مـدارس التعلـيم الثـانهي العـام  

(، ويةةةدل ذلةةةػ عمةةةى أن درجةةةة الت ةةةدير كاعةةةي متؾةةةةظة، و ةةةد كةةةان أعمةةةى 68.33%عسةةةتي )
يذعر المعلم بالتقدير والاحترام من جميع العاملين دا ـل مستؾ  هؾ الطتضطؽ في الف ةرة )

، وبدرجة ت دير متؾةظة، وربطا يرج،  ماةىت هةةه اللبةارة  فةى الطسةتؾ  ايعمةى (المدرسة
وبدرجة ت دير متؾةظة إلى أن ت ةدير الطعمطةيؽ مةؽ  تةل العةامميؽ وإوةعارهؼ ب يطةتهؼ الكتيةرة 
في الطدرةة مؽ أهؼ العؾامل التي تسهؼ في تح يق رااهؼ الؾعيفي،  كطا يتضح أن أدعةى 

ل ــي العديــد مــن رة )مسةةتؾ  هةةؾ الطتضةةطؽ فةةي الف ةة يذــعر المعلــم أع العمــل فــي المدرســة يد
وبدرجة ت ةدير متؾةةظة،  و ةد يرجة، ماةىت هةةه اللبةارة فةى أدعةى مسةتؾ  وبدرجةة  رغباتو(
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ت ةةةدير متؾةةةةظة إلةةةى أن الطظةةةاخ التظغيطةةةي السةةةائد فةةةى بعةةةض الطةةةدارس  ةةةد لا يتظاةةةةع مةةة، 
 رشبات واهتطامات الطعمطيؽ.  

 ربهي البعد الثاني: الإ راف الت
تةةؼ حسةةا  الطتؾةةةظات الحسةةابية والاعحرافةةات الطلياريةةة والدرجةةة والرتبةةة لت ةةديرات الطعمطةةيؽ 
لمدتهى تحقيق الإ ـراف التربـهي للرضـا الـهظيفي للمعلمـين فـي مـدارس التعلـيم الثـانهي 

 (.9، وذلػ كطا في الادول ر ؼ )العام 
التربؾد لمراا الؾعيفي ( ت ديرات عيظة الدراةة لطستؾ  تح يق الإوراف 9جدول )

 لمطعمطيؽ في مدارس التعميؼ ال اعؾد العاد مرتبة تظازلياع 
 الفمرة الرلم

المتوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

الوزن 

 النسبً

درجة 

 التمدٌر
 الرتبة

7 
ٌمدم المدٌر المشورة للمعلمٌن بما ٌساعدمم على إٌجاد 

والتعلم.البدائل الم ئمة لتحسٌن عملٌة التعلٌم   
 6 متوسطة 64.66 0.630 1.94

7 
تزٌد زٌارة المدٌر من دافعٌة المعلم بما ٌتخللها من نصائح 

 وتوصٌات.
 5 متوسطة 65.33 0.544 1.96

 8 متوسطة 63.66 0.639 1.91 تنعكس الزٌارات الإشرافٌة على نتائج الطلبة إٌجابٌا . 3

الدروس النموذجٌةٌتابع المدٌر مع المعلمٌن التخطٌط لتنفٌذ  4  9 متوسطة 60.99 0.634 1.83 

 4 متوسطة 65.33 0.885 1.96 ٌوجه المدٌر المعلم لطرق وأسالٌ  التدرٌس الم ئمة. 5

 2 متوسطة 69.33 0575 2.08 ٌهتم المدٌر بتوفٌر جو نفسً انفعالً محب  للمعلمٌن 6

8 
تزٌد الزٌارات الإشرافٌة من دافعٌة المعلمٌن نحو عملٌة 

 التعلٌم والتعلم.
 1 متوسطة 72.66 0.542 2.18

7 
تلبً الزٌارات الإشرافٌة من المدٌر كمشرف ممٌم حاجات 

 ورغبات المعلمٌن المهنٌة.
 7 متوسطة 64.66 0.554 1.94

7 
ٌسهل  المدٌر عملٌة مشاركة المعلمٌن فً البرامج 

 الإشرافٌة.
 3 متوسطة 66.33 0.487 1.99

 - متوسطة 65.99 0.540 1.98 التمدٌر العام للمجال
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لمدـــتهى تحقيـــق ( أن الطسةةةتؾ  العةةاد لت ةةةدير الطعمطةةيؽ 9يتضةةح مةةؽ الاةةةدول ر ةةؼ )
بمةةةغ الإ ـــراف التربـــهي للرضـــا الـــهظيفي للمعلمـــين فـــي مـــدارس التعلـــيم الثـــانهي العـــام  

(، ويةةدل ذلةةػ عمةةى أن درجةةة الت ةةدير كاعةةي متؾةةةظة، 65.99%(، وبةةؾزن عسةةتي )1.98)
مستؾ  هؾ الطتضطؽ في الف رة )تزيد الزيارات الإورابية مؽ دافلية الطعمطيؽ و د كان أعمى 

عحؾ عطمية التعميؼ والتعمؼ(، وبدرجة ت دير متؾةةظة، وربطةا يرجة،  ماةىت هةةه اللبةارة  فةى 
الطسةتؾ  ايعمةى وبدرجةةة ت ةدير متؾةةةظة إلةى أن الهةةدف ايةةطى لمزيةةارات الإوةرابية دكطةةؽ 

لمطعمطيؽ مؽ خ ل الؾ ةؾف عمةى ع ةاف الضةع  لةديهؼ وتةؾجيههؼ  فى تظطية ايدات التعميطي
عحةةؾ ت وةةيها وتعزيةةز ع ةةاف ال ةةؾة لةةديهؼ،  كطةةا يتضةةح أن أدعةةى مسةةتؾ  هةةؾ الطتضةةطؽ فةةي 

وبدرجةةة ت ةةدير يتــابع المــدير مــع المعلمــين التخيــيل لتنفيــذ الــدروس النمه جيــة( .الف ةةرة )
ؾ  وبدرجة ت ةدير متؾةةظة إلةى ك ةرة متؾةظة،  و د يرج، ماىت هةه اللبارة فى أدعى مست

اي بةات الإداريةة الطم ةاة عمةى عةةاتق الك يةر مةؽ الطةديريؽ، مطةةا د مةل مةؽ الؾ ةي الطتصةةص 
 للإوراف الفظى عمى الطعمطيؽ في الفصؾل الدراةية.  

 
نتائج التدـاؤو الثالـث: تهجـد علاقـة ارتباطيـة  ات دلالـة إحرـائية عنـد مدـتهى الدلالـة 

(9.95 ≥α  بين در ) جة ممارسة القيادة التحفيزيـة لـدى مـديري مـدارس التعلـيم الثـانهي
 العام وبين الرضا الهظيفي للمعلمين ؟ 

للإجابة عؽ هةا التساؤل تؼ حسةا  معامةل ارتبةاف بيرةةؾن، وكاعةي الظتةائ  كطةا فةي 
 (:  10الادول ر ؼ )
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الراا الؾعيفي (  عتائ  اختبار الع  ة الارتباطية بيؽ ال يادة التحفيزية و 31جدول )
 لمطعمطيؽ

المتغٌر التابع          

 

 المتغٌر المستمل

 

لٌمة معامل الارتباط 

بٌرسون مستوى 

 الدلالة

 أبعاد الرضا الوظٌفً

 الدرجة الكلٌة  

 للرضا الوظٌفً

رة
دا
لإ
 ا

ل
عم
 ال
ئة
بٌ

 

ي
بو
ر
الت
ف 
را
ش
لإ
 ا

زٌة
حفٌ
 أبعاد المٌادة الت

التحفٌز المادى 

 والمعنوي

الارتباط لٌمة معامل 

 بٌرسون
 7.876   7.647   7.677   7.875  

 7.77 7.77 7.77 7.77 مستوى الدلالة

 التحفٌز الإداري

لٌمة معامل الارتباط 

 بٌرسون
  7.647   7.837   7.636   7.887  

 7.77 7.77 7.77 7.77 مستوى الدلالة

 التحفٌز المهنً

لٌمة معامل الارتباط 

 بٌرسون
 7.837   7.674   7.677  7.857 

 7.77 7.77 7.77 7.77 مستوى الدلالة

 الدرجة الكلٌة 

 للمٌادة التحفٌزٌة

لٌمة معامل الارتباط 

 بٌرسون
 7.847   7.676   7.678   7.876  

 7.77 7.77 7.77 7.77 مستوى الدلالة

 

( وجةةةؾد ع  ةةةة ارتباطيةةةة طرددةةةة مؾجبةةةة وذات دلالةةةة 10يتضةةةح مةةةؽ الاةةةدول ر ةةةؼ )
ال يادة التحفيزية و الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ ، حيث بمغي  يطة معامل إحصائية بيؽ أبعاد 

درجة ممارسة القيادة (، وعميد فكمطا زادت 0.716الارتباف بيرةؾن الكمية بيؽ الطتغيريؽ )
الراةةا الةةةؾعيفي التحفيزيــة لـــدى مــديري مـــدارس التعلــيم الثـــانهي العـــام، ارتفــع مدـــتهى 

عامةةل أةاةةةي فةةي القيــادة التحفيزيــة كةةؽ ال ةةؾل بةةعن لمطعمطةةيؽ بتمةةػ الطةةدارس، ومةةؽ هظةةا دط
القيـادة زيادة درجة  تح ق أبعاد الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ ،  ويطكؽ أن ديعْزَ  ذلػ إلةى أن 

، والتحفيةز الإدارد ، بالإاةافة إلةى  التحفيـز المـادى والمعنـهي بطا تتضطظد مؽ التحفيزية 
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الراةا الةؾعيفي لمطعمطةيؽ،  بالاعتطةاد  التحفيز الطهظي، جطيعها عؾامل تساعد عمةى تح يةق
 عمى ي ية أبعاد، وهي الإدارة ، وبيئة العطل، والإوراف التربؾد. 

 

الطحؾر الراب،: أبرز الط ترحات لتفعيل ال يادة التحفيزية لد  مديرد مدارس التعميؼ ال اعؾد 
 العاد لرف، مستؾ   الراا الؾعيفي لمطعمطيؽ بتمػ الطدارس.

التؾصل إليد مؽ عتائ ، دطكؽ عرض أبرز الط ترحات لتفعيل ال يادة في اؾت ما تؼ 
التحفيزيةة لةةد  مةةديرد مةدارس التعمةةيؼ ال ةةاعؾد العةاد لرفةة، مسةةتؾ  الراةا الةةؾعيفي لمطعمطةةيؽ 

 بتمػ الطدارس عمى الظحؾ اللآتي:
أن تعطةةل وزارة التربيةةة والتعمةةيؼ ومةةديرياتها بطةةظح الطةةدرات صةة حيات أك ةةر مةةؽ أجةةل تحفيةةز  -

 لطعمطيؽ وزيادة مستؾ  الراا الؾعيفي لديهؼ.ا
العطةةةل عمةةةى تفعيةةةل أعغطةةةة الحةةةؾافز بظةةةاتع عمةةةى ايدات مةةةؽ أجةةةل تح يةةةق مسةةةتؾ  عةةةالي مةةةؽ  -

 الراا لد  الطعمطيؽ وتعزيز الشعؾر بالعدالة خ ل أدات مهامهؼ.
إوةةراق الطةةدرات فةةي ت يةةيؼ الطعمطةةيؽ مةةؽ خةة ل ت ةةددؼ الحةةؾافز لمطعمطةةيؽ عةةؽ طريةةق مةةا يةةتؼ  -

 ت ددطد مؽ أفكار إبدا ية خ ل العطل في الطدارس.
إوةةراق الطعمطةةيؽ فةةي دراةةةة احتياجةةاتهؼ الطهظيةةة مةةؽ أجةةل تح يةةق أعمةةى مسةةتؾ  مةةؽ الراةةا  -

 الؾعيفي الديهؼ.
زيادة فرص الت ةدد والظطةؾ الطهظةي مةؽ خة ل مةظح الحةؾافز الطاددةة والطعظؾيةة لمطعمطةيؽ التةي  -

 ؾير مهظتهؼ.تح هؼ عمى الط ابرة العطل مؽ أجل تظ
اةةرورة تؾجةةد الإدارات العميةةا فةةي وزارة التربيةةة والتعمةةيؼ لطةةظح التر يةةات والةةدرجات بظةةات عمةةى  -

 مستؾ  الظطؾ الطهظي لمطعمؼ.
مراجعةةة ايعغطةةة والمةةؾائح وايدلةةة التةةي تحةةدد الطهةةاد والطسةةتوليات وتحةةدد الرواتةةع والحةةؾافز  -

فة إلةةةةى إكسةةةةا  مهةةةةارات التعامةةةةل لمطعمطةةةةيؽ، وإعةةةةداد أدلةةةةة الإجةةةةراتات والحؾكطةةةةة، بالإاةةةةا
 ال ياددة، وإ رار آليات ت ؾيؼ ايدات التي تحكؼ العطل. 

إداةةةاد آليةةةات مظاةةةةبة لتعزيةةةز مسةةةتؾ  الع  ةةةات مةةةا بةةةيؽ  يةةةادة الطدرةةةةة والإدارة ومةةةا بةةةيؽ  -
الطعمطةةةةيؽ أعفسةةةةهؼ، وإتاحةةةةة الفرصةةةةة لهةةةةؼ لمتظةةةةؾير والتةةةةدريع، وتحسةةةةيؽ الطظةةةةاخ الطدرةةةةةي، 

 وإدارية محفزة.وإحداث أعغطة مالية 
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 تدريع وتعهيل الطعمطيؽ بصؾرة مظتغطة، وتطكيظهؼ مؽ اةتتداد وةائل التعميؼ الحدي ة.  -
تعزيز تفاعل الطعمطيؽ فى مدارس التعميؼ ال اعؾد مؽ خ ل تشايعهؼ عمةى التعةاون وتبةادل  -

 التترات والطشاركة في اتتاذ ال رارات. 
ة الإجةةراتات الطتعم ةةة بالظغافةةة والتهؾيةةة تحسةةيؽ بيئةةة العطةةل فةةي الطةةدارس، ويشةةطل ذلةةػ كافةة -

 والإااتة وتاهيز الفصؾل والطعامل الدراةية بطا يتؾافق م، متظمبات الطعمطيؽ.
 الاهتطاد بالحؾافز الطاددة والطعظؾية لمطعمطيؽ ذود ايدات الطتطيز. -
 العطةل عمةى تحسةةيؽ الرواتةع الشةهرية والعةة وات السةظؾية لمطعمطةيؽ بطةةا  يتظاةةع مة، الاهةةد -

الطتةةةول، وذلةةػ مةةؽ خةة ل الط ارعةةة بالرواتةةع والعةة وات التةةي دعخةةةها عغةةراؤهؼ فةةي الاهةةات 
 ايخر .
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 ةيبر علا ،راجةالط
 ( دور الإدارة في تحفيز الطدرةيؽ في معاهةد 213٠ابؽ عتد الرحيؼ، محمد وابؽ ،هاويؼ عزميل .)

 (.3) 2، المفرلي ي ني الأمةمجلة الح ر تحيي  ال رآن بطاليزيا، 
 (دور الإدارة في تحفيز الطدرةيؽ فةي معاهةد تحيةي  213٢ابؽ عتدالرحيؼ، محمد مرزوي کظعان .)

 ال رآن بطاليزيا وع  تد بعدائهؼ الؾعيفي ابؽ عتدالرحيؼ، رةالة دكتؾراه، كمية التربية، جامعة اليرمؾق.
 ( مستؾ  الراا الؾعيفي لد  الطعمطةيؽ والطعمطةات وع  تةد 213٢أبؾ حسؾعة، عشعت محطؾد .)

 .2، ع2، م المجلة الدولية للبحث في التربية وعلم النفسببعض الطتغيرات، 
 (درجةةةة اةةةةتتداد الإدارة بةةةالتحفيز وع  تهةةةا 2139أبةةؾ عشةةةيبة، إيظةةةاس وحاةةةازد، عتةةةد الحكةةيؼ .)

ــة الجامعــة الإســلامية ؽ فةةي مةةدارس الظ ةةع مةةؽ وجهةةة عغةةر مةةديريها، بةةايدات  الةةؾعيفي لمطعمطةةي مجل
 .1(22، )للدراسات التربهية والنفدية

  آل جطعةةةةان،  وةةةةادن بظةةةةي عتةةةةد ر و ابةةةةؽ ةةةةةمطان، وةةةةروي بظةةةةي ةةةةةمطان، الفغةةةةؼ،  بظةةةةات بظةةةةي
ظةةة (. وا ة، الراةةا الةؾعيفي لةد  معمطةةات الطرحمةة الابتدائيةة فةةي الطةدارس الحكؾميةة بطدي۰۲۰۲حةاكؼ)

 ، أكتؾبر.9، كمية التربية، جامعة ةؾهاج، عمجلة  باا الباحثينالرياض، 
 (2130البةةارودد، مظةةال .)ال ةةاهرة، الرضــا الــهظيفي وفــن التعامــل مــع الرؤســاء والمرؤوســين ،

 الطاطؾعة العربية لمظشر والتدريع.
 ،مةديرد  اةةتتداد (. درجةة2132محمد) محطةؾد أماةد صةالح، درادكةة، حسةؽ محطةؾد التمتيسةي 

 الدوليـة المجلـةالطعمطةيؽ،  عغةر مةؽ وجهةة لمحةؾافز عطةان العاصةطة فةي التاصةة ال اعؾيةة الطةدارس
 .32البشرية، ع والتظطية العمطي لمبحث العربية ، الطتةسةوالنفدية التربهية للعلهم

 ( 2132التةةةؾهي، فةةةاروي وةةةؾ ي.)  عغريةةةات ال يةةةادة الإداريةةةة الحدي ةةةة الطظمؾبةةةة لاحةةةداث التغييةةةر
، في أعماو المـؤتمر العلمـي الدـنهي الرابـع والعذـرين:  يـادة التعلـيم فـي الإدارد بطتةسات التعمةيؼ

 ، الاطلية الطصرية لمتربية الط ارعة والإدارة التعميطية.الهطن العربي: الهاقع والرؤي المدتق لية
 (. الراةةةةا الةةةةؾعيفي لطعمطةةةةي مةةةةدارس التعمةةةةيؼ ال ةةةةاعؾد بطديظةةةةة ۰۲۰7، رمضةةةةان ةةةةةعد )الترهةةةةؾعي

 (.۰۲، ع )المجلة اللي ية العالميةبظغارد في اؾت بعض الطتغيرات، 
 ( ال يةةةادة التربؾيةةةة ودورهةةةا فةةةي بظةةةات التيئةةةة الاداابيةةةة ل  افةةةة الاعاةةةاز 2131جتةةةران، عمةةةي محمد .)

المعيـــد العـــالمي للفكـــر الاســـلامي  ورقـــة عمـــل مقدمـــة لمـــؤتمر ثقافـــة الإنجـــاز التربـــهي،التربةةةؾد، 
 ، كمية التربية، جامعة اليرمؾق.والمدارس الخاصة في الأردع

 (. أيةر ال يةةادة الددط راطيةة عمةى الراةةا الةؾعيفي لةةد   ۰۲۰۲، حطيةد وال اةةةطية عايةدة ) الةدرعي
يــــة المجلــــة العربيــــة للعلــــهم التربه معمطةةةةي مةةةةدارس مديظةةةةة العةةةةيؽ بدولةةةةة الإمةةةةارات العربيةةةةة الطتحةةةةدة، 

 (.۰7، ع)والنفدية
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 ( .تةةعيير الراةةا الةةؾعيفي فةةي عاةةةاح 2130رفةةش، وةةها  الةةديؽ حطةةد والربيعةةي، محمد  بةةةاس .)د
مجلـــة ةليـــة الإدارة الطظغطةةةات: بحةةةث تظتي ةةةي فةةةي هيئةةةة الظزاهةةةة مكاتةةةع تح ي ةةةات الفةةةرات ايوةةةةت،  

 (.30، ع)والاقتراد للدراسات الاقترادية والإدارية والمالية
  (. فاعمية التحفيز وتعييره عمى أدات أةاتةة مرحمة التعميؼ الطتؾةت، رةالة 213٢)وعؾبي، رجات

 ماجستير وير مظشؾرة ، جامعة  اصدد مرباح الازائر.
 (  2132الظراوعة، هاعي خمة .)ايردن، دار اةةامة لمظشةر نظريـات الإدارة الحديثـة ووظائفيـا ،

 والتؾزي،.
 ( دور ال يةادة التادمةة فةي 213٠عتد الفتاح ، محمد زيؽ العابديؽ وأبؾةةي ، محطةؾد ةةيد عمةي .)

تح يق التطايل مة، الهؾيةة التظغيطيةة بطةدارس التعمةيؼ  تةل الاةامعي بطصةر مةؽ وجهةة عغةر الطعمطةيؽ، 
 ، أبريل.3، ج2، كمية الدراةات العميا لمتربية، جامعة ال اهرة،  ع العلهم التربهية

  ال ةةاهرة، عيؾليظةةػ الرضــا الــهظيفي وميــارة إدارة ضــله  العمــل(. 2130المظيةة ، عصةةاد)عتةد  ،
 لمظشر والتؾزي،.

 (2131عتؾد، زيد مظير .)دار الشةروي لمظشةر دور القيادة التربهية في إتخا  القرارات الإدارية ،
 والتؾزي،.

 العسةةةةةكر، ةةةةةةارة ، أةةةةةةطات، والفهةةةةةد، اعتصةةةةةار، والطتمفةةةةةي، ريةةةةةؾف ، ومةةةةةدخمي، زهةةةةةرة ، و العتيتةةةةةي
مجلـــة د(. متظمبةةات الراةةةا الةةةؾعيفي لةةةد   ائةةدات ريةةةاض ايطفةةةال بغةةةر  مديظةةةة الريةةاض، ۰۲۰۲.)

 (. 10) ٢، العلهم التربهية والنفدية
 ( درجةةة الراةةا الةةؾعيفي لةةد  الطؾعفةةات الإداريةةات فةةي ۰۲۰۰العتيتةةي، عةةؾرة، ال تيتةةي، خالةةد .)د

 (.۰۳۲، )دراسات عربية في التربية وعلم النفسالطدارس الطتؾةظة الحكؾمية بطديظة الرياض، 
 (. التطكيؽ الظفسي والراا الؾعيفي وتعييرهطا في الاعتراف في العطةل ۰۲۰۲، عتدر )العصيطي

 (.٠1)٢، عالم التربيةلد  معمطات الطرحمة الابتدائية في الكؾيي، 
 ،العةيؽ مظتةزه عؽ دراةة :الطؾعفيؽ أدات تحسيؽ في التحفيز (. تعيير213٠هاعي) عامر ال اةؼ 

 ، يؾعيؾ.2، جامعة كفر الشيخ، عالمعاصرة التجارية الدراسات مجلةالترية،  لمحياة
 ( ۰۲۰۲لكحةةل، مظيةة .)ــاء الرضــا الــهظيفي مفــاهيم ونظريــاتد ، الازائةةر، تحفيــز العــاملين وبن

 الط    لمظشر والتؾزي،.
 ( تصةةةةؾر م تةةةةرح ل تصةةةةال الإدارد 2130مصةةةةظفى، عصةةةةاد روةةةةاد بسةةةةيؾعي )  بطةةةةدارس التعمةةةةيؼ

ايةاةي في مصر في اؾت الإدارة الإلكتروعية، رةالة ماجستير وير مظشةؾرة، كميةة التربيةة، جامعةة 
 كفر الشيخ.
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 ( تةةعيير الراةةا الةةؾعيفي عمةةى أدات الطةةؾارد البشةةرية دراةةةة 213٠مؾةةةاود، دحيةةى وبريةةاح محمد .)
 ؾرة، جامعة أبي بكر بم ايد، الازائر.حالة الطتةسة العطؾمية الاةتشفائية بطغظية ماجستير وير مظش

 ،والتؾزي، لمظشر أةامة عطان، دار، الذات تيهير وميارات التحفيز(. 2133) فايز الظاطؾر. 
 ( تةةعيير ت يةةيؼ ايدات الةةؾعيفي عمةةى الراةةا الةةؾعيفي فةةي وةةرطة محافغةةة ,213ععيةةرات، جهةةاد .)

 فمسظيؽ.راد ر والتيرة رةالة ماجستير وير مظشؾرة، جامعة ال دس، 
 ةيظجيا ،جار طلا
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