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 مشاعل الباش /د

 الأحساء -عة الملك فيصل الأستاذ المساعد في قسم القيادة التربوية بجام

 غادة الحمامأ/ 
وكيلة الشؤون التعليمية والطلابية في مدرسة 

 إدارة تعليم الأحساء –ثانوية 

 سامية العميرينأ/ 
 مديرة مدرسة ثانوية إدارة تعليم الأحساء

 رحاب العبدالعظيمأ/ 
 

 الملخص باللغة العربية:
لدى مديرات رياض الأطفال في ضوء نموذج  يهدف هذا البحث إلى دراسة واقع إدارة التغيير

كيرت لفين في محافظة الأحساء، والكشف عن درجة ممارسة مديرات رياض الأطفال لإدارة التغيير، وكذلك 
التوصل إلى مقترحات تفعيل مديرات رياض الأطفال لإدارة التغيير في ضوء نموذج كيرت لفين من وجهة 

معلمة في  47الوصفي المسحي، وتم تطبيق استبانة وزعت على  نظر المعلمات، وذلك باستخدام المنهج
رياض الأطفال، وتوصلت الدراسة إلى نتائج أهمها: أن المتوسط العام لتقدير درجات أفراد العينة لممارسة 
مديرات رياض الأطفال لإدارة التغيير في ضوء نموذج كيرت لفين قد جاءت متوسطة بمتوسط حسابي قدره 

 وإن كانت متوسطة إلا أنها دون المأمول.%( وهي 78.78)

Abstract: 

This research aims to study the reality of change management 

among kindergarten principals in light of the Kurt Levine model in Al-Ahsa 

Governorate, and to reveal the degree to which kindergarten principals 

practice change management, as well as to come up with proposals for 

activating kindergarten principals to manage change in light of the Kurt 

Levine model from the teachers’ point of view. Using the descriptive survey 

method, a questionnaire was applied and distributed to 47 kindergarten 

teachers. The study reached results, the most important of which are: The 

general average rating of the sample members’ grades for kindergarten 

principals’ practice of change management in light of the Kurt Levin model 

was average with an arithmetic mean of (78.78%), which, although average, 

is below what is expected. 

 المقدمة

التعليييييم فييييي المملكيييية العربييييية السييييعودية ميييير بمراحييييل عديييييدة حتييييى وصييييل إلييييى هييييذه 

المرحلييية مييين التقيييدم والتطيييور التيييي تىييياهي اليييدول الاكيييرى المتقدمييية ويرجيييع ذليييك الانفجيييار 

والتسيييارل التكنولييييوجي فيييي مختليييف المجييييالات والتغيييير فيييي القيييييم والأفكيييار وال قافييييات  العلميييي

 والنظم وهذا يعكس أهمية إحداث التغيير في المنظمات لبقائها واستمرارها.

ولأن التغييييير مييين أبيييرز سيييمات العصييير الحيييديث وهيييو مييين الىيييرورات الملحييية التيييي 

واسييييتيعاب  وتو يفيييي  فييييي المؤسسييييات تفرضييييها متطلبييييات العصيييير لييييذا لابييييد ميييين التعامييييل معيييي  

 التربوية.  
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وإذا كانييييييت إدارة التغيييييييير مهميييييية لأ  مؤسسيييييية تربوييييييية فهييييييي لا تقييييييل أهمييييييية فييييييي 

مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال ليييذا تعيييد اليييركن الأساسيييي فيييي العمليييية التربويييية حييييث تركييي  عليهيييا 

ه المرحلييية مراحيييل التعلييييم الاكيييرى فهيييي تسيييعى إليييى تحقييييق النميييو المتكاميييل للطفيييل كميييا تعيييد هيييذ

ميين أهييم المراحييل التييي تييؤثر فييي فخصييية الطفييل فييي المراحييل العمرييية اللاحقيية والأسييا  فيييي 

 2023بنيييياء الإنسييييان وتكييييوين فخصيييييت  بمييييا فيهييييا ميييين عييييادات واتجاهييييات وقييييدرات. )ال كييييي،

،5.) 

ومييين جهييية أكيييرى فريييياض الأطفيييال كونهيييا مؤسسييية مييين المؤسسيييات التربويييية التيييي 

سييية فهيييي بحاجييية ماسييية أك ييير مييين غيرهيييا إذا أن تيييديرها ميييديرات تعنيييى بمرحلييية ميييا قبيييل المدر

يمييتلكن إدارة التغيييير لمييا لهييا ميين أهمييية فييي تطييوير رييياض الاطفييال بشييكل عييام وتحسييين فعالييية 

العمليييية التربويييية لعطفيييال عليييى وجييي  الخصيييوح إذ أن مسيييتقبل نجيييا  هيييذه المؤسسيييات يعتميييد 

لمؤسسيييية ميييين إدارة العيييياملين فيهييييا والأطفييييال عليييى كيفييييية قييييدرة المييييديرات علييييى إدارة التغييييير ا

وتييييييييوفير المييييييييوارد المادييييييييية والبشييييييييرية والتكنولوجييييييييية وتفعيييييييييل المشيييييييياركة المجتمعييييييييية. 

 (.4، 2020)ناصيف،

ومميييا يؤكيييد الحاجييية إليييى أهميييية إدارة التغييييير ليييدى ميييديرات ريييياض الأطفيييال  تطيييوير 

لتحقييييييق الهيييييدف  ريييييياض الأطفيييييال والتوسيييييع فيييييي كيييييدماتها لتشيييييمل جمييييييع منييييياطق المملكييييية

الاسييييتراتيجي )ضييييمان التعليييييم الجيييييد المنصييييف والشييييامل للجميييييع وتع ييييي  فييييرح تعلييييم مييييدى 

الحيييياة للجمييييع( مييين كيييلال مؤفييير نسييي  القييييادة الإجماليييية فيييي ريييياض الأطفيييال التيييي مييين أهيييم 

)وزارة  2030% فيييي عيييام 90أهيييدافها رفيييع نسيييبة التحيييار الأطفيييال فيييي ريييياض الأطفيييال إليييى 

 (.2023التعليم، 

كميييا رفعيييت وزارة التعلييييم نسيييبة إسيييناد تيييدريس البنيييين فيييي مرحلييية الطفولييية المبكييييرة 

% لتشيييمل كافييية منييياطق ومحافظيييات المملكييية بهيييدف تحقييييق مسيييتهدفات ر يييية 45لمعلميييات إليييى 

والمسييياهمة فييييي التعليييييم الجيييييد المنصييييف والشيييامل وتع ييييي  فييييرح الييييتعلم مييييدى الحييييياة  2030

هيييـ عليييى زييييادة الفصيييول 1443طفولييية المبكيييرة للعيييام وافيييتملت عمليييية التوسيييع فيييي مرحلييية ال

لاسييييتيعاب الطييييلاب والطالبييييات حيييييث بلييييي عييييدد الأطفييييال المقبييييولين فييييي الروضييييات حكييييومي 

فصيييييلام فيييييي مرحلييييية ريييييياض الأطفيييييال  16,926طفيييييلام بيجميييييالي  300,329وأهليييييي وأجنبيييييي 

الأوليييية طفيييلام فيييي الصيييفوف  233,784ووصيييل عيييدد الطلبييية فيييي ميييدار  الطفولييية المبكيييرة إذا 

 (.2023فصلام  )وزارة التعليم،  9122بيجمالي  

 511وجيييياء فييييي الييييدليل التنظيمييييي للييييوزارة الصييييادر بقييييرار مجلييييس الييييوزراء رقييييم 

أن الهيييدف العيييام مييين عميييل الإدارة العامييية للطفولييية المبكيييرة التابعييية لوكالييية  2/9/1440وتييياري  

ة مميييي ه لعطفيييال مييين سييين ثلاثييية التعلييييم العيييام يرتكييي  عليييى العميييل عليييى تيييوفير كيييدمات التعليميييي

وحتيييى الصيييف ال اليييث الابتيييدائي متابعييية أداء مرحلييية الطفولييية المبكيييرة وفقيييا للمؤفيييرات المعتميييدة 

 (.1440لتهيئة الطلبة للالتحار بالتعليم الأسا  )الدليل التنظيمي، 

إن هيييذه المؤسسيييات التربويييية تواجييي  الك يييير مييين المتغييييرات المفاجئييية وهيييذا ميييا يجعلهيييا 

ضييرورة ملحيية الا وهييي التغيييير والييذ  بموجبيي  تتحييول ميين وضييع قييائم إلييى  كيير مسييتهدف أمييام 

قيييد يىيييمن لهيييا البقييياء والاسيييتمرار أو النهايييية ويسيييتنتج مميييا سيييبق أن تواجيييد إدارة التغييييير فيييي 

المؤسسييات ضييرورة وليييس ميين الكماليييات لييذلك كييان لابييد فييي هييذه الدراسيية ميين تسييليط الىييوء 

ديرات ريييياض الأطفيييال فيييي ضيييوء نميييوذج كييييرت لفيييين بمحافظييية عليييى إدارة التغييييير ليييدى مييي

 الأحساء.

 مشكلة البحث
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إن إدارة التغيييييير بكافيييية جوانبهييييا مييييا هييييي إلا عملييييية استشييييراف هييييدفها التحييييول ميييين 

م. الادارة فييي السييابق لييم تعييد صييالحة لحييل  الحاليية الراهنيية إلييى حاليية مسييتقبلية أك يير تطييورام ايجابيييا

لييييت دون المسييييتوى المطلييييوب فييييي مواكبيييية التطييييورات والتقنيييييات مشييييكلات اليييييوم وأنهييييا مييييا زا

الحدي يييية ممييييا أوجييييد فجييييوة بييييين إدارة التعليييييم واسييييتخدام التقنييييية والاتصييييال لمواجهيييية تحييييديات 

 (. 5، 2020المستقبل في ادارة رياض الأطفال )ناصيف، 

ويتطليييي  تطييييوير إدارة رييييياض الأطفييييال ضييييرورة تغيييييير المنييييا  الإدار  ميييين كييييلال 

المختلفيييية المتم ليييية فييييي مجهييييودات التغيييييير ومتطلباتيييي  ميييين جانيييي  وديناميكييييية الاهييييداف  أبعيييياده

والاداء والأكيييذ بأسيييباب التقنيييية الحدي ييية ومييين هنيييا تيييأتي إدارة التغييييير فيييي ريييياض الأطفيييال لميييا 

لهيييا مييين فعاليييية وقيييدرة عليييى التكييييف، فليييم تعيييد الإدارة التقليديييية قيييادرة عليييى مواجهييية وتيييذليل 

 (.4، 2022ي ضوء التغيرات الحدي ة )الشعراو ، مشكلات العمل ف

فالمؤسسيييات التربويييية تواجييي  الييييوم الك يييير مييين المتغييييرات المتكيييررة والمفاجئييية وهيييذا 

مييا يجعلهييا أمييام ضييرورة ملحييية وهييي التغيييير والييذ  بموجبيي  تتحيييول ميين وضييع قييائم إلييى  كييير 

عليييييى الإدارات  مسيييييتهدف قيييييد يىيييييمن البقييييياء والاسيييييتمرار أو النهايييييية وعليييييي  فمييييين الواجييييي 

والمؤسسيييات ألات تتجاهيييل دواعيييي وأسيييباب التغييييير بيييل عليييى العكيييس عليهيييا أن تقيييوم بالإعيييداد لييي  

 (.1، 2016والاستعداد ل  )الراو ، 

وعلييييى الييييرغم ميييين الاهتمامييييات الرسييييمية ميييين قبييييل الدوليييية برييييياض الأطفييييال سييييواء 

ن رييييياض الاطفييييال بيصييييدار التشييييريعات المنظميييية لعمييييل هييييذه المؤسسييييات أو بينشيييياء العديييييد ميييي

الملحقييييية أو التابعييييية بالميييييدار  الرسيييييمية أو الخاصييييية إلا أنهيييييا تعييييياني مييييين بعييييي  المشيييييكلات 

ويتىيييل ذليييك مييين فييييول الأسيييالي  الإداريييية التقليديييية فيييي إدارتهيييا وهيييو ميييا أدى إليييى  هيييور 

العديييييد ميييين المعوقييييات وحالييييت دون تحقيييييق رييييياض الأطفييييال أهييييدافها المرجييييوة )الشييييعراو ، 

2022 ،3.) 

ليييي  فيييين التغييييير مسيييألة لابيييد منهيييا لإدكيييال التعيييديلات اللازمييية فيييي المؤسسييية بهيييدف وع

التطيييوير والتحسيييين، والتغييييير عمليييية تحتييياج إليييى جهيييد للتعاميييل معهيييا إميييا بالموافقييية أو اليييرف ، 

وفيييي الحيييالتين تحتييياج ميييديرة ريييياض الأطفيييال أن تبحيييث عييين وسيييائل وأدوات وطيييرر مبتكيييرة، 

الابتكيييار فييييي الأسيييالي  والشيييكل والمىييييمون وتعميييل إدارة التغيييييير  وإدارة التغييييير قيييادرة علييييى

عليييى تفجيييير الطاقيييات وتنميييية اليييدوافع نحيييو الارتقييياء والتقيييدم ويسييياعد فيييي القىييياء عليييى اليييروتين 

والملييييل واكتصييييار الوقييييت وتقليييييل الجهييييد وزيييييادة الإنتيييياج ويييييدفع الييييى مواكبيييية التقييييدم العلمييييي 

غييييير السيييليم والميييدرو  يعميييل عليييى زييييادة القيييدرة عليييى والتقنيييي فيييي جمييييع مجيييالات الحيييياة، والت

 (.2، 2016التكيف والانسجام والوصول إلى أعلى درجات التمي  في العمل )الراو ، 

وميييا زاليييت الادارات فيييي حاجييية إليييى التطيييوير والتغييييير لمواكبييية التقنييييات الحدي ييية مميييا 

لوجييييا والمعلوميييات ويعيييد أوجيييد فجيييوة بيييين إدارة التعلييييم فيييي مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال والتكنو

ميييين أبييييرز تحييييدياتها لمواجهيييية هييييذا التغيييييير والتطييييور الحاصييييل وميييين هنييييا اكتييييارت الباح ييييات 

نمييييوذج كيييييرت لفييييين لإدارة التغيييييير فييييي مؤسسييييات رييييياض الأطفييييال، حيييييث إن  نمييييوذج كيييييرت 

 لفيييين ي عب عييير عييين قالييي  أساسيييي للتغييييير يحيييدث فيييي أنظمييية المؤسسيييات المختلفييية، إذ يشيييير إليييى أن  

ييد الطريييق لحاليية عييدم الاسييتقرار عنييدما يطييرأ تغيييير معييين علييى النظييام،  حاليية الاسييتقرار قييد ت مه ع

ومييين ثيييم  ينشيييأ الاسيييتقرار ميييرة أكيييرى، وبيييذلك تبليييورت مشيييكلة البحيييث فيييي السيييؤال الرئيسيييي 

إدارة التغييررر لرردي مررديرا  ريررا  الأضوررام فرري ررروء نمرروذ  كيررر  لوررين فرري التييالي: مييا واقييع 

 ساء؟محافظة الأح

 أسئلة البحث:
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ويتفييرل عيين السييؤال الرئيسييي: مييا واقييع إدارة التغيييير لييدى مييديرات رييياض الأطفييال فييي ضييوء 

 نموذج كيرت لفين في محافظة الأحساء؟ السؤالان الفرعيان التاليان:

ميييا درجييية ممارسييية ميييديرات ريييياض الأطفيييال لإدارة التغييييير فيييي ضيييوء نميييوذج كييييرت  .1

 لفين من وجهة نظر المعلمات؟

ا مقترحييات تفعيييل مييديرات رييياض الأطفييال لإدارة التغيييير فييي ضييوء نمييوذج كيييرت ميي .2

 لفين من وجهة نظر المعلمات؟

 أهداف البحث

الكشييييف عيييين درجيييية ممارسيييية مييييديرات رييييياض الأطفييييال لإدارة التغيييييير فييييي ضييييوء  .1

 نموذج كيرت لفين من وجهة نظر المعلمات؟

دارة التغيييييير فييييي ضييييوء التوصييييل إلييييى مقترحييييات تفعيييييل مييييديرات رييييياض الأطفييييال لإ .2

 نموذج كيرت لفين من وجهة نظر المعلمات؟

 أهمية البحث

التغيييييير أصييييبل ميييين أهييييم المواضيييييع التييييي تشييييغل الإدارات والقيييييادات التربوييييية لأن 

 سرعت  وتعقده في ازدياد ولأن نجا  المنظمة يعتمد على قدرتها على التغيير:

 أولا: الأهمية النظرية:

 ي مؤسسييييات رييييياض الأطفييييال كمييييدكل ميييين المييييداكل الإدارييييية أهمييييية إدارة التغيييييير فيييي

المعاصيييرة فيييي مواكبتييي  لكيييل ميييا هيييو جدييييد فيييي مجيييال المعرفييية والتقيييدم التكنوليييوجي 

 وتحسين الأداء والتكيف مع متطلبات المستقبل.

  تطيييوير أحيييد النمييياذج الأساسيييية لفهيييم التغييييير التنظيميييي مييين قبيييل نميييوذج كييييرت لافيييين

 طفال.بما يتلاءم مع رياض الأ

 ثانيا: الأهمية التطبيقية:

  ميييا يمكييين أن يقدمييي  البحيييث مييين فائيييدة علميييية للمكتبييية التربويييية فيييي مجيييال الإدارة فيييي

 رياض الأطفال يستفيد منها المتخصصون في هذه المرحلة. 

  مييا يمكييين أن يقدميي  البحيييث ميين فائيييدة للقييائمين عليييى تطييوير مؤسسيييات رييياض الأطفيييال

ييييير ليييدى ميييديرات ريييياض الأطفيييال التيييي يحيييددها البحيييث مييين قائمييية متطلبيييات إدارة التغ

 الحالي. 

  أهميييية إدارة التغييييير فيييي مؤسسييية ريييياض الأطفيييال مييين كيييلال تيييوفير بيئييية كاليييية مييين

 عناصر المقاومة لهذا التغيير وكلق جو من التشجيع والايجابية. 

 .زيادة حما  المر وسين وابداعهم وابتكاراتهم 

 سيييياعد علييييى تنمييييية الشييييعور بالانتميييياء وتحقيييييق الر ييييية تهيئيييية البيئيييية الملائميييية التييييي ت

 المتمي ة مما يساعد على تحقيق الرضا الو يفي لدى القيادات التربوية.

 حدود البحث

  :اقتصييير البحيييث فيييي هيييذه الموضيييوعي عليييى دراسييية إدارة التغييييير الحرررد المورررروعي

 لدى مديرات رياض الأطفال في ضوء نموذج كيرت لفين في محافظة الأحساء.

  : اقتصييير البحيييث عليييى عينييية مييين معلميييات ريييياض الأطفيييال فيييي محافظييية الحرررد البشرررر

 الأحساء.

  :تيييم تطبييييق البحيييث المييييداني كيييلال الفصيييل الدراسيييي الأول مييين العيييام الحرررد النمررراني

 هـ. 1445
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  :اقتصييير البحيييث عليييى مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال محافظييية الأحسييياء فيييي الحرررد الميررراني

 إداراتها التعليمية المختلفة.

 طلحات البحثمص

 يشمل البحث على المصطلحات التالية:

 :إدارة التغيير كما عرفها كير  لوين

تحيييرؤ ميييؤثر فيييي عمليييية تيييوازن دينييياميكي بيييين مجميييوعتين مييين القيييوى تعميييلان فيييي 

اتجيييياهين متعاكسييييين فييييي المجييييال الميييياد  والاجتميييياعي والنفسييييي للعمييييل وتتىييييمن إحييييدى هييييذه 

المجموعيييية المعاكسيييية قييييوة معينيييية أو مقاوميييية. المجموعييييات قييييوة دفاعييييية فييييي حييييين تتىييييمن 

 (3، 2016)الراو ، 

  التعريييييييف الإجرائييييييي: هييييييي الإدارة التييييييي تقييييييوم بتغيييييييير منظمتهييييييا وفقييييييا للتطييييييور

التكنولييييوجي وتطييييور المعلومييييات الحاصييييل الييييذ  توصييييل إلييييي  العلميييياء بمييييا يناسيييي  

 منظمتها وإمكانياتها المادية والبشرية وفق كطط مدروسة ومنظمة.

 ريا  الأضوام:مرحلة 

  مؤسسيييية تربوييييية تشييييرف عليهييييا وزارة التعليييييم تقييييدم فيهييييا الرعاييييية والتعليييييم المبكيييير

، 1439لعطفيييال مييين ثيييلاث اليييى سيييت سييينوات. )اليييدليل التنظيميييي لريييياض الأطفيييال، 

9) 

  التعرييييف الإجرائيييي: المرحلييية الأوليييى فيييي تعلييييم الطفيييل مبييياد  العلاقيييات الاجتماعيييية

التأسييييس الأوليييى التيييي تكيييون قاعيييدة الراسيييخة للمراحيييل  وال قافيييية وهيييي تعتبييير مرحلييية

 القادمة.

 مديرة ريا  الأضوام:

  هيييي مسيييؤولة تعيييي ن عييين طرييييق مجليييس إدارة الروضييية وهيييو اليييذ  يحيييدد الصيييلاحيات

المعطييياة لهيييا ويجييي  ان تكيييون مؤهلييي  تربويميييا وعلميميييا وثقافيميييا فيييي مجيييال إدارة تربويييية 

 (2، 2016لمرحلة الطفولة المبكرة. )الراو ، 

  التعرييييف الإجرائيييي: هيييي فخصيييية قياديييية تتيييولى زميييام الأميييور وتعميييل عليييى إنشييياء

فيييرر تسييياندها فيييي المهيييام ولا بيييدأن يكيييون تخصصيييها ريييياض أطفيييال وليييديها كبيييرة فيييي 

 سنوات.5هذا المجال لا تقل عن 

 أدبيات الدراسة

: الدراسا  السابقة  أولاا

ريرررا  الأضورررام فررري محافظرررة دميررراض م( ثقافرررة التغييرررر لررردي مررردير  مؤسسرررا  2023غرررانم  )

 في روء مدخل الابداع الإدار  دراسة ميدانية.
هييييدفت الدراسيييية علييييى تفعيييييل ثقافيييية التغيييييير لييييدى مييييدير  مؤسسيييية رييييياض الأطفييييال 

بمحافظييية دميييياط فيييي ضيييوء ميييدكل الابيييدال الإدار  دراسييية ميدانيييية وقيييد اعتميييد البحيييث الحيييالي 

يرها مييع الاسييتعانة بالاسييتبانة كييأداء بح ييية تييم علييى الميينهج الوصييفي فييي جمييع المعلومييات وتفسيي

( ميييين مييييدير  ومعلمييييات رييييياض الأطفييييال فييييي 466تطبيقهييييا علييييى عينيييية عشييييوائية عييييددها ) 

الإدارات التعليميييية العشييير وتوصيييلت نتيييائج البحيييث إليييى أن المتوسيييط العيييام لدرجييية تقيييدير أفيييراد 

حافظيية دمييياط فييي ضيييوء الدراسيية ل قافيية التغيييير لييدى ميييدير  مؤسسييات رييياض الأطفييال  فيييي م

ميييدكل الابيييدال الإدار  دراسييية ميدانيييية قيييد جييياءت بدرجييية تحقيييق عاليييية ، وقيييد أوصيييى الباح ييية 

بىييييرورة تحقيييييق المتطلبييييات اللازميييية لتنمييييية ثقافيييية التغيييييير لييييدى مييييدير  مؤسسيييية رييييياض 
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الأطفيييال، والعميييل عليييى تحقيقهيييا للوصيييول لعهيييداف المرجيييوة مميييا ييييؤد  إليييى نجيييا  العمليييية 

 ة.التعليمي

م( التوجهرررا  التربويرررة لإدارة التغييرررر ودورهرررا فررري تطررروير مؤسسرررا  ريرررا  2023)الغررروم  

 .الأضوام المصرية

هيييدفت الدراسييية إليييى التعيييرف عليييى أهيييم التوجهيييات التربويييية لإدارة التغييييير ودورهيييا 

فيييي تطيييوير مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال، كميييا تيييم اسيييتخدام المييينهج الوصيييفي التحليليييي لملاءمتييي  

ث، وتيييم تقيييديم مجموعييية مييين التوصييييات، أهمهيييا: ضيييرورة تبنيييي جهيييود تعريفيييية لطبيعييية البحييي

بأهميييية التغييييير وكيفيييية إدارة هيييذا التغييييير عليييى مسيييتوى الفيييرد والمنظمييية لتحقييييق قبيييول ليييدى 

الأفييييراد والإدارة نحييييو تفعيييييل هييييذا النشيييياط، و يجيييي  أن تتناسيييي  طبيعيييية المسييييؤولين عيييين إدارة 

جمييييع مسيييتوياتهم ميييع  يييروف المنظمييية واسيييتراتيجيات التغييييير التغييييير ومهييياراتهم القياديييية عليييى 

الخاصييية بييي ، ومييين أهيييم النتيييائج التيييي توصيييلت لهيييا الباح ييية تمكيييين الميييديرين مييين تنميييية وتطيييوير 

 نماذج متمي ة لإدارة التغيير توافق أوضال منظماتهم وأهدافها وإمكاناتها.

الممليرررررة العربيرررررة ( تصرررررور مقتررررررد لتطررررروير إدارة ريرررررا  الأضورررررام فررررري 2020)سررررربحي  

 م.2030السعودية في روء رؤية المملية 

هيييدفت الدراسييية إليييى أن مجيييال العميييل فيييي إدارة ريييياض الأطفيييال يحتييياج إليييى تطيييوير 

لمواكبييية التطيييورات التكنولوجيييية الهائلييية، والتعيييرف عليييي العدييييد مييين المعلوميييات والإجيييراءات 

قيييادر عليييي مواجهييية التحيييديات الإداريييية والتنظيميييية، والتركيييي  عليييى نجيييا  تنشيييئة جييييل جدييييد 

ولا تييي ال التغييييرات  2030ومؤهيييل لرفيييع فيييأن المملكييية والارتقييياء بهيييا فيييي ضيييوء ر يييية المملكييية

الكبيييييرة فييييي البيئيييية المحيطيييية بنشيييياط المؤسسيييية التعليمييييية هييييي الييييدافع الرئيسييييي لهييييذا التطييييور 

 يفييييتهم الجييييوهر  فييييي الفكيييير الإدار  النظيييير  والاتجيييياه التطبيقييييي لهييييا، ولمييييامهم بواجبييييات و

الإدارييييية  بجانييييي  النيييييواحي الفنيييييية التطبيقيييييية فيييييي جميييييع المجيييييالات والتيييييي لهيييييا العدييييييد مييييين 

الاكتصاصييييات، وكييييذلك يجيييي  أن يكونييييوا قييييادرين علييييى الاسييييتمرارية فييييي العمييييل و تطييييوير 

المهيييارات والسيييلوكيات وقيييد اسيييتخدمت الباح ييية المييينهج الوصيييفي، وقيييد افيييتملت عينييية البحيييث 

ض الأطفييييال بروضييييات الأطفييييال بالمملكيييية العربييييية السييييعودية علييييي عينيييية ميييين معلمييييات ريييييا

( معلمييية بمدينييية الطيييائف. وتم ليييت أدوات البحيييث فيييي: 286بالطريقييية العشيييوائية والبيييالي عيييددها)

المقابلييييية الشخصيييييية واسيييييتبيان الواقيييييع الفعليييييي لإدارة ريييييياض الأطفيييييال فيييييي المملكييييية العربيييييية 

الواقيييع اسيييتخدمت الباح ييية معاميييل الفيييا  السيييعودية فيييي ضيييوء الر يييية.  ولحسييياب ثبيييات اسيييتبانة

لكرونبييا  وقييد أسييفرت أهييم النتييائج أن أعلييى مؤفيير كييان ر ييية وفلسييفة رييياض الأطفييال مييا بييين 

( ترجييييع الباح يييية تلييييك النتيجيييية إلييييى أن يييييتم تو يييييف جميييييع الإمكانيييييات سييييواء 0,78: 0,56)

للمملكييية للتعلييييم  الماديييية والبشيييرية المتاحييية داكيييل الروضييية مييين أجيييل تحقييييق الأهيييداف القوميييية

 برياض الأطفال من أجل تحقيق أعلي جودة من الخدمة وتوفير كافة الامكانات المتاحة.

( درجررررة ممارسررررة قاسرررردا  مؤسسررررا  ريررررا  الأضوررررام بمدينررررة ميررررة الميرمررررة 2018)فلاترررر   

 للقيادة الاستراتيجية من وجهة نظر وكيلا  الرورا  الحيومية.

الاسييييييييتراتيجية حيييييييييث اسييييييييتخدم نمييييييييوذج هييييييييدفت الدراسيييييييية إلييييييييى أدوار القيييييييييادة 

(1993Mintoeberg  اليييييـذ  افيييييـتمل عليييييـى عنصرييييييـن هميييييـا الأدوار التفاعلييييييـة والأدوار )

افيييتمل عليييى كمسييية ممارسيييات ممت لييية فيييي تطيييوير  Mason ), 1986المعلوماتيييية ونميييـوذج )

والرقابييية  ر يييية اسيييتراتيجية، تحدييييد الميييوارد والعلاقيييات، صيييياغة الأهيييداف التنظيميييية، والتنفييييذ

( افيييييتمل عليييييى كمسييييية ممارسيييييات أساسيييييية هيييييي :  Hagher&1998Hassn)1ونميييييـوذج

)تطيييييوير المقيييييدرات الجوهريييييية وتطيييييوير رأ  الميييييال البشييييير ، الاسيييييتخدام الفاعيييييـل لل قافيييييـة 
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الجدييييييـدة والتصيييييـرف الاسيييييتراتيجي المناسييييي  وتطوييييييـر تراكييييييـ  تنظيمييييييـة وثقافيييييـة جدييييييـدة 

مت الباح ييييية المنهيييييـج الوصفيييييـي المسيييييـحي واسيييييـتخدمت تتناسيييييـ  ميييييـع الموقيييييف وقيييييد اسيييييتخد

الاسيييييـتبانة أداة للدراسيييييـة وتيييييم تطبيقهيييييـا عليييييـى جمييييييـع أفيييييـراد مجتميييييع الدراسيييييـة لمحدودييييييـة 

( وكيلييييـة وقييييـدمت اعتمييييـاد مقيييييـا  لكيييييرت الخماسييييـي للتعبييييـير عييييـن 73عددهييييـن والبالييييـي )

الأطفيييال ر ييييـة اسيييتراتيجية اسيييتجابت مجتميييع الدراسيييـة  وقيييد حصيييلت ) تىيييع قائيييـدات ريييياض 

فييييي ضييييـوء تحليييييـل البيئييييـة الداكليييييـة والخارجييييية للروضييييـة( ) علييييـى المرتبيييية الأولييييى بنسييييبة 

( أهمييييييـة الر ييييييـة فيييييي رسيييييـم الخطيييييـط والاسيييييتراتيجيات المحققيييييـة لأهيييييـداف الروضيييييـة 4.44

د درجييييـة للبيئييييـة الداكليييييـة والخارجييييية ادراكييييا عبـأفييييـراد مجتمييييع . والييييـتي توصلييييـت الييييى وجييييـو

 عاليـة مـن الموافقة فيما يخص مهارات القيادة الاستراتيجية في جميع مجالاتها.

( رؤي التغييررررر فرررري إدارة ريررررا  الأضوررررام فرررري العررررالم العربرررري فرررري ررررروء 2017)شرررراهين  

 التنمية المستدامة. 

هيييييدفت الدراسييييية إليييييى رفيييييع مسيييييتوى أداء الفيييييرد عييييين طرييييييق اكتسييييياب  المهيييييارات 

ـة المسيييتحدثة فيييي مييييدان عملييي . زييييادة قيييدرة الفيييرد عليييى التفكيييير المبيييدل بميييا المعرفييييـة، والعمليييي

يمكنيي  ميين التكيييف مييع عملييـ  مييـن ناحييية، ومواجهيية مشييكلات  والتغليي  عليهييا ميين ناحييية أكييرى 

تعمييييييق الالتييييي ام بأكلاقييييييات مهنييييية التعلييييييم وتقيييييديره لقيمييييية عملييييي ، وأهميتييييي  تقلييييييل الحاجييييية 

داء مييين السيييلطة العلييييا تنميييية الاتجاهيييات السيييلمية نحيييو المهنييية، للإفيييراف، والمتابعييية، ورقابييية الأ

وفهييييم أهميتهييييا الاجتماعييييية. اسييييتخدمت الباح يييية الميييينهج الوصييييفي التحليلييييي باعتبيييياره المييييـنهج 

البح يييـي الملائيييم لطبيعييية هيييذا البحيييث للتعيييرف عليييى أهيييم ملاميييل الوضيييع الحيييالي للتنميييية المهنيييية 

طفيييال تيييم اكتييييار عينييية الدراسييية مييين موجهيييات وميييـديرات المسيييتدامة للقييييادة المهنيييية بريييياض الأ

موجهيييييـة  100الجييييييـ ة( وبلييييـي عييييـددهن  –ومعلمييييـات ريييييـاض الأطفيييييال بمحافظيييية )القيييياهرة 

ومعلميييية وجميييييعهن متخصصييييات، وتييييم اكتيييييارهن بشييييكل عييييـشوائي، أمييييا أداة الدراسيييية هييييي 

لجييييد لهيييذه البيييرامج مييين حييييث الاسيييتبيان الموجييي  إليييى القييييادة المهنيييية. وأبيييرز نتائجهيييا التخطيييـيط ا

مواعيييييدها وموضييييوعاتها، وحسيييين اكتيييييار مييييـدربين أكفيييياء لتلييييك البييييرامج، وربييييط المعلومييييات 

 النظرية بالجوان  العمليـة في بـرامج التنمية المهنية المستدامة للمعلمة.

 م( إدارة التغيير لدي مديرا  ريا  الأضوام.2016)الراو   

وييييية مهميييية كرييييياض الأطفييييال بحاجيييية إلييييى أن هييييدفت الدراسيييية إلييييى إن مؤسسيييية ترب

تيييديرها ميييديرات يميييتلكن إدارة تغييييير لميييا ليييلإدارة مييين أهميييية فيييي تطيييوير الروضييية وقيييد هيييدف 

البحييث معرفيية إدارة التغيييير لييدى مييديرات الرييياض، ولتحقييق أهييداف البحييث اكتيييرت عينيية ميين 

بالطريقيييية  ( مييييديرة تييييـم اكتييييارهن160مييييديرات رييييياض الأطفييييال فييييي مدينيييية بغييييداد بلغييييت )

العشيييوائية البسييييطة، باسيييتعمال الاكتبيييار التيييائي لعينتيييين مسيييتقلتين حسييي  تمييييي  كيييل فقيييرة مييين 

( وهيييذا يعنيييي أن هيييذه 26.78فقيييرات المقييييا  كميييا فيييي الجيييدول وقيييد بلغيييت نسيييبتهن إليييى العينييية )

النسيييبة مييين الميييديرات يميييتلكن إدارة تغييييير بدرجييية عاليييية جيييدما . وضيييعت الباح ييية مجموعييية مييين 

صييييات أهمهيييا إقامييية النيييدوات وورش العميييل لشييير  مفهيييوم إدارة التغييييير لميييديرات الريييياض التو

 واقترحت الباح ة بناء برنامج تدريبي لتنمية إدارة التغيير لدى مديرات الرياض.
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 ثانيا: الدراسا  الأجنبية:

ية ( وجها  نظر معلما  ريا  الأضوام حوم أدوار القيادة الرقمية الإبداع2023)الغامد ,

 والقدرا  التينلوجية لدي مديراتهن.

عليييى معتقيييدات المعلميييين فيييي ريييياض الأطفيييال السيييعودية فيميييا  التعيييرفهيييدفت الدراسييية 

يتعليييق بيييأدوار القييييادة الرقميييية الإبداعيييية والقيييدرات التكنولوجيييية ليييدى ميييديرات ريييياض الأطفيييال. 

يسييييي علييييى فييييي هييييذه الدراسيييية اسييييتخدم الميييينهج الوصييييفي المقطعييييي، مييييع التركييييي  بشييييكل رئ

معتقييييدات المعلمييييين فييييي رييييياض الأطفييييال السييييعوديات تجيييياه القيييييادة الابداعييييية لييييدى مييييديرات 

معلميييية.  210رييييياض الأطفييييال. تييييم تطبيقهييييا علييييى عينيييية عشييييوائية وكييييان عييييدد المشيييياركين 

الأدوات المسيييتخدمة فيييي القييييا  الاسيييتبانة والمقيييابلات والأسيييئلة المفتوحييية. الممارسيييات القياديييية 

دير  ريييياض الأطفيييال كميييا يراهيييا معلميييو ريييياض الأطفيييال السيييعوديون يتيييراو  مييين الإبداعيييية لمييي

متوسييييط الييييى مرتفييييع بشييييكل عييييام فييييي المقيييياييس الفرعييييية )الحساسييييية للمشييييكلات، الطلاقيييية، 

لأصييييالة، الحفييييا  علييييى الموقييييف ومواصييييلت (. وكييييان هنيييياؤ أهمييييية للفييييرر بييييين ميييين المرونيييية ا

 10سييينوات، وأك ييير مييين  10لديييية أك ييير مييين سييينوات، لصيييالل مييين  5سييينوات مقابيييل  10أكمليييوا 

 10اليييى  6سييينوات، وهيييؤلاء اليييذين ليييديهم مييين 10, لصيييالل مييين كيييان لديييية  10-6سييينوات مقابيييل 

سييينوات. وكيييذلك هنييياؤ فيييرر كبيييير  10اليييى  6سييينوات، لصيييالل مييين ليييديهم مييين  5سييينوات مقابيييل 

ى درجيييية بييييين الييييذين حصييييلوا علييييى الماجسييييتير مقابييييل الييييدبلوم العييييالي، لصييييالل الحاصييييلين عليييي

الماجسييييييتير، ودرجيييييية الماجسييييييتير مقابييييييل البكييييييالوريو ، لصييييييالل الحاصييييييلين علييييييى درجيييييية 

 الماجستير والدبلوم العالي مقابل البكالوريو .

وقييييد اوصييييت الباح يييية صييييانعوا السياسييييات بتعيييييين مييييدراء مبييييدعون فييييي ممارسيييياتهم 

 اعلية المدار .القيادية وكصوصا الممارسات الإبداعية لما لها من دور هاما في استدامة ف

( هل يدرك المعلمون الإحساس المشترك بيننا؟ تماثل القيادة 2022)هسي   لي  ليانغ  صن,

 بر الصين.الاجتماعية لمديرا  ريا  الأضوام في 

هيييدفت الدراسييية لاستكشييياف هويييية القييييادة الاجتماعيييية لميييديرات ريييياض الأطفيييال فيييي 

إجابييية  2743وجميييع مييين كلالهيييا  روضييية498بييير الصيييين، تيييم تطبيقهيييا عليييى عينييي  تتكيييون مييين

وقيييد كشيييفت النتيييائج موثوقيييية وصيييلاحية هويييية الادارة فيييي السييييار التعليميييي الصييييني وارتفيييال 

مسيييتوى تطبيقهيييا ليييدى ميييديرات ميييدار  ريييياض الأطفيييال وقيييد اتىيييل ذليييك مييين كيييلال إجابيييات 

افيييييراد العينييييية فيييييي مختليييييف الأعميييييار والمواقيييييف والظيييييروف. والبيانيييييات التجريبيييييية التيييييي تيييييم 

لحصييييول عليهييييا تييييدعم الهوييييية القيادييييية ممييييا يجعلهييييا أداة تقييييييم فعاليييية لأداء مييييديرات رييييياض ا

الأطفييال. وتييم الحصييول علييى تقييييم تصيياعد  لأداء القائييد ميين قبييل المر وسييين وهييذا يعييد وسيييلة 

مفييييدة وفعالييية لتطيييوير وتحسيييين الكفييياءة القياديييية. وسييياعد المقييييا  عليييى تحدييييد الجوانييي  التيييي 

يييي  فييي الأدارة. وقييد أوصيييوا بىييرورة التركييي  عليييى كيفييية تع ييي  أداء ميييديرات تحتيياج الييى تع 

الروضييييات، وكلييييق قنييييوات اتصييييال وحييييوار فعاليييية مييييا بييييين الأدارة والمعلمييييين عبيييير الوسييييائل 

 الرقمية.

( الاحتياجا  التدريبية لمديرا  ريا  الأضوام في روء متطلبا  ,2020رباب  رروان  )الحماد 

 العصر الرقمي.

الدراسييية اليييى تقيييييم الاحتياجيييات التدريبيييية لميييديرات ريييياض الأطفيييال فيييي ضيييوء هيييدفت 

 متطلبات العصر الرقمي من وجهة نظرهم الخاصة. 

( ميييديرة روضييية أطفيييال فيييي محافظييية جيييرش الأردن. 90تكونيييت عينييية الدراسييية مييين )

اسييييتخدم الاسييييتبيان لجمييييع البيانييييات، والتييييي تناولييييت الاحتياجييييات فييييي ثلاثيييية مجييييالات تتعلييييق 
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اسييييتخدام التكنلوجيييييا. وكشييييف التحليييييل الاحصييييائي أن الاحتياجييييات متوسييييطة بشييييكل عييييام، مييييع ب

ارتفييييال طفيييييف فييييي الاحتياجييييات المتعلقيييية بتكنولوجيييييا المعلومييييات والاتصييييالات فييييي رييييياض 

الأطفيييال، وإدارة العمليييية التعليميييية. وأ هيييرت النتيييائج عيييدم وجيييود فيييرور ذات دلالييية إحصيييائية 

متعلقيييية بييييالمؤهلات الاكاديمييييية، وسيييينوات الخبييييرة أو ملكييييية رييييياض بييييين تقييييديرات المجيبييييين ال

الأطفيييال. وبميييا ان التكنلوجييييا فيييي تطيييور دائيييم، يوصيييي المؤلفيييون قيييادة التعلييييم وصيييانعي القيييرار 

بالاسيييتمرار فيييي مراجعييية البيييرامج التدريبيييية لتعاميييل ميييع المتغييييرات ميييع التركيييي  يشيييكل كييياح 

ميييييات والاتصيييييالات التيييييي تييييينظم العمليييييية التعليميييييية عليييييى التطبيقيييييات وأدوات تكنولوجييييييا المعلو

والميييدار . والمراقبييية المسيييتمرة وتقيييييم البيييرامج التدريبيييية المنفيييذة. تنفييييذ ورش عميييل للمراجعييية 

 والتعديل كلما  هرت أدوات وتطبيقات جديدة.

 ( تطوير نظام إدارة اليواءة لمدارس ريا  الأضوام2017بونواك, بيمسارن,  ,سواديمونجيوم    (

 ) .  تايلاند ساموتبراكانالخاصة في مقاضعة 

القىيييايا المتعلقييية بييييدارة ميييدار  ريييياض وهيييدفت الدراسييية دراسييية العملييييات التشيييغيلية 

سييييامو براكييييان بتايلانييييد، لتحديييييد العوامييييل الإيجابييييية الداعميييية الأطفييييال الخاصيييية فييييي مقاطعيييية 

نييييات ميييين مجموعيييية عينيييية تييييم جمييييع البيا. لإدارة هييييذه المييييدار  وتطييييوير نظييييام إدارة فعييييال لهييييا

تتكيييون مييين ميييدير  ومعلميييي ميييدار  ريييياض الأطفيييال الخاصييية باسيييتخدام الاسيييتبيانات، وكيييذلك 

كبييييراء فييييي المجييييالات ذات الصييييلة بييييالتعليم فييييي مرحليييية  8ميييين مجموعيييية تركييييي  مكونيييية ميييين 

وكشييفت النتيييائج عيين عيييدة عوامييل، أبرزهيييا معرفيية مهيييارات المعلمييين والقييييادة . الطفوليية المبكيييرة

تيييم تجمييييع هيييذه العواميييل، إليييى جانييي  . كفييياءة الإدارةوميييا لهيييا مييين تيييأثير كبيييير عليييى  ريييية،الإدا

مبيييياد  مهميييية الإدارة الواضييييحة وتطبيييييق دورة ديميييينج، فييييي نظييييام إدارة يمكيييين اسييييتخدام  فييييي 

وميييين أهييييم النتييييائج التييييي توصييييل لهييييا  .مييييدار  رييييياض الأطفييييال الخاصيييية فييييي سيييياموتبراكان

ة بمهيييارات اللغيية الأجنبيييية، وعليييى الأكييص اللغييية الإنجلي يييية، يجييي  الاهتمييام بجدييييالبيياح ون انييي  

والتيييييي أصيييييبحت ضيييييرورية بسيييييب  تيييييدفق الأفيييييخاح والشيييييركات. وان تتخيييييذ إدارة ميييييدار  

ريييياض الأطفيييال الخاصييية فيييي سييياموتبراكان الإجيييراءات اللازمييية لىيييمان وضيييع الأطفيييال اليييذين 

وتنفييييذ نظيييام الإدارة كخطيييوة  تخيييدمهم عليييى الطرييييق الصيييحيل نحيييو النجيييا  فيييي بيئيييتهم المبافيييرة.

إيجابيييية نحيييو نجيييا  واسيييتدامة ميييدار  ريييياض الأطفيييال الخاصييية فيييي سييياموتبراكان. وإعطييياء 

الواليييدين المعرفييية والمهيييارات المناسيييبة لرعايييية أطفيييالهم بشيييكل مناسييي  والعميييل ميييع الميييدار  

 لغر  الفىائل المرغوبة والعادات المستدامة فيهم.

 ريا  الأضوام: حالة المدرسة المجتمعية بجامعة ديلا( ادارة مدارس 2015 ,ميجرسا (
هيييدفت الدراسييية استكشييياف إدارة مدرسيييية ريييياض الأطفيييال بجامعيييية دلييي  ميييع الإفييييارة 

وكانيييت المقابلييية فيييب  المنظمييية هيييي الأداة  .إليييى بيئييية اليييتعلم ونيييول طيييرر التيييدريس المسيييتخدمة

اكتيييار سييتة مشيياركين بشييكل وعلييى أسييا  مسيياهماتهم فييي الدراسيية، تييم  .السييائدة لجمييع البيانييات

عيييلاوة عليييى ذليييك، فيييين أسيييلوب . وجيييدت الدراسييية أن بيئييية اليييتعلم ليسيييت صيييديقة للطفيييل هيييادف.

وبشييييكل أك يييير تحديييييدا، . التييييدريس الموجيييي  نحييييو اللعيييي  لعطفييييال لييييم يتجسييييد بعييييد بشييييكل كيييياف  

نقيييييص اليييييدعم  التييييي ام ضيييييعيف  وكشيييييفت الدراسييييية أن هنييييياؤ بيئييييية تعليميييييية غيييييير مواتيييييية 

واسييييفرت  .وأسييييلوب التقييييييم غييييير المناسيييي  غييييياب التييييدريبات وإعييييادة التييييدري   الإفييييرافي 

النتييييائج، أن هنيييياؤ حاجيييية إلييييى تقييييديم كييييدمات مييييا قبييييل الخدميييية الكافييييية والتييييدري  المسييييتمر 

عييييلاوة علييييى ذلييييك، يجيييي  أن يييييتم التعامييييل مييييع الممارسييييات الإفييييرافية ميييين قبييييل . للممارسييييين

شيييياء وتطييييوير بيئيييية تعليمييييية مرحيييية وموجهيييية نحييييو تييييم اقتييييرا  إن . مشييييرفين ذو  كفيييياءة مهنييييية

وقييد أوصييى الباحييث بنيياء علييى  .الطفييل، إلييى جانيي  اقتراحييات لم يييد ميين الاستكشيياف التجريبييي
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أن تكيييون هنييياؤ تيييدريبات مسيييتمرة للتطيييوير المهنيييي احتياجيييات الأطفيييال واهتمامييياتهم بىيييرورة 

التنفيذيييية لمراكييي  الطفيييل. يجييي  لمقييدمي الرعايييية. تقيييديم اليييدعم المهنيييي المتواصيييل لتع ييي  القيييدرة 

أن تتىييياءل ثقافييية التقيييييم القائمييية عليييى الاكتبيييار. وانييي  يجييي  عليييى جمييييع الجهيييات المعنيييية بيييذل 

 الجهود المتىافرة في كلق وتطوير بيئة تعليمية مرحة ومناسبة للطفل.

 التعليق على الدراسا  السابقة:

: أوجه  الشب  بين الدراسة الحالية والدراسا  ال  سابقة:أولاا

تتفيييق الدراسييية الحالييية فيييي الدراسيييات السيييابقة فيييي أهميتهيييا فيييي تطبييييق التغييييير فيييي مؤسسيييات 

 م(2016 رييييييييياض الأطفييييييييال ميييييييين وجهييييييييت نظيييييييير المعلمييييييييات م ييييييييل دراسيييييييية )الييييييييراو ،

 (.2023الغامد ,,(

  :اتفقت الدراسة الحالية في تطبيق الأداة المرئية مع الدراسات السابقة م ل 

  .(2015 ,ميجرسا  ((2017م(، )فاهين، 0202م(، )سبحي، 2023)غانم،

  اتفقيييت الدراسييية الحاليييية ميييع اكتييييار المييينهج الوصيييفي كمييينهج للبحيييث ميييع عدييييد مييين

 الدراسات السابقة م ل:

 الغامد ,(م(، 2016(، )الراو ،2017م(، )فاهين، 2020م(، )سبحي، 2023)غانم،

,2023 .) 

 ت تطويرييييية لييييدى مييييديرات اتفقييييت الدراسيييية الحاليييية فييييي هييييدفها الييييذ  تنيييياول مقترحييييا

 رياض الأطفال مع الدراسة السابقة م ل:

 ( ,2020رباب  رضوان، )الحماد، (،2015 ,ميجرسا (م(،2023)الغول، 

 (2017بونفاؤ, بيمسارن,  ,سواديمونجكول (

  اتفقييت الدراسيية الحالييية فييي عينيية الدراسيية التييي تناولييت المعلمييات مييع الدراسيية السييابقة

 م ل:

 (2015 ,ميجرسا ((.2023الغامد , (م(،2020سبحي، م(، )2023)غانم،

 ثانياا: أوج  الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسا  السابقة:

  اكتلفيييييت الدراسييييية الحاليييييية فيييييي مقترحيييييات تفعييييييل ميييييديرات ريييييياض الأطفيييييال لإدارة

 التغيير في ضوء نموذج كورت لوين من وجهة نظر المعلمات م ل: 

 (.2017م(، )فاهين، 2020م(، )سبحي، 2023م(، )الغول، 2023)غانم،

 ثالثاا: أوج  تمين الدراسة الحالية مع الدراسا  السابقة:

تميييي ت الدراسييية الحاليييية ــيييـ عليييى حيييد عليييم الباح ةـيييـ الدراسييية الوحييييدة التيييي تناوليييت 

إدارة التغيييييير لييييدى مييييديرات رييييياض الأطفييييال فييييي ضييييوء نمييييوذج كيييييرت لفييييين فييييي محافظيييية 

المملكييية العربيييية السيييعودية ونظيييرا لقلييية الدراسيييات الأجنبيييية والعربيييية الأحسييياء، وعليييى مسيييتوى 

التيييي تسيييتهدف هيييذا الموضيييول فيييي التعلييييم العيييام والخييياح فيييي مرحلييية ريييياض الأطفيييال، كميييا 

 تمي ت الدراسة بحجم عينة الدراسة حيث فملة القطال الأهلي والحكومي.

 رابعاا: أوج  الاستوادة من الدراسا  السابقة:

 لباح ة من الدراسات السابقة في عدة أمور، من أهمها:استفادة ا

  بنييياء الإطيييار النظييير  ودعمييي  بنتيييائج الدراسيييات وأبحييياث حيييول التغييييير ليييدى الميييديرات

 رياض الأطفال.

  .الاستفادة من نتائج الدراسات السابقة في تقديم التوصيات والمقترحات 
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 ثانيا: الإضار النظر 

 موهوم إدارة التغيير

ة كميييا جييياء فيييي المعجيييم الوسييييط غيييير الشييييء لأ  ييييدل بييي  غيييير أو جعلييي  لغييي التغييرررر

عليييى غيييير ميييا كيييان عليييي  ويقيييال غييييرت دابتيييي وغييييرت دار  أ  بنيتهيييا بنييياء غيييير اليييذ  كيييان 

 ( 3، 2016وغير)بكسر العين وفتل الياء( الدهر أ  أحوال  وأحداث  المتغيرة. )الراو ، 

ة المؤسسيييات تتىيييمن التيييدكل فيييي أحيييد عبيييارة عييين أسيييلوب ميييؤثر لقيييياد إدارة التغييرررر

جوانبهييييا لتغييرهييييا بهييييدف زيييييادة فعاليتهييييا لمواجهيييية التحييييديات المسييييتقبلية وفييييق ميييينهج عملييييي 

تطبيقييييي ويعتمييييد كطييييوات عمييييل مدروسيييية بدقيييية الأميييير الييييذ  سييييينعكس إيجابيمييييا علييييى تحسييييين 

 (. 13، 2020المؤسسة. )ناصيف، 

إن إدارة التغييييير عبيييارة عييين أسيييلوب إدارة المؤسسيييات تتىيييمن التيييدكل المخطيييط فيييي 

أحييييد جوانبهييييا لتغييرهييييا بهييييدف زيييييادة فعاليتهييييا وتحقيييييق التوافييييق المرغييييوب مييييع مبييييررات هييييذا 

التغييييير وتيييأتي إدارة التغييييير لتعبييير عييين كيفيييية اسيييتعمال الطرائيييق مييين كيييلال ر يتهيييا المسيييتقبلية 

غ الأهيييداف المحيييددة للاضيييطلال بالمسييييؤوليات التيييي تمليهيييا أبعيييياد لإحيييداث التغييييير بقصيييد بلييييو

التغييييير الفعيييال ولمواجهييية التحيييديات المسيييتقبلية ليييذا إدارة التغييييير مييينهج علميييي تطبيقيييي يعتميييد 

 كطوات عمل مدروسة بدقة.

فالر يييية الشييياملة لإدارة التغييييير لا تقيييف عنيييد حيييدود الحاضييير وميييا يجييير  منييي  لكنهيييا 

فييييي محاوليييية اسييييتلهام  واستشييييراف أبعيييياده وتنبييييؤ بأحداثيييي   المسررررتقبلتمتييييد بالىييييرورة إلييييى 

والاسيييتعداد لييي  فىيييلام عييين تيييوفير الميييوارد المتاحييية وإعيييادة صيييياغة البيييرامج والاسيييتراتيجيات. 

 (.3، 2016)الراو ، 

 أهمية إدارة التغيير

 .الحفا  على الحيوية الفعالة داكل المؤسسة 

 مبالاة والسلبية التي تقتل الإبدال والإنتاج.بث التجديد ورو  الانتعاش وإكفاء اللا 

 . تنمية القدرة على الابتكار في التغيير دائما يحتاج الى جهد للتعامل مع 

  اذكيييياء الرغبيييية فييييي التطييييور بالحييييث علييييى التغيييييير نحييييو التغيييييير والارتقيييياء والتطييييور

 (13، 2020وتحسين العمل. )ناصيف، 

مجموعرررررة مرررررن النتررررراس  يحرررررددها وتتضررررري أهميرررررة إدارة التغييرررررر فررررري أنهرررررا تحقرررررق 

 ( في:510  2016)العتيبي 

  تمكيييين قيييييادات المنظمييييات المعاصييييرة ميييين التعامييييل الإيجييييابي مييييع محركييييات التغيييييير

 والمبادرة بالفعل قبل أن يفرض علي  تغيير.

 .تطوير منهجية علمية لإدارة عمليات التغيير 

 مهيييام الميييديرات فييييي إدمييياج مفييياهيم وتقنييييات إدارة التغيييييير فيييي نتيجييية الفكيييير الإدار  

 المنظمات المعاصرة.

  تمكييييين المييييديرات ميييين تنمييييية وتطييييوير نميييياذج متمييييي ة لإدارة التغيييييير توافييييق أوضييييال

 منظماتهم وأهدافها وإمكاناتها.

وعلييييي  فييييين أهمييييية إدارة التغيييييير تتىييييل ميييين النتييييائج والنقليييية النوعييييية الكبيييييرة التييييي 

الحيويييييية المؤسسيييييية وتنميييييية الابتكيييييار  تحييييياول تحقيقهيييييا مييييين تحقييييييق التيييييوازن والحفيييييا  عليييييى

والتطيييوير للوصيييول اليييى أقصيييى درجييية مييين الأداء مييين كيييلال التقيييدم العلميييي والتقنيييي وحسييين 

الاسيييييتغلال الإمكانيييييات البشيييييرية والماديييييية وإدكيييييال التقنييييييات الحدي ييييية فيييييي المؤسسيييييات هيييييذا 
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دارة وهيييو مبيييدأ بالإضيييافة إليييى تمكيييين الميييديرات مييين قييييادة مؤسسييياتهم تحقيقميييا لمبيييدأ مهيييم فيييي الا

 (310، 2023اللامرك ية. )الغول، 

 أهداف إدارة التغيير:

تختلف أهداف إدارة التغيير حس  طبيعة التغيير نوع  ومداه ومكان  زمان  والظروف التيي 

قادت إلي ، كما أن  من الصع  تحديد أهيداف عامية لكيل نيول مين أنيوال التغييير المخطيط إلا أني  مين 

الوسيطة للتغيير فيي التيالي: تغييير الاتجاهيات، تغييير فيي السيلوؤ، تغييير فيي الممكن تحديد الأهداف 

الاتجاهات والسيلوؤ معيا، التغييير فيي المعيايير والقييم السيائدة بالمؤسسية، يمكين إيرادهيا عليى النحيو 

 التالي:

 .زيادة قدرة المنظمة على التكيف مع بيئتها 

 لحالية والمتوقعة.جعل المنظمة أك ر قابلية على التكيف مع البيئة ا 

  إحداث تغيير في المعارف والمهارات والاتجاهات والعملييات السيلوكية وتصيميم الو يائف

 وهيكل المنظمة.

  ،(309، 2023تحقيق التكامل الأم ل بين الأهداف الفردية والأهداف التنظيمية. )الغول 

 نشأة إدارة التغيير: 

العمل ومن حييث كوني  قيانون عاميا فيين عرف داو  التغيير بأن  طرر جديدة في التنظيم و

التغيير  اهرة تخىع لها جميع مظاهر الكون وفؤون الحياة المختلفية اليونياني هيير قرييد  التغييير 

قانون الوجود والاستقرار موت وعدم كما عبر عن التغيير في قولي  الشيهير أنيك لا تسيتطيع أن تعبير 

 النهر مرتين فين مياهها تجر  من حولك ابدأ.

فق علماء الاجتمال على أن التغيير حالة مستمرة تحصل بفعيل إراد  أو غيير إراد  عين ات

قصد أو دون قصد بتخطيط مسبق أو بصورة عفوية تلقائية أو بحكم الظيروف وقيد يكيون التغييير فيي 

ي البيئة الداكلية أو الخارجية بكل انعكاسات  السلبية والايجابية لكن  في كيل الأحيوال مين الظيواهر التي

تتصل بالديمومة والاستمرار دون أن تتوقف عند حد معين ومن باب التخطيط والتنظيم يدكل التغييير 

ب ين إبداعي كلار كون  يرك  على كطط وكطوات متسلسيلة ميدعوما بيمكانيات وقيدرات ومهيارات 

 مرسومة عن سابق تخطيط.

ات السياسييية لقييد أصييبل التغيييير حقيقيية لابييد منهييا فييي العصيير الحييالي هييو عصيير التغييير

والاقتصادية والفكرية والتكنولوجية في العالم اليوم هو عالم تتعيدد فيي  الميؤثرات وتتنيول فيي  أفيكال 

منافسة وتنهار الفواصل ال منية والمكانية بين الدول والأسوار في الحيدود الماديية بيين اليدول ليم تعيد 

الأعمال بيات يتوقيف عليى النظيرة  تؤثر على الأعمال كما كان الوضع في الماضي حيث أن بقاء هذه

الشمولية للعالم ككل والتغيير كون  سمة من السمات الحىارية للعالم المتقدم يميس أفيراد والمنظميات 

 والمؤسسات دون است ناء.

وتنشأ الحاجة إلى التغيير نتيجة لعوامل وأسباب ضاغطة من ناحيتين كارجية وداكليية. أميا 

محيطة بالمنظمة وهي في هذا السيار الادارة التربوية في متنوعة ومن الاسباب في البيئة الخارجية ال

 الصع  ضبطها أو السيطرة عليها كما يصع  التنبؤ بوقت حدوثها ومن أهمها:

 .المتغيرات في مجال التكنولوجيا والاكتشافات العلمية 

 .المجالات السياسية ومتغيراتها 

 نافسة.المجالات الاقتصادية ومتغيرات سور العمل والم 

 .المجالات الاجتماعية وال قافية وما يتصل بها من قيم اتجاهات 

أمييا الاسييباب الكامنيية فيييي البيئيية الداكلييية للمنظميية تيييرتبط بأنميياط العمييل داكييل المنظمييية 

والإجراءات المتبعة فيها وما يتطلب  الموقف من مراجعة وتغيير لتحسين  يروف العميل ونتاجاتي  أو 
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بة الواعية للمتغيرات في البيئة الخارجية والتكيف معها بطريقة تتسيم بالمرونية تهيئة العاملين الاستجا

 (.2017والديناميكية. )العامر ،

 موهوم مؤسسا  ريا  الأضوام

أصيبحت مرحليية رييياض الأطفيال مرحليية تربوييية مهمية فييي السييلم التعليميي المعاصيير فهييي 

الاوليى فخصيية الطفيل وتحيدد اتجاهاتي   مرتبطة بمرحلة الطفولة المبكرة والتي تتشكل فيها الصيفات

 وميول  وتتكون من كلالها الأسس الأولية للمفاهيم التي تتطور مع تطور حيات .

وقد عرفت مؤسسات رياض الأطفال على أنها مؤسسات تعليمية وتربوية تقوم عليى منياهج 

أهيلي  حتيى يخيرج تربية والتعليم للطفل من عمر اربع سنوات او كمس سينوات تقيوم بتعلييم الطفيل وت

العالم الآكير بعييدا عين محييط المني ل اليذ  لا يعيرف غييره حييث أن مرحلية ريياض الاطفيال تعتبير 

مكملام لنمط الحياة المن لية التي يعيشها الطفيل حتيى يتسينى لي  الانتقيال إليى المرحلية الابتدائيية بيدون 

فييي رييياض الأطفييال والتمهيييد  الاحسييا  بالانتقييال المفيياجي ميين بيئتيي  المن لييية إلييى بيئيية المدرسيية 

 (.1020،  2017للمرحلة الابتدائية ولكنها أك ر تنظيما من البيئة المن لية )فاهين، 

كما تعد مؤسسة رياض الاطفال أول مؤسسة تربوية قادرة على تهيئة الطفل لحياة المسيتقبل 

تعيددة الأمير اليذ  كما أن مرحلة رياض الأطفال مرحلة حساسة لا تخلو من الصعوبات والمشاكل الم

يتطل  من القائمين عليها معرفة الك ير من عمليات النمو المتعددة الخاصة بالطفيل إذا أرادوا التعاميل 

 (.208، 2020مع الأطفال بطريقة سليمة وأسلوب صحيل. )يونس، 

ومن ثم يمكن القول بأن رياض الأطفال هي مؤسسيات تربويية اجتماعيية تقيوم عليى رعايية 

لسينوات اليي لاث التيي تسييبق دكيولهم المرحليية الابتدائيية ويشييمل اهتمامهيا نييواحي النمييو الأطفيال فييي ا

مختلفيية اللغوييية والبدنييية والاجتماعييية والنفسييية والادراكييية والانفعالييية وغيرهييا وتهييدف إلييى تييوفير 

ية أفىل الظروف التي تمكن من النمو السليم في هذه النواحي وذلك بتقديم برامج تشمل اللع  كالتسيل

 (.317، 2023والتعليم. )الغول، 

وتعييرف البيئيية التربوييية فييي رييياض الأطفييال علييى أنهييا كييل مييا يتعلييق بالروضيية ميين بنيياء 

 وتجهي ات وإمكانات بشرية ومادية وتشريعات وقوانين.

ويعرف البرنيامج التربيو  فيي ريياض الأطفيال عليى أني  مجموعية مين الانشيطة والألعياب 

قييوم بهييا الطفييل تحييت إفييراف وتوجييي  المعلميية التييي تعمييل علييى ت ويييده والممارسييات العملييية التييي ي

بالخبرات والمعلومات والمفاهيم والاتجاهات التي من فأنها تدري  الطفل على أسالي  التفكير السليم 

 (.317، 2023وحل المشكلات التي ترغ  في البحث والاستكشاف. )الغول، 

 أبعاد إدارة التغيير وفق نموذ  كير  لوين

ر كييييرت لييييفن نموذجيييا لإحيييداث التغييييير وقيييد انتشييير هيييذا النميييوذج بيييين الافيييراد  لقيييد طيييو 

 والتنظيمات فقد ساعد نموذج ليفن على إحداث التغيير بنجا  كلال المراحل التالية:
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 ملخَّص نموذ  لوين للتغيير )حقوق النشر محووظة لجامعة رايس(

ي هيييذا النميييوذج  يييم ع اقتييير  عيييالم الييينفس كييييرت لفيييين أحيييد أوائيييل نمييياذج التغييييير وقيييد س 

 باسم . ي بي عن نموذج لفين للتغيير أن  التغيير التنظيمي يتأل ف من ثلاث مراحل:

 رحلة إذابة الجليد المرحلة الأولى هي م .1

إذ يجيييييي  إكييييييراج المؤسسيييييية ميييييين حاليييييية الاسييييييتقرار ميييييين كييييييلال عرقليييييية القواعييييييد 

والإجييييراءات والممارسييييات الحالييييية، ويمكيييين تحقيييييق ذلييييك بواسييييطة عييييدة طييييرر. علييييى سييييبيل 

الم ييييال، يمكيييين إجييييراء تغييييييرات علييييى الهياكييييل التنظيمييييية، الأميييير الييييذ  ي سييييب  اضييييطرابما فييييي 

ليييى نحيييو  مماثيييل، يمكييين أن ييييؤد  اسيييتخدام تقنيييية حدي ييية أو تبن يييي النظيييام الحيييالي للمؤسسييية. وع

يييا، أيخيييا كانيييت الطريقييية المسيييتخدمة فيييي ذليييك،  سياسييية جدييييدة إليييى يإذابييية جلييييدي المؤسسييية. عمومم

د الطريق لإحداث التغيير المنشود.  فين  هذه المرحلة ت مه ع

 المرحلة الثانية هي مرحلة التغيير أو إحداث التغيير .2

اث التغيييييرات داكيييل المؤسسييية ليصيييبل نظامهيييا فيييي وضيييع  جدييييد. عيييادةم ميييا مرحلييية إحيييد

يكيييون رد فعيييل النيييا  تجييياه انعيييدام النظيييام والاضيييطرابات هيييو الانتقيييال إليييى حالييية جدييييدة مييين 

النظييام. قييد يتخيييذ المييديرون أثنيياء عمليييية التغيييير عيييددما ميين الإجييراءات لمسييياعدة أفييراد المؤسسييية 

ضييييال الجديييييدة، م ييييل أن يطلبييييوا ميييين المييييو فين الخىييييول علييييى التكيعييييف مييييع القواعييييد والأو

لبرنييييامج تييييدريبي، أو أن يعقييييدوا جلسييييات مناقشيييية أو اجتماعييييات مفتوحيييية للحييييديث معهييييم بشييييأن 

التغييييييرات واستكشيييياف المشييييكلات ومحاوليييية إصييييلاحها. إن  الغييييرض ميييين هييييذه المرحليييية هييييو 

 مساعدة أفراد المؤسسة على التكيعف مع التغييرات المرتقبة.

 لمرحلة الأخيرة هي مرحلة التجميد أو إعادة التجميدا .3

مرحلييييية يإعيييييادة التجمييييييدي للمؤسسييييية  وي قصيييييد بيييييذلك أن ميييييدير  المؤسسييييية سيييييوف 

ي عييي زون القواعيييد أو الممارسيييات الجدييييدة التيييي ينبغيييي أن تصييياح  التغييييير، وقيييد ي جيييرون فيييي 

https://academy.hsoub.com/uploads/monthly_2020_07/Lewin-Change-Model.jpg.54e0cff6b019e39e835270a10857de98.jpg
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تينيييية لكيييي تتوافيييق هيييذه المرحلييية بعييي  التعيييديلات عليييى الميييوارد والسياسيييات والإجيييراءات الرو

 مع القواعد الجديدة.

إن  نموذج لفين يوضل عملية أساسيية جيدخا ترافيق معظيم التغيييرات التنظيميية، إذ إن الك يير 

من النا  يفىلون أن تكون المؤسسة مستقرة ويمكن التنبؤ بما سيحدث فيها، ويعتادون على اليروتين 

لإجييراءات والممارسييات الحالييية داكييل المؤسسيية الموجييود بييداكل بيئيية العمييل، ولييذلك ينبغييي عرقليية ا

)عبيير وضييع أ سييس عمييل جديييدة( بهييدف جعلهييا غييير فع اليية. عنييدما تصييبل الإجييراءات والممارسييات 

دون مجموعيية ميين  السييابقة غييير فع اليية، يعمييل النييا  علييى التكيعييف مييع الوضييع الجديييد تلقائيمييا، ويحييد ع

ستجد في الشركة.الإجراءات والأنماط السلوكية الجديدة التي تنا  س  الوضع الم 

على الرغم من بسياطة نميوذج لفيين، إلا  أني  يكيون معقيولام إذا افترضينا أن المؤسسية تكيون 

مستقرة في معظم الأحيان ما لم ت تخذ إجيراءات لتغييير حالية الاسيتقرار، وذليك يعنيي أن هيذا النميوذج 

المنشود لفترة طويلة، ولكن  الواقع يشير إليى يبدو مناسبما للمؤسسات التي ي مكن أن يستمر فيها التغيير 

 ن درة وجود حالة استقرار طويلة المدى في مجتمعاتنا المعاصرة.

 مقاومة التغيير:

تختلييف أسييباب مقاوميية التغيييير عنييد المييديرة والمسييئولة عنهييا عنييد المو فيية العادييية. وميين 

 أسباب المقاومة هذا ما يلي:

 فقدان السلطة: .1

قاومييية التغييييير ليييدى المسيييئولات التخيييوف مييين فقيييدان السيييلطة أو إن مييين أهيييم أسيييباب م

جيييي ء منهييييا، وأن التغيييييير سيييييؤد  إلييييى إزاليييية بعيييي  المسييييئوليات التييييي تنفييييرد بهييييا المييييديرة أو 

 إضافة مسئوليات لا تستطيع التحكم فيها واتخاذ القرارات المناسبة.

 وارد:كثرة المهام والمسئوليا  الحالية ورغوض العمل اليومية وقلة الم .2

قيييد تشيييعر العدييييد مييين المسيييئولات بيييأن مشييياريع التغييييير إضيييافة أعبييياء جدييييدة علييييهن 

 وعمل إضافي سيؤد  إلى زيادة ضغوط العمل اليومي.

 الافتقار إلى الخبرا  والمهارا  المطلوبة في مشاريع التغيير:  .3

تتخيييوف العدييييد ميييين المسيييئولات ميييين المهيييام التيييي تطليييي  مييينهم م ييييل )إدكيييال أنظميييية 

اسيييتخدام أسيييالي  إداريييية جدييييدة( حييييث لا يوجيييد ليييدى بعىيييهن الخبيييرات  –لوجييييا حدي ييية وتكنو

 والمهارات اللازمة، مما يدفعهن إلى مقاومة التغيير.

 التخوف من فقدان الوظيوة: .4

تشيييعر بعييي  الميييديرات بيييأن التغييييير قيييد ييييؤد  إليييى فقيييدان الو يفييية فعيييادة تقيييع بعييي  

 يع التغيير الكبرى.المسئولات في الو ائف الوسطى ضحايا مشار

 الاختلاف مع الأسلوب الجديد: .5

تختليييف ر ى بعييي  الميييديرين ميييع قىيييية التغييييير، فهنييياؤ فرييييق يعتقيييد أن التغييييير هيييو 

الأسيييلوب الصيييحيل لعيييالج المشييياكل، و كيييرون يقييياومون المشيييرول ال ألييينهم ضيييد التغييييير، ولكييين 

 ملية التخطيط.ألنهم لم يكن لهم يد في المشرول منذ البداية ولم يشاركوا في ع

 الشك في الحاجة للتغير:  .6

قييييد يشييييكك بعيييي  المييييديرين فييييي الحاجيييية للتغييييير، أو يييييرون أن الحاليييية أو الوضييييع ال 

يسيييتدعى التغييييير أو أنهيييم ليييم يتعرفيييوا عليييى المشيييكلة وبالتيييالي فهيييم ال يرونهيييا كميييا يراهيييا فرييييق 

 (.2023التخطيط. )الغول، 
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التنظررريم فررري المؤسسرررا  ريرررا  الأضورررام مرررن يميرررن التغلرررم علرررى مقاومرررة التغييرررر فررري إدارة 

 خلام التالي:

 .تحليل الوضع الراهن لعداء التنظيمي 

 .جمود البنية التنظيمية في الإدارات 

 .ضعف في تطوير نظم المعلومات 

 .نقص الخبرة الو يفية والتأهيل المستمر 

 .تعميم مشكلة عدم ثقة بين العاملين والإدارة 

 فال لبيئة متعلمة.تحويل بيئة مؤسسات رياض الأط 

 .التأكيد على أن الحاجة إلى التعلم من القيم الرئيسية 

  التركيييي  عليييى تحقييييق النتيييائج ولييييس عليييى النشييياطات التيييي تقيييوم بهيييا العييياملين بمؤسسيييات

 رياض الأطفال.

 .توفير السياسات الداعمة لتطوير الأداء التنظيمي بمؤسسات رياض الأطفال 

 ن عند اسهامهم في حل مشكلات العمل الإدار .تقديم الحواف  المادية للمعلمي 

  .تصميم برامج تدريبية للعاملين بمؤسسات رياض الأطفال 

  تيييوفير منيييا  تنظيميييي يسيييمل للعييياملين فيييي مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال باسيييتخدام التجربييية

 والخبرة في أداء العمل الإدار .

  رييييياض الأطفييييال انشيييياء قاعييييدة معلوماتييييية الكترونييييية عيييين مهييييارات العيييياملين بمؤسسييييات

 وتحدي ا بشكل مستمر.

  تقييييادم تقنيييييية مؤسسيييييات رييييياض الأطفيييييال وضيييييعف القيييييدرة علييييى مواكبييييية التقيييييدم التقنيييييي

 والمعرفي 

  .ضيييعف التواصيييل بيييين مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال وبيييين العييياملين مهيييا مييين جهييية أكيييرى

 (.2022)الشعراو ، 

 مقترحا  إدارة التغيير في ريا  الأضوام

 ال فيييي تع يييي  التواصيييل ميييع الأسيييرة لبنييياء فخصيييية متوازنييية تسيييعة ميييديرة ريييياض الأطفييي

 لدى الطفل

 توفير مديرة رياض الاطفال وسائل تكنولوجية للمعلمات لتواك  التغيير 

  إعيييداد ميييديرة ريييياض الأطفيييال برنيييامج تطيييوير  لتنميييية قيييدرات المعلميييات ل ييييادة الدافعيييية

 للتغيير

 لشييراكات المجتمعييية التييي تخييدم بيئيية إسييهام مييديرة رييياض الأطفييال فييي زيييادة العلاقيية مييع ا

 رياض الأطفال

 .توفر مديرة رياض الاطفال بيئة  منة وفق أعلى معايير السلامة والصحة 

  تواكييييي  ميييييديرة ريييييياض الأطفيييييال تطيييييورات ومسيييييتجدات الحاصيييييلة فيييييي مجيييييال ريييييياض

 الأطفال. 

 منهج وعينة الدراسة:

سييية وتيييم بنييياء اسيييتبانة تيييم اسيييتخدام المييينهج الوصيييفي المسيييحي لملاءمتييي  طبيعييية الدرا

وتوزيعهييا عليييى عينييية عشيييوائية ميين معلميييات ريييياض الأطفيييال فييي محافظييية الأحسييياء بليييي عيييددها 

 معلمة في رياض الأطفال. 47
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 مناقشة النتائج

 إجابة السؤام الأوم:

درجيييية ممارسيييية مييييديرات رييييياض الأطفييييال لإدارة التغيييييير فييييي ضييييوء نمييييوذج كيييييرت 

 لفين من وجهة نظر المعلمات

 

 

 ارةالعب

 التيرار
 

نسبة 

كل 

 عبارة

 

نسبة 

مجموع 

 العبارا 

موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

 مرحلة الإذابة أ

يتررروفر لررردي مررررديرة ريرررا  الأضوررررام  1

 آلية مناسبة لممارسة التغيير
12 27 5 2 1 80% 

83% 

تسررررهم مررررديرة ريررررا  الأضوررررام فرررري  2

 إعررررررداد المعلمررررررا  نوسرررررريا ومعنويررررررا

لاسرررررررتقبام المتغيررررررررا  التررررررري يرررررررتم 

التخطرررررررريا لإحررررررررداثها فرررررررري بيئرررررررررة 

 الرورة

19 16 5 3 4 79% 

ترررررررروفر مررررررررديرة ريررررررررا  الأضوررررررررام  3

التطبيقررررررررررا  التقنيررررررررررة المناسررررررررررربة 

لخدمررررة  للتواصررررل الوعررررام مررررع البيئررررة

 المعلما 

17 16 6 4 4 76% 

تقررروم مرررديرة ريرررا  الأضورررام بتأهيرررل  4

بعررررررل المعلمررررررا  لتعنيررررررن قرررررردرتها 

 اكبة التغييرعلى مو

17 17 9 2 3 79% 

 :( أن محور الإذابة يتضمن1ويتضي من الجدوم )

( والتي تينص عليى )يتيوفر ليدى 1( عبارات كل منها بدرجة تحقق حيث جاءت العبارة )4)

مديرة رياض الأطفال  لية مناسبة لممارسة التغيير( احتلت المرتبة الأولى بيين عبيارات هيذا المحيور 

الباح ات ذلك إلى وعيي ميديرة ريياض الأطفيال بأهميية التغييير ومهارتي  بييدارة  % وتع ز80بنسبة 

التغيير بفاعلية من حيث قدرت  عليى وضيع اليية مناسيب  لممارسية التغييير وذليك بيالربط بيين أطيراف 

التغيير ووضع الخطط المناسيبة لتجني  العوائيق المحتملية م يل مقياومي التغييير وأصيحاب المهيارات 

عداد المي انية المناسبة للإحداث التغيير، وعقيد اليورش وتيدري  الكيوادر عليى المهيارات المتدنية. وا

 .(2022)هسي ، لي، لياني، صن,المطلوبة لتغيير. وهذه الدراسة تتفق مع 

( التيي تينص عليى )تيوفر ميديرة ريياض الأطفيال التطبيقيات التقنيية 3بينما جياءت العبيارة )

% وذلك بسيب  أن 76لخدمة المعلمات( في المرتبة الأكيرة بنسبة  ئةالمناسبة للتواصل الفعال مع البي

مديرة رياض الأطفال لا تمتلك مي انية كافية لدعم توفير التطبيقات التقنيات المناسيبة للمعليم لتواصيل 

م( 2023ب بنود لا تشمل هذا البند. وهذه الدراسة تتفيق ميع )غيانم، وتقييد المي انية  الفعال للمدرسة،

 .(,2020رباب  رضوان، اد،و)الحم
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 العبارة

 التيرار
 

نسبة كل 
 عبارة

 

نسبة مجموع 
 العبارا 

موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 

موافق 
 بشدة

 مرحلة التغيير ب

تعمرررررل مرررررديرة ريرررررا  الأضورررررام وفرررررق  1

خطررررة مناسرررربة لرفررررع كورررراءة رورررررتها 
مرررن خرررلام ممارسرررة مرررا ترررم تعلمررر  فررري 

 يةالدورا  التدريب

15 19 7 3 3 77% 

77.75% 

تعررررررد مررررررديرة ريررررررا  الأضوررررررام خطررررررة  2
تشرررغيلية تميرررن المعلمرررا  مرررن التييرررر  

 على القواعد والأوراع الجديدة

14 21 5 3 4 76% 

الأضورررررررررام  تطبرررررررررق مرررررررررديرة ريرررررررررا  3

 المرونة في التعامل نظام
20 15 5 3 4 78% 

تررررررررررنظم مررررررررررديرة ريررررررررررا  الأضوررررررررررام  4

مرررررع الاجتماعرررررا  الموتوحرررررة للحررررردي  
المعلمرررا  بشرررأن التغيررررا  واستيشررراف 

 المشيلا  ومحاولة إصلاحها

21 14 7 2 3 80% 

 :( أن محور التغيير يتضمن2ويتضي من الجدوم )
( والتيي تينص عليى 4( عبارات كل منهيا بدرجية تحقيق متوسيطة حييث جياءت العبيارة )4)

بشيأن التغييرات واستكشياف  )تنظم مديرة رياض الأطفال الاجتماعات المفتوحة للحديث مع المعلمات
% وتعي ز 80المشكلات ومحاولة إصلاحها( احتلت المرتبة الأولى بين عبارات هيذا المحيور بنسيبة 

الباح ات ذلك إلى وعي ميديرة ريياض الأطفيال بأهميية الاجتماعيات المفتوحية والمناقشيات فيي تبيادل 
والمشاركة فيي المعلوميات التيي الأفكار والخبرات إضافة إلى اكتشاف المشكلات ومواجهة التحديات 

( التيي تينص عليى )تعيد ميديرة ريياض الأطفيال 2تساعد على النمو والتطوير. بينميا جياءت العبيارة )
كطة تشغيلية تمكن المعلمات من التكيف على القواعد والأوضال الجديدة( في المرتبة الأكييرة بنسيبة 

 % وتع ز الباح ات ذلك إلى غياب الوعي الاستراتيجي76
دارة التغيير عند مديرة رياض الأطفال، ضعف تأهيل الميوارد البشيرية، ضيعف مشياركة لإ

 العاملين، ضعف المتابعة، الوقت الطويل للتخطيط.

 العبارة 

 التيرار
نسبة 
كل 

 عبارة

نسبة 
مجموع 

 العبارا 
موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 مرحلة التجميد  

ريا  الأضوام التقارير اللازمة  تعد مديرا  1
لثبيت القواعرد أو الممارسرا  الجديردة التري 

 تصاحم التغيير                                                               ينبغي أن
13 14 11 6 3 

80

% 

 
 
 

 
 

76.6% 

تحرردد مررديرة ريررا  الأضوررام مؤشرررا  أداء  2
لدروس مطلوب من المعلمة تحقيقها لتنويذ ا

 في الرورة

18 18 7 2 2 
80
% 

تعرررررنز مرررررديرة ريرررررا  الأضورررررام القواعرررررد  3

والممارسررررررا  الجديرررررردة الترررررري ينبغرررررري أن 
 تصاحم التغيير

16 18 6 5 2 
77
% 

تمرررررني مرررررديرة ريرررررا  الأضورررررام الحررررروافن  4
التشررجيعية للمعلمررا  لرردعم عمليررة التطررور 

 والتغيير
22 10 7 3 5 

77

% 

مينانية كافيرة  تصرف مديرة ريا  الأضوام 5
 لدعم الأنشطة والمناسبا  في الرورة

11 15 10 6 5 
69
% 

 %78.78 المجموع اليلي                                                                           
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 ( أن محور التجميد يتضمن:3ويتضي من الجدوم )

( والتييي تيينص علييى )تعييد 2و) (1كييل منهييا تحقييق بدرجيية متوسييطة حيييث جيياءت العبييارة )

مييديرات رييياض الأطفييال التقييارير اللازميية لت بيييت القواعييد أو الممارسييات الجديييدة التييي ينبغييي أن 

تصاح  التغيير( والعبيارة ال انيية )تحيدد ميديرة ريياض الأطفيال مؤفيرات أداء مطليوب مين المعلمية 

% 80بين عبارات هذا المحور بنسيبة  تحقيقها لتنفيذ الدرو  في الروضة( وقد احتلتا المرتبة الأولى

وهي نسبة متوسطة  لكل منهما وتع و الباح ات ذلك إلى وعي مديرة المدرسة بأهميية ت بييت القواعيد 

والممارسييات لكافيية العيياملين فييي رييياض الأطفييال وأيىييا بسييب  تحديييدها للمؤفييرات المطلوبيية ميين 

( وجياءت 2023سة تتفق مع دراسية )غيانم،المعلمة أن تحققها لتنفيذ الدرو  في الروضة وهذه الدرا

% وهي نسيبة متوسيطة( 85( وجاءت بنسبة )2020وجاء بنسبة عالية(ودراسة )سبحي، 4.3بمقدر)

( التييي تيينص علييى )تصييرف مييديرة رييياض الأطفييال مي انييية كافييية لييدعم 5. بينمييا جيياءت العبييارة )

وهيي بنسيبة متوسيطة وتعيي و % 69الأنشيطة والمناسيبات فيي الروضيية( فيي المرتبية الأكييرة بنسييبة 

الباح يية ذلييك إلييى أن مييديرة رييياض الأطفييال لا تمتلييك مي انييية كافييية لييدعم الأنشييطة والمناسييبات فييي 

 ( حيث كانت نسبتها عالية.2023الروضة اكتلفت مع دراسة )غانم،

 إجابة السؤام الثاني:

لفيين مين  مقترحات تفعيل مديرات رياض الأطفيال لإدارة التغييير فيي ضيوء نميوذج كييرت

 وجهة نظر المعلمات؟

 اسهاما  إدارة ريا  الأضوام في بيئة الرورة
المجموع 

 اليلي

ترتيم 

 العبارة

نسبة 

 العبارة

تسررعى مررديرة ريررا  الأضوررام فرري تعنيررن التواصررل مررع الأسرررة لبنرراء  1

 شخصية متوازنة لدي الطول

37 1 78,7 

ا  لتواكرررم تررروفير مرررديرة ريرررا  الأضورررام وسررراسل التينلوجيرررة للمعلمررر 2

 التغيير

21 6 44.6 

إعررررداد مررررديرة ريررررا  الأضوررررام برنررررام  تطرررروير  لتنميررررة القرررردرا   3

 للمعلما  لنيادة الدافعية للتغيير

22 5 46.8 

اسررررهام مررررديرة ريررررا  الأضوررررام فرررري زيررررادة العلاقررررة مررررع الشررررركا   4

 المجتمعية التي تخدم بيئة الرورة

24 4 51.0 

ة آمنرر  وفرررق أعلررى معرررايير السرررلامة ترروفر مرررديرة ريررا  الأضورررام بيئررر 5

 والصحة

30 2 63,8 

تواكررررم مررررديرة ريررررا  الأضوررررام التطررررورا  والمسررررتجدا  الحاصررررلة  6

 في مجام ريا  الأضوام

26 3 55.3 

 النتائج: 

توصررررلت نترررراس  البحرررر  إلررررى أن المتوسررررا العررررام لتقرررردير درجررررا  أفررررراد العينررررة لممارسررررة  . أ

رررررروء نمررررروذ  كيرررررر  لورررررين قرررررد جررررراء   مرررررديرا  ريرررررا  الأضورررررام لإدارة التغييرررررر فررررري

%( وهرررري وإن كانررررت متوسررررطة إلا أنهررررا دون 78.78متوسررررطة بمتوسررررا حسررررابي قرررردر  )

 المأموم. 

 ( 83بينميييا احتيييل محيييور الخييياح بمرحلييية الإذابييية المركييي  الأول بمتوسيييط حسيييابي قيييدره )

 بدرجة تحقق متوسطة. 
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 ابي قيييييدره واحتيييييل المحيييييور الخييييياح بمرحلييييية التغييييييير المركييييي  ال ييييياني بمتوسيييييط حسييييي

 %( بدرجة تحقق متوسطة77.75)

  وأكييييرا احتيييل المحيييور الخييياح بمرحلييية التجمييييد المركييي  ال اليييث بمتوسيييط حسيييابي قيييدرة

 %( بدرجة تحقق متوسطة76.6)

أمرررا مقترحرررا  التوعيرررل لررردي مرررديرا  ريرررا  الأضورررام لإدارة التغييرررر فررري رررروء نمررروذ   . ب

  التواصييل مييع الأسييرة فقييد حصييلت تسييعى مييديرة رييياض الأطفييال فييي تع ييي كيررر  لوررين

% وهييي أعلييى نتيجيية وهييذا يعيي ز لييدى 78,7لبنيياء فخصييية متوازنيية لييدى الطفييل بنسييبة 

الباح يييات أن قيمييية التواصيييل بيييين الميييديرة والأسيييرة ت ييييد مييين بنييياء فخصيييية الطفيييل، أميييا 

تييييوفير مييييديرة رييييياض الأطفييييال وسييييائل التكنولوجييييية للمعلمييييات لتواكيييي  التغيييييير فكانييييت 

قييييل نتيجيييية وهييييذا يعيييي ز أن الباح يييية تجييييد أهمييييية تييييوفير المييييديرة % وهييييي أ44.6بنسييييبة 

 لوسائل التكنولوجيا للمعلمات من أجل التغير ومواكبة التطور.

 التوصيات:

  التأكييييد عليييى أن التغييييير لييييس هيييو هيييدفا إنميييا هيييو وسييييلة للتطيييوير اليييذ  يعيييد بالأسيييا  غايييية

ة ومقاومييية الأفيييراد للوصيييول ريييياض الأطفيييال إليييى أعليييى المراتييي  ومحاولييية تغييييير طبيعييي

 والعاملين ل يادة نشر ثقافة التغيير بينهم.

  تبنييييي مفهييييوم إدارة التغيييييير للتحييييول ميييين الممارسييييات الإدارييييية التقليدييييية التييييي تركيييي  علييييى

مراقبييية ومتابعييية الوضيييع الحيييالي لريييياض الأطفيييال، إليييى الممارسيييات الإداريييية الحدي ييية التيييي 

 ضع المأمول لرياض الأطفال.ترك  على تفعيل التغيير وإدراؤ م ايا الو

 .منل مديرات رياض الأطفال بع  الصلاحيات لاتخاذ القرارات الفاعلة 

  زييييادة وعيييي ميييديرات ريييياض الأطفيييال بأهميييية التغييييير بمييينحهن اليييدورات التدريبيييية وإقامييية

 الندوات وورش العمل لشر  مفهوم إدارة التغيير لمديرات رياض الأطفال.

 معلمات ليسير العمل وفق الأهداف المرجوة.المرونة في التعامل مع ال 

 .تدري  المعلمات على حل المشاكل بطرر إبداعية 

 .تصميم قاعدة بيانات مشتركة بين الإدارة والمعلمات وأولياء الأمور 

 .تشجيع المعلمات على تعلم ما هو جديد في مجال التكنولوجيا 

 ها ميييديرات يميييتلكن إدارة إن مؤسسييية تربويييية مهمييية كريييياض الأطفيييال بحاجييية إليييى أن تيييدير

 تغيير لما للإدارة من أهمية في تطوير رياض الأطفال.

  بنييييياء برنيييييامج تيييييدريبي لتنميييييية إدارة التغييييييير ليييييدى ميييييديرات ريييييياض الأطفيييييال بمحافظييييية

 الأحساء.

  .حصر الإمكانات اللازمة لتطبيق إدارة التغيير 

 .تجري  المقترحات المقدمة لتحسين ممارسة إدارة التغيير 

 ع حواف  على المشاركات في ممارسة إدارة التغيير.توزي 

 .التمويل لمؤسسات رياض الأطفال 

  تحقييييييق التواصيييييل بيييييين ميييييديرات ريييييياض الأطفيييييال للقييييييام بيييييالتغيير الإدار  فيييييي ريييييياض

 الأطفال.

 .العمل على استحداث و ائف تواك  إدارة التغيير رياض الأطفال 
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 جيييل زييييادة اليييوعي بىيييرورة إدارة التغييييير إفيييراؤ أوليييياء الأميييور والمجتميييع المحل يييي  مييين أ

يييي  وتنظيييييم كطيييية العمييييل التربييييو  بمييييا ي ييييدمج قيييييتم فكييييرة  وزيييييادة جودتيييي  بييييالتفكير المرك 

 الاستدامة في العملية التربوية والنشاط الفعلي المشترؤ.

 المقترحات:

  متطلبيييات تطبييييق إدارة التغييييير فيييي ضيييوء نميييوذج كييييرت لفيييين مييين وجهييية نظييير ميييديرات

 ياض الأطفال تصور مقتر .ومعلمات ر

 .معوقات إدارة التغيير في رياض الأطفال 

 . متطلبات تطبيق الاتجاهات الحدي ة في إدارة رياض الأطفال نموذج مقتر 

 المراجع العربية:

 ( . ثقافييية التغييييير ليييد  2023غيييانم، لمييييس كاميييل الحدييييد ، وال كيييي، أحميييد عبيييد الفتيييا .)

ة دميييياط فيييي ضيييوء ميييدكل الإبيييدال الإدار  ميييدير  مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال فيييي محافظييي

(. 85.04)38، مجليييييييييييييييية يلييييييييييييييييية التربييييييييييييييييية بييييييييييييييييدمياطدراسيييييييييييييييية ميدانييييييييييييييييية. 

https://jsdu.journals.ekb.eg/article_301764.html 

 طيييية، ومييييروة ميييياهر. الغييييول، رانيييييا حلمييييي عبييييد الوهيييياب، الخميسييييي، السيييييد سييييلامة، قو

(. التوجهيييييات التربويييييية لإدارة التغييييييير ودورهيييييا فيييييي تطيييييوير مؤسسيييييات ريييييياض 2023)

 (.85.04)38, مجلة يلية التربية بدمياطالاطفال المصرية. 

https://jsdu.journals.ekb.eg/article_302498.html 

 (. الأداء التنظيمييييييي لمؤسسييييييات رييييييياض 2022عراو ، عيييييي ة السيييييييد السيييييييد رزر. )الشيييييي

. 100-85، مجلييييييية تطيييييييوير الأداء الجيييييييامعيسيييييييبل المواجهييييييية(. -الأطفيييييييال )المعوقيييييييات

https://journals.ekb.eg/article_243846.html 

 ( .متطلبيييات تطبييييق قييييادة التغييييير فيييي مؤسسيييات ريييياض الأطفيييال 2020ناصييييف، ابتسيييام .)

(. 2) 36، مجليييييييية جامعيييييييية دمشييييييييق للعلييييييييوم التربوييييييييية والنفسيييييييييةبمدينيييييييية دمشييييييييق. 

http://178.253.95.123/index.php/eduj/article/view/746 

 (. إدارة التغييييييير فيييييي الميييييدار  الأردنيييييية: تصيييييور/ 2017حميييييد حييييياف  )فيييياهين، رانيييييدا أ

مقتيييير ، المييييؤتمر الييييدولي الأول بعنييييوان المكتبييييات ومراكيييي  المعلومييييات فييييي بيئيييية رقمييييية 

 متغيرة، جمعية المكتبات والمعلومات الاردنية، عمان.

 ( .قىيييييايا معاصيييييرة فيييييي الإدارة التربويييييية. دار المعتييييي  2017العيييييامر ، محميييييد عمييييير .)

 لنشر والتوزيع، الأردن، عمان.ل

 ( متطلبييييات تطبيييييق معيييايير الاعتميييياد المدرسيييي فييييي ضييييوء 2016العتيبيييي، ناصيييير سيييعد .)

، جامعيييية أسيييييوط، كلييييية مجليييية كلييييية التربيييييةأسييييس إدارة التغيييييير لمييييدار  التعليييييم العييييام، 

 .534 -496(، 3)32التربية، 

https://journals.ekb.eg/article_106773.html 

 ( . إدارة التغيييييير لييييدى مييييديرات رييييياض الأطفييييال. 2016ألطيييياف ياسييييين كىيييير الييييراو .)

Journal Of Educational and Psychological Researches, 13(48), 

36-52. 

https://jperc.uobaghdad.edu.iq/index.php/jperc/article/view/361 
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