
 ( 0 ) 0202 سجتمجرعذد  -المجلذ الخبمه والخلاحىن  -الجحىث التجبرٌخ المعبصرح مجلخ 
 

42 

 

 نشأة التأمين المصرفي
 

ىىمحمدىرضاىإبراهومىعبدىالمجودأ.ى/
ىرئوسىقدمىبقطاعىالرقابظىالمودانوظ

 البنكىالمركزيىالمصريىى
ى

ىأ.د/ىعليىدودىبخوتىحدانون
أدتاذىالرواضظىوالتأمونىوعمودى
المطهدىالطاليىللإدارةىوالمحادبظى

ىبدوهاج
ى

ىأ.دىمحمدىمحمدىمحمدىعطاى
وسىقدمىأدتاذىالرواضظىوالتأمونىورئ
وعضوىىالأدالوبىالكموظىبالكلوظ

اللجنظىالطلموظىلترقوظىالأداتذةى
ىوالأداتذةىالمداعدون

 مقدمة:
تقكـ صناعة التأميف بدكر حيكم في دعـ الإقتصاد المصرم كتنمية الإستثمارات الكطنية إذ تكفر 

ئيسيػػة لجمػع المػػػدخرات نيػػا قنػاة ر أالحماية المالية للأفراد كالمشركعات ضد المخاطر المختمفة كمػا 
ستخػداـ تػػمؾ المدخػرات فػػى تمكيؿ الاستثمػارات القكميػػػة كخطط التنمية بالإضافػػة  لػػى تكفػػير إالكطنيػػػػػػة كا 

 فػرص جديػػدة لمعمالػة كالحد مف أثار التضخػػـ.
كدكرىا في المجتمع لذا يتناكؿ ىذا الفصؿ بالدراسة كالتحميؿ المنشأت المصرفية مف حيث أىميتيا 

خطار كالكظائؼ التي تقكـ بيا، ككذا الدكر الذم تمعبو شركات التأميف في تكفير الحماية لمعديد مف الأ
ت كتقديـ الخدمات التأمينية لكي تستكمؿ دكرة الحياة الاقتصادية بأماف بما يعكد التي تكاجو الأفراد كالمنشأ

كبالتالي عمي الدكلة كالناتج القكمي الإجمالي كتحقيؽ الشمكؿ  الفرد كالمجتمع عمىبالنفع ماديان كمعنكيان 
 المالي كتقديـ كافة الخدمات المالية المصرفية كالتأمينية داخؿ كياف كاحد.

كسػػكؼ يتنػػاكؿ الباحػػث فػػي ىػػذا الفصػػؿ طبيعػػة كظػػائؼ كميػػاـ المنشػػأت المصػػرفية كالػػدكر الػػذم 
 ف شركات التأميف كالبنكؾ عمى النحك التالي: تؤديو لخدمة الإقتصاد القكمي مع أىمية التكامؿ بي

 
 

ختصاصات المنشأت المصرفية المبحث الأول:  .كشركات التأميف طبيعة مياـ كا 
 التكامؿ بيف شركات التأميف كالبنكؾ.  : أىميةالمبحث الثاني 
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 المبحث الأول
ختصاصات المنشأت المصرفية  وشركات التأمين طبيعة ميام وا 

ة تمعب دكران ىامان في خدمة الإقتصاد القكمي لما تؤديو مف كظائؼ كمياـ شتي، إف المنشأت المصرفي
لػػذا كجػػب الإىتمػػاـ بحمايػػة مػػا قػػد تتعػػرض لػػو مػػف أخطػػار كسػػكؼ نتنػػاكؿ فػػي ىػػذا المبحػػث عػػرض لأىػػـ 

ختصاصات ىذه المنشأت  (:1) أىداؼ كا 
 

 
 
 
 

 البنك المركزي: (1)
 كالمالي النقدم لمييكؿ الركيزة الأساسية بإعتباره لمالية،ا المؤسسات أبرز مف المركزم البنؾ يعتبر

. كالبنؾ المركزم ىك حجر الزاكية كالعمكد الفقرم لنظاـ النقد كالإئتماف في الدكلة حيث دكؿ العالـ كؿ في
قمة النظاـ المصرفي كركيزة تستند بيا الدكلة للإشراؼ كالسيطرة عمي إتجاىات الحياة  عمىيقؼ 

 يتبع رئيس الجميكرية ة،عام اعتبارية يةشخصجياز رقابي مستقؿ، لو عد البنؾ المركزل كي الاقتصادية،
كيتمتع بالاستقلاؿ الفني كالمالي كالإدارم، كيؤخذ رأيو في مشركعات القكانيف كالمكائح المتعمقة بمجاؿ 

 (.2)عممو
 أىداف البنك المركزى واختصاصاتو

ي أف البنؾ المركزل يعمؿ عمى تحقيؽ الإستقرار يشير قانكف البنؾ المركزم في بعض مكاده إل
فى إطار السياسة الإقتصادية العامة لمدكلة، كيضع البنؾ المركزل أىداؼ السياسة النقدية  فى الأسعار

يُشكؿ بقرار مف رئيس الجميكرية. كيختص البنؾ  تنسيقيبالإتفاؽ مع الحككمة كذلؾ مف خلاؿ مجمس 
الشعب كالشكرل بيذه السياسات عند  مجمسية كالإئتمانية مع إخطار المركزل بتنفيذ السياسات النقدي

قانكنى المكازنة العامة لمدكلة كالخطة العامة لمتنمية الإقتصادية كالإجتماعية كما يخطر  مشركعيعرض 
 تعديؿ يطرأ عمى ىذه السياسات خلاؿ السنة المالية. بأمالمجمسيف 

التى تكفؿ تحقيؽ أىدافو كالنيكض بإختصاصو،  إف البنؾ المركزل يتخذ العديد مف الكسائؿ
 يمي:قان لما فمف قانكف البنؾ المركزم ك  7كفقا لما تضمنتو المادة كتتمثؿ تمؾ الإختصاصات 

 .كمكاصفاتو إصدار أكراؽ النقد كتحديد فئاتو -أ 

                                                 

  .3ص  ،مرجع سبق ذكره ،علٍىح جبثر  (1)

 .0202لسىخ  192قبوىن الجىل المرمسي والجهبز المصرفً رقم   (0)

 الجىل المرمسي المصري

 ثىىك تبثعخ لجىىك اجىجٍخ  فروع اجىجٍخ ثىىك مملىمخ للذولخ
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صدار الأكراؽ كالأدكات المالية بما يتناسب مع طبيعة أمكال -ب  و كضع السياسة النقدية كتنفيذىا، كا 
( مف القانكف 465كنشاطو كالدخكؿ في عمميات السكؽ المفتكحة، كذلؾ دكف التقيد بحكـ المادة )

 المدني.
 كضع نظاـ كسياسة سعر الصرؼ الأجنبي كتنفيذىا، كتنظيـ سكؽ الصرؼ الأجنبي كرقابتو. -ج 
كالرقابة  إصدار المكائح كالتعميمات الرقابية لمجيات المرخص ليا كالمسئكليف الرئيسييف، كالإشراؼ -د 

 عمييا.
 كضع سياسة إدارة المخاطر الكمية في النظاـ المصرفي، كتنفيذىا. -ق 
 إدارة الأزمات المصرفية، كتسكية أكضاع البنكؾ المتعثرة. -ك 
دارتيا. -ز   الاحتفاظ باحتياطيات الدكلة مف الذىب كالنقد الأجنبي، كا 
 القياـ بدكر المستشار كالككيؿ المالي لمحككمة. -ح 
نية الخارجية عمى الحككمة كالييئات العامة الخدمية كالاقتصادية كشركات حصر كمتابعة المديك  -ط 

 القطاع العاـ كقطاع الأعماؿ العاـ كالقطاع الخاص.
 العمؿ عمى حماية حقكؽ عملاء الجيات المرخص ليا ، كتسكية المنازعات ذات الصمة . -م 
 جيات المرخص ليا.العمؿ عمى حماية المنافسة كتعزيزىا، كمنع الممارسات الاحتكارية بال -ؾ 
 كفاءتيا.كرفع  الدفع،العمؿ عمى تحقيؽ سلامة نظـ كخدمات  -ؿ 

 البنوك التجارية: (2)
الربح  لتحقيؽ تسعى كالتي النقكد في التعامؿ في المتخصصة المنشأت المالية تُعد إحدل

 بتعبئة يقكـ كفاية نظامنا ذا تكفر أنيا إذ. عمييا بالطمب الأمكاؿ عرض فيو يمتقي الذم المكاف  بإعتبارىا
 أك التجار أك لممنتجيف سكاءان  اللازـ التمكيؿ بمنح تقكـ كما أنيا كالمنشأت، الأفراد كدائع كمدخرات

 (.1إئتماف) مف تقدمو ما مف خلاؿ المستيمكيف
 (:2ويتخذ البنك أحد الأشكال الآتية )

 شركة مساىمة مصرية، جميع أسيميا إسمية. .أ 
 أغراضو القياـ بأعماؿ البنكؾ. شخصان إعتباريان عامان يككف مف بيف .ب 
أحد فركع البنكؾ الأجنبيو التي يتمتع مركزىا الرئيسي بجنسية محددة، كيخضع لرقابة السمطة  .ج 

 .الرئيسيالنقدية فى الدكلة التى يقع فييا مركزىا 
( مف قانكف البنؾ المركزم كالجياز المصرفي لمجمس الإدارة منح مكافقة مبدئية 64تضمنت المادة رقـ )

 لأم منشأة ترغب في الترخيص بمزاكلة أعماؿ البنكؾ عند تكافر الشركط الآتية:
                                                 

(
1

 .09ص الىشر، ثذون سىخ المنتت العرثً الحذٌج، "، الاسنىذرٌخ،قتصادياث وإدارة النقود والبنوكإ" سمٍر محمذ عجذ العسٌس، (

(
0

 رمري. مرجع سجق ،المرمسي والجهبز المصرفً  قبوىن الجىل  (
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 أف تتخذ شكؿ شركة مساىمة مصرية، أك فرع لبنؾ أجنبي.  .أ 
ألا يقؿ رأس الماؿ المصدر كالمدفكع بالكامؿ لمبنؾ عف خمسة مميارات جنيو مصری، كألا  .ب 

يكرية مصر العربية عف مائة يقؿ رأس الماؿ المخصص لنشاط فركع البنكؾ الأجنبية في جم
 كخمسيف مميكف دكلار أمريكي أك ما يعادليا بالعملات الحرة.

ية ػػػائي كالتأكد مف مشركعػػػؿ التعرؼ عمى المستفيد النيػػػكح ىيكؿ الممكية بما يكفػػػػكض .ج 
 كاؿػػػدر الأمػػػػمص

 ألا يككف الترخيص متعارضان مع المصمحة الاقتصادية العامة لمدكلة .د 
 ؤدم الترخيص إلى الإخلاؿ بقكاعد المنافسة كمنع الممارسات الاحتكارية.ألا ي .ق 
ألا يككف الاسـ التجارم الذم يتخذه البنؾ مماثلان اك مشابيا عمى نحر يثير المبس مع اسـ  .ك 

 بنؾ آخر أك منشأة أخرل.
كفاءة دراسة الجدكل المالية كالاقتصادية كالمتضمنة بياف اليدؼ مف تأسيسو، كطبيعة  .ز 

سيؤدييا، كدراسة لمسكؽ تكضح قدرتو عمى تعبئة المدخرات  شطة كالخدمات التيالأن
 كتكظيفيا.

 أف يتكافر في ذكم الشأف النزاىة، كحسف السمعة، كالملاءة المالية. .ح 
كفاءة ككضكح خطط الرقابة الداخمية كالمخاطر كالإدارة كنظـ العمؿ كالحككمة كالاستراتيجية  .ط 

 ي تصريؼ شئكنو.كالسياسة التي ينكم اتباعيا ف
عف الشركط المتقدمة، يشترط في فرع البنؾ الأجنبي أك الشركة المساىمة المصرية  فضلان  .م 

التابعة لبنؾ أجنبي، أف يتمتع المركز الرئيسي لمبنؾ الأجنبي بجنسية محددة كيخضع لرقابة 
عمى  كأف تكافؽ تمؾ السمطة فييا،الجية الأجنبية المناظرة المختصة في الدكلة التي يقع 

كأف تطبؽ مبدأ الرقابة المجمعة، كأف تبدی عدـ ممانعة  العربية،جميكرية مصر  العمؿ في
 .رقابة المشتركة مع البنؾ المركزمفي تطبيؽ مبدأ ال

كيجكز لمجمس الإدارة الاستغناء مف الحد الأدنى لرأس الماؿ المشار إليو بالبند )ب( مف  .د 
 بة لمبنكؾ المتخصصة أك البنكؾ الرقمية.الفقرة الأكلى مف ىذه المادة، كذلؾ بالنس

 :   (1)وظائف البنوك الشاممة في الشاممة تتمثلوظائف البنوك 
تاحة الفرص الإ يقكـ البنؾ الشامؿ بتركيج المشركعات الجديدة، .أ  ستثمارية الجديدة كالجيدة في كا 

 إطار مف علاقات التكاصؿ كالتعاكف مع العملاء. 

                                                 

(
1

"، مع الإشبرح إلى حبلخ مصرـ جبمعخ الشلف دور الصيرفت الشاملت في تطوير البنوك في الدول الناميتراثح عراثخ ، "(

 .السبدش العذد -، الجسائر، مجلخ اقتصبدٌبد شمبه إفرٌقٍب 
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ستشارة إعداد دراسات الجدكل، كتقديـ الإ ستثمارية لمعملاء؛ مف بينياتقديـ مجمكعة مف الخدمات الا .ب 
كالنصح لمف يتقدـ إليو بطمبيا، إذ لديو المعمكمات المعاصرة عف التطكرات الاقتصادية الكمية 

 كالقطاعية، كظركؼ أسكاؽ السمع كالخدمات، كالسكؽ المالية كالمحمية كالعالمية. 
مف الشركات  ة شراء الأكراؽ المالية )الأسيـ( المصدرة حديثان الإسناد؛ كىي كظيفة تحمؿ مخاطر  .ج 

الاستثمار، كىك بذلؾ يؤمف لمشركة المصدرة  بنكؾالمصدرة ليا، كبيعيا عمى حساب مخاطرة 
 منيا مخاطرة التسكيؽ في السكؽ المالية.  ، كيتحمؿ بدلان للأسيـ الحصكؿ عمى الماؿ المطمكب فكران 

يعية الفعالة لصالح الشركة المصدرة للأكراؽ المالية، بما يقمؿ مف تكمفة، التكزيع؛ أم بذؿ الجيكد الب .د 
ستيعاب الإصدارات في السكؽ، كيتقاضى المصرؼ الشامؿ مقابؿ ىذه الخدمات إكمدة، كصعكبة 

 عمى شكؿ عمكلة لمتكزيع مف الشكة المصدرة ليذه الأكراؽ المالية. 
مصرؼ الشامؿ في مكقع يمكنو مف الإسياـ في المساىمة المباشرة في الشركات التي يؤسسيا ال .ق 

 الشركات الجديدة التي يعمؿ عمى تأسيسيا، كالكفاء بمستمزمات تشغيميا. 
تككيف المحافظ المالية الاستثمارية لمغير، نظرا لما يتمتع بو المصرؼ الشامؿ مف خبرات، كمكاكبتو  .ك 

الاستثمارية التي يريدىا  لمتطكرات في السكؽ المالية، كقدرتو عمى تشخيص أىداؼ المحفظة
 عف مخاطر السكؽ كتقمبات البكرصة.  المستثمريف، مع الحفاظ عمى أمكاؿ المستثمريف بعيدان 

تاحة العديد مف فرص العمؿ الجديدة؛ حيث تقديـ القركض كالإ .ز  ئتماف لتدعيـ القدرات الإنتاجية، كا 
الإنتاجية كالتسكيقية، كتحسيف تسيـ ىذه القركض التي يقدميا المصرؼ الشامؿ في تدعيـ القدرات 

في السكؽ كبما يمكف الإدارات مف زيادة الطاقة  تياالمكاقؼ المالية لمشركات، بما يرفع مف جدار 
دخاؿ التج  بتكارات المتنكعة. ديد كالإالإنتاجية، كتحسيف نكعية المنتجات كا 

ستثمار المباشر ، كالدمج بيف محفظتي الإقراض كالإستثمارمالتنكيع في النشاط المالي كالإ .ح 
لممصرؼ الشامؿ، مع تقديـ القركض المصرفية لمكسطاء كالمتعامميف في السكؽ المالية، مع تسنيد 
القركض كطرحيا في شكؿ سندات كأسيـ مباشرة لمشركة المراد منحيا القركض المصرفية، عف 

لشامؿ، ا في السكؽ المصرفية مباشرة، بإشراؼ كرعاية المصرؼ اتيطريؽ طرح أسيميا كسندا
تمع ككؿ، كلا يركز قطاعيا مثؿ البنكؾ لمجستثماراتو بما يخدـ اإكالذم يستطيع أف يكزع 

المتخصصة، كالتي لا تستطيع أف تنكع مف نشاطيا، بما يؤدم إلى التركيز في مجاؿ معيف قد لا 
مع المصارؼ  تمع ككؿ، حيث يأتي أىمية دكر المصرؼ الشامؿ عمى العكس تمامان لمجيحتاجو ا

 متخصصة. ال
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تبرز أىمية التأمين في الخدمات التي يوفرىا لمدول والأفراد والمؤسسات الإقتصادية والتجارية وأىم 
 :(1)فوائده
تكفير الأماف كراحة الباؿ مف خلاؿ تخفيفو مف درجة القمؽ كالخكؼ لدينا كأفراد كأصحاب رؤكس  -1

ات المالية عف الخسائر الناتجة عف الأمكاؿ عمى إعتبار أف كجكده يكفر الضماف لتكفير التعكيض
 تحقؽ اخطار معينة.

يسمح التأميف للأفراد كالعائلات استعادة نفس الكضع المالي السابؽ قبؿ كقكع الخسارة كبالتالي  -2
 المحافظة عمى نفس المستكم المعيشي دكف المجكء إلي طمب المساعدة مف الغير.

اطيا كبالتالي حفظ كظائؼ العامميف في تمؾ أف التعكيض يضمف استمرار المشاريع في مزاكلة نش -3
ستمرار تكفير السمع لممستيمؾ كىك بذلؾ يضمف الاستقرار الاقتصادم للأفراد  المشاريع كا 

 كالمشركعات.
أف صناعة التأميف تعد مصدران مف مصادر تمكيؿ المشركعات الإستثمارية مف خلاؿ تكظيؼ  -4

يا في المستقبؿ كلا شؾ أف ىذه الإستثمارات شركات التأميف لأقساط التأميف لحيف الحاجة إلي
 تمعب دكران كبيران في النمك الاقتصادم كتمكيؿ خطط التنمية الاقتصادية كالإجتماعية.

للإئتماف التجارم كذلؾ مف خلاؿ تأميف الإئتماف الذم يشجع عمي  أف التأميف يعتبر أساسان  -5
يضمف حصكؿ المقتضريف كالبائعيف التكسع في عمميات الإقراض كعمميات البيع بالتقسيط حيث 

عمي حقكقيـ كاممة في حاؿ كفاة المديف أك المشترم كيضمف لممديف سداد الرصيد المتبقي عميو 
إذا ما تكفي قبؿ تماـ السداد كبالتالي يزيؿ مف عمي كاىؿ الكرثة عبء الإستمرار في سداد تمؾ 

 المديكنية.
مف أجؿ تخفيض معدؿ تكرار كقكع الحادث أك  يساىـ التأميف في تطكير كسائؿ الكقاية كالمنع -6

تقميؿ حجـ الخسارة المتكقعة كذلؾ مف خلاؿ قياـ شركات التأميف بالبحكث كالدراسات كتكفير 
المتخصص في مجاؿ الأمف كالسلامة مف أجؿ إستحداث كتطكير تمؾ الكسائؿ كتقديـ التكصيات 

 التي مف شأنيا تقميؿ الخسائر.
ان لا يستياف بو مف المعاملات التجارية الدكلية في شكؿ إستيراد كتصدير تمثؿ أقساط التأميف جزء -7

غير مرئي تعتمد عميو دكؿ كثيرة كجزء ىاـ مف صادراتيا كيعكد عمييا بمبالغ طائمة في صكرة 
عادة تأميف.  أقساط تأميف كا 

ة للأطباء أف التأميف يكفر خدمات جميمة مف الصعب الإستغناء عنيا مثؿ تغطية المسئكلية الميني -8
 الإستشارييف.

والتوووي تضووومنت  "الصوووادرة مووون البنوووك المركوووزي المصوووري متوووأمين المصووورفيل"ضوووابط مزاولوووة البنووووك 
 : (2)الأتي
: كجكب إعادة تأميف التغطيات الجديدة كمػا يجػاكز حػدكد الاحتفػاظ ضػمانا لقػدرة شػركات التػأميف عمػى اكلان 

بإصػدار منتجػات جديػدة بإصػدار منتجػات جديػدة كآخرىػا  الكفاء بالتزاماتيا خاصة مع قياـ شركات التػأميف
                                                 

(
1

 ، مرجع سجق رمري. Investمىقع تىعٍخ المستخمر المصري  (

(
0

 .0214ٌىوٍى  9 جىل المرمسي المصري، مىقع الجىل المرمسي،قطبع الرقبثخ والإشراف ، ال (
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التػى نجحػت الشػركات فػى تسػكيقيا لتعػكيض الخسػائر التػى تتعػرض ليػا  السياسػيما يسمى بكثائؽ العنػؼ 
السػػائد حاليػػا كنؤكػػد أنػػو لا يمكػػف  السياسػػيالمؤسسػػات الماليػػة كغيرىػػا كالناشػػئة عػػف حػػكادث بسػػبب العنػػؼ 

أف أحػداث الشػغب مػف  البديييمى الكفاء بالتزاماتيا فى ىذا المجاؿ. كمف الاطمئناف عمى قدرة الشركات ع
الاخطػػار غيػػر القابمػػة لمتػػأميف لعػػدـ إمكػػاف التنبػػؤ بمعػػدلات كقكعيػػا كشػػدتيا كأف عمػػى شػػركات التػػأميف عنػػد 
تصاعد أحداث الشغب تنفذ تكصيات شركات اعادة التػأميف العالميػة عنػد المكافقػة عمػى قبػكؿ إعػادة تػأميف 

ؾ الاخطار بالتشدد فى الشركط كالأسعار جاكزت الاخطار التػى تحػدث الآف عػف شػركط تغطيػة أخطػار تم
يناير بعد أف تكبػدت  25الشغب العادية التى تضاؼ الى كثائؽ الحريؽ كغيرىا كما حدث فى أعقاب ثكرة 

 الشركات حجـ تعكيضات مرىؽ. 
تى قد يمارسيا بعض رجاؿ تسكيؽ المنتجات التأمينية : تلافى المنافسة الضارة بيف شركات التأميف، الثانيان 

لتنشػػيط مبيعػػاتيـ مػػف خػػلاؿ تخفػػيض غيػػر محسػػكب فػػى أسػػعار أقسػػاط التػػأميف لمنافسػػة الشػػركات الاخػػرل 
كالفكز بالعمميات التأمينية. كفى ىذا الاتجاه يجب ألا ننسى أف التأميف كعد يتعيف الكفػاء بػو، حيػث تػذىب 

لكفػػاء شػػركة التػػأميف  الكػػافيعر التػػأميف عمػػا يسػػمى بالسػػعر العػػادؿ تأمينيػػا )المنافسػػة الػػى حػػد انخفػػاض سػػ
لالتزاماتيا( يفقد شركات التأميف مصداقيتيا لدل العملاء، كمف المتفؽ عميػو تأمينيػا ككفقػا لقػكانيف الاشػراؼ 

اليػة لشػركات كالرقابة قيػاـ جيػاز الاشػراؼ كالرقابػة عمػى التػأميف بمتابعػة تسػعير الاخطػار ضػمانا لمقػدرة الم
تيػػػتـ بػػػذلؾ اتحػػػادات التػػػأميف حرصػػػا منيػػػا عمػػػى سػػػمعة قطػػػاع  لاء كمػػػاػػػػػاء بحقػػػكؽ العمػػػػػػػالتػػػأميف عمػػػى الكف
 التأميف كشركاتو. 

أحد التدابير الحديثة لتنشيط القطاع التػأمينى مػف  -كفؽ تقييـ د. سامى نجيب  -يعتبر التأميف المصرفي 
ادا كشػػركات لػػدل فػػركع البنػػكؾ المنتشػػرة بجميػػع أنحػػاء الدكلػػة خػػلاؿ الاسػػتفادة مػػف تجمػػع رجػػاؿ المػػاؿ أفػػر 
 كاعتبارىا نكافذ تسكيقية لممنتجات التأمينية. 

سػنكات مػف بػدء العمػؿ بيػذا  4كبعد  2003كترجع ممارسة التأميف البنكى فى مصر الى سبتمبر 
عػػػات بػػػيف العمػػػلاء عمػػػى إثػػػر تجػػػاكزات كممارسػػػات سػػػمبية أثػػػارت مناز  بإيقافػػػوالنشػػػاط قػػػاـ البنػػػؾ المركػػػزل 

كشػػركات التػػأميف كأصػػبحت البنػػكؾ طرفػػا فييػػا كبعػػد محػػاكلات كتعػػاكف بػػيف البنػػؾ المركػػزل كىيئػػة الرقابػػة 
مزاكلػػة التػػأميف المصػػرفي. لتلافػػى السػػمبيات التػػى كشػػفتيا الخبػػرة  لإعػػادةالماليػػة تػػـ إصػػدار ضػػكابط جديػػدة 

 عمى النحك التالى:  2013مارس  27كالممارسات العممية كقد صدرت تمؾ الضكابط فى 
أصدر مجمس ادارة البنؾ المركزل قرارا بإعادة تفعيؿ التػأميف المصػرفي بمراعػاة  2013مايك  21فى  :ولً أ

ضكابط جديدة لمزاكلة ىذا النشاط تيدؼ الى تطكير كتفعيؿ التعاكف فى ىذا المجاؿ بيف القطاع المصرفي 
 كقطاع التأميف. 

المخاطر المرتبطة بنشاط  بتلافيالتى أصدرىا البنؾ المركزل كقد اىتمت الضكابط كالاجراءات 
 التأميف المصرفي، كمف خلاؿ الفصؿ التاـ بيف نشاط شركة التأميف كنشاط البنؾ. 
أكدت ضكابط المركزل أىمية التأكيد لعملاء التأميف أف كافة المسئكليات تقع كاممة عمى شركة التأميف 

ر سكل قناة لمتسكيؽ كليس مسئكلا عف شركط كأحكاـ منتجات التأميف، المتعاقد معيا، كأف البنؾ لا يعتب
كلا عف سداد أل تعكيضات كالحصكؿ عمى إقرار منفصؿ مف العميؿ بذلؾ، مشيرا الى بعض الاجراءات 
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التى يجب عمى البنؾ اتخاذىا فى ىذا الاطار )ضمنيا: تخصيص مكاف مستقؿ بفرع البنؾ لتركيج 
مكظفى شركة التأميف بشكؿ منفصؿ عف منتجات البنؾ( عمى أف تككف  كتسكيؽ المنتجات مف خلاؿ

المستندات المتعمقة بالمنتج التأمينى عمى مطبكعات شركات التأميف كحدىا. كما أنو يقع عمى عاتؽ شركة 
التأميف كحدىا إصدار كثائؽ التأميف كتجديدىا كتعديميا كالغاؤىا كتتحمؿ جميع المخاطر الناشئة عنيا، 

 ؿ عمى إقرار يفيد بمسئكلياتيا عف فض المنازعات. كالحصك 
بشأف  2013 - 5 - 21" بتاريخ 1010مف ثـ نص قرار مجمس إدارة البنؾ المركزل رقـ "
 ضكابط مزاكلة البنكؾ لنشاط التأميف المصرفي عمى الآتي: 

 " 1بالنسبة لأسمكب مزاكلة نشاط التأميف المصرفي مف خلاؿ البنكؾ مادة " -1
تسكيؽ منتجات التأميف الصادرة عف شركات التأميف )المرخص ليا بمزاكلة النشاط مف الييئة  يككف 1-1

 العامة لمرقابة المالية( عف طريؽ البنكؾ العاممة فى مصر كالمسجمة لدل البنؾ المركزل المصرم. 
ات يحؽ لمبنؾ إبراـ اتفاقيات مع شركات تأميف )بحد أقصى شركتاف( بشرط عدـ تقديـ منتج -2-1

 مماثمة مثؿ تأمينات حياة، تأمينات ممتمكات. 
بالنسػبة إلػى الضػكابط كالاجػراءات التػى يتعػيف إتباعيػػا لمزاكلػة البنػكؾ لنشػاط التػأميف المصػرفي تمتػػزـ  - 2

 " 2البنػػػػػػػػػػػػػػكؾ بالضػػػػػػػػػػػػػػكابط كالاجػػػػػػػػػػػػػػراءات التاليػػػػػػػػػػػػػػة كحػػػػػػػػػػػػػػد أدنػػػػػػػػػػػػػػى لمزاكلػػػػػػػػػػػػػػة ىػػػػػػػػػػػػػػذا النشػػػػػػػػػػػػػػاط مػػػػػػػػػػػػػػادة "
 المزمع التعاقد معيا. إجراء دراسة كافية عمى شركة التأميف  -2-1
كضع السياسات كالإجراءات اللازمة لمقابمة كافة المخاطر المصاحبة ليذا النشاط. تقديـ ما يفيد  2-2

ككف الشركة مقيدة لدل الييئة العامة لمرقابة المالية فى سجؿ خاص بالشركات المرخص ليا بمزاكلة 
ئة العامة لمرقابة المالية. الحصكؿ عمى خطاب التأميف المصرفي كأف منتجاتيا مصدؽ عمييا مف قبؿ اليي

مزاكلة ىذا النشاط. التأكيد  صادر مف الييئة العامة لمرقابة المالية يفيد عدـ كجكد ما يمنع الشركة مف
عمى أف عملاء التأميف المصرفي عمى دراية كاممة بأف البنؾ ما ىك إلا قناة لمتسكيؽ كليس مسئكلا عف 

ميف التى يتـ تسكيقيا كلا عف سداد أل تعكيضات كأف المسئكلية عما سبؽ تقع شركط كأحكاـ منتجات التأ
 عمى شركة التأميف كحدىا، كذلؾ مف خلاؿ الآتي:

تخصيص مكاف مستقؿ بفرع البنؾ لتركيج كتسكيؽ المنتجات التأمينية مف خلاؿ مكظفى شركة  .أ 
 التأميف بشكؿ منفصؿ عف المنتجات البنكية.

منتجات التأمينية التى يتـ التسكيؽ ليا صادرة مف شركة التأميف كليس الإعلاف بكضكح عف أف ال .ب 
 البنؾ.

أف تككف كؿ المستندات المتعمقة بالمنتج التأميني عمى مطبكعات شركة التأميف كحدىا بما فى ذلؾ   .ج 
 المكاد التسكيقية.

ص شركة الحصكؿ عمى إقرار منفصؿ مف العميؿ يقر فيو أنو عمى دراية أف المنتج التأميني يخ .د 
 التأميف منفردة دكف البنؾ.
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لغائيا كما تتحمؿ  إصدار،يقع عمى عائؽ شركة التأميف كحدىا  .ق  كثائؽ التأميف كتجديدىا كتعديميا كا 
كافة المخاطر الناشئة عف الكثيقة، حيث إف البنؾ لا يعد طرفا فى كثيقة التأميف الصادرة كبالتالى 

 يات بيف العميؿ كالشركة. فإف البنؾ لا يككف ممزما بأم عقكد أك اتفاق
الحصكؿ عمى إقرار مف شركة التأميف يفيد بمسئكليتيا التامة عف فض المنازعات كحؿ أل شكاكل قد  .ك 

 تنشأ عف تقديـ المنتج التأمينى لمعملاء. 
التأكيػػػد عمػػػى الإلتػػػػزاـ بالشػػػفافية لػػػدل عػػػػرض المنتجػػػات التأمينيػػػػة عمػػػى العمػػػلاء، كذلػػػػؾ مػػػف خػػػػلاؿ   .ز 

منتجػػػات بشػػػكؿ كاضػػػح، مػػػع تػػػرؾ الحريػػػة لمعميػػػؿ فػػػى اختيػػػار شػػػركة التػػػأميف الإفصػػػاح عػػػف شػػػركط ال
 كالبرنامج التأمينى المناسب لو دكف تدخؿ مف جانب البنؾ. 

يتعػػيف تسػػكيؽ منتجػػات التػػأميف مػػف خػػلاؿ مػػكظفى شػػركة التػػأميف كفقػػا لمضػػكابط الصػػادرة عػػف الييئػػة  .ح 
 العامة لمرقابة المالية. 

نػػكؾ بػػالإعلاف لمتػػركيج عػػف المنتجػػات التأمينيػػة" الصػػادرة عػػف البنػػؾ إسػػتمرار سػػرياف "ضػػكابط قيػػاـ الب .ط 
 . 2003سبتمبر 17المركزل المصرل بمكجب كتاب قطاع الرقابة كالإشراؼ بتاريخ 

"بمراعاة ما يرد مف أحكاـ عامة لدل 3بالنسبة للأحكاـ العامة لمتعاقد بيف البنؾ كشركة التأميف مادة " - 3
كحػد أدنػي المنتجػات  يمػيف أف يشػمؿ العقػد المكقػع بػيف البنػؾ كشػركة التػأميف مػا التعاقد بيف الطػرفيف يتعػي

الالتػػػػزاـ بسػػػػرية  حسػػػػابيا،الاتعػػػػاب كالعمػػػػكلات كأسػػػػس  البنػػػػؾ،التأمينيػػػة المزمػػػػع تسػػػػكيقيا مػػػػف خػػػػلاؿ فػػػػركع 
الحسػػػػابات كالمعمكمػػػػات المتعمقػػػػة بػػػػالعملاء، آليػػػػة التعامػػػػؿ مػػػػع الشػػػػكاكل الػػػػكاردة مػػػػف العمػػػػلاء، آليػػػػة فػػػػض 

لمػا كرد بالمػادة  منازعات بيف الطرفيف أخذا فى الاعتبار الإقرار المطمكب استيفاؤه مف شركة التأميف كفقاال
 ".5الثانية بند"

" عمى البنػكؾ الراغبػة فػى مزاكلػة نشػاط التػأميف المصػرفي التقػدـ 4إجراءات طمب مزاكلة النشاط "مادة - 4
لاؿ ميمػػة حػػدىا الأقصػػى ثلاثػػة أشػػير مػػػف بطمػػب لمبنػػؾ المركػػزل المصػػرم لمحصػػكؿ عمػػى مكافقتػػػو خػػ

 تاريخو عمى أف يتـ إخطار البنؾ المركزل المصرل. 
" يتعػػيف فػػى حالػػة قيػػاـ البنػػؾ 5إجػػراءات إيقػػاؼ النشػػاط أك تغييػػر شػػركة التػػأميف المتعاقػػد معيػػا مػػادة" - 5

عبػػر قطػػاع الرقابػػة  بإيقػػاؼ ىػػذا النشػػاط اك تغييػػر شػػركة التػػأميف المتعاقػػد معيػػا إبػػلاغ البنػػؾ المركػػزل المصػػرل
 كالإشراؼ. 

" يتعػيف مكافقػة البنػؾ المركػزل 6إشراؼ ىيئة الرقابة المالية عمى نكافذ شركات التػأميف بػالبنكؾ مػادة " - 6
المصرل عمى نكافذ شركات التأميف بالبنكؾ عمى أف يتـ مكافقة الييئة العامة لمرقابة الماليػة عمػى القيػاـ 

 كات التأميف العاممة بفركع البنكؾ. بالرقابة كالإشراؼ عمى نكافذ شر 
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بشوأن  2113لسونة  33أصدرت ىيئة الرقابة المالية من جانبيوا القورار  2113 - 5 - 22ثانيا: فى 
 : (1)الضوابط التى تمتزم بيا شركات التأمين بشأن تنظيم وتفعيل التأمين البنكي

جػػات شػػركات التػػأميف عػػف طريػػؽ كقػػد تضػػمنت ضػػكابط تنظػػيـ كتفعيػػؿ التػػأميف البنكػػى أحكػػاـ تسػػكيؽ منت
 "البنكؾ المرخص ليا مف البنؾ المركزم" عمى النحك التالي: 

شترط لمترخيص لشركة تػأميف بتسػكيؽ منتجػات التػأميف النمطيػة " يُ 1مف حيث شركط الترخيص مادة " -1
ؿ المعػد المصػرل كالقيػد بالسػج المعتمدة مف الييئة عف طريؽ أحد البنكؾ المرخص ليا مػف البنػؾ المركػزل

 لدل الييئة ليذا الغرض ما يمي: 
" مػف قػانكف الإشػراؼ كالرقابػة 27أف تككف الشركة قد قامت بتكفيؽ أكضاعيا كفقػا لأحكػاـ المػادة " -1-1

 كتعديلاتو.  1981لسنة  10عمى التأميف الصادر بالقانكف رقـ 
سػػػكيؽ أف تكػػػكف الشػػػركة قػػػد حققػػػت فػػػائض اكتتػػػاب خػػػلاؿ العػػػاميف السػػػابقيف عمػػػى تقػػػديـ طمػػػب ت -1-2

 منتجاتيا النمطية عف طريؽ أحد البنكؾ المشار إلييا أعلاه.
" مػػف قػػانكف 59ألا يكػػكف قػػد اتخػػذ ضػػدىا أل مػػف التػػدابير المنصػػكص عمييػػا فػػى أحكػػاـ المػػادة " -1-3

الإشػػراؼ كالرقابػػة عمػػى التػػأميف فػػى مصػػر مػػا لػػـ يكػػف قػػد أزالػػت أسػػباب اتخػػاذ التػػدابير المتخػػذ ضػػدىا 
 كمضى عمى ذلؾ ستة أشير. 

جػػػراءات تسػػػكيؽ المنتجػػػات التأمينيػػػة "مػػػادة -2 ": تمتػػػزـ شػػػركات التػػػأميف بالضػػػكابط 2مػػػف حيػػػث ضػػػكابط كا 
كالاجراءات التالية كحد أدنى لمزاكلة نشاط تسكيؽ منتجات شركات التأميف النمطية مف خػلاؿ أحػد البنػكؾ 

معػو، كضػع السياسػات  المرخص ليا بذلؾ مف البنؾ المركزم، إجراء دراسة كافية عف البنؾ المزمػع التعاقػد
كالإجراءات اللازمة لمقابمة كافة المخاطر المصاحبة ليذا النشاط، الحصكؿ عمى خطاب صادر مف البنػؾ 
المركزل المصرل يفيد مكافقتو عمى مزاكلػة البنػؾ ليػذا النشػاط ، التأكيػد عمػى أف عمػلاء التػأميف المصػرفي 

كليس مسئكلان عف شركط كأحكاـ منتجػات التػأميف التػى عمى دراية كاممة بأف البنؾ ما ىك إلا قناة لمتسكيؽ 
 يتـ تسكيقيا كلا عف سداد أم تعكيضات كأف المسئكلية عف ذلؾ تقع عمى شركة التأميف كحدىا. 

 بالنسبة إلى تسويق المنتجات التأمينية لمشركة من خلال البنوك فإنو يجب:
 ع البنؾ عمى أف تضـ فريؽ عمؿ كافيا.أف تتكافر لدل شركة التأميف كحدىا لمتسكيؽ داخؿ فرك  -أ  
 أف تتكلى شركة التأميف مف خلاؿ الكحدة المشار إلييا الأعماؿ التالية: -ب  

  اقتراح استراتيجية العمؿ بالتنسيؽ مػع البنػؾ لممارسػة أعمػاؿ التػركيج كالتسػكيؽ لمنتجاتيػا مػف خػلاؿ
 . فركع البنؾ كالإجراءات اللازمة للإشراؼ عمى تنفيذىا كتقسيميا

  كضػػػع الخطػػػط اللازمػػػة بالتنسػػػيؽ مػػػع البنػػػؾ لمتػػػدريب المسػػػتمر لممػػػكظفيف الػػػذيف ليػػػـ علاقػػػة بمجػػػاؿ
 تسكيؽ منتجات التأميف. 

                                                 

(
1

 .0214،مىقع الهٍئخ، مبٌى  بشأن تسويق وثائق التأمين البنكي( 63رقم) قرار الهٍئخ العبمخ للرقبثخ المبلٍخ ، (
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يجػػب أف تتػػكافر فػػى فريػػؽ عمػػؿ المنتجػػيف أك الكسػػطاء شػػركط ممارسػػة أعمػػاؿ الكسػػاطة فػػى التػػأميف  -ج 
 10لأسس كالشركط المحددة بالقانكف رقـ بحيث يتـ تسجيميـ مف قبؿ الييئة العامة لمرقابة المالية كفقا ل

 كتعديلاتو. 1981لسنة
يشػػترط حصػػكؿ المنتجػػيف أك الكسػػطاء عمػػى التػػدريب الكػػافي كالمسػػتمر لتعػػريفيـ بالمنتجػػات التأمينيػػة  -د  

 المراد التركيج ليا ككيفية تسكيقيا. 
 " 3ػػػػػػػػػػػ مػػػػػػػػػػف حيػػػػػػػػػػث الشػػػػػػػػػػركط الكاجػػػػػػػػػػب تكافرىػػػػػػػػػػا فػػػػػػػػػػى تعاقػػػػػػػػػػد شػػػػػػػػػػركات التػػػػػػػػػػأميف كالبنػػػػػػػػػػكؾ مػػػػػػػػػػادة "3

 يتعػػػػػػيف أف يشػػػػػػمؿ العقػػػػػػد المكقػػػػػػع بػػػػػػيف شػػػػػػركة التػػػػػػأميف كالبنػػػػػػؾ عمػػػػػػى الأحكػػػػػػاـ التاليػػػػػػة كحػػػػػػد أدنػػػػػػي: 
المنتجات التأمينية المزمع تسكيقيا مف خلاؿ فركع البنػؾ ، كاجبػات كالتزامػات الطػرفيف، كيفيػة تحصػيؿ 

بسػرية الحسػابات  الاقساط، الاتعاب كالعمكلات كأسس حسابيا، المقابؿ المادم المسػتحؽ لمبنػؾ، الإلتػزاـ
كالمعمكمػػػات المتعمقػػػة بػػػالعملاء، الترتيبػػػات المتعمقػػػة بػػػالحملات الإعلاميػػػة، آليػػػة التعامػػػؿ مػػػع الشػػػكاكل 
الكاردة مف العملاء، آلية فض المنازعػات بػيف الطػرفيف، الأشػخاص الػذيف ليػـ سػمطة التكقيػع مػع إرفػاؽ 

 لمركزل لمزاكلة نشاط التأميف المصرفي.نماذج لتكقيعيـ، التزاـ البنؾ بالضكابط الصادرة عف البنؾ ا
التػػػأميف تقػػػديميا لمحصػػػكؿ عمػػػى مكافقػػػة ىيئػػػة الرقابػػػة  مػػػف حيػػػث المسػػػتندات الكاجػػػب عمػػػى شػػػركات - 4

"عمػػى شػػركات التػػأميف الراغبػػة فػػى مزاكلػػة نشػػاط تسػػكيؽ منتجاتيػػا النمطيػػة مػػف 5" -" 4الماليػػةالمادتيف"
لمحصكؿ عمى مكافقتيا مرفقػا بػو  لمييئةخلاؿ أحد البنكؾ المرخص ليا مف البنؾ المركزل التقدـ بطمب 

اء الضػػكابط كالإجػػػراءات الػػكاردة بػػػالقرار كقبػػؿ التعاقػػػد مػػع البنػػػؾ كبمراعػػػاة المسػػتندات التػػػى تثبػػت اسػػػتيف
 الضكابط الصادرة مف مجمس إدارة البنؾ المركزل المصرم. 

 مف حيث تكفير ميمو لتكفيؽ الأكضاع:  -5
نصػػت المػػادة الخامسػػة مػػف قػػرار ىيئػػة الرقابػػة الماليػػة عمػػى كجػػكب قيػػاـ شػػركات التػػأميف التػػى تػػزاكؿ نشػػاط 

ؽ منتجاتيا النمطية مف خلاؿ أحد البنكؾ تكفيؽ أكضاعيا كفقا للأحكاـ المنصكص عمييػا بػالقرار تسكي
 خلاؿ ميمة حدىا الأقصى ثلاثة أشير مف تاريخ صدكره. 2013لسنة  36

إنتيت الييئة مف إعداد مشركع تعديؿ اللائحة التنفيذية لقانكف الإشراؼ كالرقابة عمى التأميف ، كما قامت  
كذلؾ فى ضكء ما أسفر عنو التطبيؽ  1981لسنة  10بعض التعديلات عمى مكاد القانكف رقـ بإدخاؿ 

العممي كالخبرة العالمية، كقد كاف اليدؼ مف ذلؾ ىك تكفير نظاـ دقيؽ لمراقبة عمؿ الشركات كخاصة 
عند دخكؿ شركات جديدة أك عند دمج أك بيع إحدل الشركات بيدؼ تكافر ضماف لتحقيؽ الأىداؼ 

منشكدة كبالتالي حماية حقكؽ حممة الكثائؽ، ىذا بالإضافة أف إعادة النظر فى التشريعات كالقكانيف ال
 المنظمة لعمؿ قطاع التأميف لإستعادة دكر مصر الريادم فى صناعة التأميف.

إستمرار تدعيـ مينة الكساطة بما لدييا مف خبرات متنكعة كككادر فنية متخصصة، كذلؾ مف خلاؿ   
الندكات كالدكرات التدريبية في مجاؿ الكساطة، ثـ إجراء الإختبارات اللازمة في ىذا الشأف  عقد بعض

 .كأحد الشركط الأساسية لمحصكؿ عمى ترخيص مف الييئة بمزاكلة المينة
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التركيز عمى الاىتماـ بالتنمية البشرية لمعامميف فى قطاع التأميف مف خلاؿ الدكرات التدريبية 
بإنشاء الييئة العامة لمرقابة  2009لسنة  10الية كالذم أُنشأ عقب صدكر القانكف رقـ بمعيد الخدمات الم

المالية، كقد قدـ المعيد عددان مف البرامج كالدكرات التدريبية لمختمؼ الأنشطة التى تختص الييئة 
بريطانيا  بالإشراؼ عمييا، كما كقع إتفاقيات تعاكف مع معاىد تدريبية كجيات إصدار شيادات معتمدة فى

كما نظـ عدد مف المؤتمرات ككرش العمؿ اليامة فى مجالات التأجير التمكيمى كصناديؽ التأميف الخاصة 
 .كالتمكيؿ العقارل كالتمكيؿ متناىى الصغر

( فى شير 24قرار السيد رئيس الكزراء بتعديؿ قانكف الإشراؼ كالرقابة عمى التأميف )المادة  صدر 
خصية الاعتبارية عمى صناديؽ التأميف الحككمية، كيعزز مف إستقلاليتيا بما يضفي الش 2015أغسطس 
 .كحككمتيا

تـ إصدار أكؿ قرار ينظـ قكاعد تعامؿ شركات التأميف أك إعادة التأميف مع كسطاء التأميف 
أجانب كالتي تتضمف التزـ شركات التأميف أك إعادة التأميف عند تعامميا مع كسطاء أجانب غير مقيميف، 

يككف كسيط إعادة التأميف حاصلا عمى ترخيص سار بالعمؿ ككسيط إعادة تأميف مف جية رقابية  بأف
مختصة تمارس إختصاصات مماثمة لمييئة في مجاؿ التأميف كما يشترط اف يككف التعامؿ بيف الشركة 

الطرفيف  ككسيط إعادة التأميف مف خلاؿ تعاقد مكتكب كمكقع مف كمييما كمكضحا بو حقكؽ كالتزامات كلا
كأف تحتفظ شركات التأميف أك إعادة التأميف بصكرة مف التعاقد المشار إلييا في البند السابؽ، عمى أف 

 .يرفؽ بيا صكرة الترخيص
الإىتماـ بممؼ فض منازعات المتعامميف مع شركات التأميف فى أقؿ فترة زمنية ممكنة، مف خلاؿ تفعيؿ  

ىا تمثؿ عدالة ناجزة كسريعة لمشاكؿ عملاء شركات التأميف طرؽ التسكية الكدية لممنازعات باعتبار 
 كالمتعامميف.

تـ إصدار أكؿ قرار ينظـ الإصدار كالتكزيع الإلكتركني لبعض كثائؽ التأميف النمطية إلكتركنيان  
مف خلاؿ شبكات نظـ المعمكمات كفيو يجكز لشركات التأميف المقيدة بسجلات الييئة أف تصدر بعض 

تاحة طباعة كثائؽ التأمي ف النمطية كالمحددة بالقرار، كذلؾ إلكتركنيان مف خلاؿ نظـ معمكمات الشركات كا 
الكثيقة كتكزيعيا  بكاسطة المؤمف لو مباشرة أك بكاسطة إحدل الجيات بحسب شركط كقكاعد منصكص 

عمى عمييا بالقرار خاصة كأف مستقبؿ صناعة التأميف يعتمد بشكؿ أساسي عمى قدرة شركات التأميف 
التكيؼ مع التغيير أصبحت كسائؿ الإعلاـ الإلكتركنية كالعمميات الإلكتركنية مف أىـ عكامؿ التغيير التي 

 غيرت مف القكاعد التقميدية لمسكؽ.
تـ إعتماد نماذج العقكد الإسترشادية بيف شركات التأميف ككسطاء التأميف سكاء شركات أك أفراد  

ـ مناقشتو مع الإتحاد المصرل لمتأميف كلتكصية الممتقى الإقميمي الأكؿ اكقد جاءت المكافقة إستجابة لما ت
النماذج حالات كسطاء التأميف سكاء  ، كتتناكؿ2015لكسطاء التأميف الذم عقد في القاىرة في شير مايك

 فى مجاؿ تأمينات الممتمكات كالمسئكليات أك تأمينات الاشخاص )حياة( كعمميات تككيف الأمكاؿ.
تطبيؽ قكاعد التعاكف الدكلي بيف مراقبي التأميف عمى مستكل العالـ يقكـ سكؽ التأميف فى إطار  

المصرم بدعـ ىذا التعاكف عمي المستكم العالمي كالإقميمي كذلؾ مف خلاؿ تبادؿ المعمكمات مع أسكاؽ 
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ات التأميف أعضاء الاتحاد الدكلي كما يشترؾ سكؽ التأميف المصرم في عضكية العديد مف الاتحاد
كالمنظمات الإقميمية بيدؼ تدعيـ ىذا التعاكف مف أجؿ التعاكف بيف الأعضاء لمكصكؿ إلى أعمى 
المستكيات الرقابية كالتنظيمية لصناعة التأميف عمى المستكل المحمى كالعالمي مف أجؿ الحفاظ عمى كفاءة 

ستقرار أسكاؽ التأميف بيدؼ حماية حقكؽ حممة الكثائؽ كتكح يػػد الجيكد لتأسيس كسلامة كعدالة كا 
مستكيات فعالة لمرقابة مف خلاؿ تبادؿ المعمكمات كالخبرات الخاصة مف أجؿ الإرتقاء بالأساليب الرقابية 
ستقرار الأسكاؽ المالية العالمية كالتكاصؿ  بيف الأسكاؽ عمى مستكل العالـ مف أجؿ تحقيؽ سلامة كا 

أعماؿ التأميف بيدؼ تعزيز عمميات الإشراؼ كالرقابة  كالتعاكف بيف الييئات العربية للإشراؼ كالرقابة عمى
 عمى أعماؿ التأميف في أسكاؽ التأميف العربية

 : كتشارؾ الييئة فى الاتحادات كمنظمات التأميف الإقميمية كالعالمية مثؿ
 GAIF  الإتحاد العاـ العربي لمتأميف -
  (AFIRC) منتدل ىيئات الاشراؼ كالرقابة عمى اعماؿ التأميف -
 FAIR  الإتحاد الأفرك آسيكل لمتأميف -
 IAIS الاتحاد الدكلي لمراقبي التأميف -
 AISDC  اتحاد مراقبى التأميف بالدكؿ النامية -
  AIO  منظمة التأميف الأفريقية -
  IOPS الإتحاد الدكلى لصناديؽ التأميف الخاصة -
  D مجمكعة الدكؿ الثمانية -
 COMESA اتفاقية الككميسا -
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 بحث الثانيالم
 أىمية التكامل بين شركات التأمين والبنوك.

تقكـ صناعة التأميف بدكر حيكم في دعـ الإقتصاد المصرم كتنمية الإستثمارات الكطنية إذ تكفر 
الحماية المالية للأفراد كالمشركعات ضد المخاطر المختمفة كمػا إنيػػا قنػاة رئيسيػػة لجمػع المػػػدخرات 

س تخػداـ تػػمؾ المدخػرات فػػى تمكيؿ الاستثمػارات القكميػػػة كخطط التنمية بالإضافػػة الػػى تكفػػير الكطنيػػػػػػة كا 
 فػرص جديػػدة لمعمالػة كالحد مف أثار التضخػػـ.

يعد قطاع التأميف مف أىـ أنشطة الخدمات المالية غير المصرفية كأبرز المساىميف في الناتج 
تباطنا تكاممينا ببقية القطاعات الاقتصادية، كيساىـ في إدارة الأخطار المحمى الإجمالي؛ حيث يرتبط ار 

التي قد تتعرض ليا الأصكؿ الاقتصادية، مما يجعمو أبرز أدكات استقرار كاستمرار ىذه القطاعات في 
أنشطتيا، كحرصت الييئة عمى تفعيؿ دكر قطاع التأميف كزيادة مساىمتو في الناتج المحمي الإجمالي 

تشير  2019خلاؿ تحديث التشريعات المنظمة لمنشاط، كالجدير بالذكر أف النتائج المالية لعاـ كذلؾ مف 
مقارنة ب  2021نياية عاـ % في 1.3إلى أف نسبة مساىمة قطاع التأميف في الناتج المحمي قد بمغت 

 .2020نياية عاـ  % في.1.1
ة بالعاـ الماضي. بمغ عدد مقارن 2021خلاؿ عاـ % 18.5كقد بمغ معدؿ نمك أقساط التأميف 

مميار جنيو في  47.5شركة، كحققت إجمالي أقساط بمغت  42الشركات العاممة في ىذا القطاع 
مميار جنيو. كما قامت  40.1الذم حقؽ إجمالي أقساط  2020سابؽعاـ البال مقارنة31/12/2021

مميار جنيو  18.8مقابؿ 2021نياية عاـ مميار جنيو في  23.4الشركات بسداد إجمالي تعكيضات بمغت 
 %. 24.5بمعدؿ نمك  2020في عاـ 

 6مقابؿ  2021مميار جنيو في عاـ  5.6حيث بمغ نحك تزايد فائض النشاط التأميني لمشركات 
% نتيجة تأثر شركات التأميف كزيادة نسبة 6.7تراجع بمغت نسبتو بمعدؿ  2020مميار جنيو في عاـ 

، كقد تحسنت نتائج أنشطتيا خلاؿ أعمي مف الزيادة في الأقساط التعكيضات المدفكعة مف شركات بمعدؿ
قارنة م 2021عاـ  في نيايةمميار جنيو  5.6 أعكاـ الماضية؛ حيث بمغ فائض النشاط التأميني الستة

، مما انعكس أثره في جذب مزيد مف الاستثمارات الجديدة لسكؽ التأميف 30/6/2015بمميارم جنيو في 
 .ت جديدةمف خلاؿ تأسيس شركا

بمعدؿ نمك  31/12/2021جنيو في  مميار 131.5كما بمغ صافي استثمارات شركات التأميف 
  .ميار جنيوم10.7.7نحك لبالغةا 2020لعاـ % مقارنة بصافي استثمارات 22.1

في حيف بمغ إجمالي حقكؽ حممة الكثائؽ كالتي تمثؿ الالتزامات شركات التأميف تجاه عملائيا  
 بمعدؿ نمك نسبتو 2020عاـ  مميار جنيو في 77.4مقابؿ  31/12/2021و في مميار جني 88.3
مقابؿ  31/12/2021مميار جنيو في  45.6، بينما بمغت حقكؽ المساىميف في شركات التأميف 14.1%
 (.1)محققنا  %36.9بمعدؿ نمك  2020مميار جنيو في عاـ  33.3

                                                 

(
1

 النتبة الاحصبئً للتأمٍه )سىىاد مختلفخ(. (
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 -التطور التاريخي لسوق التأمين فى مصر: 
اعة التأميف فى النصؼ الثانى مف القرف التاسع عشر عف طريؽ تككيلات لمشركات البريطانية بدأت صن  

   كالفرنسية
   كشركة  1933كشركة الشرؽ عاـ  1900أنشئت شركة التأميف الأىمية كأكؿ شركة تأميف مصرية عاـ

  .1934مصر لعمكـ التأمينات 
   طريؽ إنشاء الفركع كالتككيلات حيث جاكز عددىا أخذت شركات التأميف الأجنبية تتكاجد فى السكؽ عف

تـ تمصير شركات التأميف  1957لسنة  23عمى أثر حركة التمصير بمكجب القانكف  فرعا كتككيلان  130
عادة التأميف فى مصر  1961العاممة فى مصر كمنذ ذلؾ الحيف كحتى عاـ  أصبح عدد شركات التأميف كا 

   شركة مصرية. 14
  4أصبح عدد شركات التأميف فى مصر  1964كقرارات الإدماج عاـ  1961ت التأميـ عاـبناءان عمى قرارا 

شركة كاحدة متخصصة فى إعادة التأميف(  –شركات تأميف مباشر 3شركات مممككة ممكية كاممة لمدكلة )
 43صدر القانكف رقـ  1973نتيجة لمتحكؿ الكبير فى السياسة المصرية الاقتصادية بعد حرب أكتكبر عاـ 

أدل الى تحكؿ كبير فى صناعة التأميف فى مصر كذلؾ بالسماح بمشاركة رأس الماؿ  الذم 1975لسنة 
   الأجنبى مف خلاؿ إنشاء شركات تأميف بالمناطؽ الحرة.

   فى نياية السبعينيات بدأت مشاركة القطاع الخاص فى سكؽ التأميف حيث أنشئت شركة قناة السكيس
كمع إستمرار حركة التطكر الاقتصادل  1981كالدلتا لمتأميف عاـ  1980عاـكالميندس  1979لمتأميف عاـ 

 4زاد عدد شركات التأميف الخاصة العاممة بالسكؽ حتى كصمت فى التسعينيات إلى تسع شركات منيا 
  .قطاع خاص كشركتيف بالمناطؽ الحرة 3قطاع عاـ ك

  قتصادل كتحرير السكؽ تـ تعديؿ القانكف فى منتصؼ التسعينيات كنتيجة لمتطمبات سياسات الإصلاح الا
% مما أدل إلى زيادة 49ليسمح بمشاركة أجنبية  1995لسنة  91بمكجب القانكف  1981لسنة  10رقـ 

بالمناطؽ الحرة ثـ تـ شركات قطاع خاص كشركتيف 6، قطاع عاـ 4شركة منيا  12عدد شركات التأميف 
% كليصبح عدد الشركات العاممة 100سمح بمشاركة أجنبية حتى لي 1998لسنة  156تعديؿ القانكف بمكجب القانكف 

  شركة برأسماؿ أجنبى. 13شركات قطاع عاـ ك 4منيا 17فى مصر 

   كالذم ألزـ شركات التأميف التي تجمع بيف نشاطي  2008لسنة  118كأخيران ، فقد صدر القانكف رقـ
ؿ سنتيف مف تاريخ صدكر القانكف كيجكز مد تأمينات الحياة كتأمينات الممتمكات بأف تفصؿ بينيـ في خلا

ىذه الميمة لميمة أخرم بمكافقة الييئة ، حيث أدم ذلؾ إلي أف أصبح عدد شركات التأميف التابعة لقطاع 
الأعماؿ العاـ شركتيف أحدىما لتأمينات العامة كالأخرل لتأمينات الحياة ، في حيف أف عدد شركات التأميف 

شركة تأميف ، كجمعية كاحدة لمتأميف التعاكني، ىذا بالإضافة الى  29صبح عددىا الأخرل المسجمة بالييئة أ
شركة ذات طبيعة خاصة كىى الشركة المصرية لضماف الصادرات كىى شركة مساىمة مغمقة منشأة بقانكف 

تزاكؿ نشاط التأميف بالإضافة الى أنشطة أخرم ، كلا  1992لسنة  21خاص بمكجب أحكاـ القانكف رقـ 
 . د شركات إعادة تأميفتكج
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 :(1)الدور الجتماعي لمتأمين
يعد التأميف سمة رئيسية في المجتمعات المعاصرة التي شيدت بصكرة جمية نمك دكره الاقتصادم 
ذا كاف المتخصصكف سكاء مف الأفراد أك المؤسسات الكبيرة عمى دراية كعمـ كافييف بمفيكـ التأميف  كالاجتماعي، كا 

  .لمسألة لا تنسحب بالدرجة نفسيا عمى باقي الفئاتكأىميتو، إلا أف ا
كالحقيقة أف تبسيط مفيكـ التأميف مف الناحية النظرية يساعد كثيران كلا مف المكاطف العادم كمتخذم القرار في 
المؤسسات الصغيرة كحتى المتكسطة عمى تقييـ أىميتو بطريقة مكضكعية كالتفاعؿ معو مف منطمؽ فيـ مدل 

كيمكف القكؿ إف التأميف بصكرة مبسطة ىك عبارة عف إطار متكامؿ المعايير كالإجراءات لتحقيؽ  الحاجة إليو،
التعاكف بيف مجمكعة مف الأشخاص الطبيعييف )الأفراد( كالإعتبارييف )المؤسسات كالشركات( مف أجؿ إما تدارؾ 

ما تخفيؼ آثارىا السمبية المحتممة بالن  .سبة إلى كؿ منيـمجمكعة مف الأخطار المحدقة بيـ كا 
يقكم التأميف الركابط بيف أفراد المجتمع الكاحد بما يفرضو مف تعاكف بينيـ عمى مكاجية ما يتعرضكف لو مف  

أخطار، كذلؾ فيك ينمي لدل الفرد الشعكر بالمسؤكلية حياؿ الأشخاص المعني كما يساىـ التأميف بصكرة مممكسة 
الاجتماعية ىي مشكمة البطالة حيث مف المعمكـ أف قطاع التأميف في التصدم لمشكمة تأتي عمى رأس المشكلات 

 .مف القطاعات كثيفة العمالة
تاحة   في ظؿ التأميف يسكد مجتمع صحي قادر عمى التفاعؿ الإيجابي مف خلاؿ تكافر الرعاية الطبية المتكاممة كا 

 الخدمات العلاجية لجميع أفراد المجتمع.
يتكافر لدل رجؿ الاعماؿ أم فرصة لتعكيضيا  كؿ بعض المنشآت قد لاأف القيمة الرأسمالية لأص لا شؾ

خسائر كثيرة منيا تراكـ الفكائد عمى  فى حالة تحقؽ الخطر ميما كانت احتياطياتة المالية خاصة كأف ىناؾ
المنشآت كالمؤسسات الذم قد يؤدل الى افلاس ىذه الشركات كلا شؾ اف التأميف ىنا ضركرة حتمية لك أضفنا 

صكؿ كمف إلى ضياع الأالحرائؽ اك السرقة اك حتى الزلازؿ كؿ ذلؾ قد يؤدل  امؿ اخرل قد تحدث منياعك 
 .لـ يكف ىناؾ نكع مف انكاع التكافؿ بيف المجتمع كىذا التكافؿ يتمثؿ فى التأميف إذاالصعب تعكيضيا 

 :الدور الإقتصادي لمتأمين
  :لممجتمع أكبر الفكائد كالتي نذكر مف أىميا ما يميقتصادية التي تحقؽ التأميف بيف القطاعات الإيأتي 

تشجيع قرارات الإستثمار كالحد مف ظركؼ عدـ التأكد المصاحبة ليا كذلؾ مف خلاؿ دكره في تقميؿ الخسائر  -
 .المحتممة الناجمة عف تحقؽ أم مف المخاطر المحتممة في مراحؿ الإستثمار كافة

ف أصحاب الأعماؿ )أك رجاؿ الإدارة بحسب الأحكاؿ( كالعامميف تكفير مناخ آمف كمستقر يمارس فيو كؿ م  -
 .أدكارىـ في عمميات الإنتاج بصكرة تنعكس عمى تحسيف الإنتاجية كزيادتيا

تيسير حصكؿ المشاريع عمى التمكيؿ التي تحتاج إليو )الإئتماف( مف المصادر الخارجية حيث إف   -
مصداقية لدل البنكؾ كغيرىا مف مؤسسات التمكيؿ مجرد التأميف عمى عمميات ىذه المشاريع يمنحيا 

 .بؿ إنيا قد تضعو شرطان لمنح الائتماف

                                                 

(
1

 الرقابة المالية. ىيئة(

http://www.fra.gov.eg/content/efsa_ar/eisa_pages/main_eisa_page.htm%20%20هيئة
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تاحتو للاستثمار، حيث يعتبر قطاع التأميف   - تجميع المدخرات مف قطاع الأعماؿ كالقطاع العائمي كا 
ير مف يما يتكلد لديو مف فكائض متراكمة مصدران ميمان جدان لتمكيؿ خطط التنمية الاقتصادية في كث

 .الدكؿ
المشاركة فى  ستثمارات شركات التأميف فى تنمية الإقتصاد المصرل كذلؾ مف خلاؿإكما تساىـ  -

عممية التنمية الإقتصادية كايجاد فرص عمؿ لممساىمة فى القضاء عمى مشكمة البطالة مف خلاؿ 
مثؿ  فى العديد مف المشركعات التى قد يحجـ القطاع الخاص مف المساىمة فييا المساىمة

 البتركؿ كالكيماكيات كالعديد مف المشركعات الاخر الصناعة، النسيج، مشركعات الحديد كالصمب،
تنشيط سكؽ رأس الماؿ بشقية الاكلى كالثانكم كذلؾ مف خلاؿ تدعيـ البكرصة المصرية تقكـ ب

 بالتعامؿ عمى الأكراؽ المالية المتداكلة عف طريؽ الشراء كالبيع.
شركعات ليس بالمساىمة فقط كلكف بتقديـ التمكيؿ اللازـ لتمؾ المشركعات تدعيـ العديد مف الم -

 لتعظيـ العكائد الاقتصادية لتمؾ الجيات كالتالي تعظيـ العكائد الاقتصادية لمشركات
بيدؼ  1995لسنو  95التمكيمي رقـ  المساىمة فى التنمية الصناعية حيث صدر قانكف التأجير -

 لازـ لإنشاء المشركعات المختمفة لكافة الأنشطة الاقتصادية.المساىمة فى تكفير التمكيؿ ال
فى الاستثمار فى العديد مف المدف السياحية  المساىمة فى التنمية السياحية مف خلاؿ مساىمتيا  -

 الجديدة سكاء بشكؿ مباشر عف طريقيا أك بشكؿ غير مباشر مف خلاؿ المساىمة فى المشركعات السياحية.
حمى مف خلاؿ العمؿ عمى كجكد تحالؼ بيف شركات التأميف كالبنكؾ باعتبارىما تشجيع الاستثمار الم -

عصب الاقتصاد الكطنى كذلؾ للاستفادة مف كدائع شركات التأميف )التى تتجمع لدل البنكؾ( عف 
طريؽ تكظيفيا فى المجالات المختمفة مف منح القركض الاستثمارية كالتسييلات الائتمانية لمعملاء 

 .المشركعات الاقتصادية المختمفةبغرض اقامة 
التحالؼ مع كبرل المؤسسات المالية في سبيؿ إنشاء صناديؽ إستثمار لغرض ضخ السيكلة المطمكبة  -

 للاستثمار فى مجاؿ شراء الأسيـ المتداكلة بالبكرصة التي تحقؽ عكائد مرتفعة
 التالية: يتم إستثمار الأموال المتاحة لشركات التأمين فى القنوات الستثمارية 

 دكلاريو(. أذكف خزانة ، سندات خزانة ، سندات إسكاف ، سندات دكلارية ،سندات تنميةأكراؽ مالية حككمية ) -
 كدائع نقدية كشيادات إدخار. -  
 قركض ) قركض بضماف كثائؽ تأميف ، بضماف رىكف عقارية ، بضمانات أخرل( .  -
 دات شركات ، كثائؽ صناديؽ إستثمار( .أكراؽ مالية متاحة لمبيع ) أسيـ ، سن  -
 أكراؽ مالية بغرض المتاجرة ) أسيـ ، سندات شركات ، كثائؽ صناديؽ إستثمار(.  -
 عقارات كأراضي فضاء.  -

صلاح قطاع التأمين:  أىم السياسات المتعمقة بتطوير وا 
اع التأميف بما يتناسب باتخاذ بعض السػػياسات كالإجراءات التنظيمية لقط 2015قامت الييئة خلاؿ عاـ 

مع الظػػركؼ الاقتصػػػػػػادية كالسػػػػػياسية كالاجتماعية التي تكاجييا الدكلة حيث تيدؼ الييئة الى المحافظة عمى 
ستقرار سكؽ التأميف كتعزيز الثقة فيو كاستكماؿ كضع القكاعد التشريعية المنظمة لقطاع التأميف كفؽ أفضؿ إ

 الممارسات الدكلية.
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ت الييئة منذ نشأتيا عمى كضع القكاعد القانكنية المنظمة لأعماؿ التأميف، كاستمرت الييئة كقد حرص
بيذا النيج خلاؿ ىذا العاـ أسكة بالأعكاـ السابقة ككاصمت جيكدىا لتطكير الاسس الرقابية القانكنية كالفنية كالمالية 

لات عمى نصكص اللائحة التنفيذية لقانكف لشركات التأميف حيث تقكـ الييئة حاليا بدراسة ادخاؿ بعض التعدي
كتعديلاتو ككذا دراسة بعض التعديلات  1981لسنة 10الصادر برقـ   فى مصر  الإشراؼ كالرقابة عمى التأميف

كذلؾ فى ضكء ما يسفر عنو التطبيؽ العممي كبالتالى إكتشاؼ  1981لسنة  10المقترحة عمى مكاد القانكف رقـ 
تى تنشأ أك تككف متكاجدة لدل تطبيقيا حيث اف اليدؼ مف ذلؾ ىك تكفير نظاـ دقيؽ الايجابيات كالسمبيات ال

ضماف  حدل الشركات بيدؼ تكافرإلمراقبة عمؿ الشركات كخاصة عند دخكؿ شركات جديدة اك عند دمج أك بيع 
 . لتحقيؽ الاىداؼ المنشكدة كبالتالي حماية حقكؽ حممة الكثائؽ

تنظيمي عمى شركات التأميف كالميف المرتبطة بالتأميف، لضماف تنظيـ قطاع التأميف تقكـ الييئة بدكر رقابي ك  كما
كالإشراؼ عميو كالتحقؽ مف مدل الالتزاـ بالتشريعات ذات العلاقة كالتأكد مف سلامة المراكز الفنية كالمالية 

 لمشركات كالميف المرتبطة بالتأميف
ني لدل حممة الكثائؽ كالجميكر بيدؼ تعزيز تنافسية سكؽ كقد حرصت الييئة عمى تطكير أساليب الكعي التأمي

 .التأميف المحمية كالارتقاء بيا كضماف الحماية التأمينية لحممة الكثائؽ كالمستفيديف منيا
 وشركات التأمين: البنوكبين  والختلافأوجو التشابو 

مف البنكؾ كشركات التأميف  التشابو كالتداخؿ في الأعماؿ كالأنشطة التي تقكـ بيا كلان اط كجكد بعض نق
 :أىميا ما يمي

 ستثمارم.إمف البنكؾ كشركات التأميف لتقديـ أدكات ادخارية كخدمات ذات طابع  تتجو كلان  -1
دارة الأصكؿ  -2 كتقديـ الإستشارات التأمينية كما يتـ تقكـ شركات التأميف بميمتي الإكتتاب بالتأميف كتسعيره كا 

 .ذلؾ بالبنكؾ
ؿ الأقساط قبؿ دفع التعكيضات عف الأضرار كالحكادث بفترات زمنية لسنكات يتحصب تقكـ شركات التأميف -3

قكـ البنكؾ بتكظيؼ في أكجو الإستثمار المختمفة، كما تفكائض مالية تقكـ بإستثمار تمؾ المبالغ  فيككف لدييا
 في مجالات التكظيؼ المختمفة.كدائع الأفراد كالشركات 

)البنؾ المركزم  الجيات الرقابيةلضكابط كالتعميمات الرقابية الصادرة مف تمتزـ البنكؾ كشركات التأميف با -4
المصرم، ىيئة الرقابة المالية( كالإلتزاـ ببعض النسب الإلزامية كالسيكلة كمدم كفاية رأس الماؿ في ضكء 

مى ضمانات لمحفاظ عفي الأعماؿ، كما تعتبر لكي تتكسع المالية  مقررات بازؿ لكي تككف لدييا القدرة
حقكؽ حممة الكثائؽ لدم شركات التأميف ككذا المكدعيف لدم البنكؾ لتفادم الكقكع في أزمة ملاءة 

فلاس  .كا 
 إنخفاض نسبة حقكؽ المساىميف إلى الأصكؿ لدل كلا مف شركات التأميف كالبنكؾ. -5
ة مصرفية، في أف البنكؾ مؤسسات ماليختلاؼ الإيكمف  البنكؾ كشركات التأميف مؤسسات مالية، لكفتعتبر  -6

فغير مصرح ليا ببعض كظائؼ المشتقات المالية، كالتكسع في الائتماف، أما شركات التأميف متاح ليا القياـ 
 يمكف لمبنكؾ القياـ بيا نيابة عنيا. بذلؾ، لكفالقياـ 
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 (1)والبنوك فوائد التأمين المصرفي لشركات التأمين
 ات التأمين:شركأول 
قد تككف قاعدة عملاء البنؾ "منطقة  - ان الذيف لـ يتـ الكصكؿ إلييـ سابق ءالعملا مصدر الأعماؿ الجديدة: -1

حصتيا في السكؽ  تزيد مفخصبو" لشركة التأميف لأسباب جغرافية كديمكغرافية. كبالتالي فإف شركة التأميف 
 .دكف الحاجة إلى بناء شبكة ككالة كاسعة كتحمؿ التكاليؼ الإضافية

ؿ شركات التأميف مف إعتمادىا المفرط عمى الككلاء التقميدييف مف خلاؿ تقميؿ الاعتماد المفرط: ستقم -2
 .المنتشرة في أنحاء الجميكرية البنؾفركع الاستفادة مف شبكة 

المنتجات الجديدة: بالتعاكف مع البنكؾ، يجب أف تككف شركات التأميف قادرة عمى تطكير منتجات مالية  -3
 جديدة.

البنكؾ عمى سبيؿ المثاؿ  ،يف قادرة عمى تبادؿ الخدمات مع البنكؾالخدمات: يجب أف تككف شركات التأم -4
 التي تستخدـ مزكدم الخدمة المعينيف مف قبؿ شركات التأميف مثؿ تقييـ المخاطر كباحثي السكؽ.

 ثانياً: فوائد التأمين المصرفي لمبنوك:
ا لمبنؾ عادة ما يتـ ذكر :ىذه ىي العمكلات التي يتعيف عمى شركة التأميف دفعي الفوائد المباشرة( 1)

ىذه المزايا كنسبة مئكية مف الأقساط التي يدفعيا العملاء قد تختمؼ النسبة المئكية بيف فئات عقكد 
التأميف المختمفة ، مثؿ عقكد التأميف عمى الحياة مقابؿ غير الحياة ، أك العقكد الكطنية مقابؿ الدكلية ، 

المائة مف الأقساط حيث كجد لفرنسا أف التكزيع القائـ في  19-14كستقابؿ عمكلات المبيعات حكالي 
في  22-21في المائة( مف مبيعات التأميف عمى الحياة ) 8-7عمى الفركع سيحتاج عمكلة أقؿ بكثير )

 في المائة( . 43-37المائة( أك شركات التأميف الأجنبية )
الحالييف مرتبطيف بالبنؾ عقكد  : ىي الآثار طكيمة المدل لإبقاء العملاءالمنافع غير المباشرة( 2)

التأميف عمى الحياة لدييا مثؿ ىذه الجكدة لممؤمف مف خلاؿ تنظيـ مثؿ ىذا العقد الطكيؿ الأجؿ بيف 
شركة التأميف كالبنؾ المكزع، قد يككف ىذا التعامؿ الجيد لمعملاء عمى المدل الطكيؿ ذا قيمة كبيرة لمبنؾ 

تجذب خدمات التأميف أيضان عملاء البنكؾ الأخرل كستتاح لمبنؾ  في البيع المتقاطع علاكة عمى ذلؾ، قد
ا مما يشير إلى بناء قاعدة عملاء قكية لدم البنؾ.  المكزع فرصة بيع المنتجات المصرفية العادية ليـ أيضن

 تي:كتتمخص اىـ الفكائد في الأ
 أميف كابراـ الكثائؽ الجديدة.زيادة حجـ إيرادات البنؾ مف العمكلات المحصمة نتيجة التعاقد مع شركات الت -1
تحسف الجدارة الائتمانية لمبنكؾ ككذا المحفظة الائتمانية لمبنؾ نتيجة تعكيض شركات التأميف مف العملاء  -2

 المتعثريف.
جو مع تك  يتماشىزيادة قاعدة عملاء البنؾ بما تقديـ خدمات جديدة لمعملاء داخؿ البنؾ بما ينعكس عمي  -3

 .الشمكؿ المالي
                                                 

(
1

). Ombonya, Erick ochieng, Bancassurance as a penetration strategy insurance 

companies in Kenya, master, School of Business, University of Nairobi, Kenya,     .  


