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 لدى الاجتماعية الخدمة منظور من للإنجاز والدافعية الأكاديمي التسويف بين العلاقة
 الإسلامية سعود بن محمد الإمام جامعة طالبات

 لص:المستخ
ر تحديد العلاقة بين التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز من منظو تستهدف تلك الدراسة 

، ميةالخدمة الاجتماعية لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلا
تحديد واقع التسويف  وينبثق من الهدف الرئيسي عدة أهداف فرعية تمثلت في الآتي:

د تحدي لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.الأكاديمي 
واقع الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام محمد بن سعود 

ت الوقوف على أهم العقبات التي تعترض الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسا الإسلامية.
درجة ، وتوثلت نتائج الدراسة إلي أن محمد بن سعود الإسلاميةالعليا في جامعة الإمام 

 ( لمحور )واقع التسويف الأكاديمي لدى طالبات الدراسات العليا في2.45المتوسط العام )
 لى أنعكلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية( الى اتفاق الطالبات 

( لمحور )واقع الدافعية 2.56درجة المتوسط العام) وكذلك هناك تسويف أكاديمي لديهن،
ن بللإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإمام محمد 

سط درجة المتو  وأنسعود الإسلامية( إلى اتفاق الطالبات على أن هناك دافع للإنجاز لديهن، 
ة جاز لدى طالبات الدراسات العليا في جامع( لمحور)أهم معوقات الدافعية للإن2.67العام)

 نجازالإمام محمد بن سعود الإسلامية( إلى اتفاق الطالبات على أن هناك معوقات للدافعية للإ
وجودُ علاقةٍ عكسيةٍ ذات دلالة إحصائية، عند مستوى كما أظهرت نتائج الدراسة  لديهن،

مل  معادافعية للإنجاز؛ إذ بلغتْ قِّيمةُ (، بين التسويف الأكاديمي والدرجة الكُل ِّية لل0,05)
ل الدافعية للإنج0.68-ارتباط بيرسون) از لدى (، وتُشير النتيجةُ السابقة إلى أن زيادة معدَّ

 الطالبات يُساهم في انخفاض مستوى التسويف الأكاديمي، والعكسُ صحيح.
 التسويف الأكديمي، الدافعية للإنجاز، الطالبات.الكلمات المفتاحية: 

The Relationship between Academic Procrastination and 
Motivation Achievement from a Social work Perspective among 

Female Students at Imam Muhammad ibn Saud Islamic University 
Abstract:  

This study aims to determine the relationship between academic 
procrastination and achievement motivation from the perspective of 
social service among female graduate students at Imam Muhammad ibn 
Saud Islamic University. Several sub-objectives emerge from the main 
objective, which are as follows: Determining the reality of academic 
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procrastination among female graduate students at Imam Muhammad 
ibn Saud Islamic University. Determining the reality of achievement 
motivation among female graduate students at Imam Muhammad ibn 
Saud Islamic University. To identify the most important obstacles to 
achievement motivation among female graduate students at Imam 
Muhammad ibn Saud Islamic University. The results of the study 
showed that the overall average score (2.45) for the axis (the reality of 
academic procrastination among female graduate students in the 
College of Social Sciences at Imam Muhammad ibn Saud Islamic 
University) indicated that the students agreed that there is academic 
procrastination among them, as well as the overall average score (2.56) 
for the axis (the reality of achievement motivation among female 
graduate students in the College of Social Sciences at Imam 
Muhammad ibn Saud Islamic University) indicated that the students 
agreed that there is a motivation to achieve among them, and the 
overall average score (2.67) for the axis (the most important obstacles 
to achievement motivation among female graduate students at Imam 
Muhammad ibn Saud Islamic University) indicated that the students 
agreed that there are obstacles to achievement motivation among them. 
The results of the study also showed the existence of a statistically 
significant inverse relationship, at the level (0.05), between academic 
procrastination and the total degree of achievement motivation; The 
Pearson correlation coefficient value reached (-0.68), and the previous 
result indicates that increasing the rate of motivation to achieve among 
female students contributes to decreasing the level of academic 
procrastination, and vice versa. 
Keywords: Academic procrastination, achievement motivation, female 
students 

 المقدمة: -
لقد أصبح التعليم العالي مطلباً أكثر من أي وقت مضى لتحقيق الاستثمار البشري      

بأقصى طاقة ممكنة، وذلك من خلال تطوير المهارات البشرية واستحداث تخصصات جديدة 
تتناسب مع متطلبات العصر مع الحرص على تخريج كوادر بشرية تمتلك المهارات اللازمة 

 كافة المستجدات والمتغيرات التي يشهدها العصر. للتعامل مع
فالتعليم العالي يعتبر بمثابة استثمار للثروات البشرية الشابة التي ينُتظر أن تعمل على     

تقدم المجتمع والفرد وليس الاقتصار على تعلُم ما يُقدم لهم، والجامعات من أهم المؤسسات 
يفية رائدة في المستقبل في جميع المجالات التعليمية لأن خريجيها سيتولون مناصب وظ

التعليمية والتربوية والعملية بشكل عام. كما أن الجامعات في وقتنا الحالي لم تعد مؤسسة 
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تعليمية فحسب، بل أصبحت منظمة تعمل على إشباع الجوانب الشخصية للشباب الجامعي 
ت والسلوكيات الاجتماعية فيتلقى العلم والمعرفة وينمي خبراته ويكتسب القيم والاتجاها

 المرغوبة.
والشباب الجامعي هو محور الأساس الذي يقوم عليه التعليم الجامعي بشقية العام      

والعالي، ويعتبر من أهم فئات المجتمع الذي يجب أن نوليه عناية خاصة خلال مرحلة من 
لتهيئة ارامج بلعالي وربما قلة مراحل حياته الهامة. ونظراً لاختلاف نظام التعليم العام والتعليم ا

 ماعيةوالإعداد المبكر لطلاب التعليم العالي، إضافة إلى التأثيرات السلبية للتغيرات الاجت
كلات والاقتصادية والتكنولوجيا الحديثة والأحداث العالمية فإن ذلك قد يخلق نوعاً من المش

ؤثر تراستهم الجامعية والتي قد التي يتأثر بها الشباب الجامعي، وقد تبدو مظاهرها أثناء د
على أدائهم الأكاديمي المتوقع له، فضلًا عن التأثيرات الأخرى على الجوانب المعرفية 

 (.2،ص2017والسلوكية والاجتماعية والنفسية.)السهلي،راشد،
ا ان لهكما يشهد عالم اليوم العديد من التغيرات والصعوبات والتطورات المتسارعة، التي ك    
بات ، ولا زالت تؤثر على جميع مناحي الحياة، الأمر الذي أدى لزيادة الأعباء والصعو تأثير

ما التي تواجه الأفراد في المجتمع، مما دفع الفرد بأن يسوف في أدائه لبعض المهام، وعند
لفشل يلجأ الفرد إلى التسويف في كافة أموره، عندها يصبح التسويف مشكلة سلبية لارتباطه با

 (.200،ص2011عليه من نتائج سلبية.)عبدالخالق،والدغيم، وما يترتب
رقة والواقع أن التسويف وتأخير إنجاز المهام وبشكل متكرر وبدون مسوغ، يعد مشكلة مؤ      

رية تواجه الأفراد والمجتمعات، ومما يزيد من صعوبة تلك المشكلة عدم اقتصارها على فئة عم
ناث، الصغار منهم والكبار، العاملين والغير معينة، بل أصبحت شائعة لدى الذكور والإ

 عاملين، الأميين والمتعلمين.
 ويُشكل التسويف مشكلة معقدة ذات أبعاد سلوكية ومعرفية وانفعالية، كما أنها ذات     

يف مستويات متدرجة تبدأ من النوع البسيط وتنتهي بالنوع المزمن، ومن جانب آخر فإن للتسو 
 لصحة،راً سلبياً في جوانب كثيرة من الحياة، كالتعليم، والإدارة، واوأنماطه المتعددة تأثي

والعلاقات الاجتماعية، والمعاملات المالية، والنمو الشخصي 
 (.441-440،ص2018والمهني.)أحمد،

وفي ظل وجود هذه المتغيرات والصعوبات، قد يلجأ بعض الطلاب إلى سلوكيات غير      
كاديمي، والذي يعد أحد الأنماط الشائعة للتسويف والذي مرغوبة ومنها سلوك التسويف الأ

يعني التأجيل الواضح والمتكرر للمهام الأكاديمية المطلوبة من قبل الطلاب، حيث يؤخرون 
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البدء أو الانتهاء من إنجازها أو عدم تسليمها في الوقت المحدد. وقد أظهرت نتائج عدة 
يجعلها تؤثر على العملية الأكاديمية بصفة دراسات أنها مشكلة شائعة بين الطلاب، مما 

 (.2،ص2017)السهلي،راشد،عامة، وعلى الطالب بصفة خاصة. 
( إلى أن سلوك التسويف الأكاديمي مشكلة 103،ص2003ويشير العنزي والدغيم)     

ر شائعة في أوساط المتعلمين وبخاصة طلاب الجامعة والدراسات العليا، ويظهر ذلك في تأخي
اجبات، وضعف الاستعداد للامتحانات، ودراسة ساعات أقل من المطلوب. وهذا إكمال الو 

ز، بدوره يؤدي إلى سوء التوافق الأكاديمي أثناء الدراسة الجامعية ونقص الدافعية للإنجا
 وبالتالي التأخر في التخرج من الجامعة.

ب في حياتهم فالتسويف الأكاديمي يعتبر من أخطر المشكلات التي يعاني منها الطلا     
نب الدراسية، وتكمن خطورته في الآثار السلبية الناجمة عنه والتي لا تقتصر فقط على الجا

 الأكاديمي وإنما تمتد آثاره لتشمل جميع مناحي حياة الطلاب سواءً المعرفية والسلوكية
 (.85،ص2015والشخصية والاجتماعية والصحية والعقلية.)الجنادي و عامر،

( أن سلوك التسويف الأكاديمي يتصف 699،ص2011آخر يرى رسلان)ومن جانب      
مع  بالصعوبة في أداء المهمة ثم ضجر وملل أثناء إنجازها مما قد يؤخر إنهائها أو يعرقله،
ة لجاهز شعور داخلي مستمر بالتوتر والأرق وشعور بالذنب، يغلفه العديد من الحيل والتبريرات ا

 مما يقلل من الطاقة والدافعية للإنجاز.مسبقاً لمواجهة أي نقد خارجي، 
(إلى أن التسويف الأكاديمي يُعد أحد الأساليب 57م،ص2016وأشارت دراسة الحارثي)     

ثار الخطأ التي يلجأ إليها الفرد وتؤثر على حياته، ويبقى بسببها يعاني من العديد من الآ
اعية لاجتمور بالندم وسوء العلاقات االسلبية مثل: انخفاض الثقة بالنفس والكفاءة الذاتية والشع

ثار في البيئة التعليمية، وضياع الفرص، وعدم اكتمال الأعمال وعدم كفاءتها، فضلًا عن الآ
السلبية الناتجة عن التسويف الأكاديمي على الجانب التحصيلي والمستوى الدراسي وقدرة 

 ودافعية الطالب على إنجاز المهام المطلوبة.
أن نسبة التسويف الأكاديمي من واقع دراسة عينة من  (2013سة أحمد)وأظهرت درا     

٪ مسوفاً، 47,9طلاب وطالبات قسم الدراسات الاجتماعية بجامعة الملك سعود بلغت نحو 
 ٪ غير مسوفين.53,1و

(أن نسبة التسويف الأكاديمي من واقع عينة من 2012كما بي نت دراسة أبو غزال)      
٪ من الطلبة هم من ذوي التسويف المرتفع، 25,2اليرموك بلغت طلاب وطالبات جامعة 

 ٪ من ذوي التسويف المتدني.17,2٪ من ذوي التسويف المتوسط، و57,7و
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مي وكون أن سلوك التسويف الأكاديمي يعتبر من أكثر المشكلات تحدياً للأداء الأكادي     
يد العد ة للإنجاز، حيث بينت نتائجويترتب عليه العديد من الآثار السلبية ومنها تدني الدافعي

من البحوث والدراسات العلاقة بين التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز، ومنها 
(أن هناك علاقة سالبة بين سلوك التسويف الأكاديمي Steel,2007 &Lee,2005دراسة)

ب م أساليوالدافعية للإنجاز، قد تظهر في عدم قدرة الطلاب على تحديد أهدافهم، أو استخدا
ؤدي لذي يملائمة لأداء المهمة المطلوبة، أو مراقبة التفكير وعمليات التعلم ونحو ذلك، الأمر ا

ك إلى تجنب البدء بالمهام أو عدم إكمالها، فمن الضروري عمل برامج تدريبية للحد من سلو 
 التسويف الأكاديمي والذي بدوره قد يسهم في تنمية الدافعية للإنجاز لدى الطلاب.

وتضيف الباحثة على ما سبق أن انتشار التسويف الأكاديمي بين الطلاب بشكل عام      
من  يتسبب في ضياع الكثير من أوقاتهم وأعمالهم اليومية، إضافةً إلى تأثيره السلبي عليهم

ي نقص فو نواحي عديدة، كالتأثير على الحياة الأكاديمية، والأسرية، والتقدم، والرضا الوظيفي، 
ز، لإنجااية للإنجاز بشكل عام، فالتسويف الأكاديمي يعد اتجاهاً سلبياً لدى الطالب نحو الدافع

ل وليس للأعمال والمهام الدراسية فحسب، بل نحو إنجاز مُختلف المهام الحياتية، بما يجع
 التسويف سلبياً ومن ثم يؤثر على العديد من مكونات الدافعية المنوط بها تحفيز السلوك

ب نجاز، مما قد يتطلب توجيه الأخصائي الاجتماعي في المؤسسة التعليمية للطلاوتوجيهه للإ
بابها ا وأسذوي السلوك التسويفي وانتقاء الأساليب العلاجية الملائمة لمشكلة الطالب وفقاً لنوعه

 ونحو ذلك.
ومن خلال ما سبق يتضح مدى أهمية الخدمة الاجتماعية في المجال التعليمي والذي      
بر واحد من العديد من المجالات التي تمارس فيه هذه المهنة، وقد تعجز في كثير من يعت

الأحيان بعض المؤسسات التعليمية عن إشباع احتياجات الأفراد في النواحي التربوية 
باع والتعليمية، ومن ثم تحتاج إلى مهنة الخدمة الاجتماعية لمساعدتها على تحقيق هذا الإش

إزالة العقبات التي تحول دون تحقيق المؤسسة التعليمية لأهدافها من خلال العمل على 
مة التربوية والتعليمية وبالتالي إشباع احتياجات المجتمع من هذا الجانب، إذ تُعنى الخد

ت لطاقااالاجتماعية بزيادة مُحصلة تفاعل الأفراد وإزالة العقبات التي تعترض تنميتهم وإطلاق 
في  ظائفهو ة من موارد المجتمع وبالتالي زيادة قدرة المجتمع على أداء البشرية الكامنة للاستفاد

 (.10،ص2009وحدة متكاملة.)منصور و عبدالجواد،
وانطلاقاَ من أن مهنة الخدمة الاجتماعية تمارس في ضوء أهداف من بينها توجيه وإرشاد      

ة والاجتماعية في نفوس الطلاب إلى السلوك السوي، وترسيخ القيم الدينية والخلقية والوطني
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الطلا ب، وسبيلها في ذلك عدة جوانب منها دراسة المشكلات التي تعترض الطالب في بيئته 
التعليمية، فهي تساعد الطلاب على إدراك وحل مشكلاتهم ومساعدتهم في التغلب عليها وزيادة 

تماعي في دافعيتهم للإنجاز، ومن بين تلك المشكلات التي قد يحد منها الأخصائي الاج
المجال التعليمي هي المشكلات المتعلقة بالسلوك ومنها سلوك التسويف الأكاديمي الذي قد 

 (.4م،ص2006يكون ناتج عن نقص دافعية إنجاز الطلاب. )النوفلي،
ر لتغييوتقوم الأهداف الأساسية لعمل الخدمة الاجتماعية بالمؤسسات التعليمية بقابلية ا     

هت الب كون أن هذا السلوك قابل للتعديل كله، ومن الطبيعي كلما وُجوالتعديل السلوكي للط
لخدمة ايمان الجهود لهذا التغيير في سن مُبكرة كلما كان التغيير أكثر إثماراً وأسرع تأثيراً، وإ

طالب الاجتماعية بهذه الحقيقة يجعلها قادرة على تنظيم جهودها لعمليات التغيير السلوكي لل
ور ر تعديلًا لهذا السلوك أو توجيهاً له لتحقيق النمو الاجتماعي. )منصإذا ما تطلب الأم

 (.31،ص2009وعبدالجواد،
 مشكلة الدراسة:

ا من تعتبر ظاهرة تسويف الأعمال والمهام وتأخير أداء الواجبات والمماطلة في إنجازه     
يل تسويف والتأجالظواهر المنتشرة في الحياة اليومية، فلأسباب عدة يقع بعض الطلاب في ال

 (.2م،ص2010وربما حتى المتفوقون والمتميزون منهم.)المهناء،
م انتشار التسويف الأكاديمي بين الطلاب بشكل عام يتسبب في ضياع الكثير من أوقاته     

حياة وأعمالهم اليومية، إضافةً إلى تأثيره السلبي عليهم من نواحي عديدة، كالتأثير على ال
 .ية، والتقدم، والرضا الوظيفي، ونقص في الدافعية للإنجاز بشكل عامالأكاديمية، والأسر 

( أن التسويف Rakes and Dunn,2010,p.12وقد أوضح كل من راكس ودن )     
ي فالأكاديمي مُحصلة عملية تفاعل الجوانب المعرفية، والوجدانية، والسلوكية، التي تتضح 

ثر أجنب إكمالها لوقت آخر دون سبب، وهذا له ميل الطالب إلى ترك المهام المطلوبة منه، وت
 سلبي على الأداء الأكاديمي والتعلم.

 تغيراً والتسويف الأكاديمي إذا اقترن بالمكتسبات العلمية والمعرفية لدى الطلاب أصبح م     
ن تبر مسلبياً يعوقهم عن إكمال مهامهم الأكاديمية، ويقلل من احتمالية تفوقهم وإنجازهم. ويع

المشكلات التي تعوق الطلاب عن الأداء الأكاديمي بصورة فعالة ويصبح بذلك سبباً أكثر 
لنقص دافعيتهم للإنجاز وحصولهم على المعدلات المنخفضة، أو حتى رسوبهم 

 (.2014الأكاديمي.)العثمان، والغنيمي، 
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ى م(أن التسويف الأكاديمي أسلوب يتبعه الطلاب؛ لعدم قدرتهم عل2011ويرى رسلان)     
التكيف مع الضغوط التي تفرضها عليهم المقررات الدراسية، أو لخوفهم من الفشل في 

 إنجازها، وقد يكون التسويف انتقائياً، فيسوفون المهام الغير مفضلة لديهم.
وقد لاحظت الباحثة أثناء دراستها في مرحلة الماجستير بقسم الاجتماع والخدمة      

مد بن سعود الإسلامية شكاوى بعض الطالبات من صعوبة الاجتماعية في جامعة الإمام مح
لوبة المط إنجازها للتكاليف المطلوبة مما ينتج عنه تأخير الواجبات والقيام بالمهام الأكاديمية

ة اديميفي وقتها المحدد، كما أن بعض الطالبات يعمدن إلى تأخير تسليم الواجبات والمهام الأك
ه هذ ب تمديد الوقت، ومطالباتهم المتكررة بتأجيل إنجازإلى آخر الوقت، والبعض منهن يطل

 .المهام الأكاديمية
وفي ضوء ما سبق ترى الباحثة أن سلوك التسويف الأكاديمي لدى طالبات الجامعة      

وجد ييحتاج إلى مزيد من البحث للوقوف على العوامل المرتبطة به، وفي حدود علم الباحثة لا 
 لاجتماعية تناولته مع متغير الدافعية للإنجاز، لذا تسعى هذهدراسة علمية في الخدمة ا

دمة الدراسة إلى استقصاء العلاقة بين التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز من منظور الخ
 الاجتماعية لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.

أقرب ما تكون دراسة بينية تجمع بين وأن ما يميز الدراسة الحالية هي أنها 
ا وأنه تخصصي الخدمة الاجتماعية وعلم النفس، ولأهمية الدراسات البينية في العلوم الإنسانية

أصبحت هي التوجه الحديث للجامعات ومراكز الأبحاث ولأهميتها الملحوظة في المعرفة 
ت التحولاومجالات البحث العلمي و الإنسانية الحديثة نظراً للتطور المتسارع في ميادين المعرفة 

ة في لعلميالكبرى في كافة ميادين المعرفة، فالدراسات البينية تتلاقى فيها الخبرات المعرفية وا
 عدة مجالات علمية وتتكامل في نسق واحد لتحليل المشكلات بشكل دقيق، وهذا ما يؤكد على

انية باط المجالات بالعلوم الإنسوحدة المعرفة وأهمية التكامل بين التخصصات، فضلًا عن ارت
ة الاجتماعية والنفسية والاقتصادية وغير ذلك مما يعد حتمياً للوصول إلى مخرجات موضوعي

 للبحث العلمي وتفسير الظواهر وحل المشكلات.
وبناءً على ما تقدم ظهرت الحاجة الماسة لبحث مشكلة التسويف الأكاديمي ومعرفة      

 ة التسويف الأكاديمي على شخصية الطالبة وعلى تحصيلها الدراسيأنواعه وأسبابه، ولخطور 
يمي ما علاقة التسويف الأكاد برزت مشكلة البحث التي تحددت في التساؤل الرئيسي التالي:

م ة الإماجامعبالدافعية للإنجاز من منظور الخدمة الاجتماعية لدى طالبات الدراسات العليا ب
 محمد بن سعود الإسلامية؟
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 ية الدراسة:أهم -
 ترتكز أهمية هذه الدراسة على جانبين مهمين هما:

 الأهمية النظرية: -
 الحاجة إلى إثراء الجانب المعرفي في تخصص الخدمة الاجتماعية، لفهم سلوك التسويف .1

لى عالأكاديمي، وأسباب حدوثه، وأنواعه، والنظريات المفسرة له، والآثار الناتجة عنه 
 رفية، والاجتماعية، حيث قد تسهم هذه المعرفة.الجوانب الشخصية، والمع

رة كما تنبع أهمية هذه الدراسة من أهمية المتغيرات التي تناولتها؛ فهي تبحث في ظاه .2
ية التسويف الأكاديمي، وهي ظاهرة خطيرة تعيق سير العملية التعليمية، وتبحث في دافع

لاخصائيين الاجتماعيين الإنجاز الذي يعتبر من الموضوعات المهمة والتي يجب على ا
 الاهتمام بها، حيث أنه يمكن تفسير كثير من مظاهر السلوك الإنساني في ضوء دافعية

 الإنجاز لدى الفرد.
ي فقصاء تأمل الباحثة أن تفتح هذه الدراسة المجال أمام الباحثين والدارسين للبحث والاست .3

 ديدة عليه.أبعاد جديدة لظاهرة التسويف الأكاديمي، وإدخال متغيرات ج
مرية الدراسة الحالية تهتم بطالبات الجامعة؛ حيث تعتبر الفئة الجامعية من الفئات الع .4

لذين الهامة التي تؤثر في المجتمع، وتعتبر لبنةً أساسيةً في تقدم المجتمع وتطوره، وا
تطلب تبحاجة للدراسة والاهتمام؛ وذلك لحساسية مرحلتهم العمرية وبيئتهم الجامعية التي 

هداً ومثابرة مع متغيرات جديدة عليهم، تعرضهم في الغالب إلى ضغوط تجعل منهم ج
 أشخاصاً في أمس الحاجة للتوجيه.

 الأهمية التطبيقية: -
مد تأمل الباحثة أن تسهم هذه الدراسة في توجيه أنظار المسئولين في جامعة الإمام مح .1

ة الاهتمام بوضع برامج بن سعود الإسلامية والجامعات السعودية الأخرى إلى ضرور 
وقائية وإنمائية وعلاجية في خططهم السنوية للحد من سلوك التسويف الأكاديمي لدى 

 طالبات الجامعة بما يؤدي إلى تحقيق الصحة النفسية والاجتماعية لهذه الفئة.
تأمل الباحثة أن تفيد نتائج هذه الدراسة الأستاذات الجامعيات في تحسين العملية  .2

فعية، من خلال توعية الطالبات للحد من ظاهرة التسويف الأكاديمي وتحفيز الداالتعليمية 
 والتقليل من آثار التسويف الأكاديمي السلبية على طالبات الجامعة.
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حد ية للتأمل الباحثة الاستفادة من نتائج الدراسة الحالية في تصميم برامج إرشادية وعلاج .3
افعية للإنجاز لدى طالبات الجامعات من ظاهرة التسويف الأكاديمي وتحفيز الد

 باعتبارهن شريحة مهمة في المجتمع.
 أهداف الدراسة: -

 افعيةإن الهدف الرئيسي للدراسة الحالي هو تحديد العلاقة بين التسويف الأكاديمي والد     
مد للإنجاز من منظور الخدمة الاجتماعية لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام مح

 سعود الإسلامية.بن 
 وينبثق من الهدف الرئيسي عدة أهداف فرعية تمثلت في الآتي:      

حمد تحديد واقع التسويف الأكاديمي لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام م -1
 بن سعود الإسلامية.

 مد بنتحديد واقع الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام مح -2
 د الإسلامية.سعو 

الوقوف على أهم العقبات التي تعترض الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات  -3
 العليا في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.

 تساؤلات الدراسة: -
 إن التساؤل الرئيسي للبحث الحالي متمثل في: ما العلاقة بين التسويف الأكاديمي     

 الخدمة الاجتماعية لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة والدافعية للإنجاز من منظور
 الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟

 وينبثق من التساؤل الرئيسي عدة تساؤلات فرعية تمثلت في الآتي:
بن  ما واقع التسويف الأكاديمي لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام محمد -1

 سعود الإسلامية؟
ن بللإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام محمد ما واقع الدافعية  -2

 سعود الإسلامية؟
ما أهم العقبات التي تعترض الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في  -3

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟
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 مفاهيم الدراسة: -
فيُعر ف التسويف لغةً بأنه: الت التسويف الأكاديمي:/1 ، يُسوف أخير والمماطلة. يُقال: سو 

 (.1998تسويفاً آخر، وماطل، يؤخر ويماطل تأخيراً ومماطلة.)نوح،
يم ويُعر ف التسويف اصطلاحاً بأنه: المماطلة أو التأجيل على سبيل التهويل، والتضخ     

 (.1998لتنفيذ المطلوب وعداً كان أو وعيداً.)نوح،
ية سويف الأكاديمي بأنه صعوبة المهام الدراسية والحيات( التLay1987وقد عر ف )لاي،     

 .)15، ص 2017المتكررة وإكمال في الوقت المحدد لإنجازها.)عباس،
لها، والتسويف الأكاديمي هو ميل الفرد لتأجيل البدء في المهمات الأكاديمية، أو إكما     

 (.134،ص2012ينتج عنه شعور بالتوتر الانفعالي.)أبو غزال،
و إكمالها كما يُعرف التسويف الأكاديمي بأنه: تأجيل الطالب البدء في المهام الأكاديمية أ     

على الرغم من أهميتها حتى اللحظات الأخيرة دون مبرر، وينتج عن ذلك التأجيل الشعور 
 (.111،ص2015بالضيق وضعف القدرة على الإنجاز.)جابر،مروة،

ي فعليا جيل المتعمد من قِّبل بعض طالبات الدراسات الوتعرفه الباحثة أنه: التأخير والتأ     
و جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية لإنجاز المتطلبات الأكاديمية لاجتياز المادة أ

 التخرج والحصول على معدل مرتفع.
 (الدافعية على أنها مجموعة الظروف الداخلية53م،ص2008عر ف يوسف) الدافعية:/2

، الفرد من أجل تحقيق حاجته وإعادته إلى حالة الاتزان عندما يختلوالخارجية التي تحرك 
 وهي الميول الانفعالية التي تقود الفرد نحو الأهداف وتسهل عليه تحقيقها وتتضمن دافع

 الإنجاز والالتزام والمبادرة.
تحريك  قوى تكمن داخل الطالبة الجامعية تعمل على وتعرف الباحثة الدافعية بأنها:     
 كها نحو تحقيق غاية معينة بحيث تستثار هذه القوى نتيجة عوامل داخلية ناتجة عنسلو 

 .الطالبة نفسها أو خارجية تأتي من محيطها الخارجي
هد جيُعر ف الإنجاز بأنه القيام بالمهمات على أفضل وجه بكفاءة وسرعة وأقل  الإنجاز:/3

 (.334،ص2011ممكن وأفضل نتيجة.)كمور،
ن مما تُحقِّ قه الطالبة من نتائج، وتحرص على إتمامه ثة الإنجاز بأنه: وتعرف الباح     

ها مهم ات قد يراها الآخرون أموراً صعبة، والسيطرة على الصعوبات التعليمية التي تُواجه
 . بأفضل الطرق الممكنة
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 ردي الفتعرف بأنها "استعداد ثابت نسبياً في الشخصية، يحددها مدى سع الدافعية للإنجاز:/4
لتي ومثابرته في سبيل تحقيق أو بلوغ نجاح يترتب عليه نوع من الإرضاء، وذلك في المواقف ا
ر تتضمن تقييم الأداء في ضوء مستوى محدد للامتياز"، فهي نظام شبكي من التفكير والمشاع

 (.71م،ص2007والسلوك مرتبطة بالسعي نحو الامتياز والتفوق.)أبو شقة،سعدة
أنجز  ية الإنجاز بأنها ما يُحرك الفرد للقيام بمهماته على أفضل ماكما وتُعر ف دافع     

ل بكفاءة وسرعة وأقل جهد وأفضل نتيجة، وهو استعداد يتميز بالثبات النسبي للسعي للتحصي
 ات فيوالنجاح، وهذا الاستعداد يظل كامناً في الفرد حتى يستثار بمثيرات أو مؤثرات أو علام

 (.333م،ص2012الإرادة هي وسيلة للتحصيل.)كمور،ميماس،موقف الإنجاز تبين له أن 
معية وتعرف الباحثة الدافعية للإنجاز بأنه: حالة داخلية مرتبطة بمشاعر الطالبة الجا     

فع توجه نشاطها نحو عمل وإنجاز الواجبات والمهام الدراسية وتنفيذها بما يحقق مستوى مرت
اسة، هو الرغبة في الإنجاز والأداء الجيد في الدر من التفوق تؤمن به الطالبة وتعتقد به، و 

 وتَعتبر الباحثة الدافع أداة أو مثير بينما الإنجاز يظهر كنتيجة لهذا الدافع.
 الإطار النظري للدراسة: 

 م،2017ذكر السهلي) :Academic procrastinationمفهوم التسويف الأكاديمي  -
جيل الطوعي من الطالب لإكمال المهام بأن مفهوم التسويف الأكاديمي هو التأ (27ص

والواجبات المطلوبة منه في الوقت المحدد أو المتوقع، على الرغم من اعتقاده بأن هذا سوف 
يؤثر سلباً في إنجازه، فهو مفهوم نفسي وسلوكي يسيطر على سلوك الفرد وطريقة تفكيره 

 وحل المشكلات. وإدارته للوقت
أيضاً بأنه: تجنب الطلاب القيام بالمهام الدراسية والانشغال  ويُعر ف التسويف الأكاديمي     

عنها بمهام أخرى أكثر متعة، أو رغبة في الوصول لمستويات مثالية في الإنجاز يصعب 
تحقيقها؛ مما يجعلهم أقل قدرة في تقديرهم لذواتهم وفهمهم لها، وحملهم لمشاعر سلبية داخلية، 

 (.14،ص2014طة بمجالات الدراسة. )الشريف،وتتبنى اتجاهات دراسية سلبية مرتب
ي (أن التسويف الأكاديمي هو: التأخير المتعمد من قبل الطالب ف2013وذكرت العبيدي)     

 (.152بدء أو إنهاء مهمة دراسية في الوقت المحدد لها، لدرجة يشعر فيها بعدم الارتياح.)ص
 مي بأنه: تأجيل الطالب لمهماتهم(التسويف الأكادي2013ويعر ف أبو أزريق وجرادات)     

 (.19الأكاديمية المطلوب منه إنجازها خلال وقت محدد.)ص
 أبعاد التسويف الأكاديمي: -

 (أن التسويف الأكاديمي يتضمن أبعاداً ثلاثة وهي:12،ص2013يرى )أحمد،      



 
 

 

 202 م.2024 أكتوبر  .الثاني: العدد                              .    التاسع عشر: المجلد

وبين البعد الأول: البعد المعرفي والمتضمن عدم التوافق بين النية في عمل مهمة معينة 
لك التضاد الفعلي لهذه المهمة وعدم التطابق بين أولويات الفرد وأهدافه وأدائه لإنجاز ت

 الأهداف.
همة البعد الثاني: البعد السلوكي المتضمن ميلًا اعتيادياً لدى الطالب لتسويف البدء في م

 خيرة.وتأجيل إكمالها وعدم الانتهاء منها في الوقت المحدد أو تأخيرها حتى اللحظات الأ
يل البعد الثالث: البعد الانفعالي المتضمن عدم ارتياح وضيق يشعر به الطالب نتيجة التأج

 وعدم البدء بالمهمة المطلوبة وعدم الانتهاء منها في الوقت المناسب.
(أن التسويف Ozer,Demir&Ferrari,2009,p.24ويؤكد أوز وديمر وفيراري)     

لعديد قة بالبيئة التعليمية والتي يعاني منها الطلاب، وله علاالأكاديمي يُمثل مشكلة حقيقة في ا
من المظاهر السلبية لشخصية الطلاب، كالكذب؛ لتجنب العقاب و دفاعاً عن النفس وحماية 

 صورة الذات أمام الآخرين.
محددات التسويف  (120ص م،2010يُلخص)البهاص، محددات التسويف الأكاديمي: -

 الأكاديمي في الآتي:
سويف الأكاديمي هو نوع من التسويف العام لكنه يقتصر على المجال الدراسي الت .1

 والأكاديمي.
الواجبات المدرسية والمهام  -عن قصد-التسويف الأكاديمي يعني تأجيل الطالب  .2

 المكلف بها وتأخيرها عن موعد إنجازها إلى موعد آخر لاحق.
ملازمة له، فيكرر هذا التسويف سلوك قد يترسخ لدى الطالب فيصبح سمة شخصية  .3

 السلوك في جميع مجالات حياته ومنها المجال المدرسي أو الأكاديمي.
التسويف الأكاديمي هو نوع من الاضطرابات السلوكية التي تظهر في تجنب أداء  .4

المهام، كما أنه نوع من الخلل المعرفي الذي يظهر في صعوبة ترتيب الأولويات 
 التبرير لتعليل أسباب هذا السلوك. بحسب أهميتها، مع الاعتماد على

 أسباب التسويف الأكاديمي: -
 دراسةذكرت أبحاث عديدة أسباباً مُختلفة للتسويف الأكاديمي، وسيتم التركيز في هذه ال     

 يمي.على بعض الدراسات التي تراها الباحثة أنها كانت شاملة لغالبية أسباب التسويف الأكاد
(إلى مجموعة من Zeenath&Orcullo,2012,p.21اث واوركالو)فقد أشارت دراسة زين     

 العوامل الرئيسية التي أدت إلى ظهور سلوك التسويف الأكاديمي لدى الطلاب وهي:
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السمات الشخصية: يعتبر التسويف جزءاً من الروتين اليومي لدى بعض الطلاب،  .1
 وينتشر في ثقافات مُختلفة.

الأكاديمية تتطلب الكثير من القراءة والكتابة،  الملَل: يعتقد بعض الطلاب أن المهام .2
 ولا يوجد تحفيز لإتمامها ومن ثُم يشعرون بالملل تجاهها.

الأولوية: توجد صعوبة لدى طلاب الجامعة في تحديد أولوياتهم، ومن ثم تأخذ  .3
 الأنشطة اللاصفية الأولوية لاستمتاع طلاب الجامعة بها.

القلق الرئيسي في المرحلة الجامعية؛ حيث  صعوبة إدارة الوقت: وهو يعتبر مصدر .4
 يسعى الطلاب لتحقيق التوازن بين دراستهم والأنشطة اللاصفية والاجتماعية، كما

 يجدون صعوبة بالغة في إدارة وقتهم مما يدفعهم إلى التسويف.
ة الدافع: هناك دوافع مُختلفة وراء اهتمام الطلاب بدراستهم، وبعد مصدر الدافعي .5

 مل الطلاب مع التسويف.وسيلة لتعا
تأثير الأقران: يسعى طلاب الجامعة إلى الارتباط بأقرانهم للتخفيف المؤقت من  .6

الضغوط الأكاديمية، فيجدون أنفسهم يقضون وقتاً كبيراً مع زملائهم، مما يجعلهم 
 يسوفون العديد من المهام الأكاديمية.

ت مات العائلية، والمناسباالظروف الخارجية: مثل العمل بدوام جزئي بسبب الالتزا .7
 الاجتماعية، فالانخراط في هذه الأنشطة والاهتمام بها يجعل الطلاب غير قادرين

 على إعطاء الأولوية لمهامهم الأكاديمية.
م المُعل م: يمثل المعلمون مصدر الدافع الخارجي لمساعدة الطلاب على أداء مهامه .8

ول الدراسية تشكل تحدياً الأكاديمية، ومع زيادة عدد الطلاب أصبحت الفص
 للمعلمين، وتؤثر على أسلوب التدريس؛ مما يدفعه لاستخدام الأساليب التقليدية،
ويُخفِّض من مستوى الاستثارة والتشويق، فيثير الملل لدى الطلاب مما يؤدي إلى 

 انصرافهم عن أداء المهام.
سات العليا يختلف المهام الأكاديمية: عبء العمل الأكاديمي للطلاب في مرحلة الدرا .9

عن السنوات السابقة من الدراسة؛ حيث يُطلب منهم تقديم تقارير بحثية كثيرة 
ومشاريع وعروض واختبارات تحتاج تخصيص وقت كبير لاستكمالها، كما تلعب نوع 
المهام دوراً مهماً في توليد الدافع الداخلي لدى الطلاب، فنجد العديد من الطلاب 

لمهام الأكاديمية؛ لأن المهمة نفسها تبدو صعبة وغير غير مهتمين لاستكمال ا
ارة.  س 
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 :Achievement motivationمفهوم الدافعية للإنجاز  - 
قدر بيعتبر الدافع للإنجاز أحد الجوانب المهمة في نظام الدوافع الإنسانية، حيث حظي      

سة لم المميزة للدراكبير من اهتمام بعض العلماء في السنوات الأخيرة باعتباره أحد المعا
صول والبحث في ديناميكيات الشخصية والسلوك، ولما له من دور في زيادة إنجازات الفرد والو 

 (.   46م،ص2019للهدف المنشود.)سويكر،
اف. وينظر للدافعية على أنها القوة التي تحرك السلوك وتوجهه وتستديمه لتحقيق الأهد     

ليها عر قابلة لعملية الملاحظة بشكل مباشر، إنما يستدل وهي كمفهوم تعتبر من المفاهيم الغي
من خلال عدد من السلوكيات الصادرة عن الأفراد التي تنم عن وجود مستوى مرتفع من 

لتي مية االدافعية كالانتباه والحماس والمشاركة الإيجابية من جانب الطالب في الأنشطة الأكادي
ف د المثمر للامتحانات والتكيف الإيجابي لمواقتأخذ حيزاً داخل الصف أو خارجه، والإعدا

 (.31م،ص2007التعلم والتعليم.)الخرينج ،
حدد يعر ف ماكليلاند وزملاؤه الدافع للإنجاز بأنه استعداد ثابت نسبياً في الشخصية،      

مدى سعي الفرد ومثابرته في سبيل تحقيق وبلوغ نجاح يترتب عليه نوع من الإرضاء.)بني 
 (.445،م2005يونس،
نجاز وقد أشارت الدراسات والبحوث التي أجراها اتكنسون وزملاؤه حول مفهوم دافعية الإ     

هما: و إلى أن  هذا المفهوم يتحدد من خلال أربعة عوامل، اثنان منهما يتعلقان بخصائص الفرد 
م  ن ثدوافع النجاح ودوافع تجنب الفشل، وهما من سمات الشخصية الثابتة ثباتاً نسبياً، وم
صائص يعتبران محددات فردية أو شخصية لدافعية الإنجاز، أم ا العامِّلان الآخران يتعلقان بخ
ز لإنجااالمهمة وهما: صعوبة وسهولة المهمة، اللذان يعتبران محددات بيئية أو موقفيه لدافعية 

 (.Atkinson,1966والتي تتباين من موقف لآخر.)
 تصنيف الدوافع: -

(أن هناك العديد من التصنيفات التي وضعها العلماء 47-46م،ص2019ذكر المطيري)     
 لتقسيم الدوافع منها ما يلي:

دوافع أولية: وهي دوافع ترتبط ببقاء الكائن الحي، وهذه الدوافع تجعل الناس  .1
افع يشاركون في نشاطٍ م ا لاستمتاعهم وليس كمكافأة تعطى لهم، وهذا النمط من الدو 

 الأشكال.غير مرن بأي شكل من 
س دوافع ثانوية: هي دوافع ترتبط بحاجات الفرد الاجتماعية والنفسية، وتجعل النا .2

 يشاركون في أنشطة كمكافأة ظاهرة لهم.
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ا بق كمولقد تبن ى)ارنست هيلجارد( تصنيفاَ يقوم على نظرة تحليلية أكبر من المنحنى السا
 ت كالتالي: ( حيث صن ف الدوافع في ثلاث فئا48م،ص2019ذكرها المطيري)

ى دوافع البقاء: هي التي تقوم على ضرورة فسيولوجية أو قد تؤثر بصورة مباشرة عل .1
بقاء الكائن الحي، مثل الجوع والعطش والإحساس بالتعب أو الألم وحب 

 الاستطلاع.
الدوافع الاجتماعية: وهي التي تتطلب وجود أو مشاركة الفرد الآخر في التعبير  .2

ة ، أو في اشباعها، ومنها دوافع التوالد والتواد والسيطر عنها، أو في استثارتها
 والعدوان.

دوافع الذات: هي التي تسهم في المحافظة على صورة مفهوم الذات أو الأنا، كما  .3
تطور نمو الفرد، ومنها الحاجة إلى الإنجاز، والحاجة إلى الاتساق في الفكر 

 والعمل.
 التسويف الأكاديمي: دور الأخصائي الاجتماعي في الحد من سلوك -

( أن أحد أهم أدوار الأخصائي الاجتماعي 27-24م،ص2015ذكر أخرس وناصر)      
في المجال التعليمي تعديل سلوكيات الطلاب، ومنها سلوك التسويف الأكاديمي، وذلك 
من خلال تقوية السلوك المرغوب من ناحية وإضعاف أو إزالة السلوك الغير مرغوب من 

يث يأخذ تعديل السلوك عدة أشكال منها: زيادة احتمالات ظهور سلوك ناحية أخرى، ح
مرغوب فيه مثل تنفيذ المهام الأكاديمية التي تطلب من الطالب في وقتها المحدد، 
ا بالإضافة إلى تشكيل سلوك جديد مثل تنظيم الوقت لأداء المهام الأكاديمية في وقته

 المحدد دون تأجيل وتسويف.
اتيجيات لتعديل سلوك التسويف الأكاديمي لدى الطلاب وفق خطوات كما أن هناك استر 

 وإجراءات محددة متمثلة في الآتي: 
تحديد سلوك التسويف الأكاديمي المراد تعديله أو تغييره بحيث يمكن ملاحظته  .1

 وقياسه وتقييمه.
ل تعريف سلوك التسويف الأكاديمي المراد تعديله إجرائياً وقياسياً، وذلك من خلا .2

 ديد الأهداف العامة من خلال صياغة أهداف قصيرة المدى وأخرى طويلة المدى.تح
تحديد السوابق واللواحق لسلوك التسويف الأكاديمي للطالب، من خلال تحديد  .3

الظروف والمواقف التي تسبق حدوث السلوك والتي قد تشكل عاملًا في حدوثه 
 وكذلك تحديد النتائج المترتبة على هذا السلوك.
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سلوك التسويف الأكاديمي لدى الطالب، فهو كشف للوضع العام للسلوك  قياس .4
ويتضمن توظيف طرق القياس الممكنة من خلال جمع المعلومات بطريقة كمية أو 
رقمية تعبر عن ظاهرة ما أو مشكلة ما، بما في ذلك المقابلات والملاحظات 

كلة يد جوانب هذه المشالمباشرة وقوائم تقدير السلوك لتحديد المشكلات العامة وتحد
 بالضبط.

( أن دور الأخصائي الاجتماعي يتضمن مساعدة 87م،ص2010كما ذكر أبو المعاطي)     
 الطلا ب للتغلب على مشكلة التسويف الأكاديمي من خلال القيام بالمهام التالية:

 ادل.العمل على تكوين علاقات مهنية طيبة مع الطلا ب قوامها الثقة والاحترام المتب .1
مساعدة الطالب على استبصار موقفه ومشكلته في التسويف الأكاديمي وتوضيح  .2

 الآثار السلبية المترتبة على هذا السلوك.
 محاولة تعزيز الطالب داخلياً وخارجياً، والجمع بين المعززات كأسلوب علاجي قد .3

 يحقق نتائج أفضل لرفع دافعية الإنجاز وبالتالي الحد من التسويف الأكاديمي.
ساعدة الطالب على زيادة ثقته بنفسه من خلال توعيته بأهمية مهارات التفوق م .4

 .الدراسي ليكتسبها كونها من العوامل المهمة في رفع دافعية الإنجاز لدى الطلاب
تعديل بعض الأفكار والاتجاهات لدى الطالب التي تعوق تحصيله الدراسي  .5

 والمرتبطة بسلوك التسويف الأكاديمي.
ت لب على تنظيم أوقاته وتزويده بأساليب المذاكرة الصحيحة وشغل أوقامساعدة الطا .6

 فراغه بما هو مفيد.
ة مساعدة الطالب على التوافق مع البيئة التعليمية وتحسين علاقاته مع أعضاء هيئ .7

التدريس وزملائه الطلا ب بما يضمن دعم دافعيته للإنجاز وبالتالي خفض سلوك 
 التسويف الأكاديمي لديه.

 :لإجراءات المنهجية للدراسةا -
تدخل هذه الدراسة ضمن البحوث والدراسات الوصفية التحليلية، والدراسة  نوع الدراسة: -

الوصفية هي أحد أشكال التحليل والتفسير العلمي المنظم، لوصف ظاهرة أو مشكلة محددة 
وتصنيفها  وتصويرها كمياً عن طريق جمع بيانات ومعلومات تخص المشكلة المراد دراستها

ومعالجتها وتحليلها تحليلًا كافياً ودقيقاً، كما أن المنهج الوصفي مرتبط منذ نشأته بدراسة 
المشكلات المتعلقة بالمجالات الإنسانية والتربوية، وما زال الأكثر استخدامًا في الدراسات 



 
 

 

 207 م.2024 أكتوبر  .الثاني: العدد                              .    التاسع عشر: المجلد

 تالإنسانية حتى الآن، وذلك نتيجة لصعوبة استخدام الأسلوب التجريبي في المجالا
 (.84م،ص2015الإنسانية.)الرشود وآخرون،

 والدراسة الوصفية الحالية تستهدف جمع أكبر عدد ممكن من المعلومات عن العلاقة
بين التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز من منظور الخدمة الاجتماعية لدى طالبات 

عود الإسلامية، الدراسات العليا في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن س
 مستخدمة في ذلك منهج المسح الاجتماعي بأسلوب الحصر الشامل، وأداة الاستبيان.

استخدمت الباحثة منهج المسح الاجتماعي بأسلوب الحصر الشامل  منهج الدراسة: -
عية لاجتماعلى مجتمع طالبات الدراسات العليا في كلية العلوم اوالاستبانة كأداة لجمع البيانات 

 عة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.بجام
ويعتبر المسح الاجتماعي أحد طرق جمع البيانات التي يشيع استخدامها في البحوث      

الاجتماعية وبحوث الخدمة الاجتماعية بصفة خاصة، فالمسح الاجتماعي يهتم بوصف 
د بسؤال أفرا سلوكيات الأفراد عن طريق الحصول منهم على إجابة لأسئلة محددة سواء تم ذلك

 (.157م،ص2017المجتمع كله أو باستخدام عينة من الأفراد تمثل المجتمع. )الرشيدي،
استخدمت الباحثة أسلوب الحصر الشامل لمجتمع الدراسة الحالية،  مجتمع الدراسة: -

معة والمكون من جميع طالبات الدراسات العليا المنتظمات في كلية العلوم الاجتماعية في جا
الغ والب هـ(،1442للفصل الدراسي الأول من العام الجامعي )محمد بن سعود الإسلامية الإمام 

لى ( طالبة. وقد تم توزيع أداة الدراسة على المجتمع الأصلي، وتمت الإجابة ع243عددهن  )
  ٪( من مجتمع الدراسة الكلي.77( استبانة بما يشكل )187)

 مجالات الدراسة: -
 :الدراسة موضوع التسويف الأكاديمي لدى طالبات  تناولت المجال الموضوعي

 الجامعة وعلاقته بالدافعية للإنجاز من منظور الخدمة الاجتماعية.
 :علوم اقتصرت هذه الدراسة على طالبات الدراسات العليا في كلية ال المجال البشري

 الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.
 :دود الجغرافية للدراسة على الطالبات السعوديات تقتصر الح المجال المكاني

حمد مالمنتظمات بمرحلة الدراسات العليا في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإمام 
 بن سعود الإسلامية.

 :تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل الدراسي الأول من تاريخ  المجال الزماني
 هـ.24/3/1442هـ إلى 25/2/1442
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    اجراءاتها:أداة الدراسة و  -
لباحثة مدت ابناءً على طبيعة البيانات المرادِّ جمعُها، وعلى المنهج المتَّبع في الدراسة، ع     

ا، منهجهو إلى استخدام الاستبانة أداةً لجمع البيانات؛ وذلك نظراً لمناسبتها لأهداف الدراسة، 
سائل جمع البيانات ومجتمعها، وللإجابة على تساؤلاتها. وتعتبر الاستبانة إحدى أهم و 

 والمعلومات المقننة.
وضوع بعد الاطلاع على الأدبيات، والدراسات السابقة ذات الصلة بم بناء أداة الدراسة:-أ

ة، تماعيالدراسة الحالية التسويف الأكاديمي وعلاقته بالدافعية للإنجاز من منظور الخدمة الاج
 ورتهاالأداة )الاستبانة(، وتكونت في ص وفي ضوء معطيات وتساؤلات الدراسة وأهدافها تم بناء

 النهائية من ثلاثة أجزاء صاغتها الباحثةُ على النحو التالي:
ود  لتي تايحتوي على مقدمة تعريفية بأهداف الدراسة، ونوع البيانات والمعلومات  القسم الأول:

 ، والتعهدالباحثة جمعها من مجتمع الدراسة، مع تقديم الضمان بسري ة المعلومات المقدمة
 باستخدامها لأغراض البحث العلمي فقط.

: لة فييحتوي على البيانات الأولية الخاصة بمفردات مجتمع الدراسة، والمتمث القسم الثاني:
 )العمر، الحالة الاجتماعية، التخصص، الدرجة العلمية، المهنة(.

 .( عبارة، موز عة على ثلاثة محاور أساسية49ويتكون من ) القسم الثالث:
( الثلاثي، للحصول على استجابات Scale Likerوقد تم استخدام مقياس ليكـرت )

ن ثم لا أوافق(، وم -أوافق إلى حد ما -مفردات مجتمع الدراسة وفق المعطيات التالية )أوافق
أوافق  التعبير عن هذا المقياس كميا بإعطاء كل عبارة من العبارات السابقة درجة وفقا للآتي:

 (، أوافق إلى حد ما )درجتان( لا أوافق )درجة واحدة(.)ثلاث درجات
د ولتحديد طول فئات مقياس ليكرت الثلاثي، تم حساب المدى بطرح الحد الأعلى من الح     

..( وبعد 67= 3مقسمة على  2( ثم تقسيمه على أكبر قيمة في المقياس 2=1-3الأدنى )
فئة، (؛ ولتحديد الحد الأعلى لهذه ال1) ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس

(، أوافق إلى حد ما 3,00 – 2,34هكذا أصبح طول الفئات على النحو التالي: )أوافق من 
 (.1,66 -1,00( لا أوافق )2,33 -1,67)

تم استخدام المدى في الحصول على حكم موضوعي على متوسطات استجابات مفردات      
ات قامت الباحثة بتحديد فئات توصيف المتوسطلإحصائية، كما مجتمع الدراسة بعد المعالجة ا
 الحسابية وفقا للجدول التالي:
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 ( تصنيف المتوسطات الحسابية للبنود1-3جدول )
 المتوسط الحسابي الفئة
 3.00-2.34 أوافق

 2.33 -1.67 أوافق الى حد ما 

 1.66 – 1.00 لا أوافق

ع باستعارة بعض العبارات ذات الصلة الأقرب بموضو قامت الباحثة  بناء محاور الاستبانة: -
 الدراسة من بعض المقاييس ذات الصلة بالموضوع ومنها ما يلي: 

استعانت الباحثة أثناء إعدادها لمحور التسويف الأكاديمي بخمس عبارات مـن مقيـاس  .أ
م(، وأربــع عبــارات 2011التســويف الأكــاديمي والمُعــد مــن قِّبــل الــدكتورة نجــلاء رســلان)

م( علـــــى البيئـــــة 1986ن مقيـــــاس التســـــويف الأكـــــاديمي المعـــــد مـــــن قبـــــل منصـــــور)مـــــ
الســـعودية، كمـــا قامـــت الباحثـــة بإضـــافة بعـــض العبـــارات للمحـــور بعـــد الاطـــلاعِّ علـــى 

س بموضوع التسويف الأكاديمي، والاستفادةِّ من بعض المقـايي الأدبيَّات المتعل ِّقةبعض 
ن ا  .(عبارة16صورته النهائية من ) فيلمحور المنشورة في الدراسات السابقة، وقد تكوَّ

وفي محور الدافعيـة للإنجـاز فقـد اسـتعانت الباحثـة بـأربع عبـارات مـن مقيـاس الدافعيـة  .ب
م(، وكذلك ثلاث عبارات مـن مقيـاس 2012للإنجاز والمُعد من قِّبل معاوية أبو غزال)
بإضــافة  م(، بعــد ذلــك قامــت الباحثــة2014الدافعيـة للإنجــاز الــذي أعــده كمــال عثمـان)

 بموضـوع الدافعيـة الأدبيَّـات المتعل ِّقـةبعض العبارات للمحور بعد الاطلاعِّ على بعـض 
للإنجــاز، وكــذلك الاســتفادةِّ مــن بعــص المقــاييس المنشــورة فــي الدراســات الســابقة، وقــد 

ن المحور   (عبارة.18صورته النهائية من ) فيتكوَّ
دى طالبــات الدراســات العليــا فــي وفيمــا يتعلــق بمحــور أهــم معوقــات الدافعيــة للإنجــاز لــ .ت

 فقد قامت الباحثـة كلية العلوم الاجتماعية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
بموضــوع العوامــل  الأدبيَّــات المتعل ِّقــةببنــاء عبــارات المحــور بعــد الاطــلاعِّ علــى بعــض 

ن  المـــؤثرة علـــى دافعيـــة الفـــرد للإنجـــاز، والأطـــر النظريـــة للدراســـات الســـابقة، وقـــد تكـــوَّ
 (عبارة.15صورته النهائية من ) فيالمحور 

ا يقصد صدق أداة الدراسة يعني التأكد من أنها تقيس ما أعُدت له، كم صدق أداة الدراسة: -
به شمول الاستبانة لكل العناصر التي تدخل في التحليل من ناحية، ووضوح عبارتها من 

قامت الباحثة بالتأكد من صدق أداة ناحية أخرى، بحيث تكون مفهومة لكل من يستخدمها، و 
 الدراسة من خلال:
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 .الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحكمين(: 1
للتعـــر ف علـــى مـــدى الصـــدق الظـــاهري للاســـتبانة، والتأكـــد مـــن أنهـــا تقـــيس مـــا وضـــعت 
لقياسه، تم عرضها بصورتها الأولية على عدد من المحك ِّمين المختصين في موضوع الدراسـة، 

( محك ِّمــين، وقــد طُلــب مــن الســادة المحك ِّمــين تقيــيم جــودة 8وصــل عــدد المحكمــين إلــى )حيــث 
الاستبانة، من حيث قدرتها على قياس ما أعدت لقياسه، والحكم على مدى ارتباطها وملائمتهـا 
لأهــــداف الدراســــة، وذلــــك مــــن خــــلال تحديــــد وضــــوح العبــــارات، وانتمائهــــا للمحــــور، وأهميتهــــا، 

 وإبداء ما يرونه من تعديل، أو حذف، أو إضافة للعبارات.وسلامتها لغويًّا، 
فق وبعد أخذ الآراء، والاطلاع على الملحوظات، تم إجراء التعديلات اللازمة التي ات   

 عليها غالبية المحك ِّمين، ومن ثم إخراج الاستبانة بصورتها النهائية. 
  .صدق الاتساق الداخلي للأداة:2

قامت الباحثة بحساب صدق الاستبيان اق الداخلي للاستبانة للتحقق من صدق الاتس     
ل بحساب معاملات الارتباط بين كل بند والمحور الذي ينتمي له وجاءت النتائج كما بالجدو 

 التالي:
 ( معاملات الارتباط بين البند والمحور الذي ينتمي له2-3جدول )
 المحور الاول: 

 واقع التسويف الأكاديمي 
 : المحور الثاني

 واقع الدافعية للإنجاز 
 المحور الثالث: 

 أهم معوقات الدافعية للإنجاز 

 معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند معامل الارتباط البند

1 0.82* 1 0.89* 1 0.79* 

2 0.77* 2 0.83* 2 0.80* 

3 0.79* 3 0.84* 3 0.81* 

4 0.81* 4 0.81* 4 0.84* 

5 0.83* 5 0.76* 5 0.77* 

6 0.86* 6 0.89* 6 0.78* 

7 0.87* 7 0.78* 7 0.87* 

8 0.72* 8 0.84* 8 0.84* 

9 0.78* 9 0.91* 9 0.83* 

10 0.73* 10 0.82* 10 0.87* 

11 0.84* 11 0.87* 11 0.83* 

12 0.85* 12 0.79* 12 0.78* 

13 0.79* 13 0.80* 13 0.83* 

14 0.82* 14 0.82* 14 0.82* 

15 0.88* 15 0.82* 15 0.75* 

16 0.78* 16 0.83*  

 17 0.80* 

18 0.89* 

 0.05* دال عند مستوى دلالة 
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جاءت جميع معاملات الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية لكل محور موجبة وطردية      
 .0.05ودالة احصائيا عند مستوى دلالة 

لية الكلية لكل محور والدرجة الك وقامت الباحثة بحساب معاملات الارتباط بين الدرجة     
 للاستبيان وكانت النتائج كما بالجدول التالي:

 ( معاملات الارتباط بين كل محور والدرجة الكلية للاستبيان3-3جدول )
 معامع الا تباط  المحو 

مام ة الإالمحو  الاول: واقع التسوف  الأكايفمي لد  طالبا  الد اسا  العليا في جامع
 ي الإسلاميةمحمد بن سعو

0.81** 

المحو  الثاني: واقع الدافعية للإنجا  لد  طالبا  الد اسا  العليا في جامعة الإمام محمد 
 بن سعوي الإسلامية

0.85** 

ام عة الإمي جامالمحو  الثالث: أهم معوقا  الدافعية للإنجا  لد  طالبا  الد اسا  العليا ف
 محمد بن سعوي الإسلامية

0.79** 

 0.01ند مستوى دلالة ** دال ع
ا ، م0.01حيث أشارت النتائج أن كل محاور الاستبيان دالة وموجبة عند مستوى دلالة      

 يشير الى صدق بنود ومحاور الاستبيان.
ألفا قامت الباحثة بحساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي ) ثبات أداة الدراسة:-ب

 لتالي:كرونباخ( وجاءت النتائج كما بالجدول ا
 ( معاملات الثبات لمحاور الاستبيان 4-3جدول )

معامل ألفا  عدد البنود المحور
 كرونباخ

 ا فيالمحو  الاول: واقع التسوف  الأكايفمي لد  طالبا  الد اسا  العلي
 جامعة الإمام محمد بن سعوي الإسلامية

16 0.87 

 جامعة في   العلياالمحو  الثاني: واقع الدافعية للإنجا  لد  طالبا  الد اسا
 الإمام محمد بن سعوي الإسلامية

18 0.90 

 ليا فيالع المحو  الثالث: أهم معوقا  الدافعية للإنجا  لد  طالبا  الد اسا 
 جامعة الإمام محمد بن سعوي الإسلامية

15 0.85 

 0.88 49 الد جة الكلية للاستبيان

ميع عاملات ثبات مقبولة إلى مرتفعة لجوقد أشارت معاملات ألفا كرونباخ لتوفر م          
 محاور الاستبيان مما يشير إلى ثبات الاستبيان.

عهــا، لتحقيــق أهــداف الدراســة، وتحليـل البيانــات التــي تــم تجمي أساااليا المعالجااة الإحصااائي ة: -
 فقــد تــم اســتخدام العديــد مــن الأســاليب الإحصــائية المناســبة باســتخدام الحــزم الإحصــائية للعلــوم

والتـي يرمــز لهــا اختصــارًا  Statistical Package for Social Sciencesماعيـة الاجت
 (. وبعد ذلك تم حساب المقاييس الإحصائية الآتية:SPSSبالرمز )
ـــــد  -1 التكـــــرارات، والنســـــب المئويـــــة؛ للتعـــــرف علـــــى خصـــــائص مجتمـــــع الدراســـــة، وتحدي

 اسة.استجاباتهن تجاه عبارات المحاور الرئيسة التي تتضمنها أداة الدر 
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"؛ وذلــك للتعــر ف إلـــى Weighted Meanالمتوســط الحســابي المــوزون )المــرجح( " -2
متوســط اســتجابات مفــردات عي نــة الدراســة علــى كــل عبــارة مــن عبــارات المحــاور، كمــا 

 أنه يفيد في ترتيب العبارات حسب أعلى متوسط حسابي موزون. 
اســـــتجابات  "؛ وذلــــك لمعرفـــــة مــــدى ارتفــــاع أو انخفــــاضMeanالمتوســــط الحســــابي " -3

مجتمـع الدراسـة عـن المحــاور الرئيسـة، مـع العلــم بأنـه يفيـد فــي ترتيـب المحـاور حســب 
 أعلى متوسط حسابي.

؛ للتعــرف إلـى مــدى انحــراف اســتجابات "Standard Deviation"الانحـراف المعيــاري  -4
مجتمـــع الدراســـة لكـــل  عبـــارة مـــن عبـــارات متغيـــرات الدراســـة، ولكـــل  محـــور مـــن المحـــاور 

ن متوســطها الحســابي. ويلاحــلا أن الانحــراف المعيــاري يوضــح التشــتت فــي الرئيســة عــ
اســتجابات مفــردات عينــة الدراســة لكــل عبــارة مــن عبــارات متغيــرات الدراســة، إلــى جانــب 
 المحاور الرئيسة، فكلما اقتربت قيمته من الصفر تركزت الاستجابات، وانخفض تشتتها.

اخلي (Pearson Correlationمعامل ارتباط بيرسون ) -5 : لحسـاب صـدق الات ِّسـاق الـد 
ــــة بــــين محــــوري التســــويف الأكــــاديمي والدافعيــــة  ــــاس العلاق لأداة الدراســــة، وكــــذلك لقي
ــــا بجامعــــة الإمــــام محمــــد بــــن ســــعود  ــــات مرحلــــة الدراســــات العلي للإنجــــاز، لــــدى طالب

 الإسلامية بمدينة الرياض.
مســتوى  ( لقيــاس الفــروق بــين الطالبــات فــيOne Way ANOVAتحليــل التبــاين ) -6

 التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز باختلاف التخصص العلمي.
( للفـــروق فــي مســتوى التســـويف الأكــاديمي بـــاختلاف LSDاختبــار أقــل فـــرق معنــوي ) -7

 متغي ِّر التخصص العلمي.
 :تائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرهان -

 بكلية العلومجاء أكثر المحاور اتفاقا لدى الطالبات في مرحلة الدراسات العليا 
ه الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية حول معوقات الدافعية للإنجاز، يلي

 واقع الدافعية للإنجاز، واخيراً واقع التسويف الأكاديمي لديهن.
 ( ترتيا محاور الاستبيان وفقا للمتوسطات الحسابية1-4جدول )

 الترتيب المتوسط الحسابي المحور

في  عليال: واقع التسوف  الأكايفمي لد  طالبا  الد اسا  الالمحو  الاو

 جامعة الإمام محمد بن سعوي الإسلامية

2.45 3 

في  علياالمحو  الثاني: واقع الدافعية للإنجا  لد  طالبا  الد اسا  ال

 جامعة الإمام محمد بن سعوي الإسلامية

2.56 2 

 لعليااسا    طالبا  الد االمحو  الثالث: أهم معوقا  الدافعية للإنجا  لد

 في جامعة الإمام محمد بن سعوي الإسلامية

2.76 1 
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 تم تحديد عدد من المتغيرات الرئيسية لوصف مفردات خصائص مفردات مجتمع الدراسة: -
مجتمع الدراسة وتشمل الآتي: )العمر، الحالة الاجتماعية، التخصص، الدرجة العلمية، 

ى تُبن لية على نتائج الدراسة، وتساعد في إرساء الدعائم التيالمهنة(، والتي لها مؤشرات دلا
 وتوزعت وفقا لخصائص العينة في الجداولعليها التحليلات المختلفة المتعلقة بالدراسة، 

 التالية:
 العمر:-1

 ( التكرار والنسبة المئوية لتوزيع العينة وفقا لمتغير العمر2-4جدول )
 النسبة التكرار العمر

 7.5 14 سنة 25اقع من 

 69.0 129 سنة 30اقع من   - 25من 

 23.5 44 فأكثرسنة 30

 100.0 187 الاجمالي 

سنة بنسبة  30غالبية مجتمع الدراسة هن من الطالبات اللاتي تقل أعمارهن عن 
٪، وقد يكون ذلك مؤشراً 23,5سنة  30٪، بينما بلغت من أعمارهن فوق 76,5مئوية بلغت 

 رأة السعودية في إكمال تعليمها العالي في سن مُبكرة.إيجابياً على حرص الم
 الحالة الاجتماعية:-2

 ( التكرار والنسبة المئوية لتوزيع العينة وفقا لمتغير الحالة الاجتماعية 3-4جدول)
 النسبة التكرار الحالة الاجتماعية

 46.0 86 ةمتزوج

 49.7 93 ةغير متزوج

 4.3 8 مطلاة

 ٪100 187 الإجمالي

( أن النســـبة الأكبـــر مـــن الطالبـــات غيـــرُ متزو ِّجـــات، 3-4ضـــح مـــن خـــلال الجـــدول )يتَّ 
بة ( طالبـةً بنسـ86٪(، تلاها الطالبات المتزوجـات بتكـرار )49.7( طالبةً، وبنسبة )93بتَكرار )

٪( 46٪( مطلقــات. وقــد تعطــي نســبة )4.3( طالبــات بنســبة )8٪(. فــي حــين أنَّ هنــاك )46)
ـــى أن زواج المـــرأة لا يشـــكل عائقـــاً أمـــام مواصـــلة تعليمهـــا مـــن الطالبـــات المتزوجـــات د لالـــة عل

 العالي.
 التخصص: -3

 ( التكرار والنسبة المئوية لتوزيع العينة وفقا لمتغير التخصص4-4جدول)
 النسبة التكرار التخصص

 33.7 63 الخدمة الاجتماعية

 16.0 30 علم الاجتماع

 17.6 33 تا فخ الحضا ة
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 النسبة التكرار التخصص

 30.5 57 علم النفس

 2.2 4 الجغرافيا

 ٪100 187 الإجمالي

٪( وهي النسبة الأكبر 33.7بلغت نسبة الطالبات بتخصص الخدمة الاجتماعية )
٪(، ثم طالبات 30.5في عدد الطالبات، يليها طالبات تخصص علم النفس بنسبة بلغت )

٪( ، ثم طالبات تخصص علم الاجتماع بنسبة 17.6تخصص التاريخ والحضارة بنسبة )
 ٪(، وتعزو الباحثة ارتفاع نسبة2.2٪(، وأخيرا طالبات تخصص الجغرافيا بنسبة بلغت )16)

طالبات تخصص الخدمة الاجتماعية إلى سهولة الوصول لهن وانضمام بعض المتخرجات 
 حديثاً.

 الدرجة العلمية:  -4
 ( التكرار والنسبة المئوية لتوزيع العينة وفقا لمتغير الدرجة العلمية5-4جدول)

 النسبة التكرار الدرجة العلمية

 86.6 162 ماجستير

 13.4 25 يكتو اه

 ٪100 187 الإجمالي

أشارت بيانات مجتمع الدراسة أن أغلب المبحوثات هن من طالبات مرحلة الماجيستير      
ثة ٪(. وتعزوا الباح13.4٪(، بينما بلغت نسبة طالبات مرحلة الدكتوراه )86.6بنسبة بلغت )
حلة طالبات مرحلة الدكتوراه إلى أن أعداد المقبولين فيها تكون أقل بكثير من مر  ضعف نسبة

 .الماجستير، كما أن القبول لمرحلة الدكتوراه في تخصص الخدمة الاجتماعية لم يفتتح بعد
 المهنة:  -5

 ( التكرار والنسبة المئوية لتوزيع العينة وفقا لمتغير المهنة6-4جدول)
 بةالنس التكرار المهنة

 27.3 51 موظفة

 72.7 136 غير موظفة

 ٪100 187 الإجمالي

يتضح من الجدول أعلاه أن غالبية المبحوثات تقريباً غير موظفات بنسبة بلغت 
 ٪( من مجتمع الدراسة، في حين بلغت نسبة اللاتي يجمعن بين الوظيفة والدراسة نحو72.7)
ة أن العمل الوظيفي لا يشكل تحدياً ٪(، وهذه النسبة رغم انخفاضها قد تعطي دلال27.3)

 كبيراً أمام الفتاة السعودية لمواصلة تعليمها.
أما فيما يتعلق بالتساؤل الرئيس للدراسة الذي ينص على: "ما العلاقة بين 
التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز من منظور الخدمة الاجتماعية لدى طالبات الدراسات 
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فقد قامت الباحثة  ؟"ماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةالعليا بكلية العلوم الاجت
 بحساب معاملات الارتباط بيرسون بين المحورين وكانت النتائج كما في الجدول التالي:

 ( معامل الارتباط بيرسون بين التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز7-4جدول )
 معامل الارتباط بالدافعية للإنجاز المتغير

 *0.68- التسوف  الأكايفمي

 0.05** دال عند مستوى دلالة      
( وجـودُ علاقـةٍ عكسـيةٍ ذات دلالـة إحصـائية، عنـد 7-4يتَّضح من خـلال الجـدول)     
(، بـــين التســـويف الأكـــاديمي والدرجـــة الكُل ِّيـــة للدافعيـــة للإنجـــاز؛ إذ بلغـــتْ قِّيمـــةُ 0,05مســـتوى )

ل الدافعيـة للإنجـاز  (، وتُشـير0.68-)معامل ارتباط بيرسـون  النتيجـةُ السـابقة إلـى أن زيـادة معـدَّ
 لدى الطالبات يُساهم في انخفاض مستوى التسويف الأكاديمي، والعكسُ صحيح.

يـا وعلى الرغم من أن نتيجة المتوسط العام للدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات العل
ن التســـويف الأكـــاديمي والدافعيـــة ( بشـــكل مرضـــي إلا أن نتيجـــة العلاقـــة بـــي2,56كـــان مرتفعـــاً)

للإنجــاز كانــت سلبية/عكســية. وقــد يعــود الســبب فــي ذلــك إلــى أن العوامــل التــي تــدفع الطالبــات 
 للتسويف الأكاديمي تكون أكثر تأثيراً على دافعيتهن للإنجاز.
لتْ إلى  م(2005وقد اتَّفقت نتيجةُ الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة لي) جود و التي توصَّ

حيـــث أكـــدت قـــةٍ ســـلبيةٍ ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين التســـويف الأكـــاديمي ودافعيـــة الإنجـــاز، علا
النتائج أن الطلاب الذين لم يقوموا بتحديد أهـداف واضـحة كـان لـديهم تسـويف أكـاديمي مرتفـع، 

ــا الطــلاب الــذين يتمتعــون بدافعيــة داخليــة كــانوا أقــل تســويفاً، كمــا أن  العلاقــة بــين الت ســويف وأم 
 ربمـا يُعـديمي والدافعية الخارجية تتنوع، معتمدةً ما إذا كانـت المهمـة محـددة ذاتيـاً أم لا، و الأكاد

 ذلك مؤشراً على أن التسويف الأكاديمي هو ميل سلوكي يرتبط بنقص الدافعية الداخلية.
ي م( الت2000كما اتفقت النتيجة في الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة برونو ورسنجر)     

هناك علاقة عكسية بين التسويف الأكاديمي والدافعية للإنجاز فكلما كان هناك  أكدت أن
 نقص في الدافعية للإنجاز كلما أدى إلى تأجيل المهام الأكاديمية.

وبنظــرة تحليليــة علــى المعطيــات الاحصــائية للدراســة الحاليــة ومقارنتهــا بنتــائج الدراســات 
حقيق أهـدافهن التعليميـة والحياتيـة قـد يُسـاهم بشـكل السابقة ترى الباحثة أن رغبة الطالبات في ت

ز مـن دوافعهـن إلـى بـذل  ائم للوصـول إلـى تلـك الأهـداف والغايـات، ويُعـز ِّ ايجابي في سـعيِّهنَّ الـدَّ
المجهود اللازم، والتغلُّب علـى الصـعوبات التـي قـد تـواجههن، وذلـك مـن أجْـل تحقيقهـا، كمـا أن 

ـيطرة علـى جميـع المتغي ِّـرات تلك الرغبة قد تمث ِّل عنصرًا أساسيًّ  ا للطالبات للقيام بأي ِّ عملٍ، والسَّ



 
 

 

 216 م.2024 أكتوبر  .الثاني: العدد                              .    التاسع عشر: المجلد

قِّ علـى  مِّ في الأفكار وحُسنِّ تناولها وتنظيمها، وبلوغِّ معايير الامتياز، والتفوُّ من حولهن، والتحكُّ
يهم. قِّ عليهم وتخط ِّ  الذات، ومنافسةِّ الآخَرين والتفوُّ

لدافعيـة للإنجـاز لـدى الطالبـات قـد إضافةً إلى ما سبق ترى الباحثة أن ضعف مستوى ا
ق، ومن ثـَمَّ يـؤثِّ ر سـلبيًّا علـى ا عي نحو التميُّز والتفوُّ تعليميـة، لنـواحي اليَحُدُّ من قدرتهن على السَّ

م ِّ ويتمثَّـــل ذلـــك التـــأثيرُ فـــي عـــدمِّ التعـــاوُن مـــع أعضـــاء هيئـــة التـــدريس، وإهمـــالِّ الأعمـــال والمهـــا
لعمليـة واجباتهن، ومـن ثـَمَّ عـدمِّ تحقيـق النجـاح المطلـوب فـي االموكَلة إليهن، وتهرُّبهن من أداء 

ـال  ع جميـع مـالتعليمية؛ إذ إن نجاح المسيرة التعليمية لـدى الطالبـة مرهـونت بتحقيـق التعـاوُن الفعَّ
اعيــة الأفــراد داخــل البيئــة التعليميــة، ويــنعكس هــذا بصُــورةٍ ســلبيةٍ علــى النــواحي النفســية والاجتم

ــ هــم لأنفُســهم، وفــي تقــدلــدى الطالبــة، ويتمثَّ فين وفهمِّ ير ذاتٍ ل فــي التقــويم الســلبي لــذَوَات المســو ِّ
 منخفض، وإحساسٍ بمشاعر انعدام القيمة وبالتَّفاهة. 

الفاااروق باااين الطالباااات فاااي مساااتوى )التساااويف الأكااااديمي( بااااختلاف متغيااار التخصاااص  -
 العلمي:

ية بــــين طالبــــات مرحلــــة للتعــــرُّف علــــى مــــا إذا كانــــت هنــــاك فــــروقت ذاتُ دلالــــة إحصــــائ
الدراســـات العليـــا فـــي كليـــة العلـــوم الاجتماعيـــة بجامعـــة الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـلامية فـــي 
 التســويف الأكــاديمي، بـــاختلاف متغي ِّــر القســم العلمـــي، قامــت الباحثــة باســـتخدام تحليــل التبـــاين

 تالي:(، على النحو ال8-4(، ويتَّضح ذلك من خلال الجدول)One Way Anovaالأحادي)
 ( One Way Anova( نتائج تحليل التباين الُأحادي)8-4جدول)

 للفروق في مستوى التسويف الأكاديمي باختلاف التخصص العلمي
 مجموع المربَّعات المجموعات

درجات 
 الحرية

ط المربَّعات  مستوى الدلالة قيمة ف متوس ِّ

 466,806 9 3820,205 بين المجموعا 
2,706 0,026 

 191,967 389 80613,527 ا ياخع المجموع

  399 77360,198 المجموع

ـــــــا ذات دلالـــــــة إحصـــــــائية عنـــــــد 8-4يتَّضـــــــح مـــــــن خـــــــلال الجـــــــدول) ( أن هنـــــــاك فروقً
ــــي كليــــة العلــــوم 0,05مســــتوى) ــــات مرحلــــة الدراســــات العليــــا ف ( بــــين متوســــطات درجــــات طالب

مي، باختلاف متغيـر الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في التسويف الأكادي
 (.0,05(، وهي قيمة أقل من)0,02التخصص العلمي؛ إذ بلغت قيمة مستوى الدلالة)

ولمعرفــة اتجــاه الفــروق، ولصــالح أي فئــة مــن فئــات متغيــر التخصــص العلمــي، قامــت 
(، 9-4(، ويتضــح ذلــك مــن خــلال الجـــدول)LSDالباحثــة باســتخدام اختبــار أقــل فــرق معنـــوي)

 على النحو التالي:
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( للفروق في مستوى التسويف الأكاديمي LSD( اختبار أقل ِّ فرقٍ معنوي )9-4ل )جدو
 باختلاف التخصص العلمي

القسم 
 العلمي

عدد 
 الطالبات 

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخدمة 
 الاجتماعية

 الجغرافيا التاريخ علم النفس الاجتماع

الخدمة 
 الاجتماعية

63 61.22 14.79 
- 6.01* 8.86** 7.09* 6.58* 

 **9.25 *3.39 **8.06 - *6.01 11.91 65.19 30 الاجتماع

 *7.22- *5.01 - **8.06 **8.86 14.02 59.94 57 علم النفس

 *7.43 - *5.01 *3.39 *7.09 13.38 63.42 33 التاريخ

 0 *7.43 *7.22- **9.25 *6.58 12.44 55.07 4 الجغرافيا

 (0,05الٌّ عند مستوى )* د   (0,01** دالٌّ عند مستوى )
( والـــذي يوضـــح نتـــائج المقارنـــات البعديـــة لمتوســـطات 9-4يتضـــح مـــن خـــلال الجـــدول)

استجابات أفراد مجتمع الدراسة نحو مستوى التسويف الأكاديمي لـدى طالبـات مرحلـة الدراسـات 
يـر العليا فـي كليـة العلـوم الاجتماعيـة بجامعـة الإمـام محمـد بـن سـعود الإسـلامية، بـاختلاف متغ

التخصص العلمي أن تلـك الفـروق جـاءت بـين طالبـات قسـم الاجتمـاع والأقسـام الأخـرى، وذلـك 
(، وتشـير النتيجـة السـابقة إلـى أن 65,19لصالح طالبات قسم الاجتمـاع، بمتوسـط درجـات بلـغ)

 طالبات قسم الاجتماع هن الأكثر من حيث مستوى التسويف الأكاديمي.
نظـــر الباحثـــة( إلـــى أن طبيعـــة الدراســـة بقســـم  وربمـــا يعـــود الســـبب فـــي ذلـــك)من وجهـــة

الاجتمـــاع، ومـــا تحتويـــه مـــن مـــواد تركـــز فـــي غالبهـــا علـــى المـــواد الفلســـفية والنظريـــات العلميـــة 
تابـة، وغيرها، إضافة إلى أن طبيعة تلك المواد ترتبط بشكل كبير بالقراءة والتحليل الفلسـفي والك

المهــام الكتابيــة المتمثلــة فــي كتابــة  فقــد تكــون هــي إحــدى الأنشــطة موضــع التســويف حيــث أن
ـــوع  ـــراءة والاســـتذكار، يحـــدث فيهـــا أبـــرز أن المحاضـــرات والـــدروس والمقـــالات، وكـــذلك مهـــام الق

 التسويف، وهذا من شأنه قد يدفع على تأجيل الطالبات المهام التعليمية.
إضــافة إلــى مــا ســبق فــإن الســبب فــي زيــادة مســتوى التســويف الأكــاديمي لــدى الطالبــات 

قســم الاجتمــاع قــد يعــود)في نظــر الباحثــة( إلــى ضــعف الدافعيــة الذاتيــة لــديهن؛ إذ إن الدافعيــة ب
هي التي تدفع الطالبات إلى القيام بواجباتهن ومهامهن وأنشطتهن الأكاديمية، وضعف الدافعية 
لديهن ربما يساهم فـي زيـادة مسـتويات السـلبية وعـدم الرغبـة والاهتمـام بإنجـاز مـا يطلـب مـنهن، 

هذا يساهم في تأجيلهن لمهـامهن التعليميـة وتوجيـه اهتمـامهن إلـى الكثيـر مـن الأمـور الأخـرى؛ و 
مثــل الاســتعمال المبــالغ فيــه لوســائل التواصــل الاجتمــاعي أو الجلــوس مــع الأصــدقاء، وهــذا مــا 

( بــأن الطــلاب الجــامعيين يلجئــون للتســويف 179م،ص2017يتفــق مــع نتيجــة دراســة عطــا )
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تدني الدافعيـة الذاتيـة لـديهم، حيـث أن الطـلاب الأقـل تسـويفاً يرجحـون عوامـل الأكاديمي بسبب 
النجـــاح ويـــدركون أنهـــم يملكونهـــا ويســـتطيعون توظيفهـــا حتـــى عنـــدما يفشـــلون ويســـتغلون وقـــتهم 
واهتمــامهم الاســتغلال الصــحيح، حيــث أنهــم يتلقــون دعمــاً ذاتيــاً داخليــاً مــن خــلال الثقــة بــالنفس 

للحفاظ علـى مسـتوى مناسـب مـن الجهـد والمثـابرة لأداء المهـام الأكاديميـة وتقدير الذات اللازمة 
بـلا تســويف، بينمـا الطــلاب الأكثــر تسـويفاً علــى العكــس مـن ذلــك، فهــم يرجحـون عوامــل الفشــل 

 نتيجةً لافتقارهم للدافعية الذاتية.
 الفروق بين الطالبات في مستوى )الدافعية للإنجاز( وفق متغير التخصص العلمي: -

ـــين طالبـــات مرحلـــة  وللتعـــرف علـــى مـــا إذا كانـــت هنـــاك فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية ب
ة الدراســات العليــا فــي كليــة العلــوم الاجتماعيــة بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية بمدينــ

الريـــاض فـــي الدافعيـــة للإنجـــاز بـــاختلاف متغيـــر التخصـــص العلمـــي؛ قامـــت الباحثـــة باســـتخدام 
ـــــاين الأحـــــادي) ـــــل التب  (كمـــــا يتضـــــح مـــــن خـــــلال الجـــــدول One Way Anovaتحلي

 (، على النحو التالي:4-10)
 ( One Way Anova( نتائج تحليل التباين الأحادي )10-4جدول )

 للفروق في مستوى الدافعية للإنجاز باختلاف متغير التخصص العلمي
 مجموع المربعات المجموعات

درجات 
 الحرية

 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المربعات

 24,151 9 217,363 بين المجموعا 
1,739 0,079 

 13,891 390 5417,575 ياخع المجموعا 

  399 5634,938 المجموع

( أنـــه لـــيس هنـــاك فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين 10-4يتَّضـــح مـــن خـــلال الجـــدول)
 متوســطات درجــات طالبــات مرحلــة الدراســات العليــا فــي كليــة العلــوم الاجتماعيــة بجامعــة الإمــام
محمــــد بــــن ســــعود الإســــلامية فــــي الدرجــــة الكليــــة لمســــتوى الدافعيــــة للإنجــــاز بــــاختلاف متغيــــر 

(، أي 0,05(، وهــي قيمــة أكبــر مــن)0,079التخصـص العلمــي؛ إذ بلغــت قيمــة مســتوى الدلالــة)
غير دالة إحصـائيا، وتشـير النتيجـة السـابقة إلـى عـدم تـأثير متغيـر اخـتلاف التخصـص العلمـي 

 للإنجاز لدى الطالبات.على مستوى الدافعية 
وربمــا يعــود الســبب فــي ذلــك إلــى أن الطالبــات فــي تلــك الأقســام العلميــة لــديهن أهــداف 
ويــرغبن فــي تحقيقهــا، ســواء علــى المســتوى الشخصــي أو الأكــاديمي، كمــا أن الطالبــات لــديهن 

ز قـدرة الكثيرَ من الأعمال والواجبات الموكلة إليهن، ودافعيـة الإنجـاز عامـل مهـم جـدا فـي تعزيـ
الطالبات على القيام بتلك الأعمال، وهذا ما يتفق مع ما ذكرته الباحثة في الإطار النظـري فـي 

( حيــث أن الأهــداف الشخصــية والــدوافع الذاتيــة الداخليــة هــي 55م،ص2018دراســة معــروف)
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التــي تحقــق الــذات للفــرد وتحقــق توازنــه مــن خــلال اســتجاباته المختلفــة، وهــذا النــوع مــن الــدوافع 
ف وراء الإنجــازات المتميــزة والإبــداعات البشــرية فــي الفكــر والســلوك وأهــم هــذه الــدوافع: حــب يقــ

 الاستطلاع ودافع الكفاءة ودافع الإنجاز لتحقيق الأهداف الشخصية والأكاديمية.
اعد إضافة إلى ما سبق)ترى الباحثة( أن الدافعية للإنجاز هي العامل الأساسي الذي يس     

هن الطالبات على التعامل مع العقبات والمشكلات التي تواجههن خلال مسيرتعلى زيادة قدرة 
 لمهامفي المرحلة التعليمية، والتكيف مع الضغوط التعليمية المتمثلة في زيادة المتطلبات وا

الدراسية وإنجازها خلال فترات محددة وجيزة، وتتمتع الطالبات بمختلف الأقسام بمستوى 
جاز، والذي يعتبر أحد أهم سمات الأشخاص ذوي الإنجاز المرتفع مناسب من الدافعية للإن

 الذي يساهم في زيادة ثقة الطالبات في أنفسهن وبقدرتهن على أداء مهامهن الدراسية على
 أكمل وجه، كما يعزز الدافع للإنجاز من قدرتهن على تنظيم ذواتهن وأوقاتهن، إضافة إلى

 يمها، إضافةً إلى سرعة الأداء الدراسي والتمتعالتحكم في أفكارهن، وحسن تناولها وتنظ
( بأن الأشخاص ذوي دافع الإنجاز 52م،ص2019بالاستقلالية، وهذا يتفق مع دراسة سويكر)

العالي يتميزون بالثقة بالنفس وينجزون أشياء قد تكون صعبة، وهم أشخاص متفهمين 
 لوقت،باستغلال ما أمكنهم من اوينظمون الأشياء أو الأفكار أو الأفراد ويفعلون ذلك بسرعة و 

شاق كما أنهم يتغلبون على العوائق التي تواجههم في المرحلة التعليمية، ويبذلون الجهد ال
والمستمر في سبيل إنجاز ما يقومون به من مهام ومتطلبات سواء كانت دراسية أو غير 

 م.ل من هذه المهادراسية، كما أنهم يجاهدون في سبيل التغلب على الضجر أو التعب أو المل
 نتائج تساؤلات الدراسة: -

م لإمااواقع التسويف الأكاديمي لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة  المحور الأول:
 محمد بن سعود الإسلامية.

 اديميواقع التسويف الأك للإجابة عن التساؤل الأول للدراسة الذي ينص على "ما
ثة لباحاأجرت  لإمام محمد بن سعود الإسلامية؟"لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة ا

لرتب ية واتحليلًا للتكرارات والنسب المئوية للاستجابات والمتوسط الحسابي والانحرافات المعيار 
 الآتي: لبنود المحور كما بالجدول
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( واقع التسويف الأكاديمي لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام 11-4جدول )
 عود الإسلاميةمحمد بن س

الانحراف  الترتيب الخيار
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 م الفقرة ك درجة الموافقة

لا 
 أوافق

الى حد 
 ما

 ٪ أوافق

 2.67 0.47 5 أوافق

أكره أن يحُدد لي  ك 125 62 0
وقت لإنجاز 

 .تكليف دراسي

1 

0 33.2 66.8 ٪ 

 أوافق

13 0.49 2.44 

ا لم أرى بأن م ك 83 104 0
ينُجز اليوم له 
وقت غداً أو بعد 

 .غد

2 

0 55.6 44.4 ٪ 

 أوافق

2 0.45 2.72 

أستطيع تحفيز  ك 135 52 0
نفسي لأداء 

التكاليف 
الدراسية في 
الوقت الذي 

 .حددته لها

3 

0 27.8 72.2 ٪ 

 أوافق

11 0.49 2.58 

أحرص على  ك 108 79 0
إنجاز تكاليفي 
الدراسية بشكل 

 .منتظم

4 
0 42.2 57.8 ٪ 

 أوافق

12 0.50 2.46 

تشكل التكاليف  ك 87 100 0
الدراسية مشكلة 
حقيقية أعاني 
منها بشكل 

 .مستمر

5 

0 53.5 46.5 ٪ 

 أوافق

7 0.48 2.62 

أحاول أن أجد  ك 117 70 0
لنفسي مبررات 
لتأخير أدائي 

للتكاليف 
الدراسية 

 .المطلوبة مني

6 
0 37.4 62.6 ٪ 

 أوافق

1 0.44 2.73 

أؤجل إنجاز  ك 138 49 0
التكاليف 

الدراسية حتى لو 
 .كانت مهمة

7 

0 26.2 73.8 ٪ 

 أوافق

9 0.49 2.60 

أقوم أحياناً  ك 113 74 0
بتأخير التكاليف 
الدراسية و 
الاستمتاع مع 
الأهل و 

 .الصديقات

8 
0 39.6 60.4 ٪ 

الى حد 
 ما

14 0.68 1.68 
أنهي تكاليفي  ك 83 80 24

الدراسية قبل 
 .موعدها المحدد

9 

12.8 42.8 44.4 ٪ 

أفكر بشدة  ك 115 72 0 2.61 0.48 8 أوافق 10 
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الانحراف  الترتيب الخيار
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 م الفقرة ك درجة الموافقة

لا 
 أوافق

الى حد 
 ما

 ٪ أوافق

بإنجاز تكاليفي  ٪ 61.5 38.5 0
الدراسية ثم 

 .أتراجع عن ذلك

 أوافق

6 0.47 2.65 

أشعر بعدم  ك 122 65 0
الراحة بمجرد 
التفكير في إنهاء 

اليف التك
 .الدراسية

11 

0 34.8 65.2 ٪ 

 أوافق

3 0.45 2.71 

تعودت على  ك 134 53 0
إنهاء تكاليفي 
الدراسية في آخر 

 .لحظة

12 
0 28.3 71.7 ٪ 

 أوافق

7 0.47 2.64 

أضع خطة  ك 121 66 0
زمنية لإنهاء 

تكاليفي 
 .الدراسية

13 

0 35.3 64.7 ٪ 

 أوافق

9 0.49 2.60 

أحرص على  ك 114 73 0
تسليم تكاليفي 
الدراسية قبل 

 .موعدها المحدد

14 
0 39 61 ٪ 

 أوافق

4 0.45 2.70 

أختلق لنفسي  ك 132 55 0
أعذاراً لتأخير 
أداء تكاليفي 

 .الدراسية

15 
0 29.4 70.6 ٪ 

 أوافق

10 0.49 2.59 

أتوقف عن  ك 111 76 0
إكمال تكاليفي 

الدراسية 
 ل.لشعوري بالمل

16 

0 40.6 59.4 ٪ 

 المتوسط العام للمحور 2.45 0.48 أوافق
( لمحور )واقع التسويف الأكاديمي لدى طالبات 2.45أشارت درجة المتوسط العام )     

الدراسات العليا في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية( الى 
سويف أكاديمي لديهن، وقد يعود السبب من وجهة نظر اتفاق الطالبات على أن هناك ت

الباحثة إلى مشكلات أسرية تجعل الطالبات يلجأن لسلوك التسويف الأكاديمي أو كثرة 
التكاليف والمهام الأكاديمية المطلوبة أو ارتباط الطالبات بمهام أخرى غير التعليم كالزواج 

في الخطوة التالية، وتراوحت المتوسطات والتربية أو الوظيفة ونحو ذلك وسيتم تفسير ذلك 
( عبارة في فئة الموافقة وعبارة واحدة فقط في 15(، وقد جاءت )1.68-273الحسابية بين )

 فئة اوافق إلى حد ما، ويمكن ترتيب العبارات في هذا المحور كما يلي:
 جاءت أهم العبارات في فئة الموافقة كما يلي:
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إنجاز التكاليف الدراسية حتى لو كانت مهمة" في المرتبة ( "أؤجل 7جاءت العبارة رقم ). 1
(. اتفقت الطالبات على أنهن يؤجلن 0.44( وانحراف معياري )2.73الاولى بمتوسط حسابي )

قلة تكيف التكاليف الدراسية حتى لو كانت مهمة، وترى الباحثة أنه قد تعزى هذه النتيجة إلى 
فقد يكون دافعاً للطالبات لإرجاء وتأجيل المهام الطالبات مع المناخ الجامعي بما يحويه 

م( بأن عدم 2018الأكاديمية وعدم أدائها أولًا بأول، وهذا ما أكدته نتيجة دراسة أحمد عبدالله )
تكيف الطلاب مع المناخ الجامعي يقلل من دافعية الطلاب ويجعلهم يأجلون المهام الأكاديمية 

طلاب وتأجيلهم للمهام الأكاديمية مهما كانت مهمة المطلوبة، كما ذكر أيضاً أن تسويف ال
مرتبط بشكل موجب بالعوامل الاجتماعية والتي منها كثرة الخلافات الأسرية والأصدقاء 
المسوفين مما يدفع الطالب لتسويف وتأجيل المهام الأكاديمية، كما ذكر بأن أن أحد العوامل 

واتهم وتقييم الآخرين لهم والخوف من النفسية المسببة للتسويف خوف الطلاب من تقييم ذ
 الإحباط نتيجة الفشل في إنجاز مهمةٍ ما مما قد يدفع الطلاب لتأجيل المهام الأكاديمية.

 ( "أستطيع تحفيز نفسي لأداء التكاليف الدراسية في الوقت الذي3جاءت العبارة رقم ). 2
(، و ترى 0.45معياري ) ( وانحراف2.72حددته لها" في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

 تعزيزو الباحثة بأنه قد تعزى هذه النتيجة إلى أن الطالبات اللاتي يمتلكن القدرة على تحفيز 
ية لدراسأنفسهن واللاتي يمتلكن دوافع داخلية هن الأقدر من بين الطالبات على أداء التكاليف ا

 م( بأن التوجهات2017) في الوقت المحدد لها، وهذا ما أكدته نتائج دراسة مصطفى عطا 
فكلما  اديميالدافعية الداخلية و الثقة بالنفس تسهم إسهاماً دالًا في التنبؤ بسلوك التسويف الأك

 كان الطالب يمتلك تحفيز داخلي يؤدي لإنجاز مهامه كلما قل سلوك التسويف الأكاديمي.
بة خر لحظة" في المرت( "تعودت على إنهاء تكاليفي الدراسية في آ12جاءت العبارة رقم ). 3

 (، اتفقت الطالبات على أنهن تعودن0.45( وانحراف معياري )2.71الثالثة بمتوسط حسابي )
 .على إنهاء تكاليفهن الدراسية في آخر لحظة

( "أختلق لنفسي أعذاراً لتأخير أداء تكاليفي الدراسية" في المرتبة 15جاءت العبارة رقم). 4
(، اتفقت الطالبات بأنهن يختلقن 0.45وانحراف معياري) (  2.70الرابعة بمتوسط حسابي)

لأنفسهن أعذاراً لتأخير أداء التكاليف الدراسية وترى الباحثة أنه قد تعزى هذه النتيجة إلى أن 
الطالبات يملن للتسويف الأكاديمي لصعوبة المهام المطلوبة وصعوبة التعامل مع أستاذ 

م( أن 2007جريجوري وآخرون )ه نتائج دراسة المقرر والخوف من الفشل، وهذا ما أكدت
الطلاب يميلون للتسويف والمماطلة بسبب صعوبة المهام الأكاديمية المطلوبة أو أنها مملة 
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ومكررة وعدم مرونة أستاذ المقرر، بالإضافة لميل الطلاب للتسويف لحماية أنفسهم ضد 
 .العواقب النفسية السلبية للفشل

مسة أكره أن يُحدد لي وقت لإنجاز تكليف دراسي" في المرتبة الخا( "1جاءت العبارة رقم). 5
(، حيث اتفقت الطالبات انهن يكرهن أن  0.47( وانحراف معياري) 2.67بمتوسط حسابي)

أن يحدد لهن وقت لإنجاز تكليف دراسي، وترى الباحثة أنه قد تعزى هذه النتيجة إلى 
سة ئج دراوهذا ما أكدته نتاالتكاليف الدراسية،  الطالبات قد يتوترن من تحديد وقت معين لتسليم

م( أن الطلاب قد يتوترون من تحديد وقت معين لتسليم التكاليف 2007جريجوري وآخرون)
 .الدراسية وخاصةً من لديه مسئوليات أخرى غير الدراسة

له وقت م أرى بأن ما لم يُنجز اليو  ( "2وجاءت اقل العبارات في درجة الموافقة للعبارة رقم). 6
(، 0.49( وانحراف معياري)2.44غداً أو بعد غد" في المرتبة الثالثة عشر بمتوسط حسابي)

 كونون يوقد تعزى هذه النتيجة إلى أن الطالبات اللاتي يهملن إنجاز تكاليفهن الدراسية، ربما 
ا قد نشئوا في بيئة جعلتهن غير مسئولات وغير مستقلات ذاتياً مما يجعلهن يسوفن، وهذا م

خاصةً و م( بأن دعم الأسرة 2011أكدته نتائج دراسة الباحثان فابيو لوسيدي وفابيو اليفيرنيني)
ء لأبنااالوالدين وتشجيعهم لأبنائهم على الاستقلالية وتحمل المسئولية يرفع من مستوى دافعية 

 للإنجاز وبالتالي خفض سلوك التسويف الأكاديمي لديهم.
د" في فئة نهي تكاليفي الدراسية قبل موعدها المحدأ ( "9بينما جاءت العبارة رقم )

ة ( بالمرتبة الرابع0.68( وانحراف معياري)1.68بمتوسط حسابي) الموافقة الى حد ما
لب عشر، وقد تعزى هذه النتيجة إلى أن إنهاء التكاليف الدراسية في وقتها المحدد يتط

يو حثان فابيو لوسيدي وفابتحفيزاً ودافعاً داخلياً وخارجياً، فكما أكدت دراسة البا
ن م( بأن الدوافع الداخلية لدى الطلاب مرتبطة بالدوافع الخارجية م2011اليفيرنيني)

نجاز الأساتذة والمعلمين، بالإضافة إلى دور الكفاءة الذاتية وتأثيرها على دافعية الإ
 والأداء الأكاديمي.

سات العليا في جامعة الإمام محمد المحور الثاني: واقع الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدرا
 بن سعود الإسلامية

واقع الدافعية للإنجاز  للإجابة عن التساؤل الثاني للدراسة الذي ينص على "ما
أجرت الباحثة  لدى طالبات الدراسات العليا في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟"

الحسابي والانحرافات المعيارية والرتب  تحليلًا للتكرارات والنسب المئوية للاستجابات والمتوسط
 لبنود المحور كما بالجدول التالي:
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( واقع الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في كلية العلوم 12-4جدول)
 الاجتماعية

الانحراف  الترتيب التعليق
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 م الفقرة ك درجة الموافقة

لا 
 أوافق

الى 
 حد ما

 ٪ أوافق

 أوافق

3 0.41 2.78 

أتطلع لأن أكون ذو  ك 146 41 0
مكانة عالية في 

 المجتمع.

1 

0 21.9 78.1 ٪ 

 أوافق

4 0.45 2.71 

استمتع بمحاولة حل  ك 133 54 0
مشاكلي الدراسية التي 
قد يراها البعض 

 صعبة.

2 
0 28.9 71.1 ٪ 

 أوافق

1 0.26 2.93 

رتياح إذا أشعر بالا ك 174 13 0
أتممت ما لدي من 

 تكاليف دراسية.

3 

0 7 93 ٪ 

 أوافق
2 0.34 2.86 

أبحث دائماً عن تحقيق  ك 161 26 0
الأفضل في أدائي 

 الدراسي.

4 
0 13.9 86.1 ٪ 

 أوافق

3 0.41 2.78 

ترتكز اهتماماتي على  ك 146 41 0
أهداف معينة أود أن 
تتحقق في مستقبلي 

 الدراسي.

5 
0 21.9 78.1 ٪ 

 أوافق
10 0.49 2.57 

تشدني التكاليف  ك 107 80 0
الدراسية التي تتضمن 

 شيئاً من التحدي.

6 
0 42.8 57.2 ٪ 

 أوافق
10 0.49 2.57 

أحرص دائماً على  ك 108 79 0
عدم ضياع وقتي 

 الدراسي دون فائدة.

7 
0 42.2 57.8 ٪ 

 أوافق
7 0.48 2.65 

أحب منافسة زميلاتي  ك 123 64 0
في تسليم تكاليفي 
 الدراسية قبل موعدها.

8 
0 34.2 65.8 ٪ 

 أوافق
5 0.46 2.68 

أحرص على أن أضع  ك 129 58 0
ً دراسية  لنفسي أهدافا

 واقعية.

9 
0 31 69 ٪ 

 أوافق
8 0.48 2.63 

أتميز بهمة عالية  ك 118 69 0
تعينني على مواجهة 

 سية.العقبات الدرا

10 
0 36.9 63.1 ٪ 

 أوافق

11 0.49 2.56 

لا اتوانى عن مواجهة  ك 105 61 0
الصعوبات مهما بلغت 
لتحقيق أهدافي 

 الدراسية.

11 
0 43.3 56.7 ٪ 

 أوافق
8 0.48 2.63 

ثقتي بقدراتي الدراسية  ك 118 69 0
في تحقيق النجاح ليس 

 لها حدود.

12 
0 36.9 63.1 ٪ 

 افقأو
12 0.49 2.55 

أبذل قصارى جهدي  ك 103 84 0
لأكون متميزة عن 

13 
0 44.9 55.1 ٪ 
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الانحراف  الترتيب التعليق
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 م الفقرة ك درجة الموافقة

لا 
 أوافق

الى 
 حد ما

 ٪ أوافق

غيري في تكاليفي 
 الدراسية.

 أوافق
11 0.49 2.56 

لا يهزني الفشل في  ك 104 83 0
أداء تكليف دراسي 

 معين و إن تكرر.

14 
0 44.4 55.6 ٪ 

 أوافق
13 0.49 2.44 

نتقادات التي أتقبل الا ك 84 103 0
 أسمعها من الطالبات.

15 
0 55.1 44.9 ٪ 

 أوافق
4 0.44 2.71 

أسعى لإنهاء تكاليفي  ك 134 53 0
الدراسية المختلفة 

 بنجاح.

16 

0 28.3 71.7 ٪ 

 أوافق

9 0.49 2.59 

أرى أن شخصيتي  ك 111 76 0
تتبلور بقدرتي على 
الإنجاز الدراسي 

 المرتفع.

17 
0 40.6 59.4 ٪ 

 أوافق
6 0.46 2.67 

أحرص على التخطيط  ك 127 60 0
لمستقبلي الدراسي 

 بصورة جيدة.
18 0 32.1 67.9 ٪ 

 المتوسط العام للمحور 2.56 0.46 أوافق

اسات ( لمحور )واقع الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدر 2.56أشارت درجة المتوسط العام)     
 الاجتماعية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية( إلى اتفاق العليا في كلية العلوم

ذ االطالبات على أن هناك دافع للإنجاز لديهن، وقد جاءت جميع العبارات في فئة الموافقة 
(، ويمكن ترتيب العبارات في هذا المحور 2.44-2.93تراوحت متوسطاتها الحسابية بين )

 كما يلي:
 لموافقة كما يلي:جاءت أهم العبارات في فئة ا

بة ( "أشعر بالارتياح إذا أتممت ما لدي من تكاليف دراسية" في المرت3جاءت العبارة رقم )
(، ترى الباحثة أنه قد تعزى هذه 0.26( وانحراف معياري)2.93الاولى بمتوسط حسابي)

ها ي وقتفالنتيجة إلى أن الطالبات اللاتي يمتلكن مهارة تنظيم الوقت يتمون تكاليفهن الدراسية 
قة م( إلى أن هناك علا2019دراسة بركاهم سويكر)المحدد ويشعرن بالارتياح، وهذا ما أكدته 

 ارتباطية بين مهارة تنظيم الوقت والتخطيط ودافعية الإنجاز الأكاديمي.     
لثانية ( "أبحث دائماً عن تحقيق الأفضل في أدائي الدراسي" في المرتبة ا4جاءت العبارة رقم )

ى (، ترى الباحثة بأنه قد تعزى هذه النتيجة إل0.34( وانحراف معياري)2.86ط حسابي)بمتوس
الرضا عن التوجه الجامعي وبالتالي تسعى الطالبات لتحقيق أفضل ما لديهن في أدائهن 

م( والتي أظهرت نتائجها أن هناك 2018وهذا ما أكدته دراسة جيهاد معروف )الدراسي، 
 الرضا عن التوجه الجامعي والدافعية للإنجاز. علاقة ارتباطية موجبة بين
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( "ترتكز 5( "أتطلع لأن أكون ذو مكانة عالية في المجتمع" وبند )1جاءت العبارة رقم )
توسط اهتماماتي على أهداف معينة أود أن تتحقق في مستقبلي الدراسي" في المرتبة الثالثة بم

ما نه قد تعزى هذه النتيجة إلى أنه كل(، ترى الباحثة أ0.41( وانحراف معياري)2.78حسابي)
 حققت الطالبات أهدافهن الدراسية التي يطمحن لها كلما شعرن بتحقيقهن لمكانه عالية في

( أن من صفات ذوي الإنجاز المرتفع: 446م،ص2005المجتمع، فكما ذكر بني يونس)
ى عده علوالتي قد تساالطموح والمثابرة وبذل الجهد وتحديد الهدف وتحقيقه والجرأة الاجتماعية 

 أن يكون فرد له مكانه عالية في المجتمع.
" ( "استمتع بمحاولة حل مشاكلي الدراسية التي قد يراها البعض صعبة2جاءت العبارة رقم )

متوسط ب( "أسعى لإنهاء تكاليفي الدراسية المختلفة بنجاح" في المرتبة الرابعة 16وعبارة رقم)
(، ترى الباحثة أنه قد تعزى هذه النتيجة بأن أحد 0.44( وانحراف معياري)2.71حسابي)

سمات الشخصيات ذوي الدافعية المرتفعة تكمن في أنهم يستمتعون بحل المشكلات التي 
رغبة أو ( أن الدافعية تعني غالباً ال47م،ص2019تشكل لهم تحدي، وهذا ما ذكرته سويكر)

عة اء المهام الصعبة بشكل جيد وبسر الميل للتغلب على العقبات وممارسة القوى والكفاح لأد
 كُل ما أمكن ذلك.

( "أحرص على أن أضع لنفسي أهدافاً دراسية واقعية" في المرتبة 9جاءت العبارة رقم )
(، ترى الباحثة بأنه قد تعزى هذه 0.46( وانحراف معياري )2.68الخامسة بمتوسط حسابي)

احثة ه البد أهدافه وتحقيقها، وهذا ما ذكرتالنتيجة إلى أن الدوافع هي التي تحرك الإنسان لتحدي
لتي ايُنظر للدافعية على أنها القوة ( أنه 31م،ص2007في إطارها النظري كما ذكره الخرينج )

 تحرك السلوك وتوجهه وتستديمه لتحقيق الأهداف.
ن ( "أتقبل الانتقادات التي أسمعها م15وجاءت اقل العبارات في درجة الموافقة للعبارة )

(، ترى 0.49( وانحراف معياري)2.44لبات" في المرتبة الثالثة عشر بمتوسط حسابي)الطا
د من الباحثة بأنه قد تعزى هذه النتيجة إلى أن الطالبة ذات الدافعية المرتفعة تتقبل النق
اسب  يتنالطالبات كونها مستقلة وواثقة من نفسها فتأخذ ما يرفعها من هذا الانتقاد وتترك ما لا

 م،2005ذا ما ذكرته الباحثة في إطارها النظري استناداً إلى ماذكره بني يونس)معها، وه
( بأن الاستقلال والثقة بالنفس والحيوية والفطنة من أهم سمات الأشخاص ذوي 446ص

 الإنجاز المرتفع. 
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ية اعالاجتم علومالمحور الثالث: معوقات الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في كلية ال
 .بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

أهم معوقات الدافعية  للإجابة عن التساؤل الثالث للدراسة الذي ينص على "ما  
مد بن م محللإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الإما

توسط وية للاستجابات والمأجرت الباحثة تحليلًا للتكرارات والنسب المئ سعود الإسلامية؟"
 الحسابي والانحرافات المعيارية والرتب لعبارات المحور كما بالجدول:

(أهم معوقات الدافعية للإنجاز لدى طالبات الدراسات العليا في كلية العوم 13-4جدول)
 الاجتماعية

الانحراف  الترتيب التعليق
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 م الفقرة ك درجة الموافقة

لا 
 أوافق

الى حد 
 ما

 ٪ أوافق

 أوافق

12 0.50 2.52 

يراودني الشعور  ك 98 89 0
أحياناً بعدم قدرتي 
على أداء التكاليف 

 الدراسية.

1 

0 47.6 52.4 ٪ 

 أوافق
9 0.48 2.62 

أفتقد إلى التخطيط  ك 117 70 0
المنظم لأداء 

 تكاليفي الدراسية.

2 
0 37.4 62.6 ٪ 

 أوافق
8 0.48 2.65 

يفقدني الجو  ك 122 65 0
التعليمي في 

 الجامعة حماسي.

3 

0 34.8 65.2 ٪ 

 أوافق

10 0.49 2.57 

سوء معاملة  ك 108 79 0
الآخرين لي تؤثر 
على تحقيق 

 أهدافي الدراسية.

4 
0 42.2 57.8 ٪ 

 أوافق

3 0.39 2.80 

ضعف مستواي  ك 151 36 0
التعليمي في 

د من الجامعة يح
تحقيق طموحاتي 

 الدراسية.

5 

0 19.3 80.7 ٪ 

 أوافق
1 0.34 2.86 

والداي لا يقدرون  ك 161 26 0
إنجازاتي 
 الدراسية.

6 

0 13.9 86.1 ٪ 

 أوافق

5 0.44 2.73 

تحد مشاكلي  ك 137 50 0
العائلية من آمالي 
و تطلعاتي 

 المستقبلية.

7 
0 26.7 73.3 ٪ 

 أوافق

6 0.46 2.68 

أعاني من صعوبة  ك 128 59 0
المناهج التعليمية 
مقارنةً بقدراتي 

 المعرفية.

8 
0 31.6 68.4 ٪ 

طول الفترة  ك 101 71 0 2.54 0.49 11 أوافق 9 
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الانحراف  الترتيب التعليق
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 م الفقرة ك درجة الموافقة

لا 
 أوافق

الى حد 
 ما

 ٪ أوافق

الزمنية لأداء  ٪ 54 46 0
التكاليف يقلل من 
 دافعيتي لإنجازها.

 أوافق

9 0.48 2.62 

كثرة التكاليف  ك 116 71 0
لدراسية المطلوبة ا

تؤثر في دافعيتي 
 للإنجاز.

10 

0 38 62 ٪ 

 أوافق

13 0.50 2.49 

أصاب بالإحباط  ك 93 94 0
حينما أفشل في 
أداء تكليف دراسي 

 معين.

11 
0 50.3 49.7 ٪ 

 أوافق

4 0.42 2.77 

ليس لدي القدرة  ك 145 42 0
على تحمل 

الصعوبات 
الدراسية لتحقيق 

 النجاح.

12 
0 22.5 77.5 ٪ 

 أوافق

3 0.39 2.80 

أتوقف عن العمل  ك 151 36 0
إذا ارتكبت خطأ 
في التكليف 
الدراسي الذي أقوم 

 به.

13 

0 19.3 80.7 ٪ 

 أوافق
2 0.37 2.82 

أعرف أن قدراتي  ك 155 32 0
الدراسية لن تحقق 

 لي ما أتطلع إليه.

14 
0 17.1 82.9 ٪ 

 أوافق

7 0.47 2.67 

يزعجني كثيراً  ك 126 61 0
الإحباطات 

المتكررة من 
 زميلاتي.

15 
0 32.6 67.4 ٪ 

 المتوسط العام للمحور 2.67 0.44 أوافق

 ( لمحور)أهم معوقات الدافعية للإنجاز لدى طالبات2.67أشارت درجة المتوسط العام)     
ن مية( إلى اتفاق الطالبات على أالدراسات العليا في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلا

لى إهناك معوقات للدافعية للإنجاز لديهن، وقد يعود السبب من وجهة نظر الباحثة استناداً 
 نتائج عبارات المحور إلى سوء المعاملة الوالدية والمشكلات الأسرية وارتباط الطالبات

م لمستوى التعليمي أو عدبمسئوليات أخرى غير التعليم كالزواج والتربية والوظيفة وضعف ا
يع التكيف مع المناخ الجامعي ونحو ذلك وسيتم تفسير ذلك في الخطوة التالية، وقد جاءت جم

ب (، ويمكن ترتي2.49-2.86البنود في فئة الموافقة حيث تراوحت المتوسطات الحسابية بين )
 البنود في هذا المحور كما يلي:

 ي:جاءت أهم البنود في فئة الموافقة كما يل
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سط ( "والداي لا يقدرون إنجازاتي الدراسية" في المرتبة الاولى بمتو 6جاءت العبارة رقم )
ن (، اتفقت الطالبات أن والديهم لا يقدرون إنجازاته0.34( وانحراف معياري )2.86حسابي )

ن د يكو قالدراسية، وترى الباحثة أنه قد تعزى هذه النتيجة إلى أن نقص الدافعية لدى الطالبات 
ر الوالدين إنجازات أبنائهم وأشعروهم بالفخر تفع فستر  منشأه الأسرة وخاصةً الوالدين، فإذا قد 

اسة كما أكدت نتائج العديد من البحوث والدراسات ومنها در دافعيتهم للإنجاز والعكس صحيح، 
( أن للأسرة دور كبير وتأثير عالي وخاصة الوالدين في نقص 59م،ص2016الحارثي )
ن سلوك التسويف الأكاديمي لدى الطالب، وأحياناً قد يضعالدافع للإ  نجاز وبالتالي تكو 

طالب الوالدان الحب شرطاً للقدرة على تحقيق أبنائهم للأهداف والتوقعات، وبالتالي يشعر ال
ا الذي يعيش في مثل هذا المناخ بالقلق والخوف من الفشل ونقص تقدير الذات لا سيما عندم

املة الأهداف والتوقعات، بالإضافة لأثر العلاقة الوالدية وأساليب المعيفشل في تحقيق تلك 
ائدة ة الز التي يستخدمها الوالدان في تربية الأبناء، فإنه يجب عدم إغفال دور استخدامهما للقسو 

شوء نأو العقاب الزائد أو الأساليب التسلطية بصفةٍ عامة في نقص الدافع للإنجاز وبالتالي 
ام لأكاديمي لدى الأبناء؛ خوفاً من تعرضهم للعقاب في حالة الفشل في المهسلوك التسويف ا

 الأكاديمية.
بة ( "أعرف أن قدراتي الدراسية لن تحقق لي ما أتطلع إليه" في المرت14جاءت العبارة رقم)

 (، اتفقت الطالبات على أنهن يعرفن0.37( وانحراف معياري )2.82الثانية بمتوسط حسابي) 
بات الدراسية لن تحقق لهن ما يتطلعن له، وقد تعزى هذه النتيجة إلى أن الطال بأن قدراتهن

 ح ولناللاتي يتوقعن الفشل ويتوقعن أن قدراتهن الدراسية ضعيفة فإنهن ربما لن يتحركن للنجا
دراسة يبذلوا الجهد المطلوب لإنهاء التكاليف الدراسية بشكل ممتاز، وهذا ما أكدته 

( حيث ذكرت أنه عندما يتوقع الأفراد الفشل أو يخافون من 98-97م،ص2013الشاملي)
ون النجاح فإنهم غالباً ما يتوقفون عن بذل المحاولة للوصول إلى النجاح، وتبعاً لذلك يك

 .الإنجاز ضعيف وغير متوقع الحدوث
( "ضعف مستواي التعليمي في الجامعة يحد من تحقيق طموحاتي 5جاءت العبارة رقم)

("أتوقف عن العمل إذا ارتكبت خطأ في التكليف الدراسي 13لك العبارة رقم )الدراسية" وكذ
(، وترى 0.39( وانحراف معياري)2.80الذي أقوم به" في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي)

الباحثة أنه قد تعزى هذه النتيجة إلى أن الطالبات اللاتي لديهن نقص في دافعيتهن للإنجاز 
ضعف مستواهن التعليمي وبالتأكيد سيكونون أقل طموحاً مقارنةً هن أكثر الطالبات عرضة ل

بزميلاتهن الطالبات مرتفعي الدافعية واللاتي من سماتهن الطموح والمثابرة، فلا طموح بلا جهد 
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ومثابرة ومستوى تعليمي عالي والتالي ينشأ لدى الطالبات منخفضي الدافعية للإنجاز عدم 
قف عن إكمال المهام الأكاديمية دون طلب المساعدة أو قدرتهن على تحمل الأخطاء والتو 

( أن الدافعية تؤثر في 19م،ص2014عبدالله)دراسة الفهم المطلوب لها، وهذا أيضا ما أكدته 
نوعية التوقعات التي يحملها الطلاب تبعاً لأفعالهم وأنشطتهم؛ وبالتالي تؤثر على مستويات 

كما أن الدافعية تؤثر في توجيه سلوك الشخص  طموحهم التي يتميز بها كل فرد عن الآخر،
نحو المعلومات المهمة التي يتوجب عليه الاهتمام بها ومعالجتها، وتدله على الطريق 
المناسب لفعل ذلك، فالطلبة الذين لديهم دافعية عالية للتعلم ينتبهون إلى معلميهم أكثر من 

أكثر ميلًا إلى طلب المساعدة إذا احتاجوا  زملائهم ذوي الدافعية المتدنية، كما أن هؤلاء الطلبة
إليها، وهم أكثر جدية في محاولة فهم المادة الدراسية وتحويلها لمادة ذات معنى، بدلًا من 

 التعامل معها بسطحية وحفظهاً حفظاً آلياً.
ي ( "ليس لدي القدرة على تحمل الصعوبات الدراسية لتحقيق النجاح" ف12جاءت العبارة رقم)

ى (، وترى الباحثة أنه قد تعز 0.42( وانحراف معياري)2.77الرابعة بمتوسط حسابي) المرتبة
كن يمتل هذه النتيجة إلى أن الطالبات منخفضي الدافعية لا يتحملن المهام الدراسية الصعبة ولا

جية، القدرة لمواجهتها وتأديتها ولا محاولة فهمها إم ا لأسباب داخلية شخصية أو أسباب خار 
الدافعية تستثير السلوك، حيث أنها تحث ( أن 20م،ص2014أكدته دراسة عبدالله)وهذا ما 

الإنسان على القيام بسلوك معين، وأفضل مستوى من الدافعية لتحقيق نتائج إيجابية هو 
المستوى المتوسط، كون المستوى المنخفض من الدافعية يؤدي في العادة إلى الملل وعدم 

فالدافعية  رتفع عن الحد المعقول قد يؤدي إل ارتفاع القلق والتوتر،الاهتمام، بينما المستوى الم
تؤدي لحصول الإنسان على أداء جيد عندما يكون مدفوعاً له، وعلى سبيل المثال الطلاب 

 المدفوعين للتعلم هم أكثر الطلاب تحصيلًا وأفضلهم أداءً.
ي المستقبلية" في المرتبة ( "تحد مشاكلي العائلية من آمالي وتطلعات7جاءت العبارة رقم )

(، ترى الباحثة أنه قد تعزى هذه 0.44( وانحراف معياري)2.73الخامسة بمتوسط حسابي)
النتيجة إلى دور المشاكل الأسرية والتفكك الأسري في إحداث مشكلات نفسية واجتماعية 

اتج عن وتربوية وما إلى ذلك في شخصيات الأبناء ومنها نشوء سلوك التسويف الأكاديمي الن
أن الأبناء ( 53م،ص2012تدني الدافعية للإنجاز لدى الأبناء، وهذا ما أكدته دراسة سويكر)

يكونون ذوي دافعية منخفضة إذا ما تعرضت أسرهم إلى التفكك الأسري  كالمشاكل المتكررة 
ت في الأسرة وعدم التفاهم  غياب الحوار والانفصال أو غياب أحد الوالدين أو الوفاة، كما أكد
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( أن الطالب قد تكون قدرته العقلية مناسبة ولكن الظروف 59م،ص2003دراسة الزعبي)
 الأسرية غير مناسبة مما يعرقل إنجازه الأكاديمي وتتدنى لديه الدافعية للإنجاز.

 ( "أصاب بالإحباط حينما أفشل في11وجاءت أقل العبارات في درجة الموافقة للعبارة رقم)
( وانحراف 2.49في المرتبة الثالثة عشر بمتوسط حسابي) أداء تكليف دراسي معين"

 (، وترى الباحثة أنه قد تعزى هذه النتيجة إلى أن الطالبات ذوات الدافعية0.50معياري)
المنخفضة يفتقدن الثقة بالنفس وروح التحدي ومهارة حل المشكلات وربما يهتمون برأي 

أن الطلاب  (89م، ص2003الزعبي )اسة الآخرين في إنجازهن الأكاديمي، وهذا ما أكدته در 
ة الذين يهتمون لرأي الآخرين حول إنجازهم الأكاديمي يكونون أكثر عرضة للمشكلات النفسي

 ومنها الإحباط.
 كما طرحت الطالبات عدد من المعوقات الأخرى جاءت فيما يلي: 
 فكرة أنهن وصلن لهذه المرحلة ولم يحصلن على فرصة وظيفية تناسب تخصصهن -

 ومعدلهن المرتفع تشعرهن بالإحباط من عدم جدوى إكمال الدراسات العليا.
 الخوف من عمل الرسالة وعدم تعاون المشرف. -
 ترى بعض الطالبات أن من أكبر معوقات الدافعية للإنجاز السعي للكمال المطلق والخوف -

ام الآخرين له من النقد والخوف من عدم تقبل المجتمع للشخص لو فشل أو أنه يربط احتر 
د بنجاحه مما يجعله خائف من تقديم ما لديه خشية ألا يصل للمستوى المطلوب وبالتالي يفق

 احترامه لذاته أو احترام الآخرين.
 -اأحيانً -عدم وضوح آليات التقييم والمعايير المطلوبة يقلل من الدافعية ويجعلهن يشكون  -

 مُقي مين.بوجود هذه المعايير وأن التقييم رهن مزاج ال
دفع ترك العمل حتى يتراكم يجعل ذلك صعباً نفسياً وجسدياً لأدائه بالشكل المطلوب وقد ي -

 إلى الكسل المستمر أو الانسحاب.
 عدم وضوح بعض التكاليف المطلوبة. -
 كثرة التكاليف خاصة بوجود اختبار نصفي. -
ابنة( تسبب لهن -زوجة-ترى بعض الطالبات أن تعدد وتعارض الأدوار الاجتماعية )أم -

 بعض المشاكل في انجاز مهامهن الدراسية.
 الانتقادات والتوجيهات غير الواضحة من قبل الأساتذة. -
هناك جامعات لم تعد طالباتها بالشكل المطلوب الذي يساعدهن على إعداد  بحوث  -

 متقدمة.
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 تعامل وأسلوب أعضاء هيئة التدريس وأسلوب المحاضرات الممل. -
 ل الاساتذة من قدرات الطلاب دون مراعاة ما قد يمر به الطالب من ظروف صعبة.تقلي-
  توصيات الدراسة: -

 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، فإن الباحثة توصي بما يأتي: 
ضرورة اهتمام الكليات في الجامعات السعودية بالبرامج الوقائية والنمائيـة والعلاجيـة وتفعيلهـا  -

ـــالنفع علـــى الطـــلاب فـــي تنميـــة دافعيـــتهم وإنجـــازهم الأكـــاديمي للحـــد مـــن التســـويف بمـــا يعـــود  ب
 الأكاديمي.

ــــة للطــــلاب كقاعــــات الدراســــة  - ــــة التعليمي ــــتعلم فــــي البيئ ضــــرورة الاهتمــــام بتطــــوير وســــائل ال
 والبروجكتر والمكتبات لمساعدتهم على التركيز وتحفيزهم لأداء المهام المطلوبة منهم.

ور المرشــــد الأكــــاديمي للطالــــب واختيــــاره مــــن بــــين أعضــــاء هيئــــة التــــدريس ضــــرورة تفعيــــل د -
 لمساعدة الطالب على التغلب على كل ما يضعف دافعيته للإنجاز الأكاديمي.

تكثيـــف الـــدورات التدريبيـــة فـــي الكليـــات المتعلقـــة بتـــدني الدافعيـــة للإنجـــاز وأثرهـــا فـــي معانـــاة  -
 الطالب من مشكلة التسويف الأكاديمي.

يم وتنفيذ برنـامج تدريبيـة لتنميـة الدافعيـة للإنجـاز والحـد مـن سـلوك التسـويف الأكـاديمي تصم -
 لدى طلاب الجامعة باستخدام إحدى النماذج العلاجية المناسبة.

  المقترحات: -
 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، فإن الباحثة تقترح دراسات كما يلي:      
 يف الأكاديمي وعلاقته بالمناخ الجامعي لدى طلاب الجامعة.إجراء دراسة بعنوان التسو  -
 إجراء دراسة بعنوان التسويف الأكاديمي وعلاقته بالتنشئة الأسرية لدى طلاب الجامعة. -
إجراء دراسـة تتنـاول الدافعيـةَ للإنجـاز وعلاقتـَه بـالعنف الأسـري، لـدى طالبـات جامعـة الإمـام  -

 محمد بن سعود الإسلامية.
  المراجع:

 ..القاهرة:مكتبة النهضة المصريةدافعية الإنجاز:دراسة تنمويةم(.2007أبو شقة، سعدة)
م(.التسويف الأكاديمي:انتشاره وأسبابه من وجهة نظر الطلبة 2012أبو غزال، معاوية)

 8،عالمجلة الأردنية للعلوم التربويةالجامعيين.
 مكتبة الرشد..الرياض: تعديل السلوكم(.2015أخرس، نائل، وناصر، محمود)
والدية م(.التسويف الأكاديمي وعلاقته بأساليب المعاملة ال2015الجنادي، لينة، وعامر،ابتسام)

 26،جامعة بنها،مصر،عمجلة كلية التربيةوالبيئة الصفية لدى طالبات جامعة القصيم.



 
 

 

 233 م.2024 أكتوبر  .الثاني: العدد                              .    التاسع عشر: المجلد

 تحصيلأنماط الهوية والتفاؤل وعلاقتهما بالتسويف الأكاديمي والم(.2016الحارثي، هلال)
عود، ملك س.رسالة دكتوراة منشورة.كلية التربية،جامعة الالدراسي لدى طلبة المرحلة الثانوية

 الرياض.
م(.سلوك التسويف الدراسي وعلاقته ببعض متغيرات 2003الدغيم، محمد،والعنزي،فريح)

 52،عمجلة كلية التربيةالشخصية لدى طلاب كلية التربية الأساسية بالكويت،
فاعلية برنامج إرشادي عقلاني انفعالي سلوكي في خفض سلوك م(.2017السهلي، راشد)

اة رسالة دكتور .التسويف الأكاديمي لدى طلاب جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
 منشورة.كلية العلوم الاجتماعية،جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الرياض.

لدى طلاب الجامعة الإسلامية  م(.الفروق في التسويف الأكاديمي2014الشريف، بندر)
 2،جامعة الأزهر،عمجلة كلية التربيةبالمدينة المنورة في ضوء بعض المتغيرات.

دى م(.التأجيل الأكاديمي وعلاقته بتصور الوقت ل2014العثمان، إبراهيم،والغنيمي إبراهيم)
 8،عمجلة التربية الخاصةطلاب التربية الخاصة بكلية التربية جامعة الملك سعود،

رات التسويف الأكاديمي وعلاقته بقلق الاختبار وبعض المتغيم(.2010المهناء، عبدالله)
ة رسالة ماجستير منشورة.كليالأكاديمية لدى طلاب الثانوية العامة بمدينة الهفوف.

 التربية،جامعة الملك فيصل،الهفوف.
وكية في دور الأخصائي الاجتماعي في مواجهة المشكلات السلم(.2006النوفلي، حمود)

.رسالة ( بمحافظة مسقط9-7المجال المدرسي:دراسة مطبقة على طلاب الصفوف من )
 ماجستير منشورة.قسم الاجتماع والعمل الاجتماعي،جامعة السلطان قابوس،سلطنة عُمان.

م(.برنامج تدريبي للحد من التسويف الأكاديمي وأثره في التوجهات الدافعية 2015جابر، مروة)
 3،عمجلة كلية التربية،جامعة الإسكندريةب الجامعة،للإنجاز لدى طلا
م(.قلق الموت والتسويف الأكاديمي لدى الطلبة والطالبات التربويين 2011رسلان، نجلاء)
 26،عمجلة كلية الآداببجامعة الأزهر،

التسويف الأكاديمي وعلاقته بالإخفاق المعرفي لدى طلبة م(.2017عباس، حسام حميد)
 .اجستير منشورة، كلية التربية، جامعة القادسية.رسالة مالإعدادية

دراسات م(.الرضا عن الحياة في المجتمع الكويتي.2008عبدالخالق، أحمد)
 18،الكويت،عنفسية

م(.المقياس العربي للتسويف إعداده وخصائصه 2011عبدالخالق، أحمد،والدغيم،محمد)
 30،عالمجلة الدولية للأبحاث التربويةالسيكومترية. 
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أثر برنامجين تدريبيين يستندان إلى م(.2018حمن، هشام، وأحمد، محمد)عبدالر 
.بحث الفاعلية الذاتية والدافعية الداخلية في التسويف الأكاديمي ودافعية الإنجاز

 منشور.جامعة اليرموك:الأردن.
م(.التلكؤ الأكاديمي وعلاقته بجودة الحياة المدركة عند طلبة 2013العبيدي، عفراء)

 35،عاسات عربية في التربية وعلم النفسدر الجامعة.
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