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  :ملخص
 – الأقـران  –الأسرة (ميات الجماعات تهدف الدراسة الراهنة إلى تحديد تأثير دينا 

وضع مؤشرات من منظور طريقـة      وفي القرار المهني للشباب الجامعي،      ) البيئة الجامعية 
العمل مع الجماعات لتعزيز دور ديناميات الجماعات في دعم الشباب الجامعي نحو اتخاذ             

لشامل، وتـم  ، واعتمدت الدراسة على منهج المسح الاجتماعي بالحصر ا  .قرارات مستنيرة 
 طالب وطالبة، وتوصلت الدراسة إلى أن أكثر الأنماط الـشائعة لـدى             268تطبيقه على   

ء، كما أتضح أن الرغبـة   " العقلاني" الشباب الجامعي في اتخاذ القرار المهني، هي النمط         
في العمل بأسرع وقت من أكثر المتغيرات الشخصية تأثيراً في اتخـاذ القـرار المهنـي                

عي، كما أشارت النتائج إلى وجود تأثير كبير لجماعات الأسرة والأقران على           للشباب الجام 
القرار المهني للشباب الجامعي،  ويوجد فروق ذات دلالـة إحـصائية بـين متوسـطات                
استجابات الشباب الجامعي حول المتغيرات الأسرية والبيئة الجامعية وتأثيرها في القـرار            

لإناث ، ووجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية بـين            المهني طبقا لمتغير النوع لصالح ا     
استجابات أفراد الدراسة حول المتغيرات المؤثرة في القرار المهني طبقا لتعليم الوالـدين،             
ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد الدراسة حول المتغيرات المـؤثرة             

  .في القرار المهني طبقا لمستوى الدخل الأسري
 ديناميات الجماعات، اتخاذ القرار المهني، الشباب الجامعي: مفتاحيةالكلمات ال

Abstract 
The current study aims to identify the impact of group dynamics 
(family, peers, university environment) on the career decisions of 
university youth, and to propose a conceptual framework from the 
perspective of group work methods to assist university youth in 
making appropriate career decisions. The study relies on a 
comprehensive social survey methodology, which applied to 268 male 
and female students. The study finds that the most common decision-
making style among university youth in career choices is the rational 
style. It also reveals that the desire to start working quickly is one of 
the most influential personal variables in the career decision-making 
of university youth. The results indicated a significant impact of 
family and peer groups on the career decisions of university youth. 
Furthermore, there are statistically significant differences between the 
average responses of university youth regarding family variables and 
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the university environment and their impact on career decisions, 
according to gender, for females. Additionally, there are statistically 
significant differences in the responses of the study participants 
regarding the variables influencing career decisions based on parental 
education, as well as statistically significant differences based on 
family income level. 

  :مدخل لمشكلة الدراسة وأهميتها: أولاً
يعد التعليم الجامعي هو الأداة الرئيسية لبناء القدرات البشرية للشباب الجامعي، 

مع، ونفع خاص للطلاب، فالمرحلة الجامعية وتأهيلهم لسوق العمل، ويمثل نفع عام للمجت
مرحلة حاسمة للشباب من حيث التطلع نحو مستقبل حياته المهنية والأسرية، وفيها تتحدد 

  ).43، ص2006بيرك وآخرون، (الأهداف والسعي نحو تحقيقها 
عند وخاصة  قوة إيجابية لدفع عجلة التنمية  في كافة المجتمعاتلشبابايشكل و

المهارات اللازمة للمساهمة في اقتصاد منتج؛ وهم بحاجة واكسابهم  ،رفةتزويدهم بالمع
ومع تزايد مطالبة الشباب ، إلى الوصول إلى سوق العمل الذي يمكن ان يستوعب قدراتهم

 في الحصول على  المتعددةهمبفرص أكثر إنصافًا في مجتمعاتهم، أصبحت مواجهة تحديات
، 2010برنامج العمل العالمي للشباب،(ت مضى أكثر إلحاحا من أي وقوظيفة مناسبة، 

 .)18ص
المشاركة إلى أن معدل ) 2020(وفي هذا الصدد أشار تقرير منظمة العمل الدولية 

 تتراوح أعمارهم بين الفئات العمرية التي) 2019: 1999(في قوة العمل خلال الفترة من 
 مليونا، 497إلى  مليونا 568 تراجع من ، حيث مستمر في انخفاض سنة24 و15بين 
 نسمة مليار 1.3 بلغ نحو ، والذي أعداد الشباب في العالممن تزايدرغم ال على

(International Labor Office,2020, p.13).  
 أن هذا الانخفاض يرتبط بالقرار المهني،  Kazi, & Akhlaq (2017) ويرى

نجح جميع  كما أنه من الصعب أن ي،يمكن لقرار خاطئ أن يغير مصير صاحبهحيث 
يمر الشباب الجامعي بمرحلة  ، و(P.187)الناس في اتخاذ قرار بشأن حياتهم المهنية 

انتقالية حاسمة في حياتهم، حيث يواجهون تحديات وقرارات مهمة فيما يتعلق بمستقبلهم 
  . المهني

يعد القرار المهني من أهم القرارات التي تشغل تفكير الشباب الجامعي بعد التخرج و
 والنامية على حد سواء، وتزيد حدتها من مجتمع لأخر وفقا ،فة المجتمعات المتقدمةفي كا

 والمؤسسات التعليمية وحجم الفرص المهنية المتاحة، ،لطبيعة التفكير السائد في الأسر
  إلى وجود Buchanan, et al (2020)ومستوى البطالة السائد، وفي هذا الإطار أشار
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 متسارعة نتيجة الأزمات العالمية، ساهمت بشكل أو باخر تحولات اجتماعية واقتصادية
في تحول الفكر الغربي من توفير مجتمع الرفاهية للشباب والوظائف المتاحة، والوعد 
بمرونة اختيارات الوظائف اللامحدود، إلى البحث عن سياسات لمواجهة شبح البطالة 

  (Buchanan, et al.,2020, P.2)الجماعية كما الحال منذ عقود في البلدان النامية
المهني عبر مراحل حياة الإنسان كعضو في جماعات اتخاذ القرار وتتشكل عملية 

 حتى مرحلة الشباب الطفولة منذ بداية - والمدرسة والجامعة الأسرة والأقران :مثل
 (Mtemeri,2020, P. 121) العملوالاستعداد للدخول إلى سوق والتخرج من الجامعة 

  .الجماعاتتلك ن تجاهل تأثير لا يمكومن ثم 
  الشباب الجامعي، والتي حياةفيسمة وتمثل فترة ما قبل التخرج أهم الفترات الحا 

مدى له  الشخصي المهني اس من شأنها أن تضع الأس مناسبةيتعين فيها اتخاذ قرارات
ت المؤهلاالقرار المهني مع صنع واتخاذ عملية مواءمة الأدبيات إلى أن وتشير ، الحياة

  . والمحلي معقد بشكل متزايد أكثر من ذي قبل على الصعيد العالميالعلمية أصبح
أسواق العمل إلى وجود تحول في ) 2022(وتشير تقارير منظمة العمل الدولية 

 مقارنة  التخصصات التكنولوجية الحديثة المناسبة لطبيعة الاقتصاد العالمينحو
 ،(International Labour Organization.2022,P.16) بالتخصصات الإنسانية

طلاب في اتخاذ أمام المعضلة ويري البعض أن التحول قي أسواق العمل أصبح يمثل 
 (Ogutu,et al,2017,P.19) .المرتبطة باختيار التخصص الجامعي المناسبالقرارات 

 القرار المهني فيعوامل تؤثر وقد يرجع السبب أمام هذه المعضلة السابقة إلى وجود 
  .المقبل على التخرج الجامعي بابللش

 وعلى الرغم من أن - تأثر بالعديد من العوامل الداخلية والخارجيةيالقرار المهني ف
 إلا أن البيئة الاجتماعية والثقافية - هم في نهاية المطاف من يتخذون القرارالشباب

. المحيطة تلعب دوراً حاسماً في توجيه اهتماماتهم وطموحاتهم المهنية
)Fouad,et.al,2016(  وفي هذا السياق، تبرز ديناميات الجماعة كعامل مؤثر قوي يمكن

وبالتالي، فإن فهم هذه . أن يشكل طريقة تفكير الشباب الجامعي وتقييمهم لخياراتهم المهنية
التأثيرات الجماعية هو أمر بالغ الأهمية لمساعدة الشباب الجامعي على اتخاذ قرارات 

 كشفت العديد من الدراسات والبحوث السابقة وفي هذا الصدد، بيةمهنية مستنيرة وإيجا
تعد الأسرة من أهم الجماعات المؤثرة  : بشكل مباشر وغير المباشر عن تلك الجماعات

إلى أن الطلاب من بيئات  Ngesi (2003) في اتخاذ الطلاب قرارتهم المهنية، وقد أشار
بسبب تدني مستوى الدخل الأسري، اجتماعية فقيرة اتخذوا قرارات مهنية خاطئة، 
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واضطرارهم لقبول أي وظيفة بسبب الضغوط المالية، وفي نفس السياق أكدت دراسات 
(Grissmer,2003; Baliyan,2012) على أن الدخل الأسري ومستوى تعليم الوالدين 

 .من العوامل الأكثر أهمية في اتخاذ الأبناء قراراتهم المهنية
السمات الفردية تمثل عاملاً أن    Pečjak, & Košir (2007)كما كشفت دراسة

 الطلاب في السمات بين  اختلافمؤثراً في اتخاذ القرار المهني، وبينت الدراسة وجود
ثقة  و أكثر كفاءة:القادرين على اتخاذ القرارات وأولئك المترددين فيها، فالنمط الأول

مقارنة مع  تاح والاستقرار العاطفي أعلى في الانبساط والضمير والانفذعراً،أقل بالنفس، 
اليقظة  عن وجود علاقة بين Galles, et al (2019) النمط المتردد، وكشفت دراسة

اليقظة الذهنية مرتبطة بشكل ملحوظ بعدد أقل من ف. واتخاذ القرارات المهنية الذهنية
ير، والهوية الأفكار المهنية السلبية، وأساليب صنع القرار الخارجية والمبنية على التفك

العوامل وجود مجموعة من   علىKazi & Akhlaq (2017)، وأكدت دراسةالمهنية
مثل المواهب والقدرات ( ما هو متعلق بالسمات الفردية :المتنوعة والمتشابكة، منها

  . والثقافيةوالاقتصاديةيتصل بالبيئة الاجتماعية  ما ومنها)...والتحصيل العلمي والاستعدادات
عوامل ضمنية  إلى وجود Akosah et al (2018) ت نتائج دراسةفي حين توصل

 ،الاهتمامات الشخصية والكفاءة الذاتية وتوقعات النتائج وفرص التطوير المهني: وتتضمن
 (2012) الأسرة والمعلمين الأقران، وأكدت دراسة اتتمثل في تأثيروتعوامل خارجية و

et al Grier,امل العلاقة بين الطلاب والمدرسين، ودعم  بعو على أن القرار المهني يتأثر
للأبناء،  المنشودة، والدعم الأسري والأهدافالأقران في المدرسة، والتطلعات المستقبلية 

على قرار تأثيرات أبوية عن وجود  Lease & Dahlbeck (2009) وكشفت دراسة
  .الأبناء نحو مستقبلهم المهني بعد التخرج

 الطلاب التطلعات المهنية عن تأثر Mann, et.al (2020)كما خلصت دراسة
 النصح والمساعدة وطلب ، خلال الاستشارات والتفاعلاتبأقرانهم منلمراهقين ا

 والتي Mtemeri (2020)، وهذا ما أكدت عليه دراسةوالاستفادة من التجارب السابقة
، هني المهمطلاب لقرارالاتخاذ ب يعد أحد العوامل المتنبئة ،ضغط الأقرانأوضحت أن 

خلال سنوات الجامعة، إلى أن تلك الضغوط أكثر وضوحاً   Kim, Park (2017)وأشار
 وقد تؤدي ، المهنيةم، بما في ذلك اهتماماتهالشباب الجامعي تأثير كبير على تطور ولها

لأقران إلى توجيه الطلاب نحو مسارات مهنية معينة أو تشكيل لالضغوطات الاجتماعية 
كشفت عن وجود  حيث Bryan, et.al )2023(و ما أكدته دراسة ، وهتطلعاتهم المهنية

 ذات دلالة إحصائية بين تطلعات الطلاب والمتغيرات الديموغرافية، والاختلافات ةعلاق
  .جنسالفي التطلعات على أساس 
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للدعم والإرشاد والمعلومات التي  مهم البيئة الجامعية مصدرتعد بالإضافة إلى ذلك، 
وقد  ،و مسارات مهنية محددة أو تعزز اهتماماتهم في مجالات معينةقد توجه الطلاب نح

المهني خلال المرحلة قلة الوعي أن  Jones (2005) & Larke أظهرت دراسة
 لديهم  الطلاب، وتوصلت إلى أن الاختيار المهنيفي أحد العوامل التي تؤثر الجامعية،

  .  بشكل صحيحنعهم من اختيارها خاطئة حول المهن بسبب نقص المعلومات، مما يماًأفكار
  :وفي ضوء الطرح السابق للدراسات والبحوث السابقة يتكشف الآتي

 تعليم الوالدين –مستوى الدخل (أوضحت بعض الدراسات أن البيئة الأسرية  -
من أهم العوامل التي تؤثر في اتخاذ الطلاب قراراتهم المهنية، ومنها دراسة ) ومهنتهم
 .Ngesi (2003) Grissmer (2003) :كل من

ركزت بعض الدراسات على السمات الفردية للشخص متخذ القرار المهني ومنها  -
 ,Kazi & Akhlaq,2007( ،)Akosah et, al,2018(، Bryan(: دراسات كل من
et. al,2023).( 

بينما أظهرت بعض الدراسات تأثير الأسرة والمدرسة والأقران على الشباب متخذي  -
، ) Grier, et. al,( ،)Mann, et. al,2020 2012(: كل منالقرار ومنها دراسات

)Lease & Dahlbeck,2009 ( ،)Mtemeri,2020.( 
 توفي ضوء استقراء ما تم طرحه في سياق عرض مشكلة الدراسة من أطروحا

وما تم استخلاصه من تحليل نتائج الدراسات والبحوث السابقة،  نظرية، وبحوث ميدانية،
 الأسرة بدينامية جماعاتيتأثر قد  ار المهني للشباب الجامعي؛القرأن القول ب يمكن

فإن فهم ة، ومن هنا  الشخصيالمتغيرات إلى بالإضافة  والمرشدين الأكاديميينقرانالأو
ديناميات هذه الجماعات وتأثيرها على اتخاذ القرار المهني لدى الشباب الجامعي هو جانب 

 .يات الحالية في الأدب بشكل كافيتم تناولهحاسم لم 
التأثيرات الجماعية يمكن أن تكون مفيدة في توجيه الشباب الجامعي نحو فتلك 

 إذا كانت ، خاصة مخاطر محتملةقد تمثل ها من جهة أخرىخيارات مهنية مناسبة، إلا أن
 تُمثل الدراسة الحالية  ومن هنا، الشخصيةمأو تتعارض مع اهتماماتهتهم تقيد استقلالي

 في اتجوة في الأدبيات الحالية من خلال دراسة تأثير ديناميات الجماعسد الفل محاولة
 .اتخاذ القرار المهني لدى الشباب الجامعيعملية 

 في مجال الاجتماعيينللأخصائيين موجه مهني  هذا البحث يعدوعلاوة على ذلك، 
 اتتأثير ديناميات جماعخلال فهم مية من لمؤسسات التعليلالتوجيه، وكذلك الإرشاد و

يمكن وعليه لشباب الجامعي، ل اتخاذ القرار المهني في ) الجامعيةالبيئةالأسرة والأقران و(
 عملية صنع واتخاذ قراراتتطوير استراتيجيات أكثر فعالية لدعم الشباب الجامعي في 

 .مهنية مستنيرة
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  :وعليه يمكن صياغة مشكلة الدراسة الراهنة في التساؤلات الآتية
 الشائعة لدى الشباب الجامعي في اتخاذ القرار المهني؟ما أكثر الأنماط  - 1
 ما المتغيرات الشخصية المؤثرة في اتخاذ القرار المهني للشباب الجامعي؟  - 2
في اتخاذ )  البيئة الجامعية– الأقران –الأسرة (ما تأثير ديناميات جماعات  - 3

 القرار المهني للشباب الجامعي؟ 
 – المستوى التعليمي للوالدين –لجنس ا(ما تأثير المتغيرات الديموغرافية  - 4

  في القرار المهني للشباب الجامعي؟) الدخل الأسري
  أهداف الدراسة : ثانياً

  :تھدف الدراسة إلى تحقیق الآتي
 .تحديد أكثر الأنماط الشائعة لدى الشباب الجامعي في اتخاذ القرار المهني - 1
 المهني للشباب تحديد مستوى تأثير المتغيرات الشخصية في اتخاذ القرار - 2

 .الجامعي
في اتخاذ )  البيئة الجامعية– الأقران –الأسرة (دراسة تأثير ديناميات جماعات  - 3

 .القرار المهني للشباب الجامعي
 – المستوى التعليمي للوالدين –الجنس (دراسة تأثير المتغيرات الديموغرافية  - 4

 .في اتخاذ القرار المهني للشباب الجامعي) الدخل الأسري
دور ديناميات ز يتعز مؤشرات من منظور طريقة العمل مع الجماعات لوضع - 5

  .الجماعات في دعم الشباب الجامعي نحو اتخاذ قرارات مستنيرة
  الإطار النظري والمفاهيمي: ثالثاً

  :      تتحدد مفاهيم الدراسة في
 :مفهوم ديناميات الجماعات -1

 ـ   الاجتمـاعي هي التفاعل النفسي    : "تعرف بأنها   ،ن قـوى مـؤثرة    النـاتج ع
وضاغطة داخل الجماعة، ويأخذ التفاعل شكل مثيرات واستجابات استمراريتها تؤدي          

 معينة تؤدي فـي     أساليبوتبني الجماعة   ،  إلى حدوث تغيرات في الجماعة وأعضائها     
  )20ص، 2013،محمد"(هدافلأا على تحقيق النهاية إلى تكوين أيدولوجيتها التي تساعد

 التي تنشأ داخل الجماعـة      الاستجاباتالمثيرات و  ةمجموع:  بأنها  كما تعرف 
 تسـلوكيا ، حيث أنه يصدر العضو التي يتعرض لها     الاجتماعيةفي مختلف المواقف    

، وبهذا يحـدث مـا      الأعضاءمعينة داخل الجماعة، تقابلها استجابات عديدة من باقي         
 .)36ص ،2008 العتوم،(. الاجتماعية النفسية وبالتفاعلاتيسمى 
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 تعني مجموع القوى :ات الجماعاتن ديناميأ) 34، ص 2005ليفة ،خ(ويرى 
ومختلف العلاقات  التي تساهم في التأثير على والاجتماعيةوالعوامل السيكولوجية 

عمل على الحفاظ على ت: ايجابية قوى: تتمثل في  وهي داخل الجماعات،التفاعلات
  .ماعة تفكيك وتصدع الجتعمل على: الجماعات، وقوى سلبيةتماسك 

مجموعة القوى والمتغيرات : بدينامية الجماعة في الدراسة الحالية ويقصد
الأسرة (الشخصية المرتبطة بالشباب الجامعي، والجماعية المرتبطة بجماعات 

 .وتأثيرها في عملية اتخاذ القرار المهني لهم)  والبيئة الجامعيةالأقرانو
 مفهوم اتخاذ القرار المهني -2

العملية التي يتم من خلالها التوصل إلى : "تخاذ القرار بأنه اوبستريعرف قاموس 
  ".قرار، وغالباً ما يتطلب التفكير الجماعي أو التعاون ضمن فريق

(https://www.merriam-webster.com/dictionary/decision-making) 
الاختيار بين بدائل متعددة  عملية عقلانية تتبلور في: " بأنها يعرف اتخاذ القراركم

فترة زمنية معينة، في  ذات مواصفات لتحقيق هدف أو مجموعة من الأهداف خلال
 ,Turban) ".ضوء معطيات كل من البيئة الداخلية والخارجية والموارد المتاحة

et.al,2011, P.137)  
تنتهي  التي الجماعية أو الفردية تالاستجابا سلسلة هبأن تعريفه يمكن كما

  ).9، ص2015الأشهب، (.معين موقف مواجهة الأنسب في البديل باختيار
القدرة على اتخاذ قرارات متعلقة بالحياة بأنه : اتخاذ القرار المهنيويعرف 

  . ها وتقييم العواقب المترتبة على كل من،المهنية من خلال تحليل الخيارات المتاحة
عملية اختيار الشباب الجامعي للوظيفة : ويمكن تعريف اتخاذ القرار المهني بأنه

وفقاً . المناسبة بعد التخرج من خلال ترتيب الفرص المهنية المتاحة في سوق العمل
  .لتأثير المتغيرات الشخصية والجماعية المحيطة به

وصول إلى أفضل يؤديان إلى غرض واحد وهو الويمر القرار المهني بمرحلتين 
 ، ويمكن تناولهما في الآتيالحلول، وقد يبدوان بنفس المعنى لكنهما مرحلتين مختلفتين

 ):138، ص2002الصحن؛ السيد،(
ويقصد بها العملية وسلسلة الخطوات المنطقية التي تسبق : مرحلة صناعة القرار -

 تحديد :وهذه الخطوات هي. القرار وتكون إحدى مدخلاته قبل تنفيذه في الواقع
وتعريف المشكلة أو الموقف، جمع البيانات والمعلومات، تحليل هذه البيانات 
والمعلومات، طرح الحلول والبدائل المتاحة لعلاج وحل المشكلة أو الموقف، تقييم 

 .كل بديل ومعرفة عواقبه
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هو الخلاصة التي يتوصل إليها صانع القرار بعد جمع  :مرحلة اتخاذ القرار -
حيث أن عملية اتخاذ القرار هي . تحليلها، وإيجاد البدائل والحلولالمعلومات، و

والعمل على ) البدائل(اختيار الحل الأمثل بين مجموعة من القرارات المحتملة 
  .القرارالتنفيذ، وهي نتاج لعملية صنع 

 :مرحلة الشباب -3
 يختلـف  ولكن الشباب، تعريف في أساسيا معياراً بوصفه السن معيار يستخدم

لتلك الفئة   الأقصى والحد الأدنى الحد لاختلاف نتيجة المعيار؛ لهذا وفقا ريف الشباب تع
 الاجتماعية والثقافية  من بلد إلى آخر، وهذا يتوقف على تناسب بعض العوامل            العمرية

 .والمؤسسية والاقتصادية والسياسية لكل مجتمع
ئـة العمريـة     وجود تعريف دولي متفق عليه عالميا للف       من عدم غم  وعلى الر 

 ولأغراض إحصائية ودون المساس بأي تعاريف أخرى      -للشباب، الا ان الأمم المتحدة      
على انهم الأشخاص ممن تتراوح أعمـارهم  " الشباب" تعرف   -تضعها الدول الأعضاء    

  .  عاما24 و15بين 
وتقوم العديد من الدول أيضا بوضع معايير لتعريف الشباب فيما يتعلق بالعمر 

 وهذا ما –م فيه معاملة الشخص على قدم المساواة مع البالغين بموجب القانون الذي يت
 عاما، في العديد من 18ويعتد بهذا العمر، وهو عادة ". سن الرشد"يشار إليه غالبا باسم 

ن يدرك هذا أ إلىالبلدان؛ ولا يعتبر الشخص بالغاً 
  )youth/issues-global/ar/org.un.www://https(العمر

مجموعة الشباب المقبلين علـى     : ويقصد بمرحلة الشباب في الدراسة الراهنة     
   . عاما25ً: 22التخرج من الجامعة، ويقعون في الفئة العمرية من 

  الموجهات النظرية للدراسة: رابعاً
  نماط المهنيةلأنظرية ا - 1

نظرية التطـابق بـين   "نموذجا يسمى  (Holland, 1997) اقترح جون هولاند
ويرى ضرورة التوافق ما  ، "الأنواع الستة"أو ما يعرف أيضا بنظرية   "الشخص والبيئة

فلسفة تلك النظرية علـى أسـاس أن         بين السمات الشخصية والميول المهنية، وتقوم     
نية لفرد ما هي فـي  الميول المهنية هي أحد مظاهر الشخصية، وان وصف الميول المه  
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، هـي   الشخصيات وبيئات العمل إلى ستة أنواع     نفس الوقت وصف لشخصيته، وصنف      
يؤكد هولانـد علـى   ،  و) التقليدي- المؤسسي - الفني الاجتماعي - البحثي -الواقعي(

 .أهمية التطابق بين نوع شخصية الفرد وبيئة العمل
الشباب  يتخذهي الذي المهنوفي ضوء تلك النظرية، يمكن القول بأن القرار 

 . يعتمد على مدى التوافق بين شخصيته من جهة وبين بيئته من جهة أخرىالجامعي،
فمثلاً الشباب الذين يتسمون بالواقعية يوجدون غالباً في البيئات الواقعية أكثر من وجود 

  .الأشخاص الذين يتميزون بالاجتماعية
 نظرية النمو المهني - 2

 التنمية أو نظرية) المهنينظرية الاختيار  املاً يسمىنموذجا ش سوبرطور دونالد 
 بعـدة مراحـل علـى مـدى     يمـر لفـرد  اتنص نظريته على أن     و المهنية مدى الحياة،  

 (Super,1980):حياته
خلال مرحلة الطفولة، يبدأ الفرد في تطوير اهتمامات  (Growth) :مرحلة النمو -

 .ومهارات معينة
ي مرحلة المراهقة، يستكشف الفرد خيارات ف (Exploration) :مرحلة الاستكشاف -

 .مهنية مختلفة ويجربها
في أوائل مرحلة البلوغ، يتخذ الفرد قرارات  (Establishment) :مرحلة الترسيخ -

 .مهنية أكثر تحديدا ويبني حياته المهنية
خلال منتصف العمر، يعمل الفرد على تعزيز  (Maintenance) :الإنفاذمرحلة  -

 .حقيق الاستقرارحياته المهنية وت
في أواخر العمر، يبدأ الفرد في التفكير في التقاعد  (Decline) :الانحلالمرحلة  -

 .لهوالتخطيط 
 الذي يتخذه الشباب المهنيوفي ضوء تلك النظرية، يمكن القول إن القرار 

وى ، ويوجد علاقة بين المستالطبيعة الديناميكية للاختيار المهنيالجامعي يتسم ب
للشباب الجامعي الاجتماعي والخصائص الشخصية والقدرات العقلية والاقتصادي 

  .تحديد التوافق المهنيو
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  الإجراءات المنهجية: خامساً
 تنتمي هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفية، واعتمدت: نوع الدراسة ومنهجها  - 1

راسة ملائماً لنوع الدعلى منهج المسح الاجتماعي بالحصر الشامل الذي يعد منهجاً 
الراهنة، ويسهم في الحصول على معلومات دقيقة حول تأثير ديناميات جماعات 

المتغيرات الشخصية وكذلك تأثير )  البيئة الجامعية– الأقران –الأسرة (
 .اتخاذ القرار المهني للشباب الجامعيعملية  في والديموغرافية

  :  الدراسةتمجالا - 2
المستوى الـسابع   ( على التخرج    حصر شامل للطلبة المقبلين   : المجال البشري   -  أ

 .مفردة) 268(، وبلغ عددهم )والثامن
  .وحدة الخريجين بكلية الآداب والفنون، جامعة حائل: المجال المكاني  - ب
 حتى 2024تم تطبيق الدراسة في الفترة من بداية شهر مارس : المجال الزمني  - ج

  .2024نهاية شهر مايو 
 : أدوات الدراسة - 3

تأثير ديناميات الجماعات في عملية اتخاذ القرار  تم تصميم استمارة لقياس 
المهني للشباب الجامعي، في صورتها الأولية من خلال الاطلاع على الإطار النظري 

الجزء الأول : وبعض الدراسات السابقة، كأداة لجمع المعلومات المطلوبة للبحث، وتتضمن
وبلغ : المتغيرات: ء الثاني، الجزومستوى الدخلالوالدين، تعليم ،  الجنس:بيانات أولية

 البيئة الجامعية، وتم – الأقران – الأسرة –الشخصية : فقرة، وهي تتضمن) 20(عددها 
، غير اموافق بشدة، موافق، إلى حد م: تقدير جميع بنود المقياس على متدرج خماسي هو

 ي الأنماط الشائعة في اتخاذ القرار المهن:موافق، غير موافق بشدة، الجزء الثالث
  : تقنين أداة القياس

  : الصدق
 لآخر اهاوإعادة صياغة بعضالأسئلة،  إلغاء بعض تقنين الأداة، هو من يعد الهدف

صدق ، وكذلك إضافة ما يخدم الدراسة، وقد تم التحقق من بما يتلاءم مع أهداف الدراسة
من المحكمين من ) 5(حيث تم عرض المقياس في صورته الأولية على عدد : المحكمين
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وعلم الاجتماع، ولقد طٌلب من السادة المحكمين  أساتذة الخدمة الاجتماعية، وعلم النفس،
  .تحكيم المقياس من حيث ارتباط العبارات بالبعد ووضوح العبارة ومدى مناسبة صياغتها

عملية الثبات هو التأكد من دقة المقياس وموضوعية  من إجراء يعد الهدف :الثبات
حيث بلغ :  ألفا كرونباخباستخدام معامل  من ثبات درجات المقياسنتائجه، وقد تم التحقق

 .وهو معامل ثبات عال) 0.85" (ألفا"معامل الثبات 

قام  ميدانياً ومكتبياً، ومراجعتها عملية جمع البيانات بعد : الإحصائيةالأساليب
 للأساليب  وفقاً،)V SPSS 26( باستخدام برنامج هاتفريغبترميز وتكويد البيانات والباحث 

 ألفا معاملالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري، : الإحصائية المذكورة في الدراسة
  .، تحليل التباين الأحادي)ت(، اختباركرونباخ
  : الدراسة الميدانيةجنتائ: سادساً

البيانـات    ثم تحليل  ،اوتصنيفها، وعرضه  ،تهتم الدراسة الميدانية بجدولة البيانات    
الدراسة وفقا لنوع   ،  ها الدراسة يالتي انتهت إل  ،   يحقق استخلاص النتائج    على نحو  هاوتفسير

 تساؤلاتها ونتناولها تفـصيلاً علـى        إلى الإجابة على   ة، إضاف  مع أهدافها  واتساقًا ومنهجها
  : النحو الآتي

أكثر الأنماط الشائعة لدى الشباب ما : الإجابة على التساؤل الأول الذي ينص على - 1
إجراء المعالجة الإحصائية المهني؟ وللإجابة على ذلك، تم القرار الجامعي في اتخاذ 

 المتغيرات،الوصفية المتمثلة في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب 
  :على النحو الآتيالأهمية  مستوىوتحديد 

 يوضح الأنماط الشائعة لدى الشباب الجامعي في اتخاذ القرار المهني) 1(جدول 
ماطالأن م المتوسط  

  الحسابي
الانحراف 
 مستوى الترتیب المعیاري

 النمط
 مرتفع 2 1.12 4.06  أمیل إلى الفعل أكثر من التأمل والتفكیر: المندفع  1
 مرتفع 1 1.19 4.34 ًأفكر كثیرا قبل القیام بأي شيء: العقلاني 2
 متوسط 4 1.43 2.54 اعتمد على الاخرین في اتخاذ القرار : التابع 3
 مرتفع 3 1.19 3.67 لا أحب التقیید في اتخاذ قرار محدد: غیر التقلیدي 4

 الأنماط الشائعة لدى الشباب الجامعي في اتخاذ ،يوضح الجدول السابق وصفياً
 )4.34( للمتوسط الحسابي، جاء في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي المهني، ووفقاًالقرار 

وجاء بالمرتبة الثانية بمتوسط و، "القيام بأي شيءيفكر كثيراً قبل  النمط العقلاني والذي
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 وجاء في  النمط المندفع والذي يميل إلى الفعل أكثر من التأمل والتفكير،،)4.06(حسابي 
في  التقييد ، النمط غير التقليدي والذي لا يحب)3.67(المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي 

، النمط التابع )2.54(بمتوسط حسابي ، وفي المرتبة الرابعة والأخيرة "تخاذ قرار محددا
  ".والذي يعتمد على الاخرين في اتخاذ القرار

في الشخصية المؤثرة  ما المتغيرات: الإجابة على التساؤل الثاني الذي ينص على - 2
إجراء المعالجة ؟  وللإجابة على ذلك، تم القرار المهني للشباب الجامعياتخاذ 

وسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الإحصائية الوصفية المتمثلة في المت
  :على النحو الآتيالتأثير  مستوى وتحديد المتغيرات،

  يوضح المتغيرات الشخصية المؤثرة في اتخاذ القرار المهني للشباب الجامعي) 2(جدول 
المتوسط   العوامل م

  الحسابي
الانحراف 
مستوى  الترتیب المعیاري

 التأثیر
 مرتفع 1 0.866 3.70  سرع وقترغبتي في العمل بأ .1
 مرتفع 2 0.864 3.70 مناسبة شروط التوظیف لقدراتي .2
 مرتفع 5 0.893 3.53 .ظروف دوام العمل المناسبة لي .3
 مرتفع 3 0.963 3.66 رغبتي في راتب مناسب .4
 مرتفع 4 0.886 3.62 توافر وظیفة ترتبط بتخصصي .5

  مرتفع 0.89 3.64  المتوسط العام

 السابق وصفياً العوامل الشخصية المؤثرة في القرار المهني للـشباب           يوضح الجدول 
، )0.89(، بانحراف معياري    )3.64(الجامعي، وتبين من بياناته أن المتوسط العام قد بلغ          

  ".المرتفع" وجاءت درجة موافقتهم بشكل عام في المستوى 
متوسط حسابي  ب"  رغبتي في العمل بأسرع وقت     "حيث جاء في الترتيب الأول عبارة       

 مناسـبة  "، في حين جاء في الترتيب الثاني عبـارة    )0.866(وانحراف معياري   ) 3.70(
 ).0.864(وانحراف معياري ) 3.70(بمتوسط حسابي  " شروط التوظيف لقدراتي

بمتوسط حسابي   "  رغبتي في العمل بأسرع وقت     "كما جاء في الترتيب الثالث عبارة       
 توافر وظيفـة    "، وفي الترتيب الرابع جاءت عبارة       )0.963(وانحراف معياري   ) 3.66(

، وجـاء فـي     )0.886(وانحراف معياري   ) 3.62(بمتوسط حسابي   " ترتبط بتخصصي   
) 3.53(بمتوسـط حـسابي     "  ظروف دوام العمل المناسبة لـي      "الترتيب الخامس عبارة    

  ).0.893(وانحراف معياري 
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 –الأسرة (ثير ديناميات جماعات ما تأ:  الذي ينص علىالثالثالإجابة على التساؤل  - 3
 وللإجابة على ،في اتخاذ القرار المهني للشباب الجامعي؟)  البيئة الجامعية–الأقران 

ذلك، تم إجراء المعالجة الإحصائية الوصفية المتمثلة في المتوسطات الحسابية 
 :تيوالانحرافات المعيارية وترتيب المتغيرات، وتحديد مستوى التأثير على النحو الآ

  يوضح تأثير جماعة الأسرة في القرار المهني للشباب الجامعي) 3(جدول 
المتوسط   العوامل م

  الحسابي
الانحراف 
مستوى  الترتیب المعیاري

 التأثیر
 مرتفع 1 0.947 3.72  تنصحني اسرتي للعمل بوظیفة تناسب مكانتھا .1
 مرتفع 3 0.897 3.65 تشجعني أسرتي للعمل مع والدي .2
 مرتفع 2 0.950 3.67 د أقاربي للعمل معھ یشجعني أح .3
 مرتفع 4 0.963 3.61 تضغطني أسرتي للعمل بوظیفة معینة .4
 مرتفع 5 0.946 3.50 .تشجعني أسرتي للعمل بالوظیفة المناسبة لمیولي .5

 مرتفع 0.94 3.63  المتوسط العام

معي، يوضح الجدول السابق تأثير جماعة الأسرة في القرار المهنـي للـشباب الجـا             
وجـاءت  ،  )0.94(، بانحراف معياري    )3.63(وتبين من بياناته أن المتوسط العام قد بلغ         

  ".المرتفع" في المستوى درجة موافقتهم بشكل عام 
فـي الترتيـب    " تنصحني اسرتي للعمل بوظيفة تناسب مكانتها     " حيث جاءت عبارة    
اء في الترتيـب    ، في حين ج   )0.947(وانحراف معياري   ) 3.72(الأول بمتوسط حسابي    

وانحـراف  ) 3.67(بمتوسـط حـسابي     "  يشجعني أحد أقاربي للعمل معه     "الثاني عبارة   
 ).0.950(معياري 

بمتوسـط  " تشجعني أسرتي للعمل مـع والـدي      " وفي الترتيب الثالث جاءت عبارة      
 "، وفي الترتيـب الرابـع جـاءت عبـارة           )0.897(وانحراف معياري   ) 3.65(حسابي  

وانحـراف معيـاري    ) 3.61(بمتوسط حـسابي    " ل بوظيفة معينة  تضغطني أسرتي للعم  
 تشجعني أسرتي للعمل بالوظيفة المناسـبة       "، وجاء في الترتيب الخامس عبارة       )0.963(

  ).0.946(وانحراف معياري ) 3.50(بمتوسط حسابي " . لميولي
  يوضح تأثير جماعة الأقران في اتخاذ القرار المهني للشباب الجامعي) 4(جدول 

المتوسط   العوامل م
  الحسابي

الانحراف 
مستوى  الترتیب المعیاري

 التأثیر
 مرتفع 1 0.977 3.52   ینصحني زملائي للعمل بتخصصي .1
 مرتفع 4 0.958 3.41 یشجعني صدیقي للعمل بوظیفتھ .2
 مرتفع 3 0.951 3.43 یوجھني الخریجین للعمل بوظائف معینة .3
 مرتفع 2 0.990 3.43 .یوفر لي صدیقي وظیفة بنفس مؤسستھ .4
 متوسط 5 0.922 3.38 اعتمد في قراري المھني النھائي على زملائي .5

 مرتفع 0.96 3.43 المتوسط العام



 

 

 524

  2024        أكتوبر           الجزء الثاني 68 العدد       مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة 
  com.gmail@eg.jsswh: برید إلیكتروني      eg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

يوضح الجدول السابق العوامل المرتبطة بالأقران والمؤثرة في القرار المهني للشباب           
، )0.96(اري  ، بانحراف معي  )3.43(الجامعي، وتبين من بياناته أن المتوسط العام قد بلغ          

  "المرتفع" في المستوى وجاءت درجة موافقتهم بشكل عام
بمتوسـط  "  ينصحني زملائي للعمل بتخصصي    "حيث جاء في الترتيب الأول عبارة       

يوفر لي صديقي   "، وجاء في الترتيب الثاني      )0.977(وانحراف معياري   ) 3.52(حسابي  
، وفـي   )0.990(ري  وانحـراف معيـا   ) 3.43(بمتوسط حسابي   " وظيفة بنفس مؤسسته  

) 3.43(بمتوسـط حـسابي   "  يوجهني الخريجين للعمل بوظائف معينـة   "الترتيب الثالث   
 يشجعني صديقي للعمل    "، وفي الترتيب الرابع جاءت عبارة       )0.951(وانحراف معياري   

 ).0.958(وانحراف معياري ) 3.41(بمتوسط حسابي " بوظيفته
اعتمد في قراري المهني النهائي علـى  " وفي الترتيب الخامس والأخير جاءت عبارة  

  ).0.922(وانحراف معياري ) 3.38(بمتوسط حسابي " زملائي
  يوضح تأثير البيئة الجامعية في اتخاذ القرار المهني للشباب الجامعي) 5(جدول 

المتوسط   العوامل م
  الحسابي

الانحراف 
مستوى  الترتیب المعیاري

 التأثیر

ي الاختیار بین تساعدني الدورات الجامعیة ف .1
 متوسط 3 0.874 3.36  الوظائف

 مرتفع 2 0.793 3.44 یؤھلني معدلي الأكادیمي للاختیار بین الوظائف .2

توفر لنا الجامعة معلومات كافیة عن الوظائف  .3
 متوسط 5 0.978 3.18 المتاحة

یوجھني أساتذتي لاستكمال الدراسات العلیا بعد  .4
 وسطمت 4 0.803 3.30 الحصول على وظیفة

 مرتفع 1 0.883 3.44 .ینصحني المرشد الأكادیمي بالعمل في تخصصي .5
 متوسط 0.87 3.34  المتوسط العام

، بانحراف  )3.34(يوضح الجدول السابق، وتبين من بياناته أن المتوسط العام قد بلغ            
  ".المتوسط" في المستوى وجاءت درجة موافقتهم بشكل عام ، )0.87(معياري 

 ينـصحني المرشـد الأكـاديمي بالعمـل فـي      "رتيب الأول عبارة حيث جاء في الت 
، في حـين جـاء فـي        )0.833(وانحراف معياري   ) 3.44(بمتوسط حسابي   " تخصصي

بمتوسط حسابي   "  يؤهلني معدلي الأكاديمي للاختيار بين الوظائف      "الترتيب الثاني عبارة    
 ).0.793(وانحراف معياري ) 3.44(
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 تساعدني الدورات الجامعية في الاختيـار بـين         "بارة  وفي الترتيب الثالث جاءت ع    
، وفي الترتيـب الرابـع   )0.874(وانحراف معياري ) 3.36(بمتوسط حسابي   " الوظائف

 " يوجهني أساتذتي لاستكمال الدراسات العليا بعد الحصول علـى وظيفـة        " جاءت عبارة   
 " الخامس عبارة  ، وجاء في الترتيب   )0.803(وانحراف معياري   ) 3.30(بمتوسط حسابي   

) 3.18(بمتوسـط حـسابي     " توفر لنا الجامعة معلومات كافية عن الوظـائف المتاحـة           
  ).0.978(وانحراف معياري 

  يوضح المتغيرات الأكثر تأثيراً على القرار المهني للشباب الجامعي) 6(جدول 
المتوسط   المتغیرات م

  الحسابي
الانحراف 
 مستوى التأثیر الترتیب المعیاري

 مرتفع 1 0.89 3.64  شخصیةال .1
 مرتفع 2 0.94 3.63 الأسریة .2
 مرتفع 3 0.96 3.43 الأقران .3
 متوسط 4 0.87 3.34 البیئة الجامعیة .4

المتغيرات الأكثر تأثيراً في القـرار المهنـي للـشباب    يوضح الجدول السابق وصفياً  
 المرتبـة  فـي    ت المتغيرات الشخصية  جاء للبعد، حيث    لمتوسط الحسابي لوفقاً  الجامعي،  

 الأسرية ت المتغيرات  وجاء )0.89( وانحراف معياري    ،)3.64( بمتوسط حسابي    ىالأول
المرتبـة   وجاء فـي  )0.94( وانحراف معياري ،)3.63( بمتوسط حسابي    ة الثاني مرتبةبال

، )0.96( وانحراف معياري ،)3.43( بمتوسط حسابي    الثالثة المتغيرات المرتبطة بالأقران   
 بمتوسط حسابي   ة جاءت المتغيرات المرتبطة بالبيئة الجامعية     الأخيررابعة و وفي المرتبة ال  

  )0.87(معياري ، وانحراف )3.34(بمتوسط حسابي 
وإجمالاً؛ يؤشر ذلك إلى أن هذه المتغيرات الشخصية والأسـرية والأقـران علـى              

ثير الترتيب يؤثرون بدرجة مرتفعة في القرار المهني للشباب الجامعي، في حين جاء تـأ             
  .البيئة الجامعية في المستوى المتوسط

الديموغرافية ما تأثير المتغيرات :  الذي ينص علىالرابعالإجابة على التساؤل  - 4
 القرار المهني للشباب في) الدخل الأسري – المستوى التعليمي للوالدين –الجنس (

 :وللإجابة على ذلك، تم استخدام المعالجات الإحصائية الآتية الجامعي؟
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يوضح دلالة الفروق الإحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول  ) 7(دول  ج
 القرار المهني طبقاً للنوع 

  المتوسط  ن النوع  المتغیرات
Mean  

الانحراف 
  المعیاري

SD 

  قیمة ت
T 

  مستوى الدلالة
Sig. 

  الشخصیة 3.88226 17.86 165 ذكر
 4.01627 18.79 103 أنثى

-1.874 .062  
 غیر دال

  الأسریة 4.23750 17.70 165 ذكر
 4.09998 18.88 103 أنثى

-2.258 .025  
 دال

 الأقران 4.08863 16.78 165 ذكر
 4.54003 17.76 103 أنثى

-1.827 .069  
 غیر دال

 البیئة الجامعیة 3.90105 16.23 165 ذكر
 3.57514 17.48 103 أنثى

-2.632 .009  
 دال

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسـطات        : ل السابق أوضحت نتائج الجدو  
استجابات أفراد الدراسة حول المتغيرات الأسرية والبيئة الجامعية وتأثيرها فـي القـرار             

، )T=2.25,P=.025(المهني طبقا لمتغير النوع، حيـث بلغـت المتغيـرات الأسـرية             
 قيم دالة إحـصائياً عنـد       وهي) T=2.63,P=.009(والمتغيرات المرتبطة بالبيئة الجامعية   

، لصالح الإناث، في حين ان المتغيرات الشخصية والمتغيـرات          )P≤0.05(مستوى دلالة   
  .المرتبطة بالأقران غير دالة إحصائياً

  يوضح تحليل التباين أحادي الاتجاه للقرار المهني طبقاً لتعليم الوالد) 8(جدول 
  المتوسط  المتغیرات

Mean 
  الانحراف المعیاري

SD 
  یمة فق

F 
  مستوى الدلالة

Sig. 
 000. 8.221 3.95 18.21  الشخصیة
 019. 4.028 4.21 18.15 الأسریة
 046. 3.111 4.28 17.16 الأقران

 028. 3.631 3.82 16.71 البیئة الجامعیة

أظهرت بيانات الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية بـين اسـتجابات    
 لتعليم الوالد، حيث جـاءت      االمؤثرة في القرار المهني طبق    أفراد الدراسة حول المتغيرات     

) F=4.02,P=.019(والمتغيـرات الأسـرية    )F=8.22,P=.000(المتغيرات الشخصية 
 ـ) F=4.02,P=.028(والبيئة الجامعية   ) F=3.11,P=.046(والأقران  قيمـة دالـة     يوه

الباحـث ذلـك    ، ولتوضيح اتجاه الفروق، أعقـب       )P≤0.05(إحصائياً عند مستوى دلالة     
 .  لتحديد مصدر واتجاه الفروق(LSD)بتطبيق اختبار 
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اتجاه الدلالة (اتجاه الفروق و لكشف عن مصدر لLSD)(نتائج اختبار يوضح  )9(جدول 
  طبقا لتعليم الوالد) الإحصائية

  المتوسط  ن  تعلیم الوالد  المتغیرات تعلیم الوالد
 فوق جامعي جامعي أقل من جامعي

  *2.6  1.02  18.95 145 ل من جامعيأق
 الشخصیة  *1.6  1.02 17.92 79 جامعي

  *1.6 *2.6  16.31 44 فوق جامعي
  *1.6  54.  18.26 145 أقل من جامعي

 الأسریة  *2.1  54. 18.81 79 جامعي
  *2.1 *1.6  16.61 44 فوق جامعي

  *1.7  08.  17.42 145 أقل من جامعي
 الأقران  *1.8  08. 17.50 79 جامعي

  *1.8 *1.7  15.70 44 فوق جامعي
 89. 96.   16.57 145  أقل من جامعي

 *1.8  96.  17.54 79  جامعي
البیئة 
 الجامعیة

  *1.8 89.  15.68 44  فوق جامعي
*. The mean difference is significant at the 0.05 level.  

لكـشف عـن   ل (LSD) أسفرت بيانات الجدول السابق؛ الذي يوضح نتائج اختبار
جاءت الفروق الإحـصائية فـي      : المتغيرات الشخصية :  الفروق عن الآتي   اتجاهو مصدر

 فـوق   –جـامعي   (فـي مقابـل     ) 18.95(اتجاه تعليم الوالد أقل من جامعي بمتوسط بلغ         
، بينما المتغيرات الأسرية، جاءت الفروق الإحصائية في اتجاه تعليم الوالد جامعي            )جامعي

، وبالنـسبة للأقـران،   ) فوق جـامعي –أقل من جامعي   (في مقابل   ) 18.81(بمتوسط بلغ   
فـي مقابـل   ) 17.50(جاءت الفروق الإحصائية في اتجاه تعليم الوالد جامعي بمتوسط بلغ    

، وبالنسبة للبيئة الجامعية، جاءت الفروق الإحصائية فـي         ) فوق جامعي  –أقل من جامعي    (
 فـوق   –أقـل مـن جـامعي       (في مقابل   ) 17.54(اتجاه تعليم الوالد جامعي بمتوسط بلغ       

  ).جامعي
  يوضح تحليل التباين أحادي الاتجاه للقرار المهني طبقاً لتعليم الوالدة) 10(جدول 

  المتوسط  المتغیرات
Mean 

  الانحراف المعیاري
SD 

  قیمة ف
F 

  مستوى الدلالة
Sig. 

 000. 6.218 3.95 18.21  الشخصیة
 032. 2.982 4.21 18.15 الأسریة

 000. 7.229 4.28 17.16 لأقرانا
 001. 5.839 3.82 16.71 البیئة الجامعیة
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أظهرت بيانات الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية بـين اسـتجابات             
 لتعليم الوالدة، حيث جـاءت  اأفراد الدراسة حول المتغيرات المؤثرة في القرار المهني طبق      

) F=2.98,P=.032(متغيـرات الأسـرية   وال )F=6.21,P=.000(المتغيرات الشخـصية 
 ـ) F=5.53,P=.001(والبيئة الجامعية   ) F=7.22,P=.000(والأقران  قيمـة دالـة     يوه

، ولتوضيح اتجاه الفروق، أعقـب الباحـث ذلـك          )P≤0.05(إحصائياً عند مستوى دلالة     
  .  لتحديد مصدر واتجاه الفروق(LSD)بتطبيق اختبار 

اتجـاه  (اتجاه الفـروق  و لكشف عن مصدر لLSD)(نتائج اختبار يوضح  )11(جدول 
  طبقا لتعليم الوالدة) الإحصائية الدلالة

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.  
لكـشف عـن   ل (LSD) أسفرت بيانات الجدول السابق؛ الذي يوضح نتائج اختبار

جاءت الفروق الإحـصائية فـي      : المتغيرات الشخصية :  الفروق عن الآتي   اتجاهو مصدر
 أقل من جامعي –تقرأ وتكتب ( في مقابل ) 19.48(جاه تعليم الوالدة جامعي بمتوسط بلغ       ات
، بينما المتغيرات الأسرية، جاءت الفروق الإحصائية في اتجاه تعليم الوالدة           ) فوق جامعي  –

، ) فوق جامعي  – أقل من جامعي     -تقرأ وتكتب   (في مقابل   ) 19.20(جامعي بمتوسط بلغ    

 تعلیم الوالدة
تقرأ   المتوسط  ن  تعلیم الوالدة  المتغیرات

 وتكتب
أقل من 
فوق  جامعي  جامعي

 جامعي
  *2.32  *3.07  1.13  16.41 34 تقرأ وتكتب

  *1.18 *1.93  1.13 17.54 91 أقل من جامعي
  0.75  *1.93 *3.07 19.48 64  جامعي

 الشخصیة

  0.75 *1.18 *2.32  18.73 79 فوق جامعي
  1.35  *2.05  0.33  17.14 34 تقرأ وتكتب

  1.02 *1.71  0.33 17.48 91 أقل من جامعي
  0.69  *1.71 *2.05 19.20 64  جامعي

 الأسریة

  0.69 1.02 1.35  18.50 79 فوق جامعي
  0.58  *2.00  1.09  16.88 34 تقرأ وتكتب

  *1.67 *3.09  1.09 15.79 91 أقل من جامعي
  *1.42  *3.09 *2.00 18.89 64  جامعي

 الأقران

  *1.42 *1.67 0.58  17.46 79 فوق جامعي
 *1.97 *2.52 0.52   15.35 34  تقرأ وتكتب

 *1.44 *1.99  0.52  15.87 91  أقل من جامعي
 0.54  *1.99 *2.52  17.87 64  جامعي

البیئة 
 الجامعیة

  0.54 *1.44 *1.97  17.32 79  فوق جامعي
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 جاءت الفروق الإحصائية في اتجاه تعليم الوالدة جامعي بمتوسـط بلـغ             وبالنسبة للأقران، 
، وبالنـسبة للبيئـة   )، ) فوق جامعي– أقل من جامعي     -تقرأ وتكتب   (في مقابل   ) 18.89(

) 17.87(الجامعية، جاءت الفروق الإحصائية في اتجاه تعليم الوالدة جامعي بمتوسط بلـغ             
  ). فوق جامعي– أقل من جامعي -تقرأ وتكتب (في مقابل 

  يوضح تحليل التباين أحادي الاتجاه للقرار المهني طبقاً لمستوى الدخل) 12(جدول 
  المتوسط  المتغیرات

Mean 
  الانحراف المعیاري

SD 
  قیمة ف

F 
  مستوى الدلالة

Sig. 
 000. 10.86 3.95 18.21  الشخصیة
 002. 6.63 4.21 18.15 الأسریة
 000. 8.83 4.28 17.16 الأقران

 351. 1.05 3.82 16.71 بیئة الجامعیةال

أظهرت بيانات الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين اسـتجابات            
 لمستوى الـدخل الأسـري،   اأفراد الدراسة حول المتغيرات المؤثرة في القرار المهني طبق 

والمتغيــرات الأســرية  )F=10.86,P=.000(حيــث جــاءت المتغيــرات الشخــصية 
)F=6.63,P=.002 (والأقران)F=8.83,P=.000 (قيمة دالة إحصائياً عند مـستوى       يوه 

، )F=1.05,P=.351(، بينما جاءت البيئة الجامعية بقيمـة غيـر دالـة            )P≤0.05(دلالة  
 لتحديد مصدر واتجـاه  (LSD)ولتوضيح اتجاه الفروق، أعقب الباحث ذلك بتطبيق اختبار        

  . الفروق
اتجـاه  (اتجاه الفـروق  و لكشف عن مصدر لLSD)(نتائج اختبار يوضح  )13(جدول 

  طبقا لمستوى الدخل) الدلالة الإحصائية
  المتوسط  ن  مستوى الدخل  العوامل مستوى الدخل

 مرتفع متوسط منخفض
  *2.483  *1.911  19.40 120 منخفض
 الشخصیة  0.572  *1.911 17.49 88 متوسط
  0.572 *2.483 16.92 60 مرتفع

  *2.017  *1.712  19.17 120 منخفض
 الأسریة  0.305  *1.712 17.45 88 متوسط
  0.305 *2.017 17.15 60 مرتفع

  *2.05000  *2.21364  18.35 120 منخفض
 الأقران  0.16364  *2.21364 16.13 88 متوسط
  0.16364 *2.05000 16.30 60 مرتفع

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.  
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لكـشف عـن   ل (LSD) أسفرت بيانات الجدول السابق؛ الذي يوضح نتائج اختبار
جاءت الفروق الإحـصائية فـي      : المتغيرات الشخصية :  الفروق عن الآتي   اتجاهو مصدر

  ). مرتفع–متوسط(في مقابل ) 19.40(اتجاه مستوى الدخل منخفض بمتوسط بلغ 
ة في اتجاه مـستوى الـدخل        بينما المتغيرات الأسرية، جاءت الفروق الإحصائي     

، وبالنسبة للأقـران، جـاءت      ) مرتفع –متوسط(في مقابل   ) 19.17(منخفض بمتوسط بلغ    
فـي مقابـل    ) 18.35(الفروق الإحصائية في اتجاه مستوى الدخل منخفض بمتوسط بلـغ           

  ). مرتفع–متوسط(
   النتائج، وتفسيرهاةمناقش: سابعا

 المنحى  تساؤلاتها، واستناداً على في ضوء الدراسةيمكن وضع تفسير لنتائج         
 وأيضا الاستفادة من نتائج الدراسات والبحوث نظرية،النظري؛ وما يتضمنه من معارف 

   : النحو الآتيىالدراسة، علالسابقة المرتبطة بموضوع 
ما أكثر الأنماط الشائعة لدى الشباب      :  الذي ينص على   الأول التساؤل   مناقشة نتائج  - 1

 الأنماط الشائعة لدى ، حيث كشفت النتائج، أن أكثرتخاذ القرار المهني؟الجامعي في ا 
فكر كثيراً قبل   الذي ي " العقلاني "، هي النمط    الشباب الجامعي في اتخاذ القرار المهني     

هولاند، يتبين أن الشباب    ظرية  وبتحليل ذلك في ضوء افتراضات ن      ،"القيام بأي شيء  
 نمط الشخصية العقلانية، والتي تبحث باستمرار     الجامعي مجتمع الدراسة يميلون إلى      

عتمد على جمع المعلومات وتحليلها بشكل      وي ،عن بيئات مهنية تتوافق مع شخصياتهم     
يتخذ القرار بعـد دراسـة   ، ويقوم بتقييم الخيارات بناء على معايير محددة  ،  و  منهجي

 & ,Pečjakدراسـة  ، ويتفـق ذلـك مـع نتـائج     متأنية للإيجابيـات والـسلبيات  
Košir(2007)  اختلافات بين سمات الطلاب القـادرين علـى    والتي أظهرت وجود

أكثر كفاءة وثقة بالنفس، أقل     : اتخاذ القرار والمترددين في اتخاذ القرار، فالنمط الأول       
ذعراً، أعلى في الانبساط والضمير والانفتاح والاستقرار العاطفي مقارنة مع الـنمط            

 .المتردد
 في  الشخصية المؤثرة   المتغيرات ما:  الذي ينص على   الثانياؤل  التسمناقشة نتائج    - 2

 فـي العمـل     ةرغب، حيث كشفت النتائج أن ال     ؟القرار المهني للشباب الجامعي   اتخاذ  
القرار المهنـي للـشباب     اتخاذ  في  تأثيراً   الشخصية   المتغيرات  من أكثر  بأسرع وقت 

، يمكن القـول بـأن   برنظرية دونالد سوالجامعي، وبتحليل ذلك في ضوء افتراضات       
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تطور ي و ويتغير ،الطبيعة الديناميكية  الذي يتخذه الشباب الجامعي يتسم ب      المهنيالقرار  
 ,Krumboltz)أشـار   لهم، وفي هـذا الـصدد   بناء على الخبرات والنمو الشخصي

 للشباب بالمرونة والاستعداد للتوافق مع      المهني إلى ضرورة أن يتسم القرار       (1999
ويتفق ذلك مع نتائج دراسات كـل   جتماعية والاقتصادية المحيطة بهم،المتغيرات الا

ــن  Kazi & Akhlaq,2007(،) Akosah et al,2018( ،Bryan ,et: (م
al,2023).( 

الأسرة (ما تأثير ديناميات جماعات     : التساؤل الثالث الذي ينص على    مناقشة نتائج    - 3
  حيـث  ،ي للشباب الجـامعي؟   في اتخاذ القرار المهن   )  البيئة الجامعية  – الأقران   –

 للـشباب  القرار المهنـي  والأقران على ةلأسرل أشارت النتائج إلى وجود تأثير مرتفع  
، وبتحليل ذلك في ضوء افتراضات نظرية هولاند، ونظرية سـوبر، يمكـن        الجامعي

 بـشأن   الشباب الجـامعي   على قرارات    انيمكن أن يؤثر  القول بأن الأسرة والأقران     
، ويتفق ذلـك مـع    حتى لو كانت لا تتوافق مع أنماط شخصياتهم       ،  اختيار مهن معينة  

 Grier, et al,( ،)Mann,et al,2020( ،)Lease 2012 (:كل مننتائج دراسات 
& Dahlbeck,2009( ،)Mtemeri,2020.(  

ما تأثير المتغيرات الديموغرافيـة     :  الذي ينص على   الرابعالتساؤل  مناقشة نتائج    - 4
 القرار المهني للشباب في)  الدخل الأسري –ي للوالدين    المستوى التعليم  –الجنس  (

 ، حيث كشفت النتائج عن الآتيالجامعي؟
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسـة حـول               -

،  الأسرية والبيئة الجامعية المؤثرة في القرار المهني طبقا لمتغير النـوع           المتغيرات
 حيث كـشفت عـن   ,et.al (2023) Bryanةكدته دراسوهو ما أ لصالح الإناث،

وجود علاقات ذات دلالة إحصائية بين تطلعات الطلاب والمتغيرات الديموغرافية،          
 .الطلابجنس والاختلافات في التطلعات على أساس 

 المتغيـرات وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد الدراسـة حـول     -
 دراسـة  الوالدين، ويتفق ذلـك مـع نتـائج   تعليم لقا المؤثرة في القرار المهني طب

(2009) Lease & Dahlbeck  والتي كشفت عن وجود تأثيرات أبوية على قرار
 .الأبناء نحو مستقبلهم المهني بعد التخرج
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 المتغيـرات وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد الدراسـة حـول     -
 المتغيـرات ، حيث جـاءت     الأسري  الدخل مستوىلالمؤثرة في القرار المهني طبقا      

وجاءت الفروق الإحصائية فـي اتجـاه        دالة إحصائياً،    والأسرية الأقران الشخصية  
، مما يؤشر إلـى أن مـستوى        ) مرتفع –متوسط(مستوى الدخل منخفض في مقابل      

الدخل الأسري المنخفض يؤثر على القرار المهني للشباب الجامعي، ويتفق ذلك مع            
 والتي توصلت إلى أن الطلاب من بيئات اجتماعيـة  Ngesi (2003) نتائج دراسة

فقيرة اتخذوا قرارات مهنية خاطئة، بـسبب تـدني مـستوى الـدخل الأسـري،               
واضطرارهم لقبول أي وظيفة بسبب الضغوط المالية، كما تتفق مع نتائج دراسـة             

 والتـي أكـدت علـى أن الـدخل     (Grissmer,2003; Baliyan,2012)كل من 
 ومستوى تعليم الوالدين من المتغيرات الأكثر أهمية فـي القـرار المهنـي       الأسري
 .للأبناء

مؤشرات من منظور طريقة العمل مع الجماعات لتعزيز دور ديناميات الجماعة في : ثامناً
  :دعم الشباب الجامعي نحو اتخاذ القرار المهني المناسب

 فـي الخدمـة     تعد طريقة خدمة الجماعة من أهم طـرق الممارسـة المهنيـة           
الاجتماعية، وحجر الزاوية في تحقيق الإرشاد الجماعي للطلاب فـي جوانبـه الوقائيـة              

 مـا لـم تـستند       ؛لا يمكن لأي عملية إرشادية أن تحقق أهـدافها        والعلاجية والتنموية، و  
 ومرتكز بالأسـاس علـى      ، علمياً مخطط تخطيطاً جماعي   إرشادي برنامج   إلىبالأساس  

 المشكلات بصفة عامة، والمتغيرات المؤثرة فـي القـرار المهنـي           التقدير الدقيق أسباب  
  .للشباب الجامعي بصفة خاصة

وفي ضوء نتائج الدراسة، وموجهاتها النظرية، يمكن صياغة بعض المؤشرات          
الإرشادية التي تسهم في تعزيز دور ديناميات الجماعات في دعم الشباب الجامعي نحـو              

  :و الآتياتخاذ قرارات مستنيرة، على النح
 :جماعة الأسرة .1

 . الدعم والتوجيه من الأسرة لتشجيع الشباب على تحقيق أهدافهم المهنية توفير -
 تطوير ميول مهنية متـسقة مـع         مما يسهم في    الروابط الأسرية  تعزيز العمل على  -

 .ةالبيئة الأسري
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 بالراحـة فـي     الأبنـاء خلق جو من الثقة والانفتاح حيث يشعر        لتوفير بيئة داعمة     -
  .اقشة أفكارهم وطموحاتهم المهنيةمن

 على استكشاف مجموعة متنوعـة مـن المهـن          الأبناءتحفيز  وتشجيع الاستكشاف    -
  .والمجالات لتوسيع آفاقهم

 :جماعة الأقران .2
 ،عزيز التفاعل الإيجابي والتعاون بين الطلاب لتبادل الخبرات والمعلومات المهنية         ت -

 . يسهم في تطوير قرارات مهنية أفضلمما 
تدريب الطلاب الأكبر سنًا والمتميـزين لتقـديم التوجيـه والـدعم       : جيه الأقران تو -

لزملائهم الأصغر سنًا، مما يعزز ثقافة المساعدة المتبادلة داخل الجماعات الطلابية،           
  .ويدعم أهمية الدعم المساندة الاجتماعية في تطوير الميول المهنية

 :البيئة الجامعية .3
 الطلاب على اكتشاف ميـولهم وتطـوير    لمساعدة ديميالأكاتوفير خدمات الإرشاد     -

 . خطط مهنية تتناسب مع اهتماماتهم وقدراتهم
، مما  في الأنشطة الجماعية    للشباب وتشجيعهم على المشاركة    بناء المهارات الحياتية   -

.. . مثل إدارة الوقت، حل المشكلات، والتواصل الفعـال        همر مهارات يتطويسهم في   
  .وغيرها

  .كة في فرص التدريب والتطوع لاكتساب خبرة عمليةتشجيع المشار -
 تضم أقرانًا وأساتذة ومستشارين لمشاركة النصائح والدعم        تشكيل جماعات للمساندة   -

 . يعزز من اتخاذ قرارات مهنية مستنيرة، مماالمستمر
البيئات المهنية المختلفة وتوافقها مـع الميـول         إنشاء قاعدة بيانات معلوماتية حول     -

 . في اتخاذ قرارات مستنيرةهم يساعدمما  لطلاب،لالشخصية 
  :المراجع

اتخاذ القرارات الإداریة وأنواعھا ومراحلھا، دار المجد للنشر والتوزیع، ). 2015(الأشھب، نوال عبد الكریم 
 .، الأردن1ط

وزارة أسامة محمد إسبر، : تحقیق المسؤولیة في التعلیم العالي، ترجمة). 2006(بیرك، جوزیف سي وآخرون 
  .التعلیم العالي بالمملكة العربیة السعودیة، مكتبة العبیكان

 .القاھرة، دار غریب للطباعة والنشر. مقدمة في دینامیات الجماعة). 2005(خلیفة، عبد اللطیف محمد 
 .مبادئ الإدارة، الإسكندریة، الدار الجامعیة). 2002(الصحن، محمد فري؛ السید، إسماعیل محمد السید 

 .الأردن، مكتبة الجامعة. علم نفس الجماعة، نماذج نظریة وتطبیقات عملیة). 2008. (، عدنان یوسفالعتوم
عملیات خدمة الجماعة في عصر تكنولوجیا المعلومات، الإسكندریة، ). 2013. (محمد، محمد دسوقي حامد

 .المكتب الجامعي الحدیث
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