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 مدتخمص البحث :
مدتقبل التعميؼ شاعي عمى يدتيجف ىحا البحث دراسة تأثيخ تظبيقات الحكاء الاصظ

، بيجف اكتداب بعض السيارات الخاصة بسجال التعميؼ وتقجيؼ السشيج التعميسى الجامعى
واستخاتيجاتو بظخيقة اكثخ ابجاعاً وانجحاباً نحؾ الستعمؼ مسا يؤدػ الى تحديؽ مدتؾاه 
الأكاديسى حتى يدتقبل السحتؾػ بظخيقة بدظية مُبجعة، والتؾسع فى نذخ ثقافة وأىسية 

ج الحكاء الاصظشاعى وكيفية تظبيقيا فى التعميؼ الجامعى، حيث يذيج مجال التعميؼ بخام
فى الؾقت الحالى تظؾرًا سخيعًا بفزل التكشؾلؾجيا، ومؽ بيؽ ىحه التقشيات الحجيثة التي 

حيث يعج الحكاء الاصظشاعي  تعدز عسمية التعميؼ والتعمؼ يبخزدور الحكاء الاصظشاعي،
تكشؾلؾجية في العرخ الحجيث، ويتستع بتظبيقات متعجدة في مجال مؽ أىؼ الابتكارات ال

التعميؼ وىؾ ما يتظخق اليو البحث الحالى مع التخكيد عمى الفؾائج السحتسمة والتحجيات 
التي تؾاجو دمج ىحه التكشؾلؾجيا في العسمية التعميسية، حيث تتيح التقشيات الستقجمة التي 

ديؽ تجخبة التعمؼ وتظؾيخ القجرات البذخية بظخق تعتسج عمى الحكاء الاصظشاعي فى تح
متعجدة، وىحا ما يؤدؼ إلى تحقيق تقجم كبيخ في مجال التعميؼ، حيث يتسحؾر البحث 
حؾل ثلاثة محاور رئيدية: التعميؼ الذخري، التحميل التشبؤؼ، والسداعجات الافتخاضية، 

حجيثة تأثيخًا في مختمف حيث تعج تكشؾلؾجيا الحكاء الاصظشاعي مؽ أكثخ الابتكارات ال
السجالات بسا في ذلػ التعميؼ،ولتحقيق ذلػ اعتسج البحث عمى السشيج الؾصفى الحػ يقؾم 

( ;;4عمى تحجيج خرائص الغاىخة ووصف طبيعتيا حيث  تكؾنت عيشة البحث مؽ )
م الفرل الجراسى الثانى  4246طالب مؽ طلاب الفخقة الأولى طفؾلة فى العام الجراسى 

ياس أثخ بيئة التعمؼ القائسة عمى تظبيقات الحكاء الاصظشاعى مؽ خلال استبانة  ، وتؼ ق
عجد مؽ السقابلات الذخرية مع عجد مؽ  ( عبارة،53مكؾنة مؽ محؾيؽ مكؾنة مؽ  )

خبخاء التعميؼ والسظؾريؽ في مجال التكشؾلؾجيا التعميسية لمحرؾل عمى رؤػ متعسقة حؾل 
تعميؼ الجامعى لجسع الآراء حؾل استخجام التظبيقات استخجام الحكاء الاصظشاعي في ال

) التحميل الكيفى(، اختبار تحريمى لكياس مدتؾػ  الأداء الأكاديسى  الحكية في التعميؼ
لمظلاب بعج استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعي تؼ استخجام البيانات الإحرائية 

، (ظلاب )التحميل الكسىلتحميل تأثيخ الحكاء الاصظشاعي عمى الأداء الأكاديسي لم
استخجام بخامج تعميسية تعتسج عمى الحكاء الاصظشاعي لتقجيؼ مدارات تعميسية مخررة 
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لكل طالب تتشاسب مع مدتؾػ وقجرات كل طالب ) التعميؼ الذخرى( استخجام مشرات 
 تعميسية تفاعمية تجعؼ السذاريع الجساعية والأنذظة التعاونية.

الاصظشاعي يحسل إمكانات كبيخة لتحديؽ جؾدة التعميؼ تؾصل البحث إلى أن الحكاء 
وجعمو أكثخ تفاعمية وفعالية،حيث يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي تحميل بيانات الظلاب وتتبع 
تقجميؼ وأسمؾب تعمسيؼ بذكل دقيق، كسا يدسح بتقجيؼ تعميؼ شخري مخرص لكل 

تحديؽ معجلات الشجاح  طالب وفقًا لاحتياجاتو ومدتؾاه ومياراتو الفخدية، مسا يؤدؼ إلى
والفيؼ ، كسا يؤدؼ الى تحديؽ عسميات إدارة التعميؼ الجامعى والتخظيط لمبخامج الجراسية 
وتحميل أداء القائسيؽ بالتجريذ، ىحا وقج ساعج البحث في تحديؽ كفاءتيؼ الأدائية 
 وتحديؽ قجرتيؼ عمى اتخاذ قخارات أفزل مدتشجة إلى البيانات، كسا أدػ استخجام ىحه
التقشيات إلى تحديؽ أداء الظلاب وزيادة معجلات الشجاح ، كسا تسكشت الأنغسة التكيفية 
مؽ تقجيؼ مدارات تعمؼ مخررة لكل طالب، مسا ساعج في تمبية الاحتياجات الفخدية 
بذكل أكثخ فعالية عمى الخغؼ مؽ ىحه الفؾائج الكبيخة لتظبيقات الحكاء الاصظشاعي، فإن 

مى تحجيات رئيدية مثل مدائل الخرؾصية والأمان التي تتختب البحث يُدمط الزؾء ع
عمى جسع وتحميل البيانات الذخرية لمظلاب، وكحلػ التكمفة العالية لتبشي تقشيات الحكاء 
الاصظشاعي التي قج تكؾن عكبة أمام بعض السؤسدات التعميسية. بالإضافة إلى ذلػ، 

مسيؽ والإدارييؽ عمى استخجام ىحه يتظمب نجاح تظبيق الحكاء الاصظشاعي تجريب السع
التكشؾلؾجيا بفعالية وكفاءة ،البحث يقجم إضافة قيسة إلى الأدب الأكاديسي في مجال 
الحكاء الاصظشاعى، ويعدز مؽ أىسية استخجامو  لتحديؽ العسمية التعميسية وتجاوز 

الحكاء  التحجيات الخاىشة والسدتقبمية كسا يقجم البحث رؤية شاممة ومشيجية لتظبيقات
 الاصظشاعي في التعميؼ، مسا يجعمو مخجعًا ىامًا لمباحثيؽ وصشاع القخار في ىحا السجال.

الأداء  –تظبيقات الحكاء الاصظشاعي  -: الحكاء الاصظشاعى الكممات المفتاحية
 الأكاديسى
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       This research aims to explore the impact of artificial 

intelligence (AI) applications on the future of university education, 

focusing on acquiring specialized teaching skills and delivering the 

curriculum and its strategies in a more creative and engaging 

manner for learners. This, in turn, leads to improved academic 

performance as students engage with content in a simplified and 

innovative way. The research also seeks to expand the 

dissemination of the significance of AI and its applications in 

higher education, as the field is currently witnessing rapid 

technological advancements. Among these emerging technologies, 

AI stands out as one of the most significant innovations, with a 

wide range of educational applications. The present study addresses 

this topic by concentrating on the potential benefits and challenges 

of integrating AI technology into the educational process. 

Advanced AI-driven technologies have the potential to enhance the 

learning experience and develop human capabilities in various 

ways, leading to significant progress in education. 

Pertinent research centers on three main areas: personalized 

learning, predictive analytics, and virtual assistants. AI is 

considered one of the most impactful modern innovations across 

various fields, including education. To achieve the study's 

objectives, a descriptive research method was employed, focusing 

on identifying the characteristics and nature of the phenomenon. 

The research sample consisted of (299) first-year early childhood 

education students during the second semester of the 2024 

academic year. The impact of AI-based learning environments was 

assessed using a questionnaire consisting of two sections, 

comprising a total of 31 items., along with a series of personal 

interviews with education experts and developers in educational 

technology to gain in-depth insights into AI's use in higher 

education (qualitative analysis). Additionally, an achievement test 

was conducted to measure student performance before and after 

using AI applications. Quantitative data were statistically analyzed 

to assess AI's impact on students' academic performance. 
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Educational programs relying on AI were employed to offer 

personalized learning pathways tailored to each student's level and 

abilities (personalized learning), as well as interactive educational 

platforms supporting group projects and collaborative activities. 

Thise research yielded that AI holds significant potential for 

improving the quality of education, making it more interactive and 

effective. AI can analyze student data, track their progress, and 

accurately understand their learning styles, enabling personalized 

instruction based on each student's needs, level, and individual 

skills, leading to improved success and comprehension rates. 

Moreover, AI contributes to enhancing university education 

management, curriculum planning, and faculty performance 

analysis. This research has contributed to improving students' 

academic efficiency and their ability to make better data-driven 

decisions. The use of these technologies has also improved student 

performance and increased success rates, as adaptive systems 

provided customized learning paths that effectively met individual 

needs. Despite these considerable benefits, this study highlights key 

challenges, such as privacy and security concerns related to 

collecting and analyzing students' personal data, as well as the high 

costs associated with adopting AI technologies, which could be a 

barrier for some educational institutions. Furthermore, the 

successful implementation of AI requires training educators and 

administrators to use this technology effectively and efficiently. 

This research adds valuable contributions to the academic literature 

on AI and underscores its importance in enhancing the educational 

process and addressing current and future challenges. It provides a 

comprehensive and systematic perspective on AI applications in 

education, making it a crucial reference for researchers and 

decision-makers in this field. 
 

Keywords: Artificial Intelligence, AI Applications, Academic 

Performance 
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 المقجمة
تُعَجّ تكشؾلؾجيا الحكاء الاصظشاعي مؽ أكثخ الابتكارات تجاولًا في العرخ الحجيث، مؤثخةً 

 تعتبخ تكشؾلؾجيا الحكاء الاصظشاعي مؽحيث  في جسيع مشاحي الحياة بسا فييا التعميؼ،
أكثخ التقشيات تأثيخاً في مختمف مجالات الحياة، ومؽ أبخز ىحه السجالات ىؾ 
التعميؼ،حيث تدعى السؤسدات التعميسية إلى تبشي أحجث الأدوات والتقشيات لتعديد تجخبة 
التعمؼ وجعميا أكثخ فاعمية وكفاءة، في ىحا البحث سشدتعخض تأثيخ تظبيقات الحكاء 

ويسثل التعميؼ أحج السجالات التي يسكؽ أن تدتفيج  بمو،الاصظشاعي عمى التعميؼ ومدتق
بذكل كبيخ مؽ تظبيقات الحكاء الاصظشاعي، حيث تعج ىحه التقشية فخصة لتظؾيخ 

 وتججيج طخق التعمؼ والتعميؼ بسا يتساشى مع متظمبات العرخ الخقسي.
في ىحا البحث ندتكذف كيف يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي أن يغيخ مذيج التعميؼ، والفؾائج  

السحتسمة، بالإضافة إلى التحجيات التي يجب التغمب عمييا لزسان تظبيق فعال 
ومدتجام، البحث يبجأ بسقجمة تذخح الأىسية الستدايجة لتظبيقات الحكاء الاصظشاعي في 

مة ضخورة تبشي الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ لزسان مجال التعميؼ، حيث تؾضح السقج
استسخارية العسمية التعميسية خلال الأزمات، حيث تزع السقجمة الدياق العالسي والسحمي 

   ليحه الحاجة، مسا يجعل القزية ذات أىسية دولية وعخبية عمى حج سؾاء.
اء الرظشاعي أصبح العالؼ الأكاديسي أكثخ ملاءمة وشخرية بفزل التظبيقات الحك

العجيجة في التعميؼ. لقج تغيخت الظخيقة التقميجية التي يتعمؼ بيا الأشخاص لأن السؾاد 
التعميسية أصبحت متاحة لمجسيع مؽ خلال الأجيدة الحكية وأجيدة الكسبيؾتخ. اليؾم، لا 
يحتاج الظلاب إلى حزؾر الفرؾل السادية لمجراسة ما دام لجييؼ أجيدة كسبيؾتخ واترال 

أيزًا أتستة السيام الإدارية، مسا يدسح لمسؤسدات بتقميل الؾقت  AI نتخنت،كسا تتيحبالإ
اللازم لإكسال السيام الرعبة إلى الحج الأدنى بحيث يسكؽ لمسعمسيؽ قزاء السديج مؽ 
الؾقت مع الظلاب، لقج حان الؾقت لسشاقذة التحؾلات التي جمبيا الحكاء الاصظشاعي في 

 (4243التعميؼ) اليؾندكؾ ، 
نغخًا لأن الحكاء الاصظشاعي أصبح جدء لا يتجدأ مؽ حياتشا اليؾمية، فلا عجب أن 
تتدابق السؤسدات التعميسية إلى تظؾيخ العجيج مؽ السؾاىب الفحة لمحفاظ عمى محخك 
تظؾيخ الحكاء الاصظشاعى قيج التذغيل، ومع ذلػ لا يتؼ تحؾيل مشاىج التعميؼ ذات نفديا 

ؾجيا واليشجسة والخياضيات، ولكؽ يتؼ تحؾيل صشاعة التعميؼ ككل مؽ مؽ العمؾم والتكشؾل
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قبل الحكاء الاصظشاعي، فشلاحع أن السؤسدات تقؾم بتحؾيل نغؼ التعميؼ في جسيع 
السخاحل الجراسية مؽ الابتجائي إلى التعميؼ العالي وكحلػ تعميؼ الكبار والتعميؼ السيشي إلى 

تداعج البذخ عمى التعمؼ بذكل أفزل وتحقيق أنغسة التعمؼ الحكي مؽ خلال أنغسة 
 (Smith, J. 4242 )أىجافيؼ التعميسية.

فقج أصبح الحكاء الاصظشاعى اليؾم مفيؾما متجاولا بذكل كبيخ وفى عل التقجم الحػ  
نعيذو أصبح مؽ الظبيعى اقتشاء أجيدة ذكية والتعامل ببخامج معمؾماتية ذكية ، حيث يعج 

لعمؾم الحجيثة السبتكخة التى تعتسج عمى الحاسؾب وبخامجو بذكل الحكاء الاصظشاعى أحج ا
 (carlos,2018)رئيدى. 

وقج أوضحت العجيج مؽ الجراسات أن استخجام الحكاء الاصظشاعى فى التجريذ يداعج 
عمى زيادة ميارة الظالب )الستجرب( فى الؾصؾل الى ىجفو بدخعة كبيخة كسا يداىؼ فى 

عؽ طخيق تعميؼ نفدو والتجرب عمى الاختبارات ومعخفة تحديؽ السدتؾػ الكيادػ لو 
 (.4236الاجابات الرحيحة مسا يؤدػ الى تقييؼ نفدو ومعخفة مدتؾاه ) زيجان ،

يؾضح البحث أن التعميؼ الذخري يسكؽ أن يُخرص السؾاد الجراسية لكل طالب بشاءً 
حميل التشبؤؼ الحؼ يسكشو عمى احتياجاتو الفخدية، مسا يعدز مؽ كفاءة التعمؼ، كسا يُبخز الت

تحجيج الظلاب الحيؽ قج يؾاجيؾن صعؾبات مدتقبمية، مسا يدسح بالتجخل السبكخ وتقجيؼ 
الجعؼ اللازم، بالإضافة إلى ذلػ، تُقجم السداعجات الافتخاضية دعسًا فخديًا مدتسخًا 

 لمظلاب، مسا يعدز مؽ استقلالية التعمؼ ويداعج في سج الثغخات التعميسية.
الخغؼ مؽ الفؾائج الكبيخة لتظبيقات الحكاء الاصظشاعي، فإن البحث يُدمط الزؾء فعمى 

عمى تحجيات رئيدية مثل مدائل الخرؾصية والأمان التي تتختب عمى جسع وتحميل 
البيانات الذخرية لمظلاب، وكحلػ التكمفة العالية لتبشي تقشيات الحكاء الاصظشاعي التي 

ت التعميسية، بالإضافة إلى ذلػ، يتظمب نجاح تظبيق قج تكؾن عكبة أمام بعض السؤسدا
الحكاء الاصظشاعي تجريب السعمسيؽ والإدارييؽ عمى استخجام ىحه التكشؾلؾجيا بفعالية 

 وكفاءة.
أولًا، يبخز البحث كيفية تعديد التعميؼ الذخري مؽ خلال الحكاء الاصظشاعي، حيث 

لاحتياجات وقجرات كل طالب، حيث يسكؽ لمتكشؾلؾجيا تخريص السؾاد التعميسية وفقًا 
يُتيح ىحا الشيج تحديؽ فعالية التعميؼ،وزيادة تفاعل الظلاب، مسا يؤدؼ إلى نتائج أكاديسية 

، يُسكؽ لمحكاء الاصظشاعي أن يعدز التعميؼ الذخري مؽ خلال تحميل بيانات .أفزل
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إلى الظلاب وتقجيؼ محتؾػ تعميسي مُخرص يلائؼ احتياجات كل طالب، مسا يؤدؼ 
 تحديؽ مدتؾيات الفيؼ والأداء الأكاديسي.

ثانياً، يُديؼ التحميل التشبؤؼ في تحديؽ التجخبة التعميسية عبخ التشبؤ بسذكلات الأداء  
السدتقبمي لمظلاب، مسا يتيح لمسعمسيؽ اتخاذ إجخاءات استباقية لجعؼ الظلاب السعخضيؽ 

 لمخظخ.
ثالثاً، تُعتبخ السداعجات الافتخاضية أداة فعالة لتقجيؼ الجعؼ والإرشاد السدتسخ لمظلاب،  

مسا يُعدز مؽ استقلالية الستعمسيؽ وقجرتيؼ عمى متابعة تعمسيؼ خارج الفرؾل الجراسية 
 التقميجية

 مذكمة البحث
ي التأخخ في يحجد البحث مذكمة رئيدية تؾاجو الأنغسة التعميسية في الجول العخبية، وى

عسمية الخقسشة وعجم القجرة عمى تؾفيخ التعميؼ بذكل فعال أثشاء الأزمات ومؽ ىشا يحاول 
البحث الحالى دراسة  كيفية استخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي لتجاوز ىحه التحجيات 

تدعى السشاىج السظؾرة الى تزسيؽ استخاتيجيات وطخق حيث  وتحديؽ جؾدة التعميؼ،
 الحجيثة التى تحقق أىجاف التعمؼ وتحديؽ العسمية التعميسية .التجريذ 

 

حيث أشارت العجيج مؽ الجراسات الى أن الحكاء الاصظشاعى لو تأثيخ ايجابى 
بتظبيقاتو السختمفة فى العسمية التعميسية  عمى نجاح الظالب وزيادة مياراتو وتحديؽ 

الخظؾات التحاورية والتعميسية  السدتؾػ الكيادػ لو عؽ طخيق تعميؼ نفدو وذلػ باتباع
(  4243لسادة التعمؼ والتجريب عمى الاختبارات وتقييؼ نفدو ومعخفة مدتؾاه ) محمد العتل ،

ومؽ ىشا عيخت الحاجة الى اجخاء البحث الحالى الحػ استيجف دراسة تأثيخ تظبيقات 
ات الحكاء الاصظشاعي عمى مدتقبل التعميؼ الجامعى، بيجف اكتداب بعض السيار 

الخاصة بسجال التعميؼ وتقجيؼ السشيج التعميسى واستخاتيجاتو بظخيقة اكثخ ابجاعاً و انجحاباً 
نحؾ الستعمؼ مسا يؤدػ الى تحديؽ مدتؾاه الأكاديسى حتى يدتقبل السحتؾػ بظخيقة 
بدظية مُبجعة، والتؾسع فى نذخ ثقافة وأىسية بخامج الحكاء الاصظشاعى وكيفية تظبيقيا 

فلازال ىشاك حاجة لمتعاون بيؽ الاندان والآلة للاستفادة القرؾػ  الجامعى،فى التعميؼ 
( وىؾ ما يسكؽ تخجستو فى الدؤال 4243مؽ الحكاء الاصظشاعي وتقشياتو )اليؾنيدكؾ ،

  الخئيدى الآتى:
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كيف يمكن تهعيف بعض تظبيقات الحكاء الاصظناعى فى التعميم الجامعى من أجل 
 مظلاب المعممين ؟تحدين الأداء الأكاديمى ل

 وقج حاول البحث الاجابة عؽ الأسئمة التالية :
  ما أىسية استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ الجامعى لظلاب الفخقة الأولى

 طفؾلة بكمية التخبية جامعة طشظا؟
  ما التحجيات التى تؾاجو استخجام التظبيقات السختمفة لمحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ

 الجامعى ؟
  ما أثخ استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى عمى تحديؽ الأداء الأكاديسى لمظلاب

 السعمسيؽ ؟
 أهجاف البحث

ىجف البحث الى التعخف عمى واقع استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى ادارة 
، مؽ التعميؼ داخل كمية التخبية جامعة طشظا وتحديؽ الأداء الأكاديسى لمظلاب السعمسيؽ 

خلال تؾضيح أىسية ادخال تظبيقات الحكاء الاصظشاعي ودورىا في الخخوج مؽ الأزمة 
وما بعجىا ، والتؾجو إلى تدخيع فى عسمية رقسشة  وتؾفيخ التعميؼ لمظلاب في وقت الأزمة

التعميؼ وذلػ مؽ خلال استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ ، ويتزح ىجف 
 مؽ الأىجاف الفخعية :  البحث مؽ خلال عجد 

   التعخف عمى أىسية الحكاء الاصظشاعي وأىسيتو فى التعميؼ بذكل خاص  
 تحميل لعجد مؽ الخبخات العمسية للاستفادة مؽ التظبيقات السختمفة لمحكاء الاصظشاعى 
 التعخف عمى مجسؾعة تظبيقات الحكاء الاصظشاعي السدتخجمة في وأىسيتيا في التعميؼ   
 ات تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعىتحجيج متظمب 
 تقجيؼ السشيج التعميسى بظخق أكثخ ابجاعية وجاذبية 
 تقجيؼ تعميؼ شخرى مخرص لكل طالب 
  التشبؤ بالسعؾقات السحتسمة وكيفية التغمب عميو وتحديؽ عسميات ادارة التعميؼ الجامعى

 والتخظيط لمبخامج الجراسية
 تظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ الجامعى تقجيؼ رؤية مدتقبمية عؽ أىسية استخجام 
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 أهمية البحث
حؾل كيفية الاستفادة مؽ تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى تحديؽ  طخح رؤية ججيجة

وكيفية اعجاد السقخرات وتقؾيؼ الظلاب واستخجام  الأداء الأكاديسى لمظالب الجامعى
 التقميجية مؽ خلال :السشرات الخقسية كبجائل لظخق وأساليب التجريذ 

  تدميط الزؾء عمى الأىسية القرؾػ لاستخجام الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ، ليذ فقط
لسؾاجية الأزمات الحالية ولكؽ أيزًا لتحديؽ الكفاءة والجؾدة في العسمية التعميسية بذكل 
عام حيث يبخز البحث كيف يسكؽ لمتقشيات الحجيثة أن تداىؼ في حل مذكلات طؾيمة 

 مج في الشغام التعميسي العخبي.الأ
  مؽ خلال تحجيج أىسية البحث، يتؼ تؾجيو الأنغار إلى الفؾائج الستعجدة لاستخجام الحكاء

الاصظشاعي في التعميؼ، مثل تحديؽ الكفاءة وتخريص التعميؼ وتقجيؼ خجمات تعميسية 
 عالية الجؾدة.

 ة التعميؼ والتعمؼ، مثل يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي أن يقؾم بكثيخ مؽ ميسات تخص عسمي
ترحيح الامتحانات وتقييؼ التكميفات ، ويقمص الؾقت اللازم لحلػ ، كسا انيا ستداعج 
السجرس العادػ عمى أن يظؾر قجراتو وستدج أػ نقص مؾجؾد لجيو ، كحاك يديؼ 
استخجام التظبيقات السختمفة لمحكاء الاصظشاعى فى الحج مؽ ندبة الخظأ التى قج تحجث 

 شفيح السيام السختمفة.أثشاء ت
  يدعى ىحا البحث الى تقجيؼ بعض التؾصيات التى قج تديؼ فى تظبيق تقشية الحكاء

 الاصظشاعى فى التعميؼ الجامعى .
 .اطلاق بخامج تعميسية بالجامعات تؾاكب التغيخالستؾقع حجوثو بالؾعائف السدتقبمية 
 خص والتحجيات التي تؾاجو تكؾيؽ فخق عسل  للابتكار بالجامعات الحكؾمية لجراسة الف

ىحه الجيات في تظؾيخ خجماتيا وأنغستيا الإلكتخونية بالاعتساد عمى تقشيات الحكاء 
 الاصظشاعي، وعسل خظط لتظبيقيا وإيجاد حمؾل لمتحجيات التي ستؾجييا.

 أدوات البحث :
 ( عبارة.53مكؾنة مؽ )  استبانة لجسع السعمؾمات*
باستخجام اختبار تظبيقات الحكاء الاصظشاعى( مؤشخ الأداء لمظالب السعمؼ ) *

 .تحريمى
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 حجود البحث
طالب مؽ طلاب الفخقة الأولى شعبة الظفؾلة  422: عيشة تكؾنت مؽ الحجود البذخية 

 بكمية التخبية جامعة طشظا
 : كمية التخبية جامعة طشظاالحجود السكانية 
 م 4246ثانى مؽ العام الجراسى : تؼ تظبيق البحث فى الفرل الجراسى الالحجود الدمانية 

 ( خلال الفرل الجراسى الثانى  3الحجود السؾضؾعية : تؼ تجريذ مقخر التجريب السيانى )
 مرظمحات البحث 
 Artificial Intelligenceالحكاء الاصظناعى 

ىؾ عمؼ يحتؾػ عمى بخامج حاسؾبية تتدؼ بخرائص معيشة تجعميا تحاكى القجرات 
أىؼ ىحه الخرائص القجرة عمى التعمؼ ،أحج فخوع عمؾم الحاسب الحىشية البذخية ومؽ 

الآلى ، التى تيجف الى انذاء بخمجيات حاسؾبية تحاكى الحكاء الاندانى ولجييا القجرة 
عمى العسل والترخف واتخاذ القخار مع اختلاف الآلية بظخيقة ابجاعية مؽ خلال أنغسة 

( ) لؾكيؽ ;423الؾقعية) امل كاعؼ ،الحاسؾب وتظبيق ىحه الأنغسة فى حل السذكلات 
،423;) 

( بأنو فخع مؽ عمؾم الحاسؾب ييتؼ بسحاكاة الحكاء 4227كسا عخفو عبج الشاصخ )
الاندانى أو السيارة البذخية مؽ خلال اعجاد بخامج وأجيدة يسكؽ ليا أن تقؾم بعسميات 

 دمؾك البذخػ.شبييو بيحا الحكاء وعمى ذلػ فالحكاء الاصظشاعى ىؾ نسحجة ومحاكاة لم
وتعخف الباحثة الحكاء الاصظشاعى اجخائيا بأنو : قيام بخامج وأنغسة الكسبيؾتخ بعسل 
محاكاة للأعسال والسيام التى يقؾم بيا الدمؾك البذخػ ، فيؾ ذكاء يغيخ مؽ خلال عسل 
الآلات وليذ الأشخاص عؽ طخيق بخامج لمحاسب الآلى ، لجييا القجرة عمى محاكاة 

انى الستدؼ بالحكاء ، يسكؽ استخجاميا وتؾعيفيا فى خجمة التعميؼ بكمية الدمؾك الاند
التخبية جامعة طشظا والتى تداعج عزؾ ىيئة التجريذ عمى بشاء بخامج تجريدية قائسة 

 تظبيقات الحكاء الاصظشاعى .
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 دور الحكاء الاصظناعي في التعميم
 التعميؼ بظخق متعجدة تذسليسكؽ لتظبيقات الحكاء الاصظشاعي أن تديؼ في تحديؽ 

 Personalized Learning **التعميؼ الذخري 
يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي تحميل بيانات الظلاب  حيث يدتخجم الحكاء الاصظشاعي 
البيانات لتخريص السؾاد التعميسية وفقًا لاحتياجات كل طالب وتقجيؼ محتؾػ تعميسي 

ؽ كفاءة عسمية التعمؼ ويُقَجّم تؾصيات يتشاسب مع مدتؾػ كل طالب وقجراتو، مسا يعدز م
 مخررة تداعج في تحديؽ فيؼ الظلاب لمسؾاد الجراسية وزيادة كفاءتيؼ.

Johnson, L., & Brown, M. 2019)) 
 Predictive Analytics **التحميل التشبؤؼ 

تدتخجم الأدوات السجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي لتحميل أداء الظلاب مؽ خلال جسع  
يانات الكبيخة حؾل أداء الظلاب، وتحجيج الأنساط التي قج تذيخ إلى صعؾبات وتحميل الب

مدتقبمية، مسا يسكؽ السعمسيؽ مؽ تقجيؼ دعؼ مبكخ، يسكؽ لمشغؼ السجعؾمة بالحكاء 
الاصظشاعي التشبؤ بالظلاب الحيؽ قج يؾاجيؾن صعؾبات مدتقبمية وتؾفيخ التجخلات 

معجلات الشجاح الأكاديسي ويقمل مؽ ندب  اللازمة في الؾقت السشاسب. ىحا يعدز مؽ
 (Miller, A., & Davis, K. 2021   )التدخب.
 Virtual Assistants **السداعجات الافتخاضية 

يسكؽ لمخوبؾتات التعميسية والسداعجات الافتخاضية أن تقجم الجعؼ والإرشاد لمظلاب بذكل  
يسكشيؼ مؽ طخح الأسئمة فخدػ مدتسخ، مسا يخفف مؽ العبء عمى السعمسيؽ، مسا 

والحرؾل عمى السداعجة في أؼ وقت، ىحا الجعؼ السدتسخ يداعج في سج الثغخات 
 .Brown, S., & Green, Tالتعميسية ويعدز مؽ استقلالية الظلاب في التعمؼ.

2020)) 
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  الحكاء الاصظناعي لإدارة التعميم

  عسميات القبؾل والتدجيل 
  الحزؾر والانرخاف 
 الؾاجبات السجرسية 

 أمثمة عمى أنغسة الحكاء الاصظشاعي لإدارة التعميؼ
 روبؾتات السحادثات التعميسية -
 لمتشبؤ بشتائج الظمبة وتحجيج السعخضؾن لمخظخ OU Analyse نغام -
 لتحميل تفاعل الستعمؼ والتشبؤ بسدارات التعمؼ الرحيحة لكل طالب SWIFTنغام -
تقجم كل متعمؼ والتشبؤ بسدارات التعمؼ لكل طالب لتحميل وتحجيج  ALP نظام -

 )4243)اليؾنيدكؾ ،
 

 
 أولًا: الحكاء الاصظشاعي لإدارة التعميؼ 
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 تحميل بيانات التعمؼ (Learning Analytics) مؽ خلال البيانات الزخسة 
 القجرة عمى تحميل أداء السؤسدة التعميسية بذكل عام 
  أسيل وبديط ليديل قخاءة التحميلاتإمكانية تسثيل بيانات ضخسة بذكل 
 تشبؤ باستخجاميا بذكل أوسع عمى السجػ الستؾسط والبعيج 
 تؾعيف تقشيات تحميل بيانات التعمؼ لجعؼ تعمؼ الظالب 
  دعؼ السؤسدات التعميسية وأصحاب القخار 
 تفخيج وتخريص التعميؼ  
 تؾفيخ بيئة تعمؼ ذكية تتابع تقجم كل متعمؼ 
  الاحتياجات والاىتسامات التعميسية لكل متعمؼإمكانية تحقيق 
 Profiling            
 تفاعل الستعمؼ خلال العسمية التعميسية عشج استخجام تقشيات الحكاء الاصظشاعي  
 القجرة عمى تحجيج نقاط الزعف والقؾة لجػ كل متعمؼ  
  ًتأليف السشاىج الجراسة آليا Curriculum automatic creating  
o Virtual Tutoring 
 )تقييؼ السيسات والؾاجبات إلكتخونيا )مؾضؾعية/ مقالية 
 تخكيد السدتؾيات الجنيا لمتعمؼ عمى تقشيات الحكاء الاصظشاعي 
 تفخيغ السعمؼ لإدارة التعمؼ والتخكيد عمى مدتؾيات التعمؼ العميا 
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 تحجيات استخجام الحكاء الاصظناعي في التعميم
الاصظشاعي فخصة واعجة لتحديؽ جؾدة التعميؼ وجعمو أكثخ تفاعمية تُعَجّ تقشيات الحكاء 

وفعالية. رغؼ ذلػ، يتظمب تحقيق ىحه الفؾائج مؾاجية التحجيات الستعمقة بالخرؾصية، 
التكمفة، والتكيف مع التكشؾلؾجيا. مؽ خلال وضع استخاتيجيات مشاسبة، يسكؽ أن يربح 

التعميسي السدتقبمي، مسا يعدز مؽ تجخبة  الحكاء الاصظشاعي جدءًا أساسيًا مؽ الشغام
 التعمؼ ويعج الظلاب بذكل أفزل لستظمبات سؾق العسل الحجيث.

رغم الفهائج العجيجة لتظبيقات الحكاء الاصظناعي في التعميم، إلا أن هناك تحجيات يجب 
 مهاجهتها منها:

 (Privacy and Security)**الخرؾصية والأمان**
الاصظشاعي جسع وتحميل بيانات الظلاب، مسا يثيخ مخاوف تتظمب تظبيقات الحكاء  

 حؾل الخرؾصية والأمان
تحتاج تظبيقات الحكاء الاصظشاعي إلى جسع كسيات كبيخة مؽ البيانات الذخرية  

لتحميميا، مسا يثيخ مخاوف ججية بذأن الخرؾصية وأمان البيانات. يجب وضع سياسات 
 بذكل أخلاقي.قؾية لحساية البيانات وضسان استخجاميا 
   Lee, C., & Kim, H. (2018)     

 Cost):**(التكمفة
قج تكؾن تكمفة تبشي تقشيات الحكاء الاصظشاعي عالية، مسا يذكل عكبة أمام السؤسدات  

التعميسية ذات السيدانيات السحجودة حيث تتظمب تقشيات الحكاء الاصظشاعي استثسارات 
مسا قج يكؾن عائقًا أمام العجيج مؽ السؤسدات التعميسية، كبيخة في البشية التحتية والتجريب، 

 يجب تظؾيخ نساذج تسؾيل مبتكخة لتدييل تبشي ىحه التقشيات.
White, J., & Hernandez, R. (2019)  

 (Adaptation to Change)**التكيف مع التغييخ**
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التكشؾلؾجية يحتاج السعمسؾن والإداريؾن إلى التجريب السدتسخ لمتكيف مع التغيخات  
الستدارعة، وىؾ ما قج يذكل تحجياً كبيخاً، لحا يجب ترسيؼ بخامج تجريب فعالة تداعجىؼ 

 عمى استخجام الأدوات التكشؾلؾجية بفاعمية في التجريذ.
Thompson, P., & Oliver, M. (2020) 

 
 (2202)عبج الله مهسى ،

(Alamri, Lowell, Watson & Watson, 2020) 
 الاصظناعي في التعميمفهائج الحكاء 

 الشتائج الستؾقعة عشج تشفيح التعميؼ باستخجام أدوات الحكاء الاصظشاعي
 تحدين تجخبة التعمم

مؽ بيؽ أبخز الفؾائج التي يقجميا الحكاء الاصظشاعي ىؾ تحديؽ تجخبة التعمؼ بذكل عام 
الستؾقع أن حيث يسكؽ لمتظبيقات الحكية تقجيؼ محتؾػ تعميسي بظخق مبتكخة وجحابة ،مؽ 

يؤدؼ استخجام أدوات الحكاء الاصظشاعي إلى تحديؽ فعالية التعمؼ بذكل كبيخ. يسكؽ 
لمحكاء الاصظشاعي تقجيؼ تعميؼ شخري يتساشى مع احتياجات كل طالب، مسا يداعج 
عمى تحديؽ الفيؼ والاستيعاب وتقميل الفجؾات التعميسية. الأدوات التعميسية السجعؾمة 

يسكشيا تقييؼ أداء الظلاب باستسخار وتقجيؼ ملاحغات فؾرية تداعج  بالحكاء الاصظشاعي
 عمى ترحيح الأخظاء وتعديد التعمؼ.

عمى سبيل السثال، يسكؽ لسشرات التعميؼ السجعؾمة بالحكاء الاصظشاعي تعجيل مدتؾيات 
 الرعؾبة وتقجيؼ مؾاد إضافية لمظلاب بشاءً عمى أدائيؼ الفخدؼ.

Johnson, L., & Brown, M. 2019).) 
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 تخريص التعميم لمظلاب
كسا يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي تخريص التعميؼ لكل طالب عمى حجة، مسا يعشي أن كل 
طالب يحرل عمى التعميؼ الحؼ يشاسب مدتؾاه واىتساماتو، يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي 
تعديد تفاعل الظلاب مع السحتؾػ التعميسي مؽ خلال أدوات تعميسية تفاعمية مثل 

اة، الألعاب التعميسية، والسداعجات الافتخاضية. ىحه الأدوات تجعل عسمية التعمؼ السحاك
أكثخ متعة وجاذبية، مسا يديج مؽ دافعية الظلاب ويحفدىؼ عمى السذاركة الفعالة في 
العسمية التعميسية، تُعتبخ أدوات الحكاء الاصظشاعي مثل السحاكاة، والألعاب التعميسية، 

ة أدوات فعالة لتعديد تفاعل الظلاب مع السحتؾػ التعميسي. ىحه والسداعجات الافتخاضي
الأدوات تجعل عسمية التعمؼ أكثخ متعة وجاذبية، مسا يديج مؽ دافعية الظلاب ويحفدىؼ 

 Brown, S., & Green, T. (2020)عمى السذاركة الفعالة في العسمية التعميسية,
 التعميم المخرص

عتسج عمى تحميل البيانات الكبيخة التي يتؼ جسعيا كيفية عسل التعميؼ السخرص الحػ ي
مؽ الظلاب. مؽ خلال ىحا التحميل، يسكؽ للأنغسة الحكية تحجيج الشقاط القؾية والزعيفة 

 لكل طالب وتقجيؼ تؾصيات تعميسية مخررة
مؽ الأمثمة عمى ذلػ، يسكؽ لشغام الحكاء الاصظشاعي تقجيؼ دروس إضافية في 

إلى تحديؽ مدتؾاه في ىحه السادة، بيشسا يقجم دروساً متقجمة الخياضيات لظالب يحتاج 
 لظالب آخخ يتفؾق فييا.

 التعمم التكيفي
التعمؼ التكيفي ىؾ نغام تعميسي يدتخجم الحكاء الاصظشاعي لتقجيؼ دروس مخررة 
تتكيف مع احتياجات كل طالب بذكل مدتسخ،فؾائج التعمؼ التكيفي تذسل تحديؽ فيؼ 

راسية، وزيادة مذاركتو في العسمية التعميسية، وتحقيق نتائج أكاديسية الظالب لمسؾاد الج
 أفزل.

Roberts, N. (2022) 
 الخوبهتات التعميمية

الخوبؾتات التعميسية ىي إحجػ التظبيقات السبتكخة لمحكاء الاصظشاعي في الفرؾل 
ب بظخق الجراسية. يسكؽ لمخوبؾتات مداعجة السعمسيؽ في تقجيؼ الجروس وتفاعل مع الظلا



 
 
 
 

 تحت عنهان وطخق التجريس كمية التخبية جامعة طنظا  المؤتمخ العممى لقدم المناهج
 م2222يهليه  22الحكاء الاصظناعي وافاق تظهيخ منغهمة المنهج بتاريخ الاثنين 

224 
 

 هجلخ الوٌبهج الوعبصزح وتكٌىلىجيب التعلين
 

Print ISSN: - 2974-394X 

Official URL: - https://msite.journals.ekb.eg/ 

مبتكخة الخوبؾتات التعميسية، كسا يسكشيا تقجيؼ تعميؼ تفاعمي وجحاب،يداعج فى تحديؽ 
 تفاعل الظلاب، وتخفيف بعض الأعباء عؽ السعمسيؽ

يسكؽ لمخوبؾتات تقجيؼ تعميؼ تفاعمي وجحاب. لكؽ مؽ التحجيات، قج يكؾن ىشاك تكاليف 
 التعميسي الحالي.عالية وصعؾبة في تكامل الخوبؾتات مع الشغام 

 المداعجين الافتخاضيين في التعميم
السداعجيؽ الافتخاضييؽ، مثل "أليكدا" و"سيخؼ"، يسكشيؼ مداعجة الظلاب في الؾصؾل 

 إلى السعمؾمات والإجابة عمى أسئمتيؼ بذكل سخيع وفعال
يسكؽ لمسداعج الافتخاضي تقجيؼ دروس تعميسية، تشغيؼ ججاول الظلاب، وحتى تقجيؼ 

 ئح الأكاديسي.الشرا
 تحميل البيانات الكبيخة في التعميم

تحميل البيانات الكبيخة ىؾ عسمية جسع وتحميل كسيات ضخسة مؽ البيانات لتقجيؼ رؤػ 
وتؾصيات مبشية عمى ىحه البيانات، مؽ خلال تحميل بيانات الأداء الأكاديسي لمظلاب، 

وتخريص التعميؼ لكل  يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي تقجيؼ تؾصيات لتحديؽ طخق التجريذ
 طالب.

 تحدين الأداء الأكاديمي
يسكؽ لمظلاب استخجام أدوات الحكاء الاصظشاعي لتحديؽ أدائيؼ الأكاديسي مؽ خلال 
الحرؾل عمى تؾصيات مخررة ودروس تفاعمية. عمى سبيل السثال، يسكؽ لتظبيقات 

ميسية تشاسب الحكاء الاصظشاعي تحميل نسط تعمؼ كل طالب واقتخاح استخاتيجيات تع
احتياجاتو، مسا يداعج عمى تحقيق نتائج أفزل في الامتحانات والسذاريع 

 (.4243الجراسية)اليؾندكؾ ، 
 تظهيخ المهارات الذخرية

إلى جانب تحديؽ الأداء الأكاديسي، يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي مداعجة الظلاب في 
التظبيقات التعميسية تظؾيخ مياراتيؼ الذخرية مثل التفكيخ الشقجؼ وحل السذكلات. 

الحكية يسكشيا تقجيؼ سيشاريؾىات تفاعمية وألعاب تعميسية تعدز مؽ ميارات الظلاب في 
التفكيخ الإبجاعي والتفكيخ الشقجؼ يسكؽ لمظلاب استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعي 
التي تقجم سيشاريؾىات تفاعمية وألعاب تعميسية لتعديد ميارات التفكيخ الشقجؼ وحل 

 .سذكلاتال
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تداعج أدوات الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ ميارات القخن الحادؼ والعذخيؽ لجػ 
الظلاب، مثل التفكيخ الشقجؼ، وحل السذكلات، والتعاون. مؽ خلال استخجام تقشيات 
الحكاء الاصظشاعي، يتعخض الظلاب لتجارب تعميسية تفاعمية تحاكي الؾاقع، مسا 

 خية في سياقات عسمية.يداعجىؼ عمى تظبيق السعخفة الشغ
أحج الفؾائج الخئيدية لمحكاء الاصظشاعي ىؾ قجرتو عمى تخفيف الأعباء الإدارية عؽ 
السعمسيؽ. يسكؽ لأنغسة الحكاء الاصظشاعي ترحيح الؾاجبات والاختبارات تمقائيًا، مسا 

ب يؾفخ لمسعمسيؽ وقتًا ثسيشًا يسكشيؼ استثساره في تقجيؼ دروس تفاعمية وتحفيدية لمظلا
الحكاء الاصظشاعي كسا يسكشو تحديؽ التعميؼ مؽ خلال تقجيؼ تجارب تعميسية مخررة، 

 تحميل بيانات الأداء الأكاديسي، وتخفيف الأعباء الإدارية عؽ السعمسيؽ.
 دعم المعممين

يداعج الحكاء الاصظشاعي السعمسيؽ مؽ خلال تخفيف العبء عشيؼ في السيام الإدارية 
ليؼ التخكيد عمى التعميؼ الفعمي وتقجيؼ الجعؼ اللازم لمظلاب. يسكؽ  والخوتيشية، مسا يتيح

لمحكاء الاصظشاعي تحميل البيانات التعميسية وتقجيؼ تقاريخ تفريمية عؽ أداء الظلاب، 
مسا يداعج السعمسيؽ عمى اتخاذ قخارات مبشية عمى بيانات دقيقة ومؾثؾقة،يسكؽ لمحكاء 

ؽ في السيام الإدارية والخوتيشية، مسا يدسح ليؼ الاصظشاعي تخفيف العبء عؽ السعمسي
بالتخكيد عمى التجريذ وتقجيؼ الجعؼ اللازم لمظلاب. بالإضافة إلى ذلػ، يسكؽ لمحكاء 
الاصظشاعي تحميل بيانات أداء الظلاب وتقجيؼ تقاريخ مفرمة، مسا يداعج السعمسيؽ عمى 

 اتخاذ قخارات تخبؾية مدتشيخة
Smith, J. (2020) 

 خق التجريستحدين ط
يسكؽ لمسعمسيؽ استخجام أدوات الحكاء الاصظشاعي لتحميل أداء الظلاب وتحجيج نقاط 
القؾة والزعف في عسمية التعمؼ ،ىحه التحميلات تداعج السعمسيؽ عمى تحديؽ طخق 
التجريذ وتقجيؼ دروس تتشاسب مع احتياجات الظلاب السختمفة، مسا يعدز مؽ فعالية 

 ل عام.العسمية التعميسية بذك
 تحدين الإدارة التعميمية

تديؼ أدوات الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ إدارة السؤسدات التعميسية مؽ خلال تؾفيخ 
تحميلات وبيانات دقيقة حؾل العسميات التعميسية والإدارية. يسكؽ للإدارة استخجام ىحه 
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جاف التعميسية البيانات لتحديؽ التخظيط واتخاذ قخارات استخاتيجية تداعج في تحقيق الأى
بكفاءة أكبخيداىؼ الحكاء الاصظشاعي في تحديؽ إدارة السؤسدات التعميسية مؽ خلال 
تؾفيخ تحميلات وبيانات دقيقة حؾل العسميات التعميسية والإدارية. ىحه البيانات يسكؽ 
استخجاميا لتخظيط أفزل واتخاذ قخارات استخاتيجية تداعج في تحقيق الأىجاف التعميسية 

 ة أكبخبفعالي
 تظهيخ مهارات القخن الحادي والعذخين

تداعج أدوات الحكاء الاصظشاعي في تظؾيخ ميارات التفكيخ الشقجؼ، وحل السذكلات، 
والتعاون بيؽ الظلاب، مؽ خلال التعخض لتجارب تعميسية تفاعمية تحاكي الؾاقع، يسكؽ 

عجادىؼ لدؾق لمظلاب تظبيق السعخفة الشغخية في سياقات عسمية، مسا يعدز مؽ است
 العسل الحجيث.

يمكن تمخيص فهائج استخجام الحكاء الاصظناعى فى التعميم الجامعى عمى النحه  
 : التالى

  البعج عؽ نسط السيام الادارية مؽ ترحيح الاختبارت وتقييؼ التكميفات بسايداعج عمى
 البعج عؽ الاعسال اليجوية الخوتيشية التى تدتيمػ الكثيخ مؽ الؾقت

  لمسقخرات التجريدية فى ضؾء التغيخات التكشؾلؾجية حيث ان تقشيات الحكاء تحجيث
الاصظشاعى قادرة عمى استشتاج السعمؾمات والسيارات السظمؾية مؽ خلال معاييخ فى 
وقت معيؽ وبالتالى تحجيث الجروس تمقائيا وتقجيسيا لمظالب بذكل يتشاسب مع احتياجاتو 

  وقجراتو
  لمظلاب خارج الحخم الجامعى مؽ خلال السداعج الحكى الحػ تقجيؼ الجعؼ السظمؾب

يدتظيع معخفة قجرات الظالب ونقاط قؾتو ونقاط ضعفو بتؾفيخ الجعؼ اللازم فى الؾقت 
السحجد وبالذكل السظمؾب لكل طالب عمى حجه بغض الشغخ عؽ الامكانات السادية او 

  السؾقع الجغخافى
  الاصظشاعى فى التعميؼ العالى فى قجرتو عمى التكيف تتسثل احجػ السدايا الخئيدية لمحكاء

مع أنساط التعمؼ الفخدية والتفزيلات باستخجام مشرات التعمؼ التى تعسل بالحكاء 
 الاصظشاعى

  يسكؽ لمظلاب تمقى ملاحغات وتؾصيات ومؾارد مخررة بشاءا عمى احتياجاتيؼ
  ة أكبخ لمظلابواىتساماتيؼ ىحا أدػ الى نتائج تعميسية أكثخ فاعمية ومذارك
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  مداعجة السعمسيؽ فى ادارة التكميفات الستدايجة لعجد أكبخ مؽ الظلاب وأكثخ تشؾعا واتاحة
  الؾقت لمتفاعلات

 زيادة الكفاءة وتعديد مذاركة الظلاب وتحديؽ نتائج التعمؼ  
  الارشاد الاكاديسى الذخرى مؽ خلال مداعجة الظلاب فى اختيار أفزل السدارات

  اديسية بسا يتلائؼ مع تظمعاتيؼ السيشيةوالجورات الأك
  تحميل البيانات واستخخاج الشرؾص ومخاجعة الأدبيات مسا يداعج عمى تجسيع السعخفة

 وتحقيق نتائج بحثية بذكل أسخع
 التهقعات المدتقبمية

التعميؼ في السدتقبل سيكؾن أكثخ تخريراً وتفاعلًا، حيث ستمعب أدوات الحكاء 
ياً في ترسيؼ تجارب تعميسية مخررة لكل طالب. يسكششا تؾقع الاصظشاعي دوراً رئيد

أن الفرؾل الجراسية ستكؾن مدودة بتقشيات ذكية تداعج في متابعة تقجم الظلاب وتقجيؼ 
 .دعؼ فؾرؼ ليؼ

تؾعيف تظبيقات الحكاء الاصظشاعي بذكل أوسع في التعميؼ العالي والتعميؼ العام  -3
 )محميا وعالسيا(

البحثية بذكل أفزل لمباحثيؽ التخبؾييؽ لجراسة الأثخ والفخص تؾفخ الفخص  -4
 والتحجيات بذكل أعسق

ىشاك الكثيخ مؽ الفخص لتظؾيخ التعميؼ مؽ خلال تقشيات وأدوات الحكاء  -5
 الاصظشاعي، ولكؽ لازال الؾقت مبكخا لمحكؼ عمى فعالية تمػ التقشيات

أنؾاع أنغسة التعمؼ القائسة  يعج أحج أىؼ Adaptive Learning التعمؼ التكيفي -6
 عمى تقشيات الحكاء الاصظشاعي والتيتظبق حاليا في التعميؼ العام

ىشاك تؾجو نحؾ تفخيج التعميؼ نغخا لإمكانية تحقيق الاحتياجات والاىتسامات  -7
التعميسية لكل طالب، ولكؽ لا يسكؽ تفخيج التعميؼ إلا مؽ خلال استخجام تقشيات وأنغسة 

 شاعيالحكاء الاصظ
الحكاء الاصظشاعي يقجم فخصاً كبيخة لتحديؽ التعميؼ وجعمو أكثخ تخريراً وفعالية، عمى 
الخغؼ مؽ التحجيات والسخاوف فإن الفؾائج التي يسكؽ تحكيقيا تجعل مؽ الحكاء 
الاصظشاعي أداة قيسة في السدتقبل التعميسي. يجب عمى السؤسدات التعميسية والجيات 

 شيات والاستفادة مشيا لتقجيؼ تعميؼ أفزل وأكثخ تفاعلاً السعشية تبشي ىحه التق
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مؽ خلال ماسبق يسكششا وضع رؤية مدتقبمية عؽ أىسية ادخال الحكاء الاصظشاعي في  
التعميؼ ،  حيث تدتشج  الخؤية  السقتخحة  إلى ضخورة وضع نسؾذج يدتؾعب جسيع 

عميسي وتحقيق التشافدية فى التحؾلات والتغيخ ات الخ اىشة ، وتخفع مؽ كفاءة الشغام الت
التعميؼ ، وتتزسؽ الخؤية السقتخحة بعض السقتخحات والأليات التي تداعج عمى إدخال 

       :الحكاء الاصظشاعي في السشغؾمة التعميسية وتتزح فيسا يمي
   أولا تحقيق الجعؼ السالي والتسؾيل لمتعميؼ

 ويسكؽ تحقيق ذلػ مؽ خلال الأليات التالية:
تؾفيخ شخ اكة بيؽ التخبية والتعميؼ ووز ارة الاستثسار ووز ارة الرشاعة ووز ارة ضخورة •

 الاترالات وذلػ لتؾفيخ نغؼ تسؾيل لتحؾيل السجارس والكميات إلى التعميؼ الخقسي الحكي
تحؾيل الكميات إلى وحجات مشتجة لبخمجيات ومشتجات التكشؾلؾجيا واستغلاليا في  •

  ء الاصظشاعي التؾسع في نذخ ثقافة التعميؼ الخقسيتظؾيخ وصيانة بخامج الحكا
ضخورة تؾعية السجتسع السجني بأىسية التحؾل الخقسي وادخال الحكاء الاصظشاعي في •

 التعميؼ ، وأىسية مذاركة في تظؾيخ والتحؾل إلى التعميؼ الخقسي
ت تبشي اللامخكدية في التعميؼ بحيث تديج مؽ السؾارد السالية عمى حدب احتياجا•

 والامكانيات
   ثانياً : إعادة تأىيل الكميات لكي تتشاسب مع متظمبات الحكاء الاصظشاعي

   ويسكؽ تحقيق ذلػ مؽ خلال الأليات التالية
 ذكاء اصظشاعي في الكيادات العميا ويتجرج إلى أن يرل إلى الكميات  
 ضخورة تجييد وإعجاد فخق  متخرريؽ في الحكاء الاصظشاعي  
 ججيج لمحكاء الاصظشاعي بكميات التخبية يجب ادخال تخرص   
  يجب تجريب أعزاء ىيئة التجريذ عمى كيفية دمج الحكاء الاصظشاعي في العسمية

  التعميسية
 استخجام وتظبيق بخامج الحكاء الاصظشاعى  
 يجب تجييد البشية التحتية في الكميات لاستكبال بخامج الحكاء الاصظشاعى 

ة في تخظيط وتظؾيخ السشاىج الجراسية لاستخجام الحكاء ثالثاً : استخجام آليات أصيم
  الاصظشاعي
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   ويقتخح البحث لتحقيق ذلػ الآليات التالية:
  يجب تؾفيخ وثيقة معاييخ لتظبيقات وبخامج الحكاء الاصظشاعى فى الكميات  .3
 يجب تؾفيخ مخاكد متخررة لمتجريب عمى استخجام بخامج الحكاء الاصظشاعى .4
 جة تتشاسب مع الحكاء الاصظشاعيإعجاد مشاىج ججي .5
  نذخ ثقافة الحكاء الاصظشاعي مؽ خلال الشجوات وبخامج التؾعية .6
   وضع قيؼ معيارية لاستخجامات وتظبيق الحكاء الاصظشاعي .7
اضافة مادة ججيجة لتعميؼ الظلاب مالية الحكاء الاصظشاعي وكل وما يتعمق بو ، وذلػ  .8

 جام بخامج الحكاء الاصظشاعى لاعجاد جيل ججيج قادر عمى انذاء واستخ
وضع سياسة تعميسية واضحة وطؾيمة الأجل لمتخظيط واستخجام بخامج الحكاء  .9

  الاصظشاعي تكؾن مخجع ارشادػ لمعامميؽ بقظاع التخبية والتعميؼ.
   رابعاً: تظؾيخ أساليب التكيؼ والستابعة

 خظة التظؾيخ ،  ضخورة تؾفيخ اساليب تكيؼ ججيجة للأداء ومتابعة التظؾر في تشفيح
  والتعخف عمى السذكلات التي تؾاجو الخظة والتشفيح

 الحكاء الاصظشاعي لجعؼ التعمؼ مجػ الحياة 
 إتاحةً الفخصةً أمام الجسيعً لمتعمؼ 
  ًإمكانية تعمؼ أؼً ميارةً ججيجةً فيً أؼً وقتً وأؼً مكان إمكانيةً تعمؼً أؼً ميارةًججيجةًفيً أؼ

 وقتً وأؼً مكانً 
 دتؾػً الجؾدة لجػً الكثيخً مؽً مقجميً خجمات ارتفاعً مدتؾػً الجؾدةً لجػً الكثيخًمؽً ارتفاعً م

 ((4243اليؾندكؾ ،  مقجميً خجماتً التعمسيةالتعميسيةً.)
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 تقييم واقع استخجام الحكاء الاصظناعي في التعميم
عمي الخغؼ مؽ وجؾد أبحاث عمسية في السجال، فإنو لازال استخجام الحكاء  -3

الاصظشاعي في التعميؼ الخسسي مشخفض ججا حتى في الجول الستقجمة )اليؾنيدكؾ 
،4243(. 
لا زال التذكيػ في قجرة الحكاء الاصظشاعي وتظبيقاتو عمى إحجاث الفخق  -4

  الجؾىخؼ في التعميؼ قائسا
تغل قمة الأبحاث التخاكسية وتعحر تكخار الأبحاث العمسية مذكمة قائسة لتأكيج  -5

  تقشيات وتظبيقات الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ فعالية
البعض يخػ أن الفعالية السدعؾمة قج تكؾن لحجاثة تقشيات وتظبيقات الحكاء  -6

 (4243الاصظشاعي وليذ لسزسؾنيا الجؾىخؼ ) اليؾندكؾ ، 
 أفكار ابتكارية لخمق بيئة تعميمية قائمة عمى أدوات الحكاء الاصظناعي

  (Smart Classrooms)الحكيةالفرؾل الجراسية  .1
 التقشيات السدتخجمة: أجيدة استذعار، أنغسة التعخف عمى الؾجو، تحميلات البيانات

الفكخة: تجييد الفرؾل الجراسية بأجيدة استذعار وأنغسة ذكاء اصظشاعي تخاقب تفاعل 
الظلاب ومدتؾيات انتباىيؼ، يسكؽ لمشغام تقجيؼ تقاريخ فؾرية لمسعمسيؽ حؾل مدتؾػ 

 لتخكيد والشذاط، مسا يداعجىؼ في تعجيل أساليب التجريذ وفقاً لاحتياجات الظلاب.ا
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  (Adaptive Personalized Learning)التعميؼ الذخري الستكيف .-4
التقشيات السدتخجمة: مشرات تعميسية تعتسج عمى الحكاء الاصظشاعي، تحميل البيانات 

 الكبيخة
م مؾاد دراسية مخررة لكل طالب بشاءً عمى مدتؾاه الفكخة: استخجام مشرات تعميسية تقج

التعميسي وأسمؾب تعمسو، يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي تحميل أداء الظالب وتقجيؼ تؾصيات 
 مخررة لتحديؽ مدتؾاه.

  (Virtual Student Assistants)السداعجات الافتخاضية لمظلاب -5
 غة الظبيعيةالتقشيات السدتخجمة: تذات بؾت، تعمؼ الآلة، معالجة الم

الفكخة: تظؾيخ مداعجات افتخاضية قادرة عمى الإجابة عمى أسئمة الظلاب وتقجيؼ 
السداعجة الفؾرية عمى مجار الداعة، يسكؽ ليحه السداعجات تقجيؼ الجعؼ الأكاديسي 

 والإرشاد حؾل السؾاد الجراسية والأنذظة التعميسية.
  (Virtual Reality Labs)مختبخات الؾاقع الافتخاضي .-6

 التقشيات السدتخجمة: الؾاقع الافتخاضي، الحكاء الاصظشاعي
الفكخة: إنذاء مختبخات تعميسية افتخاضية تدتخجم تقشيات الؾاقع الافتخاضي لتؾفيخ تجارب 
تعميسية تفاعمية. يسكؽ لمظلاب استخجام ىحه السختبخات لتشفيح تجارب عمسية، استكذاف 

 التاريخية، أو محاكاة سيشاريؾىات تعميسية معقجة.الأماكؽ 
  (Learning Analytics)تحميلات التعمؼ -7

 التقشيات السدتخجمة: تحميل البيانات، تعمؼ الآلة
الفكخة: استخجام تحميلات التعمؼ لتتبع أداء الظلاب وتحجيج الأنساط الدمؾكية، يسكؽ لمشغام 

القؾة والزعف لجػ الظلاب، مسا يداعج في تقجيؼ تقاريخ مفرمة لمسعمسيؽ حؾل نقاط 
 اتخاذ قخارات تجريدية مدتشيخة.

  (Smart Assessment Platforms)مشرات التقييؼ الحكية -8
 التقشيات السدتخجمة: تعمؼ الآلة، معالجة المغة الظبيعية

الفكخة: تظؾيخ مشرات تقييؼ تدتخجم الحكاء الاصظشاعي لتقجيؼ اختبارات مخررة 
آلياً، يسكؽ ليحه السشرات تقجيؼ تغحية راجعة فؾرية وشاممة لمظلاب، مسا وترحيحيا 

 يداعجىؼ في تحديؽ أدائيؼ الأكاديسي.
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  (Blended Learning Environments)بيئات التعمؼ السختمظة -9
 التقشيات السدتخجمة: أنغسة إدارة التعمؼ، تحميلات البيانات

ؼ الإلكتخوني السجعؾم بالحكاء الاصظشاعي، يسكؽ الفكخة: دمج التعميؼ التقميجؼ مع التعمي
لمظلاب حزؾر الجروس في الفرؾل الجراسية واستكسال أنذظتيؼ التعميسية عبخ مشرات 

 إلكتخونية تقجم مؾاد تفاعمية وتقييسات مدتسخة.
  (Educational Robots)روبؾتات التعميؼ -:

 التقشيات السدتخجمة: الخوبؾتات، الحكاء الاصظشاعي
كخة: استخجام روبؾتات تعميسية تفاعمية لتقجيؼ الجروس والسداعجة في الأنذظة الف

التعميسية، يسكؽ لمخوبؾتات التفاعل مع الظلاب، تقجيؼ شخح لمسؾاد الجراسية، وإجخاء 
 جمدات تجريبية عسمية.

  (Mobile Learning Apps)تظبيقات التعمؼ الشقال-;
 تعمؼ الآلة، التظبيقات الستشقمة التقشيات السدتخجمة: الحكاء الاصظشاعي،

الفكخة: تظؾيخ تظبيقات تعمؼ نقال تعتسج عمى الحكاء الاصظشاعي لتقجيؼ مؾاد دراسية 
مخررة وتقييسات مدتسخة، يسكؽ لمتظبيقات تقجيؼ تؾصيات مخررة بشاءً عمى أداء 

 الظالب ومداعجتو في الجراسة في أؼ وقت ومكان.
  (Virtual Learning Communities)مجتسعات التعمؼ الافتخاضية-32

 التقشيات السدتخجمة: الحكاء الاصظشاعي، مشرات التؾاصل الاجتساعي
الفكخة: إنذاء مجتسعات تعمؼ افتخاضية تدتخجم الحكاء الاصظشاعي لتدييل التعاون 
والسذاركة بيؽ الظلاب، يسكؽ لمظلاب السذاركة في مشاقذات جساعية، تبادل السؾارد 

 والعسل عمى مذاريع جساعية تحت إشخاف الحكاء الاصظشاعي.التعميسية، 
يقجم ىحا السدتخمص أفكاراً ابتكارية يسكؽ تشفيحىا لخمق بيئة تعميسية فعالة باستخجام 
أدوات الحكاء الاصظشاعي، مسا يداىؼ في تحديؽ تجخبة التعمؼ لمظلاب وتعديد دور 

 السعمسيؽ في العسمية التعميسية.
 منهج البحث

البحث السشيج الؾصفى نغخا لسلائستو لظبيعة البحث ، ويسكؽ مؽ خلالو وصف اتبع 
الغاىخة مؾضؾع الجراسة وتحميل بياناتيا وبيان العلاقات بيؽ مكؾناتيا ، والآراء التى 

 تظخح حؾليا والعسميات التى تتزسشيا .
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 مجتمع وعينة البحث :
الأولى طفؾلة يجرسؾن  ( طال وطالبة مؽ طلاب الفخقة;44تكؾنت عيشة البحث مؽ )

 ( بكمية التخبية جامعة طشظا .3مقخر التجريب السيجانى )
 أدوات البحث :

عبارة مؾزعة  56اشتسمت أدوات البحث عمى استبانة تكؾنت فى صؾرتيا السبجئية مؽ 
اء الاصظشاعى فى التعميؼ عمى محؾريؽ كالتالى : السحؾر الأول : أىسية تظبيقات الحك

، والسحؾر الثانى : التحجيات التى تؾاجو استخجام تظبيقات عبارة 46الجامعى، ويزؼ 
، ولكل عبارة خسذ عبارات 32يؼ الجامعى، وتزؼ الحكاء الاصظشاعى فى التعم

، درجات ( 7أوافق بذجة ) مدتؾيات للاجابة وفق مكياس ليكخت الخساسى كالتالى : 
، كسا (3لا أوافق بذجة ) درجة ( 4ق ) درجات ( لا أواف 5درجات( محايج ) 6أوافق ) 

، ديسى لأفخاد البحثاشتسمت الأدوات عمى اختبار تحريمى كسؤشخ لسدتؾػ التحدؽ الأكا
 استخجام عجد مؽ التظبيقات الخاصة بالحكاء الاصظشاعى .

 صجق الاستبانة :
 تؼ التحقق مؽ صجق الاستبانة باستخجام كلا مؽ :

 أ.الرجق الغاىخػ ) صجق السحكسيؽ( 
الاستبانة عمى عجد مؽ الدادة السحكسيؽ الستخرريؽ فى السشاىج وطخق تؼ عخض 

تجريذ تكشؾلؾجيا التعميؼ وتؼ تعجيميا وفقا لسقتخحاتيؼ حيث تكؾنت الاستبانة فى صؾرتيا 
 ( عبارة ويعج اتفاق السحكسيؽ بيانا عمى صجق محتؾػ الاستبانة .53الشيائية مؽ )

 ب.صجق الاتداق الجاخمى :
صجق الاتداق الجاخمى لملاستبانة عؽ طخيق حداب معاملات الارتباط بيؽ  تؼ التأكج مؽ

كل محؾر والجرجة الكمية للاستبانة التى تؼ الحرؾل عمييا مؽ الجراسة الاستظلاعية 
طالب وطالبة مؽ طلاب الفخقة الأولى طفؾلة بكمية التخبية  77حيث تؼ تظبيقيا عمى 

( وقج تؼ استخجام بخنامج لحداب 3نى )جامعة طشظا يجرسؾن مقخر التجريب السيجا
 معاملات الارتباط وتؼ رصج الشتائج كسا ىؾ مؾضح بالججول التالى:
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 معاملات الارتباط بيؽ كل محؾر والجرجة الكمية للاستبانة (3ججول )
 الوحور هعاهل الارتباط

الوحور الأول :أهوية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى  77800

 الجاهعىالتعلين 
الوحور الثانى : التحديات التى تواجه استخدام تطبيقات الذكاء  776.0

 الاصطناعى فى التعلين الجاهعى
يتزح مؽ الججول الدابق أن معاملات الارتباط بيؽ كل محؾر والجرجة الكمية للاستبانة 

( 99:.2-2.846وتخاوحت ما بيؽ )  2.23مختفعة ودالة احرائيا عشج مدتؾػ دلالة 
 ىحا يجل عمى الاتداق الجاخمى ومؽ ثؼ صجق البشاء .و 

تؼ حداب معامل ثبات الاستبانة عؽ طخيق ايجاد معامل ثبات ألفا كخونباخ للاستبانة مؽ 
 خلال بخنامج بعج تظبيقيا عمى العيشة الاستظلاعية ويؾضحيا الججول التالى :

 

 معاملات الثبات لسحاور الاستبانة (4ججول )
 المحور عدد العبارات معامل الثبات

 المحور الأول 21 0825

 المحور الثانى 10 0822

 الاستبانة ككل 31 0824

 

يتزح مؽ الججول الدابق أن محاور الاستبانة تتدؼ بجرجة ثبات دالة احرائيا ، 
( وبمغ معامل ثبات الاستبانة ككل ;:.2-7:.2وتخاوحت معاملات الثبات مابيؽ )

 تعسيؼ الاستبانة عمى عيشة البحث الأساسية .( ومؽ ثؼ يسكؽ 6:.2)
 المعالجة الاحرائية :

تؼ ادخال البيانات بالحاسب الآلى مؽ خلال بخنامج الخزمة الاحرائية واجخيت 
الشدبة  –السعالجات الاحرائية التالية وذلػ للاجابة عؽ أسئمة البحث ) التكخارات 

 تحميل  التبايؽ أحادػ الاتجاه ( -الانحخاف السعيارػ  –الستؾسط الحدابى  –السئؾية 
 نتائج البحث ومناقذتها 

يتشاول ىحا الجدء عخض لمشتائج التى تؾصل الييا البحث بعج التحميل الاحرائى لمبيانات 
، وللاجابة عؽ أسئمة البحث تؼ حرخ استجابات أفخاد عيشة البحث ومعالجتيا احرائيا 

ة والانحخافات السعيارية لكل عبارة مؽ باستخجام بخنامج واستخخاج الستؾسظات الحدابي
 عبارات الاستبانة وفيسا يمى عخض ليحه الشتائج :
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 النتائج الخاصة بالدؤال الأول :
 ما أهمية استخجام تظبيقات الحكاء الاصظناعى فى التعميم الجامعى ؟

لمتعخف عمى أىسية استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ الجامعى تؼ حداب 
الشدبة السئؾية والستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لاستجابات أفخاد عيشة البحث  

 حؾل السحؾر الأول للاستبانة ويؾضحيا الججول التالى :
الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية والشدب السئؾية لاستجابات أفخاد  (5ججول )

 الحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ الجامعىعيشة البحث حؾل أىسية استخجام تظبيقات 
الترتيب 

وفما 
 للمتوسط 

الانحرا
ف 

المعيار
 ى

المتوسط 
 الحسابى

لا أوافك 
 بشدة

 م العبارة أوافك بشدة أوافك محايد لا أوافك

تراعى الفروق الفردية  32812 33862 12065 2030 1031 3022 1001 15
 بين الطلاب

1 

تمدم تغذية رجعية  36062 46022 12066 3042 0022 4014 0023 5
 فورية للطلاب

2 

توفر مرونة فى عرض  32004 44024 13016 2012 0022 4012 0025 2
 المادة العلمية 

3 

لها لدرة على عرض  22051 44024 12042 2046 0822 3021 0025 12
المعلومات الشخصية 

 للطالب

4 

الطلاب على تساعد  41025 31022 12062 2005 1026 4001 1002 12
التحرر من التعلم 

 بأسلوب واحد

5 

تملل من التوتر الناتج  32022 34021 12030 2033 0044 3022 1001 13
عن المحاولة والخطأ 

 فى التعلم

6 

تملل من الاعتماد على  41062 32022 13016 6052 1032 4010 1000 6
 الكتاب الجامعى

2 

تلبى احتياجات الطلاب  46026 33004 12012 2064 0022 4012 0026 3
من ذوى الاحتياجات 

 الخاصة 

2 

أصبح المعلم ميسرا  25033 26022 26062 16044 5033 3044 1026 21
وموجها للعملية 

 التعليمية فمط

2 

تساعد الطلاب عاى  35026 32004 12054 6052 0022 4001 0022 11
اتخاذ المرارات التعليمية 

 المناسبة

10 

تسهم فى التغلب على  35053 36024 12022 2002 2063 3024 1006 12
مشكلة نمص الخبرة 

 التدريسية للمعلم

11 

توفر نمط تعليمى  32065 32000 16062 3026 1026 4005 1001 2
مناسب لكل طالب وفما 

 لميوله واحتياجاته

12 
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أكثر دلة فى تحديد  36044 36022 16022 2022 0022 3022 1011 12
مستوى الطالب 

بالممارنة مع نظم التعلم 
 التمليدية 

13 

تعمل على زيادة دافعية  32021 33042 21015 5023 0044 4002 1000 2
الطلاب على المشاركة 

 فى عملية التعلم 

14 

يمكن من خلالها أن  56052 31052 2002 3002 1025 4036 0022 1
يتعلم الطلاب فى أى 

مكان فى  ولت وأى
 العالم

15 

تمدم لرارات تربوية  31022 41041 21052 3026 1032 3025 0022 16
تعليمية عن الكيفية التى 

 تمر بها عملية التعلم

16 

تدفع الطالب الى التفكير  33022 42054 12011 5020 0022 4001 0024 10
فى كيفية استخدام 

المعلومات بدلا من 
 البحث عنها فمط

12 

يمكنها من خلال  36024 41005 14025 6055 1031 4004 0024 2
استجابات الطلاب 

تحديد أجزاء المنهج 
التى يواجهون صعوبة 

 فيها

12 

تساعد الكليات على  35021 35032 21040 5062 1025 3022 0022 14
انتماء الطلاب بشكل 

دليك من خلال 
مؤشرات الأداء لهم 

التى توفرها تلن 
 التطبيمات

12 

تعمل على تمليل عدد  22022 32030 23014 2042 1031 3022 0026 20
ساعات تعلم الممررات 

 الدراسية المختلفة

20 

تساعد البرامج التى  42036 32055 14041 5024 0044 4016 0022 4
تدعمها تمنية الذكاء 

الاصطناعى على تعلم 
الطلاب المهارات 

 الأساسية اللازمة لهم 

21 

 

يلاحع مؽ بيانات الججول الدابق أن السحؾر الخاص بأىسية استخجام تظبيقات الحكاء 
( عبارة ، وقج تبايشت استجابات 43الاصظشاعى فى التعميؼ الجامعى يحتؾػ عمى )

الظلاب حؾل ىحه العبارات كسا ىؾ مؾضح فى الججول حيث أشارت الشتائج الة أىسية 
لسختمفة فى التعميؼ الجامعى حيث تتيح التعمؼ فى استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى ا

أػ وقت وأػ مكان لأنيا لاتتقيج بذخوط الدمان والسكان ، كسا أنيا تؾفخ مخونة فى 
عخض السادة العمسية بسا يشاسب مع قجرات الظلاب واحتياجاتيؼ وميؾليؼ ، وتمعب دورا 
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ل تؾفيخ البخامج فى تمبية احتياجات الظلاب مؽ ذوػ الاحتياجات الخاصة مؽ خلا
السشاسبة ليؼ ، وتخكد البخامج التى تجعسيا تقشية الحكاء الاصظشاعى عمى تعميؼ الظلاب 
السيارات التجريدية الأساسية ، وتدويج الظلاب بالتغحية الخاجعة ليؼ عمى حج سؾاء ، كسا 

 .اتية فى الحرؾل عمى السعمؾمأنيا تقمل مؽ استخجام الكتاب الجامعى والسرادر التقميج
 النتائج الخاصة بالدؤال الثانى :

 ما التحجيات التى تهاجه استخجام تظبيقات الحكاء الاصظناعى فى التعميم الجامعى ؟
لمتعخف التحجيات التى تؾاجو استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ الجامعى 

لاستجابات أفخاد  تؼ حداب الشدبة السئؾية والستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية
 عيشة البحث  حؾل السحؾر الثانى للاستبانة ويؾضحيا الججول التالى:

الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية والشدب السئؾية لاستجابات أفخاد  (6ججول )
 عيشة البحث حؾل التحجيات التى تؾاجو استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى

 فى التعميؼ الجامعى 
 التزتيت

وفمب 

 للوتىسط

الاًحزاف 

 الوعيبري
الوتىسط 

 الحسبثً 
لا أوافك 

 ثشذح
أوافك  أوافك هحبيذ لا أوافك

 ثشذح
 م العجبرح

صعىثخ استخذام الزوثىتبد  11011 16056 65046 033, ,,0, 10,3 30,1 6

 والتعبهل هعهب 
66 

والخجزاء للخ تىافز الوتخصصيي  51056 14041 34014 ,501 3016 5035 0,3, 3

 ثتمٌيخ الذكبء الاصطٌبعً
61 

لذ تؤدي الً الاستغٌبء عي  13055 6,0,3 6,066 3,031 ,,10 10,5 3033 ,

 الهيئخ التذريسيخ 
65 

صعىثخ استخذام تطجيمبد الذكبء  15016 ,,5,0 33066 ,305 055, 10,3 ,,30 5

الاصطٌبعً هي لجل ثعض 

 الطلاة

64 

ارتفبع تكلفخ تٌفيذ تطجيمبد  ,5501 1,0,5 ,3,01 ,401 ,303 ,,10 ,303 1

الذكبء الاصطٌبعً فً التعلين 

 الجبهعً

66 

احتوبليخ الاختزاق والٌسخ الذاتً  1,033 15066 3,066 3046 ,,0, 10,6 3033 4

للفيزوسبد التً لذ تغزو 

 الزوثىتبد

63 

التعلن الولل واًعذام الزغجخ فً  6,043 66034 660,3 33033 50,6 1044 3061 ,

 هي لجل الطلاة
6, 

الحبق اأثز السلجً ثبلسلىن  65063 1,0,5 660,3 36011 ,406 1045 ,303 ,3

الاًسبًً ًتيجخ اًحصبر تعبهله 

 هع الآلخ

6, 

خلك الأجىاء الصفيخ السلجيخ  1,0,3 64055 3,035 3,0,6 10,4 10,4 ,306 3

ثعيذا عي روح التعبروى 

 والوشبركخ

1, 

عذم وجىد استزاتيجيخ واضحخ  53061 160,6 3,0,6 50,6 10,3 50,6 30,3 6

لتطجيك الذكبء الاصطٌبعً فً 

 التعلين الجبهعً

13 
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يلاحع مؽ بيانات الججول الدابق بأن السحؾر الثانى الخاص بالتحجيات التى تؾاجو 
( عبارات ، 32استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ الجامعى يحتؾػ عمى )

وقج تبايشت استجابة أفخاد عيشة البحث حؾل ىحه العبارات ، حيث أشارت الشتائج الى أن 
اجو استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ ىشاك بعض التحجيات التى تؾ 

الجامعى مشيا : قمة تؾافخ الستخرريؽ والخبخاء بتقشية الحكاء الاصظشاعى وتؾعيفيا فى 
العسمية التعميسية نغخا لحجاثة استخجاميا فى التعميؼ الجامعى ، وعجم وجؾد استخاتيجية 

يؼ الجامعى نغخا لعجم انتذار تظبيق تجريدية واضحة لتظبيق الحكاء الاصظشاعى فى التعم
ىحه التقشية وعجم تظبيقيا فى العسمية التعميسية ، كحلػ ارتفاع تكمفة تشفيح مثل ىحه 
التظبيقات فى التعميؼ الجامعى ، بالاضافة الى أن بعض الظلاب يؾاجييؾن صعؾبة فى 

 استخاميا وتظبيقيا .  
 النتائج الخاصة بالدؤال الثالث :

استخجام تظبيقات الحكاء الاصظناعى فى التعميم الجامعى عمى تحدين الأداء ما أثخ 
 الأكاديمى لأفخاد عينة البحث ؟

للاجابة عمى ىحا التداؤل تؼ قياس مؤشخلتحدؽ الأداء الأكاديسى لمظلاب مؽ خلال 
 التحميل الؾصفى لعجد مؽ الأدوات التى تؼ استخجاميا مشيا :

ػ يؾفخ مدارات تعمؼ مخررة بشاءً عمى أداء الظالب الح chatgptأ.استخجام تظبيق 
في اختبارات قريخة أو في التفاعل مع السحتؾػ حيث يؾفخ التظبيق تحميل لاستجابات 

  .  الظلاب وتقجيؼ مخاجعات فى السؾضؾعات التى يغيخ فييا الظالب ضعفا

 
ل الجروس مؤشخ الأداء: درجة تقجم الظالب في السدار التعميسي السخرص، مثل إكسا

في وقت أقل، أو تحديؽ درجات الاختبارات القريخة، تحديؽ درجة مذاركة الظالب في 
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الأنذظة الرفية والتكميفات بسخور الؾقت عمى سبيل السثال، إذا لؾحع أن الظالب يذارك 
   في مشاقذات أكثخ ويحقق درجات أعمى في الاختبارات الأسبؾعية، فيحا يعتبخ تحدشًا.

الحػ يؾعف الحكاء الاصظشاعي لتحميل مجػ تفاعل الظلاب  canvaيق ب.استخجام تظب
مع السحتؾػ التعميسي )عجد مخات الجخؾل، مجة السذاركة ، التفاعل مع السؾاد التعميسية 
مثل الفيجيؾىات والسحاضخات السدجمة(، إذا أعيخ الظالب تفاعلًا متدايجًا مع السحتؾػ، 

 الاىتسام والتفاعل.فيسكؽ اعتبار ذلػ مؤشخاً عمى زيادة 
 مؤشخ الأداء: زيادة في معجل التفاعل مع السحتؾػ التعميسي والأنذظة الإلكتخونية

 
ىى مثال عمى شبكة تؾاصل اجتساعى تعتسج عمى تقشيات الحكاء  brainly ج. استخجام

الاصظشاعى الخاص بأسئمة الفرل الجراسى اذ يدتخجم الحكاء الاصظشاعى فييا 
خؾارزميات التعمؼ الآلى لترفية الخسائل غيخ السخغؾب فييا كسا يتيح لمسدتخجميؽ طخح 

تؼ التحقق مؽ صحتيا كسا أسئمة حؾل الؾاجب السشدلى والحرؾل عمى اجابات تمقائية 
يداعج الظلاب عمى التعاون فيسا بيشيؼ لمؾصؾل الى الاجابات الرحيحة مؽ تمقاء 

 أنفديؼ.
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د.لمسقارنة بيؽ مجسؾعات مختمفة  ANOVAاستخجام اختبارات مثل اختبار كاؼ مخبع  
تخجام مؽ الظلاب مثل لمسقارنة بيؽ مجسؾعتيؽ مؽ الظلاب الحيؽ تمقؾا دعساً تعميسياً باس

لمكذف عؽ الفخوق بيؽ الفخوق  (،4( والحيؽ لؼ يتمقؾه )م3تظبيقات الحكاء الاصظشاعى )م
بيؽ متؾسظات أفخاد العيشة البحث حؾل أثخ استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى تؼ 

 Ttestواختبار ANOVAاستخجام تحميل التبايؽ أحادػ الاتجاه 
حيث أوضحت الشتائج وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية بيؽ السجسؾعتيؽ عشج مدتؾػ 

( بيؽ متؾسظات أفخاد البحث حؾل أثخ استخجام تظبيقات الحكاغ الاصظشاعى 2.23)
( التى تمقت دعسا تعميسيا باستخجام 3عمى تحدؽ الأداء الأكاديسى لرالح السجسؾعة )م

 تظبيقات الحكاء الاصظشاعى . 
 تائج البحث :ممخص لن

تؾصل البحث إلى أن الحكاء الاصظشاعي يحسل إمكانات كبيخة لتحديؽ جؾدة التعميؼ 
وجعمو أكثخ تفاعمية وفعالية،حيث يسكؽ لمحكاء الاصظشاعي تحميل بيانات الظلاب وتتبع 
تقجميؼ وأسمؾب تعمسيؼ بذكل دقيق ، كسا يدسح بتقجيؼ تعميؼ شخري مخرص لكل 

ومدتؾاه ومياراتو الفخدية، مسا يؤدؼ إلى تحديؽ معجلات الشجاح  طالب وفقًا لاحتياجاتو
والفيؼ ، كسا يؤدؼ الى تحديؽ عسميات إدارة التعميؼ الجامعى والتخظيط لمبخامج الجراسية 
وتحميل أداء القائسيؽ بالتجريذ، ىحا وقج ساعج البحث في تحديؽ كفاءتيؼ الأدائية 

دتشجة إلى البيانات، كسا أدػ استخجام ىحه وتحديؽ قجرتيؼ عمى اتخاذ قخارات أفزل م
التقشيات إلى تحديؽ أداء الظلاب وزيادة معجلات الشجاح ، كسا تسكشت الأنغسة التكيفية 
مؽ تقجيؼ مدارات تعمؼ مخررة لكل طالب، مسا ساعج في تمبية الاحتياجات الفخدية 

حكاء الاصظشاعي، فإن بذكل أكثخ فعالية عمى الخغؼ مؽ ىحه الفؾائج الكبيخة لتظبيقات ال
البحث يُدمط الزؾء عمى تحجيات رئيدية مثل مدائل الخرؾصية والأمان التي تتختب 
عمى جسع وتحميل البيانات الذخرية لمظلاب، وكحلػ التكمفة العالية لتبشي تقشيات الحكاء 
الاصظشاعي التي قج تكؾن عكبة أمام بعض السؤسدات التعميسية. بالإضافة إلى ذلػ، 

نجاح تظبيق الحكاء الاصظشاعي تجريب السعمسيؽ والإدارييؽ عمى استخجام ىحه  يتظمب
 التكشؾلؾجيا بفعالية وكفاءة
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 التهصيات
 تعديد استخجام تظبيقات الحكاء الاصظشاعى فى التعميؼ بسخاحمو السختمفة 

عقج شخاكة مع ادارة التعمؼ الالكتخونى لعقج وتشغيؼ الجورات التجريبية وورش العسل 
 ستخررة فى الحكاء الاصظشاعى لجسيع مشدؾبى الكميةال

  تؾفيخ التجريب اللازم لمسعمسيؽ والادارييؽ وأعزاء ىيئة التجريذ لمتعامل مع ذلػ الشؾع
 مؽ السدتحجثات التكشؾلؾجية

  تحؾيل السجارس إلى وحجات مشتجة لبخمجيات ومشتجات التكشؾلؾجيا واستغلاليا في تظؾيخ
 صظشاعي التؾسع في نذخ ثقافة التعميؼ الخقسيوصيانة بخامج الحكاء الا

  ضخورة تؾعية السجتسع السجني بأىسية التحؾل الخقسي وادخال الحكاء الاصظشاعي في
 التعميؼ ، وأىسية مذاركة في تظؾيخ والتحؾل إلى التعميؼ الخقسي

 إعجاد مشاىج ججيجة تتشاسب مع الحكاء الاصظشاعي 
 الحػ يعتسج عمى الحكاء الاصظشاعى اعتساد الشسؾذج السختمط فى التعميؼ
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 التهثيق
 (. الحكاء الاصظشاعى4236زيجان , اسخاء)

https://kenanaonline.com/users/esraakhamies/posts/630603 
بعض استخاتيجيات الحكاء الاصظشاعى فى انتاج بخامج  ( . فعالية4227عبج الشاصخ ، جسال) -

الكسبيؾتخ التعميسية عمى تشسية التفكيخ الابتكارػ ، رسالة دكتؾراه غيخ مشذؾرة ، كمية التخبية ، جامعة 
 عيؽ شسذ ، مرخ.
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