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 بشاِح اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ عٍٟ حسذ٠ذ اٌشؤ٠ت اٌخع١ّ١ٍت أثش

 باٌخطب١ك عٍٟ اٌداِعاث اٌسى١ِٛت

 أ١ِش خٛدة ِٛعٝ اٌبازث/

 و١ٍت اٌخداسة بداِعت زٍٛاْ دوخٛساٖ إداسة الاعّاي بازث

 أششاف 

 د / أ٠ّـــــٓ عٍـــٝ زغـــــــٓــذ ــزغـــاَ اٌذ٠ــٓ شىــــش               ع١ّأ.د / ١ٌٍـــٝ 

 ِــذسط صائــش باٌى١ٍـــت اٌعغىــــــش٠ت                                                              الأعخـــار بمغـــُ إداسة الأعّــــــاي        

 ٌعـٍَٛ الإداسة ٌضبـاط اٌمـٛاث اٌّغٍسـت                بى١ٍـت اٌخدـاسة بٕـاث خاِعـت الأص٘ش         
 

 : اٌّغخخٍص

رؾذ٠ذ سؤ٠خ ػٍٟ  ثشاِظ اٌز١ّض اٌّإعغ٠ٟٙذف ٘زا اٌجؾش ٌٍزؼشف ػٍٝ أصش 

، ٚرمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌّمزشؽبد  ثبٌغبِؼبد  أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظٌذٞ  اٌزؼ١ّ١ٍخ 

، ِّب ٠ؼٛد ثبٌٕفغ ٚاٌفبئذح ثشاِظ اٌز١ّض اٌّإعغٟ ٚاٌزٛف١بد اٌزٝ رغبػذ ػٍٝ رطج١ك 

ثقفخ خبفخ ٚاٌّغزّغ وىً ثقفخ ػبِخ، ؽ١ش لبَ  اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخػٍٝ هلاة 

، ٚلذ رُ فٟ عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ ٚؽٍٛاْ اٌؼب١ٍِٓاٌجبؽش ثبخز١بس ِغزّغ اٌجؾش ِٓ 

 (.483ٚػذدُ٘ ) أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظِٓ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ  ئخز١بس

 حسذ٠ذ اٌشؤ٠ت اٌخع١ّ١ٍتعٍٝ  بشاِح اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ لذسة حٛصً اٌبسث إٌٝ -

 (اٌخ١ّض اٌخمٕٝ  -اٌخ١ّض اٌخذِٝ-اٌخ١ّض اٌّعشفٝ  -اٌخ١ّض اٌم١ادٜ ) ؽ١ش ِٓ

 .سؤ٠ت اٌخع١ّ١ٍت،  اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ:  اٌّفخاز١تاٌىٍّاث 

Abstract: 

      This research aims to identify the impact of institutional 

excellence programs on determining the educational vision of 

university faculty members, and to present a set of proposals and 

recommendations that help implement institutional excellence 

programs, which will benefit students of public universities in 

particular and society as a whole in general. The researcher By 
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selecting the research community from employees at Ain Shams 

and Helwan University, a random sample of (384) faculty 

members was selected. 

      The research found the ability of institutional excellence 

programs to define the educational vision in terms of (leadership 

excellence - cognitive excellence - service excellence - technical 

excellence) 

Key words: institutional excellence, educational vision. 

 ِٕٙد١ت اٌبسث –اٌّبسث الأٚي 

 ِمذِتُ اٌبسثِ: 

 ٠زُ اٌزؼ١ٍُ خبفخ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ  ِغبي فٟ اٌّإعغٟ اٌز١ّض رؾم١ك ئْ

 ٚ٘زا ٠مبثٍٗ ػب١ٌخ، ٚعٛدح فش٠ذ ثأعٍٛة ٠زُ ثٗ ٠مِْٛٛ ِب ثأْ اٌؼب١ٍِٓ ادسان خلاي ِٓ

 رغزٛعت اٌزٟ اٌزؾذ٠بد ِٓ غ١ش٘ب أٚ رم١ٕخ أٚ ئداس٠خ رؾذ٠بد عٛاء اٌزؾذ٠بد ِٓ وض١ش

 ِغبي فٟ اٌّإعغٟ اٌز١ّض رؾم١ك دْٚ اٌزٟ رؾٛي ٌٙب ٚئصاٌخ اٌّؼٛلبد اٌؾٍٛي ئ٠غبد

( ٌزا ٠غت ػٍٝ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ رشن الأعب١ٌت Almekhlafi, 2018اٌزؼ١ٍُ )

ِٓ أعً اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ اػزذد ػ١ٍٙب ِٓ لجً، ٚرغذ٠ذ أعب١ٌت اٌؼًّ ثٙب ثؾىً ِغزّش 

رؾم١ك سمب اٌؼّلاء، ٚسفغ ِغزٜٛ الأداء ٌٍٛفٛي ئٌٝ ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ اٌغٛدح، 

ٚرط٠ٛش لذسارٙب اٌزٕبفغ١خ ٌٍٛفٛي ئٌٝ ؽبٌخ اٌز١ّض ٚاٌزفشد ؽزٝ اٌٛفٛي ئٌٝ اٌز١ّض 

اٌّإعغٟ اٌزٞ ٠نّٓ اٌز١ّض فٟ ػٕبفشٖ اٌّخزٍفخ ثىً ػٕبفشٖ ِٓ ل١بدح ِٚٛاسد ثؾش٠خ 

ِبٌٟ ٚاٌزٟ لذ ر١ّض٘ب ػٓ ٔظ١شارٙب ِٓ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚػ١ٍّبد ِٚؼشفخ ٚر١ّض 

  (Mathias, 2014) الأخشٜ، صُ رؾبفع ػٍٝ ِىبٔزٙب فٟ ث١ئخ اٌؼًّ

  : اٌذساعاث اٌغابمتثا١ٔاً:

٠ؼشك اٌجبؽش فٟ ٘زا اٌغضء ث١بْ ثبٌذساعبد اٌغبثمخ ٌّٛمٛع اٌجؾش، ٚرٌه 

  .الاؽذسصُ  ٌلالذَؽغت رغٍغٍٙب اٌضِٕٟ ٚفمبً 

 اٌخ١ّض ٌٍذساعت اٌسا١ٌت عٓ اٌذساعاث اٌغابمتٚأٚخٗ الإحفاق 
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ئٌٝ ِؼشفخ دسعخ رطج١ك ل١بدح   (Almekhlafi, 2018)٘ذفج دساعت 

ِٓ ٚعٙخ  EFQMعبِؼخ اٌٍّه خبٌذ ٌّؼب١٠ش اداسح اٌز١ّض فٟ مٛء إٌّٛرط الأٚسثٟ 

ٔظش أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثبٌغبِؼخ، ِٚؼشفخ ِب ئرا وبٔذ ٕ٘بن فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب 

فٟ ِزٛعطبد دسعخ اٌزطج١ك ٚفمب ٌّزغ١شاد: اٌشرجخ اٌؼ١ٍّخ، اٌزخقـ، ػذد عٕٛاد 

( ػنٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ اٌؼبَ 453اٌخذِخ ثبٌغبِؼخ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ )

( ِإؽشا 03ج١بٔبد ثٛاعطخ اعزج١بْ رنّٓ )٘ـ، ٚعّؼذ ا8341ٌ-8348اٌذساعٟ 

( ِؼب١٠ش ٌٍز١ّض )اٌم١بدح، ٚاٌغ١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد، اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ، 1رٛصػذ ث١ٓ)

اٌؼلالبد ٚاٌّٛاسد اٌّبد٠خ، اٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ، ٔزبئظ سمب اٌّغزف١ذ٠ٓ، ٔزبئظ سمب 

اداح اٌجؾش ٌزؾى١ُ اٌؼب١ٍِٓ، ٔزبئظ خذِخ اٌّغزّغ، ٔزبئظ الأداء اٌشئ١غ١خ(، ٚخنؼذ 

ػ١ٕخ ِٓ اٌخجشاء، ٚاعزخذاَ ِؼبًِ ث١شعْٛ ٌّؼشفخ صجبد الأداح ثطش٠مخ اٌزطج١ك 

ٚاػبدح اٌزطج١ك، ٚاعزخذَ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ ٌؾغبة ِزٛعو دسعخ اٌزطج١ك ٌٍّؼب١٠ش، 

ٚالاخزجبس اٌزبئٟ ٌّؼشفخ دلاٌخ اٌفشٚق فٟ ِزٛعطبد دسعخ اٌزطج١ك، ٚاعزخذاَ رؾ١ًٍ 

دٞ ٌؾغبة اٌفشٚق الاؽقبئ١خ فٟ دسعخ اٌزطج١ك ٚفمب ٌّزغ١شٞ: اٌذسعخ اٌزجب٠ٓ الاؽب

ػٍٝ ِغزٜٛ إٌّٛرط الأٚسثٟ ٌٍز١ّض  ٚأظٙشث إٌخائحاٌؼ١ٍّخ ٚػذد عٕٛاد اٌخذِخ. 

(، ٚرّضً دسعخ 4.34ثأْ ِزٛعو دسعخ رطج١ك اٌّؼب١٠ش ثغبِؼخ اٌٍّه خبٌذ ثٍغذ )

( 4اٌؾغبثٟ إٌظشٞ اٌّؼ١بسٞ) )ِزٛعطخ( ٚرؼجش ػٓ دسعخ رطج١ك ِمجٌٛخ ٚفمب ٌٍٛعو

( ِؼب١٠ش 0ٌٍّم١بط اٌخّبعٟ؛ اٌزٞ ٠ّضً اٌؾذ الأدٔٝ ٌٍمجٛي ثغٛدح اٌزطج١ك، ٚؽممذ )

( ِؼب١٠ش ػٓ رؾم١ك اٌؾذ الأدٔٝ ٌٍمجٛي ثذسعخ اٌزطج١ك، 4ٌٍز١ّض، ث١ّٕب أخفمذ )

ٚاظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب فٟ دسعخ اٌزطج١ك رشعغ ٌقبٌؼ 

ٔغب١ٔخ، ٚفشٚق فٟ ِزغ١ش اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ ٌقبٌؼ دسعخ اعزبر ِغبػذ، اٌزخققبد الا

 ٚئٌٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب رشعغ ٌّزغ١ش ػذد عٕٛاد اٌخذِخ ثبٌغبِؼخ.

اٌٛلٛف ػٍٟ اٌّؼب١٠ش اٌّمزشؽخ ٌٍز١ّض  ( إ9102ٌٝ٘ذفج دساعت )ِشاد، 

خ ٘زٖ اٌذساعخ رفشك هج١ؼالاداسٞ فٟ اٌغبِؼبد اٌّقش٠خ هجمب ٌّٕٛرط ِبٌىَٛ، ٚ

رٛظ١ف إٌّٙظ اٌٛففٟ، ثبػزجبسٖ أؽذ أعب١ٌت اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌزٝ رٙذف ئٌٝ اٌٛفف 

اٌّٛمٛػٟ ٚإٌّظُ ٚاٌىّٟ ٌٍّنّْٛ اٌظب٘ش ٌّبدح ِٓ ِٛاد الارقبي، وّب رىّٓ 
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أ١ّ٘زٗ فٟ ِغبػذرٗ ػٍٝ اٌشفذ اٌغ١ذ ٌٍٛالغ ثّب ٠غُٙ فٟ رغ١١ش اٌظشٚف اٌزٝ رؾىُ 

ٌجبؽضخ ثذساعخ ١ِذا١ٔخ ٠زُ ف١ٙب اعزخذاَ اعزجبٔٗ ٠زُ رطج١مٙب ػٍٝ ٘زا اٌٛالغ ؽ١ش رمَٛ ا

( ِٓ ػّذاء ٚٚولاء ٚسؤعبء الألغبَ ثى١ٍبد )إٌٙذعخ، اٌضساػخ، 05ػ١ٕخ لٛاِٙب )

اٌؼٍَٛ، اٌؾبعجبد ٚاٌّؼٍِٛبد، اٌذساعبد اٌؼ١ٍب ٌٍزشث١خ، داس اٌؼٍَٛ، ا٢داة، اٌزغبسح( 

ٌّؼب١٠ش اٌّمزشؽخ ٌٍز١ّض الإداسٞ ثبٌغبِؼبد عبِؼخ اٌمب٘شح ٌٍٛلٛف ػٍٝ أسائُٙ فٟ ا

اٌٟ  ٚحٛصٍج اٌذساعت اٌّقش٠خ فٟ مٛء ّٔٛرط ِبٌىٌُٛ ثبٌذس٠ظ ٌٍغٛدح اٌؾبٍِخ.

لبئّخ ثبٌّؼب١٠شح اٌّمزشؽخ ٌٍز١ّض الاداسٞ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌم١بداد اٌغبِؼ١خ رزىْٛ ِٓ 

 فشػ١خ. 03عجؼخ ِؼب١٠ش سئ١غ١خ ٚرنُ 

١ٌخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ أ١ّ٘خ اٌؾب (9102٘ذفج دساعت ِٕصٛس )

ِزطٍجبد رفؼ١ً ئداسح اٌز١ّض ثغبِؼخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد ٚدسعخ رٛفش٘ب، اػزّذد اٌذساعخ 

( ِٓ اٌم١بداد 35ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ، ثزطج١ك اعزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب )

إِٔبء الأوبد١ّ٠خ ٚاٌف١ٕخ ٚالإداس٠خ ػّذاء، ٚٚولاء، ِٚذ٠شٞ ٚؽذاد عٛدح ٚأ٠ضٚ" ، ٚ

أْ ِزطٍجبد  ٚحٛصٍج اٌذساعت إٌٝ عذة ٔخائح ِٓ أّ٘ٙا) ثغبِؼخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد، 

رفؼ١ً ئداسح اٌز١ّض ثغبِؼخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد عبءد ِّٙخ ثذسعخ وج١شح ٌغ١ّغ ِؾبٚس 

الاعزجبٔخ )اٌم١بدح، اٌغ١بعخ ٚالإعزشار١غ١خ، الأفشاد، اٌؾشاوبد ٚاٌّٛاسد، اٌؼ١ٍّبد ( ، 

ؼ١ً ئداسح اٌز١ّض ثغبِؼخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد ِزٛفشح ثذسعخ وّب عبءد ِزطٍجبد رف

ِزٛعطخ، ِّب ٠ؼٕٝ أْ اٌغبِؼخ فٟ ؽبعخ ِبعخ ٌزط٠ٛش أدائٙب ٚفك ِؼب١٠ش ئداسح اٌز١ّض 

 . ٌّب ٌٙب ِٓ أ١ّ٘خ وج١شح فٟ ر١ّض الأداء اٌغبِؼٟ

ئٌٝ رفؼ١ً اٌز١ّض اٌّإعغٟ ٌى١ٍخ اٌزشث١خ  (9199٘ذفج دساعت )إ٠ّاْ، 

ثغبِؼخ أعٛاْ ِٓ خلاي اعزخذاَ ِؼب١٠ش ثؼل إٌّبرط اٌؼب١ٌّخ، ؽ١ش أعش٠ذ دساعخ 

ؽبٌخ ٌزطج١ك ٘زا اٌٙذف ٚاعزخذاِذ اعزجبٔخ ٌزؾ١ًٍ ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف ٚاٌفشؿ 

اٌزشث١خ  ( ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثى١ٍخ55ٚرُ رطج١ك الاعزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب ) .ٚاٌزٙذ٠ذاد

ثغبِؼخ أعٛاْ، ثّب فٟ رٌه اٌم١بداد الأوبد١ّ٠خ ٚالإداس٠خ ٚأػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

ثٕبءً ػٍٝ الإهبس إٌظشٞ ٚاٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ، رُ رط٠ٛش اعزشار١غ١خ ٚ .ٚالإداس١٠ٓ

ِمزشؽخ ٌزؾم١ك اٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ اٌى١ٍخ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح الأداء ٚرؼض٠ض 
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رفؼ١ً اٌز١ّض اٌّإعغٟ ٠ؼزجش أِشًا  ٚحٛصٍج اٌذساعت إٌٝ أْ .غِىبٔزٙب فٟ اٌّغزّ

ؽ٠ٛ١بً ٌٕغبػ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚأْ ٚمغ اعزشار١غ١خ فؼبٌخ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌٙب 

 .رأص١ش وج١ش فٟ رؼض٠ض أداء اٌى١ٍخ ٚرؼض٠ض ِىبٔزٙب

ثغشك اٌزؼشف ػٍٝ أٔؾطخ ئداسح اٌّٛاسد  (،9192لاِج دساعت)فىشٞ، 

ٔت رغ١ٍو اٌنٛء ؽٛي اٌذٚس اٌزٞ رٍؼجٗ ٘زٖ اٌّّبسعبد فٟ رؾم١ك اٌجؾش٠خ، ئٌٝ عب

اٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ، ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزطج١ك ػٍٝ عبِؼخ 

اٌمب٘شح، فمذ اػزّذ ٘زا اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚرٌه ِٓ أعً رؾم١ك 

خذاَ أداح الاعزج١بْ اٌزٟ أ٘ذاف اٌذساعخ ٚرٌه ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ، ٚاعز

( ِٛظف ِٚٛظفخ، داخً ِغزّغ 85١رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ رمذس ؽغّٙب )

ٌٚمذ ، ((SPSS اٌذساعخ، ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ

ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ اٌٙبِخ ٚاٌزٟ رزّضً أثشص٘ب فٟ رزّزغ عبِؼخ  حٛصٍج اٌذساعت إٌٝ

اٌمب٘شح ثّغزٜٛ ػبٌٟ ِٓ ػ١ٍّخ رخط١و اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚفمبً ٌٛعٙخ ٔظش ػ١ٕخ 

اٌذساعخ، ئر أْ ئداسح اٌغبِؼخ رمَٛ ثزؾذ٠ذ اٌّزطٍجبد اٌزٟ رش٠ذ٘ب ِٓ اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ 

خزجبس الإٔؾذاس اٌّزؼذد رج١ٓ ٚعٛد أصش رٚ ٚفمبً لإعزشار١غ١زٙب إٌّٙغ١خ، ٚػٕذ اعشاء ا

دلاٌخ ئؽقبئ١خ لأٔؾطخ ئداسح اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚاٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ إٌّظّبد 

اٌؾى١ِٛخ، ٚعٛد ػلالخ اسرجبه هشدٞ ِؼٕٛٞ ث١ٓ اٌزخط١و ٚاٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ 

إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ، ٚٚعٛد ػلالخ اسرجبه هشدٞ ِؼٕٛٞ ث١ٓ الاعزمطبة ٚاٌزٛظ١ف 

ز١ّض اٌّإعغٟ فٟ إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ ، ٚعٛد ػلالخ اسرجبه هشدٞ ِؼٕٛٞ ث١ٓ ٚاٌ

أٔؾطخ ئداسح اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ )اٌزذس٠ت( ٚاٌز١ّض اٌّإعغٟ، ٚعٛد ػلالخ اسرجبه 

هشدٞ ِؼٕٛٞ ث١ٓ أٔؾطخ ئداسح اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ )اٌزؾف١ض( ٚاٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ 

 إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ. 

 اٌذساعت اٌسا١ٌت عٓ اٌذساعاث اٌغابمت: : خٛأب اٌخ١ّض فٟاٚلاً 

 ف١ّب ٠ٍٟ: ٠ؼشك اٌجبؽش عٛأت اٌز١ّض فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ      

  ِشاعؼخ اٌذساعبد اٌغبثمخ رج١ٓ ِب ٠ٍيٟ: ٔيذسح الا٘زّيبَ ثذاسعيخ اٌؼلاليخ ٚالأصيش ِٓ

١ييخ فييٟ ثيي١ٓ اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ ٚرؾغيي١ٓ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ فييٟ اٌغبِؼييبد اٌؾىِٛ
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اٌؾيييشوبد ثقيييفخ ػبِيييخ، ٚويييزٌه ٔيييذسح ٚعيييٛد دساعيييبد عيييبثمخ رٕبٌٚيييذ ثبٌجؾيييش 

ٚاٌذساعييخ ِٛمييٛع اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ ٚرؾغيي١ٓ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ فييٟ اٌغبِؼييبد 

اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌؼلالخ ث١ّٕٙب فٟ عبِؼزٟ ؽٍٛاْ ٚػ١ٓ ؽّظ ػٍٝ ٚعٗ اٌخقيٛؿ. 

ٚ٘يٛ ِيب عيزشوض ػ١ٍيٗ ٚثٕبء ػ١ٍيٗ، ٠زنيؼ ِيٓ اٌذساعيبد اٌغيبثمخ اٌفغيٛح اٌجؾض١يخ، 

 اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ عبِؼزٟ ؽٍٛاْ ٚػ١ٓ ؽّظ.

 :ِشىٍت اٌبسث  ثاٌثاً:

ٌمذ أفجؼ رؼض٠ض اٌز١ّض اٌّإعغٟ ِطٍؼبً ٍِؾيبً ٚميشٚس٠بً فيٟ ظيً اٌزطيٛساد 

اٌغش٠ؼخ فٟ ػقش اٌضٛسح اٌّؼشف١خ اٌٙبئٍخ ٚاٌزمذَ اٌزىٌٕٛيٛعٟ، فٙيزا اٌؼقيش اٌّؼشفيٟ 

ئلاثبٌز١ّض عٛاء وبْ ِٓ لجً الأفشاد أٚ اٌّإعغيبد فيٟ ظيً اٌزٕبفغي١خ اٌذ١ٌٚيخ لا٠ؼزشف 

فيييٟ رؾم١يييك اٌش٠يييبدح فيييٟ اٌز١ّيييض ٚاٌغيييٛدح فيييٟ ِخزٍيييف ١ِيييبد٠ٓ اٌؾ١يييبح ٚاٌؼّيييً. ِٚيييٓ 

اٌّإعغيييبد اٌزيييٟ ٠ؼزجيييش اٌز١ّيييض اٌّإعغيييٟ ميييشٚسح ؽز١ّيييخ ٌزطٛس٘يييب ٚاعيييزّشاس٘ب 

 اٌغبِؼبد ثبػزجش٘ب ِٕظّبد ِٕزغٗ ٌٍّؼشفخ.

١غ اٌغبِؼبد أْ رزٕبفظ ثىفبءح، فأٙب رؾزبط ئٌٝ أْ رز١ّض ثخذِبرٙب ٌٚىٟ رغزط

ٌنّبْ سمب ع١ّغ اٌفئبد اٌّغزف١ذح ِٕٙيب، ثّيب رؾمميٗ ِيٓ ٔزيبئظ، ٚثّيب رزقيف ثيٗ ِيٓ 

 ؽفبف١خ فٟ ػ١ٍّبرٙب ٚئعشاءارٙب.

 ِّا عبك فئْ ِشىٍت اٌبسث حخٍخص فٝ طشذ اٌخغاؤلاث اٌخا١ٌت:

اٌّإعغٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػنبء ١٘ئيخ اٌزيذس٠ظ فيٟ ِبِذٜ رٛافش ثشاِظ اٌز١ّض  -

 اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ؟

ِبِذٜ رٛافش أثؼبد اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش أػنبء ١٘ئيخ اٌزيذس٠ظ فيٟ  -

 اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ؟

٘ييً ٠ٛعييذ رييأص١ش ِؼٕييٛٞ ٌجييشاِظ اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ ػٍييٝ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ فييٟ  -

 اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ؟

فيٟ ئرغب٘يبد أػنيبء ١٘ئيخ اٌزيذس٠ظ ٔؾيٛ أثؼيبد اٌز١ّيض ً٘ رٛعذ فشٚق ِؼ٠ٕٛيخ  -

 اٌّإعغٟ ٚفمبً لإخزلاف اٌفئبد اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ؟
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 :أ١ّ٘ت اٌبسث سابعاً:

رجذأ ثٛعٛد سؤ٠خ ِؾذدح ٚٚامؾخ ٌؼًّ ؽٝء ِجزىش ٚخلاق،  اٌزؼ١ٍُ اٌش٠بدٞئْ 

قٛس ٌزط٠ٛش فٟٙ ػجبسح ػٓ: "ػ١ٍّخ ِجزىشح ٚرؼزّذ ػٍٝ عجك الأخش٠ٓ فٟ ٚمغ ر

خذِخ أٚ ِٕزظ عذ٠ذ ٠ٍمٝ اٌمجٛي ٚالإعزؾغبْ ٌزؾم١ك أسثبػ ٚرجٛء ِىبٔخ ِز١ّضح فٟ 

ػبٌُ إٌّبفغخ، ِٓ خلاي رٕظ١ُ ٚئداسح الأػّبي ٚاٌّؾشٚػبد اٌزٟ رزنّٓ لذس وج١ش 

رؾذٍ ٌمذسح سائذ الأػّبي  اٌزؼ١ٍُ اٌش٠بدٞٚ ِٓ اٌّغبصفخ ٚاٌّخبهشح ٌزؾم١ك اٌشثؼ"،

ػٍٝ ل١بدح اٌزغ١١ش فٟ ظً ظشٚف ػذَ اٌزأوذ، فٟٙ: "ػ١ٍّخ د٠ٕب١ِى١خ رغزذػٟ رّزغ 

سائذ الأػّبي ثّٙبساد ٚئِىبٔبد رغبػذٖ ػٍٝ ل١بدح دفخ إٌّظّبد ٚرٛع١ٙٙب ثّب ٠خذَ 

ِقبٌؾٙب ِٓ خلاي ئعزخذاَ الأفىبس اٌّجذػخ ٚاٌّخبهش اٌّؾغٛثخ ٚسأط اٌّبي 

ئعزغلاي اٌفشؿ ٚرلافٟ اٌزٙذ٠ذاد فٟ ث١ئخ ػًّ رٕٛء ثبٌّخبهش  اٌغشٜء فٟ

ٚاٌزؾذ٠بد ٚإٌّبفغخ"
 
(2007,132 :Sood, S.K. & Arora) 

، ٚأ١ّ٘خ اٌزؼشف اٌزؼ١ٍُ اٌش٠بد٠ٚٞغزّذ ٘زا اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ أ١ّ٘خ ِفَٙٛ 

وّا ٠غخّذ ٘زا اٌبسث ػٍٝ ِؾذدارٗ ث١ٓ خش٠غٟ اٌغبِؼبد اٌّقش٠خ اٌؾى١ِٛخ، 

 ِّا ٠ٍٝ:أ١ّ٘خٗ 

ٚاٌؾبعخ ٌلإٔغبص ػٍٝ  اٌٛػٟاٌّزّضٍخ فٟ  اٌزوبء اٌٛعذأٟأ١ّ٘خ ث١بْ أصش  -8

 ؟  اٌزؼ١ٍُ اٌش٠بدٞئرغب٘بد هٍجخ عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ ٔؾٛ 

ٚاٌّجبدٜء اٌؾخق١خ  اٌزؼ١ٍُ اٌش٠بدٞأ١ّ٘خ ث١بْ أصش وً ِٓ الإرغب٘بد ٔؾٛ  -١

ث١ٓ  اٌٛعذأٟاٌزوبء ٚاٌزؾىُ اٌغٍٛوٟ ٚاٌّؾبسوخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌش٠بدٞ ػٍٝ 

 هٍجخ اٌغبِؼخ ؟  

ؽذاصخ اٌّٛمٛع ِؾً اٌذساعخ فٝ ِغبي اٌفىش الإداسٜ اٌّقشٜ، ٚالإفزمبس  -4

 إٌغجٝ ٌٍّىزجخ اٌؼشث١خ ٌٙزا إٌٛع ِٓ اٌذساعبد اٌزٝ ٠زطٍجٙب اٌٛالغ اٌؼٍّٝ.

 :أ٘ذاف اٌبسث  خاِغاً:

اٌٙذف اٌشئ١غٟ فٟ اخز١بس دٚس اٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ رؾغ١ٓ اٌخذِبد  ٠زّضً

 اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ٠ٚزطٍت رؾم١ك رٌه ِب ٠ٍٟ:
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رؾذ٠ييذ ِييذٜ رييٛافش ثييشاِظ اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ ِييٓ ٚعٙييخ ٔظييش أػنييبء ١٘ئييخ  -8/5/8

 اٌزذس٠ظ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ 

١ييخ ِييٓ ٚعٙييخ ٔظييش أػنييبء ١٘ئييخ رؾذ٠ييذ ِييذٜ رييٛافش أثؼييبد اٌخييذِبد اٌزؼ١ٍّ -١/8/5

 اٌزذس٠ظ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

رؾذ٠ذ ِذٜ ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌجشاِظ اٌز١ّض اٌّإعغٟ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد  -8/5/4

 اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ. 

 :فشٚض ِٚخغ١شاث اٌبسث  عادعاً:

 ٠ّىٓ ف١بغخ اٌفشٚك اٌزب١ٌخ فٝ مٛء ِؾىٍخ ٚأ٘ذاف اٌجؾش :      

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌىيً ثؼيذ ِيٓ أثؼيبد اٌز١ّيض اٌّإعغيٟ ػٍيٝ اٌفشض اٌشئ١غٟ الأٚي: 

سؤ٠خ اٌغبِؼخ وجؼذ ِيٓ أثؼيبد رؾغي١ٓ اٌخيذِبد اٌزؼ١ّ١ٍيخ فيٟ اٌغبِؼيبد اٌؾى١ِٛيخ 

 ٠ٕٚبثك ِٓ ٘زا اٌفشض عذة فشٚض فشع١ت، ٟ٘:

٠ٛعييذ رييأص١ش ِؼٕييٛٞ ٌٍز١ّييض اٌم١ييبدٞ ػٍييٝ رؾذ٠ييذ سؤ٠ييخ اٌغبِؼييخ وجؼييذ ِييٓ أثؼييبد  -

 ٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.ا

٠ٛعذ ريأص١ش ِؼٕيٛٞ ٌٍز١ّيض اٌّؼشفيٟ ػٍيٝ رؾذ٠يذ سؤ٠يخ اٌغبِؼيخ وجؼيذ ِيٓ أثؼيبد  -

 اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

٠ٛعذ ريأص١ش ِؼٕيٛٞ ٌٍز١ّيض اٌخيذِٟ ػٍيٝ رؾذ٠يذ سؤ٠يخ اٌغبِؼيخ وجؼيذ ِيٓ أثؼيبد  -

 اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

٠ٛعييذ رييأص١ش ِؼٕييٛٞ ٌٍز١ّييض اٌزمٕييٟ ػٍييٝ رؾذ٠ييذ سؤ٠ييخ اٌغبِؼييخ وجؼييذ ِييٓ أثؼييبد  -

 اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

 ع١ٍٗ حىْٛ ِخغ١شاث اٌفشض اٌشئ١غٟ الاٚي ٟ٘:

 ثشاِظ اٌز١ّض اٌّإعغٟ.اٌّخغ١ش اٌّغخمً:  -

 .رؾذ٠ذ سؤ٠خ اٌزؼ١ّ١ٍخاٌّخغ١ش اٌخابع:  -
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 :إٌّٛرج اٌب١أٟ ٌّخغ١شاث اٌبسث   عابعاً:

فٝ مٛء اٌفشٚك اٌغبثك ػشمٙب، ٠ؼشك اٌجبؽش ّٔٛرط رق٠ٛشٜ ٌّزغ١شاد 

 اٌجؾش ٚأثؼبدٖ وّب ٠ٍٟ:

 
 (0شىً سلُ )

 إٌّٛرج اٌب١أٟ ٌّخغ١شاث اٌبسث

 اٌّصذس: إعذاد اٌبازث

 

 :ِدخّع ٚع١ٕت اٌبسث  ثإِاً:

 ِدخّع اٌبسث : -0

، ٚوبٔذ ٚؽذح اٌّؼب٠ٕخ ٟ٘ عبِؼزٟ ؽٍٛاْ ٚػ١ٓ ؽّظ٠زّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٟ 

أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ ولا اٌغبِؼزبْ ِٓ فئبد)أعزبر، أعزبر ِغبػذ، ِذسط( 

( 4534ػنٛ فٟ عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ، ) 5415( ػنٛ ُِٕٙ 83148ٚػذدُ٘ )

ػنٛ فٟ عبِؼخ ؽٍٛاْ. ٚٔظشاً ٌىجش ؽغُ ِغزّغ اٌذساعخ فمذ الزقش اٌجبؽش 

و١ٍبد فٟ وً عبِؼخ ٟٚ٘)اٌزغبسح، إٌٙذعخ، ٚاٌطت،  ػٍٝ اخز١بس أسثغ

 ٚاٌق١ذٌخ(.
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 زدُ ع١ٕت اٌذساعت: -9

 ٌزؾذ٠ذ ؽغُ اٌؼ١ٕخ أػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ ِؼبدٌخ اٌزب١ٌخ:       

 

  
        

  
 

 ؽ١ش أْ:

 ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌّطٍٛثخ.     

t    ٟ٘ٚ 15ٌّغزٜٛ صمخ  8.10±ػذد اٌٛؽذاد اٌّؼ١بس٠خ.% 

 P  53اٌّفشداد اٌزٟ ٠زٛافش ف١ٙب اٌخقبئـ ِٛمٛع اٌجؾش ٟٚ٘ ٔغجخ ػذد.% 

d   ٟ٘ٚ 15% ٌّغزٜٛ صمخ 5ؽذٚد اٌخطأ.% 

 ثبٌزؼ٠ٛل فٟ اٌّؼبدٌخ فاْ ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌّطٍٛة ٘ٛ:       

  
             

     
  ِفشدح      

 اٌّبسث اٌثأٟ : اٌدأب إٌظشٞ

 :بشاِح اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ اٚلاً:

اٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ ٔٙب٠يٗ سؽٍيخ ه٠ٍٛيخ ٌٍجؾيش ػيٓ إٌغيبػ اٌّغيزذاَ ٌمذ عبء ِفَٙٛ 

ثيذأد فيٟ اٌٛلا٠يبد اٌّزؾيذٖ ثؼيذ اٌؾيشة اٌؼب١ٌّيٗ الأٌٚيٝ صيُ أزمٍيذ ١ٌٍبثيبْ ٚويبْ اٌٙيذف ِيٓ 

اٌجؾش اٌٛفٛي اٌٝ أٔغؼ الأعب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد ٚالأدٚاد اٌزٟ رغؼً ِيٓ اعيزذاِٗ إٌغيبػ أِيشاً 

ٛا اٌيٝ أ٘يُ اٌّجيبدب اٌزيٟ ٚميؼذ أليذاُِٙ فيٟ ١ِغٛساً ٚثؼيذ سؽٍيٗ ه٠ٍٛيخ ِيٓ اٌ جؾيش رٛفيٍ

 (١383هش٠ك إٌغبػ ػشفذ ثاداسٖ اٌغٛدح اٌؾبٍِخ. )اعؾبق، 

ثييذأ ِفٙييَٛ اٌز١ّييض ثييبٌزى٠ٛٓ ٚأخييز  ١3ٚفييٟ أٚاخييش اٌضّب١ٕٔييبد ِييٓ اٌمييشْ اي 

٠زطيٛس فيؼٛدا ٚفيٟ أٚسٚثيب ػٍيٝ عيج١ً اٌّضيبي وبٔيذ ثيذا٠بد ٘يزا اٌظٙيٛس ِيٓ خييلاي 

ٌٍز١ّض اٌّإعغٟ اٌزٞ ث١ٕيذ ػ١ٍيٗ اٌغيبئضٖ الأٚسٚث١يٗ ٌٍغيٛدٖ. ٚفيٟ إٌّٛرط الأٚسٚثٟ 

ٚاٌزٞ أزؾش ٚأفجؼ ِغزخذِب فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ دٚي اٌؼبٌُ ِٚلاؽظٗ أٔٗ ػٍٝ  811١ػبَ 

اٌشغُ ِٓ اٌغجك لأٚسٚثب فٟ اٌجؾش ػٓ عجً اٌز١ّض اٌّإعغٟ ئلا أْ اٌٛلا٠بد اٌّزؾيذح 
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ظٙيش  8185بئضٖ اٌز١ّيض ففيٟ ػيبَ الأِش٠ى١خ وبٔذ عبثمٗ ػ١ٍٙيب فيٟ ربعي١ظ ّٔيٛرط عي

 إٌّٛرط الاِش٠ىٟ ٌٍغٛدٖ اٌؾبٍِٗ ٚ٘ٛ ّٔٛرط عبئضح ِبٌىَٛ ثبٌذس٠ظ

ٌٚمذ ؽٙذ إٌّٛرط الأٚسٚثٟ ٌٍز١ّيض اٌزؾيذ٠ش أوضيش ِيٓ ِيشٖ ٚأخش٘يب ويبْ فيٟ 

ٌٚىٓ اٌؾذس الأُ٘ ٘ٛ خيشٚط اٌز١ّيض ِيٓ ػجيبءٖ اٌغيٛدٖ اٌؾيبٍِٗ ففيٟ ػيبَ  ١384ػبَ 

وٍّٗ عٛدٖ ِٓ ِؼظُ ِؼب١٠ش إٌّبرط اٌشئ١غ١ٗ ٚاٌفشػ١يٗ  ؽ١ش رُ الاعزغٕبء ػٓ 8111

 ٚرُ الاعزغٕبء ػٕٙب ثىٍّخ ر١ّض.

ٚلييذ رضا٠ييذ الا٘زّييبَ ِييٓ اٌجييبؽض١ٓ ٚاٌّّبسعيي١ٓ ثييبٌز١ّض وّفٙييَٛ ػٕييذِب أٌييف 

(Tom and Robert, 1982)  ٚرٌييه ٔظييشا  "اٌبسثثث عثثٓ اٌخ١ّثثض"وزييبثُٙ اٌؾيي١ٙش

طٍييغ اٌغييز١ٕبد ٚاٌغييجؼ١ٕبد ٚلييذ أعييشٜ ٌٍز١ّييض اٌييزٞ ؽممزييٗ ٌٍؾييشوبد ا١ٌبثب١ٔييٗ ِٕييز ِ

اٌجبؽضبْ دساعٗ ػٍٝ ِغّٛػٗ ِٓ اٌؾيشوبد الأِش٠ى١يٗ اٌّز١ّيضٖ ٚؽيذداً ػٍيٝ ميٛء٘ب 

 ػٛاًِ ر١ّض٘ب ٚفك ِؼب١٠ش اٌز١ّض اٌّؾذدٖ.

ٚرغؼٝ إٌّظّبد فٟ اٌميشْ اٌؾيبدٞ ٚاٌؼؾيش٠ٓ ئٌيٝ رؾم١يك اٌز١ّيض اٌّإعغيٟ 

ٝ ر١ّيض اٌّإعغييٗ ٚاٌؼيب١ٍِٓ ثٙييب ئميبفٗ ئٌيٝ اٌؾبعييٗ ئٌيٝ ئ٠غيبد ِٕييبؿ ِلائيُ ِؾييغغ ػٍي

ٌٚزؾم١ك رٌه فبْ ٘زٖ اٌّإعغبد ِطبٌجٗ ثزجٕٟ ِفب١ُ٘ ئداس٠ٗ ؽذ٠ضٗ رؾفض اٌؼيب١ٍِٓ ثٙيب 

ػٍٝ اٌز١ّض ٚرؼزجشٖ اؽذ ٚعبئً اٌزط٠ٛش ٚاٌش٠بدٖ ٚإٌّبفغٗ ٚلذ ٔزظ ػٓ رٌه اْ اٌز١ّض 

 اٌّإعغييٟ افييجؼ رٛعييٗ ٘ييبَ ٌٍّٕظّييبد ػٍييٝ ِخزٍييف اٌّغييز٠ٛبد ؽ١ييش ٠ؼّييك اٌز١ّييض

 اٌزفى١ش الإعزشار١غٟ ٌزٍه إٌّظّبد ٠ٚإوذ ػٍٝ مّبْ اٌغٛدٖ ٚإٌٛػ١ٗ ٚمجطٙب.

ٚلذ عبء ِفَٙٛ اٌز١ّض اٌّإعغٟ ٌٍٛفٛي اٌٝ أػٍٝ ِؼذلاد الأداء ٌيزا ٚعيت  

ػٍٝ إٌّظّبد أْ رّنٟ لذِٚب ٌزؾم١يك اٌز١ّيض اٌّإعغيٟ ٚرطج١يك ئداسٖ اٌز١ّيض داخيً 

 (. 8805، ؿ ١3١3ِنبْ، ػ١ٍّبرٙب الإداس٠ٗ ٚاٌّب١ٌٗ ٚاٌزٕظ١ّ١ٗ )س

ٌُٚ رخشط ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػٓ ٘يزا اٌزٛعيٗ ٔؾيٛ اٌز١ّيض اٌّإعغيٟ فميذ 

أفييجؼ اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ فييٟ اٌّإعغييبد اٌزؼ١ّ١ٍييٗ الأْ مييشٚسٖ رفشمييٙب ِزطٍجييبد 

اٌؼقش ؽ١ش ٠ّضً اٌّذخً اٌؾم١مٟ ٌّغزّغ ٠غيؼٝ ٌٍٕٙنيخ وّيب ٠غيؼٝ ئٌيٝ اعيزّشاس٠خ 

ٌّإعغييبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ ٚئفييلاػ ِٕظِٛبرٙبٚفمييبً ٌطّٛؽييبد اٌزغذ٠ييذ ٚاٌزطيي٠ٛش فييٟ أداء ا

 (. 888، ؿ١388اٌّغزّغ اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزؾذصخ. )صا٠ذ، 
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 _ حعش٠ف اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ:9/0/9

رؼذدد اساء اٌذاسعي١ٓ ٚاٌجيبؽض١ٓ ؽيٛي ِفٙيَٛ اٌز١ّيض اٌّإعغيٟ ٚ٘يزا اٌزؼيذد  

ٛد٘يب ٌزؾذ٠يذ ٠ؼىظ أ١ّ٘ٗ اٌّفَٙٛ اٌيزٞ عؼٍيذ اٌّيذاخً الإداس٠يٗ اٌّؼبفيشح رشويض عٙ

ِفٙييَٛ اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ. فّييذخً الإداسٖ اٌؼ١ٍّييٗ ؽييذدا ِفٙييَٛ اٌىفييبءح وأعييبط ٌٍز١ّييض 

   اٌّإعغٟ ِٚذخً اٌؼلالبد الإٔغب١ٔٗ سوض ػٍٝ اٌؾبعبد الاعزّبػ١ٗ ٌٍؼب١ٍِٓ.

ٚاٌز١ّض ٘ٛ اٌغؼٟ ٌزؾم١ك ِغز٠ٛبد أداء رزغبٚص اٌّغز٠ٛبد اٌؼبد٠ٗ أٞ ثّؼٕٝ 

أداء ثّغيييزٜٛ ِشرفيييغ ػيييٓ اٌيييزٞ رؾميييك ؽزيييٝ الاْ  اٌزشو١يييض اٌّغيييزّش ػٍيييٝ رؾم١يييك

(Maheshwari & Kha, 2022) . 

ػٍيٝ أٔيٗ ٔظيبَ ِزىبِيً ٌزم١ي١ُ ٔزيبئظ  (Khasawneh et al., 2020)٠ٚؼشفيٗ 

أػّييبي إٌّظّييٗ فييٟ اٌزفبػييً ِييغ ػٕبفييش اٌّٛلييف اٌييذاخٍٟ )ٔمييبه اٌمييٖٛ ٚاٌنييؼف( 

 ٚخبسعٙب )اٌفشؿ ٚاٌزؾذ٠بد(.

" ِٚقطٍؼ اٌز١ّض اٌّإعغٟ ٘ٛ ِق طٍؼ ِشوت ِٓ ٌفظ١ٓ "اٌز١ّيض" ٚ "اٌّإعغيٟ

ق ثبعيزّشاس ٚاٌيزٞ ٠زغيبٚص اٌّزطٍجيبد ٚاٌزٛلؼيبد  ؽ١ش ٠ؾ١ش الأٚي ئٌٝ ِم١بط ٌلأداء اٌّزفيٛ

دْٚ ئظٙبس ػ١ٛة أٚ ٘ذس وج١ش فٟ ؽ١ٓ ٠ؼجش الاخش ػٓ ِغّٛػٗ ِغزّؼيخ ِٚؾيزشوخ رؾيذ 

  (ASQ, 2020) ل١بدٖ ِؾذدح ٌزؼًّ وى١بْ ٚاؽذ ٌغشك ِؼ١ٓ.

ػٍييٝ اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ أ٠نييب اٌزفييٛق اٌزٕظ١ّييٟ أٚ اٌز١ّييض اٌزٕظ١ّييٟ ٠ٚطٍييك 

ٚالأداء اٌزٕظ١ّٟ اٌّز١ّض ٚاٌيزٞ ١ّ٠يض إٌّظّيخ ػيٓ غ١ش٘يب ٚػٍيٝ ِغيزٜٛ إٌّظّيبد 

٠ٚزُ فٟ ِٕبؿ رزفٛق ف١ٗ اٌّؾفضاد اٌخبسع١ٗ ٚاٌمٜٛ اٌذافؼٗ ٚرغٛدٖ سٚػ اٌفش٠ك اٌزٟ 

فبػيً ِيغ اٌج١ئيٗ اٌّؾ١طيٗ ثيٗ ثبلإميبفٗ رذفغ اٌفشد ٌّٕبفغخ ٔفغخ ٚاٌزؼبْٚ ِغ غ١شٖ ٚاٌز

 ٌزٌه ٠غزخذَ اٌز١ّض فٟ الأػّبي وّشادف ٌٍز١ّض اٌّإعغٟ.

د  دٖ ٠ؼييشف ِقييطٍؼ اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ ثأٔييٗ اٌغٙييٛ ٚفمييب ٌٍغّؼ١ييٗ الأِش٠ى١ييٗ ٌٍغييٛ

ظف١ٓ  اٌّغيييزّشٖ لإٔؾيييبء ئهيييبس داخٍيييٟ ٌٍّؼيييب١٠ش ٚاٌؼ١ٍّيييبد اٌزيييٟ رٙيييذف ئٌيييٝ ئؽيييشان اٌّيييٛ

 غبد ٚاٌخذِبد اٌزٟ رٍجٟ ِزطٍجبد اٌؼّلاء مّٓ رٛلؼبد اٌؼًّ.ٚرؾف١ض٠ُٙ ػٍٝ رمذ٠ُ إٌّز

اٌز١ّض اٌّإعغٟ ػٍيٝ أٔيٗ اعيزضّبس  (Beil-Hildebrand, 2021)لذ ػشف  

إٌّظّييبد اٌفييشؿ اٌؾبعييّٗ اٌزييٟ ٠غييجمٙب رخطيي١و اعييزشار١غٟ فؼييبي ٚسؤ٠ييخ ٚامييؾخ 
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٠بد ِؾزشوخ ٠غٛد٘ب ٚمٛػ اٌٙذف ٚوفب٠ٗ اٌّقيبدس ٚالإثيذاع ٚاٌزفيٛق ٌزؾم١يك ِغيزٛ

 ِشرفؼٗ ِٓ الأداء ٚئٔغبصاد رفٛق ِب ٠ؾممٗ إٌّبفغْٛ.

(، أْ اٌز١ّيض اٌّإعغيٟ ٘يٛ اِيزلان اٌّإعغيخ ٠١3١١شٜ اٌؾّشٞ ٚا٠ٌٍٛؼ)  

ففٗ اٌزفشد ٚاٌزفٛق ػٓ اٌّإعغبد الأخشٜ ٔز١غيخ رؾم١مٙيب ٔزيبئظ ِشعيٛح ِٚخشعيبد 

 راد عٛدح ػب١ٌخ ٚاعزضّبس لذسرٙب ٚوفبءرٙب، ٚئداسٖ ػلالزٙب ِٚٛاسد٘ب.

 :اٌخع١ّ١ٍتحسذ٠ذ سؤ٠ت ثا١ٔاُ: 

فزؾذ٠ذ اٌشؤ٠خ ٟ٘ ػ١ٍّخ اعزشار١غ١خ رٙذف ئٌٝ ٚمغ رقيٛس ٌّغيزمجً أفنيً 

ٌّب رغؼٝ ٌزؾم١مٗ. ٚرزنّٓ ٘زٖ اٌشؤ٠خ رؾذ٠ذ الأ٘ذاف اٌىجشٜ ٚاٌطّٛؽخ ػٍٝ اٌّيذٜ 

اٌط٠ٛييً اٌزييٟ رزطٍييغ اٌغبِؼييخ ئٌييٝ رؾم١مٙييب، ٚرييذػُ اٌغٙييٛد الأوبد١ّ٠ييخ ٚالإداس٠ييخ ٔؾييٛ 

 (.١3١8٘زٖ الأ٘ذاف) سعت ٚآخشْٚ،رؾم١ك 

ٌزٌه فشؤ٠خ اٌغبِؼخ رقٛس ل١ّٙب الأعبعي١خ ِٚجبدئٙيب اٌزٛع١ٙ١يخ، ٚرغيبػذ فيٟ رؾذ٠يذ 

غشافٟ اؽز١بعييبد اٌّغزّييغ ٚاٌطييلاة  ٠ش اٌفٛرييٛ الارغييبٖ اٌييزٞ ٠غيي١ش ف١ييٗ فييٟ ِغييبي اٌزقييٛ

 .زّغٚأػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ، ثبلإمبفخ ئٌٝ رؾم١ك اٌز١ّض فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش ٚخذِخ اٌّغ

ٚٚفمبً ٌٍّؼب١٠ش اٌزشث٠ٛخ، رؼزجش اٌغبِؼخ ع١ذح ئرا وبٔذ ِزمٕخ لأسثغ لنب٠ب الأ٘ذاف       

 اٌزٟ رغؼٝ ئٌٝ رؾم١مٙب:

 ِذٜ لذسرٙب ػٍٝ رؾم١ك رٍه الأ٘ذاف ثٕغبػ. -

ِؼشفخ الأ٘ذاف اٌؼبِخ ٚاٌخبفيخ ٚاٌزيٟ ٠غيت اٌّؾبفظيخ ػ١ٍٙيب ِيغ ِيشٚس اٌيضِٓ،      

وّب ٠ّىٓ رط٠ٛش٘ب ث١ٓ فزشح ٚأخشٜ، أٚ ٟ٘ رٍه اٌزٟ ٠ّىٓ ِؾٛ٘ب، ٚٚلف اٌؼًّ ثٙيب 

 ثؼذ ِشؽٍخ ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ.

 ِعشفت زاخت اٌّدخّع ٌٍخخصصاث: .0

دساعبد  ٌّؼشفخ ؽبعخ اٌّغزّغ ٌٍزخققبد الأوبد١ّ٠خ اٌّخزٍفخ، ٠غت ئعشاء

ثؾض١يييخ دل١ميييخ ِٚغيييزّشح رؼزّيييذ ػٍيييٝ رؾ١ٍيييً عيييٛق اٌؼّيييً ٚالارغب٘يييبد الالزقيييبد٠خ 

ٚالاعزّبػ١ييخ اٌؾب١ٌييخ ٚاٌّغييزمج١ٍخ. وّييب ٠ّىييٓ أْ رؾييًّ الأوبد١ّ٠ييخ ٚاٌييٛصاساد اٌؼبِييخ 
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ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌزؼبْٚ ِغ ِإعغيبد ِزخققيخ فيٟ ا١ٌٙئيبد اٌؾى١ِٛيخ ٚاٌزيٟ عيزؾذس 

 فٟ اٌىفبءاد.  ثؾىً عش٠غ عذًا أٚ رؼبٟٔ ِٓ ٔمـ

٠ٚؾييًّ رٌيييه عّيييغ اٌج١بٔييبد ؽيييٛي خيييذِبد اٌزٛظ١ييف ٚاٌجطبٌيييخ فيييٟ ِخزٍيييف 

اٌزخققبد، ٚسفذ اٌؼٕبفش اٌخبفخ اٌزٟ رؾزيٛٞ ػٍيٝ أٔيٛاع اٌؼّيً، ٚالأعبعي١بد 

وّيب ٠ّىيٓ اعيزخذاَ الأدٚاد اٌشل١ّيخ  اٌّزخققيخ فيٟ اٌّٙيبساد ٚاٌخجيشاد الأعبعي١خ.

خّخ ٌٍزٕجإ ثّغزمجً عٛق اٌؼًّ، ِّيب ٠غيبػذ الالزقبد٠خ ٚاٌزم١ٕبد ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌن

 فٟ رٛع١ٗ اٌزخققبد الأوبد١ّ٠خ ٔؾٛ اٌّغبلاد الأوضش اؽز١بعبً.

ؽ١ييش ٠ّىييٓ ئٔؾييبء ِغييبي ٌلإعزؾييبساد اٌزخققيي١خ فييٟ اٌقييٕبػخ ٚاٌؾىِٛييخ 

اٌؼبِخ ٚاٌّغزّغ اٌّذٟٔ، ٚاٌزٛعٙبد اٌؾب١ٌيخ ٚاٌّغيزمج١ٍخ ٌلالزقيبد اٌّؾٍيٟ ٚاٌؼيبٌّٟ، 

بد الأوبد١ّ٠ييخ الأعبعيي١خ. وّييب ٠ّىييٓ ٌٍغبِؼييبد رٕظيي١ُ ٚسػ ٠ٚمزييشػ ؽييٛي اٌزخققيي

اٌؼّيً ٚٔيذٚاد دٚس٠ييخ ٌؼيذد ِيٓ الأوييبد١١ّ٠ٓ ٚاٌخجيشاء فيٟ ِخزٍييف اٌّغيبلاد ٌّٕبلؾييخ 

 (. Scott, Shaffer,) 2017  اٌزؾذ٠بد ٚاٌفشؿ فٟ عٛق اٌؼًّ

ئْ ئػذاد ػنٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌغبِؼٟ رشث٠ٛيًب ٠ٕطيٛٞ ػٍيٝ اٌزشو١يض ػٍيٝ خّيظ 

عبع١خ. أٚلاً، ٠زؼ١ٓ ػٍٝ اٌؼنٛ اٌّذسط أْ ٠فٙيُ أ٘يذاف اٌغبِؼيخ اٌزيٟ ٠ؼّيً ثٙيب، لنب٠ب أ

عييٛاء وبٔييذ خبفييخ أٚ ػبِييخ، ٚأْ ٠غييؼٝ ٌزؾم١ييك اٌزٛافييك ثيي١ٓ أ٘ذافييٗ اٌؾخقيي١خ ٚأ٘ييذاف 

 .اٌغبِؼخ ِٚزطٍجبد اٌّغزّغ. ٠غت ػ١ٍٗ اٌّغبّ٘خ ثٕؾبه فٟ رؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف

ػٍييٝ دسا٠ييخ ثبٌّٕييب٘ظ اٌزؼ١ّ١ٍييخ  صب١ٔيًيب، ٠غييت ػٍييٝ اٌؼنييٛ اٌّييذسط أْ ٠ىييْٛ

اٌّخزٍفخ، ِّب ٠ّىّٕٗ ِٓ اخز١بس الأعب١ٌت إٌّبعجخ ٌزؼ١ٍُ ثشاِظ اٌذساعيخ فيٟ اٌّميشساد 

 .اٌزٟ ٠ذسعٙب، ٚأْ ٠ؼذ خطخ دساع١خ ِٕبعجخ ٌىً ِمشس ٚفمبً لأعظ اٌغبِؼخ

صبٌضًب، ِٓ اٌُّٙ ٌٍّذسط فٟ اٌغبِؼبد أْ ٠زؼيشف ئٌيٝ هشائيك رؼٍيُ اٌىجيبس 

اٌزٟ رإصش فٟ رؼٍُّٙ، ٚأْ ٠خزبس ِٕٙب ِب ٠ٕبعيت اٌطٍجيخ اٌيز٠ٓ ٠ذسّعيُٙ، ٚاٌؼٛاًِ 

ِغ ِشاػبح اٌؼٛاًِ اٌّزٕٛػخ ِضً ارغب٘بد اٌطلاة ٔؾٛ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، ٚلذسارُٙ 

اٌفشد٠يييخ ٚاٌؼبِيييخ، ِٚغيييزٜٛ اٌطيييلاة الاعزّيييبػٟ ٚالالزقيييبدٞ اٌيييزٞ ٠يييإصش فيييٟ 

 .اعزؼذادُ٘ ٌٍزؼٍُ ٚدٚافؼُٙ ٌزٌه
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وييً ػنييٛ ١٘ئييخ اٌزييذس٠ظ اٌغييبِؼٟ أْ ٠ىييْٛ ػٍييٝ ِؼشفييخ ساثؼًييب، ٠غييت ػٍييٝ 

ثأعب١ٌت اٌزم٠ُٛ اٌّزٕٛػخ ٚهشق رٕف١ز٘ب، ١ٌزّىٓ ِٓ رم١ي١ُ أداء اٌطيلاة ثؾيىً ِٕبعيت 

 .فٟ ِخزٍف اٌّمشساد اٌزٟ ٠ذسّعٙب

ٌزا، رمذ٠ُ إٌقٛؿ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّخزٍفخ ثطشق رّىٓ اٌطٍجخ ِٓ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ 

١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌغبِؼٟ أْ ٠مذَ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثطشق اٌّطٍٛثخ ٠زطٍت ِٓ اٌؼنٛ 

ٚامؾخ، ِضً اٌؾشٚؽبد ٚالأِضٍخ ٚاٌشعِٛبد ٚإٌّبلؾبد اٌّزٕٛػخ، رزٕبعت ِغ 

 (.١3١8ِؾزٜٛ وً ٔـ رؼ١ٍّٟ )سعت، 

 :اٌدأب اٌعٍّٟاٌثاٌث : اٌّبسث 

 ، اٌخ١ّض اٌّؤعغ٠ٟعشض ٘زا اٌدضء ِٕالشت ٔخائح اٌذساعت اٌّخعٍمت بّخغ١ش       

 ٚفماُ ٌّا ٠ٍٝ : حسذ٠ذ سؤ٠ت اٌخع١ّ١ٍت

 الازصاءاث اٌٛصف١ت : - أ

 ِٕالشت ٔخائح الإزصاء اٌٛصفٟ ٌٍذساعت ا١ٌّذا١ٔت:      

ل١ثاط ٚحس١ٍثثً ِٕٚالشثثت ِثثذٜ إدسان أعضثثاء ١٘سثثت اٌخثثذس٠ظ باٌداِعخثثاْ  -4/4/8

 ِسً اٌذساعت ٌخٛافش أبعاد اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ.

ِفيشداد ػ١ٕيخ اٌذساعيخ لأثؼيبد اٌزيٟ ٠ؾيٍّّٙب لبَ اٌجبؽش ثم١بط ئرغب٘يبد ئدسان 

 ِزغ١ش اٌز١ّض اٌّإعغٟ ، ّٚ٘ب :

 اٌز١ّض اٌم١بدٞ. -

 اٌز١ّض اٌخذِٟ.  -

 اٌز١ّض اٌّؼشفٟ. -

 اٌز١ّض اٌزمٕٟ. -

 ٚفماً ٌٍخطٛاث اٌخا١ٌت:

ئعييشاء الإؽقييبءاد اٌٛفييف١خ لإعييزغبثبد ِفييشداد ػ١ٕييخ اٌجؾييش ٌىييً ث ؼييذ ِييٓ أثؼييبد  -أ

ِزغ١ييشٞ اٌذساعييخ  ثاعييزخذاَ الأٚعييبه اٌؾغييبث١خ ٚالإٔؾشافييبد اٌّؼ١بس٠ييخ ػٍييٝ ِغييزٜٛ 

 أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٝ عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ ٚعبِؼخ ؽٍٛاْ.  
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 الإؽقبءاد اٌٛفف١خ: -ة

( ٔزييبئظ الإؽقييبءاد اٌٛفييف١خ ٌج ؼييذٜ ِزغ١ييش اٌز١ّييض  ٠3/3 ظٙييش اٌغييذٚي سلييُ )      

 اٌّإعغٟ فٝ عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ ٚعبِؼخ ؽٍٛاْ.    

 (4/4خذٚي سلُ )

الأٚعاط اٌسغاب١ت ٚالأسشافاث اٌّع١اس٠ت: لأبعاد ِخغ١ش اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ فٝ لأعضاء 

 1ٍٛا١ْ٘ست اٌخذس٠ظ ب١ٓ اٌفساث اٌع١ٍّت فٟ خاِعخٟ ع١ٓ شّظ ٚز

 الأسشاف اٌّع١اسٞ اٌٛعظ اٌسغابٟ اٌعذد اٌفساث اٌع١ٍّت ب١اْ 

 

 

 اٌخ١ّض اٌم١ادٞ 

 

خاِعثثثثثثثثثت عثثثثثثثثث١ٓ 

شثثثثّظ ٚخاِعثثثثت 

 زٍٛاْ

 69836. 3.9583 90 أعخار

 63106. 4.0737 112 أعخار ِغاعذ

 62435. 3.9520 125` ِذسط

 64825. 3.9954 293 الإخّاٌٟ

 

 

 اٌخ١ّض اٌخذِٟ

 

خاِعثثثثثثثثثت عثثثثثثثثث١ٓ 

ٚخاِعثثثثت شثثثثّظ 

 زٍٛاْ

 91593. 3.6889 90 أعخار

 84758. 3.8661 112 أعخار ِغاعذ

 94992. 3.5580 125` ِذسط

 91329. 3.6995 293 الإخّاٌٟ

 

 اٌخ١ّض اٌّعشفٟ 

 

خاِعثثثثثثثثثت عثثثثثثثثث١ٓ 

شثثثثّظ ٚخاِعثثثثت 

 زٍٛاْ

 77015. 3.9111 90 أعخار

 78208. 3.9799 112 أعخار ِغاعذ

 79312. 3.8500 125` ِذسط

 78263. 3.9113 293 الإخّاٌٟ

 

 

 اٌخ١ّض اٌخمٕٟ

 

خاِعثثثثثثثثثت عثثثثثثثثث١ٓ 

شثثثثّظ ٚخاِعثثثثت 

 زٍٛاْ

 74776. 3.8611 90 أعخار

 73011. 3.9732 112 أعخار ِغاعذ

 75254. 3.9040 125` ِذسط

 74268. 3.9159 293 الإخّاٌٟ
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 :بخس١ًٍ ب١أاث اٌدذٚي اٌغابك ٌبعُذٜ اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ ٠خضر ِا ٠ٍٟ       

 : ٟاٌخ١ّض اٌّؤعغ 

رأرٝ فئيخ الأعيبرزح اٌّغيبػذ٠ٓ فيٝ ِمذِيخ اٌفئيبد ثغبِؼيخ ػي١ٓ ؽيّظ ٚعبِؼيخ  -

(  3.9732 3.9799 -   3.8661 - -4.0737ؽٍيٛاْ ثٛعيو ؽغيبثٝ ليذسٖ )

اٌز١ّيض  -اٌز١ّيض اٌّؼشفيٟ –اٌز١ّيض اٌخيذِٟ  –فٟ الاثؼبد اٌزب١ٌخ )اٌز١ّض اٌم١بدٞ 

فئزييٝ الأعييبرزح ٚاٌّذسعيي١ٓ فييٟ ع١ّييغ الاثؼييبد اٌزمٕييٟ( ١ٍ٠ٙييب فييٝ اٌزشر١ييت رجبػييبً 

 ١ِؼبدح ثؼذ اٌز١ّض اٌزمٕٟ ؽ١ش ر١ّضد فئخ اٌّذسع١ٓ ػٓ فئخ الأعزبرح  .

٠ؼىظ الإٔؾشاف اٌّؼ١بسٜ لإعزغبثبد ولا ِٓ الأعبرزح اٌّغبػذ٠ٓ فٝ عبِؼيخ  -

ػيي١ٓ ؽييّظ ٚالأعييبرزح فييٝ عبِؼييخ ؽٍييٛاْ ألييً اٌميي١ُ ، ِّييب ٠ؾيي١ش اٌييٝ رغييبٔظ 

 ٛعو اٌؾغبثٝ فٝ ٘بر١ٓ اٌفئز١ٓ .  الإعزغبثبد ؽٛي اٌ

ثّمبسٔخ ل١ُ الأٚعبه اٌؾغبث١خ ٌج ؼذٜ اٌز١ّض اٌّإعغ١ٟ أْ أوضش الأثؼيبد ريٛافشاً  -

 ِٓ عبٔت ِفشداد اٌؼ١ٕخ فٝ اٌغبِؼز١ٓ عبءد فٝ اٌزشر١ت اٌزبٌٝ :

 عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ ٚؽٍٛاْ : -

 4.115اٌز١ّض اٌم١بدٞ                      ثٛعو ؽغبثٝ      -8

 3.9159اٌزمٕٟ                       ثٛعو ؽغبثٝ     اٌز١ّض  -١

 3.9113ثٛعو ؽغبثٝ                    اٌز١ّض اٌّؼشفٟ -4

        3.6995اٌز١ّض اٌخذِٟ                     ثٛعو ؽغبثٝ      -3

 إخخباس اٌفشٚض:

 اٌفشض اٌشئ١غٟ الأٚي:  

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌىً ثؼذ ِٓ أثؼيبد اٌز١ّيض اٌّإعغيٟ ػٍيٝ سؤ٠يخ اٌغبِؼيخ وجؼيذ       

٠ٕٚبثثك ِثٓ ٘ثزا اٌفثشض ِٓ أثؼبد رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فيٟ اٌغبِؼيبد اٌؾى١ِٛيخ 

 عذة فشٚض فشع١ت، ٟ٘:

  ٓ٠ٛخثثذ حثث ث١ش ِعٕثثٛٞ ٌٍخ١ّثثض اٌم١ثثادٞ عٍثثٝ حسذ٠ثثذ سؤ٠ثثت اٌداِعثثت وبعثثذ ِثث

 ٌداِعاث اٌسى١ِٛت.أبعاد اٌخذِاث اٌخع١ّ١ٍت فٟ ا
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  ٓ٠ٛخذ ح ث١ش ِعٕثٛٞ ٌٍخ١ّثض اٌّعشفثٟ عٍثٝ حسذ٠ثذ سؤ٠ثت اٌداِعثت وبعثذ ِث

 أبعاد اٌخذِاث اٌخع١ّ١ٍت فٟ اٌداِعاث اٌسى١ِٛت.

  ٓ٠ٛخثذ حثث ث١ش ِعٕثٛٞ ٌٍخ١ّثثض اٌخثذِٟ عٍثثٝ حسذ٠ثذ سؤ٠ثثت اٌداِعثت وبعثثذ ِثث

 أبعاد اٌخذِاث اٌخع١ّ١ٍت فٟ اٌداِعاث اٌسى١ِٛت.

  ٌٍٕٞٛخ١ّض اٌخمٕٟ عٍٝ حسذ٠ثذ سؤ٠ثت اٌداِعثت وبعثذ ِثٓ أبعثاد ٠ٛخذ ح ث١ش ِع

 اٌخذِاث اٌخع١ّ١ٍت فٟ اٌداِعاث اٌسى١ِٛت.

 إخخباس اٌفشض اٌفشعٝ الأٚي: 4/5/0/0

٠ٛعييذ رييأص١ش ِؼٕييٛٞ ٌٍز١ّييض اٌم١ييبدٞ ػٍييٝ رؾذ٠ييذ سؤ٠ييخ اٌغبِؼييخ وجؼييذ ِييٓ أثؼييبد       

 .اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ

٘زا اٌفشك ، لبَ اٌجبؽش ثياعشاء رؾ١ٍيً الإٔؾيذاس اٌجغي١و ، اٌيزٜ ٠ٛميؼ لإخزجبس       

 (. 4١ٔزبئغٗ اٌغذٚي سلُ ) 

 (5/9خذٚي سلُ )

ٌٍز١ّض اٌم١بدٞ ػٍٝ رؾذ٠ذ سؤ٠خ اٌغبِؼخ وجؼذ ِٓ أثؼبد ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌجغ١و  

  .اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ

 حعىظ ب١أاث اٌدذٚي اٌغابك ِا ٠ٍٝ :      

 . ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌٍز١ّض اٌم١بدٞ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 ٚ٘يٝ 53.1 ثٍغ ِؼبًِ الإسرجبه ث١ٓ اٌز١ّض اٌم١بدٞ ٚرؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ %

 3.38ٔز١غخ داٌخ ئؽقبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ 

 اٌّعاٌُ

اٌم١ّثثثثثثثثثثثثت 

 اٌّمذسة

B 

اٌخطثثثثثثثثثثثثثثثثثث  

 ا١ٌاسٞ
Beta 

T 

 اٌّسغٛبت
P 

اٌذلاٌثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثت 

 الإزصائ١ت

 ِع٠ٕٛت 000. 6.222  163. 1.016 اٌدضء اٌثابج

 ِع٠ٕٛت 000. 18.135 709. 040. 732. اٌخ١ّض اٌم١ادٞ  

Rِعاًِ اٌخسذ٠ذ )0.709      (=  Rِعاًِ الاسحباط ) 
2

 47217. اٌخط  اٌّع١اسٞ ٌٍّٕٛرج 503.      ( = 

 0,01داٌت عٕذ 000,     ِغخٛٞ اٌذلاٌت =        ( 325،  1دسخت اٌسش٠ت = )    328.863     ( = Fل١ّت اخخباس )
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  اٌزغ١ش اٌىٍٝ فيٝ 53.4فاْ اٌز١ّض اٌم١بدٞ ٠ فغش  (  )ٚفمبً ٌّؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ِٓ %

% 31.1اٌّزغ١ييش اٌزييبثغ اٌّزّضييً فييٝ رؾغيي١ٓ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ ، ٚثييبلٝ إٌغييجخ 

ِزغ١ييشاد رشعييغ اٌييٝ ل١ّييخ اٌخطييأ اٌؼؾييٛائٝ فييٝ اٌّؼبدٌييخ ، أٚ سثّييب ٌؼييذَ ئدساط 

 ِغزمٍخ أخشٜ فٝ ّٔٛرط الإٔؾذاس .

  ( ثٍغذ ل١ّخF  اٌّؾغٛثخ )داٌخ ئؽقبئ١بً ػٕيذ ِغيزٜٛ ِؼ٠ٕٛيخ   4١8.804 ٝ٘ٚ

، ٚر ؾ١ش اٌيٝ عيٛدح ٚفيؾخ إٌّيٛرط ٚئِىب١ٔيخ الإػزّيبد ػ١ٍيٗ ، ٚأٔيٗ ٠ّىيٓ 3.38

رطج١ييك ّٔييٛرط اٌؼلالييخ اٌغييبثك فييٝ اٌزٕجييإ ثزؾغيي١ٓ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ ِييٓ خييلاي 

   ػنبء ثبٌز١ّض اٌم١بدٞ.ؽؼٛسالأ

 ثٕبءً ػٍٝ ٘زٖ إٌز١غخ ، ٠ّىٓ لجٛي اٌفشك اٌفشػٝ الأٚي.      

 اٌفشض اٌفشعٟ اٌثأٝ: 4/5/0/9

٠ٛعييذ رييأص١ش ِؼٕييٛٞ ٌٍز١ّييض اٌّؼشفييٟ ػٍييٝ رؾذ٠ييذ سؤ٠ييخ اٌغبِؼييخ وجؼييذ ِييٓ أثؼييبد       

 .اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ

لإخزجبس ٘زا اٌفشك ، لبَ اٌجبؽش ثاعشاء رؾ١ًٍ الإٔؾذاس اٌجغ١و ، اٌزٜ ٠ٛمؼ       

 ( 5/4ٔزبئغٗ عذٚي سلُ )

 (5/2خذٚي سلُ )

ٌجؼذ اٌز١ّض اٌّؼشفٟ ػٍٟ رؾذ٠ذ سؤ٠خ اٌغبِؼخ وجؼذ ِٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌجغ١و   

 أثؼبد اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

 حظُٙش ب١أاث اٌدذٚي اٌغابك ِا ٠ٍٝ :      

  . ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌٍز١ّض اٌّؼشفٟ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 اٌّعاٌُ
 اٌّمذسةاٌم١ّت 

B 
 Beta اٌخط  ا١ٌاسٞ

T 

 اٌّسغٛبت
P اٌذلاٌت الإزصائ١ت 

 ِع٠ٕٛت 000. 11.288   119. 1.348 اٌدضء اٌثابج

 000. 22.135 775. 030. 663. اٌخ١ّض اٌّعشفٟ
 ِع٠ٕٛت

    42294.اٌخط  اٌّع١اسٞ ٌٍّٕٛرج 601.      ( = R2ِعاًِ اٌخسذ٠ذ )0.775      (=  Rِعاًِ الاسحباط ) 

 0,01داٌت عٕذ 000,     ِغخٛٞ اٌذلاٌت =        ( 325،  1دسخت اٌسش٠ت = ) 489.852     ( = Fل١ّت اخخباس )
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  ٓٚ٘ييٝ 55.5اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ ثٍييغ ِؼبِييً الإسرجييبه ثيي١ٓ اٌز١ّييض اٌّؼشفييٟ ٚرؾغيي١ %

 3.38ٔز١غخ داٌخ ئؽقبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ 

  ِييٓ اٌزغ١ييش 03.8فيياْ اٌز١ّييض اٌّؼشفييٟ اٌّؼٕييٜٛ ٠ فغييش  (  )ٚفمييبً ٌّؼبِييً اٌزؾذ٠ييذ %

% 41.1اٌىٍٝ فٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزّضً فٝ رؾغ١ٓ اٌخيذِبد اٌزؼ١ّ١ٍيخ ، ٚثيبلٝ إٌغيجخ 

دٌييخ ، أٚ سثّييب ٌؼيذَ ئدساط ِزغ١ييشاد ِغييزمٍخ رشعيغ اٌييٝ ل١ّيخ اٌخطييأ اٌؼؾييٛائٝ فيٝ اٌّؼب

 أخشٜ فٝ ّٔٛرط الإٔؾذاس .

  ( ثٍغذ ل١ّخF  اٌّؾغٛثخ )3.38ٚ٘ٝ داٌخ ئؽقبئ١بً ػٕيذ ِغيزٜٛ ِؼ٠ٕٛيخ  381.85١ 

، ٚر ؾ١ش اٌٝ عٛدح ٚفؾخ إٌّٛرط ٚئِىب١ٔخ الإػزّبد ػ١ٍٗ ، ٚأٔٗ ٠ّىيٓ رطج١يك ّٔيٛرط 

   اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي اٌز١ّض اٌّؼشفٟ.اٌؼلالخ اٌغبثك فٝ اٌزٕجإ ثزؾغ١ٓ اٌخذِبد 

 بٕاءً عٍٝ ٘زٖ إٌخ١دت ، ٠ّىٓ لبٛي اٌفشض اٌفشعٝ اٌثأٝ ٚسفط فشض اٌعذَ.      

 اٌفشض اٌفشعٟ اٌثاٌث: 4/5/0/2

٠ٛخذ ح ث١ش ِعٕٛٞ ِعٕٛٞ ٌىً بعذ ِٓ أبعاد اٌخ١ّض اٌّؤعغٟ عٍٝ سؤ٠ت اٌداِعت 

 اٌسى١ِٛت. وبعذ ِٓ أبعاد اٌخذِاث اٌخع١ّ١ٍت فٟ اٌداِعاث

لإخزجبس ٘زا اٌفشك ، لبَ اٌجبؽيش ثياعشاء رؾ١ٍيً الإٔؾيذاس اٌجغي١و ، اٌيزٜ ٠ٛميؼ 

 ( 5/3ٔزبئغٗ عذٚي سلُ )

 (5/4خذٚي سلُ )

ٌجؼذ اٌز١ّض اٌخذِٟ ػٍٝ رؾذ٠ذ سؤ٠خ اٌغبِؼخ وجؼذ ِٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌجغ١و  

 أثؼبد اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

 اٌّعاٌُ
 اٌم١ّت اٌّمذسة

B 
 Beta اٌخط  ا١ٌاسٞ

T 

 اٌّسغٛبت
P 

اٌذلاٌثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثت 

 الإزصائ١ت

 ِع٠ٕٛت 000. 18.579  104. 1.937 اٌدضء اٌثابج

 ِع٠ٕٛت 000. 19.770 739. 027. 541. اٌخ١ّض اٌخذِٟ

    45126.اٌخط  اٌّع١اسٞ ٌٍّٕٛرج 546.      ( = R2ِعاًِ اٌخسذ٠ذ )0.739      (=  Rِعاًِ الاسحباط ) 

 0,01داٌت عٕذ 000,     ِغخٛٞ اٌذلاٌت =        ( 325،  1دسخت اٌسش٠ت = ) 390.861     ( = Fل١ّت اخخباس )
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 حظُٙش ب١أاث اٌدذٚي اٌغابك ِا ٠ٍٝ :      

  . ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌٍز١ّض اٌخذِٟ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

  ٚ ِٟ54.1رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثٍغ ِؼبًِ الإسرجبه ث١ٓ اٌز١ّض اٌخذ ٝ٘ٚ %

 3.38ٔز١غخ داٌخ ئؽقبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ 

  ِيٓ اٌزغ١يش 53.0فاْ اٌز١ّض اٌخذِٟ اٌّؼٕيٜٛ ٠ فغيش  (  )ٚفمبً ٌّؼبًِ اٌزؾذ٠ذ %

اٌىٍييٝ فييٝ اٌّزغ١ييش اٌزييبثغ اٌّزّضييً فييٝ رؾغيي١ٓ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ ، ٚثييبلٝ إٌغييجخ 

ٌّؼبدٌييخ ، أٚ سثّييب ٌؼييذَ ئدساط % رشعييغ اٌييٝ ل١ّييخ اٌخطييأ اٌؼؾييٛائٝ فييٝ ا35.3

 ِزغ١شاد ِغزمٍخ أخشٜ فٝ ّٔٛرط الإٔؾذاس.

  ( ثٍغذ ل١ّخF  اٌّؾغيٛثخ )ٚ٘يٝ داٌيخ ئؽقيبئ١بً ػٕيذ ِغيزٜٛ ِؼ٠ٕٛيخ  413.808

، ٚر ؾ١ش اٌيٝ عيٛدح ٚفيؾخ إٌّيٛرط ٚئِىب١ٔيخ الإػزّيبد ػ١ٍيٗ ، ٚأٔيٗ ٠ّىيٓ  3.38

بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي ؽؼٛس رطج١ك ّٔٛرط اٌؼلالخ اٌغبثك فٝ اٌزٕجإ ثزؾغ١ٓ اٌخذِ

   الأػنبء ثبٌز١ّض اٌخذِٟ.

 ثٕبءً ػٍٝ ٘زٖ إٌز١غخ ، ٠ّىٓ لجٛي اٌفشك اٌفشػٝ اٌضبٌش ٚسفل فشك اٌؼذَ .      

 اٌفشض اٌفشعٟ اٌشابع: 4/5/0/4

  ٠ٛخذ ح ث١ش ِعٕٛٞ ٌٍخ١ّض اٌخمٕٟ عٍٝ حسذ٠ذ سؤ٠ت اٌداِعت وبعذ ِٓ أبعثاد اٌخثذِاث

 اٌسى١ِٛت.اٌخع١ّ١ٍت فٟ اٌداِعاث 

لإخزجبس ٘زا اٌفشك ، لبَ اٌجبؽش ثياعشاء رؾ١ٍيً الإٔؾيذاس اٌجغي١و ، اٌيزٜ ٠ٛميؼ       

 (.5/5ٔزبئغٗ عذٚي سلُ )
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 (5/5خذٚي سلُ )

ٌجؼذ اٌز١ّض اٌزمٕٟ ػٍٟ رؾذ٠ذ سؤ٠خ اٌغبِؼخ وجؼذ ِٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌجغ١و  

 .أثؼبد اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ

 ر ظٙش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ِب ٠ٍٝ :      

  . ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٜٛ ٌٍز١ّض اٌزمٕٟ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

  ٚ ٟٚ٘يٝ 58رؾغي١ٓ اٌخيذِبد اٌزؼ١ّ١ٍيخ ثٍيغ ِؼبِيً الإسرجيبه ثي١ٓ ٌٍز١ّيض اٌزمٕي %

 3.38ٔز١غخ داٌخ ئؽقبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ 

  ِيٓ اٌزغ١يش 08.5فياْ اٌز١ّيض اٌزمٕيٟ اٌّؼٕيٜٛ ٠ فغيش  (  )ٚفمبً ٌّؼبًِ اٌزؾذ٠يذ %

اٌىٍييٝ فييٝ اٌّزغ١ييش اٌزييبثغ اٌّزّضييً فييٝ رؾغيي١ٓ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ ، ٚثييبلٝ إٌغييجخ 

ّؼبدٌييخ ، أٚ سثّييب ٌؼييذَ ئدساط % رشعييغ اٌييٝ ل١ّييخ اٌخطييأ اٌؼؾييٛائٝ فييٝ ا48.4ٌ

 ِزغ١شاد ِغزمٍخ أخشٜ فٝ ّٔٛرط الإٔؾذاس.

  ( ثٍغذ ل١ّخF  اٌّؾغيٛثخ )ٚ٘يٝ داٌيخ ئؽقيبئ١بً ػٕيذ ِغيزٜٛ ِؼ٠ٕٛيخ  5١4.180

، ٚر ؾ١ش اٌيٝ عيٛدح ٚفيؾخ إٌّيٛرط ٚئِىب١ٔيخ الإػزّيبد ػ١ٍيٗ ، ٚأٔيٗ ٠ّىيٓ  3.38

د اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي ؽؼٛس رطج١ك ّٔٛرط اٌؼلالخ اٌغبثك فٝ اٌزٕجإ ثزؾغ١ٓ اٌخذِب

 الأػنبء ثبٌز١ّض اٌزمٕٟ.  

 .ثٕبءً ػٍٝ ٘زٖ إٌز١غخ ، ٠ّىٓ لجٛي اٌفشك اٌفشػٝ اٌشاثغ      
 

 إخخباس اٌفشض اٌشئ١ظ الاٚي:

٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ ٌىً ثؼذ ِٓ أثؼبد اٌز١ّض اٌّإعغٟ ِغزّؼخ ػٍٝ رؾغ١ٓ 

 اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

 اٌّعاٌُ
 اٌم١ّت اٌّمذسة

B 
 Beta اٌخط  ا١ٌاسٞ

T 

 اٌّسغٛبت
P اٌذلاٌت الإزصائ١ت 

 ِع٠ٕٛت 000. 9.491   123. 1.169 اٌدضء اٌثابج

 000. 22.891 786. 031. 707. اٌخ١ّض اٌخمٕٟ
 ِع٠ٕٛت

   41438.اٌخط  اٌّع١اسٞ ٌٍّٕٛرج 617.      ( = R2ِعاًِ اٌخسذ٠ذ )0.786      (=  Rِعاًِ الاسحباط ) 

 0,01داٌت عٕذ 000,     ِغخٛٞ اٌذلاٌت =        ( 325،  1دسخت اٌسش٠ت = ) 523.986     ( = Fل١ّت اخخباس )
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  ( ٔزبئظ الإخزجبس.٠5/0ؼشك اٌغذٚي سلُ ) ٚ      

 ( 5/6خذٚي سلُ ) 

لأثؼبد اٌز١ّض اٌّإعغٟ ِغزّؼخ ػٍٝ سؤ٠خ ٔزبئظ الأؾذاس اٌّزؼذد اٌّزذسط 

 اٌغبِؼخ وجؼذ ِٓ أثؼبد رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

لإخزجبس اٌفشك ، لبَ اٌجبؽيش ثياعشاء رؾ١ٍيً الأؾيذاس اٌّزؼيذد اٌّزيذسط ٌج١يبْ 

رؾغيي١ٓ ِغزّؼييخ دسعييبد ٚأ٠ٌٛٚييبد رييأص١ش وييً ث ؼييذ ِييٓ أثؼييبد اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ ػٍييٝ 

 ِٓ ٘زٖ الاثؼبد الأسثؼخ.ِغ رؾذ٠ذ ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ٌىلا ثؼذ   اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ

 حش١ُش ب١أاث اٌدذٚي اٌغابك اٌٝ إٌخائح اٌخا١ٌت: ٚ      

  ٓ٠ٛعييذ رييأص١ش رٚ دلاٌييخ ئؽقييبئ١خ أثؼييبد اٌز١ّييض اٌّإعغييٟ ِغزّؼييخ ػٍييٝ رؾغيي١

( ، ؽ١ش  Tاٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ، ٚئْ ئخزٍفذ دسعخ رأص١ش وً ِّٕٙب ٚفمبً ٌم١ُ ) 

 عبءد رشر١ت دسعبد اٌزأص١ش وّب ٠ٍٝ :   

 0.550                        اٌز١ّض اٌزمٕٟ:      -8

 3.555اٌز١ّض اٌّؼشفٟ:                             -١

    ١.313اٌز١ّض اٌخذِٟ:                              -4

 اٌّؼبٌُ

اٌم١ّيييييييييييييييخ 

 اٌّمذسح

B 

اٌخطييييييييييييييييييييييييأ 

 اٌّؼ١بسٞ

 

ِؼبًِ اٌخطيأ 

 اٌّؼ١بسٞ

Beta 

T 

 اٌّؾغٛثخ
P 

اٌذلاٌييييييييييييييييييييييييييخ 

 الإؽقبئ١خ

 ِؼ٠ٕٛخ 000. 6.314  134. 845. اٌغضء اٌضبثذ

 ِؼ٠ٕٛخ   035. 2.116 111. 054. 114. اٌز١ّض اٌم١بدٞ

 ِؼ٠ٕٛخ 013. 2.490 145. 043. 106. اٌز١ّض اٌخذِٟ

 ِؼ٠ٕٛخ 000. 4.577 282. 053. 241. اٌز١ّض اٌّؼشفٟ

 000. 6.576 369. 051. 332. اٌز١ّض اٌزمٕٟ
 ِؼ٠ٕٛخ

  37197.اٌّؼ١بسٞ ٌٍّٕٛرط  691.             ( =  R2ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )       0.833 (=  Rِؼبًِ الاسرجبه ) 

 0,01داٌخ ػٕذ 000,              ِغزٛٞ اٌذلاٌخ =        (322،  4دسعخ اٌؾش٠خ = ) 182.898   ( = Fل١ّخ اخزجبس )
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 ١.88 0اٌز١ّض اٌم١بدٞ:                             -3

  ) ٞأْ رفبػً الاثؼبد ِغزّؼخ ) اٌز١ّض اٌزمٕيٟ ٚ اٌز١ّيض اٌّؼشفيٟ ٚاٌخيذِٟ ٚاٌم١يبد

R) ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚفمبً ٌّؼبًِ اٌزؾذ٠ذ 
2  

% ِيٓ ٠01.8 فغشاْ  (

اٌزغ١ييش اٌىٍييٝ فييٝ اٌّزغ١ييش اٌزييبثغ اٌّزّضييً فييٝ رؾغيي١ٓ اٌخييذِبد اٌزؼ١ّ١ٍييخ ، ٚثييبلٟ 

ٛائٝ فييٝ اٌّؼبدٌييخ ، أٚ سثّييب ٌؼييذَ ئدساط % رشعييغ اٌييٝ اٌخطييأ اٌؼؾيي١3.4إٌغييجخ 

 ِزغ١شاد ِغزمٍخ أخشٜ وبْ ِٓ اٌّفشٚك ئدساعٙب مّٓ إٌّٛرط.

  ( ثٍغذ ل١ّخF  اٌّؾغٛثخ )داٌيخ ئؽقيبئ١بً ػٕيذ ِغيزٜٛ ِؼ٠ٕٛيخ  88١.818 ٝ٘ٚ

، ٚر ؾ١ش اٌٝ عٛدح ٚفيؾخ إٌّيٛرط ٚئِىب١ٔيخ الإػزّيبد ػ١ٍيٗ ، ٚأٔيٗ ٠ّىيٓ  3.38

بثك فيٝ اٌزٕجيإ ثيأ رؾغي١ٓ اٌخيذِبد اٌزؼ١ّ١ٍيخ ِيٓ خيلاي رطج١ك ّٔٛرط اٌؼلاليخ اٌغي

 اٌز١ّض اٌّإعغٟ اٌّؼٕٜٛ.  

  ً٠إوذ ئخزجبس ٘يزا اٌفيشك ِيب رٛفيً ا١ٌيٗ اٌجبؽيش عيبثمبً ػٕيذ ِٕبلؾيخ ٔزيبئظ رؾ١ٍي

اٌزجب٠ٓ صٕبئٝ الإرغبٖ فٝ اٌفقً اٌشاثغ اٌزٝ صجيذ ِيٓ خلاٌٙيب ِؼ٠ٕٛيخ ريأص١ش اٌز١ّيض 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ.اٌّإعغٟ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد 

ئرْ فٝ مٛء ٔزبئظ رؾ١ًٍ الإٔؾذاس اٌجغ١و ٚ الإٔؾذاس اٌّزؼذد اٌّزذسط ، ٠ّىٓ       

 لجٛي اٌفشك اٌشئ١ظ الاٚي.   

 اٌخٛص١ــاث:

٠دب حط٠ٛش ٔظاَ ِخىاًِ ٌم١اط ِٚشاخعت اٌخ١ّض اٌم١ادٞ ٚح ث١شٖ عٍٝ الأداء  -

 اٌّؤعغٟ.

ِٙاساث اٌم١ادة ٚاٌخ١ّض ٠دب حمذ٠ُ بشٔاِح حذس٠بٟ ِىثف ٠غخٙذف حعض٠ض  -

 .اٌم١ادٞ ٌذٜ اٌمادة اٌسا١١ٌٓ ٚاٌّغخمب١١ٍٓ فٟ اٌّؤعغت

٠دب إٔشاء آ١ٌاث دائّت ٌّشاسوت اٌّعشفت ٚحعض٠ض ثمافت اٌخعٍُ اٌخٕظ١ّٟ، بّا  -

 .ٚإٌّخذ٠اث اٌذاخ١ٍتاٌّؤعغت فٟ رٌه ِٕصاث إٌذٚاث 

حذعُ ٠دب حشد١ع اٌبسث ٚالابخىاس داخً ِٓ خلاي إٔشاء بشاِح ِخخصصت  -

 .اٌبسث ٚحط٠ٛش الأفىاس اٌدذ٠ذة ٚحطب١مٙا
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 حط٠ٛش ٚحٕف١ز اعخشاح١د١اث ٌخسغ١ٓ ع١ٍّاث اٌخذِت ٌض٠ادة اٌىفاءة ٚحم١ًٍ -

 .اعخدابت اٌضِٓ 

٠دب حعض٠ض بشاِح اٌخذس٠ب ٚاٌخط٠ٛش اٌّعشفٟ ٌٍّٛظف١ٓ، بّا فٟ رٌه  -

 .الاعخثّاس فٟ دٚساث اٌخعٍُ اٌزاحٟ ٚاٌٛسػ اٌع١ٍّت اٌّخمذِت

 اٌّمخشزاث باٌذساعاث اٌّغخمب١ٍت.

اٌؼّييً ػٍييٝ اعييزىّبي اٌزطج١ييك اٌؼٍّييٟ فييٟ ٘ييزا اٌّغييبي ثبٌذساعييبد اٌّغييزمج١ٍخ 

ٌٍّزميييذ١ِٓ ٌجيييشاِظ اٌذساعيييبد اٌؼ١ٍيييب فيييٟ اٌغبِؼيييبد اٌّقيييش٠خ، ٚف١ّيييب ٠ٍيييٟ ثؼيييل 

 اٌّٛمٛػبد اٌّمزشؽخ اٌّشرجطخ ثّٛمٛػبد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ:

  ِٟعٍثثٝ خثثزم اٌّغثثخثّش٠ٓ ٚاٌشثثشواء حس١ٍثثً و١ف١ثثت حثث ث١ش اٌخ١ّثثض اٌخثثذ

 .ٚص٠ادة الاعخثّاساث ٚاٌخعاٚٔاث الاعخشاح١د١ت

  ِماسٔت ب١ٓ إٌّثارج اٌخم١ٍذ٠ثت ٌخسم١ثك اٌخ١ّثض اٌخثذِٟ ٚإٌّثارج اٌدذ٠ثذة

 .اٌخٟ حعخّذ عٍٝ الابخىاس ٚاٌخىٌٕٛٛخ١ا اٌسذ٠ثت

  ُدساعثثت اٌثثذٚس اٌثثزٞ حٍعبثثٗ اٌم١ثثادة اٌفعاٌثثت ٚاٌثمافثثت اٌخٕظ١ّ١ثثت فثثٟ دعثث

 .اعخشاح١د١اث اٌخ١ّض اٌخذِٟ ٚحعض٠ض
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 اٌّشاخع  اٌعشب١ت

(. أهش اٌزغط١خ الإخجبس٠خ ٌٍٙغَٛ اٌضلاصٟ الأِش٠کٟ اٌجش٠طيبٟٔ اٌفشٔغيٟ ١381ِشاد، ة. ) .8

 .ejsc.journals.ekb.eg ػٍييييييييييييييييييٝ عييييييييييييييييييٛس٠ب ثمٕييييييييييييييييييبرٟ. 

https://doi.org/10.21608/ejsc.2019.86844 

(. الاعزفبدح ِٓ اٌزم١ٕبد اٌف١ٕخ فٟ عّبػٟ کشد ِٕقٛس خ١ًٍ ١381خ١ًٍ، د. َ. ع. ا. ) .١

          -                            u ٌشفغ ِغزٜٛ الأداء ٌذاسعٟ آٌخ اٌؼٛد. 

  -           u ūt                       al-Tarbiyya  al-        , 

16(2), 97–112 . 

(. فبػ١ٍخ ثشٔبِظ رذس٠جٟ ٌزؾغ١ٓ اٌّشٚٔخ اٌّؼشف١خ ثبعزخذاَ ١3١١. ع. َ. )خنش، ئ .4

 Theاٌٛالغ الافزشامٟ ٌذٜ الأهفبي رٚٞ امطشاة ه١ف اٌزٛؽذ ِشرفؼٟ الأداء اٌٛظ١فٟ 

Effectiveness of a Training Program to Improve Cognitive Flexibility 

Using Virtual Reality Approach in Children with High Functioning Autism 

Spectrum disorder. Al-  ğ        -   m      Li Kulliyya  Al-Tarbiyya  Lil 

Ṭufū    Al-Mubakira      ū s   d, 24(2), 767–851 

 The relationship(. ١3١4فىشٞ، ة. َ.، ثى١ٕبَ ِؾّٛد، ِقطفٟ، & ٟٔٙ ِغذٞ. ) .3

between socio-demographic factors and the prevalence of childhood 

obesity in Egypt ،١44-١30(، 8)١. اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍغ١بعبد اٌؼبِخ فٟ ِقش.‎ 

ػّش اٌفبسٚق ؽبفع عبٌُ، عّبػ ػض اٌذ٠ٓ ِخزبس، ثبثىش ئعؾك ِؾّذ، ٔذٜ فبٌؼ فبٌؼ،  .5

 Breast cancer in Africa, are we dealing with a different(. ١383& وّبي ؽّذ. )

disease. Sudan Medical Journal, 11(2254), 1-24.‎ 

(. رقٛس ١3١3اؽّذ علاي، ٖ.، ؽغٓ ػٍٝ، ة.، ثذس٠خ، سِنبْ اثٛ ص٠ذ، & کش٠ّخ. ) .0

ِمزشػ ٌّمشس ئٌىزشٚٔٝ فٝ رذس٠ظ ِبدح اٌزشث١خ اٌّٛع١م١خ ٌٍّشؽٍخ الإثزذائ١خ. ِغٍخ عبِؼخ عٕٛة 

 8304-838١(، 8١)5 اٌٛادٜ اٌذ١ٌٚخ ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ،

            ا٢صبس اٌّزشرجخ ػٍٝ عؾت اٌمشاس الإداسٞ.  (. ١388صا٠ذ، & عٍٛي. ) .5

اٌغ١ذ أؽّذ ػجذ سثٗ، ع.، ؽبٞ اٌغف١بٟٔ، ؿ.، فبٌؾخ، ص٘ذٞ اٌشفبػٟ، فب٠ض ٠ٛٔظ  .8

(. فبػ١ٍخ ثشٔبِظ رذس٠جٟ ِمزشػ ثبعزخذاَ ١3١8ِؾّذ، سؽبة، & سعت ػجذ اٌّمقٛد. )

صلاص١خ الأثؼبد فٟ رؼض٠ض ل١ُ اٌّٛاهٕخ اٌشل١ّخ ٚا٠ٌٛٙخ اٌٛه١ٕخ ٌذٜ ػ١ٕخ ِٓ أهفبي  رکٌٕٛٛع١ب

 .854-843(، ١)45اٌشٚمخ رٚٞ فؼٛثبد اٌزؼٍُ إٌّبئ١خ. ِغٍخ ک١ٍخ اٌزشث١خ )أع١ٛه(، 



 
 بالتطبيق علي الجامعات الحكومية أثر برامج التميز المؤسسي علي تحديد الرؤية التعليمية

 أمير جودة موسىد/   

 0202يوليو  -المجلد الخامس عشر                                                                   العدد الثالث 
   0202 

 

(. رأص١ش الإعٙبد اٌٍّؾٟ ػٍٝ إٌّٛ ٚثؼل اٌؼلالبد ١3١8اٌخٌٟٛ، س.، & سعت. ) .1

 ,Al-Azhar Journal of Agricultural Researchفٛي اٌق٠ٛب.  اٌفغ١ٌٛٛع١خ فٟ فٕف١ٓ ِٓ

46(2), 88-100.‎ 
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