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 يهخص انجحج:

دساعح أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخاار اٌماشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح ئٌٝ  اٌثؽس ٘ذؾ           

ٌٚىاٟ ٠رؽماك ٘ازا عٍاٝ اٌؾاشواخ اٌقإاع١ح اٌّغااّ٘ح اٌى٠ٛر١اح.  99-ٚالاعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١اذ 

اٌعٙاٛد اٌغااتمح  ٚاعارلاع ئٌٝ ؽم١ٓ، اٌؾك إٌظشٞ ٌرأف١ً ِٛماٛ  اٌثؽاس  ا اٌثؽساٌٙذؾ ذُ ذمغ١ُ ٘ز

ِآ عؾاٛاي١ح ع١ٕاح ثؽاس ـاٟ ع١ٕاح اٌ ٚذّصٍادك اٌثؽاس، ٚـاش لاخرثااس٘ازا اٌّعااي، ٚاٌؾاك ا١ٌّاذأٟ  ـٟ

  .ِؽٍٍٟ إٌظُ، ٚاٌّؽاعث١ٓ اٌّا١١ٌٓ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ اٌّا١١ٌٓ ـٟ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌى٠ٛر١ح

ح ـاٟ ٕظُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاٚظاٛد أشاش رٚ دلاٌاح ئؼقااي١ح ٌائٌاٝ  اٌثؽاسٚلذ ذٛفً         

عٍاٝ اٌؾاشواخ اٌقإاع١ح اٌّغاااّ٘ح  99-اذخاار اٌماشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح ٚالاعارشاذ١ع١ح ـاٟ ظاً أصِاح وٛـ١اذ 

 .  اٌى٠ٛر١ح

ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح، اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح، اذخار اٌمشاساخ  انكهًبد انًفتبحُخ:

 .99-الاعرشاذ١ع١ح، أصِح وٛـ١ذ 

 

Abstract 

     This research aims to determine the impact of electronic accounting 

information systems on making operational and strategic decisions in light of 

the Covid-19 crisis on Kuwaiti food Industrial Corporation. This research has 

been divided into two parts; the theoretical part reviews the literature in this 

field. Then, the field part tests the research hypotheses. The research sample 

was a random sample of systems analysts, financial accountants and financial 

managers in Kuwaiti industrial companies. 

     The research found a statistically significant impact of electronic accounting 

information systems on making operational and strategic decisions in light of 

the Covid-19 crisis on Kuwaiti shareholding industrial companies. 

Keywords: electronic accounting information systems, making operational 

decisions, and making strategic decisions, and Covid-19 crisis. 
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 الإطبس انؼبو نهجحج: .1

 يمذيخ انجحج: 1/1

٠ٛاظٗ اٌعاٌُ تأوٍّٗ ؼا١ٌاً أصِح ئٔغا١ٔح تذأخ ـاٟ اٌقا١ٓ ٚأرؾاشخ عثاش دٚي اٌعااٌُ، ٠ٚرٛلا  أْ 

ذفااٛق ذااذاع١اذٙا الالرقاااد٠ح ٚالاظرّاع١ااح أشاااس أٞ أصِااح عاااتمح. ٌٚاآ ٠مااؿ ؼااذٚد ذااأش١ش ٘اازٖ ا صِااح عٍااٟ 

ٚأّٔاه ظذ٠اذج ـاٟ  الالرقاد اٌعاٌّٟ ـمو، تً ع١ّرذ ٌشعُ ِعِػ ظذ٠ذج ٌعلرقاد اٌعاٌّٟ ٚظٙٛس ِعاسؾ

 ِعالاخ ِرعذدج ٌُ ٠رٛل  أْ ذؽذز ترٍه اٌغشعح. 

ـاٟ ِٕظّاح اٌقاؽح اٌعا١ٌّاح  COVID-19عآ ٚتااف ـ١اشٚط وٛسٚٔاا اٌّغارعذ أٚ  ذأ اٌؽذ٠ست

ـٟ اٌق١ٓ ـٟ ِذ٠ٕح ٚٚ٘اْ، ٚ٘ٛ ِشك ٠ق١ة اٌشير١ٓ ٠ٕٚرؾش  9199د٠غّثش عاَ  19عٕذ ظٙٛسٖ ـٟ 

عاي. ٚذاُ ئهاعق اعاُ وٛسٚٔاا اٌّغارعذ ع١ٍاٗ ـاٟ اخاش ـثشا٠اش عااَ عثش اٌشرار إٌااذط عآ اٌعلااظ أٚ اٌغا

، ِّا ذلاٍة ا ِش ا٘رّااَ ظ١ّا  اٌاذٚي تااداسج SARS-COV. ٔعُ اٌّشك عٓ ـ١شٚط اٌغاسط 9191

. ٚـااٟ أٚي (Okereafor and Adebola, 2020)ا صِاااخ ٚاٌّخاااهش ٌّٛاظٙااح ٘اازا اٌٛتاااف اٌٍعاا١ٓ 

اٌّرؽذج ٌٍرعاسج ٚاٌر١ّٕح ٚأواذخ خعٌٙاا اْ اٌقاذِح اٌراٟ  فذسخ دساعح عٓ ِإذّش ا ُِ 9191ِاسط 

ذغثة تٙاا ذفؾاٟ ٚتااف ـ١اشٚط وٛسٚٔاا اٌّغارعذ عارإدٞ ئٌاٟ ئؼاذاز سواٛد ـاٟ وص١اش ِآ اٌاذٚي  عاعف، 

 (. ـٍمذ ذغثة ـ١شٚط وٛسٚٔا اٌّغرعذ ـٟ ئؼذاز خغايش ظّح ـٟ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌملااعاخ.9191

رااذاع١اخ الالرقاااد٠ح ٚالاظرّاع١ااح  صِااح وٛسٚٔااا ٚأظٙااشخ ذمااذ٠شاخ اٌّإعغاااخ اٌذ١ٌٚااح اْ اٌ

اٌّغرعذ لذ ذض٠ذ عٓ ذذاع١اخ أٞ أصِح عاتمح، ا ِش اٌزٞ ظعً اٌثعل ٠ؾثٙٙا تأصِح اٌىغاد اٌىث١ش خاعي 

. ٠ٚشظ  رٌاه ئٌاٟ عاذَ ا١ٌما١ٓ ؼاٛي خقاايـ اٌف١اشٚط ٚذٛل١اد 9919ؼرٝ عاَ  9999اٌفرشج ِٓ عاَ 

ه ذأش١ش٘ا عٍاٟ ظاأثٟ اٌعاشك ٚاٌلاٍاة ِعًاا، تالإمااـح ئٌاٟ اذغاا  اؼرٛاف ا صِح ٚاٌغ١لاشج ع١ٍٙا، ٚوزٌ

 (. 1، ؿ 9191إٌلااق اٌعؽشاـٟ ٌٙا، ٚذأشش واـح اٌملااعاخ تٙا ـٟ ٔفظ اٌٛلد  عثٛد ١ٍِٚعٟ، 

ٌزا ـأٗ ٠رع١ٓ عٍٟ اٌؾشواخ اٌرفى١ش وص١شًا ـٟ ٚم  اعرشاذ١ع١اخ ذغاعذ٘ا عٍٟ عثٛس ذٍه 

اٌع١ذ ٌّٛاظٙح اٌّؾاوً اٌّغرمث١ٍح ٔر١عح لأرؾاس ذٍه ا ِشاك؛ ا صِح أٚ  عٛف اٌفشٚك اٌرخلا١و 

ٌرىْٛ ِغرعذج ٌّٛاظٙح ٘زٖ اٌّؾاوً. أٞ ٠رلاٍة ا ِش ئعادج إٌظش ـٟ هش٠مح عًّ عععً اٌرٛس٠ذ ٌذٞ 

اٌؾشواخ، ٚذلا٠ٛش ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ ٌذ٠ٙا ١ٌرخلاٝ ا٢شاس اٌّرشذثح عٓ ٚظٛد ذٍه ا صِح 

اٌعصِح لاذخار اٌمشاساخ الإداس٠ح. ٚتقفح خافح أْ اٌّخاهش إٌاذعح عٓ ذفؾٟ رٌه  ٚذٛـ١ش اٌّعٍِٛاخ

اٌف١شٚط ذإدٞ ئٌٟ اٌرأخ١ش ـٟ ذٕف١ز ا عّاي، ٚعذَ ذٕاعة اٌمٛٞ اٌعاٍِح ِ  ؼعُ إٌؾاه اٌؽاٌٟ، 

ٞ ٚفعٛتح ذذت١ش ا ِٛس اٌّا١ٌح، تالإماـح ئٌٟ ل١ٛد اٌغفش ٚالأرماي ِٓ ِىاْ ٢خش ٚأرماي اٌعذٚ

 ٌٍعا١ٍِٓ ٚاٌعّعف.   

ٌُٚ ٠خرٍؿ اٌٛم  وص١شًا ـٟ دٌٚح اٌى٠ٛد عٓ تم١ح دٚي اٌعاٌُ، ـٍمذ ادٞ ذفؾٟ ـ١شٚط وٛسٚٔا 

%. ٚلذ ٠شظ  عثة أخفاك إٌّٛ 9,9تّمذاس  9191ئٌٟ أخفاك ِعذي إٌّٛ الالرقادٞ عاَ 

ة عٍٟ رٌه ِٓ ذٛلؿ ِٚا ذشذ 9191الالرقادٞ ـٟ اٌى٠ٛد ١ٌظ ـمو ٌظٙٛس اٌف١شٚط ـٟ تذا٠ح عاَ 

ظضيٟ ٌلأٔؾلاح الالرقاد٠ح تغثة الإظشافاخ الاؼرشاص٠ح، تً أ٠نًا تغثة ظٙٛس اٌف١شٚط ـٟ اٌذٚي 
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ا ٚسٚت١ح ٚاٌعشت١ح ٚاٌٛلا٠اخ اٌّرؽذج ا ِش٠ى١ح ِّا أشش عٍٟ اذخار اٌمشاساخ الإداس٠ح  عثٛد ١ٍِٚعٟ، 

 (.91، ؿ 9191؛ عٍٟ، 91، ؿ 9191

 يشكهخ انجحج:  1/2

اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح أؼاذ اٌّقاادس ا عاعا١ح اٌعصِاح ٌّرخازٞ اٌماشاساخ ـاٟ أٞ ؽاشوح ذؾُىً 

تؽل إٌظش عٓ ٔٛ  ٘زٖ اٌؾشوح، ٚرٌه ٌّا ٌٙا ِٓ أ١ّ٘ح ٚذأش١ش عٍٟ اٌعأاة الالرقاادٞ ٌٙازٖ اٌؾاشوح، 

ٛـشٖ ٚلذ عاُ٘ اٌرلاٛس اٌرىٌٕٛٛظٟ ـٟ ص٠ادج اٌرشو١اض عٍاٟ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح اٌّؽٛعاثح، ٚرٌاه ٌّاا ذا

ِٓ أٔظّح ٚذلاث١ماخ ِؽاعث١ح ئٌىرش١ٔٚح ذغااُ٘ ـاٟ ذاٛـ١ش اٌّعٍِٛااخ اٌعصِاح ٌّرخازٞ اٌماشاساخ تاٌؾاىً 

 ٚاٌٛلد اٌّعيُ.

ِآ أخلااش اٌقاذِاخ اٌراٟ ذعاشك ٌٙاا الالرقااد اٌعااٌّٟ ـاٟ  99-ٚلا ؽه تأْ ـ١شٚط وٛـ١اذ 

ّٛاصٔح هٛاسب ذعلاٟ ا ٠ٌٛٚاح ٌاذعُ اٌٛلد اٌؽاٌٟ، ِّا أدٞ ئٌٟ اذعاٖ اٌؽىِٛح اٌى٠ٛر١ح ئٌٟ اٌعًّ ٚـماً ٌ

اٌملاا  اٌقؽٟ ٚتشاِط الإؼاشح اٌلااسيح، تالإماـح ئٌٟ ذمٍـ الإ٠اشاداخ تّماذاس إٌقاؿ عٍاٟ ا لاً ـاٟ 

 ,Hashem ظً ٚم  الرقادٞ ِؽٍٟ ٚئل١ٍّٟ ٚدٌٟٚ ٠ٍٛغ تأىّاػ لادَ ٚخلا١ش ٠ٛاظٗ واـاح اٌثؾاش٠ح 

2021, p. 90). 

ِآ ماعؿ ـاٟ الإ٠اشاداخ،  99-ذشذثد عٍٟ ظايؽح وٛـ١اذ ٌزٌه ـاْ ا ٚما  الالرقاد٠ح اٌرٟ 

ٚص٠اادج ـااٟ إٌفماااخ، ِٚااا ذشذااة ع١ٍااٗ ِاآ أخفاااك ـاٟ دسظااح عااذَ اٌرأوااذ اٌّؽ١لاااح تع١ٍّااح اذخااار اٌمااشاس 

٠رلاٍة ِٓ أٞ ؽشوح أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ٙا ٔظاَ ِعٍِٛاخ ِؽاعثٟ عش٠  ٚدل١ك ِٚعيُ ٠مذَ ٌٙا ِعٍِٛااخ ِا١ٌاح 

٠ش ٠ىْٛ اٌؽشك ِٕٙا اٌّغاّ٘ح ـٟ اذخار اٌمشاساخ اٌشؽ١ذج اٌراٟ ذّىٕٙاا ِآ ٠رُ ذشظّرٙا ئٌٟ اسلاَ ٚذماس

الاعاارّشاس ـااٟ أداف اٌّٙاااَ إٌّٛهااح تٙااا تاٌٛلااد ٚاٌؾااىً إٌّاعااة. ِّٚااا عااثك ذرثٍااٛس ِؾااىٍح اٌثؽااس ـااٟ 

 اٌغإاي اٌشي١غٟ اٌراٌٟ:

ٚالاعارشاذ١ع١ح ـاٟ ظاً أصِاح ِا أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـاٟ اذخاار اٌماشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح 

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح؟ 99-وٛـ١ذ

 اٌثؽص١اح اٌشي١غٟ ِٓ خعي الإظاتاح عآ ا عا ٍحاٌثؽصٟ الإظاتح عٍٝ اٌغإاي  ْٛٚعٛؾ ٠ؽاٚي اٌثاؼص      

 اٌفشع١ح اٌرا١ٌح:

ـااٟ ظااً أصِااح  ِااا أشااش ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح ـااٟ اذخااار اٌمااشاساخ اٌرؾااؽ١ٍ١ح -1

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح؟ 99-وٛـ١ذ

ِاااا أشاااش ٔظاااُ اٌّعٍِٛااااخ اٌّؽاعاااث١ح الإٌىرش١ٔٚاااح ـاااٟ اذخاااار اٌماااشاساخ الاعااارشاذ١ع١ح ـاااٟ ظاااً  -2

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح؟ 99-أصِح وٛـ١ذ

 

 هذف انجحج 1/3

 فٍ:  جحجَتًخم انهذف انشئُغٍ نه  
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اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ٚالاعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً  ٔظُدساعح أشش 

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. 99-أصِح وٛـ١ذ

 وًَكٍ تحمُك هزا انهذف انشئُغٍ يٍ خلال تحمُك الأهذاف انفشػُخ انتبنُخ:

ار اٌماشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح ـاٟ ظاً أصِاح ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح ـاٟ اذخا دساعح أشش .9

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. 99-وٛـ١ذ

ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ الاعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح أشش  دساعح .9

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. 99-وٛـ١ذ

 

ـٟ وع ِٓ ا ١ّ٘ح اٌع١ٍّح ٚاٌع١ٍّح ٌٍذساعح عٍٝ إٌؽٛ  ذرّصً أ١ّ٘ح اٌذساعحأهًُخ انجحج:  1/4

 اٌراٌٟ:

 تتًخم فٍ انُمبط انتبنُخ: و :جحجالأهًُخ انؼهًُخ نه 1/4/1

ِٛاوثح اٌرلاٛساخ اٌٙايٍح اٌرٟ ذٛاظٙٙا ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ٚذؽغ١ٓ وفافج  -9

 ١ح اٌؽزاي١ح. ٚـعا١ٌح إٌظاَ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ ـٟ اٌؾشواخ اٌقٕاع

ذثٕٟ سؤ٠ح ع١ٍّح ِؽاعث١ح ظذ٠ذج ٌرؽذ٠ذ ا٢شاس ٚالأعىاعاخ اٌّؽاعث١ح اٌؽذ٠صح  صِح ـ١شٚط  -9

وٛسٚٔا عٍٝ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح، ٚذؽذ٠ذ ِذٜ اٌؽاظح ئٌٝ ذلا٠ٛش عٍُ اٌّؽاعثح ٌّٛاظٙح 

 اٌىٛاسز ٚا صِاخ. 

الإٌىرش١ٔٚح ٚدٚس٘ا ـٟ اذخار اٌمشاساخ ذٛـ١ش أعاط ذلاث١مٟ ٌٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح  -1

 الإداس٠ح اٌشؽ١ذج ـٟ ظً ت١ ح ذرقؿ تاٌذ٠ٕا١ِى١ح ٚاٌرؽ١١ش اٌّغرّش.
 

 :جحجالأهًُخ انؼًهُخ نه 1/4/2

 فٍ انُمبط انتبنُخ: جحجتتًخم الأهًُخ انؼًهُخ نه

ذف١اااذ ٔراااايط ٘ااازٖ اٌذساعاااح اٌعٙااااخ ا١ٌّٕٙاااح ٚا واد١ّ٠اااح ٚاٌّع١ٕاااح ترٕظااا١ُ ِٕٙاااح اٌّؽاعاااثح،  -9

ِااآ خاااعي ِعشـاااح ا٢شااااس ٚالأعىاعااااخ اٌّؽاعاااث١ح ٌٙااازٖ ا صِاااح، ٚئِىا١ٔاااح ذلاااا٠ٛش اٌمٛاعاااذ 

 ٚالإظشافاخ اٌّؽاعث١ح تّا ٠رعفَ ِ  هث١عح ذٍه ا صِاخ تذٌٚح اٌى٠ٛد. 

ح الإٌىرش١ٔٚاااح ـاااٟ اٌؾاااشواخ اٌقااإاع١ح اٌؽزاي١اااح اٌى٠ٛر١اااح ذلاااا٠ٛش ٔظاااُ اٌّعٍِٛااااخ اٌّؽاعاااث١ -9

ٌّٛاظٙااااح ا صِاااااخ ٚذعض٠ااااض وفااااافج اذخااااار اٌمااااشاساخ اٌرؾااااؽ١ٍ١ح ٚالاعاااارشاذ١ع١ح ـااااٟ ظااااً 

 تؾىً خاؿ.  (COVID-19  99-ا صِاخ تؾىً عاَ ٚوٛـ١ذ
 

 فشوض انجحج 1/5

 ـٟ مٛف هث١عح ِٚؾىٍح اٌثؽس ٚ٘ذـٙا ٠ّىٓ ف١اؼح اٌفشك اٌثؽصٟ اٌشي١غٟ اٌراٌٟ:     
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 انفشض انجحخٍ انشئُغٍ نهذساعخ:

أشش رٚ دلاٌح ئؼقاي١ح ٌٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ٠ٛظذ 

 .اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١حعٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح  99-ٚالاعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

 وًَكٍ تحمُك هزا انفشض يٍ خلال انفشوض انفشػُخ انتبنُخ:

أشش رٚ دلاٌح ئؼقاي١ح ٌٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح ـاٟ اذخاار اٌماشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح ٠ٛظذ  .9

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. 99-ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

اٌّعٍِٛااااخ اٌّؽاعاااث١ح الإٌىرش١ٔٚاااح ـاااٟ اذخاااار اٌماااشاساخ ٌااإظُ  أشاااش رٚ دلاٌاااح ئؼقااااي١ح٠ٛظاااذ  .9

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. 99-الاعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

 

 يُهزُخ انجحج: 1/6

 فًُب َهٍ: جحجتتًخم يُهزُخ ان

 انًُهذ الاعتُجبطٍ: 1/6/1

عٍاٝ اٌّإٙط الاعاارٕثاهٟ ٌثٕااف الإهااس إٌظاشٞ ٚاٌفىااشٞ ٌٍذساعاح، ٚرٌاه ِآ خااعي  اٌثااؼص٠ْٛعرّاذ      

الاهع  عٍاٝ اٌذساعااخ اٌغااتمح ٚاٌثؽاٛز اٌع١ٍّاح إٌّؾاٛسج تاٌاذٚس٠اخ ٚاٌّعاعخ اٌع١ٍّاح ٚعٍاٝ ؽاثىح 

الأرشٔااد اٌرااٟ ذرٕاااٚي ِرؽ١ااشاخ اٌذساعااح اٌّرّصٍااح ـااٟ ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح ٚاذخااار 

 .تٙذؾ اؽرماق ـشٚك اٌثؽس 99-اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ٚالاعرشاذ١ع١ح ٚأصِح وٛـ١ذ

 انًُهذ الاعتمشائٍ: 9/6/9 

إٌّٙط الاعرمشايٟ تٙذؾ اعرمشاف ٚال  اٌث١ ح اٌى٠ٛر١ح ٚرٌه ِٓ خعي ذق١ُّ ٠رٕاٚي اٌثاؼصْٛ           

ٚوزٌه اٌّٛال  لايّح الاعرمقاف ٚذٛص٠عٙا عٍٝ ع١ٕح عؾٛاي١ح ِٓ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 

خ اٌذساعح ٚاخرثاس اٌم١اط ِرؽ١ش اٌعصِحٌرٍه اٌؾشواخ ٚرٌه ٌٍؽقٛي عٍٝ اٌث١أاخ  الإٌىرش١ٔٚح

 .إٌرايط ؿٚاعرخعشٚك اٌثؽص١ح اٌف

 َطبق انجحج:  1/7

 –ِؽاعاث١ٓ ِاا١١ٌٓ  –ذمرقش اٌذساعح عٍٝ ع١ٕاح عؾاٛاي١ح ِآ  ِؽٍٍاٟ اٌإظُ  انحذود انجششَخ: (أ 

 ِذ٠ش٠ٓ ِا١١ٌٓ(.

 ِعّٛعح ِٓ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. انحذود انًكبَُخ: (ب 

 َ.9191عٛؾ ذمرقش اٌذساعح خعي عاَ  انحذود انضيبَُخ: (ض 

 ٠رُ ئظشاف دساعح ١ِذا١ٔح عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح تذٌٚح اٌى٠ٛد. (د 
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 خطخ انجحج 1/8

 ٠رٕاٚي اٌثاؼصْٛ اٌعضف اٌثالٟ ِٓ اٌثؽس ـٟ إٌماه اٌرا١ٌح:

 .اٌذساعاخ اٌغاتمح اٌرٟ ذرعٍك تّٛمٛ  اٌثؽس 

 .الإهاس إٌظشٞ ٌٍثؽس 

  ا١ٌّذا١ٔحاٌذساعح. 

 .خعفح ٚٔرايط ٚذٛف١اخ ِٚعالاخ اٌثؽس اٌّغرمث١ٍح 

 

 

 انذساعبد انغبثمخ انتٍ تتؼهك ثًىضىع انجحج: .2
 , ثؼُىاٌ:Hashem, 2021)دساعخ ) 9/9

Role of Computerized AIS Applications in Preserving Organizational 

Financial Performance during COVID-19 Moderating Role of Accountants 

Experience 

دٚس ذلاث١ماخ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح عٍٝ ا داف اٌّاٌٟ ٌٍّإعغاخ  ئخرثاس٘ذـد اٌذساعح ئٌٝ      

 ـشد داخً ِإعغاخ أسد١ٔح. 919، ٚاعرخذِد اٌذساعح اعرث١أا ٚص  عٍٟ 99خعي ظايؽح وٛـ١ذ 

اٌّؽٛعثح عاّ٘د ـٟ اٌّراتعح ٚاٌّعشـح  ٚلذ ذٛفٍد اٌذساعح ئٌٟ أْ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح      

اٌّغرّشج ٌلأداف اٌّاٌٟ ٌٍّإعغاخ خعي ـرشج اٌعايؽح، ا ِش اٌزٞ أدٜ ئٌٝ دعُ ِثذأ اذخار اٌمشاس 

اذخار ذذات١ش  خعياٌقؽ١ػ ٚاٌغش٠  تّا ٠قة ـٟ ِقٍؽح اٌّغا١ّ٘ٓ ٚا ـشاد ٚاٌعّعف، ٚرٌه ِٓ 

ش اٌّاٌٟ ـٟ مٛف اٌث١أاخ اٌّا١ٌح اٌرٟ ذؾىً ِعرّعح اؼرشاص٠ح ٌنّاْ عذَ ٚفٛي اٌّإعغح ئٌٝ اٌعغ

 اٌّخشظاخ اٌّعٍِٛاذ١ح  ٔظّح اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح.

ٚلذ أٚفد اٌذساعح تنشٚسج ذفع١ً اعرشاذ١ع١اخ ئداسج اٌّخاهش ِٓ لثً إٌّظّاخ عٕذ ِٛاظٙح       

 ا صِاخ ٚا ٚت ح.

 (, ثؼُىاٌ:2221دساعخ خىاحشح, ) 2/2

 خلال ربئحخ كىسوَب ويب ثؼذهبانتحىل انشلًٍ 

 ٘ذـد اٌذساعح ئٌٝ ِعشـح ِذٞ ـعا١ٌح اٌشلّٕح خعي ظايؽح وٛسٚٔا ـٟ اٌعضايش.     

ٚذٛفٍد اٌذساعح ئٌٝ أْ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ٠عًّ عٍٟ ذؽغ١ٓ وفافج اٌعًّ ٚذؽم١ك اٌعٛدج ٚذٛـ١ش      

 اٌخذِاخ تاعرخذاَ ٚعايً ذىٌٕٛٛظ١ح ؼذ٠صح.

ش٠  اٌرؽٛي اٌشلّٟ ٚذثٕٟ أٔظّح الاذقالاخ ٚذم١ٕح اٌّعٍِٛاخ، ٚذأع١ظ اٌث١ٕح ٚأٚفد اٌذساعح ترغ     

 اٌرؽر١ح اٌشل١ّح اٌنشٚس٠ح ٌٍرؽٛي اٌشلّٟ.



 
 

 
 

 
 

 
 

 )2127( 

 الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم أثر              أحمد عبدهود/  السيد شوقي/ د.أ و نوري سلمان/ أ

 م2024 الجزء الرابع يناير –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارية المعاصرة

 , ثؼُىاٌ:Lawal et al., (2022)دساعخ كلا يٍ  2/3

The role of accounting information systems in firms’ performance during 

the COVID-19 pandemic 

( عٍٝ أداف اٌؾشواخ خعي AIS٘ذـد اٌذساعح ئٌٟ اٌرعشؾ عٍٟ أشش أٔظّح اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح       

ٚو١ؿ ذغاعذ ـٟ ذعض٠ض أداف اٌّٛظف١ٓ ٚع١ٍّح اٌّشاظعح اٌخاسظ١ح. ذُ ظّ  ت١أاخ  COVID-19ظايؽح 

د اٌّماتعخ ِ  . ٚتغثة اٌٛتاف، أظش9191٠أ١ٌٚح ِرعّمح ِٓ خعي ِماتعخ ؽثٗ ِٕظّح أظش٠د ـٟ عاَ 

 . Zoomعؾشج ِشاظع١ٓ عثش الإٔرشٔد ِٓ خعي ذلاث١ك تشٔاِط 

عٍٝ أداف اٌؾشواخ ٚذأش١شًا أوصش أ١ّ٘ح عٍٝ أداف  AISٚذٛفٍد اٌذساعح أْ ٕ٘ان ذأش١شًا ئ٠عات١اً ٌـ      

ٙاَ ذمًٍ اٌرىا١ٌؿ ٚا خلااف اٌثؾش٠ح، ٚذغًٙ اٌع١ٍّاخ، ٚذغش  ِ AISاٌّٛظف١ٓ ٚع١ٍّح اٌّشاظعح. ٚأْ 

أ٠نًا ئٌٟ أٔٗ لا ذٛفٍد اٌذساعح . وّا COVID-19اٌعًّ، ٚذض٠ذ ِٓ ئٔراظ١ح اٌّٛظف١ٓ أشٕاف ظايؽح 

 ٠ٛظذ ذأش١ش ِثاؽش عٍٝ اٌرذـك إٌمذٞ / الإ٠شاداخ الإظّا١ٌح ٌٍؾشواخ. 

 , ثؼُىاٌ:Lutfi et al., (2022)دساعخ كلا يٍ  2/4

Influence of Digital Accounting System Usage on SMEs Performance: The 

Moderating Effect of COVID-19 

ٚدٚس  Digital Accounting System (DAS)٘ذـد اٌذساعح ئٌٝ اٌرؽمك ـٟ دٚاـ  اعرّاد      

 DASـٟ اٌرأش١ش عٍٝ اٌععلح ت١ٓ اعرّاد  COVID-19عٍٝ أداف إٌظاَ، ترٛع١و دٚس  DASاعرّاد 

 ؽشوح فؽ١شج ِٚرٛعلاح ـٟ ا سدْ. 981ٚا داف. ٚذّصٍد ع١ٕح اٌذساعح ـٟ 

٠عذ أِشًا تاٌػ ا ١ّ٘ح ٌىً عًّ ذعاسٞ ـٟ وً  DASٚذٛفٍد اٌذساعح ئٌٝ أْ الاعرخذاَ اٌفعاي ٌـ      

٠غاعذ عٍٝ ذم١ًٍ ذىا١ٌؿ اٌعّاٌح، ٚذٛـ١ش اٌٛلد، ٚذٛـ١ش ِعٍِٛاخ ِف١ذج  DASفٕاعح، ٚأْ ذلاث١ك 

-COVIDداف إٌظاَ. وّا ذٛفٍد اٌذساعح ئٌٟ أْ ٠إشش تؾىً وث١ش عٍٝ أ DASٌلإداسج، ٚأْ اعرّاد 

، ِّا ٠ؾ١ش ئٌٝ ؼاظح اٌؾشواخ اٌقؽ١شج DASٚأداف  ٠DASإشش عٍٝ اٌععلح ت١ٓ اعرّاد  19

 ٌرؽغ١ٓ أداف الاعرذاِح ٚاٌمذسج اٌرٕاـغ١ح.  DAS ٚاٌّرٛعلاح ٌرلا٠ٛش اعرخذاِٙا ي

 (, ثؼُىاٌ:2222دساعخ انفهُح, وآخشوٌ, ) 2/5

 انحىعجخ انغحبثُخ نتحغٍُ انتمبسَش انًبنُخ: ربئحخ كىسوَب ًَىرربأحش اعتخذاو 

٘ذـد اٌذساعح تؾىً أعاعٟ ئٌٝ ذٛم١ػ أشش اٌؽٛعثح اٌغؽات١ح ٚخذِاذٙا ـٟ ذم١ٕٓ اٌرىا١ٌؿ،       

ٚذؽغ١ٓ ٚذلا٠ٛش ا ٔظّح ٚاٌع١ٍّاخ اٌّؽاعث١ح، ٚاٌرماس٠ش اٌّا١ٌح ـٟ دٌٚح اٌى٠ٛد. ٚرٌه ِٛاوثح ٌٍرلاٛس 

 ٟ، ِٚعيّح ٌث١ ح ا عّاي اٌّعافشج، ِٚرلاٍثاخ عٛق اٌعًّ. اٌرىٌٕٛٛظ

ٚذٛفٍد اٌذساعح ئٌٝ أْ اٌؽٛعثح اٌغؽات١ح تّصاتح ٔمٍح ٔٛع١ح ـٟ عاٌُ اٌرىٌٕٛٛظ١ا، ذعرّذ عٍٝ ٔمً       

اٌّعاٌعاخ ِٚغاؼاخ اٌرخض٠ٓ اٌخافح تاٌؽاعة ئٌٝ ِا ٠عشؾ تاٌغؽاتح، ٟٚ٘ أ٠نا اٌخذِاخ اٌرٟ ذرُ 

اِط ِرقٍح تؾثىح خٛادَ ذؽًّ ت١أاذٙا ـٟ عؽاتح اـرشام١ح ذنّٓ اذقاٌٙا تؾىً دايُ عثش أظٙضج ٚتش
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دْٚ أملاا  ِ  عذد ِٓ ا ظٙضج، عٛاف وأد أظٙضج ؼٛاع١ة ا١ٌح، أٚ ٘ٛاذؿ رو١ح، أٚ ؼ١ش٘ا، ٚذراغ 

اخ أِاَ ا ؽخاؿ اٌّخ١ٌٛٓ تاٌذخٛي ئ١ٌٙا ِٓ أٞ ٚلد ٚـٟ أٞ صِاْ. ظٙشخ اٌؽاظح ئ١ٌٙا ٔر١عح اٌرلاٛس

اٌرىٌٕٛٛظ١ح ٚاٌض٠ادج اٌّنلاشدج ـٟ ؼعُ اٌث١أاخ ٚاٌّعٍِٛاخ، اٌرٟ أششخ عٍٝ لذسج اٌؾشواخ عٍٝ 

اٌرؽىُ تٙا، ٚؼفظٙا، ٚؼّا٠رٙا، ٚئداسذٙا، ٚاعرشظاعٙا عٕذ اٌؽاظح. تالإماـح ئٌٝ وصشج اٌرىا١ٌؿ 

ظ١ذ. ذّصً اٌؽٛعثح اٌّلاٍٛتح ٌرخض٠ٓ ٚؽشاف اٌثشِع١اخ اٌعذ٠ذج، ـظٙشخ اٌؽٛعثح اٌغؽات١ح وؽً تذ٠ً ٚ

اٌغؽات١ح الاذعاٖ اٌرىٌٕٛٛظٟ اٌعذ٠ذ، ـٟٙ إٌّقح أٚ اٌث١ ح اٌعصِح ٌرٛـ١ش اٌرخض٠ٓ ا٢ِٓ ٌٍث١أاخ، 

ٚخذِاخ الأرشٔد اٌّعيّح، تالإماـح ئٌٝ لٛج ِؽاعث١ح ٘ايٍح. ٠ٚعذس تاٌزوش أٔٗ سؼُ ِا ذمذِٗ اٌؽٛعثح 

اٌّؽاعثٟ، الا أٔٙا ذٛاظٗ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّؾىعخ اٌغؽات١ح ِٓ ؼٍٛي، ٚخذِاخ ذغًٙ اٌعًّ ـٟ اٌملاا  

 ٚاٌرٙذ٠ذاخ اٌرٟ لذ ذإشش عٍٝ ِعٍِٛاخ اٌؾشواخ ٚذماس٠ش٘ا ٚأعّاٌٙا تؾىً عاَ.
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 سؤَخ يغتمجهُخ وتزبسة َبرحخ -انتحذَبد  -دوس انتحىل انشلًٍ فٍ يىارهخ ربئحخ كىسوَب: الأثؼبد 

اعح ئٌٝ ذغ١ٍو اٌنٛف عٍٝ دٚس اٌرؽٛي اٌشلّٟ ـٟ ظً ظايؽح وٛسٚٔا ـٟ اٌّعالاخ ٘ذـد اٌذس     

اٌّخرٍفح ٚاٌرؽذ٠اخ ٚاٌّؾاوً اٌرٟ ذٛاظٗ اٌذٚي ٌٍرؽٛي اٌشلّٟ ٚدٚس إٌّظّاخ اٌذ١ٌٚح ـٟ دعُ اٌذٚي 

ٗ عٍٝ ٌّغا٠شج اٌرٛظٙاخ اٌعا١ٌّح اٌعذ٠ذج ٚاٌرعاسب إٌاظؽح ٌثعل اٌذٚي. ٚذّصٍد ِؾىٍح اٌذساعح ـٟ أٔ

اٌشؼُ ِٓ اٌعٙٛد اٌّثزٌٚح ِٓ لثً ؼىِٛاخ اٌذٚي ٌرعض٠ض خذِح اٌرؽٛي اٌشلّٟ ٌّٛاظٙٗ ذؽذ٠اخ أصِح 

عٓ  وٛسٚٔا ـاْ ٕ٘ان تعل اٌفعٛاخ اٌرىٌٕٛٛظ١ح ٚاٌرؽذ٠اخ اٌرٟ ذٛاظٗ اٌذٚي اٌعشت١ح ٚإٌا١ِح ـنع

تعل إٌّاهك ٌٍخذِاخ  ِخاهش ا ِٓ اٌغ١ثشأٟ ٚمعؿ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح ٚعذَ اٌّغاٚاج تغثة اـرماس

 اٌرىٌٕٛٛظ١ح.

ٚذٛفٍد اٌذساعح ئٌٝ أْ أرؾاس ـ١شٚط وٛسٚٔا اٌّغرعذ ـٟ ظ١ّ  دٚي اٌعاٌُ أدٞ ئٌٝ ذٙذ٠ذ        

ٌّٕ   الاؼرشاص٠حالالرقاد اٌعاٌّٟ تاٌشوٛد ـٟ ِخرٍؿ اٌملااعاخ اٌؽ٠ٛ١ح ٚظعً اٌذٚي ذرخز الإظشافاخ 

 اذٙااٌرألٍُ ِ  اٌٛم  اٌعذ٠ذ ِٓ خعي ذؽ١١ش اعرشاذ١ع١ذفؾٟ اٌف١شٚط ٚواْ ِٓ اٌنشٚسٞ عٍٝ اٌذٚي 

وأؼذ اٌرٛظٙاخ اٌعذ٠ذج لإداسج ا صِح، ـمذ أظٙشخ اٌعايؽح أ١ّ٘ح اٌرىٌٕٛٛظ١ا  تالاعرّاد عٍٝ اٌشلّٕح

اٌشل١ّح ٌرؽم١ك إٌّٛ ٚاٌر١ّٕح اٌّغرذاِح ٚاٌخشٚض ِٓ ا صِح ٚواْ ٌضاِا عٍٝ اٌذٚي ذغش٠  ٚذ١شج 

ٟ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ـٟ ظ١ّ  اٌّعالاخ. وّا أظٙشخ اٌذساعح أْ اٌرؽٛي اٌشلّٟ واْ ٌٗ دٚس ئ٠عاتٟ ـعاي ـ

ذخلاٟ أصِح وٛسٚٔا، ٚأْ معؿ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح ٠ؽٛي دْٚ اٌرؽٛي اٌشلّٟ، ٚأْ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ٠غاُ٘ 

 .ـٟ ذؽم١ك أ٘ذاؾ اٌر١ّٕح اٌّغرذاِح

 , ثؼُىاٌ:El Madbouly, 2022)دساعخ ) 2/7

The Impact of Corporate Governance, Firm Characteristics on Voluntary 

Electronic Social Media Disclosure during the COVID- 19 Global Crisis: 

An Empirical Study on Listed Firms in the Egyptian Stock of Exchange 

اخرثاس أشش ؼٛوّح اٌؾشواخ ٚاٌخقايـ اٌّخرٍفح ٌٍؾشواخ ِٓ ؼ١س  ؼعُ ئٌٟ ٘ذـد اٌذساعح      

الإٌىرشٟٚٔ عثش ٚعايً اٌرٛافً  ١اسٞالاخراٌؾشوح، ٚاٌشتؽ١ح، ٚاٌشاـعح اٌّا١ٌح( عٍٝ الإـقاغ 
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ؽشوح ِذسظح ـٟ اٌثٛسفح اٌّقش٠ح تاعرخذاَ  911ٌٍؾشواخ ٚرٌه اعرّادا عٍٝ ع١ٕح ِٓ  الاظرّاعٟ

 ا خ١شج. COVID- 19خافح أشٕاف أرؾاس ظايؽح ـ١شط وٛسٚٔا  9191اٌمٛايُ اٌّا١ٌح اٌغ٠ٕٛح عٓ عاَ 

ح ِع٠ٕٛح ت١ٓ وً ِٓ عذد اٌّذ٠ش٠ٓ اٌّغرم١ٍٓ ـٟ ِعٍظ ٚذٛفٍد اٌذساعح ئٌٝ أْ ٕ٘ان ععلح ئ٠عات١      

ئداسج اٌؾشوح ٚوزٌه اٌفقً ت١ٓ ِٕقة اٌشي١ظ اٌرٕف١زٞ ٚسي١ظ ِعٍظ الإداسج ٚت١ٓ الإـقاغ 

الإٌىرشٟٚٔ عثش ٚعايً اٌرٛافً الاظرّاعٟ ٌٍؾشواخ. أِا تإٌغثح ١ٌٙاوً اٌٍّى١ح؛ ـمذ  الاخر١اسٞ

أٚمؽد ٔرايط ٘زٖ اٌذساعح ٚظٛد ععلح ئ٠عات١ح ِع٠ٕٛح ت١ٓ وً ِٓ اٌٍّى١ح اٌّإعغ١ح ٚاٌٍّى١ح اٌؽى١ِٛح 

ئٌٝ رٌه؛ الإٌىرشٟٚٔ عثش ٚعايً اٌرٛافً الاظرّاعٟ ٌٍؾشواخ. تالإماـح  الاخر١اسٞٚت١ٓ الإـقاغ 

لح ئ٠عات١ح ِع٠ٕٛح ت١ٓ ؼعُ ِٓ مّٓ خقايـ اٌؾشواخ؛ ذٛظذ عع ٗذٛمػ ٔرايط ٘زٖ اٌذساعح ئٌٝ أٔ

 الإٌىرشٟٚٔ عثش ٚعايً اٌرٛافً الاظرّاعٟ ٌٍؾشواخ. الاخر١اسٞاٌؾشوح ٚت١ٓ الإـقاغ 

 

 تحهُم انذساعبد انغبثمخ نهجحج يٍ ورهخ َظش انجبحخٍُ.

ـ١شٚط وٛسٚٔا اٌّغرعذ ـٟ ظ١ّ  دٚي اٌعااٌُ أدٞ ئٌاٝ ذٙذ٠اذ الالرقااد اٌعااٌّٟ تااٌشوٛد  أْ ئٔرؾاس .أ 

ـٟ ِخرٍؿ اٌملااعاخ اٌؽ٠ٛ١ح ٚظعً اٌذٚي ذرخز الإظشافاخ الاؼرشاص٠ح ٌّٕ  ذفؾٟ اٌف١اشٚط ٚوااْ 

ِٓ اٌنشٚسٞ عٍٝ اٌذٚي اٌرألٍُ ِ  اٌٛم  اٌعذ٠ذ ِآ خاعي ذؽ١١اش اعارشاذ١ع١اذٙا تالاعرّااد عٍاٝ 

لّٕااح وأؼااذ اٌرٛظٙاااخ اٌعذ٠ااذج لإداسج ا صِااح، ـمااذ أظٙااشخ اٌعايؽااح أ١ّ٘ااح اٌرىٌٕٛٛظ١ااا اٌشل١ّااح اٌش

ٌرؽم١ك إٌّٛ ٚاٌر١ّٕح اٌّغرذاِح ٚاٌخشٚض ِٓ ا صِح ٚواْ ٌضاِا عٍٝ اٌذٚي ذغاش٠  ٚذ١اشج اٌرؽاٛي 

 اٌشلّٟ ـٟ ظ١ّ  اٌّعالاخ.

لإـقااغ اٌّؽاعاثٟ، ٚالإـقااغ عآ ٚظٛد ذأش١ش ٘اَ  صِح ـ١شٚط وٛسٚٔا اٌعا١ٌّح عٍٝ ع١اعاخ ا .ب 

اٌّخاهش، ٚأٔٗ ِٓ اٌّرٛل  أْ ذإشش أصِح وٛسٚٔاا اٌعا١ٌّاح عٍاٝ الإـقااغ اٌّؽاعاثٟ عآ ا فاٛي 

ٚالاٌرضاِااااخ ٚالإ٠اااشاداخ ٚاٌّقاااشٚـاخ، ٚاٌخغاااايش، ٚاٌراااذـماخ إٌمذ٠اااح اٌّغااارمث١ٍح، ٚالإـقااااغ 

 ح. اٌّؽاعثٟ عٓ اعرّشاس٠ح اٌؾشوح ـٟ اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح اٌّغرمث١ٍ

أْ ٔظاُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚااح عااّ٘د ـااٟ اٌّراتعاح ٚاٌّعشـااح اٌّغارّشج ٌاالأداف اٌّاااٌٟ  .ض 

ٌٍّإعغاخ خعي ـرشج اٌعايؽح، ا ِش اٌزٞ أدٜ ئٌٝ دعُ ِثاذأ اذخاار اٌماشاس اٌقاؽ١ػ ٚاٌغاش٠  تّاا 

ح ٌناّاْ ٠قة ـٟ ِقٍؽح اٌّغا١ّ٘ٓ ٚا ـشاد ٚاٌعّاعف، ٚرٌاه ِآ خاعي اذخاار ذاذات١ش اؼرشاص٠ا

عذَ ٚفٛي اٌّإعغح ئٌٝ اٌعغش اٌّاٌٟ ـٟ مٛف اٌث١أااخ اٌّا١ٌاح اٌراٟ ذؾاىً ِعرّعاح اٌّخشظااخ 

 اٌّعٍِٛاذ١ح  ٔظّح اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح.

ذّصً اٌؽٛعثح اٌغؽات١ح الاذعاٖ اٌرىٌٕٛٛظٟ اٌعذ٠ذ، ـٟٙ إٌّقاح أٚ اٌث١ اح اٌعصِاح ٌراٛـ١ش اٌرخاض٠ٓ  .د 

اٌّعيّح، تالإمااـح ئٌاٝ لاٛج ِؽاعاث١ح ٘ايٍاح. ٠ٚعاذس تاٌازوش أٔاٗ  ا٢ِٓ ٌٍث١أاخ، ٚخذِاخ الإٔرشٔد

سؼُ ِا ذمذِٗ اٌؽٛعثح اٌغؽات١ح ِٓ ؼٍاٛي، ٚخاذِاخ ذغاًٙ اٌعّاً ـاٟ اٌملااا  اٌّؽاعاثٟ، ئلا أٔٙاا 

ذٛاظٗ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّؾىعخ ٚاٌرٙذ٠ذاخ اٌرٟ لذ ذإشش عٍٝ ِعٍِٛااخ اٌؾاشواخ ٚذماس٠ش٘اا ٚأعّاٌٙاا 

 تؾىً عاَ.

اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ٠غاعذ عٍٝ ذذ١ٔح ذىاا١ٌؿ اٌعّاٌاح، ٚذاٛـ١ش اٌٛلاد،  أْ ذلاث١ك ٔظُ .ٖ 

ذمًٍ اٌرىا١ٌؿ ٚا خلااف اٌثؾش٠ح، ٚذغًٙ اٌع١ٍّاخ، ٚذغاش  ِٙااَ ٚذٛـ١ش ِعٍِٛاخ ِف١ذج ٌلإداسج، ٚ

 .COVID-19اٌعًّ، ٚذض٠ذ ِٓ ئٔراظ١ح اٌّٛظف١ٓ أشٕاف ظايؽح 
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 انحبنُخ وانذساعبد انغبثمخ )تحذَذ انفزىح انجحخُخ(.أوره الاختلاف ثٍُ انذساعخ 

 99-ٔذسج اٌذساعاخ اٌغاتمح ـٟ ؼذٚد عٍاُ اٌثاؼاـس اٌراٟ ذاـشتو تاـ١ٓ اٌّرؽ١اـشاخ أصِاـح وٛـ١اـذ  -9

 .اٌرؾؽ١ٍ١ح ٚالاعرشاذ١ع١حٚٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ٚاذخار اٌمشاساخ 

ا١ٔح عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١اح اعرّذخ اٌذساعح اٌؽا١ٌح عٍٝ ئظشاف دساعح ١ِذ -9

ـٟ  اٌرؾؽ١ٍ١ح ٚالاعرشاذ١ع١حٌث١اْ أشش ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ 

 ـٟ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. 99-ظً أصِح وٛـ١ذ 

١اح ٌٍثااؼص١ٓ ـاٟ ِخرٍاؿ ذن١ؿ ٘زٖ اٌشعاٌح ٌٍّىرثح اٌعشت١ح تذٌٚح اٌى٠ٛد ِغااّ٘ح ئمااـ١ح عٍّ -1

 و١ٍاخ ظاِعح اٌى٠ٛد.

ذٕاٌٚد ٘زٖ اٌذساعح لن١ح ظذ١ٌح اشش عٍاٟ الالرقااد اٌاذٌٟٚ ٚاٌّؽٍاٟ ـاٟ واـاح اٌثٍاذاْ اٌعشت١اح  -1

 .99-ٚا ظٕث١ح ٚاٌرٟ ذّصً ٚظٛد ـ١شٚط وٛـ١ذ 

 

 الإطبس انُظشٌ نهجحج: .3

 تؼشَف َظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ: 3/1

ظٙشخ ذعش٠فاخ عذ٠ذج ٌٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح، ِٚٓ ٘زٖ اٌرعش٠فاخ: " اعارخذاَ  

اٌؽاعة ا٢ٌٟ ـٟ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح، ٚاٌزٞ لذ ؼً اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّؾاوً ِآ ظاشاف اعارخذاَ إٌظااَ 

  اٌث١أاااخ ا١ٌااذٚٞ، ٚأٔااٗ ٠مٍااً ِاآ اٌٛلااد ٚاٌعٙااذ اٌّثاازٚي ٚ٘ااٟ مااشٚس٠ح ٌع١ٍّاااخ اٌرؾااؽ١ً ٚاعاارشظا

 .(Al-Oleemat, 2014, P. 26)تالإماـح ئٌٝ خٍك ٔٛ  ِٓ اٌشلاتح اٌزاذ١ح عٍٝ ع١ٍّاخ الإدخاي 

ٚعُشؾ أ٠نًا تأٔٗ ٔظاَ ٠رىْٛ ِٓ ِعّٛعح ِٓ ا ؽخاؿ ٚالإظاشافاخ ٚاٌث١أااخ ٚاٌثشِع١ااخ  

١أااخ ٚذؽ١ٍٍٙاا ٚذاٛـ١ش تالإماـح ئٌٝ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح ٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ، ٠ٚمَٛ تع١ٍّاح ظّا  ٚذخاض٠ٓ اٌث

اٌنٛاتو اٌىاـ١ح ٌؽّا٠ح أفٛي إٌّؾأج ٚت١أاذٙا، ٚرٌاه ٌناّاْ أْ ٘ازٖ اٌث١أااخ ذّرااص تاٌذلاح ٚاٌّٛشٛل١اح 

 .(Bawaneh, 2014, p. 5)ِٚرٛـشج عٕذ اٌؽاظح ئ١ٌٙا 

( تأٔااٗ ٔظاااَ ئٌىرشٚٔااٟ ِؽٛعااة ٠مااَٛ ترااٛـ١ش اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح 9191وّااا عشـااٗ  ؽاامفٗ،  

 اعرخذاِٙا ـٟ ع١ٍّاخ اٌرخلا١و ٚاٌشلاتح ٚاذخار اٌمشاساخ. ؼشاك 

اعارخذاَ ٔظااَ ـشعاٟ ٌؽاشك ِّٚا عثك ٠ّىٓ ٌٍثاؼس ذعش٠ؿ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ الإٌىرشٟٚٔ تأٔٗ  

ذىٌٕٛٛظ١ااا اٌؽاعااثاخ ا١ٌ٢ااح ٚذٛظ١فٙااا تاإظُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح ـااٟ ع١ٍّااح ئدخاااي اٌث١أاااخ ٚذخض٠ٕٙااا 

ٌٍؽقٛي عٍٝ ِخشظاخ اٌّعٍِٛاخ اٌّف١اذج ٌّرخازٞ اٌماشاس تألاً ٚلاد ٚظٙاذ ِٚعاٌعرٙا ئٌىرش١ٔٚاً، ٚرٌه 

 ِّىٓ.

 خصبئص َظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ: 3/2

ُّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح تعذ٠ذ ِٓ اٌخقايـ، ِٓ أّ٘ٙا ِاا ٠ٍاٟ  اٌشـااعٟ ٚاخاشْٚ،  ذرغُ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌ

9119:) 
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١ٌح ظذًا ِٓ اٌغشعح ٚاٌذلاح ـاٟ ع١ٍّاح ِعاٌعاح اٌث١أااخ عٕاذ ذؽمك ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح دسظح عا -9

 ذؽ٠ٍٛٙا ٌٍّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح.

ذااضٚد الإداسج تاٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح اٌنااشٚس٠ح ـااٟ اٌٛلااد إٌّاعااة ٌع١ٍّااح اذخااار اٌمااشاس الإداسٞ  -9

 اٌشؽ١ذ.

ٚاٌّرّصٍاح ـااٟ اٌرخلااا١و  ذاضٚد الإداسج تاٌّعٍِٛاااخ اٌعصِاح، ٚرٌااه ٌّغااعذذٙا تااأداف ٚظايفٙاا اٌشي١غاا١ح -9

 ه٠ًٛ ا ظً ٚاٌرخلا١و لق١ش ا ظً  عّاي اٌٛؼذج الالرقاد٠ح.

ذرقااؿ تاٌّشٚٔااح اٌعا١ٌااح وٍّااا دعااد اٌؽاظااح ئٌااٝ اٌرؽااذ٠س اٌّغاارّش اٌغااش٠  ٌٙاازٖ اٌاإظُ ٌراارعفَ ِاا   -1

ُّغرعذج عٍٝ اٌٛؼذج الالرقاد٠ح.  اٌّرؽ١شاخ اٌ

 م١ك اٌشلاتح ٚاٌرم١١ُ  ٔؾلاح اٌٛؼذج الالرقاد٠ح.ذضٚد الإداسج تاٌّعٍِٛاخ اٌعصِح ٌع١ٍّح ذؽ -5

ئظشاف اٌعذ٠ذ ِٓ الاخرثاساخ اٌشلات١ح اٌرٟ ذىْٛ ِثشِعح ِغثماً ٌٍرأوذ ِٓ ذؽم١ك اٌؾشٚه اٌرٟ ٠رلاٍثٙاا  -6

إٌظاَ، ٚذق١ٕؿ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح اٌّخضٔاح داخاً إٌظااَ ؼغاة ٚظٙااخ ٔظاش ِرعاذدج  ١ِاذج، 

 (.595، ؿ 9119

 (.19 –حخ كىسوَب )كىفُذ تؼشَف ربئ 3/3

عشـد ِٕظّح اٌقؽح اٌعا١ٌّح ـ١شٚعااخ وٛسٚٔاا ـقا١ٍح ٚاعاعح الأرؾااس ِعشٚـاح تأٔٙاا ذغاثة  

أِشامًااا ذرااشاٚغ ِاآ ٔااضلاخ اٌثااشد اٌؾااايعح ئٌااٝ الاعاارعلاخ ا ؽااذ ٚهااأج ِصااً ِرعصِااح اٌؾااشق ا ٚعااو 

-، وّاا ٚلاذ عاشؾ ِاشك وٛـ١اذ ِٚرعصِح الاٌرٙاب اٌشيٛٞ اٌؽاد اٌٛخ١ُ  اٌغاسط( (MERS)اٌرٕفغ١ح 

ُّغاّٝ ـ١اشٚط وشٚٔاا  99 غارعذ اٌ ُّ ، ٚلاذ اورؾافد 9عااسط  –تأٔٗ اٌّشك إٌاظُ عٓ ـ١شٚط وٛسٚٔا اٌ

ُّغرعذ  ٚي ِشج ـٟ  ، تعذ الإتعغ عٓ ِعّٛعح 9199وأْٛ ا ٚي/ د٠غّثش  19إٌّظّح ٘زا اٌف١شٚط اٌ

اٌقاا١ٓ اٌؾااعث١ح، ِٕٚااز أرؾاااس ـ١ااشٚط ِاآ ؼااالاخ الاٌرٙاااب اٌشيااٛٞ اٌف١شٚعااٟ ـااٟ ٚٚ٘اااْ تعّٙٛس٠ااح 

وٛسٚٔا اٌعذ٠ذ، ٔالؼ اٌعٍّاف أفٍٗ ؼ١اس وااْ ٕ٘اان ذىٕٙااخ أْ ٘ازا اٌف١اشٚط ٔرااض ِخرثاشاخ اٌرععاة، 

ِٚ  رٌه ٌُ ذذعُ اٌث١أاخ اٌع١ٕ١ح ٘زٖ اٌفشم١ح، ؼ١س أظٙش ذؽ١ًٍ اٌع١ٕاخ أْ ٘زا اٌف١اشٚط ٔرااض عٍغاٍح 

 .(Who, 2021)ـ١شٚعاخ ِعشٚـح 

. (Who, 2021)ٚذرّصً أعشاك اٌّاشك ا وصاش ؽا١ٛعًا ظٙاٛس اٌؽّاٝ، ٚاٌغاعاي، ٚالإظٙااد  

ٚذؾًّ ا عشاك ا خشٜ ا لاً ؽا١ٛعًا اٌراٟ لاذ ذقا١ة تعال اٌّشماٝ ـماذاْ اٌازٚق ٚاٌؾاُ، ٚاؼرمااْ 

ا ٔااؿ، ٚاٌرٙاااب اٌٍّرؽّااح  اٌّعااشٚؾ أ٠ناااً تّغااّٟ اؼّااشاس اٌع١ٕاا١ٓ(، ٚأٌااُ اٌؽٍااك، ٚاٌقااذا ، ٚالاَ 

خ أٚ اٌّفافااً، ِٚخرٍااؿ أّٔاااه اٌلافااػ اٌعٍااذٞ، ٚاٌؽص١اااْ أٚ اٌمااٟف، ٚالإعااٙاي، ٚاٌشعؾااح أٚ اٌعنااع

 اٌذٚخح.

ِآ ا عاشاك، عاٛاف اؼرااظٛا ئٌاٝ  99-ٚذغرّش ِعأاج تعل ا ؽخاؿ اٌاز٠ٓ أفا١ثٛا تىٛـ١اذ 

 دخٛي اٌّغرؾفٝ أَ لا، تّا ـٟ رٌه اٌؾعٛس تالإظٙاد ٚا عشاك اٌرٕفغ١ح ٚاٌعقث١ح.
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ٚاٌثاااؼص١ٓ  99-إٌّظّااح ِاا  ؽااثىرٙا اٌرم١ٕااح اٌعا١ٌّااح ٌٍرااذت١ش اٌععظااٟ اٌغااش٠شٞ ٌىٛـ١ااذٚعٍّااد  

ِٚعّٛعاخ اٌّشمٝ ـٟ ظ١ّ  أٔؽاف اٌعاٌُ، ٌرق١ُّ اٌذساعاخ ٚئظشاف٘ا عٍٝ اٌّشماٟ اٌاز٠ٓ ذعااٚصٚا 

ٖ اٌّغاس اٌؽاد ٌٍّشك، تؽ١ح ذؽذ٠ذ ٔغثح اٌّشمٝ اٌاز٠ٓ ٠قااتْٛ تاشااس ه٠ٍٛاح ا ظاً ِٚاذج اعارّشاس ٘از

ا٢شاس ٚأعثاب ؼذٚشٙا، ٚعٛؾ ذغُرخذَ ٘زٖ اٌذساعاخ ـٟ ذلا٠ٛش اٌّض٠ذ ِٓ الإسؽااداخ اٌخافاح تشعا٠اح 

 اٌّشمٝ.

ااذ ؼااالاخ اٌعااذٜٚ اٌرٕفغاا١ح اٌؽااادج اٌٛخ١ّااح   ٚذؾااع  إٌّظّااح ظ١ّاا  اٌثٍااذاْ عٍااٝ ذعض٠ااض ذشفو

SARIلاٌرٙااب اٌشياٛٞ، ، ٚذٛخٟ اٌذلح ـٟ اعرعشاك أٞ أّٔاه ؼ١ش اعر١اد٠اح ٌٙازٖ اٌؽاالاخ أٚ ؼاالاخ ا

ٚئتعغ إٌّظّح تأٞ ؼالاخ ئفاتح تف١شٚط وٛسٚٔا اٌّغرعذ، عٛاف وأد ٘ازٖ اٌؽاالاخ ِإواذج أَ ِؾارثٙاً 

تٙا، وّا ٚذؾع  اٌثٍذاْ عٍٝ ِٛافٍح ذعض٠ض ذأ٘ثٙا ٌٍلااٛاسب اٌقاؽ١ح ٚـماًا ٌٍاٛايػ اٌقاؽ١ح اٌذ١ٌٚاح ٌعااَ 

9115. 

 

 :COVID-19يٍ تأحُشاد أصيخ كىسوَب يىلف انًُظًبد وانهُئبد انًهُُخ انًحبعجُخ  3/4

ذمااَٛ إٌّظّاااخ ٚا١ٌٙ اااخ ا١ٌّٕٙااح اٌّؽاعااث١ح اٌّؽ١ٍااح ٚاٌذ١ٌٚااح عٍااٟ ئفااذاس اٌرع١ٍّاااخ ٚإٌؾااشاخ       

اٌّؽاعااث١ح ٚاٌرذل١م١ااح ٚالاسؽاااداخ اٌٙاِااح ؼرااٟ ذااٛـش ٌٍّؽاعااة ٚاٌّشاظاا  سؤ٠ااح أـنااً ـااٟ ظااً ا ٚت ااح 

اٌفىاااش اٌّؽاعاااثٟ. ٚؼاٌثاًااا ِاااا ٠عرثاااش ذٍاااه إٌؾاااشاخ ٚا صِااااخ ٚاٌراااٟ ذفاااشك ظشٚـاًااا د٠ٕا١ِى١اااح عٍاااٟ 

ٚاٌرٛفاا١اخ تّصاتااح ِقااذس ٌٍصمااح ٚاٌرفاعااً ِاآ لثااً أفااؽاب اٌّقاااٌػ اٌااز٠ٓ ٠عرّااذْٚ عٍااٟ اٌّعٍِٛاااخ 

اٌّؽاعث١ح ٠ٚعرمذْٚ أْ إٌّظّاخ ٚا١ٌٙ اخ ا١ٌّٕٙح ظٙح ِٛشٛق تٙاا ٠ٚعرّاذ ع١ٍٙاا لإفاذاس اٌّعاا١٠ش راخ 

 ِٓ أتشص اعرعاتاخ ا١ٌٙ اخ ا١ٌّٕٙح ِا ٠ٍٟ:اٌععلح تاٌّؽاعثح ٚاٌّشاظعح. ٚ

 :International Federation of Accounting (IFAC)الاتحابد اناذونٍ نهًحبعاجٍُ  .9

ا خافا ٌرذاع١اخ وٛسٚٔا، ِٛمؽا اْ ٘زا  ًّ ٚـش الاذؽاد اٌذٌٟٚ ٌٍّؽاعث١ٓ عٍٝ ِٛلعٗ اٌشعّٟ لغ

اٌمغُ ٘ذـٗ ِغاعذج افؽاب اٌّقاٌػ ٚإٌّظّاخ ا١ٌّٕٙح اٌّؽاعث١ح ٚالاـشاد ـاٟ ِٛاظٙاح ذؽاذ٠اخ 

اخ وٛسٚٔا، ار مُ اٌّٛل  أُ٘ اٌّعاالاخ اٌراٟ ٠غاعٝ الاذؽااد اٌاذٌٟٚ ئٌاٝ ذعض٠ض٘اا ـاٟ ظاً ذاذاع١

. اعاارّشاس٠ح ا عّاااي ٚئداسج 1. اعااذاد اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح، 9. اٌّشاظعااح،9ـ١ااشٚط وٛسٚٔااا ٚ٘ااٟ: 

خاعي اٌفراشج   IFAC. اٌقؽح ا١ٌّٕٙح ٚاٌؾخق١ح. ِٚٓ أتشص الإفذاساخ اٌرٟ ٔؾش٘ا1الاصِاخ، 

 :ؼٛي ذأش١شاخ ـ١شٚط وٛسٚٔا، ِا ٠أذٟ 9191ِٓ ـثشا٠ش اٌٝ ئتش٠ً 

ٚالإـقاااؼاخ: ٠ؽااذد ٘اازٖ الافااذاس اٌّعااالاخ اٌشي١غاا١ح لإعااذاد  اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح COVID-19 . أ

اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح اٌرٟ ذمَٛ تٙا اٌٛؼذاخ الالرقاد٠ح ٚ٘زٖ اٌّعالاخ ذىْٛ تؽاظاح ئٌاٝ إٌظاش عٕاذ 

ذؽذ٠ااذ ا شااش عٍااٝ إٌرااايط ٚاٌّشوااض اٌّاااٌٟ ٚالإـقاااؼاخ ـااٟ لٛايّٙااا اٌّا١ٌااح ـااٟ ظااً ذااأش١شاخ 

 غ١ح اٌرٟ ذٕاٌٚٙا الافذاس ذّصٍد تا٢ذٟ:ـ١شٚط وٛسٚٔا. ٚاٌّعالاخ اٌشي١

ِااا ٘ااٟ الإـقاااؼاخ اٌرااٟ ٠عااة ئظشاؤ٘ااا ـااٟ اٌمااٛايُ اٌّا١ٌااح: اٌؾااٙشج، ٚاٌرٍااؿ، ٚا دٚاخ  -

 اٌّا١ٌح، ِضا٠ا اٌّٛظف١ٓ اٌعذد ِٚضا٠ا ئٔٙاف اٌخذِح، أخشٜ.

 ا ؼذاز اٌعؼمح. -

 الاعرّشاس٠ح. -
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: ؼ١س ٚماػ الاذؽااد اٌاذٌٟٚ ٌٍّؽاعاث١ٓ اْ ظايؽاح COVID-19أشاس اعذاد اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح ي  . ب

COVID-19  ٚاشاس٘ا الالرقااد٠ح ذعٕاٟ أْ اٌّغارصّش٠ٓ ٚأفاؽاب اٌّقاٍؽح ا٢خاش٠ٓ تؽاظاح

ئٌٝ ِعٍِٛاخ ِا١ٌح عا١ٌح اٌعٛدج أوصش ِٓ أٞ ٚلد ِنٝ. ٚلذ ذنّٓ الافاذاس ِاا ٠اأذٟ: و١اؿ 

مااس٠ش؟ و١اؿ ٠عاة عٍاٝ تعاذ ـراشج ئعاذاد اٌر COVID-19 ٠عاة عٍاٝ اٌؾاشواخ ذم١ا١ُ أؼاذاز

اٌؾااشواخ ذم١اا١ُ الاعاارّشاس٠ح؟ ِااا ٘ااٟ ا٢شاااس اٌٙاِااح ا خااشٜ عٍااٝ اٌّؽاعااثح ٚئعااذاد اٌرماااس٠ش 

 ٚئعذاد اٌرم١١ّاخ؟

 International Auditing and Assuranceيزهاظ يؼابَُش انتاذلُك وانتأكُاذ انذونُاخ .9

standards Bord (IAASB): ٌٚ١ح ِٕؾٛسًا تعٕاٛاْ: افذس ِعٍظ ِعا١٠ش اٌرذل١ك ٚاٌرأو١ذ اٌذ

، ٚاٌاازٞ ذٍخااـ COVID-19اٌمنااا٠ا اٌشي١غاا١ح ـااٟ ت١ ااح اٌّشاظعااح اٌّرلاااٛسج تغااثة ذااأش١شاخ 

تااٌرشو١ض عٍاٝ الاذااٟ: اشاشخ ظايؽاح وٛسٚٔااا عٍاٝ عّاً اٌّااشاظع١ٓ، ِآ خاعي ٚظااٛد عاذَ اٌرأوااذ 

ؿ ٘ازٖ ٚعذَ اٌمذسج عٍٝ اٌرٕثإ ٚاٌزٞ لذ ٠غاُ٘ ـٟ ٚظٛد ِخاهش اخلاااف ظٛ٘ش٠اح ظذ٠اذج، اٚ ذىص١ا

اٌّخاااهش، ٌاازٌه عٍااٝ اٌّااذلم١ٓ الاخااز تالاعرثاااس وااً ِّااا ٠ٍااٟ: ذعااذ٠ً هش٠مااح ؼقااٌُٛٙ عٍااٝ ادٌااح 

اٌّشاظعااح، الاعرّاااد عٍااٝ ذم١ٕاااخ اٌّعٍِٛاااخ ٚهااشق ظذ٠ااذج اخااشٜ ـااٟ عّااً اٌّشاظاا ، ِٚشاعاااج 

 ؼذٚز ذؽ١١شاخ ـٟ ِعا١٠ش الاـقاغ اٌّاٌٟ اٚ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛايػ ٚؼ١ش٘ا، ِٚشاعاج ئِىا١ٔاح ؼاذٚز

الاؼر١اي ٚاٌخلاأ تؾىً اوثش. ِشاعاج اٌّغايً الاذ١ح: ذم١١ُ اٌّخاهش، اٌرمذ٠شاخ، ِغاإ١ٌٚح اٌّشاظا  

 ؼٛي ا ؼذاز اٌعؼمح ٚالاعرّشاس٠ح.

وازٌه ٚـاٟ  :Securities and Exchange Commission (SEC)هُئاخ الأوساق انًبنُاخ  .1

ّرؽذج ا ِش٠ى١ح ت١أاً تعٕاٛاْ: أ١ّ٘اح ٔفظ الاهاس ٔؾشخ ١٘ ح ذذاٚي ا ٚساق اٌّا١ٌح ـٟ اٌٛلا٠اخ اٌ

، ٚاٌاازٞ ـ١ااٗ ذّااد COVID-19ئعااذاد اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح عا١ٌااح اٌعااٛدج ـااٟ مااٛف ا٢شاااس اٌٙاِااح ي 

ٚ٘اٛ ذؽاذ ٌاٗ اشااس وث١اشج عٍاٝ اٌرمااس٠ش  -الإؽاسج اٌٝ ا٢ذٟ: ئٕٔا ٔٛاظاٗ ذؽاذ٠اً ٚه١ٕاًا ؼ١اش ِغاثٛق 

اض اٌّغرصّشْٚ ٚؼ١شُ٘ ِٓ أفؽاب اٌّقٍؽح ئٌٝ اٌّا١ٌح ٚأعٛالٕا ٚالرقادٔا تؾىً عاَ. ٕٚ٘ا ٠ؽر

ِعٍِٛاخ ِا١ٌح عا١ٌح اٌعٛدج أوصاش ِآ أٞ ٚلاد ِناٝ. ٚعٍاٝ اٌاشؼُ ِآ أْ ا عاٛاق ٚاٌؾاشواخ 

اا ل٠ٛاًاا لإعاذاد اٌرمااس٠ش اٌّا١ٌاح، تّاا ـاٟ رٌاه ّٔااارض  ًِ ذٛاظاٗ ؼاالاخ عاذَ اٌرأواذ، ئلا إٔٔاا ّٔرٍاه ٔظا

ا ـٟ ِٛاظٙح اٌرؽذ٠اخ ا خ١شج. ٚا١ٌٙ اح ٕ٘اا ذؾا١ش اٌاٝ اٌّؽاعثح ٚالاـقاغ ٚاٌرذل١ك اٌرٟ عرغاعذٔ

 Public Companyأ٘ااُ إٌّظّاااخ ا١ٌّٕٙااح اٌرااٟ ٠اارُ اٌرعاااْٚ ِعٙااا ٌّٛاظٙااح وٛسٚٔااا ٚ٘ااٟ 

Accounting Oversight Board (PCAOB) ،Financial Accounting Standard 

Board (FASB) ،International Accounting Standard Board (IASB) ،  ٚؽاشواخ

 . اٌّشاظعح اٌىثشٜ

 American Institute of Certified Publicانًؼهاذ الأيشَكاٍ نهًحبعاجٍُ انمابَىٍَُُ .1

Accountants (AICPA):  :ْأفااذس اٌّعٙااذ الاِش٠ىااٟ ٌٍّؽاعااث١ٓ اٌمااا١١ٔٛٔٓ ِٕؾااٛسًا تعٕااٛا

ـاٟ خذِاح ، ار أؽاس اٌّعٙذ ئٌاٝ سؼثراٗ COVID-19لنا٠ا اٌّشاظعح ٚذماس٠ش اٌّذلك اٌّرعٍمح ب 

ـاٟ اٌٛلا٠ااخ اٌّرؽاذج ٚـاٟ ظ١ّا  أٔؽااف اٌعااٌُ خاعي ٘ازا اٌعايؽاح، ٚاٌعّٙاٛس   AICPAأعنااف

تؾىً عاَ، ؼ١س ئْ ٘ازا الافاذاس ٠غااعذ ـاٟ الاظاتاح عٍاٝ تعال ا عا ٍح اٌّلاشٚؼاح ٚاٌّرىاشسج 

ؼ١ش  ( اٌّّاسع١ٓ أشٕاف ل١اُِٙ تّٙاَ اٌّشاظعح ـٟ ٘زٖ ا ٚلاخ9خعي ٘زٖ ا ٚت ح ٚرٌه ٌّغاعذج  

( ِعذٚ اٌمٛايُ اٌّا١ٌح. ٚلذ ذنّٓ الافذاس اٌّعالاخ الاذ١ح: اٌّخاهش ٚعاذَ اٌرأواذ، 9اٌّإوذج ، ٚ 

الاؼاااذاز اٌعؼماااح، اعااارّشاس٠ح اٌٛؼاااذج، الاؼر١ااااي، اٌٛفاااٛي اٌاااٝ اٌاااذـاذش ٚاٌغاااععخ، ٚاٌشلاتاااح 
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ّشاظ ، ـناع عآ اٌذاخ١ٍح، ٚاعرخذاَ اٌرأو١ذاخ اٌخاسظ١ح، ٚاٌرأو١ذ عٍٝ اٌفمشاخ ٚأٔٛا  ذماس٠ش اٌ

لنا٠ا اٌّشاظعح راخ اٌقٍح تاٌم١ّح اٌعادٌح ٚأخفاك ا فٛي ٚاٌؾٙشج ٚا فٛي ؼ١ش اٌٍّّٛعاح، 

 ٚاٌّشاظعح عٓ تعُذ.

 Institute of Chartered Accountants رًؼُخ انًحبعجٍُ انمبَىٍَُُ فٍ اَزهتشا ووَهض .5

in England and Wales (ICAEW) :ٔ١١ٔٛٓ ـٟ أعٍرشا أفذسخ ظّع١ح اٌّؽاعث١ٓ اٌما

 ٠ٍٚٚض عذج ئفذاساخ ؼٛي ذأش١شاخ ظايؽح وٛسٚٔا ٚوّا ٠أذٟ: 

 : اعرثاساخ لاخرثاس ِشاظعح اٌّخضْٚ.(COVID-19)اٌف١شٚط اٌراظٟ  .أ 

 Generallyا٢شاس اٌّرشذثح عٍٝ اٌمٛايُ اٌّا١ٌح ِٓ ـ١شٚط وٛسٚٔا ٚاٌّعذج ٚـما ي   .ب 

Accepted Accounting Principles (GAAP). 

 اعرثاساخ اٌفا٠شٚط اٌراظٟ ٌٍّشاظع١ٓ. .ض 

 International Organization of نزُخ الإَتىعبٌ نهغُبعبد وانشئىٌ انًبنُاخ والإداسَاخ .6

Supreme Audit Institutions (INTOSAI):  أهٍماااد ٌعٕااح الإٔرٛعااااٞ ٌٍغ١اعااااخ

٘ازٖ اٌّثاادسج ٚاٌؾ ْٛ اٌّا١ٌح ٚالإداس٠اح ِثاادسج الإٔرٛعااٞ تؾاأْ ِاشك ـ١اشٚط وٛسٚٔاا، ذشذىاض 

عٍاٝ الإلاشاس تااأْ ا ظٙاضج اٌع١ٍااا ٌٍشلاتاح اٌّا١ٌااح ٚاٌّؽاعاثح اٌراٟ ذرغااُ تااٌمٛج ٚاٌىفااافج ئّٔاا ذااضداد 

أ١ّ٘رٙاا ٚذشذفاا  ل١ّرٙااا ا٢ْ ٚـااٟ اٌّغاارمثً، ؼ١ااس ئٔٙاا عاارٍعة دٚسًا سي١غاا١اً ـااٟ ِشاظعااح اٌثااشاِط 

اٌّغاارمثً. ٚعاارشوض ٘اازٖ ٚإٌفماااخ ـااٟ ٘اازا اٌّعاااي، ٚـااٟ اٌغااعٟ ٔؽااٛ ِٕاا  ِصااً ٘اازٖ ا ٚت ااح ـااٟ 

 اٌّثادسج ِٓ خعي اٌعًّ اٌّؾرشن عٍٝ ِا ٠ٍٟ:

 اٌؽفاظ عٍٝ اعرّشاس٠ح اٌعًّ ٚإٌؾاهاخ داخً ا ٔرٛعاٞ،  .أ 

 ِغاعذج ا ظٙضج اٌع١ٍا ٌٍشلاتح اٌّا١ٌح ٚاٌّؽاعثح اٌفشد٠ح عٍٝ الاعرّشاس ـٟ ذٕف١ز ِٙاِٙا،  .ب 

ظعاح تا١ٓ ظ١ّا  أعنااف ا ٔرٛعااٞ عثاش ِؾاسوح اٌّعٍِٛاخ اٌع١ٍّاح ٚاٌرم١ٕاح ٚاٌّرعٍماح تاٌّشا .ض 

 ففؽح ٠ٚة ِخققح، 

ئعااذاد ٚش١مااح عا١ٌااح اٌّغاارٜٛ ٌٍااذسٚط اٌّغاارفادج  فااؽاب اٌّقااٍؽح اٌخاااسظ١١ٓ ِصااً ا ِااُ  .د 

اٌّرؽذج ِٕٚظّح اٌقؽح اٌعا١ٌّح ذشوض عٍٝ ِٕ  أٚ ذم١ٍاً اٌؽاالاخ اٌّّاشٍاح ـاٟ اٌّغارمثً، ِا  

ٌٍؽذ ِٓ أرؾاس اٌّشك عثش اٌلا١اشاْ. ٚذرنآّ اٌرشو١ض عٍٝ الإظشافاخ اٌرٟ ٠ّىٓ اذخار٘ا 

اٌمنا٠ا اٌشي١غ١ح اٌرٟ ع١رُ ذٕاٌٚٙا ـٟ ِغاساخ اٌعًّ ٘زٖ عٍٝ عث١ً اٌّصاي لا اٌؽقش: ذٛـ١ش 

ِعٍِٛاخ ع١ٍّح عٓ اٌّشاظعح عٓ تعُذ، ٚعآ اعارخذاَ اٌرم١ٕااخ ٌعظرّاعااخ الاـرشاما١ح، أٚ 

 اٌّشاظعح ـٟ اٌٛلد اٌفعٍٟ، ذذس٠ة اٌّٛظف١ٓ.

تعٕااٛاْ: اٌااذعٛج ئٌااٝ اٌؾاافاـ١ح ـااٟ  9191: أفااذس اٌثٕااه اٌااذٌٟٚ ِٕؾااٛسًا ـااٟ اتش٠ااً ك انااذونٍانجُاا .7

ئعاارعاتاخ اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح ٌٍؾااشواخ ٌف١ااشٚط وٛسٚٔااا، ٚاٌاازٞ ذّااد الاؽاااسج ـ١ااٗ ئٌااٝ ا٢ذااٟ: ـااٟ 

ذّصاً ظاٛدج اٌرمااس٠ش اٌّا١ٌاح ٚؼٛوّاح  ،COVID-19أٚلاخ ا صِاخ ِصاً ِاا ّٔاش تاٗ ِا  ظايؽاح 

ٕافش أعاع١ح لالرقاد عااٌّٟ ٠عّاً تؾاىً ظ١اذ، تالإمااـح ئٌاٝ اٌناٛاتو ٚاٌرٛاصٔااخ اٌؾشواخ ع

اٌّعّااٛي تٙااا ٌٍرؽناا١ش ٚذٛفاا١ً ٘اازٖ اٌّعٍِٛاااخ ئٌااٝ ِخرٍااؿ أفااؽاب اٌّقااٍؽح تّااا ـااٟ رٌااه 
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عٍااٝ  Covid-19 اٌّغااا١ّ٘ٓ. ؼ١ااس ذؽراااض اٌؾااشواخ ئٌااٝ اٌرٛافااً تؾاافاـ١ح ؼااٛي و١ف١ااح ذااأش١ش

 .شاس٠ح ا عّاي، ٚاٌّشوض اٌّاٌٟ، ٚاٌشلاتح اٌذاخ١ٍح، ٚاٌّخاهشأعّاٌٙا، ِٓ ؼ١س اٌغ١ٌٛح ٚاعرّ

 International Public Sector Accounting يزهظ يؼبَُش انًحبعجخ فٍ انمطبع انؼابو .8

Standards Board (IPSASB) : أفذس ِعٍظ ِعاا١٠ش اٌّؽاعاثح ـاٟ اٌملااا  اٌعااَ ِٕؾاٛسًا

ٌّعااا١٠ش اٌّؽاعااث١ح اٌذ١ٌٚااح ٌٍملاااا  اٌعاااَ، اٌااذ١ًٌ اٌّؽاعااثٟ رٞ اٌقااٍح تا: COVID-19 تعٕااٛاْ

ٚاٌزٞ ذنّٓ عذج اع ٍح ِ  اظاتاذٙا ؼاٛي ذماذ٠ُ سؤ٠اح ٚاماؽح عآ لناا٠ا ئعاذاد اٌرمااس٠ش اٌّا١ٌاح 

ٚاٌّعاااا١٠ش اٌّؽاعاااث١ح اٌذ١ٌٚاااح ٌٍملااااا  اٌعااااَ راخ اٌععلاااح تاعااارعاتاخ اٌؽىِٛااااخ ذعااااٖ ذاااأش١شاخ 

COVID-19.  

 Committee of European Auditوانشلبثااخانهزُااخ انًتخصصااخ فااٍ للاابَب انًشارؼااخ  .9

Oversight Bodies (CEAOB):  أفاذسخCEAOB  ٚاٌّرخققاح ـاٟ لناا٠ا اٌّشاظعاح

-Covid ٚاٌشلاتح ـٟ الاذؽاد الاٚستٟ، ت١أاً تعٕٛاْ: اٌّعالاخ راخ ا ١ّ٘ح اٌعا١ٌح ـٟ مٛف ذأش١ش

ٌٙاا ذاأش١ش عااٌّٟ ٠ٚاإشش  Covid-19عٍٝ ِشاظعح اٌمٛايُ اٌّا١ٌح، ٚاٌزٞ اؽااس ئٌاٟ أْ ظايؽاح  19

تؾىً وث١ش عٍٝ اٌى١أاخ ٚاٌّاشاظع١ٓ. ـاٟ ؼا١ٓ ٠رعا١ٓ عٍاٝ اٌّاشاظع١ٓ الاِرصااي اٌىاِاً ٌٍّعاا١٠ش 

ذشؼاة ـاٟ اٌرأو١اذ عٍاٝ تعال اٌرؽاذ٠اخ اٌراٟ ٠ٛاظٙٙاا اٌّشاظعاْٛ  (CEAOB) اٌّلاٍٛتاح، ـااْ

عاٍثٟ عٍاٝ ظاٛدج اٌّشاظعاح. تغثة إٌلااق ؼ١ش اٌّغثٛق ٌرفؾٟ اٌّشك، ٚاٌزٞ لذ ٠ىْٛ ٌٗ ذاأش١ش 

اٌنااٛف عٍااٝ اٌّعااالاخ اٌرا١ٌااح راخ ا ١ّ٘ااح اٌعا١ٌااح  داف ع١ٍّاااخ اٌّشاظعااح  CEAOB ٠ٚغااٍو

اٌعاس٠ح: اٌؽقٛي عٍٝ ِا ٠ىفٟ ِٓ أدٌح اٌرذل١ك إٌّاعثح، اعرّشاس٠ح اٌٛؼذج، ٚا ؼاذاز اٌعؼماح، 

 .ٚئعذاد اٌرماس٠ش

اٌّؽاعاثح ٚاٌّشاظعاح اٌىثاشٜ اٌعذ٠اذ ِآ  أفذسخ ؽاشواخ ششكبد انًحبعجخ وانًشارؼخ انكجشي: .91

 :إٌّؾٛساخ ٚالاسؽاداخ ؼٛي ذأش١شاخ ظايؽح وٛسٚٔا عٍٝ ِٕٙح اٌّؽاعثح ٚاٌّشاظعح ٚوّا ٠أذٟ

 : اٌرذاع١اخ اٌّؽاعث١ح ٌرأش١شاخ اٌف١شٚط اٌراظٟ.Price Waterhouse Coopers (PWC) .أ 

 ٌف١شٚط اٌراظٟ.: الاعرثاساخ اٌّؽاعث١ح ـٟ ظً أرؾاس اErnst and Young (EY) .ب 

: اٌّعااا١٠ش اٌذ١ٌٚااح لإعااذاد اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح ذؽااد اٌّعٙااش، اعرثاااساخ ِؽاعااثح DELOITTE .ض 

 .اٌخغايش الايرّا١ٔح اٌّرٛلعح ٚاٌّرعٍمح تّشك وٛسٚٔا

 .اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح Klynveld Peat Marwick Goerdeler (KPMG) :COVID-19 .د 

 

 :COVID-19صيخ فُشوط كىسوَب دوس يتطهجبد انًًبسعبد انًحبعجُخ فٍ ظم أ 3/5

ذؾ١ش اٌّّاسعاخ اٌّؽاعث١ح ٌٍؾشواخ ئٌٝ اٌلاش٠مح اٌرٟ ٠رُ ِٓ خعٌٙا ذٕف١ز ع١اعاذٙا اٌّؽاعث١ح،         

ٚالاٌرضاَ تٙا عٍٝ أعاط سٚذ١ٕٟ ِٓ لثً ِؽاعة أٚ ِشاظ  اٌؽغاتاخ أٚ ـش٠ك ِٓ اٌّرخقق١ٓ ـٟ 

ٌغ١اعاخ اٌّؽاعثح أٚ اٌّشاظعح اٌرٟ ذؽذز داخً  اٌّؽاعثح. وّا ذؾ١ش ئٌٝ اٌرلاث١ك اٌلاث١عٟ ٚاٌعٍّٟ

اٌؾشوح. ٚذٙذؾ ئٌٝ ذلاث١ك اٌّثادب اٌرٛظ١ٙ١ح ٚاٌغ١اعاخ اٌّؽاعث١ح ٌٍؾشوح. ِٚ  اٌرفؾٟ اٌغش٠  ٌعايؽح 
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وٛسٚٔا، ـشمد اٌعذ٠ذ ِٓ اٌثٍذاْ عٍٝ اٌؾشواخ ذم١١ذ أٚ ذع١ٍك اٌع١ٍّاخ اٌرعاس٠ح ٚذٕف١ز ل١ٛد اٌغفش 

ٚذظٙش الاملاشاتاخ  .لذ أدخ ٘زٖ اٌرذات١ش ٚاٌغ١اعاخ ئٌٝ ذعلا١ً أٔؾلارٙاٚذذات١ش اٌؽعش اٌقؽٟ. ٚ

تؾىً أوصش ٚمٛؼًا ِ  تعل اٌقٕاعاخ ِصً اٌغ١اؼح ٚاٌن١اـح ٚإٌمً ٚاٌرعضيح ٚاٌرشـ١ٗ، ـنع عٓ 

اٌرأش١شاخ اٌّرٛلعح عٍٝ اٌملااعاخ ا خشٜ ِصً اٌرق١ٕ  ٚاٌملاا  اٌّاٌٟ. ِٚ  اعرّشاس ذفؾ١ٗ ٚذلاٛسٖ 

قعة اٌرٕثإ تّذاٖ أٚ ِذذٗ ٚذأش١شٖ الالرقادٞ. ِٚٓ شُ، لذ ذٛاظٗ اٌؾشواخ ـٟ ظً ٘زٖ ـأٗ ِٓ اٌ

. ٚتاخ (EY, 2020)اٌظشٚؾ ذؽذ٠اخ عٕذ ئعذاد اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح ٚـماً ٌٍّعا١٠ش اٌّؽاعث١ح اٌذ١ٌٚح 

اٌؾشواخ  ٚامؽًا أْ لأرؾاسٖ اٌغش٠  ـٟ ظ١ّ  أٔؽاف اٌعاٌُ ذأش١شٖ ـٟ الالرقاد ٚت١ ح ا عّاي ٌّٚعظُ

(Delalio, 2020) رٌه لا ذٛظذ ٚظٙح ٔظش ٚاؼذج ؼٛي و١ف١ح ذلاٛسٖ ٚذأش١شٖ عٍٝ الالرقاد، ٌزا  ِٚ ،

ـاْ عذَ ٚظٛد ِصً ٘زا الاذفاق ـٟ ٚظٙاخ إٌظش ٠فشك تنشٚسج اٌؽاظح ئٌٝ الإـقاغ اٌىاًِ عٓ 

 .(Danyluk, 2020)ا ؼىاَ ٚالاـرشاماخ ٚاٌرمذ٠شاخ اٌؽغاعح تؾىً أوصش أ١ّ٘ح ِٓ اٌّعراد 

ٚلذ ٠ىْٛ ٌٍعٛالة الالرقاد٠ح إٌاذعاح عآ ٘ازٖ اٌعايؽاح ٔفاظ الإظاشافاخ اٌراٟ ذرخاز٘ا اٌؽىِٛااخ         

ٚؼ١ش٘اا ِآ ا صِااخ، ٚـاٝ  (Richter, 2020) ٚاٌملاا  اٌخاؿ واعرعاتح ٌرفؾٝ ا ِشاك ٚاٌىاٛاسز

رواش ـ١اٗ أ٘اُ ِعاالاخ الاعارعاتح اٌّؽاعاث١ح اٌراٟ ٠عاة ِشاعاذٙاا عٕاذ   (EY, 2017)ِٕؾٛس فادس عٓ

ِعاٌعح أشاس اٌىٛاسز اٌلاث١ع١ح، ٚاٌرٟ ذنّٕد وً ِٓ  ذم١١ُ أخفاك ا فٛي، اعرشداد اٌرأ١ِٓ، ِؽاعثح 

اٌرىا١ٌؿ، ئعادج ا١ٌٙىٍح، اٌرضاِااخ ئٔٙااف اٌخذِاح، اعرثااساخ أخاشٜ، اٌرقا١ٕؿ ـاٟ لايّاح اٌاذخً اٌؾااًِ، 

الإـقاغ ـٟ اٌرمااس٠ش اٌّا١ٌاح(، ٚلاذ ذاُ ٔؾاش اٌعذ٠اذ ِآ إٌّؾاٛساخ ِآ لثاً ؽاشواخ اٌّؽاعاثح  ِرلاٍثاخ

 ,IATA)اٌذ١ٌٚاح اٌراٟ ذاٛـش ئسؽااداخ ئمااـ١ح ـ١ّاا ٠رعٍاك تراأش١ش ظايؽاح وٛسٚٔاا عٍاٝ اٌرمااس٠ش اٌّا١ٌاح 

 :. ِٚٓ ٘زٖ إٌّؾٛساخ عٍٝ عث١ً اٌّصاي لا اٌؽقش ِا ٠أذٟ (2020

 : ا٢شاس اٌّؽاعث١ح ٌعايؽح وٛسٚٔا.(PricewaterhouseCoopers PWC) .أ 

الاعرثاااساخ : (IFRS) : ذلاث١ااك ِعااا١٠ش اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح اٌذ١ٌٚااح(Ernst & Young EY) .ب 

 .اٌّؽاعث١ح ٌرفؾٝ ظايؽح وٛسٚٔا

 .: ا٢شاس اٌّؽاعث١ح ٌعايؽح وٛسٚٔا(Klynveld Peat Marwick Goerdeler KPMG) .ض 

اٌذ١ٌٚااح ذؽااد اٌّعٙااش: الاعرثاااساخ اٌّؽاعااث١ح اٌّرعٍمااح  : ِعااا١٠ش اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح(Deloitte) .د 

 .تعايؽح وٛسٚٔا

ٚععٚج عٍٟ رٌه ٠ىْٛ ٕ٘ان اٌعذ٠اذ ِآ إٌّؾاٛساخ اٌراٟ ذٕاٌٚاد ا٢شااس اٌراٟ ٠ّىآ أْ ٠خٍفٙاا 

 ,Delalio) عٍٝ اٌّّاسعاخ اٌّؽاعث١ح ٚوزٌه عٍٝ ِٕٙح اٌّؽاعاث١ٓ ٚاٌّاشاظع١ٓ، ٚلاذ الراشغ

 :عًّ اٌّؽاعثٟ واعرعاتح ٢شاس اٌعايؽح. ٚ٘زٖ اٌلاشق ٟ٘أستعح هشق ٌرٕؾ١و اٌ (2020

 .الاعرعأح تاٌؽٛعثح اٌغؽات١ح ـٟ ذؾؽ١ً اٌثشاِط اٌّؽاعث١ح ٌٍؾشوح .أ 

 .اذّرح ع١ٍّاخ ٚئظشافاخ اٌعًّ اٌّؽاعثٟ ٌٍؾشوح ٚاٌرخٍـ ِٓ اٌٛسق .ب 

 اٌرع١ٙذ اٌّؽاعثٟ، أٞ الاعرعأح تّقادس خاسظ١ح لإداسج اٌعًّ اٌّؽاعثٟ. .ض 
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 .ٚذقف١ح ا عّاي ٚاٌرشو١ض عٍٝ ا ٔؾلاح ا وصش ل١ّح ـٟ الاعرصّاس ئعادج ذشذ١ة .د 

أْ ِٓ أُ٘ اٌّٛمٛعاخ اٌرٟ عررلاٍة اعارعاتح ِؽاعاث١ح ٌّعاٌعرٙاا   (Danyluk, 2020)وّا ٠شٜ       

 :ـٟ ظً أرؾاس اٌعايؽح ِا ٠أذٟ

اٌّرٛلعااح ـااٟ ذم١اا١ُ ِاآ خااعي اعاارخذاَ اٌّعٍِٛاااخ أولاً: ئػااذاد تمااذَشاد انًشارؼااخ انُمذَااخ انًتىلؼااخ: 

اٌؾشوح، ِٓ ت١ٓ أِٛس أخشٜ، وأخفاك ل١ّح ا فٛي ؼ١ش اٌّا١ٌاح، ٚخغاايش الايرّااْ اٌّرٛلعاح، ٚلات١ٍاح 

اعاارشداد ا فااٛي اٌنااش٠ث١ح اٌّإظٍااح ٚلااذسج اٌؾااشوح عٍااٝ الاعاارّشاس. وّااا اؽاارٍّد اٌرعم١ااذاخ اٌّشذثلاااح 

 :الأىّاػ الالرقادٞ أدٞ ئٌٟ ِا ٠ٍٟتاعذاد ِعٍِٛاخ ذلاٍع١ٗ  ِغرمث١ٍح ِرٛلعح( ٔر١عح ٌٍعايؽح ٚ

ٚظٛد ِعّٛعح ٚاععح ٌٍؽا٠ح ِٓ إٌرايط اٌّؽرٍّح، اٌرٟ تذٚس٘ا ذمٛد ئٌاٝ دسظاح عا١ٌاح ِآ عاذَ  .9

 اٌرأوذ تؾأْ اٌّغاس إٌٙايٟ ٌٍعايؽح ٚاٌّغاس ٚاٌٛلد اٌعص١ِٓ ٌٍعٛدج ئٌٝ ؼاٌح الاعرمشاس.

عٍاٝ اٌّرؽ١اشاخ اٌراٟ ٠قاعة اٌرٕثاإ  اعرّاد اٌرأش١ش الالرقاادٞ اٌّقااؼة ٌٍعايؽاح تؾاىً وث١اش .9

 تٙا.

مااشٚسج ذشظّااح وااً ؽااشوح ٌرااأش١شاخ ذٍااه اٌظااشٚؾ تّعّٛعٙااا ئٌااٝ ذمااذ٠شاخ ٌٍرااذـماخ إٌمذ٠ااح  .1

 .اٌّغرمث١ٍح اٌخافح تٙا

ئر ؼاٌثاً ِا ٠رلاٍة اخرثاس أخفاك ل١ّح ا فٛي ؼ١ش  حبَُبً: لبثهُخ اعتشداد الأصىل واَخفبض لًُتهب:

 لعاخ اٌرذـماخ إٌمذ٠ح اٌرٟ ذخن  ٌٍؾىٛن اٌىث١شج.اٌّا١ٌح ذؽغ١ٓ ٚذلا٠ٛش ذٛ

ئر أفثػ ٕ٘ان أخفامًا ؼادًا ـٟ اٌم١ّح اٌعادٌح ٌٍعذ٠ذ ِٓ ا فٛي  حبنخبً: انًحبعجخ ػٍ الأصىل انًبنُخ:

اٌّا١ٌح، لا ع١ّا ا ٚساق اٌّا١ٌح. ٚتاٌّصً ـمذ ذأششخ لذسج اٌّذ١ٕ٠ٓ عٍٝ الاِرصاي ٌؾشٚه اٌمشٚك 

ٚا دٚاخ اٌّّاشٍح تؾىً عٍثٟ. ٚعرؽراض اٌؾشواخ ئٌٝ إٌظش تعٕا٠ح ـٟ ِرلاٍثاخ اٌم١اط ٚذمذ٠ش خغايش 

 .اٌم١ّح إٌّاعثح ٚذلاث١مٙاأخفاك 

ئر ِٓ اٌّرٛل  أْ ذإدٜ اٌرؽ١شاخ ـٟ إٌؾاه الالرقادٞ اٌرٟ عثثرٙا اٌعايؽح ئٌٝ  ساثؼًب: تؼذَلاد انؼمىد:

ل١اَ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌؾشواخ تاعادج اٌرفاٚك عٍٝ ؽشٚه اٌعمٛد. ِصً اٌعمٛد اٌّثشِح ِ  اٌعّعف، ٚذشذ١ثاخ 

ٚه اٌعذ٠ذ ِٓ ا فٛي ٚاٌّلاٍٛتاخ اٌّا١ٌح، وّا عرؽراض اٌرع٠ٛل ِ  اٌّٛظف١ٓ، ٚالإ٠عاساخ، ٚؽش

 .اٌؾشواخ ئٌٝ اٌرأوذ ِٓ ذلاث١ك اٌّرلاٍثاخ اٌّرعٍمح تّعا١٠ش اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح اٌذ١ٌٚح

ـّٓ اٌقعة عٍٝ اٌؾشوح اٌرٕثإ تا ؼذاز تعذ  خبيغبً: الأحذاث ثؼذ اَتهبء فتشح اػذاد انتمبسَش انًبنُخ:

ٓ ؼ١س اٌرعذ٠ً ِٓ عذِٗ عٍٝ تعل ل١ُ تٕٛد٘ا ـٟ ظً اٌرمٍثاخ اٌىث١شج ٔٙا٠ح ـرشج ئعذاد اٌرماس٠ش ِ

ٚاٌّغرّشج ٌٍغٛق اٌعاٌّٟ وّا ٘ٛ اٌؽاي ِ  اٌّعٍِٛاخ اٌعذ٠ذج. ٚاٌم١ٛد اٌؽى١ِٛح ٚسد ـعً عٛق ا عُٙ 

أْ الاعرعاتح اٌّؽاعث١ح ـٟ ظً أرؾاس اٌعايؽح  (EY, 2020) ا١ٌِٟٛ عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌعذ٠ذج، ٠ٚشٜ

 -ل١اط اٌم١ّح اٌعادٌح- الاعرّشاس٠ح –ذرنّٓ وع ِٓ: ا ؼذاز تعذ اٌفرشج اٌّؾٌّٛح تاٌرمش٠ش ٠عة أْ 

 -ِرلاٍثاخ الإـقاغ عٓ اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح ا خشٜ  –أخفاك ا فٛي  –ذم١١ُ اٌخغايش الايرّا١ٔح اٌّرٛلعح 

 ذمذ٠شاخ ِؽاعث١ح أخشٜ
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 عجُخ انحبنُخ.( ػهً انًًبسعبد انًحب19أحش ربئحخ كىسوَب )كىفُذ  3/6

ئْ ؼاٌح اٌؾًٍ اٌراٟ أفااتد ظ١ّا  اٌّفافاً الالرقااد٠ح ٚاٌرعاس٠اح ٚالاظرّاع١اح عٍاٝ ِغارٜٛ  

اٌعاٌُ ٔر١عح أصِح ظايؽح وٛسٚٔا أعىغد تذٚس٘ا عٍٝ عًّ اٌؾشواخ ٚأدايٙا، ١ٌٕٚغاؽة ٘ازا ا شاش عٍاٝ 

 ِعش٠اخ اٌعًّ اٌّؽاعثٟ، لاع١ّا اٌّؽرٜٛ ٌّعٍِٛاذٟ ٌٍرماس٠ش اٌّا١ٌح.

١س ذّصٍد ٘زٖ ا٢شاس تٛظٛد ذأش١ش عٍثٟ عٍٝ اٌّٛاصٔح اٌعاِح ٌٍذٌٚح، ٠ٚرّصاً رٌاه ـاٟ اؼرّااي ؼ 

أخفاك ظأة اٌّٛاسد عٓ اٌّخلاو ٌٗ، ٚص٠ادج ظأة الاعرخذاِاخ عّا ٘ٛ ِخلاو ٌٗ، ِّا ٠ٕعىظ عٍاٝ 

 شاش عٍاٝ اٌم١ّاح ععض اٌّٛاصٔح اٌعاِح ٌٍذٌٚح، وّا ذرّصً أُ٘ ا٢شاس اٌّؽاعث١ح  صِح ـ١شٚط وٛسٚٔا ـٟ ا

اٌعادٌح اٌّغرخذِح ـٟ اٌم١اط ـٟ ٘زٖ اٌفرشج، ٚوزٌه ا شش عٍٝ ذٙذ٠اذ ـاشك الاعارّشاس٠ح، ٚئِىا١ٔاح ذاأشش 

ا صِح عٍٝ ا ؼذاز اٌعؼمح ١ٌٍّضا١ٔح، ٚا شاش عٍاٝ تٕاٛد لايّاح اٌاذخً، ٚلايّاح اٌراذـماخ إٌمذ٠اح، ٚذاأش١ش 

ؼ١اس ئٔٙاا ذرلاٍاة ِآ اٌؾاشواخ اٌّض٠اذ ِآ الإـقااغ وث١ش ٌٙزٖ ا صِح عٍٝ ٚظ١فح الإـقاغ اٌّؽاعاثٟ، 

 (.7، ؿ 9191 ئتشا١ُ٘ ٚصا٠ذ، 

ئْ ٕ٘ان ِٓ اٌرؽذ٠اخ ٚاٌرٟ ذعذ ا وصش ذأش١شًا ٚفعٛتح ٚذؽراض ِٓ اٌّؽاعث١ٓ ِٕٚظّاٟ إٌّٙاح  

اٌٛلٛؾ ع١ٍٙا ِٚعاٌعرٙا، وّا ذؽراض ئٌٝ ئـقاؼاخ خافاح عٕاذ ئعاذاد اٌماٛايُ اٌّا١ٌاح، ِٕٚٙاا عٍاٝ عاث١ً 

 اي لا اٌؽقش ا٢ذٟ:اٌّص

 اَخفبض لًُخ الأصىل غُش انًبنُخ ولُبط انمًُخ انؼبدنخ. -1

( عٍاٝ أٔاٗ "الأخفااك ـاٟ ل١ّاح ا فاٛي" ٠عاة اٌرأواذ ِآ ٠16ٕـ ِع١اس اٌّؽاعثح اٌاذٌٟٚ   

ـاارا وأاد   Amount Recoverableعاذَ ذغاع١ً ا فاٛي تم١ّاح ذض٠اذ عآ ِثٍؽٙاا اٌماتاً ٌععارشداد 

ً ذض٠ذ عٓ اٌم١ّح اٌماتٍح ٌععرشداد، ـعتذ ِٓ الاعرشاؾ تخغاسج ذذٟٔ ل١ّاح ا فاٛي اٌم١ّح اٌّغعٍح ٌلأف

ٚذى٠ٛٓ ِعّ  ٌخغاسج أخفاك اٌم١ّح ٌلأفٛي اٌرٟ عثك ٚذُ الاعرشاؾ ترذٟٔ ل١ّرٙا، ئْ ٔلااق ا فاٛي 

ٔ  ٚاعاعح إٌلاااق، ـٙاٛ ٠ؾاًّ اٌّّرٍىااخ ٚاٌّقاا 16اٌخامعح ٌّرلاٍثاخ اٌّع١اس اٌّؽاعاثٟ اٌاذٌٟٚ سلاُ 

ٚاٌّعااذاخ، ٚا فاااٛي ؼ١اااش اٌٍّّٛعااح تّاااا ـ١ٙاااا اٌؾاااٙشج، ٚالاعاارصّاساخ اٌعماس٠اااح، ٚاٌؾاااشواخ اٌراتعاااح 

 .(Hmaidat, 2014, p. 4)ٚاٌؾشواخ اٌض١ٍِح ٚاٌّؾاس٠  اٌّؾرشوح 

أِاا ا فااٛي اٌّا١ٌاح ـراإخفل تغاثة اٌرؽ١ااش ـاٟ ِعااذي اٌفاياذج ِاآ لثاً اٌثٕااه اٌّشواضٞ ٌٚرمٍااة  

أخفاك ل١ّح ذٍاه ا فاٛي ٚالاٌرضاِااخ اٌّشذثلااح ـاٟ عاعش اٌفاياذج اٌغاايذ  أععاس اٌقشؾ دٚس وث١ش ـٟ

 (.91، ؿ 9191ـٟ اٌغٛق، ٚأععاس اٌقشؾ اٌغايذج  ئتشا١ُ٘ ٚصا٠ذ، 

ٚئْ ٌعايؽح وٛسٚٔا دٚس ـٟ ذمٍثاخ اٌغٛق ٌٚٙزٖ اٌرمٍثااخ اشااس ٚامالاشاتاخ ؼاادج عٍاٝ اٌم١ّاح  

 را وأد ٘زٖ الاعرصّاساخ ِٕخفنح اٌم١ّح.اٌعادٌح ٌععرصّاساخ، ـ١عة ئعادج إٌظش ـ١ّا ئ

ِّٚا عثك ٠شٞ اٌثاؼس أٔٗ ـٟ ظً ظايؽح وٛسٚٔا ذٕرؾش اٌّؽالاج ـٟ ا عاعاس ٔر١عاح ٌٍعذ٠اذ ِآ  

اٌعٛاِااً ِٕٚٙااا الأخفاااك ـااٟ الإٔراااض ٚذااأشش اٌقاإاعح ترٍااه ا صِااح، ٚذٛلااؿ ؼشوااح اٌّلااااساخ ٚأرماااي 

عرّاد عٍٝ أععاس اٌغٛق لا ذعثش عٓ اٌم١ّح اٌؽم١م١ح ٌىاـح اٌغٍ  ا ـشاد ٚاٌغٍ ، ٚأْ اٌم١ّح اٌعادٌح ٕ٘ا تالا
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ٚاٌخذِاخ، ِّا ٠إشش عٍٝ ل١اط تٕٛد ا فٛي ٚالاٌرضاِاخ اٌّذسظح مّٓ اٌمٛايُ اٌّا١ٌاح، ٚوازٌه اٌراأش١ش 

 مّؽعي ل١ّح ا فٛي، ٚذم١١ُ تٕٛد اٌّخضْٚ اٌغٍعٟ ٌذٞ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح.ئعٍٝ 

 انتأحُش ػهً حمىق انًهكُخ: -2

أْ ذٛلااؿ ا عّاااي ٚأخفاااك وااً ِاآ الإٔراااض ٚاٌّث١عاااخ عاا١إشش هشد٠اًاا عٍااٝ ا ستاااغ اٌغاا٠ٕٛح  

 (.99، ؿ 9191ٌٍؾشواخ، ا ِش اٌزٞ ع١إشش عٍثاً عٍٝ ؼمٛق اٌٍّى١ح ـٟ ٔٙا٠ح اٌعاَ  ئتشا١ُ٘ ٚصا٠ذ، 

 انتأحُش ػهً لبئًخ انذخم: -3

عٍٝ لذسج ٚأداف اٌؾشواخ، ـااظشافاخ ئْ ٌلإظشافاخ اٌّرثعح ٌٍؽذ ِٓ أرؾاس اٌعايؽح أشش عٍثٟ  

اٌؽعش اٌقؽٟ ٚذخف١ل عذد اٌعا١ٍِٓ ـٟ اٌؾشواخ ٌّٙا اٌذٚس اٌىث١اش ـاٟ أخفااك الإٔراظ١اح ٚأخفااك 

اٌؽقح اٌغٛل١ح ِٓ اٌّث١عااخ ـاٟ اٌغاٛق اٌّؽٍاٟ ٚاٌعااٌّٟ ٠ٚإعىظ رٌاه عٍاٝ أخفااك الإ٠اشاداخ ٌاذٜ 

ٌّٛاظٙااح  ٘اازٖ اٌعايؽااح ِصااً اٌرىااا١ٌؿ اٌقااؽ١ح  اٌؾااشوح، وّااا أْ اٌؾااشواخ ذرؽّااً اٌّض٠ااذ ِاآ اٌرىااا١ٌؿ

ٌّٛاظٙح اٌّشك، الاسذفا  ـٟ ذىا١ٌؿ ِغرٍضِاخ الإٔرااض ٚواـاح اٌّقاشٚـاخ الإداس٠اح ٚاٌع١ِّٛاح ٔر١عاح 

ا ٚمااا  ؼ١ااش اٌّغاارمشج ٠ٚاإعىظ رٌااه وٍااٗ عٍااٝ أخفاااك ا ستاااغ  فاااـٟ اٌااذخً( ٌااذٜ ذٍااه اٌؾااشواخ 

 (.99، ؿ 9191 ئتشا١ُ٘ ٚصا٠ذ، 

 هً لبئًخ انتذفمبد انُمذَخ:انتأحُش ػ -4

ئْ الأخفاااك اٌٍّّااٛط ـااٟ ٔرااايط اٌؾااشواخ ِٚغاارٜٛ أٔؾاالارٙا عاا١إشش تؾااىً ٍِّااٛط عٍااٝ  

اٌرذـماخ اٌر١ٍ٠ّٛح ٚالاعرصّاس٠ح ٚاٌرؾؽ١ٍ١ح ٌمايّح اٌرذـماخ إٌمذ٠اح ا ِاش اٌازٞ لاذ ٠شظا  أ٠نًاا ئٌاٝ اٌرعصاش 

 (.99، ؿ 9191اٌّاٌٟ ٌذٜ اٌعّعف  ئتشا١ُ٘ ٚصا٠ذ، 

 الاعتًشاسَخ:فشض  -5

" ـاْ ِٓ ٚاظثاخ اٌّذلك ذمذ٠ُ اٌذ١ًٌ إٌّاعة ٌرثش٠اش ٔراايط 571تؽغة ِع١اس اٌرذل١ك اٌذٌٟٚ " 

اعرخذاَ الإداسج  عظ ـشك الاعرّشاس٠ح ـٟ ئعذاد اٌمٛايُ اٌّا١ٌح ِٚعشـح ِا ئرا وأد اٌّاد٠ح ذإشش عٍٝ 

 (.117-116، ؿ ؿ 9199ـشك الاعرّشاس٠ح  ـشاض، 

ااا ٠عرثااش ـااشك الا  ًِ  Generallyعاارّشاس٠ح ٚـمااا ٌٍفااشٚك ٚاٌّثااادب اٌّؽاعااث١ح اٌّمثٌٛااح عّٛ

Accepted Accounting principles  ٚاٌرااٟ ٠شِااض ٌٙااا(GAAP)  ٚ٘ااٛ أؼااذ اٌفااشٚك اٌّّٙااح

ٚا عاع١ح ـٟ عٍُ اٌّؽاعثح ٚاٌرٟ ذؾىً اٌعٍُ اٌّؽاعاثٟ، ٠ٚعٕاٟ ـاشك الاعارّشاس٠ح أْ إٌّؾاأج ٚظاذخ 

ّغرمثً ٌفرشج ِٓ اٌضِٓ ذىفٟ ٌرؽم١ك أ٘اذاـٙا ٚذغاذ٠ذ اٌرضاِاذٙاا اٌّٛظاٛدج، ٚأْ ٌرغرّش ـٟ ع١ٍّاذٙا ـٟ اٌ

 (.911، ؿ 9199اٌرقف١ح ؼاٌح ؼ١ش ِلاشٚؼح ٚذعرثش ؼاٌح اعرصٕاي١ح  عثذاٌعض٠ض، 

ٚـااٟ ظااً ِٛاظٙااح ِعظااُ اٌااذٚي ٌعايؽااح وٛسٚٔااا ٚخلاااٛسج اٌّٛلااؿ ٚذأش١شاذااٗ عٍااٝ الالرقاااد،  

أؼٍمد ِإلراً ٚتعنٙا ٠عًّ تٕقؿ هالرٙا ٌٍؽذ ِٓ أرؾاس ا صِاح،  أفثػ ٕ٘ان اٌعذ٠ذ ِٓ اٌؾشواخ اٌرٟ

ِٚٓ شُ ٠ؽراض ا ِش ئٌٝ أٞ ِاذٜ ٠ّىآ أْ ذاإشش ٘ازٖ ا ؼاذاز عٍاٝ لاذسج اٌؾاشوح عٍاٝ الاعارّشاس ـاارا 

ٚظذخ اٌؾشوح ذٙذ٠ذ لاعرّشاس٠رٙا تغثة ذٍه ا صِح، ٌُٚ ٠عذ ـشك الاعرّشاس٠ح ِعيُ ٌٙا، ـاْ اٌث١أااخ 
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ئٌٝ ذعذ٠ً، ٠ٚىْٛ الإـقاغ ِلاٍٛتاً ئرا وأد ٘زٖ ا ؼذاز ذّصً ؽىٛوًا ظٛ٘ش٠ح، أٚ ئرا واْ  عٛؾ ذؽراض

 (.91، ؿ 9191اعرٕراض الإداسج ٠ؽرٛٞ عٍٝ ؼىُ ٘اَ  ئتشا١ُ٘ ٚصا٠ذ، 

ٚذعرثش ئداسج اٌؾشواخ ـٟ اٌؾشواخ اٌّغاّ٘ح ٚإٌّؾاخ اٌفشد٠ح اٌّغ ٌٛح ـاٟ اٌّمااَ ا ٚي عآ  

ح ـٟ اٌّعٍِٛاخ اٌّا١ٌح عٕذ ئعذاد اٌمٛايُ ٚاٌرماس٠ش اٌّا١ٌح، ِآ خاعي ذما٠ُٛ لاذسج ذأو١ذ ـشك الاعرّشاس٠

إٌّؾأج عٍٝ الاعارّشاس٠ح تاعارخذاَ إٌّاارض اٌّا١ٌاح اٌّرعٍماح تااٌرٕثإ تاٌفؾاً اٌّااٌٟ، ٚذٛما١ػ اٌّعاٌعااخ 

١ٌٚاح ٚاٌراٟ ذعثاش عآ اٌّؽاعث١ح اٌرٟ اعرخذِرٙا ٚاٌرٟ ذرٛاـك ِ  ِعا١٠ش اٌّؽاعثح ٚاٌماٛا١ٔٓ اٌّؽ١ٍاح ٚاٌذ

 (.916، ؿ 9199اعرّشاس٠ح ا عّاي، ٚاٌّشوض اٌّاٌٟ اٌقؽ١ػ ٌٍّٕؾأج  عثذاٌعض٠ض، 

ٚلذ لغّد اٌذساعح ِخاهش ـشك الاعرّشاس٠ح ئٌٝ ٔٛع١ٓ ّٚ٘ا: اٌّخاهش اٌذاخ١ٍح ٠ٚمقاذ تٙاا  

ٕؾأج ٚاٌراٟ ذاإشش ذٍه اٌّخاهش اٌرٟ ذرعٍك تّعّٛعح ا ؼذاز أٚ اٌظشٚؾ اٌذاخ١ٍح اٌرٟ لذ ذرعشك ٌٙا اٌّ

تؾىً عٍثٟ عٍٝ لذسج إٌّؾأج عٍٝ الاعرّشاس٠ح ـٟ اٌّغرمثً اٌمش٠ة، ٚلذ ذشظا  ٘ازٖ اٌّخااهش ئٌاٝ ـىاش 

ٚلااذساخ ئداسج إٌّؾااأج، ٚاٌغ١اعاااخ اٌرااٟ ذرثعٙااا ٚـماًاا  ٘ااذاـٙا عااٛاف اٌّعٍٕااح أٚ اٌّغااررشج، ٚاٌّخاااهش 

ٚلا ٠ىاْٛ ٌٙاا ٠اذ ـ١ٙاا ٌىٛٔٙاا ٔاؽا ح عآ  اٌخاسظ١ح ٠مقذ تٙا اٌّخااهش اٌراٟ ذرعاشك ٌٙاا ِٕؾاأج ا عّااي

أؼذاز خاسظ١ح ِؽ١ٍح وٛظٛد ذؽ١١شاخ أٚ ئفذاساخ ظذ٠ذج ـٟ اٌمٛا١ٔٓ أٚ اٌرؾش٠عاخ أٚ ع١اعح اٌذٌٚح أٚ 

أؼذاز خاسظ١ح د١ٌٚح ٚاٌرٟ ِٓ اٌّرٛلا  أْ ٠ىاْٛ ٌٙاا ذاأش١ش عىغاٟ عٍاٝ إٌّؾااج تاٌؾاىً اٌازٞ لاذ ٠ناش 

 (.917، ؿ 9199عض٠ض، تاعرّشاس٘ا ـٟ ِّاسعح إٌؾاه  عثذاٌ

 :19-دوس َظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ فٍ ظم أصيخ كىفُذ  3/7

ااا ِاآ ٔظاااَ اٌّعٍِٛاااخ الإداسٞ. ؼ١ااس ٠غاااعذ ٔظاااَ          ًِ ٠عااذ ٔظاااَ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااثٟ ظااضفً ٘ا

لاااح تاٌٛؼااذج اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااثٟ عٍااٟ ذع١ّاا  اٌث١أاااخ اٌّا١ٌااح ٚؼ١ااش اٌّا١ٌااح ِاآ واـااح اٌّقااادس اٌّشذث

الالرقاد٠ح عٛاف داخٍٙا أٚ خاسظٙا، شُ ٠مَٛ ترؾؽ١ً ذٍه اٌث١أاخ ٚذؽ٠ٍٛٙا ئٌاٟ ِعٍِٛااخ ذغااعذ ِرخازٞ 

 ,.El-Dalabeen and Ashbiel, 2012; Nurdiono et al)اٌماشاس عٍاٟ اذخاار اٌماشاساخ اٌغا١ٍّح 

2018; Elsharif, 2019) ٟوّا ٠غاعذ ٚظٛد ٔظُ ِعٍِٛاخ ِؽاعاث١ح ِغارٕذج عٍاٟ اٌؽاعاة ا٢ٌاٟ عٍا .

ذؽغآ أداف عععاً اٌرٛس٠اذ ِآ خاعي ٚظااٛد ِاٛظف١ٓ  ِؽاعاث١ٓ( أوفااف، ٚئظاشافاخ ِخلالااح، ٚت١أاااخ 

. ٠ّٚىٓ أْ ٠غااعذ ٚظاٛد (Nurdiono et al., 2018)واـ١ح، ٚتشاِط ٚئهاس ظ١ذ ٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ 

ث١ح ِغارٕذج عٍاٟ اٌؽاعاة ا٢ٌاٟ أ٠نًاا عٍاٟ ذخفا١ل اٌرىاا١ٌؿ ٚؼازؾ ا ٔؾالاح ؼ١اش ٔظُ ِعٍِٛاخ ِؽاع

-El)اٌّناا١فح ٌٍم١ّااح، وّااا أٔااٗ ٠عااذ ٔظاااَ اذقاااي ظ١ااذ ٌٍعّااعف، ِّااا ٠ض٠ااذ ِاآ ا داف اٌرٕاـغااٟ ٌٍؾااشواخ 

Dalabeeh and Alshbiel, 2012) ٚذرّصاً أ١ّ٘راٗ أ٠نًاا ـاٟ ذٕف١از أٔؾالاح عععاً اٌرٛس٠اذ تلاش٠ماح .

ً ٚلد اٌرغ١ٍُ، ٚٔظاَ اٌذـ ، ٚالاذقاي تاٌعّعف(، ؼ١س ذعرّذ ذٍه ا ٔؾالاح تقافح أعاعا١ح عٍاٟ وف ح  ِص

عٍاٟ  (Hezabr, 2018). ٌٚماذ أواذخ دساعاح (Nurdiono et al., 2018)ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح 

عاذَ الرقاااس ٔظااَ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااثٟ عٍاٟ دٚسٖ اٌّؽاعااثٟ ـماو، تااً ٠رنااػ دٚسٖ أ٠نًاا ـااٟ ذؽغاا١ٓ 

وفافج ا ٔؾلاح اٌخافح تاٌرخلا١و ٚذٕف١ز اعرشاذ١ع١ح اٌؾشوح ٚذؽغا١ٓ أداف عٍغاٍح اٌرٛس٠اذ ٚتقافح خافاح 

 ـٟ ظً ِٛاظٙرٙا  ٞ أصِاخ ؼ١ش ِرٛلعح. 
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ٚلذ ٠إشش وفافج ٚـعا١ٌح ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح عٍٟ اٌؽذ ِٓ ظايؽح ـ١شٚط وٛسٚٔا         

ِااخ اٌخافاح ٌٍعّاً عآ تعُاذ ٚاٌراٟ ـشمارٙا ظايؽاح وٛسٚٔاا عٍاٟ اٌعااٌُ اٌّغرعذ ِٓ خعي ذٛـ١شٖ ٌٍّمٛ

تأوٍّٗ؛ ٔر١عح ٌفشك ؼظش اٌرعاٛاي اٌعضياٟ أٚ اٌىٍاٟ، تالإمااـح ئٌاٟ ذاٛـ١شٖ ٌٍّعٍِٛااخ اٌّرعٍماح تاذٚسج 

ؼ١اج إٌّرط ٚتقفح خافح ؼااي ذٛاظاذٖ ـاٟ إٌّااهك إٌّرؾاش تٙاا ظايؽاح ـ١اشٚط وٛسٚٔاا. ٠ٚغااعذ رٌاه 

 الاِذاد تاٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذّىٓ ئداسج اٌؾشوح ِٓ اذخار اٌمشاساخ اٌغ١ٍّح. اٌّؽاعث١ٓ عٍٟ

ٚذغاعذ أ٠نًاا ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح ـاٟ اٌرخف١اؿ أٚ اٌؽاذ ِآ ظايؽاح وٛسٚٔاا ِآ       

ّٕرط ؼااي خعي الاِذاد تاٌّعٍِٛاخ اٌّرعٍمح تّٕؾأ إٌّرط أٚ اٌّادج اٌخاَ ٚذٛـ١ش٘ا ٌٍّعٍِٛااخ اٌّرعٍماح تااٌ

ذٛاظااذٖ ـااٟ إٌّاااهك إٌّرؾااش تٙااا ظايؽااح ـ١ااشٚط وٛسٚٔااا، ِّااا ٠غاااعذ رٌااه اٌّؽاعااث١ٓ عٍااٟ الاِااذاد 

 McComb and)تاٌّعٍِٛااخ اٌراٟ ذّىآ ئداسج اٌؾاشوح ِآ اذخاار اٌماشاساخ اٌغا١ٍّح. ٚأواذخ دساعاح 

Smalt, 2018) ٛس٠ذ ٚذخف١ل ؼاذج عٍٟ أ١ّ٘ح اعرخذاَ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ الاٌىرش١ٔٚح ـٟ ئداسج عععً اٌر

ذفؾٟ ا ٚت ح. ٠ٚشظ  رٌه ئٌٟ أ١ّ٘رٗ ـٟ ذم٠ٛاح شماح اٌّغارٍٙه ـاٟ ٔظااَ اٌؽازاف اٌعااٌّٟ ٚذؽم١اك اٌؾافاـ١ح 

 . (Kim and E.Coli Shin, 2019)ٚاٌّغافٌح عثش ؽثىاخ اٌرٛس٠ذ اٌضساع١ح تعذ ذفؾٟ اٌٛتاف 

ث١ح الإٌىرش١ٔٚاح؛ لاذغااِٙا تاِىا١ٔاح ِّٚا عثك ٠رنػ ٌٍثاؼس أ١ّ٘ح اعرخذاَ ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعا       

اٌعًّ عٓ تعُذ ِٓ خعي ذرث  ِقذس إٌّرط تذا٠ح ِٓ وٛٔٗ ِادج خاَ ؼرٟ اٌرق١ٕ  إٌٙايٟ ٌٍّٕرط ٚذغا١ٍّٗ 

ٌٍع١ًّ. ٠ٚغاًٙ رٌاه ِآ اٌرعاشؾ عٍاٟ ظاٛدج إٌّارط خاعي دٚسج ؼ١اذاٗ، ٚذؽذ٠اذ إٌّااهك اٌراٟ ٠ّىآ أْ 

ٔرااض ٚإٌماً. ٠ّٚىآ رٌاه اٌؾاشواخ ِآ ذعاذ٠ً خلالاٙاا ٚذؽاٛي ذؽرٛٞ عٍٟ أ٠اح أٚت اح خاعي ع١ٍّااخ الإ

ِغاس إٌّرط ئٌٟ ِٕاهك أخشٞ لا ذؽرٛٞ عٍٟ أٞ أٚت ح. ٠ٚرناػ ِآ رٌاه أ١ّ٘اح ذلاث١اك ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ 

اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اٌرخف١ؿ ِٓ ؼذج اشاس ظايؽح ـ١شٚط وٛسٚٔا اٌّغرعذ ٔظشًا  ١ّ٘رٙا ـاٟ اٌعّاً 

اي اٌٛسل١اح اٌراٟ ٠ّىآ أْ ذغااعذ عٍاٟ ص٠اادج ذفؾاٟ اٌف١اشٚط، ٚـاٟ ٔفاظ اٌٛلاد عٓ تعذ ٚذخف١ل الاعّ

ذغاُ٘ ـٟ ذٛـ١ش ِعٍِٛاخ فؽ١ؽح ٚدل١مح ٌٍّعاِعخ اٌّرعٍمح تٕؾاأج إٌّارط ٚذرثا  أرماٌاٗ ِآ ِىااْ ٢خاش 

 ِٓ تعُذ. 

 داسَخأحش انؼلالخ ثٍُ َظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ وكفبءح وفؼبنُخ انمشاساد الإ 3/8

ئْ اٌٙذؾ إٌٙايٟ  ٞ ٔظاَ ِعٍِٛاذٟ ئٌىرشٟٚٔ ٘اٛ ذاٛـ١ش اٌّعٍِٛااخ إٌّاعاثح ِآ أظاً اذخاار  

اٌمااشاساخ ـااٟ اٌٛلااد إٌّاعااة ٚاٌؾااىً إٌّاعااة ٚاٌّنااّْٛ إٌّاعااة ٚتاٌرىٍفااح إٌّاعااثح، ٚذمااذ٠ُ ٘اازٖ 

ِٛااخ اٌّؽاعاث١ح اٌّعٍِٛاخ ٌٍؾخـ إٌّاعة ِآ أظاً اذخاار اٌماشاس إٌّاعاة ٚاٌّعياُ، ٚؼ١اس ئْ اٌّعٍ

ذعذ أؼذ ا سواْ ا عاع١ح ـٟ ع١ٍّح اذخار اٌمشاساخ ـٟ أٞ ِٕظّح وأد، ؼ١س ئْ ِٓ أ٘اُ أعاثاب ٚظاٛد 

عٍُ اٌّؽاعاثح ٚذلااٛسٖ تؾاىً ِغارّش أٔٙاا ذماَٛ تراٛـ١ش اٌّعٍِٛااخ اٌراٟ ذعرثاش تّصاتاح ؼعاش ا عااط ـاٟ 

رٍث١ااح اؼر١اظاااخ الإداسج تّغاار٠ٛاذٙا ع١ٍّااح اذخااار اٌمااشاس، ؼ١ااس ٠مااَٛ اٌّؽاعااة ترااٛـ١ش ٘اازٖ اٌّعٍِٛاااخ ٌ

 اٌصعز ٌرشؽ١ذ ع١ٍّح اذخار اٌمشاساخ.

٠ٚثشص دٚس ٔظُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح ـاٟ ظٛأاة عاذج، ِٚآ أّ٘ٙاا دعاُ ٚذشؽا١ذ  

اٌمشاساخ الإداس٠ح، ـٟٙ أششخ عٍٝ اٌّٛشٛل١ح ـٟ اٌم١اط ٚاٌّعفِح ـٟ ذٛفا١ً اٌّعٍِٛااخ تٙاذؾ ذعض٠اض 

اخ الإداس٠ااح عٍااٝ ِخرٍااؿ اٌّغاار٠ٛاخ الإداس٠ااح، ٚلااذ اذغاا  دٚس ٚأ١ّ٘ااح ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ وفااافج اٌمااشاس
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اٌّؽاعااث١ح اٌّؽٛعااثح ١ٌؾااًّ عٍااٝ ظااٛدج اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح اٌّمذِااح ٌخذِااح واـااح ا هااشاؾ اٌذاخ١ٍااح 

 (.9197ٚاٌخاسظ١ح  ؼغْٛ، 

ٓ ؼ١ااس ئٔٙااُ ٠ٚعرثااش ِغاارخذِٟ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح ٘ااُ ـااٟ اٌؽاٌااة ِرخاازٞ اٌمااشاساخ، ِاا 

٠عرّذْٚ عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ـٟ ِغاعذذُٙ ـٟ اذخار اٌمشاساخ اٌّخرٍفح، ٌٚىٟ ٠ىاْٛ اٌؽىاُ عاادلًا 

عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ـاْ ٕ٘ان ِعّٛعح ِآ اٌقافاخ، اٌراٟ ٠عاة أْ ٠رغاُ تٙاا ِرخاز اٌماشاس، اٌازٞ 

 ٠مَٛ تاعرخذاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ِٚٓ ٘زٖ اٌقفاخ ِا ٠ٍٟ:

 ذسج عٍٝ ـُٙ ِؽرٜٛ اٌّعٍِٛاخ  الإدسان(.اٌم .9

اٌمذسج عٍٝ الاعرخذاَ ا ِصً ٌٍّعٍِٛاخ ـٟ اٌمشاساخ إٌّاعثح ٚاٌّعيّح اٌرٟ أعذخ ِٓ أظٍٙا ذٍه  .9

 اٌّعٍِٛاخ.

اٌخثشج إٌٛع١ح ٚاٌض١ِٕح اٌّرعٍمح تاٌرعاًِ ِ  أٔٛا  اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح خعي ـرشج ص١ِٕاح عااتمح.  .1

اٌرااٟ ٠مااذِٙا ٔظاااَ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااثٟ الإٌىرشٚٔااٟ ٘ااٟ ِعٍِٛاااخ ِا١ٌااح أْ ؼاٌث١ااح اٌّعٍِٛاااخ 

ٚو١ّح، ٚأِا هث١عح اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ٠مذِٙا ٔظااَ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاثٟ الإٌىرشٚٔاٟ ٚاٌراٟ ذؽراظٙاا 

الإداساخ اٌّخرٍفح ـٟ أٞ ِٕؾأج، ِٚذٜ الاخرعؾ ـٟ ٘زٖ اٌّعٍِٛاخ ٚـماً ٌعخارعؾ ـاٟ اٌّغارٜٛ 

اذ١عٟ ٚاٌرىر١ىٟ ٚاٌرؾاؽ١ٍٟ(، ؼ١اس ٕ٘اان شاعز أٔاٛا  ِآ اٌّعٍِٛااخ  د١٘اشب، الإداسٞ  الإعرش

 (:11، ؿ 9191؛ أتٛ ٔقاس، 99، ؿ 9191

: ٚ٘ااٟ اٌّعٍِٛااخ اٌرااٟ ذؽراظٙاا الإداسج اٌع١ٍااا ـاٟ إٌّؾااأج ٚاٌراٟ ِاآ انًؼهىيابد الإعاتشاتُزُخ .أ 

ج ٚاٌّقاااادس خعٌٙاااا ذرخاااز اٌماااشاساخ الإعااارشاذ١ع١ح ِااآ أظاااً ذؽذ٠اااذ ؼا٠ااااخ ٚأ٘اااذاؾ إٌّؾاااأ

ٚاٌغ١اعاخ اٌعصِح ٌرؽم١ك أ٘ذاؾ إٌّؾاأج، ؼ١اس ذرقاؿ ٘ازٖ اٌّعٍِٛااخ تاذلرٙا ٚتأٔٙاا ذؽلااٟ 

واًِ إٌّؾاأج ٌفراشاخ ِا١ٌاح ه٠ٍٛاح ا ظاً، وّاا أٔٙاا ذماَٛ ترؽلا١اح ٌىاـاح اٌّعٍِٛااخ الالرقااد٠ح 

عاا ٍح عاآ ٚاٌغ١اعاا١ح ٚالاظرّاع١ااح ٌٍث١ ااح اٌرااٟ ذعّااً تٙااا إٌّؾااأج، ؼ١ااس ئْ ٕ٘ااان اٌعذ٠ااذ ِاآ ا 

 اٌّعٍِٛاخ الإعرشاذ١ع١ح، ألا ٟٚ٘.

 اٌٛم  اٌؽاٌٟ ٚاٌّغرمثٍٟ ٌّا ذمذِٗ إٌّؾأج. -

 الإظشافاخ ٚاٌمشاساخ اٌرٟ ذرخز٘ا اٌذٌٚح ٚذإشش عٍٝ اٌخذِاخ اٌّمذِح ِٓ إٌّؾأج. -

 اٌٛم  اٌؽاٌٟ ٚاٌّغرمثٍٟ ٌٍّٕؾأج ِٚذٜ ئِىا١ٔح اٌرٛععح. -

ٟٚ٘ ذّصً اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذؽراظٙا الإداسج اٌٛعلاٝ ـٟ إٌّؾأج ٚاٌرٟ ِٓ  انًؼهىيبد انتكتُكُخ: .ب 

خعٌٙا ذرخز اٌمشاساخ اٌرىر١ى١ح، ٚذؽ٠ًٛ الاعرشاذ١ع١اخ ٚا ٘ذاؾ ٚاٌرٟ ذماَٛ تٛماعٙا الإداسج 

اٌع١ٍا ئٌٝ أـعاي ٚأعّاي لاتٍح ٌٍرٕف١ز، ؼ١س ذمَٛ الإداسج اٌع١ٍا تٛم  ا ٘ذاؾ اٌعش٠ناح ٌٍّٕؾاأج 

ذ٘ا الإداسج اٌٛعلاٝ ترشظّح ٘زٖ ا ٘ذاؾ ئٌٝ ئظشافاخ ٚٚعاايً لاتٍاح ٌٍرٕف١از. ٚأْ أ٘اُ ٌرمَٛ تع

ِا ذرقؿ تٗ اٌّعٍِٛاخ اٌرىر١ى١ح أٔٙا ذمَٛ ترؽلا١ح ـراشاخ ص١ِٕاح ألقاش ِّاا ذؽلا١اح اٌّعٍِٛااخ 

الاعرشاذ١ع١ح، ٚذىْٛ اٌّعٍِٛاخ اٌرىر١ى١ح أوصش دلح ِٓ اٌّعٍِٛاخ الإعرشاذ١ع١ح، ؼ١س ئْ ٕ٘ان 

 أِصٍح عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌرىر١ى١ح: عذج

 و١ف١ح اٌر٠ًّٛ ٌؽا٠اخ اٌرٛععح ـٟ إٌّؾاج -

 ـرػ ألغاَ ٚـشٚ  ظذ٠ذج ـٟ إٌّؾأج -
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ٟٚ٘ اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذؽراظٙا الإداسج اٌذ١ٔا ـٟ إٌّؾأج ٚاٌرٟ ِآ خعٌٙاا  انًؼهىيبد انتشغُهُخ: .ض 

ٌٛفٛي ئٌٝ اٌخلاو ٚاٌثاشاِط ذرخز اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح، ٚرٌه ٌؽا٠اخ اٌرؾؽ١ً ٚاٌرٟ ذغاعذ ـٟ ا

ٚاٌرااٟ ذااُ ٚمااعٙا ِاآ لثااً الإداسج اٌٛعاالاٝ ـااٟ إٌّؾااأج، ٚأْ أ٘ااُ ِااا ذرقااؿ تااٗ اٌّعٍِٛاااخ 

اٌرؾااؽ١ٍ١ح تأٔٙااا أوصااش دلااح ٚذؽذ٠ااذًا ِاآ اٌّعٍِٛاااخ الإعاارشاذ١ع١ح ٚاٌرىر١ى١ااح، ٚؼ١ااس ئٔٙااا ذمااَٛ 

خ١ٍح ـاٟ إٌّؾااج. ؼ١اس ترؽلا١ح ـرشج ص١ِٕح لق١شج ٚذرعٍك تؾىً أعاعٟ تاٌع١ٍّاخ اٌرؾؽ١ٍ١ح اٌذا

 ئْ ٕ٘ان اٌعذ٠ذ ِٓ ا ِصٍح عٓ اٌّعٍِٛاخ اٌرىر١ى١ح، ألا ٟٚ٘:

 ٔٛع١ح اٌّٛاد اٌّغرخذِح ـٟ اٌعًّ ا١ٌِٟٛ -

 ٚع١ٍح إٌمً الإماـٟ اٌٛاظة اعرّاد٘ا -

 عذد الإععٔاخ ٚٔٛع١ح ٚعايً الإععْ اٌرٟ عٛؾ ذغرخذَ -

الإٌىرشٟٚٔ راخ وفافج ٚـعا١ٌاح ِٚعيّاح ٚراخ ٌٚىٟ ذىْٛ ِخشظاخ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ  

 (.9119ظٛدج ٚذأش١ش تاٌمشاساخ الإداس٠ح ٠عة أْ ذرّر  تاٌقفاخ اٌرا١ٌح  اٌفنً، ٚٔٛس، 

ذم١ظ ظٛدج اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح ٚذماَٛ ترعض٠اض اٌماشاساخ الإداس٠اح ٚاٌرعث١اش عآ ظاٛدج  انذلخ: -9

اٌّؽاعاث١ح صادخ ظٛدذٙاا ٚصادخ ل١ّرٙاا  اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح، ؼ١س وٍّا صادخ دلح اٌّعٍِٛااخ

 ـٟ اٌرعث١ش عٓ اٌرٛلعاخ اٌّغرمث١ٍح ٚاٌؽمايك اٌراس٠خ١ح.

ذغرخذَ ٌم١اط ظٛدج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ٚذمَٛ ترعض٠ض اٌمشاساخ الإداس٠ح ؼ١اس ذّصاً  انًُفؼخ: -9

إٌّفعااح عٕقااشٞ فااؽح اٌّعٍِٛاااخ ٚعااٌٙٛح اعاارخذاَ ٘اازٖ اٌّعٍِٛاااخ، ٠ّٚىاآ أْ ذأخااز ٘اازٖ 

 ٕفعح فٛسًا عذ٠ذج ِٕٚٙا ِا ٠ٍٟ:اٌّ

إٌّفعح اٌؾى١ٍح ٟٚ٘ أْ ٠ىْٛ ٕ٘ان ذلااتك ت١ٓ ؽاىً اٌّعٍِٛااخ ِٚؽرٛا٘اا ِا  ِرلاٍثااخ  .أ 

 اٌؾخـ اٌّعٕٟ تاذخار اٌمشاس.

إٌّفعح اٌضِا١ٔح ٟٚ٘ أْ ذىْٛ اٌّعٍِٛاخ ِرٛـشج ٌذٜ اٌؾخـ اٌّعٕٟ تاذخار اٌمشاس ـاٟ  .ب 

 اٌٛلد إٌّاعة.

 ٌؽقٛي عٍٝ اٌّعٍِٛاخ تىً عٌٙٛح ٠ٚغش.إٌّفعح اٌّىا١ٔح أْ ٠رُ ا .ض 

إٌّفعح اٌرم١ّ١١ح ٚاٌرقؽ١ؽ١ح ٟٚ٘ أْ ذىْٛ اٌّعٍِٛاخ لادسج عٍٝ ذم١ا١ُ ٚذقاؽ١ػ ٔراايط  .د 

 ع١ٍّح ذٕف١ز اٌمشاس.

ذم١ظ ظٛدج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ٚذغااعذ عٍاٟ ترعض٠اض اٌماشاساخ الإداس٠اح ؼ١اس ذماَٛ  انفؼبنُخ: -1

ٕؾأج ـٟ ذؽم١ك أ٘ذاـٙا، أِا تإٌغثح ٌٍّعٍِٛاخ ـااْ اٌفاع١ٍاح اٌفاع١ٍح تالاعرّاد عٍٝ ِذٜ لذسج اٌّ

٘ااٟ ذؽم١ااك اٌّعٍِٛاااخ  ٘ااذاؾ إٌّؾااأج أٚ اٌؾااخـ اٌّعٕااٟ تاذخااار اٌمااشاس ِاآ خااعي اعاارخذاَ 

 اٌّٛاسد اٌّؽذٚدج.

٠ماا١ظ ظااٛدج اٌّعٍِٛاااخ ٠ٚغاااعذ عٍااٟ ذعض٠ااض اٌمااشاساخ الإداس٠ااح ٠ٚمقااذ تاااٌرٕثإ تأٔااٗ  انتُجااإ: -1

تٙااا اعاارخذاَ اٌّعٍِٛاااخ اٌراس٠خ١ااح ٚاٌّعٍِٛاااخ اٌؽا١ٌااح ـااٟ ذٛلاا  أؼااذاز اٌٛعاا١ٍح اٌرااٟ ٠ّىاآ 
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ِغرمث١ٍح، ؼ١س ٠ّىٓ الاعرفادج ِآ ٘ازٖ اٌرٛلعااخ ـاٟ ع١ٍّااخ اٌرخلاا١و ٚاذخاار اٌماشاساخ، ٚأْ 

 ظٛدج اٌّعٍِٛاخ ذرّصً ـٟ لذسذٙا عٍٝ اٌرٕثإ ٚذخف١ل ؼاٌح عذَ اٌرأوذ.

عض٠ض اٌمشاساخ الإداس٠اح ؼ١اس أْ اٌىفاافج ِاا ٘اٟ : ذم١ظ ظٛدج اٌّعٍِٛاخ ٚذغاعذ عٍٟ ذانكفبءح -5

ئلا الاعاارؽعي ا ِصااً ٌٍّااٛاسد ٚرٌااه ِاآ أظااً ذؽم١ااك أ٘ااذاؾ إٌّؾاااج، ٚذلاث١ااك ِثااذأ الرقاااد٠ح 

اٌّعٍِٛاخ اٌزٞ ٘ذـٗ ص٠ادج ظٛدج اٌّعٍِٛاخ تألً ذىا١ٌؿ ِّىٕح ؼ١س أْ ٘ازٖ اٌرىاا١ٌؿ لا ٠عاة 

 أْ ذض٠ذ عٓ ل١ّح اٌّعٍِٛاخ.

ٕ٘اان دٚس ِٙاُ ٚسي١غاٟ ٠ٍعثاٗ ٔظااَ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاثٟ الإٌىرشٚٔاٟ ـاٟ ٚخٍـ اٌثاؼاس أْ  

ع١ٍّح اذخاار اٌماشاس ِآ خاعي لذسذاٗ عٍاٝ ماّاْ ذاذـك ظ١اذ ٌٍث١أااخ ٚذاٛـ١ش اٌّعٍِٛااخ اٌعصِاح ٌرٍث١اح 

اؼر١اظاخ اٌّغرخذ١ِٓ داخً إٌّؾأج ٚخاسظٙا. ؼ١اس ئْ ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح ٘اٟ ِآ 

اٌّعٍِٛاخ اٌّٛشٛلح، ؼ١س ٠ّىٓ ِرخاز اٌماشاس ِآ الاعرّااد عٍاٝ ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح  أُ٘ ِقادس

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اٌؽقٛي عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌّف١ذج ٚاٌخافح تاٌّٛلؿ الإداسٞ اٌازٞ ذٛاظٙاٗ إٌّؾاأج، ِٚا  

٠عاذ ٠مرقاش  ذلاٛس ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ٚاذغاا  ٔلاااق اعارخذاَ اٌثاشاِط ٚاٌؽٛاعا١ة ٌاُ

دٚس ٘زٖ إٌظُ عٍٝ ل١اط ا ؼاذاز اٌّا١ٌاح ـماو، تاً اِراذ ٘ازا اٌاذٚس ١ٌؾارًّ عٍاٝ واـاح ا ؼاذاز اٌّّٙاح 

 تإٌغثح ٌلإداسج ٚاذخار اٌمشاساخ اٌؽاعّح تؾأٔٙا.

أفثؽد اٌؾشواخ اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح ٍِرضِح ترلاث١ك إٌظاَ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٚٔاٟ  9196ِٕٚز عاَ        

ٚصاسج اٌؾاا ْٛ الاظرّاع١ااح ٍِرضِااح ترلاث١ااك ٔظاااَ اٌؽاعااة ا٢ٌااٟ ٌٍااشتو تاا١ٓ اٌؾااشواخ ؼ١ااس أفااذسخ 

اٌّغاااّ٘ح ٚاٌااٛصاسج، ٚ٘اازا ِاآ ؽااأٔٗ أْ ٠اإعىظ عٍااٟ اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح ٌٍؾااشواخ ؼ١ااس ئْ اٌرااضاَ ذٍااه 

 اٌؾشواخ ترلاث١ك اٌثشاِط اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ٠غاُ٘ ـٟ دعُ اذخار اٌمشاساخ الإداس٠ح. 

وّا ٠شٞ اٌثاؼاس أٚ ٚظاٛد اٌؽاعاة ا٢ٌاٟ عااُ٘ وص١اشًا ـاٟ ذفع١اً دٚس إٌظااَ اٌّؽاعاثٟ ٚرٌاه ِآ        

خعي اٌم١اَ ترشظّح أعّاي إٌظاَ ِٓ ا١ٌذٚٞ ئٌٟ الإٌىرشٟٚٔ ٚتّا ٠ؽٛٞ وص١ش ِٓ اٌّضا٠ا ِّا عااعذ عٍاٟ 

ؾااؽ١ً الإٌىرشٚٔااٟ ـااٟ ذااٛـ١ش ِعٍِٛاااخ ذخااذَ اؼر١اظاااخ ِرخاازٞ اٌمااشاساخ تؾااىً وث١ااش، ٚذااأذٟ ١ِااضج اٌر

اٌرلاث١ماخ اٌّؽاعث١ح ٚـماً ٌّا ٠مَٛ تٗ ِٓ ع١ٍّاخ اٌّؽاعثح ِٓ ذغع١ً ٚذث٠ٛة ٚذشؼ١ً ِآ ٚئٌاٟ ٚئعاذاد 

اٌغععخ ٚاٌىؾٛـاخ ٚاٌشعِٛاخ ٚا ؽىاي اٌث١ا١ٔح ٚاٌرغ٠ٛاخ ٚئعذاد اٌمٛايُ اٌّا١ٌح ٚؼ١ش٘ا ِآ اٌّضا٠اا 

 خ اٌرؾؽ١ً.اٌرٟ ٠رّر  تٙا اٌؽاعة ا٢ٌٟ ٔفغٗ ـٟ واـح ِعالا

 يذٌ يغبهًخ َظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ فٍ يزبل اتخبر لشاساد انتخطُط: 3/8/1

ِٓ اٌّعشٚؾ أْ اٌرخلا١و ٠ىْٛ ٌفرشج لادِح ٠ٚىْٛ ِث١ٕا عٍٟ ذٕثإاخ تّا ع١ؽذز ِغرمثعً تٕافً عٍٝ        

لإٌىرش١ٔٚاح ٌخذِاح اذخاار لاشاساخ اٌؽامش. ِٚٓ أُ٘ اٌّغاعذاخ اٌرٟ ذماذِٙا ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح ا

 اٌرخلا١و ِا ٠ٍٟ:

عااشعح ذؽذ٠ااذ اٌّؾاااوً ٚاٌفااشؿ اٌّغاارمث١ٍح، ؼ١ااس ٠ّىاآ ٌٙاازٖ اٌاإظُ الاٌىرش١ٔٚااح أْ ذشفااذ  .9

الأؽشاـاخ ـٟ اٌرٕف١ز اٌفعٍٟ عٓ اٌخلااو اٌّٛماٛعح ٚذثٍؽٙاا ئٌاٟ اٌعٙاح اٌّخرقاح ترقاؽ١ؽٙا 

ـٟ أعش  ٚلد ِّىٓ. ِٚٓ ٔاؼ١ح أخشٞ ـاْ ٘زٖ إٌظُ الاٌىرش١ٔٚح ذمَٛ ترؾؽ١ً ؼعُ وث١اش ِآ 
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س٠خ١ح داخً اٌّؾشٚ  أٚ خاسظٗ وّا أٔٗ عٕاذ اذثاا  ٔظااَ اٌرؾاؽ١ً اٌفاٛس ـأاٗ ٠ّىآ اٌث١أاخ اٌرا

 ٌلإداسج الاعرععَ ِٓ اٌّؽاعة عٓ أٞ ِعٍِٛاخ أشٕاف ع١ٍّح اٌرخلا١و.

٠نلاش اٌّذ٠شْٚ ـٟ وص١ش ِٓ ا ؼ١اْ ئٌاٟ ذع١ّا  اٌث١أااخ تأٔفغاُٙ لثاً اذخاار لاشاس اٌرخلاا١و.  .9

اٌّّٙاااح تؽ١اااس ٠رفشلاااْٛ ٌٍرفى١اااش ـاااٟ اٌثاااذايً اٌّراؼاااح ٠ٚعماااثُٙ اٌعأاااة الاٌىرشٚٔاااٟ ِااآ ٘ااازٖ 

 ٚاٌرٛلعاخ اٌذل١مح ٚالا٘رّاَ ا وثش ترؽم١ك أ٘ذاؾ إٌّؾأج.

ذر١ػ ٘زٖ إٌظُ ٌلإداسج اٌفشفح ٌع٘رّاَ تاٌععلااخ اٌّعماذج تا١ٓ اٌثاذايً ٚاٌرفى١اش ـاٟ أوثاش عاذد  .1

 .(Francis and Olayemi, 2016)ِٓ اٌّرؽ١شاخ ٚاٌعٛاًِ اٌرٟ ذإشش ـٟ وً تذ٠ً 

 

 يغبهًخ َظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ فٍ يزبل اتخبر انمشاساد انشلبثُخ: 3/8/2

٠ىّٓ ِنّْٛ اٌشلاتح ـٟ ِماسٔح ا داف اٌفعٍٟ تاا داف اٌّخلااو ٚذؽذ٠اذ الأؽشاـااخ ئْ ٚظاذخ ٚلا        

ؽااه أْ ٚظااٛد اٌاإظُ اٌّؽاعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح ٠راا١ػ ٌٍماااي١ّٓ تع١ٍّااح اذخااار اٌمااشاس ـااٟ اٌشلاتااح ِاآ ذااٛـ١ش 

اٌرخلاا١و ذغااعذُ٘ ـاٟ  ِعٍِٛاخ ظ١ذج ٚعش٠عح  واٌّٛاصٔاخ ٚاٌرىا١ٌؿ اٌّع١اس٠اح( وّخشظااخ ـاٟ ِعااي

الإظشافاخ اٌشلات١ح ِٓ تاب ذم١١ُ ا داف ِٚٓ شاُ اذخاار اٌماشاساخ اٌشلات١اح اٌرقاؽ١ؽ١ح، ٚظاذ٠ش تاٌازوش اْ 

٘زٖ إٌظُ ذخاذَ تقاٛسج أوثاش ِعااي اٌماشاساخ اٌشلات١اح عٕٙاا ـاٟ ِعاالاخ لاشاساخ اٌرخلاا١و، ٚرٌاه  ْ 

اعٗ ٌع١ٍّح اٌم١اط اٌىّٟ تاٌّعا١٠ش اٌّؽذدج ِمذِا، ع١ٍّاخ اٌشلاتح ذمَٛ عٍٟ أعاط ِا أٔعض ـععً تعذ ئخن

ٚذظٙش ـاع١ٍاح ٘ازٖ اٌإظُ ـاٟ ذغاع١ً ؼعاُ وث١اش ِآ اٌث١أااخ اٌعصِاح ٌٍشلاتاح ٚذؾاؽ١ٍٙا ٚـماا ٌٍّرلاٍثااخ 

اٌخافااح، ِّااا ٠ّىاآ ِاآ ئٔراااض ِعٍِٛاااخ ِثٛتااح ِاآ عااذج أٚظااٗ ٚلا ؽااه أْ اٌٙااذؾ ا عاعااٟ ِاآ ع١ٍّااح 

أٚ ذؽذ٠ااذ اٌعٛاِااً اٌرااٟ أدخ ئٌااٟ أؽااشاؾ إٌرااايط اٌفع١ٍااح ِاآ اٌّعااا١٠ش  اٌشلاتااح ٘ااٛ ذؽذ٠ااذ ِااا أعااض ـعااع

اٌّمشسج تٙذؾ اذخار اٌمشاساخ اٌرقؽ١ؽ١ح اٌعصِح ٌٙزٖ الأؽشاـاخ. وّا ذغاعذ ٘زٖ إٌظُ تقاٛسج وث١اشج 

ـٟ ظذٌٚح اٌّؾشٚعاخ عِّٛا ٚظذٌٚح الإٔراظ١ح خافح ِّا ٠إدٞ ئٌٟ سـ  وفافج اعارخذاَ ِاٛاسد إٌّؾاأج 

 .(Dandago and Rufai, 2014)ىاَ اٌشلاتح ع١ٍٙا ٚأؼ

فٍ ظم  تشغُهُخ والاعتشاتُزُخدوس َظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ فٍ اتخبر انمشاساد ان 3/9

 أصيخ كىسوَب:

ذؽااذز ا صِاااخ أعاعًااا ٔر١عااح اٌفؾااً ـااٟ ؼقااش اٌّخاااهش ٚاعاارمشايٙا ٚسفااذ ٚذؽ١ٍااً اٌّعٍِٛاااخ        

اٌّرٛاظذج ـٟ اٌث١ اح ٚاٌرمش٠اش عٕٙاا تقاٛسج ِٕاعاثح، ا ِاش اٌازٞ ٠اإدٞ ئٌاٟ ـؾاً ِرخاز اٌماشاس ـاٟ ذٛلا  

 International Monetaryا صِاخ ٚاٌرعاًِ ِعٙاا عٕاذ ؼاذٚشٙا، ٠ٚف١اذ ذمش٠اش فإذٚق إٌماذ اٌاذٌٟٚ 

Fund (IMF)  ٟتأْ عثة ؼذٚز ا صِاخ اٌّا١ٌح ٘ٛ ؼاذٚز ماعؿ ـاٟ الالرقااد ٚاٌإظُ اٌّؽاعاث١ح ـا

. ِٚٓ ٕ٘ا ٠أذٟ دٚس ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح (International Monetary Fund, 2010)إٌّظّاخ 

ظؽاح ٌٙاا، ٚرٌاه ِآ الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ِغاعذج ِرخزٞ اٌمشاس ٚدعُّٙ ٌرعٕة ا صِااخ ٚماّاْ الإداسج إٌا

خاعي ل١اااَ ٘اازٖ اٌاإظُ تشفااذ ا ؼااذاز ٚاٌرؽ١ااشاخ اٌّرٌٛاذج عاآ اٌث١ ااح ٚاٌرٕثااإ تٙااا ٚاٌرمش٠ااش عٕٙااا ٚذمااذ٠ُ 

اٌّعٍِٛاااخ اٌرااٟ ذغاااعذ عٍااٝ اٌٛلا٠ااح ِاآ ا صِاااخ ٚاعااذاد عاا١ٕاس٠ٛ٘اخ ِٛاظٙرٙااا ٚاٌؽااذ ِاآ ذٕا١ِٙااا 

عااررّىٓ ِاآ ذٍث١ااح اؼر١اظاااخ ع١ٍّااح اذخااار  ٚذااذاع١اذٙا. ٚتاٌراااٌٟ ـاااْ ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح إٌاظؽااح
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اٌمااشاساخ راخ اٌععلااح تا صِااح تاٌؾااىً اٌّعيااُ ٚـااٟ اٌٛلااد اٌّلاٍااٛب، ِّااا ٠غااُٙ ـااٟ ذعظاا١ُ الإِىا١ٔاااخ 

 ٚاٌمذساخ اٌخافح تاداسج ا صِاخ ٚاٌؽذ ِٓ اشاس٘ا اٌغٍث١ح. 

س وث١ااش ـاٟ ذمااذ٠ُ ِعٍِٛاااخ ِّٚاا لا ؽااه ـ١اٗ أْ ٔظاااَ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعاثٟ الاٌىرشٚٔااٟ ٠غااُ٘ تمااذ       

ؼ١اس عش٠عح ٚٚالع١ح ٚأوصش ذفق١عً ٚدلح ِٓ اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ٠مذِٙا ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ اٌرم١ٍاذٞ، 

٠ٍثٟ اؼر١اظاخ ِشاوض اٌمشاساخ الإداس٠ح تقٛسج أوصش ـعا١ٌح ـ١عًّ عٍٟ ذغ١١ش ع١ٍّح الاذقاي ـٟ ِعااي 

قااي اٌّشذثلااح تثعناٙا اٌاثعل تا١ٓ ا لغااَ الإداس٠اح أٚ اذخار اٌمشاساخ الإداس٠ح عٓ هش٠اك لٕاٛاخ الاذ

ِشاوض دعُ اذخار اٌمشاس أٚ ٚؼذج اٌؽغاتاخ الاٌىرش١ٔٚح ِٓ أظً اٌؽقٛي عٍٟ اٌّعٍِٛااخ تغاشعح ٚدلاح 

ـٟ اٌٛلد إٌّاعة، ٚتاٌراٌٟ أْ ِغاّ٘ح ٔظااَ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاثٟ الاٌىرشٚٔاٟ ـاٟ دعاُ ٚذشؽا١ذ اذخاار 

ـاٟ أْ ٘ازٖ اٌإظُ ذعّاً عٍاٟ لاعاذج ئٌىرش١ٔٚاح ذّرااص تّضا٠اا عذ٠اذج ٌعؼرفااظ  اٌمشاساخ الإداس٠ح ذٕؽقاش

، ؿ 9199تاٌث١أاخ اٌّؽاعث١ح ٚئٔراض ِعٍِٛاخ عش٠عح ِٚعيّاح تقاٛسج ٚاماؽح عٕاذ اٌلاٍاة  سٍِاٟ، 

 (. ِّٚا عثك ٠ّىٓ ٌٍثاؼس ف١اؼح اٌفشك اٌشي١غٟ اٌثؽصٟ اٌراٌٟ:996

تشاغُهُخ انثأَه َىرذ أحش رو دلانخ ئحصبئُخ نُظى انًؼهىيابد انًحبعاجُخ الإنكتشوَُاخ فاٍ اتخابر انماشاساد 

 .19-فٍ ظم أصيخ كىفُذ  والاعتشاتُزُخ

 فٍ ظم أصيخ كىسوَب: تشغُهُخ والاعتشاتُزُخانؼىايم انًإحشح فٍ صُبػخ انمشاساد ان 3/9/1

ِرضا٠ااذ اٌّخاااهش اٌرااٟ لا ٠ّىاآ اٌرٕثااإ تٙااا ٚاٌرااٟ لا ٠ّىاآ ٠ثااذٚ أْ ا صِاااخ اٌقااؽ١ح ذؾااىً تؾااىً         

اٌغ١لاشج ع١ٍٙا ـٟ اٌّعرّ  اٌعاٌّٟ، ؼ١س ذرغثة ا صِاخ اٌقؽ١ح أمشاس ظغا١ّح ِٚعأااج تؾاش٠ح ذراأشش 

أْ اٌلاش٠ماح اٌراٟ  (Elizabeth Johnson et al., 2016)تٙاا واـاح دٚي اٌعااٌُ، ٌٚماذ أٚماؽد دساعاح 

ح ٚذذ٠ش٘ا ٚذرٛافً ِعٙا ٌٙا اشاس ِثاؽشج عٍٟ سـا١٘ح اٌّعرّا  ٚذؾاىً ـاٟ ذغرع١ة تٙا اٌؽىِٛاخ ٌلأصِ

ٔٙا٠ااح اٌّلااااؾ اٌااشأٞ اٌعاااَ ؼااٛي اٌؽىِٛاااخ اٌّؽ١ٍااح ٚاٌّغاا ١ٌٛٓ اٌؽىاا١١ِٛٓ. ٚعٍااٟ رٌااه عااٛؾ ٠اارُ 

اعرعشاك اٌعٛاًِ اٌّإششج ـٟ فٕاعح اٌمشاساخ الاداس٠ح ـٟ ظً أصِح وٛسٚٔاا عاٛاف ـ١ّاا ٠رعٍاك تخثاشج 

 خ، اٌّعٍِٛاخ ٚأ١ّ٘رٙا، أدٚاس ٚعايً الإععَ اٌّخرٍفح. ٚرٌه عٍٟ إٌؽٛ اٌراٌٟ:ِرخزٞ اٌمشاسا

 انؼىايم انتٍ تتؼهك ثخجشح يتخزٌ انمشاساد: 3/9/1/1

أْ ماا١ك  (Margaret and Bruce, 2009)ذؾاا١ش إٌرااايط اٌرااٟ ذٛفااٍد ئ١ٌٙااا دساعااح وااع ِاآ        

اٌٛلد ٚاٌّفاظأج اٌّقاؼثح ٌلأصِاح ذؾاىً هث١عاح ع١ٍّاح فإ  ٚاذخاار اٌماشاساخ ٚاٌى١ف١اح اٌراٟ ٠ّىآ ِآ 

خعٌٙا ئداسج ا صِاح، ٌازٌه ـّآ ا ١ّ٘اح ـٙاُ و١اؿ ٠ٕظاش فاأعٛا اٌماشاساخ ئٌاٟ ٘ازٖ اٌرٙذ٠اذاخ اٌعذ٠اذج 

ذؾىً سؤ٠ح فأعٟ اٌماشاساخ ٌٍؽاذز اٌعاتشج ٌٍؽذٚد، ٚ٘زا ٌٓ ٠ؽذز ئلا ِٓ خعي اٌرأوذ ِٓ اٌى١ف١ح اٌرٟ 

اٌّص١ش، ٌزٌه ـاْ الإداسج اٌفعاٌح ٌلأصِاخ ذعًّ عٍٟ ذعض٠ض لذساخ اٌفشد ٚاٌّعرّ  ِعا ٚاٌعًّ تؾىً ظااد 

عٍٟ الاعرفادج ِّٕٙا ٌىٟ ذرّىٓ ِٓ ذخلاٟ ا صِح دْٚ خغايش أٚ عٍٟ ا لاً اٌؽقاٛي عٍاٟ ألاً خغاايش 

ذ أْ ذعرّااذ الاعاارعاتح اٌفعاٌااح عٍااٟ اٌغااٍٛن اٌرى١فااٟ ، ٌٚىااٟ ٠ؽااذز رٌااه لاتاا(Michel, 2017)ِّىٕااح 

ٌٍّٛاه١ٕٓ ٚاٌعا١ٍِٓ ـٟ اٌخلاٛه ا ِا١ِح ٌّٛاظٙح ا صِح، ا ِش اٌزٞ ٠رلاٍة ِعٗ ف١اؼح ِعّٛعاح ِآ 

 Arjen and)الاعرشاذ١ع١اخ اٌرٟ ذعضص اٌّشٚٔح اٌّعرّع١ح ٚذؽذد اٌعٛايك اٌم٠ٛح اٌرٟ ذؽٛي دْٚ ذٕف١ز٘ا 

Allan, 2007). 
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أْ ـش٠ااك ئداسج ا صِااخ لاتاذ أْ ٠رىاْٛ ِاآ  (Sjir and Mary, 2018)ٚذإواذ دساعاح واع ِآ        

١ِٕٙاا١ٓ رٚٞ خثااشج عا١ٌااح ٠عّعااْٛ تاا١ٓ اٌرخقااـ ٚاٌخثااشاخ اٌخافااح ِاآ ؼ١ااس الأنااثاه ِاآ أظااً 

الاعاارعاتح اٌغااش٠عح ٌٍّٛالااؿ اٌؽشظااح اٌرااٟ ذر١ّااض تّغاار٠ٛاخ عا١ٌااح ِاآ عااذَ ا١ٌماا١ٓ ٚاٌرم١ااذ ٚاٌذ٠ٕا١ِى١ااح، 

رٌه ؼرٟ ٠غرلا١عٛا اٌرعاًِ ِ  اٌث١ ااخ اٌخاسظ١اح اٌّنالاشتح تؾاىً ِرضا٠اذ، ٚاٌراٟ ذٕارط ؼاالاخ ِعماذج ٚ

 ذفشك اٌعذ٠ذ ِٓ اٌرؽذ٠اخ اٌرٟ ذؾىً عٍٛو١اخ ِرخزٞ اٌمشاساخ.

ِاآ وثاااس  17اٌرااٟ ذااُ ِاآ خعٌٙااا ِماتٍااح  (Ali and David, 2018)ٚذااشٞ دساعااح وااع ِاآ         

شؾ عٍااٟ ٚظٙاااخ ٔظااشُ٘ ؼااٛي ِفٙااَٛ اٌؽىّااح ـااٟ الإداسج ٚدٚس٘ااا ـااٟ اذخااار اٌّااذ٠ش٠ٓ اٌرٕف١ااز١٠ٓ ٌٍرعاا

اٌمااشاساخ الاعاارشاذ١ع١ح، ٌٚمااذ أرٙااد اٌذساعااح ئٌااٟ اْ اذخااار اٌمااشاساخ اٌؽى١ّااح ٘ااٟ عثاااسج عاآ ع١ٍّااح 

 ئدساو١ح عاهف١ح ِعشـ١ح ِرىاٍِح ا تعاد ذأخز ـٟ الاعرثاس اٌظشٚؾ اٌذاخ١ٍح ٚاٌخاسظ١ح اٌّرعٍمح تاٌمشاس.

ِٚٓ ٔاؼ١ح أخشٞ، ـأٗ ِٓ اٌّرفك ع١ٍٗ ع١ٍّاً ٚع١ٍّاً أٔٗ وٍّاا صادخ خثاشج ِرخازٞ اٌماشاساخ وٍّاا         

صادخ ِعشـرُٙ تا دٚاخ ٚاٌع١ٍّاخ اٌرٟ ذإدٞ ئٌٟ اذخار لشاساخ ـعاٌح، ٌازٌه ِآ اٌناشٚسٞ ـاٟ ع١ٍّاح 

اج إٌّاعاثح اٌراٟ ذرٕاعاة ِا  فٕاعح ٚاذخار اٌمشاس اذثا  الاظشاف اٌعصَ ٚالاخر١اس اٌقؽ١ػ تاعرخذاَ ا د

اٌؽاٌح اٌخافح ٌرعٕة عٛالة اٌمشاس اٌغٟف، تالإماـح ئٌٟ ـُٙ إٌظش٠اخ ٚالاعارشاذ١ع١اخ اٌراٟ ٠ّىآ أْ 

ذغاعذ ـٟ اذخار لشاساخ ظ١ذج، ـمذ ٠إدٞ اٌخٛؾ ِٓ اٌّخااهش ئٌاٟ عاذَ اذخاار لاشاس عٍاٟ الاهاعق ٚ٘اٛ 

اٌمشاس، ٚتاٌراٌٟ ـاْ ظٛدج اٌمشاس ذ١ًّ ئٌٟ أْ ذىاْٛ  أعٛأ لشاس. ِٚ  رٌه، ئرا ذُ ئٔؾاف أعاط لٛٞ ٌقٕ 

 .(Maryam and Habeeb, 2012, p. 52)ظ١ذج 

ٚذؾ١ش ٔرايط اٌعذ٠ذ ِٓ اٌذساعاخ ئٌٟ أْ فأعٟ اٌمشاساخ وص١شًا ِا ٠رخزْٚ لاشاساخ ظ١اذج ِٚرغامح        

اا ٚ٘اٛ ِاا أٚماؽرٗ دساعاح ِ  أ٘ذاـُٙ الاعرشاذ١ع١ح، ئلا أْ ٘زا الاذغااق ـاٟ إٌراايط ٌا١ظ ٘اٛ اٌؽااي دا ًّ ي

(Robert et al., 2011)  ِااذ٠شًا ذٕف١ااز٠اً ٌؾااشواخ  61لااشاسًا اذخااز٘ا  9118اٌرااٟ لاِااد تذساعااح ي

ذىٌٕٛٛظ١ااا اٌّعٍِٛاااخ، ٚلااذ اؽاااسخ إٌرااايط ئٌااٟ أْ ِرخاازٞ اٌمااشاساخ اٌااز٠ٓ ٠عٍّااْٛ ـااٟ اٌث١ اااخ اٌّعمااذج 

ِٓ ِرخزٞ اٌمشاساخ اٌز٠ٓ ٠عٍّْٛ ـاٟ ت١ ااخ  ٠رخزْٚ لشاساخ اعرشاذ١ع١ح ؼ١ش ِٕرظّح تؾىً ألً ئ٠عات١ح

ِغرمشج، ٌزٌه ـاْ خثشج ِرخزٞ اٌمشاساخ الاعارشاذ١ع١ح ٌٙاا اشااسًا ِّٙاح عٍاٝ ـعا١ٌاح اٌثؽاس الاعارشاذ١عٟ 

أْ فأعٟ اٌمشاساخ ؼاٌثاً ِا ٠رخزْٚ  (Michael et al., 2012)ـٟ فٕ  اٌمشاس. ـٟ ؼ١ٓ سأخ دساعح 

ذج ِٓ خعي الاعرفادج ِٓ اٌرعاسب اٌغاتمح، ؼ١س ؼاٌثا ِا ٠فؾاٍْٛ ـاٟ لشاساخ اعرشاذ١ع١ح ـٟ ِٛالؿ ظذ٠

ذؽذ٠ذ ٚذلاث١ك اٌّعشـح ؼٛي ؼاٌح ِٛلؿ ئداسٞ ٚاؼذ ئٌٟ ِٛلؿ ِّاشً، ؼ١س اْ اخرعؾ اٌّٛالؿ ٠ؽغٓ 

 اٌرعٍُ ٠ٚض٠ذ ِٓ اٌّعشـح اٌرٟ ذٕعىظ تؾىً ئ٠عاتٟ ـٟ فٕاعح اٌمشاساخ الإداس٠ح.

٠ٛاظااٗ اٌعذ٠ااذ ِاآ ِرخاازٞ اٌمااشاساخ الإداس٠ااح ـااٟ ظااً ا صِاااخ اٌعذ٠ااذ ِاآ ِاآ خااعي ِااا عااثك ٚ       

اٌرؽذ٠اخ ٚاٌعمثااخ اٌلااسياح اٌراٟ ٌاُ ذىآ مآّ ذٛلعااذُٙ. ٚلاذ ٠عرشماٙا اٌعذ٠اذ ِآ اٌمناا٠ا اٌراٟ ٠عاة 

ع١ٍُٙ اٌرعاًِ اٌّثاؽش ِعٙاا، ٚاذخاار اٌراذات١ش اٌعصِاح ٌرفاد٠ٙاا أشٕااف ل١ااُِٙ تقإاعح اٌماشاساخ الإداس٠اح، 

ِّا لا ؽه ـ١ٗ اْ هث١عح اٌرعاًِ ِ  ذٍه اٌرؽذ٠اخ ٚاٌعمثاخ لاذ ذاإشش تؾاىً ئ٠عااتٟ أٚ عاٍثٟ ـاٟ ع١ٍّاح ٚ

 Raili Pollanen et)فٕاعح اٌمشاساخ الاعرشاذ١ع١ح ٚهشق ذلاث١مٗ عٍٝ أسك اٌٛالا . ٚذؾا١ش دساعاح 

al., 2017)  ٟاٌرٟ ذٕاٌٚد دٚس ِماا١٠ظ ا داف الاعارشاذ١عٟ ـاٟ فإ  اٌماشاس الاعارشاذ١عٟ ٚذأش١ش٘اا عٍا

ئظاتااح عٍااٟ الاعاارلاع  عثااش الأرشٔااد ِاآ وثاااس اٌّغاا ١ٌٛح عثااش  911ا داف اٌرٕظ١ّااٟ، اعاارٕادًا ئٌااٟ 

ا وث١اشًا ـاٟ إٌّظّاخ اٌعاِح اٌىٕذ٠اح، ٌٚماذ ذٛفاٍد اٌذساعاح ئٌاٟ أْ ئداسج ا داف الاعارشاذ١عٟ ذٍعاة دٚسً 
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فٕاعح اٌمشاساخ الاعرشاذ١ع١ح اٌرٟ ـٟ أؼٍة ا ؼٛاي ذىاْٛ عٍاٟ دسظاح عا١ٌاح ِآ اٌرعم١اذ، ٚرٌاه ٔظاشًا 

 ٔٙااا ذمااَٛ عٍااٟ اٌعذ٠ااذ ِاآ الاعرثاااساخ اٌذاخ١ٍااح ٚاٌخاسظ١ااح ِّااا ٠رشذااة ع١ٍٙااا ذؽ١ااشاخ ٚاعااعح ـااٟ ا١ٌااح 

 فٕاعح اٌمشاس ٚاذخارٖ.

اذخار اٌمشاساخ الإداس٠ح ذىرغة أ١ّ٘رٙا اٌىثشٜ ٔظشًا ٌّا ٠رشذاة ٕٚ٘ا ٠عة اٌرأو١ذ اْ ع١ٍّح فٕ  ٚ       

ع١ٍٙا ِٓ ذؽذ٠ذ ا عثاب ٚا هش ٚا١ٌ٢ااخ اٌراٟ ذؽاذد ٚعاايً ذٕف١از٘ا ٚا٢شااس اٌراٟ ذرشذاة ع١ٍٙاا، ٚذؾا١ش 

 ,Strengthsأٔاااٗ عٍاااٟ اٌاااشؼُ ِااآ ؽااا١ٛ  اعااارخذاَ ذؽ١ٍاااً  (Jeroen et al., 2012)دساعاااح 

Weaknesses, Opportunities, and Threats (SWOT)  وأداج ٌٍرؽ١ًٍ الاعارشاذ١عٟ ـاٟ اٌشعا٠اح

 ,Political, Economic, Socialاٌقاااؽ١ح ـاااٟ اٌعذ٠اااذ ِااآ اٌثٍاااذاْ ا ٚسٚت١اااح، ئلا أْ ذؽ١ٍاااً 

Technological, Environmental, and Legal (PESTEL)   ُ٠عاذ 9اٌزٞ ٠ٛماؽٗ اٌؾاىً سلا )

مٛٞ اٌخاسظ١اح اٌى١ٍاح اٌراٟ ذاإشش عٍاٟ ِرخازٞ اٌماشاساخ الإداسج أ٠نًا أؼذ ا دٚاخ اٌرٟ ذغرخذَ ٌرؽذ٠ذ اٌ

ـاٟ اٌرعاشؾ عٍاٟ  ٠ٚPESTELؾىً اذعا٘اذُٙ ٚسؤ٠رُٙ ٔؽٛ اذخار لشاساخ عا١ٍّح، ؼ١اس ٠غااعذ ذؽ١ٍاً 

واـح اٌعٛاًِ اٌخاسظ١اح اٌّؽ١لااح تع١ٍّاح فإاعح ٚاذخاار اٌماشاساخ، ٚاٌراٟ ٠عاة عٍاٟ ِرخازٞ اٌماشاساخ 

 مٗ ِٓ ـشؿ أٚ ذٙذ٠ذاخ.أخز٘ا ـٟ الاعرثاس ٌّا ذفش

 

 (1انشكم سلى )

نهمىٌ انخبسرُخ انكهُخ انتٍ تإحش ػهً انمشاساد الاعتشاتُزُخ PESTELتحهُم 
(1)

 

                                                           

 (Jeroen et al., 2012, p. 36) اٌّقذس: 1
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 :19-انؼىايم انتٍ تتؼهك ثبنًؼهىيبد انًلاءيخ ػٍ أصيخ كىفُذ أهًُخ  3/9/1/2

( أؽاس اٌّذ٠ش اٌعاَ ٌّٕظّح اٌقؽح اٌعا١ٌّح ـٟ اظرّا  99- ـٟ ظً أرؾاس ـ١شٚط وٛسٚٔا  وٛـ١ذ       

"ٔؽٓ لا ٔؽاسب ٚتاف تً  9191ٌخثشاف اٌغ١اعح اٌخاسظ١ح ٚا ِٓ ـٟ أٌّا١ٔا ـٟ ِٕرقؿ ؽٙش ـثشا٠ش 

ٔؽاسب اٌّعٍِٛاخ ا١ٌّ٘ٛح عٓ اٌٛتاف وزٌه"، ٚرٌه ئؽاسج ئٌٟ ا خثاس اٌّض٠فح اٌرٟ ذٕرؾش تغشعح 

١شٚط، ٚذٛمػ ِٕظّح اٌقؽح اٌعا١ٌّح أْ اٌّعٍِٛاخ اٌّفشهح ؼٛي ِؾىٍح ِا ٚعٌٙٛح أوصش ِٓ ٘زا اٌف

٠ععً ِٓ اٌقعة ذؽذ٠ذ اٌؽً، ٠ّٚىُٕٙ ٔؾش اٌّعٍِٛاخ اٌّنٍٍح ٚاٌؾايعاخ أشٕاف اٌلاٛاسب اٌقؽ١ح، 

ٚتاٌراٌٟ ٠ّىٓ أْ ذع١ك ٘زٖ اٌّعٍِٛاخ اٌخاه ح الاعرعاتح ٌٍقؽح اٌعاِح ٚخٍك الاسذثان ٚعذَ اٌصمح ت١ٓ 

 .إٌاط

أوذخ عٍٟ مشٚسج أ١ّ٘ح الاعرّاد عٍٟ  (Saleh, 2010)ِٚٓ ٔاؼ١ح أخشٞ ـاْ دساعح        

اٌّعٍِٛاخ إٌّاعثح تىصاـح أوثش ـٟ ع١ٍّح اذخار اٌمشاس أشٕاف ا صِاخ، ٚلذ أٚفد تالإتماف عٍٟ ٚؼذاخ 

ّعٍِٛاخ الإداس٠ح ـٟ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ الإداس٠ح ٌنّاْ اٌرذـك اٌؽش ٌٍّعٍِٛاخ ٚالاعرخذاَ اٌّعيُ ٌٕظاَ اٌ

 فٕ  ٚاذخار اٌمشاساخ.

ٌٚعً ِا ٠إوذ رٌه، أْ اٌععلح ت١ٓ أ١ّ٘ح اٌّعٍِٛاخ إٌّاعثح ٚدٚس٘ا ـٟ فٕاعح ٚاذخار اٌمشاساخ        

ذرغُ تاٌمٛج، ؼ١س ئْ ذٛاـش اٌّعٍِٛاخ تى١ّاخ وث١شج ٠غاعذ ـٟ ص٠ادج اٌخ١اساخ اٌرٕظ١ّ١ح أِاَ ِرخزٞ 

مشاس اٌفعاي ذؽذ٠ذ أـنً اٌخ١اساخ تغشعح ٘ايٍح، ٌٚىٓ ـٟ تعل ا ؼ١اْ لا اٌمشاساخ، ٠ّٚىٓ ٌقأ  اٌ

٠غرلا١  فأ  اٌمشاس اٌؽقٛي عٍٟ اٌّعٍِٛاخ تغثة عذَ ذٛـش٘ا أٚ عذَ ئِىا١ٔح اٌٛفٛي ئ١ٌٙا ٔظشًا 

لاسذفا  أععاس ٚذىا١ٌؿ اٌؽقٛي ع١ٍٙا، ـىٍّا لٍد اٌّعٍِٛاخ صاد اٌؽّٛك ٚصادخ دسظح اٌّخاهشج 

عذَ اٌرأوذ، ٌٚىٓ تعذ اعرّاد إٌّٙط اٌعٍّٟ اٌؽذ٠س ـٟ الإداسج، ٌُ ٠عذ اٌمشاس ٠رُ عٓ  ٚصادخ ِخاهش

هش٠ك اٌؽذط أٚ اٌرخ١ّٓ أٚ ؼرٟ تٕافً عٍٟ خثشج ِرخزٖ، ٌٚىٕٗ ٠عرّذ عٍٟ اٌثؽس اٌذل١ك اٌزٞ لا ٠ّىٓ 

١ش٘ا ٚذشظّرٙا ذؽم١مٗ ئلا ِٓ خعي ظّ  اٌّعٍِٛاخ ِٓ ظ١ّ  اٌعٛأة اٌّؽ١لاح تا صِح شُ ذؽ١ٍٍٙا ٚذفغ

 .(Ali, 2017)ئٌٟ ٚال  ٌّغاعذج ِرخزٞ اٌمشاساخ ـٟ اذخار لشاساخ سؽ١ذج 

ذؽذ٠ذ دٚس اٌث١أاخ اٌنخّح ـٟ اٌّشاؼً  (Hayley et al., 2017)ٌٚمذ اعرٙذـد دساعح وع ِٓ      

اخ، ٌٚمذ ذٛفٍد اٌّخرٍفح لإداسج ا صِاخ ٚاٌفٛايذ اٌرٕظ١ّ١ح ٚاٌّعرّع١ح اٌّشذثلاح تاٌرعاًِ ِ  ٘زٖ اٌث١أ

اٌذساعح ٌعذج ٔرايط ذّصٍد أّ٘ٙا اْ اٌث١أاخ اٌنخّح لادسج عٍٟ اٌّغاّ٘ح تؾىً وث١ش ـٟ اٌٛعٟ 

 تا ٚما  اٌّؽ١لاح تا صِح، ٚاٌرٟ ٠ّىٓ تذٚس٘ا أْ ذصشٞ ع١ٍّح فٕ  اٌمشاس.

ٚذلاٛسٖ تؾىً عش٠   (Covid-19)ِٚٓ خعي ِا عثك ـاْ اعرّشاس أرؾاس ـ١شٚط وٛسٚٔا        

لاؼظٕا و١ؿ اعرعاتد اٌؽىِٛاخ ٌٍرٙذ٠ذ ٚذعاٍِد ِ  اٌمنا٠ا اٌقعثح تلاشق ِخرٍفح ، ٌٚزٌه ظافخ 

اٌرٟ ذٕاٌٚد اٌرؽذ٠اخ اٌٍّؽح اٌرٟ ذفشمٙا أصِح ـ١شٚط وٛسٚٔا ِٓ خعي ـؽـ  (Jae, 2020)دساعح 

فاـح ٌٍرخف١ؿ و١ف١ح ئداسج ٘زٖ ا صِح اٌؾشعح ِٓ لثً ؼىِٛح وٛس٠ا اٌعٕٛت١ح ِٓ خعي ئظشافاخ ِشٔح ٚؽ

ِٓ عشعح أرؾاس ـ١شٚط وٛسٚٔا عٍٟ عىظ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌذٚي اٌؽشت١ح، ٌٚمذ اعرٙذـد اٌذساعح ِٕالؾح 

لنا٠ا اٌؽىِٛاخ ٚاٌغ١اعاخ اٌشي١غ١ح اٌرٟ ذُ اٌىؾؿ عٕٙا ـٟ ع١اق اذخار لشاساخ ؼاعّح تؾأْ 

عح أْ واـح اٌؽىِٛاخ الاعرعذاد ٌرفؾٟ اٌّشك ٚاٌرخف١ؿ ِٓ ؼذذٗ ٚالاعرعاتح ٌٗ، ؼ١س أؽاسخ اٌذسا
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ذخن  لاخرثاس ؼم١مٟ ٟٚ٘ ذىاـػ أِاَ الأرؾاس اٌغش٠  ٚاٌٛاع  إٌلااق ٌف١شٚط وٛسٚٔا، ٌٚمذ أٚمؽد 

اٌذساعح أْ وٛس٠ا اٌعٕٛت١ح ذّىٕد ِٓ اؼرٛاف أرؾاس ـ١شٚط وٛسٚٔا ِٓ خعي اذثا  ٔٙط ِش ٚلاتً 

ْٚ اٌلاٛعٟ ٌٍّٛاه١ٕٓ، وّا اعرلااعد ٌٍرى١ؿ ٚع١اعح لايّح عٍٟ اٌؾفاـ١ح ـٟ ئ٠قاي اٌّخاهش ٚاٌرعا

ؼىِٛح وٛس٠ا اٌعٕٛت١ح أْ ذمذَ ظ١ّ  اٌّعٍِٛاخ اٌعصِح، تّا ـٟ رٌه أؼذز الإؼقاي١اخ عٓ اٌؽالاخ 

اٌّقاتح ِٚعذي اٌٛـ١اخ، تالإماـح ئٌٟ ذفاف١ً ِغاس اٌؽشوح ٌىً ِش٠ل ِقاب لثً عضٌٗ، ِٓ خعي 

ؼٛي ِىاْ اورؾاؾ ؼاٌح ئفاتح ظذ٠ذج ِٚىاْ ٚظٛد ذٍمٟ اٌّٛاهْٕٛ تؾىً ِرىشس ئؽعاساخ ِٓ اٌؽىِٛح 

اٌّش٠ل. تالإماـح ئٌٟ رٌه، ذُ ذلا٠ٛش اٌرلاث١ماخ ِٓ لثً اٌؽىِٛح اٌرٟ عّؽد تررث  ا ِاوٓ اٌرٟ صاس٘ا 

 Global Position System (GPS)اٌّشمٟ اٌّقاتْٛ ٚرٌه تاعرخذاَ تلاالح الايرّاْ ِٚعٍِٛاخ 

١ٓ، ٚٔظشًا لاْ اٌثعد ذعأٟ ِٓ ٔمـ ـٟ ألٕعح اٌٛظٗ، ذُ ِٓ اٌٙٛاذؿ اٌّؽٌّٛح ٌلأؽخاؿ اٌّقات

ذلا٠ٛش اٌرلاث١ماخ أ٠نًا ٚذٛـ١ش٘ا لإعلااف ِعٍِٛاخ ذرعٍك تّٛال  اٌق١ذ١ٌاخ ٚعذد ألٕعح اٌٛظٗ، ذُ 

ذلا٠ٛش اٌرلاث١ماخ أ٠نًا ٚذٛـ١ش٘ا لإعلااف ِعٍِٛاخ ذرعٍك تّٛال  اٌق١ذ١ٌاخ ٚعذد ألٕعح اٌٛظٗ اٌّراؼح 

ثح، ـنعً عٓ ئدخاي ا عاٚس الإٌىرش١ٔٚح ٌفشك ع١اعاخ اٌؽعش اٌقؽٟ تؾىً ـعاي ـٟ اٌق١ذ١ٌاخ اٌمش٠

عٓ هش٠ك ِشالثح ِٕٚ  أرٙاواخ اٌؽعش اٌقؽٟ اٌّفشٚك، ٚأخ١شًا ذٛفٍد اٌذساعح ٌّعّٛعح ِٓ 

 إٌرايط ذّصٍد أّ٘ٙا ـ١ّا ٠ٍٟ:

ٌٍرٛافً تؾىً أْ اٌؽىِٛاخ ٠عة أْ ذىْٛ ِفرٛؼح ٚؽفاـح ـٟ اٌرعاًِ ِ  واـح ـ اخ اٌّعرّ   .9

 (.99-ٔؾو ِ  اٌّٛاه١ٕٓ ٌض٠ادج ٚع١ُٙ ِٚؾاسورُٙ ـٟ ذذات١ش ِىاـؽح ـ١شٚط وٛسٚٔا  وٛـ١ذ 

أْ ذٛـ١ش اٌّعٍِٛاخ إٌؾلاح ؼاٌثاً ِا ٠ص١ش ِخاٚؾ تؾأْ اٌرعذٞ عٍٟ خقٛف١ح اٌّشمٟ  .9

% ِٓ اٌىٛس١٠ٓ اٌعٕٛت١١ٓ ـنٍٛا 81,1اٌّقات١ٓ، ؼ١س أؽاس ِغػ ٚهٕٟ ؼذ٠س ئٌٟ أْ 

ٟ ِعٍِٛاخ ؽفاـح لذِرٙا اٌؽىِٛح ؼٛي ذفاف١ً ذؽشواخ اٌّشمٟ اٌّقات١ٓ اٌؽقٛي عٍ

 ٌؽعة اٌّعٍِٛاخ  ؼشاك ؼّا٠ح اٌخقٛف١ح. 

٠عة أْ ذغرّش اٌؽىِٛاخ ـٟ اٌثؽس عٓ هشق تذ٠ٍح لإداسج أٚظٗ عذَ ا١ٌم١ٓ ٚاٌرعم١ذاخ ِٓ  .1

اؼرٛاف ؼالاخ خعي الاعرذلاي اٌمايُ عٍٝ ا دٌح، ٚوزٌه اٌمذساخ اٌؽى١ِٛح اٌرٟ ذرّىٓ ِٓ 

 اٌٍٙ  اٌّعرّعٟ اٌّقاؼة ٌٙزٖ اٌعايؽح.

 أحش انؼىايم انتٍ تتؼهك ثأدواس وعبئم الاػلاو انًختهفخ: 3/9/1/3

ذٍعة ٚعايً الاععَ دٚسًا أعاع١اً ـٟ ذؾى١ً اٌٛعٟ  -خافح اٌقؽ١ح ِٕٙا -ـٟ ظً ذعذد ا صِاخ       

اٌعاَ ٌٍّعرّ ، ٚ٘زا ٠عٕٟ أْ إٌاط ـٟ ظ١ّ  أٔؽاف اٌعاٌُ ٠ّىُٕٙ ئدسان ا صِاخ اٌقؽ١ح ِٓ خعي 

لأصِاخ اٌقؽ١ح، ؼ١س ٠رُ اٌرؽلا١ح الإخثاس٠ح، ٔظشًا  ْ إٌّقاخ الإخثاس٠ح ذإدٞ ئٌٟ ذفغ١شاخ ِخرٍفح ٌ

اعرخذاَ ٚعايً الإععَ الإخثاس٠ح ـٟ اٌّماَ ا ٚي لإععَ اٌعّٙٛس تّا ذفعٍٗ اٌّإعغاخ راخ اٌقٍح 

تاٌقؽح ٚو١ؿ ذرعاًِ ِ  ا صِاخ. ٚتٕافً عٍٟ رٌه، ِٓ اٌنشٚسٞ ـُٙ اٌذٚس اٌذ٠ٕا١ِىٟ ٌٛعايً 

عٍٗ اٌّإعغاخ راخ اٌقٍح تاٌقؽح ٚو١ؿ الاععَ الإخثاس٠ح ـٟ اٌّماَ ا ٚي لإععَ اٌعّٙٛس تّا ذف

ذرعاًِ ِ  ا صِاخ. ٚتٕاف عٍٟ رٌه، ِٓ اٌنشٚسٞ ـُٙ اٌذٚس اٌذ٠ٕا١ِىٟ ٌٛعايً الاععَ اٌرٟ ِٓ ؽأٔٙا 

 ,Po-Lin Pan and Juan)ذغعٟ ٌرمذ٠ُ ِعٍِٛاخ فؽ١ح ؼٛي ِخاهش ا ِشاك اٌّعذ٠ح إٌاؽ ح 

2016). 



 
 

 
 

 
 

 
 

 )2151( 

 الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم أثر              أحمد عبدهود/  السيد شوقي/ د.أ و نوري سلمان/ أ

 م2024 الجزء الرابع يناير –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارية المعاصرة

ذعذ ٚعايً اٌرٛافً الاظرّاعٟ اٌمٕاج اٌشي١غ١ح اٌرٟ ذغرلا١   ِٚٓ خعي ِا عثك ذٛفً اٌثاؼس تأْ       

ِٓ خعٌٙا اٌّإعغاخ الإعع١ِح ٌٍٛفٛي ئٌٟ ـ اخ اٌّعرّ  اٌّخرٍفح، ؼ١س ذعرثش ِٓ ا١ٌاخ اٌّإعغاخ 

، ٌٚمذ تشص اٌذٚس (Mikko, 2019)الإعع١ِح ٌرٛع١  ٔلااق ٚفٌٛٙا  وثش عذد ِّىٓ ِٓ اٌّعرّ  

١ح ٔر١عح ٌٍرؽ١شاخ اٌٙايٍح اٌرٟ ذؽذز ـٟ ٚعايً الاععَ الإخثاس٠ح ٚرٌه تغثة اٌعذ٠ذ ٌٍّإعغاخ الإععِ

اٌرؽ١١شاخ إٌاذعح عٓ اٌنؽٛه الالرقاد٠ح تالإماـح ئٌٟ ذأش١ش اٌرىٌٕٛٛظ١ا ٚٚعايً اٌرٛافً الاظرّاعٟ 

(Wayne, 2016; Lamya et al., 2017) ًٌٚمذ أؽاسخ ٚاؼذج ِٓ أؼذز اٌذساعاخ أْ ٚعاي ،

ظرّاعٟ ذعذ ٚع١ٍح ل٠ٛح ٌفؽـ اٌرفاععخ ٚاٌرأش١شاخ اٌعذ٠ذج ٌٍمادج الاعرشاذ١ع١١ٓ داخً اٌرٛافً الا

ٚخاسض ت١ ح فٕاعح اٌمشاس، ا ِش اٌزٞ ٠ؽرُ ع١ٍٕا مشٚسج تٕاف ٚذلا٠ٛش ذقٛس ّٔلاٟ ٌغٍٛو١اخ 

 .(Ciaran et al., 2020)اٌرٛافً الاظرّاعٟ ٚذأش١ش٘ا عٍٟ اٌمادج الاعرشاذ١ع١١ٓ 

ا ـٟ ذؽلا١ح ا صِاخ ِٓ  ٚٔر١عح         ًِ ٌّا عثك، ٠شٞ اٌثاؼس أْ اٌّإعغاخ الإعع١ِح ذٍعة دٚسًا ٘ا

خعي ذ١ٙ ح اٌشأٞ اٌعاَ ٚاٌّعرّ  ٌرٛف١ً فٛسج فؽ١ؽح عٓ اٌّٛلؿ اٌؽم١مٟ ٌلأصِح، تالإماـح ئٌٟ 

تٗ ؽشغ ٚذؽ١ًٍ اٌمشاساخ اٌرٟ اذخزذٙا ا هشاؾ راخ اٌقٍح تاداسج ا صِح، ٚرٌه ٔظشًا ٌّا ذرّر  

اٌّإعغاخ الإعع١ِح ِٓ لذساخ ٘ايٍح ـٟ اٌرأش١ش إٌفغٟ ٚاٌرؽىُ اٌغٍٛوٟ ٚاٌغ١لاشج اٌفىش٠ح ٚالالٕا  

ٌٍف اخ اٌّخرٍفح ـٟ اٌّعرّ  عٛاف واْ عٓ هش٠ك اٌٛعايً إٌق١ح أٚ اٌغّع١ح أٚ اٌّشي١ح أٚ ؽثىاخ 

 اٌرٛافً الاظرّاعٟ الإٌىرش١ٔٚح. 

 تشغُهُخ والاعتشاتُزُخانُخ الإنكتشوَُخ فٍ اتخبر انمشاساد أحش َتبئذ َظى انًؼهىيبد انًحبعج 3/9/2

 : (Covid-19) 19-فٍ ظم أصيخ كىفُذ 

واْ ذفؾٟ ـ١شٚط وٛسٚٔا اٌّغرعذ ذذاع١اذٗ الالرقاد٠ح ٚالاظرّاع١ح تغثة الإظشافاخ الاؼرشاص٠ح        

اٌرٟ اذخزذٙا دٚي اٌعاٌُ ِٓ أظً اؼرٛاف اٌٛتاف ٚؼّا٠ح ِٛاه١ٕٙا تؽٍك اٌّإعغاخ ٚإٌٛادٞ ٚاٌّذاسط 

اْ ٚالاعر١شاد ٚاٌرقذ٠ش ٚاٌعاِعاخ ٚدٚس اٌعثادج ٚؼظش اٌرعٛاي ٚاٌرضاَ إٌّاصي ٚذٛلؿ ؼشوح اٌلا١ش

% 91ٚؼٍك ا عٛاق، ٚلذ لذسخ ِٕظّح اٌرعاسج اٌعا١ٌّح ؼعُ الأخفاك ـٟ اٌرعاسج اٌعا١ٌّح ت١ٓ 

% اٌزٞ واْ ٌٗ اشاسٖ اٌغٍث١ح عٍٟ ٔمـ اٌؽزاف ٚذنشس اٌذٚي اٌرٟ ذعرّذ عٍٟ اعر١شاد اٌغٍ  19ٚ

اظاذُٙ الاعرٙعو١ح ـٍُ ٠ىٓ أِاُِٙ ِفش اٌؽزاي١ح، ٚفعٛتح ذٛـ١ش اٌغٍ  ٌٍّٛاه١ٕٓ ٚععضُ٘ عٓ ذٍث١ح اؼر١

ِٓ اٌرغش٠  تع١ٍّاخ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ِٓ أؼً ذٍث١ح اؼر١اظاذُٙ عٓ هش٠ك الاذقاي الاٌىرشٟٚٔ ٚاٌرعاسج 

اٌشل١ّح ٚعاعذ ـٟ رٌه ذلاٛس ٚعايً الاذقالاخ ٚشٛسج اٌّعٍِٛاخ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا  ِشوض اٌّعٍِٛاخ ٚدعُ 

 اذخار اٌمشاس(.

سج الاٌىرش١ٔٚح ـٟ أْ ذىْٛ اٌخ١اس ا ـنً ـٟ ظً أصِح ـ١شٚط وٛسٚٔا ـٟ ذٛـ١ش ٚٔعؽد اٌرعا       

اؼر١اظاخ اٌّٛاه١ٕٓ ِٓ اٌغٍ  ٚاٌخذِاخ ٚاٌرم١ًٍ ِٓ الاصدؼاِاخ ٚأرؾاس ا ٚت ح، ٚاصداد ؼعُ اٌرذاٚي 

%، 51% ئٌٟ 15ٚؼشوح اٌث١  ـٟ ظ١ّ  دٚي اٌعاٌُ عٛاف ـٟ اٌذٚي اٌعشت١ح أٚ اٌذٚي ا ٚسٚت١ح تٕغثح 

% ِٓ ؼعُ إٌاذط اٌّؽٍٟ اٌعاٌّٟ ا ِش اٌزٞ ظعٍٙا ِؽو 95% ئٌٟ 1,5ٚذّصً اٌرعاسج الاٌىرش١ٔٚح ِٓ 

أظاس ؼىِٛاخ اٌذٚي خافح ـٟ ظً ظشٚؾ ظايؽح وٛسٚٔا اٌرٟ ٠ّش تٙا اٌعاٌُ ـمذ تذأخ اٌذٚي ـٟ 

ٌٙا ؽىع ِخرٍفا عٓ ِا الا٘رّاَ تٙزا اٌملاا  ٠ٚثذٚ أْ ِغرمثً اٌرعاسج عٛؾ ٠أخز هش٠ماً ظذ٠ذاً ١ٌقثػ 

 وأد ع١ٍٗ ـٟ اٌّامٟ تاٌرؽٛي ئٌٟ اٌشلّٕح اٌرعاس٠ح.
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ٚذعرثش ِخشظاخ إٌظاَ اٌّؽاعثٟ اٌماعذج ا عاع١ح اٌرٟ ٠عرّذ ع١ٍٙا ـٟ اذخار ِخرٍؿ اٌمشاساخ        

ٟ ِّٙا واْ ٔٛعٙا، ِٚغرٛا٘ا، ـارا ِا وأد ٘زٖ اٌّخشظاخ فؽ١ؽح ٚدل١مح ٚواـ١ح، أعذخ تؾىً ظ١ذ ٚـ

اٌٛلد إٌّاعة ـأٙا ذقثػ ِذخعخ ع١ٍّح ٌٕظاَ اذخار اٌمشاس، ٠ٚثمٟ ٔعاغ ٘زا ا خ١ش ِرٛلؿ عٍٟ 

وفافج ٚخثشج ِرخز اٌمشاس ٔفغٗ، ٚوزٌه ععِح ِخرٍؿ اٌّشاؼً اٌرٟ ذّش تٙا ٘زٖ اٌع١ٍّح، ٚتاٌراٌٟ ـاْ 

ئٌٟ رواف ٚخثشج ِرخز اٌمشاس  اذخار لشاس ظ١ذ ٠عرّذ تٕغثح وث١شج عٍٟ ٔٛع١ح، ٚوفا٠ح اٌّعٍِٛاخ تالإماـح

(Hazbar, 2018) ٚتٕافً ع١ٍٗ ـاْ ِغاّ٘ح ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذشؽ١ذ لشاساخ .

الإداسج ذٕؽقش ـٟ ئْ ٘زٖ إٌظُ ذعًّ وماعذج ئٌىرش١ٔٚح راخ ِضا٠ا ِرعذدج ٌعؼرفاظ تاٌث١أاخ اٌّؽاعث١ح، 

ٚالع١ح ٚتاٌؾىً إٌّاعة عٕذ اٌلاٍة، ٚتاٌراٌٟ ٟ٘ ِعٍِٛاخ ٚذؾؽ١ٍٙا لإٔراض ِعٍِٛاخ دل١مح ٚعش٠عح ٚ

ِعيّح ذىْٛ فٛسج ٚامؽح ٌذٞ ِرخز اٌمشاس عٓ أؼذاز اٌّامٟ، ٚذن  ِإؽشاخ عٓ اٌّغرمثً، 

ٚذف١ذ تذلاٌح أوصش ٚمٛؼًا عٓ اٌؽامش، ِّا ٠غاُ٘ ـٟ ذخف١ل ِخاهش عذَ اٌرأوذ ٌذٞ ِرخز اٌمشاس، 

ا ـٟ ع١ٍّاخ اٌعّ  ٚاٌرؽ١ًٍ ـٟ ئهاس إٌظاَ ا١ٌذٚٞ( ٌٗ ٌٍرفى١ش ترعّك ٚئذاؼح اٌٛلد اٌىاـٟ  اٌّٙذس عاتمً 

ـٟ أوثش عذد ِّىٓ ِٓ اٌثذايً اٌّراؼح، ِٚٓ شُ اخر١اسٖ ٌٍثذ٠ً ا ـنً ـٟ مٛف اٌّٛاصٔح ت١ٓ إٌّاـ  

ٓ ٚاٌّخاهش ٌٍثذايً اٌّراؼح، ٚتاٌراٌٟ ع١رٛـش عاًِ اٌشؽذ ـٟ اٌمشاس اٌّرخز ٚع١ٕرط عٕٗ ألً ِا ٠ّىٓ ِ

. ِّا عثك ٠رث١ٓ ٌٕا أ١ّ٘ح ٚظٛد ٔظاَ ِعٍِٛاخ الإٌىرشٟٚٔ (Ross et al., 2020)سدٚد أـعاي عٍث١ح 

تؾىً عاَ، ِٚؽاعثٟ تؾىً خاؿ ٠ىْٛ لادسًا عٍٝ أْ ٠ٛـش ِعٍِٛاخ ٚذماس٠ش ِٕاعثح ِٚعيّح ذرٕاعة 

ٟ اٌّعٍِٛاخ ،  ْ أٞ لشاس ٠رخز تٕافً ع99ٍ-ِ  ظشٚؾ اٌّخاهشج ٚعذَ اٌرأوذ ِصً ظايؽح وٛـ١ذ

اٌقادسج ِٓ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌخاؿ تاٌّإعغح ٠ىْٛ ٌٗ ذأش١شاذٗ ٚاسذذاداذٗ الإ٠عات١ح أٚ اٌغٍث١ح عٍٟ 

 ٚوزٌه عٍٟ اٌملااعاخ اٌّخرٍفح ـٟ اٌّعرّ .  99-اٌظشؾ اٌلااسب اٌّرّصً ٌذ٠ٕا ـٟ ظايؽح وٛـ١ذ

 عث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخت١اْ أشش ٔرايط ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽا ٌٍثاؼص١ِّٓٚا عثك ٠ّىٓ        

 ـٟ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح ـٟ إٌماه اٌرا١ٌح: رؾؽ١ٍ١ح ٚالاعرشاذ١ع١حاٌ

 أْ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ ٠رّر  تاٌذلح ٚاٌخٍٛ ِٓ ا خلااف. .9

ٌّرخزٞ اٌمشاس ـٟ اٌٛلد  اْ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ ٠ٛـش اٌّعٍِٛاخ اٌّلاٍٛتح .9

 إٌّاعة.

 اْ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ ٠رّر  تاٌّشٚٔح ـٟ ِعاٌعح اٌث١أاخ. .1

 اْ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ ٠رنّٓ ئظشافاخ سلات١ح ذغاعذ ـٟ ذؽم١ك أ٘ذاـٙا. .1

اٌّعٍِٛاخ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ ٌٗ لذسج عٍٟ اعرشظا  ٚذخض٠ٓ ٚعشك  .5

 ٚهثاعرٙا.

اْ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ ٌٗ لذسج عا١ٌح ـٟ اورؾاؾ ا خلااف ٚذٕث١ٗ  .6

 اٌّغرخذ١ِٓ ٌٛظٛد ٘زٖ ا خلااف.

٠ٛـش ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ الإٌىرشٟٚٔ عٕقش اٌغش٠ح ٚئعلااف اٌقعؼ١اخ ٌٍّغرخذ١ِٓ وً ؼغة  .7

 ِٙاِٗ.
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ٌٛح ذٛف١ً اٌّعٍِٛاخ ٌىاـح أفؽاب ٠ّراص ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ الإٌىرشٟٚٔ تغٙ .8

 اٌّقاٌػ.

رؾؽ١ٍ١ح اٌذٛم١ػ أشش ٔرايط ٔظُ اٌّعٍِٛاخ الإٌىرش١ٔٚح عٍٟ اذخار اٌمشاساخ  ١ِٓٚٓ ٕ٘ا ٠ّىٓ ٌٍثاؼص

 ِٓ خعي ِا ٠ٍٟ: Covid-19خعي ظايؽح  ٚالاعرشاذ١ع١ح

 .Covid-19عاّ٘د ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ـٟ ع١ٍّح اٌرخلا١و اٌّاٌٟ خعي ظايؽح  .9

ذغاُ٘ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذقؽ١ػ اٌمشاساخ ٚذعض٠ض٘ا ٚاٌرأوذ ِٓ  .9

 .Covid-19ـاع١ٍرٙا خعي ظايؽح 

اْ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ذغاُ٘ ـٟ ذم١١ُ أداف اٌّشاوض الإ٠شاد٠ح خعي ظايؽح  .1

Covid-19. 

ـٟ ذٛـ١ش اٌّعٍِٛاخ اٌعصِح ٌخلاو ِٛاظٙح  اْ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ذغاُ٘  .1

 .Covid-19ظايؽح 

اْ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ذغاُ٘ ـٟ ذم١١ُ أداف الإداساخ اٌّا١ٌح اٌّخرٍفح داخً  .5

 .Covid-19اٌؾشوح خعي ظايؽح 

اْ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ذغاُ٘ ـٟ ذم١١ُ ا داف اٌّاٌٟ ٌٍؾشواخ. وّا أٙا ذغاُ٘  .6

 .Covid-19ـٟ ذؽذ٠ذ اٌّٛلؿ اٌّاٌٟ ٌٍؾشواخ تذلح خعي ظايؽح 

، وّا Covid-19وّا ذر١ّض ِخشظاخ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح تعذَ اٌرؽ١ض خعي ظايؽح  .7

ِعاٌعرٙا تّا ٠عيُ اٌعٙح اٌّغرف١ذج ِٕٙا ٚذر١ّض اٌرماس٠ش اٌقادسج  ذر١ّض تاٌّشٚٔح ٚئِىا١ٔح ئعادج

عٓ ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح تاٌؾفاـ١ح ٚلات١ٍرٙا ٌٍّماسٔح ١ٌرّىٓ اٌّغرف١ذ٠ٓ ِٓ 

 اذخار اٌمشاساخ اٌّعيّح، وّا أٔٙا ذرقؿ تمذسذٙا عٍٟ ذمذ٠ُ ذؽز٠ح عىغ١ح ٌّرخز اٌمشاس.

عظُ ؼىِٛاخ دٚي اٌعاٌُ أفثؽد ذغعٟ ٔؽٛ اعرخذاَ اٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌشل١ّح ـٟ ظ١ّ  ٚلا ؽه أْ ِ       

اٌّعالاخ ١ِٚىٕح ظ١ّ  اٌخذِاخ اٌّمذِح ٌٍّٛاه١ٕٓ ٌُٚ ذعذ ِفش ِٓ ٘زا اٌرٛظٗ ـٟ ظً اٌرؽ١شاخ 

ثٕه اٌعا١ٌّح ٚعٛاف أشٕاف أرؾاس ٚتاف وٛسٚٔا أٚ تعذ اٌرعاـٟ، وّا لاِد إٌّظّاخ اٌذ١ٌٚح اٌّّصٍح ـٟ اٌ

اٌذٌٟٚ ٚإٌّظّح اٌذ١ٌٚح ٌٍرعاْٚ اٌشلّٟ ٚؼ١ش٘ا ِٓ ذمذ٠ُ اٌذعُ ٌؽىِٛاخ اٌذٚي خافح اٌذٚي اٌفم١شج 

ٚاٌرٟ ذفرمش ئٌٟ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح ٚاٌرلاث١ماخ الاٌىرش١ٔٚح ئٌٟ ظأة رٌه ٕ٘ان دٚي وص١شج وأد عثالح ٌٚذ٠ٙا 

ش٠ٓ، ٚاعر١ٔٛا ٚوٛس٠ا ٚؼ١ش٘ا، ٌُٚ ٠عذ تا  ه٠ًٛ ـٟ اعرخذاَ اٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌشل١ّح ِصً الاِاساخ ٚاٌثؽ

للاا  الاذقالاخ ـٟ ظً أرؾاس ـ١شٚط وٛسٚٔا ٠مرقش عٍٟ اٌرٛافً اٌرم١ٍذٞ ٚاٌثؽس عٓ اٌّعٍِٛاخ 

تً تاخ ٠ؾىً اٌعاًِ ا عاعٟ لاعرخذاَ اٌث١أاخ ٚاٌرلاث١ماخ اٌشل١ّح ِٓ لثً ا ـشاد ٚاٌؽىِٛاخ 

ٚالاظرّاعٟ، ٚذضا٠ذ اٌلاٍة عٍٟ خذِاخ ٚت١أاخ ٚاٌؾشواخ ٌنّاْ اعرّشاس٠ح إٌؾاه الالرقادٞ 

 إٌلااق اٌعش٠ل خعي ـرشج أرؾاس اٌٛتاف ـٟ ِعظُ دٚي اٌعاٌُ.

ِٕٚز أرؾاس ظايؽح وٛسٚٔا ٚأخزخ اٌذٚي عٓ اٌثؽس عٓ ا١ٌاخ ٌٍرقذٞ ٌٙزٖ ا صِح ِٚؽاٌٚح      

ٛظٗ ئٌٟ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ِغا٠شج واـح ا عّاي ٚاٌؽشؿ عٍٟ عذَ ذٛلؿ إٌؾاه الالرقادٞ ِٓ خعي اٌر
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ٚالاذعاٖ تالالرقاد ئٌٟ اٌشل١ّح ٚلذ ؼاٌٚد اٌىص١ش ِٓ اٌذٚي إٌا١ِح ٚاٌّرمذِح ئسعاف لٛاعذ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح 

ٚذم٠ٛح ؽثىاخ الأرشٔد ٚاٌرلاث١ماخ الاٌىرش١ٔٚح ٌرٛاوة اٌرلاٛس اٌرىٌٕٛٛظٟ اٌّرغاس  ٚلذ ٔعؽد اٌعذ٠ذ 

عٛاف دٚي ِرمذِح سل١ّاً أٚ دٚي عشت١ح ٚاعذج ٔزوش تعل إٌّارض ِٓ اٌذٚي ٘زا إٌٙط اٌرىٌٕٛٛظٟ اٌعذ٠ذ 

 عٍٟ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

 تزشثخ رًهىسَخ ئعتىَُب: .1

ا ٚٔعاؼًا ؼرٟ اعرعأد تعل اٌذٚي تاٌرعشتح  ًِ ٠عذ تشٔاِط اٌؽىِٛح اٌشل١ّح الاعر١ٔٛح ا وصش ذمذ

ٌرمذ٠ُ واًِ خذِاذٙا  9997 الإعر١ٔٛح أِصاي ِقش ٚـٍٕٕذا ٚا١ٌاتاْ ٚلثشؿ ـمذ ععد اٌؽىِٛح ِٕز عاَ

عثش إٌّقاخ اٌشل١ّح ـٟ ئهاس ِثادسذٙا "ئعر١ٔٛا اٌشل١ّح"، ٚاعرّذخ عٍٟ ا٠ٌٛٙح اٌٛه١ٕح ٚذلا٠ٛش٘ا 

تاٌرعاْٚ ِ  اٌملاا  اٌخاؿ ٌٍرؽٍة عٍٟ اٌرؽذ٠اخ اٌرٟ ذٛاظٗ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ٚاٌّشذثو ترعش٠ؿ ٚذأو١ذ 

ِٓ خعي اٌثلاالاخ اٌزو١ح خاف١ح اٌرٛل١  اٌشلّٟ اٌّعادي ا٠ٌٛٙح اٌفشد٠ح عٍٟ اٌؾثىاخ اٌشل١ّح اٌزٞ ٠ٛـش 

ٌٍرٛل١  تخو ا١ٌذ، ٚعٍّد اٌؽىِٛح عٍٟ ذٛؼ١ذ ذم١ٕاخ ِٚعا١٠ش اعرّاد اٌرٛل١  اٌشلّٟ ـٟ واـح ِإعغاخ 

اٌذٌٚح ٌرغ١ًٙ ع١ٍّح اٌرؽمك ٚذأو١ذ ا٠ٌٛٙح، ٚادخٍد ذعذ٠عخ ذؾش٠ع١ح ـٟ لأْٛ ٚشايك ا٠ٌٛٙح اٌزٞ اعفش 

ؾٙادج اٌشل١ّح ـٟ اٌؾش٠ؽح اٌزو١ح ٌثلاالح ا٠ٌٛٙح عٍٟ سِض اٌرعش٠ؿ اٌؾخقٟ اٌزٞ ٠ّىٓ عٓ اؽرّاي اٌ

اٌغٍلااخ ِٓ ذؽذ٠ذ ٠ٛ٘ح اٌؾخـ عٍٟ اٌفٛس، وّا أٔٙا أذاؼد اٌخذِاخ اٌشل١ّح ـٟ عذج ِعالاخ ِٕٙا 

 % ِٓ اٌّٛاه١ٕٓ ئ٠ذا 95اٌرق٠ٛد الإٌىرشٟٚٔ ِٚعٍظ اٌنشاية الاٌىرش١ٔٚح اٌزٞ ِٓ خعٌٗ اعرلاا  

الشاساذُٙ اٌنش٠ث١ح عثش الأرشٔد، وّا أذاؼد اٌخذِاخ اٌّقشـ١ح الاٌىرش١ٔٚح ٚاٌرزوشج الاٌىرش١ٔٚح 

ٚاٌرع١ٍُ الاٌىرشٟٚٔ ٠ٚغرلا١  ِٛاهٕٟ ئعر١ٔٛا اٌؽقٛي عٍٟ اٌخذِاخ اٌلاث١ح ٚذٛل١  اٌّغرٕذاخ 

 ٚاٌرق٠ٛد عثش الأرشٔد.

ْ ِعالثح وً ِٓ ٠رععة تاٌث١أاخ اٌّغعٍح ٌنّا Block Chainوّا لاِد ئعرٛٔا ترلا٠ٛش ذم١ٕح         

عٛاف واْ لشفاْ أرشٔد أٚ ِؾؽً أٔظّح اٌىّث١ٛذش. ٚٚاظٗ ِؾاس٠  اٌرؽٛي اٌشلّٟ ـٟ ئعرٛٔا اٌعذ٠ذ 

ِٓ اٌرؽذ٠اخ اٌرٟ ذمٛك ِٓ ظٙٛد اٌؽىِٛح عٍٟ اٌرؽٛي اٌشلّٟ اٌىاًِ أّ٘ٙا ا ِٓ اٌغ١ثشأٟ ٚمّاْ 

ئٔؾاف ِإعغاخ ِرخققح لإداسذٙا ٚذفع١ً ِٕظِٛح اٌشلاتح ؼّا٠ح ٚخقٛف١ح اٌث١أاخ اٌرٟ ذلاٍثد 

ٚاٌّراتعح/وّا عٍّد اٌؽىِٛح عٍٟ ذؽ١١ش اٌعم١ٍاخ الإداس٠ح ٌذٞ لادج اٌّإعغاخ ِٓ خعي تشاِط اٌرذس٠ة 

 ٚاٌرأ١ً٘ اٌّغرّشج.

 تزشثخ انصٍُ: .2

ٕرٙا ِٓ ذؽغ١ٓ ذعذ ذعشتح اٌق١ٓ ـٟ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ِٓ اٌرعاسب اٌعا١ٌّح اٌفش٠ذج اٌرٟ ِى          

لذساذٙا ـٟ ِعاي اٌؽٛوّح اٌٛه١ٕح ٚتٕاف ِمِٛاخ اٌرٕاـغ١ح ـٟ للاا  اٌخذِاخ اٌعاِح ِٓ خعي ِٕقاخ 

اٌخذِح اٌٛه١ٕح اٌؾاٍِح، ـمذ لاِد ترغش٠  اٌرؽٛي اٌشلّٟ ِ  ذعض٠ض خذِاخ الأرشٔد ـٟ ِعاي اٌقٕاعح 

ًّ  81ٚذعذ ِٛهٕاً  وصش ِٓ  ا ل٠ٛاً ٌخفل اٌرىا١ٌؿ ٚذؽغ١ٓ وفافج ِٕقح أرشٔد فٕاع١ح ِّا ٠ٛـش دع

اٌقٕاعح، وّا اعرلااعد ذمذ٠ُ اٌخذِاخ اٌعاِح ِٓ خعي الاعرفادج ِٓ اٌزواف الافلإاعٟ ؼ١س اؼرٍد 

دٌٚح ـٟ ِإؽش ظا٘ض٠ح اٌؽىِٛح ٌٍزواف الافلإاعٟ اٌقادس عٓ  979عا١ٌّاً ِٓ مّٓ  99اٌّشوض 

 ١ح".ِٕظّح "أوغفٛسد ئٔغا٠د ِٚشوض أتؽاز اٌر١ّٕح اٌذٌٚ
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ٚأهٍمد اٌق١ٓ ِٕقح ِرلاٛسج ٌٍخذِاخ اٌؽى١ِٛح ذشذثو تّإعغاخ اٌذٌٚح ٚاٌؽىِٛاخ اٌّؽ١ٍح          

ٚذغرخذَ ذم١ٕاخ ِرمذِح ِصً اٌث١أاخ اٌنخّح ٚاٌزواف الافلإاعٟ ٌرؽغ١ٓ اٌٛظايؿ ٚاٌخذِاخ، 

اخ اٌنع١فح ٚاعرّشخ ظٙٛد اٌق١ٓ ـٟ ذؽغ١ٓ أٔظّح اٌنّاْ الاظرّاعٟ ٚاٌخذِاخ اٌعاِح ِٕٚػ اٌف 

ئِىا١ٔح اٌٛفٛي ئٌٟ اٌخذِاخ اٌؽى١ِٛح اٌشل١ّح ِٓ خعي ذلاث١ماخ سل١ّح ِثرىشج ٌلأـشاد ٚاٌؾشواخ 

ٚذؽف١ض اٌغٛق اٌّؽٍٟ ٚالاتذا  الاظرّاعٟ ٚتٕاف ؼىِٛح ِٛظٙح ذغعٟ ئٌٟ ذمذ٠ُ اٌخذِاخ لإسماف 

 اٌعّٙٛس.

ث١ٓ ا ٚي ذغش٠  اٌرق١ٕ  اٌشلّٟ ِٓ ٚذعًّ اٌق١ٓ عٍٟ ذٛع١  ٚذعض٠ض الالرقاد اٌشلّٟ ِٓ ظأ        

أظً ذعض٠ض اٌقٕاعاخ اٌعذ٠ذج ٚا ّٔاه اٌقٕاع١ح اٌعذ٠ذج اعرّادا عٍٟ ِإؽش اترىاس ذىٌٕٛٛظ١ا 

اٌّعٍِٛاخ، ٚاٌصأٟ ذعض٠ض سلّٕح اٌقٕاعاخ ؼ١س ٠رُ اعرخذاَ ذم١ٕاخ ظذ٠ذج ٌلإٔرشٔد ٌرؽ٠ًٛ اٌقٕاعاخ 

ِرىاٍِح ذعضص اٌرىاًِ اٌع١ّك ٌلإٔرشٔد ٚاٌث١أاخ اٌنخّح اٌرم١ٍذ٠ح تلاش٠مح راخ اذعاٖ ِرىاًِ ٚعععً 

ٚاٌزواف الافلإاعٟ ِ  الالرقاد اٌؽم١مٟ، ٚذّرٍه اٌق١ٓ اوصش ِٛاسد اٌث١أاخ ٚـشج ـٟ اٌعاٌُ ٚاسعد 

دعايُ الالرقاد اٌشلّٟ اٌّضد٘ش ٚا وصش اعرمشاسا ٠ٚشظ  رٌه ئٌٟ ذلاٛس إٌظاَ اٌث١ ٟ اٌشلّٟ ٚذلا٠ٛش 

١ٍِْٛ، ٚتٍػ ِعذي  911 9191اٌشل١ّح ـمذ تٍػ عذد ِغرخذِٟ الأرشٔد ـٟ اٌق١ٓ عاَ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح 

١ٍِْٛ ِٓ اٌّرغٛل١ٓ عثش الأرشٔد ِٚ  رٌه اؼرٍد اٌّشوض  719%، 67أرؾاس الأرشٔد ـٟ اٌثعد ٔؽٛ 

ٌرمش٠ش دٌٚح عٍٟ ِغرٛٞ اٌعاٌُ ٚاٌّشوض اٌصأٟ ت١ٓ اٌذٚي إٌا١ِح هثماً  51ِٓ مّٓ  9199اٌعاؽش عاَ 

 .9191الأىراد اٌقادس ـٟ 

 

 تزشثخ انًبَُب: .3

ٚذعذ أٌّا١ٔا ِٓ اٌذٚي اٌرٟ ٚمعد خلاو ٚاعرصّاساخ ٘ايٍح ـٟ ِؾاس٠  اٌرؽٛي اٌشلّٟ تٙذؾ         

ذلا٠ٛش أداف اٌّإعغاخ الاذؽاد٠ح ٚدعُ ِمِٛاخ ا ِٓ اٌغ١ثشأٟ ٚدعُ الاترىاس وّا ذنّٕد خلاو 

عّح ٌّؾشٚعاخ اٌثشِع١اخ ٌلإداسج الاذؽاد٠ح ٚذأ١ِٓ الاذقالاخ اٌرؽٛي ذٛـ١ش اٌث١ٕح اٌرؽر١ح اٌذا

الاٌىرش١ٔٚح ٚذّى١ٓ اٌّؾاسوح اٌشل١ّح، وّا اعرّذخ تشاِط اٌرؽٛي عٍٟ ئدخاي ذعذ٠عخ ـٟ وص١ش ِٓ 

اٌرؾش٠عاخ اٌرٕظ١ّ١ح ٌرؽلاٟ ذخلا١و ٚذلا٠ٛش ٚذؾؽ١ً ا ٔظّح اٌشل١ّح ـٟ اٌث١ اخ اٌؽى١ِٛح، ٚذُ ذذع١ُ 

أؾاف ِعاٌظ اٌرخلا١و ٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ ٚإٌّٛهح تّغ ١ٌٛح ذٛظ١ٗ ِؾشٚعاخ ٘زٖ اٌرؾش٠عاخ ت

اٌؽىِٛح اٌشل١ّح ِرعذدج الاخرقافاخ ٌٍؾثىاخ اٌشل١ّح ا عاع١ح ئٌٟ ظأة اٌّعا١٠ش ا ٌّا١ٔح ٚاٌرؾؽ١ً 

اخ اٌث١ ٟ، وّا أهٍمد تشٔاِط ا٠ٌٛٙح اٌزو١ح ٌرغ١ًٙ ذمذ٠ُ اٌخذِاخ ٌٍّٛاه١ٕٓ ِ  اٌؽىِٛح ٚاٌؾشو

ٚذعض٠ض ِعا١٠ش ذأو١ذ ا٠ٌٛٙح ٚاٌخقٛف١ح ـٟ اٌث١أاخ اٌشل١ّح ِٚاصاٌد ذٛاظٗ اٌؽىِٛح ا ٌّا١ٔح ذؽذ٠اخ 

وث١شج ـٟ ا ٚعاه اٌغ١اع١ح ٚالالرقاد٠ح ـ١ّا ٠رعٍك تاٌرؽٛي اٌشلّٟ خافح ـٟ دعُ للاا  ا عّاي 

 ترىاس ّٚٔٛ الالرقاد اٌمِٟٛ.ٚاٌؾشواخ إٌاؽ ح ٚاٌقؽ١شج تاعرثاسٖ اٌملاا  اٌزٞ ٠ّصً اٌمٛج اٌذاـعح ٌع

 تزشثخ انىلاَبد انًتحذح الأيشَكُخ: .4

ذغعٟ اٌٛلا٠اخ اٌّرؽذج ا ِش٠ى١ح ِٓ خعي اٌرؽٛي اٌشلّٟ افعغ ٔظاَ الإداسج اٌعاِح وعاًِ ِٓ         

عٛاًِ اٌرؽٛي اٌذ٠ّمشاهٟ ٚتٕاف اٌمذساخ اٌّإعغ١ح اٌرٕاـغ١ح ـٟ ئهاس ذٛظٙاخ ٔظاِٙا اٌغ١اعٟ 

ٞ، ٚذعذ اٌٛلا٠اخ اٌّرؽذج ا ِش٠ى١ح ِٓ أٌٟٚ دٚي اٌعاٌُ اٌرٟ تذأخ ـٟ ذٕف١ز اٌؽىِٛح اٌشل١ّح ٚالالرقاد
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ٌرعض٠ض اٌؽٛوّح اٌشل١ّح ِٓ خعي ذلاث١ماخ اٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌشل١ّح ٚذمذ٠ُ اٌخذِاخ اٌؽى١ِٛح عثش الأرشٔد 

ح ا خشٜ، وّا ا٘رّد ٚتٕاف لٕٛاخ ؼذ٠صح ٌٍرٛافً ت١ٓ اٌؽىِٛح ٚاٌؾشواخ ٚا ـشاد ٚاٌعٙاخ اٌّشذثلا

اٌؽىِٛح اٌشل١ّح ترلا٠ٛش تٛاتاخ ؼى١ِٛح ئٌىرش١ٔٚح  اٌثٛاتح اٌشع١ّح ٌٍؽىِٛح اٌف١ذسا١ٌح( ٌرّى١ٓ اٌٛفٛي 

ئٌٟ اٌٛظايؿ ٚاٌشعا٠ح اٌقؽ١ح ٚالالشاساخ اٌنش٠ث١ح ٚاٌرق٠ٛد الإٌىرشٟٚٔ ٚالإؼقافاخ اٌؽى١ِٛح 

 ٌذعُ ت١ ح عًّ اوصش ؽفاـ١ح.

ه ِاصاٌد اٌؽىِٛح ا ِش٠ى١ح ذٛاظٗ ذؽذ٠اخ وث١شج ِٓ ٚظٙح ٔظش اٌؾشواخ ٚعٍٟ اٌشؼُ ِٓ رٌ       

اٌىثشٜ ـٟ ذناسب اٌّقاٌػ ٚاٌؾشواخ اٌرٟ ذعًّ ـٟ ِعاي اٌرعاسج الإٌىرش١ٔٚح، وّا أْ اٌرٕظ١ُ 

اٌرؾش٠عٟ ٌٍٛلا٠اخ ٠ّٕ  اٌؽىِٛح ا ِش٠ى١ح ِٓ اٌرذخً ـٟ ؽ ْٛ اٌعّاي ٚذلا٠ٛش اٌخذِاخ ؼ١س ٠ٕؽقش 

اٌرٛظٙاخ اٌعاِح ٚذن  وً ٚلا٠ح اظٕذذٙا تؾىً ِشوضٞ ٚرٌه أٚظذ تعل اٌرؽذ٠اخ  دٚس٘ا ـٟ سعُ

 اٌّشذثلاح تّغرٛٞ اٌصمح ِٚماِٚح اٌرؽ١١ش ٚاٌفعٛج اٌشل١ّح ٚاٌرىا١ٌؿ ٚاٌّخاٚؾ ا ١ِٕح.

 تزشثخ عُغبفىسح: .5

 ذشوض ـٟ ِعٍّٙا عٍٟ تٕاف 9981ٚمعد عٕؽاـٛسج اعرشاذ١ع١ح ٌذعُ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ِٓ عاَ       

ِعرّ  اٌّعشـح ٚذلا٠ٛش لٕٛاخ ذمذ٠ُ اٌخذِاخ ٚاٌرٛظ١ؿ ا ِصً ٌٍرىٌٕٛٛظ١ا ٌرؽغ١ٓ اٌىفافج اٌرؾؽ١ٍ١ح 

ٚذلا٠ٛش اٌث١ٕح اٌرؽر١ح اٌّعٍِٛاذ١ح ٌذعُ للاا  اٌرع١ٍُ ٚإٌّٛ الالرقادٞ، ٚأٔؾأخ ١٘ اخ ٌٚعاْ ِغرمٍح 

ىِٛح اٌشل١ّح، وّا اعرّذخ ِٓ ٌلإؽشاؾ عٍٟ ع١اعاخ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ٚذٛـ١ش اٌخثشاخ اٌف١ٕح ٌثشاِط اٌؽ

خعي اعرشاذ١ع١اذٙا عٍٟ ِٕظِٛح خذِاخ ذمذَ ِٓ خعي ِٕقح إٌاـزج اٌّٛؼذج ؼ١س ذّىٓ ا ـشاد 

ٚاٌؾشواخ ِٓ اٌٛفٛي ئٌٟ ِعّٛعح وث١شج ِٓ اٌخذِاخ اٌّمذِح ِٓ ظٙاخ ؼى١ِٛح ِخرٍفح، ٚلذ ؼظد 

 ٘زٖ إٌّقاخ تؾعث١ح وث١شج ت١ٓ اٌّٛاه١ٕٓ ٚسظاي ا عّاي.

ٚاعرلااعد عٕؽاـٛسج ِٓ خعي ذلا٠ٛش٘ا ٌٍّٕقاخ اٌشل١ّح ٚذم٠ٛح اٌث١ٕح اٌرؽر١ح اٌشل١ّح أْ ذؽرً         

اٌقادس عٓ ِإعغح  9199دٌٚح ـٟ ِإؽش اٌؾّٛي اٌشلّٟ عاَ  89اٌّشوض ا ٚي عا١ٌّا ِٓ ت١ٓ 

ٔىراد عاَ "سٚلأذ ت١عش"، وّا اؼرٍد اٌّشوض اٌشات  ـٟ ِإؽش اٌرعاسج الإٌىرش١ٔٚح اٌقادس عٓ الا

دٌٚح عٍٟ ِغرٛٞ اٌعاٌُ، وّا أٔٙا اٌذٌٚح ا ٌٟٚ ـٟ دٚي ؽشق ٚظٕٛب اع١ا، وّا  51ِٓ مّٓ  9191

عمذخ اٌىص١ش ِٓ الاذفال١اخ ٌرعض٠ض الالرقاد اٌشلّٟ ِ  ذؾ١ٍٟ ١ٔٚٛص٠ٍٕذا ٚأعرشا١ٌا ٚـ١رٕاَ ٚوٛس٠ا عاَ 

ا٠ح اٌث١أاخ اٌؾخق١ح ٚا٠ٌٛٙح تؾأْ ِعالاخ ذؾًّ اترىاس اٌث١أاخ ٚاٌزواف الافلإاعٟ ٚؼّ 9191

اٌشل١ّح ٚاٌؾٙادج الإٌىرش١ٔٚح ٌٍقادساخ ٚاٌٛاسداخ ئٌٟ ظأة اٌرعاْٚ ـ١خٍك ت١ ح إِح عٍٟ الأرشٔد 

 ٌؽّا٠ح اٌّٛاه١ٕٓ خافح ا هفاي ِٓ اٌرعاسب اٌناسج عثش الأرشٔد.

 تزشثخ دونخ الإيبساد انؼشثُخ: .6

شل١ّح ِشظعا ِٛؼذا ٌٍؽىِٛح الاٌىرش١ٔٚح اٌشل١ّح ـٟ دٌٚح ٠عذ ّٔٛرض الاِاساخ ٌٕنط اٌؽىِٛح اٌ        

الاِاساخ ٠غرشؽذ تٗ عٕذ اٌعًّ عٍٟ ِخرٍؿ ِؽاٚس اٌرؽٛي اٌشلّٟ، ٠ٚم١ظ اٌمذسج عٍٟ خٍك ؼىِٛح 

ٔامعح سل١ّاً ٚاٌؽفاظ عٍٟ اعرذاِرٙا، ٚاعرلااعد الاِاساخ أْ ذخلاٛ خلاٛاخ ٍِّٛعح ٌرأع١ظ ذؽٛي 

اذٗ ٚـٛايذٖ ِٓ خعي ئهعق اٌّثادساخ اٌرٟ ذؾع  عٍٟ الاترىاس ِٕٙا سلّٟ لٛٞ ٌععرفادج ِٓ ئ٠عات١

"ِثادسج ِإعغح دتٟ ٌٍّغرمثً" ِٓ أظً اٌّنٟ لذِا ئٌٟ اٌرؽٛي اٌشلّٟ ِعرّذج ـٟ رٌه عٍٟ ظ١ً 
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ترؽم١ك ٔغثح  اٌؾثاب اٌزٞ ٠رّر  تّٙاساخ ٚخثشاخ سل١ّح وث١شج، وّا اعرلااعد اٌرؽٛي ٌخذِاخ رو١ح

% ِٓ اٌخذِاخ اٌؽى١ِٛح ا١ِٛ١ٌح ا وصش أ١ّ٘ح ٚاٌرٟ ذمذَ 96,1اٌزو١ح ؼٛاٌٟ وث١شج ِٓ اٌؽٛوّح 

ٌٍّٛاه١ٕٓ ترؽ٠ٍٛٙا ئٌٟ خذِاخ رو١ح ا ِش اٌزٞ عاعذ عٍٟ ذؽٛي ع١ٍّح ذمذ٠ُ اٌخذِاخ اٌؽى١ِٛح ِٓ 

الاعرّاد عٍٟ اٌّىاذة ٚالاؾ اٌّٛظف١ٓ ئٌٟ الاعرّاد عٍٟ أٔظّح سل١ّح ِرمذِح ٚعمٛي ِثرىشج ِٚٓ شُ 

% ـٟ اٌخذِاخ اٌؽى١ِٛح اٌّراؼح عٍٟ 98,98ذف  ِعذي اٌرؽٛي اٌشلّٟ اٌزوٟ ـٟ دٌٚح الاِاساخ ئٌٟ اس

ؽثىح الأرشٔد، وّا أْ اٌخذِاخ الاٌىرش١ٔٚح اٌّراؼح عثش اٌّٛال  الاٌىرش١ٔٚح ٚذلاث١ماخ اٌٙٛاذؿ اٌزو١ح 

 %.911تٍؽد ٔغثرٙا 

ٌرؽٛي اٌشلّٟ ـٟ للاا  الاذقالاخ ٚأ٠نًا ـٟ ٚاعرلااعد الاِاساخ ئعذاد اعرشاذ١ع١ح ٌرعض٠ض ا        

ا١ٌٙ ح الاذؽاد٠ح ٌٍرٕاـغ١ح ٚالاؼقاف خلاح عًّ لاؼرغاب ئؼقافاخ الأفاق عٍٟ الالرقاد اٌشلّٟ، وّا 

٠عرثش للاا  اٌخذِاخ اٌّا١ٌح ٚاٌّقشـ١ح أؼذ اٌملااعاخ ا وصش سلّٕح تاٌذٌٚح ؼ١س ذٛـش اٌخذِاخ تلاش٠مح 

عٛاف ٌلاٍة ٚاعرعَ اٌخذِح أٚ اٌذـ  ٚـٟ ٘زا اٌقذد ٚم  اٌثٕه  سل١ّح ِٓ خعي اٌٙاذؿ إٌماي

اٌّشوضٞ اعرشاذ١ع١ح ٌرلا٠ٛش للاا  اٌرم١ٕاخ اٌّا١ٌح اٌؽذ٠صح ِٓ خعي ئهعق عذد ِٓ اٌّثادساخ اٌرٟ 

ذؽلاٟ واـح ٔٛاؼٟ اٌرؾش٠  ٚاٌرٕظ١ُ ٚالاترىاس تٙذؾ مّاْ ذٛـ١ش ت١ ح فؽ١ح ِٚغرذاِح ٌٍرم١ٕاخ اٌّا١ٌح 

 ٟ اٌّذٞ اٌلا٠ًٛ ٠ٛـش اٌؽّا٠ح ٌٍّٛاه١ٕٓ ٠ٚؽاـظ عٍٟ أِٓ اٌّإعغاخ ٚععِرٙا.اٌؽذ٠صح عٍ

اٌعًّ اٌّؽاعثٟ ِٓ خعي اعرخذاَ ذم١ٕاخ  ٚـٟ ظً اٌرؽ١شاخ اٌرىٌٕٛٛظ١ا ٚاٌرٛظٗ ٔؽٛ أذّرح        

اٌزواف الافلإاعٟ ٚاٌرٛظٗ ٔؽٛ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الاٌىرش١ٔٚح ٠رثادس ئٌٝ اٌز٘ٓ اٌرغاؤلاخ 

اٌرا١ٌح: ِا ِذٞ ؼاظح ت١ ح اٌعًّ اٌّؽاعثٟ اٌؽا١ٌح ٚاٌّغرمث١ٍح ئٌٟ ِع١اس ِؽاعثٟ دٌٟٚ خاؿ تٕظُ 

ً٘ أذّرح اٌعًّ اٌّؽاعثٟ ع١ىْٛ أؼذ أتشص اٌذٚاـ  اٌرٟ ذذعٛ ئٌٟ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الاٌىرش١ٔٚح؟ 

ف١اؼح ٘زا اٌّع١اس؟ ٌٚلإظاتح عٍٝ اٌرغاؤلاخ ٠ّىٓ ئتشاص أ١ّ٘ح ف١اؼح ِع١اس ِؽاعثٟ ٌٕظُ اٌّعٍِٛاخ 

 (:995، ؿ 9196اٌّؽاعث١ح الاٌىرش١ٔٚح ٠رنػ ِٓ خعي إٌماه اٌرا١ٌح  اٌؾث١عخ ٚاٌؽشاع١ظ، 

اٌّؽاعث١ح عٍٝ ِعاٌعح تعل اٌع١ٍّاخ إٌاذعح ٚـما ٌٍٕظُ الاٌىرش١ٔٚح وّؾىٍح عذَ لذسج إٌظش٠ح  .9

 الاعرشاؾ تالإ٠شاد ٚاٌرؽمك ِٕٗ.

عذَ ٚظٛد ئهاس ِفا١ّٟ٘ ٠غرشؽذ تٗ اٌّؽاعثْٛ ١ٌ٢ح عًّ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ الاٌىرش١ٔٚح، ئر أفثػ  .9

 ٕ٘ان اٌعذ٠ذ ِٓ ا٢ساف تؾأْ ٔلااق ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح.

ً اٌرٛش١ك ئر أْ أؼٍة اٌع١ٍّاخ راخ هات  ؼ١ش ٍِّٛط ٚخقٛفا عٕذ ٔملاح الاعرشاؾ ـمذاْ عاِ .1

 تالإ٠شاد ٚ٘زا ِا ٌٗ أشش ِثاؽش عٍٟ أعاط ٚلاعذج اٌع١ٍّاخ.

عذَ ٚظٛد مٛاتو ٚأعا١ٌة سلات١ح ِؽذدج ٚٚامؽح خافح تاٌرم١ٕاخ اٌّرلاٛسج ٚع١ٍٗ لاتذ ِٓ  .1

 ٔاخ ٚذٛـش٘ا.ئٔؾاف ٚذلا٠ٛش ِعا١٠ش ِرغمح ٌنّاْ ِٛشٛل١ح اٌث١ا

لٍح اٌٛعٟ تأ١ّ٘ح ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الاٌىرش١ٔٚح ِٓ لثً تعل ا هشاؾ اٌّؾاسو١ٓ  .5

ٚاٌعا١ٍِٓ ـٟ ِٕٙح اٌّؽاعثح ئر ذؽٛي دٚس اٌّؽاعة ِٓ ؼاـظ اٌّغرٕذاخ ئٌٟ ِغاُ٘ ترق١ُّ ٔظُ 

 اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الاٌىرش١ٔٚح.

اٌّؽاعث١ح اٌّرعٍمح تاٌرم١ٕاخ اٌؽذ٠صح، ِصً أعظ عذَ ذعشك ِعا١٠ش اٌّؽاعثح اٌذ١ٌٚح ٌٍّؾىعخ  .6

الاعرشاؾ تالإ٠شاد ـٟ ظً ٔظُ اٌّعٍِٛاخ الاٌىرش١ٔٚح عٍّا تأْ ٘زٖ ا عظ ٚمعد ـمو ـٟ ظً 

 ا١ٌح اٌعًّ مّٓ إٌظُ اٌرم١ٍذ٠ح.
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ٔؽٛ اْ اٌث١ ح اٌؽا١ٌح ٚاٌّغرمث١ٍح ـٟ ظً أذّرح اٌعًّ اٌّؽاعثٟ ٚاٌرٛظٗ  ١ِٓٚٓ ٕ٘ا ٠شٞ اٌثاؼص        

ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الاٌىرش١ٔٚح ٠رلاٍة ٚظٛد ِعا١٠ش ِؽاعث١ح ِرلاٛسج ذٛاوة ذٍه اٌرلاٛساخ 

 ١ِّٓٚا عثك ٠ّىٓ ٌٍثاؼص ٚعٍٝ سأعٙا اٌرٛظٗ ٔؽٛ أذّرح اٌعًّ اٌّؽاعثٟ ـٟ ظً اٌث١أاخ اٌنخّح.

 ف١اؼح اٌفشٚك اٌثؽص١ح اٌفشع١ح وّا ٠ٍٟ:

يبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ ػهً اتخبر انمشاساد انتشغُهُخ فٍ َىرذ أحش رو دلانخ ئحصبئُخ نُظى انًؼهى

 .19-ظم أصيخ كىفُذ

َىرذ أحش رو دلانخ ئحصبئُخ نُظى انًؼهىيبد انًحبعجُخ الإنكتشوَُخ فٍ اتخبر انمشاساد الإعتشاتُزُخ فٍ 

 .19-ظم أصيخ كىفُذ

 

 انذساعخ انًُذاَُخ: .4
 انهذف يٍ انذساعخ انًُذاَُخ. 4/1

دساعح أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار ٘ذـد اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح تؾىً سي١غٟ ئٌٝ           

، عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 99-ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ  اٌرؾؽ١ٍ١ح ٚالاعرشاذ١ع١حاٌمشاساخ 

عٍٝ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ـٟ ظً أصِح دساعح أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ٚرٌه ِٓ خعي 

دساعح أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح . ٚعٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 99-وٛـ١ذ

عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح  99-الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ الإعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

 .اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح

 ػُُخ انجحج:يزتًغ و 4/2

ٚلذ ذُ اخر١اس ع١ٕح  ٠رىْٛ ِعرّ  اٌذساعح ِٓ ظ١ّ  اٌعا١ٍِٓ ـٟ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌى٠ٛر١ح،

 ِٓ ِؽٍٍٟ إٌظُ ٚاٌّؽاعث١ٓ اٌّا١١ٌٓ، ٚاٌّذ٠ش٠ٓ اٌّا١١ٌٓ.

 911ٚذُ ذٛص٠  لٛايُ الاعرمقاف ٚاٌرٟ تٍػ عذد٘ا  9191خعي اٌعاَ ا١ٌّعدٞ اٌثؽس  اٚذُ ٘ز          

( 99اعرّاسج، ذُ اعرثعاد ِٕٙا   999اعرّاسج عٍٟ ع١ٕح ِٓ اٌف اخ اٌغاتك روش٘ا ٚاعرٍُ اٌثاؼس ِٕٙا 

( اعرّاسج اعرمقاف ٌٍرؽ١ًٍ الإؼقايٟ، ٠ّٚىٓ ذٛم١ػ رٌه وّا تاٌعذٚي 911اعرّاسج ؼ١س خنعد  

 (.9سلُ  
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 (1انزذول سلى )

 تىصَغ الاعتًبساد ػهٍ ػُُخ انذساعخ

الاعتًبساد  انًغتمصٍُفئخ  و

 انًىصػخ

الاعتًبساد 

 انًغتهًخ

الاعتًبساد 

 انًغتجؼذح

الاعتًبساد 

 انغهًُخ

يؼذل 

 انغلايخ

 %95,1 61 1 66 79 ِؽًٍ إٌظُ 9

 %99,9 59 5 61 69 اٌّؽاعث١ٓ اٌّا١١ٌٓ 9

 %95,9 78 1 89 91 ِذ٠ش ِاٌٟ 1

 %91,1 911 99 999 911 الإظّاٌٟ 1

 

 الإحصبئُخ انًغتخذيخ فٍ انذساعخ انًُذاَُخ:الأعبنُت  1/1

لإظشاف اٌرؽ١ًٍ الإؼقايٟ  SPSS 16.0اعرخذَ اٌثاؼصْٛ اعٍٛب اٌؽضِح الإؼقاي١ح ٌٍعٍَٛ الاظرّاع١ح      

ت١أاخ اٌثؽس ٠عة أٚلا اٌرعشؾ عٍٟ ٌث١أاخ اٌثؽس. ٚتؽشك اخر١اس ا عا١ٌة الإؼقاي١ح إٌّاعثح ٌرؽ١ًٍ 

ؽىً ذٛص٠  ت١أاخ اٌثؽس، ٚرٌه تؽشك اٌرعشؾ عٍٟ ِا ئرا وأد ت١أاخ اٌثؽس ذرث  اٌرٛص٠  اٌلاث١عٟ ِٓ 

عذِٗ. ٚتّشاظعح اٌذساعاخ اٌغاتمح ـٟ ٘زا اٌؾأْ، اذنػ ٌٍثاؼصْٛ أْ اخرثاس وٌّٛعشٚؾ ع١ّشٔٛؾ 

Kolmogorov-Smirnov (K-S)  ِٓ ذساعاخ اٌغاتمح أوصش اٌلاشق ؽ١ٛعاً ٚلثٛلاً ـٟ اٌاٌعِعٍّٟ ٠عذ

 لاخرثاس ؽىً ذٛص٠  اٌث١أاخ.

أْ ل١ّح ِغرٛٞ اٌذلاٌح  Kolmogorov-Smirnov (K-S)اخرثاس وٌّٛعشٚؾ ع١ّشٔٛؾ ٚذظٙش ٔرايط        

Asymp.Sig  ٠  لا ذرث  اٌرٛص ، ِّا ٠ؾ١ش ئٌٟ أْ ت١أاخ اٌثؽس1.111ٌع١ّ  ـمشاخ لايّح الاعرمقاف ذثٍػ

ٌع١ّ  ـمشاخ الاعرمقاف ٠مً عٓ ِغرٛٞ اٌّع٠ٕٛح اٌّمثٛي  Asymp.Sigاٌلاث١عٟ، ٚرٌه  ْ ِغرٛٞ اٌذلاٌح 

ٌرفغ١ش ت١أاخ  Non-Parametric Tests. ٌزا، ـاْ اٌثاؼصْٛ ع١غرخذَ أعا١ٌة الاخرثاساخ اٌعِع١ٍّح 1.15

اٌزٞ ٠ؾ١ش ئٌٝ عذَ فعؼ١ح أعا١ٌة  ، ٚرٌه  ْ ت١أاخ اٌثؽس لا ذأخز ؽىً اٌرٛص٠  اٌلاث١عٟ، ا ِشاٌثؽس

 ٌه اٌثؽس.رالاخرثاساخ اٌّع١ٍّح ٌرفغ١ش ت١أاخ 

 ٚلاخرثاس ـشٚك اٌثؽس، اعرّذ اٌثاؼصْٛ عٍٟ شعز اخرثاساخ ئؼقاي١ح، ٟٚ٘ عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:     

اعاارخذَ اٌثاااؼصْٛ ِرٛعااو اٌرىااشاساخ أٚ  :Descriptive Statisticأعاابنُت الإحصاابء انىصاافٍ  -1

ذٞ لثااٛي أـااشاد ع١ٕااح اٌثؽااس ٌىااً ـمااشج ِاآ ـمااشاخ لايّااح ٌٍرعااشؾ عٍااٝ ِاا Meanاٌؽغاااتٟ اٌّرٛعااو 

( دسظاح ذعاذ ِمثٌٛاح، ـاٟ ؼا١ٓ أْ 1.5الاعرمقاف. ٚٚـماً ٌزٌه، ـاْ اٌفمشج اٌرٟ ذؽقً عٍٝ أوصش ِآ  

اٌفمشج اٌرٟ ذؽقً عٍٟ شعز دسظاخ ـألً ذعُذ ؼ١ش ٘اِح أٚ ؼ١ش ظٛ٘ش٠ح ِٓ ٚظٙح ٔظاش أـاشاد ع١ٕاح 

 اٌثؽس.
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ذؾ ذشذ١اة ِعّٛعاح ٚ٘ٛ ِٓ الإخرثاساخ اٌعِع١ٍّح اٌراٟ ذغارٙ :Friedman Testئختجبس فشَذيبٌ  -2

ِٓ اٌم١اعاخ اٌّشذثلاح. ٠ٚغرخذَ ٘زا الاخرثاس ٌرشذ١ة اٌفمشاخ اٌرٟ ذٕرّٟ ٌٕفظ اٌّؽاٛس ذثعااً  ١ّ٘رٙاا 

ذشذ١ة ِغارٛٞ أ١ّ٘اح  إٌغث١ح، ٚرٌه ِٓ خعي ِرٛعو سذة ٌىً ـمشج ِٓ ـمشاخ لايّح الاعرمقاف، ِ 

 ٘زٖ اٌفمشاخ ذثعاً ٌّرٛعو اٌشذة ٌىً ـمشج.

ذؾ ذؽذ٠اذ اٌم١ّاح اٌفاسلاح ٚ٘ٛ ِٓ الإخرثاساخ اٌعِع١ٍّاح اٌراٟ ذغارٙ :Chi-Squareاعتخذاو ئختجبس  -3

اٌّؽغاٛتح ٌىاً ـماشج ِآ  Chi-Squareت١ٓ الاعرعاتاخ أٚ ِذٞ ِع٠ٕٛح اٌفمشاخ، ٚرٌه تّماسٔاح ل١ّاح 

اٌّؽغاٛتح  Chi-Squareاٌعذ١ٌٚاح، ـفاٟ ؼاٌاح ص٠اادج ل١ّاح  Chi-Squareل١ّح ـمشاخ الاعرمقاف ِ  

اٌعذ١ٌٚح ـاْ رٌه ٠ؾ١ش ئٌٝ لثٛي أـشاد ع١ٕح اٌثؽس ٌرٍاه اٌفماشج، ٚٚظاٛد أشاش  Chi-Squareعٓ ل١ّح 

اٌّؽغاٛتح عآ ل١ّاح  Chi-Squareِعٕٛٞ ٌٍّرؽ١ش اٌّغرمً عٍٝ اٌّرؽ١ش اٌرات . أِا ئرا أخفند ل١ّح 

Chi-Square  اٌعذ١ٌٚح ـاْ رٌه ٠ؾ١ش ئٌٝ سـل أـشاد ع١ٕح اٌثؽاس ٌرٍاه اٌفماشج، ِا  عاذَ ٚظاٛد أشاش

ِعٕٛٞ ٌٍّرؽ١ش اٌّغرمً عٍٝ اٌّرؽ١ش اٌرات . ٚأ٠ناً، ع١عرّذ اٌثاؼصْٛ عٍٟ ل١ّاح ِغارٛٞ اٌذلاٌاح ٌٍؽىاُ 

ِاا   (Asymp.Sig)عٍااٟ ِااذٞ ِع٠ٕٛااح اٌفمااشج ِاآ عذِااٗ، ٚرٌااه ِاآ خااعي ِماسٔااح ِغاارٛٞ اٌذلاٌااح 

ذٌٟٚ ٌىااً ـمااشج ِاآ ـمااشاخ لايّااح الاعرمقاااف، ـااارا أخفاال ِغاارٛٞ اٌذلاٌااح ٞ اٌّع٠ٕٛااح اٌعااِغاارٛ

(Asymp.Sig)  ـاْ رٌه ٠ؾ١ش ئٌٟ ِع٠ٕٛاح اٌفماشج أٚ ٚظاٛد أشاش 1,15عٓ ِغرٛٞ اٌّع٠ٕٛح اٌّمثٛي ،

عآ ِغارٛٞ   (Asymp.Sig)ِعٕٛٞ ٌٍّرؽ١ش اٌّغرمً عٍٟ اٌّرؽ١ش اٌرات ، أِا ئرا صاد ِغرٛٞ اٌذلاٌاح 

، ـاااْ رٌااه ٠ؾاا١ش ئٌااٟ عااذَ ِع٠ٕٛااح اٌفمااشج أٚ عااذَ ٚظااٛد أشااش ِعٕااٛٞ ٌٍّرؽ١ااش 1,15اٌّع٠ٕٛااح اٌّمثااٛي 

 اٌّغرمً عٍٟ اٌّرؽ١ش اٌرات .

 

 انتحهُم الإحصبئٍ نفشوض انذساعخ انًُذاَُخ: 4/4

٠خقـ ٘زا اٌمغُ ٌٍرعشؾ عٍٝ ٔرايط اخرثاساخ ـشٚك اٌثؽس، ؼ١س ٠خرثش اٌثاؼصْٛ اٌفشك      

اٌفشع١ح. ٠ّٚىٓ اخرثاس وً ـشك ـشعٟ. ٚع١عشك  الاش١ٕٓاٌشي١غٟ ِٓ خعي اخرثاس ـشٚمٙا 

 اٌثاؼصْٛ ٔرايط اخرثاساخ اٌفشٚك، ٚرٌه عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

 : ولَتبئذ ئختجبس انفشض انفشػٍ الأ 4/4/1

أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح عٍٝ اذخار اٌمشاساخ ذٕاٚي اٌفشك اٌفشعٟ ا ٚي اخرثاس 

، ؼ١س ذُ اعرلاع  عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 99-اٌرؾؽ١ٍ١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

( اٌراٌٟ 9ٌعذٚي سلُ  . ٠ٚٛمػ ا7 -9( ٔماه ٠شِض ٌٙا تاٌشِٛص ِٓ 7اساف أـشاد ع١ٕح اٌذساعح تؾأْ  

 ٔرايط اٌرؽ١ًٍ الاؼقايٟ ٌث١أاخ اٌفشك اٌفشعٟ ا ٚي، ٚرٌه عٍٟ إٌؽٛ اٌراٌٟ:
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 (2انزذول سلى )

 َتبئذ انتحهُم الإحصبئٍ نجُبَبد انفشض انفشػٍ الأول

Descriptive Statistics  

Chi-Square Friedman Test 

 

Mean  و 

Asymp.

Sig. 

Chi_ 

Square 
 انتشتُت

يتىعط 

 انشتت

  

0.000 28.880 1 

 

 

12.03 

 

 

4.6900 

ذؽغٓ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ِٓ ذأد٠ح اٌع١ٍّاخ داخً 

اٌؾشوح تألً اٌرىا١ٌؿ اٌّّىٕح ِ  

اٌّؽاـظح عٍٟ أـنً أداف ٚٔٛع١ح 

ِّىٕح خعي ا صِاخ ِصً أصِح 

 .99-وٛـ١ذ 

9 

0.000 123.370 2 

 

 

11.57 

 

 

4.6400 

ذغاعذ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح عٍٟ ذٛـ١ش اٌّعٍِٛاخ 

اٌرٟ ذغاعذ ـٟ اذخار اٌمشاساخ 

 99-اٌرؾؽ١ٍ١ح خعي أصِح وٛـ١ذ 

ِٓ خعي ذأ١ً٘ اٌّإعغح ٚؼصٙا 

عٍٟ ذثٕٟ اعرشاذ١ع١ح اٌرىٍفح 

 إٌّخفنح.

9 

0.000 108.430 3 

 

 

10.93 

 

 

4.5900 

ذغاعذ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذعض٠ض اٌىفافج 

اٌرؾؽ١ٍ١ح ِٓ خعي ِغاعذ الإداسج 

ـٟ اعرصّاس اٌفشؿ اٌّراؼح ـٟ 

اٌث١ ح اٌخاسظ١ح ٚذعٕة اٌرٙذ٠ذاخ 

 .99-اٌىايٕح ـ١ٙا ِٕٚٙا أصِح وٛـ١ذ 

1 

0.000 92.470 7 

 

 

10.12 

 

 

4.5400 

ذغاعذ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذعض٠ض اٌىفافج 

اٌرؾؽ١ٍ١ح ِٓ خعي ذؽم١ك ِغاعذج 

اٌؾشوح ـٟ ذٛظ١ؿ ظٛأة اٌمٛج 

اٌذاخ١ٍح اٌرٟ ذ١ّض٘ا ٚذعاٚص 

-ظٛأة معفٙا خعي أصِح وٛـ١ذ 

99 . 

 

1 
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Descriptive Statistics  

Chi-Square Friedman Test 

 

Mean  و 

Asymp.

Sig. 

Chi_ 

Square 
 انتشتُت

يتىعط 

 انشتت

  

0.000 91.870 6 

 

 

10.45 

 

 

4.5350 

ذغاعذ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذٛـ١ش ِعٍِٛاخ 

ٌلإداسج ذّىٕٙا ِٓ ذمذ٠ُ اٌرماس٠ش 

اٌذٚس٠ح تاٌٛلد إٌّاعة ٚالاؽشاؾ 

ٚاٌشلاتح عٍٟ ا ٔؾلاح اٌرٟ 

ذّاسعٙا اٌٛؼذاخ اٌّخرٍفح ـٟ 

 اٌؾشوح.

5 

0.000 88.270 4 

 

 

 

10.55 

 

 

 

4.5350 

ذغاعذ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذٛـ١ش ِعٍِٛاخ 

ٌلإداسج اٌع١ٍا ذغاعذ٘ا ـٟ اٌرٕغ١ك 

ت١ٓ ا لغاَ اٌّخرٍفح ـٟ أعّاٌٙا 

ا١ِٛ١ٌح ٚذؽذ٠ذ الاؼر١اظاخ 

اٌّلاٍٛتح ِٓ اٌّٛاد اٌعصِح  داف 

ا ٔؾلاح ٚاٌٛظايؿ اٌشي١غ١ح 

 ٚتؾىً ِغرّش ـٟ اٌؾشوح.

6 

0.000 90.370 5 

 

 

10.53 

 

 

4.5100 

ذٛـش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

ٌلإداسج اٌّعٍِٛاخ الإٌىرش١ٔٚح 

اٌرؾؽ١ٍ١ح اٌنشٚس٠ح ٌلأعّاي 

اٌشٚذ١ٕ١ح ِٚعٍِٛاخ ؼٛي أداف 

اٌعا١ٍِٓ ٚاٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذغاعذ٘ا 

ـٟ ذقؽ١ػ ا خلااف ؼاي ٚلٛعٙا 

 ـٟ اٌؾشوح.

7 

 (SPSS)اٌّقذس: ٔرايط اٌرؽ١ًٍ الإؼقايٟ 

 ٠ٚرنػ ِٓ ٔرايط الاخرثاساخ الإؼقاي١ح اٌصعشح ِا ٠ٍٟ:

 :Meanاعتُبداً نهًتىعط انحغبثٍ  الإحصبئٍ انتحهُمأولاً: َتبئذ 

 ( اٌغاتك ِا ٠ٍٟ:٠9رنػ ِٓ إٌرايط اٌٛاسدج ـٟ اٌعذٚي سلُ  

(، ٚ٘ازا اٌّرٛعاو 1.6911(، ـمذ ؼقاٍد عٍاٟ ِرٛعاو ذىاشاساخ لاذسٖ  9تإٌغثح ٌٍفمشج سلُ   . أ
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اٌّعٍِٛاااخ ٔظااُ ( دسظااح، ِّااا ٠ؾاا١ش ئٌااٟ اذفاااق أـااشاد ع١ٕااح اٌذساعااح تؾااأْ أْ ٠1.5ض٠ااذ عاآ  

اٌّؽاعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح ذؽغاآ ِاآ ذأد٠ااح اٌع١ٍّاااخ داخااً اٌّإعغااح تألااً اٌرىااا١ٌؿ اٌّّىٕااح ِاا  

  اٌّؽاـظح عٍٟ أـنً أداف ٚٔٛع١ح ِّىٕح خعي ا صِاخ

أشااش ٔظااُ لثااٛي أـااشاد ع١ٕااح اٌذساعااح ٌع١ّاا  ـمااشاخ اٌفااشك اٌفشعااٟ ا ٚي اٌّااشذثو تاخرثاااس  . ب

عٍاٝ  99-عٍٝ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ـاٟ ظاً أصِاح وٛـ١اذاٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح 

، ٚرٌااه ٌؽقااٛي ذٍااه اٌفمااشاخ عٍااٟ ِرٛعااو اٌؾااشواخ اٌقاإاع١ح اٌؽزاي١ااح اٌّغاااّ٘ح اٌى٠ٛر١ااح

( دسظااح، 1.5(، ٚ٘اازٖ اٌّرٛعاالااخ ذض٠ااذ عاآ  1.6911 – 1.5111ؼغاااتٟ ٠رااشاٚغ ِااا تاا١ٓ  

يط اٌذساعاح ِا  ٔراايط اٌذساعاح إٌظش٠اح ا ِش اٌزٞ ٠ؾ١ش ئٌٟ ئذفااق أـاشاد ع١ٕاح اٌذساعاح ِا  ٔراا

أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح عٍاٝ اذخاار اٌماشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح ـاٟ ظاً أصِاح تؾأْ 

 .عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 99-وٛـ١ذ

 

 : Friedman Testحبَُبً: َتبئذ ئختجبس   

أشااش ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ ّرؽ١ااشاخ ٚـمااا  ١ّ٘رٙااا إٌغااث١ح لاخرثاااس ٠ٚغاارخذَ ٘اازا الاخرثاااس ـااٟ ذشذ١ااة اٌ     

عٍاٝ اٌؾاشواخ اٌقإاع١ح  99-اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح عٍٝ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ـاٟ ظاً أصِاح وٛـ١اذ

 ( اٌغاتك ِا ٠ٍٟ:9، ٠ٚرنػ ِٓ إٌرايط اٌٛاسدج تاٌعذٚي سلُ  اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح

أشش ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح عٍاٝ ( ا شش ا وصش أ١ّ٘ح لاخرثاس 9ذعذ اٌفمشج سلُ   .أ 

عٍاٝ اٌؾاشواخ اٌقإاع١ح اٌؽزاي١اح اٌّغااّ٘ح  99-اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١اذ

ذٍااه اٌفمااشج ئٌااٟ أْ ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ  ٚذؾاا١ش (.12.03لااذسٖ  ، ٚرٌااه تّرٛعااو سذااة اٌى٠ٛر١ااح

اعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح ذؽغاآ ِاآ ذأد٠ااح اٌع١ٍّاااخ داخااً اٌّإعغااح تألااً اٌرىااا١ٌؿ اٌّّىٕااح ِاا  اٌّؽ

 اٌّؽاـظح عٍٟ أـنً أداف ٚٔٛع١ح ِّىٕح خعي ا صِاخ. 

أشااش ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح ( ـااٟ اٌّشذثااح اٌغاااتعح ِاآ ؼ١ااس ا ١ّ٘ااح عاآ 1ٚذااأذٟ اٌفمااشج   .ب 

عٍاٝ اٌؾاشواخ اٌقإاع١ح  99-ظاً أصِاح وٛـ١اذالإٌىرش١ٔٚح عٍٝ اذخار اٌماشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح ـاٟ 

ٟ أْ ٔظاُ ذٍاه اٌفماشج ئٌا (. ٚذؾ١ش10.12لذسٖ  ، ٚرٌه تّرٛعو سذة اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح

اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ذغاعذ ـٟ ذعض٠اض اٌىفاافج اٌرؾاؽ١ٍ١ح ِآ خاعي ذؽم١اك ِغااعذج 

٘ااا ٚذعاااٚص ظٛأااة مااعفٙا خااعي أصِااح اٌؾااشوح ـااٟ ذٛظ١ااؿ ظٛأااة اٌمااٛج اٌذاخ١ٍااح اٌرااٟ ذ١ّض

 .  99-وٛـ١ذ 

 :Chi-Squareحبنخبً: َتبئذ اختجبس 

 ( اٌغاتك ِا ٠ٍٟ:٠9رنػ ِٓ إٌرايط اٌٛاسدج تاٌعذٚي سلُ  

ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚاح أْ ظ١ّ  اٌفمشاخ اٌرٟ أؽاسخ ١ٌٙا اٌذساعح إٌظش٠ح  شش  . أ

عٍااٝ اٌؾااشواخ اٌقاإاع١ح اٌؽزاي١ااح  99-أصِااح وٛـ١ااذ عٍااٝ اذخااار اٌمااشاساخ اٌرؾااؽ١ٍ١ح ـااٟ ظااً

اٌّؽغاٛتح ٌع١ّا  اٌفماشاخ  Chi-Squareذعاذ اشااس ِع٠ٕٛاح، ٚرٌاه  ْ ل١ّاح  اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح

اٌعذ١ٌٚاح  Chi-Square(، ٚ٘ازٖ اٌم١ّاح ذض٠اذ عآ ل١ّاح 99.171 – 98.881ذرشاٚغ ِاا تا١ٓ  
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، ٚذؾ١ش ذٍه إٌر١عح ئٌٟ ٚظٛد 1.15ِٚغرٛٞ ِع٠ٕٛح  1عٓ دسظاخ ؼش٠ح  115.59اٌرٟ ذثٍػ 

ٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح عٍٝ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ـاٟ أشش رٚ دلاٌح ئؼقاي١ح ٌ

 .  عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 99-ظً أصِح وٛـ١ذ

عاآ ِغاارٛٞ (، ٚ٘اازا اٌّغاارٛٞ ٠مااً ٠1.111ثٍااػ ِغاارٛٞ اٌذلاٌااح اٌّؽغااٛتح ٌع١ّاا  اٌفمااشاخ   . ب

(، ا ِااش اٌاازٞ ٠ااذعُ فااؽح إٌر١عااح اٌغاااتمح تؾااأْ اذفاااق أـااشاد ع١ٕااح 1.15اٌّع٠ٕٛااح اٌّمثااٛي  

ٕظُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح عٍاٝ اٌذساعح تخقٛؿ ٚظٛد أشش رٚ دلاٌاح ئؼقااي١ح ٌا

 عٍاٝ اٌؾاشواخ اٌقإاع١ح اٌؽزاي١اح اٌّغااّ٘ح 99-اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١اذ

 .    اٌى٠ٛر١ح

ٚتٕاف ع١ٍٗ، ٚاعرٕاداً ٌٕرايط الإخرثاساخ الإؼقاي١ح اٌصعشح اٌغاتمح ٠ّىٕٕاا لثاٛي اٌفاشك اٌثؽصاٟ اٌثاذ٠ً      

ٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح عٍٝ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾاؽ١ٍ١ح اٌمايً تٛظٛد أشش رٚ دلاٌح ئؼقاي١ح ٌ

 .١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١حعٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع 99-ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

 

 َتبئذ ئختجبس انفشض انفشػٍ انخبٍَ:  5/8/3

أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار ئٌٟ اخرثاس  ٠ٟٔٙذؾ اٌفشك اٌفشعٟ اٌصا     

، عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 99-اٌمشاساخ الإعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

. ٠ٚٛمػ اٌعذٚي 8 -9( ٔماه ٠شِض ٌٙا تاٌشِٛص ِٓ 8ؼ١س ذُ اعرلاع  اساف أـشاد ع١ٕح اٌذساعح تؾأْ  

 ( اٌراٌٟ ٔرايط اٌرؽ١ًٍ الاؼقايٟ ٌث١أاخ اٌفشك اٌفشعٟ اٌصاٌس، ٚرٌه عٍٟ إٌؽٛ اٌراٌٟ:1سلُ  

 (3انزذول سلى )

 َتبئذ انتحهُم الإحصبئٍ نجُبَبد انفشض انفشػٍ انخبنج

Descriptive Statistics  

Chi-Square Friedman 

Test 

 

Mean و انؼجبساد 

Asymp.

Sig. 

Chi_ 

Square 
 انتشتُت

يتىعط 

 انشتت

  

0.000 167.710 1 

 

 

 

12.51 

 

 

 

4.7300 

ذغاعذ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ِرخزٞ اٌمشاساخ 

الاعرشاذ١ع١ح ٚرٌه ِٓ خعي ل١اَ ٘زٖ 

ٚاٌرؽ١شاخ إٌظُ تشفذ ا ؼذاز 

اٌّرٌٛذج عٓ اٌث١ ح ٚاٌرٕثإ تٙا ٚاٌرمش٠ش 

 عٕٙا.

9 
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Descriptive Statistics  

Chi-Square Friedman 

Test 

 

Mean و انؼجبساد 

Asymp.

Sig. 

Chi_ 

Square 
 انتشتُت

يتىعط 

 انشتت

  

0.000 147.970 4 

 

 

12.13 

 

 

4.6950 

ذغاعذ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذٛـ١ش اٌّعٍِٛاخ 

اٌّعفِح اٌرٟ ذغاعذ عٍٝ اٌٛلا٠ح ِٓ 

ا صِاخ ٚئعذاد ع١ٕاس٠ٛ٘اخ ِٛاظٙرٙا 

 ٚاٌؽذ ِٓ ذٕا١ِٙا ٚذذاع١اذٙا.

9 

0.000 153.790 2 

 

 

 

 

12.25 

 

 

 

 

4.7100 

ِذٞ ِغاّ٘ح ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذٍث١ح اؼر١اظاخ ع١ٍّح 

اذخار اٌمشاساخ راخ اٌععلح تأصِح 

تاٌؾىً اٌّعيُ ٚـٟ اٌٛلد  99- وٛـ١ذ

اٌّلاٍٛب، ِّا ٠غُٙ ـٟ ذعظ١ُ 

الإِىا١ٔاخ ٚاٌمذساخ اٌخافح تاداسج 

 ا صِاخ ٚاٌؽذ ِٓ اشاس٘ا اٌغٍث١ح.

1 

0.000 148.690 3 

 

 

 

12.16 

 

 

 

4.7000 

أشش ِغاّ٘ح ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

الإٌىرش١ٔٚح ـٟ ذؽغ١ٓ اٌّشٚٔح 

اٌرٕظ١ّ١ح ٌٍّإعغح، ٚلذسذٙا عٍٟ 

ذؽن١ش اٌؽٍٛي إٌّاعثح تالاعرّاد عٍٟ 

إٌّٙط الاعرثالٟ ِّا ٠ض٠ذ ـٟ عشعح 

سد ـعٍٙا اذعاٖ اٌرؽ١شاخ اٌرٟ ٠ّىٓ أْ 

 ذلاشأ.

1 

0.000 118.090 5 

 

 

11.35 

 

 

4.6250 

اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ذٍعة ٔظُ 

الإٌىرش١ٔٚح دٚسا ٘اِا ـٟ ذؽذ٠ذ اٌفعٛج 

ٚاٌفاسق الاعرشاذ١عٟ ـٟ اٌٛلد 

إٌّاعة، ِّا ٠غاعذ اٌّذ٠ش٠ٓ عٍٟ 

اذخار اٌمشاساخ ٌرذاسن الأؽشاـاخ ـٟ 

 ا داف الاعرشاذ١عٟ.

5 
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Descriptive Statistics  

Chi-Square Friedman 

Test 

 

Mean و انؼجبساد 

Asymp.

Sig. 

Chi_ 

Square 
 انتشتُت

يتىعط 

 انشتت

  

0.000 105.190 8 

 

 

 

10.80 

 

 

 

4.5750 

ذرٛلؿ ظٛدج اٌمشاساخ الاعرشاذ١ع١ح 

عٍٟ ظٛدج ٔظاَ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعثٟ 

الإٌىرشٟٚٔ تالإماـح ئٌٟ وفافج ٚـعا١ٌح 

اٌّذ٠ش٠ٓ ٚلذسذُٙ عٍٟ اورؾاؾ ٚاؼرٕاَ 

اٌفشؿ اٌرٟ ذر١ؽٙا اٌث١ ح اٌّؽ١لاح، 

ٚاٌرم١ًٍ ِٓ ؼذج اٌّخاهش اٌرٟ لذ 

 ذٛاظٙٙا.

6 

0.000 106.090 7 

 

 

 

10.96 

 

 

 

4.5850 

ذغاُ٘ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح 

ـٟ ذشؽ١ذ اٌمشاساخ الإٌىرش١ٔٚح 

الاعرشاذ١ع١ح اٌرٟ ـٟ أؼٍة ا ؼٛاي 

ذىْٛ عٍٟ دسظح عا١ٌح ِٓ اٌرعم١ذ، 

ٚرٌه ٔظشًا  ٔٙا ذمَٛ عٍٟ اٌعذ٠ذ ِٓ 

الاعرثاساخ اٌذاخ١ٍح ٚاٌخاسظ١ح ِّا 

٠رشذة ع١ٍٙا ذؽ١شاخ ٚاععح ـٟ ا١ٌح 

  فٕاعح اٌمشاس ٚاذخارٖ.

7 

0.000 111.880 6 

 

 

11.28 

 

 

4.6100 

٠غاعذ ٚظٛد ٔظاَ ِعٍِٛاخ الإٌىرشٟٚٔ 

عٍٝ ذٛـ١ش ِعٍِٛاخ ٚذماس٠ش دٚس٠ح 

ِٚعيّح ذرٕاعة ِ  ظشٚؾ اٌّخاهشج 

 .99-ٚعذَ اٌرأوذ ِصً ظايؽح وٛـ١ذ

8 

 اٌّقذس: ٔرايط اٌرؽ١ًٍ الإؼقايٟ

 ٠ٚرنػ ِٓ ٔرايط الاخرثاساخ الإؼقاي١ح اٌصعشح ِا ٠ٍٟ:

 :Meanأولاً: َتبئذ انتحهُم الإحصبئٍ اعتُبداً نهًتىعط انحغبثٍ 

 ( اٌغاتك ِا ٠ٍٟ:٠1رنػ ِٓ إٌرايط اٌٛاسدج ـٟ اٌعذٚي سلُ  

(، ٚ٘زا اٌّرٛعو ٠ض٠اذ 1.7111(، ـمذ ؼقٍد عٍٟ ِرٛعو ذىشاساخ لذسٖ  9تإٌغثح ٌٍفمشج سلُ   . أ

ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح ( دسظح، ِّا ٠ؾا١ش ئٌاٟ اذفااق أـاشاد ع١ٕاح اٌذساعاح تؾاأْ أْ 1.5عٓ  

الإٌىرش١ٔٚح ذغاعذ ِرخازٞ اٌماشاس الاعارشاذ١ع١ح ٚرٌاه ِآ خاعي ل١ااَ ٘ازٖ اٌإظُ تشفاذ ا ؼاذاز 



 
 

 
 

 
 

 
 

 )2167( 

 الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم أثر              أحمد عبدهود/  السيد شوقي/ د.أ و نوري سلمان/ أ

 م2024 الجزء الرابع يناير –( 17)العدد  -( 10المجلد )                            مجلة الدراسات التجارية المعاصرة

 .ٌرؽ١شاخ اٌّرٌٛذج عٓ اٌث١ ح ٚاٌرٕثإ تٙا ٚاٌرمش٠ش عٕٙاٚا

أشااش ٔظااُ لثااٛي أـااشاد ع١ٕااح اٌذساعااح ٌع١ّاا  ـمااشاخ اٌفااشك اٌفشعااٟ اٌصاٌااس اٌّااشذثو تاخرثاااس  . ب

عٍاٝ  99-اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ الإعرشاذ١ع١ح ـاٟ ظاً أصِاح وٛـ١اذ

، ٚرٌه ٌؽقٛي ذٍاه اٌفماشاخ عٍاٟ ِرٛعاو ؼغااتٟ اٌى٠ٛر١حاٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح 

( دسظاح، ا ِاش اٌازٞ 1.5(، ٚ٘ازٖ اٌّرٛعالااخ ذض٠اذ عآ  1.7111 – ٠1.5751رشاٚغ ِا تا١ٓ  

أشاش ٔظاُ ٠ؾ١ش ئٌٟ ئذفاق أـشاد ع١ٕح اٌذساعاح ِا  ٔراايط اٌذساعاح ِا  ٔراايط اٌذساعاح إٌظش٠اح تؾاأْ 

عٍاٝ  99-ر اٌمشاساخ الإعرشاذ١ع١ح ـاٟ ظاً أصِاح وٛـ١اذاٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخا

 .اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح

 : Friedman Testحبَُبً: َتبئذ ئختجبس 

أشااش ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ ٠ٚغاارخذَ ٘اازا الاخرثاااس ـااٟ ذشذ١ااة اٌّرؽ١ااشاخ ٚـمااا  ١ّ٘رٙااا إٌغااث١ح لاخرثاااس      

عٍٝ اٌؾشواخ اٌقإاع١ح  99-مشاساخ الإعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذاٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌ

 ( اٌغاتك ِا ٠ٍٟ:1، ٠ٚرنػ ِٓ إٌرايط اٌٛاسدج تاٌعذٚي سلُ  اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح

أشاش ٔظاُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح ـاٟ ( ا شاش ا وصاش أ١ّ٘اح لاخرثااس 9ذعذ اٌفماشج سلاُ   .أ 

عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغااّ٘ح  99-ذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذاذخار اٌمشاساخ الإعرشا

ٚذؾ١ش ذٍه اٌفمشج ئٌٟ أْ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح (. 12.51، ٚرٌه تّرٛعو سذة لذسٖ  اٌى٠ٛر١ح

الإٌىرش١ٔٚح ذغاعذ ِرخزٞ اٌمشاس الاعارشاذ١ع١ح ٚرٌاه ِآ خاعي ل١ااَ ٘ازٖ اٌإظُ تشفاذ ا ؼاذاز 

  عٓ اٌث١ ح ٚاٌرٕثإ تٙا ٚاٌرمش٠ش عٕٙا. ٚاٌرؽ١شاخ اٌّرٌٛذج

أشااش ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح ( ـااٟ اٌّشذثااح اٌصإِااح ِاآ ؼ١ااس ا ١ّ٘ااح عاآ 6ٚذااأذٟ اٌفمااشج   .ب 

عٍاٝ اٌؾاشواخ اٌقإاع١ح  99-الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ الإعرشاذ١ع١ح ـاٟ ظاً أصِاح وٛـ١اذ

اٌفماشج ئٌاٟ أْ ظاٛدج (. ٚذؾا١ش ذٍاه 10.80، ٚرٌه تّرٛعو سذة لذسٖ  اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح

اٌمشاساخ الاعرشاذ١ع١ح ذرٛلؿ عٍاٟ ظاٛدج ٔظااَ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاثٟ الإٌىرشٚٔاٟ تالإمااـح ئٌاٟ 

وفافج اٌّذ٠ش٠ٓ ٚلذسذُٙ عٍٟ اورؾاؾ ٚاؼرٕاَ اٌفاشؿ اٌراٟ ذر١ؽٙاا اٌث١ اح اٌّؽ١لااح، ٚاٌرم١ٍاً ِآ 

 ؼذج اٌّخاهش اٌرٟ لذ ذٛاظٙٙا. 

 :Chi-Squareجبس حبنخبً: َتبئذ ئخت

 ( اٌغاتك ِا ٠ٍٟ:٠1رنػ ِٓ إٌرايط اٌٛاسدج تاٌعذٚي سلُ  

ٌإظُ اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح  أْ ظ١ّ  اٌفمشاخ اٌرٟ أؽاسخ ١ٌٙا اٌذساعح إٌظش٠ح واشاس . أ

عٍااٝ اٌؾااشواخ اٌقاإاع١ح اٌؽزاي١ااح  99-ـااٟ ظااً أصِااح وٛـ١ااذ ـااٟ اذخااار اٌمااشاساخ الإعاارشاذ١ع١ح

اٌّؽغااٛتح ٌع١ّاا  اٌفمااشاخ  Chi-Squareذعااذ اشاااس ِع٠ٕٛااح، ٚرٌااه  ْ ل١ّااح  اٌّغاااّ٘ح اٌى٠ٛر١ااح

اٌعذ١ٌٚاح  Chi-Square(، ٚ٘ازٖ اٌم١ّاح ذض٠اذ عآ ل١ّاح 967.791 – 915.991ذرشاٚغ ِا ت١ٓ  

، ٚذؾا١ش ذٍاه إٌر١عاح ئٌاٟ ٚظاٛد ٠ٕٛ1.15اح ِٚغرٛٞ ِع 1عٓ دسظاخ ؼش٠ح  115.59اٌرٟ ذثٍػ 

ٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ الإعرشاذ١ع١ح ـاٟ أشش رٚ دلاٌح ئؼقاي١ح ٌ

 .  عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح 99-ظً أصِح وٛـ١ذ
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ّغرٛٞ ٠مً عٓ ِغارٛٞ اٌّع٠ٕٛاح (، ٚ٘زا ا٠1.111ٌثٍػ ِغرٛٞ اٌذلاٌح اٌّؽغٛتح ٌع١ّ  اٌفمشاخ   . ب

(، ا ِااش اٌاازٞ ٠ااذعُ فااؽح إٌر١عاااح اٌغاااتمح تؾااأْ اذفاااق أـااشاد ع١ٕااح اٌذساعاااح 1.15اٌّمثااٛي  

ٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ تخقٛؿ ٚظٛد أشش رٚ دلاٌح ئؼقاي١ح ٌ

 .    ي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١حعٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزا 99-الإعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

ٚتٕاف ع١ٍٗ، ٚاعرٕاداً ٌٕرايط الإخرثاساخ الإؼقاي١ح اٌصعشح اٌغاتمح ٠ّىٕٕاا لثاٛي اٌفاشك اٌثؽصاٟ اٌثاذ٠ً      

ٕظُ اٌّعٍِٛااااخ اٌّؽاعاااث١ح الإٌىرش١ٔٚاااح ـاااٟ اذخاااار اٌماااشاساخ اٌماياااً تٛظاااٛد أشاااش رٚ دلاٌاااح ئؼقااااي١ح ٌااا

 .اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١حعٍٝ  99-الإعرشاذ١ع١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ

 خلاصخ وَتبئذ وتىصُبد انجحج ويزبلاد انجحىث انًغتمجهُخ: .5

 :انجحجَتبئذ و خلاصخ 5/1

أشاااااش رٚ دلاٌااااح ئؼقااااااي١ح ٌااااإظُ اٌّعٍِٛاااااخ اٌّؽاعاااااث١ح الإٌىرش١ٔٚااااح عٍاااااٝ اذخاااااار ٚظااااٛد  -9

اٌؽزاي١اااااح عٍاااااٝ اٌؾاااااشواخ اٌقااااإاع١ح  99-اٌماااااشاساخ اٌرؾاااااؽ١ٍ١ح ـاااااٟ ظاااااً أصِاااااح وٛـ١اااااذ

 اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح.

أشاااااش رٚ دلاٌاااااح ئؼقااااااي١ح ٌااااإظُ اٌّعٍِٛااااااخ اٌّؽاعاااااث١ح الإٌىرش١ٔٚاااااح ـاااااٟ اذخاااااار  ٚظاااااٛد -9

عٍااااٝ اٌؾااااشواخ اٌقاااإاع١ح اٌؽزاي١ااااح  99-اٌمااااشاساخ الإعاااارشاذ١ع١ح ـااااٟ ظااااً أصِااااح وٛـ١ااااذ

 اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح.

أشش رٚ صٟ اٌثذ٠ً اٌمايً تٛظٛد ِٚٓ ٕ٘ا، ذؾ١ش ٔرايط الإخرثاساخ الإؼقاي١ح ئٌٟ لثٛي اٌفشك اٌثؽ     

دلاٌح ئؼقاي١ح ٌٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح ـٟ اذخار اٌمشاساخ اٌرؾؽ١ٍ١ح ٚالإعرشاذ١ع١ح ـٟ 

 عٍٝ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح اٌؽزاي١ح اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح. 99-ظً أصِح وٛـ١ذ 

 تىصُبد انجحج: 5/2

 ٠ٛفٟ اٌثاؼصْٛ تّا ٠ٍٟ:     

عٍااٟ و١ف١ااح الاعاارفادج ِاآ اٌّعٍِٛاااخ اٌرااٟ ذٛـش٘ااا ٔظااُ  Usersمااشٚسج ذااذس٠ة اٌّغاارخذ١ِٓ  .9

اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح، ِّا ٠ض٠ذ ِٓ ؼعاُ اعارخذاُِٙ ٌع١ّا  أٔاٛا  اٌّعٍِٛااخ اٌراٟ 

 ٠ؽراظٛٔٙا عٕذ ذعشمُٙ ٌٍّٛالؿ اٌؽاِنح.

ٌّؽاعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح ٌرّىاا١ٓ اٌرؽااذ٠س اٌّغاارّش ٌرااٛـ١ش اخااش ِااا ٠غاارعذ ِاآ ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ ا .9

اٌّغرخذ١ِٓ ِٓ سفذ وً ِا ٠ؽذز ـٟ اٌث١ ح ِٓ ئؽاساخ ٠ّىٓ أْ ذغاعذُ٘ ـٟ اٌرٕثإ تؽقاٛي 

 ا صِاخ، ِٚٓ شُ الاعرعذاد ٌٙا.

مشٚسج اعرخذاَ اٌث١ٕح اٌرؽر١ح ٌرىٌٕٛٛظ١ا أٔظّح اٌّعٍِٛاخ ِآ خاعي اعارخذاَ ِخرٍاؿ ِاٛاسد  .1

شِع١اااخ، لٛاعااذ اٌث١أاااخ، ٚاٌّااٛاسد اٌثؾااش٠ح اٌّإٍ٘ااح راخ أٔظّرٙااا ِاآ اٌّىٛٔاااخ اٌّاد٠ااح، اٌث

اٌخثااشج اٌٛاعااعح اٌمااادسج عٍااٟ اٌرعاِااً ِاا  ِغاارٍضِاخ ذىٌٕٛٛظ١ااا اٌّعٍِٛاااخ ِاآ أظٙااضج ؼذ٠صااح 

 ٚذذس٠ثُٙ عٍٟ اٌثشاِط الاؼرشاـ١ح تؾىً ِغرّش تٙذؾ ذؽغ١ٓ ع١ٍّح اذخار اٌمشاساخ الإداس٠ح.
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ْ ٌؾاثىاخ اٌؽاعاة ٚالاذقااي ٚؼّا٠رٙاا ِآ اٌّرغا١ٍٍٓ اٌعًّ عٍٟ ذٛـ١ش تشاِط اٌؽّا٠اح ٚا ِاا .1

ٚاٌمشافااإح ٚؼّا٠اااح ِىرغاااثاخ اٌؾاااشواخ ِااآ اٌعثاااس ٚاٌراااذ١ِش ِصاااً اٌف١شٚعااااخ اٌراااٟ ذاااذِش 

 اٌؽٛاع١ة ٚاٌٍّفاخ ٚاٌثشٔاِط الإٌىرشٟٚٔ.

مااشٚسج الا٘رّاااَ تاعاارخذاَ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح اٌرااٟ ٠ٛـش٘ااا ٔظاااَ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح  .5

نثو ع١ٍّح اٌشلاتح ٌٚىٟ ذارّىٓ الإداسج ِآ اورؾااؾ الأؽشاـااخ ٚذؽ١ٍاً أعاثاتٙا الإٌىرش١ٔٚح ٌ

 ِٚعاٌعرٙا.

مااشٚسج ذمااذ٠ُ اٌااذعُ ِاآ لثااً الإداسج اٌع١ٍااا ـااٟ ذثٕااٟ ٔظاااَ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح إٌّاعااثح   .6

الإٌىرش١ٔٚح تؾىً أوثش، وّا ٠عة أْ ذعًّ عٍٟ ص٠ادج ئدساوٙا ٌذٚس ٘زا إٌظاَ ِٚذٞ ذأش١شٖ ـٟ 

 .99-١ٍّح اذخار اٌمشاساخ الإداس٠ح اٌشؽ١ذج ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ ع

مااشٚسج اٌرفى١ااش تلاااشق ظذ٠ااذج ِٚثرىااشج ٌٍرؽااٛي ٔؽااٛ اٌعّااً عاآ تعااذ ٚالاعرّاااد عٍااٟ اٌلاااشق  .7

اٌؽذ٠صاح اٌراٟ ذغارؽً إٌّااٛ اٌٙاياً ٚاٌرلااٛس اٌّرغااس  ـااٟ اٌث١ٕاح اٌرؽر١اح ٌرىٌٕٛٛظ١اا اٌّعٍِٛاااخ 

 ٚالاذقالاخ.

مشٚسج ذعض٠ض الاعرصّاس ـٟ سأط اٌّااي اٌثؾاشٞ ٚالاسذمااف تّغارٛٞ اٌّٙااساخ ٌٍماٛٞ اٌعاٍِاح  .8

ٚاوغاتٙا ِٙاساخ ظذ٠ذج ِٓ خعي اٌثاشاِط اٌرذس٠ث١اح ـاٟ ِعااي ذىٌٕٛٛظ١اا اٌّعٍِٛااخ ِآ أظاً 

 .99-اٌرى١ؿ ِ  اٌرىٌٕٛٛظ١ا اٌشل١ّح اٌعذ٠ذج ٚذعض٠ض اٌمذساخ اٌشل١ّح ٌّا تعذ ـ١شٚط وٛـ١ذ 

 زبلاد انجحىث انًغتمجهُخ:ي 5/3

 ٠مرشغ اٌثاؼصْٛ تعل اٌذساعاخ اٌثؽص١ح اٌّغرمث١ٍح عٍٟ إٌؽٛ اٌراٌٟ:     

أشااش ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح ـااٟ اذخااار ٚذشؽاا١ذ اٌمااشاساخ الاعاارصّاس٠ح ٌااذٞ  -9

 .99-اٌؾشواخ اٌّغاّ٘ح اٌى٠ٛر١ح ـٟ ظً أصِح وٛـ١ذ 

أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚح عٍٟ ظٛدج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح ـٟ ظً أصِاح وٛـ١اذ  -9

-99. 

أشش ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعاث١ح الإٌىرش١ٔٚاح عٍاٟ اٌر١ّٕاح اٌّغارذاِح تذٌٚاح اٌى٠ٛاد خاعي ظايؽاح  -1

 .99-وٛـ١ذ 

عاٛق ا ٚساق  أشش ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ ـٟ اٌؽذ ِآ ظاا٘شج ذغاشب اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح ـاٟ -1

 اٌّا١ٌح تذٌٚح اٌى٠ٛد.

أشااش وفااافج ٚـعا١ٌااح ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح الإٌىرش١ٔٚااح عٍااٟ ذم١اا١ُ ا داف اٌّاااٌٟ ـااٟ اٌثٕااٛن  -5

 اٌى٠ٛر١ح.
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 غ:ـخ انًشارـ. لبئ6ً

 أولا انًشارغ ثبنهغخ انؼشثُخ:

 انكتت انؼهًُخ: . أ

اٌصاٌصاح، داس ٚاياً ٌٍٕؾاش ٚاٌرٛص٠ا ، ، اٌلاثعاح انًحبعاجخ الإداسَاخ(، 9191أتٛ ٔقاس، ِؽّاذ ؼغا١ٓ   .9

 عّاْ، ا سدْ.

داس اٌّغاا١شج  9(، اٌّؽاعااثح الإداس٠ااح، ه9119اٌفنااً، ِإ٠ااذ ِؽّااذ ٚٔااٛس، عثااذ إٌافااش ئتااشا١ُ٘   .9

 ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ ، عّاْ، ا سدْ.

(، ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح اٌّؽٛعااثح: ِااذخً ِعافااش  ؼااشاك 9199سٍِااٟ، ـ١اااك ؼّااضج   .1

 شعح اٌّىرثح اٌٛه١ٕح، اٌغٛداْ.ذشؽ١ذ اٌمشاساخ، ـٙ

 

 انذوسَبد انؼهًُخ: . ة

(، أعىاعااااخ ٚا٢شااااس اٌّؽاعاااث١ح  صِاااح ـ١اااشٚط وٛسٚٔاااا 9191ئتاااشا١ُ٘، ِؽّاااذ ٚصا٠اااذ، ِؽّاااذ   .9

(Covid-19) ،ٟيزهاخ الإعاكُذسَخ نهجحاىث انًحبعاجُخ: سؤ٠ح ذؽ١ٍ١ٍح ِٓ ِٕظٛس ِؽاعاث ،

 .97-9، عذد خاؿ، ؿ ؿ 1ِط 

(، ِذٞ أ١ّ٘ح ف١اؼح ِع١اس ِؽاعثٟ دٌٟٚ 9196ٚاٌؽشاع١ظ، ِؽّذ ٔٛاؾ  اٌؾث١عخ، ِؽّذ خاٌذ  .9

(، 9، اٌعاذد  11ٌٕظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعاث١ح الاٌىرش١ٔٚاح، دساعااخ اٌعٍاَٛ الإداس٠اح، اٌّعٍاذ 

 .911-999ؿ ؿ 

(، أشش اعرخذاَ 9199اٌف١ٍػ، عثذ الله عقاَ؛ ؽؽاذح، ِؽّذ ِٛعٟ عٍٟ؛ داٚد، ٠اعش ئتشا١ُ٘ ِؽّذ   .1

اٌغؽات١ح ٌرؽغ١ٓ اٌرماس٠ش اٌّا١ٌح: ظايؽح وٛسٚٔا ّٔٛرظا، اٌّعٍح اٌع١ٍّح ٌٍذاسعاخ  اٌؽٛعثح

، ٍِؽاك، ؿ ؿ 91ٚاٌثؽٛز اٌّا١ٌح ٚالإداس٠ح، ظاِعح ِذ٠ٕح اٌغااداخ، و١ٍاح اٌرعااسج، ِاط 

9171-9191. 

اٌرؽاذ٠اخ  -(، دٚس اٌرؽٛي اٌشلّٟ ـٟ ِٛاظٙح ظايؽح وٛسٚٔا: ا تعااد 9199تغ١ٟٛٔ، اِاي م١ؿ   .1

 .191-917سؤ٠ح ِغرمث١ٍح، ِعٍح اٌرعاسج ٚاٌر٠ًّٛ، ظاِعح هٕلاا، عذد خاؿ، ؿ ؿ -

(، دٚس ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛااخ اٌّؽاعاث١ح ـاٟ ذشؽا١ذ اٌماشاساخ الإداس٠اح تؽاس 9197ؼغْٛ، ٔعّاْ   .5

 (، اٌعشاق.9(، اٌعذد  7ِٕؾٛس، ِعٍح ظاِعح وشوٛن ٌٍعٍَٛ الإداس٠ح ٚالالرقاد٠ح، اٌّعٍذ  

(، أشااش ٔظااُ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح عٍااٟ اٌمااٛايُ اٌّا١ٌااح ـااٟ ذشؽاا١ذ ١9191ش  د١٘ااشب، ِؽّااذ عااّ .6

اٌمشاساخ الإداس٠ح ٌٍّإعغاخ اٌؽى١ِٛح، ِعٍح اٌّصٕاٟ ٌٍعٍاَٛ الإداس٠اح ٚالالرقااد٠ح، اٌّعٍاذ 

 .16-9(، اٌعّٙٛس٠ح اٌعشال١ح، ؿ ؿ 9(، اٌعذد  1 

(، دٚس ٔظُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاعث١ح الإٌىرش١ٔٚاح ـاٟ ذؽغا١ٓ ظاٛدج 9191ؽمفح، ئتشا١ُ٘ خ١ًٍ عثذ الله   .7

اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح ـااٟ اٌّإعغاااخ اٌؽى١ِٛااح اٌفٍغاالا١ٕ١ح، ِعٍااح اٌثؽااٛز ـااٟ اٌعٍااَٛ اٌّا١ٌااح 

 .99-8، ؿ ؿ 9،   5ٚاٌّؽاعث١ح، ِط 

شاس٠ح ـااٟ ظااً ؼااذز ظايؽااح (، ِعٛلاااخ الإـقاااغ عاآ ـااشك الاعاار9199ّعثااذ اٌعض٠ااض، ؼش٠ااة   .8

-919(، ؿ ؿ 9، ِعٍح اٌثؽٛز اٌّا١ٌح ٚاٌرعاس٠ح، عاذد  (Covid-19)ـ١شٚط وٛسٚٔا 

911. 
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(، "ذااذاع١اخ وٛسٚٔااا عٍااٟ الالرقاااد اٌعاااٌّٟ"، و١ٍااح اٌذساعاااخ الالرقاااد٠ح 9191عااعف، أؼّااذ   .9

 .91-9، ؿ ؿ 1ٚاٌعٍَٛ اٌغ١اع١ح، اٌعّع١ح اٌع١ٍّح الالرقاد٠ح، اٌعذد 

(، دساعااح اعرثاااساخ اٌّؽاعااثح ٌّٚشاظعااح  صِااح ظايؽااح ـ١ااشٚط وٛسٚٔااا 9199فااش  ـااشاض، ٔا .91

( ٚأشاس٘ااا عٍااٟ اعااذاد اٌرماااس٠ش اٌّا١ٌااح ٚئظااشافاخ اٌّشاظعااح، ِعٍااح 99-اٌعا١ٌّااح  وٛـ١ااذ

 .117-116، ؿ ؿ 9عذد  99اٌثؽٛز اٌّا١ٌح ٚاٌرعاس٠ح، ِعٍذ 

ِااااخ اٌّؽاعاااثٟ ٚدٚسٖ ـاااٟ اذخاااار (، اٌعٛاِاااً اٌّاااإششج ـاااٟ إٌظااااَ اٌّع١ِ9119ٍٛاااذٖ، ئتاااشا١ُ٘   .99

اٌمشاساخ الاعرشاذ١ع١ح ـٟ اٌؾشواخ اٌقٕاع١ح ا سد١ٔح: دساعح ١ِذا١ٔح، ِعٍح دِؾك ٌٍعٍاَٛ 

 .551-591، اٌعذد ا ٚي، ؿ ؿ 95الالرقاد٠ح ٚاٌما١ٔٛٔح، اٌّعٍذ 

 

 د. انًإتًشاد انؼهًُخ:

َ اٌؽاعٛب عٍٟ خقايـ (، أشش اعرخذا9119اٌشـاعٟ، خ١ًٍ ٚٔناي، اٌشِاؼٟ، ِٚؽّٛد، ظعي   .9

انًااإتًش انؼهًااٍ انااذونٍ انغاابثغ نكهُااخ اٌّعٍِٛاااخ اٌّؽاعااث١ح ِاآ ٚظٙااح ٔظااش اٌّغاارصّش٠ٓ، 

 .11-9، ظاِعح اٌضسلاف اٌخافح، ا سدْ، ؿ ؿ الالتصبد وانؼهىو الإداسَخ

 د. يصبدس أخشٌ:

(، اٌرؽٛي اٌشلّٟ خعي ظايؽح وٛسٚٔا ِٚا تعذ٘ا، اٌّعٍاح اٌعضايش٠اح ٌٍعٍاَٛ 9199، عا١ِح  خٛاششج .9

 .996-911، ؿ ؿ 9، اٌعذد 58اٌما١ٔٛٔح ٚاٌغ١اع١ح، اٌّعٍذ 

(، اٌرذاع١اخ اٌّؽرٍّح  صِاح وٛسٚٔاا عٍاٟ الالرقااد اٌّقاشٞ 9191عثٛد، عؽش؛ ١ٍِعٟ، أعّاف   .9

ٍح  صِح وٛسٚٔا عٍٟ إٌّٛ الالرقادٞ ـٟ ِقاش"، ( "اٌرذاع١اخ اٌّؽر9ّ الإفذاس سلُ  –

 .19-9ِعٙذ اٌرخلا١و اٌذٌٟٚ، ظّٙٛس٠ح ِقش اٌعشت١ح، ؿ ؿ 

(، اٌرذاع١اخ اٌّؽرٍّح لاصِح وٛسٚٔا عٍٟ الالرقاد اٌّقشٞ  الإفذاس سلاُ 9191عٍٟ، ِؽاٚسٞ   .1

لا١و ( "ذأش١ش ظايؽح وٛسٚٔا عٍٟ ٚال  ِٚغرمثً اٌملاا  اٌقٕاعٟ ـٟ ِقش"، ِعٙذ اٌرخ96

 .19-9اٌذٌٟٚ، ظّٙٛس٠ح ِقش اٌعشت١ح، ؿ ؿ 
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