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 ِغزخٍص اٌجؾش:

٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ ث١بْ دٚس ٚظ١فخ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ثؾشوخ ١ِبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ ثبٌغشث١خ  فٟ 

رؾم١ك ا٨عزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ، ٚرٌه ِٓ خـ٩ي أ٘ذاف فشػ١خ ِزّضٍخ فٟ دساعخ ِذٜ اٌزضاَ ؽشوخ ١ِبٖ 

ثبٌغشث١خ ثبٌم١بط ٚا٦فقـبػ ػٓ أدائٙب ٚفمب ٤ثؼبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ٚوزٌه اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾـٟ 

ِٓ خ٩ي اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ؽّٛي ٔطبق ػًّ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ ا٤ثؼبد اٌج١ئ١خ  ٚا٨عزّبػ١خ 

ٚا٨لزقبد٠خ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثبٌؾشوخ، ٚرٌه ِٓ خ٩ي ل١بط عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ثؾشوخ ١ِبٖ 

شة ٚاٌقشف اٌقؾٟ ثبٌغشث١خ ػٓ هش٠ك رطج١ك ِمب١٠ظ ِٚؾذداد عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ اٌؾ

 اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ثبٌؾشوخ.

أظٙشد ٔزبئظ اٌجؾش أْ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ ؽشوخ ا١ٌّبٖ ٚاٌؾشة اٌقؾٟ ثبٌغشث١خ رزّزغ ثذسعخ ع١ذح 

ٓ رؾم١ك ا٨عزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ ِٓ خ٩ي ِٓ عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ؛ رئً٘ اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ِ

وزٌه ث١ٕذ اٌذساعخ ٚعٛد اٌىض١ش ِٓ اٌؼمجبد اٌزٟ رؼزشك ِغبي اٌم١بط ا٨ٌزضاَ ثؤثؼبد ا٨عزذاِخ اٌض٩صخ؛ 

ٚ ا٦فقبػ  اٌّؾبعجٟ ػٓ ا٤داء اٌج١ئٟ فٟ اٌؾشوخ؛ ِّب أدٜ اٌٝ ػذَ ا٦فقبػ ػٕٙب فٝ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ 

ذساعخ اٌذٚس اٌؾ١ٜٛ ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ لذسرٙب ػٍٝ رفؼ١ً دٚس رمبس٠ش وزٌه أصجزذ اٌٌٍؾشوخ، 

ا٨عزذاِخ فٟ رؾم١ك ا٨عزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ، ٚرفؼ١ً دٚس اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ فٟ اؽذاس اٌزٛاصْ اٌج١ئٟ ِٓ 

 خ٩ي رمبس٠ش ا٨عزذاِخ.  

 سد ا١ٌّبٖ.: عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ، اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ، ِٛاٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ
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Abstract: 

      The research aims to demonstrate the role of the internal audit function in 

the Gharbia Water and Wastewater Company in achieving sustainability of the 

water resource, through sub-goals represented in studying the extent of the 

Gharbia Water and Wastewater Company's commitment to measuring and 

disclosing its performance in accordance with the dimensions of sustainable 

development, as well as by identifying The extent to which we launch the 

internal audit work on the environmental, social and economic dimensions of 

sustainable development in the company, by measuring the quality of the 

internal audit in the Gharbia Water and Wastewater Company by applying the 

standards and determinants of internal audit quality to the company's internal 

auditors. 

      The results of the research showed that the internal audit in the Gharbia 

Water and Waste water Company It has a good degree of internal auditing 

quality that qualifies the internal auditors to achieve sustainability of the water 

resource by adhering to the three dimensions of sustainability. Also, the study 

demonstrated the vital role of internal audit in its ability to activate the role of 

sustainability reports in achieving sustainability of the water resource, and 

activating the role of the internal auditor in bringing about environmental 

balance through sustainability reports.  

Keywords: internal audit quality, sustainable development, water resource.  
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   :  ِمذِخ -1

ٔظشا ٌٍنغٛه اٌّغزّشح ِٓ عبٔت أهشاف ػذ٠ذح ِٓ أعً ا٨٘زّبَ ثّشاعؼخ ا٤داء اٌج١ئٟ 

 اٌطٍت اٌّزضا٠ذ ِٓ عبٔت ِغزخذِٝ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍؾقٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد فبدلخ ػٓ ا٤داء، ٌٍّٕٚؾآد

فمذ رضا٠ذد  ػٍٝ اٌّٛاسد اٌج١ئ١خ فٟ اٌؼمٛد ا٤خ١شح ، ٌّٛاعٙخ اٌزذ٘ٛس اٌج١ئٟ اٌّغ١طش اٌج١ئٝ ٌٍّٕؾآد؛

، ٚػُمـذد اٌىض١ش ِٓ اٌّئرــــــّشاد اٌزٟ رٕقــــؼ ثزطج١ك ِٕٙظ اٌزٕـ١ّخ اٌّغزذاِخ  اٌذساعبد ا٤ثؾبس ٚ

ؽمٛق ا٤ع١بي اٌمبدِخ ،  ، ٌٍؾفبظ ػٍٝ Sustainable Development of Resources ٌٍّٛاسد 

ٚرؾم١ك اٌزٛاصْ اٌج١ئٟ ِٓ خ٩ي ا٨رغبٖ اٌؼبَ ٔؾٛ ص٠بدح ا٦فقبػ ٚاٌؾفبف١خ ٌٍغّٙٛس ػٓ ا٤ِٛس اٌج١ئ١خ 

 ( . 5002ػٓ هش٠ك اػذاد رمش٠ش اعزذاِخ ث١ئ١خ ػٓ ِٕظّبد ا٤ػّبي . ) ٌطفٟ ، 

ِٛس اٌج١ئ١خ ٚ ثشص ِفَٙٛ ٌٚزٌه رطٛسد ِغب٨د اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ؛ ؽ١ش اصداد ا٨٘زّبَ ثب٤ 

اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ا٤ِــــــــــش اٌزٞ عـــؼً اٌّئعغبد رزؾًّ ِغئ١ٌٚخ امشاس٘ب ٌٍج١ئخ اٌخبسع١خ عٛاء 

ثغجت ِّبسعزٙب ٌٕؾبهٙب ٚ أفجؾذ رخنغ ٘ـــــــزٖ اٌّئعغبد ٌؼذد أمشاسا ٍِّٛعخ أٚ غ١ش ٍِّٛعخ 

٠غبد ث١ئخ خب١ٌخ ِٓ اٌزٍٛس، ِّب دفغ ا٦داسح اٌؼ١ٍب فـــــٟ ِزضا٠ذ ِٓ اٌمٛا١ٔٓ إٌّظّخ ٌٍج١ئخ اٌزٟ رغؼٝ ٦

ػذد ِٓ اٌّئعغبد ٚاٌؾىِٛبد اٌٝ ادسان مشٚسح ادخبي اٌجؼذ اٌج١ئٟ فٟ اداسح ا٤ِٛس ٚ اٌمنب٠ب 

اٌج١ئ١خ، ٚ٘زٖ اٌزؾذ٠بد اٌّزضا٠ذح اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌّئعغبد دػذ ٌنشٚسح اٌؼًّ ِٓ أعً اٌزط٠ٛش 

بد اٌغٛدح اٌّطٍٛثخ ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رّىٓ اٌؾشوبد ِٓ رؾًّ اٌّغزّش ٌٍٛفٛي اٌٝ ِغز٠ٛ

 اٌّغئ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ وّٕٙظ اداسٞ  ٌٍزقذٞ ٌٍّؾبوً اٌج١ئ١خ ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.

ٌُٚ ٠ؼذ رم١١ُ إٌّؾآد ٠ؼزّذ ػٍٝ سثؾ١زٙب فؾغت ، ثً أفجؾذ إٌّؾآد ِطبٌجخ ثزطج١ك ِٕٙظ 

، ٚعبء ٔز١غخ ٩ٌ٘زّبَ اٌؼبٌّٟ ثبٌج١ئخ   Sustainable Development Approachاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ  

 (.5002. )سٚأٟ ، ٌٍّٛاسد ٚاٌّغزّغ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ ا٨عزذاِخ

اٌزؾذ٠بد اٌزٟ ؽٙذرٙب ِقش فٟ ا٢ٚٔخ ا٤خ١شح ثؾؤْ اٌؾفبظ ػٍٝ ِٛسد ا١ٌّبٖ ؛ ٚرؾم١ك وّب أْ 

ٚاٌّشاعؼخ ، ؽ١ش أفجؾذ إٌّٙخ ِطبٌجخ ثزٛع١غ  اعزذاِزٗ وبْ ٌٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ ا٢صبس ػٍٝ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ

دائشح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ٌزؾًّ ِشاعؼخ أصش اٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ ، ٚ اٌزٟ رؼذ أؽذ ا٨رغب٘بد اٌّؼبفشح فٟ 

 (5002،ٚثشاعٟ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ. )هشهبس

 :جؾشِشىٍخ اٌ -2

اٌّبئ١ــخ اٌزـٝ رٛاعٙٙب ِقش ؽب١ٌبً، رىّٓ فٟ أْ اٌزؾــذ٠ـبد جؾش زجٕب٘ب ا٠ٌاٌّؾىٍخ ا٤عبع١خ اٌزٟ 

رزغغذ فٝ ص٠بدح اٌطٍت ػٍٝ اعزخذاَ ا١ٌّبٖ ٌىبفخ لطبػبد اٌذٌٚخ فٝ ظً ِؾذٚد٠خ اٌّٛاسد اٌّبئ١خ، اٌزٝ 

(، فٝ اٌٛلذ اٌزٜ مبػفذ ِؼٗ 5002، ٚثشاعٟ %( ِٕٙب ِٓ خبسط اٌؾذٚد ) هشهبس ٠79ؤرٝ ) 

ٔؼىغذ ثؾىً ِجبؽش ػٍٝ اسرفبع ِنطشد فٝ دسعبد ، ؽ١ش ااد إٌّبخ١خ ِٓ ؽغُ ٘زٖ اٌزؾذ٠بداٌزغ١ش

اٌؾشاسح فبؽجٙب ص٠بدح ا٨عز٩ٙن اٌّبئٝ ٌٍّؾبف١ً، فن٩ً ػٓ رؤص١ش٘ب اٌّجبؽش ػٍٝ غشق إٌّبهك 

 إٌّخفنخ فٝ اٌذٌزب وٕز١غخ ٨سرفبع  ِغزٜٛ عطؼ اٌجؾش.
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اِخ ِٛسد ا١ٌّبٖ،  ٚوغبٔت آخش ٌزؾذ٠بد ا١ٌّبٖ ٠ّضً عذ إٌٙنخ ا٦ص١ٛثٟ رٙذ٠ذا ؽم١م١ب ػٍٝ اعزذ

َ  ثذ٨ 2021( ِزش ِىؼت ع٠ٕٛب ػبَ    560وزٌه أخفبك ٔقــ١ت اٌفشد ِٓ ا١ٌّبٖ  ١ٌقً اٌٝ ؽٛاٌٟ )

 ِزش ِىؼت ع٠ٕٛب.  (0000)ِٓ 

ٚٔز١غخ ٌٙزٖ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ ؽٙذرٙب ِقش فٟ ا٢ٚٔخ ا٤خ١شح ثؾؤْ اٌؾفبظ ػٍٝ ِٛسد ا١ٌّبٖ ، 

ِٓ ا٢صبس ػٍٝ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ ، ؽ١ش أفجؾذ إٌّٙخ ٚرؾم١ك اعزذاِزٗ فمذ وبْ ٌٙب اٌؼذ٠ذ 

ِطبٌجخ ثزٛع١غ دائشح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ٌزؾًّ ِشاعؼخ أصش اٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ، ٚ اٌزٟ رؼذ أؽذ ا٨رغب٘بد 

اٌّؼبفشح فٟ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ، ٚاٌزٟ رٙذف ٌّؾبٌٚخ اٌؾذ ِٓ اٌّخٍفبد اٌقٕبػ١خ اٌزٟ رّزذ ٌزؾًّ 

ا٦عشاف ٚ اٌفمذ ٚاٌزٍف ٚاٌٙذس، ٚػذَ اٌّطبثمخ ٌٍّٛاففبد ِّب ٠ئدٞ اٌٝ اٌؾقٛي ػٍٝ وبفخ أٚعٗ 

ِٕؾؤح ِغئٌٚخ ث١ئ١ب ، ؽ١ش رغبُ٘ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ِٓ خ٩ي ِشاعؼخ أصش اٌؼٛاًِ اٌج١ئ١خ فٟ اٌؾذ ِٓ 

ٔٛاع اٌٍّٛصبد ِقبدس رٍٛس ِٛسد ا١ٌّبٖ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ سثطٙب ثطج١ؼخ إٌؾبه إٌبعّخ ػٕٗ، ٠ٚؼزجش ٌزؼذد أ

 ( 5002،ٚثشاعٟ آصبس وض١شح ٚوج١شح ػٍٝ اٌقؾخ ٚا٦ٔزبع١خ. )هشهبس

ٌزا فمذ أفجؼ ِٛمٛع ا١ٌّبٖ ٚاٌج١ئخ ِٛمٛع اٌغبػخ ػٍٝ هب٨ٚد اٌؾٛاس اٌؼبٌّٟ، ٌٚزٌه 

ه ٠غؼٝ اٌجؾش ٩ٌعزفبدح ِٓ ا٨عز١شار١غــــــ١بد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رجٕزٙب اٌذٌٚخ ٌزؾم١ك ا٨عزذاِخ ٌٍّٛاسد، ٚرٌ

 ِٓ خ٩ي اثشاص دٚس عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ٌٍؾشوبد فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ.

 ٚثٕبء عٍٝ وً ِب عجك :

 : اٌغئاي اٌزب٠ٌّٟىٓ ف١بغخ اٌّؾىٍخ اٌشئ١غخ ٌٍجؾش فٟ 

" ً٘ رإصش عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ فٟ ششوخ ١ِبٖ اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ ثبٌغشث١خ فٟ رؾم١ك 

 الاعزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ ؟ " 

 ٘ذف اٌجؾش :  -3

٠زّضً اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٍجؾش فٟ ث١بْ دٚس عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ثبٌؾشوخ، ٚو١ف١خ ِغبّ٘زٙب وآ١ٌخ 

 ٚرٌه ِٓ خلاي الأ٘ذاف اٌفشع١خ اٌزب١ٌخ :ٖ، سلبث١خ فٟ رؾم١ك ا٨عزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّب

دساعخ ِذٜ اٌزضاَ ؽشوخ ١ِبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ ثبٌم١بط ٚا٦فقبػ ػٓ أدائٙب ٚفمب  .0

 ٤ثؼبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. 

اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ ؽّٛي ٔطبق ػًّ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ ا٤ثؼبد اٌض٩صخ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ   .5

 ٚا٨عزّبػٟ ٚا٨لزقبدٞ( ثبٌؾشوخ.)اٌجؼذ اٌج١ئٟ  

رطج١ك ِمب١٠ظ ِٚؾذداد عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ثؾشوخ ١ِبٖ اٌؾشة  .3

 ٚاٌقشف اٌقؾٟ ثبٌغشث١خ.
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 أ١ّ٘خ اٌجؾش :  -4

٠غزّذ اٌجؾش أ١ّ٘زٗ ِٓ أ١ّ٘ةخ اٌز١ّٕةخ اٌّغةزذاِخ فةٟ ػةشك أٚعةٗ اٌمقةٛس فةٟ اٌّؾبفظةخ ػٍةٝ 

ِةٓ أعةً ػةذَ ؛ فن٩ ػٓ اٌقؾخ ثّب ٠ّىٓ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ِةٓ  خفةل اٌزةذ٘ٛس اٌج١ئةٟ اٌطج١ؼ١خ اٌّٛاسد

 ٌزؾم١ك ا٨عزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ.  اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ ٥ٌع١بي ا٦مـــــشاس ثبٌؾـــــبعبد

ؽ١ش رزجٍٛس أ١ّ٘خ اعزذاِخ ا١ٌّبٖ ِٓ خ٩ي اسرجبهٙب ثؾفشح اٌؾ١بٖ ػٍٝ وٛوةت ا٤سك، ٚرؤص١ش٘ةب 

ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌمنب٠ب ا٨ٔغب١ٔخ وةب٤ِٓ اٌغةزائٟ ٚاٌغة٩َ اٌؼةبٌّٟ ، ٚعة١بدح اٌفمةش فنة٩ ػةٓ اٌّجبؽش 

َٓ " ا٢صبس اٌج١ئ١خ اٌخط١شح اٌزٟ ٔزغذ ػٓ ٔذسرٙب وبٌغفبف ٚاٌزقؾش، اعزؾٙبدا ثمٛي الله رؼبٌٝ   ععٍٕب ِ َٚ

  ٟ ءٍ ؽ ْٟ ًَّ ش  (30فذق الله اٌؼظ١ُ )ا٤ٔج١بء: "  اٌّبءِ و

رىزغةةت ٘ةةزٖ اٌذساعةةخ أ١ّ٘زٙةةب اٌؼ١ٍّةةخ فةةٟ ـزٕبٌٚٙب ٌةةذٚس عةةٛدح اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ فةةٟ رؾــةةـم١ك 

 ِؾً اٌذساعخ.ا٨عزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ اٌزٟ رؾممٙب اٌؾشوخ 

  ِٕٙغ١خ اٌجؾش : -5

 : إٌّٙغ١ٓ اٌزب١١ٌٓفٟ مٛء هج١ؼخ اٌذساعخ ٚأ٘ذاف اٌجؾش ٚأ١ّ٘زٗ ٠ّىٓ اعزخذاَ           

 اٌغبٔت إٌظشٞ:فٟ   2-0

فٟ ا٤عضاء اٌّشرجطخ ثبٌزؤف١ً اٌؼٍّٟ ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ؛ ؽ١ش ع١زُ  إٌّٙظ اٌٛففٟاعزخذاَ          

ػشك اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّٛمٛع اٌذساعخ ، صُ رؾ١ًٍ ا٤فىبس ٚاٌؼ٩لبد ٚاٌغٛأت 

 ثٙذف رى٠ٛٓ ا٦هبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ. اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌزٟ اؽزٍّذ ػ١ٍٙب رٍه اٌذساعبد ، ٚرٌه 

 فٟ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ:  2-5

ٌزؾ١ًٍ  إٌّٙظ اٌٛففٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟٚاػزّبد  ٌذساعخ ا٤ثؼبد اٌزطج١م١خ، ِٕٙظ دساعخ اٌؾبٌخاعزخذاَ          

 ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد. داح اٌّمبثٍخِخزٍف اٌّؼط١بد ا٤خشٜ ٚأ٠نب أ

 اٌجؾش :  ٔطبق  -6

عٛف ٠مزقش اٌجؾش ػٍٝ دساعخ دٚس عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ رؾم١ك اعزذاِخ ِٛسد ا١ٌّبٖ،            

ٚرٌه ِٓ خ٩ي رطج١ك ِمب١٠ظ عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ، ٚاٌٝ أٞ ِذٜ رغبُ٘ 

ِٛس اٌج١ئ١خ،  ٌٚزؾم١ك اٌزٛاصْ فٟ رٌه، ٚوزٌه أ١ّ٘خ اػذاد اٌزمبس٠ش اٌج١ئ١خ وزمش٠ش ا٨عزذاِخ ٌزغط١خ ا٤

 اٌج١ئٟ. 

ٌٍجؾش فٟ ؽشوخ ١ِبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ ثبٌغشث١ـــــــخ، ٚث١بٔبرٙب   اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخٚرزؾذد           

 اٌزٟ رفٟ ثّزطٍجبد اٌجؾش دْٚ اٌزطشق ٌغ١ش٘ب ِٓ اٌؾشوبد.

 َ 5050 -5050ٌٍجؾش فٟ    اٌؾذٚد اٌض١ِٕخوزٌه رزؾذد           
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ٌذساعبد اٌغبثمخ :ا -7  

رؼذدد اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛمٛع اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ٚعٛدرٙب ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚا٦فقبػ        

ٚثٕبءا ػ١ٍٗ ع١زُ ػشك اٌذساعبد اٌغبثمخ ا٤وضش فٍخ ٚاسرجبهب  ب٢خش،ثِّٕٙب  ًاٌج١ئٟ ٚػ٩لخ و

ا٢رٟ:  ٛثّٛمٛع اٌجؾش ػٍٝ إٌؾ  

 : )Mihret and Rismaw, 2007(  دساعخ  

اخزجبس أصش اعزم٩ي اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ لطةبع ِئعغةبد اٌزؼٍة١ُ اٌؼةبٌٟ اٌؼبِةخ فةٟ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

اص١ٛث١ةةب، ٚل١ةةبط ِةةذٜ رةةؤص١ش خجةةشح اٌّةةشاعؼ١ٓ اٌةةذاخ١١ٍٓ فةةٟ لطةةبع ِئعغةةبد اٌزؼٍةة١ُ اٌؼةةبٌّٟ اٌؼبِةةخ فةةٟ 

 اص١ٛث١ب،

ٚوةةزٌه اخزجةةبس ِةةذٜ رةةؤص١ش اٌؾةةٙبداد ٚاٌزؾقةة١ً ا٤وةةبد٠ّٟ فةةٟ ِئعغةةبد اٌزؼٍةة١ُ اٌؼةةبٌٟ، ٚاخزجةةبس أصةةش  

 اٌزمغ١ّبد ا٦داس٠خ ػٍٝ ِئعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌؼبِخ.                                                       

بد٠ّٟ ٠غةةبّْ٘ٛ ٚثؾةةىً ِٙةةُ فةةٟ رٛفةةٍذ اٌذساعةةخ اٌةةٝ أْ اٌؾةةٙبداد ٚاٌزؾقةة١ً ا٤وةةٔزةةبئظ اٌذساعةةخ : 

رؾغةة١ٓ وفةةبءح أٔؾةةطخ اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ، ث١ّٕةةب ٌةةُ ٔغةةذ أصةةشاً ٌٍزمغةة١ّبد ا٦داس٠ةةخ ٚخقةةبئـ اٌٛؽةةذاد 

اٌخبمؼخ ٌٍّشاعؼخ ِٓ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ وفبءح أٔؾةطخ اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ، ٚرجة١ٓ ٚعةٛد ػ٩لةخ راد 

دح اٌّشاعؼةةةةةةةةةةةةةخ د٨ٌةةةةةةةةةةةةةخ اؽقةةةةةةةةةةةةةبئ١خ ثةةةةةةةةةةةةة١ٓ خجةةةةةةةةةةةةةشح اٌّةةةةةةةةةةةةةشاعؼ١ٓ اٌةةةةةةةةةةةةةذاخ١١ٍٓ ٚعةةةةةةةةةةةةةٛ

  اٌذاخ١ٍخ.                                                     

 : )Dusza , 2011)  دساعخ 

ػشك اٌذساعبد اٌزٟ أعش٠ذ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌؾشوبد اٌجٌٕٛذ٠خ، ٚاخزجبس رؤص١ش رذخً ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

ل١ةبط أصةش رنةبِٓ اٌّةٛظف١ٓ ف١ّةب  ا٦داسح فٟ ػًّ اٌّشاعغ ػٍٝ وفبءح ٚعٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ، ٚوزٌه

ث١ُٕٙ ػٍٝ عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ، ٚ مشٚسح ِؼشفةخ وفةبءح عة١ش أداء اٌؼّةً فةٟ اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ فةٟ 

 ثٌٕٛذا.                                                                                                             

راد د٨ٌخ اؽقبئ١خ ث١ٓ رذخً ا٦داسح فـــٟ  هشد٠خ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أٔٗ رٛعذ ػ٩لخ ٔزبئظ اٌذساعخ : 

ٚؽةذح اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةخ، ٚثةة١ٓ وفةبءح أداء اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةخ ٚأْ رنةةبِٓ اٌّةٛظف١ٓ فــةةـ١ّب ث١ةُٕٙ ٠ةةئصش 

 ٚثؾـــىً وج١ش ػٍٝ وفبءح ػًّ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ. 

ٚع١ش اٌؼًّ فٟ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ ثٌٕٛذا ِٓ خ٩ي دساعخ رؤص١ش وً ِٓ رٕبٌٚذ اٌذساعخ رؾ١ًٍ ا٤داء 

 رذخً ا٦داسح، ٚرنبِٓ اٌّٛظف١ٓ ف١ّب ث١ُٕٙ ػٍٝ وفبءح أداء اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ .
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 (Suttipun and Stanton, 2012( دساعخ 

اٌزب٠ٍٕذ٠خ ، ٚرُ اخزجبس أعش٠ذ اٌذساعخ ػٍٝ اٌؾشوبد اٌقٕبػ١خ اٌّذسعخ فٟ ثٛسفخ ا٤ٚساق اٌّب١ٌخ      

(َ ٦عشاء دساعخ 5009( ؽشوخ ٚرُ اعزخذاَ أعٍٛة رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ ٌٍزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ ٌؼبَ )92ػذد )

 رطج١م١خ.                                                                                                           

دساعــخ ِبدح ِٚؾــزٜٛ ا٦فقبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌج١ئ١خ فـٟ اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ  ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

ٌٍؾشوبد اٌّذسعخ فٟ اٌجٛسفخ اٌزب٩٠ٔذ٠خ، ٚدساعخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ و١ف١خ ا٦فقبػ اٌج١ئٟ ٚػذد ِٓ 

اٌخقبئـ ٌٍؾشوبد ِؾً اٌذساعخ اٌّّضٍـخ فٟ ؽغـــُ اٌؾشوخ، ٚٔٛع اٌقٕبػخ، ٚ ٍِى١خ اٌؾشوبد، ٚثٍذ 

 وخ، ٚاٌشثؾ١خ.                                                                                                          اٌؾش

رٛعذ ػ٩لخ ا٠غبث١خ ث١ٓ ا٦فقبػ اٌّؾبعجٟ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌزذاث١ش اٌج١ئ١خ فٟ ٔزبئظ اٌذساعخ : 

 ٚؽغُ اٌؾشوبد.                                                        اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ ٌٍؾشوبد اٌزب٩٠ٔذ٠خ 

وزٌه ٨ رٛعذ ػ٩لخ ث١ٓ ا٦فقبػ اٌّؾبعجٟ ػٓ اٌزذاث١ش اٌج١ئ١خ ٚ وً ِٓ ٔٛع  اٌقٕبػخ  ٍِٚى١خ 

        اٌؾشوبد ٚثٍذ اٌؾشوخ ٚاٌشثؾ١خ.                                                                    

ٚأ٠نب أْ اٌؾشوبد ا٤لً فٟ ا٦فقبػ اٌّؾـــبعجٟ ػٓ  اٌّؼـٍِٛبد اٌج١ئ١خ ٟ٘ اٌقٕبػــبد اٌـضساػــ١خ  

ٚاٌـغــزائ١ــخ ٚأْ اٌّٛام١غ ا٤وضش ؽ١ٛػب فٟ ا٦فقبػ اٌج١ئٟ ٟ٘ ا٤ٔؾطخ اٌج١ئ١خ ٚا٦ٔفبق اٌج١ئــٟ ٚاداسح 

                                                       إٌفب٠ـــبد.                                     

 ( Sief, 2014 ) دساعخ  

ِؼشفخ ِذٜ اٌزضاَ اٌؾشوبد  اٌقٕبػ١خ ثبٌم١بط اٌّؾبعجٟ ٣ٌصبس اٌج١ئ١خ ٚا٦فقبػ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

ٌج١ئٟ ِٓ لجً ػٕٙب، ٚأخز٘ب  فٟ ا٨ػزجبس فٟ ١ِضا١ٔبرٙب، ٚرؾ١ًٍ أعجبة ٚدٚافغ اٌؾشوبد ٌم١بط ا٤داء ا

اٌّئعغبد اٌقٕبػ١خ ٚا٦فقبػ ػٕٙب ٚاٌؼٛائك اٌزٟ رؼزشك ٘زا ا٦فقبػ، ٚوزٌه دساعخ ا٤ثؼبد اٌج١ئ١خ 

 ٌٍّئعغبد ٌزفؼ١ٍٙب فٟ اٌخطو اٌّغزمج١ٍخ.                                                                      

بط اٌّؾبعجٟ ٌٍزؤص١شاد اٌج١ئ١خ ٚ ا٦فقبػ ػٕٙب فٝ اٌزمبس٠ش ٕ٘بن رمق١ش فٟ ػ١ٍّبد اٌم١ٔزبئظ اٌذساعخ : 

اٌّب١ٌخ ٌٍؾشوخ، ٚأ٠نب ٕ٘بن اٌىض١ش ِٓ اٌؼمجبد اٌزٟ رزؼشك ٌٙب اٌّئعغخ فٟ ِغبي اٌم١بط ٚا٦فقبػ  

اٌّؾبعجٟ ػٓ ا٤داء اٌج١ئٟ، ٚأثشص ٘زٖ اٌــــــّؼٛلبد : ٟ٘ فؼٛثخ  رؾذ٠ذ  ِزطٍجبد ا٦فقبػ 

اٌمٛاػـذ اٌٙـبِخ ٧ٌفقبػ ػٓ اٌزىب١ٌف اٌج١ئ١خ، ٚفؼٛثخ ل١بعٙب، ٚػذَ وفبءح  إٌظــبَ اٌج١ئــــــٟ، ٚٔمـ 

 اٌّؾـبعجـــــٟ فٟ  رـــــؾ١ًٍ ِىٛٔبد ا٤داء اٌج١ئٟ.  
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 : )Fatima et al, 2015 )  دساعخ  

أعش٠ذ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌؾشوبد اٌقٕبػ١خ اٌّذسعةخ فةٟ ثٛسفةخ ا٤ٚساق اٌّب١ٌةخ اٌّب١ٌض٠ةخ،       

(  ؽةةةشوخ، 0٦2ٚرةةةُ اعةةةزخذاَ أعةةةٍٛة رؾ١ٍةةةً اٌّؾزةةةٜٛ ٨عةةةزخشاط اٌج١بٔةةةبد ِةةةٓ اٌزمةةةبس٠ش اٌغةةة٠ٕٛخ ٌةةةـ )

 ٌفؾقٙب.  اٌج١ئخ د ا٤وضش خطشا ِؾز٩ّ ػٍٝاٌؾشوب ٚاعزخذِذ

اٌزؼشف ػٍٝ ا٦فقبػ اٌج١ئٟ ٌٍؾشوبد اٌقٕبػ١خ فٟ ِب١ٌض٠ب اٌزٟ رئصش ػٍٝ اٌج١ئخ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

 ( َ  أٞ لجً عؼً اٌّغئ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ اٌضا١ِخ فٟ ِب١ٌض٠ب.               5007( اٌٝ) 5002ػٓ اٌفزشح ِٓ )

ـبْ  لذ رُ رؼذ٠ً ِمبسٔخ اػذاد اٌزمبس٠ش اٌج١ئ١خ لجً ٚثؼذ ؽشٚه ا٦فقبػ ا٦ٌضاِٟ، ٌج١بْ ِب ارا وــوزٌه 

 فئبد(  7( ثٕذا ٧ٌفقبػ ِمغّخ اٌٝ ) 2٦ٚرؾغ١ٓ ا٦فقبػ اٌج١ئٟ، ٚرٌه ِٓ خ٩ي ِئؽش ٠ؾزٛٞ ػٍٝ ) 

اٌضاَ اٌؾشوبد ثب٦فقبػ اٌج١ئٟ أدٜ اٌٝ ص٠بدح وج١شح فٟ ػذد اٌؾشوبد اٌّفقؼ ف١ٙب ػٓ ٔزبئظ اٌذساعخ : 

 ( َ .                      5002ػ١ٍٗ اٌؾبي فٟ )( َ  ِمبسٔخ ثّب وبْ 5007اٌّؼٍِٛبد  اٌج١ئ١خ  فٟ ػبَ )

ٚأْ اٌؾشوبد رشغت فٟ رؾــــغ١ٓ فٛسرٙب ثبػزجبس٘ب ؽشوخ ِغئٌٚخ  ث١ئ١ب ، ٚ اظٙبس دػُّٙ  ٩ٌٌزضاَ 

 خ .                                                                                        رغبٖ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِ

: (Odera et al, 2016 دساعخ )    

أعش٠ةةذ اٌذساعةةخ ػٍةةٝ ؽةةشوبد لطةةبع اٌةةٕفو ا١ٌٕغ١ةةشٞ اٌّؾ١ٍةةخ ٚا٤عٕج١ةةخ ، ٚلبِةةذ ثزؾ١ٍةةً اٌزمةةبس٠ش       

 اٌغ٠ٕٛخ ٌٙزٖ اٌؾشوبد ػٓ هش٠ك أعٍٛة رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ.                                                   

اٌزؼشف ػٍٝ ا٨خز٩فبد  فٟ ا٦فقبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌج١ئ١خ  ث١ٓ اٌؾشوبد اٌّؾ١ٍةخ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

ٚ ا٤عٕج١خ، اٌزٟ رؼًّ فٟ لطبع إٌفو ا١ٌٕغ١شٞ، ٚدساعةخ اٌؼٛاِةً اٌزةٟ رغةجت ا٨خز٩فةبد فةٟ ا٦فقةبػ 

أ٠نةةب ػةةٓ اٌّؼٍِٛةةبد اٌج١ئ١ةةخ  ثةة١ٓ اٌؾةةشوبد اٌّؾ١ٍةةخ ٚا٤عٕج١ةةخ اٌزةةٟ رؼّةةً فةةٟ لطةةبع اٌةةٕفو ا١ٌٕغ١ةةشٞ، ٚ

اٌز١١ّض ث١ٓ ِغز٠ٛبد ا٦فقبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌج١ئ١ةخ ٚا٨عزّبػ١ةخ ثّمبسٔــــــــةـخ اٌؾشوـــــــةـبد اٌّؾ١ٍةخ 

 ٚا٤عٕج١خ اٌؼبٍِخ  فٟ لطبع إٌفو .                                                                                         

ؽبد اٌج١ئ١خ ا٠٦غبث١خ رٛؽٟ ثبٔطجبع ا٠غةبثٟ ٌٍّغةزضّش٠ٓ، ٚرؼّةً ػٍةٝ  هّؤٔةخ اْ ا٦فقبٔزبئظ اٌذساعخ : 

 أفؾبة اٌّقٍؾخ ثؤْ اٌؾشوبد رشاػٟ اٌّغزّغ ٚاٌج١ئخ.                                                     

ثبٌغبٔةةت ٚأْ اٌؾةةشوبد اٌّؾ١ٍةةخ رٙةةزُ ثب٦فقةةبػ ػةةٓ اٌّؼٍِٛةةبد اٌج١ئ١ةةخ، ٌٚىةةٓ اٌؾةةشوبد ا٨عٕج١ةةخ رٙةةزُ 

 ا٨لزقبدٞ أوضش ِٓ اٌج١ئخ ٚأْ اٌؾشوبد اٌّؾ١ٍخ رىْٛ اوضش ٚػ١ب ثبٌمنب٠ب اٌج١ئ١ــخ أوضش ِٓ ا٤عٕج١خ.  
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  : (Chandok and Singh, 2017 ( دساعخ 

أعش٠ةةةذ اٌذساعةةةخ ػٍةةةٝ ػ١ٕةةةخ ِةةةٓ اٌؾةةةشوبد اٌّذسعةةةخ فةةةٟ ثٛسفةةةخ ثِٛجةةةبٞ ٚػةةةذد ِةةةٓ اٌؾةةةشوبد رةةةُ      

(َ ، ٚرةُ رغ١ّةغ اٌج١بٔةبد اٌفؼ١ٍةخ ٌٍؾةشوبد ػٍةٝ 5002غٛل١خ ٌٙةب فةٟ ػةبَ )اخز١بس٘ب ػٍٝ أعبط اٌم١ّخ اٌ

 أعبط اٌّجبدة اٌزٛع١ٙ١خ ٦ػذاد رمبس٠ش ا٨عزذاِخ.                                                             

دساعخ ِذٜ ا٨ٌزـضاَ اٌج١ئٟ ٌٍؾشوبد ِةٓ خــةـ٩ي دساعةخ ا٦فقةبػ اٌج١ئــــةـٟ  ٌٙةزٖ  ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

اٌؾشوبد  فـٟ اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ ٚاٌّٛالغ ا٨ٌىزش١ٔٚخ، ٚدساعـخ اٌؼ٩لةخ ثة١ٓ ِزغ١ةشاد اٌؾةـشوخ  ِٚغةزٜٛ 

                             ا٦فقبػ  اٌج١ئٟ فٟ اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛـخ ٚاٌّٛالغ ا٨ٌىزــش١ٔٚخ.                     

% ِةةٓ اٌؾةةشوبد ٨ رفقةةؼ ػةةٓ اٌّؼٍِٛةةبد اٌج١ئ١ةةخ  فةةٟ  30اٌةةٝ أْ  خرٛفةةٍذ اٌذساعةةٔزةةبئظ اٌذساعةةخ: 

اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ ٚاٌـّٛالغ ا٦ٌىزش١ٔٚخ، ٨ٚ ٠ٛعةذ ِىةبْ ِؾةذد فــــةـٝ اٌزمةبس٠ش اٌغة٠ٕٛخ ٧ٌفقةبػ اٌج١ئةٟ، 

وةةً ِةةٓ اٌشافؼةةخ اٌّب١ٌةةخ ٚؽغةةُ اٌؾةةشوخ ٚاٌّخةةبهش.                        ٚأٔةةٗ رٛعةةذ ػ٩لةةخ هشد٠ةةخ ثةة١ٓ ا٦فقةةبػ اٌج١ئةةٟ ٚ

 أ٠نب رٛعذ ػ٩لخ ػىغ١خ ث١ٓ ا٦فقبػ اٌج١ئٟ ٚسثؾ١خ اٌؾشوخ.                                         

) : Deswanto and Siregar, 2018 ( دساعخ 

أعش٠ةةذ اٌذساعةةخ ػٍةةٝ اٌؾةةشوبد اٌّذسعةةخ فةةٟ ثٛسفةةخ أذ١ٔٚغةة١ب فةةٟ اٌقةةٕبػخ اٌضساػ١ةةخ، ٚفةةٕبػخ                               

اٌزؼذ٠ٓ، ٚاٌقٕبػخ ا٤عبع١خ ٚاٌى١ّب٠ٚبد، ٚفٕبػخ اٌغٍغ ا٨عز٩ٙو١خ، ٚاٌزةٟ رؾةبسن فةٟ ثشٔةبِظ  رم١ة١ُ 

١ٔغ١ب ، أٚ رُ ِٕؾٙةب عةبئضح اٌقةٕبػخ اٌخنةشاء ا٤داء ػٍٝ اداسح اٌج١ئخ ِٓ ٚصاسح اٌج١ئخ فٟ عّٙٛس٠خ أذٚ

، ٚرةُ عّةغ اٌج١بٔةبد   5002اٌةٝ  5005ِٓ لجً اٌٛصاسح اٌقٕبػ١خ فٟ عّٙٛس٠خ أذ١ٔٚغ١ب فٟ اٌفزشٖ ِٓ 

 ِٓ رمبس٠ش ا٨عزذاِخ ٚاٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ ٌٍؾشوبد.   

ئةٟ ٚا٤داء اٌّةبٌٟ ٚا٤داء دساعخ اٌؼ٩لخ اٌّجبؽشح ٚغ١ةش اٌّجبؽةشح ثة١ٓ ا٦فقةبػ اٌج١٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ : 

اٌج١ئٟ ٚل١ّخ إٌّؾؤح ، ٚدساعخ أصش ا٦فقبػ اٌج١ئةٟ ٚا٤داء اٌج١ئةٟ ػٍةٝ اٌم١ّةخ اٌغةٛل١خ ٌٍؾةشوخ، ٚدساعةخ 

 أصش ا٤داء اٌّبٌٟ ػٍٝ ا٦فقبػ اٌج١ئٟ، ٚدساعخ أصش ا٤داء اٌّبٌٟ ػٍٝ اٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٌٍؾشوخ.

 ٔزبئظ اٌذساعخ :

 أ. ا٤داء اٌّبٌٟ ٨ ٠ئصش ػٍٝ ا٦فقبؽبد اٌج١ئ١خ،  ٚثؼجبسح أخــــشٜ أْ اٌشثؾ١خ ٨ رؾغٓ لذسح اٌؾشوخ 

 ػٍٝ ا٨ٔخشاه فٟ اٌّغئ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ ٌٍؾشوبد، ٚثـبٌزبٌٟ ٨ رئصش ػٍٝ سغجخ اٌؾشوبد فٟ ا٦فقبػ    

 ػٓ اٌّغـئ١ٌٚخ اٌج١ئ١ـخ ٌٍؾشوبد اٌخبفخ ثٙب .      

 بد اٌج١ئ١خ ٌٍٍؾشوبد ػٍٝ رم١١ُ اٌّغزضّش٠ٓ ٌٍؾشوبد، ٠ٚؼٕٝ ٘زا أْ اٌغبٔت اٌج١ئٟة. أصشد ا٨فقبؽ

 ٠قجؼ ِقذس لٍك اٌّغزضّش٠ٓ ػٕذ ارخبر لشاس ثؾؤْ سأط اٌّبي.    
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 ط. ر١ًّ اٌؾشوبد اٌٝ ا٦فقبػ ػٓ اٌّضا٠ب ٚا٦ٔغبصاد اٌج١ئ١خ ٠ٚئصش ا٤داء اٌج١ئٟ رؤص١شاً ِجبؽشا ػٍٝ

 وخ ِٓ خ٩ي اٌغّؼخ اٌزٟ ثٕزٙب إٌّؾٛساد ػٓ رق١ٕف أداء اٌؾشوخ اٌج١ئٟ.اٌم١ّخ اٌغٛل١خ ٌٍؾش   

 د. ا٦فقبؽبد اٌج١ئ١خ ٌُ رقجؼ ػب٩ِ ٠ئصش ػٍٝ أعؼبس ا٤عُٙ، ٠ٚشعغ رٌه اٌٝ ِؼذي ا٦فقبػ اٌج١ئٟ

 .اٌؾشوبد اِزضبي ٚص٠بدح ،إٌّخفل، ِٚٓ صُ ٠غت رؼض٠ض دٚس ا٦ؽشاف ٌزؾغ١ٓ أػذاد ا٦فقبؽبد   

( : 2222 ٚاٌعغت، فزؼ الإٌٗدساعخ )  

 ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ :

 فٟ دػُ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.  ذاخ١ٍخث١بْ اٌذٚس اٌزٞ ٠ّىٓ أْ رٍؼجٗ اٌّشاعؼخ اٌ. 0

 اٌزؼشف ػٍٝ دٚس رمبس٠ش اٌّشاعؼخ اٌج١ئ١خ فٟ ؽش إٌّؾآد ٔؾٛ ا٨ٌزضاَ ثؾّب٠خ اٌج١ئخ. . 5

اٌّقةٍؾخ؛  ٨عةزخذاِٙب  اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصٛلخ ٌٍغٙبد رادث١بْ لذسح رمبس٠ش اٌّشاعؼخ اٌج١ئ١خ فٟ رٛف١ش . 3

 .فٟ اٌمشاساد اٌزٟ رخذَ ػ١ٍّخ اعزذاِخ اٌزٛاصْ اٌج١ئٟ

 ٔزبئظ اٌذساعخ:

رؾ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ رؤص١ش ا٠غبثٟ ِشرفغ ٌزمبس٠ش اٌّشاعؼةخ اٌج١ئ١ةخ فةٟ ؽةش ِٕظّةبد ا٤ػّةبي ٔؾةٛ . 0

 ا٨ٌزضاَ  ثؾّب٠خ ٚف١بٔخ اٌج١ئخ. 

بئظ اٌذساعخ اٌٝ رةؤص١ش ا٠غةبثٟ ِشرفةغ ٌّؼٍِٛةبد رمةبس٠ش اٌّشاعؼةخ اٌج١ئ١ةخ فةٟ رةٛف١ش ِؼٍِٛةبد رؾ١ش ٔز. 5

  خ.ِٛصٛلخ  ٌٍغٙبد راد اٌّقٍؾ

رؾ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ اعٙبَ ِؼٍِٛبد رمبس٠ش اٌّشاعؼخ اٌج١ئ١خ فٟ رم١١ُ ِذٜ اٌزةضاَ ِٕؾةآد ا٤ػّةبي . 3

 غبٖ اٌٛفبء ثبٌّزطٍجبد اٌج١ئ١خ .ثّزطٍجبد ؽّب٠خ اٌج١ٕخ ٚع١بعبرٙب اٌّغزمج١ٍخ ر

رغبػذ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ اٌج١ئ١خ فٟ اػذاد رمبس٠ش اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ اٌم١ِٛخ ٚدػُ اٌغٙةبد اٌؾى١ِٛةخ فةٟ . 2

 .اٌم١بَ ثّغئ١ٌٛبرٙب رغبٖ ؽّب٠خ اٌج١ئخ

 

: )      Alajeli And Wahhab,2022) دساعخ 

 ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ :

ٚأصشٖ ػٍٝ عٛدح اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ثبعزخذاَ  ّغزذاَاٌذاخ١١ٍٓ فٟ رم١١ُ ا٤داء اٌ شاعؼ١ٓرٛم١ؼ دٚس اٌّ

 فٟ اٌؾشوخ اٌؼبِخ ٦ٔزبط اٌغ١بساد ٚاٌّؼذاد. ثطبلخ ا٤داء اٌّزٛاصْ
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 ٔزبئظ اٌذساعخ:

ٌؾشوخ رشوض ػٍّٙةب ػٍةٝ اٌغبٔةت ا٨لزقةبدٞ ثؾةىً وج١ةش ٚػٍةٝ اٌزمةبس٠ش اٌّب١ٌةخ ثباٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ . 0

 خ.١ذ٠اٌزمٍ

 .ػٓ اٌغبٔت اٌج١ئٟ ٕ٘بن مؼف فٟ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ف١ّب ٠زؼٍك ثؤػّبي اٌّشاعؼخ ٚاٌزمبس٠ش اٌّؼذح. 5

 . ٨ رٛعذ ا٘زّبِبد ِٚغبّ٘بد ِٓ لجً اٌؾشوخ ِؾً اٌذساعخ فٟ عٛأت اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.3

 عّؼخ اٌؾشوخ. رّذ اٌزٛف١خ ثبػذاد رمبس٠ش اعزذاِخ ثذ٨ ِٓ اٌزمبس٠ش اٌزم١ٍذ٠خ ٌزؾغ١ٓ 2

 

اٌفغٛح اٌجؾض١خ: -7-1  

ِٓ خ٩ي اعزؼشاك أٚعٗ ا٨رفبق ٚا٨خز٩ف ث١ٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ رؾ١ش اٌجبؽضةخ اٌةٝ أْ اٌجؾةش           

                                                                                                                  اٌؾبٌٟ ٠زفك ِغ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ ِٛمٛػٙب اٌشئ١غٟ ٚ ٘ذفٙب اٌؼبَ ا٨ أٔٗ ٠خزٍف ػٕٙب فٟ: 

٠زنّٓ ٘ـــزا اٌجؾش سثو ٌٍّؾىٍخ اٌجؾض١خ ثبٌّزغ١شاد اٌّؼبفشح وبعزذاِخ ِٛسد ا١ٌّبٖ ٚاٌزـــٟ ٠ٕفةشد ثٙةب 

 اٌجؾش ٚرٌه ػٍٝ ؽذ ػٍُ اٌجبؽضخ.

اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍةخ ٚاٌز١ّٕةخ ٠ّٚىٓ ٌٍجبؽضخ اٌمٛي ثٛعٛد ٔذسح ٔغج١خ فٟ اٌذساعبد 

اٌّغزذاِخ ٚسغُ ٚعٛد دساعبد ل١ٍٍخ فٟ ٘زا اٌغ١بق ا٨ أٔٙب رٕؼذَ رّبِب فٟ سثو اٌؼــةـ٩لخ ثة١ٓ اٌّشاعؼةخ 

اٌذاخ١ٍخ ٚاعزذاِخ ِٛسد ا١ٌّبٖ رؾذ٠ذا عٛاء ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼشثٟ أٚ ا٤عٕجٟ ٚرٌه ػٍٝ ؽذ ػٍُ اٌجبؽضخ ، 

ذساعخ اٌؾب١ٌخ ٟ٘ اٌّؾبٌٚخ ا٤ٌٚةٝ فــةـٟ سثةو عةٛدح اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ ٚدٚس٘ـةـب فــةـٟ رؾم١ةك ٚرىْٛ اٌ

 ا٨عزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ.

عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ : -8  

أدد اٌّؾةةى٩د اٌّب١ٌةةخ اٌزةةٟ رؼشمةةذ ٌٙةةب ثؼةةل اٌؾةةشوبد اٌىجةةشٜ ػب١ٌّةةب اٌةةٝ أطجبػةةبد عةة١ئخ فةةٟ      

ربس٠خ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ٔظشا ٣ٌصبس اٌنبسح اٌّزشرجخ ػ١ٍٙب، ا٤ِش اٌزٞ دػب ٌٛعٛد ِغّٛػةخ ِةٓ اٌنةٛاثو 

ؤداٖ فؼبٌةخ فةٟ أ٠ةذٞ ا٦داسح ٚاٌّجبدة ا٤خ٩ل١خ ٚا١ٌّٕٙخ اٌزٟ رؾمك اٌضمخ ٚاٌّقذال١خ ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍةخ وة

(Samili and Labelle ,2009)          

ِٓ عبٔت آخش فبْ أزؾبس ظب٘شح اٌفغبد اٌّبٌٟ ٚا٦داسٞ أدٜ اٌٝ أصِخ صمخ فٟ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ          

ٚاٌّشاعؼخ ٚلذسرٙب ػٍٝ ِٛاعٙخ ِخبهش ِّبسعبد ا٦داساد ا٨ؽز١ب١ٌخ ، ٚأداء دٚس٘ب اٌشلبثٟ ِّب عؼً 

اداسح ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ رزغُ ثبٌغٛدح ِٓ ؽ١ش: )اٌّئ٩٘د اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؾٙبداد ا١ٌّٕٙخ؛ ٚاٌزذس٠ت؛ ٚعٛد 

ٚاٌخجشح اٌؼ١ٍّخ؛ ٚاٌّؼشفخ ثؼ١ٍّبد اٌؾشوخ؛ ٚا٨عزم٩ي اٌزٕظ١ّٟ؛ ٚػذَ ا٨ؽزشان فٟ ا٤ػّبي اٌزٕف١ز٠خ؛ 

ُ٘ فٟ اٌؾذ ِٓ اٌّّبسعبد غ١ش ٚٚعٛد د١ًٌ ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ؛ ٚٚعٛد ٔظبَ ٌشلبثخ عٛدح ا٤داء( ع١غب
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اٌمب١ٔٛٔخ، ٚرٌه ٤ٔٙب رٍؼت دٚساً ِّٙؤ وٛٔٙب اؽذٜ أُ٘ ا٤عٙضح اٌشلبث١خ فٟ اٌؾشوخ، ا٤ِش اٌزٜ عؼً 

 .( 5007،.أٚعٛد٘ب فٟ اٌؾشوبد ٚالؼب رفشمٗ اٌظشٚف اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ٌٙب. )ِجبسن

                    

    ِفَٙٛ عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ :   -8-1

رؾ١ش عٛدح اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ اٌةٟ اٌمةذسح ػٍةٟ رمةذ٠ُ رمش٠ةش اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ ٚاٌٛفةبء ثّزطٍجةبد         

ٚاؽز١بعبد ع١ّغ ا٤هشاف اٌّغزف١ذح ِٓ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍةخ ِةغ رةٛافش اٌّؼةب١٠ش ا١ٌّٕٙةخ ٚاٌخبفةخ ثفش٠ةك 

ٚاٌزٟ ِٓ ؽؤٔٙب أْ رذػُ لذسرُٙ ػٍٟ اوزؾبف ا٤خطبء عٛاءًا اٌّزؼّةذح أٚ غ١ةش   ػًّ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ،

 (               500٦اٌّزؼّذح ، ٚوزٌه ثؼل ا٦عشاءاد اٌّشرجطخ ثؼ١ٍّبد اٌفؾـ ٚاٌّشاعؼخ. )سث١ؼخ،

 International Federation of وّب ػشفذ ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ اٌقبدسح ػٓ ا٨رؾبد اٌذٌٟٚ ٌٍّؾبعج١ٓ 

Accountants (IFAC) اعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ فةٟ اٌّؼ١ةبس اٌةذٌِٟٚفٙةَٛ عةٛدح اٌّش (A s | 220)   ٚٔةـ

اٌّؼ١بس ػٍٝ "أْ عٛدح اٌّشاعؼةخ رزؾمةك ِةٓ خة٩ي ا٨ٌةـزضاَ ثّؼةب١٠ش اٌّشاعؼةخ ِةٓ خة٩ي ِغّٛػةخ ِةٓ 

ا٨ػزجبساد اٌّزؼٍمخ ثبٌشلبثخ ػٓ اٌغٛدح فةٟ ؽةشوبد اٌّشاعؼةخ"، ٚأؽةبس اٌّؼ١ةبس أْ أدٚاد اٌشلبثةخ ػٍةٝ 

خ  ٌٍزؤوةةذ أْ أػّةةبي عةةٛدح اٌّشاعؼةةخ رزجٍةةٛس فةةٟ اٌغ١بعةةبد ٚا٦عةةشاءاد اٌّزجؼةةخ فةةـٟ ؽةةشوبد اٌّشاعؼةة

                                (       5003اٌّشاعؼخ اٌزٟ رّذ لذ رُ أدائٙب ٚفمب ٌٍّؼب١٠ش اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب.  )ؽش٠ف، 

ِؾذداد عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ :  -8-2  

ح اٌّشاعؼخ رؼذدد ِؾذداد عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب ِشالت اٌؾغبثبد ػٕذ رم١١ُ عٛد     

اٌغؼ فٟ اٌمٛائُ  اٌذاخ١ٍخ؛ ٨رخبر اٌمشاس ثب٨ػزّبد أٚ ػذَ ا٨ػزّبد ػٍٝ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ٨وزؾبف

 (.500٦اٌّب١ٌخ )سث١ؼخ،

 ؽ١ش ٠ٛعذ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّؾذداد اٌزٟ رعزجش ِمب١٠ظ لأداء ٚظ١ف١خ اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ ٟٚ٘:

 (5002)ػضّبْ،  

 اٌذاخ١١ٍٓ:اٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعع١ٓ  -1

اٌىفةةبءح ا١ٌّٕٙةةخ ٌٍّشاعةةغ اٌةةذاخٍٟ رزٛلةةف ػٍةةٟ ػةةذح ػٛاِةةً ِٕٙةةب: اٌزؤ١٘ةةً اٌؼٍّةةٟ ٌٍّةةشاعؼ١ٓ اٌةةذاخ١١ٍٓ، 

 ٚاٌزذس٠ت، ٚاٌّؼشفخ ٌٍؼ١ٍّبد ثبٌؾشوخ. 

 عٛدح أداء اٌّٙبَ:  -2

رزٛلف عٛدح أداء اٌّٙبَ ػٍٟ ػذح ِزغ١شاد ِٕٙةب اٌزخطة١و اٌغ١ةذ ٌؼ١ٍّةخ اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ ٚٚعةٛد د١ٌةً 

 ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ.

 خطخ اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ:  -3

٠زٛعةةت ػٍةةٟ سئةة١ظ لغةةُ اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ ٚمةةغ خطةةخ ٠ؾةةذد ف١ٙةةب اٌّٙةةبَ ٚأ٠ٌٛٚةةبد اٌزٕف١ةةز ٚٔطةةبق 

 اٌّشاعؼخ ٚ رزنّٓ  : 
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  ، ٟٔ(.5002ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ عٛف رؾزًّ ػ١ٍٙب خطخ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ )اٌٛاس 

 ثة١ٓ سئة١ظ اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ ٚاٌغٙةبد اٌزةٟ ٠شفةغ ا١ٌٙةب  ٚ اٌّٛمٛػ١خ اٌزٝ رزنؼ ِٓ اٌؼ٩لخ

 اٌزمش٠ش. 

  ٚاٌغٙةخ اٌزةةٟ ٠شفةغ ا١ٌٙةةب اٌّشاعةةغ اٌةذاخٍٟ رمش٠ةةشٖ: ٘ةً ٠شفؼةةٗ اٌةةٝ ِغٍةظ ا٨داسح أَ اٌةةٝ ٌغٕةةخ

 اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ.

  ًٚؽغةُ ا٨عةزضّبس ثٛظف١ةخ اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةخ، ٚرٕظة١ُ اداسح اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةخ، ٚهج١ؼةخ اٌؼّةة

 دٜ ِٓ ٔبؽ١خ ٚظ١فخ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ.اٌّئ

  ، ٞ(  5002ٚا٨وزّبي اٌزٜ ٠ؼزجش ػٕٗ ػٓ هش٠ك عبػبد اٌزذس٠ت ٌٍّشاعةغ اٌةذاخٍٟ )ػجةذاٌٙبد

  ،ِٚزٛعو عٕٛاد اٌخجةشح، ٚٔغةجخ اٌّةشاعؼ١ٓ رٚٞ اٌخجةشح اٌخجةشاء فةٟ لغةُ اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ

 ٚاٌزمش٠ش اٌؼبئذ ٌٍّذ٠ش اٌؼبَ اٌزٕف١زٞ ٌٍّشاعؼخ.

 اً .. اٌةةضِٓ اٌةةزٞ رغةزغشلٗ اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ فةةٟ ِغةبػذح اٌّشاعؼةةخ اٌخبسع١ةةخ، ٚاٌٛلةةذ ٚأخ١ةش

 (  5005اٌزٞ ٠غزغشلٗ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ فٟ أداء اٌّٙبَ اٌّب١ٌخ اٌزذل١م١خ. )س٠ّٗ ، 
 

أوذد اٌّعب١٠ش ٚاٌزٛص١بد ٚالإسشبداد ا١ٌّٕٙخ راد اٌصٍخ اٌزٟ رٕبٌٚذ عٛدح اٌّشاععخ  اٌذاخ١ٍخ  وزٌه 

 (2211)ِجبسن،  صلاصخ عٛاًِ رإصش فٟ عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ: عٍٝ أْ ٕ٘بن 

 اٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ ٚ اٌّٛمٛػ١خ ٚ عٛدح أداء اٌّٙبَ  ٌٍّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ.  

Competence اٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعع١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ:   -   

اٌٝ أٔٗ ِٓ اٌّفزشك أْ ٠زٛفش ٌذٜ  5002أؽبس ِؼٙذ اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ا٤ِش٠ىٟ ػبَ        

اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد ٚاٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ ٦ٔغبص ِغئ١ٌٛبرُٙ اٌؾخق١خ، ٠ٚزٛلف رم٠ُٛ 

اٌزؤ١ً٘ اٌؼٍّٟ ٌٍّشاعؼ١١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ،  :١١ٓ ػً ػذح ػٛاًِ ٟ٘اٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعؼ١ٓ اٌذاخٍ

                   .ٚاٌؾٙبداد ا١ٌّٕٙخ، ٚاٌزذس٠ت، ٚاٌخجشح، ٚؽغُ لغُ اٌّشاعؼخ، ٚاٌّؼشفخ ثؼ١ٍّبد اٌؾشوخ

 Objectivity اٌّٛضٛع١خ:     -   

ِّبسعخ ِٙبِٗ دْٚ خٛف أٚ ٠مقذ ثبٌّٛمٛػ١خ رّزغ لغُ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ثبٌؾش٠خ اٌىبٍِخ فٟ       

 ؽشط ِٓ اٌّغز٠ٛبد ا٦داس٠خ اٌؼ١ٍب ثذْٚ رؾ١ض. 

Quality of Work Performance عٛدح رٕف١ز اٌّٙبَ:       - 

 رزٛلف عٛدح رٕف١ز اٌّٙبَ ػٍٟ ػذح ِزغ١شاد أّ٘ٙب: اٌزخط١و اٌغ١ذ ٌؼ١ٍّخ اٌّشاعؼخ  ٚٔطبق اٌؼًّ      

إٌّفةةز ٚٚعةةٛد د١ٌةةً ٌٍّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ ثبٌؾةةشوخ، ٚٚعةةٛد ٔظةةبَ ٌشلبثةةخ عةةٛدح أداء ٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ  

 ثبٌؾشوخ.
 

دٚس عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ فٟ رؾم١ك الاعزذاِخ ٌّٛسد ا١ٌّبٖ: -9  

ٌُ رؼذ ٚظ١فخ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ِمزقشح ػٍٝ اٌّشاعؼخ اٌّب١ٌخ فؾغت ٌٚىٓ رطٛسد ِغب٨د        

اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ، ؽ١ش اصداد ا٦٘زّبَ ثب٤ِٛس اٌج١ئ١خ ٚ ثشص ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ا٤ِـــش اٌزٞ 

أٚ غ١ش ٍِّٛعخ  عـــؼً اٌّئعغبد رزؾًّ ِغئ١ٌٚخ امشاس٘ب ٌٍج١ئـــخ اٌخبسع١خ عٛاء أمشاس ٍِّٛعــخ
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ثغجت ِّبسعزٙب ٌٕؾبهٙب، ٚأفجؾذ رخنغ ٘ـــــــزٖ اٌّئعغبد ٌؼذد ِزضا٠ذ ِٓ اٌمٛا١ٔٓ إٌّظّخ ٌٍج١ئخ 

اٌزٟ رغؼٝ ٠٦غبد ث١ئخ خب١ٌخ ِٓ اٌزٍٛس، ِّب دفغ ا٦داسح اٌؼ١ٍب فـــــٟ ػذد ِٓ اٌّئعغبد ٚاٌؾىِٛبد 

ٚ اٌمنب٠ب اٌج١ئ١خ ٚ٘زٖ ٌٍزؾذ٠بد اٌّزضا٠ذح اٌزٟ اٌٝ ادسان مشٚسح ادخبي اٌجؼذ اٌج١ئٟ فٟ اداسح ا٤ِٛس 

رٛاعٙٙب اٌّئعغبد دػذ ٌنشٚسح اٌؼًّ ِٓ أعً اٌزط٠ٛش اٌّغزّش ٌٍٛفٛي اٌٝ ِغز٠ٛبد اٌغٛدح 

اٌّطٍٛثخ ٌٍّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رّىٓ اٌؾشوبد ِٓ رؾًّ اٌّغئ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ وّٕٙظ اداسٞ ٌٍزقذٞ 

                                                                      (     5002ذاِخ.   )سٚأٟ،ٌٍّؾبوً اٌج١ئ١خ ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغز

 ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: -9-1     

رؼٕٟ ا٨عزذاِخ  أٚ ا٨عزّشاس رؾم١ك ؽ١بح راد عٛدح ٌٍجؾش ا٢ْ، ٚوزٌه ٥ٌع١بي اٌمبدِخ،          

ّؼ ٌٍطج١ؼخ ثؤْ رغذد ٘زٖ اٌّٛاسد، ٚرزنبفش ف١ٙب اٌؼٕبفش وبٌشفب١٘خ ٚاعزخـذاَ اٌّٛاسد ثبٌّؼذي اٌزٞ ٠غ

                                                                                                          (          5002ٚاٌؼذي ٚاٌقؾخ ٚاٌزٟ ٠غزذ٠ُ وً ػٕقش ف١ٙب ارا رؾمك اٌزٛاصْ ٌٍؼٕبفش ا٤خشٜ. ) ٌطفٟ ، 

ع١ذٔب ِؾّذ صٍٝ الله ْ أٚي ِٓ روش ا٨عزذاِخ ٘ٛ أِب ِقطٍؼ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فزشٜ اٌجبؽضخ أ       

فبٌؾش٠ؼخ ا٦ع١ِ٩خ ؽغؼذ ػٍٝ اػّبس ا٨سك ٚسغجذ اٌّغٍُ أْ ٠ىْٛ ا٠غبث١ب ٚٔبفؼب  ع١ٍٗ ٚعٍُ ؛

ٌٕفغٗ ٌٚغ١شٖ فٙٛ ٨ ٠ٕطك ػٓ اٌٜٙٛ اْ ٘ٛ ا٨ ٚؽٟ ٠ٛؽٝ، ٠ٚٛعذ اٌىض١ش ِٓ ا٤ؽبد٠ش إٌج٠ٛخ اٌؾش٠فخ 

               اٌزٟ رضجذ رٌه ٟٚ٘ ِضجزخ فٟ اٌقؾ١ؾ١ٓ ٚػٍٝ عج١ً اٌّضبي ٨ اٌؾقش:                      

اٌشاٚٞ أٔظ ثٓ "ئرا لبِذ اٌغبعخ ٚفٟ ٠ذ أؽذوُ فغ١ٍخ ف١ٍضسعٙب " لبي سعٛي الله فٍٝ الله ػ١ٍٗ ٚعٍُ 

 ِبٌه ٚاعٕبدٖ فؾ١ؼ ػٍٝ ؽشه ِغٍُ.

٠ج١ٓ اٌؾذ٠ش اٌؾش٠ف ؽشؿ ا٨ع٩َ ػٍٝ رؾم١ك اٌّغبٚاٖ ٚاٌؾفبظ ػٍةٝ ؽةك ا٤ع١ةبي اٌمبدِــةـخ ٚ٘ةٛ ِةب 

ػشف ؽذ٠ضب ثبٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ، ٚوزٌه ػٓ عؼذ ثٓ أثٟ ٚلبؿ ػةٓ إٌجةٟ فةٍٝ الله ػ١ٍةٗ ٚعةٍُ أٔةٗ لةبي 

فةٍٝ الله ػ١ٍةٗ  فةذق سعةٛي الله "ٔعُ، ٌٚٛ وٕذ عٍٝ ٔٙش عبس" أفٟ اٌٛضٛء عشف ؟ لبي:ػٕذِب عؤٌٗ 

  ٚعٍُ.

رةُ هشؽةٗ ٌٍّةشح ا٤ٌٚةٝ ِةٓ ٚص٠ةش  ٚ٘زا رقؾ١ؼ ٩ٌػزمبد اٌغبئذ ثؤْ ِقطٍؼ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ لةذ        

َ ػٕذِب لبَ ثزمذ٠ُ رمش٠شٖ وشئ١ظ ٌٍغٕخ اٌج١ئخ ٚاٌز١ّٕخ اٌزةٟ 0729اٌج١ئخ اٌذأّبسوٟ ا٤عجك ثشٚٔز٩ٔذ ػبَ 

ّزبثؼخ ٚرٕف١ز ِب ٚسد  ثةبػ٩ْ اعةزىٌُٙٛ اٌقةبدس ثةبٌّٛرّش اٌةذٌٟٚ َ ٌ 0722أٔؾؤرٙب إٌّظّخ اٌذ١ٌٚخ  ػبَ 

                                                                                  َ.   0790اٌّؼٕٟ ثبٌز١ّٕخ اٌجؾش٠خ ػبَ 

ظّةةبد اٌذ١ٌٚةةخ ِٕٚةةز رٌةةه اٌٛلةةذ أفةةجؾذ اٌز١ّٕةةخ اٌّغةةزذاِخ ؽةةؼبسا ِزؼةةبسف ػ١ٍةةٗ ِةةٓ لجةةً إٌّ        

فةبثش ، )  ٚا٦ل١ّ١ٍخ ٚاٌّؾ١ٍخ ، ٚغٍت اعةزخذاِٗ ػٍةٝ ِقةطٍؼ اٌز١ّٕةخ اٌؾةبٍِخ اٌةزٞ رشاعةغ اعةزخذاِٗ.

5000 ) 
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( 2217وّب رعشف الاعزذاِخ اٌج١ئ١خ ئعشائ١ب ثأٔٙب : ) عجذاٌشاصق ، -9-1-1  

 اٌّغزمج١ٍخ.أ. ا٨عزخذاَ ا٤ِضً ٌٍّٛاسد اٌطج١ؼ١خ ٌىٟ ٨ ٠زُ اٌنشس ثبؽز١بعبد ا٤ع١بي  

 ة. خفل ص٠بدح اٌنغٛه اٌج١ئ١خ ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ ِٓ اٌزٍٛس.

  ط. ص٠بدح اٌٛػٟ اٌج١ئٟ ٌذٜ أفشاد اٌّغزّغ. 

 د. اٌّؾبفظخ ػٍٝ ٔٛػ١خ اٌج١ئخ ٚرؾم١ك ر١ّٕخ ث١ئ١خ ع١ٍّخ.

 

خصبئص اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: -9-2  

خقةةبئـ اٌز١ّٕةةخ ١ةةخ ٚاٌج١ئةةخ ٌٍزّٕ 0775ؽةةذد ِةةئرّش ا٤ِةةُ اٌّزؾةةذح إٌّؼمةةذ فةةٟ س٠ةةٛدٞ عةةب١ٔشٚ ػةةبَ 

  ( 5002وّب ٠ٍٟ :  ) ٌطفٟ ،  اٌّغزذاِخ

 ب١ٌةخ ٚرخط١طٙةب ٌٍجمةبء ٤هةٛي فزةشحر١ّٕخ ه٠ٍٛخ ا٤عً رؼزّذ ػٍةٝ رمةذ٠ش ا٦ِىب١ٔةبد اٌّزةٛفشح ٚاٌؾأ. ٟ٘ 

   ِغزمج١ٍخ.

   ة. ِشاػبح ؽك ا٤ع١بي اٌمبدِخ فٟ اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ اٌّزبؽخ ٚاٌّٛعٛدح.

   اؽز١بعبد اٌجؾش ٌزؾغ١ٓ ؽ١برُٙ.ط. ِشاػبح 

 د. رذػٛ اٌٝ ػذَ اعزٕضاف أٚ رٍٛس اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ.  

 ٖ. رٕغ١ك ع١بعبد اعزخذاَ اٌّٛاسد ٚ رٛع١ٗ اٌجذائً اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌزؾم١ك ر١ّٕخ ِزىبٍِخ.

( 2212أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ :  ) صبثش ،  -9-3   

  ا٤٘ذاف ٚسعُ اٌغ١بعبد اٌز٠ّٕٛخ.أ. اٌّغبّ٘خ فٟ ٚمغ ا٨عزشار١غ١بد ٚرؾذ٠ذ 

 ة. أ١ّ٘خ رؾ١ًٍ اٌٛمغ ا٨لزقبدٞ ٚاٌغ١بعٟ ٚا٨عزّبػٟ ٚا٦داسٞ ثشإ٠خ ؽ١ٌّٛخ ِٚزىبٍِخ.

 ط. اٌزؾغ١غ ػٍٝ اٌزؼبمذ ث١ٓ اٌمطبػبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌخبفخ ٚوزٌه ا١ٍ٘٤خ ؽٛي ِب ٠زُ ا٨رفبق ػ١ٍٗ 

  ِٓ أ٘ذاف ٚثشاِظ رغبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌغؼبدح ٌغ١ّغ اٌفئبد اٌّغزّؼ١خ اٌؾب١ٌخ ٚاٌمبدِخ.    

 د. اؽذاس اٌزغ١١ش اٌفىشٞ ٚاٌغةٍٛوٟ ٚاٌّئعغةٟ اٌٛاعةت ٌٛمةغ اٌغ١بعةبد ٚاٌجةشاِظ اٌز٠ّٕٛةخ، ٚرؾم١مٙةب

د اٌّؾةذٚدح؛ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ، ٚرغٕت اٌزىشاس، ٚا٨خز٩ف ٚرؼبسك اٌغٙةٛد ٚثؼضشرٙةب، ٚاعةزٕضاف اٌّةٛاس

 ٚأّ٘ٙب اٌٛلذ ؽ١ش أْ ػبًِ اٌضِٓ ٠قؼت رؼ٠ٛنٗ ٠ٚزؼزس رخض٠ٕٗ.
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: الأثعبد الأعبع١خ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ -9-4  

ِضٍش  ا٤ثؼبد ا٤عبع١خ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثؤثؼبد٘ب اٌض٩صخ ا٨لزقبدٞ ٚا٨عزّبػٟ ٚاٌج١ئٟ  ٠ٛمؾٙب 

 اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ٚاٌّزغ١شاد اٌض٩صخ ٤م٩ػٗ:

                                

 

 

 

 

 

 

(2212) صبثش ،  ( ِضٍش اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚ اٌّزغ١شاد اٌض٩صخ ٤م٩ػ0ٗ)ؽىً   

دٚس عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: -9-5  

، ٚرٌه ػٍٝ اػزجبس أْ خّظ ِشاؽًٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ أٞ ِئعغخ؛ ٠غزٛعت رٕف١ز       

اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ رزّزغ ثذسعخ ع١ذح ِٓ اٌغٛدح ثّؼٕٝ أٔٙب فٟ ٚمغ ٠ئٍ٘ٙب ٌّغبػذح ا٦داسح فٟ رٕف١ز 

ٌٍّشاعغ اٌذاخٍٟ دٚس فٟ وً ِشؽٍخ  أٞ أْٔظبَ ٠ؾمك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ٚرٕف١ز ػ١ٍّخ ِشاعؼخ إٌظبَ ، 

     (2217)اٌّؾغٛة ٚأثٛشعبٌخ، ٛ اٌزبٌٟ : ،ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ئ٠غبص٘ب عٍٝ إٌؾِٓ ِشاؽً إٌظبَ 

ِشؽٍخ ٚضع اٌغ١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد:  -9-5-1  

ػٕذ اخز١بس ع١بعخ ا٨عزذاِخ فبْ ػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ أْ ٠خزجش ارا وبٔذ رٍه اٌغ١بعخ رزفك ِغ       

خطخ اٌّئعغخ ا٨عزشار١غ١خ ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌغ١بعبد، ٚأْ رىْٛ ٘زٖ اٌغ١بعخ ِٕبعجخ ٌؾغُ ٚهج١ؼخ  

ثبٌمٛا١ٔٓ ٚا٤ٔظّخ   رؤص١شاد اعزذاِخ أٔؾطخ اٌّئعغخ، ٚاٌزؾمك ِٓ أٔٙب رؾزٛٞ ػٍٝ اٌّؼب١٠ش راد اٌقٍخ

ٚاٌزؼ١ٍّبد، ٚأ٠نب ٠غت أْ ٠زُ رم١١ُ اٌّخبهش اٌّشرجطخ ثبٌؼ١ٍّبد ٚاٌزٟ رُ ا٨ػزشاف ثٙب ػٍٝ أٔٙب 

  ؽشعخ ٌٍزقذٞ ٌٙب. 

ِشؽٍخ اٌزخط١ظ ٚئداسح اٌّخبطش:  -9-5-2  

غزذاِخ ارا وبٔذ أٔظّخ اٌز١ّٕخ اٌِّب ٠غت ػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ أْ ٠زؾمك خ٩ي ٘زٖ اٌّشؽٍخ       

َّْ ٚرنّٓ رٕبعك ا٤٘ذاف ٚاٌغب٠بد  ا٨عزشار١غ١بد ٚاٌغ١بعبد ا٩ٌّئّخ، ٠ٚغت ػ١ٍٗ أْ ٠زؤوذ ِٓ أ

 البعد الاقتصادي

 حدوث التلوث  الاحتياجات الأساسية

 البعد البيئي البعد الاجتماعي

الأجيـــــــــــــــــــــــــــــــــال الإنصــــــــــاف بين  
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ٚفف ا٤دٚاس ٚاٌّغئ١ٌٚبد ٠زفك ِغ ا٨عزشار١غ١بد ٚاٌغ١بعبد، ٚرٌه ػٓ هش٠ك اعزؼشاك ٍِفبد 

                                                                                                  اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّمبث٩د.                  

٠ٕٚجغٟ ػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ أْ ٠زؤوذ ِٓ ادساط عٛأت اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ اداسح اٌّخبهش،       

             ٚثبٌٕغجخ ٌذٚسٖ ا٨عزؾبسٞ ٠مَٛ ثّغبػذح ا٦داسح فٟ رؾذ٠ذ ٚرم١١ُ ٚرٕف١ز ِٕٙغ١بد اداسح اٌّخبهش ثٙذف 

                                                  اٌزقذٞ ٌّخبهش اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ وغضء ِٓ ِشاعؼخ  ؽغبثبرٙب .

ِشؽٍخ اٌزٕف١ز ٚاٌزشغ١ً:  -9-5-3  

٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ رم١١ُ ِب ارا وبْ ِذ٠ش اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِخٛي ِٚزّىٓ ثّب ٠ىفٟ ٌنّبْ       

ٔبِظ، ِٚمبثٍخ ا٦داسح اٌؼ١ٍب ٚا٢خش٠ٓ فٟ اٌّئعغخ ٌّؼشفخ ٚعٙخ ٔظشُ٘ ثؾؤْ وفبءح اٌّذ٠ش، رؾم١ك اٌجش

٠ٕٚجغٟ ػ١ٍٗ ِشاعؼخ اٌزمبس٠ش اٌشع١ّخ ٧ٌداسح اٌؼ١ٍب ٌىؾف أٞ ِؾبوً رؼ١ك رؾم١ك إٌزبئظ اٌّشغٛة ثٙب، 

ً ٌٍّٛاسد، ٚرؾم١ك ٚرم١١ُ ا٦عشاءاد اٌزقؾ١ؾ١خ ٌّؼبٌغخ ٘زٖ اٌّؾبوً ِٓ أعً رؾم١ك اٌزخق١ـ ا٤ِض

أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. وّب ٠غت ػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ اٌزؤوذ ِٓ أْ اٌزذس٠ت اٌىٍٟ لذ رُ أؾبٖٚ ٌزمذ٠ُ 

                                                                                       اٌزفى١ش اٌّغزذاَ فٟ اٌّئعغخ.       

أْ ا٦داسح اٌؼ١ٍب ٟ٘ اٌشاػٟ اٌمٛٞ ٌّضً ٘زٖ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ ٚاٌزؾمك ِٓ      

أْ ٠غزؼشك ِذٜ وفب٠خ ٚاعزذاِخ خطخ ا٨رقبي ثؾؤْ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٠ٕٚجغٟ ٌٙزٖ اٌخطخ أْ رقف 

غشك وً ارقبي ٚلٕبح ا٨رقبي اٌّغزخذِخ، ٠ٚغت رم١١ُ ِب ارا وبٔذ ٘زٖ اٌخطخ ِقّّخ ٚفمب 

    ز١بعبد ا٨رقب٨د ثبٌّئعغخ؛ ٚػّب ار وبٔذ أ٘ذافٙب رزغك ِغ ع١بعخ ٚاعزشار١غ١خ ا٨عزذاِخ. ٨ؽ

ِشؽٍخ اٌزؾمك ٚالإعشاءاد اٌزصؾ١ؾ١خ: -9-5-4  

ثبٌٕظش اٌٝ أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ؛ ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌّشاعؼ١ٓ  اٌذاخ١١ٍٓ رم١١ُ ِذٜ وفب٠خ ٚفؼب١ٌخ          

أٚعٗ اٌنؼف فٟ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ِٚب ٟ٘ ا٤عجبة اٌشئ١غ١خ. ٚوٍّب أِىٓ ٠غت ِئؽشاد ا٤داء ٌٍىؾف ػٓ 

أْ رىْٛ ِئؽشاد ا٤داء و١ّخ ٌغٌٙٛخ اٌزؾمك ِٕٙب ِٚمبسٔزٙب ثبٌّمب١٠ظ إٌٛػ١خ ، ِضً: ا٤ِبْ، 

ٚاٌشفب١٘خ، ٚػٍٝ اٌّشاعغ فؾـ اٌؾىبٜٚ اٌّمذِخ ِٓ داخً ٚخبسط اٌّئعغخ ِٚشاعؼخ ػ١ٍّخ رغ٠ٛخ 

                                                                                                              فؼب١ٌزٙب. اٌؾىبٜٚ ٚاخزجبس

ِشؽٍخ فؾص الإداسح ٚاٌزط٠ٛش اٌّغزّش:   -9-5-5   

أعبعٟ  ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ اٌزؾمك ِٓ ِذٜ وفبءح ٚفؼب١ٌخ ٔظبَ اداسح ا٨عزذاِخ ٚرٌه ٤ٔٗ      

ٌنّبْ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ٚوزٌه اٌزؾمك ِٓ فؼب١ٌخ اٌشلبثخ ٌنّبْ أْ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ رٛف١ش٘ب رىْٛ 

ِزغمخ ِغ اٌزمبس٠ش ا٤خشٜ اٌّغزخذِخ فٟ ِزبثؼخ ا٤داء ٠ٕٚجغٟ ػٍٝ اٌّشاعغ اٌزؤوذ ِٓ أْ ٔزبئظ 

                          بَ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.ِشاعؼزٗ رىْٛ ٚامؾخ ٚرئدٞ ٧ٌعشاءاد اٌزٟ رىفً اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٌٕظ
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ِٕشأح ِغزذاِخ  ِجبدئ ٌلأداء اٌّغزذاَ ٠ّىٓ اعزجبس٘ب طشق ٚأعب١ٌت ٌزى٠ٛٓ -9-6

( 5002) ٌطفٟ ،    ِٚغئٌٛخ ث١ئ١ب  ٟٚ٘ وّب ٠ٍٟ :  

 ٚا٨لزقبد٠خ: أٜ ا٦فقبػ ف اٌزمبس٠ش ٚاٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ػٓ ا٢صبس ا٨عزّبػ١خ ٚاٌج١ئ١خ . اٌشفبف١خ

 : أٞ ِؼبٍِخ اٌّٛظف١ٓ ٚا٤فشاد ثبؽزشاَ.. الأفشاد

 : عٛاء وبٔذ ِخبهش الزقبد٠خ أٚ ث١ئ١خ أٚ اعزّبػ١خ.. ئداسح اٌخطش

 : اٌزؤوذ ِٓ اؽزشاَ أفشاد عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ ٚاٌّؾبسو١ٓ فٟ اٌّؾشٚع ٌٍّؼب١٠ش . عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ

 ٚاٌّجبدة اٌخبفخ ثبٌّٕؾؤح.                  

 : ثب٨ٌزؾبَ ِغ اٌّغز٠ٛبد اٌؼ١ٍب ٌٍؾشوبد.  اٌؾٛوّخ. 

 : ػٓ هش٠ك ا٨عزضّبس فٟ رط٠ٛش إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌزٟ رغزخذَ اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ. الاثزىبس

 ثطش٠مخ راد وفبءح ٚفؼب١ٌخ ػٍٝ اٌّذة اٌط٠ًٛ.           

خ ٚاٌج١ئ١خ ٚا٨عزّبػ١خ: ؽ١ش ٠ٕجغٟ أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن رىبًِ ث١ٓ ا٤ثؼبد ا٨لزقبد٠. الاعزشار١غ١خ  

. ه٠ٍٛخ ا٤عً داخً اعزشار١غ١خ اٌّؾشٚع                  

ئعذاد رمبس٠ش الاعزذاِخ : -9-7  

ِٕٙةةخ اٌّؾبعةةجخ ٚاٌّشاعؼةةخ رطةةٛساد ػةةذح ػىغةةذ رٛعٙةةبد ؽذ٠ضةةخ ِٚؼبفةةشح ٌٍٛؽةةذاد ؽةةٙذد        

اٌٛؽةذاد ػٍةٝ ِغةزٜٛ اٌؼةبٌُ ا٨لزقبد٠خ ٚ ِٓ ٘زٖ اٌزطٛساد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ؽ١ش ارغٙةذ اٌؼذ٠ةذ ِةٓ 

 ٌٍزٛعٗ ٔؾٛ رجٕٟ ٚرطج١ك ِئؽشاد ِٚجبدساد ػب١ٌّخ ٦ػذاد اٌزمبس٠ش اٌغ٠ٕٛخ  ٚفك ِجةذأ ا٨عةزذاِخ، ِٚةٓ

 ٦Global Reportingػةذاد اٌزمةبس٠ش    ػٍةٝ اٌّغةزٜٛ اٌؼةبٌّٟ اٌّجةبدسح اٌؼب١ٌّةخ أ٘ةُ ٘ةزٖ اٌّجةبدساد 

Initiative (GRI)  .                                  

ٚاٌزةةٟ رةةُ اه٩لٙةةب ثبٌزؼةةبْٚ اٌّؾةةزشن ثةة١ٓ وةةً ِةةٓ اٌجشٔةةبِظ اٌج١ئةةٟ ٥ٌِةةُ اٌّزؾةةذح ٚاٌزؾةةبٌف ا٤ِش٠ىةةٟ 

٩ٌلزقبد٠بد اٌّغئٚي ث١ئ١ب ثٙذف ٚمغ ِغّٛػخ ِٓ اٌّئؽشاد ٚاٌّؼب١٠ش ا٦سؽةبد٠خ ٌّغةبػذح إٌّؾةآد 

 فٟ اػذاد رمش٠ش ا٨عزذاِخ اٌج١ئ١خ.

ٌّئؽشاد ٚاٌّؼب١٠ش اٌقبدسح ػٓ اٌّجبدسح اٌؼب١ٌّخ ٦داد اٌزمبس٠ش ِمجٌٛخ ِٚؼّةٛي ثٙةب ػٍةٝ إٌطةبق ٚرؼذ ا

ِؼ١ةةبس خبفةةخ ثّٛامةة١غ ِؾةةذدح  33ِؼةةب١٠ش ػبِةةخ ٚؽةةبٍِخ ٚ  3اٌةةذٌٟٚ ، ٚرزىةةْٛ ِغّٛػةةخ اٌّؼةةب١٠ش ِةةٓ 

 رؾزًّ ػٍٝ اٌغٛأت اٌج١ئ١خ ٚا٨لزقبد٠خ ٚا٨عزّبػ١خ. 

خ ٚأّب رٙذف ٌزؼض٠ض ٚص٠بدح اعزذاِخ اٌٛؽذاد ا٨لزقةبد٠خ ثؤثؼبد٘ةب اٌض٩صةخ ٚاٌزٟ ٨رغزٙذف رؾم١ك اٌشثؾ١

اٌج١ئةةٟ ٚ ا٨عزّةةبػٟ ٚ ا٨لزقةةبدٞ ٚسفةةغ عةةٛدح رمبس٠ش٘ةةب ؛ ؽ١ةةش رةةٛفش اهةةبسًا ؽةةب٩ِ ِٚزىةةب٩ًِ ٌزؾم١ةةك 
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ا٨فقبػ ػٓ ا٨عزذاِخ ٚاػذاد اٌزمبس٠ش ٌٍٛؽذاد ا٨لزقةبد٠خ ػٍةٝ ٔطةبق ٚاعةغ ٚؽةبًِ فةٟ ع١ّةغ أٔؾةبء 

 ٌُ.اٌؼب

٧ٌث٩ؽ  ٚرؾزٛٞ ِؼب١٠ش GRIػٍٝ افقبؽبد ٠ّىٓ ٌٍّئعغخ اعزخذاِٙب   –اٌخبفخ ثّٛام١غ ِؾذدح  -  

ثؾةةؤْ ا١ٌّةةبٖ ٚإٌفب٠ةةبد ٚو١ف١ةخ اداسرٙةةب ٌٙةةزٖ اٌزةؤص١شاد. ػةٓ آصبس٘ةةب ف١ّةةب ٠زؼٍةك ثّٛمةةٛػبرٙب اٌغٛ٘ش٠ةةخ ، 

ػٓ اٌزؤص١شاد اٌزٟ رؾذصٙب ػٍةٝ  ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ، ٠ّىٓ ٌٍّئعغخ اعزخذاَ ِؼ١بس GRI   اٌغبئٍخ ٧ٌث٩ؽ

  اٌزةةؤص١شاد ٌٙةةزٖ اداسرٙةةب ٚو١ف١ةةخ، بهك اٌزةةٟ رٛاعةةٗ ا٦عٙةةبد اٌّةةبئٟاٌج١ئةةخ ثغةةجت عةةؾت ا١ٌّةةبٖ ِةةٓ إٌّةة

(GRI,2016).   

ِضا٠ب رمبس٠ش الاعزذاِخ: -9-7-1  

( أْ رمش٠ش ا٨عزذاِخ  ٠ٛمؼ ا٤داء ا٨لزقبدٞ ٚاٌج١ئةٟ ٚا٨عزّةبػٟ ٌٍّٕؾةؤح  ٠5002شٜ ) ٌطفٟ ،       

ف١ّةةب ٠زؼٍةةك ثؼ١ٍّبرٙةةب ِٕٚزغبرٙةةب ٚخةةذِبرٙب ، ٚ ٠ةةشثو ثةة١ٓ ٚظةةبئف اٌز٠ّٛةةً ٚاٌزغةة٠ٛك ٚاٌجؾةةش ٚاٌزطةة٠ٛش 

                وّب ٠ؾمك وض١ش ِٓ اٌّضا٠ب ِٕٙب: ،ٌٍّٕظّخ ثطش٠مخ أوضش اعزشار١غ١خ 

رؾز٠ش إٌّظّخ ِٓ ا٤ؽذاس ٚاٌّؾبوً اٌّفبعئخ.  -  

اظٙبس اٌفشؿ اٌّزبؽخ فٟ ع٩عً ا٦ِذاد.  -  

اٌّؾبسوبد ث١ٓ إٌّظ١ّٓ ٚث١ٓ اداسح اٌؼ٩ِبد اٌج١ئ١خ ٌخٍك اٌغّؼخ اٌغ١ذح. -  
 

 Globalرعش٠ففا الاعففزذاِخ اٌّمففذَ ِففٓ اٌّجففبدسح اٌعب١ٌّففخ لإعففذاد اٌزمففبس٠ش  -9-7-2

:Reporting Initiative (GRI) (GRI,2002)   

ثؤٔٗ ا٦فقبػ اٌّؾبعجٟ ػٓ ا٤داء اٌزٕظ١ّٟ اٌّزؼٍةك ثزؾم١ةك ا٨عةزذاِخ أِةبَ أفةؾبة اٌّقــــةـبٌؼ        

٠ٚٛمؼ ٚمغ إٌّؾؤح ٚأٔؾطزٙب ٚفمب ٥ٌثؼبد اٌض٩صخ ٌٍز١ّٕةخ اٌّغزذاِةـخ اٌج١ئةـٟ ٚا٨عزّةبػٟ ٚا٨لزقةبدٞ 

 ٌّٕؾؤح ثبٌزٛلؼبد ؽٛي ا٨عزذاِخ.٠ٚٛمؼ و١ف ٠ّىٓ أْ رئصش ٚرزؤصش ا

ٌٍّؾبعةةج١ٓ ٚاٌّةةشاعؼ١ٓ ٚرٌةةه ِةةٓ  ب( أْ اػةةذاد رمةةبس٠ش ا٨عةةزذاِخ ٠ّضةً رؾةةذ٠ ٠ٚ5000ةشٜ ) اٌقةةبٚٞ ، 

خ٩ي اٌذٚس اٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠ٍؼجٗ اٌّشاعؼةْٛ اٌةذاخ١ٍْٛ فةٟ رؾم١ةك ِزطٍجةبد ا٨عةزذاِخ ِةٓ خة٩ي اٌزؤو١ةذ 

ٚاٌج١ئةةٟ ٌٍّٕؾةةؤح. ِٚةةٓ ٔبؽ١ةةخ أخةةشٜ ٠ؾةةىً رؾةةذ٠ب آخةةش اٌةةزٞ ٠ةةٛفشٖ ػةةٓ ا٤داء ا٨لزقةةبدٞ ٚا٨عزّةةبػٟ 

ٌٍّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ِٓ خ٩ي ظٙٛس ِٕظٛس عذ٠ذ ٌّغئ١ٌٛبرُٙ ٚرٛع١غ ِغبي ػٍُّٙ ١ٌؾًّ لنب٠ب عذ٠ةذح 

ِضً ا٨عزذاِخ؛ ِٚب ٠زطٍجٗ رٌه ِٓ رط٠ٛش اٌّٙبساد اٌّطٍٛثةخ ٦ػةذاد رمةبس٠ش ا٨عةزذاِخ ٌّغةبػذح ا٦داسح 

 ذاِخ ٌٍّٕؾآد ٚرؼظ١ُ ل١ّزٙب.ٌزؾم١ك ِزطٍجبد ا٨عز

أْ رمةةبس٠ش ا٨عةةزذاِخ ١ٌغةةذ ِغةةشد رغ١ّةةغ ٚعةةشد ٌٍج١بٔةةبد عةةٛاء اٌج١ئ١ةةخ أٚ ا٨عزّبػ١ةةخ أٚ ٚرففشٜ اٌجبؽضففخ 

ا٨لزقبد٠خ ثبٌٕغجخ ٌٍّٕؾؤح ، ٌٚىٕٙب هش٠مخ ٨عةز١ؼبة ٚفٙةُ ٚرؾغة١ٓ ٚث١ةبْ ِةذٜ اٌزةضاَ إٌّؾةؤح  ثبٌز١ّٕةخ 
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ثطش٠مةةخ ِٕٙغ١ةةخ ٚفمةةب ٌّؼةةب١٠ش ِٚئؽةةشاد ِزفةةك ػ١ٍٙةةب ٠ّىةةٓ رمةةذ٠ّٙب اٌّغةةزذاِخ ٚأثؼبد٘ةةب اٌض٩صةةخ ٚرٌةةه 

 ٌٍغٙبد اٌّؼ١ٕخ ٚأفؾبة اٌّقبٌؼ .

أْ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ عٛف ٠ىْٛ ٌٙب اٌذٚس ا٤وجةش فةٟ اٌّغةزمجً ِةٓ خة٩ي اٌزشو١ةض   ٚرشٜ اٌجبؽضخ وزٌه

ِةٓ خة٩ي اػةذاد رمةبس٠ش ٌٍؾشوبد ٚرٌه  ػٍٟ رط٠ٛش ٚرذس٠ت اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ ٌٍٛفبء ثّزطجبد ا٨عزذاِخ

ا٨عةةزذاِخ ِةةٓ أعةةً رؼض٠ةةض عةةٛدح اٌّؼٍِٛةةبد اٌّزؼٍمةةخ ثؤثؼةةبد ا٨عةةزذاِخ ٚلبث١ٍزٙةةب ٌٍّمبسٔةةخ ػٍةةٝ اٌقةةؼ١ذ 

 اٌؼبٌّٟ ِّب ٠ٛفش ِض٠ذا ِٓ اٌؾفبف١خ ٚاٌٛمٛػ ٌٍّٕؾآد.

 

اٌّعٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّشاعع اٌذاخٍٟ عٕذ الإفصبػ اٌّؾبعجٟ عٓ رمبس٠ش  -9-7-3

)Bably, 2020 )الاعزذاِخ:    

 أ. مؼف ِغزٜٛ اٌٛػٟ ثبٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌذٜ اداسح إٌّؾؤح.

 ة. رؼذد أعب١ٌت ا٦فقبػ اٌّؾبعجٟ ػٓ رمبس٠ش ا٨عزذاِخ.

 ط. ػذَ رؤ١ً٘ اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ثبٌّٕؾؤح ػٍٝ ا٦فقبػ ٚاػذاد رمبس٠ش ا٨عزذاِخ.

مو.د. رشو١ض إٌّؾؤح ػٍٝ ا٦فقبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد ا٠٦غبث١خ ف  

 ٖ. ٔمـ اٌٛػٟ اٌؼبَ ثبٌمنب٠ب اٌج١ئ١خ ٚا٨عزّبػ١خ.

 ٚ. اٌخٛف ِٓ رؾًّ اٌّئعغخ رىب١ٌف امبف١خ ٔبرغخ ػٓ اػذاد رمبس٠ش ا٨عزذاِخ.

 ص. ػذَ الزٕبع اٌّئعغبد ثؤْ ا٦فقبػ اٌّؾبعجٟ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌج١ئ١خ ٌزمبس٠ش اٌز١ّٕخ

اٌّغزذاِخ ٘ٛ عضء ِٓ ِغئ١ٌٚزٙب رغبٖ اٌج١ئخ.     

 ػ. اٌخٛف ِٓ رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد عش٠خ. 

 ه. ٔمـ ِؼشفخ ٚخجشح اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٌذٜ إٌّؾبح.

 ٞ. ػذَ ٚعٛد ِؼ١بس ِؾبعجٟ ٠ٍضَ اٌّئعغبد ثب٦فقبػ اٌّؾبعجٟ فٟ رمبس٠ش اٌز١ّٕخ

اٌّغزذاِخ.      
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دساعخ اٌؾبٌخ : -12  

ششوخ ١ِبٖ اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ ثبٌغشث١خ اٌششوخ ِؾً اٌذساعخ:  

عززٕبٚي اٌجبؽضخ فٟ اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ: ل١بط عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍةخ فةٟ اٌؾةشوخ ِةٓ خة٩ي رطج١ةك          

ِؾذداد ِٚمب١٠ظ عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍةٝ اٌّةشاعؼ١ٓ اٌةذاخ١١ٍٓ فةٟ ؽةشوخ ١ِةبٖ اٌؾةشة ٚاٌقةشف 

 اٌقؾٟ ثبٌغشث١خ.

اٌزعش٠ا ثبٌششوخ ِؾً اٌذساعخ: -12-1  

 5002ٌغةٕخ  ١ِ032بٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ ثبٌغشث١خ ثبٌمشاس اٌغّٙٛسٞ سلُ  رُ أؾبء ؽشوخ        

  وؾشوخ ربثؼخ ٌٍؾشوخ اٌمبثنخ ١ٌّبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ.

اٌّّٙخ ا٤عبع١خ ٌٍؾشوخ ٟ٘ اداسح، ٚرؾغ١ً، ٚرمذ٠ُ ١ِبٖ اٌؾشة إٌم١خ ٌغىبْ ِؾبفظةخ اٌغشث١ةخ ٚاٌةزخٍـ 

 ا٢ِٓ ِٓ اٌقشف اٌقؾٟ.

 ١ٍِْٛ ٔغّخ. 2.2هٕطب  ٚرخذَ ؽٛاٌٟ  - 050792ٚاٌؾشوخ ِم١ذح ثبٌغغً اٌزغبسٞ سلُ  

اٌّٙبَ الأعبع١خ ٌششوخ ١ِبٖ اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ ِب ٠ٍٟ: -12-1-1   

 . رؾغ١ً ٚف١بٔخ ِؾطبد ٚسٚافغ ٚؽجىبد ١ِبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ 

 . ا٨ٌزضاَ ثّزطٍجبد اٌمٛا١ٔٓ اٌزؾش٠ؼ١خ إٌّظّخ 

 . رطج١ك ٚا٦ؽشاف ػٍٝ ػمٛد ا٨عزضّبساد ٚاٌزؾغ١ً ٚاٌق١بٔخ 

 . اداسح أفٛي اٌؾشوخ ثّب فٟ رٌه أفٛي ١ِبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ اٌّذسعخ فٟ

 اٌؼطبءاد ٌٍّؾشٚػبد اٌزٟ رؾشف ػ١ٍٙب اٌؾشوخ اٌمبثنخ.  

 خذِخ–ػّبي خطخ ا٤ –اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ  –ا١ٌّضا١ٔبد  –. ا٦داسح اٌّب١ٌخ )ِشاعؼخ اٌؾغبثبد 

 اٌّؾزش٠بد ( –اٌؼ٩ّء   

 . رمذ٠ُ رمبس٠ش ا٤داء اٌّب١ٌخ ٚاٌف١ٕخ اٌٝ اٌؾشوخ اٌمبثنخ ٚعٙبص رٕظ١ُ ا١ٌّبٖ ٚاٌغٙبد

 .اٌؾى١ِٛخ  
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ئٔغبصاد اٌششوخ اٌمبثضخ ١ٌّبٖ اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ: -12-1-2  

 . سفغ ا٤عٛس ٚاٌخذِبد ا٦عزّبػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌمطبع.0

 اٌّٙبسٞ ٚاٌؼٍّٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌمطبع ٚاٌزٛعغ فٟ إٌّؼ اٌذساع١خ. . سفغ اٌّغز5ٜٛ

 ، ٚرٌةه فةٟ اهةبس اٌجشٔةبِظ 5000%   فةٟ      ػةبَ 000. إٌغبػ ثزٛف١ً خذِبد ١ِبٖ اٌؾشة ثٕغجخ 3

ِؾّةذ ؽغةٕٟ ِجةبسن، ٚخةذِبد اٌقةشف اٌقةؾٟ؛ ؽ١ةش ٠ز١ّةض اٌمطةبع  ا٨ٔزخبثٟ ٌٍغة١ذ اٌةشئ١ظ ا٤عةجك

% ، ٠ٚٛعةةذ رؼةةبْٚ ِةةغ 20% ، أِةةب اٌمطةةبع اٌش٠فةةٟ فٕغةةجخ اٌزغط١ةةخ  70اٌؾنةشٞ ثٕغةةجخ رغط١ةةخ ؽةةٛاٌٟ  

ا١ٌٙئةةخ اٌؼبِةةخ ٌّؾةةشٚػبد اٌقةةشف اٌزبثؼةةخ ٌةةٛصاسح اٌّةةٛاسد اٌّبئ١ةةخ ٚاٌةةشٞ ٌزؾغةة١ٓ اٌّقةةبسف ٚاٌةةزٞ 

ىبِةً ٌٍزغّؼةبد اٌش٠ف١ةخ ٌز٩فةٟ فةشفٙب اٌّجبؽةش ػٍةٝ اٌّقةبسف ٠زنّٓ ِؾشٚع اٌقةشف اٌقةؾٟ اٌّز

                                                                                                      اٌؼبِخ.                  

شػ١ةةةخ ثةةةبٌفشٚع . رؤ١٘ةةةً ِٕظِٛةةةخ اٌغةةةٛدح ثبٔؾةةةبء اٌّخزجةةةشاد اٌّشوض٠ةةةخ ثبٌّؾبفظةةةبد ٚاٌّخزجةةةشاد اٌف2

ٚاٌّشاوض ٚاٌّخزجشاد ا١ٌّذا١ٔخ ثبٌّؾطبد ٚاٌّخزجشاد اٌّزٕمٍخ ٌغّغ اٌؼ١ٕبد ِٓ ؽجىبد خطةٛه اٌزٛص٠ةغ 

اٌؼ١ِّٛةةةخ ثب٦مةةةبفخ اٌةةةٝ اٌّخزجةةةش اٌّشعؼةةةٟ ١ٌّةةةبٖ اٌؾةةةشة ٚاٌّخزجةةةش اٌّشعؼةةةٟ ٌٍقةةةشف اٌقؾـــةةةـٟ 

                                                                        بدح ا٦ػزّةةةبد  ٚاٌغةةةٛدح.   ٚاٌّةةةئ١ٍ٘ٓ ٦عةةةشاء ع١ّةةةغ ا٦خزجةةةبساد اٌّؼ١ٍّةةةخ اٌذل١مةةةخ ٚاٌؾبفةةة١ٍٓ ػٍةةةٝ ؽةةةٙ

ISO 17025.ًِفٟ ِغبي اٌّؼب 

. رؤو١ةةةذ عةةةٛدح ١ِةةةبٖ اٌؾةةةشة إٌّزغةةةخ ٚفمةةةبً ٌٍّؼةةةب١٠ش اٌذ١ٌٚةةةخ اٌقةةةبدسح ِةةةٓ ِٕظّةةةخ اٌقةةةؾخ اٌؼب١ٌّةةةخ  2

 ٛافش٘ب فٟ ١ِبٖ اٌؾشة.ٚاٌّٛاففبد اٌم١بع١خ ٚاٌقؾ١خ اٌّقش٠خ اٌٛاعت ر

ٌٍقةشف اٌقةؾٟ  ١ٌّ092ةبٖ اٌؾةشة ٚ 052. سفغ ِغزٜٛ خذِةخ اٌّةٛاه١ٕٓ ِةٓ خة٩ي اٌخةو اٌغةبخٓ ٦

 ٚأ٠نبً اٌجش٠ذ ا٦ٌىزشٟٚٔ ِٚشاوض خذِخ اٌّٛاه١ٕٓ إٌّزؾشح فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌغّٙٛس٠خ.

 . أؾبء ٚؽذح ا٦داسح ٚاٌزؼبًِ ِغ ا٤صِبد ٚاٌىٛاسس ٚا٤ؽذاس اٌطبسئخ.9

٠زج١ٓ اٌذٚس اٌش٠بدٞ ٌٍؾشوخ اٌمبثنخ ١ٌّبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ فٟ إٌٙةٛك ثٙةزا اٌمطةبع  عجك ِّب

 اٌؾ١ٛٞ اٌٙبَ.

١٘ىً اٌششوخ اٌمبثضخ : -12-1-3  

 اٚلا: اٌغّع١خ اٌعبِخ ثشئبعخ ِعبٌٟ اٌغ١ذ اٌٛص٠ش .

 صب١ٔب: ِغٍظ الإداسح. 

 صبٌضب: الإداسح اٌزٕف١ز٠خ:
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 ِغٍظ ا٦داسح ٚاٌّغبػذ٠ٓ ِٓ أػنبء ِغٍظ ا٦داسح اٌّزفشغ١ٓ.اٌؼنٛ إٌّزذة ٚ٘ٛ سئ١ظ  -0

 . لطبع ا٤ِبٔخ اٌؼبِخ ٌٍؾشوخ اٌمبثنخ ) اٌّىزت اٌفٕٟ ٌٍغ١ذ سئ١ظ ِغٍظ ا٦داسح (5

 . لطبع اٌذػُ اٌفٕٟ ٌزؾغ١ً ٚف١بٔخ ِؾطبد ا١ٌّبٖ ٚاٌقشف.3

 . لطبع اٌّؾشٚػبد ٚاٌّخطو اٌؼبَ.2

 اٌغٛدح ٚؽئْٛ اٌجئ١خ ٚاٌجؾٛس ٚاٌزط٠ٛش. لطبع اٌّخزجشاد اٌّشعؼ١خ ٚمجو 2

 )ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍغٛدح ٚؽئْٚ اٌج١ئخ(.   

 . لطبع اٌؾئْٛ اٌّب١ٌخ.٦

 . لطبع اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ.9

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍزٛػ١خ ٚخذِخ اٌؼ٩ّء.2

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍؼ٩لبد ٚا٦ػ٩َ.7

 ث١ئخ اٌؼًّ.. ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍغ٩ِخ ٚاٌقؾخ ا١ٌّٕٙخ ٚرؤ١ِٓ 00

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٧ٌداسح ٚاٌزؼبًِ ِغ ا٤صِبد ٚاٌىٛاسس ٚا٤ؽذاس اٌطبسئخ.00

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٥ٌِٓ.05

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد.03

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍؾئْٛ اٌمب١ٔٛٔخ.02

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌؾئْٛ ِغٍظ ا٦داسح.02

 ا٦داس٠خ.. ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍؾئْٛ 0٦

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغغشاف١خ.09

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍزؾ١ًٍ اٌفٕٟ ٚاٌم١بعبد.02

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍزؾ١ًٍ ا٦لزقبدٞ.07

 . ا٦داسح اٌؼبِخ ٌٍّزبثؼخ اٌزغبس٠خ.50
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:ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ -12-1-4  

 

ثبٌغشث١خ : ِغٍخ اٌششوخ( ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌششوخ ١ِبٖ اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ 2)شىً  

 

ل١بط عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ فٟ ششوخ ١ِبٖ اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ  -12-2  

ثبٌغشث١خ:            

أوذد ع١ّغ اٌزٛف١بد ٚاٌّؼب١٠ش ٚا٨سؽبداد ا١ٌّٕٙخ راد اٌقٍخ ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ عٛدح اٌّشاعؼخ       

اٌذاخ١ٍخ ٚأْ وً ػبًِ ِٓ ٘زٖ اٌؼٛاًِ ٌٗ  اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ أٔٗ ٠ٛعذ ص٩س ػٛاًِ رئصش فٟ عٛدح اٌّشاعؼخ

 ِؼب١٠ش رزؾذد ثٕبءا ػ١ٍٙب خقبئـ اٌغٛدح اٌّؾذدح ٌغٛدح خذِبد اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ، ٚ٘زٖ اٌؼٛاًِ ٟ٘:

Competence   1-  اٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ  

Objectivity اٌّٛضٛع١خ    -2  

Quality of Work Performance 3-  َعٛدح رٕف١ز اٌّٙب  

ع١ٍٗ ع١زُ اخزجبس ئٌفٝ أٞ ِفذح رزغفُ اٌّشاععفخ اٌذاخ١ٍفخ ثفبٌغٛدح ففٟ شفشوخ ١ِفبٖ  ٚثٕبءا

 اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ ثبٌغشث١خ ثبعزخذاَ اٌّمب١٠ظ اٌغبثمخ وّب ٠ٍٟ:
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Competence    1- اٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ 

 رزٛلف اٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ ػٍٝ ػٛاًِ ػذح ٟ٘:

 : ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙب اٌؾىُ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟٚاٌشٙبداد ا١ٌّٕٙخاٌّإ٘لاد اٌع١ٍّخ  -أ

 ٌٍّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ اٌؼب١ٍِٓ ثمغُ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ.              

 رٍزضَ اٌؾشوخ ثبٌزط٠ٛش اٌّغزّش ٚرذس٠ت ِٛظف١ٙب ، ٠ٚىْٛ رذس٠ت اٌّشاعؼ١ٓاٌزذس٠ت:  -ة

 اٌذاخ١١ٍٓ                

 هش٠ك ػذح أؽىبي فبِب أْ ٠ىْٛ ثزٕظ١ُ ٚسػ ػًّ داخً اٌمغُ ٔفغٗ ٌزجبدي اٌخجشاد ػٓ             

 ،أٚ ػٓ هش٠ك ؽنٛس ِئرّشاد راد فٍخ ثبٌّٕٙخ ، أٚ دٚساد رذس٠ج١خ ٠ٕظّٙب ِشوض              

 اٌزذس٠ت ثبٌؾشوخ.             

 ثمغُ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ. : ٠مقذ ثبٌخجشح اٌّذح اٌزٟ لنب٘ب اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ فٟ اٌؼًّاٌخجشح -ط

 : ٠غت أْ ٠زٛافش ٌذٜ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ اٌّؼشفخ ثبٌٕٛاؽٟ ا٨داس٠خاٌّعشفخ ثع١ٍّبد اٌششوخ -د

 ٚإٌٛاؽٟ اٌف١ٕخ ثبٌؾشوخ اٌٝ عبٔت اٌّؼشفخ ا٤عبع١خ ٌذ٠خ فٟ اٌّؾبعجخ.             

Objectivity   2- اٌّٛضٛع١خ 

اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ اٌٛمةغ اٌزٕظ١ّةٟ ٌٙةب ٚأ٘ةُ ِةب ٠ٕظةش ا١ٌةٗ  ٠زٛلف اعزم٩يالاعزملاي اٌزٕظ١ّٟ:  -أ

ٟ٘ اٌغٙخ اٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌّشاعغ اٌذاخٍٟ أْ ٠مذَ رمش٠شٖ ا١ٌٙب ،ف٩ثةذ أْ رمةذَ اٌةٝ أػٍةٝ ِغةزٜٛ اداسٞ 

داخةةً اٌؾةةشوخ ٌىةةٟ رةةئدٞ اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ أػّةةبي اٌفؾةةـ ٚاٌزمةة٠ُٛ ٌةة٧داساد ٚا٨لغةةبَ ا٤خةةشٜ دْٚ 

 خٛف أٚ ؽشط.

 عذَ الاشزشان فٟ أعّبي رٕف١ز٠خ: -ة

اْ اؽزشان اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ فٟ ا٤ػّبي اٌزٕف١ز٠خ ٠فمذُ٘ اٌؾ١بد اٌّطٍٛة ػٕذ اٌم١بَ ثؤػّةبي اٌّشاعؼةخ 

،ٚرىةةْٛ لةةشاسارُٙ ِزؾ١ةةضح ػٕةةذ اؽةةزشاوُٙ فةةٟ ا٤ػّةةبي اٌزٕف١ز٠ةةخ ،ٌةةزٌه ٨ثةةذ أْ ٨ ٠ؾةةبسن اٌّةةشاعؼ١ٓ 

 اٌذاخ١١ٍٓ فٟ ا٤ػّبي اٌزٕف١ز٠خ.
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Quality of Work Performance  َ3- عٛدح رٕف١ز اٌّٙب 

رزٛلف عٛدح رٕف١ز اٌّٙبَ ػٍٝ اٌزخط١و اٌغ١ذ ٌؼ١ٍّةخ اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ ٚٚعةٛد د١ٌةً ٌٍّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ  

ثبٌؾشوخ ؛ فبٌذ١ًٌ ٠ؾذد ا٦عشاءاد اٌزٟ ٠غت ارجبػٙب فٟ ِٙبَ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ثبٌٕغجخ ٌٍزخط١و ٚاٌزٕف١ز 

ب١ٌّخ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙةب اٌقةبدسح ِةٓ لجةً ٚسفغ اٌزمبس٠ش، ٠ٚغت أْ ٠ؼزّذ ِنّْٛ اٌذ١ًٌ ػٍٝ اٌّؼب١٠ش اٌؼ

 ِؼٙذ اٌّشاعؼ١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ.

عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍفخ عٍفٝ اٌّفشاعع١ٓ ِٚمب١٠ظ ٌٚم١بط عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ رُ رطج١ك ِؾذداد 

 ،عٓ طش٠ك اعزخذاَ أداح اٌّمبثٍخ ٚاٌّلاؽظخاٌذاخ١١ٍٓ ثششوخ ١ِبٖ اٌششة ٚاٌصشف اٌصؾٟ ثبٌغشث١خ 

 ٔزبئظ اٌم١بط وّب ٠ٍٟ:ٚع١زُ عشض 

 

 إٌزبئظ: -11

٠ّٚىٓ رٍخف١ص ٔزفبئظ اٌم١فبط ٌغفٛدح اٌّشاععفخ اٌذاخ١ٍفخ ٌشفشوخ ١ِفبٖ اٌشفشة ٚاٌصفشف 

 ٍٟ:اٌصؾٟ ثبٌغشث١خ ٚفمب ٌّمب١٠ظ أٚ ِؾذداد عٛدح اٌّشاععخ اٌذاخ١ٍخ وّب ٠

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ
عذد اٌّشاعع١١ٓ 

 اٌذاخ١١ٍٓ
 اٌّمذسح ا١ٌّٕٙخ: -1 اٌفئبد

- 

50% 

20% 

20% 

- 

- 

0 

5 

5 

- 

 دوزٛساٖ

 ِبعغز١ش

 دساعبد ػ١ٍب

 ثىبٌش٠ٛط

 أخشٜ

 اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 اٌّغّٛع  2 000%

000% 

- 

- 

- 

2 

- 

- 

- 

 ِؾبعجخ

 اداسح

 الزقبد

 أخشٜ

 اٌزخقـ

 اٌّغّٛع  2 000%

000% 

- 

2 

- 

 ؽبفً ػٍٝ دٚساد

 ٌُ ٠ؾقً ػٍٝ دٚساد

 اٌزذس٠ت

 اٌّغّٛع  2 000%

- 

20% 

٦0% 

- 

5 

3 

 عٕٛاد 2ألً ِٓ 

 عٕٛاد 00اٌٝ  2ِٓ 

 عٕٛاد 00أوضش ِٓ 

 اٌخجشح اٌؼ١ٍّخ ثبٌغٕٛاد

 اٌّغّٛع  2 000%
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رُ رغ١ّغ اٌج١بٔبد اٌّٛمةؾخ ثبٌغةذاٚي ػةٓ هش٠ةك اعةزخذاَ أداح اٌّمبثٍةخ ثةبعشاء ِمةبث٩د ِةغ اٌّةشاعؼ١ٓ 

 اٌذاخ١١ٍٓ ثؾشوخ ١ِبٖ اٌؾشة ٚاٌقشف اٌقؾٟ ثبٌغشث١خ.

 

ثؼذ رطج١ك ِمب١٠ظ ِٚؾذداد عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ اٌّةشاعؼ١ٓ اٌةذاخ١١ٍٓ ثؾةشوخ  رج١ٓ ٌٍجبؽضخ أٔٗ

١ِةةبٖ اٌؾةةشة ٚاٌقةةشف اٌقةةؾٟ ثبٌغشث١ةةخ ِةةٓ خةة٩ي اٌج١بٔةةبد اٌزةةٟ رةةُ عّؼٙةةب خةة٩ي اعةةشاء اٌّمةةبث٩د 

رئٍ٘ٙةةب  اخ١ٍففخأْ اٌشففشوخ رزّزففع ثذسعففخ ع١ففذح ِففٓ عففٛدح اٌّشاععففخ اٌذ ٌٍّةةشاعؼ١ٓ اٌةةذاخ١١ٍٓ ثبٌؾةةشوخ 

ٚرّىٕٙةةب ِةةٓ ا٦فقةةبػ ػةةٓ اٌّؼٍِٛةةبد اٌج١ئ١ةةخ اٌزةةٟ رٙةةُ رٚٞ اٌؼ٩لةةخ ) اٌّغةةب١ّ٘ٓ ،ا٨داسح ،اٌؼةةب١ٍِٓ، 

فةبْ اٌؾةشوخ  ٚثبٌشغُ ِٓ رٌهاٌّغزٍٙى١ٓ، اٌّغزّغ،....اٌخ( عٛاء فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ أٚ فٟ لٛائُ ِغزمٍخ ، 

ثؤٞ ؽىً ِٓ ا٤ؽىبي ٚ٘ٛ ا٤ِش اٌزٞ ٠زنةؼ ِةٓ ٨ رزطشق اٌٝ ا٦فقبػ ػٓ ا٤ِٛس ٚاٌّؼٍِٛبد اٌج١ئ١خ 

 أزمبداد اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌٍّؾبعجبد ٌٍؾشوخ ثخقٛؿ ٘زا ا٤ِش.

 ٚلذ عبء ٘زا ا٨ٔزمبد ِٓ اٌغٙبص اٌّشوضٞ ٌٍّؾبعجبد ثٕبءا ػٍٝ ارغبٖ اٌذٚي ٌزطج١ك ِجبدسح 

Global Reporting Initiative  GRI.   اٌزمبس٠ش اٌؼب١ٌّخ ػٍٝ إٌّؾآد 

ثبٌزؼةبْٚ اٌّؾةزشن ثة١ٓ وةً ِةٓ   -٦ٌةضاَ اٌؾةشوبد ثبػةذاد رمةبس٠ش ا٨عةزذاِخ اٌج١ئ١ةخ  - اه٩لٙةبرُ زٟ ٚاٌ 

اٌجشٔبِظ اٌج١ئٟ ٥ٌُِ اٌّزؾذح ٚاٌزؾبٌف ا٤ِش٠ىٟ ٧ٌلزقبد٠بد اٌّغئٛي ث١ئ١بً  ثٙذف ٚمةغ ِغّٛػةخ ِةٓ 

 ِخ اٌج١ئ١خ.اٌّئؽشاد ٚاٌّؼب١٠ش ا٦سؽبد٠خ ٌّغبػذح إٌّؾآد فٟ اػذاد رمبس٠ش ا٨عزذا

 اٌّٛضٛع١خ: -2 عذد اٌّشاعع١١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 ا٨عزم٩ي اٌزٕظ١ّٟ 2 000%

 اٌّغّٛع 2 000%

 ػذَ ا٨ؽزشان فٟ أػّبي رٕف١ز٠خ 2 000%

 اٌّغّٛع 2 000%

 عٛدح رٕف١ز اٌّٙبَ: -3 عذد اٌّشاعع١١ٓ اٌذاخ١١ٍٓ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 

000% 

 

2 

ارجةةةبع رؼ١ٍّةةةبد د١ٌةةةً اٌّشاعؼةةةخ 

 اٌذاخ١ٍخ

 اٌّغّٛع 2 000%
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 عزٕزبعبد إٌظش٠خ ٌٍجؾش :الا -12

 ١ةبٖ ٚاٌؾةشة اٌقةؾٟ ثبٌغشث١ةخ رزّزةغأظٙشد ٔزبئظ اٌجؾش أْ اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ فةٟ ؽةشوخ اٌّ -0

 ع١ذح ِٓ عٛدح اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ.ثذسعخ 

١ٓ اٌةةذاخ١١ٍٓ ٧ٌفقةةبػ ػةةٓ أ٠نةةب أصجزةةذ اٌذساعةةخ أْ عةةٛدح اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ رئ٘ةةً اٌّةةشاعؼ -5

زةضاَ اٌؾةشوخ ِؾةً اٌذساعةخ اٌج١ئ١خ ٚثبٌزةبٌٟ رؾم١ةك ا٨عةزذاِخ ٌّةٛسد ا١ٌّةبٖ ِةٓ خة٩ي اٌا٤ِٛس 

 ا٨عزذاِخ اٌض٩صخ اٌج١ئٟ ٚا٨عزّبػٟ ٚا٨لزقبدٞ. ثؤثؼبد

 ً دٚس رمةةةبس٠ش ا٨عةةزذاِخ فةةٟ رؾم١ةةةكوةةزٌه أصجزةةذ اٌذساعةةخ دٚس اٌّشاعؼةةةخ اٌذاخ١ٍةةخ فةةٟ رفؼ١ةة -3

 فةةٟ اؽةةذاس اٌزةةٛاصْ اٌج١ئةةٟ ِةةٓ خةة٩يا٨عةةزذاِخ ٌّةةٛسد ا١ٌّةةبٖ، ٚرفؼ١ةةً دٚس اٌّشاعةةغ اٌةةذاخٍٟ 

 رمبس٠ش ا٨عزذاِخ.

ٚػةذَ  ؾبعجٟ ثبٌٕغةجخ ٌٍزةؤص١شاد اٌج١ئ١ةخفٟ ػ١ٍّبد اٌم١بط اٌّ أ٠نب ث١ٕذ اٌذساعخ ٚعٛد رمق١ش -2

 ِغزمٍخ. خ أٚ فٟ لٛائُ أٚ رمبس٠شا٦فقبػ ػٕٙب فٝ عٛاء فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٌٍؾشو

ا٤داء  ي اٌم١ةبط ٚ ا٦فقةبػ  اٌّؾبعةجٟ ػةٓوزٌه ٚعٛد اٌىض١ش ِةٓ اٌؼمجةبد اٌزةٟ رؼزةشك ِغةب -2

اٌج١ئـــــةـٟ،  ػفةؼٛثخ  رؾذ٠ةذ  ِزطٍجةبد ا٦فقةب اٌج١ئٟ فٟ اٌؾشوخ، ٚأثةشص ٘ةزٖ اٌـــــةـّؼٛلبد:

بٌٕغجخ ٌٍزىب١ٌف اٌج١ئ١خ ٚ فؼٛثخ ل١بعةٙب ، ٚػةذَ رؾ١ٍةً ٚأ٠نب ٔمـ اٌمٛاػـذ اٌٙـبِخ ٧ٌفقبػ ث

 ِىٛٔبد ا٤داء اٌج١ئٟ ِٓ لجً إٌظبَ اٌّؾبعجٟ.

 

 13- اٌزٛص١بد:

 ِٓ ؽ١ش : ث١بْ  ِٛلف اٌؾشوخ

 أ١ّ٘خ اٌؾفبظ ػٍٝ ِٛسد ا١ٌّبٖ  ِٓ اعً مّبْ اعزّشاس٠خ اٌؾ١بح. -0

 ثبٌمٛا١ٔٓ ٚ اٌزؾش٠ؼبد اٌج١ئ١خ.أ١ّ٘خ  اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ فٟ اٌزؤوذ ِٓ اٌزضاَ اٌؾشوخ  -5

 أ١ّ٘خ اٌّشاعؼخ اٌج١ئ١خ فٟ ِىبفؾخ اٌزٍٛس. -3

 اػطبء فٛسح ؽم١م١خ ٚ فبدلخ ػٓ اٌزذ٘ٛس اٌزٞ ٠ٛاعٙٗ اٌّٛسد فٟ ا٢ٚٔخ ا٤خ١شح. -2

 ا٘زّةةةبَ اٌغٙةةةبد ا١ٌّٕٙةةةخ ثّٛمةةةٛع اٌّشاعؼةةةخ اٌج١ئ١ةةةخ ٚرٌةةةه ِةةةٓ خةةة٩ي افةةةذاس ِغّٛػةةةخ  -2

ISO14000بع١خ اٌؼبِخ ، ٚا٦سؽبداد اٌخبفخ ثبٌّشاعؼةخ اٌج١ئ١ةخ ، ٚاٌزٝ  رٕبٌٚذ اٌمٛاػذ ا٤ع

 ِٚشاعؼخ ٔظبَ ا٨داسح اٌج١ئ١خ ِٚذٜ ؽٌّٛٙب ٌٍّشاعؼخ إٌّقٛؿ ػ١ٍٙب فٟ أ٠ضٚ اٌج١ئخ.

ِؾبٌٚةةةخ ػةةة٩ط اٌّؾةةةى٩د اٌخبفـــةةةـخ ثةةةب٨ٌزضاَ  ثبٌّزطٍجةةةبد اٌج١ئ١ةةةخ ِةةةٓ خةةة٩ي اٌؼةةةشك،  -٦

 ُ اٌّب١ٌخ اٌغ٠ٕٛخ ٌجٕٛد إٌفمبد اٌغ٠ٕٛخ.ٚا٦فقــــبػ  فــــــــٟ ِغّٛػـــخ ِغزمٍخ ثبٌمٛائ

مشٚسح ل١بَ ا٤عٙضح اٌشلبث١خ اٌّقش٠خ ِٚٓ أّ٘ٙةب اٌغٙةبص اٌّشوةضٞ ٌٍّؾبعةجبد. ثنــةـشٚسح  -9

 اٌضاَ اٌؾشوبد ثب٨ٌزضاَ ثبٌّزطٍجبد اٌج١ئ١خ ، ٚاظٙبس٘ب فٟ ؽغبثبد خبفخ.
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 أٚلاً: اٌّشاعع ثبٌٍغخ اٌعشث١خ:

 ( .ّٔةةةٛرط ِمزةةةشػ ٧ٌفقةةةبػ اٌّؾبعةةةجٟ ػةةةٓ رمةةةبس٠ش 5000اٌقةةبٚٞ، ػفةةةذ أثةةةٛثىش  ِؾّةةةذ" )

 عبِؼةخ –و١ٍةخ اٌزغةبسح  ِغٍخ و١ٍخ اٌزغبسح ٌٍجؾٛس اٌع١ٍّفخ ،ا٨عزذاِخ: دساعخ رطج١م١خ"، 
 . 92-0، ؿ ؿ  5، اٌؼذد  22ا٨عىٕذس٠خ، ِغٍذ 

 ( .ْأٔؾةةطخ اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةخ ٚدٚس٘ةةب فةةٟ رؾم١ةةك 5009اٌّؾغةٛة، ؽ١ّةةذح ٚأثٛؽةةؼبٌخ، ؽٕةب" )

، ِغٍفخ دساعفبد الإلزصفبد ٚالأعّفبياٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثبٌؾشوخ ا١ٌٍج١خ ٌٍؾذ٠ةذ ٚاٌقةٍت"، 

 .2اٌّغٍذ 

 ( .أصش رطج١ك اٌّشاعؼةخ ػٍةٟ اعةبط اٌّخةبهش ػٍةٟ رؾغة١ٓ 5002اٌٛاسٟٔ، ٠بعش عؼ١ذ ِؾّذ" )

عبِؼةخ ػة١ٓ  -، و١ٍخ اٌزغبسحاٌّغٍخ اٌع١ٍّخ ٌلالزصبد ٚ اٌزغبسحٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ "، عٛدح ا

 .70-70، ؿ ؿ 5ؽّظ، ِقش، اٌؼذد 

 ِغٍففخ اٌفىففش ( "ا٦هةةبس اٌّفةةب١ّٟ٘ ٌغةةٛدح اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ"، 500٦سِنةةبْ ِؾّةةذ. ) ،سث١ؼةةخ
 . 270-2٦2،ؿ ؿ5، اٌغضء 3عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ، اٌؼذد  -، و١ٍخ اٌزغبسحاٌّؾبعجٟ

  ،ٟ( "اٌّشاعؼةةخ اٌج١ئ١ةةخ ٌٍّئعغةةبد وةةؤداح ٌزؾم١ةةك اعةةزذاِخ إٌّؾةةؤح "، 5002اثةةٛ ؽفةةـ. )سٚأةة

، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزقبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش، عبِؼةخ اٌةٛادٞ، ِغٍخ سؤٜ الزصبد٠خ

 اٌغضائش.

 ( .ً5005س٠ّٗ، ١٘ذٚة ١ٌ  )سعةبٌخ ِبعغةز١ش فةٟ اٌّشاععخ وّذخً  ٌغفٛدح ؽٛوّفخ اٌشفشوبد ،

عبِؼةةخ  -اٌؼٍةةَٛ اٌزغبس٠ةةخ غ١ةةش ِٕؾةةٛسح، و١ٍةةخ اٌؼٍةةَٛ ا٨لزقةةبد٠خ ٚ اٌزغةةبسح ٚػٍةةَٛ اٌزغةة١ش

 لبفذٞ ِشثبػ، اٌغضائش.

 ( .ّٔٛرط ِمزةشػ ٌزطة٠ٛش أداء اٌّشاعةغ اٌةذاخٍٟ 5003ؽش٠ف، ػّشٚ ػجذ اٌغٛاد ِؾّذ اؽّذ" )

، بعفجِٟغٍفخ اٌفىفش اٌّؾ فٟ ظً ِٕٙغ١خ اٌغزخ ع١غّب ٌزؼظ١ُ عٛدح اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ"،

 عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ ، اٌؼذد ا٤ٚي. -و١ٍخ اٌزغبسح

 ( .اِىب١ٔةةخ اعةةزخذاَ رمةةبس٠ش اٌّشاعؼةةخ اٌج١ئ١ةةخ وةةبداح ٌزةةٛف١ش 5000فةةبثش، ِؾّةةذ ِؾّةةٛد اؽّةةذ" )

اٌّؼٍِٛةةةبد ا٩ٌصِةةةخ ٤غةةةشاك اٌز١ّٕةةةخ اٌّغةةةزذاِخ )ّٔةةةٛرط ِؾبعةةةجٟ ِمزةةةشػ ٌزمةةةبس٠ش 

عبِؼةةٗ هٕطةةب، ِقةةش،   -و١ٍةةخ اٌزغةةبسح ِغٍففخ اٌزغففبسح ٚاٌز٠ّٛففً،اٌّشاعؼةةخ اٌج١ئ١ةةخ("، 

 . 5، اٌؼذد0اٌّغٍذ

  ،( ا١ٌّبٖ ٚاؽةىب١ٌخ ا٨عةزذاِخ، ِذاخٍةخ ِمذِةخ اٌةٝ اٌٍّزمةٝ 5002اؽّذ ٚثشاعٟ فجبػ. )هشهبس

 اٌٛهٕٟ ؽٛي الزقبد٠بد ا١ٌّبٖ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزقبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ.

 ( .دٚس إٌّظّبد غ١ش اٌؾى5009ػجذ اٌشاصق، ؽ١ّبء ؽغ١ٓ سث١غ" ) ١ِٛةخ فةٟ رؾم١ةك ا٨عةزذاِخ

ِغٍخ اٌخذِخ الإعزّبع١خ اٌغّع١فخ اٌج١ئ١خ : دساعخ ِطجمخ ػٍٝ عّؼ١بد ر١ّٕخ اٌّغزّغ" ، 
 . 032 - 29، ؿ ؿ 29، اٌؼذد 2، اٌّغٍذاٌّصش٠خ ٌلأخصبئ١١ٓ الإعزّبع١١ٓ

 ( "ّٔةٛرط ِمزةشػ ٌزؾذ٠ةذ رةؤص١ش ِؾةذداد عةٛدح ٚظ١فةخ 5002اٌٙبدٞ، اثشا١ُ٘ ػجذ اٌؾف١ع. ) ػجذ

ِغٍفخ اٌذساعفبد اٌّب١ٌفخ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ ا٤رؼبة اٌّزٛلؼخ ٌٍّشاعؼخ اٌخبسع١خ"، 
 .309-522، ؿ ؿ 0، اٌؼذد 5عبِؼخ ثٕٟ ع٠ٛف ، اٌّغٍذ  -، و١ٍخ اٌزغبسحٚاٌزغبس٠خ

 ( "اٌؼٛاًِ اٌّؾذدح ٌغٛدح اٌّشاعؼةخ اٌذاخ١ٍةخ ػٍةٟ اعةبط 5002. )ػضّبْ، ٠بع١ّٓ ِغذٜ سعت

عبِؼةخ ػة١ٓ  -، و١ٍةخ اٌزغةبسحِغٍخ اٌفىش اٌّؾبعجٟاٌّخبهش ٚرؤص١ش٘ب ػٍٟ اداء إٌّؾبح"، 

 .950-902، ؿ ؿ 5ؽّظ ، ِقش، ػذد خبؿ، اٌغضء 

 ( .ٌُِغبّ٘خ اٌّشاعؼخ اٌج١ئ١خ فٟ 5050فزؼ ا٨ٌٗ، ِؾّذ اؽّذ ِؾّذ ٚاٌؼغت، عبٌُ اٌؼغت عب" )

،  ِغٍففخ دساعففبد ِؾبعففج١خ ِٚب١ٌففخرؾم١ةةك اٌزةةٛاصْ اٌج١ئةةٟ فةةٟ ث١ئةةخ ا٨ػّةةبي اٌغةةٛدا١ٔخ"، 

 .020 – 0٦9، ؿ ؿ   23، اٌؼذد  02اٌّغٍذ 
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 ( .5002ٌطفةةةٟ، أِةةة١ٓ اٌغةةة١ذ أؽّةةةذ )ٕذس٠خ، اٌةةةذاس اٌغبِؼ١ةةةخ ٌٍٕؾةةةش ، ا٦عةةةىاٌّشاععفففخ اٌج١ئ١فففخ

 ٚاٌزٛص٠غ.

 ،( "عةةٛدح أؾةةطخ اٌّشاعؼةةخ اٌذاخ١ٍةةخ ٚدٚس٘ةةب فةةٟ اٌؾةةذ ِةةٓ 5007. )،أاٌشفةةبػٟ اثةةشا١ُ٘ ِجةةبسن

عبِؼةةخ  -، و١ٍةةخ اٌزغةةبسحِغٍففخ اٌّؾبعففجخ ٚ الاداسح ٚ اٌزففأ١ِِّٓبسعةةبد اداسح ا٨سثةةبػ"، 

 .300-570، ؿ ؿ 92، اٌؼذد 5اٌمب٘شح، اٌّغٍذ 

 --------------------  .( " عةةةٛدح اٌّشاعؼةةةخ اٌذاخ١ٍةةةخ ٚدٚس٘ةةةب فةةةٟ رفؼ١ةةةً ؽٛوّةةةخ 5007)،ة

عبِؼةةخ  -اٌؾةةشوبد: دساعةةخ رطج١م١ةةخ ػٍةةٝ اٌؾةةشوبد اٌغةةؼٛد٠خ اٌّغةةبّ٘خ"، و١ٍةةخ اٌزغةةبسح

 .٦٦0 – 270، ؿ ؿ 5، اٌؼذد ِغٍخ اٌزغبسح ٚاٌز٠ًّٛهٕطب، 

 ------------------- (5000ٚعٛدح أؾطخ اٌّشاعؼخ اٌذاخ١ٍخ ٚد" ) س٘ب فٟ اٌؾةذ ِةٓ ِّبسعةبد

اٌعٍفَٛ  -ِغٍخ عبِعخ اٌٍّفه عفعٛد اداسح ا٤سثبػ :دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌج١ئخ اٌغؼٛد٠خ"، 
 .5، اٌؼذد 55، عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد، اٌّغٍذ الإداس٠خ
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