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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 
 ملخص الدراسة

يهدف البحث إلى دراسةةةةةةةةةةت جيا اسةةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   ة   ا ةةةةةةةةةةدا قت 
الأخبعر التي يسةةةةةةةةةبه لجهع ات  ا عااعل ةلإ لاسةةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت   قث يى   ة   

ال ةةةةةةةةةةةةةةةحقحت لاا  ةةةةةةةةةةةةةةة  ت  لا ق قت البحديال التي يواجههع الطت  في الب قق  ب  الأخبعر 
اسبخدا  اساايقينقعل ااقنت ل بح ق اق صحت ا ا واعل لاي  قي الشك  يسبند الدراست 
إلى نظىيت امد اق ةد  الق    لاالتي ي اض أن الأفىاد يسةةةةةاون لب  قي الشةةةةةك اق خت  
 البحث ةق ا عدر إضعفقت  البح ق اق ا  عدر  لااةب دل الدراست ة   ا نهج ا سحي
بشةةة لم ا قداو  لايبلجون عب ل الدراسةةةت اق ا بت ا عااعل في ا ةةة ةةةعل اتةت    قث 
تم اسةةةةبخدا  اسةةةةب عرا اكسةةةةببقعن  لجداا رحقسةةةةقت   ل البقعةل  اب ي ة ي ةقنت ةشةةةةواحقت 

 ا ىدا اق ا بت ا عااعل  اوزةت ب  ا عااعل ا  ىيت لااتاعرايقت  400اب قت  وااهع 
% اق الطت  ياب دلان بشةةةلجي  با ة   لاسةةةعحي اتةت  8 60أظهىل النبعحج أن 

% انهم للأخبعر ال اح ت ةدا اىال خت  الأشةةةةةةةةةةةةةةةهى السةةةةةةةةةةةةةةبت 5 48الى  قت  ال ياىض 
ا عضةةةةةةقت  يب  أن الطت  ياب دلان بشةةةةةةلجي  با ة   اسةةةةةةاايقينقعل سةةةةةة بقت ل بح ق اق 

ا  عبي  أظهىل  الأخبعر  اثي انبظعر يغطقت اق ا ةعدر أخى  ألا البح قي الشةخ ةي  في
اسةةةةةةاايقينقعل البح ق النشةةةةةةطت اثي البحث ةق ا ةةةةةةعدر إضةةةةةةعفقت لاأدلاال البح ق الى  قت 

 فاعلقت أ لإ في ي  قي الشك لازيادا الث ت في الأخبعر 
امد اق ةد  الق     ا دا قت الأخبعر بوسعحي اتةت    :  الكلمات المفتاحية

 .الأخبعر ال اح ت
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 مقدمة الدراسة:
البوسةل ااعحي في اسةبخدا  ا  هور الاىل لوسةعحي اتةت  الى  قت   يي     في ظي 

ا ن ةةةعل ا ةةةدرسا رحقسةةةقسع ل ح ةةةو  ة   الأخبعر لاا ا واعل  خب م ال  عل الا ىيت  لاك 
سةةةةةةةةةةةةق ع ا بت ا عااعل  لا د رافق   ا الن و انبشةةةةةةةةةةةةعر لااسةةةةةةةةةةةةل للأخبعر ال اح ت لاا ا واعل 

ا  علت ةد  الق   لااكريبعك لد  الط بت ا عااق   بوص هم اق ا    ت  ممع أد  إلى زياد
ع للأخبعر ةلإ اتناني   قث يواجهون دديال  باا في دديد  أ ثى ال  عل اسةةةةةةةةةةةةةةةبهت س

 ا دا قت ا ا واعل التي يباىضون اع يواقسع 
لااق انط ق أن غقع  اكسةةةةةةةةةةةةةةةاايقينقعل ال اعلت ل بح ق اق الأخبعر الى  قت ي يد اق 

التي   ع م     ا شةةةةةلج ت   قث يواجلم الط بت دديال  باا في البلج د اق صةةةةةحت الأخبعري
 Uncertainty Reduction)يباىضةةةةةةةةةون اع يواقسع  لالاف سع لنظىيت امد اق ةد  الق   

Theory) يسةةةةا  الأفىاد إلى ي  قي  علت الشةةةةك لاةد  الق   التي ينشةةةةلج ةند اواجهبهم  
نع  ت  لاذلك اق خت  يبني اساايقينقعل ااقنت يسعةد م في  ا واعل غا اويو ت ألا اب

 .يا ي  فه هم للأخبعر لادس  إدرا هم   دا قبهع
لاجتي     الدراسةةةةةةت  عسةةةةةةبينعبت ل بحديال ا  حت التي ي ىضةةةةةةهع ا ا واعل ا  ةةةةةة  ت في 
البق عل الى  قت  لايسةةةةةةا  إلى اسةةةةةةبلجشةةةةةةعف جيا اسةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   ة   

ا قت الأخبعر في لاسةةةةةةةةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت لد  ا بت ا عااعل  اق خت  د قي ا ةةةةةةةةةةةةةةةد
اساايقينقعل اثي البح ق اق ا  عدر  لااسبخدا  أدلاال البح ق الى  ي  لاد قي المحبو   

 .لاالتي يا ز اق إدراك الط بت   دا قت الأخبعر التي يسبه لجونهع  لادسق لاةقهم الى  ي
اه ت نحو إيجعد   و  ل بحديال الىا نت التي يواجلم لاسعحي  لايابلإ     الدراست خطوا

اتةت  الى  قت  لاي د  إسةةةةةةةةهعاسع ة  قسع يسةةةةةةةةعةد في يا ي  الث ت بوسةةةةةةةةعحي اتةت  لادسةةةةةةةة  
 .الوةي الى  ي  ممع يجاي الط بت أ ثى  درا ة   الب قق  ب  الأخبعر ا ويو ت لاا    ت
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 مشكلة الدراسة: 
البلجنولوجي السةةةةىيل لاانبشةةةةعر لاسةةةةعحي اتةت  الى  قت  يواجلم ا ب اعل في ظي البطور 

الأ عديمقت دديال جديدا يبا ق بم ةةةةةةةةةةةةةةةدا قت ا ا واعل التي يبم اسةةةةةةةةةةةةةةةبهت هع ةلإ     
ا ن ةةةةةةةةةةةةةةةةعل  لايملجق اةببةةعر أن ا بةةت ا ةةعااةةعل اق أ ثى ال  ةةعل اةب ةةعدسا ة   اتنانةةي 

عر   قث يباىضةةةةةةةةةون يواقسع للجم  عحي اق لالاسةةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت ل ح ةةةةةةةةةو  ة   الأخب
ا ا واعل التي يبنوع ب  ام عحق الد ق ت لاا ا واعل ا  ةةةةةة  ت    ا الوضةةةةةةل أد  إلى زيادا 
 علت ةد  الق   لديهم فق ع يبا ق بم ةةةةةةةةةةةدا قت الأخبعر التي يب  ونهع  لاأصةةةةةةةةةةةب  الب قق  ب  

 .ام ق ت لاا ا واعل ا    ت اه ت اا دا
الأسةةعسةةقت في أن ا بت ا عااعل  ة   الىغم اق يوفى الأدلاال الب نقت  لايب ثي ا شةةلج ت

لاا ا واعيقت  ي ب ىلان في  ثا اق الأ قعن إلى اكسةةةةةةةةةةاايقينقعل ال اسعلت اثي اسةةةةةةةةةةاايقينقعل 
التي يسةةةةةةةعةد م في   (Uncertainty Reduction Strategies)امد اق ةد  الق   

واقسع لادسةةة  ا ةةةدا قت الأخبعر في لاسةةةعحي اتةت  البح ق اق الأخبعر التي يباىضةةةون اع ي
الى  قت  ياود ذلك إلى ةدا ةوااي  انهع انبشةةةةةةةعر الأخبعر ال اح ت  لاالبداخي ب  ا  ةةةةةةةعدر 
ا ويو ت لاغا ا ويو ت   تضعفت إلى سىةت يدفق ا ا واعل ةلإ لاسعحي البواصي اكجب عةي 

اقت ا بغاا لاا بسةةةةةعرةت ي يد اق  علت الشةةةةةك لاا ن ةةةةةعل الى  قت الأخى       البق ت اتةت
لاةد  الق     قث يجد الط بت أن سةةةةةةةةهم في اواجهت اا ةةةةةةةة ت يب ثي في ضةةةةةةةةىلارا اكةب عد 

 .ة   ا ا واعل التي  د يلجون ا   ت ألا غا د ق ت
لا د يب ور ات سعس بمشلج ت الدراست اق خت  يتيت رلاافد أسعسقت  يأتي في ا دابهع 

ا ت ظت الا  قت لسةةةةةةةةةةةةة وك ا بت ا عااعل في اسةةةةةةةةةةةةةبهت هم للأخبعر ةلإ ألاكس: اق خت  
لاسةةةعحي اتةت  الى  قت  يب ةةة  أن الط بت يواجهون صةةةاوبت اب ايدا في الب قق  ب  الأخبعر 
ا ويو ت لاا  ةة  ت  يشةةا     ا ت ظت إلى أن الاديد اق الط بت ياب دلان بشةةلجي أسةةعسةةي 
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 ةةةةةةةةةةةةو  ة   الأخبعر    ا اكةب عد ال احد ة   ة   لاسةةةةةةةةةةةةعحي البواصةةةةةةةةةةةةي اكجب عةي ل ح
ا ةةةةةةةةةةةةةةةعدر غا اويو ت يةدا إلى زيادا  علت الشةةةةةةةةةةةةةةةك لاةد  الق   لد  الط بت   نقسع: اق 

التي  -اق غا الاقنت الأصةة قت ل دراسةةت-ا ىدا  40خت  إجىاء دراسةةت اسةةبطتةقت  وااهع 
 بت يواجهون صةةةةاو ل أجىيي ة   ةقنت اق ا بت ا عااعل  يب  أن نسةةةةبت  باا اق الط

في البح ق اق ا ةةةةةةدا قت الأخبعر التي يباىضةةةةةةون اع يواقسع   لثسع: أ دل نبعحج الاديد اق 
الدراسةةةةةةةعل السةةةةةةةعب ت ة   أيقت يا ي  الوةي الى  ي لد  الط بت  لايطويى اهعرال البح ق 
اق الأخبعر  سةةةةةةةةةةةةةبخدا  أدلاال ر  قت اب دات  لايشةةةةةةةةةةةةةا با  الدراسةةةةةةةةةةةةةعل  بمع في ذلك 

  إلى أن يا ي  اهةةعرال البح ق اق ا ا واةةعل لاالوةي McGrew. (2017) ت دراسةةةةةةةةةةةةةةةة
الى  ي يسهم بشلجي فاع  في ي  قي اسبويال الشك لازيادا ي ت الطت  في الأخبعر التي 

 يب  ونهع 
ل ا  يلج ق اشةةلج ت الدراسةةت في ضةةىلارا اسةةبلجشةةعف الات ت ب  اسةةاايقينقعل امد اق 

لتي يب  ع ع ا بت ا عااعل ةلإ لاسةةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت  ةد  الق   لاا ةةةةةةةةةدا قت الأخبعر ا
لا لبعلي يملجق صقعغت اشلج ت الدراست في البسعؤ  الىحقس البعلي: اع  و جيا اساايقينقعل 
امةةد اق ةةةد  الق   ة ي ا ةةةةةةةةةةةةةةةةةدا قةةةت الأخبةةةعر بوسةةةةةةةةةةةةةةةةةعحةةي اتةت  الى  قةةةت لةةدا ا بةةت 

 ا عااعل؟ 
 أهمية الدراسة:

ت  باا في سةةةةةةةقعيا البحديال ا ب ايدا التي يواجلم لاسةةةةةةةعحي يلجبسةةةةةةةل     الدراسةةةةةةةت أيق
اتةت  الى  قت  خعصةةةةةةةةت فق ع يبا ق  نبشةةةةةةةةعر الأخبعر ال اح ت لاا ا واعل ا  ةةةةةةةة  ت  يواجلم 
ا ب اعل الاىبقت  بمع في ذلك ا بت ا عااعل  صةةةةةةةةاوبت اب ايدا في البح ق اق ا ةةةةةةةةدا قت 

 الأخبعر لاا ا واعل التي يب  ونهع يواقسع 
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يسهم     الدراست في يا ي  لاةي الط بت بأيقت البح ق اق ا عدر الأخبعر  إذ ياب د 
اللجثا اق الط بت ة   لاسةةةةةةةةةعحي البواصةةةةةةةةةي اكجب عةي لاا ن ةةةةةةةةةعل الى  قت دلان البلج د اق 
صةةةةةةةةةةةةةةةحةةت ا ا واةةعل  اق خت  ي لايةةد الط بةةت  كسةةةةةةةةةةةةةةةاايقينقةةعل لاالأدلاال التزاةةت لب ققم 

 ا دا قت الأخبعر 
سةةةةةةةت في دديد اسةةةةةةةاايقينقعل فاعلت ل حد اق ةد  الق    ممع يسةةةةةةةعةد في يسةةةةةةةهم الدرا

يا ي  الث ت بوسعحي اتةت  الى  قت    در اويويا ل  ا واعل    ا الأاى ك ي ب ى ف ط 
 ة   الط بت  بي يملجق أن يمبد إلى ا ب ل الأ عديمي بشلجي ةع  
ال اح ت لاا ا واعل ا  ةةةةةة  ت ي د      الدراسةةةةةةت   وكس ة  قت  واجهت اشةةةةةةلج ت الأخبعر 

لا لبعلي الث ت في لاسةةةةةعحي اتةت  اق خت  د قي لايطبقق اسةةةةةاايقينقعل فاعلت ل بح ق اق 
الأخبعر لاي  قي الشةةةةةك  ممع يسةةةةةهم في ي  قي انبشةةةةةعر الأخبعر ا  ةةةةة  ت لادسةةةةة  ا ةةةةةدا قت 

 .المحبو  اتةتاي الى  ي
ع اق  ونهع يسةةةةةبينقل ل بحد يال الأ عديمقت الىا نت التي يواجلم جتي أيقت الدراسةةةةةت أي ةةةةةس

الط بت في ظي البطور البلجنولوجي السةةةةةةةةةةةةىيل  ي ةةةةةةةةةةةةب  اق ال ةةةةةةةةةةةةىلارا ي لايد الط بت   اىفت 
لاا هعرال التي تملجنهم اق الباعاي ال     ا ا واعل بشةةةةةةةةةةةةةةةلجي أ ثى فاعلقت  لاي  قي جيا 

 الأخبعر ا    ت 
 أهداف الدراسة

ع وةت اق اتشةةلجعلقعل ا با  ت بم ةةدا قت الأخبعر في تهدف     الدراسةةت إلى ااع ت 
لايملجق  لاسةةةةةةةةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت اق خت   قعس اسةةةةةةةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   

 :ي خقص     الأ داف ة   النحو البعلي
  رصد ااد  ابعبات ا بت ا عااعل لوسعحي اتةت  الى  قت 
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     ي  قي الشةةةةةةةةةةةةةكب التي يملجق لط بت البوصةةةةةةةةةةةةةي إلي اسةةةةةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق
ا عااعل اةب عد ع ةند الباعاي ال الأخبعر الى  قت  اق أجي دسةةةةةةةةةةةةةةة  إدراك الط بت 

 .  دا قت الأخبعر
   الو وف ة ي  ق قت جيا يطبقق اسةةةةةةةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   ة   اسةةةةةةةةةةةةةةةبو

 ى  قت  ا دا قت ا بت ا عااعل للأخبعر التي يب  ونهع ةلإ لاسعحي اتةت  ال
  شةةةةةةةةةةةةم الات ت ب  بط اسةةةةةةةةةةةةبهتك ا بت ا عااعل للأخبعر الى  قت  الأخبعر ال اح ت 

 لاا ا واعل ا    تب لازيادا  علت الشك لاةد  الق    الث ت بم عدر الأخبعر ا خب  تب 
  قعس ادا لاجود فىلايا ة   ا قعس اسةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   التي ياب د ع 

لاسةةةةةةعحي اتةت  الى  قت لاف عس ل  بغاال الديموغىافقت: النوع  ذ ور الط بت في اسةةةةةةبخدا  
لاإةثب لااسةةةةةةةةةةةةةةةبوا البا قم  اة ي جعااي لادراسةةةةةةةةةةةةةةةعل ة قعب لانوع البا قم   لجواي 

 لاخعصب لاات عات  اتاعرال لاا ىب  
 :الإطار النظري للدراسة

  (Uncertainty Reduction theory)نظىيت ي  قي الشك في اتةت   
النظىيت أن الأفىاد يسةةةةةةةةةةةةةةةاون لب  قي الشةةةةةةةةةةةةةةةك لاةد  الق   ةند ي عة هم ال  يى     

اا واعل ألا اوا م غا ااىلافت  في سةةةةةةةقعيا لاسةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت  ياني   ا أن الأفىاد 
 ا بت ا عااعلب سةةةةقسةةةةبخداون اسةةةةاايقينقعل ااقنت  اثي البح ق اق ا  ةةةةدر ألا ا عرنت 

 .شك لاض عن ا دا قت الأخبعر التي يب  ونهعالأخبعر اق ا عدر اباددا  ل حد اق ال
ال ىض الىحقسةةةةةةةةةةي لنظىيت ي  قي الشةةةةةةةةةةك    Calabrese and Berger (1975) دس 

 قث رأيا أن الأفىاد يبحثون ةق ا ا واعل لب  قي الشةةةةةةةةةك لاال  ق      النظىيت ا قدا في 
  الى  ي دراسةةةةةةةت ا ةةةةةةةدا قت لاسةةةةةةةعحي اتةت  الب  قديت لااتناني  خعصةةةةةةةت في بق عل اتةت

يشةةةةةةةةةةةةاان إلى أن الأفىاد   Berger and Calabrese (1975) بديي للإةت  الب  قدا
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 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

يسةةةةةةةةةةةةةةةاون لب  قةي ةةد  الق   ةنةد الب ةعةةي ال الأخبةعر الى  قةت  اق خت  خطوال اثي 
لا د يسةةةةةةةةةةةةا  ا  هور .(Sarah Gambo, Bahire Ozad, 2021) البحث لاالبح ق

  البحث ةق ا ةةةةةعدر إضةةةةةعفقت  البح ق اق لب  قي الشةةةةةك  و  ي ك ا ا واعل اق خت
 ام عحق  ألا اسبهتك لاسعحي اتةت  اباددا ل ح و  ة   رؤيت أ ثى لاضو عس 

لايملجق يبني ةدا فىلاض رحقسةةةةةقت يبا ق بلجق قت ياعاي الأفىاد ال ا ا واعل لاالشةةةةةبلجعل 
 :الى  قت لب  قي الشلجوك لازيادا الق    فىلاض النظىيت يش ي

 ل: الأفىاد يساون ل ح و  ة   اا واعل اويو ت لب  قي الشلجوك امعجت إلى ا ا واع
  و  الأخبعر  ممع يا ز امعجت كسةةةةةةةةةةةةبخدا  لاسةةةةةةةةةةةةعحي البواصةةةةةةةةةةةةي لاا ن ةةةةةةةةةةةةعل الى  قت

(Metzger & Flanagin, 2013). 
 الأفىاد يسةةبخداون البح قي الشةةخ ةةي لاالب لجا  :ا ا واعل ةق البحث اسةةاايقينقعل

ةلإ لاسةةةةةةةةعحي اباددا ألا البواصةةةةةةةةي ال لاسةةةةةةةةعحي اتةت  الن دا ل بح ق اق ا ا واعل 
   )Wathen & Burkell, 2002.(لط ل البوضقحعل

  الب ققم ا سةةةب ى ل   ةةةدا قت: في البق ت الى  قت  ي و  الأفىاد بمىاجات ا ا واعل  سةةةب ىار
   )Flanagin & Metzger, 2007.(ل بلج د اق د بهع

  ن ا ا واعل اق ا ةةةةةةةعدر تب  ت لب  قي الشةةةةةةةلجوك جيا ال نوال ا باددا: الأفىاد ي عرنو
 .(Tsfati & Cohen, 2005) النعجمت ةق الببعيق في ا ا واعل

  البح ق اق ام ةةعحق لاالبةةد قق: أدلاال البح ق الى  قةةت يسةةةةةةةةةةةةةةةهم في يا ي  الث ةةت لاي  قةةي
 .(Lewandowsky, Ecker, & Cook, 2017) الشلجوك  و  ا ا واعل

 ق قت ي عةي الأفىاد ال اتةت  الى  ي لا ق قت إدارتهم يسةةةةةةةةةةةةةةةا      ال ىلاض إلى فهم  
ل شةةةةلجوك اق خت  اسةةةةبخدا  ي نقعل لااسةةةةاايقينقعل البحث لاالبح ق ا بع ت في الا ةةةةى 

 .الى  ي



 
 

(1075( 
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 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 الدراسات السابقة:
 المحور الأول: التحقق من الأخبار الزائفة والحد من عدم اليقين:

يى   ة   ي  قي الشةةةةك لاالبح ق اق   ا المحور يسةةةةباىض ع وةت اق الدراسةةةةعل التي 
الأخبعر ال اح ت في سةةةقع عل تب  ت  اثي لاسةةةعحي البواصةةةي اكجب عةي  ال  عء اكصةةةطنعةي 

 لاالأخبعر ا  ي ت 
: ينةةعلالةةي في إطااار قياااير تأثير التفكير النقاادي والمعر ااة عل  التحقق من الأخبااار

اىفت اتخبعريت جيا ا  Orhan (2023)لا Kozuh & Caks (2023)دراسةةةةةةةةةةةعل اثي 
لاالث ةةت ة   نقةةت البح ق  بقن ةةع ر  ل الأخى  ة   الب لجا الن ةةدا لاوو أاقةةت لاسةةةةةةةةةةةةةةةةعحةةي 
اتةت  ا ديدا  لجدلاال ك بشةةةةةةةةةةةةةةةعف الأخبعر ا  ي ت  اي  ي     الدراسةةةةةةةةةةةةةةةعل ة   أن 
الب لجا الن دا ي ال دلارسا اه سع في دسةةةة  ال درا ة   البح ق اق ا ا واعل  لاللجنهع   

وفي إطاااار قيااااير ل ىلايا الث ةةةةعفقةةةةت لااكجب ةةةةعةقةةةةت لاجيا ةةةةع ة    ةةةة   الات ةةةةت  يبنةةةةعلا  ا
 & Lee: ينعلالي دراسةةةةةةةعل اثي اساااااتراتيجيات تقليل عدم اليقين في ساااااياقات  تلفة

Yang  (2024) لاMari & Gil de Zúñiga (2021) لاManning & Schütze 
يطبقق اساايقينقعل امد اق ةد  الق   في ععكل تب  ت اثي ابعبات ص حعل  (2012)

  لا د ر  ل 19-ا اينب  ة   فقسةةبوك ألا اسةةبخدا  البطبق عل ال ةةحقت اثي يببل  وفقد
الدراسةةةةةعل ة   البلجياال اتيجعبقت ا   اكسةةةةةاايقينقعل في ي  قي الشةةةةةك لادسةةةةة  ي عةي 

وفي البلجياال اوي ت الأاد ة   الث ت في ا ا واعل  ا سةةةةةبخدا   لاللجنهع   يسةةةةةبلجشةةةةةم 
 Mari : ينعلالي دراسةةةةةةةةةةةةةةةعل اثيإطار قياير التفاعل مع الأخبار وتجنب عدم اليقين

د قي جيا تجنل ةد  الق   ة   زيادا ااب دال ا ةااىا   Orhan (2023)لا (2021)
ا  لاسةةةةةةةةةةعحي البواصةةةةةةةةةي لاالب عةي ال الأخبعر ا  ي ت  لا د يوصةةةةةةةةةة ي النبعحج إلى أن اسةةةةةةةةةةبخد
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 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

اكجب عةي النشةةةةةةةةةةةةةطت يملجق أن ت م اق     البلجياال السةةةةةةةةةةةةة بقت  بقن ع الب لجا الن دا 
لاوو أاقت لاسةةةةةعحي اتةت  ا ديدا ينابلإان ةوااي اةيىا في ا بشةةةةةعف الأخبعر ال اح ت  لاال 
اد ذلك   عن اق ا  لجق يوسقل البح قي لقش ي جياال الث عفعل ا خب  ت لاخ  قعل الأفى 

: وفي إطار قياير التحقق والشااااافا ية في الاكاط الايااااا ناعي  اكجب عةقت لااك ب ةةةةةةةعديت
جيا الشةة عفقت  Snyder & Crowson (2010)لا Liu (2021)ينعلالي دراسةةعل اثي 

لاي   ا  ةةةةةدر في ي  قي ةد  الق   لازيادا الث ت  لايوصةةةةة ي النبعحج إلي أن الشةةةةة عفقت يةيى 
ي نقعل ال  عء اكصةطنعةي  للجنهع أشةعرل إلى اخبتف البلجياال إيجعبقسع ة   الب عةي ال 

بنعءس ة   نوع البلجنولوجقع ا سةةةةةبخدات  ممع يسةةةةةبدةي ي دك يوصةةةةةقعل أ ثى ي  ةةةةةقتس  و  
   ق قت دس  الش عفقت في     البطبق عل

 المحور الثاني: مصداقية وسائل الإعلام الرقمية:
 ا ةةةةةةةةةةدا قت ا  ةةةةةةةةةةدر ة   ي ققم ا ا واعل ةلإ ينعلالي الدراسةةةةةةةةةةعل في   ا المحور جيا

 .دس  اساايقينقعل البواصي لاا  دا قت في البق عل الى  قت  ق قتاتناني  لار  ل ة    
: ينعلالي دراسةةةةةةةةةةةةةةةعل في إطار قياير تقييم مصاااااااااااداقية المعلومات وتأثير التحديثات

 ق قت ي ققم   esterman et al. (2014)لا  Metzger & Flanagin (2013) Wاثي
  ةةةةةةةدا قت ا ا واعل ةلإ اتناني  لايوصةةةةةةة ي النبعحج إلى أن ا سةةةةةةةبخدا   ا سةةةةةةةبخدا 

ياب دلان بشةةةةةةةةلجي  با ة   ا ةةةةةةةةدا قت ا  ةةةةةةةةدر لادديثعل النظع  في دديد اد  صةةةةةةةحت 
ا ا واعل   لىغم اق البغطقت الشةعا ت   عن يملجق ل دراسةعل ي دك يوصةقعل وددا  و  

وفي إطار قياير تأثير التخصاااااااااااي    عل ةلإ ان ةةةةةةةةةةةةةةةةعل اباةددادسةةةةةةةةةةةةةةة      الب قق ة
 .Brown-Devlin et al : ينعلالي دراسةةةةةةةةةةعل اثيالشااااااااخصااااااااي وقرائن التصااااااااديق

جيا البخ ةةةةةةةةةةةقص اقوارزاي لاال ىاحق ة    Luo & Markowitz (2022)لا (2022)
ق إدراك ا دا قت الأخبعر  لايوص ي النبعحج إلى أن ا قص الىسعحي لا ىاحق الب ديق يملج
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 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

أن يةيى بشةةلجي  با ة   ي ةةديق ا سةةبخدا  ل  ا واعل  لاال ذلك  ر  ل الدراسةةعل 
دلان يوسقل النطعيا لقش ي أنواةسع تب  ت اق الىسعحي لاا  عدر  ممع  د  ودداة   جياال 

وفي إطار قياير تأثير   يوفى رؤ  أة ق  و  الب عةي ال ا ا واعل ةلإ ان ةةةةةعل اباددا
 & Xiaoلا Chao & Yu (2024) : ينعلالي دراسةةةعل اثيدرالثقة ومصاااداقية المصااا

Su (2022)   جيا ا ةةدا قت ا  ةةدر ة   اشةةعر ت لاي ةةحق  ا ا واعل لا ق قت جيا الث ت
الا قعء ة   ااب دال ا ةااىا  لايوصةةةةةةةةةة ي النبعحج إلى أن الث ت لاا ةةةةةةةةةةدا قت ا  ةةةةةةةةةةدر يةيى 

النبعحج  عني ودلادا بغقع   بشةةةةةةةةةةةةةةةلجي  با ة    ق قت ياعاي الأفىاد ال ا ا واعل  للجق
ا  البح قي ل اوااي الأخى  اثي السةقعيا اكجب عةي لاا ةدر ا ا واعل  ممع  د ي ةقم بنادس

: ينةةعلالةةي وفي إطاار قيااير الأخباار الزائفاة وثقاة الجم ورإضةةةةةةةةةةةةةةةةعفقةةسع ل هم  ةة   الظةةع ىا  
ب جيا الأخبعر 2022ب   لافعا ت السةةةةةةةةةةةةةةةاقد 2023دراسةةةةةةةةةةةةةةةعل اثي أ د ةبد الى ق  

الث ت في لاسةةةعحي اتةت  لاد قي ا  ر الن سةةةقت لااكجب عةقت  لايوصةةة ي النبعحج  ة   اح ت ال
إلى أن الأخبعر ال اح ت يةدا إلى تآ ي الث ت لاي يد اق  علت الشةةةةةك  ممع يسةةةةةبدةي ضةةةةةىلارا 
يا ي  اسةةةةاايقينقعل الب ةةةةحق  لبحسةةةة  ا ةةةةدا قت لاسةةةةعحي اتةت  الى  قت  إك أن النبعحج 

ةد  ينعلا  جيا نوةقت الأخبعر لاالسقعيا اكجب عةي ل  سبخدا    بلبس عني ودلادا 
: ينةةةعلالةةةي دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةعل وفي إطااار قياااير اور اوالم والمصاااااااااااااداقيااة في تقييم المعلومااات

جيةةةةةا اقةةةةةلإا  Bhattacharjee (2022)لا  Meinert & Krämer (2022)اةةةةةثةةةةةةةةي
ي النبعحج إلى أن اقلإا لاا دا قت ا د    ة   ي ديق ا ا واعل لاااعذ ال ىارال  لايوص 

يملجق أن يسةةةةةةةةةةةةةةةهم في دسةةةةةةةةةةةةةةة  ي ققم ا ا واعل لاي  قي ا هد ا ب لا   للجق البح قي  عن 
 أخى  اثي جودا ا ا واعل لاالبنوع في ا  عدر  ةواايودلادسا  لنظى في 
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 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 :التعقيب عل  الدراسات السابقة
يشةةا ا  عرةل إلى أن الدراسةةعل التي يى   ة   ا ةةدا قت ا  ةةدر لاا ةةقص الىسةةعحي 
يب عر  في أ دافهع لاللجنهع اب م في ي عصةةةةةةةةةةقي النبعحج لاالبلجياال المحددا   تضةةةةةةةةةةعفت إلى 

جيا الث ت في ا ا واعل ة   ي ةةةةةةةةةةةةةديق ا ا واعل ذلك   نعك ا ب ع  اشةةةةةةةةةةةةةاك في  ق قت 
 ةةةةعيقس ا سةةةةةةةةةةةةةةةبخةةةةداةةةةت  ةةةةد اب م  يملجق أن يوفى فهم  ةةةة   اقةةةةعا ةةةةت  للجق الطىيا لاا 

اكخبتفعل رؤ  أة ق  و   ق قت دسةةة  اسةةةاايقينقعل البواصةةةي لاا  ةةةدا قت في البق عل 
الى  قت  لايوضةةةةةةةةة      الدراسةةةةةةةةةعل أيقت اسةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   لاا ةةةةةةةةةدا قت 

لاال ذلك   عن اق ا  لجق  ا  ةةةةةةةةةةةةةةةعدر في البلجيا ة   ي عةي الأفىاد ال الأخبعر الى  قت 
يوسقل الدراسعل لبش ي البلجياال الث عفقت لااكجب عةقت لاد قي البلجياال اوي ت الأاد ة   

  .الث ت لاالب عةي ال الأخبعر
ب  اسبخداي لاسعحي البواصي اكجب عةي لاات  ا عااعل   الاقنعللا د اخب  ي 

بةعحج  ة   سةةةةةةةةةةةةةةةبقةي ا ثةع   أظهىل ممةع يالجس جياال ي ةعفقةت لااجب ةعةقةت ابنوةةت ة   الن
 سةةةةةةةةةبخدا  ةقنت ات  ا عااعل نبعحج اب م ةق دراسةةةةةةةةةت   Orhan (2023)دراسةةةةةةةةةت

Mari & Gil de Zúñiga (2021)  بقن ع نجد  .التي اةب دل ة   ةقنت أ ثى ينوةسع
 Liuبا  الدراسةةةةةةةةةعل  د اسةةةةةةةةةبخداي في انهينقت الدراسةةةةةةةةةت الأسةةةةةةةةةعلقل البينىيبقت اثي 

 .Westerman et alيا الشةةةةةةةةةةةةةةة عفقت  بقن ع اةب دل أخى  اثي كخببعر ج  (2021)
لا ةةةد  .ة   اسةةةةةةةةةةةةةةةببقةةةعةل  ممةةةع أيى ة   نطةةةعيا البقةةةعةل لاالبحلجم في ا بغاال  (2014)

 Kozuhيوصةةةةة ي الدراسةةةةةعل إلى أيقت الب لجا الن دا في اواجهت الأخبعر ال اح ت  اثي 
& Caks (2023) بقن ع أ دل دراسةةةعل أخى  اثي  Ahmed Abdul Rahman 

ة   جيا الأخبةةعر ال اح ةةت في تآ ةةي الث ةةت  اشةةةةةةةةةةةةةةةااس إلى أيقةةت اسةةةةةةةةةةةةةةةاايقينقةةعل   (2023)
 .الب حق   للجق النبعحج  عني ودلادا  لبلجياال الث عفقت لااكجب عةقت
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 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 تساؤلات الدراسة:
يسا  الدراست إلى اسبلجشعف ع وةت اق البسعؤكل ا ه ت التي يبنعلا  ابقات الات ت 

اسةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   لاا ةةدا قت الأخبعر في لاسةةعحي اتةت  الى  قت لد  ب  
 :ا بت ا عااعل  لافق ع ي ي ةىض ل بسعؤكل التي يسا  الدراست للإجعبت ةنهع

 اع ااد  ابعبات ا بت ا عااعل لوسعحي اتةت  الى  قت؟ 
 ا ةةةةةةةةةدا قت الأخبعر ة    اع اكسةةةةةةةةةاايقينعل التي يبباهع ا بت ا عااعل م البح ق اق

 لاسعحي اتةت  الى  قت؟
 م ةدد اىال ياىض ا بت ا عااعل للأخبعر ال اح ت خت  الأشهى السبت ا عضقت؟  
 اع ي ققم ا بت ا عااعل   دا قت لاسعحي اتةت  الى  قت التى ينشى الأخبعر ال اح ت؟ 
 و  الث ت ال ا يب بل اع الات ت ب  اسبخدا  اساايقينقعل امد اق ةد  الق   لااسب

 بلم ا بت ا عااعل تجع  الأخبعر التي يب  ونهع اق لاسعحي اتةت  الى  قت؟
  اع ادا جيا اسةةةةةةبخدا  اسةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   بشةةةةةةلجي إيجعل ة    درا

 ا بت ا عااعل ة   ي ققم ا دا قت الأخبعر في لاسعحي اتةت  الى  قت؟
 متغيرات الدراسة:

ع في  الا ق   يبم الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةتفي  ةة    ة   ع وةةةت اق ا بغاال التي يةدا دلارسا اه ةةس
الأخبعر في لاسةةةعحي  لاا ةةةدا قتاسةةةبلجشةةةعف الات ت ب  اسةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   

 اتةت  الى  قت لد  ا بت ا عااعل  
بت اق الأخبعر التي ياب د ة قهع الط  البح قيشةةةةةةة ي اسةةةةةةةاايقينقعل  :المتغير المساااااتقل
  و  ا دا قت الأخبعر   لاالق  لب  قي  علت الشك  

ي ت لاا دا قت الط بت في الأخبعر التي يباىضون اع  اد : يب ثي في  قعس المتغير التابع
 ةلإ لاسعحي اتةت  الى  قت 
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

ةوااي اثي: النوع  ذ ور لاإةثب  الديموغىافقتيشةةةةةةةة ي ا بغاال  :المتغيرات الوسااااااي ة
لادراسةةةعل ة قعب لانوع البا قم   لجواي لاخعصب لاات عات  جعاايلااسةةةبوا البا قم  اة ي 

  اتاعرال لاا ىب 
  روض الدراسة:

اق ال ىلاض التي يسةةةةةةةةةةةةا  إلى اخببعر الات ت ب   ع وةتيسةةةةةةةةةةةةبند     الدراسةةةةةةةةةةةةت إلى 
ر في لاسعحي اتةت  الى  قت لد  ا بت اساايقينقعل امد اق ةد  الق   لاا دا قت الأخبع

 :ا عااعل  لافق ع ي ي صقعغت ة  قت ل  ىلاض
يوجد ةت ت ذال دكلت إ  عحقت ب  اسبخدا  اساايقينقعل امد اق  :الفرض الأول

ةد  الق   لااسةةةةةةةةةةةةةةةبو  الث ت ال ا يب بل بلم ا بت ا عااعل تجع  الأخبعر التي يب  ونهع اق 
 لاسعحي اتةت  الى  قت 

امد اق ةد  الق   بشةةةةةلجي إيجعل ة    اسةةةةةاايقينقعل اسةةةةةبخدا يةيى  :لفرض الثانيا
 . درا ا بت ا عااعل ة   ي ققم ا دا قت الأخبعر في لاسعحي اتةت  الى  قت

للأخبعر ال اح ت في لاسةةةةةةعحي اتةت  الى  قت سةةةةةة بسع  ا بلجىريةيى الباىض  :الفرض الثالث
 .ر بشلجي ةع ة   ي ت ا بت ا عااعل في الأخبع

: يوجد فىلايا ذال دكلت إ  ةةةةةةةةةعحقت ب  ابوسةةةةةةةةةطعل درجعل ا بحوي  الفرض الرابع
الط بت في اسةةةةةبخدا  لاسةةةةةعحي  ياب د عةد  الق   التي  اقة   ا قعس اسةةةةةاايقينقعل امد 

اتةت  الى  قت لاف عس ل  بغاال الديموغىافقت: النوع  ذ ور لاإةثب لااسةةةةبوا البا قم  اة ي 
 سعل ة قعب لانوع البا قم   لجواي لاخعصب لاات عات  اتاعرال لاا ىب  جعااي لادرا
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 الإجراطات المن جية للدراسة:
 )أ(: نوع ومن ج الدراسة:
التي تهدف إلى لاصةةةةم الظوا ى لاد ق هع  البحوث الويااافيةياب د     الدراسةةةةت ة   

دلان البدخي في الظىلاف المحقطت بهع  يناد   ا النوع اق البحوث انعسةةةةةةةةةةةةبسع ل دراسةةةةةةةةةةةةت التي 
الأخبعر في  ا ةةدا قتتهدف إلى اسةةبلجشةةعف جيا اسةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   ة   

 قةي الظوا ى لاسةةةةةةةةةةةةةةةةعحةي اتةت  الى  قةت لةد  ا بةت ا ةعااةعل   قةث ينى س  البحةث ة   د
 .ا وجودا لافهم الات عل بقنهع دلان البلجيا ة   عىياتهع

بشةةة لم ا قداو  لا و  المن ج المسااحي  ف د اةب دل الدراسةةةت ة   من ج الدراسااةأاع 
بهةةدف دراسةةةةةةةةةةةةةةةةت وراحهم  اوا  هم  ألا  الأفىادانهج يبق  جمل البقةةعةل اق ةقنةةت  باا اق 

 س و قعتهم ا با  ت بمشلج ت الدراست 
 )ب(: مجتمع وعينة الدراسة:

اق ا بت ا عااعل في ا ةةة ةةةعل اتةت  في  ي اق جمهوريت  مجتمع الدراسااةيبلجون 
ا ةةةةةةةةةةةةةةةى الاىبقةةت لادلالةةت اتاةةعرال الاىبقةةت ا بحةةدا   قةةث يمثةةي  ةكء الط بةةت ف ةةت  باا اق 

م لتاتع ة   الأخبعر لاا ا واعل القواقت  ممع يجا ه الى  قتاسةةةةةبخداي لاسةةةةةعحي اتةت  
أ ثى ةىضت ل باىض للأخبعر ا    ت لاي يد اق أيقت دراست اساايقينقعتهم في امد اق ةد  

 .الق  
ل ةةة عن تمثقي ابوازن لط بت ا عااعل  عشااوائية طبقيةبطىي ت  عينة الدراسااةتم اخبقعر 

ا ىدا اق ا بت ا عااعل  اوزةت ب   400في البخ ةةةةةةة ةةةةةةةعل اتةتاقت  يشةةةةةةة ي الاقنت 
 في اق  قعل الث عفقت لاالبا ق قت  البنوع ىيت لااتاعرايقت  لاذلك ل  عن ا عااعل ا 
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 )ج(: أاوات جمع بيانات الدراسة:
 لجداا رحقسةةةةقت   ل البقعةل  نظىسا   اكسةةةةببقعن استتارة  في     الدراسةةةةت  تم اسةةةةبخدا  

للجونهع أداا فاسعلت لاشعحات في البحوث الوص قت لاا سحقت  خ وصسع في الأبحعث التي تهدف 
 إلى دراست ا راء لاالس و قعل 

 )ا(: يدق وثبات أاوات جمع البيانات:
ةدا ل ة عن اويو قت النبعحج التي سةقبم البوصةي إلقهع اق خت      الدراسةت  تم ااعذ 

أدلاال جمل البقعةل  لاخعصةةةةةت اسةةةةةب عرا اكسةةةةةببقعن   ثباتلا ياااادقخطوال ل بح ق اق 
يب ثي أيقت ال ةةةةةةديا لاالثبعل في البلج د اق أن الأداا ي قس اع لانضةةةةةةاي ل قعسةةةةةةلم بشةةةةةةلجي 

 .د قق لاالجىر  ممع يا ز اق اويو قت البقعةل التي يبم جماهع
تم  :(Face Validity) الصاااااااادق الظاهري :ياااااااادق أاوات جمع البياناتأولًا: 

ةىض اكسةةةةةةةةةةةةةةةببقةعن ة   ع وةةت اق اقلإاء الأ ةعديمق  في عةعكل اتةت  لااكي ةةةةةةةةةةةةةةةةع  
جيا اسةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   ة   ا ةةةةةدا قت  ل قعسل بح ق اق اد  اتءابلم 

الأخبعر  تم إجىاء ياديتل بنعءس ة   ات ظعتهم  ممع ة ز اق يوافق الأسةةةةةة  ت ال أ داف 
م بنعء الصدق المن قي )يدق المحتوى(:   ع اةب دل الدراست ة ي   .لافىلاضهعالدراست 

ا  ا  عيقس اقعصت  لدراسعل ا عيقس اتسببقعن  لااشب ي با  ةبعرال ا  قعس اق ب
 لا Mari & Gil de Zúñiga (2021)لا  Lee & Yang (2024)السةةةةةعب ت انهع:  
Mari (2021) لاOrhan (2023)  

 Internal) الااااثاااابااااااات الااااااداخاااالااااي :ثاااابااااااات أاوات جمااااع الاااابااااياااااااناتثانااااياااااااً: 
Consistency):  تم  سةةةةةةةةةع  ااعاي أل ع  ىلانبع (Cronbach's Alpha)  ل بح ق

الداخ ي لتسةةةةةةةببقعن  لاذلك ل قعس اد  ايسةةةةةةةعيا اسةةةةةةةبينع ل ا بت ا عااعل اق الثبعل 
ا قعس ااد  ابعبات لاسةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت لا د ب غ ة   الأسةةةةةةةة  ت ا با  ت بمحور اا   
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

ا ةةةةةةدا قت الأخبعر ة   لاسةةةةةةعحي اتةت   ب  لاا قعس اسةةةةةةاايقينعل البح ق اق 822 0 
ال اح ت ة   الث ت في لاسةةةةةةةةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت ب  لاا قعس جيا الأخبعر 764 0الى  قت  

ب  لاا قعس ي ققم ا ةةةةةةةةدا قت لاسةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت التى ينشةةةةةةةةى الأخبعر ال اح ت 879 0 
 .ب  لاينابلإ  قم ااعاي أل ع  ىلانبع  دلقتس ة   اسبو  ةعٍ  اق الثبعل الداخ ي811 0 

 المعالجة الإحصائية: 
ت  تم د ق هع  سبخدا  بىةاج "ام ات ات  عحقت الدراس بقعةلاكنبهعء اق جمل  باد

  لاذلك ببطبقق ا اعاتل ات  ةةةةةعحقت البعلقت: SPSSل ا و  اكجب عةقت" لاا اىلاف  سةةةةةم 
 2اخببعر  عو امسةةةةةةةعل لااكنحىاف ا اقعرا لاا بوسةةةةةةةطالبلجىارال البسةةةةةةةقطت لاالنسةةةةةةةل ا  ويت 

 دالا  اك اان لاااعاي البوافق لاااعاي اتنحدار لاااعاي اريبعط باسةةةةةةةةةةةةةةةون لااخببعر  لب 
 ل  ين وةعل ا سب  ت 
 نتائج الدراسة:

 مستويات استخدام طلبة الإعلام بالجامعات لوسائل الإعلام الرقمية: .1
 ب 1جدلا  ر م  

 لوسعحي اتةت  الى  قت لاف عس للإ عات   عااعلاسبويال اسبخدا  ا بت اتةت  
 ات عات                           

 ا سبو 
 اتجمعلي ا بت ا عااعل بم ى ا بت ا عااعل  تاعرال

 % ك % ك % ك
  8 60 243  9 53 137  6 72 106 اسبوا اىي ل

  36 144  1 42 107  3 25 37 اسبوا ابوسط

  3 3 13  9 3 10  1 2 3 اسبوا انخ  

  100 400  100 254  100 146 اتجمعلى

 181 0ااعاي البوافق=  01 0الدكلت =   001 0اسبوا ا انويت=  2درجت امىيت =   582 13=2 ق ت  ع
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

% اق ا بةةةت اتةت    ةةةعااةةةعل 8 60يشةةةةةةةةةةةةةةةا نبةةةعحج ا ةةةدلا  السةةةةةةةةةةةةةةةةةعبق إلي: أن 
% انهم بمسةةةبوا 36لايسةةةبخداهع يسةةةبخداون لاسةةةعحي اتةت  الى  قت بمسةةةبوا  اىي لب  

 % انهم بمسبوا  انخ  ب 3 3 ابوسطب  لاأخااس يسبخداهع 
ب  لا ي  ق ةةت دالةةت 2 ىيةةت =   درجةةتب ةنةةد 582 13ب غةةي   2بحسةةةةةةةةةةةةةةةةع   ق ةةت  ةةع

  لاياني ذلك لاجود ةت ت دالت إ  ةةةةةةةةعحقعس ب  ا بت 01 0إ  ةةةةةةةةعحقعس ةند اسةةةةةةةةبوا دكلت 
 اتةت    عااعل  اتاعرايقت  لاا  ىيتب لااسبويال اسبخدااهم لوسعحي اتةت  الى  قت 

 عدا مرات تعرض طلبة الإعلام للأخبار الزائفة خلال الأش ر الستة الماضية: .2
 ب 2جدلا  ر م  

 ا عضقت لاف عس للإ عات السبتةدد اىال ياىض ا بت اتةت  للأخبعر ال اح ت خت  الأشهى 
 ات عات                                

 ا سبو 
ا بت ا عااعل 

  تاعرال
 اتجمعلي ا بت ا عااعل بم ى

 % ك % ك % ك
  5 48 194  5 42 108  9 58 86 اىال 5-2اق 

  43 172  9 44 114  7 39 58 اىال 5أ ثى اق 

  5 8 34  6 12 32  4 1 2 اىا لاا دا

  0 100 400  0 100 254  0 100 146 اتجمعلى

 215 0ااعاي البوافق=  001 0الدكلت = 000 0اسبوا ا انويت=  2درجت امىيت = 456 19=2 ق ت  ع

% اق ا بت اتةت    عااعل  د ياىضوا 5 48يشا نبعحج ا دلا  السعبق إلي: أن 
% انهم 43اىالب  لاياىض  5-2للأخبعر ال اح ت خت  الأشةةةةةةةهى السةةةةةةةبت ا عضةةةةةةةقت  اق 

 % انهم  اىا لاا داب 5 8 ياىضاىالب  لاأخااس  5 أ ثى اق 
ب  لا ي  ق ةةت دالةةت 2ب ةنةةد درجةةت  ىيةةت =  456 19ب غةةي   2بحسةةةةةةةةةةةةةةةةع   ق ةةت  ةةع

  لاياني ذلك لاجود ةت ت دالت إ  ةةةةةعحقعس ب  ا بت 001 0إ  ةةةةةعحقعس ةند اسةةةةةبوا دكلت 
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

ةدد اىال ياىض ا بت اتةت  للأخبعر ال اح ت اتةت    عااعل  اتاعرايقت  لاا  ةةةةةةةةىيتب 
  خت  الأشهى السبت ا عضقت

مصااااااااااااداقية الأخبار عل   بع ا طلبة الإعلام للتحقق منالاساااااااااااتراتيجات ال  يت .3
 وسائل الإعلام الرقمية: 

 ب 3جدلا  ر م  
  اكساايقينعل التي يبباهع ا بت اتةت  ل بح ق اق
 ا دا قت الأخبعر ة   لاسعحي اتةت  الى  قت

 الاستجابة                                 
 عبارات المقياير

المتوسط  موا ق محايد غير موا ق
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 % ك % ك % ك النسبي

 6 2اتساايقينقت الس بقت بمبوسط  سعل= 

أنبظى يغطقت الأخبعر اق ا عدر تب  ت ل بلج د اق 
 د ت ا ا واعل 

10 2 5  45 11 3  345 86 3  2 84 0 432 94 6 
أةب د ة   البح قي الشخ ي لاالب لجاا الن دا 

 9 86 556 0 61 2  3 64 257  3 32 129  5 3 14 انظور وعيد لبحديد ا دا قت الأخبعراق 

اةب د ة ي لاسعحي اتةت  الب  قديت في البح ق 
 4 82 664 0 47 2  8 56 227  8 33 135  5 9 38 اق صحت الأخبعر 

  7 2اتساايقينقت النشطت بمبوسط  سعل= 

ل بح ق اق أ و   لبحث ةق ا عدر إضعفقت 
لااكاتع ة   ي عريى  .صحت الأخبعر التي أ ىأ ع

 اق لاسعحي إةت  اباددا 

20 5 0  61 15 3  319 79 8  2 75 0 538 91 6 

أجد أن البح ق النشط اق الأخبعر يسعةدو في 
يب  ق ذلك يببل الأخبعر  .ي  قي ةد  الق  

ب ورا ابا  ت لاالبح ق اق ا  عدر  لااطعب ت 
ا ا واعل  لاالبلج د اق د ت البقعةل  بي  بواع ألا 

 .اشعر بهع

10 2 5  115 28 8  275 68 8  2 66 0 524 88 8 

أسبخد  أدلاال ابنوةت ل بح ق اق صحت الأخبعر 
 ةلإ وى عل البحث ا ويو ت  الىجوع إلى اوا ل 

 "Snopes" اويو ت ابخ  ت اثي
  البواصي ال اقلإاء ."FactCheck.org"لا

 ل ح و  ة   رأا ابخ ص  إلخ

32 8 0  99 24 8  269 67 3  2 59 0 634 86 4 
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 ستجابةالا                                 
 عبارات المقياير

المتوسط  موا ق محايد غير موا ق
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

الوزن 
 % ك % ك % ك النسبي

  3 2اتساايقينقت الب عة قت بمبوسط  سعل= 

أةب د ة   وراء أصد عحي لاةعح تي لاأسعي تي في 
 .ي ققم صحت الأخبعر

58 14 5  121 30 3  221 55 3  2 41 0 730 80 3 

سبق لي أن يواص ي ال لاسق ت إةتاقت لط ل 
 0 74 783 0 22 2  0 44 176  0 34 136  0 22 88 .البوضق  ألا ا  يد اق ا ا واعل  و  خلإ اا 

أشعرك في الن عشعل ةلإ اتناني  و  الأخبعر 
 .التي أ ىأ ع

89 22 3  136 34 0  175 43 8  2 22 0 784 73 8 

 400 اتجمعلي

ب اكسةةةةةةةةةةةاايقينعل السةةةةةةةةةةة بقت التي يبباهع ا بت اتةت  ل بح ق 4يوضةةةةةةةةةةة  ا دلا  ر م  
ا ةةةةةةةةةدا قت الأخبعر   قث جعء  أنبظى يغطقت الأخبعر اق ا ةةةةةةةةةعدر تب  ت ل بلج د اق  اق

%  لاجعءل 6 94د ت ا ا واعلب م ا ىيبت الألالي للإسةةةةةةةةةاايقينقت السةةةةةةةةة بقت بوزن نسةةةةةةةةة  
 أةب د ة   البح قي الشةةةةةةةخ ةةةةةةةي لاالب لجاا الن دا اق انظور وعيد لبحديد ا ةةةةةةةدا قت 

%  لاأخااس جعءل  اةب د ة ي لاسةةةةةةةةةةةةةةةعحي 9 86الأخبعرب م ا ىيبت الثعنقلم بوزن نسةةةةةةةةةةةةةةة  
 % 4 82اتةت  الب  قديت في البح ق اق صحت الأخبعرب بوزن نس  

ا ةةدا قت  بت اتةت  ل بح ق اقلايوضةة  ا دلا  اكسةةاايقينعل النشةةطت التي يبباهع ا 
الأخبعر   قث جعء  أ و   لبحث ةق ا ةةةةةعدر إضةةةةةعفقت ل بح ق اق صةةةةةحت الأخبعر التي 

لااكاتع ة   ي عريى اق لاسةةةةةةةةةةةةعحي إةت  ابادداب م ا ىيبت الألالي للإسةةةةةةةةةةةةاايقينقت  .أ ىأ ع
%  لاجعءل  أجد أن البح ق النشةةةةط اق الأخبعر يسةةةةعةدو 6 91النشةةةةطت بوزن نسةةةة  

يب ةةةةةة ق ذلك يببل الأخبعر ب ةةةةةةورا ابا  ت لاالبح ق اق ا  ةةةةةةعدر   .ي  قي ةد  الق   في
لااطعب ت ا ا واعل  لاالبلج د اق د ت البقعةل  بي  بواع ألا اشةةةةةةةةةةةةةةةعر بهعب م ا ىيبت الثعنقلم 



 
 

(1087( 
 

 

خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

%  لاأخااس جعءل  أسبخد  أدلاال ابنوةت ل بح ق اق صحت الأخبعر 8 88بوزن نس  
 "Snopes" يو ت  الىجوع إلى اوا ل اويو ت ابخ ةةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةةت اثي ةلإ وى عل البحث ا و 

  البواصةةةةي ال اقلإاء ل ح ةةةةو  ة   رأا ابخ ةةةةص  إلخب بوزن ."FactCheck.org"لا
 % 4 86نس  

ا دا قت  لايوض  ا دلا  اكساايقينعل الب عة قت التي يبباهع ا بت اتةت  ل بح ق اق
 تي لاأسةةةةةةةةةةةةةعي تي في ي ققم صةةةةةةةةةةةةةحت الأخبعر   قث جعء  أةب د ة   وراء أصةةةةةةةةةةةةةد عحي لاةعح

%  لاجعءل  سةةبق لي 3 80الأخبعرب م ا ىيبت الألالي للإسةةاايقينقت الب عة قت بوزن نسةة  
أن يواصةةة ي ال لاسةةةق ت إةتاقت لط ل البوضةةةق  ألا ا  يد اق ا ا واعل  و  خلإ اا ب 

ناني %  لاأخااس جعءل  أشةةةةةةةعرك في الن عشةةةةةةةعل ةلإ ات74م ا ىيبت الثعنقلم بوزن نسةةةةةةة  
 % 8 73 و  الأخبعر التي أ ىأ عب بوزن نس  

لا د يوصةةةةةة ي نبعحج السةةةةةةةا  ا  بو  ةق الوسةةةةةةعحي لاالأسةةةةةةعلقل التي ياب د ة قهع ا بت 
  Snopesا عااعل ل بح ق اق الأخبعر  ي: اسةةةةةةةةةةبخدا  اوا ل البح ق اق الو عحل اثي 

FactCheck.org  PolitiFact لااسةةةةةةةةةةةةةةةبخةةةةةةدا  أدلاال اثةةةةةةي Google Reverse 
Image Search لااسةةةبخدا  أدلاال ل بح ق  .ل بح ق اق صةةةحت ال ةةةور ا ىف ت  لأخبعر

لاالبح ق  .Amnesty YouTube DataViewerلا InVID اق صةةةةةحت ال قديو اثي
لااكنببع  إلى الب عصةةةةةةةةةةةةةقي  .اق اقلإ في ةدا اوا ل إخبعريت تب  ت  اىفت اد  يوافق الب عريى

و قي نشةةةةةةةةةةةةى اقلإ لاا عرنبلم ببو قي الأ داث لاالأاع ق الد ق ت في اقلإ اثي البح ق اق ي
الأخبعر ال اح ت تمقي كسةةةةةةةةةةةةةةةبخدا  لغت اثاا لاةعا قت  لاالأسمعء  لاد قي ال غت لاذلك  ةببعر

 .    اكنببع   بقن ع الأخبعر ام ق قت غعلبسع اع يلجون الجبوبت ب غت اوضوةقت لاوعيدا
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

 م في وسائل الإعلام الرقمية: تأثير الأخبار الزائفة عل  ثقة طلبة الإعلا .4
 ب 5جدلا  ر م  

 جيا الأخبعر ال اح ت ة   ي ت ا بت اتةت  في لاسعحي اتةت  الى  قت
 اكسبينعبت                      

 ةبعرال ا  قعس
ا بوسط  اوافق وعيد غا اوافق

 امسعل
اتنحىاف 
 ا اقعرا

الوزن 
 % ك % ك % ك النس 

ا عدر اويو ت لاااىلافت أبحث ةق 
 6 89 596 0 69 2 8 75 303 3 17 69 0 7 28 لب  ي الأخبعر

تجا ني أ ثى   رسا ةند اشعر ت الأخبعر 
 6 87 552 0 63 2 3 66 265 3 30 121 5 3 14 ال ا خىيق

أةب د أن لاسعحي اتةت  الى  قت 
يسبينقل بسىةت ةند ا بشعف أخبعر 

 زاح ت لاينشى الب حقحعل ب اعلقت
76 19 0 117 29 3 207 51 8 2 33 0 776 77 6 

أشلجك في صحت الأخبعر التي أ ىأ ع 
 4 77 663 0 32 2 3 43 173 8 45 183 0 11 44 ةلإ لاسعحي اتةت  الى  قت

لاسعحي اتةت  الى  قت ي د  أخبعرسا 
 د ق ت لااويو ت لاغا ابحق ا

72 18 0 176 44 0 152 38 0 2 20 0 722 73 3 

أن لاسعحي اتةت  الى  قت يببل أةب د 
 6 66 790 0 00 2 0 31 124 8 37 151 3 31 125 ااعيا اهنقت صعرات في نشى الأخبعر

 400 اتجمعلي

ب جيا الأخبعر ال اح ت ة   ي ت ا بت اتةت  في لاسعحي اتةت  5يوض  ا دلا  ر م  
الى  قت  قث جعء  أبحث ةق ا ةةةةةةةةةةةةةةةعدر اويو ت لاااىلافت لب  ي الأخبعرب م ا ىيبت الألالي 

%  لاجعءل  تجا ني أ ثى   رسا ةند اشةةعر ت الأخبعر ال ا خىيقب م 6 89بوزن نسةة  
%  لاجعءل  أةب د أن لاسةةةعحي اتةت  الى  قت يسةةةبينقل 6 87نسةةة  ا ىيبت الثعنقلم بوزن 

بسىةت ةند ا بشعف أخبعر زاح ت لاينشى الب حقحعل ب اعلقتب م ا ىيبت الثعلثت بوزن نس  
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

%  لاجعءل  أشلجك في صحت الأخبعر التي أ ىأ ع ةلإ لاسعحي اتةت  الى  قتب م 6 77
جعءل  أةب د أن لاسةةةعحي اتةت  الى  قت يببل  %  لاأخااس 4 77ا ىيبت الىابالم بوزن نسةةة  

 % 6 66ااعيا اهنقت صعرات في نشى الأخبعرب بوزن نس  
 تقييم طلبة الإعلام لمصداقية وسائل الإعلام الرقمية التى تنشر الأخبار الزائفة:  .5

 ب 6جدلا  ر م  
 ال اح تي ققم ا بت اتةت    دا قت لاسعحي اتةت  الى  قت التى ينشى الأخبعر 

 اكسبينعبت            
 ةبعرال ا  قعس

ا بوسط  اوافق وعيد غا اوافق
 امسعل

اتنحىاف 
 ا اقعرا

الوزن 
 % ك % ك % ك النس 

الأخبعر ال اح ت تجا ني أةب د أن لاسعحي 
اتةت  الى  قت ي ب ى إلى ا سةلالقت في 

 ي دك ا ا واعل
5 1 3 105 26 3 290 72 5 2 71 0 480 90 4 

الأخبعر ال اح ت تجا ني أشك في د ت 
لااوضوةقت الأر ع  لاات  عحقعل ا نشورا 

 ة   لاسعحي اتةت  الى  قت
13 3 3 95 23 8 292 73 0 2 70 0 526 89 9 

أر  أن لاسعحي اتةت  الى  قت التي يبورط 
في نشى الأخبعر ال اح ت ك ي ب     اعيا 

 ا هنقت
25 6 3 76 19 0 299 74 8 2 69 0 584 89 5 

الأخبعر ال اح ت تجا ني أ ي ا ب علقت  شعر ت 
 الأخبعر اق لاسعحي اتةت  الى  قت

9 2 3 117 29 3 274 68 5 2 66 0 519 88 8 

أةب د أن لاسعحي اتةت  الى  قت التي 
يب  ق أخبعرسا زاح ت ي  د ن ا بهع لاسمابهع 

 لايوازنهع في البغطقت اتخبعريت
24 6 0 91 22 8 285 71 3 2 65 0 590 88 4 

 400 اتجمعلي

ب ي ققم ا بت اتةت    دا قت لاسعحي اتةت  الى  قت التى ينشى 6يوض  ا دلا  ر م  
الأخبعر ال اح ت  قث جعء  الأخبعر ال اح ت تجا ني أةب د أن لاسةةةةةةةةعحي اتةت  الى  قت ي ب ى 
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

%  لاجةةعءل 4 90إلى ا سةةةةةةةةةةةةةةةةلالقةةت في ي ةةدك ا ا واةةعلب م ا ىيبةةت الألالي بوزن نسةةةةةةةةةةةةةةة  
 الأخبعر ال اح ت تجا ني أشةةةةةةةةك في د ت لااوضةةةةةةةةوةقت الأر ع  لاات  ةةةةةةةةعحقعل ا نشةةةةةةةةورا ة   

%  لاجعءل  أر  أن لاسةةةةعحي 9 89لاسةةةةعحي اتةت  الى  قتب م ا ىيبت الثعنقلم بوزن نسةةةة  
ط في نشةةةةةى الأخبعر ال اح ت ك ي ب     اعيا ا هنقتب م ا ىيبت الثعلثت اتةت  الى  قت التي يبور 

%  لاجعءل  الأخبعر ال اح ت تجا ني أ ي ا ب علقت  شةةةةعر ت الأخبعر اق 5 89بوزن نسةةةة  
%  لاأخااس جعءل  أةب د أن 8 88لاسةةةةعحي اتةت  الى  قتب م ا ىيبت الىابالم بوزن نسةةةة  

لتي يب ةةةةةة ق أخبعرسا زاح ت ي  د ن ا بهع لاسمابهع لايوازنهع في البغطقت لاسةةةةةةعحي اتةت  الى  قت ا
 % 4 88 نس اتخبعريتب بوزن 

 نتائج إختبار يحة الفروض:
يوجد ةت ت ذال دكلت إ  عحقت ب  اسبخدا  اساايقينقعل امد اق  :الفرض الأول

الث ت ال ا يب بل بلم ا بت ا عااعل تجع  الأخبعر التي يب  ونهع اق  لااسةةةةةةةةةةةةةةةبو ةد  الق   
 لاسعحي اتةت  الى  قت 

اسبخدا  اساايقينقعل امد اق ةد  الق    ب  الات ت ل قعس باسون اريبعط ب ااعاي7جدلا   
   الى  قتلااسبو  الث ت ال ا يب بل بلم ا بت ا عااعل تجع  الأخبعر التي يب  ونهع اق لاسعحي اتةت

 ا بغاال
 اسبو  الث ت ال ا يب بل بلم ا بت ا عااعل تجع  الأخبعر

 الدكلت ا انويت اسبوا ال وا اكتجع  اكريبعط ااعاي

 001 0 000 0  ويت اىديت **751 0 اتساايقينقت الس بقت

 001 0 000 0  ويت اىديت **763 0 اتساايقينقت النشطت

 001 0 000 0  ويت اىديت **830 0 اتساايقينقت الب عة قت

إجمعلي اسبخدا  اساايقينقعل امد 
 001 0 000 0 ابوسطت اىديت **417 0 اق ةد  الق  
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

ب  اسةةةةةةةةةةةةةةبخدا   إ  ةةةةةةةةةةةةةةعحقع دالت اريبعاقت ةت ت إلى لاجود ب7ر م   ا دلا  يشةةةةةةةةةةةةةةا
تجع  اسةةةةةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   لااسةةةةةةةةةةةةةبو  الث ت ال ا يب بل بلم ا بت ا عااعل 

باسةةةةةةةةةةةةةةون  اريبةةعط ااةةعاةةي ب غ الأخبةةعر التي يب  ونهةةع اق لاسةةةةةةةةةةةةةةةةعحةةي اتةت  الى  قةةت  قةةث
  001 0دكلت  اسبواةند   ق ت دالت ب لا ي417 0 

يةيى اسةةةةةبخدا  اسةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   بشةةةةةلجي إيجعل ة    :الفرض الثاني
 .ةت  الى  قت درا ا بت ا عااعل ة   ي ققم ا دا قت الأخبعر في لاسعحي ات

 ب 8جدلا  ر م  
نبعحج اخببعر اكنحدار كخببعر جيا اسبخدا  اساايقينقعل امد اق ةد  الق   بشلجي 
إيجعل ة    درا ا بت ا عااعل ة   ي ققم ا دا قت الأخبعر في لاسعحي اتةت  

 Enter بطىي ت  Linear Regression الى  قت  تم ي ديى ةت ت اكنحدار اقطقت 

 بغاالا 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 T  ق ت 
اسبو  
 ا انويت
Sig. B Std. 

error Β 

 Constant000 0 335 7  870 0 379 6 ب 

 000 0 313 9 423 0 105 0 978 0 اتساايقينقت الس بقت

 000 0 059 4 199 0 091 0 368 0 اتساايقينقت النشطت

 000 0 925 7 369 0 064 0 510 0 اتساايقينقت الب عة قت

 000 0 846 4 449 0 069 0 335 0 إجمعلي ا قعس اتساايقينقعل

 Multi- Correlationب Rأشةةةةةةةةةةعرل النبعحج إلى أن  ق ت ااعاي اكريبعط ا بادد  
  05 0  لا    ق ت دالت ةند اسبو  اانويت أ ي اق 474a 0    السعب تب  ا بغاال 
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خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

اسةةةةةةةةةبخدا  اسةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  اكنحدار إلى أن ابغا  ااعدلتأشةةةةةةةةةعرل نبعحج 
 درا ا بت ا عااعل ة   ي ققم ا ةةةةةةةةةةدا قت الأخبعر في لاسةةةةةةةةةةعحي اتةت  ب يةيى ة   الق  
  05 0  لا    ق ت دالت ةند اسبو  اانويت أ ي اق الى  قت

ا بلجىر للأخبعر ال اح ت في لاسةةةةةةعحي اتةت  الى  قت سةةةةةة بسع  الباىضيةيى  :الثالث الفرض
 .ة   ي ت ا بت ا عااعل في الأخبعر بشلجي ةع 

ب نبعحج اخببعر اكنحدار كخببعر جيا الباىض ا بلجىر للأخبعر ال اح ت في 9جدلا  ر م  
لأخبعر بشلجي ةع   تم ي ديى لاسعحي اتةت  الى  قت س بسع ة   ي ت ا بت ا عااعل في ا

 Enter بطىي ت  Linear Regression ةت ت اكنحدار اقطقت 

 ا بغاال

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 T  ق ت 
اسبو  
 ا انويت
Sig. B 

Std. 
error Β 

 Constant000 0 542 32  385 0 515 12 ب 

ال اح ت في الباىض ا بلجىر للأخبعر 
 016 0 408 2 120 0 158 0 381 0 لاسعحي اتةت 

ب   Multi- Correlationب Rأشةةةةةةةةةةعرل النبعحج إلى أن  ق ت ااعاي اكريبعط ا بادد  
  05 0  لا    ق ت دالت ةند اسبو  اانويت أ ي اق 120a 0ا بغاال السعب ت    

ا بلجىر للأخبعر ال اح ت في لاسةةةعحي الباىض اكنحدار إلى أن ابغا  ااعدلتأشةةةعرل نبعحج 
  لا    ق ت دالت ةند ي ت ا بت ا عااعل في الأخبعر بشةةةلجي ةع ب يةيى سةةة بعس ة   اتةت 

  05 0اسبو  اانويت أ ي اق 
: يوجد فىلايا ذال دكلت إ  ةةةةةةةةةعحقت ب  ابوسةةةةةةةةةطعل درجعل ا بحوي  الفرض الرابع

ياب د ع الط بت في اسةةةةةبخدا  لاسةةةةةعحي امد اق ةد  الق   التي  اسةةةةةاايقينقعلة   ا قعس 



 
 

(1093( 
 

 

خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات

 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

اتةت  الى  قت لاف عس ل  بغاال الديموغىافقت: النوع  ذ ور لاإةثب لااسةةةةبوا البا قم  اة ي 
 جعااي لادراسعل ة قعب لانوع البا قم   لجواي لاخعصب لاات عات  اتاعرال لاا ىب  

ب ل قعس ال ىلايا ب  ابوسةةةطعل درجعل ا بحوي  وي T.Testتم اسةةةبخدا  اخببعر  
اسةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق   التي ياب د ع الط بت في اسةةةبخدا   ا قعسالدراسةةةت ة ي 

لاسةةةعحي اتةت  الى  قت لاف عس ل  بغاال الديموغىافقت: النوع  ذ ور لاإةثب لااسةةةبوا البا قم 
اي لاخةةعصب لاات ةةعاةةت  اتاةةعرال  اة ةةي جةةعااي لادراسةةةةةةةةةةةةةةةةعل ة قةةعب لانوع البا قم   لجو 

 لاا ىب  
ب ل قعس دكلت ال ىلايا ب  ابوسطعل درجعل T.Testب نبعحج اخببعر  10جدلا  ر م  

ا بت ا عااعل ة ي ا قعس اساايقينقعل امد اق ةد  الق   التي ياب دلانهع في 
 اتةت  الى  قت لاف عس ل  بغاال الديموغىافقت  لاسعحياسبخدا  

 الدكلت ا انويت  ق ت  لب ع   دالاد ا بغاال

 النوع
 908 2 44 23 135 ذ ور

3 136 0 002 0 01 
 199 3 42 22 265 إةث

اسبوا 
 البا قم

 848 2 24 23 170 اة ي جعااي
2 609 0 009 0 01 

 300 3 41 22 230 دراسعل ة قع

 نوع البا قم
 296 3 39 22 270  لجواي

3 478 0 001 0 01 
 630 2 54 23 130 خعص

 ات عات
 970 2 25 23 146 اتاعرال

2 352 0 019 0 05 
 204 3 48 22 254 ا ى
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يشةةةةةةةةةةةةةةةا نبةعحج يطبقق اخببةعر "ل": إلي لاجود فىلايا ب  ابوسةةةةةةةةةةةةةةةطةعل ا بحوي  وي 
امد اق ةد  الق   التي ياب د ع الط بت في اسةةةبخدا   اسةةةاايقينقعلالدراسةةةت ة ي ا قعس 

   لاف عس ل نوع ل علح ال  ور 01 0لاسعحي اتةت  الى  قت ةند اسبوا اانويت 
يشةةةةةةةةةةةةةةةا نبةعحج يطبقق اخببةعر "ل": إلي لاجود فىلايا ب  ابوسةةةةةةةةةةةةةةةطةعل ا بحوي  وي 

 بت في اسةةةبخدا  امد اق ةد  الق   التي ياب د ع الط اسةةةاايقينقعلالدراسةةةت ة ي ا قعس 
  لاف عس  سةةةةةبوا البا قم ل ةةةةةعلح ا ة ي 01 0لاسةةةةةعحي اتةت  الى  قت ةند اسةةةةةبوا اانويت 

 ا عااي 
يشةةةةةةةةةةةةةةةا نبةعحج يطبقق اخببةعر "ل": إلي لاجود فىلايا ب  ابوسةةةةةةةةةةةةةةةطةعل ا بحوي  وي 

امد اق ةد  الق   التي ياب د ع الط بت في اسةةةبخدا   اسةةةاايقينقعلالدراسةةةت ة ي ا قعس 
  لاف عس لنوع البا قم ل ةةةةةةةةةةةعلح البا قم 01 0ي اتةت  الى  قت ةند اسةةةةةةةةةةةبوا اانويت لاسةةةةةةةةةةةعح
 اقعص 

يشةةةةةةةةةةةةةةةا نبةعحج يطبقق اخببةعر "ل": إلي لاجود فىلايا ب  ابوسةةةةةةةةةةةةةةةطةعل ا بحوي  وي 
امد اق ةد  الق   التي ياب د ع الط بت في اسةةةبخدا   اسةةةاايقينقعلالدراسةةةت ة ي ا قعس 

  لاف عس للإ عات ل ةةةةةعلح ا بت ا عااعل 05 0اسةةةةةبوا اانويت لاسةةةةةعحي اتةت  الى  قت ةند 
  تاعرال 

 خاتمة الدراسة ومناقشة النتائج: 
% اق ا بت اتةت  يسةةةةةبخداون لاسةةةةةعحي 8 60يشةةةةةا نبعحج الدراسةةةةةت امعلقت إلى أن 

اتةت  الى  قت بمسةةةةةةةةةةةبو  اىي ل  ممع يالجس اةب عدسا  باسا ة       الوسةةةةةةةةةةةعحي    ةةةةةةةةةةةدر 
% اق الشةةةةةةةةبع   65أن   Lee & Yang (2024) دراسةةةةةةةةترحقسةةةةةةةةي للأخبعر  لاجدل 

ي البواصي اكجب عةي ل ح و  خعصت ا بت ا عااعل  ياب دلان بشلجي نشط ة   لاسعح
% اق الشبع  70أن   Gil de Zúñiga (2021)ة   ا ا واعل    ع أ دل دراست 
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 عة بني سويفوث الاتصال الجماهيري كلية الإعلام جامحالمجلة المصرية لب

في الاشةةةةةةةىينقعل يسةةةةةةةبخداون ان ةةةةةةةعل اتةت  الى  قت    ةةةةةةةدر رحقسةةةةةةةي للأخبعر  فق ع 
% اق الطت  ياب دلان 58أن   Metzger & Flanagin (2013)أظهىل دراسةةةةةةةةةةت 

  ا ا واعل  ممع ية د البوجلم ا ب ايد نحو اتةت  الى  ي ة       الوسةةةةةعحي ل ح ةةةةةو  ة 
 .ب  ال  عل الشعبت

-2% اق الط بت ياىضوا للأخبعر ال اح ت اق 5 48أظهىل نبعحج الدراست امعلقت أن 
اىال    ا  5% لأ ثى اق 43السةةةةةةةةبت ا عضةةةةةةةةقت  بقن ع ياىض  الأشةةةةةةةةهىاىال خت   5

ت  ممع ي يد اق  علت الشةةةةك لد  الط بت  أ دل يشةةةةا إلى انبشةةةةعر لااسةةةةل للأخبعر ا  ةةةة  
% اق الطت  لااجهوا الأخبعر ال اح ت بماد  اشةةةةعبلم  50أن   Orhan (2023)دراسةةةةت 

اىال   5% اق ا شةةةةعر   ياىضةةةةوا لأ ثى اق 45أن   Mari (2021)لاأظهىل دراسةةةةت 
% اق الطت  يواجهون 49إلى أن   Kozuh & Caks (2023)  ع يوصةة ي دراسةةت 

إلى أن الباىض   Kim et al. (2021)  لاأشةةةعرل دراسةةةت بشةةةلجي ابلجىرعر ا  ةةة  ت الأخب
لا لبعلي ي يد اق امعجت إلى اساايقينقعل  .ا بلجىر ي  ي اق الث ت في لاسعحي اتةت  الى  قت

 فاسعلت ل بح ق 
يشةةةةةةا نبعحج الدراسةةةةةةت امعلقت إلى أن الط بت ياب دلان بشةةةةةةلجي  با ة   اسةةةةةةاايقينقعل 

انبظعر البغطقت اق ا ةةةةةعدر أخى  ألا البح قي الشةةةةةخ ةةةةةي  لاالتي  د ك يلجون  سةةةةة بقت اثي
 & Chao عفقت ل بح ق اق د ت ا ا واعل  ممع يجا هم ةىضةةت ل ب ةة قي  أ دل دراسةةت 

Yu (2024)   أن اكةب عد ة   انبظعر البغطقت يالجس ن ص ا بعدرا  في    أشةةةةةةةةةةةعرل
  ياب ةةةةةدلان ة   د ق هم إلى أن الطت  Luo & Markowitz (2022)دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت 

 & Metzgerالشةةةةةةةةةةخ ةةةةةةةةةةي بدكس اق أدلاال البح ق ال اعلت    ع ألاضةةةةةةةةةةحي دراسةةةةةةةةةةت 
Flanagin (2013)   أن الب لجا الن دا لا د  ك يلج ي ل  عن د ت الأخبعر  ممع يا هم

 .ةىضت ل  ا واعل ا    ت



 
 

(1096( 
 

 

خبار بوسائل الإعلام تأثير استراتيجيات الحد من عدم اليقين علي مصداقية الأ
 الرقمية لدي طلبة الجامعات
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نشةةطت اثي يشةةا نبعحج الدراسةةت امعلقت إلى أن الط بت ال يق يسةةبخداون اسةةاايقينقعل 
البحث ةق ا ةةةةةةةةةعدر إضةةةةةةةةةعفقت ألا أدلاال البح ق يظهىلان  درا أة   ة   ي  قي الشةةةةةةةةةك 

أن اسةةةةةةةةةةبخدا        Lee & Yang (2024)لازيادا الث ت في الأخبعر  أ دل دراسةةةةةةةةةةت 
اكسةةاايقينقعل يا ز الث ت في ا ا واعل لاي  ي اق انبشةةعر الأخبعر ا  ةة  ت    ع ألاضةحي 

أن أدلاال البح ق ي يد اق د ت ي ققم الأخبعر لاي  قي   Gil de Zúñiga (2021)دراست 
إلى أن الط بت ال يق ياب دلان ة     Kozuh & Caks (2023)الشك  لاأشعرل دراست 

اسةةةةةةةةةاايقينقعل نشةةةةةةةةةطت اثي البح ق اق ا ةةةةةةةةةعدر اباددا أ ثى فاعلقت في اواجهت الأخبعر 
 .ال اح ت ا عرنت بمق يسبخداون اساايقينقعل س بقت

أن اكةب عد ة   وراء الأصةةةةةةةةةةةةةةةد عء لاالاعح ت لاالأسةةةةةةةةةةةةةةةعي ا ياد اق  إلى يشةةةةةةةةةةةةةةةا النبعحج
اكسةةاايقينقعل الب عة قت الشةةعحات ب  الط بت  رغم أنهع  د يا ز الأفلجعر ا  ةة  ت إذا   يلجق 

  ع أظهىل الدراست أن اساايقينقعل امد    .(Geers, 2020) ابنقت ة   ا عدر اويو ت
اق ةد  الق   دسةةةق  درا الط بت ة   ي ققم ا ةةةدا قت الأخبعر إيجعبقعس  ممع يدةم فلجىا أن 

 & Bobkowski) أدلاال البح ق يسةةةةةةةةةعةد في الب قق  ب  الأخبعر ال ةةةةةةةةةحقحت لاال اح ت
Younger, 2020).  بسع ة   ي ت الط بت  تضعفت إلى ذلك  فإن الأخبعر ال اح ت يةيى س 

في لاسةةةةةةعحي اتةت  الى  قت   قث أصةةةةةةبحوا أ ثى   رسا في اشةةةةةةعر ت الأخبعر لاالبحث ةق 
 ا ةةةعدر اويو ت  لا و اع يالجس تآ ي الث ت بسةةةبل الباىض ا سةةةب ى ل  ا واعل ا  ةةة  ت

).Bhattacherjee, 2022; Covitt & Anderson, 2022(  
ت ب  اسةةةةةةةبخدا  اسةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  يوضةةةةةةة  النبعحج لاجود ةت ت اريبعاقت دال

 & Kozuhالى  قت لد  الط بت  يشةةةةةةةا الدراسةةةةةةةعل  اثي  الأخبعرالق   لازيادا الث ت في 
Caks (2023) إلى أن ابعبات ا ةةةةةةةةةةعدر اويو ت لااسةةةةةةةةةةبخدا  أدلاال البح ق اق الأخبعر  

لن دا ببا ي  الب لجا ا  Lee & Yang (2024)يا ز الث ت لاي  ي الشةةةةةك    ع ألاصةةةةةي 
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ة   ضةةةةةةىلارا رفل الوةي بم ع قم الشةةةةةة عفقت لايشةةةةةةينقل   Liu (2021)لاالشةةةةةة عفقت  لاأ دل 
ببحس  ان عل الأخبعر   Mari (2021)الن عشعل ا  عةقت ب  الط بت  ألاصي أي سع 

تجىاء ا يد اق   Orhan (2023)الى  قت لبلجون اويو ت لاسةةةةةةةةةه ت اكسةةةةةةةةةبخدا   لادةي 
 .ت لب  قي البلجيا الس   للأخبعر ا    تالأبحعث في سقع عل ي عفقت ابنوة

فىلايا ب  ال  ور لااتةث في اسبخدا  اساايقينقعل امد اق  لاجوديشا النبعحج إلى  
ةد  الق    ل ةةةةةةةةةةةةةةةعلح ال  ور    ا يشةةةةةةةةةةةةةةةا إلى أن ال  ور  د يلجونون أ ثى اةب عدسا ة   

لاةي البلجنولوجقع اسةةةةةةةةةةةةاايقينقعل البح ق ا عرنت  تةث  لا د يالجس ذلك اخبتفعل في 
  ع أظهىل النبعحج لاجود فىلايا ل علح الط بت ذلاا ا ة ي   .لاا هعرال الى  قت ب  ا نس 

اسةةةةةةةةةةةةةاايقينقعل امد اق ةد  الق        النبقينت يدةم فلجىا أن  اسةةةةةةةةةةةةةبخدا ا عااي في 
ا سةةةةةةةةةةةبو  البا ق ي الأة   يا ز اق  درا الأفىاد ة   اسةةةةةةةةةةةبخدا  اسةةةةةةةةةةةاايقينقعل اب دات 

ق اق ا ا واعل  بسةةةةةةةةةةةبل الوةي الأ عديمي الأف ةةةةةةةةةةةي لاا اىفت بم ةةةةةةةةةةةعدر ا ا واعل ل بح 
  ع  شةةة ي النبعحج ةق فىلايا ل ةةةعلح ا بت البا قم اقعص  ممع يشةةةا إلى أن البق ت   .ا ويو ت

البا ق قت في ا عااعل اقعصت  د يوفى اهعرال لايدريبعل أف ي في الباعاي ال ا ا واعل 
  ع جعءل النبعحج ل ةةةةةةةةةةةةةةةعلح ا بت ا عااعل في اتاعرال  ممع  د   .لاالبح ق اق الأخبعر

ينا   إلى ال ىلايا في ا نع ج البا ق قت لايى ق  ع ة   ا هعرال الى  قت  ألا إلى اخبتفعل في 
 اسبو  الوصو  إلى أدلاال البح ق الى  ي في البق عل البا ق قت 
د ق فاعلت في ي  قي الشك  خب عر  النبعحج ية د ة   أيقت اسبخدا  اساايقينقعل 

لازيادا الث ةةت في الأخبةةعر الى  قةةت ب  الط بةةت  لايالجس النبةةعحج امةةعجةةت إلى يلجثقم ا هود 
الأ عديمقت لبا قم اهعرال البح ق لااسةةةةةةةةةةةةةبخدا  الأدلاال ا نعسةةةةةةةةةةةةةبت لبحسةةةةةةةةةةةةة  الباعاي ال 

اعل ا  ةةةةةة  ت الى  قت  ممع يسةةةةةةهم في امد اق البلجياال السةةةةةة بقت ل  ا و  البق تا ا واعل في 
 ة   الث ت الاعات في الأخبعر الى  قت 
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 توييات الدراسة:
  داج اسةةاايقينقعل البح ق اق الأخبعر لاالوةي الى  ي في ا نع ج الدراسةةقت لط بت

ا ةعااةعل لبا ي   ةدرتهم ة   الباةعاةي ال الأخبةعر ا  ةةةةةةةةةةةةةةة  ةت لاي  قةي  ةعلةت ةةد  
 .الق  

  ا عااعل  و   ق قت البح ق اق الأخبعر ينظقم لارش ة ي لابىااج يدريبقت لط بت
 .لااسبخدا  أدلاال البح ق الى  ي لبا ي  ا دا قت الأخبعر لديهم

  يا ي  الباعلان ب  ا ةسةةةةةسةةةةةعل الأ عديمقت لالاسةةةةةعحي اتةت  لبطويى اسةةةةةاايقينقعل
اشةةةةا ت تهدف إلى دسةةةة  ا ةةةةدا قت الأخبعر لاي  قي جيا الأخبعر ا  ةةةة  ت ة   

 .ا ب ل
   ي نقعل ال  عء اكصةةةةةةةةةةةةةةةطنعةي لاالبا م ا لي في يطويى أدلاال جديدا اسةةةةةةةةةةةةةةةبخدا

 .يسعةد في البح ق اق الأخبعر لازيادا ا دا قبهع
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 ع ت الدراسعل اتةتاقت  .دراست  علت
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  94-78, 10ع ت اتةت  لااكي ع , ا ب ل  

  
 


